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Niveles de 1a Normalizacién'

Normalizacién Empresarial

‘principios c¢ientificos y racionales, con el 7in de ¢btener na

En la empresa productiva,llevar la teorfa a la prédctica es una

actividad ‘que regquiere un conocimiento profundo y una asimila

ci6én efectiva, como una ayuda para efectuar este paso ubicare
mos a la Normalizacidn dentro de la Racionglizacidn.

¢ Qué es la Racionalizacib6bn ? la racionalizacidén es la sustitu
cién de précticas rutinarias y anacrénicas por métodos moder
nos, basados en el razonamiento sistemdtico, ésto significa =
aplicar el método experimental a los procedimientos y a los =
productos, con elfin de modificarlos para aumentar sus resul
tados, para aumentar la product1v1dad

A Qué'es la productividad ? sin dnimo de profundizar en. el tema

podemos concebir a la productividad asf{:

Con los mismos recursos obtener mejores resultados, 0 bien, con

“menos recursos obtenor los mismos resultfados.

La RaC1ona112ac16n, por lo tanto, comprende el estudio iniegral
de todos los problemas inherentes a la produccidn. con base en-

yor rendimiento.

La Racionalizacidén se apoya en cuatre principios:
I.« Lta diwisién del trabajo -

IT.- La especializacidn

IIT.- Le mejora y la simplificacién

IV.- La organizacién del producto

La apllcac16n de la normalizacién en relac16n a cada uno de és_

"tos principios es el tema central de este .capftulo.

La divisién del trabajo

Consiste en fraccionar una operacién compleja y larga en una =-
serie de operaciones simples y cortas.

Conceptualmente ésto se refiere al estudio del trabajo y el ob
jeto de este curso no es tratar ese tema, es analizar la aplica
cién y la ayuda que da la Normalizaci6én a la divisién del traba
jo y para tal fin lo dividiremos en dos partes

Tiempos predeterminados..
Reglas de economfa de movimiento.

-

Tiempos predeterminados .

Este tema es también conocide como " estudio dé tiempos y movi
mientos " que constituye una de las técnicas mds difundidas deT
estudio del trabajo, la cual permite analizar los moyimientos -
necesarios para la ejecucién de una operacibén y clasificarlos -
en «categorfas definidas.



- A cada una de estas categorfas corresponde un tiempo, cuyo valor pue
de variar en funcidén de las condiciones de ejecucibn de los movimien
tos, los cuales han sido.medidos de una vez para siempre.

Lé lista de los movimientos bdsicos cubre casi .la totalidad de las -
operaciones habituales, encontradas en la industria, la agricultura-.
:o'el trabajo de oficina. '

Estos movimientos se c1a51f1can, déndoles un 51gn1flcado y una COdl
ficacidén, por ejemplo: ' :

Accidn | "Significado Codificacion
"Alcanzar . Dirigir la mano hacfa R
. : un objeto :
Tomar Tomar un objeto con - . T
- la mano ' o
Posicionar Ensamblar objetos con p
‘ precision. _ . .

En consecuencia,= alcanzar un objeto mezclado con otros en una cajs
situada a 30 cm, se escribe asf{; R 30 €. - o

en donde: _ R = alcanzar
30 = distancia recorrida
C = grado de precisi6n requerida

La aportac1dn de la Normalizacién en esta drea cons1ste en lo si
gu1ente .

ay Ident1f1cac16n ¢e los movimientos bdsicos para la tota_
lidad de las opera01ones.~ .

by C1a51f1cac16n de.estos mov1m1entos en categorias prev1a
mente definidas.

c) Asignarle un significado preC1so a cada uno de estos mo_
vimientos, asi como su simbolo y cddlgo que comprende -- .
letras- y numeros. -

Vaciar en un .documento todo lo concerniente a la 1dent1f1cac10n, lg-
clasificacidn y la codificacién de los movimientocs de una operaciédng
discutirlas y lograr un acuerdo unénime entre todos los 1nteresados,
es normalizar esta actividad.

Estd Norma servird como base de acuerdo y también para capacitar a -
nuevos empleados. :



Reglas de economfia de movimientos.

Las reglas de economfa de movimientos empleados en el estudio del --
trabajo se agrupan en tres categorias.

La.htilizacion del cuerpo humano

La disposicidn del puesto de trabajo

La posicién de las herramientas y de los aparatos

‘Dentro de estas reglas, podemos ver comoctro ejemplo de NormalizaciGn,
la tabulacidn que presentamos a continuacidén relativa a la posibili_
dad de realizar movimientos simultdneos con las dos manos.

L

Mano Derecha
Movimientos ?esplazar ‘
de los vacio o~ C ' s
brazos cargado) Tomar Posicionar | Sacar Spltar
- Girar
M Desplazar , :
A “( vacfo o F D D D F
N cargado )
0 Girar
I
7 Tomar D D I 1 F i
Q |
u —
é 'Posécionar D I. I I F
R
A Sacar D I I_ F F
Soltar F F - F F F

f

D
I

Movimientos fdciles de cumplir simultdneamente
Movimientos pocos fdciles,
de entrenamiento.

Movimientos diffcilmente simulténeos

-

salvo en el campo de la.visién y. 1uego

En est§ parte la identificacién, .la clasificacib6n,la codificaci6n y --
tabulacién de las posibilidades de estas reglas, constituye el aporte-

de la Normalizacidén.

Dentro de la economfa de movimientos la Normalizacidn tiene otra apor_
tacidn en la organizacidén de los materiales, no de los hombres; la dis
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posici6n de las distintas piezas y herramientas en el puesto de tra
“bajo. Ellos deben- disponerse de tal manera que Taciliten el trabajn,
respetando las reglas de economia de movimientos. :

Fabricacién de grandes series.-

. La fabricacién de grandes series se ha hecho posible gracias a la d¢i_

visién del trabajo y a la economfa de movimientos aplicados a togas -
las operaciones de ensamblado, estas disciplinas hacen que cada opera
rio realice la misma operacién un nimero interminable de veces, para-
ésto es necesario que las piezas utilizadas sean perfectamente inter

ambiables, para 1o cual es necesario.contar con piezas normalxzauﬁs-
Lon las toleranc1as apropiadas. ~

IT.- LA ESPECIALIZACION

El desarrollo considerable de un ndmero de técnicas, la limita__
cién de las aptitudes del ser nhumano, la bdsqueda del menor es
fuerzo, .asf como otros factores, llevan a la divisidn del traba
Jo y a su inmediata consecuencia la espec1a112ac1dn.

La espécializacidn resulta aplicable: N

A - A los medios:

mismas ==

o)
o,

.Los equipos, las méquiﬁas, 1os puestos de traba o, |
empresas son.especiaiizadas. :

B - A los hombres:

De acuerdo con sus aptitudes y con la instruccidn que reciban .-
se pueden distinguir: obreros especializados, obreros calific o
dos, técnicos ingenieros, etc. A su vez en cada categoria pode__
‘mos distinguir subcategorfas como por ejemplo, los técnices en mé
todos, los técnicos en estudxo del trabaJo los téCﬂlCOS de labo_

ratorlo etc. . _ . o

O.J

' AquI también la hormallzac16n presta una vallosa afuda, identifi_
cando, clasificando y especificando.las espec1a11dadea tanto de -
los nedlos como de los hombres. ‘ :



.- LA MEJORA = AR

Habiamos citado entre los pnnclplos de organizacién la mejora 0, el es_
piritu de mejora, podriamos decir:

No nos extenderemos demasiado al respecto, ya que todos entendemos - -
que una empresa no animada de ese espir itu, que se mantiene estaciona_
ria; puede considerarse como una empresa que retrocede.

Todo mejoramiento puede considerarse como cons ecuencia de uno u otro

de los puntos siguientes:

a) La introduccion en la ecmpresa vy, 1uego de las necesarias adaptacio’
nes; de métodos y procedlmwn..os ya conomdos y utilizados en otro
lado.

b) La innovacidn real por la empresa en un campo determinado en el-
que es particularmente competente y beneficiaria de los resultados
de sus investigaciones y de sus trabajos.,

Las mejoras pueden referirse:

1.- Al producto fabricado .

2.- A los medios materiales de la empresa, n1équ;~1'rq herraniiencas, -
herramicntas, equipos, maquinas de oficina; impresocs ... o

3.~ A los mé&rodos: procedimientos y modos operativos de los puestos - -

‘ de trabajo de la fabrica o de la oficina, circuitcs de matevialas o -
de pmz,as; etcs

Basta un-somero anilisis de estos aspectos, de acuerde con lo que hemes

“hasta la fecha, para que surja evidente la ayuda que aporta la Normahza
cidén en cada uno de ellos, ‘

En general; toda mejora tiene como fin:

a) Disminuir los costos, operando sobre los materiales, la mano de
. obra y los gastos generales,

b) Aumentar la calidad de lo procﬁucidb
- c) . Facilitar el mantenimiento ~ -
d)  Facilitar la ejecucién y la fabricacién,
La mejora tiene su.mejor efecto cuandp lleva impiicita la Normalizacion ,

IV.- Organizacién del producto,

El producto o grupo de productos de una empresa son, por logica, el tc
ma-central de la Normalizacién, puesto que es en la calidad de éstos --

%



en donde se reflejan todas las actividades ya enunciadas.

Cualquiera que sea la empresa de que se trate, los productos de interés -
para ella se dividen en cuatro grupos importantes.

lo. Materias primas y materiales
20, Sub-productos ‘
30. Productos de compra venta -
40, Productos finales de la empresa

Todos estos productos deben ser respaldados por una norma, ya seca de ~-
la propia empresa, una Norma Nacional o una Internacional,

Estas Normas para que sean de aplicacién inmediata y efectiva, deben ha
ber sido elaboradas o adoptadas tomando en cuenta los principios gencra
les de la Normahzacmn ( ver inciso 4.1) o

La homogeneidad
El equilibrio
~ La cooperacién

Para que el efecto sobre la economia en tiempo y recursos sea realy am e
cciable; estas Normas deben llevar implicitas los asyectob fundamentales.
de la Normalizacion ( ver inciso 4,2, ) :

La simplificacién
La umificacién
I.a especificacidn

En resumen, contar con productos Normalizados en la actualidad produc
‘tiva; significa disponer de informacidn técnica actualizada con la cual se~
 puede actuar sobre los diseiios de los productos’y de los procedimientos -
de fabricacidn, significa organizacién de la fabricacidén desde las materias
primas hasta los productos terminados, como una sustentacion del control
de la calidad, todo lo cual garantlza una cahdad definida, homogénea y ade
cuada & un precio menor, .

INFLUENCIA DE LA NORMALIZACGION EN LA PKODUCCION

Es necesatio destacar que la mayor importancja de la Normalizacién en -
la actividad productwa se centra en la economia de tiempo, de Materias -
Primas y de energla. '

El tiempo se ahorra facilitando la seleccién de materiales de caracteristi_
~ cas ¢onocidas, estableciendo criterios de diseiio y de fabricacidn que sim~
- plifiquen la produccidn; disminuyan el tiempo invertido y mc;m en la cah

dad de lo produmdo, disminuyendo los rechazos en la inspeccion.

Las materias primas se ahorran estableci cndo la gama minina de produc
- {os que atlenden las necesidades reales ( disminucién del ndmero de pro_
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: R O _ .
ductos distintos , del volumen de repuestos, etc. ) favoreciendo la inter
cambiabilidad de los componentes ( menor volumen de material almacena
do }; disefios modulares y procedimientos de fabricacién que produzcan -
el minimo de desperdicios y, méis recientemente, segin estd empezando
~a hacerse en los EE.UU,, favoreciendo con premios y exenciones fisca
les aquellos diseiios que permiten el reciclado mejor de los elementos de.
un equipo cuando éste se cormerte en chatarra o basura.

Mediante este doble ahorro se puede conseguir, y de hecho se esta consi
guiendo; un aumento en la productividad que, de modo invisible, pero efi
caz, colabora a la mejora de la calidad de vida con un Ccosto espec:ﬁco --
- muy bajo. : :

INFLUENCIA EN LA UNIFICACION Y DIVERSIDAD

‘Descendiendo un poco mis - al detalle, veamos de un modo todavia algo ge_
neral la incidencia de la normalizacidén en distintas areas de la actividad=
humana.

L.a unificacién que se produce como consecuencia de la normalizacidén -~
limita la multiplicidad haciendo desaparecer la diversidad, la inconstan
cia y la incertidumbre en los procedimientos de fabricacidns, creando ias
condiciones necesarias para la fabricacion en grandes scries.

Se consigue, asimismg, la subdivision del trabajo y el establecimiento de
la colaboracidn necesaria entre las formas de actividades diversas, crean-
do, asimismo, las condiciones necesarias para la utilizacion ds 1&5 .n;l_',ur,
. mas de preduccion mas perfeccionados y econdmicos . -

La intercambiabilidad de los elementos se traducen en una ieduccidn de losg

gastos de manutencion de conjuntos y recambios y estabiliza la produccion -
ya que las modificaciones de diseflo permiten seguu‘ empleando todos los -
demés elementos no mochflcados. . :

INFLUENCIA EN LOS PROYECI‘OS Y DISENOS

Otros factores de interés’ emprcsarlal son los que afwtan a la oficina de -
Proyectos, que al trabajar con elementos modulares y norimalizados sdlo-
- tiene que dibujar una vez los planos basicos. Por otra parte, a la hora de
establecer un presupuesto resulta mucho mds exacta la valoracidn, y mu
cho mas rapido, 10 cual consti tuye un ahorro aprecmble.

Es de suma 1mportan01a destacar que las normas liberan al dJscnador de

una carga, pues estas, si estan bien hechas, no significan restriccién --

las pormas liberan al disefiador de la reuponsablhdad de la interconexion,
de la intercambiabilidad; unificacidn y de la simplificacién, Para que se -
concrete a los aspectos especiales del producto.

: AW



En el diagrama B, se ve clarampntc Como, partlendo de productos normalizados,
que implican disponer de una informacién Lecmca actualizada, podemos actuar -

- gobre los procedimientos de fabricacién y sobre el diserio de los productos (tiem
po; materiales y energia ), de tal modo que se obtenga un producto de mayor ca_
lidad con menor precio de costo, que es- lo que interesa desde el punto de vista -
de la produccidén

'
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Diagrama B, - Importancia de la Normalizacidn en la Produceion

Las posibilidades de Normalizacion en la empresa son mucmsm as y podemog -~
verlas en el Diagrama C . [ﬁ_- .

ormalizagidn .
¢nio
Empresa

Demando R . A : Demeonda -
Interior . S - . Eslerior

'.+ I

Defincion de ) ‘ Produtnion de Produccitn d;‘
Politica de ' ’ Nornolzacoidn Informocions
] Normgolizaodn ‘| Extetior - |Teenicos J“
f q ¥ : ¥ i i ¥ l
f3loblecimienta]  [Cenlroiizacién Comentorio de Perlicipacidn Normal:zacion No:muluumdn MNormaglizacign
Notmog - {Documentocon Encuestos tormalizacidn Naciona} - ™ de
interiores Exterior Piblicas _{Exterior ; Empresas "] Internacionol
R i N L
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\ L] ' : &z
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Normos o to Empresc o
Empreso Normos

Diagrama C.- Posibilidades de la Normalizaci6n en la empresa.
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Un sinnimero de elementos, equipos y actividades de iwmnediata incidencia en el
proceso productivo pueden ser objeto de normalizacidn y racionalizacion que per
_mita unos ahorros sustanciales en el proceso productivo, La disminucién del --
costo; la mejora de la calidad, el aumento de la ventabilidad, la mejora de las -
condlcmnes de traba]o, etc,., etc., son algunas de sus consecuencias.

No se trata de Hevar a sus ultlmas consecuencias la ramonahzacmn en.la cmprc'
- say hasta producir robots.,

- Se trata; por el contrario, de que la racionalizacidn en las actividades creado

ras del hombre, que le han permitido pasar de la herramienta, a través de la -

maéaquina y la maquina-herramienta, al desarrollo de sistemas automatizados -~

y programados dotados de autorregulacidn, le permita seguir manteniendo y me

jorando el puesto de pnondad que le corresponde en la naturaleza como ser ra_
cional, - -
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NOKMALIZACION NACIONAL St

En el afio de 1943 en la entonces SecTetaria de Economia nacid la Direccidn .
General de Normas con el propdsito de elaborar en el menor tiempo posible
las normas industriales destinadas a reglamentar la producc:lon y comen
zar a tener contacto con la iniciativa prlvada.

E131 de diciembre de 1945 el Gobierio de MBXICO expidi6 la primera Ley -~
de Normas Industrlales., '

En el afio de 1938 por Decreto Presidencial la Secretaria de Economia fue -~
transformada a Secretaria de Industria y Comermo dentro de la cual conti__

" nud Ia Direccién General de Normas.

La normalizacidn fue progresando, el 7 de abril de 1961, cl Diario Oficial -
de la Federacidn publicd la Ley General de Normas y de Pesas y Medldas --
que a la fecha continua vigente . ( ver anexo B ) : : :

El titulo segundo de esta Ley fue modificado en su totalidad por Decreto del

23 de d101embre de 1969 y publicado en el Diario Oficial'de la Federacitn -~

el 16 de enero de 1970, refiriéndose al Sistema General de Unidades de Me_
dida.

Elrftulo tercero se refiere especmcammte a la Clasificacidn, Formulzcidn

y Aprcbacion a: las normas, asi como a los Comités Cot culuvob de Norma_

lizacidn.

Loz, Comlth Consultlvos de Normdhzacmn son organisimos cuya creacidn .-

ha sido propiciada por la DGN y éstos son o surgen de ias organizaciones --
industriales tales como : Cidmaras y Asocmmones a la cuaies se les conce ;
den las facultades siguientes: : :
Participar en la Normalizacién- Nacional, Regional e Intérnacional .

Efectuar reuniones con 1a Industna para d1scut1 proyectos de normas de --

'cualqmer mdole.

Tener a su cérgo una o varias Secretarias Auxiliares de los Comités Con_
sultivos de Normalizacidn,

Estudiar anteproyectos en Sub-Comités y equipos de trabajo, los cuales pos
teriormente son remitidos a la Direccion General de Normas para su apro
bacién y promulgacién como Normas Oficiales Mexicanas.

El 27 de abril de 1977 fue pubhcado el Reglamento de la Secretana de Patri

monio y Fomento Industrial ( ver anexo C )

L.os cambloq en la Politica Mexicana ocasionados pm el camhio de poderes
no nos permite tener una idea clara de la orientacién en la Normalizacién--
en los momentos actuales, tomaremos como punto de partida la conferencia

3
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presentada por el Sub-Secretario de Fomento Industrial de la Secretaria
de Patrimonio y Fomento Industrial. En la reunién del Sistema Integrado
de Normalizacion, Metrologia y Calidad en septiembre de 1981 en Aca__
pulco Gro,

" La Politica del Gobierno Mexicano con respecto a 13 Normahzacmn -

1 mn

Intecrra.. por el Dr. Natan Warman.
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EL. GOBIERNO MEXICANO Y SU POSICION RESPECTO A LA CALIDAD .

La calldad juega un papel determinante dentro de log objetivos de desa
rrollo del Goblerno Mex1cano, 1os que al orientarse a aumentar lag -
fuentes de empleo produccwo para la poblaC16n mex1cana, | as{ como -
elevar sus nweles de bleneutar en ahmentacndn, salud, educacuﬁn y -.

_ V1v1_,nda plantean como condlclcn 1nd1spensable el disponer de produc

tos abundantes. cuya cahdad les abra 'y consolide mercados seguros y

crecientes.,

"Todos los planes nacionales, regionales' y sectoriales, as{ como en -
los Programas de Fomento que derivan de nuestro Sistema acional -
<d'e Planeacion, se establece como uno de los oompromisos a4 CONCEItar

-.entre el Gobierno Federal y los produc:.ores de b1enes y servmms, el

mantener y mejorar los mveles de calidad de la produccuén mex1cana,"

'como condlmén para gozar de los dwersos estimulos con los que se

| apoya el crecimiento de la produccién.-

Este compfomiso de calidad es consecuente ‘coﬁ Ja meta de crecimieg_
to del pfoddtto interno bruto a tasas dej orden del 8%_anua'1;‘ el cugll
'.9610 se logra con i)rOduccos de calidad competir.iva, obtenidos por -
S una escructura productlva cuyo sector 1ndustrla1 sea capaz de crecer

consistentemente en volumenes, dlversxiaaes calldades ¥y ef1c1enc1ab.

S6lo asi es posible aumpliat la capacidad de nuestro aparato produc-

oL
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tivo para satisfacer el mercado interno, sustituir importaciones e incre-

" mentar y diversificar las exportaciones,

Este a su vez, es el mecéﬁismo cjue posibilita’ un uso eficaz de los re--
Cllrsos"provenientes dé nuestras ventas externas de hidrocarburos vy, des- .
de luego, pel;mite sOlo .dependexl‘.‘de la exportacidn petro}era para absorber
productivamente ‘tecnolqgi_as Y. récursos del exterior, diversificar nuestro
comer016 infernacional, -cohc:'urr_ir_ alnuevos mercados, mejorar condif-
ciones de financiamiento y profnover‘ran'l.as internas pri.(-)ritariasicomo las
de prodx,iccién de bienes de capital y pmductés basicos de consumo.

K

‘En suma, el Gobierno Mexicano considera que el desarroile de la pro- -

/- :
'duccién industrial depe;ide en gran medida. de los resultados de un pro-
ceso éompetitivo,. “en el que las pmporciones mas amplias el merca-
do interno y externo las logran la_s ofertas industriales de los paises, --
ramas o empresas que logran producir en las mejores " condiciones. de -

calidad y. precios, integrando una estructura productiva técnicamente

eficaz y -econdmicamente rentable,

La ausencia de esos elementos— excluye del mefcadb a quienes no los éun_‘x
plen, excepto quﬁ se les‘.favorezca con medidas proteccionistas, --
las cuales si son exceswas 0, prolongadas,. generan el, raquipismo -
econdmico de las acuwdades pfotegldas, re‘strmglendo su horizonte -~

econdmico al mercado domestlco y genarando una elevada propensmn a

la impovtamon legal o al contrabando

4
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La -evidencia de.que una ‘rama de- produccidn es 'competitiva la da él
hecho'de que sea, capaz de lograi% sustituir importaciones y realizar
| expoﬁaciones de sus productos -éﬁ condiciones normales de competen
_cia_, ‘pues en apsenci‘al de las deforméciorie_s ‘que frecuentemente se ‘-
observan en el_merca’dd intérnacio.nal'. es vdlido considerar que soélo
se importan o exportan. productos de calidad y precios internaciopa- '
1¢s competir.ivos, -por lo tanto, estd .concra toda l6gica el considerar
conio elementos opuestos los costos bajds y la calidad co@petitivg de

los "productos manufacturados,

La cecnjugacion de estos elementos es el ingrediente indispensable ds
. racionalidad y eficiencia para lograr una estructura competitiva d= la
produccién manufacturera, como sucede con diverses pafses tradicio-

nalmente exportadores de productos industriales; -cuando concurren al

mercado en condiciones normales. .

CONCEPT_O DE CALIDAD

‘Sabemos que en el lenguaje comiin, calidad es un término subjetivo
que debe definirse para situarlo en un orden de ideas preciso dentro
del contexto de las politicas y ordenamientos.de fomento econémico

de los sectores pablico.y privado.

Cualquief producto, natural o elaborado por el hombre, debe tener -
una cfapacida.d asociada o relacionada con la satisfaccién del uso a -

que se destina,
9 2
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No obsta_r;!:_e_, esta éapaéidad dei producto pa‘ra satisfacer al usuario

resulta indefin_ible si no se'dispone de un patrén de comparacién en

_el cual se hayan i_ncluido todas las céracterfsticas_ que se requieren

para que pueda considerarse satisfactorio, Dichas caracterfsticas -
'

solo puedén ser expresadas eficazmente por un conjunto de especifica

ciores, © por una norma.

- En otras palabras la calidad no estd asociada con lo que entendemos
como "fino o corriente”" de un producto, sino con la medida en que el

producto cumple con la norma conforme la cual fue fabricado.

Por lo ahterio;‘ el gobierno difunde con todos los m.edi.os‘a su alcance
el_conoépto que la norma es un docﬁmen}:o elaborado por todos ics -~
r‘s'eccofe"é interesados, esto es, quienes producen o consunsn o -utilizan
el product:o correspondiente, que establece loé métodos por los cuales
éué especificaciones .deben ser medidas, que estd bésado en result:ado|s
firxﬁes derivados de la ciencia, la 'tecnologfa y la exper'.ien'cia y que ha
'sidc)_. aprobe;do, expedido y en deferminados ca'sos control‘ado por 1:{ -

autoridad gubernamental competente. .

Cuando concurren todos los elementos anteriores, se tiene una Norma

Oficial .~ . - o

CALIDAD Y NORMALIZACION

De aqui se desprende la crecimte importancia que el Gobiermo Mexica

o \}
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no da a las normas.como patrones de referencia establecidos técnica - '
mehtg, para servir: comb la base en la que se deben apoyar la :prod'ug
ci6n y las operaciones del comercio nacional .o internacional, Asimis-
mo, la importancia de las normas como. un lenguaje universal, : que' -
_evita confusiones y conflictos econérr:micamentefatales en ei intercambio
igconzdmico. Por lo tanto, consideramos que la- asociacion de la calidéd.
- con las nonsz‘ y su cumpiimienco s6lo es posible lleva;'los a su pléna

vigencia, dentro del contexto de la normalizacién integral.

-CONCEPi‘O DE ‘NORMALIZA.CIVO‘N INJZ}EGEI{AL
A part;lr de su concepto moderno, el‘Gobierno Mexicarb considera la
. Normal izacién-I}'itegra.l como el conjunto de- los cuatro siguientes ele--
mentos:
a) - La Elaborécién‘ de normas S
b) El control de la calidad dﬁ_ran_te la p;éduccién

. c) La certificacién de 'la calidad del producto terminado

d) La metrologfa . . e v

CONCIENCIA SOCIAL DE LA NORMALIZACION

Este concepro de la Normalizacién Integral se fomenta con vistas a
incorporarlo a la conciencia de.nuestras comunidades. Con ello se

logra generar cambios en sus h4bitos, tratando de que tanto los pro-

TG
-



13
ductores como 1_68 'cbns umidores idebtificiiien la calidad a través de la
presencia de las Normas, utilizadas _domo instrume nto para gque los -
empresarios, trabajadores y comerciantes obtengan en todos los procc_a_'
s0s de produccidn y comercializacién, un aumento efectivo, a corto -
plazo, de los .hiveles generales de calidad de la produccitn interna, -

Como 'por ejemplo, ocurrié en el Japén de la poéguerra_.

LA POLITICA DEL GOBIERNO FEDERAL

- Una de las mﬁltiples evidencias de que la produccién conforme a Nor-
ma se ha convertido en una de las mds serias inquietuces del érjbierﬁo :
'Federal, se aprecia en el mensaje que dirigié a los industriales que -
alsistieron a la 42 Asamblea General Ordinaria Anual de la Cédmara N
cional de la Industria 'Ijextil, el Secretario de Patrimonio y Fomento -
Industrial, el 31 de mayo de 1979, pues Ies. manifests;

"ev...s. Un aspecto fundamental aquI es no soélo el del precio y los
apoyos especiﬁcos que pudleramos dar ala mdustrla, smq el de la ca

11d_ad, que juega tanto para las importaciones. como para las exportacio

nes.

Y yo qu1s1era m51st1r mucho en este punLo, que hasta el momento no
ha Jugado una parte fundamental en nuesr.ra politica dl... mduscrlahza-- ‘.

cion, lo que era 16gico porque las circunstancias eran otras de las -

que hoy vivimos, .

30
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En una primera etapa se traté‘ de sustituir importaciones de biencs de
| Consumo un}poco a éomc_) diex:a .lug‘ar,. con protecéionism_o, con inefi--
ciencia y con de.ficié’nte calidad ‘pero hoy, que aspiramos va en nuest;.ro
actual estadio de; desarrollo a: éer auténticamente eficiéntes y aspiramos |
témbién a conqt_listal; mercados internacionales ya no -podemos descuidar

el aspecto de la calidad,

: ) La ﬁormalﬁzacién, el cumplimiem:_o de las normas de ¢alidad tendrdn -
que jugar, de aquf en adelante, un papel fundarhen;gl, y a esto nos tég
dremoé que acostumbrar. tédos los mexicanos. No solo es cuestibn de
cu1dar los costos para ser cocmpetitivos en prec1os, émo hay que ¢hi- -
dar: la cahdad o de otra suerte, Seremos rechazados sistemdticamente
‘en los merc:adf)s 1nternac1onales.

By Y esto lo dlg) en funcnjn del planteamlenco que inversamente se me -
formula_ba respectq a las ﬂnpqrtac_:_iones:_en la mec_lida en que la’ ca_l@-_-
dad de los producf:os mexicanos no :sea suficiente se demandard la en
' trédé. de prociuétos de ;:ali.dad.édec':ua'da.r Por ello .'cfc-ao ciue ésto pérmea
Ahorlzontal y vert1calmente, todas nuestras deczsmnel 'y que tenemos
que hacer un verdadero esfuerzo en materia .de’ cahdad y de normali-

ZaCiOn 4 e...

Esta posici6n se ba reiterado megdiante una constante instruccién gene
ral expresada en diversas oportunidades a los funcionarios del sector
industrial del Gobierno Federal, pues al asignar las funciones genera-

les correspondientes a cada Entidad y Dependencia de¢ la Secretarfa de

3,
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Patrimonio y Foméntc‘).lnc:lu.strial denéro”del Plan Nacional de Desarrollo
lIndustrial, se ha seiflalado qﬁe es fundamex'ucal, .eri. la et:aﬁa actual de la
industrializacién del -pals, mejorar sus productos con base en. normas -
efectivas, si aspiramos a penetrar de alguﬁa manerd en los mercados

internacionales.

;QUE HACE EL SECTOR PUBLICO PARA AMPLIAR Y ME]ORAR LAS -

ACTIVIDADES DE L& NORMALIZACION

Se ha considerado indispensqblé mejoré_r la infrraestructura de la nor-
. 7] .o :
maliza.cin-ﬁn, para apoyar el desarrollo ?ndusﬁrial del pals v paranlograr
'estf-z' objetivo se handado los pasos que se describen a continuacién:
1. - _GJ:eaciOri del Sistema Nacional de Acraditamiento de
_' __'Laborétorios de Prueba. |
-2, Creac16n del Slstema Necional -de Cahbracuﬁn._
3. '-Creacmn de la Umdad de Fomenco para el Control de
la Calldad | ‘ |
4, Creaci@n de _un'Ceﬁtro Nacid;xal de Iﬁfo,rmacién de Nor-

" malizacién Integral.

SISTEMA NACIONAL DE ACREDITAMIENTO DE LABORATORIOS DE

PRUEBA

‘Es un sistema de participacién voluntaria en el que se otorga el acre-
ditamiento de los laboratorios que refinan requisitos de equipo y perso

e
W
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nal de conformidad con las bases de opei:aciﬁn'expga_ciidas para cada rama
industrial. El dia 21 de abril de 1980 -abarecié en el Diario Oficial de
la Federacion el Decreto Presidencial que crea el Sistema y el 6 de oc~

tubre del mismo afio el Acuerdo que establece sus bases operativas,

" Sus servicios eszén orientados fundamentalmente hacﬁa la paquefia y me-
diana mdustrla que no cuenta con medios suficientes para mstalacxones

propias, Ademds, medlance la pax_'timpacicjn en el_Sisi:ema Internacio--
nal de_ Aciredicamiento‘ de Laboratorios de Prﬁeba, espéramos que los"-
laboratorios mexicanos certificardn con validez recoﬁoc.ida,intermciona_}i,

" mente productos para el mercado nacional y de exportaci®n, facilitando

" los trdmites actuales 'y evitando fugas de divisas.

.,v-';-‘Por otra pérte un sistema de este tipo nos pérmite vi'g;;ilér eficiente -~
-mente aquellos productos sujetos a norma obligatoria, dando la oportu
'nldad a los usuarios para seleccxonar laboratorlos acreditados que --
'ceruflquen sus productos, medlante un mecanismo s:.mﬂar al que Si=-
A- guen autorldades, como las f1scales, cuando aceptan los d1ctamenes en
‘'materia fiscal de los contadorés ptblicos, reservdndose el derecho de

intervenir cuando lo consideran pertinente.

SISTEMA NACIONAL DE CALIBRACION

Para obtener resultados confiables en los Laboratorios de Prueba, es
necesario contar -con patrones e instrumentos de medicion calibrados.

NS
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i’ox_- tal causa se implemerita tin‘ sistema en dénde se aprovechan patro-
. nés de medicién de los Sectores Pablico y 'Pri.vad'o, reconociéndose y -
autorizdndose a centros especializados para efectuar calibraciones ofi-
c'iales., Los Sistemas de Calibracitn y Acreditamiehto de lLaboratorios
son interdependientes, pues no lpodra acreditarse un léboratorio qﬁe no
tenga calibrados sus insprumént§§ Ay a su vez, podrédn écreditar_se labo~

' ratorios para dar servicios de metrologfa incluyendo la calibracién.

‘Para ayudar a _nornj'alizar la industria a nivel nacional es necesario -
-' crear un sist;ama piramidal de calibracion, en'el que se narie de f’e‘w
trones Nacionales de Primer Orden, se promueve la creacién de Cen-
tros de Calibracidn especial‘izadés que operen Patrones de Segundo Qr-

den correspondieries a las diversas unidades de medida.

- De hecho este sistema se ha ihiciado|con la creaci6én del CENTRO NA-
CIONAL DE VMETR(’)LOGIA,-‘ aprovechand.o re‘cursos'_humanos- y ma.teria-i
lles-, dedicados a la métrologfa querse tienen actualmente en la Direc--
~ ci6n General de Normas, el Instituto Polité_cni‘co' Na_c'idnal, y otraé' -
"instituciones de ensefianza superior del pafs, indepehdie’ntemente de -
.que en forma paralela se acredltaran otras 1nsr.alac1ones para oomple

tar el Sistemd Nacional de Cahbracn')n.

Este sistema se ha mstltumonallzado c:on base en cl Decreto del 6 de

‘JLmIO de 1980, que establece el SlSLema Nacmnal de Ca,hbracwn.
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UNIDAD DE FOMENTO DEL. CONTROL DE LA CALIDAD

)

. Es obvio qué un producto no podra cum'pl.ir con la nonria que le corres-
- ponde si durante su proéeso de fabricacidon las emprésas ‘mismas no con
trolan los faétores que iﬁtervienen como-parémetros de éus caracteristi-
cas, comenzando con la sreleccién dé las materias primas. Para lograr
este propf:sito, la. Secretaria debe propolrciohar_ el asesoral'nientor relativb
al control de la calidad de lqs pfocesos de manufactura, en aquéllos ca-

‘sos en que las empresas asi lo soliciten.

Se estima indispensable crear una conciencia nacional para producir con
calidad, mediante la difusién de procedimientos modernos a través de -

cursos, seminarios y publicaciones especializadas.,

" "CENTRO NACIO_N[;,I_, DE INFORMACION DE NORMALIZACION INTEGRAL

“ Loé sistemas de ca_libil:acié_n', ae acreditémient_o de laboratorios y.‘la Uni-
'dad_de‘Folmehto- del Control' de la 'Ca_lidad,. s0lo pueden ex_tender Y profup_’.
_diiar su accibén hacia todos IOS'sectorés Y regiones -indu_étriales del pafis,
‘a través de infoirmacién égil y completa. ' Péra tal firil se créé el Centro
Nacnonal de Informacmn sobre Norrnallzacmn Inteorral que cuenta con pro
~ cedimientos modernos de clas1f1ca<:1on y procesamlento de Ia mformacmn
para incrementar la ef iciencia del mate‘rial;:e_xistente‘ y gradualmente agre .

gar servicios que no se prestan en la actualidad.

Este Centro es indispensable para que la normalizacidn integral y su pro-

- ducto mas notorio: la calidad de la produccién, estén al alcance de to---.
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dos los productores y consumidores, en vista de que son factores primox-~

diales para el desarrollo del pais.

A continuacion se comenta la relacién entre-la calidad, las normas y algu

- nos de los principales instrumentos oficiales de promocién econdmica.

NORMALIZACION .Y PLAN GLOBAL -DE DESARROLLO

_El Plan Global de Desarrollo en su caré_cter de instrumento que establece
obJetlvos nacionales de desarrollo econdmico y soc1a1 permgue el proveer
a la poblac:lon de empleos, un c1ec11ment0 econémico elevado y costenido

y meJorar la distribucidén del mgreso

Sus metas de creciriento del Producto Interno Bruto al é,,\ anual y"ciel

sector industrial a tasas superiores al 10% anual en promedio,- son las
qecésari_as para crear enipl;:os a tasas superiores a las del crecimiento

" deﬁmbgréfico, disminuir la inflacién, mejorar el saldo de las transa..ccio.—

- nes con el exterior y fomentar ‘el ahorro interno.

“Congruente con este propdsito, el Gobierno Federal a tr_avés de la -Secre-
tarfa de Programacion y Presupuesto, que es la entidad gubernamental en
.cargada del Sistema Nacional de Planeacién, al elaborar el Plan Global -
) B ' 2 . T i .
-referido confiere una gran importancia a la calidad, de modo tal que en

su punto 10, 9. 4.5, propone acciones para apoyar el_fort'alecimiento de -

la infraestructura cientifica y tecnoldgica mediante la promocion de las -

entidades que prestan servicios de normalizaci on, mctlologla y control -

de calidad, asi como a sus dreas de promocién y difusidn.

36
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' Los apoyos previenen canalizacion de fondos y mayor -oportunidad en la
asignacién presupuestaria destinada a este tipo de organismos, cuando
fomenten la accidén innovadora del sector productivo via generacibn inter-

na ¢ de transferencia internacional de tecnologia.

NORMALIZACION Y PLAN NACIONAL DE DESARROLLO INDUSTRIAL

El Plan Nacioﬁai de Desa:frollo Industrial és uno de los instrunﬂentqs de
politica econdbmica que ha disefiado.el Gobierno Federal, para que, a ~-
- partir de la utilizacioén racional de.nuestro-s recursos, principalmente el
pet_réleo, se ‘fortal'ezca 'nﬁestro proceso d¢ desarrollo industrial a través

de una estructura productiva mas eficaz, capaz de cumplir los objetivos
- referidos de aumentar la generacion del empleo, propiciar el equilibrio -
geografico de la actividad econdémica y mejorar nuestro comercio exterior

-en términos cuantitativa y cualitativamente acordes con las necesidades -

‘del pafs.

Esta eficacia de la estructura. industrial, requiere indudablemente la obten
¢idbn de productos de éalidad conforme a Normas, para crear, ampliar o
-incluso recuperar mercados.

Por tal motivo, en los Programas de Fomento Industrial derivados del -

~

Plan Maciona! de Desarrollo- Industrial, cuando se establecen las bases de.
. . [

"concertacidén para el otorgamiento de los estimulos para el fomento de la

inversidn, el empleo y la desconcentracién territorial de-las ramas indus-

triales, uno de los compromisos gue adquieren las ramas o empresas in-

37
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dustriales beneficiarias de dichos estimulos, es el que consiste en produ-

cir conforme a las normas o especificaciones de-calidad que determine la

" Secretaria de Patrimonio 'y Fomento Industrial,

En la instrumentacién de esta disposicidn se actlia con la prudencia nece-
saria para que la medida se aplique de acuerdo con las posibilidades rea-
les del aparato productivo -del pais en lo general y de las ramas y empre

" sas correspondientes -en lo particular,
. Y

REQUERIMIENTOS PARA ELEVAR LA CALIDAD
Lo expfesado en los pérréfos -anteriores demuestra la importancia de la |
calidad y la normalizacion en la actividad econdmica.

Asimismo,da evidencia de la importancia que se ha dado & esias materias,
particularmente por el sector pliblico, que se traduce en el mejorzmisnto

_dé la. infraestructura de la normalizacién.

LEY GENERAL DE NORMALIZACION INTEGRAL . "
La transformacién de nuestras instituciones, los avances de la tecnologia.
y de la industria- en México, hacen-.necesaria una modificacidén.'a la actual

Ley General de Normas y de Pesas 'y. Medidas, expedida el 7 de abril de
1961, B |

Por instrucciones del C. Presidente de la Repabliéa,_ esta Secretaria en

coordinaciéon con otras Dependencias del Gobierno Federal que tienen inge-
- 35
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tanto con los orgamsmos mternacmnales de normahzac;on, como a travé

de acuerdoo mu1t1latcrales y bllaters;les con rerf]ones o pcnses especificos,
Tenemos el convenmmlento de que. la cooperacmn ‘en materla de normah*- :
zac1on, es la manera ef1caz de elevar el mvel nac1or1a1 e 1lnternac1ona1 de
la calidad, de amphar 1a corriente de- -mtercamblos Lecmcos y de seﬁtar -

bases firmes para consolidar y aumentar las operaciones de‘_oorriercio ex-

terior,

CONCLUSION

Por todo lo ‘eipuesi:u:;, el Gobierno Mexicano considéra ocbvio, gue el'conce}ﬁ
to de.NOrmal‘izacién' Integrai, es el que debe.géneralizar en los organismos,‘
act1v1dades y Acuerdos de. Cooperacmn Tecmca, pues es mrhcm\,n"fmlp no
_'solo ma.ntenernos mformados y actuahzados en marerla dﬂ RO as Como
simple 1nterca_mb10 de documentps. Consideramos indispensable que se es
tablezcan cér_i‘ientes &e confia‘r;za:y de respénsabilidad en,mqteria de con-—
"troi de Calidad, dé 'certifiéac-ié,n,_ Ad__e acreditémien,to de iaboratorios de --—
prueba, de. investiéacién y de 'précti.cas_.metrolégicaé, de modo tal, que lo
que. reélic.emos' en 'esta‘s materias en México, merezca la confianza de to-
dos 'ios p'aises coﬁ los que 'éstambs relacionados en estas areas y a su -
yéz, que lo que realizan en:ééos p;ais.es‘, tenga tédé la oc;hfianza y. credibi
~lidad del nuestro. | J |

Tcnemc;s la conviceidn de que sobre este prmmplo se abren amphos cau-

‘ces para la mvesmgacmn Y la prestacwn de servicios de nmmahzacxon -

70
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en cada pais, en apoyo a sus aparatos productivos y a su comercio exte-

rior,

Ahora bien, pai‘a que esta corriente s_é_a efeﬁ:tivamenteuﬁ instrumento de;_
‘beneficio para todos los paises, debe sustentarse en la reciprocidad, Sa-
Bemos due en el mbmento en gque un éolo pais 0 un pequefio g_rupo.de pai-
ses acaparen en todo, 0 en sLl mayor parte, las actividades de ilnvestiga--

cidn y de servicios relacionados con la Normalizacion Integral, ésta deja

de ser un sustento eficaz para las relaciones bilaterales y multilaterales,

PO;L; io tanto el prinéip_io-de uné normalizaci()n' participafiva, 'de consenso,
con igualdad ae oportunidades en la . realizacidon de investigacitn, en el -
acceso a éus frutcs y en la prestacion dg servicics derivados, es una.l -
‘ayuda inestimable que puede dar la nqrmaliza_ci()n, al logfo de la recipro-
cidéd, en el contexto mas amplio del comércio y el intercambio tecnoldgi-

co .internacionales.

.

Hacia esas metas deseamos conducir la Normalizacién Integral Mexicana -

en sus relaciones con el ambito internacional.

- .
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Normalizacién Internacional

Un ejemplo elaro de como las naciones pueden cooperar para ¢l mutuo -

- beneficio, independientemente de sus posicionegs politicas, econdmicas -

y sociales, es la existencia dc la Normalizacién Internacional, coordi
nada por organismos tan prestigiados como la Organizacion Internacio
nal de Normalizacidn (ISO) y el Comité Electrotéenico Internacional ~=
(IEC) . México pertenece a la 1SO desde el aiio de y a la JIZC desde

1981, pero alin no se aprecian en todo lo que valen estas membresias, -

g mucho menos  se utiliza el arsenal de informacion y sexvicios que --
ellas representan, por lo que se hace mis perentorio conocer a fondo -
la organizacidn, los resultados y las perspccl:lvas de esta actividad in-
ternacmnal

La Organizacidon Internacional de Normalizacidon (1SO) es un organismo -

‘que fue fundado por el Comité -de.Coor dmauon de Normas de 1as Nacio

nes Unidas en el alio de 1946

La 1SO es la Crganizacidén Internacional més. 1mportdnLc para la colabo .
racién industrial y técnica, en practicamente todas las vamas de la L("C
nologia.

3

IS0 cuenta can 87 paises miembros, los cualco, repy cgentan -t 90 @ - -

de la produccidén industrial y agricola, el nimero de paises en vias’ e -
desarrollo gua son miembros de ISO es creciente y constituyen ya und - -

- mayona (60 & la fecha ).

Atn cuando mAas dcl 80 % de los miembros de SO son J;’ganiqmﬂs gubey
namentales o piblicos, la ISO es una oxgnm/acnon inpernacionpal no S
b01 namental, ‘ : g

]

El tx aba;o dc ISO esta org:m] zado en Sec:Lcmrlas chmcas, 1as cualce -
estan desccntrah7adas y. repaxtidas en 32 paises nnembros.

- Iistas Secretauas estan compuestas por 1900 Comchq Tecmcos ygre

pos de trabajo, los cuales amalgaman log interéses de productores y --
usuarios, gobiernos-y comumdad s cientificas y técnicas( Ver. Ancro u)

Detras de cada norima esta Ja experiencia y conocimiento de cientos de
expertos de todo el mundo, aproximadamente 100 000 especialistas en-

“distintos campos, 1o que equivale a 500 empleados-de tiempo complero-

llevando a cabo las actividades de ISO, incluyendo los 100 funcionarios-
permanentes de la Secretaria Central con sede en Ginebra Suiza, Por --
término medio se llevan a cabo nueve reuniones 15O poxr cada dia labo__

rable del afio,

Los resultados del trabajo téenico de 150 se pu blican como normas In -
ternacionales, los cuales son ampliamente utilizados en el Mundo, ya -

.
)
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ya sea chrccramente O como base y refercncm para elaborar normas na__

' c1onalcs .

- ISO ha publicado 4000 normas y otros 3000 anteproyectos vienen ¢n cami
no, lo cual representa un arsenal de tecnologia, que de ser ofcctlvamcn
te u[‘.ll.uado contribuiria a reducir conmdelahlcmento el espacio entre
los paises pobres y ricos, pues cada norma representa ci si misma un -
instrumento de cambio de tcc:nologla Lotalmcmc disponible para cualguie_

ra.

Se cuenta en la actualidad con miles de Normas Internacionales gue pue
den ayudar a simplificar y mejorar nuestra vida diaria, ya sea en ¢l cam
- po de la medicina, ingenicria, mecdnica, industria alimentaria, farma
- cla, transportes, telecomunicaciones, proteccidén ambiental, solo por --
nombrar unas pocas; Allf estdn las normas para ayudar a la Comunica
cidn entre 1a geme, entre los paises y entre los Contln(,ntcs.

México como mmmbro dc 1a ISO recibio todas sus pubhcamoncs las cua__
les estdn a disposicidn de quien los solicite en la Hemero biblioteca de

. la Direccidn General de Normas.

* Comité Permanente para.cl Estudio Cientifico de la Normalizacién

: TSTA CO )

Mencién especial merece ¢l Comité Permancnte para el Iistudio ClCI)Ll‘T-
de la Normalizacién ( STACO ), Comité responsabic ante cl Conscjo de
ISO del estudio y la aplicacién de la Normall/amm Taternacional Im'c:g:rm

" creado en 1932

Co'ncc:)o, de fa .1."'30

STHCO
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Las atribuciones de este Comité son:

'1.a STACO es un organismo,cientifico cuyo deber esencial es dar su opi
nién al Consejo sobre los principios,. los métodos, las fermas de proce
dimientos necesarios para yealizar las normalizaciones optimas. A me
nudo sus dictimeics estarin adelantados con respecto a su tiempo, cllos

mostraran entonces el camino a seguir cn ¢l {utuio,

7
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los resultados de sus estudlos son t] ansmitidos directamente al Conse
" jo que las debe aprobar antes quc sean 114_, ampliamente difundidas.

" Sus fines son diférentes a los de 1os ComiL‘és Técnicos de la ISO, pues -
cada uno de éstos esta encargado de un dominio limitado y particulay --
de la Normalizacion, La STACO es unicameénte ui organismo de estudio,
los delegados son nombrados a titulo personal por sus amplios conoci
mientos y por su experiencia, Ellos tienen el deber de promover los me
jores métodos sin dejarse influenciar por dificultades presentes de la ~-
industria o por ideas preconcebidas, 1illos son libres en sus deliberacio
nes y no comprometen a sus respectivos paiscs. En restumen es un 01g

-nismo encargado de leorlslal para el porvenir.

La Normahzacmn Internacmnal esta reconocida como factor determinan
te en el desarrollo del comerxcio internacional, asi como un elemento -~
indispensable en la transferencia y en el desarrollo de la tecnologia, en
términos de la comunicacion,ISO cuenta con la serie mds importante --
~ de documentos técnicos internacionales. '

Como toda. actwuiad humana a la Normalizacidn Intcmacmnal se le pre_
sentan dificultades, las cuales afronta COIMO retos, =nlre £lis 38 encus
“tran las siguientes:

- Mejorar la cahdad de las normag producidas

| Aumentar la velocidad de elaboracidn de las Normas,
- : Elaborar normas para paises que tienen diferentes -
niveles de industrializacion,

€O B pe
2 e,
i

Si observamos detenidamente estos tres puntos, enconiraimos {us ¢ esen
.cia son los mismos problemaq del progrcqo cecnologlco que obh p1
- ducir bajo normas,

Deniro de estos tres puntos, el tercero es quiza el mas importante, pues |
requiere lograr una participacion adecuada de log paises en desarrollo --
( o de las empresas con mayor atraso tecnoldgico a nivel nacional ) en --
-, los trabajos téchicos de la iSO, Esto implica un nivel méds alto de empe_
no, con las Jepelcusioncs financieras consiguientes en los propios pai
'lscs en desarrollo, si se desea obtener todo el provecho del amplio inter
. cambio de conocimientos técnicos y experiencias que forman parte de la
prepar ac:ton de Normas Intcrnacmnales.

En este punto,esta incluida la capacnac;lon profesional, pubhcamoncs es .
peciales, reuniones especificas, ascsoramiento de cxpertos entre oc105.

'Comisic'm Zlectrotécnica ]nternacional ( IEC )

Este organismo tiene su sede en Gmc,bra Sm/,a, agrupa & 44 paiscs quc -
juntos rcpresentan mas dcl 80 ¢ de la poblacidén mundial, los cualcs pto

&

4
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ducen mas del 95 % de la energia eléctrica en el mundo, Fue cr cada --
hace 75 aiios. _ :

Este mgamsmo normaliza toda la amplia esfera de la elecirénica, des

de el drca a potencia eléctrica hasta la electrénica, comunicaciones, --
. conversién de la energia nuclear y tranqxoxmacmn dc la energia so]al -

en energia eléctrica. ‘

Mc—:xico ingreso al CIEI en el afio de 1981, a través del Comité 12]ectro
técnico Mexicano ( CEM ) que tiene como funciones coordinar la parti
© cipacién de México en las reuniones del IEC, en los asuntos de ia Nor

malizacidn en las dreas de la Ingenieria blectrlca Electromca y de CO

municaciones, : _
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KVETRCLOGIA

I INTRODUCCIOK

'Etimolégicamente egta palabra.viene de lss voces griegas
métron, medida, y 1légos, tratedo. Definiéndose entonces 1a-palabra
metrologia como la ciencia que tiéne por objeto el estudio de los
Sistemas de pesas y mediéas;

E1 hombre es-un creador de herramientas. Desde la prehisg
toria, la humanidad ha trabajado pere alcanzar niveles cada vez
més elevados de tecnologfa en su civilizecidn, por m=dio de su if-
veﬁtiva, la deatreze de sus manos y bor gu creatividad. 1

Desde lcs armas de wmadera, la ruede, la pélvora, la méqui
na de vapor y la computadoras y la era espacial, la tecnologie y la
civilizacién‘se hen desarrollado paralelament;, logréndose asf los
frutos de la inteligencia humena en respuesta a los desaffos. A&
través del-siglo pasado el conocimiento tecnolégico, la investigs-
cidn cientifica y la ingenieria esgpecializada de muchas generacio-
nes han logrado producir un mundo de comodidades como el tgléfond,
el eaire acondicioqado v la televisiédn, etc.,-algq gue ni siquiers
'imaginaron nuestros antepasados.

La vida humane se ha prolongado considerablemente por medio
“de las maravillag de la tecnologfa médica en el diagndstico y tre-
tamiento de las enfermedades. Un exémen médico computarizado lle-

ga hests lo més profundo del cuerpo humano y produce imégenes de no

table cleridad, Los rayos ifser funcifnan como bisturfes gue no



sangran para llevar a cabo la més delicade operacidn quirdrgica.
Los marce pesos electrénicos regulan los latidos del corazdn.

A comieﬁzos de éste siglo, un viaje alderedor del mundo
en 80 dias era consideredo muy veloz. Actuslmente log jets viejan
ai doble de la velocided del sonido, los satélites ertificiales
recorren sus Srbitas slderedor de la tierra en mencs de 90 min y
los cientificos especulan sobre la posibilidad de visjar 2 lag es-
trellas a velocidades cercanas a2 la de la luz.

E1l hombre com@n moderno tiende & sceptar todo este progre
Spo como una mers comddida& de la vida moderna pero el cientifico y
~ el técnico seben qye esta situacidén no es, ni ha sido siempre asf,
que constantemenﬁe nuestro trabajo se ve involucrado en situscio-
nes téles que hacen surgir en nuestra mente preguntes téles como?

- &Cdal es el tamafio real o verdadero de esto o de aquello?

& C8mo y por qué funciona este aparato o este sistenaf?

1

-~ ¢ Cémo mejorarlo? iCuénto lo mejoré?

4{Céme substituirlo?

L Cuénto eg fectible cambiaflo?

é¢ Es econdmico hacerlo?

{Cubntas veces se presenta? étcéteré, etcétera
Situaciones en la s cudles nos hacen recordar que no siem
pre ha sido algo natural y que nos inquieta o es necesario la
cuantificacién de objetos, fendbmenos, procesos, -inovaciones, etc.
Es indudable que el conocimiento de las cuestiones plantea
das van unides a la metrologla. Henri Poincairé (1854- 1912) mate-
mtico francés decfa: |

"es el proceso y el nico proceso por el que conocemos verdaderamep



te ".

"Esto quiere decir que el hombre no puede actuar y no ha
podido actuar sobre un proceso o un fendmeno, 81 no esté en condi-
ciones de medir el estado efectmvo ¥y los camblos eiectuados COmo
criterio objetivo pera une valoraciép."

Ls por ello qué la metrologia ha sido una hérramienta que
ha 1levado al hombre éei siglo XX o disfruter de los avences tecné
ldgicoé; de iés‘comodidades de que hemos hablado, del interpambio

comercinl y cientifico-y de informecidn del que actuslmente désfru

taros productos todos ellos del conocimiento. .

m———— e



Brief History of

UNITED STATES .DEPARTMENT OF COMMERCE
PETER G, PETERSON, Secretary
NATIOHAL DUREAU OF STANDARDS / LAWRENCE M. KUSHNER, Acting Directer

Special Publication 304 A, Revised Oclober, 1977

UREMENT

with a Chart of the Modernized Metric System

“Weights and measures may be ranked among the necessaries of
life to every individual of human society. They enter into the eco-

nomical arrangements and daily concerns of every family. They are
necessary to every occupation of human industry; 10 the distribu-
tion and security of every species of property; to every transaction
of trade.and commerce; to the labors of the husbandman; to the in-
genuity of the artificer; 1o the studies of the philosopher; to the
researches of the antiquarian, 1o the navigation of the mariner, and
the marches of the soldier; 1o all the exchanges of peace, and all the
operations of war. The knowledge of them, as in established use, is
among the first elements of education, and is often learned by those

" who learn nothing else, not even to read and write. This knowledge
is riveted in the memory by the habitual appiication of it to the em-
ployments of men throughout life.”

Weights and measures were among
the earliest tools invenied by man.
Primitive societies needed rudimentary
measures for manv tasks: constructing
dwellings of an appropriaiz size and
shape, fashioning clothing, or bartering
food or raw materials.

Man understandably turned first to
parts of his body and his natural sur-
roundings for measuring instruments.
Early Babylonian and Egyptian records

. and the Bible indicate that length was
first measured with the forearm, hand,
or finger and that time was measured by
the periods of the sun, moon, and other
heavenly bodies. When it was necessary
1o compare the capacities of containers
such as gourds or clay or metal vessels,
they were filled with plant sceds which
were then counted 10 measure the vol-
umes. When means for weighing were
invented, seeds and stones served as
“standards. For instance, the “carat,” still
used as a unit for gems, was derived
from the carob seed.

As societies evolved,. weights and
‘measures became more complex. The
invention of numbering systems and the
science of mathematics made it possible
to create whole systems of weights and
measures suited o trade and commerce,
land division, taxation, or scientific re-
search. For these more sophisticated
uses it was necessary not only to weigh

JOHN QUINCY ADAMS
Report to the Congress, 1821

and measure more complex things—it
was also nccessary to do it accurately
time after time and in different places.
However, with limited international cx-
change of goods and communication of
ideas, it is not surprising that differeni
systems for the same purpose deveioped
and became established in different parts
of the world—even in different parts of
a sicgle continent.

The English System

The mecasurement system commonly
used in the United States today is nearly
the same as that brought by the colo-
nists from England. These measures had
their origins in a variety of cultures—
Babylonian, Egyptian, Roman, Anglo-
Saxon, and Norman French. The an-
cient “digit,” ~ “palm,” “span,” and
“cubit™ units evolved into the “inch,”
“foot,” and “vyard” through a compli-
cated transformation not vet fully un-
derstood.

Roman contributisns include the use

of the number 12 as & base (our foot is
divided into 12 inches) and words from
which we derive many of our present
weights and measures names. For exam-
ple, the 12 divisions of the Roman
“pes.” or foot, were called uncige. Qur
words “inch™ and “ounce” are both de-
rived from that Latin word.

The “yard” as a measure of lepgib
can ve trated vack o the eariy Saxun
kings. They wore a sash or .girdle

around the waist-—that conld bz -
moved and userd as a zonvenient mensus.
ing device. Thus the word “yerd” coines
ror the Saxon word “pird” meaning
the circumfereace of a person’s walst
Standardization of the various units
and their combinations intc a loosely
related system of weights and measures
somedimes occurred in fascinating ways.
Tradition holds that King Henry I de-
creed that the vard should be the dis-
tance from the tp of his nose to the
end of his thumb. The length of a fur-
long (or furrow-long) was established
by early Tudor rulers as 220 vards. This
led Quecn Elizabeth I to declare, in the
16th century, that henceforth the tradi-
tional Roman mile of 5,000 feet would
be replaced by one of 5,280 feet, mak-
ing the mile exactly 8 furlongs and pro-
viding a convenient relationship between
two previously ili-related measures.
Thus, through royal edicis. England
by the 18th century had zchieved &
greater degree of standardization than
the continental couniries. The English
units were well suitzd 10 commerce and

. trade because they had been developed

and refined to meet commercial needs,
Through colonization and dominance of
world commerce during the i7th, i8th,
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and 19th centurics, the English system
of weights and measures was spread to
and established in many parts of the
world, including the American colonies.

However, standards stilil differed to an
extent undesirable for commerce among
the 12 colonies, The need for greater
uniformity led to clauses in the Articles
of Confederation (ratified by the origi-
nal colonies in 1781) and the Constitu-
tion of the United States (ratified in
. 1790) giving power to the Congress to
fix uniform standards for weights and
measures. Today, standards supplied to
all the States by the National Burcau of
Standards assure uniformity throughout
the country.

The Metrie System

The need for a single worldwide coor-
dinated measurement system was recog-
nized over 300 years ago. Gabriel Mou-
ton, Vicar of St. Paul in Lyons, proposed
in 1670 a comprehensive decimal meas-
urement system based on the iength of
one minute of arc of a great circle of
the earth. In 1671 Jean Picard, a French
astronomer, proposed the length of a
pendulum beating seconds as the unit
of length. (Such a pendulum would
have been fairly easily reproducible,
thus faciliating the widzsprzad distribu-
tion of uniform standards.) Other pro-
posals were made, but over a century
elapsed before any action was taken.

In 1790, in the midst of the French
Revolution, the Naticnal Assembly of
France reguested the French Academy
of Sciences to “deduce an invariable
standard for all the reasures and all the
weights.”” The Commission appointed by
the Academy created a system that was,
at once, simple and scientific, The unit
of length was to be a portion of the
exarth's circumference, Measures for ca-

pecity (volume) and mass {(weight}
were to be derived from the unit of
length, thus relating the basic units of
the system to each other and to nature.
Furthermore, the larger and smaller
versions of each unit were to be created
by multiplying or dividing the basic
units by 10 and its multipies. This fea-
ture provided a great convenience 10
users of the system, by eliminating the
need for such calculations as dividing
by 16 (to convert ounces to pounds) or
by 12 (io convert inches to feet}. Simi-
lar calculations in the metric system
could be performed simply by shifting
the decimal point. Thus the metric sys-
tem is a “‘base-10" or “decimal” system.

The Commission assigned the name
metre (which we now spell meter) to
the unit of length. This name was de-
rived from the Greek word merron,
meaning “a measure.”” The physical
standard representing the meter was to
be constructed so that it would equal
one ten-millionth of the distance from
the north pole to the equator along the
meridian of the earth running near Dun-
kirk in Francé and Barcelona in Spain.

The metric unit of mass, called the
“gram,” was defined as the mass of one
cubic centimeter (a cube that is 1/100
of 2 meter on each side) of water at its
ternperature of maximum density. The
cubic decimeter (a cube 1/10 of a meter
on each side} was chosen as the unit of

fluid capacny This measure was given

the name “liter.”

Although the metric systcm wias not
accepted with enthusiasm =zt first, adop-
tion by other naticns occurred steadily
after France made its use, compulsory
in 1840. The standardized character and
decimal features of the metric system
made it well suited to scientific and en-
gineering work. Consequently, it is not

surprising that the rapid spread of the
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. Convention. Since 1893,

-dominani— use of the

system  coincided with an age of
azid technological development. In the

- United States, by Act of Conogress in

1866, it was made “lawful throughout
the United States of America to employ
the weights apd measures of the metric
system in all contracts, dealings or court
proceedings.”

By the late 1860's, even better metric
standards were needed to keep pace
with scientific advances. In 1873, an in-
terpational treaty,-the “Treaty of the
Meter,” set up well-defined metric stand-
ards for length and mass, and estab-
lished permanent machinery to recom-
mend and adopt further refinements in
the metric system. This trcaty, known
as the Metric Convention, was sigpzd by
17 countries, including the United
States.

As a resuit of the Treaty, metric
standards were constructed and distrib-
uted to each nation that ratified the
the interna-
tionally agreed-to metric standards have
served as the fundamental weigiits and
measures standards of the United States.

By 1900 a total of 35 nations—in-
cluding the major nations of continentai
Eurgpe and most of South America—
had efficially accepted the metric sve-
tem. Today, with the ex ccp*'on of the
United States and a iew smali countries,
the eatire world is using pradominnuly
thes metric sysfem ar is ccmmiued ‘o
such use. In 1971 the Seeretary of Com-
merce, in transmitting to. Congress the
results of a 3-year study authorized by
uie Meuiric Siody Act of 1965, recom-
mendad that the ULE.

change W pras

merie  svaien
brough a coordinated naticnal pre-
gram. The Congress is now COnbldC’l’J}“ .
this recommendation. i

The Iniernational Bureau of Weights
and Measures located at Sevres, France,
serves as a permanent secretariat for the
Metric Convention, coordinating the ex-
change of information about the use
and refinement of the metric system. As

"measurement science develops more pre-

cise and easily reproducibie wavs of de-
fining the measurement uniis. the Gen-
eral Conference of Weights and Meas-
ures—the diplomatic organization made
up of adherents to the Convention—
meets periodically to ratifv improve-
ments in the system and the standards.

In 1960, the General Conference
adopled an extensive revision am sim-
plification of the system. The name Le
Svystéme [nternational o'Unit®s (inter-
national System of Units), with the in-

. ternational abbreviation SI, was adopted

for this modernized metric sysiem. Fur-
ther improvements in and additions io
SI were made by the Geperal Confer-
cnce tn 1964, 1968, and 1971.
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Convencmn del Metro
% Diccisicte Paises la Firmaron en Paris en 1875
“% Esta Unidad de Medidas se Inicio en el XVYII
% EI Sistema Métrico, Hijo de la Revolucidn
Por SANTIAGO REAL DE AZUA

ARIS, 13 de septiem-

bre, — La Convencion In-
iernacional del Metro, a la
ceal se han adherido va
mas de-sesenta paises, v

SIGUE EN-I1A PAGINA TRES
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. Centena 10 d
Convoncmiﬁ dei.

Slgue do Ia prlmeru' plana

autorizada en la casi tota-
lidad da:los demas, cumple,
. cien afdss, En efecto, dicha

©.eonvencion —por la que se-

creo Ja’ Gficina Internacio-
nal de Pesos ¥y Madidas—
fue firrnada en Francia sd-
Jo por 17 paises ¢l 20 de
mayo de 1875. Con. este
motivo el Palacio de los
Descubrimientos de Paris
" eha organizado una exposi-
- eifn titulada “Metrologia,
- Afop 1007, destinada a evo-
car los grandes jalones
_que marcaron su historia.

- Kl centenario de la Con-
vencion Internacional del.
metro no debe confundirse
con la . historia del Me-
tro misma que se remonta
bastante mas atiras. lLa
idea de establecer una uni-
dad de medida generaliza-
da comenzd a abrirse ca-
mino a f{ires del siglo
XVII, Impuestz en buena
parte por el increntento de
Jos intercambios camercia-
los enire paises con dife-
rentes sisiemas de posos ¥
~ medidas, lo que compiica-|
- _ba sensiblemente el traficol
v 5u negociacion, La nece-
_ sidag de la unificacién no
era sble de indoie comer-
clal, sino cientifica
bién: ia eclencia exige un
]Png‘.l.’]_jl_ comin Y p:cu:o
pary (‘\I])l'(‘Sﬁl‘S[_‘.

LClm- P!

En, clerto modo, puede
afirmarse que el Sistema
Métrico Decimal es hijo de.
la Revolucién Francesa.
Talleyrand habia propuesto
a la Convencién crear un
sistema de medidas “esta-
ble ¥ uniferme”, para lo
cual el organc encomendd
a Delambre v Machain que
midieran el arco de meri-
diano comprendido entre
Dunkergue ¥ Barcelona,
emplesa que en la época.
aleanzd ribetes de epope-
ya. Poco después s¢ deter-
mind la masa de un deci-
metro cubico de agua, o
sea el litro, y sin csperar
los resultados definitivos
de cstas medidas, la Con-
vencidn Nacional estable-
cid en 1793 las medidas
“republicanas™: el metro,
el litro y el gramo, con sus
mu!tzplos v sybmultiplos.

- A partir de 1799 los
Archivos de Francia guar-
daron, pucs,
definitivos de pesos vy me-
didas de toda la Reptiblica.

los patrones

s s P

5in embargo, en la practi-
ca v hasia volverss obligf:m
torios en 1810, conxistis
ron ¢on otros sistamas, Pa-
recida evolucion comenzo a
. segurisa en ‘us dz rms pai-
ses: el elst :
dectarado de re\.;bn enjal-
gunes, obligatorio en otros.

¥*

Los progresos de la geo-
desia habrian de provocar
justificadas preocunaciones
cuando se descubrid que el
melro no tenia exaclamen-
te cien centimetres vy que
el errov era de la hLmpor-
tancia 2ol orden de los dos
micrones, o sra de dos mi-
lésirnas de milimetro.

Pero ya era tarde, ¢l me-
o osiaba demasiado di-

fundido ¥ ya habia preba-’

do su utilidad para cam-

biarln, Asi se explica la.

tondencia a modificar la
definicién antes que el
nombre o la dimonsidn de
la unidad: milienésima de

SIGUE BN LA FAGINA CINCO -
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CENTEHARID 87
DE LA CONVENCION
DEL METRO

CBIzue de In pigiom tres

un cuarto dz2i meridiano te-
rrgstre &t principin, poasé
luego a Hamarse ¢f meiro
de Jos archives (1799), pa-
ra transformsrse mas tar-
de en el meiro iniernacio-
nal (1839), hasta ser la
radiacidn crparanjada del
krypton 88, comd sucie ser
definido actualmen{e
{1950).

Dlemasisdo nabnqados al
Sisterna Mélrico Decimal,
tenemes dificuliad pura per
cibir el progreso gque ol
mismo representd en su
tiempo, Quicnes asistieron
a su lenta impesicion le-
nian, sin embirgo, muy cla-
ra concicncia de ello, At
avtorizar su empico, la
Convenrion Macional sabia

" que rendia “Yun gran bene.

ficio a los ciudadanos fran-
ceses v oa {odas las nacio-
‘nes del munde”.

C"Estos bhercficios han
sido reconceides”  declarg
el ministro de Indusiria e
Investigacian, Michel d'Or-
nano, a los participanies de
la Conferencia Generzl de
Pesns v MNedidas quae fes-
teia el cenforario de 1z
Convencion del leuro,
Prueba de los mismos la
dan las trabajosas trans-
formaciones que han em-
prendido paises como Gran
Iretana, IZsiados Unides o
Nigeria para adoptar el
Sistema  Métrico Decimnl
cen detrimento de otros, I
desarrolly irdustrial, cien-
tifico v culiural impens
con progresiva uraercia un
lengunie comini 3 otz ios
hombires: e ne-iro va
cona: vx..{do T v.":‘or:.) te-
OO e 6
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II ENPOQUE DE LA METROLOCIA.

la metrologle 21 ser una ciencie es cambisnte en el tiempo
ya que la verdad no es absoluta sino cembisnte ya cue la ciencie
quede definids,por una de las dos corrientes cue la definen,como una

actividad cuyo resultedo final es une imesgen de la esencia de las

cosos. _ o

LQué es Jo que la hace cembier en el tiempo? Primefo,'que
a8l ser actividad todavia no alcenze su objetivo ni estd acabeda y
& que la naturaleza de las mediciones tiene uﬁ carécter sociotécnico

¥ su cardcter social le @4 unes realidad dinfmica.:

t

Zn el libro las medidas y los hombres"” de¢ Witold hulese

se expresa:
" log estudios metrolégicos, ingfatos solo superficialmente, se treng
_'forman,_eﬁ menos del investigador inteligente, en herramientas Ce
‘investigacién capaces de reveler las grendes corrientes civilizado-
ras" (MARC EIONCH). Toda medida, como institueidn social,es expre-
sién de ciertas‘catégoria-s de relaéiones-entré los hombfes, y sobre
“'estas reiaciones‘puede proporcionarnos mucha.infofmécién; las inter--
dependencias de las'medidéé, su desplazaniento, el cambio de sus
denominaciones, pueden ser fuente de conocimiento de las asociacio-
nes cultureles entre paises y civilizaciones, La creciente unifi-
‘cacifén metroldgica a lo largo de los tiempos cdngtitu&e un clér& in
dice de uno de los més importentes procesos histéricos : el proce-
so de unificaci§n de la humanidad.

.. Durante el perfodo jacobino, el sistema méirico se convirtié

en objeto de orgullo nacional pera Frencia revolucionéria, por cons



tituir un don perfecto, invento del espiritu humano? ofrecido por
Francia a "todos los puéblos vy todas las épocés"..El sistema métri-
co debie ser universel, y en un principio, al igual que la liberied,
fue 1llevado 2 todo el mundo en la punts de las bayonetas.

'El sigtema métrico fue creado bor una defefminada sociedad .
eﬁ una determinada fase histdfica. Pero las medidas premétricas po-
seen un rico y conereto contenideo social, por tener un cardcter sig
ﬁificaﬁivo y.no convencional, por ser un atributo de la autoridad e
instrumento de los privilegios sociales, por constituir f{recuente-
mente el punto focal en torno &l que se desarrolla: ura batalla de

clases,a véces feroz., "



KARCOS DE REFERENCIA

ﬁl valor que semide de una centidad fisica depende del marco
de referencia del observador que efectle la medicién ya sea una velp
cidad, un‘desQlazamiento de una perticula, un intervalo de tiempo.en
tre dos sucesos, un campo elécirico o magﬁético.

Se crefa que existia un cierto marco de referencia, a1 cual
.'se le llamabé merco absoluto, que tenfa algdna ventaja fundamental
sobre.los otros mercos. Para un observador en reposo én ese marco ég

uesto, las cent idades fisicas tenfen sus valores "verdaderos o &b-
]

solutes". Este punto de vista ye se ha abandoneado porque, durante
muchgs décgdas, 1os'esfuerzos experinentales psara ;ncontrar e3e maT-
co de’ referencia absoluto ha fellado. s ‘ _

) Consideremocs mercos de referencia que se nmueven.con veloeci- :

dad uniforme unce con respecto & otros y con respects a las esirellas

‘fijas. Teles marcos de referencia (no acelerados, no giratorios).Se

1lawan maréos'defréférencie'inefciales._los experimentos ponen de mg
nifiesto-que.todos los mafcés de referencia inerciales son equian
_'lentes-para la medicidén de fendmenos f15icos. Los Observadores en
los diferentes ﬁarcos-pueden-ébtener diferentes.valores numéricog de

lag cantidades fisicas medides, pero las relaciones éntre las canti-

dadés, esto es, las leyes de la f{sicé, serén les mismas para todos
;os observadores. |

Como ejemplo, podémos imaginér a diferentes-obseryadores Yy ca
da uno'de ellos_en difefentes marcos inerciales miden las cantidades

de movimiento de las pertfculas que intervienen en un choque(atémico)

.

Obtendrdn diferentes valores numéricos tsnto de las cantidades de mQ

vimiento de la s particulas .individuales ccomo la cantidad de movimien

o



-~

to total del sisteme de partfculas. Sin emberge, cada observador
notaréd que la centided de movimiento total del sistema de psrticu- .

les, cualaguiers que haya 8ido el valor aue haya medido, es la misme
H d 1 . ? .

desples del choque cque ontes de é1. Cada observador notaréd que el

-choque obedece a la ley de la conservecidn de la cantided de-mdvi;
miento. |

s conveniente decir que aun cuando las leyes fisicas son las
mismas en todos los'marcos de referencia, los valores de las centi-
dades fisicas médidés como io hemos expuesto, pueden no ser iguales.:
Es importantisimo que la persona que hace mediciones o tiene que
utilizarlas en su trabajo esté consiente de cufles son sus marcos

de referenciez en un determinado problema.



"IV SISTEFAS DE UNIDADES

Para inicier este tema debemos contestar a ciertss pregun
tas relacionadasg con é1 & fin de homogeneizer nuestras bases de
partida, |

- LQué es medir?
ﬁedir es comparer centidades homogeneas siendo una de ellas la uni
ded de medida.la medicidn es una téenica por medio de 1a cual Zig-
namos - un nﬁmero a una propiedad figica, como resultado de una ccm-
paracidn de dicha propiedad con otra gsimilar tomada cowo patrén,la

cual es tomada como unidad.

En la enciclopedia Salvet la encontrarmos o esta palabrs ¢o

s
' —

mo de origen latino de metiri y significa determinar la longituﬁ*;
extensidén, volumen o capecidad de una cosa.
Como puede observarse,la definicidn convencional del vo-

cabulario de uso conln es limitada con respecto al primero. '

-~ &Qué entendemos por unidad de mg@ida?
Desde €1 punto de visia general es la propiedad de todo ser, en_ﬁig
tud de la cual no puede cividirse sin que su esencia se destruya o
‘altere. -

Desde el punto de vista matemético es la cantidad que se to-

| .

ma como medida o término de comperaciSn de las Qemés de su especile.

Y desde €l punto de vista fIsico es la megnitud Ko que se
escoge convencionalmente para establecer el nlmero que mide otra
magnitud i cualquiera de la misme especie.Bscogido arbitrariemente
ciefto'nﬁmero de unidades que miden diversos conceptos flsicos, las

leyes de la fisica proporcionan las unidades de los conceptos fisi-

’

oz
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cos que definen lss leyes.

Les unidedes que pueden definirse arbitrarismente se llamam
unidedes fundementales v leg derivadas que'seﬂdeducen de las prime-v
Tas o pueden ger el resultado de leyes fisicas establecidas{‘

JQué es un sistema de unidades?

se define como sistema, en geﬁeral, un agragado o conjunto
de objetos reunidos en alguna interaccién o interdependencie regu-
lar. A partir de este concepto podemos interpretar a un sistema de
unidadéds como al conjunto de uniéades con lés que se puede medir
varias clsses de magnitudes ffsicas de los mismos tipos que les uni
dades del sistema, es decir, cada unidad del sisterea sirve para me-
dir una magnitud {isica de su misma clase.

IZn todo sistema de unidades se'disfinguén dos cleses de uni
dades:

+ Unidades fundamenteles.- Aquellas qﬁe se tienen que elegir

erbitrarismente.

"+ Unidadgs'derivadas;— Aquellas gue no.tiéﬁen que elegéfse ar-
-bitrariamente sino que se dedﬁcén dé
las fundﬂmentales sezdn leyes conocidas.

Bx1ste une tercera unidad llamada:

+ Unidedes suplementarias.- Son les unidades con las cuales no
se ha tomado una decisién de si perte-
. - necen & las unidades fundamentales oude.
base 0 & las unidades derivedas.
Por ejemplo, peare mecénica tenemos gue las custro cantide-
des fundamentales comunmente utilizedas son lag de longﬁtud[, fuer

za, mass y tiempo. En general, la magnit ud de cada una de esas can



i
tidades se define mediente une unidad escogida arbitrariamenfe.
El concepto general que tenemos de esas cuatro unidades
fundesrentales es:

Iongitud.— 21 concepto de longitud se requiere para localizar la
posicidn de un punto en el espacio y de éste modo descri-
bir el tamafio de un sistema fisico. la uﬁidad estandar de
medida de longitud es el metro (m), que esté representado
por 1 650 763.7% longitudes de onda de la luz produéida
por la raya rojo sneranjada del espectro de kriptén 86.
Tpdas las Zemés unidades de longitud se definen en térmi-
nos de esta unidad. Por ejemplo, 1 pie = 0.3048 m

Tiempo.-'El.conéepto de tiempo se concibe mediante una sucesidn de
eventos. O expresado de otra forme. es un ordenador de even
tos qué nos indica que evento acontecid primero y cual des
pués. o o
La unidad estsnder usada pesra su medidas es el segundn (é),'
‘que estd basada en la duracidn de 9 192 631 770 eiclos

_ de vibracién de un isébtopo de cesio-133,

Fuerza.- En general uﬁa fuerza se ansidera como un"empuje" o "Jjalén"

ejercido por un cuerpo sobre otro. bEsta interaccidn puede
~ocurrir ye sea cuaﬁdo'hay un contacto Girecto entre cuer-
pos, tal como el caso de una persona eppujando una pared,

0 puede- ocurrir a través de unsa cierta distencia @ue'sepau
ra fisicamente a los cuerpos. Como sucede con las fuerzas
gravitacionales, eléctricas, megnéticas. En cualguier caso,
una fuerzs se caracteriza completamente por su magnitud,

direccidn y sentide y su punto de aplicacién. la unidad es-



tendar de fuerza es el Newton. Esta unidad puede medirse_coﬁ una
balanza de resortes paras determinar le cantidad de atracciébn gra-
.vitacional ejercide por la Tierra sobre un objeto. Ya que esta
fuerza, llamada peso de de un cuerpo, cambia con respecto a la dig

tencia r medide a partir del centro de la Tierra ( F - ¢ M1+ B )"

"

es importente hacer las mediciones del peso a una latitud y a una

alture sobre el nivel del mar, especificeadas.

Hasa.- Ie maéa de un cuerpo se considera como une cantided cusnti-
tativa de la maeteria, usada para medir la resistencia de la
materia a cambier su estado.Tembifén puede verse como un coe
ficlénte.de proporcionalidad entre le fuerza que actia librg
mente sohre un cuerpo y 1la aceleracidn gue éste adauiere,ss
gln la ecuacidn fundamenfal Fz m.e 8

“en donde F es la fuerza, m;, es la masa inerﬁe; a es la ace-
leracidn. Esta es la definicién de masa inerte. la wass pe-
sante %mp) es la relécién entre la fuerza de la gravedad -
(W) que amctda sobre un cuerpo y la aceleracidn con qué este

cae. W= m_. g
. P

la experiencia demuestra la igualdad de los dos conceptos.
La mecénica Clésica parte‘del avioma de que la masa es una
constante caracteristica de esda cuerpo. =1 conbepto de masa
en movimiento, introducido por la teofia relativista, supone
que’ la masa de un Euerpo aurnenta con la velocidad segdh 1a

 férmula
m mno

H

1- v/ o2

a8



Al counsiderar 1é.mecénica clésica dé la forma descrite a la
masa como constante,sin importar su 1ocaliééci6n,la Eomparacidq de
masaé se hace geggralméntepor medio de una balenze de pletillos.:
La unidad estanéar de mesa es el kilogramd (kg) definida como la

correspondiente a la de una barra hecha de uns aleacién de platino-

s

iridio, custodiada en 1ls Oficina de Pesas y Nedidas en Sévres, Fran

cla.

Las éuatro cantidades fundamentales‘que hemos mencionado
no son todas independientes entre‘si, sino gue estén relacionadas
por medio de la segunda ley Gel movimiento de Newton (Fw W a)
Por tanto ias unidedes utilizadas pars definir la megnitud d e

una fuerza, una masa, ina longitud y un tiempo no puedsn elegirse

todas arbitrariamente. la igualded de la segunda ley s8lc se mentia

ne si trés de las cuatro unidades; llemedas unidedes béisicas o fun
damentaleu, se aeflnen arbltrarlanente Y la cuarta uniged -se &eriva
_qe esta ecuacidn.
En generel, los elementos.de coﬁstrucéién con que estd he-
‘cha la. fisica éon 1a° cantidaces fisicas en fdnCIOn de 1ﬂs cugles
8e expresan 18o 1eyes de la. misma. Para los fanS de 1a f181ca 1

cantldaues fundamentales deben definlrse con claricdad y pre0131on.

Un punto de vista es que uns cantaﬂad f151ca queda definida cuando

se dén los procedimientos pera medir esa centidad., ( De ahi'el nom-
bre de.Norma Cientffica). Es lo que se llama punto de vista opera-
cionsal, pordué esa définicién eé, en el fondo, un conjunto de ope-
racicnes de laboratorio- que conﬁucen a un ndmero con una unided.las

operaciones pueden incluir cflculos mateméticos.

4
¥

‘&
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PREFIJOS UTILIZADCS PARA IDENTIFICAR LU ”IPiQS Y SUZMULTIPIOS DLCIHALES

Fraccidn 'Prefijo. Simbolo Factor
) 10'l deci - d décimo
102 _ centi e - centésimo
1077 mili m milésimo
1076 miero millondsimo -
10™9 neno n il millonésimo
~12 : .
10 pico o) billonésimo
-15 . L P
10 femto bl mil billonésimoe
=18 | PR
10 : atto K trillonésimo
10+ dece da diez
,102 hecio h cien
207 kilo k- mil
106 -megé - M ‘millén . " o \
107 gige G  mil 1lillones
1012 tera T b1116n
15 im s '
10 & peta P mil billones
,1018 exa E trililédn
asi decimos, por ejemplo:
lmn = 1070 g
1 nenosegundo = 1077 seg
= 10% volt, ete.

© 1 megavolt . ‘



/e

Algunas ocacifnes nuestres unidades pueden ser muy grendes o
muy pequenas. Podemos escribir, para resolver nuestro problemz, mu-
‘chos ceros, antes y después del punto decimal, usando potencies de .

10, por ejemplo:

-

+ 107° ye en vez de 0.000001 kg

Sin embargo, es conveniente tener unidades fraccioneles o mdil.
tiplbs, que se escriben colocando un prefijo antes del sImbolo de
‘la unidad. N :

Es normal resfringir los miltiplos y submdltiplos de una
unidad a potencias de 1000 (de aguf que el centimetro que es 10"2m,
no esté estrictamente de acuerdo COnnlas unidades SI). A

Cabe hacer notar que prefijos compuestqs ne deben usearse.
-Ejemplo:‘ : ‘
" 1077 metros se representa 1 mm (un nenometro) -

siendo incorrecto representerse por:
1079 petros . 1 m m {(un milinicrometros)

. Cuando el prefijo esté unido a‘la_uniéad, hay una nueva
unidad. Por ejempio: |
Tk = 1 (km)2I,='lG6 n? (forma corpecta)

2

1 km© # 1k (m2) = 107 m2 (forma incorrecta)



DIMENSIONES

En los trabajos técnicos y cientificos tenemos™ que manipular

modelos matemfticos que nos représentan fenémenos fisicos; tales mo-~
délos son ecuaciones algebraices que nos representan cantidades fisi-
cas v por lo tanto, nos vemos bbligados al manipularleos a resolver
Gog ecueciones que tienen lugar simultenesicente:
+ Una operaéién'matemética y una operacidn dimensional -

| Por ahora\sélo ﬁeremos esta segunda cperacidn pero indiscu-
tiblemente ligada a la primera.

In las ecuéciones mlgebraices en las que les varisbles re-

presentan centidades TIsicas, todos los términos de la ecuacidn tie-

-

rien que sér de las:. mismas dimensiones o, en otras palabras, una

ecuacidn alzebraica que expresa une relecidn entre cantidades fisicas

tiene gque ser homogénea. Iste principio facilita muche la c;mprobm—'
‘cidn déAla correccién de una ecuacidn cuaiquiera y_éyuda a determiner
1las unidades espec ficas'en'las'que sé expresa un resultado cuando se
calcula vqliépdose de unﬁ?;écuacién cadea. Para'ello se reemplaza lé.
ecuac1on albebralca por una ecuac16n c;men31onal

la ecuacnén dnmen51onal correspondlente a cual lquier ecuacién
algebraica se forme reemplezendo cada término de la ecuacidn dada por
otro que indices las dimensiones de les cantidédes fundementales en
las que esié exbresadé el término v su grado correspomdiente.

Las magnitudesffun&amentales utilizacas éﬁ la ingenieria

son: fuerza, masa, lougitud y tiempo y sus dimensiones se representen

por: LT, %, 1, 71

/g



Por consiguiente, en una ecuacidn, uﬁ término que represen-
ta una érea es reemplazado por L2 en la ecuscidn diménsional, Y& gque
un 8rea es el cuadrado de ung longitud. Una velocidad es>representa-
dé domensionalmente pof una longitud &ividide entre el tiempo por
1yt y afidlogamente las otras caracterfsticas. _

Se observa que en le ecuacidn dimensional unicamente se indi-
cen las dimensiones fundamentsles; no se especifican las unidades usa
des al fedir las_cantidades ni el ndmero de egas unidades. Por tanto,
les constantes nurdricas de la ecuacidn algebraica no aperecen en la
ecuacidn dimensional.

51 queremos representar d{imensionalmente, por ejemplo, a le

ecuacidi: - : )

ad® + & = v (1)

en la que:
a representa un 4rea.
d representa una longitud '
v representa un volumen
Puestq que ¢l fres es una longitud al cuadrado (L?) y un volu-
men es el cubo de una longitud ( LB) le ecuscién diwensional es:

Substituyendo en la ecuacidn 1: L2. L2 + 17 = L

Simplificando: 4+ 3= 13

Como Iﬂ -4 L3 no pbdemos sumarlos 1os dos términos ya que, no son tér-
miﬁos - semejantes y por lo tanto, la ecuscién (1) es dimensionalmen-
te incorrecta.

4+ 13 13

»

Otro ejemplo es considerar la ectacidn:
Y + kv = as
en la que:

P representa une fuerza



k representa un peso (fuerza) pﬁr unided de'volumen._

vV representa un vbiumen.

a representa un érea’

8 representa una fuerza por unidad de superficie.
La ecusacidn dimensional puede escribirse substituyendd en ia

-

ecuacién algebraice a las dimensiones fundamentales.

. FP+FLY1? =18 F 170
‘Simplif;cando'términos semejantes:
F+F=F ‘vde aqui tenemos:
F =F
Poriconsighiente la ecuacidn es correcta desde el punto de vista di-
mensional. |
_Otro problema gue podemos resolvér.utilizando el é@élisis

dimensional lo presentamos con el giguiente ejemplo:

Sea la ecuacién: E- .P 1 ‘ | /

a e
En 1la que:
P representa’ un fuerza en kilogramos e ;
1 representa una longitué en centimetros.
a representd un’ dres en en.
€ repfesenta ung longitud en cm.
Suponga que recuerimos determinar las unidedes en las 'que
esté expresada i.
| En la ecuacién slgebraica substituimos les dimensiones fundg

nentales y después sus unidades.
) FL . F kg . cm kg

12 1 ‘18 em® . cm cm®
2

4

Entonces E estard expresado en kg/ cm



Veamos otras aplicaciones de los enfdlisig dimensionsales uti-

lizendo les unidades dadas de catda iérmino.

Investigueros la homogeneidad de una férmule.

Dade la férmula o ecuacién: @ = A ve

en la que:

.Q estd dada em m’/ g
A estéd dada en me ‘
\ esté dada en ﬁ/ s

Substituyendo en la ecuacipn dada lasbunidades tenemos:

3 2 ,
et ol
S . SZ sr_

1z ecuacidn no es homogenea y por lo tento es falsa.

Ahcra tememos la ecuacidn: Q = Avw
_en_la ques
Q sté‘dada en m°/ s
A estd dada en m°
v estd dada en m/s {

Escribiendo la ecuacién eb funcidn de ellas teneros:
m3/ s = m2 m/s

Comcluimos que la ecuacidn es homogenea.
Vesmos una tercera utilizacidén de las ecuaciones dimensio-

nales y les unidaces.

Dada la férmula: d

-

en donde:

o



% estéd deda en kgp.cm
k esté dada en kg,/ e

by d estén dadas en cm.

la ecuacidn dimensional gueda:
kgg com - D

em = _—— cao -

kg cm

eml

Siendo, por lo tento, la férmula homogenea.
- Ctra de lss aplicociones del snélisis dimensional es el que
se refiere a la trensformacién de cahtidades ewxpresades en un siste-

de unidedes en otra equivalente expresada en otro sistema j; por ejem

plo: 9.8 -m/ 32 =AY/ s°
= 9.8 m/Tt
— i . :
X = 9.8 e, - 32.2

entonces podemos-decir aque:

9.8 m/ 2= %2.2 £t/ 8°

Para traducir una férmula dada en un sistema de unidades a
otrp sistema también podemosvhacer.uso del anélﬁéis éimensionél,ﬁsta
aplicacién es, ¢n rigor, la aplicacién anteriormente mencionada sbio
. que aqui.se tienen que determinar primero laé unidades de la o las
- constantes que em la férmula dada gparezcan y después hecer la trang
Aformacién. | |

¢ LD

' Deda la férmule: M=17.83b d

en la que: I (momento resistente) estd en kg cm

b y & estén dacdos en cm.



traducirla a: M =X b al ....(2)

en donde M resulte dado en lbf in

by den in.

El primer problema. consiste en determinar el velor.de K, pa
ra lo cuel se puede proceder escribiendo lss ecuaciones dimensionales
correspondientes, representsndo con la notacidn: U17.3 Y Uk las uni-
dades desconocidas de las constantes 17.8 y K que avarecen en las fér
mulass (1) y (2). | | ,

De (1) pode-mos representarla como:
| R 2
_kgf cm = Ui7 g cm cm’
Despejandad U17 g tenemos:

2
V17,8 = kge/' om0

. ge aqui concluimeos gue la constante 17.8 tiene como unidades: kgf/ cm2

Substituyendo en la ecuecidn (2) nos quedsa:
. .2
lbf fn = UK in in
despejando U, :

G = 1b, /' in®

esa iguéldad nos expresa las unidades que debe de tener Upe .

E} segundo problema-a resolver es que Uy ¥ Uy g Ceben te-
ner unidades eguivalentes. Iguslandéo los dos valores obtenidos, llega
mos a: 17.8 kgf / em® = X lbf/ in2

por lo que siguiendo el procedimiento ye conocido llegzamos &:
X = 17.8 ks, in° :

N 2
lbf cm’

Ny



substituyendo por los valores ehuivalenies del sistema en

-

X =17.8 1 (2,50)°
. N 12
0.45736

X 253

Entonces lea ecuacidédn treducide puede escribirse:

M= 253 ba°

-

en donde M resulta en: 1ba in, si by @ estén dades en in..

~

cuestidn:

X
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& pertir de 1960 fue sdopteds formelmente por la. conferen
cia General de Peses y kiedidas y la Royal Society cel Keino Unido, el
sistema de unidades conocido como SI.

SI es une ebrewiastura se Sistéme International @' Unités y
es una versién amplieda del sistems MKSA que representan las inicia-
les del metro, del kilogramo, el segundo y el ampere;

| Con unas pocas exepciones, todas las cantidades usadas hasta

“shora en la fisica pueden relacionsrse a estas cuatro cantidades por
sus definiciones expresadas en funcidén de las cuatro unidades funda--
mentaies.

Entonceg, es necesarioc solemente estar de acuerdo en las uni
-dades fundamenialeé a fin de tener un sistema consistente.:

Debido =2 que el movimiento hacie la.estandarizscién de las
unidades es relstivamente " recienfe", muchos libros dé ingenieria o
de fisica se han escrité con otros sistemas de-uniéadés; Paré podee
llenar este "hueco" hablemos primeramente de los"otros” sistenes de u-~
nidedes.

Sistemas Absolutos.

Son aquellos sistemes cuyas uﬁidades fundamentales son:
1) LONGITUD
2) MASA
%) TILLPO

Sistemas Fravitacionales.

SON 105 SISTEMAS de unidedes que han seleécionado como uni-

- . 4
dades fundamentales a: .



1) IONGITUD.
2) FULRZA
%)} TIZLPO

los sistemas absolutos tembién tienen unidades de fuerza y
los sistemas gravifacionales también tienen unidadeé‘de masa, sblo que
en tales sistemas las dichas unidades no son elegidass arbitrariamente
sino que se derivan de las fundamentales del sigtema correspondiente.

-Como ejemplo de sistemas ce unidades segin las unidedes
fundamentales seleccionsadas y segin las unidades utilizadas veamos el

cuadro siguiente:

ARSOIUTOS - | GRAVITACIONALES
‘Longitud (L) : 1 cm Tongitud (1) : 1 cm
lasa (: 1 ge . egs Fuerza (F):  1g.
Tiempo (T} :1 s Tiempo (Ty: 1 s
Longitud (L) : 1l m Longitud (L): 1m
lasa (D) : L3 . 1KS Fuerza  (F): 1 kge
Tiempo (T) : 1 s . Tiempo (Ty: 1s
Longitud (L): 1 1t ’ : Iongitud (L): 1 ft
Nasa (M): 1 Ib FPS : Fuerzea (F): 1 b,
Tiempo = (T): 1 s . Tiempo - (T): 1 s
(L,;r, T) (L,F,T)

Lstes unidades fueron seleccionadas arbitrariasmente pare

former cada uno de los sistemas anteriores.
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Unidades Derivalas.

Como ya se ha mencionado egtas unidades .se forman combinando
las unidades base o bién las de base y las suplementarias sezin expre
siones algebraicas que relacionan las megnitudes correspondientes. Asi

-y

podemos-encontrarlas para todos los cempos de la fisica.
Unidades de Fuerra de los sistemss absolutos.

éi recordamos la expresién ma téméticalde la Segunda ley de .
Fewton: F = kma |
donde, si éonsi@eramos como unidad de fuerze a equelle fuerze que & la
unidad de masa le produce la unidad de aceleracién}*k = 1, con lolque

puede egcribirse: - F = ma , podemos obtener las dimensicnes de fuer-

za de los sistemes sbsolutos, como el producto de las de mesa por las

de acelerecidn. N

(10w %y (Lm TPy = (wrd)

a partir de las que se puede escribir las unidades derivadas de fuerze

en los sigtemes absolutos.

Del cgs: _ _ '
(lcm)(igrm)(1372, =Y gr, em/ s® = 1 dins
Del MKS: |

(1) (1 kg ) (18)72 = 1 kg n/ seg’ = 1 ewton

Del FFS:

(2££) (2 15 )(1 )72 =1 15 £t/ s° = 1 poundal

De aqui vemos que las definiciones siguientes se cumplen:

* : ’ . 2
1 dina es la fuerze ague a 1 8T, le produce una aceleracidn de 1 em/ s
.



23

1 lewton es la fuerza que a 1 kg, le produce una aceleracidn de 1 m/32

1 pouridal es la fuerza que a 1 lbm le produce una acelerascidn de
1 £t/ ° - -
" UNIDADES DE NASA DX 1LOS SISTENAS GRAVITACIOMNALES

/

Utilizendo le misme ecuacidn de la expresidn matemdtica de la

segunﬁa ley de Fewton F = % ma, podemos escribir:

m =1/ ka
donde k 271, si se considera que ls unidad de masa es aquella mesa &

le cual la unidad de fuerza le produce la unidad de acelerscidn con

lo que llegeamos a la expresién:

m = F/ a
‘Obteniends las dimensiones de las unidedes Zerivades de 1& ma
-sa de lds‘sistemas gravitecionales comec el cociente de las dimensio-
nes de fuerza enire las de aceleracidn:
10§ 1°
L ?O e

= (rlr 19

y entonces podemos escribir las unidades de masa de los sistemes gre-
vitacionales como:

cgs:

(lcm)—l(lgrf) (1seg)2 =1 grp s° / cm

MKS:

[

()" (1 kg, ) (182 2 1 kg, o/ m = 1 geokilo

FPS:

[

1 1bf-32/ ft = 1 slug

]

(176)7 (2 16,0 (1s)?
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en la que se ve que:
1 érf 82/ em es lo masa 2 la cual una fuerza de lgrf le produce una

2

aceleracidn de 1 m/ s”, Etcétersa.

" lag relaciones entre las unidades de masa v de fuerza de los
gsistemas correspondientes es como sigue:

UNIDADES DL MASA

Sictema De Absoluto & Gravitacionsll de Gravitacional a Absoluto
cgs . 1 er, = 1/ 981 grfsz/ cm 1 grp se/ cm“: 981 gr,
MKS 1Kg£ = 1/ 9.81 geokilo 1 geokilo = 9.81 kgg
FPS 1'1bm'= 1/ 32.2 slug . Y slug = 32.2 b,

UNIDADES D& FUERZA

Sistema De Absoluto a Gravitacionagl] gde Cravitsciongl & dbsoiuio

cgs 1 dina = 1/.981 gr, 1 gr, = 981 dinas
VKS -1 Kewton = 1/ 9.81 kg, 1 kg, = 9,81 Kewtons
FPS 1 poundal = 1/ 32.2 1bg 1 1be = 32,2 pouncal-

Se pkede observar gque son meyores tento las unidades de masa
" como les ce fuerzé en los sistemas grevitacioneles que en los absolu~
tos correspondientes. |
De menera semejante se determinen las demfis unidades derivades.
En la taﬁla 2 de la Norma Oficial WMexicana encontremos & las
Nunidades derivadas gue tiepen nombre especial en el sistema‘SI.En el
qpéndiée A de la misma norma enCOﬁtramos~ olras unidades‘ufilizadag con

el sigtemns SL.



Para 91'Sistema Internacional de Unidades tenemos que este
sistema tomé como base a siete unidades para los diferentes cempos
de la.ciencia, la tecnologfa y la educacidn forméndose con ellas to-
do el sistem& de General de Unidades €l cual, cuenta con unidades de
rivadas de las releciones fisices ya mencionadas para los otros sis-
temas y con las Unidades Suplementerias. Para una maéor explicacidn
nog refefifemds‘a_la Norme Oficial lexicena KOli-Z~ 181 Sistema Inter
nacionel de Unidades, asi como a los epéndices correspondientes a'eg

te sistema.
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RESUMEN

En la industria se ha venido haciendo gatenie, cada vez mas, [a

‘necesidad de limitar los tipos de articulos fabricados, ya gue

una diversidad excesiva de 108 mismos tiane COMO Consecuen-
cia mayores costos de produccidn, sin que estos costos jus-
tifiquen las ventajas que pudieran obtenerse con dicha diversi-
ficacién. Ejemplos de esta limitacion s& encuentran en |3
produccion de motores eléciricos, prendas de vestir, comno-
nentes electrénicos v elementes prefabricados para la industna
de la construccion. Ef criterio para una tpificacion escaicnads
racional de los articulos a producir nos ia dan los nomeros de
Renard. A continuacidn se definen ios nomeros y las serigs da
Renard v se enumeran sus prodiedadas principalas, damosiran-.
do que dichos nameros satisfacen las candiciones da toierzncia
que se especifican en la mayoria de jas aplicaciones priciicas.

5

ABSTRACT

In the industry there is great advaniage in limiting the types of
produced articles hecause a diversification of types bring:
greater manufacturing costs. Ve may find exammpizs for tus
limitation in the motaor, clothes and construction industries.
The key for z rational distribution in types are the Renard
numbers. Following we define these numbers and comment
their princtpal properties.

" escalonade de los articulos a

1. INTRODUCCION
' 7

En la industria, se hace cada vez mas imperiosa la necesidad de
limitar 103 tipos de articulos producidos, va gue una divarsidad
excesiva de 10s mismos generd mayores COsICS e produccicn
sin gue esios pustifiquen tas veniajas ue pudiera representar
dicha variedad. Ejemplos de esta himitacidn se encuentran an la
produccicn de motores eléciricos, prendas de vestir e inciusive
componentes efectrénicos tales como resistencias, condensa:
dores, eic. Asimismo, empieza a aplicarse esia limitacion 8 los
distintos elemeantos prefabricados utiifzzdos en la industnia de
fa construccidn. Ahora bien, el problems esiriba en qué crite-
rio debz seguirse para efectuar racionafmente una tipificacion
oroducir. La solucion se obiiene
con ios llamados numtqo...m R:’nard

e

-
ey e

bl B -’.....,

B




Una progresion geomeétrica es una sucesion de ndmeros en la
que cada termino es igual al precedente multiplicado por una
cantidad constante flamada razon. Por ejemplio
™~
k] n

sl
a,ar,ar",ar;,.. ar

-~

Si se tienen dos nameros cualesguiera, es posible intercalar
entre ellos otros tales que la serie completa forme una pregre-
sion geométrica. Los nuevos numeros gue se intercalan reciben
el nombre de medios geométricos. Asi, si @ es &l primer térmi-
no, { ¢l Gltimo v se quieren intercalar n—2 medios geométricos
entre a y [, el valor de la razdn de la progresion sera:

En este caso se ha formado una progresién geométrica de i
términos, o sea, ¢l intervalo entrg los nimeros a v [ se ha
dividido en n—1 partes, que cumplen con ta lay anterior,

Se da ef nombre de progresidn de Henard a toda progresion

geametrica que incluya las potlencias enteras de 10, y se lfaman
eros de Renard a los términos que integran una progresion

. Aenard, '

2. GENERACION DE LOS NUMEROS DE RENARD

Los numergs de Renard se originan intercalando entre poten-
cias enteras de 10 (por ejernplo, 1, 10, 100, 1 000, etc.}, nueve
medios geométricos; es decir, se divide en diez partes el inter-
valo entre dos potencias enteras sucesivas de 10, Aplicando la
formula de fa razén de la progresion, se tiene

11+ 1
r= /-T-Q» = Wio

v 10"

Como el valor de'r es irracional, el de los nueve medios geomé-
tricos es también irracional. Para evitar la dificultad de trabajar
con ndameros irracionales, v teniendo en cuenta que {3 mayoria
e las aplicaciones practicas toleran una aproximacion de 1-por
ciento, se distinguen las siguientes categorias de numeros de
Renard:

30

a) Valaores tedricos, nhtenidos de la formula de la razon:

1n,—— . .
r= \Df’ 10, v que por lo 1anto son irrzcionales -

b) Valores aproximados; se obtienen redondeando los velores
tedricos a cinco cifras significativas

¢) Valores pricticos; se obtienén redondeando los valores apro-
ximadaos a tres cifras, a fin de facilitar ain mas su empleo en et
cdleulo practico. La desviacion positiva maxima de los valores
practicos con relacion'a 10s 1edricos es de 1,26 porciento, v la
negativa maxima es de J.01 por ciento, las cuales quedan den-
tro dei grado de precision requerido por la mayoria de las
aplicactoned practicas. En lo sucesivo, cuando se haga referen.
cia.a nimeros de Renard, se entenderd el valor practico de fos
mismos.

3. SERIES FUNDAMENTALES DE NUMEROS DE
RENARD

.
En el capitulo anterior se vio cOmo puedan genararia nimaros
de Renard mediante diez gradaciones entra dos poiancias enie-
ras sucesivas de 10. Ei valor de la razin resultd r =/ 10, que
para las apiicaciones practicas se puede considerar aproximada-
mente igual a 1.25,

De este modo, los valores practicos Jd¢ los nameros de Senaid,
entre 1 y 10, son: ’

1.00, 1.25, 1.60, 2.00, 2.50, 3.15, 4.00, 5.00, 6.30, 8.00,
10.00 . ) (1)

7

La expresibn anterior se llama serie fun‘damenrai de ndmerocs
da Renard.

En la misma forma, se pueden derivar otras series fundamean- .

* tales, dividiendo el intervalo entre dos potencias sucesivas de

10 en cinco, veinte y cuarenta subintervalos. Por ejemplo, para
cinco subintervalos, se tiene:

‘r= 1016

Y la seriec completa entre 1y 10:

'1.00, 1.60, 2.50, 4.00, 6.30, 10.00 @



Para veinte subintervalos, se tiene:

r="Y 10112
_Y lasericentre Ty 10:

1.00, 112, 1.25, 1.40, 1.60, 1.30, 2.00, 2.24,
2.50, 2.80, 3.15, 3.85, 4.00, 4.50, 5.00, 5.60,
6.30, 7.16, 8.00, 9.00, 10.00 {31

‘Para cuarenta subintervalos, se tiene:

r=Y10=1.06

Y laserieentre 1y 10:

1.00, 1.06, 1.12, 1.18, 1.25, 1.32, 1.40, 150,
1.60, 1.70, 1.80, 1.90, 2.00, 2.12, 2.24, 2.36,
2,50, 2.65, 2.8C, 3.00, 3.15, 3.35, 3.55, 3.75,
4,00, 4.25, 4,50, 4,73, 500, 5.30, 5.60, 6.09,
6.30, 6.70, 7.10, 7.50, 8.00, 8.50, ©.00, 9.50,
1000 _ {4)

Para una denominacion abreviada d= estas series, se adopta una

" R seguida del nimero que indica i0s subintervalos que existen’

"entre dos poicncias enteras sucesivas de 10. Asi, se dice R5,
R10, 20, R40.

Puede verse que la serie A40 contieng a las otras series que
pueden obtenerse a partir de elia; por ejemplo, escogiendo un
eléemento de cada dos alternadamante, se obtiene '‘R20; esco-
giendo uno de cada cuatro, R10, 0 uno de cada ocho, A5,

En ciertos casos en que se requiere meyor variedad de nGmeros .

de Renard, se puede construir la serie A80, pero su empleo es
sdlo excepcional. : o

4. SERIES DERIVADAS DE NUMEROS DE RE-
NARD : :

Supdngase que se tiene una serie fundamental Ao v que, a

partir e cierio valor, se escoge aiternadameante de ella un ele- -

mento de cada p. Laserie resultanie es una serie derivada, y se
- representa por An/p.

Por ejemplo, sea lz serie R10, dada por la expresion 1, St a

partir det valor 1.00 se elige un vator e cada tres, se obtizne

una serie derivada, que se designa como serie A10/3; entoncas

R10/3: 1.00, 2.00, 4.C0, 8.00,...

Esta serie, que contiene el valor 1.00, es de suma importancia

en la prictica, -por ser la sarie duplicativa mas empleads. ©xis-

ten otras dos series A10/3 que contienan, respacltivemente, lo3
términos 1.25 y 1.60. Por esta razén, para determinar univocs-
mente una serie derivada es necesario sspaciiicar, ademés dal
simbolo An/p correspondiente, uno d=2 lgs términos que dzbs
incluir. Asi, por ejempio, R10/3 {...1.00..), R10/3 (...1.25.. ),

- R10/3{...1.60..)

Si lgs nOmeros n v p del simbole Rn/p 1ienén factores comu-
nes, se pueds simplificar el simbolo, dividiendo la n v ta p
entre unc o mas dé sus, factores comunes, cuidando soic de
que la nueva serie incluva todos Jos miembros que se hayan
especificado, o sea )

R20/4 (L..250.) = V= R (L2500 =

..1.00, .60, 2.20....

RICG/2 (250

Pero R20/4 (...2.24...} no pueds simplificarse en su simbolo,
puesto gue ni A10 ni /75 contienen el miembro 2.24.

Por lo que se ha dichoc hasta ahora de 'as series derivadas, seria
nosible considerar como Gnics serie Tundemantal la 740, va
gue fas otras (R20, R1C v ALY no son sing ias saries A30/2,
R40/4 v A40/8, resnectivaments. Sin embarad, debide ol uss
frecuents que lienun esias Serics, S& scostumbra considerartas

como fundamentales.

5. RANGO DE LOS NUNMEROS DE RENARD

Considérense los ntimeros de Renard de la serie fundamental”

R40. Se ha visto que el valar aproximado de 1a razdn de asia
progresion es 1.06.

Los logaritmos de base 1,06 de los miembros de {a serie A40,
en orden sucesivo a partir de 1,00, son 0, 1, 2, 3 39, coires-
pondientes a fos miembros 1,00, 1.06, 1.12, 1.18,.., 5.50dela
serie considerada. Cada uno de estos iegaritmos de hase 1.05,
isomorfos de tos numeros enteros, 52 liama rangos det nimero
de Renard correspondientes, La serie da rengos va de 0 a 39
para ntmeros de Renard entre 1 v §.50; de 40 a 78 nara ndmiz-

ros entre 10 y 85 de —40 a —1 para nimeros entre 0.1y 0.95,

¢
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ete.; es decir, una multiplicacion por 10° de un nimero de
“Renard corresponde a8 una suma de +40n en el rango corres;
pondiente,

6. PROPIEDADES DE LOS NUMERQS DE RENARD
De io anterior se deducen las primeras propiedacies interesantes

de los nimeros de Renard.

1. Por el caracter logaritmico de los rangos, las operaciones de
multiplicacidon vy division de dos nlimeros de Renard son iso-
morfas a la suma y resta de rangos, respectivamente.

Esta propiedad da un medio facil para calcular productos vy

cocientes de nOmeros de Renard, a través de la suma o resta
{que puede hacerse inctuso mentalmente) de sus rangos.

2. Por la misma razon, la etevacion de un numero de Renard a
una potenciz es isomorfa ala multiplicacion de! rango corres-
pohdien:g por el exponente de la potencia dada. En esta pro-
piedad estd inciuida la extraccion de raices. '

3. Tanto los productos y Cocienies como las polencias enteras
de nimeros de Repard son también nimeros de Renard.

ectio, 1a suma vy resta de rangos, asi como su multiplica-
cion por nimeros enteros, da otra vez nUmeros enteros, que
interpreiados como rangos, conducen 2 un numero d2 Renard.
Esta propiedad, que define a los numeros de Bepard como
constituyentes de un grupo con respecto a ia muitiplicacién y
a la division, permite abtener los resuitados de las aoperaciones
mencionadas nuevamente en nimeros de Renard, con todas las
_ ventajas de eslos. Ademas, representa un medio e verificar los
resultados de una serie de céaiculos, que deben dar siempre
numeros de Renard. '

Observacidn. Para gue una determinada raiz de un numero de
Renard sea nuevamente un nimero de Renard, es necesario
que el rango de aguel sea maltiplo del indice de (a raiz.

Asi, en el ejemplo, v 3.15 = 1.32, la raiz y ¢t subradical son
numeros de Renard, ya que el rango de 3.15 (que en adelante
se designard como AA3.15) es iquai a 20, que es maltiplo de 4.

7. RELACION DE LOS NUMEROS DE RENARD
CON LOS LOGARITMOS DECIMALES

Sea la razdn de la serie 40

r=010

32

Empleando togaritmos decimales:

Par lo tanto, la serie de logaritmos decimales correspondientes
ala R4D es una progresion aritmética cuya diferancia es 0.025.
Por ejemplo, leg 1.00 = 0.000, log 1.06 = 0.025, log 1.12 =
0.050, etc. Esto hace que, incluso en el cdiculo corriente con
logaritmos decimales, el empleo de ndmearos de Renard presen-
te ventajas, va gue los logaritmos correspondientes son nume-
TOs racionates.

Considerando las demas series fundamentales de nameros de
Benard, se puede llegar a conclusiones similares. En efecio,
con la serie R10 se tiene:

con lo que se forma una simple tabla dé logaritmos qua pusde
memaorizarse {aciimenta;

.0015.20/2.00110.00
73809 | 1D

r1of1.0cl1.25]1.60!2.0002.5013 181400
feg 0.0 {0.1 {0.2 {0.3 104 [0

3]
_~'\

)

hon

E! empleo de logaritmgs decimales en ndmeros de Renard tie-
ne ademids ia veniaja de que el valor racionai de los logaritmos
corresponde al valor tedrico exacio d2 los nimeros de Renard,
con lo que, en ocasiones, puedes alcanzarse una precision ma-
vor del 1,26 por ciento que ofrecen los valores précticos de ios
ntmeros cde Renard,

Naturalmente, se debe tomar en cuenta el uso de 1o caracter(s-
tica correcta, de acuerdo con ei numero de cifras enteras de Jos
ndrmeros de Renard. ‘ )

La Deutsche Normenausschuss edito [a norma DIN 323 en fa
que se incluyen los valores précticos de las series A5, A10, R20
y R40, los valores aproximados 2 cinco cifras para A20, las
desviaciones enire los valores practicos y los valores aproxi-
mados en porcentaie, los rangos corraspondiantes a A40 entre
0.1 y 100, vy las mantisas de 1os togaritmos decimales corres-
pondientes a 740,

e



8. CALCULO CON NUMEROS DE RENARD

Aunque se han especificado ya algunos de 10s procedimientos a
emplear con nimeros de Renard, a8 continuacion se presanian
lodos fos disponibles, con el fin de dar una vision mas comple-
1a sobre {05 mismos. Dichos procedimientos son:

a) Céfculo con logaritmos decimales
b} Célculo con rangos
c) Calculo y empleo de tablas

" d) Elaboracidon y emplec de diagramas y graficas

En el presente articulo se consideran solo 1os tres primeros.

8.1 Constantes fisicas y matematicas aproximables-
con n{imeros de Renard

Antes de seguir adefante, se debe observar que los valores de

fas constantes.matematicas mas empleadas pueden ser aproxi-

macfas con mavoer o° menor precision mediante nuimeros de

-Renard. El empleo de dichias aproximaciones depende del cri-
‘io del inganiero. Entre dichas valores estan los siguientes

Sistema metrico Sistema inglés | Mamaro de Renard

tem . - 0.3%4 pulg ! 0.4
1em?® 0.156 pulg®" | 0.15

1cm? 0.061 puta® 0.08

n .264 gal 0.265
1 kg/cm® 14.22 psi 14

Valor aproxi-

Constante mado Valor R40| Rango logg
T, 3.1416 3.15 20 0.5
1/ 0.3183 0.315 - 20 1.5
w? 9.8508 10.00 . 40 1.0
NEE 1.7724 1.80 10 0.25
V7 1.414 1.40 6 0.15
2 1.260 1.25 4 0.1
3 1,732 1.70 9 0.225

g g.81 10.00 40 1.0

En la misma forma, pueden alcanzarse sproximaciones nota-
bles a los numeros de Renard de los factorss de conversion del
sistema inglés al métrico decimal, y viceversa.

Pl .

Finalmente, debe mencionarse que los nimeros naturales del 1
al 10, a excepcion del 7, estdn comprendidoes en ia serie £40 v,
en consecuencia, ellos y sus maliiplos son nimeros de Renard.

. 8.2. Célcuio de logaritmos decimales

Coma se ha visto en el cap 7, una «de ios ventajas de (o3 tma-
3 ]

ros de Renard a5 que sus 10Jaritmeas 300 nUmercs raaicngios v
forman una progresidn aritma3ticy, cuva
ro faci! de memorizar. De 2ste mocdis, todo lo gue s necesita
para el calculo es una tabla, cuando mas, de 40 mantises v tres
posiciones decimeales, en vez de fas 1anlss comunas e Q000
mantisas y cinco posiciones decimaies. TIi0 signiives uo aharrs
en el tiempo de cilculo.

diferancia &5 us AGMEG-

Por otro lado, si se usan lzs series funiamentales mas baijas, A3
vy A10, es {&cil maemorizar ta tzbla de mantisas correspondiente ~
v hacer {os calcutos mentaimente,

8.3 Calculo con rangos

En ocasiones ©s mas ventajoso usar rangos (que son {ogaritmos

de base 1.06) en vez de logaritmaos decimaies, dzbido a que se -
trabaja solo con nimeros enteros v 1&s operacicneas aritméticas

pucden ejecutarse mentalmente con mas facitidad, La Onica

reata que debe tomarse gn cuerita € aue cada vez gu2 un

nlmero dé Renard se multiplica por 10", et valor def rango

aumenta en 40n para toda n positiva 0 ngoativa, Asi, RAZ25 =

16, RA25 = 16 + 40 = 53, R40.25 = 16 — 40 = =24

Comao ejemplo, calcllese mediante rangos el valor de x

_3.55x%0.0018 .
= a0
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E_ntonces T
RA3G5 .= 22
RA0.0018 = -110
~RAS0 =— 78"

—166 = RA0.000071

) ) . T
Finalmente, otra propiedad importante de los ranges es la si-
guiente: dos rangos dal mismo valor absoluto, pero de diferen-
1e signo, corresponden a un par de NOMeros rec{procos.

En. efecto, como dos ndmeros reciprocos multiplicados entre
s deb'eh dar la unidad, ta suma de sus rangos debe dar el rango
de la unidad, que es cero. Esto permite determinar con toda
sencillez el valor reciproco de nimeros de Renard,

Ejemplo. Catcular el reciproco de 63. Su rango es 72, El rango
del reciproco es —72, que corresponde al nomero 0.016.
1

8.4 Céalculo y empleo de tablas

La tercera propiec}ad de i0s numeros deRenard que los define
como constituyentes e un grupo con respecto a la muitipli-
ranibn vy a la division, da-tugar a que la elaboracion de 1ablas

expresen funciones monomias de nimeros de Renard sea
senciliisima y casi inmadiata. '

Supéngase que se quicre formar una labla para calcular ef
momento de inercia de una viga rectangutar mediante la
formula

variando el valor de b entre 10 v 40, conforme a la serie R10,
-y el de h de 10 a .63, conforme a la serie A5, La tabla sera |a
siguiente. ' '

NN 10 | 16 25 40 63
" 10 850 | 3350 | 13200 | 53000 | 212000
125 | 1080 | 4250 | 17000 | 67000 | 265000
16 | 1320 | 5300 21200 | 85000 | 335000
200 | 1700 | 6700 | 26500 | 106000 | 426000
25 | 2120 | 8500 | 33500 | 132000 | 630000
31.5 | 2650 | 10600 { 42500 | 170000 | 670000
40 | 3350 | 137200 | 53000 | 212000 | 850000]
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Se aproxima el 12 del.denominador a 11.8 para convertirio en
numero de Renard.

- Trebajando con rangos, se calculten los valores de la primera

columna
RAx,, =40+ dDx 3 — 43 = 117 = RABSO .
RAx,, =44 + 40x 3 - 43'= 121 = RA1060

RAx3 =48+ 40x 3 - 43 =125 = RA1320
Puede vérse que los resultados obtenidos son nameros de
Renard pertenccientes a la serie £40/4(...850...}. Por to tanto,
simplemente copiando esta serie, se completa {a primera co-
lumna, - : '

Se calculan a continuacion fos primeros valares del primer ren.
glon, e p

RAx 2= 40+ 48x 3 43 = 141

1

RAZ3EC

RAxyy = 40+ 56 x 3 —43 = 165 = AA13200

FAx 3 = 40+ 64 x3 —43 = 189 = 7453000
. . .Y .
Los valores resultantes pertenccar 2 13 serie 34( 52_:3.1...?”.0...3;
de modo que copiando los elementos Ge €51 serie, so consing:
ye ¢l primer renglén v, teriende el primer reng'on, como s¢
concece la ley de variacidn en senuido vertical, puede comple-
tarse la tabla de inmediato y sin mas calculo. '

Para comprobar, calchlese un término cuzlguiera, por ejemplo
el correspondiente a b = 20, A = 25. El_vator resuiianie de
aplicar {a farmula es 26 042, La wabla da 26 500, El valor del
error absoluto es 433 y el del error refativo -

{ 438
2_6042

= 0.0168

valor gue, en la mayoria de los problemas practicos, es admisi-
ble y que resuitd de haber sustituido 12 por 11.8.

9. APLICACION DE LOS NUMERCS DE RENARD
A LA MINIMIZACION DEL NUNMERO DE TIPOS
DE FABRICACION )

Considérense dos tipos, m m,,, d2 algin objeto fabricado,
1Y H
entre los cuales existe una demanda con una curva de distri-

r



chié‘n uniforme de probabilidad. Dicho intervalo de demandaz
se debe cubrir con =2 tipos. £l problema es dzterminar como
se distribuirdn esos n—2 Lipos para optimizar |2 distribucion en
el sentido de que un punto de demanda dado pueda ser satis-
fecho por un tipo de fabricacion, sin exceder un gierto Himite
de tolerancia dado en porcentaje de! tino elegido,

Un ejemplo extraido de fa industria eléctrica seria el siguiente.
Dado un motor de 1 HP, uno de 10 HP, una demanda en ¢l
intervalo con una curva de distribucion uniforme de probabi-
lidact, v sahiendoc que dicho intervalo de demanda se dehe
cubrir con cuatro tipos, caicular de qué potencia, en HP, sa
deben fabricar esos cuatro ipos para que un punto cualquiera
de demanda pueda ser satisfecho por uno dé ellos, sin exceder
de un cierto limite de tolerancia, dado precisamente en por-
centaje del valor del tipo elegido. )

n . A N
Esta clase de limites de tolerancia es la mas empleada cn la
industria, y puede expresarse facilmente haciendo la desviacion
" maxima proporcional a la madia, o sea:

s=km

“Aande ¢ es la desviacidén méaxima, & una constante de propor-
natidad y /m la media aritmética.

Liamando x al punto de |la demanda situado en el limite de
tolerancia con refacion a una cierta media m, se tendra que
cumplir: '

: \/(%'-w"r-r)2 - kam

o sea
A
xt = 2xm A+ m* —m* k) =0
de donde
X

Liamando my al imite inferior del intervalo, el punto de tale-
rancia maxima con relacién a este limite, estarad situado a una
distancia x; de m,, que sera:

< ‘==m, {1+ k)

L4

Este punto x; deberd estar situado también en el iimite de
‘teterancia con retacion al proximo tipo m.. Por tanic, oste
iipo m, serd, usando fa ec 5 con el signo menos: -

S

my {1+ k)
1—k

X

m;
1—k

Una vez encontrado m4 como tipo intermedio, el punie x5 de
tolerancia mdxima es:

my {1+ ki
Xy =M {1+ k) [ —

‘ -k,
Y el proximo tipo intermedio /11, seria:

X3 my {1+ k)

1—& (1~ k)°

gy =

Prosiguiendo asi sucesivamente, para el limite suberior del in-
tervalo se encuentra el valor: ’ )
) n—-1

1+ k

My =17 (- ey

1%

Y, en gencral, para el término iésimo:

t+ k i—t
mEEMmCATTE

que es da expresion dal térming iésimo de una progresion geo-
métrica con una razdn, r, igual a:

Y Cuyo primér término es .

Ahora bien, haciendo que el intervaio [m,, m, ) esté entre dos
potencias sucesivas de 10, como e$ io ususa!, ¢ $ca

1o
my

- "".'z"‘l
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. ' . 1+ k
y sustituyendo en la e 6 para despejar el valor de F—

¢+ resulta:

1+ k v
2”_'\f 10=r
1 —k

que es la misma expresién con la que se generah los numaros
" de Renard.

Queda asi demostrado que las series ¢de nimeros de Renard son
series de distribucion 6ptima de valores medios tipo cuando se
tiene una curvs de demanda con chstribucion uniforme de pro-

habilidad, en el sentido de aue un punto cualquiera de la
.demanda puede ser a2proximado por un valor medio tipo, sin
-exceder de un limite de tolerancis dado en porcentaje del tipo

elegido.

e -
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3.- Metrologia S

a Metrologia es el A B C de toda actividad dirigida del hombre ' Medir lo que -
es accesible a la medicidn y hacer medible lo que aGn no lo es " exigia ya Gali

. leo el Quimico D.Y. Mendeleyev decia: " La ciencia comienza donde se comien' '
' za a medir "

La Metrologia es el campo del conocimiento que trata sobre las mediciones, y -
una medicién es por definicidn, la funcidn que busca determinar el valor de una
cantidad.

"Esto quiere decir que el hombre no puede actuar sobre un proceso o un fend
meno, si 1o estd en condiciones de medir el estado efectivo y los cambios efec
tuados, como criterio obj etivo para una valoracidn. -
El comercio, la producciény la ciencia requieren que las mediciones sean asc
guradas conflableq este aseguramiento de las mediciones es la Metrologia, y -
se consigue con equipos apropiados y calibradores, los cuales son referidos a -
otros m&s fundamentales, hasta llegar a la base primaria al patrén primario --

El Sistema Internacional de Unidades (ST)

3. 1 Metrolog1a Legal,

—uando la Metrolo"la es impuesta por las lcycs de un pais se denomina Metrolo
logia Legal. En este caso un gobierno a través de un organismo apropiado, or

' dona el uso de instrumentos dc medicidn exactos, dentro de los Hmites %taalc'
cidos, basados en patrones definidos. Este sistema exige reglamentos, contro
les, comprobadores y calibraciones. periddicas de las pesas y las mcdldas y de
los demds tipos de aparatos de medicidn. N

3.2. Desarrollo de la Metroldgfa’

El desarrollo de la 'Metrologfa se orienta hacia cuatro puntos fundamentales:

Més campos de aphcamon.

Més precisién, confiabilidady comple]mad
Mas certificacidn y control.

Més cooperacién internacional.,

Més. campos de aplicacidén

La Metrologia es la herramienta mis importante con que cuenta el hombre para
conocer nuestro mundo fisico, hasta en aquellos campos en donde pensamos que
no existe la posibilidad de medicidn, el metrologo tiene la respuesta . ‘

s campos son; la medicina, la quimica, la ecologia, farmacia, arquitectura,
ingenieria, etc. =



®

Cuando 1a Metrologia progresa, su campo de aplicacion aumenta cada vez més,
sé vuelve mas precisa, mdis segura en su funcionamiento y. mis compieja.

Precisién en un cambio Constante.'

~

Pare el Metrologo, la precisién es un reto constante, y este reto no es gratui
to lo plantean las necesidades de la industria, que necesita cada dia de mayor
exactitud para poder realizar mediciones tan precisas como sea posible segin
las demandas del desarrollo tecnolégico y de la competencia. -

- Tal necesidad ha llevado al uso de maquinas de medicién tridimensionales, ra
yos laser, y esta necesidad de precision esta vinculada a otro factor; la segu
- ridad en el funcionamiento . :

Seguridad en el funcionamiento de los equipos de medicidn.

Se debe estar muy seguro de que los resultados obrenidos son correctos.Esto
es muy importante para poder seguir el curso de los procesos industriales.

' Mayor precisién, mayor confiabilidad y esto lleva a un aumento en la compleji
dad de los instrumentos de medicion,

- Mayor Complejidad de los instrumentos de medicidn,

il aumento de la complejidad de los instrumentos busca mejorar la precision
y la seguridad de funcionamiento o sea la confiabilidad y ésto es una base fun
damental para &l desarrollo tecnolégico pero también para la medicina y la -
investigacidn cientifica, etc. '

En resumen, la Metrologia en un pais, y sobre todo en un pais en desarrollo}--
no debe estar demasiado adelantada con respecto a la industria, pero si debe -
ir adelante para no restringir el desarrollo econdmico e industrial del pais.

Mayor certificacion.

~

Esta tendencia presenta algunos aspectos administrativos y estd muy conecta_
da con la situacidn econdmica y politica del pais.

Como ya se vio 1a Metrologia se caracteriza por la expansion de sus campos -
de aplicacién y por la realizacién de investigaciones para aumentar la exacti
‘tud vy la confiabilidad en el funcionamiento de los instrumentos.

Es muy comin en algunas de sus aplicaciones que la precisién y la seguridad
en el funcionamiento de dichos instrumentos se verifiquen mediante un control
- oficial y se certifiquen,

A nivel nacional tal certificacion se realiza principalmente para ploteccmn del
consumidor, o sea la certificacion y verificacion de los instrumentos usados -
en el pequelio comercio (Balanzas, metros, litros, etc.), o en los que tienen re_
lacién con la seguridad piblica. El mal funcionamiento de tales instrumentos -



puede ser per;udlc:lal g dcsfavorable al consumidor, y ésto, probablemente no
~5 evidente al consumidor,ni al usuario del instrumento,

Esta es la razén para certlflcar y verificar oficialmente Jos instrumentos de -
medicion conocida generalmente como Metrologia legal

: ) e ) . .
Segln el pais de que se trate la Metrologia legal se preocupa en menor © ma

yor grado por las-diferentes dreas o campos de aplicacidn, entre las que se

encuentran:

-Comercio en pequeio ~

Ciencia Médica. - termdmetros clinicos, 1nc11cado
res de presidn, instrumentos para el andlisis de sangre, audwmeLros etc.,

Seguridad . - velocidad de vehiculos, tacémetros,
contaminacién amblental ana[izadores de gas, medidores de 1os mvelcs de ~--
sonido, etc,

Agricultura. - humedad en log cereales, grado --

alcoholico, etc, Oy

Necesidad de mayor cooperacién internacional,

L4 Metrologia que interviene tan profundamc,nte en tantas actividades humanau,

. es internacional desde su gignificado mas amplio y comprensible. Lo Gnico quc
nuede diferir de un pais a otro, en cuanto a la Metrologia, son los recursos dis
dnibles. :

-Uno de. los primeros tratados internacionales que se firmaron en el mundo fue

el de.la " Convencion del Metro " llevada a cabo por. las. organizaciones OIML

1a " Metre Convention "y la IMEKO.

La cooperacidn 1nternacmnal en este campo, tiene muchas facetas; para empe
zar esta el estableC1m1ento de el SlSt ema Internacional de Unidades (S I).

- La definicion Y. materializacion'de las Normas de medicidn de estas unidades.
- L.a armonizacidn de:los métodos para reproducir estas unidades y transmitir
‘las a los instrumentos de medicidn,’

- La Normalizacion Técnica de los instrumentos de medlcwn.

. = Se cuenta también con la Norma]izacién de Métodos de prueba en todos los
campos en los que estos ayudan a incrementar y a facilitar el comercio 1nter
e’nacmnal esto organizado por la SOy la IEC, : :

= Uno de los acontecimientos méis importantes de los Ailtimos Llcmpos es lane_
cesidad de coordinar a nivel internacional las actividades de certificacion y
acredltamlento de laboratorios.

- Se han creado organizaciones internacionales para el desarrollo y la coope
racion industrial, cientificay cconom1ca tal como la ONUDI y la UNLSCO



-

y otros de orden particular que hacen uso de la Metrclogia como es 1a OMS
=n el campo de la medicina, la FAO en el sector de alimentacion y agricul

ira, la OIV en el campo del vino y alcoholimetria y 1a OECD en el campo
de la medicion de contaminantes quimicos y la ILAC ' Conferencia Interna
cional de acreditamiento de laboratorios, L -

Ademas de estas orgamzac1oncs internacionales se realizan varias activi
dades de cooperacién a nivel regional,

E1SIM sistema Interamericano de Metrologia, es un ejemplo a nivel del -
Continente Americano., -

Esta cooperacién es muy importante para los paises industrializados, pero
no es menor para los paises en desarrollo que encuentran aqui una fuente -
de transferencia de tecnologia y ayuda para.la exportacion,

IZn particular el desarrollo del control y certificacion de la calidad es 0rtil
para los paises’eh mds desarrollo, . porque esto les permite entrar en la --
competencia econdmica que caracteriza a nuestro mundo.,



3.3. * Metrologia, Normalizacién y Control de Calidad.

.a Mctrologla es una ciencia 1ndepenchente y completa por si mlsma con sus
aspectos tedricos, expenmemales y practicos. -

.
1

Tiene como ya vimos, su propia finalidad que es la de establecer un conoci__
miento objetivo de nuestro mundo fisico. :

La Metrologla cuenta con su propia justificacidn y no necesita dc la Normali_
zacion, ni del Control de Calidad para existir.

Hay vinculacionos obvias entre la Metrologia y la Normalizacidn; por un lado
la Metrologia incluye con frecuencia las actividades de la Normalizacidn, pa
‘ra nmmahzar los instrumentos y métodos de medicidn, lo cual tiene como -
propdsito mejorar la metrologia y facilitar su funcionamiento, y por otro la
do la Metrologia es una herramienta necesaria e imprescindible para la Noxr
malizacién,

Una parte considerable de las act1v1dadcs de la Normalizacién no tienen sig
nificado si no cuentan con la Metrologia, necesaria para verificar la confor
midad con la especificacién normalizada, ésto nos hace ver que la Normahza
. cidén no puede existir sin. 1a Metrologia,

En lo que se refiere al Control de la Cahdad es evidente que no se puede im
plementar éste sin la herramienta de la Metrologla. '

r.a Normalizacidén y el Control de Calidad. . ;

Dependen de la Metrologla y evldcnl:emcnte buscan una cooperacion cercana
y una estructura administrativa adecuada para asegurar su eficacia, i
La Metrologia tiene un propdsito y una responsabilidad, que es basica funda_
‘mental y valiosa en esta cooperacién., Las decisiones tomadas en cuanto a -

esta estructura administrativa de tal cooperacién,pueden ser fatales para el
desarrollo de la Metrologia, lo cual tendré consecuencias inevitables en la -

~ Normalizacién y el Control de la Calidad.

En naciones cori una buena infraestructura, por 1o general no tienen proble
mas, hay instituciones dedicadas a la Normalizacion, a la Metrologia y al™~
Control de la Calidad, las cuales trabajan independientemente, de acuerdo -
con sus propios objetivos y colaboran en todas aquellas actividades de inte
.rés comin. Esta no es la {nica solucmn sin embargo no todas las solucm
.nes son acertadas y algunas son errdneas, algunos ejemplos de estas expe_
riencias desafortunadas tienen los siguientes orlgencs

- Las decisiones en cuanto a 1a administracién de Ia Metrologia son tomadas
sin apreciar las caracteristicas de la Metrologia, restringiendo su campe.a
108 aspectos que pueden ser objeto de la Normalizacién o a la operacién del
Control de la Calidad. | :



- Designar para dirigir o hacer Metrologia a especialistas de la Normalizacion
~ el Control de Calidad, pensando que automarticamente son competentes en --
Aetrologia. .

- Considerar que la Metrologla solo es un aspecto de la Normalizacién o el --
Control de la Calidad.

- Separar la Metrologia de sus raices, del laboratorio cientifico, o de sus --
ramas principales que son las act1v1dadcs 7\/Ic:tlologlcas en los numerosos | -~
campos de la actividad del hombre.

chemos comprender que una mala e incompleta Metrologia nos llevard au
. tométicamente a una deficiente Normalizacidn y a un Control de Calidad 1nef1
caz causado por falta de implementacion.

Ademas una Certificacién Nacional de Calidad vy un acreditamiento de laborato
ri¢ que se base en un sistema nacional Metroldgico inadecuado, no llegara a -
tener reconocimiento internacional.

. Pero debe tomarse muy en cuenta, sobre todo en las Instituciones encargadas
de la Normalizacidn,Metrologia y Control de la Calidad, que sus respectivos
.campos deben ser tratados en funcidn del desarrollo econémico y social, man
teniendo un estado de vigilancia para no caer en la falla de actuar como si la”
Normalizacién, la Metrologia y el Control de la Calidad fuesen fines en si --
nismos y-no los instrumentos del aumento del bienestar general del hombre,



El surgimiento del ST y la adopcidn oficial que de él hicieron Jos pafses méas--
altamente industrializados y tradicionalmenre dentro del Sisterna Inglés como
son: Inglarenrra, Canadd, Australia, y el cambio'que se estd operando en la --

indusiria de 106; U hacia la \‘h_.ml”]m.(iC]Oﬂ hace esperar que ¢l Sistema Inglés

desaparezca en un futuro cercano,
México, tienen gue prepararse para la adopcidn real'y dcnmmra del S1, par
tiendo va de una realidad bastante problematica, y tiene que hacerlo si no  --
quiere quedar en una situacién de aislamiento y- subdesarrollo cada dia mas --
dramdtico. -

Es necesario conocer dentro de que actividades Industriales se esta realizan
-do el cambio en los paises desarrollados, a fin de no comprar equipo o mdqm
naria gue pronto quedard en desuso, :

hl cainbio no es una simple conversion de las unidades del sistema inglés a --
las unidades métricas (1 pulg = 25.4 mm).E1 cambio es una nueva rabricacidn

3 Jos productos cuyo impacto mas fuerte estd en el campo dimensional, que -
es la base de la intercambiabilidad de partes y fundamenio de la produccidn en
serie. Para este cambio, generalmente la produccidn méirica trata de basarse
en las series Renard conocidos como serie de nimeros normales.

E1SI es un sistema absoluto en el que la masa es una cantidad bisica repre
sentada por el kilogramo, mientras que la fuerza es una cantidad derivada re
presentada por el Newton Esto es toralmente opuesto al Sistema MKS que es
un Sistema gravitacional, en el que la fuerza es una unidad basica represen
tada por el k1 logramo fuerza (Kilopand) y la masa es una ‘unidad derivada.

" Esto compr'eri'de un cambio tan dréstico para el téenico acostumbrado al uso--
del Sistema MKS, casi igual al que sufre el técnico que uso siempre el Slste
ma 1nrrles y tiene gque aprenoel el uso del'Sl.
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SISTEMA NACIGMAL DE ACREDITAMIENTO
OE LABORATORIOS DE PRUEBAS

INTRODUCCION

tste tolteto explica algunos de los aspectos de la organizac15n y trabajo --
del Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios ge Pruebas (SINALP).

Los temas tratados estdn reiacionados con la organizacion administrativa del
Sistema, y la forma de presentar jas solicitudes de reg1str0 de acreditamien
to dentro dei Sistema. iLos requisitos para registro, especitficos en aspec--
tos técnicos por rama especifica, son presentados por separado en una serie
de tolietos preparaaos por t0s Lomités do Acreditamiento de Laboratorios de
Pruebas para cada rama especifica. Estos folietos estdn & disposicion dei
puplico, en la Direccion General ae Normas (uGM) y/0 en 13 =ege de los Comi-
tés, que es la ssociacidn Mexicana de Lomités para el Acraditamiento de Labo
ratorios ge Pruepa, Asociacion Civii (AMECALPAC)

~EL SISTEMA

E1-Sistema Nacional de Acreditamiento cde Laboratorios de Pruebas, es unm orga
nismo de naturaleza mixta, oficial y privada para la coordinacidn de pruebas
y medidas, etectuadas a los productos faoricados en México, danao gportuni--
dad a través de! registrc voluntario de laboratorios operados por individuos
U organizaciones como: cooperativas, compafiias, comisiones y gobilerno.

" LA FORMA

EI Sistema fue c¢reado por Decreto pubiicado en et Diario Oficial de ia Fede-
racion ei 21 de abrii de 198u y sus Bases de uperacién el o de octubre de --
1480. Es una organizacidn no iucrativa y sus ingresos y recursos provienen
ael presupuesto de 1a nacidn y por el pago ce gastos derivados de [os servi
cios otorgados por los- Comités de cada ramz especifica.

ADSCRIPCION Y REGIMEN

E1 Sistema estda incorporado a la Secretaria de Cemercic y Fomento Industrial
y estad adscrito a la Direccidon General de Normas, quien tiene 1a responsabi-
Tidad de coordinario, a través del Departamento de Fomento al tontrol de la
Calidad y dentro de éste, 1a Oficina de Acreditamiento de Laboratorios de --
Pruebas como responsabie directa.



“EY Sistema estd constituido por la DGN, los Laborator1os de Pruebas Acredita

dos y los Comités de Normalizacién de Laboratorics de Pruebas, uno por cada-
rama especifica, quienes fungen como instrumentos autdnomos de apoyo -y =--.
consulta para la DGN que es la entidad que otorga el Acreditamiento a los -
laboratorios que han cumplido con los requisitos estipulados por el Comité.-
respectivo.

Estos Comités por rama especifica estdn constituidos a su vez por Secciones-
que coordinan los campos de pruebas que se consideren necesarios para un la-
boratoric de esa rama, mediante sus diferentes grupos de trabajo. Tanto el -
Comité como las Secc1ones correspondientes cuentan con la participaciéon acti
va de los siguientes Sectores: productor, consumidor, oferentes y usuarios--
de servicio de Laboratorios y de interés general.

ACTIVIDADES TECNICAS.

Las Actividades Técnicas del Sistema estdn bajo la coordinacisn de los Comi-
tés de Normalizacidn de Laboratorios de Pruebas establecidos, los que son di
rectamente responsables ante la Direccién General de Normas.

Cada Comité controla las actividades del Sistema en una de 1as Ramas Espaci-

ficas en las que 1os Taboratorios estdn registrados.

s

Los Comités se forman inicialmente a través de una seleccibn 2 expertos re-
conocidos como tales en las Secciones correspondientes a cada Rama, La DGN--
considera todos los factores significativos, tales como 1os geograficos v el
balance industrial, gue puede ayudar a seleccionar los miembres pare dosig--
narios al Comité; los miembros se eligen a traves de los Organismos. cipre--
sas, Instituciones, etc. qu1enes sefialan a aquellos que puedan representar-
los con propiedad.

Los .Comités de Normalizacibén de Laboratorios estén autorizados por la Direc-
cidn General de Normas para desarrollar las actividades técnicas; entre las-
mds importantes figura la de evaluar laboratorios nominados para reg15tro y-
dan un dwctamen sobre los resultados de la eva]uac1on a la DGN,

Los Comités cuentan para realizar la operacidn de evaluacion de laboratorios,
con equipos de asesores especialistas 1lamados Normalizadores. Estos Normali-
zadores visitan al laboratorio solicitante a fin de apreciar lo adecuado de--
sus instalaciones, equipo y procedimientos de trabajo. Evaldan también la or-
ganizacifn administrativa y la capacidad técnica del personal. Ellos colabo--
ran con la DGN en pnrogramas de capacitacion como expertos en ciertas pruebas-
especificas, elaboran un informe sobre esta(s) visita(s) y escriben sus re--
comendaciones., '

Los Normalizadores reciben instrucciones del Comité bajo cuya direccidn ac -~
tdan en cuanto al sistema de evaluacidn y metodologia de inspeccidn.

[



RAMAS ~ ESPECIFICAS

Los laboratorios pueden ser acreditados y registrados en cualquiera de las -
siguientes ramas especificas, que estan constituidas a su vez, por las Sec--
ciones que coordinan especificamente el campo de pruebas que sea necesario.

COMITE

1. Industria de la Construccion

2. Industria Eléctrica y Electrdnica

3. Industria Metal - Mecanica

4. Industria Textil y del Vestido

5. Industria Quimica

6. . Industria Envase‘y Embalaje
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SECCION
Concreto
Eléctrica

Electronica

Metalografia

" Pruebas destructivas

Pruebas no destructivas
Prusbas de simuiacion
incluyendo fatiga :
Prusbas auimicas

Otras pruebas

Textil
Vestido

Petrdlec y Derivados
Minerales y Metales
Productos Domésticos
Industriales

Pinturas y Solventes,
Plasticos, Hules y =

Adhesivos

Productos .Quimicos -~-
Basicos
Quimica Farmacéutica

Plastico

Yidrio

Metales

Textiles :
Papel y Cartdn
‘Madera

Transporte y Distribu
cion.



7. Industria Alimentaria a) Carnicos
| b) Lacteos
- ¢) Frutas y Hortalizas
d) --Confiteria
e) Bebidas
f)  Alimentos Balanceados
-g) Pesca
h) Cereales y Gleaginosas
8. Metrologia a). Electricidad y Magne-
' tismo ,
b) Mecénica
c) Quimica’
d) Optica
e) Aclstica y Vibraciones
f) Cator
g} Tiempo y Frecuencia
h} Materiales de referen

cia.

CAMPGS DE PRULBAS

Los laboratorios reciben acreditamiento para ejecutar pruebas especificas o
grupos de pruebas sefialados por las Secciones dentro de cada rama industrial.

Los Laboratorios individuales pueden ser registrados y acreditados para la -

realizacion de uno o mas métodos de prueba dentro de una rama especifica y

para mas de un campo de prueba en otras ramas.

Por su propia clasificacion, se consideran los Campos de Pruebas Bioldgicas,

Mecénicas, Quimicas, Eléctricas, Metrolbgicas, de Aciistica y Vibracidon, de Ra
diaciones Ionizantes, no Destructivas, de Optica y Fotometria, Térmicas y --

por Producto.

MIEMBROS

Los representantes autorizados de los laboratorios acreditados, forman parte
del SINALP y reciben los beneficios del mismo.

Un representante autorizado es la persona nombrada por un laboratorio acredi
tado, para representarlo en todas las materias que afecten al mencionade la-
borat0r1o y es en estos términos, el enlace entre el Comité y el Laboratorio.
La Autoridad en todo caso, es la Direccidn General de Normas, quien se apoya
ra para su dictamen de acreditamiento en el reporte del Comite.

El término "representante autorizado" no se debe confundir con el término -
“signatario autorizado" es decir,  "firma autorizada o aprobada".
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E1 Comité asignard el o Tos normalizaderes que visitardn el laboratorio so-
Ticitante, previa conformidad de dicho laboratorio y se determinard una fe-
cha para la realizacion de la visita de conformidad con los requisitos para
registro definidos en el capitulo tercero de las Bases de Qperacion de1 --
SINALP y bases especificas del Comité y la Gufa IS0-25.

Las etapas mads significativas de este procedimiento son la comprobacidn de-
las calificaciones y experiencia técnica de los miembros del pérsonal, de--
acuerdo al rango, precisidn y dificultad del trabajo ejecutado y evaluar la
operacidn del laboratorio con respecto a los métodos de pruebas utilizados,
datos relevantes sobre calibracidn y mantenimiento de equ1po, informes de--
resultados y aspectos administrativos en general.

E1 Comité necesita la informacion sobre personal, administracidn, equipo y
distribucidn del laboratorio, para poder realizar una seleccidn apropiada -
de Normalizadores de acuerdo con las Pruebas que ese laboratoric realice y-
disponer de una apreciacidn preliminar de la organizacifn y trabajoc del la-
boratorio antes que ellos lo visiten.

ORDEN DE EVALUACION,

l.a D.G,N, se asegura que ia. evaluacidn de un laboratorio solicitante s¢a «-

conducida bajo condiciones que sean aceptables por el mismo laboratorio.

Los Normalizadores gue visitan el laboratorio, son seleccionadus de un equi
po de especialistas en el tipo de trabajo realizado en é1. La seleccidn se-
hace después de considerar las relaciones industriales, comerciales o profe
sionales que existen entre el Rarmalizador y el personal del iaboratorio so
licitante .A cada Normalizador se le invita a participar en la evaluacién--
especifica ¥ puede declinar cualquier invitacidn que considere inaceptable.
Finalmente al representante autorizado del laboratorio'se le proporciona,--

antes de la visita, el nombre del Normalizador visitante y sus antecedentes

para que después de consultar con sus superiores pueda ejercer la visita in
mediatamente o solicitar la sustitucidn de alguno o todos los Normalizadores
nombrados originalmente,

E1 horario y fecha de visita de evaluacidon se fija por acuerdo entre los --
Normalizadores y el representante autorizado. :

Lés Normalizadores pueden utilizar un dia por laboratorio, pero hay labora-
torios en los que el amplio rango de trabajo o la compiejidad de las prue=--~
bas es tal que, puede emplear mayor tiempo para su evaluacidn, Es usuaimen-
te posible para los Normalizadores, hacer -una estimacidn del tiempo reque--
rido para sus visitas y proporcionar al representante autorizado, lo que en
su opinidn puede facilitar esta visita. .

EVALUACION. = -

Es siempre esencial que el o los Signatario(s) autorizadds) propuestos por-
el laboratoric sea(n) avalado(s) por sus superiores en su caso, para dis-
cutir Tos asuntos que surjan durante todo el tiempo que permanezcan 10s Nor
malizadores en el laboratorio,

Es deseable que cada Jefe de area del laboratorio también sea autorizado -

para informar durante el tiempo en que los Normalizadores estén discutien-



E1 Signataric Autorizado es una persona responsable del drea de pruebas
que ha sido propuesta por el Laboratorio y autorizada por el Comité para
firmar los informes de pruebas producidos por un laboratorio acreditado-
¥y -endosar los documentos. Pueden ser autorizados varios Signatarios, los
que se comprometen a cumplir cotidianamente con los requisitos del SINALP

INFORMACION ADICIONAL.

La Direccidn General de Normas, a través de su Departamento de Fomento al
Control de 1a Calidad, proporciona cualquier informacifn o explicacién --
acerca de los oficios, artfculos, estatutos o requisitos para registro.

Informacidn adicional se proporciona en entrevistas personales, por telé-
fono o por carta, segin el caso en:

DIRECCION GENERAL DE NORMAS.
DEPARTAMENTO DE FOMENTO AL CONTROL
DE LA CALTDAD.
0ficina de Acreditamiento de Laborator1os
Ave. Pte. de Tecamachalco No.6.! :
~ Lomas de Tecamachalco.
Seccidn Fuentes.
Naucalpan de Judrez. Edo, de México.
53950-México,
Tel.- 3<95-36-93 y 5-89~98-77 exts. 222,212,205.

FORMAS PARA SOLICITUD.

Las fermias para solicitud de registro de acreditamiento, son propurcinnu
das por la Oficina de Acreditamiento de Laboratorios de la Direccifn Gene
ral de Normas. Una vez l1lenada por triplicado,la forma. debe procesarse

- de la siguiente manera: una copia al solicitante, una copia al Comité y--

la original para la Oficina de Acreditamiento de Laboratorios,

CUOTAS.
Las cuotas aportadas por el Laboratorio solicitante cubren los siguientes
conceptos:

g Derechos de acreditamiento, en su caso.(Tesoreria de la Federacifn).

- Cuotas por concepto de evaluaciones ( AMECALPAC).

Esta cuota debe ser cubierta al Comité mediante el procedimiento descrito-
en el Boletfn SINALP 2/82

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR REGISTRO Y ACREDITAMIENTO, -

Cada solicitud de registro de laboratorio estard acompanada de un cuestio-
nario anexo con la informacidn indicada, la que una vez recibida por la--
Direccion General de Normas, serd enviada en forma abreviada al Comité de-
la rama especifica, para su trimite de evaluacidn, Esta evaluacién se efec
tuard por la visita al laboratorio de uno ¢ varios Normalizadores { exper-
tos nombrados por el Comité).



do- el trabajo de ésa drea especifica del Taboratorio.

Los Normalizadores pueden solicitar testificar personalmente la ejecucidn

0 demostracidén de varias de las pruebas que el laboratorio desea acredi--

tar y utilizar los aparatos para pruebas especificas a fin de juzgar la--

capacidad del equipo en ciertas circunstancias. El Representante Autoriza

do sera interrogado para proporcionar evidencia sobre los registres de--

" pruebas anteriores efectuadas en el laboratorio y comprobar la coinciden-

cia de 10s resultados, también si es el caso, podrd ordenar la comprobacidn
de pruebas sobre muestras o la intercomparacion de eguipos.

CALIBRACION DE EQUIPO.

Uno de Tos principales requisitos para registro, es que el equipo de me-~
dicidn de laboratorioc debe tener un programa adecuado y actualizado de --
mantenimiento y calibracion en el que se pueda comprobar aspectos de in-
tervalos establecidos y Ta trazabilidad de las mediciones con respecto--
a los patrones nacionales de referencia, o en su caso a 10s que autorice-
el SNC visiten el laboratorio. Las disposiciones de ca11brac1on pueden ~-
ser discutidas con los Normalizadores. :

- Cualquier informacion sobre requisitos de calibracién o asictencia en pro
gramacidn de planes de calibracién, se proporcionard cor ia svuda de las
autoridades de DGN y la calibracidn de los Comités.

RESULTADOS DE EVALUACION.

Si 1a evaluacién del laboratorio demuestra gue todos 105 requisiics de --
acreditamiento se cumplen, el Comité informa a 1a DGN su conformidag v el
acreditamiento se otorga répidamente por esta Dependencia,

En el caso de que el procedimiento de evaluac16n revele cualquier punto--
‘que no esté de conformidad con 105 requisitos sefialados para otorgar acre
ditamiento, el Comité sefialard cuales son estas deficiencias y después:
1. Si el nimero determinado de mater1as no conformes con 10s requisi
: tos de registro es considerablemente pequefia ¥ si la accién reque
rida para remediarias es razonablemente sencilla o facil de hacer,

el Comité informa al representante autorizado que algunos aspectes
requieren atencion y en suma, proporciona sugerencias sobre los mé
todos mds sencillos para corregir los defectos involucrados; el la
boratorio determinard cual es el tiempo en que puede ejecutar las-
correcciones necesarias; el cual no debe ser mayor a un ano de ha-
ber sido evaluado y el Comité mediante l1a constancia de haber efec
tuado las modificaciones, envia su dictamen favorable a la D.G.N,,

quién otorga el acreditamiento.

2. . Si por otra parte las materias programadas, al término de su regis
tro, involucran cuestiones de principio, o si el nimero de defec~-
tos es significativamente grande, o si el representante autorizado
manifiesta que la solucidn puede no ser posible o no siempre desea
ble, el Comité turna a la DGN su dictamen. La DGN puede entonces--

tomar la decisién de diferir indefinidamente el acreditamiento.



INFORMACION CONFIDENCIAL.

Toda informacidn dada por el Comité, los Normalizadores o ias Autoridades
en relacidn a una solicitud de registro y cuaiquier otra informacidn obte
nida o anotada en conexién con la evaluacién de un laboratorio, estd con-
- siderada por la DGN como confidencial. Todas las personas que participen-
en la evaluacién de los laboratorios, firman un Cddigo de ética que ies -
compromete a guardar secrecia. Por supuesto, es esencial que los normali-
zadores, miembros del Comité y como también ciertos miembros del personal
de la DGN reciban y estudien esta informacion, pero todo se hace bajo una
apreciacidn total del necho que es completamente confidencial,



USO DEL iL0GD S I NAL P,

Cuando un laboratorio acreditado. desea manifestar su acreditamiento
por medio de la papeleria que emplea para sus informes de resulta--
dos, podra usar el emblema del SINALP con la siguiente leyenda:

"Este Laboratorio ha sido acreditado por el Sistema Nacional de Acre
ditamiento de Laboratorios de Pruebas, Las pruebas aqui reportadas--
se han ejecutado de acuerdo con los regquisitos impuestos por este --
Sistema".

Los documentos que lleven este endoso deberan estar firmados por uno
_ de los Signatarios Autorizados y deberan incluir una nota que contro
le su reproduccion. ‘Estos documentos sdlo pueden reproducirse en su-
totalidad ¥y no parcialmente, excepto en casos muy especiales y con--
1a aprobacion del taboratorio de pruebas. { Situacidn que deberd --
aclarar ante el SINALP).

E1 endoso del SINALP debera emplearse dnicamente para las pruebas --
que han sido incluidas en el acreditamiento. |

El informe de resultados con endoso del SINALP pueds incluir observa
ciones scbre las muestras y los procesos de prueba con el fin de --
aclarar o interpretar correctamente los resultados obtenidos. Sin em
bargo, no deberd presentar opiniones personales o indicaciones que--

. puedan perjudicar al criterio correcto de interpretacion,

- Los informes endosados deberdn ser registrados con nGmerc y fecha y-
su copia deberd ser archivada por un periodo minimo de cinco afies.

Cuando Un laboratorio tiene la necesidad de expedir reportes prelimi
nares y posteriormente reportes finales para una prueba, ambos debe-
ran 1levar el endoso del SINALP,

Un laboratorio acreditado podra incluir el endoso del SINALP en el--
membrete de su papeleria y en general en sus publicaciones y anuncios
comerciales, con fines de promocidn, pero ajustdndose a las siguien--
tes condiciones;:

a. : La papelerfa membretada no deberd emplearse para reportar-
resultados de pruebas no acreditadas. -

b. Cuando se utilice la papeleria membretada para reportar ---
' resultados de pruebas acreditadas, se deberd incluir el en
dosc completo con la leyenda presentada en el inciso 1.

c. El endoso del SINALP no significa que la Direccidn General
de Normas aprueba un producto o un proceso.

:



'LABORATORIO DE CAMPO,

Un laboratorio de campo es una instalacidn subsidiaria, localizada en un
sitio distinto al del laboratorio matriz, que opera por un tiempo mayor-
a dos meses, ejecutando pruebas y elaborando reportes de’ resultados. Fun.
cionard con personal y equipp propio, pere su sistema de operacicn y -
registro de resultados es compatibie con el del laboratorio matriz., El--
SINALP para estos laboratorios entrevistard a Tos dirigentes del labora-
_ torio de campo y revisard el control del equipo para verificar que --
satisfacen los requisitos que al respecto se establecen para otorgar el-
acreditamiento, :

Si el laboratorio de campo opera con clientela independiente, ejecutando
los trabajos también en forma independiente al laboratorio matriz, se re
querird su inscripcidn al SINALP por separado, pagando su cuota comp]eta
como organIZacion independiente. :

Por otro lado, si el laboratorio opera por un tiempo menor a 6 meses, se
considera como trabajo de rutinag manejade desde el laboratorio matriz y-
serd amparado por el acreditamiento de este dl1timo.

 Cuando un laboratorio acreditado instala un laboratorio de campo, deberd
proporcionar la siguiente informacion al SINALP;

Locaiizacidn del Laboratorio de campo.
Duracidn estimada del servicio,
- Tipo de trabajo que se efectuara.
‘Nombre de la'persona que se hard cargo de1 trabajo.
"Personal adicional que serd empleado,
Equipo e instalaciones que se pretende empiear,
Yolumen y naturaleza de las pruebﬁs gque se pretende
realizar, ,

SICh O da G3 PO -
- - - - - - -

‘Con esta informacidn el Com1te del SINALP podra programar el proceso de
acreditamiento. : _ ,

Una vez otorgado el acreditamiento, el laboratorio podra emitir informe
con el acreditamiento oficial del Laboratorio Matriz. £tn éstos casos ltos
Signatarios Autorizados del laboratorio matriz deberdn ejercer una super
visibn estricta de las actividades del lahoratorio de campo.

Un laboratorio que opere por tiempo mayor a un aho, deber& obtener su --
acreditamiento por separado, pagando la cuota correspondiente, Si este~-
laboratorio es relocalizado en otro sitio, su acreditam1ento podrd tam--
bién ser transferido y conservado mediante una nueva rev1s10n pero sin-
pago de cuota adicional.



INTRODUCCION S8
El finpeta dcl desarrollo industrial mexicano, motiva rdpidos.
y profundos cambios que requiere nmutener un sentido dindmico
! dz ls metrologia.
o Para llegar a la poe.m()n (jue nuestro pafs ocupa, se¢ ha tenido
- : ‘ que vencer una serie de obsticulos: uno de ellos, es el uso de
' unidades de medicion arbitrarias e imprecisas que vadiaban de una
localidad 'a ofra, que nos tenfa sumergidos en un ¢aos y en una
confision y que propiciaban desordéncs v {raudes e impedfa el
desarrollo de todas las actividades.
: Fn 1857, probablemente presionados por la situacion de
: - ' . anarquia angustioss, nuestro pafs se adelantd ampliamente a algu-
_ L nas naciones cultas de Europa. al reconocer las ventajas del sistema
JWW/{'[ '% s , métrico y acogerio favorablemente pues a pesar de las turbulencias
‘ _ , politicas de la época, en medio de rebeliones y levantamientos
militarcs, ¢l 15 de marzo de ese aito, ¢l gobierno de la Reptiblica
conciente de la trascendencia que significaba para ¢l progreso del -
' pais cxpidid el Decreto que adoptd por primiera vez, el Sistemna
1 Métrico Decimal. _ ' _
Con excepeion de los anos en que los conflictos internos y las
: intervenciones extranjeras, impidicron una labor administrativa
eficaz en i difusiéon e implantacion de dicho sistema, todos los
demds anos, a partir de 1857, nuestros gobicrnos dedicaron meri-
! torios esfuerzes a la propagacion y uso det mismo.
Lo , Han transcurrido mas de un siglo y la transicion hacia el
Statema Métrico Decimal, actualmente denominado Sistema Inter-
nacional de Unidades, continta requiriendo esfuerzos perseve-
vantes. _ —
* Su implantaci6n total en nuestro pafs, constituye un fazo mas
que nos debe unir estrechamente con las otras naciones del mun-

. do,

SECRETARIA DE PATRIMONIO Y FOMENTOQ INDUSTRIAL
DIRECCION GENERAL DE NORMAS

DEPARTAMENTO TECNICO DE MEDIDAS

INFORMACION SOBRE EL SISTEMA IhTERNAC[QNAL DE

UNIDADES ALTEL. 584 84 2}



En la evoluc:én de ios pueblos hacm una etapa SUpenor las
mediciones juegan un papel ir q)ortante .
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Whdne

la ciencia, la produccion y el comercio no pueden existir sin las
mediciones
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Par tanto, nada se produce ni siquicra nada se conoce sine se mide _ La capacidad del mismo para mediv con precision es un indice de -
- ' “su grado de civilizacién. Se puede decir que su modo de vivir
- guarda intima relacion con los sistemas de medidas empleadas
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Las mediciones han sido siempre la inquietud del hombre T Hagamos un poco de historia del mejor sistema que ha salido de las

= - [l SISTEMA
 INTERNACIONAL
DL UNIDADES

~ DE MEDIDA

R\



Fué en 1857 cuando debido a la Vgrar‘\-divcrsid-ad de unidades que
{renaba el desarrollo del pafs. se hizo sentid la neeesidad de un
solo sistema de unidades

En la ¢poca colonial nuestro paris se debatia en unn confusion de

unidades de medidas arbitrarias,

UNA CARGA TALIBIEW UVA CARGA

- En 1875 se tratd de hacer universal el Sistema Métrico Decimal

En el Mdéxico Independiente la confuston continunaba, va que Francé \ind - ; .
ademas de medidas regionales se utilizaban otras unidades de origen ' hm(;m“?.é::t N _osg en F[ra(;ml; fa Cor;:;ea;s:(li(m .diil Mc‘;ro y después
Cespadiols e ingless N a Co ncia = General de Pesas y Medidas integrado por repre-
' N , . T : sentantes de los gobiernos de fa época
£.35° ) ) ‘ A TODQ
‘ /e 2\ T LOS
» | : A thMpgg
l A Topos 1os

o)
A

o)
B
)

-
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La Confcrencia General de Pesas y Medidas se reune cada 6 afios
como minimo para aprobar los trabajos del Comité Internacional
de Pesas y Medidas, organismo cientffico creado para el estudio de
los sistemas de unidades

[L MLTRO
quzjszhﬂ.
[l METRO

De acuerdo con las necesidades de fos campos de Ia ffsica ¢l Sis- .

tema Métrico Decimal empezé a divemificarse en varios sistemas
métricos, credndose una confusién cientifica

caITAcionaLZZMKSA rernosiamico

cMTS FLECTROMAGNETICQ

ABSOLUTO
S TMKES

N, CUAL
USARE

. ‘ . -~ )
PN, ®
BB 3
o
NINCUNO |
ME voy A
SIRVE . CREAR
‘ OTROS .

La XTI Conferencia General de Pesas y Medidas reunida en Parisen -
1960, analizd todos los sistemas de unidades métricos y eligié uno,

ol MKSA el cual enriquecidoe con otras unidades lo propuso como

sistema universal y Io denomind Sistema Internacional de Unida- -
des, cuyas siglas son

'ﬁ%__/\,. T

El Sistema Internacional de Unidades est4 integrado por 7 unida-
des de base o fundamentales y éstas son

METRO  KILOGRAMO SIGUNDO XELVIN
m - _kg S K

\ '\‘ 11/
\\\W/ P G ERR
Ny £.012-
= ks.':

AMPERL CANDELA
A cd | mol



. ‘ Y ) - .
Con cstas 7 unidades fundamentales ¢l Rums H abarca todos
tos campros de las magnitudes {isicas conocidas hasta ia fecha -

"NUCLEAR [LECTRICIDAD FENOMINOS

12

PERIODICOS

£

El Q‘bﬂ utiliza potencia de base 10 para la fornncmn de sus

e

multiplos y submiltiplos

kilo (k) -—————-b- 0-3._
hecto (h) —— |07
“deca | (da) —“*—%‘O |
deci (d) — |07

'centé (¢) — mvl
ii; : (m}____a’io-zs

i'or ser el '{:“-?

phfses que utilizan el sistemn

¥ v

=
5 un sistema coherente de ficil aplicacion. los

inglés, principalimente Estados Uni-

dos e Inglaterra, estin realizando esfuerzos a fin de utilizarlo
exclusivamente )

“LILA{‘ l

oL {’{J f;}

LY‘,!

[stos pafses pasarin de una tecnologia inglesa a una tecnologla

andétrica en los que se utiliza exclusivamente el

‘s

Hiay que conocer dentro de que actividades industrinles se estd,
realizando el cambio en los pafses desarrollados. o fin de no com-
prir equipos o maquinarias que pronto quedarin én desuso

=
=

e

MAQUIMARIA PARA

tA INDUSTRIA

AUTOMOTRIZ EN

SISTEMA [INGLES

LA IMDUSTRIA
AGRICOLA  EN_
SISTEMA INGLES

MAQUINARIA PATA

13
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Porque ¢l cambio al '\'\::D b no es una simple conversion de ias
unidades del sistema inglés a Jas unidades mdtricas,

Ipulcada = 254mm

Sino una nueva fabricacion de los productos cuve irﬁp:lcto mis
fucrte lo sentiremos principahmente en el campo dimensional que
es In base de Ia intercambiabitidad de partes y fundamento de la

produccién serie,

SIST.
. INGLES

Generalmente la produccion métrica trata de.basarse en la serie
Renard, conocida como la serie de los nimeros norninales .

DE pin oo o
19 RIO R20 nao

5

vVio =0 % “Wig

Actualmente existen muchos ejemplos de aplicacion de esta serie
como un preludio de Ias fabricaciones métricas que desplazardn a
las fabricaciones en el sistema inglés

(s
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Pasar al  Sa-i bl es un gran problema para los paises-ingleses,
pero cn el nuestro sc agudiza mds ya que no solamente tencmos

gue crradicar al sistema inglés paulatina y paralclamente con ios -

paises anglosajonies sino ademds climinar la mezcla de sisternas
métricos que estamos utilizando.

" Ejemplo tipico de este dltimo caso es

KILOGRAMO
' . FUERZAS

G —

o
&y
Por eso es necesario entender que enel “=/td  cada magnitud
tiene su unidad especffica al cual debemos referirnos

Masas -———a»?(éﬁggramo

16

Fuer ewlon

'i-:_,-... i; . - .
R 1 ¢s el sistema de unidades del futuro al cual todos
105 paises hacen un esfuerzo para aplicarlo a fin de lograr un
fenguaje coman, llano, de ficil entendimiento para todos los pue-

Blos de la tierra. México debe estar preparado para este cambio

En todos los pafses las necesidades metroldgicas crecen rapida-

mente cn cantidad y en calidad.— En cantidad porque la metro--

logfa es uno de los factores del desarrollo industrial, econdémico y
social; en calidad por=ue la necesidad de exactitud crece continua-
mente no solamente en las téenicas tradicionales como la cons-
truccion mecinica o en [as modernas como en Ja micro electronica
sino también en una multitud de campos como las transacciones
comerciales, Ia agronomf{a, o ¢l control del medio ambiente, sin

hablar de las aplicaciones en todas Ias ramas de la invesligacion

cientifica.

Como toda la actividad metroldgica esta sustentada en un sistema
de untdades de medida, se establece la importancia de Ia vtiliza-
cion de nuestro

\

SISTEMA INTERNACIONAL (SI)

17
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METRICO, CA, (Etim.--Del lat. metricus; del
gr. metrikds, de metron, medida.) adj. Perteneciente
6 relativo al metro 6 medidn. Sistema uktaico. | Per-
teneciente al metro 6 medida del verso. 4 rte METRICA,

Merwsco (Paso). Mecdn. V. Touwno.

MErisco {Sistenas). Maf. Fs ol sistema de uni-
dades gue ticoe por hase sl metro como medida de
longitud ¥ sus maltiples y diviseres decimales, ass
rome ol kilogramo ¢ sus multiples v divisores deci-
nales como unidad de masa. Acerca de esta dltima
unidad, V. también ln voz Masa.

Comprende este articulo las materias siguientes:

arn satnblecer g,
MEleyy

Intra dde pesas 3onea Mautny,

2. Totiod pinduly Yite
i - . ‘e

sepundos. Tus dncninenlenies, soin e Acador,

de Paris. Adepeion dei cundranie de mertdin g
como Jongitud fija de reflerencia 01302y, -y (_,:,_h:
nizacidp Jde tribsjos pura pro eder § Ia mf:!lidncde
una parie del meridiavo ¥ construccién de Pitrones
Nemenelatera, — 4. Método de cilevle de up ireq
de meridiano. Construccion del pairen previsiong]
4 base de las medidas peodesicns del Perg v Lapg_
pin. — 5. Unidad de prso 6 masa en el sistema na_
triceg, Motodo de lefevre—Ginean Pera Su detppmio
nacign.—G. Valuncién en toesas del meatro dedpi
Uve por une comision internarcionnl C’wnszmccigu
del metro-patrion de les drchives. Consiruecian .
ki]vz:mlu(nq.nlrén. . Prapa
métneo. — 8. Creacidn del )
naeva ¥ definitiva medida e

Sanidal wis

£

trdn internariong|
nen (‘..\;
9. AMétedos interierencinles, onaivacion de loge

NI
des. Medida del wetro en longitvdes de onda.
10. Patrones modernos nacionales pars (Geadesig
¥ lahoratorias. Medicidn rapida actoal de bases ap.

désicas. == 11. Quilate wétrice. -— 12, Bibliografa,

1. — Tentativas antiguas pare esialiecer un Sisicmg
nnico de pesas Y wediday, Ivcgests de \onzan

L necesidad de nn sistema universal de wmedidas
es evidente. Tamwhicn lo es que 195 peiranss & e
didus-tipes de rvearencin seun definidos con exaeia
tud anficiente.

Las primerss upidades de niedida tienen origen
antropoligice. ¥ asi lo devotan los nombres con log
gue se las designa: paso, codo. pie. palme, polpada,
dede. ete. Los untiguos conservaban cos gran eni-
dade los patrenes-tipos: asi. jus hehreos los dejabag
en €] templo; los ramanos los gunrdaban en ef Cu-
pitelio, en el templo de Japiter. ¥ en ¢l Tiaperio bi-
zantine erau considerndes cnme jeves piblicas, Ep
Atenns se instituyd una guardia para su custndia v
para la comparacién ¥ cortrastacian oficial, )

Carlomagno instituvé |8 identidad de medidns en
todo su reino, pero tan excelente disposicién queds
anulada en los tiempos feudsles posteriores & su
reinade. .

En la Edad Media ¥ siglos xv1 v xvi, losgremics
posefnn en sus oficinas centrales diversos pairones
de medida, en general muy imperfectos. Ocurria con
los patrones una cosa andioga 4 lo que sucedia con
ins monedas. -

En 1670, Mouton propuse un sisterna universal
de medidas de longitud tomande por basze Iz long-
tud de! arco de meridiano equivalente 4 1° de dn-
grulo, v sus miltiplos v divisores decimales. Llama.
ba 4 la unidad fundamental willa, v su milésima
parte, la virga. tenia una dimensién parecida 4 la
toesa, y In décima parte de Ja virga. [lamnada virgula,
venia & equivaler a) pie. Mouton demosiré cémo po-
dfa venirse en conocimiento, en ¢adp loealidad, de la
longitud-tipe 6 patrén. valuande la longitud del
pénduio simple gue hate segundos. En el provecto
do Mouton estd el germen det sistema métrico actval,

2. — Introduccion de la longisnd del pendule gue Gate
segundos. Sue inconvenientes. segiin la Acadenia
de Puarfs. Adop:ion del cunadrante de svidiane,
como longiind Aja de referencia (1788).

Wren. el famosa nrquitecto inglés, propuso tomar

como unilad upiversal la del péndule que bate el
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medio segundo; Picard, en 1871, In del péndulo que |
bate el segundo ds tiempo medio(llamado radie astro-

némico). Picard observa qua la longitud de este pén- |
dulo no serd probablemente ls misma en el ecuador

que en Parts. Le Condamine propuse en 1747 adop- s
&t la longitud ! péndulo gue bate el segundo de
tiempe medio en el ecuador. Lo Prievr propuso en

1990 la Jengitud de diche péndulo en Paris. recono-

ciendo la varincion de ln aceleracion de Ja gravedad

en Jos diferentes lumares de la tierra, y rechazd la

idea de las medidas de arco de meridiano, que 4 la

sazén se habia propuesio tambidn. Le Prieur pro-
puso, ademés, la construceidn de una regla de platine
invariable para sersir de patron uaiversal v fijur ia

temperatura {10%). Al tercio de Ia longitud-tipo se
le llamaria pie, el pie tendria 10 pulgadas, la pul-

gade 10 lineas. ete.

Tilleyrand, en vna comunicacién 4 la Asamblon
COYI.‘;L[!.U_\E{H.E. propuso la unificacion de medidas 4
base de la longitud-péndulo que batejel serundo 4
la latitud de 437, Bsie provecto fué remitido 4 Ingia-
terra para eblener su aseatlimiento ¥ adopeidn, La
Academin de Ciencias de Parls dié por entonces un
informe acerca de la conveniencin de la numeracién
decimal de multiples y divisores, y posteviormente,
en 1791, otroen el qus se indica que la adopeidn de
la longitud del péndulo que bate el segundo wene el
inconveniente de apoyarse en Ja definicidn del se-
gundo, y en la de la aceleracidn de la gravedad, ne-
ciones ambag exteafiag ¢ supsriores 4 I simple no—
cign de longitud. Fundada en tales motivos, la zomi-
si6n de fa Academin de Ciencias de Paris (Borda.
Lagrange, Lavlace, Monge v Condercet) rechazd la
longitit del péadulo que bate segundos y propuso
sn 1792, como lonyitnd de referencia, in cuarta parte
del meridiano terrestra, rechazando tnindién el arco
de ezuades por la dificultad de obgervur en 61,

Una veu fijada el cuarte de meridiano como lonyi-
tud de referencia. la comisidn definié la unidad fun-
dumental 6 metro come la diezmillonésima parte de!
eundrante de meridiano.

3. = Oryizuizacidn de trakajas para proceder d 1a me-
v dida de una pacte del eridiane y construccin de
patrones. Nomenclntia.

Cotno no o5 posible efectuar la medida de todo el
cuadrante. se prouid an wmedir sélo un arco bastante
extense. cuyos axtremas se hallarnn une al 5. v otro
al N. del paraleln de 45°% 5o eligis in parte de me-
ridinno eomprendida entre Duoguaniue v Barcelona
cuyos exiramas e epcwrnivan & nivel del war,

Ta comizion inlied luinperaciones necasaring para

aetuar lamadiin, & saher: determinaeidn da da

H
i

renvin de 'atitud entes hunwmm]_u-‘ v Dircalona |
ma i de busas, trinngulacidn entre I)l,nsvna.qw \-,l
|

el
+3

o

Ricealona. ohsarvacianes dal piaduln, verif

de! pru dr un o volamon eonacide de anun Hoata
A 07 v campaza iin e Tas anticaas medidas con fas
nuavatieats protnestas, La autigea we lida ern la
tonia del Chiteles, racla Ao Lirrre, empotrada en un
muro. que ya eatofees estaba my defzetuosn por el
usp, Al hacerse mediciones de aren de maridiano en
Finlnndia vy Lapnoia (1735) se partié d2 una toesa
eomparada diractamente cau la daf Chateier, Tam--
bitn se padia dispona: de ia touse A= 3lrvid pazala
on delaro e ! Pord. La taesa
anfry o tenparal da
2 neaa del Pard
suate abdizehiz con algnan

N Lo
3G LY que nEnpluan

precision. La toesa de la medicién en el Pori difiere
de In del Chatelet en 0.1 mm,

La propuesty de la cowisién de la Aecademia {ug
edopiada por la Asamblea Constituyente, la cuslun-
eargd & aguella In ejecucidn de los trabajos. Formé—
ronse en Ja Academia las sigulentes comidiones:
Triangulacion y laticuides: (_,nss:m. Méchain, v Le-
gendre. Medida de bases: Monge, v Meusnier. Loun—
gitwd del péndulo gue dale el segundo: Borda, y Con-
lomb, Peso de un volumen de agna: Lav os sier, ¥
Hatiy. Comparacidn de tas diversas longitudes en uso,
coa el metro: ‘Tillet, Brisson, y Vandermonde,

El personal de estas comisiones sufrié muches
cambios antes de jos traliajos ¥ acabd por no dejar
nadz ultimado en conereto,

Durante los tiempos de revueltns gue sucedierom
£ la constitucion de estas comisiones, construyéronse

circulos astropémicos para ia medida del erco de me-

ridizne entre Dunquergue ¥ Barcelona, tres ceglas de
platino para lns bases y diversos objetos para deter—
minar ia longitud del péadulo de segundos ¥ el peso
de un volumen conocido de agua, Délumbre v M-
chain. con tales meadios, empesaron en P78 2 4 medir
tridngulosa: Borda ¥ Cassini 4 detsrminar lﬂ longi~
tud del pénduto de serrundas, Fijose un metro pro-
visionai, ¥n in relacion de 21 de Septiembrode 1792
4 ln Asamblea legisiativa, se indica oficialwente que
la nueva unidad fundamental 6 metro sert la diex—
millondsima parte dal eoadrante de meridisoo, La
Acndemia de Clencias declardse | arin ¢4 ea-
presar los maltiples y submiltipion eeimales par
paiahras Gricas, pern Arbogust, nexbeado ponente
pur la Asambulea, impusn I (;ol"uu's‘.tum nreidica.
11.° de Agosto de 1751 se pm.-u‘:) gl deevel s de
uCun'do con el informe.de 1742, Apenas s.urohﬂdue 1
h’\' la Convencion mmrlmln la \(;mlenua dﬂ Ciencias.
Fa Septiembre de 1793 1a mismn Conveneitn Ju-
gidid contluu‘u' los tinbaics dirizidos por 12 sabios
presididos por Berdu, Ut
propuse 4 la Convensiin, ¥ ¢sin atords in ¢ox s
cian de patranes prinsinaies ¥ T sncuud riod,
pero esta comisfén, que wufid varios eamblies. acabo
por desaparecer. K17 de Abrit de 1795 continuaron
les trabajos eu virtud de un decreto de fyaal fecha.
Ko el art. 5.7 del mismo se fjan definitivamente los
lineas generales de ln deterfhinacién de patrones ¥
los nombres de metro, drea, esidren {st?re}, litro
¥ gramo, A esisns denominaciones se ahadio Ia de la
unidad de monada: nl frunco, [.o8 nombres de losg
maltinios v diviseres talcomo hov se les conoce, que-
dan farmalizades en este decreto, Dero el Conseio ds
Tos Muintentas savrimio el curso de los trabnjos el 20
-]e Foabirero da 1795, Una aueva 1e_v del & de Abhril
12 1790 wacargd al Institute Nacionalla ('jecucién i
las opera 48 BACERAfiAY para
pesas ¥ madidas, A Faofevre - Lnu-\"\u la fud enco-
mendaia la parte tacanie & Ia anidad de peso,
Seran Delambre, el nombre merro o5 debidn 4
Bavda. Los snbnsiltiplos decimetro, cun?imatea ¥ wi-
limerva s2 dehan 4 Prizne. Las deneminscicnes ac—
tuaies deciinatro. hactdmewn. metro ¥ miriine-
ten ] da
174, no sin grandea dificultades y

uan gomisiin

H

2ran fnicodueinas en fa iev el 1.°de Ago
alterpativas,

- MWetply e zdlenin g2 un treo de meridiag,
Cora: ¢ Jeopatedn provisennad d dese de ot
me tidie prodesioay 2 Perti y Leaonia.

fsopor aite fus reglas ¥ pmmum B eili-
el eaagtitud la :ongnud de ua aren ‘lr.

< lus unidadas g
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meridiane. DMiemos solamente que se Loma nos re- |
gha de platino. per eiemple, 6 de un meial muy poco !
Li.eto b delurmsciones v cawmbios, del que se b es-
tudinde concienzudamente in varigecibn de ]mnrnud
con la temperatura. Con rstas reylus se mide por |

Fualaposicion una disiuncia ectre dos puntos lades,
distancis gue se reduce d Ja proreceion horizontal.
Esta distaucis e tomna luezo como base £+ un witn- |
gulo cuyos 4oizules se miden, con Jo que se conocen
los otrgs ladous. los cudles s8 toman 4 fu vez cons
puevas bases d8 nuevos (ringulos, cubriendo ast la
distaneia entre dos puates cuyng latitudes v longi-
tudes astrondmivas se deiemnioan eaidadesminents
de una rad de tridngules de ados conoridos, me-
diante ln cual no es dificil valene 12 distancia gue
separa zquellos punies en funcidn de la reg‘a de
p.almo

5, por otra parte, se define el mntro como se ha
visto antes per la diezmillonésima parte del cua-
drante de meridiano, de medo gue un grade de mne-
ridiano vale

1G0G0000
gi ™"
5o tendrd ficilmente el valor en metros de 1a reprla
de platino é médulo de la determinacién. Para mis
precision, se suele referir al grado correspondiente
4 la latitud de 45°.

De las medidas del meridinno hechas en 1740 on
el Perd y Laponia dadijose que la longitud del matro
provisional en toesas era come ia qu= s¢ empled en las
opernciones geodésicas. Construvéronse con ln lon-
gitud dada wetres de latén cuya longiwd 4 13°
Hézumur debla ser a del metro provisional. Como
era imposible construirlos exactamente, se hieicron
verios patrones lo mis exactos posible, determingn-
dosa a! compuarador de Lenoir los errores respecio de
la toesa del Pert.

Une de jos metro-patrones nsi construidos se tomo
como metro previsional v fué presentado como 1al ul
Comité de Tustruceion pubhc&

5. — {nidad de peso 6 masa en el sistema métrico,
Metodo de Lefevre—Ginzan para su determinacidn

Lu wnidad de peso es el peso de 1 dem . de agua
destilada en el vacio & nivel del mar, & fa tem-

16, — Valuacion en torsas el meivo Ot

peratura de la méxime densidad ¥ lnmud de 457,
Para valuar el Ltior:r'xmonumdnd

L)

Iomtmosisra, ron lo gue 2] cmpule de
daha ng! releride sl vacta, S
JluTa busta bellor el mgsimo emonje ¢
te £ ]a minfina sidad def zgrua. Te
1l cilindras del pese de 1 l-g z
que ke compararon luege entrs st ¥ Eirvie
establecer 103 miliiples ¥ divisores,

vtaiinbn 'y

de

duilica For una
comisien (wteraacronal, Constriccion det lrt-po—
sron de s € drehiersw, Consirnreion 2ol 2l comepe”
patron,

Tera vades los trabinjos preli
bizeer el meiro definitivo, reirigd
Liahia tomado come urovigional en
fciones del Derd, tralzjes preliminares g
lernn en la I‘L'nln('l(,n de Delambire
ain, asi como las delerminaciones Jde Lefins
Gineau, el Tastitute de Francia piiié 21 Direriori
se con\'ocaza 4 los pafses exivanjercs para cu
fos patrones definitives y fijar solemnenionte ]
cipios del nueve sistama. Se reunieron los renie-eq-
tanies de Lspana {Ciscar ¥ Pedranes), Snira, Dina-
marea, Helanda y diversas Repdbiicus itahanas,
Formdronse difereries comisicues pura ccmj-m.‘nr
todos los cilenlos ¥ operaciones, estallscitndase el
compromise de no aliterar los acuerdos sin rewnion
¥ til%usmn prﬂ\la de Ia o omle.mn internacional,

4

1
&
E

iria

<

se tomé ol valor resul
vias de medida del Perg, .
especial de Dunquergue 4 Uarcelonn, CU)D valor ra-

enphinards faq lb met

1
sultd ser 541" ) ‘ .

Kstas comisiones procedt
losidad en sus exdamae:
debia tener e! metio o: que 19 :
muy diferente del meize provitenal. De ias ru:‘:ufl:’.--
dos de las comisiones se Linieron des rairciones que
redactaron Swiden ¥ Tralids.

Resulté que de la triangulacién Dunguergue-Bar-
celona, y con el valor anterior del aclatamiento, ei
metro cquivalia & 441,206 lineas de ia toasa del
Perd {una toesa tiene 6 pies, 1 pie 12 pulgadas y
une pulyada 12 ifneas).

bastars, pucs, ver cufnto pierde de
su peso un volumern eractnmente
conocido el vesarlo e¢n el aguse en
rquellas condiciones & en al vaclo.
Esta pérdida de peso, valuada en
kilogramos. es igual al velumen del
cuerpo o decimetros cibicos. Por
consirruiente, si el cuerpo tiene un
volumen de X dem.?, el peso gue
equilibrard e} empuje valdrd exacta-

mente I kg.
Tal es el método senide por Le—
fevre de Gineau ¥ Fabraoi,

Leftvre daba al cuerpo pesade la
forma de un cilindro hueco, de 243.5
milimetros de altura, siando easi
igual 4 ella ol didmetro de la base,
ligeramente m#s pesado que el agua. Los dimen-
siones do este cilindro ge valuaror con gran oxne-
titud compardndolas al metrotipo. Kl interior del
¢ilindrg gomunicabs por ua iubo muy estrecho con

Medalla

Fie. 1

contiemerativa da 1a fundaetdn del afi<tema métrico

El kilogramo se refirié & I sutigua fila de Cerlo-
maguo y se di6 Ia cifra 18827.15 coma nimero fiC]
granos ant:-vuns equivalente 4 la nueva unidad- kilo-
gramo 6 kllt_).
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METRICO

Uoa sez conocido el metroen funcién del modulo &
de la toesa. ast como el pesodel kilogramo. se proce-
dié & constrair un patron ds platino como prototipo
detinitivo del metro y del kilogfaino que se preseatd 4
In Asamblea y Consejo de los Quinisntos y al Senado,
¥ se dejd on deposito el 22 de Junio de 1796 en los
Archives, conociéndose con ¢l nommbre de metro de
les Archives, hoy en depssito en el Censervatario
de Artes y Quicies. Una cosa andloga se hizo con el
kilogramo-patrén de platino, que se llevd al edificio
del Parlamenta, donde eataban los Archives. Al Ob-
servatorio se enviaron otras copias junto cou lzs toe-
823 geodesicas da referencia, reglas de Borda y ma-
nuscritos de [Jelambra y Méchuin,

El metro-patrén es do los llamados 3 donts, es

decir, que dan la medida por distancia entre los
terminales de sus bases, sin tener trazos ni divi-
sioacs. :

Los terminales tienen forma de superficie esfs—
rica.

Mucho se ha discutido acerca de euflsea la forma
mis convenients para log patrones principales, sila
de marcar en ellos dos trazes 4 la distancia requeri-
da y efectuar las comparaciones al micresenpio, 6
daterminar le longitud por el contacto entre dos ex-
tremos esfiricos. Puede decirse que la mayor exnc—
titud dependo esencinlmente de la precisién ¥ madio
gue se adopte para reconocer la coincidencia de las
ravas 4 el momanto dal contacto. Para éate pusden
empivarse, en eiacto, métndas de suma precisiun,
aléciricns G 6pticos fundados en lu interferencia.

7.~ Propagscidn del sistema méirico

Uns vez construidos los patrones del metra y del
kilogramo, hiciéronse eopins lo mds exactas posible, ¥
desdo entonces comienza la propagocidn del metro
por los palses suropess como unidad fundamentat de
medidn ds lengitud, Esta propapacién fué leata al
principio, y todevia bay alguan nacién que no lo ha
ndoptado,

o #rancia (17¢9) digse 4 la adopeion del siste-

me ezriclor politico, lo cual, junto 4 la lnnovacidn
¥ 4 log' nembres un poco raros de las unidades de
wmadida, explics el desfuvor con que fué sengido por
gon partg del pablico, ¥ la serie de decrelos i
precisos en los que i tiandn 4 ser substitutdo & modi-
ficado, hasta que ot 4 de Jnlio de 1837 s intreduce
an Francia camn sistema dnico de medidas v obli-
grincio. fecha quo 50 conmemord con In medalla que
raputoenta tn Rgars 1.
‘Ceando e Lum‘pn de mr]ﬁmdorm I]c'.'ad;\ en
gren escaln la construrcidn de mets ns-p.-ntro:urs,
habuo necusided de Devar fos patrunes al Couserva-
torio de Ariex vy Odicios ¢ 28 de Ahbeil do 1848,
donils praaron ve
nal. Ia fin de f"::nun\u*'\o dilerentss patranes, otrey
miadidus franees s y edieanjerus, balanzas, cawmpara-
dorea, ete

Los pateones principelas se compararen muy exnc-
tamante al metro de les Archives por uns comisidn
pre‘-'di-m par Moerin,

Espana fué wno de los paises donde con mis vi-
gor se prapad el sisieinn métrico; es 1807 se hr-
blan construldo unn percidn da reglas de mewl. En
1859 Inglaterra rutorizé ol sistema, ¥ en 1805 Al
miptin Io deciaraba otivind,

o agui o lsta da nacionea con el cardcter g
toonoen ellng el sistemn métrien ¥ feet o el qua
Lle:is:

vina, junts eon el metra provisia-
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Estndos

Rég

nen

Alemania (1875).

Austria (1873). ..
Hungria {1873) ..
Bélgiea {1875). . .

Congo . ..o v uvs
Bolivia. . ... . .-
Brasil . ... .

Bulgaria (l‘lll) .
Canads {1907) .
Chile (1903) .
China . .......
Colombia . ... ..
Costa Rica .., ...
Cuba.........
Dinamarca {1875} .
Euipto
Estados Unidos
875y ......
Eapana (1875). ..
Francia (1875). . .
Colonins . . ...
Tinez.

| Obligatoriel.
Argeotina (1879)..7 T »

»

»

»

»
Fuagultativo
Obligatorio

s -

.|Facultative

}bligutorio
Facultativo
(Obligatorio

»

»

»
Facultativo

>
Obligatorio

¥

Grau Bretala ¢ Il—( Autoriza
lande (1861} 4 e gal
CGreela. . ... .. I h‘;-rutor-o

Guntemaln .. ... A 1
Holzende y celonias, »
Hendurag . .. .. . 3
Halia (1873) ... . »
Japdn {1885). .. .|Faculintivo
Luzemburge . . . . |Oblizsteri
Méjico (1&:‘)0) . :,
Norega (18.0) . »
Niearague, . ... . 3
Perd (18750 .. .. H

Paragruay . .
Portugul (1835Y .
Colonias . . ...
Rumanta (1881} ..
Rusin {18%3). ...
Piolagdia . . . ...
El Salvador. . ...
Servia (1870). .. .
Sinrs (1912Y L, .
Suecia {1875). .
Suiza (1875) . -
Turquia .. .. .. .
Uruguay {1908} .

Venesuela

Facultative
Yblioatorie
»
»
Facultativo
qbliga]tofiﬁ

Ohn-mtorm
Facultntive

1.° Iinero 1833
1.° Euero 1537
1.° Enero 1578
1.* Enero 1876
1.° Enero 1820
17 Agoste 1910

26 Junie 1862
1." Enero 1892
1871

29 Agosto 1908
- 1833
1.° Enero 1912
17 Julio 1849
1.2 Abril 1912
1873

28 Julio 1868
17 Julio 1849
19 frimario, afio VII '
Epocas diversas
12 Bpare 1895
1564
8 Agosa 1897

,i!‘.em mMe
Hiners 1820
1. e Enero 1912
28 Julio 1861
° Enera 1927
'.nr"n lb‘\l
n 1R85
‘u ifn 1552
fnero 1937
i o THGY
ulic 1399
1.* Enero 1870
20 Septiembre 1905
1.° fBnera 1831
1.° Enero 1800
1.° Enagre 1892
1.2 Enero 1212
1.° Enero 1683

it

1.
“he
1.

H
1

.;-o'g.

:\
J

1.* Euero
1.7 Enero

1559
187

2 Octubre
| 1R57

1894

L METRICO DR PERAS Y MEDIDAS

1[:(’:4‘:1\ de Isngitnd

Non:“res

Facritura
abraviear

Bquivataneins o

Miridmetre. . . .

Kildmetro . L, .

Hectimeiro .
Decitwineo ., L
Metra © L L L.

Micra & micedn,

Mm.
" Km.

Hm.
.} Dm.
m.
dm.
cm.
o omm

lJ.

16000
1000
100
10
1
0,1
L0601
0.001
0,001 mn.

m
>
»
3
H]
r
>
»




Nueplizen 'E;":::::‘: Fogx veirne wp
Tencinds inéiriea. . tmn, 1004 g
! tul .. gm, 100 *
.- kg 1400 .
Hogramo . Hg. ]00 >
Deengramo. . ., Pg. 10 >
Gramo. , , ., . 1 »
Decigramne, . . . . .] g 0,1 ¥
Centigramo , . . . e 0.01 »
Miliggramo . mer. 0,001 »
Medidas de soperfcie
Y iy B
,,,,, | s e
Kilémetre cuadrade [ km.? 1000000 m,?
Tectivea | .. bect. 14000 »
Aren P n, 100 »
Metro cund:- todeen-
tin-=x, . L. om.2 1 »
Deetnietro et sirado .| din.? 0.01 »
Centimeirg cundrado.| em,? 00001 »
Milnetro coadrado .| mm.? 0,0u0001 »
Medidas de volumen
Krrabras Lreraure Equivalencine
Kilbmetlra ¢i- . R
-bico. . . k.Y 1000000000 m.*
Meiro chbico,] m.2 1 >
Decimelro ¢i-
bieo. . . . dm.? 0,001 »
Centimsatro
cibico, . .| em.? 0,000001 >
Milimetro ed-
bico. . . .} mm3 0.000000001 »

Medidar de capacidad

Nombres f;::’,‘:r;. Equiraiencise
Hectolitre . .+ .+ 4 & HL. 100 l.
Dacslitro, . . . .. .1 DL i0 »
Litro. . . . ... .. 1. 1 »
Decilitro, , . . .+ . dl. 0,1 >
Centilitro, . . . + . . cl. 001 »
Mitilitro . . . . .. mi. 0,001 »

. Capacidad para leia
Decaestéreo. o « o« v o« o« 5 o s 10 m?
Doblecstéreo - « <+ v v v o2 o4 .. == 2 »
Hstéroo. . . [ o= 1 »
Deciestbreo. « v v « + » + - - 0,1 »
Centiestéres . . . . - . . . - . 0,01 »
Megidas itinerarias
Grado deeimal . . . .. . = 100 km.
Niouto., . - . 0 e 0 e .- == 1 »
Segundo, . . . ... . = 10 m.
Tercio. , - . v v v v v o x 0 == 0.1 »
Grado ordinario . . . .« » . = 111,111 km.
1 minutoedearco. .+ 4 - » . = 18511851 m.
1 segundo dearco . ., » » . = 30,861 »

|

|
|

120 =l grado, 11 kms. 4
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MEDIDAS LSAD0 BN Casimua

ISTEMA AXRTIGLO

I'E PESAS ¥

Liueales (n‘c.')'(.szrr.t)

La jegua vale GGGO Yy varas e I‘mrgr;.'\. 0 xea
20000 pica. Bl estadal vale d vavis. la vara 3 pies,
«f pie 12 puigndas, la paigada 12 lizeas,
9 Mueas y la Jinea 12 puntos,

Linealrs [racinas’

Legua manna de 20 al grads, vale 3 omillas, 6 ea
6656 varasy la milla equiv-denie del ipiruto de aroe
terrestre, 1108 Lrazas, e able 120 bracas, o bm-

za 6 pies, el codo de ribers 2 pics y 8 Hneas
.

Agrarias de superidcie

L fapega vale 570 estadales cuasirados da merco
real, La wranzada 400 cstadales cuadrados v el ecta-
dal cuadrado 10 varas cuadradas.

Unidndrs Je capacidad

Aperte la vara edbica, ete., In tonelada antigun
de arqueo equivalente & § codos de ribera y 4 70,19
pies cibicos.

Capacidad pars dridos

I.a media fanega da Avilaes la unidad fundamen.
tal. E! eahiz vale 12 fauegas, la fanegn 12 celemi~
nes, el celomin 4 cuartillos,

Capacidad para Hgnidos

La unidad fundamental es la ciniara. El moyve
vale 10 cintaras 6 arrobns v ia edntara § azumbres,
el azumbre 4 cuartillos, el cuartillo + copas, Ja srre-
ba de uceite 20 libras, a libra ds aveite 4 panillas.

Medidas de pesa

La tonelada vale 20 quintzles. ol quintal 4 arro-
has, Ta arreba 25 libras. la lbra vale 16 ontas, e!
murco 8 onzas, I onza 16 aduarmes, ef adarme 3 to-
mines, ¥ el tomin 12 gravos,

FParmacia
T.a libra 12 onzas, a onza & dracmas, la dracma
3 eservipulos ¥ el escritpulo 24 granos.
Lyuivalencias aproxrimadas

Aproximadamente 6 varas castellanas equiralen
AiD9m.. Tem. 43 pnlgadas. 5 mm. 4 9 leguas de
2 leguas comunes.

el dade
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e e
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Medalla eonmemnrativa de la

T las medidas de capacidad para dridos puede
considerarse que 8 celemines equivalen & 37 litres:
9 funegas 4 5 HI. Fo lss de eapacidad pura liquides
1 litro equivale & 2 cunrtillos, 1 litro de aceite 2]i-
bras elsteilanas.

En lax de peso 13 libras =6 kg, 6 mejor 100 Ji-
bras == 46 kg., 100 quintales antiguos valen 16
quintales métricos y 100 toneludas antiguas 92 tone-
Iadas meivicas.

En lna de superficie 1 m.? vala 13 pies cuadra-

CoOURESFONUENCIA OFICIAL ENTRE LAS ANTIGUAS MEDIDAS DE ToDAS LAS PROCVINTIAS BLOA
21Cas LEGALES. DE CONFORMIDAD €ON La REAL orDEN bur O pr Droimiswz pe 1832, rusLicao-

Comisién Internacional de 1872

.

dos, T m.? = 10 varas cundradas, v 9 hectdreas =
14 fanegas superiicinles.

Firalmenta, 1 m.? sele 38 ples
12 varas citidcas, 3 toneindus
2 toneladas de arques antigues.

Estas equivalenvies son 4 propisits narm tdiculos:
weninles v para aquelios en que nn se axigen gran-
des aproximaciones.

Para equivalencias més exactas, véase el cuadro
que sigue:

cibiees, 7 m.H

ROLAS O Lan

Ex La €Gaceta» be Mapmip B 28 n3 picno ses v 230

Mediday finrales’

Medidan

Medides usuales . i
miétricas

Pruvingiss -

Mrilidar usuales Metidas
mAtrieny

Provincine

CAlava ...y Laeara de Castilla . .[==0.5359
Altacete . . . .| Suvara .. .. ... 0,337
Allenute . . . . » LS. e Wb 09182

Almerta ... 2T o
Avila. ... . .| La var de Castilla . .
Hadujez. . .~ .1 » . .
Baleares (Palme | Su "'y cana, 14 palnes. SNy
Boereolona, . . .} La cana B palmos. . RSN
v o] e vara de Castilla L .a5hn
.. » » JBAY
P » > .| 08308
.. SOOVIT . . e e . . 8542
Coaselldn . L o » e e e 9on
Ciudad Heal . » e
Coclota . fa varuw de Castilla L .
Coraha, . ., . » i
Cuenea. . . .. »  de Castiila .

Geroua. . . . .| Sucana . .. .
Gravada . . . .| La vars de Castiila .
Guadaininra, | . ¥ r .
Ciaipizeos . . | Suvara 0 0L
Huedua 1 da Castiiln .
Hoeso, . . . dSuvara . . 0 o, ..
Jaca L., » e e e e

20
RN

——
i

S3

G
1]
]
0
0
0
0
0
0
0
de Mudrid . .| O
0
1
0
0
0
0
0
0
0

v ] L vara e C'n-':iil-a‘ .

R SHI

Lérida 0, . Su 'fy cana, 4 palmos.| =077
Logrone . . . Jf3awssra . ... ... . 0837
Luge . .o . . » ve e e s 0B85
Madeid . . . L - » e e e 0,812
Milaga . . . 4 -] La vara de Castilia . . 0,8359
Mallores . o o o] Kldestre. . . .. . 4,214
Murein . ., . .| La #ara de-Castitla |, | 0,5359
Oreusa . e " » . 0,5304
Oviedo-. - . .. # » 3
Patencin . 0, . » » .

Pamplona. o . | Snvara . ... L

L

W T e

e
1 . . -
Ponteveira . . .| La vara Je Castilia . 8359
Salamanca oL . » » .. R0y
= . »

de Albacete
d Castitla . .
v - L.
Tavragona . . .| Su /. eans, 4 pulmes,
Tereel . .. |Suwara .. .. ...
Tolzdo . . .
Vadenvin . . .

»
r
Lo »
»

Looroeooooes

N ]

- » e e e
Vadladdolid, o o ] L vara de Cestiila L .
Vizewsu Ua

[ » .
o .
Tamora. . .. L » >

OO0

L OATGUCD nunvan a==

7/



METRICO 1311
Falees Medidus Hetrea Paites Madidas Hptros
Franein. . . g Metro, . , . . ... - — Persia » . . .| 8Schasi(goz)=4 tschro-
Gran Bretafiu.! Yarda =3 pies . . . . 0,914 rek==16 girre == 32
> Pie =12 pulgadas. . . 0.3048 bar o v v e e . 1,12
> Red (pole, porch, lug). 5,029 > .. .. Famsang...,.., ./ 508
3 Furlong == 220 }ar—- Pard . . .-. . Metro. o o o0 0 ah —
das. . ... . 201,1652 Portagal , E —
» Milla . . .00 0L 152308 Rumaunia . . .| » ... ... ...
» Milla statute — 8 [ur- Rusia, . . . . ?mr—lg pulgadas. 0,308
fongs . . 1609,33 » ... . |Sashén="T pies=3ar-
» Milla marina (3)_, 1 chinas, Archinn==16
legua)., . . .. ... 1851,96 werschock, . . . . . 0,712
Grecia . . . .y Piki==10 p.’lhnen e . 1 | S Werst = 300 sashén, .| 106G,79
» « .| Stadion == 1000 pika - .] 1000 San Salvador [ Metro. . . .. ..., -
Guatemaia , JMetro.w o v . .0 L. . . —_ Soervia - ..ol 0P oL u e . e .. —
talin, o . L] » ... ... —_— Siam . L. . L Wa=2 kan =4 ok . 2
Japén, . . . .0 Sasi =10 suns = 100 Suecia | Metro. ... ... . C—
buns = 1000 rins , . 0,303 ||Suiza. ., .. » e e —_
¥ ... L) Rin==36tachu=12960 Tanez , , . .| Drad endés«.h' ..... 0,6728
gasi. . .. ... . 398517 ([Turquia. . . . ZiraT-8'chary =10 en.
Marruecos . .| Codo =<8 tomin. . . . 05716 ehry-zira' = 100
Méjico . . o [Metro. .. . ... — a'chary-zira' == 1000} .
Notuegs . . .f Alen="2 fod =21 z0ll. 0,6275 mi'chary-zira'; . . . 1
v .. Milla== 18000 alen . . — * ... W Myli-a'chary .. .. .f 1000
Patses Bajos .| Matro. . . . .. - Urugusy . Metro. o Lo L. L —

11, — Medida

s de superficie

Paiaze

Madidas

Kguivaleneins &n
el 4ipiemin meteiaw

Paiaea

Madidas
!

i Fauivalengina en
cl dirteme métrisn

Alemania . |
Argenting, .

»
Austria-Hun-
grin ., . . .'

Bélgien . . .
Bolivia . .

Brasil, o ..
Chile . . .,
China. . , .

DMHoamar.a
Eeuadar

i
Kginto . .
o

Espadia . ..

Estalos Uui-y

dos. ..

Finlandin . .| T
i

Freanein,
Goan Bretain
pios cuadrados.
> Pie cuadsaidn.,
Paiace Madidas

Sistema matrico . .

Suerte Je ehaera, .f 147 .
Suerte da éutancin .} 2024,831 hect.
Sistema wetrico , . —
Joch ==3 metzen. 59,016
Sistema métrico . . -

> b ] —_

» » e

» » « . —_
King (1sin fu}==100

BA . . . ... 6,7335 hect.

By
i

.1 Sistema métrice . .

i
3

C

jode =38 skirpper
=132 fJerdingker,

eddin==21 kirat. 50,200
istema métrico
(Gren). . . ... —
oma ta Gran Bre-)
tadin, ¥ el sistoine; e

TU. —— Metitns pars siitise:

0.8586
Q.0u20

55,1622 a,

¥

4939558 »

w,?
»

Grecia . . .

Paises Bajos,
Persin. . . .
Perda . .+, .
Portugal - .

Rumania . .
Rousin, , . .

Servin, . . .
Suecia .. .
Su‘:.'f\ e e
»
TFurguin. .

Abizinia. , .
Alvnania .

Argenidun, !
l

Ciha (8

<
1y

WAt

ey

L eadane).

E<uivaleneins en
el sinbnmin wittica

.
Uruiray

J Murabba'i-a chary

HEIE

t
Metr stremmao=-

10000 alen?® .

Sistema mélrico . .

. 1000 quadr. piki. 10 a.
Gualemala | Sistema métrico . . -
falia , , ., v e L. —
Japén., , . L [Tsuba(pul==] kenyg*® 33191 m.?}

» Seh (6 keng > 5
Keng)==34 taubo. 99,573 »
Méjico .} Sistemi mitrico —
Neruvega . .| Tonne =4 maal=

39379 a.

Dscherib=1066ser?] 1337,19 m.2
Sistema métrico’ . . -

> » -—

» TR C—

NDesaatina == 2100
sashan® . . . . .
Siatema metrico .
» 1 v
» »
Jurhart

SR I

109,252 5,

el aissemr mdiricn

» »

Lo

?
»
>

.1 Sistzma mddirica ..

)
(o



Austria-Hungria .

de 12 granos., . .
Sistema métrico

. "

Antiguo peso medicinal [ Dicisidn de Nuremberg)

L

P

344, 5

to”
U\:

_l

420,045

5 g

1312 LETRICO
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Fairre ediden :“_"::::"‘I‘;“:;: | Peieen Medidus
. - —_— ! —_— e — N TR B s
China, . . .| Tsching =2 10 Ho == LGuatemala || Bistewa wétrico o L, —
20 Jo == 100 tsche.| 1,031 1 Jiltalia. ., . . » » ... —
» ... Tschi==z2 Hwo==10 Japin, . . .j&ctoo (mmasu) =t
18 = 100 tsching.{ 103.1 » egoeo, 100 schijnky
Dinpwares .| Korntonde == 8 Skjap) == 1000 el . . L. 1,813
par=>32 Ge 138,121 » ... L) Kekuas=10 to==10y ) '
Fevador, . .| Sistema metrice . . . — sehoo . . o .. . 18145 1y
Egipto . . [ Ardeb, en o Crjro. L] 179 ? || Marrueces, | Farega o . 0 L L L, 55 .
Espafin . . .7 Sistema mitrico . . . — » JMubd (4= sad), | 14,387
E:tades Uni- Mejico | Sistewa wittico . . .
des. ., .| Bushel (ant, iuglés) .} 35,238 3 [ Noruwega . [ Pott 34 Zolld .. . L Cf,‘."('»;'; >
> Wine ~grallon == » i 59 yott, Len-
quarts == 8 pints == pott . -
82 gills . .., L. 3,735 » j Pulses Bajes | Sistena indtrica . . . —_—
» Sistemes wétrico & in- Pert . .-, . > > —
gles, . . . — Pertogal . » » -
Finlandia, .} Tunna==2 apfmn:— Rumasnia . . » » —_
16 kappar. . . .. 146,57 > {i Rusin. . . .|Sashén cbico = 343 :
> . o/ Ohm==4 anker = 60 pies etibicos . . . . 97124 ;.0
kannen . . . . .. 157,0t » ¥ , .. .| Tschetwert===2 ogai-
* . . Kanua==2stop=8 10a =4 poluosmine
. gvart. . . . .. . 2,617 » ==8 tschetwerik =
Yraueia, . .| Sistema mitrico . . — 16 poluischetwerik
GranBretanal Yarda cibica == 27 == 32 schetwerka
pies cdbicas 4 1728 == 64 garnltai, . 2,009 m.
puigadas eibicas, .|  0,7045 m.? » ... | Tschetwerik. .. . ] 95,238 |,
> Registar ton == 100 » A Wedro -o= 10 L...—l_
pics cibicon . . ., .} 2,831 » sehka . .. . . ., j 12,200
» Gallon =2 pottles =={ - » ... .[Hotsehke == 45 we-)
4 quarts = 8 pints dro . ... oL —
=2 32 rilla, L L, 4,5436 L. I Servia, . , .| Sistema méirico . -, —
» 1 guarter = 2 coombs Suvecia . , . » —
e= 8 bushels == 32 Suiza. . .. » v, —
pocks == 64 gallona, — » ... .|) manss=4 schoppen) 1.5 >
» Ouza pars liguidos == » . | Bimer ==23 manss,!
Yy, pint . — gamu == 100 mansa.} 150 »
¥ 1 tun =2 pipes = 4 Tinez. . . .| Saa (1221 heha) \1 2,533
hogsheads == G tier- * ... .| Kafe==10 huelns, 4,96 R},
c8==14 runlets = * ... .t Mettar == 12 kollehs
252 gallons . L, . — == 10 san3. . ., . 19,219 L
Grecia . . .) Sistema métrico . . . — Turquis. . [ Sistera métrice . . , —
» .. Litro =10 kotilos = » .. .| Eultehek = litse, zarf]
100 mistréns=1000 = decilitro, kil&i—
Ykubus, kil6 =hec- f'chary = hectolitro —
tolitro . . .. .. . — il Uraguay . .} Sistema métrico . . . —_
IV. — Pesos
e
Abisinia, . . ., .. Rotolo=12Wakih ... ... ... .. ... e 311,305 g.
CAlemania ., .., | Sistema MEFCO. © . L L v v e e e e e e e e s . —
Antiguo peso medicinal en Prusia (Dicisidn de Nuremberg)
» e o s « i o] Libra. e e s e e e e e 330,783 )
Argentina . ., ) 1ibra == 2 marcos = 16 00788 + 4 v 4 v b b vy s ce . 499,367
b S Quictal == 4 arcobas = 100 lbraa . . . . ... .. . 43,9367 Lg.
Peso medicinal . !
» e+ s oo Libra =12 onzas de 8 dracmas de 3 eszcripulos de 2 éboles
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Paives Fusan .Klu:::;:n:;::ﬁ::
Bélgica . . .. . .. Sistema métrico. . . . .\ . e e e e s —
P e e Hsterline=grame . . ... .. .- .0 oo . _—
Antigno peso medicinal (Divisidn de Nuremberg)
b Libra == 12 opzas de 8 dracmas de 3 eserapulos de 20 granos 275,347 e.
Bolivia. . . . . . .. Sistema mrieo. o« v v v v v v w b e e e e e s .. —
Brasil . . . . . ... SIS MALNIC0. © v v v v h e e s e e e e e e e e e e e e s —
Chile. . .. ... .. Sistemd MBLrCs . + .« « . 4 v e e e e e e e P — -
Chiva . . . . .. .. Pikol =100 kin de 16 liangr . . . . . . . . .. ... .. 60,479 kg,
L T Tael = 10 tsiens de 10 feu de 10 1 de 10 hao de 10 sse. . .| 37,799 g
Costa Riea. . . . . .[Sistema mélrico. . . - . v . v v v 0t e e e e e . — ’
Dicamarea. . . . . .| Contoer = 10U libras da 100 quintin de 10 ort . . . . . .. 50 kg.

Eenndor, .0, . . ..

Egipto. . . . . . ..

Espufia ., . . ... .

Fstados Unidos, . , .
Fiolandia . .. ...

» 00 4 e v e
Francia . . . .. ..

Gran Bretafa . . ..

» e
|
Pk e e e

Gunterala, ., L .
Teadie, o L 0 0 0 L
Japia ., oL L L,

Méiico,, . .. .. ..

Peso megicinal {Divisidn de Nurenbery)
Libra == 12 onzas de 8 dracinas de 3 esaripulos de 20 granos.
Sistema metrico. o v s v 4 v d v e e s e e e e e e e e e

37,8583 g.

3,0884 »

Draemi. . . L L . L e e e e e e e e e e e e e e e e e
Oka = 100 dracmas . . . . . v v v v v v v a e e 1,235 kg.
Rottel == 12 uckie = M4 draemas . . . . .. . ... ... 144,73 g
Kantar == 36 0ka. .. .., .. ... e e a e e .. . _—

’ Peso medizinal
1 derhem == 4 kirdt — 16 kom-mbsh = 48 habbeh , . , . . —
Sistema métrice . . - . . . L 0 s e s e e e e e e s —_

Antiguo peso medicinal
1 libra == 12 onzas de B dracmas de J escrdpulos de 2 ébolos

Slstem'\s IHLU'IC() é mglos

34506975

Skalpund == 32 lod age 4 quintins == 88!8as . . ... .. . [125070 »
Peso medicinal (Dmlsmu de Nuremberg)

Fibra. . . . . .. C e e e e e he e e e e 4357,6639 »

Sistema mMetrico. . « - . . . v o v vt e e e e .. . _

Antigno peso medicingl
1 s1lra == 12 onzas de 8 dracmas de 3 escrapulos de 20 granos.
A . —Peso comercial ¢ aceirdupnis
Libra == 16 onzas de 16 deatns de 3 eserdpulos de 10 granos.

Hundredweight (ewit)==112 libras. . . . | e e e e e
Ton == 20 hundradx )
1 libra ovoirdupois == §.2152 libra troy . . . . . ., . .

B —DPeso tray : L

Libra = =12 gnzns de 20 dll‘ll‘,"O\ de 24 granos de 20 umof de

21 doits de 20 er:O.% de 24 blauks ., . . .
Togmnetroy . L L or0 oL e e
I libra troy == 0,522857 avoirdupois

C.— Peyo melizinel
Iihr'z (t--ov} ~++ 12 onzes de 8 drums de 3 eseripuloa de 20

B S S £ ¥
V0 dencmas. . . 0 0 0 o L L e e e ...
=10 oholns == 100 granos L L L L L L oL L L. L.
100 min2n o, L e e e e e e o

B L

>

Ris
Arial (cottelyo o Tbowekien, . o 0 0 o 0oL .
Sistewn e

wid {Dicizidn de Nurenderg)

257,12035 »

53502658 g,
50,8023%7 kg,

373.21195 .
0,06179895 >
1.5 k.
i g.

150) ki,

o= g

: »

508 >

»

957,85 »



Pirsin . 0 v v o 4 0,
Peri. o 0 o0 0. o

Wan(on Tekeran)ms 2 nim == 4 tselerok=z 10 sirs de 16 miskal,
Slstamn DIFITCUL © 4 v 0 = 0 0 0 o 4 s

5 s
2,478 L

Pacegal, o0, L > ¥ e et e e e e s -
Ruin-uia, . . ., .. » 2 —
Rusis o .0 v v oW Libra = 96 soletnik £ €6 dolic . . L, . oL L L. . A0D.511568 o,

S Pud e= 40 HLras, o L 0 6 o v e e e e e e e e 16,4805 ki

E Berkoweiz==10pod . . . . ... ..o, -

Peso medicinsl (Dicision de Nurewberg)

D Litvma==8000deli o 0 0 0o Lo L Lo 45%,82206 ..
Cun Salvador, L, . . SHatenn MBLII0 .+ « 4 4 v v w e e e e e e e e e e e —— i
Servia L, o, . . .. . » N e e e e e e e -
Siam L .. ... - . Pikol == 0N xang de 20 tamiung de dtikal. o, L 0L, L L, £0,47Y L

. Nang == 81 tikal de 4 salong de 2 funug e D hon, L L, 120058
Suecia Sinlema ndirico —

> LABIA o v o o e e e e e e e e e B 1 7 R
Suiza . . .. ... Sistemawétrico, . . L Lo Lo 0L L0 o e e -

Peso wmedicinal { Divigicn de Nurewicrg)

L fibra . . 0 o e L e 5
Thnez., . ... .. . Rottel Attari==10 uekies. . . . .. .. ... ... Co L BUG, %D -
Turguia L o0 0 L., SIS1EMA TELICO o v v & 4 4 e e e e e e e e e e e e e e —

> e e e oo Dithem-dlehary =g L 0 L L L e e —
» e e e e Enchry-dirhem =dyg. . ., . ... ... 0 ... ... —-
¥ P Achary-dithem =cg. . . . . . . . . . ... .. . -—
P e e e e Mitehary-dithem =mg. . . . . ., L. L., P —
» PO Vekiey-f'eharv—==%k{. . . . , . . . . s v o . 0. —_
» e e e Kantar-'ehary =100 kg. . . . . . . ... ... .. .. —
Urugoay, . .. ... Sistema métrico . . . . .. .. e e e . —
- AMEepivas ¥ PEROS aNTIGUOR
Kquivslecoaina ¢n }ZQuirrlem
e} sislemn nidtrica L oroteme andiricy
Y. — Meiidas de longitng e — 3. — Medidas de eopacidad e —_—
Vars egipela Nahud, . o 0 .4 . 0.4198 w1 modivse==16 sesturivs -= 82 he-
Vars egipelareal . . o o0 L oL 0.5 » ming = (4 quartarius we= 123 ace-
Pie babilonico. « o Lo v o 0. 03083 » tabulum = 192 cvathes =—="168
Vara judaica . .. ... ... L. 0.9547 » Hgwla o . .00, L, e G361,
Jornada judaica Sabhath, . . 7. - [1111,68 ? |1 enleus =20 amphora. . ., . . 512,16 »
Dedo grivgo ............ 0.10180% % H1 cadus=1 'j, .'\mphorau=3 urna. 38,412 »
Piegriego . . . . . .. ... .. C06.30683 » 1 amphora =12 urna =8 congiusg
Estadio griego . . . . . . . ... 18410 ¥ =48 gexmarius. ., . ., . ... 25,608 »
Parasange grieg¢. . . . . . . . .|0023 » il sextarius ==2 hemina = 4 quar-
Dedo romane . . v .. .4 ... . 0,018179 » tarius = 8 acetabulum . . . . . 0,533 »
Puigade romang, . . . . . ... . 0,02184 ¥ |[1 acetnbulum =1 1/ cyathus —
Pieromano., . 4 v o v v o o v . 0.2946 > Gligula ., ... ... P 0.006 »
PasSo romand . . 4 o v 4 4 4w . 14733 » flligula. o .o e ey, 0,011 »
2, — Medidas superficiales 4. — Peros
1 saltos romano==1 centuria==400 1 Jibra =12 uncia == 36 duella =

haeredium . . .. ... L. L 2205972 m.t 48 sidicus . .. L. L. ... 345 g
1 jugerum (=1f; haeredivin) =<2 1 uncia =6 sextula = 8 deunariusg

actus === 3 versus. . ., .. . . 2797 » = 2% serupulus ., . . .. . 23,55 »
1 clima (="{ jugerum)== 36 scrip- 1 serupulus =2 obolus — G sili-

tum = 3600 pies? romanos . . . 34 > quin=28lens . . . . . . ... 120 »

Alemania: Kilogrémelro . , ,
Fuss-Zell-

Austria:

MEeuviDa DE LA FUHRZA Y DEL TRABAJO
Kilogrd aeire ¢y Dinamic alemans

e e e e e .. 1 0:1581
Plund . . . ... ... .. Ve 63271 1

Pruosia: Fuss-Pfond (Dinnmia alemana) ., ., .. 63724 1:0072

Inglaterra: Fuss-Pfund.

742330 141432

01569 0'1333
0-9929  0:87%7
1 08810
141350 1

75 kgm. == 1 calmllo de vapor; en Inglaterra 530 fuss-pfund == 1 caballo de vapor

’6
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8. — Creacién del patrdn internacionzl, nuecva
y defdnitiva medida de riferencia (1872}

En la conferencia geodésica internacional que se
eelabré ea Berlin en 1BG7 se resolvié proceder £ la
mlopcién de un nuero metra, lo mds igual posible al
metro do los Archives, pero cuyo cardcter internacio-

nal permitiese 4 los gohiernos

Ao 207y toda libertad pura la obieucién

’ /“ Y de patrones. Bl metco de los

¢ Archivos quedaba, desde fue-

¢ go, como medida fundamen-—

£ tal y do partida. Credse una

"-_ comizién internacional desti-

! opeda 4 la construceion y veri-

v fueweion da toda clase de pa-

Fic. 3 tnmes_ meiros y ki]o_gr:'mms.

La primera conferencia inter—

Srccidu de los metros pacional 58 reurnid en Paris

p-.trnu.nﬂvql_m tosaha- en 18""0 ¥n Mavo de 1875
Hlan Jdivididos y que . . Y, .
dan 1a distancia pa- 88 cred la Couvencidn diplo—
trdn porlaquehay en mética del metro, en cuya
:;:Zt’pf:;:?::t:::f crencion intervinieran 1_3 35—
cas do 1 m. de radio.  tados. De esta Convencidn sa-
- ' lié e} proyecto de creacidén en
Paris'de un Instituto internacional, Burcan interna~
tionul des poids eb mesures, domiciliado en Parfs, 4
cuye carjo estf, ¢omo anies se ha dicho, la euns-
truccide ¥ eumparacion de patrones ¥ reglas geodé-
Ficaa, beio a inspeceidon del Comité internacinnal,
en el que estdn representadas las diferentes nacio-
nes que sesties en aguel [nstitute.

El Buarcau interantional empezé 4 trabajar en 1876
en el Fuasilion de Biretrnil on Sévres, cerca de 'ar{s.s
Lo prfmaro quie hize fué construit un patrdn dividi-
de y asimpurado con el mutre original de los Arcdi-
cei. Una vez obtenido un patron sufivientements
exacin, se genstruyeron patrones para los difercntes
KEstados adheridns que sirvieran como patrdn para

las madidas respeetivas, Ei material emplendo fus
platino con 10 pur 100 de iridio, el cual le comuni-
ca gran dureza v resisiencin, Las inetros patrones
nacionales tienen forma de H {ig. 3}, segin idea
de Trescu. Kl metal tiene un espesar de 3 mm. Lod

Fra. 4

Tuterfardrieire -1a Mizpiltean
sieg naciendes no tanon, respesio

il4 2

Sy,

foicin By de un proanes pars ablener il ton

Los kilogrames tipo san eilindros reetos de 39 mm.
de altura ¥ didmetro, de canios romoas. El error pro-
bable de la masn es == 0,002 miligramos ds! kilo-
gramo-patrdn internscional. .

A la comiisién internacional de 1870 asistio repra-
sentande 4 Flspafia el entances corenel lhinez.

El metro internacional tiene la ecuacidn siguienta
en que T ropresenta ln temperatura del termomeiro
de hidrogeno 6 normal

1= 4 8+ ,651 T4 0¥,00100 7'
1 p=10-8m.
[} patrdn espafiol primitivo (nam. 24) tiene
141,848,670 74 0.00100 T
Tomada pnr unidad Ia masa dei kilegamo proto-
tipo, la del primitivo patrén espuiiol vale
1 — 0,000000191

El meiro y el kilogramo internacicnales son igua-
les 4 los de los Archives, per cuvo metivo pueden
tomurse como las unifades fundamentales de longi-
wud y de masa,

La referencia da laa nueves unidades 4 las anti-
guas espafioles se encuentra en in Gaceta del 28 de
Diciembrs de 1852,

Q.— Metodas inlerferencini:
Medida del metre «u bongitndes e onda

Iudes.

FRiH

5

La comparacion de langitndes se hacn ordinaria-
ments mediante los comparderss (V, csta paledm )
Sin embargo. pa- "
ra la vnlvacidonds T
longitndes muy
precisas se ecude
& medios interfe-
renciales gque in-
diquen ei contne-
Lo v espesores del
arden da longitu-
des de onda. f.od
procesos interiu-
raucinles tids em-.
pleados soun los
de los anillos-
de Newtou v las
franias de Hay-
dirgar. Lns pri-
mero3 ae oblie-
nen pur dns ro-
flesioues sobre

daox supariicies

<

qua furmes, antrs A
3! ue clevia dn- ¥ir 6
gulo wu

Fsrquama del intarfordmeatrs
1
dw Michelssa

fo. |
son lecs!

Laz

ralelna,

prias fueron emplas©ns en ia valuy-
el del meira wn longizudes de onda. trahajo Hena-
da 3 eaba por Michelson ¥ reuevado luego por Fabrs

E
T .
v orlerst.

tra dog supertdcies v

Mishalsso usd pasa co trabajo dej ine
v aambee, representards esjuemiticur.en-
ta 1, del ansg vainos 4 horer uns dess
sinera asf como de su nsa. Cn
mpira du vapores luminasas de eadmin &

LN

‘7
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4 oa tuande sfa necezrrio ¥ oo rendiin §. s Itz que
sale de estn rendita se reflein en la llmina de cams
prralelas 6, ve 4 Gy, satravieswesta placa y sereileja

Fin. 6

- I"strén de Michelson

en ol espejo Mg fijo 4 o carro gue pwede correrse 4
1o lurgre de guias nediante un tornillo ¥ su tuerea
fija al carro. Laluz gue no se refleja en &) se velracia
y va 4 reflejarse en el espejo Afy. Los haces devuelios
por A, v M, se reanen en purte en Ja direccion &
donde son ohservados. El sleiamiento de M, pucde
variar 4 voluniad moviende {n manecilla. Esguema-
ticaments, puede el aparato reducirse 4 lo siguients
(6. 5). La luz que sale de A atraviess la placa
P, se refiejn en ¢ & 07 segin el ezpejo mévil estd an
¢ 6 C' ¥y vuelve Jueps
por I'. Otro haz se ro-
ficia en B yen € yvn
luegod 2, Stendoigua-
les los enwminos 45,
B en ambos rayos,
sl ¢ distn e B lo mis-
mo que (), el rayo gue
re refleja en O recorre
mis que el otro In i
tancin entre ¢ ¥ .
Siempre que el doble
Fio. 7 de esta distapcia d¢ un

nimereo impar de semi-

Huatracidn dsl medods va- 1,1, deg de ondn, fa
lusr el wmetro en lopngitudas =

- deondas parte uentral del cam-

.po de visidn se verd ne-
gra. Alrededor se obsarvardn anillos correspondien—
tes & una-variacién de camino debida 4 la oblicuidad
de los rayos correspondientes, igual 4 &, 2 %, ete,
. Elespejo G, do Ja figura 4 se coloca para com-
pensar e} espesor da la placa 7, 4 la vez que parz
introduacir pequenias variantes en la lengitud dptica
de uno da los haces. ..

. Corriendo el espejo My aparece el centro suce-
sivamente clare 0 obscuro en luz monocromética.
Cuando la distancia ¢ € es cero, el centro es negro
aun en [uz blanca, Precisamente esta ¢ircunstancia
se utiliza para averigoar la coincidencip de e ¥ €7,
Deserito el aparato, veamos los patrones. Tienen
éstos la forma de la figura §, formados por un fun-
damento macizo %, con dos espejosen 4 v 4 fijos
& B enla forma que all§ se indica ¥ susceptibles Je
movimientos muy pequefive mediante el tornillo ¥
que mucve el resorte €. Jil mangoe A sirve para el
ira lISPOrle.
Consiriyenss varios de eslos pitrones; el menor
- de todos tiene entrelos cantos de los espajos 6 entre
los planos especulares de los mismos (,03% em.
aprozimadamente. Los demds son sucesivameste
doblea unos de atros hasta Jiegar 4 1 dem.

v

il prozeso de
Jtan, contando. Jdi
des de ondn del cad

TaZitn 5 oo

sinente el ndmerp 3
o (.' == 0,614 g
0,039 del patron pegteno. Luego se comy
doble, fsie al sira e, ele., vebde ] derr, directa.
mente a) melro-jairdn en el comparmor,

Vara valuar directmmente el numers de longitya
des de onda yue curresponden al TCiro-nEirdn, g
empieza por colocarlo sepin A X {figr, 7Y, Cuando 4
estd en al plano Gputico de C por estar Cen /2, 1z iy,
migacién con luz Llunca produce una maneha epp—
tral negra sobre 4. .

Corrieniio el rerejo Cde 4 B ln ninuel a c2pi)
20 luz munueromatiea apirece ¥ oreaparese N voces,
S cuentan enidndrsamente hasta lograr
nega que imlica. en luz b!
vica de C v A, ey Avcir, a0
Para precisar

a mancha
lencia dna
= C esth en el nlzno }.;'_
ior (figg. BY, se forman
tuy inclinandoe !igrr.’ wente A v B oy Levando ta
janegra central 4 cofncidiz con ol retentn

movimiento del compensudor Gy {3y, 4}, Da

anea, luco

Empleo del [aterferdmetro de Michelinn

moda pueds apreciarso una fraceién de franja. Fn Ia
figura 8, los uniiles que se ven au fis puras ooy 3
en 1T son debides 4 ks franias de Navdinger entsa
los espejos My ¥ Made la frern 4, v laapasician v
sucesiva desapsriciin de lz mancha centrml 2.y
medida del corrimientadel espeje s,

Puara comparar un patrén con tu debie, fe colo-
ean upno junto 4 otro de modo qua el menor pucde
correrse con nuxilio del tornilio sin fin (fig. 9), S
llevan los espejos ivferiores A A" de ambes patro-
nes 4 la coincidencia de planos con al espeio mé-
vil grande, lo que da al cainpo la apariencia de la
figura 10 a. ' :

Logrado esto. se corre el pran espejo mévil hasta
gque su plano eoincida dpticamente con el superior
de! patrén pequedo. lo yue se ohserva sienpre por
la lvanja negra. en.luz blanca (fig. 10 b). .Despuiz
s obliga 4 retroceder el pairdn pequetio hasta que

I

R,

Sobre el futerferdmcetro de Mickelson

su espcio inferior vengn f colocarse en el plano &p-
tico dal gran espejo mévil, con lo que evidentemen-

te te cozre al patrén pegueho do vna longitud exacs
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tamente igual & Ia distancia entre los dos espejos
que contiene (fig. 10 b). Hecho esto, el espejo supe-
rior estaria exactamente en el plano éptico del pos-

Fia. 10

Empleo del Interferdmetro de Michelsen

terior del patrén doble =i fuese exacto. Como no lo

“ex, se miis ¢l error viendo lo que ha de correrse

cada sistama de franjas segiin para llevarlas 4 adop-
tor o figura 10 d apareciendo ¢n amnbes I8 franja ne-
gra. Clure estd que huy gue conoe e la

er previnmaci
valoracidn de cada grado
’ de giro del eamparadsr.
El patron de 1 dem. se
a . mide micrométricamnenta
) por comparucién con el
3 . meatro fundamental,
l.as medidas se com-
pletan cambiaado a low-
gitud de onda, i bien ne
‘hay que hacer el resuen—
to de Ins veecos que se
ocultd & desaparece Ja
e mancha central porque,
Fos 11 -giende conocida In relu-
cién entre tus longituri -5
de onda con bastantz
epraxitacidn por ebser-
anes vn le reias de difvascin, por ejaplo. 83
g1 e o] ennnstmiento da ld parte fraccionavia
que s lne Cusanlae al esnsio combarming.
bos eanling le Michelson permiten valuzr la lon-
gitwt Jdel meire prowolips tuternacinnal con uw error
ara N 0:!:;1 & goa una rnior, . Weaulta:

——

<. Valuwion
del Kilograme patron

vt

o{roi dal Cd OO0 mm, v 19 CL
Ghan 3010 14",93 de la Easala noemeld.
i“ C-"i i TI'II'! m:n \'1:"(:‘_
2l Hsealn sormail

== VOG0T A (e
aun son [4°
32972,1 L fuzal de} Cd 4580 mom. v 157 €
qua son 147,83 de Ja Kauale ncrmal),

suneatos da Michelson haa <idy cousi-
v Perot, los cuv » 5 produ-
can fra plaz o laa
R cden plutiat de Tos eape
s mavinient

panda Hegaran

pertmeiouan fe el
da Jon pla-
iz en? no o

masnsmg §: loz neg

POy 2WL MU BTes, e, puri U
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remos agui. V. Ortica, doude ae tratan Ins Interfa—
rencias ¥ la Difraceién,

Kl procedimiento de oblener. |z masa de ¥ em.
por peso del agun, 6 mejor, pérdida de peso en la
balanze hidrosti-
tica con agua d b
mixima densi-
dad, equilibrando
esty pérdidn di-
recta & indirec—
tamente en el ki- : ,.—._-1::*...
logramo-patrén
ds los Archivos, N
ofrecs el inconve- :
niente de necesi-
tar una medida .
muy exacta do
las dimensiones
volumétricas del g
cuerpe. Hstas se
detetrminan al E,
camparador (mé-
todo de Lefesre
Gineau) 6 por
procedimientos I

]
i
f
|

3

interfurenciales,
coma si &l grueso
4 anche del cubo

-

que se mide fuery i ;

fu distancia antre o4
!

do3 de los espeion ! i

ay & patrones del Vo
B "

wétyde do Mi-
N -
chelgon (fig, 11).
La capa de airve
q_un queda entr
la placa especu-
lar & que se ad-
hiere al cubo ¥ ol -
cubo W ose mido astmilla. =i
al dilutometro de Fia, 12
tizoan. W ” . .
Fizean. V. Diva Balanza hidrostdticn empleada en i
TACION, * determinacitn dal kilogramo- patrs
Nuovas medi-- € gancho de suspeusidn: b y d, grils
das de Mnee de de tirculaciéu de apua del ter R
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LA NORMALIZACION COMO FACTOR DE TRANSFERENCIA DE.TEdNOLDGIA.

La tecnologfa son los medios, procedimientos y conccimientos pa
ra la fabricacién de productos industriales; sus progrescs, la-
velocidad de sus cambios, los problemas que pilantea, el alud:de
nuevos conceptos, productos y servicios que meijoran y agobian -
nuestra vida son la caracteristica tipica de nuestra época.

Para el 1ngen1ero y el técnico 51gn1f1can ademds, una tarea com
pleja de seleccién y aplicacién de la tecnologfa, que se agranda
en pafses de bajo desarrollo y adquiere caracterfsticas realmen
te diffciles cuando existe una crisis como la que vive México.

La tecnologfa, en sintesis, es un método para hacer algo, utili
zar este método requiere de tres elementos: informacién sobre=
el método, los medios para aplicarlo y cierto conocimiento acer
ca del mismo. GRan parte de la confusién sobre 1a transterencia
de tecnologfa proviene de identificar cualquiera de éstos tres

elementos como tecnologfia.

La informacién y los medios se pueden transferir, pero el cono_
cimiento sclamente puede ser adquirido mediante estudio y expe
riencia.lLa informacidén implicita en planos, manuales de oper

cién y libros técnicos es transferible, como son los medios .T:
sicos, por ejemplo los bienes de capital. Pero informacitn y --
bDienes de capital carecen de valor si é1 que compra no sabe CO_
mo usarlos, si no tiene un.conocimiento bdsico tecnolégico, cier
ta experiencia en su enpleo

Por ejemplo, las normas sobre un producto son informacién tecno
l6gica, pero éstas carecen de valor como medio de transferencia
si é] que las obtiene no tiene capacidad de asimilacién: si nc-
tiene conocimientos bisicos sobre normalizaci6én, scbre la tecno
logfa del producto a que se refieren y experiencia sobre sy --
aplicacién, sobre el control de calidad- quesesssucobjetivo final.

La transferencia de informacién y medios no-es 10 mismo que la
adquisicién de capacidad de asimilacidén tecnolbgica. La capaci_
dad ‘para utilizar eficazmente la tecnologfa se debe al conoci
miento requerido ( de una persona o de una organizacién ) y el-
grado de conocimiento necesario estd relacionado con el Objeblu
vO que se busca al conseguir la tecnologfa. Por ejemplo, la ple
“na comprensién del potencial de la fotografia exige conocimien
tos de 6ptica y quimica, pero estos conocimientos. no son necesg

rios para sacar instantdneas corrientes.

Ademds, toda tecnologfa es parte de un sistema mds amplio y la
presencia o ausencia de otras tecnologfas que componen ese sis
tema, tiene un efecto considerable sobre lo que haya que adqu1
rir ( eguipo, informacién, etc. ) para cumplir el objetivo que-
se.busca; NO se necesita eQUipo para revelado y copia para tomar
instantdneqs, pero éstos pueden ser necesarios si no se puede -
obtener este servicio en la localidad.: :

i
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5.2,

La capacidad de asimilaci6n tecnol6gica no es un fin en si mis_

mo, t1ene sus objetivos que podemos resumir en dos:

Seleccibén y Adquisicién de.Tecnologia

~

Establecer estrategias 6ptimas para seleccionar y adquirir lo -
mejor y més apropiado, de acuerdo con las necesidades y objeti_
VOS.

Utilizacidén de la Tecnologfa

‘Aprovechar de manera 6ptima lo adquirido

-~

Eleccién de una tecnologfa.- Uno de los problemas que afrontan-
pafses como México, es la falta de capacidad para identificar -
necesidades , para buscar y evaluar diferentes tecnologlfas gue-

lleve a hacer una eleccién apropiada. Pero la preocupacién por- .

la eleccion debe ir mds alld de las posibilidades efectivas de-

utilizacién, debe ir dirigida también a la creacién de nuevas -

tecnologfas al desarrollo de la inventiva tecnoldglca

_ Adqu151c16n de Tecnoliogia

" Los pafses con menos desarrollo tecnolégico, generalmente com

pran a los palfses desarrollados la tecnologfa en diferentes for
mas y combinaciones; la 1nformac16n los medios y los cowocimxp
tos pueden ser:

f.- Aportados por extrarjeros que conservan la propiedad ---
( una empresa trasnacional )

2 .- . Comprados a los extranjeros { Un licenciamiento 5

3.- Adguiridos pof el esfuerzo de las personas de la locali

dad, por diferentes medios ( cursos, conferencias, infof,

macidén escrita, etc. )

La tecnologfa puede ser transferida con diferentes grados de --
acumulacién y desarrollo:

a) Se transfiere un conjunto ( una fébrica ) con todos los-
elementos ( disefios, equipos, instalacién, asistencia,ca
pital para operarla, etc. ) con 1ntervenc16n nacional --
limitada a la mano de obra no calificada.

b) El conocimiento- fundamental es asimilado-y luego emplea

do para crear los elementos necesarios para producir.
Estos dos extremos, como marco de referencia, pueden analizarse
también asf: ' v

- El extrangero desempefia un papel activo y proporciona in

formacién y medios en forma inmediata y operacional al
nacional ( importacién pasiva )

%a
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N El extranjero desempefia un papel pasivo y los nacionales
adquieren el conocimientc y después 10 traducen en tecno
logfa ( Importacién activa ) .

Dentro de estos-lfmites existe toda una gama de posibilidades,—.
contratos de servicio técnico, licenciamientos, etc., pero mien
tras mds activa sea la part1c1pac16n de los nacionales o sea --
que adquieren el conocimiento y después lo traduzcan a tecnolo_
gfa, la transferencia es mds rdpida y efectiva y en este caso -
los canales de transferencia més importantes son:

- Envio de nacionales a educarse en el extranjero, adies
trarse y adquirir experiencia en el trabajo.
- Consulta de literatura técnicas extranjeras entre la que
' destacan las normas .

- Programas de colaborac1én conferencias, asistencia téc_
nica, etc. : -
. 1
Lo que es necesario adquirir mediante la transferencia de tecno
logfa son capacidades, ias cuales podemos. clasificar en cuatro:
- Capacidad para ponerla en préctica.- Lo que se necesita-
o para instalarla y nhecharla a andar '

= ~Capacidad de produccién.- Lo que-se necesita para operar
una tecnologia
J .
- - Capacidad de inversién.- Lo que se necesita para ampliar
‘ la capacidad produc1da existente o0 para instalar nueva - .
capacidad.

- Capacidad de innovacién.- Lo que se necesita para desa
rrollar nuevos métodos de hacer las €osas.

Es tas capacxdades no se logran importando tecnologfa pa51vamen
te,pues de esta forma es imposible saber como operarla,ademds =
de no poder adaptarla a circunstancias ambientes como son; dis
tintas materias primas, climas, materiales, capacidades de in —
versién, modalidades de la demanda, etc. -
El mejor medic para la transferencia es el estudio, el conoci
miento de los principios-que la rigen, la asimilacién, y la «-
prdctica. Con la conciencia clara de la innovacidn como objefivo
importante. '

La nacidén mds comin sobre la transferencia de tecnologfa es --
que ésta beneficia implicitamente en los cuatro sentidos, ésto-
raramente es el caso; la capacidad de operar una tecnologfa es-
diferente a la hab111dad para ponerla en prdctica y analogamen
te; el tenér la capacidad de poner en prdctica una tecnologia =
es diferente de tener capacidad para crear una nueva.

Los conocimientos necesarios parea producir son similares a los
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que se requieren para invertir e-innovar. Por ejemplo, los inge

-nieros de planta pueden adquirir cierta capacidad de disefio de-

plantas; produccién de repuestos, adaptacién de tecnologfas. Pe
ro no es probable que ésto los habilite para adquirir capacidad
en disefo de plantas, manufactura de equ1p0 0 creacién de tecngo
logfas realmente novedosas.

_ La- informacién y experiencia necesarios para llevar a cabo mu

chas de estas habilidades deben adquirirse en entidades especia
lizadas, tales como; firmas de ingenierfa, institutos de inves_
tigacion, etc. :

Es un hecho que no es posible desarrollar simultédneamente todas
las capacidades, y como la acumulacidén de una de ellas toma ---
tiempo y experiencia, es decisiva la sucesién en que se desarro
Ilen varias.de ellas.

La estrategia seguida por las firmas japonesas es instructiva;-
en la década de los 50s y 60s importaron tecnologfa activamente
en forma de plantas paquete, licencias y acuerdos sobre cono___
c1m1¢ntos técnicos, enviaron gente a adiestrarse.

La tecnologfa imporiada fue su punto de partida, en los campos’
que deseaban sodresalir trataron de comprender jos principics.=
Tundamentales, dedicaron grandes esfuerzos a comprender, adoptar
y mejorar las tecnologfas adquiridas en especial a aumentar la
calidad de los productos  y reducir los costos de produccién.

En las décadas de los 70s y 80s han consagrade mas atencifn-a -
la investigacidén bdsica y a la innovacidn. Su estrategia ha Ldn

“biado a medida que sus capacidades han evolucionado.

La tecnologfa es multidimensional, como dijimos es necesario de
sarrollar diferentes capacidades para; evaluar, ‘seieccionar, --
asimilayr, utilizar, adoptar y crear la tecnologfia. Pero en todas
estas actividades hay mecanismos reconocidos como fundamentales
y uno de ellos es la Normalizacién, que esfun medio efectivo de
transferencia de tecnologfa y el tema que nos ocupa.

La Normalizacidn como factor de transferencia de tecnologia

La transferencia de tecnoclogfa entre pafses ¢ dentro de un mismo
pafs, es parte esencial de su desarrollo industrial. La rapidez

de esa transferencia puede condicionar la rapldez del estableC1

miento de nuevas industrias

La tecnologf{a moderna resulta inconcebible sin normas, y en --
gran parte se expresa por medio de éstas, las cuales propercio_
nan una informacién actualizada, resumlda y coherente sobre la
tecnologfa de un producLo 0 proceso. )

Cuando la actividad de Normalizaci6n ha arraigado dentro de una
empresa. o un pafs, éste ha conseguido forjar un instrumento su_

-



5.3.1
5.3.2

5.3.3

5.3.1.

mamente dtil para la transferencia de su tecnologfa.

La Norma, como ya se dij6é, es la definicién técnica y cientifica
de la calidad, es el ¢ptimo ajuste entre recursos y necesidades
en un momento y lugar dado. En las Normas podemos decir,” que se
recogen los Gltimos adelantos de la ciencia, la técnica y la ex
peériencia y por lo tanto son el fndice mds riguroso del desarro
1lo del propio pafs o bien del dmbito 1nternac10na1 del cuédl --
emanan.

Si examinamos en profundidad el contenido de una norma, encon’

‘tramos que su calidad funcional, presenta los siguientes atribu-

tos.

.Contenido tecnolégico orientacién tecnolégica )

.Interfaz de transferencia'— ia naturaleza de la norma para la -
transferencia de tecnologfa. '

e

.Estatus del sistema - el sistema socio-técnico-econdémico al -

cual pertenece.

Examinemos estos atributos con el propOS1to de comnrendpr a fon
do su significado y su utilidad. .

Contenids tecnolédgico de una Norma.

. Existen politicas sobre Normalizacidn gue dicen gque no es préc-"

tico ni econémico el tratar de crear o desarrcilar normas atan-
do éstas va existen y que han sido aprobadas vy a,;¢ca as exito--
samente en otros pafses.

Esto, en un pr1mer perfodo de arranque industrial pudé ser vail
do porque lo que importaba era producir, pero actualmente, y en
México, ésio ya no es vdlido, porque significa una carga econd
mica y tecnolbgica caracterfsticadel subdesarrollo.

Los principios que gobiernan la formulacidn de una norma, requie-
ren que cada vez que se estudie un documento se considere la i-
tecnologfa adecuada a la situacién dada, en el momento que le
corresponde, De igual forma cuando sea necesario utllzzar una
norma externa a la institucidn.

En otras palabras, el .contenido tecnclégico de una norma debe
ser apropiado a su situacidén concreta y.a su momento.

Para evaluar lo apropiado de una tecnologia implicita en una
norma, deben considerarse las siguientes cuestiones:

fo. ¢{ Produce bienes y servicios con la mds alta utilizacioén
de materias primas y materiales disponibles localmente?

20. ¢ Produce bienes y servicios con la utilizacioén 6ptima -

de mano de obra ?



30. ¢Produce bienes y servicios con la menor inversién de ca
- pital y la minima especializacion para llevar a cabo la
empresa ?

d4o. ¢ Produce el tipo, calidad y uniformidad de acuerdo con
- el uso a que estdn destinados los productos ?

Una norma elaborada en U.S.A. puede ser muy dlstlnta a otra ela
borada en el mismo momento, sobre el mismo tema en México, sim-
ple y sencillamente por la variacidén del énfasis sobre la orien
tacién de:la tecnologfa

Por ésto, en un programa de Normalizacién, la orientacién de la
tecnologia puede ser clasificada como: :

1.- Tecnologia orientada a la economfa del material.

2.~ Técnologia orieﬁtada al ahorro de mano de obra.

3.~ | Tecnologfia de disminucidn de tiempo. - ' v
'4.- : Tecnologfa ofientada a mejorar la calidad.

5.- Techologia orientada al trabajo intensivo.

Esta clasificacidn primaria puede ser subdividida, permutada o4

combinada de acuerdo con el énfasis que quiera darse en la ==« -

orientacidn, la cual tiene como origen alguna de las siguienies
premisas: ‘

- . Nivel de desarrolio econémico, social e industrial.

- © Necesidad de dar empleo a abundante ‘mano de obra ociosa-
y sin capacitacidn

- Condiciones climdticas

- - Necesidad de racionalizar la explotac:én de recursos ma_
teriales no renobables .

- La necesidad de utilizar:abundantes recursos materiales,'
que aln permanecen inexplorados. 0

= Escasez de capital y de divisas para financiar su desarro:
110, que ha conducido a las polfticas de sustitucién de-

importaciones, y mds recientemente a la de promocién de-
exportaciones. '

- La necesidad en el cambio de la composicién de las expor
taciones, presentdndose una mayor participacién en ellas
de .productos manufacturados no tradicionales.

- ‘La liberacion gradual del comercio internacional para fa
- vorecer y propiciar el intercambio tanto dentro como fug
‘ra de la regiébn.

{n
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sInterfaz de Transferencia

Las Normas Internacionales y Extranjeras son una fuénte inapre

,c1ab1e para la formulaci6én de Normas en 1o0s pafses con poco. de™
sarrollo tecnol6gico como Méxiceo, pera es necesario dejar bien=

claro que las Normas Internac1ona1es y Extranjeras no constitu

yen, en si mismas, la norma local, la simple copia o traduccién

en su caso, es un absurdo, para llegar a ella es necesario un -
proceso de asimilacién . :

Las Normas Internacionales son fuentes inapreciables de verdade

ra Tecnologfa e inclusive las de mayor confiabilidad, dada la -

serie de confrontaciones que aportan, También constituyen la in

formacién de mayor actualidad, por.ser documentos en constante=

revisién. Son accesibles, puesto que no son objeto de patentes-
0O marcas.-

~Debemos tomar de ellas lo que nos sea dtil, de acuerdo con nues

iro conocimiento y experiencia y desechar 10 que no nos sea -~ -

atil.

En consecuencia con lo anterior, es factible establecer, un pro

ceso de desarrollo de la Normalizacién Nacional, en pafses de =
bajo nivel tecnoldégico, haciendo uso de la informacidn contenida

en las Normas Internacionales y Extranjeras.

En este proceso existen tres elamentos primordiales: el Gque, --

transfiere, el que transmite, y el que recibe la tecnolcgfa

El que transfiere, debe cooperar con una posicion ética primor

diaglmente, pues €&l dispone de la infTormacidn bdsica o F0ﬂ0c1n1cn

to fundamental sobre datos o sobre aspectos, m&s sofisticados-"

de la tecnologfa En otras palabras este eIemento puede contener

0 ser la ciencia pura.

El que transmite, que puede ser una institucidn, un grupo ¢ una
persona es quien procesa la informacién, es el centro del siste
ma, convierte la informacién a formas més féciimente utiiiza' -
bles y difunde el conocimiento que ha generado dentro de si mls
mo, para que se puada aplicar a otros contextos.

El proceso de Normalizacién requiere que en la elaboraci6n de -
cada Norma, se tome en cuenta todo conocimiento posible, dispo

nible en el campo relevante, que se asimile en forma adecuada -
esa informacidén, 1o cual significa; absorver la tecnologfa y di
fundirla convenientemente para quienes deben usar la Norma. -

El que recibe la tecnologfia debe .haber desarrollado la capaci

dad suficlente, y estar preparado para similar a su vez N Utlll.

zar la nueva tecnologfa, adaptédndolo, si es necesarlo a sus --
propias condiciones.

Eh la utilizacién de una Norma,es en donde se obtiene el dltimo
resultado de la tecnologfa, o sea su efecto sobre el Control de

ialldad de la produccién, su efecto sobre la Calidad del Produc
to. . :

T
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PROCESO DE ASIMILACION
Un modelo del proceso de asimilaci6n’de Norma

1.- Obtencién de las Normas Internacionales y Extranjeras sobre
© el tema en estudio ( Investigacidén Bibliogrdfica )~

-2 .- Extracci6n de la informacién técnica, contenida en dichas -

3.

normas por medio de una comparacibén y andlisis de sus paréd_
metros ( Elaboracién de un cuadro comparatlvo ).

3.~ Eleccidn de los pardmetros mds apropiados de acuerdo con las
necesidades existentes, y en consecuencia el establecimien
1o de las especificaciones y tolerancias que son el modelo-
matemdtico, el resultado de la distribucién de frecuencias-
-que incluye la tendencia central y la dispersi6n ( Elabora
cién de un anteproyecto de Norma ). -

4 .- Eleccién de i1os métodos de medicidn de acuerdo. con el ade
~lanto cientffico y tecnolbgico real y tendenc1as de las. con
diciones existentes.

5.- Ver1f1cac16n del procesoc de asimilacién, en la préctica, o

sea en la produccidén, y su modificacidén y ajuste de acuerdo
con los recursos, tecnoiégicos, humanos, cientificos y vinan
cieros, de Jue se dispone localmente.

De acuerdo con.lo anterior el mejor -proceso de transferen
cia de tecnologfa lo constituye el uso racional, dlsC11m1 g
do y prudenie de 1la informacién, asi como la verificacidn =~
de la asimiiacién de sus resultados.

" STATUS DEL SISTEMA " -

Todo 0 casi todo aspecto de ld& actividad-humana responde a un -
sistema; el .intercambio entre-la industria y el comercio tienen
su propio sistema, una norma pertenece a un cierto sistema, pe_
ro no es frecuente que los técnicos en normalizacidn reconozcan
un sistema organizado y traten racionalmente con los componen '
tes individuales de é1,0 con su influencia sobre el contenido -
de la norma, o del contenido de la norma con la eficiencia del=-
sistema. : -

La normalizacidén implica el reconccimiento de la existencia de-
urn sistema total,pero no es raro encontrarse COn una NOrma que-
este conectada. solaméente con sus vecinos de cada lado, quizd a=-
veces un poco mds alld, pero sin un intento de estudiar el sis_
tema en su totalidad.

Se dice, en la actualidad, que las normas son herramientas pode
rosas en los aspectos soc1ales tecnolégicos 'y econémicos de un-

‘pafs, ¥ no existe un esfuerzo organizado y sistemdticoc para es

tudiar la norma en funcidén del sistema socio-técnico-econd6mico™
al cual verdaderamente pertenece.

SN
b
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~

"Administracién de la Elaboracién de Normas.

Cuando por primera vez nos ponemos en contacto con la Normalizacidn
puede parecernos gue nos introducimos en un sistema complejo, inson

deable, debemos aclarar que la Normalizacidn en si, es relativamente
simple, es la naturaleza compleja de la economfia y las actividades cul
turales del hombre lo que hace que la practica de la Normalizacidn se -
vuelva compleja, Otro factor es la estrecha asociacidn entre los secto

res que elaboran normas y los sectores profesionales que requieren --
las normas, pero esta complejidad esta justificada por la flexibilidady
realismo de las normas asi producidas,

Esta complejidad se refleja en el nimero de organizaciones nacionales,

internacionales y particulares dedicadas a elaborar normas o relacio
nadas con.la Normalizacidn (ver apéndice ).

Tiempo para la Elaboracién de Normas.

Uno de los retos que la actividad de Normalizacion afronta, en cualquier
nivel, es el tiempo para la elaboracidn de Normas, el cual estd an rela
cidn directa con la efectividad del sistema de administracion .

ElDr. G.B.R. Feildfn que fue Director General de la Institucién Brita-
nica de Normalizacidn expuso que en una encuesta levantada =n la BST -

“se encontrd con que el promedio toral para producir normas Britanicas

era de tres y cuatro ailos, y que las normas priorietarias se producen-
generalmente en un aio.

" Desde Juego se toma mds tlempo producu' normas internacionales, un

promedio entre siete y ocho aios,

Un equipo de gente capaz, jamas se sentird contento de tomar parte -~
en una serie aparentemente interminable de juntas,

P

Cualquier retrazo para producir norimas, en un ambiente de rdpido de

sarrollo técnico, hace que disminuya seriamence su valor. .

Los tiempos de elaboracion deben reducirse si queremos producir noxr
mas relevantes.

El pexrfeccionismo debe evitarse, por qﬁe se desperdicia el tiempo, --

"logrando mejores' comparativamente no'importantes en el proyecto.-

No solo es necesario ptoducir normas rapidamente, también es nece _
sario revisar, las normas ya hechas para mantenerlas al dia con res

pecto a los avances técnicos, antes de que cicrtas disposiciones en --~

ellas pueden poner freno al desarrollo de la economia. -

Lo

i

L
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Regimen de :nlicacion de las Normas.

. de flexibili_dad.

C.J. STANFGH nos dice:

Ninguna norma ¢z completamente perfecta y siempre esta expuesta -
al riesgo de convartirse en obsoletq, especialmente cuando se refle

re a la calidad ¢ un producto.,

Una norma no sicémpre es optima para todos los usuarios y se consi

dera muy satisfactoria si cubre ¢l 90 ¥, de las necesidades. Los usua
rios para.los que no es adecuada tienen la libertad de encontrar su -~
propia solucién. Esta " valvula de seguridad "' es muy importante si -
las normas no.estdn consideradas para ser un freno en el progreso --

. técnico, su caricter opcional es determinante y posgitivo,

Esta libertad también distingue una norma de una regulacion. Una 're
gulacién debe cumplirse, a pesar de las circunstancias, mientras - -
que una norma necesita solamente ser aplicada conforme al sentido --
comim del técnico, mezcla econdmica que gobierna a todas las decisio

nes en la industria y en la ciencia.

Desde luego, una norma puede hacerse obligatoria por el mecanismo

de la regulacién. Este procechrmento es conocido hajo al términe de -

referencia a normas " que permite que la regulacion tenga un grado

E

Sellos de Garantia.

Un aspecto que se deriva intimamente de la existencia de la Normali

zacién, lo censtituyen los Sellos de Garantla. Marcos de conformidad
con normas. '

E'n e_sencia'cons'isteﬁ- en-un certificado en el que se establece que el -~
producto al que se concede, cumple con los requisitos que espec1flcan

_las normas a Ias que se roflere el Sello de Garantia.

Previa a la concesidn de la Marca se euge quc el que la pide tenga --

. en funcionamiento los sistemas de control y dotaciones de personal --

para garantizar que sus productos se atienen a los especificado en las
normas.

Con el fin de permltlr el control adecuado, el fabrlcanto se compro
mete a facilitar cualquier tipo de inspeccidn y toma de muestras ne_

e cesaria.para la certificacion de su producto.

En caso de mcumphmlrmo de las normas o dcﬂ control esta prcwc;
to un procedimicnto sancionador que culmina con el retiro del Sello”
de Garantia ( ver figura 1),

7
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FIG. 1

‘la gran complejldad de la mdustrla moderna hace imposible un control total

de recepcion-de materiales seglin normas, en consecuencia, es preciso po

seer la garantia de-la solvencia técnica de las empresas suministradoras, -

- saber si estdh en posicién de la tecnologia adecuada, y si a su vez, las su__
ministradoras de materias primas estdn capacitadas también,

Todas estas garantias se poseen trabajando con empresas homologadas, es
~decir, con empresas cuyos productos e incluso ellas mismas tienen el cré_
dito de un Sello de Garantia o de fabricacion. :

Las empresas que poseen estos certificados estdn sometidas a una evalua
-cidn’'continua y libran al cliente de realizar una y otra vez estas comproba
ciones.El crédito que consigue de este modo una empresa, le permite en
trar en una area de hcuacmncs de alta calidad y, normalmente de-alta ---
trascendencia economica, vedada a quienes carecen de ella. Esta homologa
cién tiene como exigencia previa un elevado grado de calificacion tecnold
- gica y una situacion de preocupacién activa cen cl mantenimiento de ese ni_
vel deatro del progreso mundial de la tecnologia,
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Resumen: _ : ' T

Este trabajo propone la utilizacidn de um herramiénta de la administra--
cion moderna, las técnicas del camino critico co.mo ayuda en el aumento
de la productividad de normas én tedos los niveles,

_ Tofnandb en cuenta lo siguiente: en 'brinc':ipio, el _procesb de elaboracion -
- de normas puede considerarse como uh_prbceso dcscodtinuo, al cual, Ja
'misma'ép-lica'cié.n de e.sta.sl técnicas, ayudaria a sistematizar y con -ello .

a facilitar su administraciéa. . | ,
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&7 1.~ TECNICAS DEL CAMINO CRITICO APLICADAS A LA
o ELABORACION DE NORMAS. -

Ing. Amira Marin,
- Coordinadora Técnica.
Asoc. Mexicana de Industrias
~ de Tuberias Plasticas, A.C,

ILa creciente necésidad (ue tiene la indﬁstria .y en general el pais ée con-
.tar con normas, €s un hech‘o' indiscutible, sin embargo, la p)roducé'vi.ciad
actu..al de ellas'es baja en todos lo.s niveles; elﬂpresérial y nacional muy -
‘especialmente. | | |
La. industria eﬁ .particular, asf como sus orga m: zaciones, coﬁ.st.ituyen la
" fuente de ayuda més, efec_:ti\_fa\ en es_fe campo, pei‘b la experiencia ha seia~
| lado que el.s.c.’alo aumentode 1a ploducn\ndad de dOCLlfﬁénEdé ﬁb'es Ia 'so}uﬂ
cién,r_ que esta productividad d‘ehe preseﬁtar con_jd principal ca‘raCterfsrtic".a
la "calidad" en €l trab,ajoi'ealiza‘dd, y la cailidad de una norma también -
.puede e?alu’arse .por la aptitud ‘que ella presentc_a para el uso a qﬁe estd ==~
designadé, © sea, cadé norma débe ser una respuesta afirmativa a las -~
éiguientes pi‘egymtas: |
. Es una_verdadefa referencia respecto a la cual se f)tleclafjuzgai‘ un pro-
ducto o funcidn? S | |

¢ Es una herramienta de.direccidn, contyol y desarrollo de un producto-o

U

~de una funcién?.
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O bien, elaﬁoranms documentos que van a.pa'rar a L_ina biblioteca o a un -
estante, sin apenas ser consultados, |

Un fabtor deterlﬁinante en la produccidn deﬁoﬁnés, pox ser el desalenta
dor- nfun'erd uilo e[gre las gentes que intervienen en és_te}aroc:eso, es el -
E}_(—_:_l}_}_}ig, o sea las 1ﬁoras hombrg ucili zadlas para pbdeﬁ.‘ obtener un'docu'—‘m
mento. )
Este .problema no.es 'exclﬁsivo del ﬁl'oceso de elaboracion de normas.,' cs |
- un problema que se presenta en muchos procesos, motivo por el cual el
hombre- ha estud;lado ‘su solucién dentro del campo del analisis del t1ﬁba~ |
-‘j(_),_ silite_tiiando eﬁund forma organizada un ]‘Jle"‘Cd]ﬂ':lPhtO para PLANEAR
'y (_Z__ONT-ROI.JAR proyectos, dando como reSultado_ las Técuicas del Camiu
Cn‘tico (CPM). |

Enie'sta pbnencia'se propone la utilizacién de dichas eécnicas como una he .
| rramlenta de planeac:mn ¥ de control cu;os locrros mAas 111'1poa ‘tantes son
la reduccidn.de tiempo C]Ue es un fac:tor de Costo Yy como ya. ch])mos. de -
_de_sa]iento en es_tg'nues;ro campo, _a'51 conlo la siste_matizacion de los pro
‘cesos, . .
.La‘elaboraciéh de upa norima puedel tratarse en -pi‘incipic_)? COMO un proce
so discontinuo, debido a que presenta las siguientes caracteristicas.

1. Difi_cuh-:ad pdra: adminisfraﬂa. | | |
_ 2, | Intorferehéialfreé:uente con oL1ros: proces'os {qlabora‘cién de 6t1‘as -

normas o trabajos técnicos), o

3. Diferencias impo:.'tan.tcs entre los-éritérios y practicas de los tCe-

&

nicos y de les administradores,



s
Desconocim_iento de e_ié_pg;tos qué pgede_n afecztar- al proceso (dura---
cion real de cada accividéd, personal desc:onociclo, problemés ines~.
perados, etc. ‘ 9

Disposicién de personal :fluctuante.

Las técnicas de_l camino critico son sencillas y pueden ser ilustra--

das mejor en términos de un grafico. El grafico no es una parte = -

esencial del CPM ya que hay programas de computacién que permiten

hacer todos los cdlculos sin referencia a grificas, sin embargo es un

medio valioso y de ellas nos auxiliamos para visualizar la esencia de

este método, LA PLANEACION como base del CO? .‘-”I‘ROL,..

Fases para la realizacién de un proyecto, .

1, Definir objetivos; administrativos, técnicos, cientificos o-concaptu_a:
. les del proyecto, asi como alcances y limitaciones.,
'- 2, Ana-limr_ las alt_erﬁativés y dcﬁmr el_.prloceso p_géqduc_fix’ré.
lAnah‘zar y e‘studiar las actiﬁdades‘qﬁe -req'uierehel.proyecto, su re_g-_
lizacidn 10gica, su durac_ién, Ios récursos hiuﬁanos, financieros y -
t‘écno‘lé‘gicoé con:‘los que se'cﬁenta, técnicas de 'suministro, restrice
cipnes intérnas o externas, fecha de_ixﬂciacién y terminaciéri.
4. Organizacién de ia 'es'trucuira de direccidn y definicidn de responsa-
bilidades en la ejecucidn.y aprobécién.
5. - . Establecimiento del sistema de control. .
6. Ejecucién de los trabajos. | |
- Pasos 17:11':; aplicar las técnjcas‘dci caminoe critico, - - iS5
1. Enpinciar las actividades componentes (Tabla 1), -
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Determinar la duracidn probdble de cada una de ellas (Tabla 1).

Analizar el orden en que deben efectuarse, ne tanto cronolégicamen’

re, sino mds bien segiin la secuencia c—:structural-intrfnseca del pro
ceso.(Tabl.é 1.~ Lista dé' antecedencia y seculer.lcia).

Conétrﬁccién de undiagrama que muestre la relacidn de activida--
des.(IIl,- Diagrama triangulax y IV.- Diagrama de flechas.)
Calcu].ér el tiempo iTl'fLS proximo y més tardio de iniciacidn y termi
nacidn de cada evento.

Determlinaéién del camino cxitico.

Analisis delhaumento cie costé de‘c'ada'actividad, al tratar de redu- |

cir su duracion,

“Analisis de los recursos '(humanosfﬁ tecnologicos y financieros) re-

queridos para cada duracidén en todas las actividades.

Calcular el costo minimo asociado a cada duracién posible del pro-

- €Ceso, .

Se ilustra la aplicacién de las técnicas del camino critico en la elabora--

cidn de normas de producto bajo las siguientes premisas:

Ao~ El ejemplo s‘e'refiere.a normas de producto c;on 6 a 8 métedos de -

A
C.~

B.-

pruecha, las cuales no presentaron problemética técnica o comer--
cial que obstruyexri el proceso.,
Su elaboracién-es coordinada por un técnico que lleva a la vez otros

trabajos.

* Se tomaron dos apreciaciones de tiempo. - Una que se le llamé -~ -

"pesimista" que fue en base a un trabajo normal, y otra que se - -

v
I

L
[
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El cuadro de hblgui‘as (V) nos corrobora qu_c' el camino crfcicb, en -
este proyéct_o, es el sefialado pdr la linea de mayor grosor en ¢l dia
gi:ama de flechas (IV).

El mismo cuadro de holguras nos indica que las L’uﬁcas actiﬁclaldezs

no criticas son las B y E, todas las'demds accividades son criticas,

' ¥y su retraso retrasaria la terminacion del proyecto, por tal motivo

deben ser muy bien controladas.

' La grafica de Ganties un excelente auxiliar en el proceso de control,

~ enlarealizacidn de las actividades.,

La necesidad absoluta de que ¢l coordinador para la elaboracion de

una nb;‘ma, sea un técnico (de preferencia ingeniein) con dominio

- sobre los principios cientificos de la normalizacion y de lag técnicas
del cam.ino_crf_:icé?; obliga a que el proy-écto, i)difa-;casos. d.ados,. iﬁj
-qlﬁyﬁ como actividades irﬁcialels un qu'rso‘ sobre normalizacion = -
(0 hor_as) y un curso 'sobr.e .las' .‘téc-:nic:is del ca.xbﬁino critico (10 horas).
La pro'é;r:amac_:iéh del tiempo co la subsecuénte reduccidon del misimo,
| representa uno‘de los mayores a'i:i‘activosde la aplicacién de estas -

técnicas.

Los beneficios de la aplicacidn de las técnicas del camino critico,

son detectables desde la planeacidn inicial, o sea el andlisis de al-

ternativas, basta Ja programaciéon y control de las actividades que

U
9

coimponen el proyecto,
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1.- ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA ELABORACION DE U\TA NORMA NE PRCuUC‘TO
EN BASE A LOS PRINCIPIOS CIENTIFICOS DE LA NORMALIZACION, :

Duracion en

ACTIVIDADES SECUNDARIAS-

Duxzzion enl:

ACTIVIDADES PRIMARIAS semanas,. semsonas,
L B T Opt. Pesi. ) Opr. Pesi,
A.~ lavestigacién bibliogréfica del producto, 1.4 | 2.4 1A.1l, Localizacién de norma’s nacionalzs,ex- | "C.4 | 0,4
' tranjeras € internacionales dzl r‘wauc- )
0 0 similares. _
A.2, Traduccién y estudio 1.0 2.0
- . . - ) - . . . L
B.- Localizacion de productores y usuariogs ocom-- | 1,0 | 1.4 [B.1l. Obterncidn de teléfonos y-direacicocsde | 0.6 | 1,0
: pradores y &ccor de interés genpzal (parmc:pan preductores, usuarios e intercs "."neral
tes). B.2. Comprobacidn telefdnica de su int2rés -§ 0.4 1 0.4
en el producto ¥ conceriacion d citas.
C.- Investizgacidn Irdustrial del producto. . 1.2 | 2,2 |C.1, Visitas a empresas produstoras, 1.6 | 2.0
’ : : " |C.2. Resumen dz informazidn. 0.210.2
D.- Elaboraci6n de un resumen de la informacién == |-0.2 { 1.0 iD.1. Elaboracién de un borrador, - . 0.2 { 1.0
biblioerifica ¢ industrial sobre el producto. s
E.~ Investigacién del uso del producto, 0.7 1.2 |E.1l, Visitas a usuarios e I.G,. 0.6} L0
E,2, Resumen de lo informacioin 0.110.2
Fo- ’"lhbo;ac:or: del anteproyecto de norma de pro- 1.4 | 1.4 |F.l. Elaboracitn de un borrador 0.4 10,41
dL.\.to. : : F.2. Mecanografia . 0.6 10,61,
F.3. Revision v correcaica. _0.470.4 4
G.- Investigacidn bibliogrifica de los métodos de - 1.6 | 2.0 [G.), Localizacidn de métodos, 0.6 | 1.¢ |
prucha en base a las especificaciones de cah- G.2. Traduccion y estudio, L0 Lo
dod del producto, ]
H.- Investizacidn tzcnoldgica de los métados, 1.0 { 2.0 [H.}, Visitas a fibrica o institurioncg de in--| 1,0t 2,0
‘ ' ’ vastigacidn en donde s2 reaclicen o se -
tenga el eausino anroniada,
- -EBlaboracida de vn resumen de méweddos de - - 1.6 11,6 [1,1, Elaboracidn de un bovradsr. t.51 0.6
prusha, : L2, Mecancurafia. 6,510,810
1.3, Raovisidn v correszion. C.4 0.4




2,

L ~TDoracien e[ Puracion en
i ACTIV!DADES PR[MARIAS o semanas. |, ACTIVIDADES "SECUNDARIAS gEoManas,
; y | Opt. Pest, Cpt, Pesl.
¢t {f.~ la. controntacion del anteproyccto de norma del [ 1.8 [ 3.2 LT, Lnrega previa de documentos A W AN,
producto y del resumen de métodos de prucha, - J+2. Citar telefonicamente a los parucxpan- 0.6 1.0
con la.opinidn de productoret; usuariosel, G - ) o "~ tes a la reunidén. )
en junta de normalizacidn, ‘ ' : J.3. la, junta de normahzo.cmn 0.210,2
<o- Rﬂcop lacidn de informacién y ob.sﬂrv"cmnes en ] 1.0} 2,0 |K.1, Telefonemas o visitas para ohtener la 1.0 2.0
la cmhonu.cxm No. 1, - . : ' . informacidn prometida en la reunidn,
L.- Cla homcmn de antaproyectos de los mnt sde. | 2.0 2.6 |L.1. Elaboracién de borradores. 1.0 1.6
prucha aprobados, e . L.2. Meccanografia. 0.64 0.6
! . - L.3. Revisidn y correccion. 0.4]0.4
! - - .
!; M, - 2a, confrentacién de los anteproyectos de méto- | 1,8 | 3.2 | M.1. Entrega previa de dﬁcumwtoc a los -~ 1.0 2.0
dos de prucka y pendientes del anteproyccto de participantes.
norma de produn.to. | ’ : M.2. Citar telzfdnicamente a junta? 0.6 1.0
: M.3. 2a..junia do normalizacién, 0.21] 0.2
i
i IN.- Recogilacion de informacién y observaciones == 2,41 2,4 | N}, Teleionemas y visitcg ) 1.0] 1.0’
| ematadas de-la 2a. confrontacidn. - ' N.2. Modificacién a'los anseproysctos de -- 0.4 1 0.4
'R ~ norima de pvoaucua de.mércdo de pruebal
' . N.3. Mccanografia, : 0.6].0.6
N.4. Revision v correccién, 0.4 0.4
0.~ 3a. Confroncacién de los antepm}ectos de cah- 1.8§ 3.2 | Q.1. Encrepa previa de los documentes a los | 1.0/ 2.0
E dad y mc.tojoa de pruzba corregidos. ' ' participanies. ' '
: 0.2.. Cita telefonica a junea, 0.61 1.0
0.3, 3a. junta de oo alu_ac:ion, a‘\rob acion | 0.2 0.2
R v {irma del decumonto.
P.- Oficializacién de las normas, - , 13,0:134 | P}, Mecanograffa. 0.6 0.6
' ' ' . P.2. Revisida vy correccidn. . o1 0.4
P.3. F iI"“S E‘.L-EOI’l"’"d ’ e, | 0.4
! : . . P.4. Publicacién en el dia*'to Ofcialde Ia =- |12 7 1{iz.0
i‘ . B : . Frrem:;o...

\\\5
-



: -I.l.- LISTA DR AN!‘ECEDENCIA' ¥ SECUENCIA EN EL PROCESQ DE ELABOM \CION DE
UNA NOUMA DI PRODUCTO.

Liaragion

ACTIVIDAD SUCESORA ciave] Oy Pesi, ACTIVIDAD ANTECESORA
A= Investigacion biblioprifica del producta, - A 1.4 I 2.4
3.= Localizactdn de partcipantes, B 11,0} 1.4
C.- lovestigacion industrial del producto.” C [1l.2] 22 A.- Investigacldn bibliegrédlica del preducto.
- . . ) B.=- Localizacion de los participantes.
D.- Elaboracidn de un resumen dc inf, sobre cl pro D (0.2 L) | C.- Invostiyacidn fndustrial del preducto.
“ducto. . . .
fi.~ Investigacion de uso del producto. E [0.7] 1.2 B.~ Lecalizacidn de participantes,
I*,= Elatoracion dt_l nm(.pm}ccm de norma del pro- F 141 1.4 D.- Clabaracidn de un reswnen dﬂ inf.schre el ==
ducto, producto,
- I, = Tavestizacion de uco (el pxmt-::o.
G.- Inv. bhiblioyrifica de Ioa métodos G2 prucha. G 1.6: 2,0 ¥.- Elaboracidn do un anteproyecto de norma del
- . producta.
[i.= Inv. tecnoldrica do joa mitedos de pruoﬁa. H (1.0} 2.9 G.- Inv, bibliagrifira de los méiclos de pruska,
I, - Elaboracion de un resumen de métedos de prue- [ 1 | 1,6 1.6 | H,~ Inv, tecnoldgica de los métadns de prucha.
__ba, . : )
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1V, - Diagrama de flechas o red del proceso p_foduc:tjvo:




V.- Cucdro de hol'ru;as para 1a elaboraciGn de una norma de producto.
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Nomenclatura. o o S 18' . - '

ij='Denoﬁlinaci6n nﬁmérica de la ac'tiv.idad.-

' Dij¥ Duracién éstimada par\a la actividad.

Pi = Mormento mds proximo de iniciacién de la actividad,
pj = Momento' méas proximo de terminacidn. | |
Ti =Momento més tardio de inicia‘cién;

*

Tj = Momento mis tardfo de terminacién.
Pj=PiHDij - - oo . o e

HT ,=l I-].olgum.- total, o sea el -r_héxiinotiempb 'que'p.uede recrasaree la ter-

' 'mi-uaCiSU (jj de'la ’actividad (i-3), sin que se retrase en su iniciacion, ‘
en la fecha pr_ogrzimada, el evento iniéial de“ la sig;,lient'e actividad,
sin afeétar_las holgt_lras d.e. Jas actividades _sgbs’ecqentes Y éiz‘a retréu
sar 'la'té:rminacic'm‘del ﬁrbc:e SO.

HI = IIolgura mdcpendlente o sea el L1empo que puedu retrasarse 1a termi

.._nac:10n de 1a act1v1dact (i-3) cu’mdo la Lcumnacmn de 133 actividades

que lleﬁan a (1) se 1eL1asan ]o mas que puedcn 1etrasarso (o sea que

consumen $u holgura total) y que‘ sin emlbargo se desea iniciar las ==

\

actividades que salen de (3) en la fecha pIOgramada', es decir Pj.

CH = Comeme de holwma, las actlwdddcs que tmnen un cociente de no]g 1=
oL e \

ra (CI—-I = 'Dij ) muy'cei‘can_o a cg:ro, dehen vigilarse cuidadosamente

ya que con un pequciio retraso pueden convertirse fdcilmente cneri= -7
. + . ‘
—

g

e
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6.4.2, Técnicas de reuniones

Si recordamos la Metodologia de la Normalizacidn (inciso 4.3.) el --
punto No. 3 es la confrontacion del anteproyecto de norma con la opi

nién de los sectores; Comprador, Productor v de Interés General, has
ta llegar a un acuerdo. Pese a que parte de esta confrontacidn, en al
gunos procesos de normalizacién, se hace por via epistolar, siempre
es necesario celebrar reuniones de Normalizacidén. En este capitulo -
se dan algunas directrices para la conduccién y exito de estas reunio
nes. : .

Generalidades

A que ge debe que una reunidn pueda ser una perdida de tiempo, un -~
elemento irritante o una barrera para el logro de los objetivos, son -
varias las causas; errores por parte de quien preside, falta de och,
tivos claros, corrientes de desacuerdo, etc.

Las juntas satisfacen una honda necesidad humana, la especie del hom
bre es social. En toda organizacién y en toda cultura la gente se reune
en pequeilos grupos o intervalos regulares y frecuentes. 5i no se cele
bran juntas la gente siente poco apego a las organizaciones. Todo gy
po crea su propio acervo comin de conocimientos y de experiencia, --
juicios y folklore, :

Este acervo comin esta formado exclusivamente de 10 Qm, (..a.lﬂﬂ indivi

dus ha experimentado o discutido como grupo, es decir, todo agualilo -

que cada uino sabe que los demas también saben. El acervo comin no -
solo ayuda a todos los miembros a hacer mds inteligentemsente lo qué -
- les corresponde hacer sino aumenta mucho Ia Veloc1dad y la eficiencia
de todas las comunicaciones. :

Las juntas crean en todos los presentes un compromiso en las decisio
nes que toman y los objetivos que persiguen., ‘

| Una vez decidido algo, incluso si uno de los miembros le puso objecio
nes, su caracter de miembro entrana la obligacién de acepta1 Io dec:1
dldo.

La verdadera OpOSlClOn a las decisioneg es una orgamzacmn se compo

\ - nenormalmente de una parte de desacuerdo con la decisién y nueve --
partes de resentimiento por no haber sido consultado antes que fuera -
tomada.

A la mayoria de las personas y sobre la mayoria de los problemas les
basta saber que sus puntos de vista fueron escuchados y examinados.
Les puede pesar que no hayan sido adoprados, pero aceptan el resulta



~  Las juntas son lugares en %onde se desarralla una competencia -
entre las jerarquias individvales, Es infitil aparentar que la gen
te no se preocupa, o no deberia preocuparse por su rango con --
respecto a.los otros miembros de un grupo.

© Reunidn Técnica

- El objetivo basico de las reuniones de Normalizacion es muy claro; --
discutir y aprobar normas con base en la informacion obtenida, parte -
~de la cual es vaciada en un anteproyecto Pero cada trabaJo presente -
sus propias problematlcas. .
Las cuales pueden ponerse sin una . de las 81gu1entes cuatro categorlas
0 en varias de ellas a la vez:

Asimilar informacidn

Funcidn constructora originadora
Asignacién de responsabilidades
Marco legislativo de referencia

Asimilar informacion-

.Evidentemente seria una perdlda de tlempo quc, la junta ofreciera mera
informacidn. Pero si la informacidn debe escucharse de labios de una -
persona en particular, o si requiere alguna aclaracién o comentario ==

para que tenga sentido, o si tiene consecuencias profundas para los, --

participantes, entonces es perfectamente correcio que se incluva en ei
. orden del dia un elemento que no necesita que el grupo liegue a una con
'clusmn o} adopte una dCClSlOH o una medida,

La Iunsién de " aqlmllar informacion ' comp1 cndc los informes de pr
- greso y la revisién de los proyectos llevados a cabo, para llegar a un-
JLllClO colectivo y ver que se puede aprender de elloc: para la siguiente
.ocasion,

‘Funcnon coﬁstructora originadora

- Esta funcidn gira en torno a la pregunta ' Que vamos - a hacer " abar
ca todos los clementos que exigan igear algo nuevo, En este tipo de --
discusiones se pide a la gente que contribuya con sus conoci imientos, su
experiencia, su. Oplmon y sus 1deas. : -

Asignacio'n de responsaoi]idades

' Esta es la funcmn relac:lonada con la pregunta ! Como vamos a hacerlo’
que es el paso siguiente a " que van a hacer los miembros'. En este -
punto ¢s donde dcben distribuirse las regponsabilidades de la tarca, en_
tre los participantes sentados a la mesa.

77



' Margo legislativo de referencia

Por encima de todas las consideraciones sobre " Que hacer "y " Como

hacerlo "y en torno de ellas, existe un marco de referenciasg - una --
estructura departamental o divisional - y un sistema de rutinas reglas
y procedimientos dentro de los cuales y a través de los cuales se desa
rrollan todas las actividades.

La modificacién de este marco de referencia y la introduccién de una'-
nueva estructura puede ser profundamente perturbadora para los miem
bros del comité y una amenaza contra su rango en la empresa y contra
su SCngI'ldad a largo plazo,

' Sin embargo cuando se dejd sin cambio alguno, se puede impedir que -
la organizacién se desarrolle, pero cualquier cambio debe tener el
apoyo de todos los jefes afectados por él.

" Niamero 6ptimo de participantes en una reunidn,

Elvalor y el exito de una junta se ven seriamente amenazados si estén
presem.cc* demasiadas pcrsonas.

Genera]m >nite es ideal un nimero entre cuatro y giete, 10 eg tolerable
y 12 pasa del limite. -

ElCoordinador o Presxdente debe hacer todo lo quh pucm oY inan tc:w
el nimezrc hajo: '

a) -Analizar el orden del dia para ver si todos tienen que estar pre
 sentes para la discusién de cada uno de los puntos (puede ser posi -

ble estructurar el orden del dia de suerte que algunas personas se

. puedan retirar a la mitad de la junta y que en ese momento leguen
otros). : ,

b) ‘Cuestionarse si lo que necesita realmente son dos juntas de dimen
siones mas pequeflas, en vez de una.junta grande.

c) Determinar si no se le pueden pedir a uno o dos grupos que anali

cen por anticipado algunos de los temas y que un representante -- .
de cada grupo sea qu1en s¢ presente a la reunidn,

El orden del dia

El contenido del orden del dia es uno de I.OS asuntos mas zmportantes -
. para el emto de una junta,
L4
- DL,,bo estar corrcctamente rcdacrado.
- De¢be ser preciso. -
- No debe temerseun orden del dia largo si su Jongitud es el resul
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tado de un andlisis y definicién mds exacta de cada tema,

El orden del dia no debe incluir mas temas que los que razonablemente
se pueden examinar en el tiempo destinado a la junta.,

Si alglin tema es de especial interés, debe hacerse una indicacidn al --
respecto por medio de una nota. -

Es muy Uil escribir, con respecto a cada tema, "para informacion” -
" para discusién " o " para tomar una. decisién ' para que log partici
pantes sepan a donde van a tratar de llegar.

Y por Gltimo, el Presidente no debe hacer circular el orden del dia --
-con demasgiada anticipacion, por que los miembros menos organizados
lo olvidaran o lo perderén, Dos o tres dias de ant1c1paC1on es un pla_

z0 adecuado., :

Tiempo de la reunion

La primera parte de la junta.tiende’a ser mas animada y productiva --

que el final, De guerte qQue si un asunto exige energia mental, ideas -~
brillantes y mente clara, es mejor colocarlo en la la, parte del orden

" del _dfa.

'Es importante tomar en cuenta que los primeros 15 0 20 minutos de &
la junta, son un lapso de merma de la atencidn, y si es necesario tra

tar un tema que sea de gran interés y preocupacion pa 7a todos es con
veniente tratarlo después de este periodo. -

Pocas Juntas logran algo de valor pasadas dos horas, una horay media
es t1empo suficiente para la mayoria de los casos.

Frecuentemente es buena idea anotar en el orden dcl dia tanto la hora -
de inicio de la junta como la hora a la que debe terminar.

Aleunas consideraciohes

Algunos temas unen a los participantes en un frente comtn, mientras -
que otros los dividen. El presidente debe comenzar por la unidad antes
. de penetrar en la zona de discordia, o bien en sentido inverso, La im

' portancia es que tenga conciencia y que la haga a sabiendas por que su
decisidn puede afectar la atmoésfera de la junta. Por regla general es -
positivo cerrar la reunic’)n Con un tema um‘ﬁcador.

La préctica de hacer circular ]unto con la mmuta traba]os escritos que .

contengan antecedentes o propuestas, ¢s buena, ahorra tiempo y ayuda
a formular de antemano preguntas, pero éstas no deben ser muy cxten

o,
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sas, deber - : breves o contener un resumen, el Presidente debe leer
las o no de:_; . e se descubra que no los Icyo

Si se presex...  trabajos para que sean examinados durante la junta --
obviamente 1 »en ser breves y sencillos puesto que todos tienen que -
leerlos. ‘

Para que ics resultados sean buenos, todos los temas deben ser pen
sados y egrudiados de antemano, los trabajos de investigacién y resu
men deben ser hechos con anterioridad y debe procurarse llevar prcf
puestas concretas y proposiciones bien estructuradas.

La tarea del Presidente

Pese a las opiniones y protestas casi todas las personas nos sentimos
complacidas y orgullosas de sexr nombradas presidentes de algo., Y ~-
en ésto radican las tres cuartas partes del problema.

El nombramlonto de pr031dente afccta a las peraonas de dlvercsas ma

e e snmert

guera en que no se esta cociendo nada, aprovcr..har C UJ[.{{HC‘"L ducuc,um
do o duda para Jusi:lﬁcar el no poder tomar decisiones o « mrnrrmdu -
’ accmnes.

Si el presidente quiere estar seguro del exito del grupo, serd mas efl
caz si se considera servidor del mismo,

. El mejor papel del pr esidente es el de lider sociai, se propone un tema
- los participantes dicen lo que plcnsan, y fma]mente se toma una deci _
sidn.

No existen patrones inflexibles a seguir para conducir una discusion. --
Yy se propone uno cuyas étapas se parecen a una visita de doctor;

1 - Cual es el problema
2.~ Cuanto tiempo hace que existe esta situacién
3.~ Cuales son las condiciones actuales
4,- El diagnostico es ....
5 - Se propone una solucmn y se p1de un acuerdo

51 no es claro el camino es meJor dar paso a dos etapas:

a) Elaborar una serie de alternativas . . .
b) Proponerlas y discutirlas hasta llegar a un acuerdo.

_La direccién de la junta,
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El premdente tiene dos tareas basicas;jtratar el asunto y tratar a la -
gente, :

Esto 11‘np11c:a Cscuchar a la gente y hacer que la Junta no deJe de apun
tar a su objetivo. : .

Cuando se inicia la discusidn de éualquier asuntd, el presidente de
be tratar de suplicar con ¢laridad a donde debe llegar el grupo al --
final de la discusion. |

El presidente puede presentar una disyuntiva, "Si podemos ponernos
de acuerdo en lo que conviene hacer, estupendo. Si no, tenemos que

- Crear un grupo de traba3o para que presente una recomendamon an_

tes de la préoxima reunidn!

Es funcidn del presidente impedir equivocas y confusiones y termi
nar las discusiones oportunamente.

Cuando se termina de discutir cada tema del orden del dia, el presi_
_dente debe hacer un resumen breve, y claro de lo convcmdo que ser
vira también para elaborar la mmuta.

Solo hay una forma de garantizar gue una junta comenzari a tiempo;-

. comenzarla a tiempo. Los rezagades pronto aprenderan la leccion.. .
' . De lo contrario los que aprenderan la leccién son los puntuales y lle +
garan 10 o 20 minutos después.,

"~ En la mayor parte de las juntas hay alguien que ocupa mucho tiempo

para decir muy poco. El presidente debe ayudar con una actitud de -

apremio para indicarle la necesidad de ser breve.

En cualquier junta d1r1g1da correctamente, la mayor parte de la con_

- currencia permanece en silencio, casi todo el tiempo. El silencio --

puede indicar un acuerdo genbral, la falta de una contribucién imporx

tante que hacer, la necesidad de aguardar hasta haber escuchado mEl’::
antes de decir algo y ninguna de estas cosas debe preocupar. Per

hay dos clases de silencio que se deben interrimpir.

E1 silencio de la timidez

Tal vz alguien tenga una contribucién importanté que hacer, pero -
se 31ente inseguro de la reaccidn que puede suscitar y preflere ca
llar. Es importante estimular este tipo de contnbuc:lon para fomcn
tar en el futuro este tipo de partlclpacmn.

1 sﬂ.encm de la hostlhdad
o L}

No se traca de una hostilidad a las ideas, sino al presidente, a la --
junza o al proceso por el que se estédn tomando las decisiones,

e
af
‘g



29

Este tipo de desapego total con respecto a todo lo que estad pasando

es, de ordinario, sintoma del sentimiento de haber recibido una --

afrenta. Si se sondea,.comunmente descubrird que habia algoa --

punto de explotar y es mejor que salga o que siga causando proble
mas.,

Las sugerencias son las que contienen las semillas del exito futuro.

El problcma es que existe una tendencia marcada a ridiculizarlas -
por ser mas facil que rldlcuh7a:r los hechos'y las opxmones.

La respuesta es prestar atencién y mostrar simpatia cuando algmcn
haga una sugerencia-y desalentar secamente la tendencia a nulificar
la, Fl*ecuentemcntc se puede lograr esto pidiendo al ridiculizador -
gque proponga de inmediato a]go mejor que hacer.. :

Pocas sugerencias pueden resistir en su nacimicnto el efecto del Ti_
diculo, la mcjox rcaccidn es tomar Ja mcjor parte. de la'sugerencia
¥y hacer que los demds micmbros del comité-le ayuden a convertir_
la en algo quc pucda dar resultados positivos,

'
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. Ventajas de la Normalizacidn.

La actividad normalizativa tiene un objetivo de economia, que es nece
sario destacar para la valoracidén ]USEa de su importancia, pues ésta --
se centra en el ahorro de los bienes mds escasos del hombre:

1,- Eltiempo
2.~ Las. materias primas,
3.- La Energia

El tiempo.

El tiempo se ahorra con la simplificacion y ésta a su vez facilita la --
seleccion y eleccion  de materiales de caracteristicas conocidas, esta
bleciendo criterios de disefio que simplifican el procedimiento de fabri

- cacidn, disminuyen el tiempo invertido en el proceso y mejoran la ca__ B

lidad de los productos, seleccionando a las empresas fabricantes me
diante homologacion ( menos riesgo, menos rechazos, mas calidad).”

-~ Las materias primas y la energia.

s - o /.
Las materias primas se ahorran estableciendo la gama minima de pro

. ductos, 0 sea aquellos que atienden las necesidades reales del consumo

( mediante ia simplificacién) y favoreciendo la intercambiabilidad de ~-
los componentes (mediante la unificacién), dando como resultads 1mcncy
volimen de materiales almacenados, 'y posibilitando la creacion de di -
seflos modulares y procedimientos de fabricacién que produzcan el mi

nimo de desperdicios. -

Recientemente el mundo ha visto aparecer la premiacién a disefios que
permitan el mejor reciclaje de los elementos de un equipo, cuando ésto

‘se convierte en chatarra o basura.

Mediante este doble ahorro se puede conseguir, y de hecho se esta con
siguiendo un aumento en la productividad, que de modo invisible, pero
eficaz colabora a la mejora de la calidad de vida con un costo especi

fico muy bajo. ‘ , -

Otros factores de interés empresarial son el hecho de que la Normali

. zacién por medio de la simplificacién y de la unificacion limitan la -~

multiplicidad, haciendo desaparecer la diversidad, la inconstancia y la
incertidumbre en los procesos de fabricacidn, crcando las condiciones
necesarias para la fabricacién de grandes series. :

La intercambiabilidad de elementos se traduce en una reduccién de los
gastos de mantenimiento de los conjuntos, y ‘estabiliza la produccidn -

“ya que los disefios permiten segmr empleando todos los elementos no

modlflcados .

Gy
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‘Todo esto afecta positivamente a la oficina de proyectos, que al trabaJar con -
elementos modulares y normalizados s6lo tiene que dibujar una vez los planos
basicos. Por otra parte a la hora de establecer un presupuesto, resulta mucho
méis exacta la valoracmn y mucho mas rdpida, lo cual constituye un ahorro --
apr emable.

Concretameme, las ventajas que obtienen los productores al disponer dﬂ
productos normalizados son:

1l.- Organizacidn de la fabricacién desde la materia prima hasta el producto
terminado, para obtener mayor calidad a menor precio,

.~ Regulacidn de la fabricacién en funcidn del tiempo,
3.- Documentacién técnica mancenida al dia.
4,~ Abatimiento de costos de produccidn .

.- Disminucidén de inventarios .

«=- Incremento de la productividad en la empresa,
7.~ Disminucién de la competencia desleal.

8.- Argumemo de venta,
No *m:c‘e aecirse gue el industrial mex1cano haya comprendido 1o trascandencis
de 3a normalizacidn, pero si se puede decir que existe un archicute de prencu ipa
cion en los medios industriales, pues al relacionarse con log mer cados e La,”:,
res se encuentra generalmente que le exigen el cumplimienio de norinas y que=
frecuentemente estas normas tienen caracter internacional y no coinciden con-
las caracteristicas de su produccién lo cual le impide cumplir ¢ontratos y no --
puede exportar, ante la necesidad perentoria de normas ha pensado en hacerlas

o conseguirlas y ésto lo conduce a tomar conciencia de una necesidad que locon
duce inexorablemente a la normalizacidn,

Empieza también a preocuparle el consumidor que cadd vez estd mds informado
de sus instrumentos de defensa y del deterioro de la calidad de los productos ~-
que obtiene,

Para el comprador o el usuario, disponer de productos normahzados im

Ehca.

l.~ Garantia precisa de calidad, regularidad; seguridad e intercambiabilidad

.= Repuestos y accesorios intercambiables,

«~ Acceso a datos técnicos antes dispersos ¢ inciertos, que facilitan log cal
culos técnicos, '
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Bases técnicas para la comparacion de ofertas.
Disminucic‘m de.prlecios a igualdad de servicios.
Facilidad en la redaccidn de pedidos.'
Re_duc.gién de los plézos de entrega,

Beneficios que presenta para la economia nacional la disponibilidad de
productos normalizados :

De modo esquematico puede verse en la siguiente figura la incidencia que
la utilizacidn de productos normalizados tiene en la economia. El poder -
tenet un catdlogo de los productos nacionales con un conocimiento de la --
cantidad y de la calidad conseguidas, permite disponer de la-informacion -

~econdmica adecuada para un mejor ajuste de la oferta y de la demanda, que

se traduce en un aumento de la productividad nacional y en un menor pre__
cio de venta de los productos,que en esas condiciones puedan competir mas
favorablemente en el mercado internacional.

Producios

N Normaizados ' ' -
o Oroduccidn de| . | cotélogo de
. Colidod y de Productos .
. Caontidod LNacionales
Meno£ Menos . l ‘
q Mengs .
Guslos de Gosloy de . , -
}_Diurlbucidn Almacengmieniof Reciomacionry - .
. l R | .
Beneficrode |
Oferlag
ODemonda
Aumentade ko
Produttividod
Nagiongl
B
Mejor E Compelencia
\ Precio de Mercado
| Venta . Ihternacional

Inﬂuencm de 1a Normahzacmn en la
Econormia Nacmnal

[N
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Las ventajas que presenta la actividad normalizativa para una empresa ,

para una organizacion, para un pais o un grupo de paises son:

‘Debe tenerse en cuenta que a medida que el nivel de Normahzacién.,es ma

Obtener criterios técnicos unificados.
Uniformizai'y enriquecer e¢l lenguaje téenico promoviendo la cdmmﬂcaciép;
Fomentar la invesrigaciéﬁ cientifica y tecnolSgica. |
Establecer los medios, para la transferencia y difusion de la tecnologia.
Facilitar 1.os.proces.os administrativos, técnicos y cientificos,

Economizar y optimizar él"uso de recursos.

Impulsar el desarrollo del comercio.

La elaboracién de las normas es, seglin ya hemos seilalado, fruto del traba

jo conjunto de un Comité for mado por fabricantes, usuarios y reprcsencan

tes de las Institucicnes de Investigacidén y Docencia. Su objetivo final es el

desarrollo del comercio, la mejora de la calidad, el incremento de la pro

ductividad, la disminucidn de los costos; en suma, la mejora del nivel de -
vida, - :

Parece fuera de toda duda, y no puede resultar en modo algund sorprendsn
te; que un incremento del nivel de normalizacién de un pais trae apareado--a-
el crecimiento del Indice de progresc tecnolégico. Este incremento, referi «
do al de Normalizacidn, es, segin se indica del 0,73, -

Es, decu' se produce un aumento del 0. 73 % del indice de progreso recnald

‘gico por cada 1% de mcremenLo en el mvel de normahzaczon.

yor, el indice de crecimiento también es mayor, como consecuencia-de su
impacto multiplicador en la economia nacional, llegando asuperar la uni
dad. Un informe sobre el Plan Nacional de Nmmahzacwn Espafiol sefialaba
que los beneficios que se estimaban de desarrollo del Plan propuesto eran -

- del 8 % del Producto Nacional Bruto (mds de tres billones de pesetas ), y un

aumento del 10 7 en el comercm mternacmnal ( que se estima en 0, 7 billo_
nes de pesetas ) :

. En la siguiente figura’ puede verse que relacién existe entre el PNB de va

rios paises y el nimero de normas percapita (datos de 1974 ).

RV
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8.- Control de Catidad

8.1.Trayectoria Conceptual del Control de Calidad
£} estudio de la historia es&%ran utilidad para el hombre, pues -
ademds de aumentar su acervo cultural, le ayuda a no repetlr erro’
res cometidos, a definir su estado actual con respecto al avance<
-+logrado por otros pueblos y a plantear sus propics objetivos.

El Control de Calidad como toda actividad ‘humana, Tiene su propia
historia y desarrollo que .va ligado al desarrollo tecnoldégico de-
cada pueblo, pero en la vanguardia podemos decir que hasta i¢os --
afos 405 de este siglo, fue una taresa rutinaria de inspeccidn cuvo
objeto era eliminar las piezas defectuosas de una produccidn.

Los métodos de andlisis y los equipos para llevarlos a cakd, pre
sentaban un estado de avance que los hace perdurar en muchos ca
S0S. : ‘ ' - T
.En la década de los 50s, se desarrollé la aplicacién de la Esta -~
distica Matemdtica con las grédficas de Shewhart y Deming, cuyo -
B¥1to fue tal quée hiz6 pensar,a mucha gente, gue los métodos es
tadisticos eran en si el Control de Calidad, 1levando ostas +8¢HT
tas a extremos de aplicacién incosteabdles, que obligardn, uposte
‘riormente a situarlas en su verdadera utiiidad; un grupo de harys
mientas imprescindibles para el Control de Calidad. -

Se=llegd a la década de los 60s, ya con una tesis que planied el-
i iran gue dice: " El Control de Calidad es un asunto de ia &Ga&
“&s5ta tesis tuvd la virtud de conceptuar al Contrcl dz Oz

“Lidad £omo una Actividad Administrativa. Tesis #ue fue supzraca <
- posteriormente por ia del Dr. reigenbaum que dice " El Jontrol --
de C alidad incluye a todos los factores de la actividad producti
va, no solo a.la Gerencia ". Con ésto, ademds de darle una convo
tacién mds profundamente administrativa, descentraliza las activi

; dades_deIIControl de Calidad y realza su cardcter preventlvo.

En estd misma década los japoneses, al captar la esencia de estas
teorias 'y con base en ellas, hechan a andar una verdadera revolu
~cién en la préctica del Control de Calidad; basdndose en la capd
citacién a todos los niveles de la empresa, la motivacién y la --
mejora, pero sobre todo con el liderazgo de la alta Gerencia. Y -
van mds alld constituyendo los Circulos de Control de Calidad; el
auto conirol de calidad .Los japoneses con ésto, convierten al --
Control de Calidad en una actividad multi disciplinaria,en donde-
la mejora de las relaciones humanas en la acvividad productxva,--
tieme una importancia decisiva para el logro de objetivos técni

COS. '

Década de los 70s.--Ya en esta época el pueblo japonés ha fomado-
‘la delantera mundial en la calidad de muchas lfneas de productos-
“que son reconocidos como " de alta calidad a precio razonable ".

Esto hace ver al mundo que el Control de Calldad €s Uﬂa actividad
rentable y despierta su 1nterés por el estudio de los costos y he
neficics de la calidad. .



En esta década el concepto de calidad en 1os productos se extien
de.a los servicics y se inicia la préctica del Control de Calidad
en los Servicios. '

Década de los 80s.~ Japdn maneja el concepto de calidad " & to
loc largo d2 1a =2mpresa " y se establece la Gestidn de la Cailidad,
que es un grado avanzado del desarrollo del control total de la -

calided, tesis basada en Polfticas Gerenciales explicitamente es
tablec1dds con el obieto de penetrar y mantener los mercados; a -
covto, mediano y largo plazo, scbre la base de una relacion 6pti
ma de los factores; calidad, precio, entrega y servicio. Factores
qua satisfacen las necesidades del consumidor, en forma- armdn1ca~
con las necesidades de la empresa y la 50c1edad

Se habla ya de la " Calidad de Vida " y se inicia el trabajo so__
bre ella. Francia crea el Instituto de Calidad:-de Vida .

La historia del Control de Calidad no termina aquI seguiré supe_
rdndose para beneficio dul hombre. .

J



HISTCRIA CONCEPTUAL DEL CONTROL DE CALIDAD

Tiempo Avance - Logros
Década de Tarea rutinaria de inspeccidn‘;InspecciOn
los 40s. : Pruebas rigurosas
Década de Desarrollo de Ia aplicacidn - jlLas técnicas estadisti
los 50s. de la estadfistica matemética- |cas son herramientas -
al Control de Calidad. Shewart|imprescindibles para -
y Deming. el Control de Calidad.
Década de - " El Control de Calidad es un-|{El Control de Calidad-
- los 60s. i asunto de la Gerencia " es una actividad técni
: ’ t Dr. Juran. co administrativa.

i " El Control de Calidad inclu_(Debe ser ademds una ac
ye a todos los factores de la-jtividad preventiva, des,
produccién, no solo a la Gerenicentralizada y multi =--
cia ", “idisciplinaria.

;. Dr. Feigenbaum 'El autd control as unia-g

. Los japoneses establecen el -—gJFcf,;ua aitemantia dg |

i Control total de la Calidad y-iseab! i

i los Circulos de Calidad. i

i :

Décace de | Se inicia el interés por los -fEl Control de Celidad
los 70s. . costos y benef1c1os de la calipes una actividad rcﬁtg
: i dad. ble.
Se inicia el Control de Cali__|La Calidad ne solo e
dad de los servicios. be buscarse en los pro
ductos también en los-
servicios.
Década de Surge la Gestidn de la Cali__ |La Calidad no solo es-
los 80s. dad la satisfaccién de las
. necesidades de los con
sumidores, también in

cluye a la empresa y =
a la sociedad.

al



8.2, CONCEPTOS BASICOS SOBRE EL CONTROL DE CALIDAD

Como podemos observar, la historia conceptual del Control de Ca
lidad ha tenido un desarrollo gque es una manifestacidn real delw
avance tecnoldgico logrado en el palfs o en.la empresa en cuestidn.

Tomamos nosotros en esta charla las etapas y conceptos reelevan
tes del Control de Calidad, -que servirdn para formarnos un crite
rio sobre las posibilidades de estd disciplina y para servirnos-
de ella de la mejor manera posible.

Partamos de la tesis del Dr. Feigenbaun que dice " El Control --
Total de la Calidad es el conjunto de esfuerzos efectivos de di
ferentes ¢grupos de una organizacion; para la integracidn, el de
sarrollo y.el mantenimiento de .la superacién de la calidad de un
producto 0 servicio, con el fin de dar satisfaccion compleia al-
usuario, al nivel més econdmlco ", :

8,2.1.ControL.Total de la Calidad

El Control Total de la Calidad es un concepto mds completo, que-
nos diceen primer lugar,; el Control de Calidad es una arma emi
nentemente preventiva, ella actGa desde mucho antes de que se ==
efectlde el proceso productivo. Requiere el esfuerzo coordindde -

.y participacidén de todas las dreas de la empresa i Dara promover.
crear y mantener la calidad de los praductos,_El Control Tatal -
de ta Calidad cubre: proyectos, disefios, produccién, conirol, ma
nejo, transporte, en fin todo el proceso productivo, aplicando =
-1os modernos métodos de control estadfstico, fiabilidad, mercado
‘técnia, normalizacién, disefio de experimentos, at¢. con el propd
sito. de satisfacer 10s requerimientos del usuario de la forma més
ecoﬁdnlca. .

f.

8 2 2 Gestidén de la Calldad

La Gestiﬁn de la Calidad s un grado avanzado del Control de Ca
lidad que se desprende del concepto de Control Total de la Calil
dad, de la Gestidn diremos que incorpora al! dmbito del control -
las etapas. anteriores y posteriores a la fabricacién y consiste-
‘en investigar, desarrollar, disefiar, producir y vender 10s bienes
y servicios més Utiles.y més econbmicos, que satisfagan los re
querimientos del usuario, en forma arménica con las necesidades-
de la empresa.

La Gestién de la Calidad da gran importancia no sélo & la satis
faccién del consumidor, sino también a los objetivos finales de-
la empresa, como son: los comerciales, los econémicos y los so
ciales de manera satisfactoria a través del tlempo, considerando:
¢; corto, mediano y largo plazo.

8.2.3.Circuito de la Calidad

Un modelo que sirve para analizar més a fondo los conceptos mo

dernos sobre el Control de la Calidad, es el Circuito de la Cali
w0, @l cual orlgxnalmente estuvd 1deado para proguctos directos

*,; piblico.

La elabora010n de un producto por una empresa se materializa Qo

e ¥



través de una serie de etapas, y en-cada una de ellas el Control
de la Calidad interviene con su funcién especifica, con 21 fin -
de velar para que el producto satisfaga las especificaciones de-
una norma. ' :

CIKCUITO DE LA CALIDAD

Mercado
'ﬁgpg?g? » Decisiones
Bdsicas
T q1
. ) . A ! . \
Servicio _ Frograma de |
a6 Requgr1m1entss
9 ';
Transporte, Manejo . -
y Almacenaje Disefio
05 Ingenieril
£ Q3

7

: | Produccin
. Producto la : a4

Este Circuito de la Calidad puede adaptarse a la serie de etapas
necesarias para la prestacién de servicios, 0 como en el ejemplo
siguiente ‘para las instalaciones electromecdnicas.



" Civcuito de la Calidad” para Instalaciones Electromecénicas,

Mercado :
. Decisiones
Servicio , = Basicas

|

Operacidén o Funciona-

miento del Sistema. , Programa de |
q 10 R : requerimien~ -
: . B tos.
| - ' - q2
Construccidon del - - , . ‘
Sistema. . e s
. Disefio Inge~ ]
q9 1 . aleril., . 37
T o a3 b

Produccidni
g 4

Manejo y Almacenaje

de los Productos. : , Tra'nsporte" Producto
q8 | Q5
'Disefio de la Seleccién de
Instalacidén |« Materiales
q7. B ¢

El grado de calidad de una instalacion estd dada por la siguiente
ecuacién: ' | :

Qe=q1x 42 X 'Q3X Qg4 X q‘5x,...'

O RO
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Veamos el primer cuadro que es el Mercado: tanto si hablamos de pro__
ductos directo's al pdblico, como pueden ser zapatos, tornillos, etc.-
como si hablamos de instalaciones { luz eléctrica, agua potable, dre
naje, etc.). El mercado debe ser investigado para saber exactamente -
los requerimientos de los usuarios y poder proporcionarles Jlos produc
tos 0 servicios de acuerdo a sus necesidades.

El Mercado de instalacioneﬁhmés complicado porgque el producto no ve -

“directamente al consumidor, hay toda una serie de gente que tiene una

influencia muy fuerte en el resultado final, en la calidad -de funcio
namiento,por tal razén entoquemosen €l nuestra atencidn.

Las siguientes cuatro etapas, corresponden al fabricante de partes, 4
la produCC1On de materiales.

Decisiones Bésicas.- En esta etapa, los Directivos de una empresa de_

clden, asesorados por sus técnicos y vendedores, si es posible o0 no -
fabricar un producto; si hay mercado para el producto; si la empresa-
tiene el 'equipo adecuado, si cuenta con el personal capacitado, en --
fin, si-tiene la tecnologfa necesaria para emprender la fabricacién.

Estas decisiones deben estar muy bien pensadas para no incurrir en --
errores que se reflejardn en una inadecuada o0 mala calidad del produc
to. '

Programa de Requerimientos. De acuerdo con el tipo e producte, use,-

volumen probaole de venias, caracteristicas de los posibies cliantes-
y su ubicacidn se planea la informacidn que se debe dar ai usuario, -.

winstalador o disefiador, 16s accesorios que necesita el producto, las--

Normas de Calidad que deben cumplir, los canales de distiribucidn, ei-
tiempo de enirega..en fin, todo aquello que requiers el oroducts par
1legw a tiempo al usuerio, o constructor y éste pucdd instalario v
ponerlo a funcionar en el tiempo preoyectado, si algo de &sin faila,
la calidad de la instalacién se vera afectada.

e

4

Disefio Ingenieril. Esta es la etapa en que se decide que forma va a =~
tener el producto, cuales van a ser sus caracterfsticas de resisten
¢ia acordes con las normas, cuales sus dimensiones y se concreta ia -
idea en dibujos o planos, Esto es el Disefo Ingenieril.

Si el disefio tiene fallas u omisiones la calidad de la instalacién se
rd afectada. Esta es la etapa del " Disefio de la Calidad del Produc
to *. Y enfaticemos que ninguna cantidad de inspeccién, después de Ta
produccidn, puede mejorar fallas en el diseiio.

Producci6én.Esta etapa se divide en dos partes: en la primera-se defi

nen las necesidades de equipo, herramienta, se seleccionan los provee
dores de materias primas y mano de obra para fabricar el producto.

Se hacen las corridas piloto en las cuales se ve la"calidad de concor
dancia ™ o sea el grado de fidelidad del producto terminado con el --
disefio, sobre estas corridas-piloto se rectifican defectos y se llevan
a cabo los ajustes necesarios para cumplir las necesidades del usua__
rlo.



La segunda etapa comprende la produccién en masa. Es en este momento-
cuando se establece la rutina de Control de Calidad: " Inspeccibn “ .
" Estd Gltima parte tradiciconalmente fue conocida como Control de Cali
dad; en la actualidad sabemos que s&lo es uno de los componentes cel~
Control de Calidad. Al disefiar y fabricar los productos " se hace la-
calidad " la inspeccién sélo cuida que estd calidad este de acuerdo -
con las normas.establecidas. : :

Transporte.- Hace algdn tiempo a ninguna persona se le hubiera ocurri
.do pensar que el transporte de materiales pudiera tener relacibn con-

el control de calidad. Pero ... ¢ Qué pasa si a un transportista se ie-

ocurre completar su carga y coloca sobre materiales frdgiles, o defor
mables que lleva, digamos 10 bridas, 4 bombas y otras cosas m&s, cu
bre su carga con una lona y se va muy orondo y al llegar; los produc_
tos rotos o deformados. Aquf se di6 al traste con la calidad. En el -
“transporte la calidad se conserva o se destruye. En esta actividad de
be tomarse en cuenta el punto 0 zona geografica en donde se va a en
tregar el producto, el tipo de transporte necesario o disponible y Ta
oportunidad de entrega, todo lo cual tiende a preservar la calidad.

Seleccién de Materiales. Actualmente este es un punto crucial para --
70s materiales que van & formar.una instalacidén.o sistema comc son los
tubos y conexiones, pues el proyectista generalmente. no cuenta con una
referencia técnica que le permita hacer una selecci6én adecuada a las-
necesidades imperantes, las posibilidades 2con6micas y los datos téc
nicos de comportamiento de todes los posibles prowucr a utilizar ==
en una instalacién. Serd de gran utilidad un Manual Fo se}e“'zdn dz -
materiales que el proyectista utilizard para calificar prifmero y se
~leccionar despudés a &1 o0 los materiales mas adecuados para una insta

tacién dada. o ' : -
Un buen material wal aplicado, causa tantos o mds problemas gue un --
mal material. . :

Disefio de la Instalacién. Todos los técnicos relacionados con las ins
talaciones saben la importancia de un buen disefio, adecuado & las ne_
cesidades presentes y futuras y a las posibilidades técnico econémi
cas, 0 sea una. " buena calidad de disefo ".

Manejo y Almacenaje de los Productos. Al instalador corresponde entre
otras responsabilidades, el manejo y almacenaje de los productos que-
recibe. Por ejemplo en la industria de la construccidn existe un dra
midtico desperdicio de materiales, . el cual fluctua entre un 20 a 3C¢ %
causado por mal manejo, abundantes cortes, falta de coordinacibn en -
las operaciones, solo por mal manejo y mal sistema de almacenaje; no-
estd considerado el material que en esta etapa, resulté fuertemente--
lesionado, pero, cuyo efecto no se ve hasta que estd instaliado e in
cluso en muchos casos, no antes de estar en uso.

Construccién del Sistema.-Aquf el fabricante de materiales tiene gran
responsabilidad y consiste en dar al instalador toda la informacién -
necesaria; mds en cuanto se irate de productos relativamente nuevos.

Si el constructor cuenta con un buen disefio, con los instructivos de-
instalacidén de 10s materiales utilizados, con personal capacitado pa_
ra hacer ‘esa 1nsta1a016n podrd garantizar una buena”cal1dad de confor

¢
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maci6n o fidelidad " de su instalaci6n con respecto al disefio.

Operacidén, Funcicnamiento y Mantenimiento. El funcionamiento se refie
re a@ sistemas los cuales una vez 1nstalados, requieren intervencidn -
técnica dnicamente para reparacién o mantenimiento. '

La operacidn se refiere a sistemas, cuyas caracteristicas técnicas =~
de funcionamiento, hacen necesaria la supervisidn continua del perso_
nal técnico capacitado. En este segundo caso es en donde es indispen_
sable contar con un instructivo o manual para operar adecuadamente w-
el sistema y garantizar un servicio de buena calidad.

El mantenimiento es necesario en todas las instalaciones.
Una instalacidn bien disefiada, bien construida, bien manejeda y con -
un mantenimiento adecuado tiene una vida indefinida. .

_ Volviendo al circuito de la calidad, si le damos un valor a la cali
.dad de cada etapa, dependiendo de la efectividad con la que fue reall
zada y tomando como referencia un valor mdximo de uno, cuando se haya
logrado el objetivo plenamente. El grado de calidad de la instalacidn
y por lo tanto del servicio, serd el producto de todos sus factores~-
de acuerdo con la férmula 51gu1ente ‘ .

Q=0 X G X g3 X q X ...
De acuerdo con ésto, si la calidad de una etapa fuera ceva, la cali _

dad del servicio resultarfa cero.

Sin embargo es l¢égico pensar que el peso de cada una de las etapas e
no &s'el mismo, v que es posible corregir, adn cuando estéd correccién
signifique pérd g2 econtémica y de tiempo y en muchos cascs daspresti
gio para la Institucion.

El andlisis anterior nos demuestra que la calidad de una instalacion-
0 un sistema, no es resultado de una funcidén aislada,.es el producto-
de las funciones de calidad en todas las empresas participantes, las-
cuales tienen que’ ver con la produccién de los artfculos y servicios.
Y entre estas funciones la principal es el cumplimiento de las normas
establecidas.

8.2 .4. Aplicaci6én del Control de Calidad.

No hay empresa por grande o pequefia,que no le sea necesario el Control
de Calidad y podemos asegurar que los conceptios bésicos son vdlidos -
para cualquier tipo de empresa, para cualquier proceso de fabr1cac16n
y para todas las etapas de la produccién.

Lo qu? varia es la forma de ataque, dependiendo de dos factores funda
mentales:

Tipo de producto
Capacidad de produccién

S S5 .Previsién

La introduccién del concepto de previsidn en elControl de Calidad hace

9



" Circuito de la Calidad " para Iastalaciones de Tuberfas de PVC "
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participar a etapas anteriores a la producci6n y pone a disposi__
cién de éste todo un arsenal cient{fico, constituido entre otrcs
por las siguientes disciplinas: -

Alta Direccién de Empresa
Andlisis de Mercado

Método Cientifico

Andlisis de Fiabilidad
Disefio de Experimentos
Metrologia

Mantenimiento Preventivo
Normalizacién

Investigacion Operacional
-Ingenrierfa Industrial _
Estadistica Matemética, etfc.

ir.zTodas estas disciplinas amplian el marco restringido que involu_
cra el decir simplemente si un articulo sirve o no y convierten
al Control de Calidad en una actividad multi disciplinaria que -
necesita de: Ingenieros, Administradores, Disefiadores, Economis_
tas, Humanistas, Técnicos, Obreros, etc.

8.2.7.Administracién

I

1 -
-
ine

Para promover en todas las etapas de la actividad productiva
funcidn calidad, es necesario un esfuerzo integrado que coord
a toda'la organizacidén empresarial:

Direccién

Gerencias

Jefaturas

Ingenierifa de Diseiio
Produccidn _
Investigaciodn

Planeacion

Contabilidad |
Almacén de Materiales
Ventas y Mercadotécnia
Administracién. de Personal
Compras, etc. '

El Control de Calidad afecta ademds, a los recursos bdsicos de -
la empresa; los financieros, los tecnolégicos { maquinarfa, equi
po, herramients, materiales, procesos, sistemas, etc. ), asi co

mo a los recursos humanos: ‘ . -

Directores
Gerentes

Jefes

Mandos Intermedios
Supervisores
Obreros, etc.

Para lograr la calidad deseada, es necesario desarrollar una al_
ta conciencia de calidad en todos ellos y coordinar sus esfuer
7.7 ZOS para que resulten mds efectivos. La motivacion y la capaci .

(1)




tacién son los medios mds efectivos para lograrlo.

En restmen, el Control de Calidad dentrc de la -empresa significa
fundamentalmente ADMINISTRACION y consiste en definir la respon
sabilidad sobre 13 calidad de cada quien, asfi como la coordina —
ci6én de esfuerzos y la vigilancoa del cumplimiento de las normas
establecidas; en cada grupo y en cada etapa del Circuito de la -
Calidad.

Estos conceptos se aplican tamblén a la produccién de servicios,
y si existen varias empresas participantes, €s necesaria una coor
dinacidén general entre ellas. :

No debemos olvidar que una buena administracién de la calidad, -
debe estar respaldada por una POLITICA de calidad clara y expll
c1tamente establecida por la diréccidn de la empresa.

P



8.3.

"y restauracién de servicios; ademds con gran frecuencia, an ﬁ

control de Calidad en México

Para poder situar a nuestro pafs en el momento actual, demos =
una vista al panorama en otros pafses '

Japdn : :
Los pafses industrializados de oécidente
Los pafses en vias de desarrollc

Ya no hay duda que el lider mundial de la calidad es el pueblo
Japonés; su nivel de industrializacibén, su continuidad y segu
ridad dependen indudablemente de la ca11dad de sus producto¢
( bienes y servicios )

En los afios 60s_ya iqualaron la calidad de buen nlmero de pro_
ductos con los pafses industrializados de occidente, pero a me

.diados de la década de los 70s tomar6n la delantera mundial en

gran cantidad de lfneas de artfculos como son: los circuitos -
integrados a gran escala, automéviles, televisiodon & colores, -
relojes, etc. productos que colocan en los mercados -extranjeros

a bajo precio y alta calidad.

En los pafses industrializados de occidente no podemos decir --
que la calidad de sus productos haya desendide ni mucho wmenos,

-ha seguido desarrolldndose y mejorando, perc no a nivel -al qus

se ha mejorado en Japén y es obvic que ni siguiera ai nivel --

-que exije la complejidad de la vida moderna.

“Los productos occidentales presentan un sin ndmero de fallas -

menores de- calidad, que molestan a miles de gentes y reqb;u“en
verdaderos ejércitos de personal para repavracidn de productes

JE Uy |

tos pafses, se tienen fallas de calidad verdaderamentie especia
culares; devoluciones masivas de productos, apagones generalil
zados, fracasos en vuelos espaciales, intoxicaciones & grupos-
de poblacién; la talidomida, siniestros en plantas nucleares,-
etc. i

Pero ésto no es comparable con lo que pasa en los pafses en de
sarrollo, comenzando porque existe gran cantidad de gente con-
alto poder de decisidn que piensan todavia que el Control ce -
Calidad es una tarea rutinaria de inspeccifn, etapa que corres
ponde a la década de los aftos 40s, 0 bien piensan que son sélo
pruebas yrigurosas, claro existen también gentes en este medio-
concientes de-la ‘importancia y trascendencia del Control de --

Galidad, pero no dudamos en decir que la produccibén de bienes-

y servicios en México-vive una etapa de considerable atraso,--
pues la implantacién de un Control de Calidad similar al de los
pafses desarrollados de occidente es limitado, existiendo toda
una escalada de conceptos sobre lo que debe ser el Control de

Calidad y otra escalada similar sobre la préctica real del Con

trol de la Calidad.

Ellpersonal técnico de Control de Calidad de las empresas, que
es-el que conoce mds sobre el tema, atribuye este estado de co

e
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sas a una falta de apoyo de la alta direcci6én de las empresas, .
normalmente por desconccimiento del tema.

Competitividad en Precio y Calidad

“Aln en’ las empresas trasnacionales el Control de Calidad es --

una utopia, 1o que sucede o0 sucedid en la frontera norte es --
una clara muestra de ello; el gran contrabando de productos --
demuestra la mejor calidad a menor precio de los productos ex_
tranjeros originales, sobre los concesionados en México.

El hecho de que aquf tengan que cubrirse regalias por concepto
de patentes y marcas, los gastos adiciornales de adaptacién y -
“asimilacién " de tecnologfa y el hecho de practicar contro

les de calidad mucho menos estrictos. as{ como el exceso de ==
.ganancia para. la companifa inversionista, determinan esa menor-
calidad y precios mds altos .en los productos dgel pafls, respec_

to a los extrangeros.

‘Existen empresas en que se han hecho esfuerzos porqué sus pro’

ductos tengan los mismos niveles de calidad de los productos <
manufacturados en pafses desarrollados, pero su precio es tan-
alto que sclo a costa de fuertes subsidios es que pueden cofiter

clalizarce en el mercado internacional.

. Estd situacién se ha dado en nuestro pafs, porgue cuandos la in

dustria . .nacional requerfa tecnologfa, el camino més fdacil era-

comprarla a los pafses altamente industrializados y el resulta

do fue que en " igualdad " de tecnologfas los productos ohte
nidos, en su gran mayorfa, son de calidad y precios desfavora_

~bles.

Adn cuando mucha gente. sostiene que la-tecnologfa comprada al-
extranjero es igual a la del pafs de origen, basdndose en que-
sus principios generales y habilitaci6n-son los mismos, €sto--
no es cierto, y no es cierto en -primer lugar porque las exigen
cias en el Control de Calidad difieren substancialmente, en -
primer lugar porque [as normas impuestas al producto no pueden

cumplirse, para ésto se requiére un proceso de asimilaciédn que-

los pafises en desarrollo, como México, adn no practican.

La absorcién de la Industria Mexicana por las empresas trasna_
cionales conllevan un aumento de la dependencia tecnoléglca, =
por un tipo de " transferencia " .que no transfiere ningdn conc
cimiento, sino que solo aprovecha el consumo al que se le ven

de una imagen. -

El camino del aprovechamiento real de estd tecnologfa, es el -
establecimiento de especificaciones de los productos, en nor_
mas que testifiquen la calidad embosada tras las marcas, .y qGue
estas normas sean discutidas y probadas, después de lo cual --

pueden ser la base sobre la cual se efectde un Control de Ca

lidad riguroso, que ademds sea capaz de recoger la informaciGn
que estimule la inventiva tecnoldgica y la investigacidn sobre
la calidad de los productos, ésto es lo que les permitird com_

petir con los productos extranjeros a precios razonables.

~XL.



8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

-

Este fenomeno de falta de transferencia tecnoldgica, que se da
entre pafses de gran desarrollo frente a los sub desarrollados,
no se da entre pafses altamente industrializados, y no se da,-
porque la asimilacién de la tecnolcgfa es efectiva, porque la-
produccidén y la 1nvestlgac10n cientffica y tecnolébgica consti_
tuye una unidad. .

Débil Infraestructura Cientf{fica y Tecnolégica.

La investigacidén cientffica tiene tareas muy claras para la in
dustria y éstas son: la consolidacién, la armonizacidén y el ==
fortalecimiento de la actividad productiva y los medios © vin
culos a través de los que puede llegar a la industria y en ella
desarrollar la inventiva tecnolégica son: La Informacidn, la -
Normalizacién y el Control de la Calidad.

~Sin embargo, aln cuando en México se ha podido finanbiar un =-
‘clerto desarrollo cientifico y tecrnoldgico, la problemdtica Tun

damental de nuestro pais, similar a la de otros pafses sub de —
sarrollados,esté en llevar efectivamente la tecnologfa compra
da, por medio de la investigacidén cientifica y tecnol6gica, al
aumento de la productividad y de la calidad en la industria,--
terminando con la desvinculacién que existe entre la actividad
cientifica y la productiva, encontrando los mecanismos que (¢3S

vinculen y estableciéndolos en forma efectiva.

Este viculo se establece cuando el Control de Caiidad descubvre
las diferencias entre los requerlmzanfos cel usuario y ics ni-
veles tecnoldgicos. alcanzados por los productos y servicios --
y en consecuencia seizla el rumbo que debe tomar ia investigs
cifén cientifica, para resolver los problemas que plantea ia ag

tividad productiva.

Niveles de Productividad

"Es comidn encontrar en nuestro pafs industrias en que la rela

cién de produccién a insumos esta por abajo de la mitad de 16-
que se estima razonable. El andlisis de estd situacién deja =--
ver que una de las principales razones de estd bajisima produc
tividad, estriba en las enormes pérdidas por desperdicios, re_
procesos y rechazos. Se estima que las pérdidas por baja cali
dad en los pafses sub desarrollados fluctuan entre un 25 a 307

% de las ventas netas de las empresas.

De aqul se deduce que el mejoramiento de la calidad, represen_
ta una de las mejores oportunidades para el incremento de la -
productividad. '

Deficit en la Balanza Comercial

Definitivamente la balanza comercial representa el mejor indi_
cados de la capacidad productiva en un pafs o en una regién.

Los pafses sub desarrollados son tradicionaimente deficitarios,
1o que implica que absorben mds recursos de los que generan
Indiscutiblemente, es necesario que se reorienten los esfuerzos
prodictivos a fin de ser autosuficiente.

e



8.3.

La deficiencia en la caiidad de ia produccidén, es uno de los =~
factores decisivos en esta situacidn, estd deficiencia es una-

cadena que va desde el incipiente desarrollo industrial ocasio
nando por; gerencia improvisada, manc de obra no acosbumbraaa-
a la industria, equipamiento 1napr0p1ado etc. .

Pero la pr1nc1pa1 razén es sin- Iugar a dudas la falta de con___
ciencia sobre la nece51dad de establecer niveles de calidad -~
adecuados.’

Polfticas Proteccionistas

México, como otros pafses Latino Américanos se caracteriza por
su economfa proteccionista. .

Se ha seguido como modelo de desarrollo el incentivar la acti_
vidad industrial, a través de aranceles altos e incluso de re_
glamentaciones impidiendo la importacién. De éste modo la in__
dustria ha nacido y crecido en marcos.,que en un estado de arran

.que eran-los adecuados, pero que en la actualidad son ficticios
.y estdn propiciando la .mediocridad, como lo muestran los nive_

les de productividad y calidad del pafs.

Aumentado a ésto las polfticas también proteccionistas de 10s-
pafses desarrollados entre ellos 10s Estados Unides y &l merca
do comin Europeo, a pafses como México les es impeosible, en --
las - condiciones actuales, entrar a los mercados internaciona

les de productos manufacturados, viéndose obligade a seguir [
mo exportadores de producciones-tradicionales, petréleo, octros

“minerales, productos agricolas, etc.:

14
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8.4.

Respcnsabilidad sdbre-la Calidad

‘En las relaciones entre clientes y proveedores es notcrio que

la preocupacit6n por la calidad interviene cade dia mds. Ya -
sea que se trate de bienes de consumo, bienes intermedios en_
tre empresas, o bienes de capital, cada uno trata de precisar
lo que requiere para la satisfaccidén de sus necesidades.

El productor debe tener bien claro que la calidad ya rno es --

s6lo una frase publicitaria, s necesario conseguirla, conser

varla y comprobarla, si quiere perpetuarse en el mercado, y -

el medio para ello es la implantacién de un sistema de Control.

de Calidad.

Pero ¢ Qué es'en escencia la calidad ? como punto de partida-

tomemos la siguiéente definicidn.

" Calidad de un producto 0 servicio es la aptitud que este .
presenta para el uso a que estd designado, durante un tiempo- .
razonable, al costo mds econGmico “.

De acuerdo con estd definicién, la. calidad es un concepto
ar\

re
lativo al uso; o sea la satisfaccidn de. nGCGC*dadef him g

+

11y

‘al tiempo de v1da Gtil y al costo.

El costo es uno de los temas mds usades para “anejar la call
dad, hay personas que piensan que la_altz ca1idad cuesta wmiés-~
estédn en lo cierto si se usa la palabra calidad en el sentide

de grado, o sea Calidad de Disefio. Con ests significeds la <z
Yidad si cuesta mds, comdo en el casc d& ub Puld ;J“ht Trente-
a un V.W. seddn, Sin embarge, al hablar de culidad en 2l cen

tido Ge conformidad con Norma y por in tan,c con las nesasiT

dades de 10§ usuarios, la alta calidad cuesta menos, y cuestd
menos por la sencilla razén que para poder llegar a ella, se-
tuvieran que eliminar las fallas internas y externas de cali
dad de la empresa, reduciendo considerablemente los costos --
{ sobre este tema volveremos en el inciso.8.9

En consecuencia con lo anterior; LA DEFINICION CIENTTFTCA, -
TECNICA Y PARTICULAR DE LA CALIDAD DE UN PRODUCTO,! LA ESTABLE
CE SU kORMA

D1ferentes etapas de la Calidad dentro de la empresa producﬁo

ra.

Cuando una empresa decide la incorporacién de un producto nue
vo, o la modificacidén de uno ya existenie, tiene que conside

~rar cudles son los requisitos o exigencies de calidad parae di

cho producto, pero estas exigencias de calidad pasan diferen_
tes etapas que podemos resumir en tres:



8.4.1.1.

8.4.1.1. Calidad.primaria del producto

8.6.12. - Calidad de disefo del producto

8.4.1.3. Calidad de éonformidad-conxuna norma

Calidad primaria del producto

Esta calﬁdad es definida por el personal de ventas .0 merca

. dotécnia de la planta, el cual debe haber efectuado un ané:
lisis concienzudo de los gustos, necesidades, posibilidades

econémicas .y tendencias del consumldor

Los resultados de estéd 1nvestxgac1én van desde un bosquego-

y llegan a ser 'tan acuciosos-y el personal que .los realiza-
tan experto, que a veces se tiene proyectado un modelo ¢ --
nuevas lfineas con toda la informacién comercial sobre su --
uso o0 aplicacién detallada, las exigencias en cuanto a re
sistencias y capacidades y las necesidades de -interconexidn
intercambiabilidad, con meses o afios de anticipacién.

En resdmen, »s en la investigacién del mercado en donde se-

inicia la cgiidad del producto, al definir lo que el consu_

midor desea y proyectar una serie de detalles.
La gente de mercadotécnia es quien fija-con ésto la fa. Ca_
lidad del producto, su primer valor o sea su grado primogé

.neo.de calidad que tendréd que. conservarse y p051blemente -

superaree pero no deformarse.

Existen otros factores que se deben tomar en cuenta en esia
etapa, y es sobre la modificacién de productos va gXisten
tes; la experiencia ganada en el campo de! censumo, debe --
considerarse el historial de quejas y fallas que. eI consum1
dor haya hecho. :
Si.la empresa no tiene un departamento de mercadotécnxa la

“responsabilidad de-estd labor debe caer sobre el personal -

de ventas, lo importante es que exista como funcién dentro-

de la empresa y que sea desempefiada con objetivos que cubran

las necesidades de generar informacidén suficiente y adecua
da, para que los pasos siguientes sean realizados sobre una
base cierta, y evitar encontrarse con la sorpresa-que el --
producto flnal no se adapté a las necesldades, exlgenc1as
gustos' y p051b111dades del consumldor.

_Funciones de hercadotécnla en cuanto a Ia Calzdad

La 1nvestzgac16n de mercados debe tener una parte dedicada-

exclusivamente a la calidad, debe poder captar vy recopilar
la mayor cantidad de datos sobre el producto o productos so
bre los que estd analizando el mercado, el cuestionario si

‘guiente puede ser una guia para obtener informacion ﬂel -

usuario en este campo.



“1.- Pregunta ¢ Conoce o tiene la referencia a alguna norma de
este producto ?

Respuesta.- Si { Ver de la 2 a la 13 )
Respuesta.- No ( Ver de la 6 a Ia‘TB }

2;- ¢ Ha utilizado esta norma para controlar la calidad del -
producto que compra 7?7

3.- ¢ Qué problemas ha tenido en su aplicacién ?

4 .- ¢ Podrfa proporcionarnos un eJemplar de ella o su referen
cia completa ?

5.- é‘Cumpliendo con esta norma a usted no se le presentan -~
problemas, y si se le presentan cudles son ?

6.- Puede éxplicarnqs cudl es el uso detallado del producto
7.- ¢ Qué producto ha usado para cubrir este uso 2 ‘

8.- ¢ Cudles son 1os motivos méds frecuentes de rechazos o pro
blemas ? : ' : : -

- %.- ¢ Cudles son las caracterfsticas mds importantes dei oro
‘ . .

ducto, 0 que es lo que mds aprecia usted de &1

10.- ¢ Qué tiempo de vida le requ1ere “al producto ?

"y
’

1.« & POC“Ia darnos un dibujo y las dimensiones del praducie

7]

12.- ¢ Qué dimensiones son las mds importantes v povr qus

13.- ¢ Hay necesidad de interconectar el producto ?, ¢ Con que
' tipo de unién se hace ? '

Si hemos convenido que la funcién de mercadotécnia es introdu
cir las especificaciones comerciales del producto a la pilanta
productora, viene el siguiente paso, la de trasmitirla al drea
de fabricacién y de darle la interpretacidn més conveniente -
de acuerdo con los alcances y capacidades de la fédbrica.

Muchas empresas han encontrado, que la forma més eficaz de -~
concretar las aspiraciones de ventas en la introduccién de --
nuevos productos o modificaciones de los existentes, es a ira
vés de una actividad que ha denominado IngenlerIa de Disefio, -
Ingenierfa de Producto o simplemente ‘Ingenierfa.

De aquf es de donde surgird la 2a. Calidad del producto; la--
Calidad de Diseflo . La misi6n esencial de la gente de este de
partamento es transformar las indicaciones comerciales o sea-
la informacién transmitida por ventas o mercadoiécnia, a un -
lenguaje que pueda ser 1nterpretado por el drea productlva és
to es el idioma de los dibujos.




£.4.1.2.Calidad de Disefiop del Producto.

£std es una de las etapas més descuidadas de nuestra indus
tria, desde el punto de vista del Control de Calidad y la Nor
malizacién, siendo aquf en donde surge la tecnologfa peculiar
y particular de cada empresa. )

El lenguaje del diseflador es por excelencia el dibujo, vy &ste
puede contener tanta informacidn como se necesite y puede ser
del tamafio que se desee, dependiendo de su intensidn.

El dibujo precisa la idea, da forma y tamafios, 'y es altamente
Gtil en la construccit6n de prototipos sobre los cudles se ha_
cen pruebas de resistencia y se verifican las funciones pre
vistas. '

Investigacién Cientff&ca y Tecnoldgica

Para que la informacidn contenida en los dibujos sea realmen
te consistente, los ingenieros de disefio, ademds de utili-ar~
todos los conocimientos tecnoldgicos formales, deben conocer-
las disciplinas de la calidad como son: disefio de experlmen
tos, andlisis de varianza, fiabilidad, costos del ciclo de
da, etc. Estos conocimientos les son muy necesarics pues
estén obligados a probar la efectividad del disefiu.
La elaboracidn de prototipos es una actividad vital en el i
sefio, para pronosticar el grado de confiakilidad que ¢l pro- -
ducto tendrd en el campo de accién, estd labor conduce a prue,
- bas de simulacidn. : -
 También deben probar los materiales que recomiendan para i
fabricacitn del producto y para ellio tienen que recurriy a
laboratorio de pruebas.

VI
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Fiabilidad

Son verdaderamente grandes los beneficios econ6micos que las-
empresas puedan obtener aplicando las técnicas de fiabilidad
al diseifio de productos, en lugar del tradicional y ya obsole
to enfoque de aplicar factores de seguridad, que generalmente
‘involucran costos innecesarios y que no dan una medida ce pro
babilidad de falla y consecuentemente no se tiene la seguridad
de que estd probabilidad sea menor que el limite requerido.

Se entiende por Fiabilidad la probabilidad numérica condicio
nal a un nivel dé ¢onfianza dado, de que los componente 0 sis
temas ejecutaron sus funciones satisfactoriamente y dentro de
los 1imites especificados, en un tiempo dado de duracién, ---
cuando se use en la forma adecuada y para el propésito para -
el cuél fue destinado, manteniéndose los niveles .de esfuerzo-
para lés aplicaciones especificas.

Se ha visto que la fiabilidad sefiala cuantitativamente la pro
babilidad numérica de que un componente o sistema funcionara-
sin falla
Qa
[



El Ingeniero de Diseno debe asegurarse que su dxseno, esté a
prueba de todas las formas de falla criticas posibles, para--

" .un funcionamiento exitoso.

Si el componente o sistema ya ha acumulado horas de oeperacién
0 tiene una edad dada, entonces estd informacidén tiene que:--
- ser incorporada a la cond1c1ona11dad de la fiabilidad calcula
.da.

-Es recomendable saber, 0 especificar la vida de operacidn de-
cada equipo 0o sistema, la fiabilidad debe calcularse para es_
te tiempo de operacidn, con objeto de establecer una base de-
. comparacion entre los diferentes disefios para la misma misiGn.

Cuando las distribuciones de la resistencia y el esfuerzo que
determinan la falla tiene una variante en el tiempo, entonces
~la fiabilidad es una funcidn del tiempo de operacién.

Finalmente los niveles de esfuerzc de operacidn-afectan la re
. sistencia y el esfuerzo que determina la falla y en consecuen
cia la fiabilidad asociada. ' .

La Metodologia del disefio de. fiahilidad ha evolucionado en --
los dltimos anos y es conocida -:como el " disefic de los 15 pe
sos. " pero en si es toda una dlsc1p11na Gue por su extensidn,
"~ no es tema de esta charla ‘

. Recordemos . - ninguna inspeccidn puede mejorar las falias en. -
el disefno.

| Las Normaé y el Disefio

La utilizacién de Normas liberan al disefiador de una gran c¢ar
ga y responsabilidad, pues éstas, cuando estdn bien hechas, =
no significan restriccién, son més bien una posibilidad que -
‘permite resolver rdpida y técnicamente los problemas de la in
terconexidén e intercambiabilidad, dejando libre-al disefador~
para-que se concrete a los aspectos especiales y particulares

que' la empresa quiere desarrollar en el producto.

El ingeniero de disefio debe ser muy conciente de que €1, a su
vez, estd estableciendo las bases para la Normg Empresarial--

del producto, para la cual debe tomar en cuenta todos Tos prin
cipios cientificos de la Normalizacién ( ver capitulo 3 ) de-—
acuerdo con las cuéles ademds de especificar debe tomar en -

guenta la- 51mp11f1cac10n y la univicacién del producLo disefia
0] P .

Debe buscar ademés la retroallmentaczon, producto de_la compa
"racién de du disefio con lo producido por la fébrica, por la-=
. competencia nacional y la calidad de la probable 1mportacidn-
de productos de pafses industrialmente mds avanzados que Méxi
Co. .



Orientaci6én Tecnolégica

El equipo de ingenieros de disefioc debe ser también conocedor-
de la carga tecnoidgica que contiene cada diseno, 0 sea todos
aquellos satisfactores que debe llevar el producto, implicita
o explicitamente integrados desde su concepcién.Una orienta
cién tecnolégica inadecuada puede hacer fracasar proyectos =--
completos. '

" En la actualidad, deben tomarse en cuenta las siguientes pre_
"misas en el dlseno de todo producto o modificacién de él

1.- E! producto debe ser bésicamente funcional.

2 .- Debe ser posible su manufactura, de tal manera que sin -
~alterar.su funcionamiento correcto, sea posible adaptar

lo-al proceso de fabricacién disponible, o al que podria.

disponerse con una inversidén razonable.
3.- Las materias primas deben ser de fédcil acceso y de prefe.
" rencia que sea posible contar con més de un proveedor --
0 alternativa.
4.~ El producto debe tener una vida dtil adecuada.

5.- El producto debe reqguerir un servicio de mantenimients--
fdcil y a un ¢osto bajo.

6.~ No debe tener efectos nosivos en.el medio: ambiente,
7.- Debe cumplir con las regulaciones oficiales establecidas

8.- Debe procurarse el ahorro de energfa y materias primas;-
tanto en su manufactura como en su uso.

9.- Deben preferirse disefios de productos con posibilidad de
reciclaje, cuando éstos se conviertan en chatarra o en. -
basura. L ' ,

Contenido de-la Informacidn

Concretamente, Ingenierfa’de Disefio después de haber efectua_
do todos estos estudios tiene como misidon trasmitirios al --
drea productiva en un lenguaje técnico, este lenduaje compren
de; dibujos e instrucciones escritas sobre el producto y sus-
partes, que constituyen una fuente de informacién y juicic so
bre el producto.

Este informe permitird al Ingeniero de produccién pasar de la
teorfa a la prdctica productiva, con la mayor conciencia posi
ble y ademds permitird a Control de Calidad la verificaci6n -
m&s completa de los diferentes aspectos de la calidad; dimen_

siones,acabados,contenidos, resistencias, etc.

=
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El informe debe contener como minimo:

i.- Dibujos del producto a escala o reales

2 .- Lista de componentes o partes, asf como sus dibujos

3.- Dimensiones y Tolerancias

4 .- Especificaciones del material o materiales con que debe
fabricarse y sugerencia de compras, aiternativas y susti
tutos adecuados; en fin toda la ayuda posible para’ el de
sarrollo de Tuentes de suministro.

5.~ Las pruebas que deben efectuarse sobre las materias prl
mas y el producto terminado.

6.~ Referencia a normas 0 las normas que garanticen la inter
: conexién e intercambiabilidad del producto term1nado

Est§ informacidn es la definicién de la Calidad de Diseiic del
producto, la cual paradogicamente es una calidad industrial

mente ideal, que tendr§ que ser materializada en ‘la préctica-
productiva para que de ella surja-la calidad de conformidad--

con una norma.

.3.Calidad d= Conformidad -con una Norma

La Calidad de Conformidad es el porciento de adecuacidn del -

procesu productivo a I¢o fijado en el disefio, 1o que permitird-

establecer las tolerancias reales, tomando en cuenta la capa

cidad de tolerancia del proceso_de produccicing su variebi.i

dad.

Capacidad de Tolerancia del Proceso

"El ingeniero de produccién'debe analizar cuidadosamente la in

formacién transmitida por Ingenierfa de Diskfio, sobré todo en

sas

1.~ Las tolerancias exigidas. deben estar en funcién de -
‘ los requerimientos de uso del producto. :

2 .- La capacidad de tolerancia del proceso productivo --
‘0 sea su variabilidad, debe ser determinada en forma
cientffica ( aplicando las técnicas estadisticas: vy
los resultados deben corroborar la justeza de la es_
pecificacidén a dar la base para correglrlaﬂ

las tolerancias dadas, y tomar en cuenta las siguientes premi

3.- Une tolerancia no tiene valor si no hay como verifi_

carla.

El equipo de fabricaci6én debe ser compatible con las toleran

cias de disefio y viceversa, a fin de no aumentar 10s costos -

del producto por selecciones vy recuperac1ones innecesarias, -



las técnicas estadfsticas nos dirdn si se estd deteniendo lo-

mejor del equipo usado, antes de encarar. la adgquisicién de -~
Uno nuevo. :

Se deben discutir las tolerancias muy estrechas y procurar —ﬁ'

que éstas sean ampliadas, sin menoscabo de la calidad.

Variabilidad del Proceso Productivo.

En todo proceso productivo existe una variabilidad inherente-

a &l, ésta es la razén por la cual se admiten las tolerancias.

Resulta por lo tanto importante analizar las causas que procu

cen estas variaciones; causas asignables y causas no asigna__

bles.

Causas A51gnab1es.- Son aquellias pequenas en ndmero, .pero de-
gran Intluencia sobre el resultado Tinal, pues se caracteri

zan por llevar el proceso paulativa o repentinamente en un --

sentido determinado. _
“No estdn siempre presente en el proceso.y cuando se presentan
en general, las variaciones que producen no responden a ningu

na ley. Por su naturaleza suelen ser sencillas de localizar -

y deben su nombre al hecho de que la var1ac16n apconirada se-
Dueda asignar a una de eilas

Causas no asignables.- Las causas " no_asignables " son aque
TTas que en su conjunto. forman una gran cantidad da causas GE

“.variacién; pero cuya influencia scbre el resultado es muy pc_

(quena, este conjunto de causas podemos suponer cue L& produ
cen " sl dzar. " y generalmente producen variacidn en 2Xo2s50 -

comd un defecto, tendiendo a compensarse y provocands variatly
=

nes pequefias. Estédn siempre presentes y no £s sabe exactamen
que las provoce, de ahi su nombre de causas no asignablies.El-
universo producido por ellos responde a una ley, la ley de Ga

e

m

uss que es deflnlda por una media ( X' ) y una desviacién nor_

mal (¢ ) .

‘Este fendmeno se hace ev1dente cuando medimos una especifica_
cién del producto, los valores resultantes, al organizarlos -

por su repetibilidad, 'presentan una curva conocida como Campa’

na de Gauss.



Basta producir, para que se produzca de alguna forma peculiar
la produccién, 0 sea la transformacidn de recursos debe hacer
se con calidad,.o sea con observancia de Normas, y éste es el
principal objeto del Control de Caiidad. Obviamente las HNor

mas son esenciales para el Control de Calidad y un resultado-
y consecuencia de éste. :

Como vimos, la variabilidad de una produccién se puede medir
.rigurosamente, calculando matemdticamente la tendencia central
y la dispersién respecto a la misma, dando como resultado la-
curva de Gauss o curva normal,

Conocida estd curva para una produccién concreta, se puesde --
regularizar la produccidn eliminando los productos de més ba-
ja calidad¢. La fijacién de los limites abajo y por.encima de
los cuales el producto es inaceptable para el usuario, es la
medida de la variabilidad y de la conformacién con una Norma.

La medida de la calidad real de una produccién tiene como fi-
nalidad proporcionar una identificacién de los productos que
estdn de acuerdo. con las especificaciones de su Norma, para -
.obtener una: valoracion objetiva y efectuar una accidn correc-
Stiva., o -

Los datos bésicos para la medida de la calidad proceden fe i
fos informes de la inspecc16n y ensayo. Comparanco los. dates -5k
de rechazo con i0s de entrada es pos1b1e CONGCar 19s Drocenta . :
Jjes do trabajo : L .
- i
La medide de la calldad solo es efectiva cuando proporciona w:é.
una insoarmacién gque pueda ser (til e intelegibiie para que con

base en ellas tomar medidas correctivas.

Esta informacidén puede ser en forma de Gréficas de Control, =~
que se confeccionen semanal ¢ mensualmente, o bien, la lista-
de productos que tienen los defectos més 1mportantes 0 Tre
~cuentes. :

Niveles de Calidad a Alcanzar

El resultado de la aplicacién de las técnicas estadisticas -=-
puede llevar a cualquiera de las siguientes decisiones:

a) Que la variabilidad del proceso esté de acuerdo con las-.
tolerancias fijadas en el disefio y no sea necesarlo ha'
cer correcc1ones de importancia..

D) Que sea necesario corregir el disefio

c) -Que sea necesario hacer correcciones importantes en el -
proceso o inclusive encarar la adquisicion de equipo nue
v3 0 diferente.

d) q i sea necesarla la correccidn en el proceso y en el --
c;seno '
R A
.JJ/



Cuaquiera de las tres Gltimas posibilidades debe hacerse sin-

menoscabo de la calidad requeridd por el cliente. Si ésto fue

ra necesario y el aceptora debe fijarse el nivel de calidad -

posible de cumplir-y el o los niveles deseables, COMO un pro_
yecto a corto o mediano plazo. .

Estd actividad esta estrechamente llgada con la mejora { ver
inciso 3.5) pero a su vez es una actividad que debe ser lleva

da a cabo con la coordinacidén de las tres ingenierfas, disefic,
produccién y control de calidad, y cuando no exista la posibi
lidad, de solucionar, dentro de la planta, los problemas exis

tentes, se debe recurrir a la investigacién tecnolb6gica como-
1 medio mds efectivo de solucionar Ios probliemas de calidad.

Delimitacién de Responsabilidadesi' - ;

La delimitacién de responsabilidades, en cuanto a la calidad,
entre ingenierfa de disefo, prodUCC16n y control de calidad -
no siempre es muy clara, se comparten responsabilidades v é&st
suele traer problemas que redundan en la calidad del producto,
por tal razén debemos ser claros en la definicién de funcione
entre éstas tres ingenierias.

Asi como el ingeniero de disefio es el responsable de traducir
los requerimientos de mercadotécnia a un lenguaje técnico, ai
lenguaje de los dibujos y especificaciones o sez.dizeflar la--
calidad. El ingeniero de produccidén es el personaje encargado
.de construir la calidad y mejorar la produccién, pero parece-
ser ‘que de ésto GItimo [os Ingenieros de produccibn nc estdn-
generalmente enterados 'y por lo tanto no 'lo hacen, se dedican

O

s

a planear la fabricaci6én de nuevos productos, la mejora pars_

ce no ser su campo,

No es que sufran de limitaciones tecnolégicas, pues normalmen
te estédn bien entrenados en la tecnologfa respect1va pero =--

hay serias limitaciones en la recolecci6n y andlisis de datos.

y descubrir la variable clave que afecta la caliGad de un pro

ducto se inicia allf y sigue en el disefio de experimentos y -
andlisis de varianza; disciplinas en Ias que 10s ingeniercs -
de produccién normalmente no tienen-el entrenamiento necesari
y piensan que es Control de Calidad el que debe efectuar este
trabajo sin tomar en cuenta que ellos son la voz mds autoriza
da. En primera instancia y como experto en las disciplinas de

0

la calidad, control de calldad debe unirsele y ayudar a pro__

duccién.

Las ¢orridas plloto y los lotes de prueba son el mejor medlo-

para confrontar el disefio del producto y el diseifio del proce_

$0, antes de iniciar la producci6n en masa.

Con base en el estudio estadfstico de las piezas producidas--
y en el andlisis de sus resultados; se corrigen defectos, se-
hacen ajustes al proceso en fin se toman las acciones correc

tivas tendientes a eliminar las posibles fallas, antes de la-
produccidén en masa, la fase de ajuste termina cuando la corri

2



da piloto ha sido aprobada. Pero sobre todo se determinan la
capacidad de tolerancia del proceso, midiendo su variabilidad
caracteristica para determinar el porcientoc de adecuacion del
proceso productivo a lo fijado en el Giserio, o cual permite-

establecer las tolerancias reales . y obtener la norma del pro

ducto. '

La- fase de ajuste- termina cuando la corrida piloto, el lote -
de prueba ha sido aceptado 0 sea que satisfizo las exigencias
de las especificaciones de ingenierfa y que produccién estd -
en posibilidad inmediata de producir.
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8.4.1.4 . Normas y Control

Etimologicamente la palabra Control tiene su origen en el la
tfn y fue introducido al espafiol por medio del término fran
cés " Control " que es una abreviaci6én del Contre-rolle forma
antigua del Counter-roll que quiere decir " registro duplica
do usado para verificar el primer registro " es decir, el of7T
cial, cuando se verifica la validez de un registro se introdu
ce otro independiente y se compara la diferencia en la des
cripcién entre los dos.Por lo tanto el significado original =
de la palabra Control considera lo siguiente: _

" Comparacidén de los dos registros para el mismo evento ".

Al integrar el concepto de control a la actividad productiva,
0 sea, al proceso de transformacién de recursos en satisfacto
res de necesidades, su 51gn1r1cado fue ampliado a:

" Comparar el registro con su Norma " en lugar de con otro --
evento. )

Ampliando este concepto podemos decir que el proceso de con

trol es la verificaci6n de la produccién con respecto al ni
vel de satisfacci6n de necesidades y éstas deben estar plasm:
das en una norma. El control significa cumplimiento de normssz.

i-‘*’

Sin .embargo la connotacién del término Contral de Caiidad no-
es la misma en todos los -pafses, varfa en funcidyi del desar "o
110 tecnol6gico alcanzadojen Jdapén Control de Calidad se ‘defi.
ne ¢omo ei conjunto de todas las actividades néceszriag par
lograr la calidad a largo plazo, eficiente ¥y econdmicamente
comparado con ésto el significado que se l=2 da en 1¢s paisa
Latino Americancs es muy limitado; significa ensaves gulimice
mediciones fisicas e inspeccifn. La figura 1 .muestra la com
racién del término japonés ( Kanri) el término en inglés (C
trol) y el término en espafiol ( Control ).

f'l

1,1 s
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a

Kanri ( En japonés )

Control ( En inglés )

Control! ( En espafiol )

Fra L.

E1l desarrollo conceptual del Control de Calidad puede resumlr
se en los siguientes pasos:

io. Comparar el registro con su norma. Verificacion




£

~sarrollo.

e
20. Al realizar lo anterior, si se encuentra una pieza fuera
de norma debe eliminarse. Inspeccion.

3Jo. No se detiene en la etapa en que se elimina la pieza de
fectuosa, se trata de reducir la desviacidén para las pig€
zas siguientes, retroalimentando el proceso que produce-
la desviacién. Control de retrcalimentacidén. Ajuste.

do. Investigar las causas de ls desviacién y eliminarlas -=-
Prevencién.

' 50. "Eliminar las causas cuando es posible, pero si es diffcil

se debe aceptar el proceso con su variabilidad.
Posterlormente se-procura eliminar la desviacibén y si és
to no es posible hacerlo dentro de la fdbrica, la inves
tigacién c1entIf1ca es el medlo més viable. Mejora -

Este es en sintesis el control aplxcado a una produccidén que~-

ademds de transformar recursos, verifica, y a partir de ello-
trata de 'llegar al nivel de satzsfaccién de necesidades, a --
los propésitos para los que fue ideada, es una produccién con
ciente, es el gobierno de la produccidn.

La comparacién ilustrada en la figura 1 nos dice los distintos
grados en gque ésto se cumple en. diferentes paises.

Control ( en espafiol ) llega hasta la-2a. o 3a. etapa.Sub-de

Control { en inglés ) y Kanri { en japonés ) abarcan la 4a.--~
y 5a. etapa.

La diferencia entre el término en inglés y en japonés, es que
en los pafses de habla inglesa el control implica la existen_
cia de dos grupos antagénicos; el controlador y el controlado
y cada uno tiene sus propios fines y trabaja para ellos. En -
Japén es practicamente un 5610 grupo con el mismo objetivo, -
la mejora de la calidad.

En Estados Unidos se ha enfocado la mejora especialmente a --
los medios y a las técnicas de produccibén, medicién y andlisis
En Jap6n,ha sido posible formar este ¢grupo Unico gracias a un

.cambio de actuacidén en los directivos, que ha eliminado en el

subordinado el temor a la responsabilidad sobre los errores -
cometidos. Fl jefe evita acusar a los subordinados por revelar
sus problemas y sf hay una gran responsabilidad por no hacer_
1o, pues entonces no se pueden tomar acciones correctivas.En-
Jap6n se ha enfocado la mejora también a las relaciones inter

~personales..

En America Latina asf{ como en E.U. la gente acepta que hay --
problemas, pero son problemas causados por otros y los ataca,
pero nunca revela los problemas causados por €l mismo.
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Existen técnicas muy buenas para resolver los problemas de ca
lidad, sin embargo si a la gente no se le motiva para que rem
vele sus propios problemas, de nada servird estas técnicas.

En casi todo el mundo hay la tendencia, que cuando no se pue
den encontrar las causas de los defectuosos, éstas se les im
puten al descuido del trabajador. Estd actitud es una especie
de cacerfa de brujas que no es Gtil para prevenir defectuosos.
La experiepcia japonesa dice que el trabajador pone cuidado -
‘a su trabajo y trata de mejorarlo, siempre y cuando la actitug
gerencial cambie.

Es necesario difundir la idea de que la calidad no se logra -

con la inspeccidn, es necesario introducir, la prevencifn, el

ajuste y la mejora, pero sobre todo es necesarlo un cambio de

~actitud en Jos Jefes, basado en una poiftica de calidad sana-
y explicita,

Analicemos la actividad de Control en estos tres:pafses, ME
xico, Estados Unidos y Japén. ( Ver tabla 1 ).



FUNCIONES -DE LA-ACTIVIDAD- - -
DEL CONTROL DE CALIDAD .

MEXICO

E.U.

JAPON

Adopcidn de espe .

cificaciones.

Establecimiento de

especificaciones.

Planeacidn de la
Calidad. '

Confrontacién de las
especificaciones con

[V——

la realidad producti |Verificar
' va . .
Verificar Reéistro de datosl Hacer
Apélisis de datos.
Acciones correctivas | Tomar acciones
Pelear { en los medios de - jcorrectivas.
produccién ) { en los medios vy
en’ la gente )
CONCIENCIA DE LA CALIDAD EN FUNCION DEL
o TIEMPO
‘ Pasédo {(prevencién ) Pasado (prevencidn| .

Presente

Presente (verificacién)
Fututo ( Meiora )

Presente (Verifica
cién ) :
Fututo ( Mejora }.




Un proceso de responsabilida sobre la calidad, como el que he
mos visto a lo largo del capftulo 8.4. produce normas que na_
cen de la realidaed industrial y representan el nivel de nece
sidades del consumidor. Normas que por tal razén son féciles-
de aplicar y de cumplir. '

Pero la situacidn de pafses como México, de pafses con bajo -
desarrollo industrial en los que por regla general las normas
que usa la industiria son adoptadas de otros pafses, es diffcil
cumplirias,.si no es que imposible en muchos casos, originan_
do -una serie de desviaciones en la produccidn que traen con51
go una pelea constante entre el controlador y produccion, pe
lea que se ha visto como natural, asf como la concebida acep
tacién de .un ndmero indefinido de plezas defectuosas.

La confrontacién entre los departamentos de produccién y Con_
trol de Calidad,es atribuible también a la falta de objetivos

-a largo plazo,para el logro de la calidad, al s6lo pensar en-

-

el presente.

Es importante el rechazo o aceptacit6n de un lote de hoy, pero
es mds importante mejorar el proceso con el fin de no produ
cir lotes defectuosos éen el futuro. Esto puede 1ograrse con -
la prevencidn, en el pasado. : )

Parte de la prevencion es la discusidn de Jas especificacio

nes, de las normas usadas dentro de las plantas y gue en csta

caso han llegado del exterior. £std§ discusidn debe ser entre-~ - -

todos ios interesados;produccidén, ingenierfa, ventas y centnol

de caiidad, hasta llegar a un acuerdo,con l& conclencic *lﬁrﬁ
que astas deben ser cambiados, cuando la realidad producoiva-

0 los objetivos a cumplir en cuando al nivel e ﬁuilﬁJ'""JsT"
de necesidades del usuario cambien. :
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Mejoras ., Capacitacibén y Liderazgo para'la Calidad

AGn cuando resulte repetitive recurrir al ejemplo Japonés, no pode
mos librarnos de €1 pues serfa despreciar una experiencia profunda
mente valiosa por sus resultados.

Los iaponeses gespués de la 2a. Guerra Mundial y ante la situacién
de pafs vencido y ocupado, optar6n por cbservar a sus vencedores vy
tratar de obtener lo mejor de ellos, una de las evidencias era la-
" supremacia tecnoldgica de los equipos de guerra, sus productos w--
eran de mejor calidad -

+El estado de la industria japonesa era desastrozo y apremiante,los

industriales decidierdn; en lugar de un proceso evolutivo gradual-

de aprendizaje para competir con occidente , una revolucién de la-

- calidad, partiendo de tres puntos: .

1.~ Un programa de-entrenamiento masivo para la calidad
IT.- Programaé anuales de mejoramiento de la Calidad .

I11.- L1derazgo de la alta Gerencia en la funcién de ca_
1lidad

‘1.~ Programa Masivo de Entrenamiento en Calidad

Al principio los japoneses tomarén algunas medidas que 1os llz
varén a aprender como occidente producfa productos de calidad:

- Env1ar0n grupos al extranJero para estudlar las téc_
nicas

-~ Tradujeron material seleccionado al jdponés

- Invitarén a conferencistas Estadounidenses a dictar-
cursos; El Dr. W.G, Deming quien.di6é un curso comple
to de Aplicacién de la Estadfstica al Control de Ca”
lidad y J.M. Juran sobre Administraci6én de la Calidad
0 sea la movilizacifn de todos los recursos de la in
dustria para lograr y mejorar la- calldad '

El punto relevante de esta Gltima medida fue que a los cursos asis
tier6n los Presidente y Directores de las mds grandes corporacio

- nes industriales, o sea que los japoneses empezarén el entrenamien
to en Administracién de la Calidad en los niveles més altos. -

La palabra masivo descrzbe el programa en el que se entrenarén --
cientos de miles de gerentes, supervisores de todos los departamen
tos de las empresas asf como de niveles inferiores, se recurrié --
a cursos por radio y televisidn.

Tal entrenamiento ha hecho del pueblo japonés la Tuerza de traba_
jo mejor entrenada en calidad en el mundo.

Este entrenamiento de Gerentes y Supervisores duré una década (dé
cada de los 60s ) y fue hasta la década de los 70s que se inici6-
la.qapacitaciﬁn formal de operarios. .
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.~Programas Anuales de Mejoramiento de la Calidad

Una vez armados de conocimientos sobre la calidad, los japoneses

iniciaron las mejoras en la calidad de los productos, mejoras ma
sivas y en todas Tas funciones;disefic, produccién, compras, ven

tas, almacén, servicio, etc. Este programa ha traidc consigo un-

hdbito de mejoras o sea de controlar, lo cual 10s ha llevado al-
exito en la produccién.

.-Liderazgo de la Alta Gerencia en la Funcidén de Calidad

En Japén es comin que 1l0s.directores y gerentes tomen el lideraz

go de la funcién calidad el que es similar al liderazgo de la -~

funcién finanzas. Este liderazgo 1o inicié en la década de los -

?Os después no han querido abandonarlo sintiéndose orgullosos de-
levarlo

~ Situacién de M&xico

.-

Existen en México empresas cuyos costos por baja calidad alcan
zan el 25 % y hasta el 30 % de sus ventas netas, empresas que --.
venden 100 millones de pesos y plerden 25 millones por devolu

cién de productos, castlgos en los precios pues son considerados
de 2a. calidad, ) pérdidas por fallas internas
que resultan de retrabajos y desperdicios. :

En los paises industrializados de occidente el costc de la bajé-
-¢calidad es aprox1madamente de 10 % -de las ventas netas de ias -
compafifas. ‘ . . : !

Este panorama obliga al cambio y. si tomamos e} sjemplo janonés
este camdio tiene tres puntos fundamentales:

I.- Mejoramiento estructurado en la calidad
I1.- Entrenamiento masivo a la calidad
III.- Liderazgo de la alta gerencia en cuanto a la polfti

ca empresarial sobre la calidad del producto.

Mejoramiento Estructural de 1a Calidad

~De todos 105s puntos fundamentales necesarios el prbgrama de mejo
ras es el que necesita de menor tiempo, se-puede materializar --
ripidamente, teniendo resultados tangibles en cuestién de meses.

El drea de la empresa con el mds alto potencial de mejora, es el
drea productiva, pero recordemos.que no es la Unica.

Existe una secuencia universal de eventos encaminados a lograr -
mejoras en la calidad.

Este secuencia descansa en el concepto de proyectos.- Un proyec

. to es un problema en vias de ser solucionado. Toda mejora o rup”

tura con la costumbre se hace proyecto, no existe otro modo mis~
efectivo. .
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En-la prdctica se recomienda formar un Comité de Gerentes o Je
fes para dirigir el programa anuai de mejoras. £1 Comité solict
ta nominaciones de proyectos, los evalda y elije los proyectos =
a resolver en el afio. '

Para cada proyecto se asigna un equipo gue moviliza 10S recursos
necesarios en la empresa, con base en la secuencia universal: '

1.- Estudiar los siﬁtomas de los defectos y las fallas.
2.-- . Sacar la teorfa sobre las causas de estos sintomas.
3.- Probar'las‘teorias hasta que se conozcan.ias causas.
4, - :- Estlmular para que la acc1dn correctiva sea efectua.

- da por el departamento adecuado.

8.5.2 .-Entrenamiento para la Calidad

No hay duda que uno de los puntales imprescindibles para lograr-
una mejora substancial en la calidad de los productos en una em
presa, productora de bienes y servicios, es la capacitacién del=
personal a todos sus niveles.

‘Debemos ser claros en este capftulo y hacer incapié en gque la ¢
pacitacién de la que hablamos no es el ehtrenam1er10 tecnoldoice,
nos referimos al entremamiento en la " Disciplina’de la Calidad "
a las ciencias y técnicas de la calidad o sea el conjunio de Coh-
ceptos y métodos, herramientas, técnicas y destrezas orientadass

a la calidad, con las cuaies podemos administrar la funcién cali

dad. EI mejor método para entender la naturaleza de las c1o.c;3,
y técnicas de la ca11dad es observar la funcidn financiera.

'm

“La Analogfia Financiera

Todas las compafifas sin distincién de cual sea su producto tiene
mucho en comin en el 4rea de finanzas. Reciben dinero de muchas-~

" fuentes y gastan dinero por midltiples conceptos, en caso de que
éstos dos conceptos no guarden un balance adecuado de ingresos -
y egresos a corto y largo plazo, tendrdn graves consecuencias.--
Las compafifas se ayudan a lograr este balance haciendo uso de ~-
las herramienta de la administracién financiera ( presupuestos,.
evaluacién de inversiones, informe de utilidades, hojas de balan
ce, andlisis de ventas, reporte de gastos y costos auditorias fi
nancieras ). Con estas herramientas, los gerentes conocedores pﬁe
den planear la situacién financiera de la compafifa, revisar el de
sempefio presente y tomar dec151ones convenientes.

Tras estas herramientas financieras hay toda una estructura de -
conceptos de contabilidad, y finanzas que incluyen; registro de-
libros con dobles entradas, gré&ficas de cuentas, diarios, libros
mayores, registros de tiempos, acumulaciones y depreciaciones;--
con base en esta estretura los contadores y especialistas flnan
cieros pueden preparar presupuestos .e informes.

Dentro de la funcién Calidad hay también igual variedad de he_



rramientas para los directores y gerentes, asi{ como una determi_
nada infraestructura y un cuerpo de especialistas.

Sorprendentemente la diferencia entre el mundo de las finanzas -
y de la calidad es que los gerentes y directores no estdn entre
nados -en el uso de -las herramientas disponibles para la calidad.

En nuestro pais el entrenamiento sobre las ciencias de lta caiicdad
se ha dirigido tradicionalmente al persaonal técnico de las empre
.sas; ‘gerentes de calidad y de produccién, ingenieros de disefio,~
supervisores y auditores de calidad, etc. Estas categorias cons
tituyen solo el 5 % de la .fuerza gerencial, contrariamente ios -
japoneses tienen el 100 % de la fuerza gerencial entrenados en -
las ciencias de la calidad. Con tal disparidad en el renglén de-
entrenamiento no hay posibilidad no ya de alcanzar al Japbn, sino

de superar de manera consistente la situacidén de atraso del pafs.

Si volvemos a la analogfa financiera y ponemos como ejemplo dos-
companfas 1 y 2.En la compafifa 1 los gerentes de lfnea y especia
listas tienen el entrenamiento indicado para participar en la fI
jacidn de los presupuestos y entender el control de gastios ¥ cos
tos, asf como para evaluar el rendimiento de las 1nver51ones.

En la companfa 2 sék)eldepartamento de finanzas estd capacitado-
-para hacerlo, ¢ Cudl compafifa tendrfa el mejor desemnpeiio Tinan
ciero ?.

Variacién en ias Necesidades de Capacitacidn

£s 16gico pensar que los diferentes niveles gerencisles, as{

mo los tipcs de trabajo de calidad desarrollado en una plantg --
productora, requieren diferentes tipos de capacitscidn,
bargo hay necesidades comunes entre los directivas y eospe
"tas de la calidad , los puntos comunes son tres:

g
el

Cldiis

:D o~

- Manejo'de la. secuencia universal .de eventos, para meJ rar
la calidad y reducir los costos por mala calidad. (g&.5 )

- Fundamentos para la recoleccifn y andlisis de datos.
- Retroalimentacién Universal para el Control.

Hay otras necesidades de capacitacién que varian substanciaimente
en funcién de sus actividades especificas?

Disefio del Producto.- Revisidn del disefio andlisis de fiabilidad,
andlisis de efecto, andlisis de seguridad, comportamiento de fa
llas, disefio de experimentos, andlisis de varianza, costos del =
ciclo de vida, aplicaciones de computacidn. .

Compras Seleccién de proveedores, evaluacién de proveedores -
auditor Ia de calldad

'Ingenierfa de Proceso.- Anélls1s de capac1dad de calidad del pro
ceso, dxsenu de experimentos.




Produccidén.- Andlisis de costos de calidad, andlisis de capaci’
dad de calided del proceso, concepto del auto control y auto ins
peccién del operador, control del proceso, mantenimiento del ---

equipo, auditorfia de decisiones.

La problemdtica principal radica en que, un programa de entrena,
miento masivo tomard afos para que-abarque a todos los niveles -
y ademds 10s costos son substanC1ales. '

Aln con ésto el entrenamiento debe planearse y el personal que -
encabece esta tarea debe ser el jefe de capacitacién y el jefe -
de control de calidad y debe tomar en cuenta que el mejor progra
ma de capacitacidén para una empresa serd, sin lugar a dudas, -~
aquel que responda a sus necesidades, en consecuencia el primer-
paso es detectar las necesidades de capacitacién del personal Pa
ra lo cual se proponen las siguientes tareas:

1.- Identificar los temas de entrenamiento necesario.
para cada nivel y tipo de trabajo, esto normalmente
se hace por medio de upna encuesta. -

2 .- Identificar a los instructores asf{ como el material
diddctico.

3.~ . Estimar la inversién requerida en persenal necesario
e implementacién.

4. - Proponer un programa de trabajo incluyendo; persocnas
lugar, instructores,. calendario con horariocs.

5.- - No debemos olvidar que el primer nivel de. instruc..
cibn son los Directores y Gerentes da-la Planta.
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LCostos de la.Calidad}

Disefio e Implantacién del Sistema de Control de Calidad:

PROGRAMA A

| . 0
CURSOS SOBRE ASPECTOS GERENCIALES
' DE LA CALIDAD

Conceptos Basicos sobre el Control de la Calidad.

Sistemas de Calidad.

" Areas ﬁe Control,

- Administiracién de Proyectos.
"Motivacién para la Calidad.
AUditorias de Calidad.

' Concéptos Bdsicos sobre Estadfstica.



ler Dfa

20. Dfa

y 3er. Dfa

4c. Dia

50. Did .
-y 60. Dfa

PROGRAMA B

( _CURSO RAPIDO DE 6 DIAS ) €

Conceptos de Calldad .

Responsabilidad sobre la Calidad.

Principales herramientas para analizar fallas
de la Calidad.

Técnicas Estadfsticés.

" Distribucidén de Frecuencias.

Recoleccidn y Procesamiento de datos.
Grdficas de control por variables.
Grdficas de control por atributos.

Como analizar estadfsticamente un proceso de

manufactura mediante el uso del papel de pro
babilidad binomial.

Destinado & que los participantes comprendan
bien las técnicas para analizar, mejorar y -
controlar-los procesos.
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8.5.3. Politicas de Calidad . , o
D
8 5.3. 1L1derazgo de la Alta Gerencia
Una de las principales razones del exito mundlak de los produc
..tos japoneses y de su reputacidén de " buena calidad a precio -

razonable " es en primer término,la elevada conciencia de cali
dad de la alta Gerencia en Muchas industrias japonesas.

Las razones por las que la alta Gerencia de los palses sub-de
sarrollados no estd orientada hacfa la calidad, es el mal en
tendido que la alta calidad no le traeérd buenas ganancias y --
que el Control de Calidad es un mal necesario que hay que su__
frir, .

.Esto se debe a que estd acostumbrada a un “ mercado de compra_
.dores " en el cual la cantidad es 10 que impera y el consumidor
guarda silencio ante los defectos. En un "mercado de vendedo
res " como es el internacional, lo que importa es la calidad -
el cumplimiento de normas. :

Otra causa de este mal entendido es que la alta Gerencia supone
que los consum1dores compran por el precio y no por la cahdad

Sin embargo ésto no significa que los consumidores no deseen -
calidad, si la industria doméstica produce articulos de alta -~
.calidad a precios razonables, la gente correrd a comprarios --
y €ésto trae para la empresas utilidades. Con una mira a largec-
alcance, el logro de la calidad es compatible con el logro de-
utilidades. .

Las inversiones en capacitacién y mejora no podrdn recuperarse
. en meses pero si, y con creces en mayor tiempo.

Todos 10s esfuerzos para establecer y. operar un sistema de ca
lidad adecuado resultan en beneficio,que sin lugar a dudas .con
tribuyen al incremento de las ventas y a la reduccidén de cos
tos, que aseguran Ia vida sana en el presente”y en el futuru -
de la empresa. .

Y podemos c0n51derar que un sistema de calidad es adecuado --
cuando cumple con tres caracterfst1cas fundamentales: es inte
gral, preventivo y rentable.

Pero ésto serd dificil lograrlo si la alta Gerencia no cambia-
su actuacidén y se decide a comprometerse con una politica de—-
calidad y que sea ella la primera en cumpllrla.

Polftica de Calidad

La Poiftica de Calidad de una empresa debe ser planteada y es_
tablecida por la direccibn de ella, de la misma manera que se-
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establece una politica financiera, si se delega estd funcién--
en el Jefe de Control .de Calidad.u otro ejecutivo, se corren -
. riesgos que van desde la ineficacia hasta el fracaso total de-
cualquier proyecto, o inclusive de la misma empresa.

Pero no debemos olvidar que una ‘polftica establecida es una --
ley administrativa interna, cque gufa las decisiones y orienta-
la accion en el seno de la empresa, y una buena polftica es ~--
aquella con la que se logra una adecuada delegaci6n de autori
dad y fija los campos y los lfmites en que las personas habilil
. tadas puedan tomar decisiones y realizar actos administrativos.
Ademds una buena polfitica mantiene un clima favorable, crea =-
sentimientos de confianza, faclilita las decisiones, estimula el
perfeccionamiento de los mandos y mejora result adOS.

Como Propuesta

Un primer paso de una polftica sana de calidad serfa:

- " FABRICAR SEGUN LAS NORMAS ACORDADAS, Y MOTIVAR PARA QUE --
ESTAS SE MODIFIQUEN CUANDO YA NO ESTEN DE ACUERDO CON LAS-
NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES, O CON NUESTRA REALIDAD ™

" TODOS LOS PRODUCTOS QUE CONTROL DE CALIDAD Ju

76UE COMO L
FECTU0SOS, FUERA DE NORWA, DEBEN SER RETRABAJADDS POR PRC
 DUCCION ™ | | N

Nunca deben embarcarse productos Juzgados como defectuosos por
Control de Calidad. '

" Esto significa que cuando hay defectuosos y el Gerente de Prao
duccidbn pide se le apoye en contra del Gerente de Controi dn -
Calidad, la alta Gerencia debe mantenerse firme; los. defectuc
S0S deben-ser retrabajados por produccién, lo cual mantendra -
a este departamento ocupado, procesando defectuosos y ésto lo-
hard pensar en el por qué de ellos, en su frecuencia y como me
jorarlos. De otro modo nunca comenzard con las actividades de-
mejora de ta cal idad en el proceso. Por supuesto,el departamen
to de calidad debe unirsele y cooperar en estas actividades,--
no como policfia sino como amigos.

. El1 16gico segUndo paso serfa:

- " DEBE SER INVESTIGADO EL ORIGEN DE CADA DEFECTO, PARA TOMAR
ACCIONES CORRECTIVAS Y EVITAR QUE VUELVA A APARECER

- " SI LO ANTERIOR NO SE PUEDE LOGRAR DENTRO. DE LA' PLANTA, DE__
BE- RECURRIRSE A LOS CENTROS. DE INVESTIGACION TECNOLOGICA -
DEL PAlS !

Una polftica como ésta indudablemente que tiene una consisten_
cia que difiere substancialmente a solo decir: " La polftica -
de la empresa es la calidad ante todo ".
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" El enfoque de esta polftica tiene en primer lugar una etapa =--
de Control Correctivo antes de entrar a un Control Preventivo

pasos que pueden garse si se crea una infra estructura cuycs -
elementos indispensables son:

Polftica de Calidad

/ ~ . . -

Normalizacidn Control Apoyo en Certificacién
Empresarial de la Investigacidn de la
' " Calidad Cientffica vy - Calidad
Tecnolégica ( Sellos de
Garantia )

Estd politica 1leva implicita una descentralizacidn da ia vres
ponsabilidad y de la actividad sobre la caiidad, fijando a ca
da deparudmento sus funciones; a di seno, proauccitén, ¢ mDres'
ventas, mercadotécnia, etc. : : ETA-

Esto quiere decir: s6lo producir de acuerdo.connormas, vigim_
_lando su cumplimiento mediante el Control de la Calidad, su
‘perando las deficiencias por medio de la investigacidn Te no

16gica.y .certificando que se estéd szgu1end0 este proceso  por,

medio de la certificacién de 1a calidad de un. organlsmo ex1er
-.no a la empresa.

Debemos recordar que ésto no se puede lograr, si falta una ac
tividad sincera y firme de motivacién y liderazgo hacfa la --
calidad. de la alta Gerencia de la empresa.
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Costos y Beneficics de la Calidad

Es comGn que la Direccién de la empresa considere al Contrcl de
Calidad como un mal negocic; por ia inversidn que representa -
y 16 obscurc de su recuperacién y ésto se debe a que generalmen
te, el sistema de Contrcl de Calidad es inadecuado y la empresa
sufre rechazas y pérdidas por mala calidad.

Si a lo anterior agregamos. que el costo de la calidad esta aumen
tando hoy en dfa, como resultadc del aumentc de las exigencias
del cliente y del incrementc de lcs riesgcs de los empresarics.

Sin duda alguna un avance muy impcrtante en la administracién de
los sistemas de Control de Calidad, es el conocimientc de lgs -
costos de la calidad y los benef1c1os que tiene para el empresa
rio, pues éstos scn un 1nd1cador de la eficacia del s1stema de-
Control de Calidad.

El Dr. F. Aubry Director General del Institutc Nacignal'.del Con
sumo en Francia, plantea las siguientes ccnsideracicnes sobre -
dichos c¢ostos:

1.~ La calidad siempre tiene un ccstc va sea qué se ccnircle -
" 0 no. El problema estd en hacer Gptimo este costo. :

2.~ Se hacen alguncs esfuerzas para determinar estcs costos,pe
ro son incompletos, nc abarcan tcdas las etapas de la call
dad, no se difunden y no son conccides por el perscnal in_
volucradao. Per lo tanto; resultan de poco valcr cocmo indica

dares de la eficacia del sistema de Control de Calildad en-
1a empresa.

3.- lLas malas decisiones respecto a la calidad, en cualquiera-
© de las etapas del desarrcllc del productc ( del Circuite -
de la Calidad ) introducen costcs innecesarics, cuya impcr
tancia puede llegar a ser tan alta que envien al producto-
fuera del mercads y hasta que hagan fracasar a la empresa.

4.- Se sabe la existencia de los costcs, se ccnoce su-tecrfia -
perg no se ha digeridc su importancia y por. lo tantc no se .
ha establecido el sistema para su-evaluacidn.

5.- Los costos de calidad siguen un patrén semejante a lcs ces
tos de manufactura. Al igual que éstes se dividen en cos_d
tos de capital y cocstes de operacidén.

6.- LoOs costos de c¢peracidn de la calidad estdn formades por -
el costo de los esfuerzos para c¢onseguir una buena calidad
{ costos de prevencién y de evaluacién ) y lcs castos con
secuentes de una mala calidad ( costos de fallas internas-
y externas ) ‘ :



El conccimiento de lgs costos de la calldad presentan las si
guientes ventajas:

- Permiten medir la ef1cac1a y la eficiencia-del sistema de
Contrgl de Calildad. -

- Permiten analizar las tendencias e identificar las &reas -
de mayor prodlema.

- San de grén utiiidad'para planear Ias-estrétegias, lfneaé-
de accién, metas y fechas paraea eIimiqar dichcs problemas.

- Permiten presupuestar 10s recurscs necesarics para el scs
tenimiento y la mejara de la calidad.

En resdmen, el .ccnocimiento de les. costos de calidad presenta -

una magnifica ayuda para que la Direccidn de la empresa logre -

un balance ¢ptimg entre los beneficios y los costos de la cali_

dad, o sea la obtencidén de producCtcs de buena calidad que sa

Eisfagan las necesidades de Tos usuarics, al minimc costo pesi_
e.

Tomemgs en cuenta que l!a buena calidad afecta Ias finanzas de -
la compaifa de la siguiente manera:

La buena calidad de los productcs aumenta el prestigic de-
la marca de la empresa, lo cual asegura una maycer partici

pacidn del mercadc y precios mds sélidos, que hace que la-

calidad tenga valcr 0 sea que tenga benefici¢ - scbre 1cs -
ingresas de la ccmpafifa.

Cuesta dinerc planear, implementar, mantener y mejorar la-
~calidad, lo cual determina su ccste. '

De lo anterior se deduce que la situacién ideal para una empre
sa es; tener el mayor beneficio al menor costo posible.

Y Para laograr ésto es necesario seguir una lfinea de accidén:

8. 8 1.1dentificacién. y clasificacidén de lgcs costos de la calidad en -
todas las etapas de desarrcllo del productao.

. 8.8.2.Evaluacidn de los costos.

8.8.3.Tomar accicnes correctivas con objeto de obtener la calidad épti

ma tcmando en cuenta los castcs y beneficics.

8.8.1.IDENTIFICACION Y CLASIFICACIOR DE- LOS COSTOS DE LA CALIDAD

Es importante hacer nctar que los costes de la calidad nao son -
exclusivamente los originadcs dentrc del departamento de Con
trol de Calidad, se deben tcmar en cuenia los costos relativaos-
la actividad de la calidad efectuada en tados los demds depar
tamentos de la empresa N algunos griginados fuera de ella.
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COSTOS DE LA
CALIDAD

4

COSTOS DE
CAPITAL

C0STOS DE

OPERACION

" CUADRO SINOPTICO No. 1

COSTOS DE DEPRECIACION

€0STOS DE. INTERES

COSTOS DE OPORTUNIDAD

COSTOS DISCRETOS
( DIRECTOS )

COSTOS CONTINUOS.
{ INDIRECTOS )

COSTOS DE PREVENCION
COSTOS DE EVALUACION

COSTOS POR FALLAS INTERNAS
COSTOS POR FALLAS EXTERNAS



Muchgos de los 'datas necesarios seguramente estédn disponibles-
en logs reportes contables existentes, perg muchgs ctros no -~
serd tan fdcil cobtenerlos, pues estdn adjudicados a la funcién
que los usa, perg es posibie extraerlcos y hacer arreglcs para
su futura descriminacicén.

Para uno y otrc caso es necesaric.preparar un instructive es_
- crito, en donde se exprese con toda claridad cuales san leos =
elementos que deben incluirse en cada concepto, cudl es el --
criterio de prorratec en laos cascs en los gque se iengan que -
reportar los carges en varics conceptocs ¢ en varies productes
y. lgs procedimientos para recolectar y reportar diches cargos.

Para facilitar la elaboracién de este instructivo, as{ comg -

del banco de datcs, se determinan los elementos que cempanen-

los caostos: de calidad en el cuadrao No. 1.

De todos estos costos, los costos de prevencidén son los mds -
importantes, porque son los que maycor influencia tienen scobre
la reduccién del costo total de la calidad. Sin embargo, debi
do a su menor definicidn especifica son lds mas diffciles dew
cuantificar, por lo tanto el orden que se sugiere para elabc_
rar el banco de datcs real, _es el siguiente:

fa. Costos de evaluacién |

20. Costcs por fallas internas
30. Costos por fallas externas
4g. Costos de prevencidn

Se sugtere esta orden porque la reccleccidn de datcs scbre igs
" costaos de evaluacién y fallas es mis sencilla y sirve al inge
nierc caomo Un mecanismo de aprendizaje para la clasificacién-
de datos y lectura de registros contables.

Los costos de capital se refieren al desarrollo de equipos y-
aparatos para medir, controlar y desarrollar la calidad, asi-
como el prccesamlento de. datos. o

10. Costos. de Evalua61én

Dentro de los costos de. ca11dad normalmente 1dent1f1cados en-
una cocmpafifa, &stos san 1os castos m4s elevadcs, porque la di
reccién de la empresa siente ( caonciente ¢ inconcientemente 7
que -mds inspeccidén y pruebas aumentard inevitablemente la ca
lidad. Debemos de hacer incapié en que 1os gastos de evalua ~
cién no hacen nada para prevenir o corregir los defectos del-
producto ¢ servicio, se gasta scle para descubrir que existen
defectos 0 5ea que el nivel de calidad es bajo y 10 més que -
hace es eliminar los productes defectuaosas.

Las costas de evaluaci6n comprenden 10s 51guientes aspectos:
- Salarics paré todos los empleados de tiempo completo que--

hacen el trabajo de inspeccidén, supervisidén y pruebas, que
se realizan a lo largo del proceso de manufactura del pro_



ducto, asf como de las materias primas y materiales que la
fdbrica recibe. Son los costos para asegurar la confarma
cién con las normas.

- Incluyen los costos de calibracién y mantenimiente del equi
pe de inspeccién y pruebas asf como los costos de las prue
bas de laboratoric internas vy externas a la planta.

- Costos de prcocesado y evaluacidn de 1los datos de evaluacién
Costos de las auditcrias de calidad y funcicnamientc del =
producte en campo.

Los costos de evaluac1dn se cla51f1can de la siguiente mang
ra:

- Inspeccién de recibo _
- Inspeccidn al productoc por
' ' L el persanal de Contrcl de
Costos de Evaluacidn - Cantrol de Calidad y por --
' el personal. de produccién
- Auditorfas de Calidad
«0tros gastos. . de evaluacién

'_Inspeccidn de recibao

Representa el costc del tiempc que el perscnatl de recibe dedi
ca al muestrec, a las pruebas de evaluacidén de-conformidad --
con ‘las normas y al repecrte; de las materias primas y materia
les cemprados, para decidir su aceptacién ¢ rechazc. Se inclg
ye el.costo de las inspeccianes y pruebas hechas a lcs preduc
tos en lcs departamentos de la misma fébrica. El costo de lo¥s
viajes a las plantas de los praveedores con 16s mismas propd_
- sitos.

: Inspeccidn al -Producto

Se refiere al costo del tiempo que ccupan los inspectcores en-
el muestreoc y pruebas de evaluacién y reporte de la cenformi
dad can las ncrmas del producte, con objeto de decidir la -=
.aceptacidén ¢ rechazo. También se 1ncluye el tiempa que los cpe
rarios de produccidn dedican a revisar y repcortar las caracte
risticas de calidad v fallas de lo que producen, la auto ins
pecc10n. ' -

Auditorias de Calidad.

Comprende el costo de tlempc dedlcado a la realizacidn de au

ditorfas rutinarias de los productes terminados, asf comc de=
sus compenentes y partes. Incluye el t1emp0 dedlcado a la rea
lizacién de pruebas de vida.

Otrosrgastos de evaluacién

Aquf se deben incluir los castos generadcs por la_prgparaCidn



de los materiales y equipo para efectuar la inspeccién, las -
muestras sabre los que se efectuardn las pruebas destructivas
0 de vida, el costo de las pruebas de evaluacién efectuadas -
en laboratorios externos, el mantenimiento y calibracién de -
l10s equipas de 1nforma0161 y la realizacidn de pruebas de cam

PG.

" 20. Costes por Fallas Internas

Esta categorfa agrupa todos los costes resultantes de las fa_
llas de calidad encentradas a lo largo del procesc de manufac
tura y el cosic de la atencidn de dichas fallas, segdn la si_
guiente clasificacién:

r‘ - Desperdicicos imputables
. a la fébrica.
- Retrabajcs imputables -
{ a la fdbrica. _
- Desperdicios y retrabajcs
imputables al proveedar
- Atencién de rechazes de
materiales camprados
- Soporte de ingeniervia.

_ o\
Despevdicics imputables a la fédbrica.

Se refiere a los desperdicios originadcs dentro de la planta-
. debidc a errgres en el disenc, en los dibujos ¢ de lcs cpera
rics ¢ a la falta de capacidad de los equipos para produclir -
dentrc de las narmas establecidas.

" No incluye el desperdicio natural, ni excesos en las ordenes-
. de fabricacidén, ni materiales obsoletcs, ni el tiempo de los-
empleados_de ingenierfa en el desarrcllo dgl‘productc.

Retrabajos imputabies a la fébrica

Representa el costoc de valver a hacer las cperaciones o repa_
rar. las piezas rechazadas en el praceso para hacerlas cumplir
las requisites de calidad exigides, No.incluye retrabajes ni-
trabajos adicionales ariginados por causa del proveedor, susti
~tucién de materiales o cambios de ingenierfa.

Desperdicios y retrabajos itmputables al -praveedor.

Se refiere a los desperdicios y retrabajos provocadas por fa_
1las de los materiales compradcs que pasarcn a la planta sin-
ningdn arreglc de cargo al proveedor, en cuyao casc no habrfan
- afectado esta'cuenta de pérdidas de manufactura.

Atencidn de rechazos de materiales ccmprados.

Representa el castc de las devoluc1ones Incluye desde la pre
sentacidén de la queja, la obtencidén de la disposicién de las-



materiales, su manejo y las posibles entrevistas caon el provee
der para hacerle comprender 1¢s requerimient¢s de calidad. En
este renglén interviene bastante el perscnal de caompras.

- Soporte de Ingenierf{a

Se refiere al tiempo QUe los ingeniercs de disefio o de manu
factura dedican a la atencidén de las problemas de calidad que
les son presentados.

30. Cocstes por fallas externas

Se da este ncmbre a los ccstes provecades par las fallas que-
se presentan en la casa del cliente, dentrc del plazo de ga___
rantfa, asf{ comc lcs gastcs criginados por la atenc1dn y ma__
neJO de dichas reclamaciaones. Se clasifican en:
. e .
-~ Reclamaciones y Quejas
-Servicic al Producte
: o -Productcs rechazados o de
Costos por fallas externas < vueltos
' : . -Erraor de mercaded

-éotes reaosadcs del merca

Q
-Recilamacicnes iLegales

: .
.Reclamaciocnes y Quejas

Representa los coestos involucrados directamente en la atencidn
y arreglo de las fallas, atribuibles a deficiencias de calti
dad, que presentan los productos dentro del plazo de garantia
No deben incluirse los costaos de educacién al cliente ni de =
las reciamacicnes no imputables a calidad.

Servicio'al producto'

Son los cestas del tiempe del pefsonal encargade de pracesar- '
e investigar las reclamaciones, asi comgc de efectuar estudios
~especiales en el campo para identificar y eliminar las fallas.

40. Costos de prevehcidn

- Los costos de prevencidén son lcs gastos en gque se incurre par
planear, implementar, operar, mantener y mejorar un sistems -
de Control de Calidad que evite surjan defectos en los produc
tos, que asegure su calidad a niveles econémicos.

Comoc ya dijimos son los costpos mds importantes, por su gran =
influencia en la reduccidn del costc total de la calidad.

‘Estos costos suelen ser dificiles de obtener, muchos de ellos
se pierden pues es diffcil evaluar los resultados de la pia_



neacién, del disefia, la comunicacién, etc., scbre todo al prin
cipio, cuando no se tiene experiencia.

Por ejemblo. si se estd tratandc de encontrar y corregir el A
fando de un prcblema ‘de ensamble, que es de relaC1ones inter--
persanales y que estd provccando:

- Defectas en los productes, les cuales deben ser retraba;a-
- dos y en algunos casos na se identifican.

-~ Insatisfaccién de.laos empleadecs y jefes.

- Méla imagen de calidad de la ccmpafiia, provecada pof los -
defectucsas que llegan al usuaric. . S

Si se cokrige el procblema, la calidad de todeos las futuros pro
ductos se aumenta y por ende sus -beneficios, pero ademés dismi
nuyen los ccstos por fallas internas vy externas. ‘

Los costos de prevenc16n estén 1ntegrados pcr los siguientes -
-elementos AU : . '

Y T

-Planeacién de la Calided
-Investigacidn de Mercado
-Castas del Disefa

Castos de Prevencidn < ~Control del nrocess
: : : B ‘ o -Capacitacidn pare ia Calt
dead ‘
-Evaluac1ﬁn ¥ abtaﬂrla & -
proveedores

-En ¢ctras actividades
: K; -0tros gastos de prevencidn

Planeécidn de la Calidad’

El tiempo que emplea el perscnal de Control de.Calidad en pla~-
near el sistema de calidad, preparar los manuales e - -intructi--
vas, las normas y métcdos para el control de materiales, mate-
rias primas, procesas y productcs terminades. Buscar la infor-
. macidn, discutir y acordar lo necesaric can las demds funcig=-
. nes; desde mercadctécnia hasta servicio.

Inclhye-el-tiempo\utilizado en las auditcrias para la evalué—-
cidn y mejora del sistema de Caontrol de Calidad.

Investigacién de Mercados.

Los gastos Qque causa la investigacién de mercados para descu--
brir cuales son las necesidades de calidad que tienen los usua
rios .y con es que éstos respanden a las nuevas cualidades,.

Recordemos que la tendencia moderna de la mercadotécnia es dar



satisfaccidén al ciiente antes que atencidn al producto. Por -
ello, entre los primercs costos de calidad deben estar los gas
tcs- hechaos para hacer estudios de mercadc, que sirven de pauta
para desarrcllar un producto que se ajuste a las necesidades -
del cliente, pues una scbre especificacidn trae gastes innece-
sarios y una calidad mencr Tallas, por lo tanto es necesaric -
llegar al nivel de calidad éptimo.

Costos del Disefo.

El diseflo 'de un producto debe ser caonsiderado para la empresa,
como un vactor de desarrcllo ecanémico,estrechamente ligado -
con la calidad.

La _apreciacidn econdmica del disefic depende de-la mentalidad d‘el
pais 0 de la empresa en cuestidén, podemos identificar dos ten~
-dencias: .

A} El disenc lcgra mejoras substanciales en el precic de -

- venta sin modificar esencialmente el costc de produccién

( ejemplos extremos scn: un disefic de Digr @ un Rull Roy

ce ) ' -

Bj El disefic logra reducir el costo de produccidn para po=--

- der geduCLr el precio de venta f{ejemplo: un reloj digi--.
tal

Cemo vemos, el enfoque que se le da al disefie 25 impartanie -
per la repercusidn en los costos v beneficicos de la empresa; -
el caso (A) estéd estrechamente ligado a la ccrncepcidn que -

chas empresas de pafses occidentales tienen scbre el disefic;-

¢ sea, el diseiic de forma en el.que predcmina la.apariencia y
en segundc lugar Ta funcicnalidad, la investigacién que lo res
palda no es generalmente considerable. .

El caso (B) estd orientado a lagrar funciaonalidad y utilidad a
menar precic de venta, la apariencia es un factor secundario,-
miltiples ejemplos. de ésto los-encontramos en los productes ja
poneses. .

El disefic tiene siempre un costc para la empresa, qUe'es lo -
que cuesta la investigacién cientfifica y tecnclbgica que lg -
respalda. - ' L .

Decimos que el.disefic estd estrechamente ligado con la calidad
“ parque el disef¢ puede considerarse comc una especificacién -
del producta; pero esta especificacidn es peculiar y particu--
lar de cada empresa, por tal razén y en primer tiempc de vida,
las caracterfsticas normalizables del disefg sdlo son objeto -
de 1a norma empresarial del producte, es parte de la tecnolo--
gfa que suelen vender las empresas.

Un buen disefio funcicnal o utilitariamente hablando suele cos-
tar, es mds, una buena implementacidén para el diseiia en una -
planta, suele costar perc .su gradc de beneficico en las ganan--
cias. justifica con creces la inversidn.



Estas scn.las razones por las que debe incluirse entre laos ccs
tas preventivos y de la calidad y entre los beneficiags en las-
ganancias de la empresa.

Cantrol < Procesd

Este rengldn caomprende: el tiempoc que el personal dedica a es-
tudiar y analizar los procescs de manufactura, con el fin de -
establecer lcos medics para contraolarlos, asf como para mejorar
su " capacidad de calldad actual ".

El tlempo gcupadc en apllcar en faorma efecbiva las instruccio-
nes del plan de cal1dad

Hachar a andar y mantener deO control los prcocesos de manufac
tura _ : .

EJecutar audltcrias para determlnar el grado de apego al siste
ma de calldad acordado. .

Capac1tac1dn para la Calidad:

Aqufl se incluyen los costos de la planeacidn, (rlan zacitn, im
. plementacidn, operacifn y mantenimiento del plan o ruydCLuu“T
cidn scobre las ciencias y técnicas de la calidad y el desarro--.
110 de la conciencia de la calidad en todos ‘1gs niveles; desde.
Ja alta gerencia hasta el Gltimo de:los trabajadares. '

Evaluacidn v Asesoria de Proveedorps

Se refiere al tiempe empleado por el personal de Contrcl de Ca
lidad en-las auditorfas-a los proveedores ¢ posibles proveedo=
res y de las visitas realizadas para asescerarlos en la mejara-
'de sus procesas, de sus métodas y equipos de medicidn.

‘En ctras actividades

Se 1nc1uyen ios gastas por el trabajo de prevencién reallzadc-
en gtras dreas del desarrollo de 1las productos. '

Otros gastos de prevenc1dn

En los anterlores conceptos hablamos sdlec del costo del tiempa
- dedicado a las actv1dades de prevenc1dn en este Gltimc renglen
se dehe 1nc1u1r. :

" los demds: gastos necesarlos para la realizacién de las activi-

' dades descritas, materiales utilizados, telefonemas, vidticas,
personal secretar1al coplado, setcétera. :

Sistema de recoleccién de datds

Los registros tipicos de reccleccidn de datos y andlisis de -



ellos en las empresas no estédn adaptadés para responder a los-
requerimientcs de un pragrama de control de costoq de la caliw
dad. . . :

.Si se quiere establecer este ccntrol, se tiene que pensar en - -

modificar parte de los controles de costos tradicionales, re--
comendandase una comunicacién muy estrecha con 1¢s contadores-
de' la.empresa, para encontrar leos procedimientos mas adecuados
para la captura de las costes de Calidad.

Uno de los obJetlvos fuﬁdamentales en la 0rgan12ac1dn de este-
sistema es establecer y mantener los mecanismos de acumulacidn
y reporte de datos, con una retroalimentacidn oportuna gque per
mita planear y llevar a cabo acciones correctivas. -

La . contribucién de las computéadoras es de gran valar, pues =~
permite tener rdpidamente los datos que envian los diferentes-
departamentecs de la empresa, manieniendolos al dfa para centrg
lar el punto 6ptimo de trabajo ¢ sea los mayores beneficios a
los méds bajos costos.

Un punto relevante en la determinacidn de los costos de la ca-
lidad, estriba en la capacidad que da al ingenierc de Conver=--
tir el .conceptc abstracto de "Calidad" en un valcr monetaric,~
ayudandole a hablar el iengJa1e de 1a alta Gerencia, ei lengua

- je del dinero.

.Repet1mos akemas ayudan a:

- Medir la eflca01a del sistema de Control de Calidad.
- . ldentificar las 4reas de maycr prcoblema.
- Programar las accicnes correctivas. ' .
- Planear estrategias para optimizar los ccstcs.
- Presupuestas las 1nvers1ones.



Costas "Operativos de la Calidad

~ Costos par:

~Incluyen.los conceptos siguientes:

Evaluacién

Inspeccidn de recibo. .
Inspeccién al preducto por el per-
sonal de Control de Calidad y por
¢l perscnal de Produccidén.
Auditorfas de Calidad.

‘Otros gastos de evaluacidn.

Failas
Internas‘

Désperdicios imputables a la fébrj

ca.

‘Retrabajos imputables a la fdbrica

Retrabajcs y desperdicios imputa--
bles al praveedar.

Atencién de rechazos de -materiales
campradgs. ' '
Seporte de ingenierfa.

Fallas -
Externas

Reclamaciones y quejas.’

Servicic al producto.
Productos rechazados u devueltos.

Error de mercadeo.

Letes recogidos del mercado.
Reclamaciones legales.

Prevencidn

Planeacién de la calidad.

-Investigacién de mercado.

Costeos del disefio.
Control del proceso.
Capacitacién para -la calidad.

' Evaluaci6n y asesorfa de.proveede

res.

. Otras-actividades
. 0tros gastos de prevencién.
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8.2.2.

8.2.3,

EVALUACION DE LOS COSTOS DE LA CALIDAD

Una vez que se tienen identificados-los costos de la calidad -
por producto o por perfcdo acordade, deben reportarse, recor—

dando que la expresxdn de los cositos de calidad en forma abs¢-

luta no tienen ningidn valcr para efectos de andlisis de tenden

cia, ni de comparacién, para ellc se necesita expresarlos de =

manera relativa, las bases mds comunmente empleadas saen: vens-
tas netas, manc de obra directa y 1la unidad de produccidn -
equivalente. .

Por ejemplc: sabemcs que en pafses como México los costes de -
la calidad alcanzan el 25 y hasta el 30% de sus ventas netas,-
empresas que venden 100 millones de pesos pierden 25 millones-
porque sus productos san considerados de segunda y nao de prime
ra y por lc que pierden en retrabajcs, desperd1c1os y devolu-=
ciones por mala calidad. .

Aqui estéd 1a oportunidad de aumentar la rentabilidad'de las -

. ventas en la misma praporcidn con:gue se reducen los Costos de

la Calidad, en cualquiera de sus conceptos.,

Quien por primera vez determina sus castes de calidad 52 sov--
prenderd, quizé, de encontrar que:

Los costas por fallas internas y externas son varias ve--
- ces mayores que los costos de los esfuerzas para-praauct
buena calidad ( prevencidn y evaluacidén ;.{Ver figure A )

La situacién mds comin en las empresas, es5 gue el rengldn

. de prevencién es muy pequefio ¢ nulec, dando coimo resvitado

costos muy elevados en las tres éreas restantes. ( Ver fi

gura A ).

El invertir en prevencidn se.reducen considerablemente -
_ los costos en. las cotras tres dreas y desde luego los cos-
ti7 - tos totales, hasta el puntc en que se minimiza el coste -
total, y después de ahi el costo total aumentard a medida
que se aumentan los costos de prevencién ( Ver figura C )

La modificacién en las costos de algunas de las cuatro -
dreas, afectan el ceste de las otras tres, perg su rela--
cidn no es directa ni propercional. Por elio los gastos-
presupuestados en una drea, deben evaluarse en términaos =
de los ahorreos resultantes en las otras tres.

LO

TOMAR ACCIONES CORRECTIVAS

En resdmen; la utilizacidn efectiva de los costos de Calidad -
coeme una herramienta de medicidén de la eficacia del sistema de
Calidad y de planeacidn para superacxdn, requiere de l¢s 'si-~-
gu1entes pasgs.

- Acumular todos los costos 1mputab‘es a calldad segun las~

hYAY



definiciones establecidas.
' 4

- ‘Desglosar los costes totales en las cuatro édreas: Preven-
cién, Evaluacidn, Fallas Internas y Externas. :

- Evaluar su peso relativo segdn las bases recomendadas.

* - Tomar accicnes correctivas.

. LAS ACCIONES CORRECT}VAS

Aumentar prevenC1dn es la recomendaC16n mas comdn., pera la con
clusién del estudio puede ser en primer término reduc1r desper
dicios ( Fallas Internas ), ésta u otra decisién nec tendrd nin
guna significacidén mientras no se hagan planes cancretos deri-
‘'vados de andlisis cuidadosos de la informacidn, discutidas y -
acordades con los demé&s elementos de la organlzaCIGn que influ
yen en la gperacidn del sisema de calidad y sobre tods mien--—

tras no se cuénte cen un Palftica de Calidad clara y explicits
mente establecida { Ver incisec 8. 7. ). -

Determinar las dreas especificas que requieren atencidn inme-~-
diata, a través de analizar los costes de calidad, primero por
‘preducto o lfnea de productos y luego por procesc y la accidn-
-correctcera tendrd mds éxito si se opera con la base del princi
pic de Pareto, o sea, identificar las poccas causas gue acczbun'
nan los mayares problemas y atacarlos. :
¥

Programar, en base de los datcs obtenides, las acciones espec{
.ficas tanto para optimizar el nivel de calidad de salida del =
producto, como minimizar "los costos de calidad.

Los costes por fallas externas, debido a que no pueden determi

narse facilmente, sino hasta tiempo después de la produccién, -
son sumamente pe11grosos para la empresa, pues pueden presen-~-

tarse comg un- desastre sorpre51vo :

“Por la anterlor razén, las fallas externas tienen una 1mportan
cia relativamente mayer y son las primeras que deben eliminar=
se, el camine es aumentar la inspeccién y por supuesto el cos-
te de evaluacidén hasta asegurar un nivel de Calidad adecuado y
hasta lagrar las acciones preventivas qUe eliminen estas fallas

Transmltlr can espiritu de cooperaC1dn y entusiasma los progra
mas a la gerencia y demds miembres de la organizacidn que ten-’
gan influencia en la operaCIén del sistema de calidad.

Vitalizar los programas a través de lecgrar - un clarc entendi--
miento de parte de tcdas las perscnas involucradas respector a

lo que se espera de ellas para lograr. los cbjetivos y la grane
'importanc1a que tiene su contribucién,

Contar con un reporte periddica, ya sea mensual 0 trimestral - /5

/



de los resultados de costos de calidad, de las fallas de campo
y de las auditorfas. Planear las nuevas accicones con lcs afec-
tados, cuidando de mantener un alto .dnterés y participacidn de
todos y cada uno. .

La buena calldad de un producte tendré en el mercado consecuen
cias inmediatas y mediatas; dentro de las primeras se pueden -
mencionar: La buena aceptacidn por parte del consumider, ausen
cia de quejas, ausencia de demandas por incumplimientc de re«-
‘querimientos técnicos y demoras, etcétera.

Entre las mediatas, estard principalmente la ganancia de pres=-
. tigio , cencepte diffcil de cuantlflcar, pero que es el mds -~

?1rme capital de una empresa




A\DIVISION DE EDUCACION CONT!NUA
FAGULTAD DE “INGENMIERIA UN.A M,

NORMALIZACION TECNICA

MEXD - A

GUIA PARA LA REDACCION, ESTRUCTURACION Y PRESENTACION
DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS

MAYO, 1985

aclio de Minerfa Calle de Tacuba 5 pri}nﬁr piso  Doleg. Cuauhtémoc 06600 México, DLF.. Tel: 521-40-20  Apdo. Posial M-2285



~ @O o & W M

- we———— = v - s ——

PREFACIO & . 2

Es evidenta que fa proieccion al consumidor, en la forma que es tratada actualments en los paises mas edalantados, estd
basada an una politica de calidad apoyada necesariamentia en (3 normalizacién,

Por medio de una norma se establecen Jas caracteristices que debe satisfacer um material, articulo o nroducto para
parantizar la aptitud para &l uso al que estd destirado y €S pof tanto, la primera igy de prnleccson al consumidor,

Cuando los preductos cumplen con Ia= normas dictadas para élios por un organismao que coma la Dueccmn GB".EIBI de
Rormas tiene en cuemta no solamenta i35 opimones da los fabricantes, sing tambien las necesidadas de los u,uanus el
consumidor tendfa la garantia da adquirif un praducto da cal:dad dafinida ¥ ciaria,

Por tanto, es necesario que exista eatre 1ados los sectorns de und empresa el “"espiritu da nosmatizacidn”, ¥ en tanta esta se

convierta en campradara, s83 NBCESArio qua sus departamentos da compras disponnan. da las normas oliciales mexicanas
rofgrantes a materias primas, maseriaies y nroductos Gue adquieran y hagan sus pedidos con basa an élias, ba]O un estricto y
efectivo contro! de su apln:acmn .

En esta importante tarea nos encomramos, pera estamas conscigntes de que ningdn plan o profgrama tendrd éxito Si no se
cugnia con el respatdo morad v material de la industria nacional, publica v priveda que en Gitima instancia tiens un papal
definitiva v redevante en el desarrollo dal pafs. " - : :

Constients de la decisiva influenciz de fa normalizacidn en el comarcio internacional de materias primas y procdugtos y con
ol propésito de garantizar los intareses v necesidades dal consumidor, fa Sacretaria do Patrimanio v Fomentn Industrial,
por medio de su Direccion Genaral de Normas, ha decigigo untficar su grierip nara elabaras 1as normas oiicaivs mexicanas |
con a de la Organizacion tnternacional de Normatizacian (1SS, tomandn comp base fundamentai para elaborar dichas
normas 1a "1SO Guide far the presentation of internatignal standards and technmal reports™, que representa ai esfunrz
de los mads destacados expertos en esia importante. rama de la ciancia y la tecnalogia.

Es ol propdsite de la Direccion Genaral de Normas que esta Guia para la redaccian, estiucturacién v oreseatacion de lag
normas oliciales mexicanas, facilita v agilice en gran madida, el desarrcilo de la narmadizacion nacisnall sor tant. dodss |
pguollas instituciones, Grganismns, empresas, t@CnICOS y Dafles Intaresadas en normalizac malonas primas, mataiiakes,
partes, productos tasrminagos, etc., deben presentar 3 la Bireceidn Genaral da Norrnas. bam asla eﬂrUCluta ks orovemm
de normas para su oficializacion,

La Direccién General de Normas de la Scoretaria de Patrimanio v Fomente industrial; el Dapartamenta da Mormaitzacian v
Metrologia de la Camera Nacional de la ingusiria de Transfoemacion y una representaciin de Somités Consultidcs o6

. normalizacion participacon en la elacorscian do ésta Guia, la cual cancala (3 DuN R-6g-1275.
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0 INTRODUCEION S e 3._-

~ Esta guie establece una serie de :eqlas que deben cumphrse on la redaccnun. sstructuracion v presentacion de

Antepmvacms Provectos y Normas Dficigles Mexicanas. . '

Los organismos encargadas delae aboracién de los Anteproyactas, vaacms y Normas deban aplicar. estas regias dasda la {
_primers etapa de preparacion hasta su odicion. J o

R nsdu:sn’os BASICOS

La redaccidn, estructuracion 'y . prmntac:én da Provectos da Nocmas rammdcs 8 fa autondad compsiante pam su
consideracibn y aprubnmén dekan sansfacef los requisitas bastcos Sigumnms

‘1.1 Errores técnicos

Deben evitarsa los errores ralacionados con valoms numéricos, fdrmulas matemauc < ¥ quimices y los ralacionados con
01r08 BspaCtos 18Cnicos. . ) . )

1.2 Claridad, precisién v consistencia de! texto

Las instrucciones dzdas en @i Capitulo 5 da esta guia deben sar tomadas en consideracion. |

1.3 Uniformidad en ia terminologla -

Se deba mantener uniformidad dentro de la mtsma norma, en sarre.‘ de normas ¥ con normas antariofes, cu:mdo Bsto
proceda, por c;smpio

l 2.1 Qebe usarsa un término unico CUando siempra se rehara 8 un concepto dado, )
1.3.2 Deba usarsa la misma redacmon y presenlacnén para fragmentos analogos dul taxio.
1.4 Cumplamuento con normas ba‘s:cas

Los documenms GuUd $B MENCioNan a continuacién -que pueden aumentarsa en al fuiuro- son-da parucular importancia an
la elaboracion da las normas ohc:alss Mexicanas. .

IR SIA

8} DGN-Z-1 vigente {todas sus partes) ' LT :
Magmtudasy Unidades d base dei Suslama lnlernacmnal de Umdadas SI" oo

b) DGN-A-51vigente
“Numeros Normales”

o DON-RSTvigenie . e e
**Gu s para el uso de Nameros Normales” L S '

. d) DGN-R- 17vugen:e . : B
“Pian da Muestrea y Tablas para la mspaccnon pOI varsables R N

" a) DGN-R-1&vignnie

RAntarencios: Loy 13t caens d ot al lie N Deanng ke lp G atar e da Patrimunio y Thayvinicniod Q10 aivis
- Famento liwdusteial aprorat la prosonlo Nogmem e G puidicaniia '
an al Dlsnio Qhcind ta s b sdarucinn Tomo canceld (8 DGN-A-H0-1075

Nim, R e taghs’




“Planes de Muestrea y Tablas para la Inspaccion por atributos™

f) DGNM-Qvigenta - SETTRLET R LA
"D:mens&cnes narmaiss ga papeles para escruu:as v para ciertas clasa: ds unpresuén" .

L

1.5 Distribucién del documento : ' -

P
{

La estructura genaral, ia secusncia de las partes, dwasmnes, subdwasmna& Y numerac:én. dsbaen estar de ecusrdo con las
reglas establacidas en los capiiules 2. 3 v 4 de esta guia..

oo o .o

1.6 ltustracionas P S S P

16.1 Los dibujos diagramas, graficas, tabilas ¢ ilustraciones incluidos en los lextos. debﬂn sar dnbu;ados y redattados en
forma clara y debien proporcionarse a la autoridad competente coma originales, copias o Iomgrafnas an bianco ¥ negro.

1.6. 2 Los textos de los proysctos daben ser claramente macanografiados, us.:ndo un solo lada dal paoai y deben contener
la mangr cantidad posibls de correccionas hechas a mano, , L. T

1.6.3 Los Proynctos para enviarse a |3 sutoridad -competenis, deben incluir una copm del documanto impraso con
cuslquier modnf:cacnon indicada directamenta sobio la mssma

2 ESTRUCTURAGION DE LASNORMAS
'El diagrama d8 la pagina siguianta indica et orden Gua deba usarsa en la presentacion da 10 diversos glemsnice Gua §. -

contieno una norma. Cada uno e ios elementos dados en 851 diagrama 58 6escribe con datalle an el Capitula 3,

3 DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS

Los diversos elermentos mencionadas on ef Capituio 2 se describen con detaile 8 continuacién: -

3.1 Elammtosprelimin.érun IR e . . :
2.1.1 Portada

La portada daha propoicionar la mimmacion ralatwa al documanto ¥ a su validez v es pmpa:ada [ cnmno da I3 Secrotaria
de Patr:momo y Fomentg Industrial con disafios narmalizados.

. L T Lo P T A
3.1.2 Prefacio R | ‘ S
. . - N : . ‘-':‘ . N L. 0 . . — - . . . : .
3.1.2.1 La primera parte de este elemento da informacion ralativa 3 la norma y proporciona 1a lista de los arganismos que
han parumpado on su elaboracion, siendo esie glemento responsabilidad da la autoridad cumpetenta

3.1.22 La segunda parte de ests alemento as opcional v queda a conmdsraczdn de {8 sutoridad cnmpetanta Y pueds
contensr la siguignte informacidn: . . :

8} razones que motivaron la preparacion de la norms v ei desarralio técnico dal problema;
b} las relacionss de la noama con otras nosmas u otros documentos necionales; - © . . mtn e
¢} cancelacidn o substitucian totai o parcial de normas;

d) aclataciones de qua algunas partes del dacumentg, por a;emplo ciartos apéndicas {véasa 3.4, l) no lorman perta , del
cugrpo de la norma. . ) .

3.1.3 indico dul Conwmnido

. . . . ey L
Fs un elemento praliminar optativo, pero recomendada si €l 1axto ¢4 fa narma es mayar de B paginas v, on esta casa, deba
. ' . T LIS l




kgl ‘ .' . . 5
proparcionar una lista de capitios para facilitar su cansulta. Bl indice puede enumerar las principales divisianes ¥ suendi-

Ces O Citar todas las givisionas v, posibiemente, mencionar las tabias v figucas. Todos los elemantos mencignados en 6l Ingr-
ca del contenida deben tener sus titulos completos. . , S T :

o

- ‘ o - véase
: Portada K . 3L
s A Profacio T (30.2)
N S e S Indics del Contenido - {33
A I TR L T S TN L S RN I . e ' [P
N IR i A .
A ) _ Titulo B {3.2.1)
s . - © ot no - introduccidn - L L (3.2.2)
" Elemantas yenerales que introdicen Objetivo . o R (3.2.3}
“woT - gl contonido técnico de fa norma . -Campo de Aplicacion - . {3.2.4}
" . : Referencias {3.2.5)
“Thule", "Objetiva’ v "Campo da Definiciones - . 1{3.2.8)
Aplicseibn®, caben ingluiria siemprs; los Simbolos y Abreviaturas (3.2.7)
. .+ dammrés olementios pusden incivireg 19 o - . - L
convenionte . DA
i : ‘ . '
Cuerpo ' ‘
defas - ' . S Af
Normas < C Terminologia . (3.3.1)
Oficiales - ’ Clasificacion y dasngnacmn
Moaxicanss. . | .. . . del producto ) $3.3.2}
Elsmentes que constituyen of ‘ 4 Es-p(?C!fiCBCanGB. (?.?.J,‘
contenido técnico de la norma ' Materiales - L (334
e e | ‘ , Muestreo R {3.2.5
S ."L:?{,. Ente listadc s tolamente snuncistivo. Una Métrodos de Prueba : . (336)
’ o norma puede contener 10lsmente parta e Marcado, etiquetado, envase
" a1 alementos gt lisiado v 8t poudia que y embaloje ) (3.3.7}
ElbH A HYPHIIT EONIRNGIN dGTiRENTE LN 8 -
L 2h andls car0 los eismentos aus 1e nacenitan | Pt d :
T il L) sondaterminsuny par la netursisag de g ! P
MR propla norms , -
. ' N ' ' ) . . ) l
CT - T o B I Apendlres que forman parta
S i de la Norma - {3.4.1 a)
- e, S t_ Notas al pie da pdgina (3.4.2)
L '-"_v Elomentos complementarios { Bibliografia B}
ST - o Concordancia con normas )
¥ - internacionales { 7}
e Apéndices que no forman .
: purte da la-Norma - 3.4.0.8)
- - - e . R R
3.2 Elenwntos yengralvs dv ta norma " ‘ R o R
' T . . P . ‘
3.2 Thulo . . S Pt
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“La redaceion del titult debe establecerss con gran cuidado v ser lo mds concica pasible. No debe presentar ambigiedad v
debe indicar especificamente el tema de la norma, evitande posibles canfusiones can normas y8 oxistenias o proporcianat
datalles innecesarios. Cualquier aspecto adicional particular que se. considera nacasario, pueds inciuirsa balo Ios
. encabezados "Objetivo” (véase 3.2.3) v/o "Campo de Aplicacion”™ {véasa 3.2.4).

El tiw!o debe componerse de elerentos separadas, cada uno da elios tan corio como sea posihla, pamendu dalo genarai 9
io particutar. Son generaimente U incnamas tras da dichos elememos, por ejemplo: .

Rodamientos - Toleranciss - Oefiniciones.
3.2.2 Introduccion : T ORI

Elemento opcional orientado a especmcar el Proposito qua se desea obtenar madlame F normahzambn ccmsnderada o g dar
cualquior informacidn quﬂ $8 fequiera para al entandimiento dala norma.

3.2.3 Objetive

Esto clementa debe ser incluido al pringipio do cada norma para definie sin ambigiedad sl toma y &l propbsito del
" documento, aun si el tama aparece claramente indicado an el tituio. Este elemento sirve ambién para camplamen lar 0
ampliar ta informacidn dada por el tiwlg. No Gebe sar usago pasa sehalar aspe..:hcacuonas. )

: 324 Campo de Aplicacion e "

Ests elamamo debo ser inclu ido y su propdsito os astablecar las mites de aplicabilidad da I3 nnims 7 seniss dela mizms,

£n olgunos casos es convameme combinar el "Campo de Aphcacrén 200 @ "Chistive”, baia ol Ulala ganmvet “Diietvg v |
Campo de Aplicacién”, .

3.2.6 Referencias

Este glomento estd destinado a proporcionsr una telacidn compicta de otras Noemas Sficinle, M-H:‘.E:‘Za.’laﬁ U S L
indisponsable consultar pata la aplicacidn da ia norma. .

b n——

La relacidn no daba incluir documantos qua s8 hayan utilizado axcluswarnenta como fuenie hitdiografice de relerencis an
" Ia preparacitn de &’ no;ma asias iuantes geben sparecer ol final da ta norma bajo el t(tulo ‘Bibkiagrafie™. Capitvio 6 da
esta Norma, T TV s :
v P s e

i

. N C
:

; .

)

3.2.6 Dsfiniciones

Es un elamento opcional que mcluva las dafm:caones necasanas para ol unmndnmmmu da ciertos iérmmos usados en la
ngrma.

3.2.7 Simbolos y Abreviaturas
£3 un elemento opcional que ingiuye una relacidn de los simbolos y ab{eviaturas usadas on la norma.

En algunos casos es convenignts cambinar 105 simbalos y abreviaturas con las definicionas, de tal manera gue radnan 1as
términos y sus definiciones con lus s;mboics. abrev:alufas Y. evan:ualmenm Sus umdades tajo el titwlo genérico de
"Definicionss”. )

3.3 Elementas que constituyen el contenido técnico de la norma

3.3.1 Terminologia

Eslo afumonta deha contentr oo rodusion pot arden olfalbtico de nainns sopinades on ok textn da lo noonn y qunng
hoyan ‘sido provivmuniy incieidus o e cofrespandwni Nooma Oliciel Mexicona o weninolugfe, Ca(}a thrming Ju asty
relacidn dobe sor arompaﬁnuo por su corraspondiania delinicibn,




pw

Estg elementa debe distinguirse del elemen:c 3.2.6. el cual da fas definicignes necesarias sdlo para-st entendimisnto de ia
norma que las contieng y genamimeme 53 rpticre @ 18fMin0S Guo lengan una acepcidn espacifica en la norma.

Enla preparacmn de fas normas referidas a iarmmologna norma!ezada, L] daban tomar en cuanta 103 avances obtanidos en
ia mrmmoiegna bésica oficial,

3.3.2 Clasificacién y dcsignaéic’:n del producto

Este elemanto establecs un sistema de clasificacidn y designacidn codificadas da los productos gqua cumplan con los
raquisitds establecidos. £n algunos casos es convenianta comhinas 2ste elemento con las especilicacionss dadas en 3.33.

3.3.3 Especificaciones ‘ ' . e - _“- - -

-Este afemanto establece:

a) todas las espacificaciones nommaies requertdas para o oroducw cubiarto por la narma, que pugden sar: fcrmas
geomatricas y dimensiones, requisiios de sequridad y ottos. :
b} Losvalores Himies 0 tolarancias de estas especificaciones;

¢t Losmétodos de prueba {véase 3.3.8) para determinar o verr’h’car los valoros de estas especificaciones,

Deben incluitse los dibujos necesarios para aclarar al 1exto, asoecralmenta N aquellas nosmas que 50 rafleran a producleos ¢

glomentos de dif icil comorﬁnsmn

3.3.4 Matarias primas y materiales

. . *
£ste elamento debe contaner las especafucacuanes co:raspanduemes 8 1as materies plinias ¢ mammlas drs? pe o'du_c!o cusndg
on &l mulo da la porma especificamants se gsiabiazca.

236, Muestreo i s P | . .

Esta olemanio especifica las candicionss v criterias de muestreo, asi como [os mmuﬂos rea 2l eataminnig 66 1% muesia

Puade ser situado el principig de los métodos de prusha, §i asi se considera convanisnia,

3.3.6 Métodos de prueba o S Ty R S

3.3.6.1 Esto elemeanio debe dar las instrucciones refalivas al proced imianta normalizado que debe sequirsa para determinar
- los valores de fas aspecificaciones o para comprobar el cumpum:anto da los rsqwsnos establecidos, da 1Al forma qua

garantics la raproducubmdad de log resultados.

3.3.6.2 Las instruccionas refativas o los matodos de prugba deben subd ividirse e la Siguiente manera;

a) Principio, resimenes o fundamento

b) Reactivosy materieies

¢t) Aparatos y/o instirumentos especificands su precision

d) Prepstacion y coﬁssrvucir’:n da ias muestras 0 probatas
ei Procedimiento

) Expresidn de>lcs resultados, incluyendo sl mdiodo da célculo ;, l-a pracisidn del m:_étoda da prusha
g) Informe de la prughe

30.6.93 e sor posibde pur su concindo y braviedad, o mdtodo do praaha debs incluiest o of condmido Wenlen do o
norma. Siabmdtodo sguistn e g manere da pdgpanas dutio sur pragsislsdo onyn epandicn da e nusme nonng.

i i

d o,




3.3.6.4 Cuando exista o resulta posible establecer un método de prueba coman para diferantas materias primas, materiales
, 0 productos, gs convaniento hacar refmencm al mismo o elaborar una RGIMa por se;:aradu @ la cual se hasd refarencia en ko
norma en cuestidn,

3.3.7 Marcado, otiquetada, envase y ermbalaje

3.3.7.1 Marcado R L

Esta elementa definird la manera en que deben hacena las marcas 8 ldenuhcacmnes qud $6aN Necesarias en un produclo,
- incluyendo en los datos las disposicionas axigidas por las leves y reglamentos an vigar,

oy

3.3.7.2 Etiquet_ado

- €519 ciemento deba incluir los datos necesarios para la correcta utilizacién del material o producto incluysndo la
_informacidn que establecen fas leyes, reglamenios y disposicionas oficiales vigentas. o .

3.3.7.3 Envase y embalaje

Este elamento debe contaner los datos nacesarios y especificacianes para el envase v embalaie da tos productos, incluyando
Ias condiciones correspondientes 3 los simbolos para mana;o anspore, ¥ usoe de scusrdo con las layes, reglamentas v
dlsposscmnm oficiaies vigentes.

Nota: Los elementos 3.3.7.2 y 3.3.7.3 pueden complamantarse con epéndices, proporcionando ejemplos Gue seiaien o
farma da indicar is designacitn, el envasa o embalaja, 13 ontrega y otras infarmacionas esangiaies,

3.4 Elementos compiementarios

3.4.3 Apdndices
Los opéndices puadon ssr:
e) partes inmgmlss:c’al cusrpo da la norma, las cuales par conveniancia, se csloc:in despuds f.i_sl taxso principal o,

b} - elemanms que proparcionan mfofmaczén adicional, colocadaos daspuﬁs dal 16x o da la norma v da e Svei no forman
parie integral,

Ya sea que ol apéndice couespunda a i3 catagorfa a 6 b, dehe sar claramanta redactado ' correctamams colocado an gi
dacumenm. $ies nacasano, deba darse una axphcucaén amplsa 8n i profacio (véase 3 I 2)

. 34.2 Nolas al pig do pagina N SR '

P R
. i

Eslos slementos complementarios proporcionan informacidn adizional $in Gua sean parta mtegxal dol r.uerpo de la norma ¥
se colocarén al pie de la pagina, donde se sncuantra 8l pérrafo que deba aciararse

4 CDNSTRUCCION OF LAS NORMAS

4.1 Generalidades

Lo descrito en oste Capitulo contribuye a mejorar la praséntacidn ds una norma v facilitar su consulia. Esto comprende:
o} Distribucidn racional dei contenido dg una norma en divisiones y subdivisiones;

e ._'.'.- PETER PRV

. P ' ' e ' s o
b) numeracidn de las divisionas v subdivisionss, ~ - '

€} uso adocundo de Utulos pors dasignas opropisdomania lus divisionus ¥ subdivigionn, -

' : - L0
B o .

4.2 Composicidn —




AT S 9
Las normas son tan variadas y diferentes entre si tanto por la naturaieza de su conisnida como por el nimero de sus

paginas, que s8 hace dificil establecer reglas universalas para su compasicidn. Sin embargo es racomencablie-que en ia
composicidn da una norma se utilice fa terminoingid y Gistribucidn siguientes:

4.2.1 Parte

42.1.1 Parte de una norma pueds sar la pubhcamén dn un documento 0 de una sarig de éllos aditados saparadamente
bajo el mismo nimera de la norma.

42 1.2 Cada parte ds una norma se identifica mediante el alimero de Ia norma segundo da una diagonal vy un numero
aréblgo cosrespondiante al ndmera ardingl dela parw

- 4.2.1.3_ El titulo dg la parte da una norma debg gs!ar compuesto por &l titulo da ta norma seguido del titulo de la parte.
Esia Gltimo debe expresarse en ta farma mis concisa ¥ breve posible.

4.2.1.4 El sistema da partes deba ser usado can criterio selactive, reservdndose solamente en aguelios casos an los que Jos
documentos separados torrespondisntas tengan una estrecha fefacidn -uno con otro y en un momenlo dade, el ser
comhmadas evaniualmenta Ins partas mdnwduales, pugdan formar un solo documento.

4,2.2 Seccuén
_4.2.2.1 Laseccibn gs una division usada para agrupar una seris dg cafn‘iulos (vdasa 4.2.3).

4222 £l nimero de una seccion debe escnbirsa complato y precedado par Is palaura "‘-‘ECC%ON". ner gjempio:
"SECCIUN UNg”, SECCION Daos”, -

4.2.2.3 'Cada secciz‘m dobe mner-su cormspor:dien:a titulo

- 4,2.2.4 Las$etciongs-deben sar ulilizadas solamenta an. documanlos que contengan varios capitulos donde 583 convnmame.
indicar que axi3ie una relacion QSDBCIEI gnire oilos.

4.2.3 Capt’tu!o

4.2.3.1 Un capitulo es una divisién principal de una narma o de un apdndice. Cuandd una norma sg divide.en sacciones.
fos £apliulos son subdivisiones da ia seccion cnffespanmnntu {vdasa Apendnca Al.

4.23.2-El cap-:uln debo ser numérado utitizando m;meros arablgos e'npszando con 0 parn la "Introduccrdn , si #518
oxiste, y siempra el ntimaro 1 para al “Objetive”,

Ls secuencua numérnca no 50 afacta poi la existencia de secciones {camo ejamplo Apdndice A)

14.2.3.3 Cado capitulo dobe tenar un mulo colocado inmadiataments despuds de su niamero y en renglon separado al texto
Qua la sigus. , L . .

4.2.4 Pérrafoselncisos )

4.2 4 1 Los pdrratos son subdivisionas numeradas de un capitulo que pueden ser subcivididos an incisos numerados. EstP
proceso de subdivisiones puoda CONUNLATSA SIeMEE que s4a Neces ario, evitando subdw:suones excesivas.

4.2.4.2 Los pirrafos v sus incisos debien ser numerados usando nimeros arabzgus uuhzando el mismo sistama QUB se
eplica en esta Norma, ejemplificadn Bn 8l Apandicg A.

4243 Cada p4trato deba tanas su correspondients tituio, el cuat debe colacarse inmediatamente desouds de su ndmera y,
an renglén saparado sf taxto Gue ie sigue. Los incisos deben ser tratades de 1a misma manera , sin embargo, el uso ta
tfwulos dobe sar uniforme, por ajempio: tados los parralos B incisos do un grupe debon prasenter titwuin o ceracer da 6l

En to aussncia da tltulos su pudden usar palabiros clave purd dasisier vl toma principot duntro da los vatins subdivisigne,




| sulayéndolas en los lxtos macanograhnuus
1

4.2 5 Apendlca - i “
4251 Sadescribeen 34,9,
4.2.5.2 Si hay dos 0 mds apéndices, ¢stos se designan ton leiras maybsculas del alfabet, empezando con la lotra A, La
palabra "Apéndice’” seguida por ia ieua tue designa su ordan, se coloca arriba da! tiwlo. Los ndmeros ssignados a fas
divisiones y subdivisiones g un apéndice son prececidos por a letra asignada a dicho apandica.
"Cuando exista un solo apéndica no dcs.:igna; sin embargo, los nimeros dados a las divisionos y subdivisiones de estg
apendice deben ser procedidos por ta istra A para distinguirios de 10s ndmeros usados on otre parte ds la norma.
. ’ FIR O L S Lt 0 D S I
4.2.53 Cada apdndics deba tener un ilulo o
4,3 Formato y composicion .
El tmain y 105 nimaeros de [as divisinnes y sululrvnsmnes dutmn astar ahnnnrlos snbm al margnn rznunerdq e la phying. Sip
mindgrgt, para facilitar b composicdn del texto impreso, 1os renglanos aislardos (viase 5.2.1) ¥ natas GUB torman ﬂﬂflﬁ det
trvto de ins capltulos (véasa 5. 2 1 ingiso a}, dehen colocarsa hecia adentro del margen,
Las hojas empleadas tanto en las Normas Gficiales Mexicanas como en los provecios dn norirs ramitidos a ta Direceidn
General da Normas por o5 0ryanismos Consulives de nounahzacafm gaben sar tamana A (210 x 2497 mm) sngun Notma
Oficial Meucana DGEN-M ), vigoite, ‘
Los dibujos deben sar prasaniaduos m ariginglag cuyas tamanos correspondan 3 la serin prmmrra feizHvE A lumaﬁu'- s, pragn!
DGH-K-19, viganie .
Los r‘;amplos de aphcaﬂdn prasn e e Ine andngdices A y B ilustran ia Cisitibuciéa- de una norma en divisiones y-
subrivigiones, asi coma s dasignain ¥ PanrEcion con 13 colocacion de sus tiulos v textos.
"B DETALLES DE REQACLION ‘ i . ‘ o '
- Los textos de las normas deben ser claros, pracisos ¥ concisos. Las reglas da radaccion dulas e este capflule ayudan ¢
" @ssguras un maximg da umformsdad en la pressniacion y deben ser aplicadas ampazdndo desug la pmparaclon dal pnmar
Antaproyecto. o . . - oo . .
. . . e -:'-:;n-J-:.:;‘ IS AR n
5.1 Toxto de tas normas . - c T T PR
5.1.1 Redaccién dal "Objetive” RSN, u
En gsta nlemento deben usarss los siguiantes formas de exprasidn: .. L0l T )
YE o Ngemw DHicial
: o
N ey log s, _
o . . g ::'i .‘. ! H .
ST E PR T AR
- . . . .o .o - - I
.. ) TR TN L . . Do ._JT‘_-'- "":‘..: gy Lt R
v Deg 4 s angsegistioas e 0 R T
h L Iy ey st s
'.’!.-'..- . . oL .'r' "‘-:'._' i T T N e L L ”‘..‘ :
) - J gbyor bbb o180 L 0 L v e T . o el e I ‘
- ngiubitre . : : . Ce

. l un !.isu.'lltu' prin

b e {gs Wi, '

N LT R



= una vélvula de drarado,
A-—un {lotador, N - ._‘. ree y
2 Eiaporato intluye;
' = un reﬁipiema.

-~ yna valvuia dg dmnaéé, o

PR

= un flotador.

Cada rengldn de ra lista debe estar precadudo por una letra mmuscuia para idenuf:camén Cada latra ds |dant1f|cacnén astaré

snguida dr un pasdniesis de ciarre. .

Sies necesauo subdividir ademés cada rangién en tal hsra, daben usarse nOmargs arabigos segu:dos por un paréntasls da |
‘ c:a,r_:,g Evantuelos subdivisiones adicionaies sa deban hacar vtilizando una seria da guiones. Eiempla:

n, EEEEREEEE RN _‘:'i'.<f|‘-_:~ﬂ"‘|'_ S T

B T A T TR o

” Cesdatrans P , P . . ) PR LR

.2}.._‘._““ A B S ) S U I PPN U

LRI TS W)

b TT Y PERY Y . . .. . - 1

518 Defindciones

Los términos por definirse en una norma deben colocarse en letras negrillas on fa publlicaciin imoresa, 21 principio el
renglgn, empezando con mindscula v finalizando con {i). Los sindnimes deben sor soparagos con (i} Las definigions

" deban tener la forma da una Gefinicidn da diccionario sin repatir el térming que se estd definiendo v :m anguna irosy
*intermedia; sin embargo, puede usarsa un articulo definida o indefinido para, avilar ambigﬁladades, gjempio:

. 6.2,1 Colgcacidn ’ - g‘"" :._ _-._e:i"

L

" Les notes relativas a una detarminada tabla deben ser colocadas inmediatamenta abajo de la misma

pmza:, alicates; tenazay: instrumanto gane:almema ga metal compussto de dos brazos trabados pof un 8jg gue pe;mne'
‘sbrirlos o coriartos, con el propdsito de sujetaf un ob(am . .

B.z Notas integradas en ¢l texto

|

Las notas que formen parte integrai da una norma deben ser colocadas:

@) comao regla genaral, despuds del capitulo o pérrafo correspondiente;

b) Excepcionalments, ti son numerosas a largas, an un cagitulo o parrafo separado,

5,2.2 Numeracidn

S

Los notas, si oxisten mds o uns, deben sar numoredus usundo admoros srdbigos.

623 Prasantacién - o . S ,I '__ -

.

e : .




iy

" Las notas aisladas deben ser precedidas por el titula NOTA, sequido da un guidn 'y cofocado al principio dei p:imer rengian
de la misma, Cudndo existan varias notas, £51as doben ser colocadas abam dei titwio NOTAS de tal manara que esta palgbra
constituya un renglon por s/ misma: el iex10 de cada nota dabe sar pracadldo par un NGMere at pr:ncuplo de su pnmar
renglbn (véass Apéndlce B} _ R I

R 13 e

5.3 Notas al pie de pégina

8.3.1 Colocacion

Las notas que den Informacubn supiementaria raiativa al texto de una pagina deben ser colocadas el pie da le mlsma
sepa;andclas del texta mediants una pequefia linea delgada colocada hacia la :zqumrda cie la pagnna

5.3.2 Numeros y marcas para referencia
Las notas al pie da pdgina deben distinguifse por una série da nimaros éguidos de un paréntesis de ciarra 1), 2}, 3}, elc.

Ls numeracién dabe empazar en cada pdging inicisndale con al 1), g i

‘Las notas deben ser mencionadas ¢n el 18x10 insar1andg [os mrsmos nmeros 8n posicién supanar daspuds da la palabra u

oracidn corraspondianta 1}, 2), 3), etc.

‘En ciertos casos, con objeto do evitar conlusmn €O 105 NOMBIOS G5Crilos sobre ol rangldn, 5o racamnenda usaf una 0 mas

asteriscos {*) en lugar de numaros progresves v sl pardniess.
R T IR SRR P SN

5.4 Tablas

84,1 Numeracion

. i . v o .
Las tablas, si hay mds.de una, debsn sar numeradss usando nimeros ardbigoy empazando con Rl 1, Esla numeracidn es
ingapendients de fa numeragidn de las hguras v debe conpnuarse en cualguier apéndice, Excepcignalments cuandp st

tequiera consarvar 6 I3s tablas ta misma numeretidn da una norme ar‘larnuvmnal $8 putlen LR 0ircs sistema; de i

numerscitn.

5.$.2 Colccacion del titulo

El tiwio an latrs negrills en el documenta :mpreso deha ser culucado sobra la labia coma 50 srdlca an el s;gumma

.a,empio o o . . L S e
TABLA 2+ Tolarancias ﬁara medidas de longitud
6.4.3 Encabezados

La primera palabra en el encabezado de cada columna de una tabla s8 empieza con una lalra maydscula. Las unidades

usadas gn una columna Gada se indican al finat def encabezado. Cuande todus ias unidades de una tabia son las mismas, on

" lugar de indicarlo en cada columna, se debe indicar en el extremo superior darecho da la tabla, Ejamplo:

TABLA 2. Tolerancias para medidas de longitud

D imengiones an milimetros

Gead tiEsge| Mande | Masde 1 Misde | Misdo | Mivdge | Masde | Mprde| Matde | Misrie RAAY el { [LEY r!:]
;' o 0.05 2 G 30 120 315 woo | zooo [ 4coo | sooo | 1zeso | 1coGo
:, . hasta hasta hasts hasta hagts Hhasta hasia hasta haata hasta havta hasta
praciuon 3 6 30 120 315 1000 1 2000 | 4000 | 8000 | 12000 | 16000 | Zoono
fina *pgs | toos | o *0.16 | toz2 0.3 1058 %048
madio tot =04 ] 0.2 t03 0.5 *oas 112 iz
I tan Jann Tow | th2 tz L L4 tn Lo t7 in
iy basta kot £ t1h L2 ti, La te tn tio ti2 ?
A ) - R

———

"



5.6.1 Referencias a la norma completa*

Usese la frase “Esta norma...”

%.4.4 Continuacion de las tablas - ) - 14 o B 2.

t

: -Se recomienda que cada tabla quede comnlela £ UNA Misma pagina; sin emharqo cuando no sea posible, debe commuarse
-en I3 siquiente pigina, respetando la misma estructura que 18nia la 1abla al final de ia pagina anterior suprimiendo i3 linea

hoeirizontal inferior. En tas pdginas Doslenor;s a la primera, repnase 8l numera de ia table saguuda de las palabras qus a

-conlinuacian se dan

{continda) an paginas subsecusntes R N Sl s
{cancluve) en ia pigina Hinal, n . ces e : B

6.5, Figuras

_6.5.1 Numeracion

_Las tiguras si hay mds de una, deban ser numeradas usando numeros ardbigos empezando can el §, €5ta numoracion es

independiente de la numeracidn dg las tablas y debe eontinuarss en Cualquier apeéndica. Excepcionaimenta cuandg se

raqumra consarvar en ias hguras la misrma numeracidn de una nOrMma inturnacional, S8 pueden usar 0ot sistemes 4o
numaracion.

‘6.5.2 Colocac'ién det titulo L . 2 . RN R

Ei t{wlo dabe sor colocado abajo dala figura y en ia forma que s indica en nl SIQUIBMB ojampln. ‘
FIGURA 2. Dstallns dal aaarata

6.6 ﬁqferencias

LI

Siempro que sea positly woben wsar 1as reterencias an iugar de legem ia fuante onnmai dii malenei ve que dicha
'apshcmn mvolucra @i figsqe da Brrer 0 meiementa la .cmgutud dal dccummlo :

Les refarencias deben hacarsa:cn la lo:ms quasaindicaacaminuacién:- . e

. b 5s."°;:::l1"|!3:5 TRy DTN B Hoe L
5.6.2 Referencias a las partes del texto- ST
Usensa las formas: . R L L AT
"Véasﬂ Ia parte 4.. . ' o . . . . ‘ ] ) .. e e Lt

*véase Scecinn dos” -
"véase Capituio 27 .
"viase 3.1

"yiasa 3.1

"véasa Apéndica B”

{no es necesario usar los términos “pdrrafe” e “inciso™).

5.6.3 Referencias o tablas y figuras

Cila tahh y figura mclu;da on la normn debe mencmnarsa an el texio y darse una ex phcac:én convamenia da como usarse.
H

.

Ustpr lnsfnrmns' : Cd : T :

.nspacilicads on 14 tubly 2 fwinso tably 2} - (vdus i tuble) B co
.00 sa uostia i fo figaa 3 (viase Ligura 3} - (viasn Ja ligura)
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5.8.4 Referencias 2 otras pubiicacione.s‘ ' B 1 J . E B

- indigue olra cosa. Las normas 8 que se haga relerencia en una norma, deben sar mengionadas en ef capnulu "Refaronciag”
lveasa 3.2.9), con sus nimeros v Uiulos complems y éstos en lairas bostardilias.

’ La primera palabra de cada parte del Wtuloy cualquier nombre prnpio deben ser escritos con mayascula inicial. Las paries
del titulo daben ser separadas por guionas. En el caso da documentos que nd nhan sido aprobados como normas. debe
tncluusa una nota explicataria, - .

'Eigmg]g_’ e o l, "

- {Para una Norma Ohmal Mexicana) - L oo s R O I RTINS '
. DGN-X-5 Accipentes portaliios para gasL P.- Caractensucas Generalas ’ R

5.8.5 Referencias bibliograficas

Deban ssqulrsa las siguigntes raglas: .
5.6, 5 ' En el caso de Iubros u Qlrps uaba:os pubincaGOs por saparado. cuando corresponda, daben summ:marse !os datos
* g el siguiente orden: :
o] Nombre del.autor . R U A e
b} Titis def libeo o irabajo : T ST
o Mimerg de la edicidn vy editorial
- d} Nimero dof velumen {cuando sea més de unol ' N IR
2} Lucar de lapublicacidn : B A A
1} Adg detapubliconion ' S '
o Efsimero dela pigina o ol numero da ia pnmara v ultima pégmas ralatives 8 la ga:m cansmfada.

6.6.6.2 Para publicagiunes periddicas:
e} Titulodela pubticacion
b) Lugar de iz publicaciép
¢} Fechadsa la publicaciin

5.6.6.3 Artlculos en publicaciongs pari6dicas¢

a} . Nombre del autoroaulofasampazandooore!oIosapaliudos . . S L
b) Titulo dei articuio . P A o
¢} Titulo de fa publicacibn . o et e

. d} Nimerg del volumen
8} NOmero de la publicacidon
f) Fechads la publicacion o

. @) Pégine del articulo o parte det mismo 2 qua s8 hacs refefancla 0 Ia primera y ultlma pégma dai articulo consultado,

6.7 Aspectos matematicosA

5.7.1 Las fdernulas v ecuaciones deben ser exprosadas en forma matemdticements carrecta v fas divarsas magnitudes deben

representarsn por Mierales, indicando el significado de cada una de elnas auam dae-ia ecuacnén En los tbrmuias no dehen‘

incluirsa rminps dascriptivos. :mmplo

.t

Debe anienderse gue cualquigr referem:a a narmas Oficiales Moxlcanas carresponde a la uls:ma edmcmn a rnenos que se




- &n donde: ‘ P A Ty i

Py &5 3 presibn de entrada, en Paszaf;

Py eslapresidn de descarga, en r".*m

N eslaeficiencia isantripica;
. T, es'latemperatura de entrada, en Kalvin: ‘
"Ta 513 lemperatura de salida en Kelvin: . i,
' 1 .+ 83 13 relacion de las capacidades da calor especilico -

6,7.2 Los simbolos de las magnitudes dehen ser seleccionados, 1anto como sea posible, do las divarsas partes de la
:DGN-Z-1 vigento, Los signosy simbglos matemdticas deben estar de acuardo con la parta 11 da fa DGN-Z-I,vigen:e._

'6.7.3 Sa deben evitar en cuanio séa posibie, 8l use dg simbolos qua tcnqan subundlcos Y Que 8 su vaz éctos prasan!en i
submdr‘es o c:uaiquler simbaio o fdrmuis que mvolucran Impresiongs en un renglgn adicional.

0y mes Psprefanblan 0, .,
"Engtexto s espreferiblge 4 Lo
( ) ‘ .

En uno fgrmula desarroilaoa. e pmienble usar;

(N + 1) N : ‘
C ' 6 san )
Sen DS+ 8 wr QERE Lo de 2 2
T 0,5 9.
1401 e 5 g
© 2

B8 Repremntacién drvelaras numéricos _

591 Se un valor s meng: qud unp y eszé ascmo an Ia farma decrrnal Ia coma dsmmai aslara precedida da up O {por
© gjemalo 0,1). : . : -

5,8.2 Cada grupo de tres digitos do szqurerda a derachy de un sagno decimal, debs estar saparado net un esnacno amra (11}
nGmaro snierior v ol postarior respectivamenta, por ejemplo: 23 456; 2 345; 2 34567, =

683 So debe usar el s:mbolo da muitiplicar {x) y no un punm para mdncar mulnphcamones da va!oras numéncns. por
gjompio: sa escribe 1,8 x 10'* y no 1,807,

"
6.2 Unidades
Daben aplicarse las siguiantes reglas en el uso de ias unidades de'rﬁedida especificadas en la DGN-Z1, vigenté.

~ £.8.1 Las unidades del Si deben usarsa siempre. Si'una unidad derivada dal S esté dada en dos formas diferentes, la
- relacidn entre estas dos formas debe explicarse en la norma. L,

+ Ejermiplo;

Si so usa el pascal (Pa) como unidad de prasidn, la igualdad "1 Pe*°1 N/m"' so debe proporcionar en ung Nota 8l DIB ge
pigina.

£.8.2 Los maltiplas v submuiitipios ducmmias. dabon wlugirss ds ecuarda con ln OGN Z 1 vnuun te.

S| un miltiplo de una umdad del St astd dado en dos formas dllerenws, la relacibn entre estas dos formas debe ser

I3



L LA

‘explicada en la norma. . T '-:! Lo e &

: e T A Z".'.-' 3 o RCRI : .
Ejemplos: ' i o 17 e

1 Si s usa MPa como unidad dn presron a |guaidad "1 MPg = iNlmm"' sa dehe proparcwonar en una nota at pie de

.Dag‘na ‘ S e N . 7 ':l.“

2 Si Wmm 58 usa como unidad de -mansndad da campo alecmro la |gua dad “1 Wmm '-’-':1 ka" 59 debe praparcionar
ent una nota gl pie de nauma

et N Tttt oL
’a '

59.3 Al usar Ias unidades fundamcma:ns de Ia DGr\ Z 1, vrganm 0 5us multmlos ysubmumplns, la ralacidn de unidades de
la OGN con otrss unidades, cebe darse en ia misma norma, .

Emmplos: o . :" y ;'_ - :_ _':j RTT i el

1 Si sa vsa 6l mbar como unidad de pras:én la rguuldad "i mbar = 0 -1 kP3" s dabse proporcronar an ura nota sl pie de
pégina; : S L ce ,

2 Sise usa mol/, come unidad de concantracion, la mualdad "1 mol/l = | mol/dm’ o | kmo'/m’“, @ daba proporc:anar
-en una nots al pis de pdgine. .

6 BIBLIDGRAFIA

En este capitulo deben indicarse las fuentes bibliogrdficas que han side consultades pura of establecimianio da ins
fundamentos de ta norma, conmdarando an primes 14rming las aormes Hasicas nacianales y las normas internacionales
- rofagionadas;

" Tento a- tf:usa da memplo came para cumplmianto oe esie enunmadn 2 contmuamén sa city la ralerancqa b!bhoqréhca de

(»"s normas y dacumentas consuilados en la e!ano;amn dag osta No.mu
& Loy General de Noirmasy de Pesas y Medidas México (Abril ¢g 1051) -

b} DGN-M-18 "Dmensmnes narmales de papsles para gscritura v para ciarlag ctesas dg imprezion”
{Agosto de lQSUi

03 DGN-2-1 "Magmtudesy Unidades de basa.del S:sxema Internacional de Unidades SI™ {abril de 1972)
d} Guua ISQ para la presentacion da Normas Inlernacnonatas v Reportes Técnicos (D n:nembre da 19721.
1 CONCGRDI_—\NCIA CU_N NORMAS INTERNAC!ONALES

En este capitulo debe establecerss la concordancia de 1a Norma con ot u otras Noimas Internacionales, coma por
ejermplo: iSO, 1EC, CODEX ALIMENTARIUS v otios organismos cuyas normas sean da reconocimignto internacional.

7.1 Cuando la concordancia sea total se debe indicar: “Esta norma coincide 10talmente con la Norma Interaacional...”,

1.2 Cuando la concordancia sea parciad, se debe indicar: “Esta norma coincide basicaments con la Norma Intarnationat...
y difiers en los siguientes puntos:..."”, se debe.ndicar claramente y en forma sucinta los puntos de discrepancia y larazén vy
fundamentos técnicos que motivan tales discrepancias. '

1.3 Cuando no exista concordancia con ninguna norma intarnacional, debe indicarsa: "Esta norma no ceincide can
ninguna Norma internacional”, indicdndose ademds el por qué no axista dicha concordancis, por ejemplo:

-

8} por no axistir Narms Intarnacional sobre 6l tema tratado o;

b} citunde umln Nugoin lnturnesiong ;nhm ul fmng uuuuln, fie og pesible concordar con o} cancoplo mlemesionm po
ta7onos particuisros dol puh

b
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14 Tanto a titulo de ejemple, como para cumolir Con & precepto anlerigrmenta estaolecldo en 7.2, esta norma comc:de
bisicamente con la Guia Iso para la presantac:on ga normas internacionales @ mformes técnicos y difiecs en los siguientes

puntos: , o ' 18

o} Mientras en ef subinciso 4.2.1.2 1a Guia fso indica que tas partes gue constituyen una norma deben ser distinguidas
por medio de nimeros romanos (1 41, 1, 1V, ete.), esta aorma en su subinciso 4:2.1.2 especifica el uso de numeros
romanos para la distincidn de partes, esto es debido a qQue al sisiema ca numeracion arabiga es 8l mas coman en

. Américy Latina v se presents 8 una mayar facilidad de comprensién,

b1 En todos fos puntos en que la Guia Iso hace referancia a Normas fundamentales 1SQ, esta narma g reflera a Normas
" Dficiales Maxicanas fundamentales carrespondientes.

¢l Elnciso 6.1.3 “Barbarismos” de esta norma, no apareca en la Guia lso v se ha agregado con el propdsito de elummar
+ @ por 10 menos de limitar 8l axagerado use de neociogismos extranieros 1an comunas en México.

d) Ei capitulo 7 con sus parrafas 7.1, 7.2, 7.3 v 7.4 o existe en 1o Gula iSO v sa he agregado con of propésito de
pormitic una facii y rdpica correlacidn . entre las Normas Oficioles Mexicanas y las Normas Imarnacmnales
conaspundmmes .

.

=7
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LEY GEIEHEAL DE NOXMAS 1 DE PESAS Y HIEDIDAS .

(Publicada en el “Diario Ofi
cial" de 7 de abril de 1951)

-

Presideiite de la Repitblica,

ADOLFO LOPEZ MATICS, Presidente Constitucional de los Zstados
Unidoa lexicanos, a sus habitantes, sabed:

Que el il. Cougreso de la Uniéin se iha servido dirigir--
me el siguiente '

DECRETO:
"Z1l Congreso de- los Zstados Unidos Mexicanos,decreta:

LEY GIIERAL DE HORMAS Y DE PZSAS Y. HEDIDAS:

TITULO PRINZXRO . .‘ A

Las normas y su clasificacidn

CAPITULO UNICO.

ART, los, Las dispesiciones de esta ley son de orden .pu.
blico ¥y de jurisdiccida Tederal; su ejecucidn correspoade. a la
Secretarfia de Iudustria y Comercio.

- ART. 20, Para los efectos de esta ley, se entiende por
awormas ias disposiciones gue reogulan ol sistema general- de peg
_sas vy medidas ¥y ias especificaciones gue fije.la Sceretarface
Iadustria y Comexrcio para.los productos industriales..

L£R]T. 3o. liormas de pesas y medicas. son las que regulan
‘el sistema general de pesas y medidas-adoptado por los Ista «
dos Jnidos lexicanos. -

ART._QO. Horma industrial es el conﬁggﬁgmdgmgﬁpggificay
ciones en que sc define, clasifica y. califica un material, -
producto o procedimiento para que satisfaga las nocesidades y
usos a que estd destinado, . ‘ ' _“

. LT, 50, .Las normas se clasifican en opcionales ¥y obli-
gatorias, '



ART, Go. Hormas opcionales son. las que satisfacen los re
quisitos que estabiezca la Secretarfa de Industria y Comercio
para que los solicd tant os obtengan la autorizacidn para el uso
en sus productos; .deil selle oficial de garantfa.

ARTe. To. Son normas obligatorias:

a), iLas que rigen el sistema general de pesas 7 medidas.

b). Las industriaies gue ia Secretarfa de ILadustyia v Co
mercio fije & los materiales, procedilmientos o productos gue =
afecten la vida, la scguridad o la invegridad corporal de las-
personas, ' ’

c). Las quc se sefialen, a. juicio de la Secretar¥ a, a lasg
mercancias objeto de exportacidn, ‘

Los materiaies, productos u objetos a que sc refiere oS
te articulo deberdn llevar cl sello, marca o sefial de norma ~-
obligatoria, _ : .

(21 inciso d) siguiente fué croado o adicionado nor dc -
creto de 29 de diciemibro de 19561, publicado o ol "Diario Ofi-

cizl" de 30 del mismo wes, on vigor desde esta fecha, cown sie
. - 3 "
gue’): : :
"d). Laom que se cstablezscan para materialos, productos,-
articuios o mercancias de consumo en ol nercade nacienal, que
.gspecificamente sciiale la Sceretarfadge Industria y Comercio, -~

»

guando lo requieran la oconomfa del pafs o el interds piblico.

—--

Los materiales, productos u objetos a que se refierce eg~
te articu‘o, deberén LLevar el sel¢o, md*oa o soial de norma w-
-obligatoria,

. Los industriaics v, comorciantes, ademds, estardn obliga-
dos a manifestar en los propios articuios, o en sus cuvolturas,
empaque o eavascs, e forma clara y compreasiblc para 1035 coine-
gunidores, los materiales, clementos, substancias o ingredica-
tes que los congtituyan o integren, en los casos y on la forma
y t8rminos en gque lo cstablezca la Sccrctariae de Indusiria y =
Comiercio, de acuerdo con las neccsidades ccondmicas del pais 0
con ¢l intords publico. Tal obligacidn podrd imponerse, altr =
cuando no cxista norna ¢nahotr1al especcifica’,

. hY
AXT. 8 (uexormado por decreto dc 29 de-dicicitbre de e
1951, puol;c&do e:1 ¢l "Diario Oficiai' de -30 del nmismo mes, on
vigor desde osta fecaa, como sigue):
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"iRT. So0. Las resoluciones de la Secretaria de Industr
y-Comercio de que 1&s 1ormas COmerhﬁldaS en los inciscs b) -
¢) y'd) deil articule antorior,; son obligatorias, asi como agug
lias a que se relicre el Ultimo pur*a"o'aél mismo artfculo, se
publicairén on el "Diario Oficial" de la Federacibn, '

, 21 mismo procedimio‘to se obsorvard cuando se resuclva -
'que wia ntorme deJja de ser obligatoria o que cosa 1a obiigacién
& gquo so rellerc @il Uitimo péflafo del articuio To,

TITULO SEGUITDO

1T, del Z. ZTste TItulo Seguado fué .amodificado en su totalidad -
por Decreto de 23 de dicicmbro de 1909, punlicado onn "Tiario -
Oficial" de 15 de onero de 1970, cn vigor al dfa siguicante, pa
ra guedar como sigue:

TITULO SIZGULIDO

o ' .
Sistema General de Pesas v dedidas | oo
. e
CAPITULD 1 W
" Sistema General de, Unidades de Medida = ENDA

43T, B¢., B los Zstados dJl og lenicanns, ol "sistoma gee

nerell de wiidedes de medide es el Unico legal v do uso vhliza-

vm«o, excepio o aguelios casos en gue la Secrevaria de Indug
tria vy Comercio autoricc, expresamente, ¢l empleo de unidades

" de otros sistemas por estar relacionados coax épocasz anjeriores

o con pafses extranjeros gue no havan adoptado el mismo sigte-. |
me; on estos C&SOu deberé expresarse, a continuacidn de las _
uniccodes de otz sistemas, su cquivalencia con las del siste-
ma genceral, uaLVD gue cicha Sceceretaria exinma de esta obliga --
cidn en los casos guoe establecca eI_roglameato de csta ley.

ART. 10, E1 sistema general de unidades de medida se in
tegra con les waidades fundamentales, =2si como con las suple =-
nestarias, las derivades de-las fundanmentales y log midltiplos.
y ouomiltiplos de todes estas que coasigne -y defina el regla =~
mento co la presente ley. R g "

i.ac unidades fundamontales son: de longitud, ¢l netro; -
de masa, ¢l kilogramo; de tiocmpo, cl. segundo; de temperatura -
termodinémica, el Xelvin; de intensidad de corriente cldectrica,
el azmperio, de intensidad iluminosa, la candela. Las doliniciow-
nes de cstas unidades so consignarédn on el rogiamento do esta

1(_3)’0
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ART. 11l. Para la oxpre si6n de las unidados fundamentalcs
que so citan en oste capitulo, se fija la siguicnte nomenclaty
rai '

" Unidad

Magnditud v - : Sfaboio

et fundamental : 1
wongitud ' . metro _ i

lasa . ' milog G0 , nygG

Tiempo segundo _ &

Temperatura termodindnica lelvin . ) C i

Intensidad de cox crionte . .

: P v anperio - : A

eldécitrica _ :

Intoensidad luminosa '~ mandela - . cd

LRD, 12, Z1 sistema gencral de uanicdades do nedida sors -
de enscilanza obligatoria cn las escuclas oficiales 'y particula
ros quo Jorman parte del sistema cducativo nacional,

CAPITULO II
Instrunentoeos de Pesar y Medir

h:T._l?u Pars Los efoctos de enta Ley v las disposicic =
aco q we de c¢lha so deriVan, se.onteﬂgcr{

_ iy Por “OtOU¢DOu nacionales de unidades do modida:
agignados por le Cficina Internacional de Pecsasg vy wﬁdidas a e
~log Za3tcdos Unddos iMexicanos, sicido de metro y kllograno 305_
ndmeros 25 y 21 respecctivamente, conscrvados cn la Secretaria
dg Industyria y Comorcio,.

ITI, Por patrones mnacionales de medida; los instruncntos
dg precisidn necesarios para obteier, dirccta.o indiro¢ctamento,
élyvilor do las unidades correspondidntes a-las diversas magnifu,
dg¢s camprendidas en ¢l sistema geoneral do unidades do nedidagw
03 patroncs nacionales ‘serdn de¢ primer, scgundo y Fercer Or e
deiny cor ¢l grado de prn015163 gue seiiale cl roglameinto para =
cadca 1o,

TIZ, Por medir: cl acto dc estimar una cantidad por medio dg - .
su reiacidin con las unidades de su especig, ya sca por la apli
¢agién directa de w: instrumento de medir propio de csa misma
gomegic de unidades 2 por la indirecta de une correspondicnte

& los de otra especic distinta, mediante ¢l cdlculo respecti -~
Vo, ciempre que sc trate de instrumentes relativos a unidados

gertonccientes 21l sistena adoptado por c¢sta Ley.

JPor dnstrumentos de medir: todo aparato gug dirgete
o ;1dgrccttno wte sc ﬂ”p o para cncohtrap la rolac1dn indicaaa
la freccidn antorior,
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“Tanbién serdfn considerados ceme instrumeitos de moedir los
eavases 0 recipicentes quo sco usen reiteradamente como unidad de
torminada de¢ modida, para lo cual sc¢ les marcardn c¢n lugar visi
blo y con caracterces.logibles, su capacided neta on las unida -

e A

des corroespondiciites.

V. Por manifestacida: la declaracidn 2 la Sccretorfa de -
Industria y Comexrcio respeecto de los iastrumentoes de pesar o mg
dir que 50 preteandan utilizar, utilicon o posoan, aun cuando 1o
sQan propxcu;r*ou do ellios

Vi. Por verificacién: la comprobacidén de si les dingtrumen
tos de posar o medir relnen los requisitos cstablecidos por cs-
ta ley, su reglamonto v demds disposicionces derivadas de dicios
ordenamicntos, '

Conipete a la Seceretaria de Incdustria y Comercio la cali -~
bracid: do patrones nacionales de medida- para fines oficiales o
particulares, asi{ como Lla de los 'instrume:ntos de pesar y nedir
gquc solicitaren los particulares y, en geuaceral, todo lo concer-
niente .a metrologfia, :

AXT. 1, La verificacidn iniecisl, periddica v o
ria de los siguicutes instruncintos de pesar o medir gue

jeta a esta ley, su reglamcnto y demés disposicioncs qua expida
~la Secrctoria. do Industria y Comercio. : :

"I, Los quc eupleen todas las oficihasé pliblicas;

s guo directa o dindircctamente sirvan de bagse para
i¢h o pora determinar ol precic de v cervicio

III, Los quo directa o indircctaniente sirvan do baso para
la renuwscracidn o la estimacidi, on cualquicr forma, de labores
porsonalos;: - . . . N

V. Los quo dotorminoa cuantitativamente los compoilcintes
de wia moeorcaincia cuyoe precio o calidad depoeada do "osos . conmpoign
tos; -

V. Los quec girvan de base a un acto pericizl o cualquicr.
otro c¢mn guce haye intervencidn judicial o de las autoridadeos pie
blicas on genoral; ‘ : ‘

Vi, Los gue sirvan de baso para actos que arecctoeil 0 pug =
dan afectar ia saliud, la vida o la integridad corporal; :

VIL. Los que sirval o se utilicen para conyirmar otras ng
didas de la naturalcza de las anterior

VIiIT. Za go=neral, los gue por cualquior circuastaitcia sc
gacuontren en uan local o ostablecimicentsé, giro, negocic o CHpre
sa comoircial, industrial o agricola o e alguila de sus depgndéi
cias. :
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La Scerctarfa de ILandustria .y Comorcio.publicaré‘anualﬂo;
te on ol "Dierio Oficial™ de la Federacidn la iista de los ins
truricnitos de pesar o medir cuya manifegtoacidn y verificacidn -
sean obligatorias una o mé&s veces cit el mismo &fle, sin perjui-

cio de azmpliarla o modificarla en cualguicr tiempe do requeriy .

1o ¢l imterés plblico, 3n olila. sc cstablecerdn los plazos, lu-

ger ¥y {forma de cumplir comn c¢ste ordenamiento. Dicha publica ~=-

cidn surtié sus cfectos & partir doli décimo dfa hébil después
deo nabersce realizado, '

. Los ostudios técnicos, prucbas de laboratdrio, coiibra -
Cléh de patrones de medida o de instrunentos de pesar o medir,
la verificacidsn de dotos y deméds scrvicios uOb;O metrologia, -

causarén los derechos agignados en la tarifa rospectiva, Lloa =
cuales sorén cubiertos por los propietorios de aqudllos o por
quionos, sin serio, los manifiecstenr o utilicen,
£XT. 15, Todos los instrumentos de posar o medir que se
fabriguen eon territorio nacional o se autorice su impbrtacién,
‘deoerén cunplir con las especificaciones o normas guo fije la
Secretaria de Iudustria y Counercio. : -

ART. 16, Los comerciantes, fabricaiates o importadoros do
instrwacentos de pesar ¢ medir, no podrén vender dsotos sin onte
somcterlos = VCL*L¢CuCi6n inicial, e la forun, plazos vy Tormad

nes quo QLSﬂ’“”” ¢l reglanento,

: - E1 Y"Scilo Oiicial de Garantia", previa antorizocidn de -
1a Sceretards de Industria y Comerecio para usario, suplird ol
. reguisito. do verificacidn indcial, cuande so Trate de instru -
nensos fab bri‘cados e ol pafs.

AP, 17, La Scerectarfia de industria v Comercio fijaré =~

ags nercas, Scllos o contrasofias deo ddontidéd a ilos dnstrunciie
tos de pesar o nedir que hayan sido objeto de veorificacibdn, ==
Adenmés, dojarf cn poder de ios interesados.los documontos que
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acirredifton que la ver*flcu01én o ingpeecidn correspoandicntes =

han sido llevadas & ofccto. : S
S Los reocipicentes que, no sicndo instruienrtos de medir, sc
dostinecna reiteradanente a contencr o trunaportar meterias obje
to de transcccionoesy; cuyo Poso. so determnine pesando u11ultﬁaou
monte ol recipicnte y ia materia, deven ostentar en lugar visi
ble y con caracterces legibles su ta;a, la que doboré'verificag
e periddicamociite. : - '
. ART. 18. Los instrwnontos de pesar .o medir qv 110 retnan
los requisitos reglamentarios al practicarsce las verificacio -

nes correspondicintes o las inspecciones, scerén desccaados para

su venta o uso aasta con tanto los satisfagan., Los que 1o puo .~
dail acondicionarsce pera llenar ios roguisitos de esta foy o do
gu roglamonto serén inutiiinados. :

AT, 19, Lo fobricacidn y reoparacida do instrumontes do

£
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pesar o nedir sdlo podrd rcalizarse pox personas {isicas o noe-
rales autorizadas por la Sccretaria de Industria y Jouercio, =
provie el cumpiimiecnto de los reguisitos de capacitacidn, cgui
po de fabricacién-y de vorificacidn que scfiale el reglancnto.

rodré autorizar @ personas fisicas duc

s de. cd pucitac* ity cuenten coir el - -
ue scvialo ei reglaomento, pora que bajo’
sxpidan certificadecs sobre- operaciotes do -

O\

CAPITULO =~ IIX
Use de los Lanstrunentos de Pegar y liedir

A8T, 20, Queda prohibido utilizar instrumentos de pesar
o medir sujetos =-esta ley que no reifinan los requisitos sciiala
dos en oila, su roglanoento o disposiciones derivadas de dichous .
-ordenaniecintos gue expida ia Secrotqria do Industria y Comercioi

Los instruwsentos gque rotman d CﬂOo TOthSltO s8lo deb e
rin usarse cuando garanticeh ¢l grado de¢ precigi dn g Fid =)
Scerctvaria de Industria y Comercio. Zn congecucncia, ol unso
tales instrumentos que 1o reunan leos requisitogs do prcc;s (1,«
aneritarfn las sanciones respectivas, S

AT, 21. Ba toda transacecidn que se-

v et'cctlie a basc do -

mtidad. de magaitudes conprendidas on ol sistona goreral do -
Unldndhs cdo Ardidb cunindo tal cantidad sea suscepiible do osg-
timacid T -

vopor medio do instrumentos do pesar o medir, debaria
05 apropiecdos para medirle, cxcepto en 105 cosos QUG -
.soflale ol roglamenato, atondiendo a-1a costumbre, naturaleza o
propiecdades dol ebjoto do la transaccién, sicnpre quo ol piébli
‘co goinsumidor no pteda sufrir perjuicios T
Scerctarie de Industria vy Comorulo podrd cexigir que -~
los ingtrumentos que sirvan de base para transaccionecs rednan
caracterdsticas apropiadas a fin de un"el“pﬁbllco‘pucda'apreév
ciar fécilimente la operacidn do medicidn, on cuyo caso quodard
proninido ¢l uso do Laotrunoﬂto diversos a los exigidos por la
Sccrctaria,- -

L
9]

Tanbidn podré dicha Scercturia exigir a los poscedorcs -
de bé&sculas con capacided méxima de cineo toneladas o nds que
so utiliceon en Traasaccionesg, que en cl local en que se use lo
béscuia coascirven en taras, que deberén- sor.verificadas inicial
v periddicamente por la misma Secrctaria, ua peso mfniro cguiw-

valente & la vigdsima parte de la capacidad ndzing de la blscu
la, asi como imponor iz obligacidn deo que sc le iastalen 1d1ua
mentos gue imprimain cl peso o impidan la modificacidn artifi -
ciopa de las condiciones de funcionamiciato de iLa b&aculas



L0s poscedoros do los dnstrumentos de pesar o medir ticnen
s obligacidn de permitir que cualguior partc afectada por ¢l r
sultzdo de una JLQ10¢6“, s¢ cerciore de que log proccdinientos
emplcados cn ella son los apropiados, asi conwo de.que los instru
mentos utilicados odtéh debicdamente sutoricades, para lo cuadl og
‘tdn obligados a exhibixr los documeittos neccesarios. )

o

LRT. 22, Los productos ceoipacados o onvasados por producto-
res o comerciantes deberin ostentar en su empaque, envase, envel
tura o othugua, ia indicacidn del contenide noto de la materia
o0 nlerco.ccia gue contengan, ' :

Lo Sceretarfe do Industria y Comorcio fijord lag tolcran -
cias pernisibleos & los productoeos onpacados o envasadog atondicn-
do & las altcracioiies que pudieran sufrir, por su naturalesa 0 -
fendmenos fisicos, ¢i relacidn con su contenido neto,

5i ol verificarse la cantided de los productos cripocados o
envasadosgse oncontrare ‘que estén fucra de la tolerancia fijeda,-
podrd la Sceretarfa de Industria v- Coinercio, adends do imponor -
la sancidn administrativa que procedes, proliibir su venta hasta -
quc ge rouniaraue el centonido ncté con caractercs indeicbles o se
completo &st

ria dotcrminaré cuando debe haccrse Lo voridi

Dickha Scereotox
“cacidih del conteonido mediante sistéma do-mUestreo, An SUYe CLuv
su estard al res:

i
Wltado -del muestreo para proccoder o ordenar ia .=
prohibicidn de venta mientras no sc remarque o complote ol conth
nido eto.. ‘
TI (ULO TEZRCZRT -
Hormas
CAPITULO I
Clasiificaciébn

LART. 3. Les normes sc clasifican, por su objeto, cav

a). llormas de nomcnclatura;

b). Wormeas do fwicionamionto;

¢). Hormas de calidad;

d). ilormas para los métodos do prucbas oficinclas,

’J

~ e

ART, 24, Son normas de nonmenclatura las que Sirvenl Pard ae
precisar los tdé:m 11“ou, xpresiones, abreviaturas,. simbolos y diz
L granas quc debon cmpicarso oy ¢l uso do las medidas v on ¢l lon-
guajo tdcnico lﬂdUQtrlul.



- O -
Constarésn de dos portos: la primera comsistird on cxplica
ciones sobre el tema do que se trate, ¥y la secgunda compronderA
la relacidn de los tdrminos y la descripeidn clara de los sfibo
los o diagranas aormalicedos,

A3, 25, Soil o
la OflCl necie de sist
digspositivos omipioado
dustriales,

mas de Tuncionanioente las que determinen
a5, dquinas, opar atos, dastrumcentos y -
o lag oporaciones o proccdimientos ia -

- ARD. 25, Don mewas de calidad las gue deteriinan el con-
~ ol ’(‘J' 1 ~n e ~ - 16r~- ~ Tty !

Junto do caracteristicas fisicas, guimicas o bio icas, gue dg

e teinier v naterial o producto Gtil para el uso a que sc,destg

FETSIN

1, Definicidn y geaeralidades; . .

2. Clasificacidy y caracteristicas;

3., lidtcdos dc prucba. ' -

LA primcera. parte comprenderd la definicidn elava del maig
rizl o maguinaria cuya calidad o funclonamicinite so protends aen
nalizar v, si ce ostina Jocogarlo, s¢ indicnré.on téroaiios ;oﬂg
ralos la degouipeidn dol procodlﬁLOﬂto de fabricacidrn, Las gong
ralidades debordn referirse de preferencia.a las aplicacionog =~
usutios del articulo de quo so bi fato.

- e soguads parte comprenderd la clasificacidn por tipos =
bici definidos y por grados, gi fuere siccesario, asil como.la cnu
reracién do las cspecificaciones fisicas, quimicas y bioldgicas
refeoridas, con los limitos do tolerancia respectivos,. .

Lo Sccretarfa de Industria vy Comorcio queda facultada paw
ra sciizlar los métodos de prucba que coasiderc més adecuados o
gque accnseje la tdéemica enn.cadad ¢aso.-

AR, 28, Son nornias-para Los métodos de prucbags oficiales
las disposiciongs que wegulan los sigsicnas y procedimigntos dg
prucbas clegidos por 1a uocretaria. =

Las normas para los métodos d¢ prucbas of*c“_hou ¢1Uurén
los procedimicntos de iwestreo com ia mﬂb;ltua necesaria ¢it cas
da coaso, asi como los procedimicentoas de lisis aufnicog, = ==
prucvas fisicas y bioldgicas y dOuC*lPCldﬂ del cqulno.hdecuado,
‘cony las *lustracxo g que 5Q Ccons _dcron conveiniontos,
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CAPITULO II
Formuiacidén y aprobacidn de lag normas

La Scerectarfa de Industrizc vy Conlercio formularéd

* [ ]
¥y revisars s itormas coavorme al siguiente procodimicnto:
» .

1, Hecabard de las iastituciones o particulares y depon- J/

dencias oficiales los datos nccesarios,

“ 2. ¢Luarq u-l pl zo para que iog Conités Consultivoes do =

anscuryrido dicho plase, aun-

que no sc reciba ;a-opinién solicitada, hard el cstudio tdéecni-
co corrogspoandiciite,

3. Fornmlard ¥ en su caso aprobari la norma rosopectiva,

ART. 30, Quoda prohibida la divulgacidn.de los datos o =
informacioiies que pr oporﬂloaon las personds fisicas o Joralcs
a que sc¢ roficre el artfculo anterior, pues so utilizarin ex -
clusivancnte parc logs <ines do normmlLdacién;

ART. 31, 2o 10 hayan cafdo cn el dominio pdblice, iz
Socrotaria de Iﬂﬂduurlu y Comercioc no podréd exigir que se los
proporcioion sgcretos industriales, cntendidndose por tales -

los procodimientos y condiciones de menufactura de leos productos

por nedios fisicos, quinicos o bioldgicos, asi como ius condim
cionces de reaccidnm e estos dos dltimoes medios,

ARD. 32, B1 ““o‘lo Cficinl de CGerantfa" c¢s una contrasc-
‘que permitird usar ia Sccreotaria de Industria y Comercis pa

e
ra guo los fabricantes de articulos que hayon quodado sujetos
&

norsc opeional, la £djen on sus productos, onvascs o cnpa —-
cgues, facturas, correspoirdencia, ¥y ia utilicen onr.su propagan~

"da comercial.

Para quc - fabricante obtenga la autoriz ac16 de uso -
del sello scrizlado e csto artfculo, deberd solicitarlo vy llew
nar los chulSltOu quc dotormine osta Lley ¥y su reglanciito.

H. del E. Véase en 3
culo 32, relativo ol u

+

a pigina 50-13 el Reglanento dé este arti-
so dol Scllo de Garantia, '

ART. 33. Todo producto industrial co1prcnd4do cn el ar
culo 7o,.,, incisos b} y ¢}, de esta ley,. deberéd ostentar cl
llo de ilorma Cbligatoeria, el cual toabids deboréd sor T6jado
en sus envolturas, cIvVasoes o cmpaques.

t
"3

IR 15) IJ—H

ART. 3&, Cuando sca de interés nocional o cuando lo soli
citen los cxporta deres, 1o Sccrotarfia deo Industria vy Comercio
requorird un certificado on que conste que las mercancifas que
se protondan cxportar, rclinon los requisitos gquo fijan las nor
mas a quo 5o rofioro el incigo c) dol art*culo Tos-Ge asta LOYE

/
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ART. 35. Las dopecadencias oficiales y organisnos piibiicos
descentralizados doberédn adquirir preferentemente productos nor
nalizados.,

CAPITULO III
Comités consultivos de nornas

ART. 36, Los Conitds consultivos de normas scrfin organis
mos integrados por porsonas r0prouo“tat1vau de las Of""LlZ&LlO—\J/
nes industrialcs, conc*cialcq, de crédito, institutos do cultu-
ra y centros de investigacidén que dObLguC 01 titular de la Sc -
crotarig do Industria y Comercio,

N s o

T 37.(E1 reglanentol de esta loy determinarid la organie
zacidén y atribuciones dc 168 Comitéds comsultivos do normas.

ART. 38, Los derechos gue se causen por ol sorvicio do -
normalizacidn, se fijarén-cn ol reglancnto de csta ley.

TITULO CUARTO
Inspcccién v vigilancia
CAPITULO UMICO

_ ART. 39. Para cl cumplimiento de¢ lo prescrito en esta ley,
en su rcglamento y en las demds disposicioncs relativas, la Seo-
creoetarfia do Industria y Comercio establocerd servicios de ins
‘peccidn y vigilencia. E1l personal de la Sccretaris destinado o
estas laboros, previa orden escrita, identificacidn, y on hora
hébil, toendré& acceso a los lugarcs donde sc ciicucnbtren instrumien
tos 0 aparatos regulados por esta ley y- productos, nateriales o
procedimiciatos sujetos a norma, .

b4

ART., kO, La-Sccrctaria, para ¢l cumplimicnto de las atri-
buci onos que esta icy le confiere, gueda facultada para pedir a
las personas o cnpresas, y éstas estén obligadas a proporcionzr
los onn ol plazo que sc les sefiale, que no podrd scr menor.de --
ocho dfas hébiles, los datos o inforries rélacionados con lo gue
gsta ley provienc. ’

HRT. 41, De toda vigita o inspeccida se levantaré asta de
la gque s¢ dejard copia al interesado. ZIsta acta deberf expresar
io gue a los dercchos de ¢ste convenga y sco firmard por ¢l o .-
les inspectores, cl intorcsado vy dos testigos. S5i la persena an
te la cual sec lleve a cabo lia ﬁ“apcc01éﬂ se negarce a firwmar,as

5C naré constar en el acta.
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TITULG QUINTO

Infracciones y sonciones
CAPITULO UIIICO

AT, k2, La Scerotaria de Iandustria v Concércio, para cl -
eficaz cumplimicnto de las atribuciones que lo cncomiciida osta
ley, queu_ facultada para mponcr‘ las glgu:l,o 1tos sanciones Acl-
ministrativas:

I. Hultas de § 10,00 hasta § 50,000,00

Z1 ¢l caso de que persista la infraccidn, sc¢ impondré por
cada dfa una multa igual a la inicialmente fijada si no se obe-
doco ol mandato respectivo,

IL, Clausura temporal por treinta dias o clausura defini-
tiva, cuonido por cl 1ucun011n10rto de csta ley se afcecte o for
me grave ol 1nter ¢S puo;lco. - :

2Ll reglamento contondrd las disposiciones rclatives al -
eajorcicio de las facultados gquo seciinia este artfculo,

ART. 53, La imposicidén do cualiqguicra de las sancionss quo
Lesteblece al erticulo anterior, ¢s sin perjuicio dé ias poenas -~
quo corroopond”“ a los delitos cn qu ineurraon los infye actores.,

TITUuO bLX ;

AOCHTQO de TOCO“"ldCFuC¢01

CAPITULD UZICO S
ART, UL, Las porsonas afecctudas por los resoluyciones que
le Secrcoteria de Iud stria y Comercio dicte con apoyo cn csta - o

ley, ¢ su regl uJOJuO y disposicioncs rolativas, podrén solici- V/
tar su reconsideracidn dentro del placo de ocho dfas hébiles si
guigntes, a cgqudli cn que rociban la rcoolu016n, apoirtando los da
tos ¥y prucoas quo oqtinoa pertinentos. ' -

La 1nterposiCidn dol rccurso ‘uup cnderd la cjecucidn de -~
la resolucidn respective, cuando dsta impiigue pago de nultas y
siompre gue el afcctade garantice su importce.

Traténdoso do otras rcsolucioncs, la qu090u016ﬁ do su ¢jo
cucidn podréd decretarsce sicmpro uo no s0 siga porjuicio al in
toréds social, :

[ &/ I

TRAIISITORIC

ART. lo. Sc abwogan la ley sobro Posas y Medidas do 15 de
mayo de 1928 y lz Loy de Wormas Industrinles do 21 do dicicembro-
do 1945, .
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ATT, 2o, Hiontras ol Djocutive do la Unidn cxpide ol ro-
slamonto de csta icy, quoda cin vigor ¢l reglamento de la Ley =
sobro Peszs y liedidas de lo. de diciembro de 1928, on lo que -
no so oponga o la prosente. : '

ART. 30, Esta Ley cmpezard o regir ¢nn iz fecha de su pu-
blicacidin cn ol "Diario Oficiazal" de ic Federacid:,

DJP.~ uu11~o¢mo.“u1£roz Voladez, 3.

unr¢quo Sada 3aigts,
0 Paliacios, D.S.+ Jos5d Zodrigucs 21{as, Sew

P.- Juanl José Usori
S-" (n...o.‘.'C_-u)".

Zn cunplimiento = lo digspucesto por la fraccidén I del ar
ticulo 39 do la Constitucidn Politica de los Lstados Unddog kic
xicouios ¥y para su aoo*ah publicacidn y obscrvaacia, cxpido lLa
proseate ley en lo residenecia del Poder Zjecutivo Federal, on
la ciuvdad de lidxico, Distrito Fedoral, a los veintinueve dias.
dol mes de dicicmore de nmil noveciontos sesenta.- Adolfo Lépoez
latcos.- (Rdbrica).~ Bl Scerotario de Industria y Comorcio, =-
‘Redl Salinas Losailo.- (?ubrlca).- Sl Scerctario. de iHacienda ¥
Crédito Publico, Antonio Ortfsz Mona.-.{(kdbricz).- EL Sccreta -
rio de¢ Goberanacida, Gustavo Dfas Orddz.~ (Rdbrica),- E1 Jofo -.
del Dopartamente del Ddistrito Federal, Ernosto P, Uruchurfug--
(Ribrica).- Bl uOC;OtarlO do fducacién Pdblica, Jaine Térros -
Bodot,~ (Rébuica)e. -
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R uﬂ

?ODER EJECUTIVO

QCCRETARIA .DE HAC]END:\ Y CRELITO PUBLICO  Resolucién sobye privacidn de

Circular numcm 305-—1[—6—-18 a_ue coustgnn.la
equivalencia de las monedas de los diversos
paises con el peso mexicany, para efectos lis- - -

caies dirante el mes de mayo de 1977 ...,
" SECRETARIA.DE PATRIMONIO Y FOMENTO
INDUSTRIAL. \
Vughmemu Interior de Ja Scereiarfa de Patrimo- :
©  pio y Fomenio Indusirial ..., ... 2
SECRETARIA DE CO\'EU\IICACIONES Y i .
TRANSPOR’! ES :

Decreto por el que se autoriza una emision de es- -
_tampillas pustales conmeinorativas del LV Cen-
tenario de la’ Fundacion de Ja Ciudad ‘de
“Saltillg, Coal ..oovviiiiii Cressees e e i6

~ . SECRETARIA DE LA REFORMA f\(:RARIA'

doerechos agrartod
waicndes ot
poblads  dopomipada
lostotipaguiiio, Jul.
devechos agrarvios

¥ huevi .J]l(llL wian e
cion, en el ejido del
Sayulimila, Munwipio de
Resolucidn sobre privacion de
y nueva adjudicacion we unidades de dota-
cidn, en ci ciido del poblade denominado
Fuonlizmo Zapaia Jumupm du Situe, Glu,
Resolucidn sobre privacion de LiL]"( Y AUIErie:
. ¥ nueva adjudicacion de unid fades de dutu
cion, en el ejido del poblaie denumingdu
Pueblo Nuevo, Municipio de Vil de Alvo-
rez, Col ..o e
Inlciacion del expediente sobre Reconacimiento ¥
Titlacion de Bienes Comunales det nicleo de
Tpoblacidon denominado Lalaxio, Munmplo de
San Martia Lhulc}ucuquud s, L. civeenres

-
=i

ek
c3

iy

.20

Avisos Judiciales y Generales a3

R R TR NN

 PODER EIECUTIVO.

* SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

. CIRCULAR ntimero 305—11—6—18 que conslgna Ia equi-

vakengla de las monedas de Jos diversos paises cun
cl peso mexicano, para efectus fiscales l!uranle el
mes de mayo de 1977,

" Ai_margen un_ sello con el Escudo Nacmml que
dice: Fstados Unidos Mexicanos.—Secretaria de  Ha-
cienda v Crédito Publico.—Dircccion General de Cridi
1o.—Pireccion e Bancos, Segums v Valurcs.—-l:lxp.—-
S2I(OE3 Y4 36450,

ASHNT: Tabla que consiena la upn\alcncu Llr: las
monedas de los diversos paises con el peso mesi
. $A0Y, paxa clectos fiscales. ,

CIRCULAR NUM.. 305—1i—6--18.

Ei articule 23 del Coédigo TFiscal de Ia Federacion
en su pairafu segundo esiablece que caando para e-
terniinar en cantidad lguida eréditos tiscales, se re
quiera convertiv monedas CXUTINJEras 1 pesos mexici-
nos o viceversa, el cilcuto s¢ eiulmu conforme a las
cquivalencias gque Hije ke Seorctaria de Hacienda v Crée
dito Paplicn, mediame acuerdog que entrarin en vianr
el din da sat publicacién ep €l Diovio Giicial de la Ve
doevacion Noque lL“u.in durante ¢l término que seoess
tublerca en Jos mismos acuerdos, los cuales pncll.m
ser muodilicades en cualquier tiempo por la propia
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2 s DYIARYID. OFICHIAYL Midreoles 27 de. abril de 1977 1
Secretaria de Haclerda v Cuéditp Publico cuando sea w Mungdds Eguivalcicls
necesariq; ¥, en su pitafo tercero seiala que las can | s st Lo de la maneda

dades que debon recaudarse, cn ¢l extranjero, se cle

Ardn en moneda’ del pais en Gué se haga la Iemu(la'
cion. convirtidndose la moneda extranjera 8 mesivana
cun[omn g o dmpucslo 'mh.uu:me.lle

. Paralos efectos rut'ncwmdos con base e¢n la fo-
cultad quz le conficre el citado precepto, esta Secre-
tavia ha tenide @ bien determinar que durante el mes
de mave de 1917 se aplique la sipuiente bl de cqttl-
\«alP‘nmac
’ : . . 1'\lunedds : ‘Eauivalencia
i B de Ly moncda
: . T extranjera en
Paises = - et

T gesus mexkeanos.
Atbania ,.......v00 veeee LER T el 575025
Alemania Lo, Marco oaviiniienn, 9343106
"Aldmasin Demoz mllca S Mareor un,) 939133
Argelia A Lo Dinar T .. 551475
-\l"L[lllI'hl ............... Peso Nuevo . ..., 007216
AUSIERHE  o0vasa i e Dok« v nuaea. .y 2493379
Austria CSehiling = Jogioaa, 134308
Béimica® O Franco o o 062204
“Holivia Balivianeo . ..o00. 00, | RERY
Brasil S Cruzeire L., . L6SU)
L ”1](‘1 ])L‘!IZ\I' PRI P Vet 2'48”7'
Colombin oo . .. v Peso . oL I (¥ AR
Costa (e \1'\1?11 A Franch ioioveien, 00826
“Costa Rica ,-'_',_-:‘,'..__ oo Colone L1, vaneeas 271502
Checoslovaquia 2., 00t ~Corona - oL 4.07028
Chna Popular ,.oviv.e.. Yuang (Renminbi) o 1191542
Dinamarca ............. ’ ARNCTIN 57 S KNENAN
Eedador ..., Cereanear SUCTE Lu L uaieres.es ORTU4S
Feintg - 000 v ie a0 53806025
Foasaia oo, PR Pesela Lo, . 032810
AN e (ITTEY S 2255000
T 1 R tawies Dolar Lo 1002244
EE T R 14171 I 3.08434
Finkindian Lo Moreo L.Lioieaee. 3906673
Frameinee oo France. o0 0., 454834
S Gheng e CMueve. Cedi L ...... 20.29300
{rran Uretafa . ooouus,e. o Libea 0o 3R.776Y8
Greeia o, aeventan. o Divaema L., e AIN0
CGuatemala Lo Quetzal L. 2257819
Haité ..., e peenee.s Gourde L., .0... 452091
Holanda .0, .0, ;.,!f:l"!orfn R K LAY
Honduras Bnt'm cas viieT Dlar i ..., 973288
Honduras Republica -, ~Lernpira ......000. 131G
Hong Kong ......... veee DOlar Lo e, 490012
india ....... cerevecaease RUpiA Loiiiiieeees 239325
“Incongsia ... -.-.-.-...-.-;Rupm cheesaanenss 005638,
TTAU vt enrnnniees © RMI veea Pl 03326
Israel ..o iiivieeeeiae.. o Libral 246472
fialta ... eiivivvivnenee Lira Loiiivannne.. 002541
Jamaica Jiiiiciiieieees DOIAT L iiiiinies. 232368
Japon s i Yen oliee. .. 008563
Kenia ....o.oiaail, ....—.—.-Suhllmg cerneenaes 277355

Ty extranjera en:

Pafses’ " pescy exicancs,
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LIDANO  serssrensierarans  Libta oo, 7.89250
NMalasia .., .. Délar .o i, vee DJUGGY
Marruecos 1. Dirbam ..., ..., ves 313013
Nicarapan i TCOdoba L iaaee.e.. 3.24720
I\wul: R Nuira (o.uevveneees 3562900
Noruegit ...... seaviizenny Coromn Jo, 0., 429332
Nueva Zelanda J.a.vea.. Dolar .., . 21.74948
Panamad ....vivvannnees. Balboa .,........... 2257819
Parnguay seeceviniian.. GCinarani veeenae DIIBHO
Perti o Lo, veees Sul oL, Ceneas .o 031006
POlOIA coivrriirvrenneer OV Jiiiiiiiieeaes  L18388
Portigal coovevinesnn.,.. Bscudo oo, 038174
Puertg Rico 7.0 iee DOIAE wovuresienn... 2256128
Republica Dummuana Lo Peso e, 22.57819
SRutamia st el L o s L i . 4062205
Salvador o eiennnn. Colon . e 903940
SenCEAL cuvisreiineaaeare FRONCO i ooy 049246
Singapur L. Dalar ..., cerereres SHRMD
Sri Lanka (Ceildn) ., Rupia vovcvavinn, v 201580
Suecia oo veie Coroma. ..., . 5.20620
SUIM ................... B LT AT 8.97941
Tailandia (Siam) ...... L GDBalkt oL, cevaaner 113878
TATOANR . burvenrnnnns vo Schilting Lol 2.81873
TUFQUI - vaieiceps s LA Lol eeeeess  B35300
URSS, ... Ferenaens Rublo - .. o0 3044701
Unidn Sud Africana .... Rmad ..., Zo0la3
Uriguay .ovoevveaia.es o o8 oL, Ve eeeraaen 5.19622
Venczueka et baane e, Bonvar ..., A R R
Yugosl'n.a ........ Ceraes Dinae .. R0
Zaire ... Zale ool STUA00N
Para deterntinar ¢l hnporte en moneda nacional

de la relencion de nnpuuslus que se causen sobre ren-
dimiewtos que las s tintciones de crédito paghen. pov
versiones en moneda extranjera, Ja conversion de fa
vorrespondiente moneda extrabjern a pusos mexicancs,
s¢ hard &l tipo de cambio que, septiin estimocion del
Banco de México, 8. A., represente ol promedio de.ios
tipos de compra y venta de apertira del smeorouda, en
el dia en-que deba hacerse lu retencion sespectiva.

J

Yor estar auscnte de esta Scerelaria su titular; fir-
ma-esia circular el C. Subsceretario de Hacienda v Cré-
dito [Miblico, con base -en el Acuerdo Presidenclal de
3 de encro de 1977, publicadu en el "Diariv Qficial® de
la ]LdleLlUl‘l cl 5 de enem de[ tmsmo afna,

Atcni.\menle.
Suiragio Efectivo, No-Regleceitn,

Mc\lcn D. F., 19 de abril de 1977—F! Subsccreta-
rio de Hacienda y Crédito Publico, Mlguei de la Madrld .
H.—Rubrica. i

SECRETAR!A DE PATRIMONIO Y FOMENTO I{\qDUSTRML

:RE(‘LA‘\H‘\ITO Intumr de h Secretarla de Patnmo—
glg ¥ Fomento Industrlal. o .

Al maruen un’ sulo con’ ol Escudo Nactonal, que
dice: Estadus Unldos” Mem_dnuq--Pr(.ai.cienc:la de a
Republica.

JOKE LOPRZ, PORTILLO, Presidente Cnntu!nru)-
sai e tos Eeiados Unidos \lu\l(,nn-a en vicieicin e
Is fucoltad que e canticre el avliculo §Y fraccion
Fode Ja Constinuciun Politica "de- lus Estadus Upidos |
hiexicanos y con fundamento en los articulos 17 y°

13 dc la Ley Olg’lllll‘.‘ﬂ de la’ Admmlstracxfm Pubhca
Federal, he tenido a bien. e\pmlr el siguiente:

REGLAMENTOQ INTERICOR DE LA SECRETARIA DE
PA'[RIMONIO Y™ FOMENTO II’iDUbTRh\L

Pt ekpruLo 1

Del Ambito de Competencia de la Secretarih de i
Patrimodie y Fomenio Industrial

ARTICULO lu~La Secretaria d¢ Patrimonio y Foe
mento lnduslnai como dep«udv.m.la del Puder Eje-
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cutive de-la Unidn; tiene 2 su Larc.-o ¢l despacho de . Direccidn Géncra[ de ~]n!urmaéi6n. L B

lus ASUNTOS- qUe exprespmente s cmom:endau ke Ley
“redpics de  la Admiinstracién Pablica Federal v
us leves reglumentos, decretus, acuerdos |y ordencs
wel Ple:-:d::mc de ].t Repubi:ta.' L

ARTI(‘L-I.O 2. —Para el cqtud)o planem:wn v des-
‘pacho de los. asuntos que le comnpeien, la Secretaria
de Patrimonio y Femento Industriul, wntara con ]as
:uuwulcq ut'ldaueq adl'ﬂ]]llalldll\dS' '

RN

.

I——l mdddca supuwics. BRI

Scu etaru. '

bubsecreidna de f"omemo Indusn' al.”

Sub&ecxetand de Ja Industm Pal.ﬂcstdtal"

Su-m.c:ctax fa “de Rccursos no chovablu y Sxdv
. mrgu.. . A
i . B - g . (AP i
- Ohnaha Mdvor i -
. !
M.—Unidades administrativas; '+ .0 "0 07
Direccion General - Juridica, . - . . '
. R L
. Direccion .General de Politica ¢ Inversiones - in-
dustriafes, . oL e L oo
. Comisién Interna. de Administracién y- Progrd-
‘mamun i T . -, Lol

,Lireccion General de- Fomento Industrial, = = v

Duu_ucm Gunerél- de _. I_i:dustl'iq"-l\,-‘ie;]i-atlila »,-y Pc .
- Dneccmr‘- Gen era] dc Invenuo:ms y Mnrca:.
: .thCun.i" C=m‘1 .al de 2 .mmms, ) -
‘birecci(in General de. lnveumneq Extiamelas.

‘Dnewwn General del. Reg:sno Ndcwnai dc Ttdnq-
felem'u de Teuloiogla.

K

Dlrecclon Genelal de Cooxdumcmu de la Indus-
tna Paraestdlal ] R

DITCCCIUI'I General de Industna B.ss:ca Paraes—

tatal. S Lo T ER R

Dn’cccmn (:enet‘al de

la' Ihdustria' de - Tl‘alisforf
macion ParaestataL ; .

o

Dueccrén Gene:al de Servu.;os Tecmco-;
dusma Paraestatal. : :

E Dueccrun General de Asuntos Intemacwnalcs. .

Comisién de. hnelgéncos._ oo

_‘Comisién Petroquimica Mexicana,

Direccion -General de Minas, B

Direccié-n‘ General dc Petrdleo,

Comlsmn

Siderfx‘r-
’ "'Ca R

Cuo:dmddora de la Indusma

' 1]
Dirccri(m Genﬂl'ul de Adininistrucions

. Direceidn Geoerl ‘de Coutrol ‘de ‘Gestion Iaterna,

; lal_" I

Dueu,:un General de Or ganizacion y Cumpulo E]ec-
ll Guico, .

© El Secrdiario, Subccuctano: v Olncm] Mavor, con:

iardn con el ndamero de asesores necesarios patra <l
cutnpiimiento de sus airibuciones ¥ cun. sus r«:spec~
Luus >ccwi.;ums pa[lu.ufmu. .

Las umd ld{,k administrativas conducirdn sus ac
h\idddLS cu durna programada ¥ en buse a las. po-
liticas, priovidades v restricciones que, para el logro
T de'los objelivas v metas de lus planegs & cargo de Li
Scucidua cal’blc?(‘a el Secretavio,

| capiTio T
.Dc las Atnbucmm.- dei ‘secruurlo. De lag Atribuclones
cot - no Delegables del Secretzrio

., De:las, ambunonc; del Sccrelano. ‘ .

ARFICU!O 30-—Ia representacion, irdmite v re-
;oluuuu de los astnlos de la competencia de ta Se-
crelaris de Patvbinonio y Fomemto Industiialy corres.
punde  originalmeite  al - Secretario, auien  para a

Cauejor distribucion ¥ desarvolio deb trabajo pedria con-
fevir sus focultades delegables a funcionarios subalter.
nus, sin perder por elle fa pesibilidad de su ajercicio
dHt'th) expidiendo’ los- acuerdos  relativos que  debe-

Loram rser tlblu.adr): en el “Diario Ofictal” de’ la Fe.
dcrauun Cee . Co

De ias atribucioncs nd delegables el Secretaric.

+ o ARTICULE do---1 S.\L:clane tendra I‘r:. Jlbuenici

alllbu(.mm‘\ no J“"|t§,db":.: . .

ia

.. .l.mFI]ar “dirigir v controlar ]" puhma de

S
cretariu, L()UId]lldl oy evatuar, en’ jok tdrminos de Ja
*egislacion aplicuble. fa del secior currespondierite, A

Jtal “élecio uprobard Jos plunes v opromramae
.Iva, de conlurmidad con Jos objetives, netas v polis
ticas nacicnates que delerinine el Pl'ezsidmxlc e 103
EbIdLiU\ Ugidos Mexicanos: ’

. [.'—-Sumelur, cuando asi- proceda, al acm,rdo del
" Presidente, de, los Estados Unidos Mexicanos los asune
fos encomendados 2 la Secretaria y al seclor corres-
pondlenle,

"lII—Desempm‘un- jas comisiones v funciones espe-
cmlc\ gue el Presidente de Ja Repubiica le confiern y
- mantenerfo mlutnmdu soblc ci de:dxwl[o dc lds m’
mas; ) p CT
. . , "
W’ Ploponcr cuando asi ‘proceda, al mjecunve
_Federal los pm\c‘ﬂtos de feves, regiamenios, decreios,
“acuerdos y ordenes sobre los asuntus de la coimnpe-
tencia de la Secretaria v del seclor respeeiivo;

. '

J~Dar cuenta al H. Connrew de la Unitn, en pe
‘riodo ‘de- sesiones, ordinaric,” del estado que gumde
su ramoe y e sector nun:spumhcnl» e informar siem-
pre que sea requerido pura ello por cualqmera de
‘las Camaras que lo integran, cuando se discuta una
“lev o se estwdie un pegocio- concelmente a sus aci-
ndades, ’ .

Vi—Refrendar, cuande ast proceaa, para su va-
“lidez v observaucia counstilucionales, lug reglamenios,
. deerelos, scuerdus v drdenes c\pedxdcw por ¢l ?rew

sidente de Jus Hsiadoy Unidos Meucauus,

sectoria- .
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‘«H-—-chus*cnr'zr et Pres:dcntc de la Reuuollca en .

lps’ _]uxc;os consiitucionales “en los iérminos del d.r-

ueuio 19 ue la Lcy de Ampalo, .

VIII —-P] suhr BEY Cqmlsxén Imcma de Admuuc-

L1 ¥ P:os.:anumun. desmnar a los miembios de
ésla, asi cotno a lus que integren ‘las. demds comis
siones que sean necesarias, pau el buen [ungigna-
mmmo de la bectctana .

PP I T q_‘l ’

I\—Demdxr Ta adsrupuon dc- lus reqponsab]es de
las Direcciones Geveraies de Control de Gestidw In-
teros y de Urganizacion y C(:mpulu Electidnico;. '

; XeAprobar la 015__anu.1uun y funuonamlento de
la_Secrelovia y del sectur pespectivo;

a

. XI—Adscribir org'mmmm,me L\s umdadcs adml-. '

nistrativas a que se refiere. este Roglamuﬂo enlia las.
unidades superiores mencionadas en el Articulo 2e.

¢ informar al i'residente de.la Repiblica respecto a . ]as.
medxdas que dduple

L XTT -—z\plobar y 01 (]Lnﬂl Id publlcncmn en el “Dla
rio Oficial” de Ja Federacion, del Manual de Orga-
nizacién Geneval, aprobar y expedu‘ los deinds manua-
les de organizacién, de procedimizntos v.de servicio

al publico, necesarios. para el ejor funcionamiento

de la dependencia;

XIII-—Resolver las dud.zs que se susciten con mo-
tivo’ de 1a interprelacién o dp!uauun de este Regla-

mento, .asi como los casos no previstus en el Hsio;

XIV.~-Autorizar con su firma lac concesiones, asig-
nﬂmoms, PEIIis0s] ',f autorizaciones que le CUH][)(‘ILH
asl como declarar dnunnimlhdmcme la cadugidad,
r:auc»:]:u:ién, nu‘sid.’sd rescision v vevocacidin e oo
“egpondan, en 1os'lérmin_05 de ias disposiciones | je-.

g3 aplicables; -

XVAuiorizar, cuango asf proceda, con su firma,,
los convenios y contratos co los oue la Secrelaria sca
prlie;

. XVIAcordar los nombramienios del personal de
fa Secrefavia v ordenar al Oficial Mavor su expedicién,
asi cotne tesolver . sobre las proposiciones. que, los
tunciopavios hagau para ia designacién de su pe:qo—
pal de. confianza y. cruauon de, plazas; C

XV -—Supervlsar las funcxoneq que. desemptnen
las unidades adnunu.tmmas bajo s dependencm di- |
rl:cta.

. !

, XVilI.—ngs'd,I\fer'—;soi)'re . 165_, rc(':_ursos'_que se le
presenten, cusndo legalinente " proceda;.

XIX~—Las demids. que. las disposicioncs lephids.
fe. confieran expresamente, asi como aguéllas olras
gug con ¢l caricter de no delegublch le COllilt-'ld el
I’lcﬁldcutc de la Rbpubhca. Fee . v

" Jcarituo
De tas Funclonea Gcnencas de los Suhsecretarﬁos

f\RT]CUl Q. 50 -—Corresponde a ios SubbEClL‘lalIOQ'

I——Acmchr con el - becrclar:(: el despacho dc IO‘i
tsuntos de las unidades admnusham‘as ads.,ums a
i} responcablhddd

Il ——D:scmpeuar ]:n comisiones que el Secretario
&5 encomiende y mantenerlo fprmade sobre el de
intrvileg de sus acuwdadc\.,

L T P R B LT

politmas estﬂbleudas a esle respecto;

) disposmones

IH,'-l--Somuit:r n. l a]i'fbbkfﬁi(}ﬂ del Secrét"lrid:‘ l(",ﬁ
LStUdlf,W y pruyccws qu.c.. elabuteu las depzudenmas a
U CRTYQ;, . .

IV __Formmar s wwvccws ae xcycs rcglamcni'
tos, decrelos, acuerdgs y grdengs en lys asuutqu de-‘
su wmpuencm

.“ '5‘.....' V.

V~Vigilur que se ciunpla éstrictamente con Jag ¢
disposiciouds legales en. todus los asuntus & elios
asignados Lo . S
‘lag

V[-—Ccorchnar lubures encomendadas s su

Ccuryo, asi cuomo con tos demas Subsecrelarivs de la

dependencia psra obtener
ias miisinas;

un mejor desarrelle  de

“VII&Plancar, programar, ovganizar, dirigir, con-
trolar y evaluar el funciouamienio de Jas unidades
admwivistrativas a ellos adscrilas, confurmie, a Jus li-
neamientos que deterimline ¢l Secrelatio, estg chlw

. mento y ‘el M‘um.xl de Organizacion bvne:al

\'HI-—Formuldr los pro\'edos de. pwgl amas y de”
presupuesio, que le= Lonespmlddn.

IX—~Dictar lad medidas necesariax para ¢l mejo-
Jamu.mq de lds umdaalus admnmudnvas a cilog zds-
critas; o

X-Pmprmer A Sccrcl‘md la delegacién en fun-.r
cionating subalietnos “de la(.ullddcs gue lengau ence-
mendadas;

\I——rn 30 Taso, e\s‘cdlr cn!.l.cat.m-‘r:. sabre los,
astpiog “de sk (empvrvncm

Nili~Recibir en d(lf’!dl) ordivarin o los direc
tores de lod upidades admiuistricivas de sus respec

" tivas ‘\was.‘v en .Iuwrdu exbnordinio a otres fun-
" ciunarios :,ulmllunus y concedey

piibli
ur{’am—

arbivnoia &)

co; todoe elle conjorine a los mu;wlu e

. IBL!L‘I! y paoccdrmlemu, que expida ¢l secralariog

}\;ﬂ-—‘:uqcnlm los’ uncumcmm relativos al f*]
ciclo de sus ambuuones y aquélios queo les sean se-
nalados por delegacion o les correspondan por sus
plcnua, . .

iliforacion, dafos o la
uqucnda por - otyas
de scucrde & lsm.

\IV-—-Pmporcwnar Lt
cooperacion téeuica que les sca
dependencias del Ejecutivo Federal,

.

X\ -—Rvsol\cr sobre los recursos que e les pm—
senten, cuundo lq.almulle proccddn. ¥,

}xVI—Las demas functones ‘que e confletan l'u-
legales aplicables y el Titular de la-
Secretaria, dentro de Ja e:fe.a de sus atnbucmnes.

o mprrmc iv s
e las Funciunes del Oficlal Mayor -
AR’i‘I'CUL;'O Bo'u-'lCoi‘résbo'lidé al Oficial Ma_vm":‘ .
I—Acordar con las unidades. superiores, el des-’
pachu de los asuntos carrespondicentes a las unida-
ut,s adnmn:,lmlnas -\d\ul[d\ a su :upouswmhdad.

]l——mendu "las nwestdadea administrativas de’
las. unidades que intepran la Se ceretaria, de acuerde

" con ]Dsélme‘anumtus generales njados por el Titular;

y resolver cun buse eu log lingarmien-

LI <Divigir per auual al

ms que, iuc ul. bct,iemuu lus . asuntos del

o [ERR VI | PP B . L N
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servicio de la Secretaria, en donde quedan compren-
didos, remociones, licencias, despidos o ceses y auto-
riza 1 lo generat toda clase de movimientos de
pu & : - .
IV.~Con base en los lineamicntos . que fije el Se-
crelario, resolver lo retalivo a adquisiciones:”

V.—Someter a la consideracion del Seeretario, el
anteprovecto de presupuesto anual de la Secretaria, asf
como vigilar el ejercicio del presupuesto y proponer
las modificaciones que ameriten, vigilando el cumpli-

miento de las disposiciones fiscales que afeclen a:la

Secretaria;
- Vi—Forinular los provectos de progi‘amas vy de
presupuesto que les correspondan;

VIL—Awtorizar la documentacién necesaria para’

las erogaciones con eargo al. presupiesto y presentar
al Secretario aquéllas que deban ser auterizadas por
¢l, conforme a la ley o al presente Reglamento;

" VITT—Atender directamente’ la capacitaciéon ' del

personal para el mejoramiento de 1as condiciones eco-

nomicas, sociales, eulfurales de trabajo v para el me-
Jor desempeifio del personal de la Secretaria; -

1X.—Formular los proyectos de leyes, reglamentos,
decretus, acuerdos y ordenes en los asuntos. de su
compelencia;

. X~—~Informar ai Secretario respecto de laz activi-
dades gue se realicen por conducto de las unidades
administrativas a su, carpo; ) ’ ‘

. XL-~Troporcionatr’ Iz informacion - :ates o.la coo-
perm—iAn lecnica que le sea requerida. por oiras de-

e, sins de] Ejecutive ™ Federal o por las de la
P Ee

1 cretavia de acucrdo a las politicas estable
citdas al respecto; . ‘ . Lo
. "Nll—Froponer al Secrclaric la deiegacion en fun-
cionarios subalternos .de “facultades  ¢iie tenga enco-
mendadas; . S o
XITL.—Proponer aj Secretario la designacién o re-
mocion en su caso, de quicnes deban representar a
la Secretaria ante la Comisidén Mixta de- Escalafon; -

XIV.—Mantener al corviente el escalufén de los. :

trabajadoves y vigilar su difusidén: - .

XV.—Tmponer, reducir ¥ tevocar las sanciones ad-
ministrativas a gque se haga acreedor el personal de
Ia Secrctaria, de conforinidad con- los lineamientos
que sefale el Secretario;

NVI—Particivar, en su caso, en 1a elahoracion de-
las Condiciones Generales de Trabajo, vigilar su cun. -
prmiento v ditundiclas enlve ¢l personal ae la nnsma .

Secretana; -

H

XVTI.—Llevar a efecto los sistemas de estimulos

¥ recompensas que determine la ley y las Condiciones.

Generales de Trabajo respectivas: C e

XVIIT-—Recibir en acuerde ordinario a los direc-
tores y en acuerdo extraordinarior 2 oires funcionarios
subalternos y conceder audiencia al publico, todo ello
conforme a los manuales de organizacién y procedi-
micvtos que expida el Secretario; '

o -aXe=Certificar actas, documenios y -coplas en
fque sen parte la Secretaria, ¢ que deban expedirse
cunforing a la ley; " . A

‘ Iﬁi_ér'ﬂl.c_s__ﬂ-dle_a_.bril de 1'97'/‘, DIART 0 OFICREAL

" XX.—Las dem#s funciones que le conficran Jas
disposiciones legales apiicables y el Titular de la Seo
cretaria, dentro de la esfera de sus -atribuciones,

o CAPITULO V

.. De lns Direcclones vy Comistones, De Yaz Funclones
Genéric:ns de los Directores, De las Funcloaes
Especiticas de Jas Direcciones y Conmiswones

De las Direcciohcs.

ARTICULO 7o~—A) Nente de las direcciones habrd
an  Divector, quien se auxiliard por los subdirectores,
jefes y subjefes de departamento, de oficina, de sec-
cién ¥y de mesa que las uccesidades del servicio re
guiera-y .figuren en el presupusto. : :

De las funciones gendricas de los Directores.

ARTICULO 80~-Corresponde a los Directores, ¢l
despacho de los siguientes asuntos: | .

I.—Planear, .programar, organizar, dirigir, contro-
lar’y evaluar el desempefio de -las labores encomen-
dadas a las unidades que integren la Direccion a su
cargo; ) : ©

_ IL~Acordar, con su superior inmediato, ja resolo-
cion de los aswiitos cuya tramnitacion se encucntre den-
tro de Ja competencia de la Direccidn a su cargo;

ITL—Formular dictamehes, opiniones ¢ infcrmes
gue les sean sulicitados por 12 supsrioridad,
. IVFormular los proyvectos de propramas y jre-
“supuesto que les correspondan; -
. V.—VProponer ¢} ingreso, liceucias, promocibn, re-
mocion y cese del personal de ta unidad a sy corgo,

. - para los fines que procedau;

. VI--Elaborar proveclos sobre la creacion, modi-
ficacidn, reorvganizacion, fusion’ o desanaricidn de las
unidades a su cargo v proponerios a la Comision In.

Cterna de Administracion y Programacidi, por conducto

. 'de la unidad administrativa superior correspondiente,
. para su autorizacidn, en su caso, por e} Secrelario;

- VII—Asesorar técnicamente ‘en asuntos de su es
pecialidad a los funcionarios de la Secretaria; .

_ VIT.—Coordinarse con los titulares de fas otras
unidades cuantdo asi se requizra para el mejor fun-
cionamienio de. fa Secretaria; - T
o IX—Tramitar v resolver sobre los recursos gue
.se les presenten, cuande legalinente procedan;

X.—Recibir en acuerdo ordinario a los subdirecto-
res v iefes v en acterdo ¢éxirnordinario a otros fun-
cionarios subaliernos v conceder audiencia al pubii-
co, todo ello conforme a los manuales de organizacidn
y procedimientos que expida el Sceretario;

0 XL—Propowcimur la informacidn, datos o la coo-
peracion téenica que les sean requeridos por otras de-
pendencias de] Ljecutive Federal, de acuerdo a las
_politicds establecidas” 2 este respecto; y

XIT—Los demds que le confieran las ‘disnosicip
‘nes legales aplicables v el Titular de la Secretaria,
dentro de la csiera de sus alribugiones . .

De las funciones especificas de las Direcciones y
Comisiones, o oo
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ART‘]('.III.U Yo—lLa Direccion Gengral  Juridica,
atenderd el despacho de lus sigltienies asunios:

—Formular los provecios de leves, decrétos, re-
gle.aentos, acterdos, cireulares vy demds disposiciones
levales de vardacter general, de da comnetencin de 1y
Secrelaria ¥ revisar los que propoogan_las otras de

Cpendenvias de la miswa;

 M—Estudiar las disposiciones legales, que en cual-
quier furma, afeclen a la Secretaria, con abjelo de
pronover fa supresion de posibles coniradicciones o
fattas de coordiracion, procurande de este wodo Ia
formacion de un cuerpo unitaviv de dichas  disposi-
clones; :

HT—FEmitir a solicitud de las diversas snidades
adniinistrativas de la Secretaria, opinidn acerca de la
interprefacion que debe darse a las leves, reglaten-
tos, decretus v oén general, -a toda disposicion de cu-

Cracter lepad referidy a lus funciones de s Sccreta-
ria; : .

IV.—Cuoordinar v compllar todos los ordenmmien-

tos v dispusiciones lepales gue se refacionen cow lus’

atribuciones y laeultades de iu Secvelariag

Ve~—Tnformar a solicitud de los funcionarios s
prriores de Y Seoretarin sobwe las leves, decretos,
acuerdos, edivios v avisus que aparezean publicados en
el "Diario Ulicial” de la Federacion, que en cuaguer

Cfornwa, alecten las atribuciones de o Secrelavia. Ignal--

mente proporcionar lus informes que establezcan los
ordenamientos legales en vigor, a diversus dependen-
cias del Ejecutivo Federal, en ¢l tamo de su compe-
fencia; - B :

V31-—-A solicitud, de las wmnidides administraiivas

Fiores, revisar los provecios de sinrmas juridicas
focesurios, cpaia Ja omejor coocdinaz:on de los orpa-
nismos desconcentrados, - descendralinalos v oenipresas
dr participocion estatal, asi .como opinar sobre las
consuilas que e relaclon A dichus: organisinns se
presenten;

Vil—Determinar Ins bases v reguisitos lepales a
que deberdin guedar sujetos _mdfls Jus contratos, Coie
vesiones, asignaciones, antorizaciones v pesmisos, re-
lalivos al mejor uso, explofacion o aprovechamiento
de los bienes de propiedad de la nacion controlados

por esta Secrelaria v revisar los contralos, concesio-

nes, dutorizaciones v permisos gue furnulen olras de-
pendencias de fa nilsmag }

H ) .
VI —~TIntervenir a solicitud de las diversas nnids.
des administrativas de la Secrelaria, en los juicices de
nulidad tle jox centimdtos v orevisar o solicilin ue las
ditecciones cotrespontdienies, las declaiaciones de ca-
ducidad o nulidad de 1as concesiones, asignaciones, au-
torizaciones o pernisus a que se selicre el piralo
anterior; ) . .

TX.—HRevicar las declaraciones administrativas de

rescision de los contratos ¥ conucer de las reclama-
viones qire se furmulen- de confurmidad con la ley;

M . . .
X—Tnicior v tramitar, ante el Tribunal Federal
de Conciliucion 'y Arbitraje, los juicios lahurales re-
lativos al personal de la” Secretara y cjt‘.lé‘lfl"j&ls ac-
civiwes correspundientes; _ PR

NI Denunciar 0 gueretlarse por senerda dal Sa,
wetavio o del funcionario que o sustituva, de Tos he
chos delictuosus gue alecten d la Scoretaria v Vigidar
I secuela de las d@Tgencias o juicios respeciivos;

X ~Solicitar del Ministerio Pablicu, el ejervicie
de las dccivnes civiles y penales que procedan;

XITL~Tndervenir en fas diligenciss de informa-
cién de dominio que afecten, a los hienes de propie.
dad de Ja nacion, dentio de las facoltades a!l'i\midus
4 esla Secrelurig

XIV.—Opinar, a sglicitnd de fos fuincionarios sus

periores, sdivectores o subdirectoves de o Secrelaria,
sobre la conveniencia o inconveniencia de suministrar
g las auloridades o parlicuigres aue la soficiten, co-
pias situples o certificadas de docimentos confiden.
viales; o

XV.—Conocer de las diferencins de criterio aue sg
susciten en o materia juridica, eitre  los  funcionarios
de Ja Secrelarin o entre does o mde umdades adini-
nistrativag de o omisma v oproponer la vesalocién gue
curresponda, al Titadar del Ramo;

NVi—Atender, sin ninguna limvitacion, los asun-
los de orden juridico gue correspondan & la Secre-
laria y s consullas de caridcter juridico que. plgo-
iven las unidades administrativag de bnomisng;

XVIE--Atender en To general, las consitltas que’se
formulen, por Hos unidides  adiniistrutivas  superiu-
1es;

XV —Los demis gue le confieran las dispe-
siciones  Tegales aplicables v el Titulur de la Se.
cretaria, dendvo de la estera de sus afciuciones,

ARTICULO 10.—1.a Tireccion Geneval <da
e Inversiones ladusiviales, aieodera ¢
los siguientes asilos:

T—Actuar, con la infervencion de deos directn-
res (ue se desionen, como eniidad de amova de los
fres Subseciclarins de Patflinonio v Foiicalo fndise
trial, en dus aspeclos de politica @ ipnversiones on
{a rama econdmicn;

e

TE—Emitir su opinidn sohre prasecios de jnvers
sidn, on la medida en que Jo requigrs la apiicacion
de algdn instrumento de lomento o de regnlacion, g

Cdispusicion de la Secreiariag '

ITL.—Por lo que se reliere a las inversiones de
la industrin parvaestatal: -

1—Proponer la estralegia dé expansion industirigl
del sectoy publico, en ¢} corte y lirgo plazos;

2 —Realizar estudios sobre infegracion, fusion ¢
dépuracion de las entidades piblicas aclualimenle en
vperation; : ) .

3—Derivado de lo anlerior, iddutilicar necesita.
des de nuevas inversiones;
de

4 —Fsatnblecer prinridades la ejecncion

proyectos de inversion;

para

5—Analizar, evaluar v en su caso, aprohar previo
acuerdo al.respecto del Titalar del Ramo, proyectos
nugvos o de ampliacion de las enfidndes paraesiaia-
les;

f.—Preparat el programa preliminar de inversitn

del conjunte de i indusiria paraestatal; ¥,

1—¥n coordinacion con fos Subsacretarios voine-
diante scuerdo del Tilular del Ramo, ser el conducio
anle lus autoridades gue correspundan, para concer

roliticn
despacns o

:
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ar & vrogrpma definitiva de inversion v osu finaocia-  Direccion, asf comy su actualizacion y owdificacign
onfwrine a las privridades nacionates; ¥y vigilar su cumplimiento; . :

mien
IV.—Por lo que se refiére a palitica~industrial:-

1.—Propunetr melas cuantitativas de creciniento
de la industria nacionat a corto y targo plazus, ob-
servando sus interrelpciones con 4l restu de la ece-
nomia; . N

2 —Delinir stibseclures industridles nacivnalmeénte
priovitarios y programar su crecimiento;

‘3—Proyeciar la posible evolucidn de los subswe-
tores dulinidos como ne prioritarios; :

4~A nivel de lus -subsectorss, analizar ¢l peso
relativa 'y el cumpyriamiento dilervencial de las ein-
presas;

5. —Con estos antecedentes, disefiar Instrumentos de

politica de lomenig industriai conducentes al logro de -

las metad establecidas;

6. —Furimular propuesias de poiiiica econdmica ge-

neral a sureeter ante las auwtoridades financieras, [is-
calés, coinerciales y taborales, en aquellos aspecios que
dfecren a 11 industria pacional; | - : :

. T—~Evalvar la marcha de la actividad industrial
confornie a dichas metas; y

8.Evaluar la efectividad de los instrumenios de
pulitiea de fomento industrial. .

.. ¥ En voordingcién con el sisternn nacional de
Infor an: '

f.—Fornmlar un sistema de indicadires sobre la
marcha a corto plavo del sector industial;

~ 2~—-Establecer un nmarco de consisiencla pura jas
estadisticas sobre distintas vaciables econdmicas de la
getividad industrial; ' - )

3~Cumpilar la informacién econémica que genera

lg prupla Secrelaria; y .

d--Apgvar desdé el punto de vista infurmativo y

técnicu-estadisticu a las distintas unidades de la Se-
cretarta; .

VI—lus demds que le cunfieran las disposicioneé
le.‘gales aplicables y el Titular de la Secreraria, déntio
de la esfern de sus alribuciones.

ARTICULO l.—La Direccién General de Fomenlo
Industrial, atenders el despacho de los siguientes asuu-
198;

I.—Promover y realizar, en su c2so, 13 iNvesngacion
técnica indusirial, ast como el establecimienio de in-
dustriat Jde tudas lus rainas o caracterislicas que scain
convenientes para et paix v que no sean. atribuidas por
este Regluieo u otras dispusiciones legaies a distin-
Ta unidad administrativa;

Tl.—Analizar las solicititdes gue se presenien pas
Ta aeoserse a lus beneficios o estimulos Gue las léves
o cualesquiera -otras dispusiciones concedan sl esia
Bleci™ “nio- o ampliacion de piantas industriales, ast
conl vigilancia del cumptimiciio de los requisitus
fque .,oa dichos insirumentos:

Ill.'-—}’Est‘udiar v dicluminar los programas de fabii ‘

cdcitn en génerdd, que présénlen las erupresas, & esig

1IV.—FEjercer el control y vigilaucia de gguellas in-
dusirias gue sean malervia de tegiiscion especilica ¥
olurgar lux autorizaciones y cuulgs qué conturiig a
dergvho les correspondan;

V.—Estudiar v upinar sobre ¢l estgbleciinienty ¢
stpresion de coulroles @ la impurtacion o exupriacion
v subre la delermiincidan de granceles, ¢n lgs 1dralings
de la legislacion aplicuble;

- VI—Analizar. las mliriiﬁdes de permisus de hine

porlacicon de empresas @ producius sujeluys 2 pro
grumas . de fabricucitn o prerinisus pelroguiiticgs ¥

opinar sobre dichus solicitudes atile Jos digdinus Lo

rrespondienles;

VII—Atender las solichiudes de coustitucion ¥y 1
furmus de camaras industriaies, asi como ejercer el
control v -vigilancin de Gus misimgs, de sie coulyde
racion v de los obligndus al repisiru ‘en ¢hlas en lys
terminos de la legislacion aplicuble;

VIIT—Cuordinar las labures de lus comisionés en
materia industeial,  civo - control covtespondd 3 esld
Direceion v parliciper en s cumisivnes gue atigndsd
astnios \'i'mjui;ulus cop s indusiria naciowal:

1X ~Tntervenic en la indusiria de transforigscicn
y apticar la Ley de Industrizs de Transtormatiog, v
Hicularniente en o refativo a la formacign dal regis
o industrial;

X —Ffectuar anilisis, cvaluacidn vy proponer po-
Yilicas de apove v regulacion de las rainas mdusl‘rlullvs
que compelen a esta Divecciun, to alrllmnluf;["\“ ‘:’\lﬁ;
Reglamento v diversas disposiciaees Jegples n otias

unmidades adininistrativas;

Ni—Elaborar provectos industriales JAue ’pl'o'..m;i:-
van Ja inversion y desarrollo de Ja incusivia b
ual; ) ‘

XI[~Asesorar a las autoridades de las enlidades
federalivas v al sector privado en cuestiones d¢ pro-
mecion indisirial o establecimrento ¥ ampliaciya «de
industrias; ‘

X1l —Promover v analizay sobre el ESIH]J'ECJIH]I:'.I:-

' i ¥ GE LS progranias az nid-
to de indnsirias maquiladoras, de sus_plpgljnm, ;:' i
quila y su registru en lus, 18ruines dé las Qispesicy

Jegales aplicables;

K1V —Opinar ¥ coadyuvar en ria ¢ b
cion v cunli:‘ul de la  contaninacion ainbiental paro
actividades industrizles; )

iisefic jetivos, métas y
oV —Cuoadvuvar eit el disefio de ubjetives, > _
e fomentu de a industiria pacionsl - ¥

iticas u el L P
puliticus parg o en el andlisis ecopoimive ¥

brindur serviclo de upuy

estadisticu; -

NV —Tutervenir en 1a irnc.lusslria e]éctr.:ca,dcor?\: lft
opinidn, en su caso, de-Ja Direecion Geperal de Not
nrast

fomentar y proteger el désa-
' las aclivi-
lag

XVIT—En genéeal, eg

@ i Y acignal v grentat

rroflo de Ja industria nacuhias o - las
dades e la pleinia jndusirial de acuerda cun

necesidudes del puiy

NViiT—Tnlervenir en tos probleinas ﬁelumuﬁt.é i
dustriales rélativos a.gases deriyados del peivaleg,

materia de prevemn
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XIX.—Los demds gque le confieran las disposiciones
legales aplicables v el Titular de la Secreiarfa, dentro
< 'n esfera de sus atribuciones,

ARTICULO 12—La Pireccién General de Industria

. Mediana y P'equefia, atenderd ¢l despacho de los si-.

guiemes A51N105] .

Je~Promover y fomentar el establecimiento de in.

dustrias medianas y pequeilas de todas las ranias y
caracteristicas que sean comyenientes para ¢l pais y
que no sean atribuidas por este Reglamento u otras
disposiciones a distinta unidad adminisuativa;

H.—Preponer el desarrollo de 1a industria mediana
¥ pequenn tanto en ¢l medio urbano como el rural;

IIT~Thomover ia industrializacion de los produc
tos agrepecuarios, asi coino ¢l aprovechamicnto de
dos subproducios y coadyvuvar en la -gestion de tos
financiamicntos que scan necesarios; '

. IV.—~Otorgar a la iniciativa privada la asesoria tée-
nica necesaria que requiera parva la amplincion o ins-
talacion de nuevas ewmpresas industriales medianas y
pequenas; . . -

T V—=Asesorar a los gobiernos de Jas entidades [e-
¢ derativas en la programacién, prowocidn y fomento
industrial, de g mediana y pequeha . industria;

2 VI—La estyucinracion de los esauemas minimns de
inversién para plantas industriales mediauss v. peque-
NS, as COn Povedial @ UDLedlun v ) s e
vas tomando en cuenta las condiciones que olrezcan

, 1as entidades lederativas; :

© Viie—Impulsar v organizar la produccién econdmi-
del artesanado, de las artes populares y de las

astrias familiaves, con base en’ plunes gencrales y

regiouiles de desarrollo que apoyvea la produccidn y

comercializacion’ de sus producios; - -

T VI ~Llevar al sector industiiad mediano y peque-

fio los adelantps administrativos, téepicos v cientificos

para un aprovechamiento nacional de sus recursos, que:

le permitan un sano desarroilo;

1X.—~Promover la creacion de empresas que pres
ten servicios comunecs a la mediana y pequeda indus-
tria; "

X.—Fn las nuevas empresas industriales medianas
y ‘pequeiias fomentar la organizacion de sociedades, coo-
perativas de productores;
- XI.—Fomentar, asesorar y coordinar la organiza-
citn de medianos v pequettos industiiales en sectorves
de produccidn, con basc en los ordenamicnios legales
existentes v en atencion a las medidas y criterios que
- se dicten al efecto, con objelo de lograr el mdximo
aprovechamicnto de la capacidad productiva;

XI1—Asesorar a empresas indusiriales medianas v
pequefias en estudios especificos de viabilidad [inan-
ciera para la obtencidén de crédito en instuciones fi-
nancieras privadas u oficiales, asi como muntener In-
formacién permanente acerca de lineas de crédito o
fucntes de financiamiento y los requisitos para teper
acceso a elas; - ’ :

. Ty
XIlL—Asesorar a grupos de industriales’ medianos

~ pequenios para consiituilse en Organisimnos auxijlinres

eredito;

NIV ~Los domis 'quc le_conlicran las disposicio-
vs legales aplicables y el Tituiar de la Scareturia,
dcotre -de la esfera de sus atribuciones,

-ARTICULO 13.—La Direccién General de Invenciones
v Marcas, alenderd el despacho de {os siguientes asui-

‘tos; -

I—1as solicitudes para obtener el registio v de-
rechos de explolacion de patentes de invencion, de
mejoras, asf come para el registre de las transmisio-
nes de derechos correspondicntes;

11.—La expedicion de certificados de invencidn en
los términos de la Ley de Inveuciones y Marcas,

IIT.—La practica de los examcnes administrativos,
que en derecho procedan;

IV.~—Las soliciiudes de expedicidon de las “licen:
cias gue establece la legislacion aplicable y las de
revocacion de dichas licencias y de transmision de
las 1ismas; ‘

V.--Las solicitudes de vegistro o de publicacidn,
seotin sea el caso, de narcas, nombres o avisus co-
merciales, dibujos ¥ medelos industrindes y- el de-
recho a usarlos en exclusiva, asi comng para el re-
gistro de sus lransmisiones o la conservacion o read-
quisicidén de los dercchos gue prevengan los ordena-
niientos legales; : :

VI—1ILa subsianciacion de los recursos que en uso
de las accivnes que les conliere la Ley de Invenciones
v Marcas y su Reglunenlo, scan intentados por lus
particulares ¥ la bniciacion de aguellos otros que la
Sccretaria considere necesavios, #n los  tdrminog  de
dichas disposiciones legales; : ' :

Vil.—La publicidad legal, mediante la cdizion del
dreane informativo oficiud, de las cuestinees veferen-
tes a los derechos .que couficren los ovdenamientos
legates aplicables; ) ‘ -

Vill—La inspeecion y vigilanciu gue 2 la Secre

tarfa le atribuye la Ley de Invenciones v Marcus y

su Reglmmenio o aqueles olros ordenamitentos gue en

el ‘futaro rijan tales- matevias;

Ix—Los demis gue le confieran las disposiciones

- legales aplicables y el Titwdar de la Secretaria, dentro

de la esfera de sus atribucionces,

i A[;_'_FIC[;J,.Q_,_I_'&#;‘La Direccion General de Normas,
atendera el acspactio de los siguientes asuntos:

i—Formular, aprobar, expedir, revisar y difundir
las mormas que regulen el sistema general de me-
didas. y la de los producios industriales, asi como
las correspondientes a las clasificaciones derivadas;

II—FPromover ¥ difundir la normilizacion en el

pais y organizar ¥ coordinar los comités consullivos
de normnalizacion, conforme a lo establecido en la Ley
General de Normas y de Pesas y Medidas;

[II.—Representar al pais y participar en las actl-
vidades internacionales de normal;zamén, as{ coino
de control y certiiicacién de la calidad de prodictos
industriales; . o

IV.—Formular, establecer, aplicar ¥ coordinar los
programas bisicos, generales ¥ especificos de control

v certificacién de la calidad de productos industria--

les;

V—Atender las  solicitudes y vigilar el uso del

'Se]lo Oficial de Garantia, as{ cumo fotnentar su dis

fusion;
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VI-»-I‘ormuhr v cs:nhlﬂcel las normas ohhgatmlas
en 10§ “casns que se quuwnn""' :

‘ VT Establecer los casos e :mpl.mmr los servie
cios calorios de conhol ¥ certificacion de la ca-
lud;u.,': lns produclus mdusumlm quc Iu n:qu:e
ramg U . - P

VIl L—Verificar, calibrar,
los patrones de ahumuun de instiumentos de me-
dir ¥ log instrunentos de precision o especiafes que se
wilicen  dentro de” lus prm_cam de produccion . in-
dustrial;

IN.—Resolver Ias ‘-U'ICIllI(IL"q de .uttunmuun para
fabricar o reparar instrumentos de Mmedicion v opinar
en relacion a las solicitudes de importacion | ¥ CXe
portacidn de cslos cleclos, realivando la. verificadicn
muml de dus mismios, como (tima fase de su fabric
cacion;

N—Atender las propucstas de
pedicidn de normas que, phmwn olras ciq)uuicm.ms
del cjecutive lederal y 0|E.nusmuq emprcwlmlc,,

formudacion. ¥ ex-.

certificar ¢ inspeccionar

'1-—~l'0mcnmr las modidas de la 'mhmc:(m du-_'
la normalizaciin que fundamenten el cumplimiciie de

lus requisitos de calidad, cantidad y seguridad;

XlL—~Fomentar y aplicar sistemas industriales de-

envase v cibalaje nor mllmuinq qie . mmplmucnlen
loq pracesos de nmxmhmcwu mduqun?

XIT—Efectuar ol servicio de mqpcccmn v controf
de muestras de oy ondosteiag que s wilizen | @ ocafa
de aziear como muateria prima, en’ lbLrelative a la
pndustin azucorers; - 0 oL

MV ~Efectuar I supervision ¥ vigilancia de los
pro du b industria dzocarern vosujstar dicha nro-
due a Jos controles  jndustriales v sidlemas’ de
noerngs establecidos; . s e e

XV —Reativar uz\mflos (:sgu'lfu'os sobre los pro—-
hemas existentes en anaterin de teenologia en la fa. |

bricacidn de azticar, proponiendo “soluciones aue tlien-

dan a aumtensar y ancjorar. r producciop y (lis:nipuir

dros; - PR

\\’I —~—Colaborar en el dcnrl‘olln ﬁo nuevas leéno-
]omnq en la indusiria a?tICJILI.l

XVII.—-I;sl:hhlctcl cnmdmir v opeiat log labhora-
torios v servicios necesarios para realizar
nes de normalizacion, comiral 'y, tlellcm.aun de Ia ca
Hidad, ev apoyo de Ia mtlustn'\. -

XVill—Dar_ apovao '!Ueni'ch' con’ base en' procedi-
mientos de novmafizacion, cnnnnl y certilicacion “de
1 catidad o otras dependencins de esta Seorctarin v
i p;ml.ll a lis cntidides nh.l sector ])uhlu.u ¥ piv\"l-
do-que o requicran; .

X_]K;--!Emili: opiniones  de cardeter técnien reia-
cionadas con la calidad de pmduclus indusirinles, po-
rn ciectos de decisiones splwe programas: de. fabuica-
cidn v oen penerad instruineitos @ fomento indus-
trinl: D

,‘(X.—Cl'cnr conciencia sovial relotiva a_ la impor
Janeix. de o pormalizacdion de’ st aplicacion v de’las
actividades de control, ¥, Ferdilicacion de 1a calidudl;

como  instrmentos pﬂrt impilsar ia’ actividad ecos
nomica ¢ indusirinl del pais; -

—Promover ¥ coordinar a ditusion de la nor
Bradt, v v dde as cactividades de contral voocertis

Heacion do la ealidad, ovientamdo dicha ditusion bicis

tas {ugcios

3

" por

_ TECUISUS que  se l[llLr])UHS'l“.

- eelacidn de fos benelicios,

_dilicaciones,

hs entidadles del scctor gitbernamental,.
mos del sector vmprc%;um] ¥ el '=1'~:lemu educamg
dc! pais;

PR I 20U SRRV TP S

XXIT—Con Ia opinidn dc ta Diteecion: General de
Fomento Industrial,

la industrin eléetrica y gases “derivados del petrdleo; .

AXTHL—Los demis que le conlieran [as disposicio-

elaria, ..
chnl]o d{, Ifl Lbft_l:.l dL Stis alnbucmnu; Co

nes legales - aplicables 'y el Ttk de Ja’ Secre

AR’FICULO ]5.—-—1..! Divecetin (l(‘lI(.,hll' de [m'cr-
siones Extranjeras, illl:il(l(‘l;l e dvm 1k d<, !uq siguien.
les aszm[os.

l-~Efectuar las  inseripeiones,
C meelaciones o que seorelferen la bey pura Promover
ta Tirversion Mexicaua y Repular Ja [bversion Extrane
jera, sus u';_rldanIus y thpusluonm umuplclmnl.nms-

N ~Expedir lns constancias de’ nmcnpuun Cdictar

“los meuerdos’y girur las comunicaciones gue fueren

necesarias para b aplicacian de la Lev para eomover -

la Inversion Aexicona v .u nrlar
jera,
1ias;

fa Inversicn Extran-
sus reglunentos -y dispasiciones complemenias

ITT—FEmitir 'Ins aalorizaciones que cnrreqpmuhn
con apego a las rusnllluunu dictadis
" 86N Nauon.ll de Juversiones "Extranjeras;

IV~Taponer, dentro” de I esforn (IL S Compe. .
fencut, fas sanciones a4 que se relicren Ley
Pu)mmcr 11 Inversian Mexicana y !\u'uf'.r I Tovers

sion I,\ndnw ra y ¢ Realmoento del KRepistra Nacip.
nal do Inversiones & xtranjeras, asf como jas sanciones
cuya imposicion sea reconendada @ esia- Secretaria,
fa Comision N.nmn.ll de Tnversiones i

ras; o .- _

V.—Atepder por condicio del (!iI:C{'!:ili Jengral,

Vi—los demis que e mnﬂcmn Tas xl.\pu‘.lu’)r 08 -

lepales apticaldes'v ¢l Titular de la SU..I arlu, deiro
de la eslera de sus dmlmuuncs

e e e

ARTICULO 16.~La Dircccion, General dgl Regis-

tro Nacional de Transfcrencia dé Tecnologfa, atende.’

13 el despacho de los ‘siguivnics Asuntos:

L-Dictaminar sebre la procedencia o traproceden.
cia de ta inscripeion o ¢l Registro” Necional de Trans.

ferencia de Tecnologia, de log documentos er Tos qug
conslen Ins aclos, convenios o conirales, o U
dificaciones, & qiie s reficren as [cwq M reglantey.
~tus que rcgu] m la mnlc:m‘

B I

IT—La chnpcmn en el Rurmhn Nacional de Trans: o
ferencia de Teenulogin da los ddeitmientos en los gue

los ‘ulna r(mu‘ulnq 0 contrafos, o sus
wogue se L reficred las, cl1<|m<|cmnc
dicas que repulan lli.llclld

cansien mo-

I1T~La cancelacion de la inscripcion en ¢! Regis. -

“tro Nacional de Transfercucia de Teenoloyia, cuamdo se

modifique o altere comtrariamente a lu dispuesta noe

los arganis-

Interverr, en Ia noenatizacion de.

modificaciones y

por a (,oml-"_‘:

Extranje-

‘o

e

paia

los ..

las feves ¥ reglamentos aplicables, 1n< d{im CONVENInS ~ |

o contralos, o sus mmhm ACIONLS;
IV.—Solicitar a l::s: auteridades
cslimulos,

compolentes, la con-
avagdas o tacilis

dides de- toda fndole, gque preveén las leyes o reglas
mentos 8 Ins personas o, estando obligsdas a solie-
citar I ipseripeion des dos aclog, conveniog o CO-

s @ kus adiicnciones o aue se ceficren lus leyes



yhes con.cl resto der iz econumia,

10

:

no lo hubieren hecho o en .los demds casos previe
105 por tales. Jeves a reglamentos; - - .

.._,\r,—fl.a. vigilancia, inspecei6n v verificacién del cum-
plimienta de"las disposiciones juridicas sobre la - ma-
teria;. -~ . 1 . T .
.. VL~Requerir ‘toda clase de Informes v datos por
escrito, a fin-de dar. cumplimiente s las disposiciones
legales; 1 .. oo e

. VIL—Ejercitar todas las demds facultades que. al
Registro Nacional de Transferencia de Tecnologia, otor-
ga.la Ley de Invencicpes y Marcas u otras leves y re-
glamenios; . . ' ot

©UVHI~Los-demds que le-confieran Jas disposiciones

legalesi aplicables v el Titular de la Secrelaris, deatro .

de Jn. esfera de sus atribuciones,

~ ARTICULO 17~La Direccion General de-Coordina-
cién de la Industria Paraestatal, atendera el despacho
de. Jos siguienies aslntos: _ - .

*"i—Proponer y.aplicar los mecanismos de coordi
nacion - de fas. acciones de las entidades paraestatales,
dentro del sector de in Secrelaria e igualmente con
las: otras- dependencias de fa administracion pibiica;

Sl e et v B -
A lLElaborar- e instrumentar el proyecio- del plan
general de desurrollo, del. sector a corte, mediano ¥
large .plavo ¥, en su.cagg,.ei estudio ¥ evaluacion- de
los - provectos - de inversion, atendiendo 10s lineamiei-
tos que para el electo seinale-la siperiovidad;

IIE.—Realizar los estudios conducentes a fin de de-
terininar ¥ proponel los mcdivs de integracion indus-
trial. de ias eniidades -publizas, asi come sus relacio-

.. IV —~Formular. eb-progiama: anual de uperacion de
Ing entidades en coondivacion con las MisHas dreas
operativas v determiinay para dichas entlidades ianio
sis chrjetivos generales, conio jas meias para periodos
especificos, ‘en concordancia cun el plan generai de
desargollo industrial; - : . SR

. Vi—Proponer -instrumentos de politica v precisur
“estrategias para la. consecucion de jos cbjetivos y me-
ths previstos; .~ . . - S T

. Vi—~Inteprar v.dar congruencia al progirama de
"operacién y :desarrolio: del sector. industrial paraes-
gataly - - .
TV L—Orientar - v, coordinar conjuntamente cou lus
dreas. aperalivas - 1a; planeacion, programacion y . la
eizboracitn e presupuesiuos, ‘sl como ¢l cuntrol y
e “evaluacion del -gasto; - ‘

. VIIL—Sugerir o las antoridades superiores la apro-
bacidn o modificacién de lus provectos de presupues-
1o anual de las entidades v electuar su consolidacion
para. efectos .de su: presentacion; por el Titnlar del
Ramo; a la. Secretaria de Programacion v Presupuesto, -
en’.los. iérminos - de’ las- disposiciones legales - aplica-
bles; - . e s )

- 3 IX —Cuidar gue se observen los presupuesios ¥
prozramas anuales de operacion aprobados;

‘4 —Neterminar, con ¢i” auxilio de las direcciones
de operacioni™VTEY TS0 Tiko,
de apove de a dependencia, jo-
ravion de- eliciencia dei secior ¥
globales; .0 TLon oo

: . oo

~niicadores de compi-
evaluar los resyitados

P . !

< talmec

_ pondientes, formular v

Voo las demis aunidades .
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. XL—Analizav- y proponer -los usos v’ fuentes de
recursos gue hagan posible la realizacdn de los pro-
gramas en las-condiciones mis conventientes. de finan.
ciatnienta v preparar Ja . presentaciOn por la Secreiz-

_1ia, a la ‘de Hacienda. v Crédite. Piiblico, conforme’ a

los' procedimientos de ley, de los proyectos y progras
‘mas . de’ actividades que requieran de apoyo finan- !
ciero; P - S

XIT—Disensr .conjuntamenie con las direcciones
corvespandientes, los {ormatos pacs captar da infore
macion .de orden diverso provenientes de jas entida-
des del secior, ya se trale de ia que deberdn rendir
remularmente a la° Secretaria, como -de aquella que
les solicite para .el cunplimiente de sus atribucio-
nes; - » ’ - S

XL —Establecer y difundir loy requerimizntos de
fondo y de forma para la presentacion de los piG-
vectos industriales de inversion, con apegu a lo dis+

. puesio por.la Sccretarin de Programacion y- Presu-

puesto; . v

"X1V.—Los demds que Je confieran las dispusicio-
nes legales aplicables v el Thulur de la. Secretaria,. den-

1o de-la esfera. de -sus- atribuciones,

ARTICULO" 18.La Direccion General de ‘la- i
dustria Basiva Pareestatal,-alendera el despacho cde
dos siglientes asunlos: © °7 . PR

[ —FEvaluar la operacign Az la jndusiris bl PEN
roestatal vy ser coidoitor pary prorpover I adoraan’
de sistemas y procedimienis gue permilay Compiine
ehicienteente tas politicas, objetivos ¥ meias que
son propios, ¢n concordangia con Ins programas e des
sarrullo previstos en el pian sectorial; '

Lt

e

1T—Los objctivos que se- precisan en fa fraccion:
anterior, correspondienies a in s lrin paKlce puraess.
1atal, se rvelfleren fundamemaimcie v lay rainus
anica, automoiriz, quinics, pelroauiamicd,
pelrales ¥ de energia cléglriva;

A3

s
farlls

lizanles;

II1.—n coordinacion cen las direccjoniay corves.
Proyectar programas secloriales
v-sistemas de administracion .rorrespsndiernes a la in-
dusirip basica paraesiatal, a fin de que se cuinplan lay
puliticas, objelives y.melas establecidos; .

“  1V.—Mantener colaboracion permanenle ©con lus:
responsables de las. dreus operaflvas de- cuda entidad,
pata los tiues de coordinacion de las operaclones e
esie seetar; - e . . 3 .

V.—-Participar conrdinadamente con’ las entidades,.
en 1a formulucion ¥ pegociacion del presupuesio-y proe
gramas - de: opericion, correspondients & o indnstria
hasica ~paraestaial; - S . o .

VI.—Proporcionar a i Direccidn General de Coor-
dinacion de -k Industria -Pgll'aesl_al:g_l lus provecius-y
prograinas que fmpliguen Hinanciupnetos; - -
" yIL~Vigilar "¢l cumplimienio -de los: programias
de- inversion aprobados; .

VT —Amalizar las auditorias exiernas que Negtien’
5 formularse. ¥ realizar. los estudios financiervos que
procedarn; S ‘ o

IN —Tas dembs que le confieran las disposiciones

Tegales aplicables ¥ el Tivtay de la Secrelalty, .L!uu-
wo-cle da'eslera de sus atribuciones. - : :
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ARTICUIO 1°--Ia 'Dncccmn Ganral de la Tndm-
4a de Transformacion Pdlm’,“ildlal .atendera cf des-
acho d+ los sagmcnles amnloq .o :

- I.—Evaluar la opcracn‘)n de !a mdusma de’"trans-
:;rmamon paraestatal y ser conductd para promovm
. adopcion de sistemas v- pl‘oc‘cdu,llcmm que permitan
pmplir qi:cucnlcmcnic las polfticas, objetivos y mclas
ue le o propios, cn concordancia con los progra-
nas de desarrollo plt,\’lbiOS en el plnu scclotml

lI--Lm objetivos quc 5e pwuvm -en !a fraccion
tt'nor, correspondientes. 2 Ja industria de tlanwlor-
.acxon paracstatal, se refiere : fundamentalimente .
s indnstrias: azucarera,, forcstal, celulosa v ,«pd
E‘\!l] agro-indusiriaies: v las restanics de l]aanml‘[l'l-
ion- no incluidas en la mdusum basica;

II] —En l:omdm'tcmn con: las - dlreccmncs COTTEs
‘nndlcmcs. formular y proyectar programas sectoria-
zs v, sistemias de administracian correstondientes a’

‘industvia ste transformacion pruarstasa} .a fin de.
me se cumplan tas poiiticas, objelivos y metas, esta-
Tlemdos, T .. . . .

I\’-—-—Mantener coIaboracxén permanent- con los
crponsables de 1as dreas operativas. de cada -entidad,,
;;{m tos fines de’ coordm'{cmn de Jas opcracmncs de

Le sector; . . Ce

V.—Participar coordmadamcnte con’ i:ss_ entidadés,
la nulacion v negociacion del pr_csupucsto v
wrcgl' de operacion, collc<p01\d|ente a la industria:

de. transiormacion paracstatal; .- - - I

. VI——P} oporcionar a 1a Duccuon G‘_mj'al de Cnm
dinacion de la Indusiria Paracsiatal, los prow:uos y
plogramds que impliquen tmanmamlcnlos,‘n. .

VI —-\’1g1lar cl cumphmlento de . Ios plogramas de
1.1\'er<zon aprobados. ST el e

- VIII——An-ﬂ: ar las audrtmnac cxtemac que le-
ruen a, lormularse y 1eahzar los ‘éstudios fmam.!ems
que: pwccdan,__ . P g et
. l\-——l os demids que Ie ccmhc; :m Iaq d;ﬁnnsmnne
lexales aplicables y 1 Titnlar de la Seuetarla. dentro
ie la: c‘tera de -sus- 1mbucmnes.

ARTICULO "ﬂ—-La Direccion Genera] dc Ser\mos
Teécnicos de la Yndustria Paraestatal. atendera el des-
'wcho de los siguientes. a<u11tor.. :

T——f\nn\'n a las cmplccm del tector, en coordinas,
cidn con Ias demids dirccciones y comisjoncs, que come-
srenden la Subsecretaria de la’ Industria Paracstatal,
A.clecto de propiciar ia oblencion de una- mayor 011-
Jencia dd[l]llllbll tiva en dichas entidades;

11.—FEl -apovo técnico a que se refieve | fraccién
anlerior, se canalizard fundamentalmente a las siguicn-
fcs alcas, legales, liscales,. refaciones” Jaborales, dilu-
Kion vy . conocimiento - sobre . lecnologia y sistemas de
LUmE[le]]LaCI()n adm:mslratnoq. oo L
'nalizar- los sistcmas‘y rt'occdimicn!ns,dc ca-
racler ainistrativo para gue, on coordinacidn con
las dirceciones v comisiones  correspandicnies, 3. Ja
industria paracstatal, 'se propongan las
adapia(.mn(:s que pmcrdan en las entldadcs. :

'II’

. !\"_—;’\nxilinr a las-entidadex citadas, con el apove
ar cestidion elvborades, por personal colificado en
papecios especificos, Diodnentalmenie sobrees cuestio-
ﬂL.- im_aics dc c.ap.u.:muun de cursos humanos, eisie-

leim.ma'; o

quc lmo!uuen luncwnc-; de-la’ bcc;ctaua' -t

\

mas - df comercializacion, slslcmas dc admlmslrdcmn
y a5 oS Jundu.o I . .
V—Desannllar v proponcr -;lslcmaq dc mfmrna-
cion que laciliten y coadyuven: en ‘la “toma de! dt.cmo-
ncs, a las autoudadm coxrcspundlcmcs,

.-.'

Vl’-—l os demas gue le mnflc ran '-l’i dr\poxm:onﬂ
lc;.alc'e aplicables v el Titulir de ia SCCICldlld, ‘den-
uo de | eslera de sus amlnauoncs. i

ARTICULO 2i~la Dncu‘mn Gt.m‘ral de A‘;unlm
Internacionales, atenderd, e] dcspacho de lm Mgmrnlcs
asunlos: .

T—-— Risicamiente atender IHd'IS aquc!hg {uncsonet
relacionadas con aclos ¥ ‘eventos de cardcter inierna-.

cional, en los que participe ia becrmaua dr_ Pdmmomo
y:Fomento- Industrial; : . : :

H-——Ann!i?ar convenios

de caracfrr mfcmarmnal

. TU—-—CoLlhmar cn l'(:rn.a dn(‘cta con rl accrctarm
"del Ramo en-los aclos de negociacion y fornalizaciin
de convenios de co-inversion que alcr_!cn al sertor m- ,
dustrial patacslatal

IAUCS ¢ OIdbOIal en furma dlrc"ta con cl Secrelarin
del Ramo, para iodo [o rclativo a represenlacian dL
la Sgucmru de I’aummmo y Tnmmto mdustnal

-——-I‘nrmular los estudios que s¢ es tsmm T‘.CL,EQ.—:'
yios para evatuar las posibilidades.de comercio exigrict-
de productos industriaies, conrdinindose con® los
ganismos correspondicnics del - (Joblcmu ch«'ml

G-

VT——Auuhm a.las umdddcs'pmacsntalu c-n Aa

adquisicion de bicnes en e exterior, coordinandose con
GUblerno Fe-

Jos 01gamsmos Loncspondlentcs del
dexal )

. Vl[---Lm dcm'n quc Ie <_onhcr'\n lm (IH[‘JDSICIOHB1
. Jegales aplicables v el Titular de la- Scuclana dentro
cle Ia csiera de sus- alnbuuoncs .

AR'll("UF 0 22, —l A (‘rmlmon dr' rnr’: Ll[(’.)" dmcr'\-

pefiara las Tunciones nie le senala €l Auuerdo l’rcs'-

dencial que le dio origen. de -fecha- 26 defebrero- de
1973, publicado en el “Diario Oficizl” de la f'cdera- :
<idn, el dia 27 de]l mismo mes y-afio. N S
-t ARTICULRG - 23—1a Cnmmnn Prtmqmmwa Mﬂj

cana, descmpeiard las funciones que Je seiala el Re-
“glamento de In Lev Reglamentaria del Articulo-. 27
Constituciona) cn ¢l Raino de Petroieo. en Maleria: de.
Petroquimics, de fecha. 16 de dicicmbre de. 1930, pu-

hlicado en ef “Tharie Oficial”, de* |la “Federacion. cl 9
de febrero de 197L .

" ARTICULO 24~La Direccion General o

r\-n'na_‘s._
atendera el dc:pacho de los ﬁ:gmcnlcs asuitlos: L.

; =T ramnal v csludnr ](m mllcnudm de rnn(.calo-
nes-y asignacmnc: mineras; hasta su tltu['\cmn., "

IT-—hlr_lar la caducidad, .muhunn ¥y nulzdwd cir,
cnmc\mms y asignaciones nrnerus, Lo

'lll—-'l'lamilar v r«lurli,u lm aqunlnq lf‘Fatl\‘Us a
las icwr\a‘; mineras nacionales; - - .

TV.—Tramity® las eapropiacianes, servidumbres. ¥
acipay mm\. tenporskes necesitias pard Tooae tvidid i
nera; ask comn Ja recuperacion de dos !CllLJlUs alet.
Ladus,

.. (]
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- -—Vlnllar el Cump]:mlcnto de lag conchclones v
"nblzg.tcmncs concerientes.a las asignaciones y -conece-
-+ siones mineras, scan urdinarias en reservas nacionales

o

.. o coexisléntes a Iag autorizaciones de reservas induse

triales y o las concesiones de pl'lnl.'\s. de benelicio;

o Vl —V:;_llar que se LfCCtU(, la cjecucién v compro-
g .b"tcmn de las obias o Irabajos de exploracion v ex-

'lcy y reglamentos. ap licables;- L -

- VIL—Reajizar en, términes de ey, 1 reduceion de
“fa “superficie det
. em:eda de l.a pt,rnunda. R

VITL—0Ordenar las msncccmm% :cl'ttwas a las cox-
plm.\uunce v mplm.umncs electuadas al amparo de
Troncesiones 0. de asignaciones, a operaciones de plan-
“tas debenclicio,.a destindes v verilficar en su caso, Jos
inlmmes th_ pemos cn nmtum 1nmc1a:

TX~Tramiiar, estudinr y resolver los escrilos de
opomuon a- <0hc:tudu: dc asignacion o concesion mi-
nela ¥y o0 im. de ij,uuun ge n.lb.\_]m mmcms,

retativas-a fa secouwvidad, en los trabajos de das minas
plnnla: de. lu,m[icm'

; \I-——Lqu‘ul.n qu !mln]m para oliéner datos so-

. mc la cavtegralia ninera
Tde cu.ﬂqulu region, asi LOHIO mun las estadisticas re-
huonudd% Lun la |:ulusln‘\ nnnu:omu._mlulgu.\

) [

\ l—'—Llc var el Rlbl‘ullu Pablico de Mmu:(r

}\]I!—-Vl'nhc:\r que s¢ ctimpla con los ILqu‘il[OS
» -oque cstablecen las leves .\phmblu\ v sus reglamentos,
capilal social y a la’

- respecto . a- . integracidn . dul
N admmmmuun de. las Rocwdddt‘ mereantiles mexica.
_na% que ticnen. por objeio. la realizacidn de actos y
-contraios relativos ‘a la exploracion, expiciacion y be-

-neficio a quc se rehue la LLy Mingra'y su Reyla- B

menm,'\" I T .

el Catastro Minero; -, L. .

» XV —Diripir y. vipilar .las- 1ctw1dmk< de las dele-
_,__"' gqcmned— 1cpomlcs (h. illll]t_'lhl y “dé las al_cncms de
smineriay o e 5L . .

,‘

- _de tramitacion de lus expedicites lupecnvo:,

).\’II—-"AU{('II'IZ:'I[‘ v wulqtmr a los peritos en ma-
teria «de ‘miperia v- revisar los trabaios que presenien
-.para;lo sclectlus- Icmlu‘ .que PlOLL‘l’-l:\II

"\VIII—LIL\ar cl libro: de me‘ldtommlenlo a
que st lLflCl Ll chhmcmo de la Ley Miners; .

Xl)\-—-Ololgm’ las’ 1ulo|1?'1c10ncs p:ovmumlcs a
que se¢ relicre ¢f Reglamento de la Ley Mincra para
la ejecucion de trabajos .mincros;

C NN =—Treamnitar, estuchior vosomcler &l conside-

racion de s autoridadies” superiores, los recursor in-

terpaestos contra Ias reseluciones relacionadas con los

derechos v oblipnciones de s solicitantes o titukares
o de concesiones. o de asignaciones;

NNT=~Proponér o los duncionatios wperim'cs, la
aphrwcunn e §11u|t)nc~: en nmtel ia de mineria;

gyt
./. ‘ \MI -‘0|(Itn"u Nasg” p_nb[icamones ‘de Jas declara-
," . toriastorias de hbertad de los terrenos que legalmente

Ty . PDIARTO: G'F'i' CTIAL Mié{-é’n!c:"é*i?fac

soplotacign, en da forma ¥ (éruines que Lbi'\l)lLCCl‘l la .
- atendera ¢ despacho de lm‘si};uiuulc'

terreno (.uuccsmmldo, cuando esla‘

de

‘{—-\’nml.n- ci mmplnmmtu de lag (h\]m‘:lcmncq

Jos depositos minerntes.

\l\ -—-P;oxu:idr w'\hz'u‘ v mflntcnu‘ al corneme

. AVI—Llevar. el archiva de Ulnlnc:un minera y el

‘ .
. . b

h'lyan amp'\mdo lus. Imc‘: mmcm«: que quu_lcn hhres,
asl como su retiro on los casos gue legalmente. pro-
ceda; o

XXII[-—aLus demkis que <le confieran las disposi
ciones Jegales aplicables v ¢l Fitular de fa Secrelaria,
dentro de la eslera de sus ribuciones,

SARTICULO 25.—La Direccion Gcm_-r:ﬂ de Petvdlen
asuntos:

I-—['.v\inm‘ y .mrn[)m ln' pl.lm-\ de c‘{])lmdmén A
explolacion gue clabure Petroleos Mexicanos, con apu-
yo cit el Reglamento, de Trabajos Petroleros;

“-N~=Vigilar y vervificar la civaucion ¥y comprobacion
de las obras o trabajos de o splotacion, a gue se te
ficre ¢l Articuly 27 Constitucional; .

Hl—=Conocer & emilir opinion sobre el -proyecto
progrina anual  de operaciencs de la industria
petrolera de conformidad con Jo que establece la Ley
Olgimud de l‘(lmlcu-\ Mexicunos,
in:\‘ncct:i::m:s rekitivas a clas ex-
snparg de .’l.\'i;__'ll?\(_‘i(ll!tl.‘v' ¥
pebroten, o travds del
aygengias léeptees
seestabloz.

l\/'.—RCuli‘/..'lr |.'1.<
plotaciones  eleelumdas cal .
fa operacton de cetinering. de
pursonal | teenico . especinlizado  de Ias
de petrdicu establecidas v las demas gue
can; i

V—Llevanr Jos Hbros de Regisiro de Selicitudes
de Permisos para realizar los trabajos polrolecos por
partesde Petrdleos. Mesicangs, de contormidad con o
(ue esl.ihku, cl Rq,l.unuuu (lL l! albyt s i’Ltiuicms

\’i-—\"lullm ¢l complimicnte del Reslamonio de
Trabnjos Perroleros Yy demgs dls,m.uumhs que se dics
ten al respecto; ’ , I
_ - Vile=Llevar el umlml deb calasiro v oecortografia
cn materia peirofera. asi como de los planos geologi-
cos, estructurales u mpogmi;u;a Cil esa mnum

VIIT—Llevar ¢l control de los pums puerforados, en
pl_odn(‘.unn‘ ho dpun.ltlch, Lasi; cono los registros co-

' rrespandientes; et

IN~E lmm,d regisuo.de peritos petroleros v ode
U"llJ.ime con i‘:'lwlu)s Manc.l-

-]U‘s--l(}illl-lll\ld& Lque
nos,; -

. las solicitudes
‘de- permisos de construceion’ de tuberias vy eslagiones
o langues de abinacenamicnto gue realice PLUUILUR Me-

. X—RBEstudiar v, en su caso upmlnr

xicanos; : .
e XL=Dirigir yovigilae las actividades de Ias agen-
"cias Iécnicaq.dc petroleos . -, e,
T N —=Tramitar Jas suhmtudu; de indemnizacion a

quc la fuy se relicre, 4101 las - coneesiones  exhedidas
“conforme a la Ley «el 26 de diciembre de 1925 v sus
relormas de 3 de enero.de. 1928, Examinar tales so.
licitudes ¥ pedir a la Comision de Avalios de Ticnes
Nacionales, ¢l avalio de los l):uu‘s que deban ser
materia de la Il]t]l MuZacion:

SXIH —Proponir o stox funcionarins superioves fa
aplicacion de sanciones en nurteria de petroleo;;-

XIV.—Realizar esluding ceondmicos, tinancicrns, de
s prgonivacion voen materin, de (-numul\lurumu de los
hidrocarburms v sus. rlmt\mlm epitguiern Oue <ea x
estado v proponer fas politicas paia el langionuicnio

de la jndustria:
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XV.—Coordinar y promover la geologia, la explo-
racién, la produccidn, la refinacion del peudlco y sus
productos; .

XVI.—Cooperar con la Comisidén de. Energéticos. en
¢l cumplimiento de sus fines, de conformidad con o
que estabtece el Articulo 4 del Acuerdo gue le dio
origen de fecha 26 de febrero de 1973; ; :

- XNVII.—Llos demas que le conficran las disposicio.
nes legales aplicables ¥ el Titular de la Sccretaria,
denire de la esfera de sus atribuciones. e e

. ARTICULG 26.—~-La Comisi('fm'Cdordinadora de la

Industria Stderdrgica desempenara las funciones que e

seiala ¢l Acuerdo Presidencial que le din. origen de
fecha 31 de mavo de 1972 que.fue publicado en el
"Diario Oficial” de la Federacion el dia lo. de junio
del mismo ano. ‘ ‘

" ARTICULO - 27.—La Direccién General de Admi-
nistracién, atenderd el despacho de los siguicntes asun-
tos: ' . .

l.—Controlar administrativamente al personal de
a. Secretavia, asi como tramitar su doctmentacion,
dentro de estudios de orgamizacién y métedus de tra-
hajo, que pertitan disebar y actualizar los sistemas
adminislvativos, para lograr mayor eficiencia en la Se-
cretaria; . . T,
1T —Registrar, tramitar y ejercer, en forma inter-
=l presupuesto y el manejo de [ondos;

 }.-Registfar v ‘controlar los igresos de produc-
tos, dereclios y aprovechamientos;. .

1V —~Adquirir, conscrvar ¥ conivolar los bienes y

. Bervicios necesavios para el desarroliv de los programas

de la Secrctaria; . |

V.—Proporcionar servicios de limpieza, maniobras v
vigilancia, manteniendo en éptimas coundiciones de pre-
. sentacion y wtrabajo las instalaciones de la Seclelaria;

V1 —Registrar v controlar e] active inventariable
de la Secretaria, a {in de mantenerlo actualizado per-
manentemente; - - . :

Vil.--Satislacer opertuna v adecuadamente las ne-

cesidades de impresos'y forocopias que demanden las
- dependencias de la Secretaria; h

VillAtender oportuna y eficientemente los re-
guerimienios que en materia de transporte de mate-
tiales v persunas demanden +las dependencias, d Ia
Sccretaria; ) . :

IX.—Recibir, conlrolar v distribuir la corrcspon- .

dencia de enwrada ysalida de Ja Secretaria;

X.—Promover programas que propicien el desarro--

Ho 'de los empicados de la Secretaria, tanto en suit as-
pecto culfural .como para una mejor capicilacion en
ci desarrollo de sus funciones; :

. XI~—Proporcionar el servicio de guarderia para los
s de las trabajadoras de Ja Sccretaria; '

All~—~Los demis que lc conficran las disposiciones

fegales aplicables y el Titular de la Secretaria, dentro.

de la esfera de sus atribuciones, P

ARTICIN.O M.-La Diveccidn General de Control

de Gestion  Interna, ateadera ol despacho de los s |

guicntes asunfos:

— - b e e SR YAt

I—Yroponer medidas de mejora integral y parcial
de Ta administracidn interna de la Secrctaria, a traves
de Ia plancacidn de las nclividades asi como del nece-
sario conirol del presupuesto y la’ evaluacion admi.
nistrativa del {inanciamienlo y de gaslo; . ’

1T.~Asesorar, cn razdn de ‘las actividades anterio-
ves, a las diversas unidades administrativas, para el
reajuste y correccion de sus asignacioncs presupuesta-
les de la ulilizacidn de sus recursos, su organizacidn y
procedimientos operalivos consccuchies; :

I1II.~Fijar las bases para la elaboracion del pre
supucsto por pProgramas de las unidades administra-
tivas de la Secrelaria y presentarles para ello el apoyo
que requieran; : : : '

1V.—Consolidar los presupuestos por programa de
cada unidad administraliva para claborar el ante-pro-,
yecto anual del presupuesto por programas de la Se-
rl.;retaria, ajustindoio a las disposiciones legles aplica.
Ies; . Y . . . .o

V—Establecer ¢f sistema de control del .presupues:.
16 por programias de la Secretaria y verificar’el grado .
de aproximacion que tuvo lo presupucsta- ey relacion
a los ejercido; . :

© V[—Evaluar el logro de los aiietivos. el alcance.
de las melas v la eficiente operacian de log sistemas .
administrativos de ta Secrclzaria; evaluar los glapes ¥

programas realizados con el lin de adecvarios en su | -

caso v amejorar la eficiencia general de Ias entidadesi:
electuar las audiforias adminisirativas internas que se
de. seialen y anaiizar los datos oblenidos con el {in

“de sugerir v adoptar, en coordinacidn con las Direccio-

nes Generales de Informiiica y de Adiuinistracidn, [as
medidas que procedan; . . . :
VIT.—Aplicar los procedimiciitos de auditoria con- .
table necesarios para. verificar el cumplimiento de las
normas de contvol inlema en el manejo ¥y custodia. de
bienes, valores y fondos; ‘ e

" VI1—Estudiar y proponer ¢l establecimiento de sis-
femas de lrabajo que mejoren la eficiencia de, las
distintns unidades administrativas de la Secretaria .y .
promover el desarrollo de técnicas administralivas;

IX.—Obtener informacién bisica periddica. a fin de
que sc elabore y mantenza actuzlizado el Manual de
Organizacion General de la Secretaria; o

X.~los demés que le conficran las disposiciones .
legales aplicables ¥ el Titular de la Secretaria, deniro

[y H M4 “
de la esfera de sus ‘atribuciones. L

.3

)
)
St
L
.

ARTICULO 29.-La Dircccion General de Inform.
cién, atendera el despacho de los siguiente asuntos: .

T.—FPoner ¢n prictica la_politica informativa “de

‘la Sccretaria de Patrimonto ¥ Fumento Industrial, en
_Jos términos que lo disponga el Titular del Ramo;

" IT~—Preparar’ y dilundir por los medios mas ade

" cuados, las actividades de la Secrelaria;

TIT—Dreslar servicios informativos -a fos [funcio:
parios de la Secrelarin; ;

IV~~Recabar v sistematizar 1& infarmacion nece-
saria para el cumplitivnta de las hunciones de lag dis-
tintas dependencias de ja Secretarty ‘

V—Presiar el servicio de informacion perindistico

~ especial que suliciten los funciovarivs de la Secretaria;
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AUR -—Prétlar sérvicios dr hibblidteca pala lbs fun-
ridAdriok y rrl’!plcadm de la Sécreiaria y publico ¢n
#:‘rhql

VH.—Qugaftizar un céntra genéral de documenta-
ctén ¢ infdrinacién Para uth dc mnunnarms y cmplea-
dok de la Secietana; ]

VIL—Aantgnér tina cmmmﬂ prrmandnte de ine
fmnmmn pava la prédsa nacionai y éstranjera;

TXo—Chordinar loé sérvicias de 1elacionés pibiicas
en 1as distintas dependéncias de la Secretaria;

Ne—los d:*ma's que e condieran las disposiciones
12palés aplicables v el Titulayr o 1a. ‘)t‘uélmm, déntro
A& 1@ ésfdra de tus Arpibucionds.

ARTICULD 30—l.2  Diréccion General de (msnmza-
cidn v Cémpnuin Eléctronico, ai¢ndérd el despacho de
1ot signtidntes asunins:

d—Estudiar v analhizar la organizacién v
tadas dr trabaje con ¢i fin de proponer, v, en su
case, disenar, implantar v aclualizar Ins sistémas atl-
Ninjstrdtives que pe:mllan elévar Ja Lfl(‘léﬂ("la de Ia
Secretavia;

lot mé-

1L—Con la coordinacién que corrésponda, a divér
elaborar el Manual da

HH-~Realivan ¢ analisis, diseno v contral de for
procuranda su adecuacidnal luacionamicento de
sigtemis administratives f'\lﬂiﬂn.l(l(lc

miak,
0%

IV —Disésipe, desarrollar e 'msl:'unn:mar,
temas de infarmadion -que peérmilan mantenar aclina.
lizado el banco de datos dé la Secrelaria proporeios
nande a fos [uncionarios ¥ empleados, inlormacion ve-
Ievante ¥y oportuna;

los

N .
V. —Introducir fas téenicas de analisis de sisiemas
v .de investipacidn de npelacmnrx que madw\en ala

cf1ca7 toma de decisiones;

~ Vi—Fltctuar 'a canrdinacion can lax rlcpcnclc*.ncias
v eéntidades gubernameéntalés, asi come institnciones
privadas, para la obtencitn & intercambio de 1a informa-
clon requervids por la Secretaria v oque se procese en
sistémas de compute slactrdnico;

VIL—-Calahrar convenios de infercambien o acceso a

bancas d# inlormacidn de otras instituciones, prmcupai-
mente. del sector puhllm‘

Vil.—Lox demas que le confieran las disposiciones
legales aplicables v ¢f titular dé la ‘Secmlana dentio de
la esfera de sus atrihucienes,

‘ CAPITULO VI
Ne ia Suﬁlen'cla de ios Funclonaries de Ta Kecreiaria

ARTICULO 31—Dn la Secretarvia de Patrimonio v
Fromento Industrial,
rangoe o jerarquis. Tl secrelario serd suplido en sus au
sencigs nar los sobsecretarios de Fomenio Tndusivial,
de la Indusiria Paracstatal v de Recursos no Renovables
v Sideroraia, en este orden v oa Jalta de elios por ol
Ofiical Mavar,
tarios s¢ suplizi en ¢ mismo orden v ia det Oficial
Mavor, por el luncionario que designe ef Secretario.

ARTICULO 3tns directores v ieles de deparia.
menta, dirante s auscencias 1emporales, seidn susiHitie

/ deg por sus correspondientes subdirectores o subicfes.

/

sis-

los subsecretarios, tiencn el mismo .

|

I.a ausencia de algunns de los subsecre:

CAPITULO VIT
Ne la Désconcentraclén Adminlafrative

ARTICULO 33.—Fl Institute Méxicano de Asittencia
a la Industria, atendéra el déspacho de lds sifientes
aﬁunm‘.

. b—=Con jurisdiccion nacional, réatizar Ins estudin
parg evitar las pérdidas por inadecoado o deflectynse
sisteina de diseno industrial, envase v embalaje, con ia-
citltades especilicns para 1r'ml\'r| It pelative sl ramne
propin de su maleria, en s términos ded Articuln 17 de
1a Ley Orginica de ia Administracion Pablica Federal;

H-—Medianie la {ec nnlm_m gue se eslime mas ade-
cuada, relativa-a diseno industrial informacidn para la
industria, envase v embalaje, procurar Ia cntzervacion
de Ins pmdmlm transpoyie v almacénaje, can la mi-
nima merma posible v el menor coste;

HI—-Procurar mediante nn eficienie ittema de di-
sefo industrial, informacidn para ta industria, dnvase v
embalaje, evilor se acacionen dafns a fa salnd puabli- -
ca v la conlaminacidn del amhlemc, :

TV Mediante 1a aplir.nrif-n"fie tenica
das, de disefin indusyrial, inlormacicn ppra “r\.ﬂinu‘u
de énvase v embalaje, procurar evitar pépdidas pagice
nalés en ¢sta materia & importaciones innéresariag;

5 osantriatize-

V.—Preparar los esnécialistas necesarios en téeni-
cas avanzadas de diseno . industrial, informacion para
Ja industria, envase v eimbadaie v difundir los adelas.

tos de estudios que se realicen;

< 1en otras entidedes, de fas que lievard

VI—Coordinarse con Ins oreanizacinnegs de aszicien.
cla lecnica y economeica, que oxisten sepre la matarja;

Vil—Formitdar provectn que sedale sus haces de
opcracion, en Ias cuales dehen incluirse programas a dé.
sarrollar, prestacion de servicios coma complerenin de
KU presupiicsio interior vodemas extremnos: aue seiala el
Articulo X6 de cste Reglamentn Interien. R titular d?l
ramon, sapcionard v publica d dichas hases de operacion
v desipnara al direcior del institutn;

VI —Los demés que’ [a canfieran s dispaziciones
legales aplicables v el titwlar de la Sécrdtaria, dentro de
Ia csfera de sus atribuciones.

- ——

B ARTICTH f) —FI Tatitite Mh]r-avm de NArmali-
zacion tnlegeaf, Alf'm"lé'ra r-l despache de fos \mulenttq

,asuntaos!

[--Com |lnl'<r1lrr|nn nacianal, prestar wyvicin: de
nowrmalizacion, contral v ocertificacidn de la calidad de
preductas industriales v vieilar v evaluar lnn que prése
regisira, con la-
cullades espevilivas para vesnlver Jo relative al vamn
propin de su pateria, o ns términns del artiruln 17 de
Ja Ley Organica de fla Adminislracion Piblica Federat:

11.—Tstahlecer, convdinar v operar lakoratnrios. dis
recla o indireclamente, para la prestacion de esng s¢r-
vicins;

Il!——Plnpnlnnmﬂ servicins e infarmacion v i
virlgacion sabre aspecins de narmalizacion, conlral v cer.
tilicacion de fa eatidad de productos industriales v apn.
var a las anforidades sduicativas camneienies en sud
programas de e€nsefanza sobre estas malerias;

1V ~—DPromover intereambios internarcionales v na-
nnnalr< de sxperienciat, serviciag, carreapnnsplias v
suardas e trumnummnln para s prestacidn e aus
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servicios, previa aulorvizacion de la Ducu::on General de
Noérmas;

V—Oreanizar loda clase de evenlos u‘launnadm
con la difusion v ensenanza del control v certificacion de
la validad de pmdmlm industriales ¥y cu geaerai de la
normalizacion intepgral; : ‘

i .

VI—Intcgrar ia membrecia del wnstiluto con la pars
ficipacion de “las dependencias y entidades de la Admi.
mistracion Pablica Federal v los organismos y empresas
privadas imlusiviales, comunidad ciomiifica v eentros -de

_ensefaia Cutos programas v adciividades se relacionen

con la normalizacion integral;

Vil ~Yormular provecto que seiinle sus bases e

- aperacion, en las cuales deben inciuirse programas a de-

sarrollar, prestacion de servicios commo complemente de
st presupuesto interno v demas exiremos que senala ¢l
Avticulo o de este Replamenin {nierior. I titular del
ramoe, sancinnara v publicara dichas bases de opera
cidn y designard al diyector de! jnstituto;

VI —Los demis que le conficran las disnrisiciones,

© legales aplicables y el tilular de la Scerétavia, dcntm
de ia esfera de sus atrtbuciones, .

TOARTICULO 35.—Para la nds elicaz alencion v efi
‘elenie despaehn de los asuntos de la compelencia de la
Secretavia-de Patvimonio v Forento Industrial, ésta po-
dra conlar ool alros drganos admiaisiraiivos  descon
céntiados que le estaran jerdrquicamicnie subardinados
a qmcm: se olorgavan las facuilades especiflicas na-
resolver sobre aquella- materia v dentro del ambild
srritorial gue’se determine en eada caso v de conlor-
nn(iacl con Ias normas que para eilo cslablezca el ins
irumento icpal rvapcunn ef cual Jdéberd ser pubiicado
en el “Diario Oficial” de la Federation.

" De conformidad con las disposiciones relativas, la

Secrelaria de Patvimonio v Fomento Industrial.. podra

confirmar, madificar, revocar, nulificar v revisar en su

‘cnsa, 1as resoluciones dictadas por el organo admmly
- trativo desconcentr ado.

’ CCAPITULO VIIT
" De los Fitulaves de los (rganos Admln!n!rafivm
Peésconcentrados e

ARTICULO Y6 T titular de un & t'a'nn administra-
{ives desemicentrado tendrd & su ('an.n el dewarhn de In'z
giguitnies asunlas; . -

1—Plancar, programar, nreanizar, divieir, eontrolar
~voevaluar el Toncionamiento de fas anidades .ulmnut-ha
tHivas & eltos adservitas, conlorme a fos Hineamiernios ooe
al clecto se determinen en el instrumento legal de crea

cidn respeclive;

L

11.—Eapedir cerlilicaciones sobire Ios aaunlm de sn

competencia; ) Seee e

111 —Dirigir v vesolver con hase en los lincamiening

que le fijen las unidades adminisiralivas oue corresnons’

dan, los asuntos del peérsanal al servicio del drgano ad-
minisiralive desconcentrado v antorivar ios movinien=
‘= dnlernas de personal volas adquisiciones;

W —Tmponer las sanciones adminisgs -ii\:u a nne
s hapan acreedores los (rahajadores del droano admi-
nistrativo descancentrado, de conformidad con las dis-
posiciones lceules aplicables;

Vo-Tnlervenie en I selrceinn narg el jreoresn v Teg
Heeneirs el nepsonal del drosva o su carge pars los
finex administrativos gue pioccdan;

- de Gestidn Enterna,

Vi~—Caordinarse con las demds tifulares de Ay ér-
ganos administrativos desconcentrados cuandd asi se

1cqurcna para el mcjor Iuncionamicnto de sus réspecti-
vOs O1ganos;

VIT~Resolver salue rectirsas que se le presthlen
cuando legalmente’ proceda; .

\’l”.m—-l’:n‘mglign‘. (Iicl:’irnmrs,”pr'n_vﬂ'lr)s e informsas
que les scan sulicitados por la superiorvidarl;

I X.—Propance al scerebivin parsa su aprohacidn Ing
provecios de programas v ode presupuesto v de Ins ma-
nuales de organizacion y de servicios que correspondan;

N.~Hacer (mnpln el reelamienin de escalalédn de
Tos trabajadores, asi como Ins sistemas dé éstimulns y
recampensis que delermine la fey y las condiciones ge-
nerales de trabajo;

}\l—l‘lnpm(‘lmml la infrormacinn,
peracidn 1éenica que l¢ seéa requerida por otras deépsn
dencias de! Fieculive Fedéral o por la propia Secrela.
via, de acucrdo a las puhtlca: calablecidas. a este rés
pecio;

.\'H'.H/'\nmri?:\r la docrmeniacidn nececarin pary
las erogaciones can carpa al presnpuésin de cantormi-

. dad con las dispasiciones que sc establézcan;

NI —Troveciar v vithricar fos canvening v contras-
“fns necesarios para ermplir adecuadamente con las fun-
ciones gque les fueren encnmendadas. que dehen stscri
Shir' las unidades administiativas superiores conformse 2
o que establezcan las leyes en \;prn v oiros ordena-
\m[('ntuﬁ‘

NIV.—1ns demds aue e eanfisran ias dispasiciones
* Tepales aplicables v ol titular de da "'s(:(:lc'.dua dentro de
Ja eslera de sus atribuciones.” .
CM’I[UIOI\’ C -
Dela Cnnuqmn fnfcima de ,u\:[lnhﬂsllack’m
y Programacion

ARTICHEO 37.—.1.a Camisian Inletna de Adminiz h‘"-
cidn v Pregramacidn fincinnatd-camn mecanisma de

particinacion de las distintas nnidacles adminictrativas.

de fa Secretaria, a lin de conrdinar los proaramas de ac.
cidn v mejoramicnto adminictrativo de 1z misma, para
erementar <u cficidocia y mnurhun a ia del sector
piblico en su mmuram

Para la coordinacisn v evaluacion de Im nmp':mn
de mu(m de T Secretaria, Ia nllc‘((lf‘ll Ceneral de Ora
;mm/mmn v Cédanmiitg Blecteanico seri el secretarisrto
téenico e la Comision Interna de Admmmhmnm v P'rne
gtam'mnn '

En la:conrdinncion de’ Tns mnm.lm.u de. meinra.
mientn adminiciyative, [a Diveccion General de (rvnf'nl
Mmeira veome seceelariardo [éenien
cde du ha comision v asesarard el nlantramienta v 12 eje
cucion de Ta reforma adnnrn:h.m\'t tle Ia Qeurmla

ARTICLITO .W,-—T.a
citm v Proframacion,
puicnles asuntos;

Comisicn Triernn (e A:‘m'“'ﬂ"“*_.-
alenderit ef despachn de los se

I.—Analizarr los ohjclivos. formiulacion de 1
Previsiones ¥ dectrminacion de- fas rectos nm{‘\‘tr"“'h
a efeclo de cumpiir con los fines especiliens de In Se.
crefaria, on toda ol rame relatiyo o administrncen v
programacion interna;

1L—"ieponer al Innlm dr [n Keprrlaria, las mrrh-
das generales para ln oigeoizacion de la misina con dos

datey » 1a chn

planes,

A o -

—
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objetivos v programas adecuades, que eviten duplicidad
de funciones; . . o .

IL—Establecer los mecanismos q'ue'pcrmitan eva

luar_ el cumiplimiento de las.metas trazadas en la eje-
cucidn de los programas de las diversas unidades admi-
mstrativas de la Seeretaria. B

IV.—Obtener la mayor informacién confiable de po-
sibilidades de control interne v procurar el desarvollo
integral del personal adecuado para cjercicio de las fun-

Ciones a su cargo;

- Vi—Sefialar las asignaciencs conforme-a prioridades . .

determinadas y aprovechamiento de eficicacia;. . - -

) V1.—Crencidn de subsislemas relacionados entre si,
medianie tnidades que proporcionen infermacion ac-
tual para la toma dec decisiones, relacionadas sicinpre
con los métodos y procedimientos de trabajo;

- VlL.—Evaluar los objetivos de las diversas unida-
des, mediante programas tendienies a lograr el mejor
aprovechamiento de Jos recursos humanos; . :

&
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VL —Programar el inds adecuado sistems de dele
gacion de facultades, con [a mira de fograr el mejor ren-

" dimiento de los recursos humanes disponibles;

IX.~Los demis gue le conficran las disposiciones
legales aplicables y el {itular de la Scoretavia, dedtre de
la estera de sus atvibuciones. .

TRANSITORIOS

T‘thiIiI{_O.Q—IZl 'prcscn{c Reglamenin entrard en’ vie
gor ¢} dia siguiente al de su publicacion en el “Diarvio

© Qficial” de la Federacion.

. SEGUNDO.-~En tanto se expida el Manual de Orga-
nizacion General, el sccretario del rama, resolvera las

_cuestiones reladivas a dicho .manual.

TERCERO.~Se derogan -las  disposiciunes que se

- opougan al presente reglamento,

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo Federal,
en fa ciudad de México, Distrito Federal, a lus veimidds
dias del mes de abiit ded ano de mil novecientos seten-
ta y sicte—José Lopez Portillo—Rabrica.—El Scureta-
rio de Patrimonio y Fomento Industrial, José Andres

QOteyza—Ribrica, . :

Facvm o

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPCRTES .~

1

DECRETO por el cue se autorida una emision de estam
pillas susiales conmemorztivas del IV Centenario
de lp Fandaclontde Ia Clistad de Salilllo, Coah, -

'. Al murgen un sello con el Escudo Nacional, que
dice:. Estados Unidos Mexicanos~Presidencia de
Republica.. L o

o

~JOSE LOPEZ PORTILLO, Presidente Constitucio-
nal de los Eslados Unidos Mexicanos, en uso de las
facultades que me confiere la fraccidn I del Articulo
89 de la Constitucidn Palitica Federal, y con base en
lo dispuesto por el Articulo 518 de ia Ley de -Vias
Generales de Comunicacidn, v o

" CONSIDERANDO

rRIF\iEﬁD;-;Qua én ef curso del presente afio se
‘cumplen coatro “siglos de haber sido fundada la Ciu-

¢lad de Sallillo, actual Capital del Estado dc'Co;ﬂmila. )

.- SEGUNDO.—Que siendo dicha conmemoracién un
acontecimiento de especial reclevancia, por tratarse de
una de las ciudades mds importantes ¥ progresistas
del Pais, amerita se le dé una amplia difusién.

. TERCERO.—Que siendo la emisién de una estam-
pilln vostal conmemorativa, un medio cficaz: de difu-

“sidn de tal evento, he tenido a bien expedir el siguienta

s

" DECRETO

ARTICULO PRIMERO-Se  autoriza una emislédn
dglrsmnmili:\s postales conmemorelivas del TV CEN-
TENARIO DE LA FUNDACION DE LA CIUDAD .D{
SALTILLO, COAR, . : -

ia
. 'y seran validas para el frangueo de la corresponden

& emyisian constarn o2
anpling womunes, ced

ARTICULO SEGUNDO.-]
2000,000 {dos millones) de e

- valor de 3030 (ochenia centavos) cadu una,

ARTICULO TERCERO.—lLas estwroniilay de osts
emision sc pondran a la circutacion oportunamenie,

cia de lodas clases hasta. su total agolamiento, sin

- perjuicio de la valider. de las estampiilas de la emi- ~

sin postal general ordinaria vigente,

ARTICULO CUARTO.-—Se entregara a la Oficina
Filatélica Mexicana el 20% de la emision a yue scosc
ficre el Avticilo Scgundo del presente Decretol Sioad
término de un ado despuds de ba fecha de tal el
sion, la Oficima Filatélica Mesicapa conscerva existen-
cia de estas estaapillas y la Diveecian General de Co-
rreos informa, bajo su responsabilidad, haber avotado

“su dotacion, el remanente de las existencias de la Ol
cina Filatélica Mexicana, ‘se devolverd a la Tesoreria

de Ia -Federacidn, guien a su vez Jo pondra a dispo-
sicién de la Direccion General de Corrcos para su venla

preferente en el Servicio Postal Mexicano,

"

< TRANSITORICO

le‘wIYC(-).-—.EI prescnie Du:v:.rei_o e.1_1;rar:i en \l"igpr.a

partir de la fecha de su publicacion en el Diario
Oficial” de la YTederacion. | |

Dado en la residencia del Poder Ejecutive Fede

ral, a los veintisdis dias del mes de abrit de mil npever

cienios setenta v sivtee—-Jusgé Loper Portillo.— Ribrica,
— ) Secrétario de Comnnicaciones v Transportes, Eoad

lio Aldlica Monioya—Raabrica,--F] Seeretarin de o o

cienda v Crédite Piblico, Jullo Rodolio Mogtesnmy

Cld —ibrica.

.
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fAntdeind bydraulique A
Laborotoly wppeatus 48
tydrocobons - 29 2977, VG . Apporails da
Hydroca Lurgs tehorstoire
Hydrechtarlc ecid - 47 004, 905, @00, 907, 808, 009, Lac . 69
" Acida thlorhydriqua ' . 27162 - . . Gormune Isque
Hydrometars 48 387, 649, 660, 1768 . Laminated fabtirics 41 252, 432
Ardomdties . Tissus stratilids a5 a8
Hydroquinona 42 423 Laminatsd platics 81 1642 -
Hydroquinoos Pastiques siratifids v
Latax 45 123, 124,125, 125, 127, 408,
Latax b0G, 709, 706, 976, 1409, 1629,
I ] : L 1652, 11554, 1655, 1656, 1657,
- v 1802, 2004, 2005, 2066, 2008,
Image quality a4 1027, 2504 . 2027, 2028, 2438
indicotons, radiographic - .
Indieatzurs de qualité Lothos 39 213,298, 702, 867, 1708
o'image radiegraphiaue Tours {machines-
R . outily)
© . bmpact tests .7 83, B4, 143,442 | .
Essaiy da résilienca 5 946 Lesthar 120
’ 44 615, 637 Cuir
4B 1767 . :
o1 179,180 Lagibility toits 46 435, 448, 689
. . . Estais da lisibititd . RN
. tndusteist trucks . 110 - :
Chariots de ~ - . Lifeboats ;] 338
manutention , Canots do sauvelago
information procensing 867 Liting appliances 8 2333 -
Informstique Apporeils on levago m © tRJ27, 2141, 2308, 2766
Inks, printing 130 Light motals 79
Encres d’imprimerie Méraux légars .
Lignite 27 647, 875, 1015, 1017, 1957,
Lignites 2950
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‘TC Standards TC Standards

Lima 74 KMotal spraying w7 2063

Chaux . Métallisation ' o

Limitaend fits 3 Matol tubes snd pipes &

Alustements e ... Tubes et tuynux 17 165, 166, 167, 202, 274, 375

métalliques 28 195, 401, 1556
- Liquid How a0 .. . 12 §74, 1472, 2065, 2105

79

Débit dey liguides | 113

Looms : T2
Mdticts & tisser .

" 108, 109, 143, 227, 441,572,

673, 1131, 1150, 1865

2137,2176, 3448

Lubricants 28

Lubrifients a9 3498
M

Mechine tocls 39

_ Machines-outils

thagnctium and ita T8
atloys

Magndsium ot tet

alllages

Magnetic compaases 8
Compis magnédtiques

Magnetic character a7
racognition

Heconngiserice magnd. -
 Aique das caracidres

Mognutic recarding 35
Enrogiitramant

magnétique

fAsgnetic tapet :24

Bandes magndtiques

Malsle enhydride &7
Anhydride maifigue

Moﬂémm oree [:1]
Minsrais de mangendse

Maps 82
Certet gdologiques
Materisls hendiing 51
aquipment . - 101
Matériol de 104
manutention ' 110
111
Ment E

* Vignde

Mechenical handling 101
ogquipment 10
Engins de manutention

Mechanical shock 108
Choct mécanigues

Medical squipmant 63

Matériet sanitaice .78

. 78

B4

Matellic costings 79

Ravitements 107
métalliques

Muetel food containere 62 ’

Récipients métatligquas
pout dentées
ailmentairas
[ ]
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449, 613, 694, 1069, 2268

2033

182, 163, 360, 400, BA0, 801
1168, 1189, 1201, 1753, 2064,
027

1001, 1858, 1859, 1860, 1861,
1862, 1803, 1864 -

1340

710

036, 937, 1442, 1442, 1444,
1841, 2204, 2017,2018, 3091,
3100, 3565 ]

32,407

2085, 2106, 2128, 2135, 2143
1463, 2064, 2178, 2360, 2376,
2767, 2932

Matrofogy of surfaces 67
Mdtrologie det szrfaces

T Mg

Mico 66
. Kicrocoples . 48
Microcopies .

1Atk end dairy products 34
Loit ¢t produrits laitiers

. Milling cutisrs 29
Fraltat d métoux

Milling machinos 29
Machinns & fraiser 39
Minxral fualy 27
Combustibles 28
mintraux

Mining 82

E xpiloitotion minidra

Modulnr uniti for %
maching tools

Eldments standard pour
machines-outily

Mondopoint 137
Mondopaint

Mortery {materiall 74
Mattiet (maotériou) '

Motlon-picturs camergs 36
Caméiay

- Moton-pleture fllm 36

Pollicule

" cinématographinue

Noulding materials 81

" Manlidre & mouler

52, 853, 955

193, 218, 260, 371, 446, 452,

689, 782, 1116, 3272

488, 707; 1193, 1194, 1211, 1546,
1735, 1736, 1737, 1720, 1724,
1740, 1854, 2449, 2450, 2920,
2962, 2963, 2070, 1003, 3356,
34232, 3433, 3495

240, 523, 1641, 2298, 2324,
7584, 2585, 248G, 2687, 2780,
2940, 3337, 3038

839
297, 1701, 1984, 3070

25452, 2727, 2769, 2801, 2912,
2934, 3478

2814

679

23,28, 17872467, 2008

59. 60, 61, 119, 120, 171,172,
308, 800, 1622, 2577

N

Naedlies for injections B4
Aiguitles pour

" injactions
Nitrie acid a7
Acide nitrique
Nolsa {sound) . a3
‘Bruit . 118

Nomdestructive tests 34,

Essuts non dnstructify 44

107.
135
Non-matoilic coatings 79
Rovétoments non 107

‘métalliquat

1680, 1981, 1982, 1923, 2060,
29971, 3328

2151

1162
947, 1027, 1106, 2400, 2405,
2437

2178, 2360, 2361

208%, 2106, 2128, 2135, 2142
1463, 2064, 2178, 2360, 2276,
2767,2932 - )
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o

Meachines de bureau

Qttlcs supplios . 8
- Fournitures de buresu

Ollzsads . . 34
Oldsginoux

Qpticst cherocter a7
rptognition
Reconnaittance

optigue des

corectéros

216, 269, 328, 415, 416, 478,
479, 693, 618, 623, 838

642, 658, 659, 6064, 665, 728,

734, 735, 726, 149, 1

1073, 1831, 2033 -

P

Packaging 22
“mbaltages '

sints . -
Puintures

Patlots for materieis ‘5‘
hundllnu
Palattes pour transport

Papers, bosrds, paper 8
pulps

Paplary, cartons, pites
cellulosiques

Paper sices 8

Formaty des papieny

Paroformaldehyde a7
Paratormaldéhyde
’ Parquat s 09
Farquets
Particia boards 151 .
Ponnezux ds particutes
. Porlodicals 49
Périodique
Personal safaty ’ [:1]
' Sdeuritd individuelle
.
Pasticides + BY
Posticicey

' Patroleum Industry a7
industria pétrolidre

Patrolsum products 28
Produits pdtroliers

Phanctic resing a1
_ Ré&sina phénolique

158 )

216, 262, 328, 478, 478, 633,
618,623

120t

4,8,30,216,833

63, 295, 800

. Photographic materisiy 42
frodults

photogrophinues

Phoatographic papers 42 |
. Pepiers photographiques

" Photographic plates 42

Plaques .
phatogrophiquns

Phatographic recarding 20 -

Enragistremant
photographiqus

Photography . 42
Photogrephie .
Phthalatcs L1
Phitsiatn

Phthalle gnhydride 57
Anhydride phtalique

Pletorial markings for 122
hendling of goads

" Behémos pour manus

tention et traniport

" de marchandie

- Pigmants - I5

Pigmant
N L - .
Pims 2
Goupilles
Pipe fittings 5
Reccord de tuyauteriy - 20
44
7
1
138
Pipe flonges &
Brides de tuyaux 20
. Pipelines 6
Canalisations -8
o 20
17
T Plpes , ]
Tuyrux . Fzs
138
Plipe thresds i}
Fllatages {tuvnu.lnrlnl
Pipattes a8
Pipattes :
Plain. bearings 123
Peligrs listes

TC Standards ' 8 TC Standards
stiosr enorgy "85 e - Phenol formaidehyda  Gf 119, 120,172
anergie nucI‘hirn - : . resing .
- ’ : ' Résine phénot-
- Numerlcsl control - 97 840, 841, 1058, 1057, 1058, formaldényde
Camrnande numérique ) 1059, 1745, 2111, 2539 i )
. - Phenaols S 47 1897, 1&98. 18949, 1900, 1601,
. Nuts (Forteners) 2 272, 288, 733, 898, 2320, 2358, Phénals 1902, 1953, 1904, 1905, 1906
£erow - 2359 ) ) - 1907, 4809, 1909, 1310, 1911,
4 - 2982 - . " 2208 '
. 1173,1174,1703, 3109, 3318, I
”;‘33‘7 N8 Phospharic acid a7 847,043, 849, 3359, 3361
. Acide phosphorigue -
. .
Phatographic film 42 !
Pelliculn . 48 TG
) photographique
- Office machines 85

417,418,419, 420,421, 42),
424, 425

417,421,425, 1008, 1002, 1010

6,8,417,421,425

70, 7%

1234, 2238, 2339

‘A6Y

3253
160, 391, &81
1941, 1843, 1944

12,2084, 2441

2563

508, 538
12

B3

160, 391, 881
7, 50, 228

848,835, 1769
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Résina polyamide

‘ Palyester resins [:1]
Aésing polyeiter

_Polyothylane [}
Polyélhyléne

" Polylethylens . 81
terephthslatel :
Poly {fthyléne
téréphtatatel

Folyhydric sicohois 47
Polystcoots

Polymers - . . 48
Poiyméres 81
106
Palypropylane 0%
Polypropyténe
Polyriyrene ' 1)
Polysiyrine

Poly{vinyl chioride} 81
Polylchiorure de
vinyle)

Postcards ]
Carter postales

Potasslum bromide 42
Bromure de potassium

Potesslum chloride 47
Chiorure de polassium

©  Poutlum hydroxide * 47
Hydroxide de potassium

Potamalum silicates 47
Sillcates da potassium

Potatslum sulphete 47
Sulfates de potassium

Pots for transplontetion 39
Pots de culture

Powder metsiiurgy 119

Méintlurgie des
poudrat
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684

292, 1191, 1627, 1872

1228

1614, 1615, 1618

72028 . - -
1147, 1148, 1168, 1233, 1628, -
1675, 1874

1567

812, 1191

118,173, 1622

174, 182, 305, 1060, 1068, 1158,

1150, 1163, 1264, 1265, 1269,
1270, 1624 .

328,416,418
420

2050, 2051, 2052, 2053

900, 991 992, 993, 994, 995,
996, 097, 998, 1550, 1551, 2468,
2832, 2833, 2900, 3177, 3194

1636, 1697, 1688, 1649, 1690,
1691, 1692, 2122, 2123, 2124,
3700, 3201

2484, 2485, 2486, 2487, 2468,
2489, 2850

N

2259

Rubans imprimants

' Programming lenguages 87

Langages do

programmation

Projector stidw a6
‘Diapatilives . 42
Prapailens ) ]
Hélicas . 0 -
Protective clothing o4 .
Vétemanis de .
protection

Pulleys 41
Poulins .

Pulps, piper :
Phtas celiulosiques

Pultes 34
Légumineuses )
Pumps nz
Pomper 156
Punched cards 87

. Cartet pariorées

* Punched ta pﬁ . 97

Bandes perioréey

1538, 1539, 1689

1223
GBG, 1785

434
482

" §20, 605, 951, 1162, 2164, 2

11

1607, 1608

1679, 1681, 1682, 2021

TC Standards L - ¥C  Standards
Plastors 162 9 Power transmission 41 63, 99, 100, 155, 256, 434, 460,
Pldtros . . balts ' 608, 1081, 1604, 1813
. T+ Courroles da . )

Pieatica RE 1 7+ transmission
Matitres plastiques R .

. . Preforred numhers- 19
Pleatics plpes © 138 . Nombres normaux .
Tubes en matidres - .
plartiques “ - Presure regulstors 44 2503

. “ Détendaura
Plywood 138
Conlreplaqué . . . Pressure vessals 1
. "Récipients & pression 64 889
Pneumatic tocls 29 1180, 1571 S 17 Dsta +, 2604
;. Qutiloge pnaumatique 118 . .
: Priating Inks 130
Polyamides 81 307, 599, 600, 860, 1110, 1218, Entres d'imprimeria
. Polyamides 1874 - !
38 1140 Printing papert [ 3 216,217,353
Paplers d'imprimerie

Polysmide tesim = 81 599, 600, 860 111 Ol. 1218, 1874 Printing rithoms - a5 2757, 2258

170,

1058, 1057, 1058, 1053, 1113,

1154, 1729, 2195, 2539

g

Quantitios, units, 12

symbals
Grandeurs, unités,
rymbolas

R

Radiation protection 8%
Prolection cantre ey 122
rodistions

Radiotors - 116
Radisteurs

Rudiography . 4
Radiographia A4
floarnery 29
Aldsoirs

act, 1710
684

1162 ’
©47, 1027, 1106, 2405, 2437

238, 621,522, 2238, 2250, 2
3465, 3466, 3467

402,

159



Caoutchouc et dhrivés

S

Scies & mdtaux

.Scr-w thrasds - 1
Filetoges a2

160

Balaty balts 22 1231, 1534, 1713
- Ceintures de sécurité
=" Balety coes 85 1709,1110 -
Codes de sécurité 10% '
" Bafaty colours - . 80
Couleyrs de sécuritéd
Safoty devicey 8 338, 1095, 3254
Dirposivits de sdcuritd 20 223, 3537, 3538
84 ’ ’ .
. Safoety signs jip]
" Signaux de séepritd - 85 361
Sawn timber &5
Bois scids
Baw logs 7 55
Grumees b 1clopas
Seves (metal) n

2296, 2136, 2924

Signas conventionnels B0

Sintered matals 118
Métaux friltés

Slzing methods . 24
Granulomd trie,
méthodes o

7 Bleing scresm 23
-, Cribles

Gizing system for 137
" footwaesr

Syitdma de mosure
do¥ Choustures

Soaps N1 )
Savons
Sodium borates 47

Borates da 1ocdiuem

Sodium carbonatas 42
Corbonate de sodium 47

Sodium chiorate 47
Chlorste da sodium

Sodium chiorlde a7
Chloruro de sadium

TC Standards TC Standards
. - Reforance tamperature I -1 Berqwdrivers 29 ’ 703, 2351, 2380
. Températures de v Tournovls . - R
tétdrenca . o
. . . Ecrows - 2
" Refractorias k| ~.. Vissarle 29 3109, 33186, 3317, 3218
Réfrpctaives, matdriaun FE 39 11473, 1114,1703, 3404
Refrigerstion 84 -~ Geals i 20 $077,1078, 1749, 1799, 1800
Froid, techniqua du  Joints dtonchaos 45 - 1398 ’ .
. Rstrigerstors 08 824, 825, 1992 " Seeds . LT} 956
" ftdtriphroteury . . Samences :
Rofusiling of sircraft 20 45, 48, 102 Semi-maaulaztures 99
" Ravliaillement tes 45 1826 of timbar
véronefs Bois semi-manulacturds
Fointoreed plostics 3] 1172, 1268 Sontitamators . a2 6,2239,2241,2242
. Plastigues renfarcés . ’ Gantitométres | . . .
Rivets 2 1051 Stircklos 1M1 2418, 2731, 2791
: Rivery . 21 Manilles :
Road vahlcles 22 Shatis for r‘nlcllimrry 14
Véhiculer routiers Atbray pour mnchings
flochk dellling ' ’ a2 T21,722, 123, 1117, 1713.83719, Shipbullding - 8
Forsga ) - V120, 7721,1722 . Canstruction navale
- Rotkwall hardnees 17 . 80, 674, 716, 1024, 1079, 1366 Shock 108
QCuretd Nockwall Chocy métoniquas
" Aalling besrings a ' Shoas, hoots - 45 2023, 2024, 2075, 4251, 2252
Rouloment Chouriures 137
Naating 77 303, 394, 395 $1 units . 12
Talturgs ‘81 tunitds)
Ropes R - | 1140,i1=1-l-, 1142, 1181, 1346, Gide scuttls ) a8 . 614, 1099, 1761
Cordnnes 1968, 100G, 1970, 2307, 3505 Hulbxtow .
Ropa thimbles 111 2362 Sioving 24
Cosros du cdbles Temlsoga
Aotation, direction of 20 482 . Slgnsl Hghts 22 oy
Rotatign, ten1 da 39 229 | Feux dg signantisation ) e
: . 70 1204 . ’ - .
' Signs (convontiunsi) 8. B4, 784 :
Aubber ond dacivatives 4%

557 .

1916, 1017, 1918, 7214, 2215,
2216, 2217, 2218, 2760, 2761,
3424 .

474
730, 740, 741, 742, 743, 744,
745, 746, 747

24G1, 2462, 2463, 3130
L]

" 2481, 2482, 2483
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TC Standards 1 1 . - TC Standards

) Bodium Nluoride 4T 2832,2832 © . - Staal sheety ) 86, 87, 88, 149
i 7. - Fluorure de sediem . o 2T - Tble en acier .
Sodlum hydrogen 47 2197, 21498, 2198, 2200, 2201, © " Steol tubes 1
tarbonete 2460 . o Tubet en acier :
Bicarbzonate de sodium o T .
. . ) Starsophotogrephy 42 516
| Bodium hydroxide 47 G479, 080, 981, 982, 881, 984, Stérdophotographie ’
. Hydroxide de sodium *. - . 985,986,987, 3195, 3196, 3197, .
) ' : . - 3198 ) " Stretchers 78
L . P . P - Brancards
" Sodlum pyrophosphate 47 33s? S R . R T
Pyropiiosphato de . Studs . 2 . -22%, 8088, 0898
sodiutn -, o ’ . Goujons :
.'-. LY Bodium siticates 47 1686, 1647, 1688, 1689, 1690, Sugsars .3 T 1741, 1742
e Silicates ds todium . 631, 1092, 2122, 2123, 2124, Sucres :
: . ,3200, 3201 L , ,
. K ) Sulphur lindusirist) 47 2866, 3426, 3426 *
Bodium sulphates a7 3234, 3235, 3236, 3237, 3238, Sonfia inttusirial : .
e : -
- Sultetes de sodium N o : Sulphurlc scid 47 910,911,912,913,914, 915,
e . Acide sullurique . 2363, 2717, 2877, 2899, 3421
: Bodium sulphites . 42 . 418 - © 7, Burfece ctlve npants a1
Sulfites e sodium 1] .893, N4 o Agents dn sur tnca
r * " Bodium thiosulphates 42 417,419 o I+ Surfoce properties 10 © 1302
I Thiotullates da socium . . ' < Erats de surfocn 67 - :
Godium tripoty- a7 a357 ’ : T ‘Surisca traatment 79 20885, 2106, 2128, 2135, 2143
phaosphate Tt L of metals . L
Tripniyphosphate : . ST : - Traitement da surisce
desotdium B . ) . des méiaux
; _ Solvents - 35 1259 - Switchns [sarospocsl 20 44, 483, 1466, 2466
59"!’"“ 47 et Interrupticurt :
' {ndronautinue)
Bound recarding .38 23,24, 70, N1, 162, 360, 490,
Enreplttrement 1oncre £90, 891, 1189, 1201, 1753, Symbots {quantities, 12
) - 2967 . : ) unit)
. Symbolet {granciaurs,
Bpark pluge 22 19,8, 2344, 2345, 2346, 2347, unitfs)
Bougles d'sliuimage Y642, 2704, 2705 ’ . ' ’
: : . . . Synthaetic fibres 38 2076
Spleot 24 578,682,977, 928, 929, 930, 939, Fibres synthétiguas
Epices . 940, 841, 948, 959, 972, 971, - ) )
prest o © 1003, 1108, 1237, 2253, 7825 Syringes for medical B4
. . ute
R o Serinques & tage :
B Spinning lrames’ 72 92, 94, 085,97, 341, 343, 368, © médical
o BAdtiers & fifer 1946 .
Bplines N 32 .
Cannelures ' . . R
Lt Sports pquipmoent a3 L e e -
T Matériel de 1port oo L s Taps, - 29 . B29, 2283, 2284, 2857
. ST T Teroudy
Standard stmospheres 20 2533 . LT -
Atmosphéres normates 38 129 S Lo Tes ' 34 1572, 1573, 1574, 1575, 1576,
- 48 471 ' ST The . _ 1577, 1578, 1839
61 - 291,483 ’
L %20 . 2419 - e Technies) drewings 3 1964
‘425 654, 558 ' vw o . . Dessing techniquas 10 ’
_ CLs s s T : 8z 710
. Starchet ’ 23 . -
".. Amidons : ' PV Lot e it Tempetaturs 43 386, 651, 652, 653, 654, 655,
S T . R ot T measuring instruments . 656,170,177
C oy Gtatlstles K 63 . - - ST oL instruments de
. - - Statistiguos o e - Stee mmsurage dela
. - . " : tempirature
Staal wire S | 4 89, 136, 144, 145 o
RS - Fils on ocier 20 244, 245 . : Tensils tosting 17 82,86, 89,147,205, 375,378
: . . '105 2232 . . Essnls de traction 26 4010, 401, 402, 1545
] ‘ - an 1805, 1806, 2062. 2307
" Steel wire ropes 105 . e . . 41 0 1120
Cibles en aciar ' L. &4 G15, 637, 688, 628, 708, 876
Do . . 45 a7, 1421, 1798, 2252, 2472
- Steet ' 17 . . . 61 §27, 899, 1184, 1926
Aclar " &4 636, 1106, 2405, 2560, 20488 . . 78 190, 952, £56
. @

161
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Trichlorodihane

162

HMesctines A rouder

TC Standards ] 2 TC Standards
yerminology” 37 Trichloroethylena 47 2212
Terminotogy . Trichloroéihyléng
- Tetting fuel-uting 64 Trucks, Induu‘rlrsl 11Q
- equipment N © Charioty de manu-
Eusnis des instailations « . 1ontion
consgmmatrices de ’ : - ——
combustible - Typewritors a5 1020, 1091, 2128, 3243
. ) Mechines & dcrire :
" Tetrachlorosthylone 47 2213 LT R
* Tétrachlorodthyléne
. Textile glass a1 1172, 1886, 1887, 168588, 1889, -U
Verre textile 1890, 2073, 2113, 2558, 2559,
: 2787,3342, 3343, 2375, 3717, Ultrasonic tests 449 2400
‘ana . Es1ais par ultrasons »
Y . : .
Teutily machinery 72 Units of mossurament 12 - 31, 1000
Matériel pour Unités da merure 28 o
Uindystrie textile 38 1144
- ) 43 131,357
Yaxtiios 38 59 1006, 1040
Toxtiles 86 786
Thermomatars a8 JUea T AT 1502,1503, 1594, 1595, 2749,
Thermomitres ) Uréds 2790,2751,2752,271%3, 27154
Thermaplastics &1 203,204, 306, 1133, 1872
‘Thermoplstigues i
S v
. Thermosatting plasties 61 181, 285, 1642 -
Thermodurcistables V-beits 41 52, 253, 255, 7256, 434, 459, 460,
(plastiquos) Courroies trapéroidaias 603, 1081, 1604, 1513
Fhrurt besrings 4 .. Vacuum, tncl;nulogy 112
Buttsr A biller Vides, technique du
Timbaer 2] Varnithes a5
Boit ; g9 Vernis '
'ﬂﬂ-'ﬁll!. 7 1Mn o, Veopatahle oils H 659, 660, 661, 662, 663 |
Far blanc o .. . Huiles végdtales * a8 150, 276, 277
Yobacco® 128 Vegetahle products k2] 760, 751, 762, 763, 1026, 1842,
Tabee Produils végdtaux - 2447, 2448 .
© Tolugne 47 1688, 1696 Vagetobies 34 874, 849, 2165, 2157
Toludne ’ Légumes
Toaly 20 ‘Vibrations, mechanical 108
Outillsps mécanique Vibrations méconiques .
Towing attachments 20 405 Vickars hardness 17 B1. 146, 409, 640
Ditpositits de 22 . 1102, 1103, 1185, 1724, 1728, Dureté Vicken 28 a99 :
. temorquags 1728 . 18, 192
Tractors 20 405 - Vitreous enamasla 17 2178,27}2,2723, 2724, 2733,
Trecteurs 23 600, 730, 789, 2057, 3600 Emaux vitritid 2734,2742, 2743, 2744, 2145,
: _110 1084 - 2746,2727
Trallers 22 203, 337, 611, 612, 1102, 1103,
Remarques 1176, 1185, 1724, 1726, 1718,
2890 . w
- Transtusion equipment 76 . Yisrpers 72 142, 481, 2012
for medicsl uta: ; Qurdissoirs ) .
Appareils médicaux . . .
de tranifusion Watches 114
- . ' ' : . Montres .
Trenstiteration AG 6§, 223, 259, 843 - . E )
Trongtintdration T : Weaving . © 72 142, 363, 364, 365, 366, 367,
. Tissage 871 .
Trantmisslon belts 41 63, 99, 100, 155, 256, 434, 460,
Tranymirsion, 603, 1081, 1604, 1815 Wald matai &4 616, 837, 688, 708
_courrpies da Mital déposd
Trichlarpbenzene a7 2757 P Welding | a4
Triehlgrotenréne - ’ : Soudsga - . )
Trithioroathane &7 2755 Welding machinas 44 6569, 700, 865

150 CATALOQUE 1976



Zing o1 ses allisges

150 CATALOQUE 1978

TC Standards
Wire 17 89, 136, 144,145
Fis métaliiquas 20 244, 245, 2032, 2436
: : 26 397,802
A4 864
79 . 828,956, 957, 958, 2101
105 . .
Wire ropes 0 664, 2020
Cibles métalliques 105
Wood 55
. Bals 89
oyt N
139
154
* Woodworking tools 29 2726, 2728, 2729, 2730, 3295
Outils b bois : )
Wool . -38 137,820, 113G, 1827, 2646,
Leine 2647, 2913, 2015, 2016, 3005,
3071, 3072, 3073, 3074
Virgnches il 691, 1085, 1174, 1702, 1711
_ Clés i seerage : '
Wrlting papers ] 216, 217, 269, 328, 353, 415,
Popiars & écrire 418, 691
Y
*.II'I‘I 38 2,358, 1139, 2060, 2061, 2062,
Fils tentiioe 3090
41} 2078.
- Z
Zing pod ity alioys- a”

i.‘
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PREFACIO

EE! Sistema Internacional de Unidades (SI), versién moderna del Sistema
Métiico Decimal, fué adoptado en 1960 por la Conferencia General de Pesas
y Medidas de la cual nuestro pafs es miembro. Esta es una organizacién'In-
ternacional establecida por la “Convencién del Metro” en 1875,

Ll SI es el primer sistema cientffico de unidades de medicién compatible,
esencialmente completo y armonizado internacionalmente; estd fundado en
7 unidades bdsicas, lo cual permite a todas las naciones industriales moder-

nas asegurar la compafibilidad de sus sistemas metroldgicos a los mas altos
niveles de precisién a traveés de las unidades SI de sus patrones y mctodoe de
micrcompnmc.cm. :

Lo anterior nos permite que a nivel nacional el sisterna metroldgico resul-
{e mas confiable y eficaz repercutiendo en todas las actividades de la econo-
mfa hasta ¢ni las labores cotidianas. :

Parficularmente, en comparacidn con otros sistemas de unidades, tiene
diversas ventajas entre las cuales se tienen las siguientes:

—— Los patrones basicos pueden ser reproducidos en forma objetiva.
—~- Es facil de aprender, recordar y entender. .
— Conduce a simplificar los calculos técnicos.

— Permite optxmlzar los discfios, ehmmando f:amanos ¥ tipos mnecesa-
rios. :

— Facilita las operacmnes comexcmlet a mvelcs nac10nales e mf:ernacxo-
nales.

radam

AT .

TEREY

TS Ao TR TR ST SgaEmmsmur

Considerando las razones anteriores, la Scerctarfa de imonio y Fo-
mento Industrial, a través de la Direccién General de Nornias presenta esfa®

. edicién de la Norma Oficial Mexicana NOM-Z~-1-1981, como una aportacion

a las actividades de difusién, con ¢l propésito de que sirva como medio comin
de expresién y un mejor entendimiento entre la comunidad cientifica, educa-
tiva, tecnoldgica, industrial y comercial. : -

Para mayor informacién relacionado con el SI, dirigirse' a:

SECRDTARIA DE PATRIMONIO Y FOMEN'IO INDUSTRIAL
Av: Insurgenfes Sur Ntim. 552 -

México 7, D. T,

DireccroNn GENERAL DE NORMAS.

Tuxpan 2, 8o. piso

México 7, D. F..

Pucnte de 'Tgcamééhalcb No. 6
Naucalpan, Estado de México
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Eala ehboncmn de la prescnte norma participaron las siguientes Instl-
fumones ' .
‘ Depto Técnico de Medidas de la Direccién General de Normas dc 1a
Secretarfa de Patrimonio, y Fomento Industrial. . .

, Lab. de Proceso de Manufactura de ln Escuela Superior de Ingeme-
*. . rfa Mecénica y Eléctrica del Instituto Politécnico Nacional.



C.D.U.: 389.16:001.4

NORMA OFICIAL MEXICANA

“SISTEMA GENERAL DE UNIDADES DE MEDIDA
SISTEMA INTERNACIONAL DE UNIDADES (SI)”

NOM-Z.1-1981

'

'SECRIZTARIA DE PATRIMONIO Y FOMENTO INDUSTRIAL
~ DIRECCION GENERAL DE NORMAS .

v
i
t
1
i

AVISO AL PUBLICO

Con fundamento cn lo dispuesto en los Articulos 12, 2°, 39, 7°, fraccién “a”,
9¢ 109, 11°, v 120 de la Ley General de Normas y de Pesas y Medidas, pu-
blicada en ¢l Diario Qficial de la Federacién con fecha 7 de abril de 1961,
esta Secrefaria ha establecido con caracter de obligatoria, de orden publico

y jurisdiccidn federal, por regir el Sistema General de ' Medidas, la siguiente

Norma Oficial Mexicana:

"SISTEI\'IA GENERAL DE UN‘IDADES DE MEDIDA.-—SISTEMA
+ INTERNACIONAL DI UNIDADES (SI)”

"G’éNERAL SYSTEM FOR UNITS OF MEASUREMENT—"
INTERNATIONAL SYSTEM (8I) OF UNITS"

(Esta norma cancel'x ]1 NO.M Z~l 1979)

-
1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

Esta norma establece las definiciones, simbolos y reglas de escritura de las
unidades pertenccienies al Sisfema Internacional de'Unidades “SI", utiliza-

das dentro de los diferentes campos de la ciencia, de la tecnologia y'de la .

~ educacion, que forma parte del Sistema Gereral de Unidades prescrito en la
Ley General de l\ormas y de Pceas y Medidas.

._9.

2. I)JZI"INICIONES

2.1. SISTEMA NTFRNACIONAL Di: UNIDADE S
i
Se designa con este nombre al S:qtcma de Uriidadds de Medida, cuyo nombre

'y abreviacién Internacional (SI) ha sido designado por la 1la. Conferencia

General de Pesas_,_y_,Medxdas_(CGPM)“en 1960, X Sistema Internacional
esta integrado por tres ¢lases de unidades: unidades de base, unidades su-
plementarias y unidades derivadas, las cuales, en su conjunto, forman un

sistema coherente. También utiliza los prefijos SI para la formacién de los

miltiplos y submdltiplos decimales de estas unidades.

© 2,1.1: UNIDADES DE BASE

_ Son las unidades con las cuales se fundamenta la estructura del Sistema In-

ternacional; en' la actualidad son siete, correspondiendo a las magnitudes:
longitud, masa, tiempo, intensidad de corriente eléctrica, temperatura fer-
modmamxca intensidad luminosa y cantidad de substancia, cuyos nombres
son respectivamente: metro, ]ulogmmo, segunde, ampere, kelvin, candela y

“mol (1 éase tabla 1), .

3.1, 2. UMDADLS DERIVADAS

. Son las unidades que se forman combinando las unidades de base o b:en és-

tas ¥ las suplementarias segin expresiones algeblmcas que relacionan las

' magnitudes correspondientes. Muchas de estas expresiones algebraicas pue-

den ser reemplazadas por nombre y sfmbolo especiales, los cuales pueden .

- ser utilizados para la formacmn de otras unidades derivadas (véase {abla 2).

2 1.3. UNIDADFS SUPLEMI“NTARIAS

Son las umdadcs con la:, cuaics no se ha tomado una decision de si pertenecen
a las unidades de base o a las unidades derivadas; corresponden a las mag-
nitudes de 4ngulo plano y de &ngulo sdlido y cuyos nombres, respectivamente
son: radian y esterradidn véase: (tabla 3), ! .

Y ' , .



3. PRINCI. _ES UNIDADES UT ILIZADAS EN IOS CAMPOS
‘LA FISICA: (wnqe tabla 4)..
3.1. Espacio y tiempo
3.2, Fendmenos periddicos y cc.)'nex'oé
5.3, Mecanica _
3;4. Calor : : |
3.5. Electricidad ¥ magnetismo ’
3.6. Luzy radiaciones e]ectromagnetxcas . i
© 3.7, Actistica | J
3.8. Fisica- Qulmlm ¥ Ffs:ca-Molecular
3.9. Fisica-Atémica y } \fuc]ear
3.10. Reacciones nucleares y radiaciones.jonizantes

. Tabla 1.
UNIDADES DE BASE DEL SISTEMA INTERNACIONAL (SD)

DE

Magnitud Nombre Stmbolo Definicién dela ** ' Observaciones
. ‘ de la Interna- Unidad - . '
X ’ Unidad cional de -
) o s Unida:d
longitud metro m".: . ;es la longitud igual 1la. CGPM de
. _a 1650 763,73 lon- 1960
" gitudes de onda en’ Resolucién 6
el vacfo, de la radia- '
cién correspondien-
te a la transicién
entre los niveles
"2pyo ¥ 5dg del dto-
~ mo del kriptén 86
~ masa - kilogramo kg . eslamasaigualala la. CGPM-1889
' LT del prototipo inter- 3a. CGI’M-1901
R . nacional del kilo-
L © gramo :
. H l.
tiempo segundo e ‘es la duracién de 13a. CGPM 1967

11

19192 631770 petio-
" dos de la radiacién
" correspondienteala
__ transicién entre los
 dos niveles hiperfi-
" nos del itomo de

cesio 133

Resolucién 1|

13



g

‘Magnitud ' Nombre

Simbolo Definicion de I
“dela - Interna- -+ - Unidad

(Continda tabla 1)

w T
‘Observaciones

Unidad . cional de

oy .' o a U"idad

infensidad - de- ampere ..
corriente elédc-
t[‘_ical'., FEECEE T I oot

ol e

e Frpre s " . ..
AN PATETY A N

temperatura - kelvin
termodindmica AR

14

A es llﬁ ;-nte.néid.nd de 9a. CGPM 1948

una corriente cons- Resolucién 2
. tante que manteni- | L
" da en dos conducto-
- res paralelos, recti-
lneos, de longitud
infinita, de seccion
circular desprecia-
ble y colocados en -
el vaclo a una dis-
tancia de un-metro
uno del otro produ-
«cird entre estos con-’
ductores una fuerza

el a2 X 1077

" "newtons por.metro
de longitud, : o
. ) ’ Diger e o by
K esla fraccién 13a. CGPM
-7 1427306 de la tem-  Resolucién 4
peratura termodi-’ o
" ndmica del punto
:f:ripl_t_: del agua -

- intensidad lu- candela = ‘od

1967

(Contintia tabla 1)

Magnitud _ Nombre Simbolo Dcﬁniciér; de la Observaciones

dela ’ Interna- Unidad
Unidad cional de
- la Unidad

- es la infensidad lu- 16Ga. CGPM 1979
minocsa, en una di- Resolucidn 3
reccién dada de una '
fuente gque emite
una radiacién mo-
nocromatica de fre-
cuencia 540 X 102
hertz y cuya inten-
sidad energética en
esa direccién es
1/683 watt por este. |
rradian

minosa

mol es la cantidad de cuando se em-
. substancia que con- plea la mol, las
tiene tantas entida- entidades ele-
‘des clementales co- mentales deben
mo exisfen atomos. ser especificadas
en 0,012 kilogramo y pucden ser dto-
de carbono 12 " mos, mol:’:ctilas,
! . ’ * 1ones. clectrones
i : : , )
: . de otras parlicu-
fas o de giupos
especificos de {a-
: les particulas.
b : : 14a. CGPM 1971

Resolucion 3 .

cantidad de mol
substancia

CGPM.—Conferencia General de Pesas y Diédidns



UNIDADES DERIVADAS QUE TIENEN NOMBRE ESPECIAL. *°

 Tabla 2.

Magnitud Nombre Simbolo Expresidn en Expresién ‘
) ela ‘ Unidades {SI) en otras
- Unidz‘lc.l SSI) de Base Unidades (SI}
~ Derivada
frecuencia " hertz . Hz 5!
fuerza e newtdﬁ.A N - m; kg.s™?
presién ;. pascal ~-Pa “l kg.s ‘N/m?
trabajo; energis, canh— " : 7 -
dad de calor’ . joule T m?kg. s72 N.m
potencia, flujo energé-" - . '
tico watt W m?kg. s J/s
carga eléctrica, canti-” = l’ ‘ A
dad de electricidad "coulomb’  C s. A
pofencial eléctrico, di- A
ferencia de potencial, .
tensién, fuersa electro- S S
mofriz ) _ volt vV  m? kg AT w/A
capncxdad eléctrica . farad -F “TkgT st AT C/V-
resisfencia ejéetrica ohm ° 1) m kg sTI A2 V/A
conductancia elécfrica  siemens S m 2 kg P AT ANV
flujo de induccidn mags : '
nética, flujo magnético  weber Wb mTkg. _5‘.""-2 A7t V.s
densidad de {lujo mag- '
nético, induceién mag-
nética . , tesla T kg s*z A_‘ Wb/m?
inductaneia | henry H m! l-(g s A_z Wb/A
flujo luminoso " lumen Im od.. : '
luminosidad Lo lux Ix m cd . sr - lm/r.n2
actividad nuclear ' bccque‘rcl'-‘ Bqi .s! . I
dosis absorbida s gray Gy m? ™2 J/kg

A
U\IIDADES SUPLEME‘QTARIAS

16

Nombzre

Magnitud Simbolo Definicién Observaciones
© de la : . de la :
Unidad Unidad
angulo plano radidn - rad es el dngulo plano Recomendacidn
' comprendido entre ISO-R31/1
dos radios de un
circulo y que inter-
ceptan sobre la cir-
cunferencia de este -~
cfrculo, un arco de
longitud igual a la
del radio ‘
sr es el dngulo sélido Recomendacién

ingulo sélido  esterradian

que teniendo su
vértice ¢ i centro
de una esfera corta
sobre la superficie

de esta esfera una

arcaigualaladeun
" cuadrado que tiene

por lado el radio
de la esfera

150 R-31/1

17



Tabla 4.

PRICIPALES MAGNITUDES Y UN IDADLS UTILIZADAS
EN LOS CAMPOS DE LA FISICA N

PRIMERA PARTE—ESPACIO Y TIEM_PO

Magnitud Simbolo de Unidad SI © Simbolo de
- la Magnitud - la Unidad SI
angulo plano o, .7 radian rad
angulo sélido 2. esterradian sr
longitud L{L) . metro m
drea o superficie A (D) metrs cuadrado m?
volumen V- metro ciibico m?
tiemypo t segundo s
velocidad angulac w radiin por segundo rad/s
aceleracidn angular " radiin por segundo al
‘ ; cuadrado © rad/s? .
velocidad U, v metro por segundo m/s
aceleracién a metro por” segundo al
cuadrado " m/s?

SEGUNDA PARTE. —FENOMENGS PERIODICOS Y CONEXGS

Magnitud

Simbolo de
. la Magnitud

Unidad ST

- Stmbolo de’

In Unidad 8I

periodo, tiempo pcnodlco
_frecuencia

frecuencia de rotacién

frecuencia angular

frecuencia circular, pulsa-

tancia

longitud de onda

mimero de onda

coeficiente de amortigua-

miento

cocficienie de atenuacién

coelicienie de fase

coclicient{e de propagacion

T
f
n
w

w8

Q.

< R

segundo
hertz
segundo reciproco
" radiin por segundo

segundo reciproco
meiro . )
" metro reciproco

sezundo reciproco
metro reciproco
melro reciproco

" metro reciproco

.S'

IR P
!

rad/s

is

’ (Contimia tabla 4)
TERCERA PARTE. —MECANICA

Magnitud - Simbolo de Unidad S1 Simbolo de
‘ Ia Magnitud la Unidad SI
masa © +~ m _ kilogramé ke”
gasto masa, flujo masa - qm kilograme por segundo  kg/s
densidad, masa voldmica =~ p = kilogramo por mcho ci-
' ‘ : bico keg/m?.
volumen especifico v metro cdbico por kilo-
graimo ‘ m3/kg
gasto volumen, flujo volu- metro etbico por segun-
men - qv do m3/s.
densidad hineal, masa - ]
neal : Pl kilogramo por metro ke/m
densidad de superficie, ma- kilogramo por metro
sa superficial par (pg) cuadrado kg/m?
cantidad de movimiento, kilogramoe metro por
momentum . P segundo kg.m/s
momento cinético, momen-
fo de canfidad de movi- -
micnto, momento de mo- - . i
méntum, moméntun angu- kilogramo metro cuadra-
lar : L do por segundo kg.m?/s
momenfo de inercia I,]  kilogramo metro cuadra- :
E - | ' dO‘E ’ _ ]{g.:l’l2
fuerza : : " F , necwton . N
peso (;7, (P, W) newton N
constanie gravitacional - G, (f) ° newton metro cuadrado
. por kilogramo cuadrado  N.m?%/kg?
momento de una fuerza | 0 M newion metro N.m
.momento  {orsional, mo- . ‘
menfo de un par T newton metro N.m’
presion P.p pascal . Pa
esfuerzo normal o s pascal Pa
esfuerzo al corle ) ~ pascal K Pa
madulo de elasticidad E pascal . ' Pa

19



(Continda

tabla 4)

Magnitud

- Simbolo dc-

Magnitud

la Magnitud

Sitbolo de Unidad SI
la Magnitud o la Unidad SI
médulo de rigidez, médulo - o
de corle ‘ G pascal Pa
mddule de compresién K pascal Pa
compresibilidad ' k pascal recfproco pa~t”
momento segundo de drea  I,,(I) metro a la cuarta’ po-"" '
_ , - tencia ‘m* o
momento segundo polarde metro a Ja cuarta poten- ‘ e
" area - 1, cia : m*
médulo de seccién Z, W metro cibico ",
viscosidad dindmica n, (u) pascal segundo ‘ iPa. s
_viscosidad cinematica v mefro cuadrado por se- . :
= _ gundo © m¥/s
tensién superficial y-¢  newton por metro ' N/m
encrgia E, (W} joule ' T
trabajo ‘ W, (A) joule I
" energla petencial E, V, 2 joule _ L]
cnergla cinética Er K, T joule S |
polencia P watt ' CUTTW
CUARTA PARTE.—CALOR
Simbola de ° Unidad SI Simbolo de

la Unidad ST~

temperatura {ermodindmi-
ca

-‘ I. - ]
coeficiente de dilatacion li-

neal
cocficiente de d:latacmn-
cibica ’

"o .’ e
cocficiente de presién rela- -

tiva
coeliciente de presidn
compresibilidad

20

T, 0

kelvin reciproco

Ielvin e .

kelvin reciproco

kelvin reciproco

-pascal por kelvin ¢
pascal veciproco .. .

K

KT

K-

JKT
Pa/K.
Pa—t _

(Continia tabla 4)

Magnitud

Sfmbolo de

la Maghitud

Unidad SI

Stmhbolo de

la Unidad SI

calor, cantidad de calor
flujo térmico

conductividad térmica
cociiciente de transmisién
térmica

* _ densidad de flujo térmico

H

aislamiento térmico, coefi-
ciente de aislamiento tér- .

mico
resistencia térmica
difusividad térmica |

: . .
capacidad térmica

capacidad térmica especifi-
ca

capacldad térmica especifi- ,

‘ca a presion constante ..
capacidad térmica especifi-

ca a volumen constante

capacidad térmica ¢spectfi-

‘ca a saluraciin - L

cntropta |
entropia cspec[f"ca

energia interna
enfalpia

energla libre Heimholtz

{funcion Helmholtz .
energfa libre Gibbs, fun.
cion Gibbs

energia especifica interna

entalpia especifica

Q
- P
q, ¢ -

A (K)
bk K

joule
watt L
watt por metro cuadra-
do

watt por mef:ro kclvm
walt por metro cuadra-

do kelvin

metro cuadrado kelvin

por watt
kelvin por watt

I
W

W/m?
W/(m K)

‘ _W/(n;?K)

m?. K/ W
K/wW

metro cuadrado por se-
. gundo

joule por kelvin
Joule por kllogramo Jeel-

vin -
)ouie por k:logramo kel-

Vlr‘

)ouIe por k:logramo leel-
v ln

joule por kilogramo kel-
vin

joule por kelvin
joule por kilogramo kel-
vin

joule

joule

joule

joule
joule por kllogramo
joule por kilogramo

m?/s

J/K

J/(kg.K)
J/(kg.K)
J/(kg. )

C T/ K)
/K

J/(kg.K)
]’ )
]

¥

J
T/kg
J/kg

21



|

(Continta tabla 4)

Magnitud

Simbolo de
la Magnitud

Simbolo de
la Unidad SI

Unidad'SI

energfa libre especifica

Tlelmholtz, funcidn especi-

fica Ielmholtz a, f

" energfa libre especifica :
Gibbs, funcidén especifica
Gibbs

- funcién Massicu

- funcién Planck

~

0

J/kg

joule por kilogramo

joule por kilogramo J/ke
joule por kelvin J/iIK
joule por kelvin ©+ - J/K

QUINTA PARTE.—ELECTRICIDAD Y MAGNETISMO

-Simbolo de

22

Magnitud Simbolo de Unidad SI
la Magnitud : la Unidad SI
corriente eléelrica . | ampere A
carga clécirica, cantidad de . o _
electricidad Q coulomb o " C
densidad de carga p coulomb por metro cd- _
' ‘ : bico . + C/m?®
densidad superficial de car- coulomb por metro cua- '
ga : v drado C/m?
campo eléctrico E, (K) volt por metro © V/m
potencial eléctrico V.g- volt ' ' v
~diferencia de potencial ‘
eléctrica, tension U, (V). ~oit : -V
fuerza electremotriz E volt : ‘ \Y
desplazamierito D coulomb por metro cua-
) . drado C/m?

flujo eléctrico, flujo de des-

plazamiento ¥ coulomb - ' C
capacitancia C - farad F
permitividad " &' [farad por metro F/m
permitividad del vacfo e farad por metro ' F/m

(Contmua ‘tabla 4) | .

" .S{mbolo de

-+ Magnitud Simbolo de . Umdad SI
R Ia Magnitud Ja Unidad SI
polarizacién eléctricd = 7+: " P+ coulomb por metro cua- © -
satae o dradel ..C/m?
momento dipolo eléctrico p, (p)  coulomb metro C.m
densidad de corriente Ji {(8) ampere por me'cro cua- * - .
: : o drado - Afm?
densidad linealde corriente A, (a) . ampere por metro A/m
intensidad de campo mag- :
nético - H- ampere por metro " A/m
dilerencia de potencial ' : ’
magnético Un ampere A
densidad de flujo magné- /
tico, induccién magnética B tesla T
flujo magnético & weber © Wb
vector potencial magnético A weber por metro Wb/m
inductancia propia L henry , H
inductancia mutua:. . M, Ly henry 7)ot H ;
. permeabilidad - B '3 * henry por metro ° H/m -
permeabilidad del vacfo #e - henry por mefro H/m
momento electro-magnéti- = : T
. co {momento magnético) m ,  ampere mefro cuadrado A.m?
magnetizacidn II;; M ampere por metro A/m
polarizacién magnética B, J tesla peenT T
densidad de energfa elecs - ) ' : -
tro-magnélica Cw joule por metro cibico - J/m® .
vecior Poynting .S watt por metro cuadrado  W/m?
velocidad de propagacién : ‘
de ondas clectro-magnéti- o
casencl vaclo .- - c metro por segundo m/s:
resisiencia (a la corriente o
‘directa) ~ ' R ohm Q
resistividad P ohm metro .m
Lomluctancm (a la corrien-
te directa) G- siemens S -~
23
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(Continda tabla 4)

Simbolo de

v Magnitud i - Sfmbolo de i+ Unidad 81
SIS . la Magnitud , |~ - . " la Unidad SI
Cconductividad v L o Mo siemens por metro ..., ... S/m. ...
reluctancia R, R;  henry reciproco . ! ‘
permeancia tA(P)  henry R S
impedancia -« i oy 2 ohm: LR
"médulo de impedancia “|Z| 5. ohm _ _ Q
reactancia ¢y - X .. ohm e FOTPRNE ¢
resistencia R ohm e FAIEEE ¢ B
admitancia ;- v Yo siemens a . S
mdédulo de admitancia 1Y siemens - S
susceptancia B sicinens - S
conductancia G stemens .- ..l i1 1 S
polencia activa P . watt i e I W
~potencia aparente S, (P,  volt ampere ’ psine VOA

SEXTA PARTE.—LUZ Y RADIACIONES ELECTROMAGNETICAS -

energia radiante
densidad de energfa ra-
dianie

24

QW, (U Q.} joule

w, (u) joule por metro cibico

. Magnitud Simbolo de Unidad SI Simbolo de ~
e Ia Magnitud - : b la Unidad-SI:
frecuencia - :’ v her(z H?‘ .
pulsatancia, frecuencia cir- | e
cular w _ segundo reciproco - —:"._ : *_.&z—.“'l :
fongitud'deenda!:s . v v N metro ‘ cm e
nimero de onda ‘¢ °  metro reciproco m™h
. numerc de onda circular k metro rec{proco m™!
velocidad de propagacion , ‘
de ondas clectromagnéti- v
cas en el vacio c metro por segundo m/s

(Contintia tabla 4)

‘ Mugnitucf

e

Simbolo de Unidad SI

Ja Magnitud

Stmbolo de
la Unidad SI

concentracién espectral de

la densidad de energfa ta- -

diante (en términos de lon-
gifud de onda), densidad
espectral de la energla ra-
diante {en términos de lon:

. gitud de onda)

flujo radiante, potencia ra-
diante
densidad de flujo radmnte

intensidad radiante
radiancia
excitancia radianfe
irradiancia

constante Stefan-Boltzmann

constante dc primera ra-
diacién _
constante de segunda ra-
diacidén '
intensidad luminosa

flujo luminoso -

cantidad de luz

_ luminancia

H
excitancia luminosa

“ro.of joule por metro a'la

W cuarta potencia” -
ot :'.'.'r : '
P, & (P) watt
e, ¥ waft por metro cuadra-
do
I, (1) watt por esterradian

L, (I..) watt poresterradian me-
tro cuadrado

watt por metro cuadra-

M, (M)

do
I, (EJ)  watt por metro cuadra-
do -
o watt por metro cuadra-

do kelvin a la cuarta po--

W/ (m? K* )

tencia
TR N
L watt metro cuadrado
"
“Cq metro kelvin
I, T,) candela
$, (3.}, lumen )
Q, (2.) ' lumcn segundo -
L, (L.} candela por metro cua-
drado
M, (M.} lumen por metro cua-
drado

1

J/m?
W

W/m?2
W/isr

W/(st.m?)

W/m?

(W/m?

--~\V.m

m. K
cd
Im
fm. s

cd/m :

)

Im/m?* -
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(Cor(:ﬁrnia tabla 4)

v oo Magnited 0T Simbolo de Unidad SI * Simbolo de

ot la Magnitud : la Unidad 8I
fluminancia (lluminacién) E,(E,) lux = - ..o k.
exposicidn de luz H lux segundo . b Ixes s
cficacia luminosa i< lumen por waftt, “lm/W.
"eficacia espectral luminosa, I T P T
eficacia luminosa a una - . T TS P
longitud de onda especffica. . K.(A) - lumen por watt. - i - . lm/W
.eficacia espectral luminosa : c o U e
maxima KL lumen por watt . - - . Im/W
coeficiente de atenuacién ST S
fineal, coeficicate de extin- ) 2 B TR TT A P
cién lineal - [T metro recfproco - . m™!

" coeficiente de absorcién hi- - SR Coeado e e
neal a metro reciproco m™!
coeficiente de absmcnon - oy LT e
molar . : 5, .. x,k  metro cuadrado por mol m?%/mol -

SEPTIMA PARTE:—ACUSTICA

Magnitud -

Simbolo de

Simbolo de

Unidad SI B
la Unidad S1

26

la Magnitud
peviodo, t:cmpo penodlco T segundo . - s

_;recueﬂcxa : f, v hertz . I‘I;‘
frecucncia angular fre- ' R .

. cucnein circular, pulsatan- o S
cla ' w segundo reciproco - - s~
lorigitud de onda ‘ A metro _ m -
ndmero de onda circular k- metro recfproce ¢+ f mTh
densidad ‘ Cpe kilogramo por metro-ci-. ‘

' ' .4 bico _ - kg/m?
presion estatica . " Ps pascal Pa
presién de sonido p, (Pa) paseal o Pa

- desplazamiento de una par- o - '
t{cula de sonido £ (x)* metro C m

" {Continda tabla 4)

Magnitud

Stmbolo de Usiidad ST Simbolo de

Ia Magnitud la Unidad 81
vélocidad de una particula’
de sonido - u, v  metroporsegundo *© ' m/s
“aceleracidn de una particu- metro por segundo al
la de sonido ' . oa cuadrado m/s’
gasto instantineo, veloci=' - « - metro cu'o:co por scgun- - -
dad volimica o g, U do | ST © m3/s
velocidad del sonide . * . .. &, (c,) metro por segundo ' - m/s
densidad de energfa del so- N
nido - w, (wy); (E) joule por metro cibico J/m®
flujo de energia dcl sonido,
potencia del sonido P, (P,) - watt ' W.
intensidad del sonido: - 1,7 watt por metro.cuadra- o

y do — \V/n}z

impedancia caracterfstica - pascal segundo por me- e
de un medio . Ze tro . Pa. s/m
impedancia especifica aéds- - _pascal segundo por me-
tica Z, “tro - Pa. s/m
‘impedancia acdstica Z. pascal segundo por me-

' . tro cibico’ Pa.s/m?
impedancia mecénica . Zn newlon segundo por me- .

. : . ‘ o tro : . N. s/m
coeficiente de amortigua-' L
miento é segundo reclprocd - . - 87!
‘constante de t:empo, tlem- Co ; : :
po de relajacidén r segundo oo oD 5
coeficiente de atenuacion "o -metro reciproco m!
coeliciente de fase ; 8 metro reciproco . m™?
_coeficiente de propagacién . Ly metro reciproco’ " mT!

]

area de absercién equiva- !~
lenite de una superficie u
objcio

e

tiempo-de reverberacion
i I

metro cuadrado m
sepundo s




+ (Continda tabla 4) _
" OCTAVA PARTE.ZFISICA-QUIMICA Y FISICA-MOLECULAR

Magnitud

. Simbelo de
a Magnitud

Unidad SI-~

Simbolo de

 la Uaidad ST -

cantidad de substancia-« -
constante de Avogadro.
masa molar

volumen molar- -
energfa molar interna
capacidad molar téfmica
densidad numérica de mo-
icculas . -
concentracidén molecular
~ del componente B
‘densidad A

concentracién mésica del

componenic B

entropfa meiar: « & le
concentracién del compo-

nente B, concentracidn de -

com; (V)

]4. NA

M

Y
"\m

Um. {E.Y

T

la cantidad de substancia .

del componenic B
molaridad del componente
B soluto

potencial quimico del com-
ponentc B :
presién parcial del compo-~
nente B TN

fugacidad del componente s+ -

B (en mezcla gaseosa) . 0.

presién osmdtica

afinidad

masa de una molécula i
momento eléctrico dipolo
de una molécuta :

28

Py

fnPg
II

A
m

D

mol
mol reciproco

kilogramo por mol

nmietro cibico por mol-

Jou]c por mol -

joule por mol kelvin

metro cﬁbico recfpréccn' B
kilogramo por métro cd-"

bico

kilogramo por metro ¢i-

bico

)oule por mol kelvin .

- mol -

© - mpl ™

. kg/mol !
5/m01 -

J/mol .-

| £J/{mol. K)

7 metro culnco recfproco -

m>3

n\_s-‘ [T

- kg/m® .
I/(mol K)

mol por metro ctibico . 'ﬁlol/ms
mol por kilogramo - mol/kg
joule por ol 4 = n il i J/mol
pascal .:"fl "' Pa:

~ pascal e Pa
Joule por mol - it s J/mol
kilogramo kg

, R Y

coulomb metro =-- Cim

kg/m?

. (Continda’ tabld-4)

Magunitud

" Simbolo de

Unidad SI
la Magnitud

Simbolo de
la Unidad SI

polarizabilidad eléctrica de .
-una molécnla ’

constante molar de un gas
constante Boltzmann - |
promedio de trayectoria li-
bre

coeficiente de difusién

coeficiente de dilusidn tér-
mica

carga elemental

constante de Faraday
resistencia ionica

conductividad electrolftica

conductividad molar

coulomb meiro cuadra-

o do por volt C. m*/V
R joule por mol kelvin J/{mol. KX}
k joule por kelvin J/K
I.x metro m’
D mefro cuadrado por se-
- gundo m?/s
Dyt metro cuadrado por se- '
gundo m?/s
e . coulomb C
F coulomb por mol "C/mol |
I ~ mol por kilogramo . mol/kg
¥, %, k, ¢ siemens por metro h . S/m-
_Am_ siemens metro cuadrado -
. ..:  pormol S. m*/mol-

NOVENA PARTE,;FISICA ATOMIC;,A Y NUCLEAR . |

. Magnitud

" Simbolo de

"Unidad SI
la Magnitud :

Simbolo de

la Unidad SI

- masa del 4tomo (de un nu-
. m,, m(X) kilogramo

clido X), masa nuclidica
constante de masa atémica
masa del electrén !

“masa del protén

masa del neutrdn
carga clemental

cansfante de Planck
radio de Bohr »
constante de Rydberg

m, kilogramo

m, kilogramo

m, kilogramo ™
m,  kilogramo

e - coulomb

h joule segundo
Ro  metio reciproco

. m

kg
. ](g
kg
. l(g ~
kg
C
Jos

m
—1.
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'_ (Continda “tabla 4)°

Maogaitud . 0,

Simbolo de -
la Magnitud

Unidad S1 -

Stmbolo de
la Uridad SI

. " (Continda tabla 4)
DECHVIA PARTE REACCIONES NUCLEARES Y RADIACIONES -

momento magnético de

. una particula o nicleo
Magneton de Bohr

magneton nuclear ,

coeficiente mromagnct:(‘o .

frecucncia angular Larmor
{recuencia dé precisién an-
gular nuclear

frecuencia angular ciclo- -

Ardn

"momento cuadrupolo nu-

clear ,
radio nuclear
radio clecfron

longitud de oada Compton L

MASA en eXCeso
masa en defeclo
vida medif'l, vt e
ancho de nivel .. '
actividad

actividad és;}eciﬁ_ca de una

muesira
constan{e de desintegra-

cién, constante de declina- . .-

cibn
vida media

energin . de desmtegracxon

alfa |

. o
energia . maxima de parti-
cula beta ,
energla de desintegracion
beta

BB
. BN

wL

’

: >
5

B

o

. lciIogramo

ampere metro cuadrado

ampere metro cuadrado

ampere metro cuadrado
ampere mctro cuad rado

" por joule segundo

segundo reciproco

segundo reciproco

segundo recfproco | .

metro cuadrado
metro

“metro

metro

kilogramo
segundo . .,

“youle

beequerel

becquerel por kilogramo B,

segundo reciproco - i

scgundo
joule
joule -

joule S

S
a 3;5 '

p

A mz/(f s

s .

30

IONIZANTES
Magnitud Simbolo de Unidad SI Simbslo de
la Magnitud . la Unidad SI
energia de reaccién ' Q joule . , . J
energia de resonancia E., R, joule ) . T
seccidén transversal _ L metro cuadrado “m?
seccion transversal total 0ot oy metro cuadrado m?
seccion tranversal angular oa metro cuadrado por es- ‘
' terradidn mZ/sc

seccién transversal espce- ~metro cuadrado por jou-
tral g le o ' m?/J

seccidn transversal angular metro cuadrado por es-

espectral : on. g terradién joule m?/(sr.])
seccion transversal macros- ,
copica, densidad de seccién | : :
transversal E metro reciproco o mTh
seccion transversal macros- '
" cbpica densidad de seccion i
transversal T &7 Mmetro reciproco m™!
densidad de cornente de. metro cuadrado recipro-
particulas -+ J,(8) co segundo recfproco m™2%, 1
" coeficiente de .atenuacién 7 : .
Tineal N .y - metro reclproco . m™!
- cocliciente de atenuacién o
molar e, . metro cuadrado por mol ?/mol
cocliciente de atenuacidén’ o i
atémica . . Har fee  metro cuadrado . m?
cocficiente de atenuacién ~ metro cuadrado por ki- -
" de masa B/p, tm  logramo ' m?/kg
espesor medio, valor medio ;
de espesor dys2 metro . m
potencia deé detencién - ,
ncal S, 8, joule por metro J/m
31



(Continda tabla 4) -

Magnitud

Simbeolo de
la Magnitud

‘Simbolo de
la Unidad ST

Unidad SI

potencin de'detencidn até-
micn o
potencia de defencién ma-
Csica :
intervalo lincal medio
intervalo bidsico medio -

Jonizacion lincal de una
particula

pérdida promedio de ener-
gin por par de jon formado
mobilidad

densidad nunmiérica de lon,
densudad de 1on
cochiciente de recombina-
cion '
densidad numérica de neu-
{rones

rapidez neutrdnica
densidad de {lujo neutrd-
nico ' '

coeliciente de difusidn, coe-

ficiente de difusién para la
densidad numérica de neu-
“trones

cocficiente de difusion para
densidad de flujo neutrd-
nica :
densidad total de una fuen-
te neutrdnica .
densidad  de  disminucion
lenta

32

.Sl
S/p, (Si)
R, R,
Rp, (Ra)
Ni

W
b, u

joule metro cuadrado” ~ J. m®
joule metro -cuadrado
por kilogramo “J. m¥/k

metro - - m -
kilogramo por metro ‘

cuadrado kg/m?
N . —1

metro reciproco .Y m
joule . ) J
metro cuadrado por volt _
segundo’ m?/(V.s)
metro reciproco cubico m—.
metro cibico por segun-

do - ' m’/s
metro clbico reciproco m™~3
metro por segundo . m/s
segundo reclproco me-

tro cuadrado reciproco” s™!. m™2
metro cuadrado por se- s
gundo m?/s
mefro ) ‘ m -
segundo reciproco metro

ctibico recfproco s i.m™3
segumdo reciproco metro C
cabico reciproco s—hom™3

e it = 7 i 8 o i e it

(Continiia tabla 4)

Magnitud - Simbolo de Unidad S Simbolo de
’ la Magnitud - la Unidad SI
‘promedio de trayectoria li-
bre o ' LA metro - m
drca de retardamiento S LAL,? metro cuadrado m?
area de difusion - D Vo metro cuadrado m?
area de migracidn m? metro cuadrado mzl
longitud de retardamiento: L, L, metro m
longitud de difusién . L metro m
longitud de migracién M metro m
tiempo reactor constante T segundo s
actividad ' A -becquerel Bgq
energia impartida .’ Ep joule ]
_ cnergfa media impartida _ E joule J
‘energfa especifica imparti- .
da ‘ - Z . gray Gv
dosis absorbida " - D gray : v
dosis equivalente - : 1§ joule por kilogramo T/ ke
“relactén de dosis absorbida D gray por segundo Gy/s
transflerencia lineal.de : ' '
. energla S I. joule por metro . J/m
‘kerma . : K gray - Gy
" relacién kerma RIS K gray por segundo Gy/s
cocficiente de transferencia : metro cuadrado por ki- .
: i \ y 5
de energfa masica ) sx/p  logramo m*/kg
exposicion ‘ X coulomb por kilogramo  C/kg
relacién de exposicién X coulomb por kilograme
'. s segundo C/lkg. s)
constante de relacidn de coulemb metro cuadra- -
exposicion . | éT do por kilogramo C. m%/kg

3%



4.~-MULTIPLOS Y SUBMULTIPLOS.

Tabla 5.

"Para formar los maltiplos y submdltiplos decimalés de las unidades, se
utilizan los prefijos que aparecen en la tabla 5, :

MULTIPLOS Y SUBMULTIPLOS DECIMALES

Nombre del Simbolo Factor
prelijo .

cxa E 10'8 trillén

peta P 10'3 mil billones

fern T 1012 bitlon

- gign G 107 mil millones

. 6 1t ¢

mega .M 10 milién -

kilo k 10° mil

hecto - h 102 clen

deca da ot diez

dect d 107! décimo,

centi c 1072 centésimo

mili m 1073 milésimo

micro m 10~¢ millonésimo
nano . n 107° mitl millonésimo
pico - p 1072  billonésimo
femto f 1018 mil billonésimo -
atlo a 107!8 \trillonésimo

34

APENDICE A

Debido al uso popular tan extendido o bien a las necesidades de algunos

. campos especializados de la-investigacién cientifica, en particular de la fisica
. tedrica, pueden existir motivos serios que justifiquen el empleo de otros sis-
. temas o de otras unidades diferentes a las del Sistema Internacional, gcncral-

mente es preferible no utilizarlas conjuntamente con las unidades de este sis-
tema y sc recomienda, en la medida de lo posible, irlas desapareciendo paula-
tinamente. Sin embargo, cualquiera que scan estas unidades es importante
que los simbolos empleados para represcntarlas estén conformes a las reco-

mendaciones internacionales en vigor,

UNIDADES UTILIZADAS CON EL SISTEMA INTERNACIONAL

eC

Nombre Stmbelo Vaior en Unidades SI

minuto (de hempo) min 60 s
hora h 3600s
dia d 86 400 s
grado 0 {(x/180) rad
minuto (de dngulo) ’ (+/10 800) rad
segundo (de dngulo) * . {w/648 000) rad

"~ litro’ 1L 1073 m?
tonelada t ’ 103 kg -
‘unidad de masa atom:ca. . u 1,660 5655 X 10727 kg
quilate métrico qm C2 X 10T kg

" 'angstrdn A 1 X ‘IO—'W m

" unidad astronémica UA 149 600 X 10°m

parsec pe 30 857 X 10'%m
milla marina L 18532 m
hectarea ha 10* m?
area a’ 10? m?
nudo (1852/3600) m/s
tex tex 1078 kg/m
revolucién por minuto RPM (1/60) s~}
bar bar 10° Pa
grado Celsius t=T—273.15 K

35 .



(Continda Apéndice A}

Nombre " Simbolo ~ Valor en Unidades SI
clectronvolt eV 1,602 1892 X 10717
kilogramo fuerza kg - - 9806 65N .
afmosfera normal atm . . 101325 Pa
curie . Ci - 5,7 X 1010
ronfgen - R 2,58 X 1074 C/ke
salorfa cal - - 4,186 8 I

UNIDADES CGS CON

NOMBRES ESPE CIALES DE MAYOR
UTIL]?ACIO\

Simhrlaln Valor en Unidudcls Si

Nombre
erg crg - 1077
dina dvn {Umh"
paise P, 0.1Pa.s
stokes St . C 10T mss

T phet “ph So10Y I :
Eouss Gs, G corresponde a 1074 T . _
: ' 1000 '
ocrsizd Oc © ' corresponde A e A/m
maxwell Mx . cnrrcsbonde a 10"3 wh .

\OT:\ T.na tren diltinns unidades fnrm'm parte del sisterna CGS clectromagnético de tres
dimensiones » no pucden scr comparadaos cstrictaménte.con las unidades corres-

pondientes del Sistema Internacional que son de cuatro dimensiones,

APENDICE B

B UNIDADES DEL SISTEMA CGSY SU RELACION CON LAS DEL SI ‘

'pétcﬁcia, flyo de
encrgia de sonido, erg por segundo

potencia de sonido | (erg/s)

dina por centi-
“metro cuadrado

{dyn / sz)

presién estatica

o

densidad de ener- erg por cent{me-
gfa del sonido |+ ¢ tro cibico
- (erg/cm?)

1 erg/cm®

Magnitud Nombre ¥ Simbolo " Factores de conversion
de la Unidad CGS e
longitud _ cenlimetro (em) lem =107 m
masa’ gramo (g) lg=10" skg
fuerza dina (dyn) - ldyn = 107 5N
viscosidad (v1sco- po:sc Py lp= ldyn s/cxn ig. em™1, 51
sidad dinamieca) - =0,1Pa.s
~ viscosidad cmema-
tica - stokes (St) - 1 St 10"‘i /s
. tensién superficial di.nla por centf. - '
metro (dynfem) ldyn/em = }erg/cmz =107*N/m .
trabajo, energfa, -
ancho de nivel,
energfa de desinte- -
gracién alfa, ener- - . - g
gia maxima beta  erg (erg) ‘lerg = ldyn.em = 10775

©lerg/s = 1077TW

1dyn/em? = 1071 Pa
=107 J/m®
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{Continda Apéndice B) -

Magnitud

Nombre ¥ Simholo Factores de conversidn

de la Unidad CGS

intensidad de soni-
do

impedancia carac-
teristica de un me-
dio, impedancia

actistica especifica

impedanein acisti-
ca

impedancia mecr-
nica

consiante de

PI;mck

relacion de dosis
absorbida

transferencia de

~nérgia Jineal

kerma

rclacion kerma

erg por segundo
centimetro cua--
drado

(erg/s. em?)  lerg/(s.cm?) = 103 W/m?

dina segundo

por centfmetro

cubico :

(dyn. s/em®). 1dyn. s/em® = 10 Pa.s/m

dina segundo
por cent{imetroa
la quinta '

(dyn.s/em®) 1dyn. s/c;;ms = 105'Pa.. s/m3

dina segundo

per centlmetro

. (d¥n.s/cm) 1dyn.s/em = 1073 N.s/m '

erg segundo

(erg. s) lerg.s = 1077 J s

erg por gramo

segundo . o
erg/(g. s} 1erg/(g.s) = 107 W/kg

erg por centfme- .
tro {erg/cm) lerg/em = 107° J/m

erg por gramo

(cre/g) " lerg/g = 107Gy = 107 J/kg
erg por _gramo .
segundo . ‘

erg/(g. s) derg/(g.s) = 107" W/ke

APENDICE ol

DEFINICIONES DE ALGUNAS MAGNITUDES
ESPACIO Y TIEMPO

Magnitud . : Definieién

angulo planc i - El angulo comprendido entre dcs semirec-
tas que parten de un mismo punto se defi-
ne como la relacién de la longitud del arco
cortado por éstas sobre la circunferencia
de un circulo (con centro en aquel punto),
a la del radio del cfrculo.

“&ngulo sélido o El dngulo sélido de un cono se define como -

la relacién del drea cartada sobre una su-
perficie esférica (con.su cenfro en el vér-
“tice del cono) al cuadrado de la longi{ud .
del radio de la esfera -

FENOMENOS PERIODICOS Y CONEXOS

Maognitud . . Definicion
. perfodo, tiempo periddico . Tiempo de un ciclo
frecuencia de rotacién - . Nimero de revolucmncs dividido entre el
: ' : tiempo

coeficiente de amortiguamiento  Si una magnitud es una funcién del tiem-
po y esta determinada por:

F(t) = Ae* sen [w (t — to)]

. entonces § es el coeﬁcu:ntc de amortigua-
miento

coeficiente de atenuacién - ° Si una magnitud es una funcién de la dis-.
 tancia x y esta dada por:

o - L . . : F(x)=AE‘”cos[ﬁ§x—xo)]
39



{Continda Apé¢ndice C)

Magnitud

Delinicidn

cocficiente de fasc,

entonces e es ¢l cocliciente de atenuacién-

¥ B es el cocficiente de fase

cocliciente de propagacion ¥=a+)8
MECANICA
Magnitnd D:inicion s
densidad (masa voldmica) B _masa entre volimen ' o

volumen especifico
densidad hneal
densidad de superficie

mamcéntum, cantidad de movi-
micnio '

momento de momdéntum, mo-
menlum nngular

momento de incrcia
fmomenfo dinamico de inercia)

[erza

eSO

40

Volumen entre masa
Masa entre longitud .
Masa dividida entre arca

Producto de la masa por la velocidad

71 momento de moménfum de una partf- ~

cula con respecto a un punte es igual al

producto vectorial del radio-vector dirigi-"
- do del punto hacia la partfcula, por el mo-.

méntum de la particula

El momento (dindmico) de inercia de un

_cucrpo con respeclo a un eje, se define co-
‘mo la suma (la infegral) Jde los productos

de sus masas elementales, por los cuadra-
dos de las distancias de dichas masas al ¢je

La fuerza resultanie aplicada sobre. un
cucrpo es igual a la razon de cambio del
mom¢éntum del cuerpo

Tl peso de un cuerpo en un cierto sistema
de referencia se defline como la fuerza que,

- Constante gravitacional

segundo momento polar.de area

“{Contintia Apéndice C)

Magnitud

Definicién

presidon

segundo momento de ‘drea (se-
gundo momento axial de 4rea)

aplicada al cuerpo, le proporcionarfa una
aceleracion igual a la aceleracién local de

. cafda libre en ese sistema de referencia

La fuerza gravitacional enfre dos partf-

mym
culases F = G -—11—2-
r

donde r es la distancia entre las particulas,
M y mg Son sus masas y la constante gra-
vitacional es:

= (6,6720 + 0,0041) 10! Num?/kg?

E! momento de una fuerza referido a un
punto cs igual al producto vectorial del ra-

~dio vector, dirigido desde dicho punto a

cualquicer otro punto situado sobre la Ifnea
de accién de la fuerza, por la fuerza.

- Se define como el cociente de la fuerza en-

tre el Area .

El segundo momento axial de area de una
superficie plana, referido a un ¢je en el mis-
mo plano, es la suma (la integral) de los
productos de sus elementos de 4rea 7 los
cuadrados de sus distancias medidas desde
el eje

El segundo momento polar de 4rea de una
superficic plana.con respecto a un punto
localizado en el mismo plano, sc define co-
mo la integral de los productos de sus ele-

_mentos de 4rea y los cuadrados de las dis-

tancias del punto a dichos elementos de ;
drea '
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(Contintia Apéndice C)

Magnitud

Definicién

madulo de seccidn

viscosidad (viscosidad dinami-
ca)

viscosidad cincmatica

tensidn superficial

trabajo -

potencia

El médulo de seceidn de un area plana o

seccion con respecto a un eje situado en el
mismo plano, se define como el segundo
momento axial de-arca dividide entre In

" distancia desde ¢l eje hasta cl punfo mas

lejano de la- supcrﬁcic plana.

rxz = npdvx/dz

“donde rxz es . ol ‘esfuerzo cortante de un

flufdo cn movimiento con un gradiente de

velocidad p-crpendxcular al plano

z
de corte y dondé y = viscosidad

v =1/p

donde ) :
p = densidad
n = viscosidad y

v = viscosidad ¢cinemitica

Se define como la fuerza perpendicular a
un elemento de linea en una subcrﬁcic. di-
vidida entre la longitud de dicho elemento
de linea ' :

Fuerza multiplicada por el desplazamiento
en la direccién de la fuerza o

Razon de transferencia de energfa
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" (Contintia Apéndice C)

CALOR

Magnitud

Definicidn

- flujo térmico

densidad de flujo térmico

conductividad térmica

coeﬁmen{e de trammlslon tér-
mlca

aislamiento t&rmico, coeficiente
de aislamiento térmico

resistencia térmica

difusividad térmica

- ¢ . i
capacidad térmica

capacidad térmica cspcc'(ﬁca
entropia

Flujo de calor a través de una superficie

N
Flujo térmico dividido entre el area con-
)

siderada

Densidad de flujo térmico dividido entre
el gradiente de temperatura

v

Densidad de flujo térmico dividido entre
la diferencia de temperaturas

Diferencia de temperaturas dividida entre
la densidad de flujo de calor

Diferencia de temperaturas dividida entre -
flujo térmico

N | ‘

a ==
PCp
donde
X = conductividad térmica
p = densidad
¢, = capacidad térmica especifica a pre-
- sién constante y '
a = difusividad térmica

Cuando la temperatura de un sistema se

-incremente una cantidad diferencial dT,

como resultado de la adicién de una pe-

dQ
dT

quefia cantidad de calor dQ, cantidad
es la capacidad tu'rmca

Capacidad térmica dividida por la masa
Cuando la cantidad pequeiia de calor dQ
es recibida por un sistema cuya fempera-
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(Continta Apéndice C)

Magnitud

Definicidn

entropfa especifica
encrgla especifica interna

enfalpia especifica

cnergla libre especifica Helm- .

holtz, funcidn c<pccf[1cn IIcIm-
holtz

cnergfa libre Gibbs especifica,
funcidn Gibbs especifica

. sistermna se incrcménta en -

tura termodinamica es T, la entropfa del

, conside-

rando que ningén cambio 1rrcwcrsnblc tie-
ne lugar en el sistema

Entropia dividida entre la masa
Energia interra dividida entre Ia masa
Entalpia dividida entre'la masa

Energia libre He!mholtz dw:dlda entre ]a
masa

Energia Iibre Gibbs dividida entre la masd

ELECTRICIDAD Y MAGNETISMO

Magnitud

Definteidn

densidad de carga
densidad superficial de carga

infensidad de campo cléetrica

potencial eléctrico

diferencia de potencial eléetri-
o, tension

44

Carga dividida entre volumen |

Carga d ividida cntre area superfictal

Fuerza ejercida por un campo eléctrico so- .

bre una carga cléctrica, dnndlda entre cl
vnlon de la carga

"Para campos elecfrostaficos, una cantidad

escalar cuyo gradiente con signo cambiado
es igual al valor de la infenisidad de campo
“eléctrico

La difcrencia de potencial eléctrico entre ¢l

punio 1 y ¢l punto 2 es la integral de finca

(Continda Apéndice C)

Magnitud

Definicién
desde 1 hasta 2 de la intensidad de campo
eléctrico ,
desplazamiento El desplazamiento es una cantidad vecto- -

flujo eléctrico, flujo de despla-
zamiento

capaciltancia
permitividad

momento dipolo eléctrico

. densidad de corriente’

" densidad lineal de corriente

intensidad de campo magnético

diferencia de potencial magné-
tico

rial, cuya divergencia equivale a la deml-
dad de carga

El flujo eléctrico a través de un elemento
de superficie es el producto escalar del cle-
mento de superficie por el desplazamiento

Carga entre diferencia de potencial elcc-‘.
trico

Desplazamiento entre intensidad de campo
eléctrico :

- El momento dipoio eléctrico es una mag-

nitwd vectorial, cuyo producto vectorial
con la intensidad de campo eléctrico es
igual al par -

Una magnttud vecforial cuya integral, eva-
luada para una superficie dada, es igual 2
Ia corricnte fofal que atravieza dicha su-
perficie

Corriente dividida entre el espesor de la
placa conductora :

La intensidad de campo magnético es una
magnitud vectorial, cuyo rotacional es
lgu'{l a la densidad de corriente, mcluvcndo
a la corriente de desplazamiento

La diferencia de potencial magnético entre
el punto 1 y el punto 2 es igual a Ja integral
de linca, desde 1 hasta 2, de la intensidad
de campo magnético - . :

»
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(Continda Apéndice C)

Magnitud

Definicidn
.

densidad de flujo magnético

flujo magnético

vector potencial magnético

inducfancia propia
inductancia mutua

pcr‘mcab.ilidnd

- permeabilidad del vacio

s

momento electromagnético
{momento magndético)

densidad  de’ energla clectro-
magnética

46

La densidad de flujo m;'.zgnc'tico es una

magnitud vectorial tal, que la fuerza sobre
" un elemento de corriénte es igual al pro-

ducto vectorial de este elemento por la
densidad de flujo magnético

El flujo magndético que atraviesa un ele-
mento de superficie es igual al producto

escalar, del clemento deé ‘superficie por la

densidad de {lujo manm':tico

El vector potencial magnchco es-una mag-
nitud vectorial, cuyo rotacional es igual a
la densidad de flujo m'xgnctlco

F! flujo magnético dentro de una trayec-
toria cerrada, producide por la corriente

circulante en dicha trayectoria, dividido

entre ¢} valor de la corriente

El flujo magnético dentro de una trayec-
toria cerrada, . preducido por la. corriente
circulanie. en otra malla, dividido entre el
valor de esta corriente

. Densidad de flujo magnético, dividida en:

tre la intensidad de campo magnético

= 47 X 10~ H/m

- El momento cleciromagnético es una mag-

nitud vectorial, cuyo producto vectorial
con la densidad de flujo magnético es igual
al par (momento mecinico)

" Fnergla de campo elcctmmagnehco divi-

dida entre volumen

(Contintia Apéndice C)

Magnitud

Definicién

“vector Poynting .

res:sf:encm (a 1a cornenfe dl-

recta)

e e, el by
AR poer?

resistividad ")

reluctancia

N N

impedancia (impedancia com-

poa)

4.
i

. reactancia ... :... |

r'esistenc'm

admitancia * (adm:tancm com- -

T T I R AR P

. Densidad de flujo de la encrgfa de campo

electromagnatico. (El vector Poynting es
1gual al producto vectorial de la intensidad .
de campo eléctrico por la intensidad de

- campo magnélico)

Diferencia de potencial eléctrico dividida
- entre la corriente, cuando no existe fuerza
. .electromotriz dentro del conductor

“Tntensidad de campo eléctrico dividida en-
" tre densidad 'de corriente cuando no existe
fuerza electroniotriz dentro del conductor

Diferencia de potencial magnético entre
flujo magnético -

: La representacién compleja de la diferen-

cia de_potencial, dividida entre la repre-

_ sentacmnwcomple)a de la corriente
- Parte imaginaria de la impedancia

- Parte real de la iﬁ:pcdancia

Recfproco de la impedancia

pleja) RS _
'suscgpfapg.ié.;-‘{_.‘: .l . Parte i.maginaria. de la admitancia
conductariéiﬂ:;'_ e ‘i.Parte real de la admitancia
~LUZY RADIACIO\TFS ELECTRO;MAG\TE’I ICAS o
* Magnitud ‘ Definicién
fre’cut.:n'cia_ l B ‘: - Y ; .. ‘Nﬁmcrol de ciclos\por unidad de ticm?)d
jongifud de onda- " . Distancia, en la direccién de propagacion
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* (Contintia Apéndice C)

;\ingnilusi

Definicidn

cncrgia radiante

densidad de encrgin radian(c .

cenceniracion espectral de den-

sidad de encrgin radianie (en
terminos de longitud de onda)
densilad de energfa radiante
expeetral {en términos de lon-
gited de onda)

flujo radiante, pofencia radian-

fe

densidad de flujo radiante-

intensidad radianie

radiancia

48

‘de una onda periodica, entre dos: puntos

SUCESIVES Con :gual fase

" Energia emitida, fmnsfcnda o recxb:da

como rad:acmn

Izncrgfa radiante cn un clemento de volu-
men dividida cntre ese elemento

La densidad dc energia radiante en un in--

tervalo infinifesimal de longitud de onda,
dividida entre la longitud de ese intervalo

Potencia emttrda. {ranfcrlda o rec:bidm
“como radiacion ) - '

Para un cierto punto en el espacio, la po-
{encia radian(e incidente sobre una esfera -

pequefia, dividida entre el drea de seccién
fransversal de esa esfera

Para una fuentc en una dircccién determi-
nada, la potencia radiante que abandona

1a fuente o un clemento de Ia fuente-dentro
de un elemento de dngulo sélido que con-

tenza a la dircccidn dada, dividida entre
dicho clemento de angulo sélido

"En un punio de una’superficic y en una di-

reccion determinada, la infensidad radian-
te de un clemenfo de esa superficie, divi-
dida entre ¢l drea de la proyeccién ortogo-

nal de dicho elemento sobre un pIano per-
pendicular a la direccién dada :

(Confin;ia Apéndice C)

Mngnitud e

 Definicion -

excitancia radiante -

S i e e

constante de primera radiacion

- constante de segunda radiacidn

flujo luminoso

!
cantidad de luz
luminancia

Tl e

En un punto de una superficie, la potencta
radiante que abandona un clemento de esa
superficie, dividida entre ¢l drea de dicho

- elemento

- En un punto de una superficie, 1a potencia-

radiante que incide sobre un elemenio de
esa superficie, dividida entre’el area de di-
cho elemento

.La constante ¢ en la expresién.para la ex- -

citancia radianfe de un cuerpo negro {to-
talmente) radiador a la {cmperatum ter-
modindmica T ‘

M=ecT*

Las constantes C; ¥ C; en la expresion

Para la concentracion expectral de la excl-

tancia radiante de un cucrpo negro (total-

mente) radiador, a la temperatura termo-

dinimica T: E
Nl

My = C, fQT) = 01

Cxp (CI/P\I') —1
El flu;o luminoso d ® de una fuente de in-

tensidad luminosa I dentro de un elemento
d_e angulo sglxclo dQes Cdb=1do

~Integral en cl tiempo del flujo luminoso

La luminancia en un punto de una. superfi- -
cie y en una direccidn dada, se define como
la intensidad luminosa de un elemenio de
esa superficie, dividida enire el drea de la

- proyeccion ortogonal de este elemento so-

bre un plano perpendicular a la direccion
considerada
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(Continda Apéndice C)

Mngnitlud Definicién

cxcifancia Iumn_msa La excitancia luminosa en un punto de una

- superficie, se define como el flujo luminoso

que abandona un elemento de la superficie,

_ dividido entre el Arca de ese elemento

. . . . . . T . . .

iluminancia (luminacién) La iluminacién ¢n un punto de una super{i-

' cie, se define como el flujo luminoso que

incide sobre un elemento de la superficie
dividido enlre ¢! drea de esa superficie

cocliciente de atenuacién lineal,

ici nuacién La disminuzidn relativa en la concentra-
cochiciente de extineidn lineal

cidn espectral del flujo luminoso o radiante
de un haz colimado de radiacién electro-
magnélica al cruzar un medio laminar de
espesor infinifesimal, dividida entre el es-
pesor del medio laminar '

La parte del coeficiente de atenuacidn Ij-
neal debida a la absorcidn

cocficien{e de absorcidn lineal

ACUSTICA

N . .
Magnitud Definicidn

perfodo, tiempo peridddico Duracidn de un ciclo

frecuencia Reciproco del periodo

densidad (inasa volimica) masa entre volumen

wesion Presid isfi nci '
1 an estalica Presion que existirfa en ausencia de ondas

sonorits

‘I * + . ’ 1] : . :
presion de sonido (instantdnea)  La diferencia entre la presidn fofal instan-

tanca v la presion estatica

desplazamiento de una particu-

: Desplazamiento instaniineo de una partf-
cula de sonido

cula del medio, referido a la posicién que
ocuparfa en ausencia de ondas sonoras

50

(Contintia Apéndice C)

Magnitud

[

Definicién

. t . v
gasto instantdneo, velocidad:

voldmica .

velocidad de .éonid.(')' v

densidad de eneréia de soni.do" I

Do

flujo de energfa de sonido, po- -

tencia de sonido
intensidad de sonmido

PN

e Tirue ot
impedancia caracterfstica de un

medio

ety

impedancia actstica especifica '

i

impedancia acistica

impedancia mecinica

PRI

[

Razén instantdnea de flujo de volumen de-
bido a la onda sonora

J 'Vcloc;:drad de una onda sonora

La energia de sonido promedio en un volu-

~men dado, dividida entre dicho volumen

Energfa de sonido transferida en un cierto
intervalo de tiempo, dividida entre la du-

- racién de ese intervalo

Para flujo unidireccional de cnergia de so-
nido, el flujo de enecrgia de sonido a través
de una superficic normal a la direccién de
propagacién, dividido entre el 4rea de esa
superficie - '

Para un punto en un medio ¥ una onda
progresiva plana, la -representacién com-
pleja de la presidn de sonido entre la re-
presentacién compleja de la velocidad de
particula ’ .

En ‘una superficie, la representacion com-

pleja de la presién de sonido entre la repre-
sentacién compleja de la velocidad de par-
ticula

En una superficie, la represenfaciéon com-
pleja de la presidn de sonido entre la repre-
sentacidn compleja de la razén de flujo de
volumen

La representacion compleja de Ia fuerza
tofal aplicada & una superficie {0 a un pun-
to) de un sistema mecanico, dividida entre
la representacién compleja de la velocidad
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(Contintia Apéndice C)

Magnitud

Definicion’

coeliciente de amortiguamicnto

constante de tiempo, ticmpo de
relajacidn

coclicien{c de alenuacion,

cocliciente de lase,

cacliciente de propagacion

area de absorcion cquivalente
de una superficie u objeto

tiempo de reverberacion

(X)) = AT

promedio de la particula en esa superficie

(o de la velocidad de la partfcula en ese

‘punto) cn la direcci:’m de la fuerza |

Si una cantidad es una funcién del tlempcr

¥ estd d."ld."t por

F{) = Ae™? sen [w (t — to)]

) enlonccs 6 cs ¢l cocfliciente de amorhvua-_ .

micnto ) Y

tr

= 1/6 donde S es el Coeﬁc:ncnte dc AMOr-

twuamtcn(o

Si una cantidad s una funcmn dc la dis-
tancia X v eqta dada por: -

: cos [ (X — X))
enfonces e cs el cocﬁc:entc de atcnuacmn
¥ B es cl cocliciente de fase

=a‘£);3

El area de absorcton equivalente de ina
superficic u objeto en un.campo sonoro di-
fuso, se'defing como el drea de una super-
ficie que, teniendo un coéﬁcicn(c de absor-

. . . -
c104 acustica 1511:\1 -a 1, absorberfa despre-

ciando la difraccidn, ].1 misina pohrcm cn
el mismo campo qnnoro d1fu<o

El iempo que se rcqmem para que la den-
sidad de energia de sonido promedio den-
tro de un recinlo cerrado disminuya hasta
1078 veces su valor inicial {0 sea, 60 dBY,
después de que la fuente ha dejado de pro-

ducir ondas sonoras
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T FISICO—QUIMICA Y FISICA- MOLECULAR .

"' Magnitud

Definicion

I‘poncnic B

constante de-Avogadro
N

P

masa molar

volumen molar s

"t T
L S L

energfa molar interna i;;

o

.capacidad molar terrmca N

densidad numérica de molécu- -

las (o partfculas)

concen Eracmn molecu]ar ‘de

Componenfc B

“densidad -

concentracién masica de coms-

S,

entropfr molnr S

concentracion de componente
B, concentracién- de cantidad

. de substancia de componente B

. Wdmero de moléculas dividido entre la
-cantidad de substancia

‘masa dividida entre canildad de substan-
Clﬂ

" Voluraen dividido ‘entre la cantidad de

substancia

‘-, Energfa interna entre cantidad de subs-

‘ tancia

Cap'u:ldad térmica div 1(1:da entre canfidad
dc substancia

E! ndmero de moléeculas o particulas divi- -
da entre el volumen

E! ndimero de moléeulas de comporente B
dividido entre el volumen de la mezcla

Masa dividida entre volumen

Masa dec componente B dividida entre el
volumen de la mezcla

Enfl'op(a dividida entre cantidad de subs-
: tancia
Cantidad de subsfancia de! componente E.

dividido cntre el volumen de la mezcla !

molaridad del” componente B Esura solucién; la cantidad de ‘:ub‘;iancm

_ soluto L

. del componente B soluto, entre la masa
del solvente
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. (Continta ‘Ap'éndic.e' 8}

Magnitud

Definicién

potencial quimico del compo-
nente B

presion parcial de componente
B_(en una mezcla gascosa)

fugncida.d del componente B
. {en una mezela gascosa)

presion osmolica

momento de dipolo cléetrico de
unn molecula

polarizabilidad cléctrica de una
molécula

t
constante molar de ur gas

54

Para una mezcla con componentes Bj' C,
R = (GG/anB) T o t PYRPRR
donde ng es la cantidad de substancia del

- componente B 3 G es la funcién de Gibbs

Para una mezcla gaseosa,
PB=X3.P

donde P es la presion

.
Para una mezcla gaseosa, fg'es proporcio-
nal a la actividad absoluta AB P
El facior de proporcionalidad, que es fun-
c16n dnicamente de la femperatura queda
determinado por la condicidn de que a tem-
peratura y composicién canstantes {B/pB
tiende a 1 para un gasto infinitamente di-
Juido '

Ll exceso de presion que se requiere para
mantener el equilibrio osmético entre una
solucién y el solvente puro, separados por
una membrana penetrable solo por el sol-
vente

El momento de dipolo eléctrico de una mo- |

lecula es una cantidad vectorial cuyo pro-
ducto vectorial con la intensidad de campo
cléctrico es igual al par

Momento de dipolo eléetrico inducido di-
vidido entre intensidad de campo eléetrico

La constante universal de proporcionali-
dad en la Ley de un gas ideal
an; = RT
= (8.3143 £ 0.0012) J/(mol. K)

(Continda Apéndice C)

- resistencia idnica o

Magnitud

Definicidn

constante de Boltzman

_f

trayectoria libre promedio

coefictente de difusién:.. . ;.

carga elemental

constante de Faraday

conductividad elecfrolitica _

1.

conductividad molar

k R/NA
= (1.38054 + 0.00018) X 10~ J/K

Para una molécula, la distancia promedio
entre dos colisiones sucesivas

np < vp > Dgrad np,

donde ng es la densidad numérica local de
componente B en Ja mezcla y < vp> es
la velocidad promedio local del compouen-
te i

La carga ellcirica de un protén

F = NAC
= (9.64870 £ 0.00016) X 10* C/mol

La resistencia ibnica de una solucién se
define.como

= (1/2) 2 Z;* m;

"donde la sumatoria incluye a todos los

iones con molaridades m;

' ALa densidad de corriente electrolitica di-

vidida entre la mtenv.ldad de campo eléc-

. trico

Conduclwndad dividida enfre concentra-

_cibn

= FISICA ATOMICA Y NUCLEAR

Magnitud

Definicion

masa del Atomo (de un nuclido
X), masa nuclidica

constante de masa atémica

- {unificada)

Masa en reposo de un atomo

1/12 de la masa en reposo de undtomo de
nuclido 12¢
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(Continda Apéndice C)

Magnitud

Delinicion

carga elemental
constante de Planck

momenio magndético .de una
particula 0 micleo

cocliciente giromagnético

frecuencia angular ciclotron

momento cuadrupolo nuclear

racdio nuclear

longitud de onda Compton

vida media .
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La carga eléctrica de un proton
El cuanto elemental de accién’

El maximo valor esperado de la compo-
nente del momenio clectromagnético en
Ia direccién del campo magnético :

El cociente de los valores maximos espera

dos de los componentes del momento elec-

tromagnético y ¢l moméntum angular en
. la direccién del campo magnético

s o ) '
donde L es la relacién carga masa de la
m

particula vy Bes Ia dcne;dad de flujo mag- .

netico

Valor esperado de la cantidad

(1/e) f(32% — rz)p (x, y, z) dxdydz

en estado cuéntico con el espin nuclear en
la direccion del campo; p (x, ¥, 7) es la den-
silad de carga nuclear, “e!’ es la carga
elemental -

I
El radio promt:dlo del volumen en el que
la materia nuclear es incluida

h/mc

donde m es la masa en reposo de la parti-
cula

A = 2 sh/mc =

Para declinacidn exponencial el tiempo
promedio requerido para reducir el ndmero

N'de dtomos o nicleos de un estado espe-

cifico hasta N/e

(Continta Apéndice C)

Magnitud

Definicién

a_&:tlividad

actividad especifica de una
muestra

constante de desintegracién
constante de declinacién

vida media

encrgfa maxima (de partfcula)
beta C

.energfa de desintegracién _befa;

Fl niimero de transformaciones nucleares
o transiciones ocurridas en una cierta can-
tidad de un radionuclido © en una fuente
radioacliva dentro de un corto intervalo

- de tiempo, dividido entre el valor de ese ’

intervalo

La actividad de un nuclido radicactivo
presente en una muestra, dividida entre
la masa fotal de la muestra

Para declinacién exponencial,
. :
d\ AN
dt
donde N es el ndmero de dtomos radxach-.
vos en el tiempo t

Para declinacién exponencial, el tiempo
promedio requerido para la desintegracién
de la mitad de los atomos de una muestra
de un nuclido radioactivo

La suma de la energfa cinética de la part-
cula « producida en el proceso de desmte- '
gracién y la energfa residual del dtomo 'pro-
ducido en el marco dé referencia en que el
niicleo emisor estd en reposo antes dé su
desm(e"racwn

La cnergfa maxima del espectro de energla
en un proceso de desintegracion beta

La suma de la energfa maxima (de parti-
cula) beta E 8 y la energla residual del
dtomo producido enel marco de referencia
en que el ndcleo emisor se encuentira en re-

L] . .r
" reposo antes de su desintegracion
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(Continda Apéndice C)
REACCIONES NUCLEARES Y RAD]ACIO\I',S IOVI?A\I'I I‘S

Magnitud’

Definicidn

encrgin de reaccion

encrgfa de resonancia

seecion {ransversal

scecion {ransversal tofal
scocitn {ransversal angulac:
seecion transversal espectral

seceidn transversal angular es-
pecteal

58

!

. En una reaccion nuclear, la suma de las
_energfas cinética y radiante de’los pro-
ductos de la reaccion, menos la sima de las-

encrgias cinética ¥ admnf.c de los reacti-
VOs

- La encrgia cinética de una partfcula inci-- -

dente, tomando como referencia el objeti-

vo, corresponclienie a una resonancia en

una reaccion nuclear

Arca asignada a una particula objetivo tal
que ol mimero de reacciones o procesos de

-un {ipo especifico que tienen lugar por par- .

ticula objetivo es igual al nimero de parti-
culas incidentles en una esfera con arca de

seccion {ransversal equivalente

La suma de (odas las seeciones transversa-
les correspondientes a las diversas. reac-
ciones ¢ procesos ocurridos entre la partf-
cula incidente y la particula cbjefive.

Scccidn {ransversal necesaria para disper--

sar una particula dentro de un elemeénio de
angulo sélido, dividida entre dicho clemen-
fo -

Scecién {ransversal para un proceso en el

que la encrgla de la particula disparada o
dispersada consiste enun elemento de ¢ner-
gla, dividida entire dicho elemento

Secccidn transversal necesaria para disparar

o dispersar upa particula dentro de un ele-
mento de angulo sdlido, con una encrgia

o Bt gt Pt

. (Continda Apéndice C)

Maghited

Definicién

seccidn transversal macroscépi-- '

ca, densidad de seccién tmns-
versal

seccidn transversal macroscépi-
ca total (densidad de seccidn
transversal total)

densidad de corriente de partf- .

culas C e

cocficiente de atenuacion lineal

cochiciente de atenuacién molar

cocficiente de atenuacion até-

mica

coeficiente de atenuacion de
masa

cspesor medio, valor medio de
espesor ’

consistente en un clemento de energla, di-
vidida entre el producto de ambos elemen-
fos

La suma de las secciones transversales en
una reaccién o proceso de un tipo especifi-

. co, para todos los atomos de un volumen

dado, dividida entre dicho volumen

La suma de las secciones iransversales pa-
ra todos los atomos en un vo]umen dado,
dividido entré ese volumen

Una magnitud vectorial tal que la integral
de su componenie normal sobre cualguier
superficie es igual a la corriente de partf-
culas a través de esa superficie :

dJ/dx = —uJ

" donde ] es la densidad de corriente de un

haz de particulas paralelo a la direccidn x.

pe = p’c, donde c es la concentrac:on de
cantidad de substancia

= u/’n

donde n es la densidad numérica de 4fomos
en la substancia

¥l coeficien{e de atenuacién lineal ai\'idido

entre la densidad de masa de Ia substancia .

El espesor del medio laminar que reduce la
densidad de corriente de un haz unidirec-
cional a la mitad de un valor intcial

»
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(Continda Apéndice C)

Magnitud

. Definicidn -

potencia de detencién lineal

potentia de detencién.atémica

]
potencia de detencién masica
’ .

intervalg lineal medio

.’ . o .
mtervalo masico medio
+
(B |

ionizacidn lincal de. uma partf-

cula

la

pérdida bromeaié de energla
por par de ién formado

mobilidad

- jonizacién total de una parffcu-

Para una partfcula de energia, I, cargada, .
lonizante, moviendose en la direccidn x, -

= —dE/dx
=§/n .

dondc n es la densidad numérica de atomos

enla substancia

oo
La potencin de detencién lineal dividida

entre la densidad de masa de la substancia:

. La distancia promedio que ‘una particula

penctra en una substancia dada, bajo de-
terminadas condiciohes

El intervalo lineal medio multiplicado por
la densidad de masa de la substancia

El ntimero de cargas elementales del mis-
mwio signo, producidas én un elemento de

longitud de la trayectoria de una particula

cargada; ionizante, dividido entre ese ele-
mento

El nimero {otal de cargas elementales de
un mismo signo, producidas por una pac-

t{cula, cargadn, lomzzmte, sobre toda su .
“trayector: 1 o

La cnergia cinética inicial de una partfcula
cargada, ionimntc,' dividida entre la toni-
zacion total de esa particula

La velocidad de arrastre promedio impri-
mida por un campo elécirico a una parti-

cula cargada en un medio, dividido entre

la intensidad del campo

densidad de flujo neutrdnica .

(Contimia. Apéndice C) | -

Magnitud

Definicién ...

densidad numérica de idn, den-
sidad de ién

coeficiente de recombinacién *

densidad numérica de neutro-
nes '

[

. ; rd .
rapidez neutrdnica

o

coeficiente de difusién, coefi-

diente de difusién para la den-
sidad numérica de neutrones

cocliciente de difusién para la
densidad de {lujo neutronico

densidad total de una fuente
neutrinica

_ tiempo

El nimero de iones posxhvos °. negatwos
_en un elemento dé ‘volume, dividido en:
tre ese elemento

- El coeficiente en la ley de recombinacion

En un punto dado en el espacio, el nimero
de neutrones incidenfes en una Ppequeiia
esfera, cn un cierto intervalo de tiempo,
dividido entre ¢l drea de sccrion transver-
sal de esa esfera v entre el intervalo de
tiempo

La magnitud de la velocidad neutrénica

- En un puntoe dado en ¢l espacio, el nlimero

de neutrones incidentes sobre una pequeiia

i . esfera, en un cierfo intervalo de tiempo,

dividido entre el area de seccidn transver-
sal de csa esfera y entre cl intervalo de

i

Jx = —Dn 6n/8x _

donde Jx es la componente en x de lu den-
sidad de corriente neutrénica v nesla den-
sidad numérica de neutrones

Tx = —De S¢/8x donde Jx es la compo-

nenfe en x de la densidad de corriente neu-
trénica y ¢ es la densidad de flujo ncu{ro-
nico '

La produccién instantinea de neufrones
en un elemento de volumen, dividido entre
‘ese elemento
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{Continta Apéndice C) ' .

Magnitud

Definicion

densidad de disminucién lenta

trayectoria libre promedio

-a

¥ .
area de retardamiento

area de difusidn

4 . 4
area de migracidn

loﬁgifud dec refardamiento

longitud de difusién -

longitud de migracién -,

constanic de tiempo reactor

ter

La densidad numérica de neutrones retar- ..

dados, pasando un valor de energfa dado,
durante un corte infervalo de ﬁempb, di-
vidida cnire dichb intervafc

La distancia promedm que viaja una parti-
cula entre dos reacciones o procesos espe-

cificos sucesivos

En un medio hoimogénco infinito, la sexta

parte de la distancia cuadratica media en-

tre la fuente de un neutrdn y ¢l punto don- .

de el neutrén alcanza una energfa deter-
minada

IZn un medio homogéneo infinito, la sexia -

parte de la distancia cuadratica media en-
tee el punto donde el néutrdén enfra a una

clase especifica y el punio donde abandona

esia clasc

La suma del &rea de retardamiento de ener-
gla de fisién a energfa térmica y el drea de
difusicn para neutrones térmicos

.

"La rafz cuadrada del 4rea de retardamien-

{o

La rafz cuadrada del &rea de difusién
La rafz cuadrada del arca de migracién

El tiempo requerido para que la densidad
de flujo neutrénica en un reactor cambie
en un factor e cuando la densidad de flujo
aumenta o disminuye exponencialmente

{Continda Apéndice C)

Magnifud -

Definicidn:..

actividad - - s

energfa impartida

dosxs absorbida

ot -y Gt

Sro E o oot b

dosis equivalente

El ndimero de transformacicnes nucleares
o' transmisiones ocurridas en una_cierta
cantidad de un radionuelido o en una fuen-.

" te' radioactiva, dentro de un corto interva-

lo de tiempo, dividido enfre ¢l valor de
esé intervalo

La energfa nnpartida, por radiacién ioni-
zante, a la materia en un volumen, ¢s la
diferenciz entre la suma de la energfas de
todas las particulas directamente ionizan-
tes (cargadas) ¢ indirectamente ionizanies
(sin carga) que han ocupado ¢l volumen y

.. la suma de las energlas de todas aqueilas”

que han salido de ¢l, menos la energfa equi-
valente de cualquier incremento de la na-
sa en reposo que tenga.lugar en reacciones
dec particulas elementales o nucleares

v, Para cualquier radiacién lonizante la ener,

gla estocastica iImpartida a un elemento de
materia irradiada, dw:d:da entre, ]a masa
de este elemento .-

Para cunlquier radiacién ionizante, la ener-

. gfa estocastica promedio impartida & un

elemento de materia irradiada, dividida
entre la masa de este elemento

La dosis equivalente es el producto de D

.Q, ¥y N, en el punto de interés, donde Des

la dosis absorbida, Q es el factor de calidad
¥ N es el producto de otros f'\ctoxcs deter-
mxn'mtes cualeaqmem . oo

LY A
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‘gnérgia' ii:iipar'tida‘. media*

.(Continiia Apéndice C)

Magnitud .

Definicién

relacién de dosis absorbida

AR ':1.: e e

tmnsfcrencm Imeal de’ energ[a »

' ! bt

il . L S RN LR

T I FTL I IR A SHINAE

kerma .

' vt il e, !
H L T ,or! !

! s f |
PRI ;’.. ! 1
relacién kerma e o
B R '.,-r',‘:‘_c gt
o ‘.! .E,i,}-:.u o fll 1. ;"rg”“'

coeficiente :de transferericia de
energfa masica ., . el

cxposlcxon (exposncxon :omza.n-
{'c) . LAY} P—

E e L L R A b

e T AETI R L

..li NE el et
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64

- Dosis absorbida en un pequeiio intervalo -

de t:empo, dividida entre este intervalo

Para una partfcula cargada, lonizante la

ener {a localmente impartida a una masa, .
E P

.a traves de una distancia pequefia, entre

esta dlqtancm

I . . I"l.._- _:'.l .'- o
. 'Para partlculas indirectamente ionizantes

. (sin carga), la suma de las energlas cinéti-
cas iniciales de todas las particulas carga-
das liberadas en n. elemenfo de materia,
dlv:d:da entre la masa de ese elemento

" kerma en un cierto intervalo de tiempo, di-

:l: udldo entre ese intervalo "

Para un haz de particulas indirectamente

ionizantes (sin carga)

i ]'(
':#k/.P=.T hat ; :

donde yb es la dens:dnd de flujo’ de energia

Para mdlacmn X o gamma, la carga elcc-'

“frica total de los jones del mismo signo

* ‘producidos cuandg todos los electrones li- -

berados por fotones en un elemento de

aire son detenidos, dividicda entre ese ele-

mento .

: E_l promedio ‘estocdstico de la energia im-
"partida ‘

Exposicién ionizante en un cierto intervalo
de tiempo, dividida entre ese intervalo

(Corttindd Apéndice C)

Magnitud oy e Defnietn L
. . : Lty l".'-i.:— : L e . d' .y
constante de "relacién de 't expo- “Para un nuclido emisor de radiacién gam-
sicidn . ma ‘ ‘ !
. e g - :_,_:‘. et ‘t‘,' 4 i
: H . i‘ ' a2 X 5 X
H . e s = — A

. donde X & es la relacién de exposicién de-
bida a fotones con energfa mayora da una
o TP distancia a desde la fuente puntual de este
R - nuclido de actividad A. Sino hubicse ate-
nuactén de la radiacidn gamma sobre la

trayectoria considerada

. . - : .
[ : e e o g Lo !
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. - APENDICE.D"

- REGLAS GEI\ LRAL}:S PARA LA ESCRITURA DF LOS SIMBOLOS |

; o PE LAS UNIDADES DEL SL. . .

LTI n'l :!T'-",‘.i-».: 3z
1.—Los simbolos de las unidades deben ser expresadas en caracteres roma-

' ‘ nos, en geneml mimﬁsculaé, con excepcion de los simbolos gue se derivan
" de nombres propms en los cuales deben utilizarse los caracteres roma-
e fios may dsculas por e)emplo m; cd XA

T LI A (ORI DRI .

"1.’;3':' \olcc debcra colocar punto Iuego de los simbolos de las unidades.

ol = Por e;emp]o m; ]cg, 5; K e

d SEn f: 1 .
- 3:—Los simbolos (]e ]aq unidades-no deben pluralizarses «omoc

Por eJempIo. 1 kg; 50 kg; 1 m; 15 m

4.—El signo de multiplicacién para indicar el producto de dos 6 mas unida-
des debe ser de preferencia un punto. Este punio puede suprimirse
cuando la falta de separacidn de los simbolos de las unidades que inter-
vengan en el producto, no se preste a confusién

Por ¢cjemplo: N.m 6 N'm también m.N pero no :mN que se conFunde
' con milinewton

6.—Cuando una unidad derivada se forma por el cociente de dos unidades,
se puede utilizar una }nea inclinada, una linea horizontal o bien potcn-
cias negalivas.

- _ .
Por ejemplo: m/s, —— & ms™!
s

6.~—Nn dehera utilizarse maa de una Hnea inclinada a menos que se agreguen’

paréniesis. lin los casos complicados, deben utilizarse potencias nega-
{ivas o perénfesis,

Por ejemplo: m /s* & m.s™2 pero no m/s/s
m. kg/(s% A) 6 m. ke, s7% A7 pero.no: m. kg/s3/A

10.—Los pief‘tjos compuestos, deben evitarse, P

" (Continga Apéndice D).

7.—Los miltiplos y sumiltiplos de las umdades se forman an{epomendo al
nombre de éstas, los prefijos correspondientes con excepcxén de los nom-
bres de los miltiplos y submiiltiplos.de la unidad.de masa en los cuales
los prefijos se antepondrin a la palabra “‘gramo” R ‘

- Por ejemplo: dag, Mg

8. —Los stmbolos de los p'reﬁjos deben ser impresos en caracteres romanos .
{rectos), sin espacio entre el simbolo del prefijo y el simbolo de la unidad.

Por ejemplo: mN y nom N

9.—Si un simbolo qué contiene a un prefijo estd afectado de un exponente,
indica que el miltiplo o el submiltiplo de la unidad esta elevado a la po-
tencia expresada por el exponente.
Por ¢jemplo: 1 em® = (107 m)* = 10~ 63

1em™! = (1072 m) ' = 10°m™

N ERTE
- et :

Por ejemplo: 1 nm pero no; lm;lm RN

R R
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{1 APENDICE -

bt UA\IDADES DEL SISTEMA PIE-LIBRA-SEGUNDO Y SU

RELACIOV CON LAS UNIDADFS SI

Mngmtud

area

volumen

68

pulgada cuadrada: in?

;' " ple cuadrado: ft? -
' ‘yarda cuadrada: yd?

milla cuadrada: mile?
acre

pulgada cibica: in®

pie ciébico: ft3

varda cibica: yd?

galdn inglés: gal (UK)
pinta inglesa: pt (UK)
onza fluida inglesa: {1 oz
(UK)

bushel ingles: bushel (UK)
galén americano: gal (US)
pinta liquida americana:
lig pt (US)

onza fluida americana: fl
oz {(US)

barril americano para pe-
trédleo: barrel (US)

bushel americano: bu (US)
pinta seca americana: dry
pt{US)

barril seco americano: bbl

(US)

Nombre v Simbolo deIa - ~ - Faclores de conversién por
nidad Unidad
. i
longitud - pulgadatin = 25,4 X 10 *m
ST '."‘p‘ie:ft ' = 0,3048 m
' yarda: yd =09144m -
milla = 1609,344 m

= 6,451 6 X 107 * m?

7 =0,09290306 m? '
e 0,836 127 mi? v

= 2,580 983 % 105 m?
= 4 046,873 m*®

= 16,387 064 X 107 m3
= 28,3168 X 10™°m?
= 0,764 555.m3

= 4,54609 X 107* m?
= 0,568 262 X 10 m?

= 78,4151 X 10‘6
= 363687 X 10 % m
=3,78541 X 10™*m

|

0,473 176 X 103 m?
= 29,5755 X 107%m?®

158,987 X 1073 m?
35,2391 X 1073 m?3

f

0,550 610 %X 1073 m?®

|

= 115,627 X 107%m?

(Continda ‘Apé.ndice‘E) :

-+ Magnitud

Nombre y Simbolo de la - -

nida

Factores de conversién por

Unidad

_ velocidad

aceleracidn

masa

densidad

" fuerza

momento de una

fuerza

presién

segundo momento
- Cla in

de drea
médulo de sece1on

viscosidad cinema-
tica

trabajo energia

. potencia

pie por segundo: ft/s
milla por hora: mile/h

pie por segundo al cuadra-

do: ft/s*

libra:1b
granc:gr
onza: oz

tonelada inglesa: ton (UK)

torelada americana: fon

(US)

onza troy

' libra por pie ctibico: lb/ft3

libra-fuerza: Ibf - N

libra-fuerza pie: e, Ibf

" libra-fuerza por pulgada
" cuadrada: 1bf/in?

pulg’lda a la cuarta poten-

pulgada cdbicat in®

pie cuadrqdo por segundo:

e

libra-fuerza pie: i;’c. Ibf

L

libfa-fucrza pie por seguns
do: {t. Ibf/s
horse power: hp

R Connte !

= 0,304 8 m/s
= (0,447 04 m/s

= 0,304 8 m/s?

= 0,453 592 37 kg

= 64, 79891 X 10~ %kg
= 28,3495 X 10 3 kg
.= 1016,05 kg

= 907,185 kg

.= 31,1035 % 103 kg
' 16,0185 kg/m®

= 4,448 22N
= 1,355 82 Num
= 6894;76 Pa

= 41,6231 X 10~ %m*
= 16,387 1 X 10~ m3

=t00929090m/ o

les 130582]

(3]

e '1,355 82 W

= 745,700 W
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(Continda Apéndice E)

- Nombhre ¥ Simbolo dc 1.‘1

- -Magnitud - -
Coe nidad

.Factores de conversidn por
Unida

temperafura ter- -
modindmica . . ,

f.cmpcruf:ura F'\h-" grado Fahrenheit: °F
renheit

. -

calor, cantidad de umdad tcrmnca bnhmca

calor . ., Bt

flujo t&tmico "
,por hora: Btu/h

conduchvxdac] ter—' umdad térmica britanica

mica ... .. por, segundo pie grado
. Rankinc: Blu/(s.ft, °R)

unidad {érmica brifanica
por segundo pie cuadrado
.+ gradoRankine: Btu/(s. sz
~y.  °R)

cocficiente de .
{ransmisién
térmica

por hora pie cuadrado gra-

do Rankine: Btu/(h.ft2 °R)

_di{‘usividéfd' térmi- pie cuadrado por segundo:
ca ft2/s

unidad térmica britanica
por libra grade Rankine:

Btu/(lb. °R)

entropia especifica unidad {érmica britanica
por libra grado Rankine:

Btu/(lb, *R)

capacidad térmica
enpecliica

~

70

grado Rankine: °R. I; . .j‘ o

= _v 'tF

umdad térmica britanica. -

9 K

ge 9 ¢
F = 5 °C
T

X -+ 459.67

|
oo
N

i

1 056,06 J

I

0203071 W
. ! i

= 6 230,64 W/(m.K)

\ = 20 441,7 W/(m? K)

unidad térmica britanica . .

6f8 26 W/(m 1{)

0,092 903 04 m/s
= 4186,8 J/(kg. K)

= 4186,8 J/(kg. )

+52=

. (Contintia Apéndice E)

. Magnitud

Nombre v S{imbolo &e Ia

nidad

Factores de conversién por

Unidad

energia interna es-
pecifica

entalpia especifica

energfa libre Hel-
mholtz especifica
energia libre Gibbs

especifica

unidad térmica britdnica

por libra: Btu/lb

unidad térmica britdnica . ;.

por libra: Btu/lb

unidad térmica britdnica

por libra: Btu/lb

unidad {férmica britinica

por libra: Btu/lb

‘-'.'.: § 1
= 2326 I/l(g'

L 23% ] J/kg
= 232 3 e

= 2326 J/ke
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SISTEMA NACIONAL DE ACREDITAMIENTO DE LABORATORIOS DE PRUEBAS

Dentro del concepto moderno de Normalizacion [ategral, entendida como el conjunto de
factores indispensables para lograr una produccidn industrial de calidad controlada, destaca
primordialmente la necesidad de contar con un Sistema Nacional de Acreditamiento de
Laboratorios de Pruebas. ' '

Mediante este Sistema se otorga el reconocimiento oficial a aquellos laboratorios que |
estdn en capacidad de realizar determinadas pruebas especificas tomando en cuenta la
confiabilidad técnica de los servicios que prestan,

Esta actividad, que constituye uno de Jos aspectos del Programa de Apoyo al Plan Nacional
de Desarrolto Industrial, fue implantada en México mediante el Decreto publicado el 21 de
abril de 1980 en e] “Diario Oficial”™ de la Federacion, que confié a la Secretaria de
Patrimonio y Fomento Industrial a través de su Direccidn General de Normas la operacién
de sus disposiciones. . .
La caracteristica principal del Sistema radica en el hecho de. que la certificacion de la validez
de Jos resultados de las pruebas efectuadas en los laboratorios acreditados, impiica que

* dichos resultados tengan aceptacidn a nivel nacional ¢ internacional facilitando con ¢lio el

" intercambio comercial, y la reduccion de costos, evitando por otra parte ia fuga de divisas
que ha venido representando la utilizacion de laboratorios del extranie;o, - o
El Decreto expedido por el Ejecutivo establece que el Sistema Nacional de Acreditamiento
de Laboratorios de Pruebas es de jurisdiccion federal y dc‘_carécter voluntario.

Con este Sistema, la pequéia y mediana industria que no cuenta con los medios suficientes
para instqlai:iones propias, podrd disponer de laboratorios confiables para controlar la

~ calidad de sus productos, uniformizarla y mejorarla, con el fin de sustituir importaciones

y poder competir en los mercados internacionales. ' '
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-DIARIO OFICIAL

ORGANO DEL GOBIERNO CONSTITUCIONAL DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

México, DF lunes 21 de abril de 1980
SECRETARIA DE PATRIMONIO Y FOMENTQ INDUSTRIAL
Decreto que establece ei Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos,—
Presidencia de la Repiiblica.

JOSE LOPEZ PORTILLO, Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, en
ejercicio de la facultad que me confiere el Articulo 89 fraccion | de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y con fundamento en lo dispuesto en los art{culos 33
fracciones XII y XX, 34 fracciones VIII v XIV y 35 fraccion Vil de la Ley Orginica de

la Administracion Publica cheralby lo. v 28 de la Ley General d2 Normas y de Pesas

y Medidas y '

CONSIDERANDO.

Que el Plan Nacional de Desarrollo Industrial fue concebido con ¢l propésito fundamental
de propiciar un crecimiento economico dindmico, ordenado y sostenido y entre sus
objetivos se cuentan: reorientar la produccion hacia bienes de consumo bdsico, desarrollar
ramas de alta productividad. integrar adecuadamente la estructura industrial, desconcentrar
territorialmente la actividad econémica y equilibrar las estructuras de-mercado,

Que como apoyo importante del Plan y para la realizacién de sus objetivos, resul'ta necesario
establecer un Sistema Nacional de Laboratorios de Pruebas, con ¢l objeto de controlar y
elevar los niveles de calidad de produccion de la industria nacional, para hacerla mis

. competitiva en los mercados nacional e internacional;

Que en las diversas ramas industriales del pais se requiere, para incrementar su eficiencia,
la intervencién orgamzada y reconocida de laboratorios de pruebas que sean conﬁables

Que también en otras ramas de la productividad nacional se requiere la realizacién
de pruebas a los productos con motivo de transacciones internas y ¢xternas, a lo que
contribuirdn los laboratorios que integren el sistema nacional que se proyecta;

Que es necesario aprovechar la experiencia y fomentar las inversiones de los laboratorios
que actualmente estdn dedicados a estas actividades asi como estimular la creacion de nuevas
instalaciones; '

2 | .



Que es de interés publico contar con un sistema oficial a nivel nacional que regﬁlc y vigile
" la confiabilidad técnica de estos servicios y las actividades de control y certificacién de la
calidad; : : ‘

Que con-la creacién de un Sistema Nacional de Laboratorios de Prusbas, nuestro pais podra
ingresar al Sistema Internacional de Acreditamiento de Laboratorios, lo que permitira que
los laboratorios que la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial haya acreditado
puedan dictaminar sobre la calidad o especificaciones de los productos a titulo particular,
tanto a nivel nacional como internacional, reduciendo los costos v la fuga de divisas que
representa la utilizacién de laboratorios del extranjero; he tenido a bien expedir el siguiente

DECRETO QUE ESTABLECE EL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITAMIENTO DE
- LABORATORIOS DE PRUEBAS. '

ARTICULO PRIMERO.-Se establece el Sistema Nacional de Acreditamiento de
Laboratonios de Pruebas, con objeto de otorgar reconocimiento oficial a laboratonos ¢
_pruebas, atendiendo a la confiabilidad técnica de los servicios que presten,

ARTICULO SEGUNDO.—-La Secretaria de Patrimonio y Fomento Industnial, por conducto
- désu Direccién General de Normas, otorgard e acreditamiento a los laboratorios de g
prucbas de conformidad con lo previsto en el presente decreto ¥ en las bases de operacion

del Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruzbas.

ARTICULO TERCERO.~Ei Sistema Nacional de -Acreditamiento ¢e Laboraiorios de
Pruebas es de jurisdiccion federal. Los laboratorios interesados en obtener el acréditamiento
deberan solicitario a la Direccidn General de Normas de la Secretaria de Pammcm:o y
Fomento Industnal

n

ARTICU_LO CUARTO.—La Direccién General de Normas de la Secretaria de Patrimonio y
Fomento Industrial, otorgard el acreditamiento a los Laboratorios.de Pruebas, a solicitud de
parte interesada previa comprobacion de que poscen el equipo, los recursos y la capacidad
necesaria para emitir en areas determinadas dictdmenes técnicos.

ARTICULO QUINTO:~Los laboratorios se agrupardn por ramas especificas y serdn
registrados en un Directorio Nacional de Laboratorios de Pruebas que manejard la Direccion
General de Nonmas de la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial, Ia cual publicara
periddicamente en el “Diario Oficial” de la Federacidn, una relacién actualizada de los
laboratorios regxstrados, asi como, en su ¢aso, dc. las correspondxcntcs cancelaciones.

ARTICULO SEXTO.-La Direccion General de Normas de la Secretaria de Patrimonio y
Fomento Indusirial, establecerd Comités de Normalizacidén de Laboratorios de Pruebas, por
ramas especificas que fungxran como grupos de apoyoy consulta en los asurtos relacionados
con cl Acreditamiento Oficial y que formardn parte del Sistema Nacional de Acreditamiento
de Laboratorios de Pruebas,

3
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ARTICULO SEPTIMO.—Los Comités de Normalizacién de Laboratorios de Pruebas, s¢
integrarin por técnicos calificados y con experiencia en los asuntos de las ramas respectivas
y serdn designados por la Direccién General de Nonmas de Ja Secretaria de Patrimonio y
Fomento Industrial, Los productores, consumidores, usuarios de servicios, laboratorios

y demés interesados en ¢l acreditamiento de los Jaboratorios de pruebas podran proponer
la designacibén de técnicos calificados para tal objeto.

ARTICULO OCTAVO.-El resultado de las pruebas que realicen los laboratorios acreditados
se hard constar en un dictamen que serd firmado, bajo su rc_sponsabilidad, por la persona
facultada por el propio laboratorio para hacerlo.

Cuando los interesados requieran que-los productores séan_ certificados respecto del
cumplimiento de determinada Norma Oficial Mexicana o respecto de cualquiera de sus
especificaciones deberan solicitar la certlﬁcacmn a la autoridad competente sobre la materia
de que se trate.

ARTICULO NOVENO.-La Direccion General de Normas de la Secretaria de Patrimonio

y Fomento Industrial, vigilard que los laboratorios de pi‘uebas acreditados cumplan con o
ordenado en el presente Decreto y demds disposiciones que rijan el funcionamiento del
_istema Nacicnal de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.

ARTICUL(j DECIMO. —Previa audiencia de los interesados 1a ya citada Direccion General
de Normas, podré suspender 0 cancclar el registro de los laboratorios de prucbas acreditados,
en los siguientes casos: '

[.—Cuando no proporcionen en forma oportuna y completa a la propia Direccién General
de Normas los informes que les sean requeridos respecto a su funcionamiento y operacién.

11.—Cuando modifiquen sin autorizacién.de la Direccidon General de Normas el equipo
necesario para emitir, en dreas determinadas, dictimenes técnicos.

I11.—Cuando disminuyan sus recursos o su capacidad, necesarios para emitir los dictimenes
técnicos en dreas determinadas.

JIV.—Cuando impidan u obstaculicen.las funciones de vigilancia que a la Direccion General
de Normas le confiere el presente Decretoly

V.—Cuando incumplan lo ordenado en el presente Decreto y en las demds disposiciones que
rijan el funcionamiento del Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.

V1.—-Cuando emitan dictdmenes falseados.

VIl.—Cuando se nieguen injustificadamente a proporcionar el servicio a quien se los.solicite.

4
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ARTICULO DECIMO PRIMERO.~E! reconocimiento oficial de los laboratorios de”’
pruebas y la expedicion de certificaciones oficiales de productos que expida la autoridad
" competente causardn los derechos que establezcan el Decreto respectivo.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMER_O.—E] presente Decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el “*Diario Oficial” de la Federacion.

ARTICULO SEGUNDO.—La Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial, oyendo

la opinidn de las autoridades competentes para emitir las certificaciones de que se trate.
expedird las Bases de'Operacion del Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratories
de Pruebas, mismas que seran publicadas en el **Diario Oficial’” de la Federacion.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudaa de México, Distrito Federal.

a'los nueve dias del mes de abril de mil novecientos ochenta, José Lopez Portillo.—

. Rubrica.—El Secretario de Hacienda y Crédito Publico, David Ibarra Murioz.—Rubrica.—El
- Secretario de Programacion s v Presupuesto, Miguel de 1a Madrid:-Rubrica. Ll Secretario

~ de Patrimonio y Fomento Industrial. José Andrés Oteyza.—Ribrica.—El Secretario-de-

Comercio. Jorge de la Vega Dominguez.—Rubrica.—El Sccretario de Agricuitura y Recursos Cc

Hidraulicos, Francisco Merino Rdbago.—-Rubrica.
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JOSE ANDRES OTEYZA, Secretario de Patrimonio y Fomento Industrial, con fundamenlo
- en lo dispuesto por los articulos 33 fracciones XII y XX de la Ley Orgamca dela
Administracion Publica Federal, lo. y 28 de la Ley General de Normas y Pesas y Medidas,

y Segundo Transitorio del Decreto que establece el Sistema Nacional de Acreditamiento de . -
Laboratorios de Pruebas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 21 de
_abril de 1980, expide las siguientes

BASES DE OPERACION DEL SISTEMA \IACIONAL DE ACREDITAMIENTO DE
LABORATORIOS DE PRUEBAS

CAPITULO 'PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

I. Las presentes bases son de jurisdiccion federal y rigen al Sistema Nacional de
Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.

2. El Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruehas, estd integradd por.
l2 Direccion General de Normas de la Secretaria de Patrimonio y Fomento industnal. .
‘por.los Comités de Normalizacion de Laboratorios de Pruebas y por los Laboratorios
~ de Pruebas acreditados.

3. Los Laboratorios acreditados s¢ agrupardn seglin la rama para la que efectden pruebas.

4. Las Bases de Operacion e Instructivos especificos que rijan a los laboratorios de
.una rama, serdn expedidos por la Direccién General de Normas, de la Secretaria de -
Patrimonio y Fomento Industrial, con base en el proyecto elaborado por el Comité de
Normalizacion de Laboratorios de Pruebas de la rama correspondiente.

5. Paralos ﬁms de estas Bases de Operacion y los de las Bases de Operac:on e Instructivos
especxﬁcos de cada rama. se establecen las siguientes definiciones:

5.1 SISTEMA.-EI Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas,

5.2 ACREDITAMIENTO.~EI reconocimiento Oficial que la Direccion General
de-Normas oior2i & un Laboratorio para pertenecer al Sistema Nacional de
Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas

5.3 DIRECCION.--La Direccidon Geneiral de Normas de la Sccretan_’a de Patrimonio
y Fomento Industrial.

5.4 NORMALIZACION DE LABORATORIOS.—La armonizacion de criterios
para el establecimiento de métodos de pruebas e interpretacion de resultados,
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requisitos indispensables de equipo y de la capacidad minima del personal de los
Laboratorios. -

5.5 NORMALIZADOR DE LABORATORIOS.—La persona que participa tanto en la
verificacion inicial como en la comprobacion periddica de que un Laboratorio estad
normalizado. '

5.6 LABORATORIO ACREDITADO.—E! que realiza pruebas conforme a normas
o especificaciones, habiendo sido autorizado al efecto por la Direccion,

5.7 COMITE.—El Comité de Normalizacién de Laboratorios de Pruebas.
- CAPITULO SEGUNDO
COMITES DE NORMALIZACION DE LABORATORIOS DE PRUEBAS

6. Los Comités son organismos de apoyo a la Diveccidn, para.el Acteditamicnto
de Laboratorios,

7.. Porcada rama especifica se establecerd un Comité, el cual estari constitido en su
caso, por representantes de los productores, conswinidores, prestadares y usuarios 8o
servicios de laboratorios, normalizadores de laboratorios y autoridades competentes.

8. Cada Comité tendra un Consejo Directivo comnpuesto por un Presidente, un Secretario.
un Tesorero y los Vocales necesarios, a juicio de la Direccién. ‘

9. El Consejo Directivo de cada Comité tendrd las funciones y atribuciones siguientes:
9.1 Al Presidente corresponderd:

a) La representacion del Comité en todos los aspeé_'tos relacionados con las
actividades del mismo,

_ b) Presidir las reuniones periddicas del Consejo.
¢) ' Cumplir y hacer cumplir los acuerdos emanados del Comité,
®
d) - Controlar, nombrar y remover al personal administrativo del Comité,
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" Las demas atribuciones y responsabilidades que las Bases de Operacién

de la rama especifica le confieran.

9.2 El Secretario del Consejo tendri a su cargo:

a)

b)

c)‘l

4

Elaborar el programa de trabajo del Comité, el que deberi ser sometldo
ala aprobacmn de la Direccidn.

Realizar la convocatoria de las juntas del Consejo del Comité, previo

‘acuerdo de} Presidente.

" Formular las actas de las reuniones del Consejo Directivo y del Comité,

las que deberd someter a la aprobacion del Consejo Directivo.

" Las demas atribuciones o responsablhdades que lc confieran las Bases
_de la rama especifica. '

. 9.3 Son funciones y atribuciones del Tesorero:

10.

11

12,

13.

14,

15,

a)

- b)

c)

- Administrar, controlar y custodiar los fondos del Comité: -~

Rendir al Consejo Directivo un informe mensual y uno anual de los
ingresos y caresos del Comité.

Las demds que le confieran las Bases de Operacidn de la rama especifica.

Los miembros del 'Consejo Directivo de los Comités durardn en el desempeiio de su
encargo dos anos. ' '

El Consejo Directivo serd elegido por los miembros del Comité de conformidad con las
Bases de Operacién de cada rama especifica.

El Consqo Directivo del Comne admlmstrara y supemsara el trabajo de los
Normahzadores

El Consejo Directivo del Comite enviard a la Direccion copia de cada uno de los
dictdmenes técnicos que emita. La Drrecmon en cualquier momento y con los medios
que juzgue convenientes, podra verificar los dictdmenes emitidos. ‘

Los Normalizadores de Laboratorios serdn acreditados por la Direccién, a proposicion
del Comité cerrespondiente, '

Los candidatos a Normalizadores de Laboratorios que se presenten a la Direccidn, de
acuerdo al punto anterior, deben satisfacer los siguientes requisitos:



16.

17.

18.

19.

20.

15.1 Tener capacidad reconocida en el drea correspondiente.,

15.2 Tener una experiencia minima comprobable de 3 afios en los trabajos de . .
Laboratorio de Pruebas en la rama especifica. :

15.3 Presentar Curriculum Vitae a la Direccién, incluyendo los documentos
comprobatorios correspondientes. -

La capacidad técnica y profesional de los Normalizadores se evaluard de conformidad
con las Bases de Operacién de cada rama especifica. '

Las funciones de los Normalizadores de Laboratorios son las siguientes:

17.1 Calificar el equipo de laboratorios y el personal técnico.

- 17.2 Revisar las instalaciones de los laboratorios.

17.3 Verificar la calibracion del equipo.

-

17.4 Dictaminar sobre el funcionamiento de laboratorio y emitir recomendaciones.

Los Normalizadores de Laboratorios entegrardn al Comité a que pertenezcan, el
original del acta de cada inspeccion técnica, destinando una <opia ai laboratorio
visitado,' otra a.la Direccién y'conservardn una para su archivo personal. Estas actas

deben ser entregadas en un plazo'no mayor de 5 dfasa partir de la rerminacion de la

inspeccion,

El Comité asesorard a los laboratorios en todo lo relacionado con el Sistema Nacional

de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.

Las Bases de Operacidén de cada rama especifica, deben contener como minimo lo

 siguiente: _ ;

'20.1 Para los Normalizadores de Laboratorios:

20.1.1 Los reduisitos complementarios a estas Bases de Operacidn.
20.2 Para los Laboratorios:

20.2.1 Procedimientos de verificacién inicial y de auditorias técnicas,
estableciendo la frecuencia de éstas.

20.2.2 Los requisitos y conocimientos minimos del personal calificado.
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20.2.3 Los procedimientos a seguir para évaluar al personal.

20.2.4 El equipo e instalaciones minimas necesarias para la operacion
satisfactoria del laboratorio de pruebas.

20.2.5 El procedimiento a seguir para evaluar el equipo dél laboratorio.
20.2.6 . Los procedimientos de control.

20.2.7 Las Normas y Especificaciones que deben aplicarse.

CAPITULO TERCEROQ

LABORATORIOS DE PRUEBAS

21.

25.

10

El laboratorio de pruebas que desee ser acreditado, debera solicitarlo por escrito a la
Dlreccxon indicando la rama especifica a la que pertenece y el npo de pruebds que

“realiza.

Asimismo deberd acompanar a su solicitud, los siguientes documentos:

22.1 Los que acrediten su bérsonaiidad juridica.

*22.2 Los que prueben que esté¢ constituido conforme a las leyes mexicanas.

-0

. 22.3 Los que demuestren que tiene como minimo un afio de estar operando en el pafs.

22.4 La decl}l}atoria dei cdmprofniso de cdmplir con lo dispuesto en el Decreto

publicado cn‘el Diario Oficial de la Federacion el 21 de abril de 1980, que -

_‘establece el Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de -Pruebas,
en las Bases de _O;Sera.cién del Sistema, y en las Bases de Operaci6n de su rama
especifica. - 3

22.5 La constancia de haber cubierto los derechos correspondientes al acreditamiento.

- Una vez recibidos los documentos citados en el punto anterlor la Direccién solicitara
{a intervencion del Comité correspondxente para que realice un estudio y emita el

dictamen técnico requerido para el Acreditamiento.

El Comlte desxgnara a los Normalizadores del Laboratono para efectuar el estudio

" necesario- para el Acreditamiento. - : , o

La Direccion, con base en el dictamen técnico del Comité, resolvera sobre la

procedencia del Acreditamiento solicitado y en su caso, fo otorgari, autorizando
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27,

28,

29,
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. el uso de la contrasena oficial respectiva y registrard al Laboratorio en el Directorio-

Nacional de Laboratorios de Pruebas Acreditados.

Cuando a un Laboratorio no se le otorgue ¢l Acreditamiento, por no reunir las
condiciones necesarias, se le indicardn por escrito cuales son sus deficiencias y se
le otorgard el plazo que fijen las Bases de Operacion de la rama especifica para que
presente nueva solicitud, debiendo cubrir los derechos correspondientes.

La Direccién publicard trimestralmente, en cl Diario Oficial de la Federacién y en

tos medios que considere convenientes, la lista de los Laboratorios acredltados y las

cancelaciones de losacreditamientos.

Para que un Laboratorio mantenga el Acreditamiento, deberd sujetarse a la supervision
periddica, cotejo de sus resuitados y auditorias técnicas que el Comité o la Direccién
lieven a cabo y cubrir a la Tesoreria de la Federacion los derechos que establezca

el Decreto respectivo, : ,~

Cuando un Laboratorio, desee retirarse del Sistema, deberd notificarlo por escrito a
la Direccidn, con copia al Comité para que se proceda a cancelar su Acreditamiento.

CAPITULO CUARTO ' , ' o RN

. SANCIONES

30.

El incumplimiento de las disposiciones contenidas en ¢l Decreto.que establece el
Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas y.de lo Establecido
en estas Bases y en las Bases de Operacion de cada-Ramia Especifica, dard motivo

al apercibimiento por escrito o a las siguientes sanciones:

I.— Suspensmn temporal del Acreditamiento del Laboratono por un periodo de tres

meses, comunicdndole por escrito las causas de la suspension,

II.— Suspension definitiva del Acredxtamlento cuando ademds resulten afectados el
interés o la salud publica, o haya reincidencia en las violaciones cometidas.

~ 31. La imposicién de cualquiera de las sanciones establecidas en'el punto anterior es

sin perjuicio de las penas que correspondan a los delitos o faltas en que, en su caso,
incurran los infractores.

TRANSITORIO

UNICO.~Las presentes Bases entrardn en vigor al dia siguiente de su pubiicacion en el
Diario Oficial de la Federacidn.

11
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ACREDITAMIERTO DE LABORATORIOS

oo CCONOCIMIERNTO FOXMAL DE QUE UN LA~

BORATORIO TISNE LA APTITUD PARA LiE-

VAR A CABO PRUERAS ESPECIFICASQl%I;

POS DE anéBAS'EspECIFiCAs;'

EL ACREDITAMIENTO SE OFORGA CUANDO -
.L&:ORGANIZACION ACR@DiTADORA HA- QUE~

- DADO[SATISFECHA_EN CUANTOHATQUE.EL LA

ﬁonATbnxd.EN_CUESTION_REUNE Topos LOS

"..CRITERIOS ESPECIFICADOS POR ELLA"™ . -
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CBJCTIVCS DEL ACREDITAMIENTO
Ascgurar que todos los recursos de pruebas disponibles
que tengan personal altamente calificado, equipoé e insta

laciones apropiadas pertenecientes a cualquier sector, -

ya sea PRIVADQ, PARAESTATAL O PUBLICO sc utilicen en la

~forma més eficaz y cficicente, de manera que se optimicen

los esfuerzos para cubrir la creciente demanda de pruc--
bas que exXige la investigacién tecnolégica y el desarro-
llo industrial de nuestro pafs, asf como nuestra partici-

pacibén cn-los mercados internacionales.. ~

Proporcionar al usvario una guia confiablce fque lo ayude
a cubrir sus nccesidades psrticulares-de pruebas; permi-

tidéndole:

a) Sstablecer comparaciones sobre la Calidad de los Pro-

dvctos que Tabrica;

b) Recurrir a un diclamen de terceria que le otorgue se-
guridades sobre la objetividad y validez de los resul

tadeos obtenidos.
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QUIENES REQUIEREN DE UN LABORATORIO ACREDITADO

SECTOR GOBIERNO

= Pruebas requeridas por disposiciones légales.
~ Pruebas legales.

- Investigacién y aprobacién de proyectos de importan- .

cia nacional.

COMPRADORES PUBLICOS O PRIVADOS -

- Agegurarse de la conforwmidad del cumplimiento de las

especificaciones de bienes y servicios.

" FABRICANTES Y PRODUCTORES

I

Control de Calidad

- Desarrollo de productos

Deteccidn de fallas

Fines publicitarios

SECTOR SALUD

- Los laboratorios son parte integral de los servicios

mbdernos, pGblicos o privados.

ORGANIZACIONES DZ CONSUMIDORES
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6.~ ' ORGANIZACIONES DE CERTIFICACION

7.~ OTRAS (TERCERIAS)

 SISTEMA NACIONAL DE ACREDITAMIENTO
DE LABORATORIOS DE PRUEBAS

SINALP

Nacid por los Decretos
piblicados em México - 21 de abril - 1930

~de fechas 6 de octubre- 1980 (Bases de Ope
: . o . racién) '

i

Progrema de apoyo al'Plah Global de Desarrollo Industrial
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QUE ES SINALP

@)

b)

c)

®

Mediante este sistema se dtorga reconocimiento
oficial a aquellos laboratorios que estfn en -
capacidad de realizar pruebas especificas to-

maﬁdb en cuenta la confiabilidad de los servi-

- clos que préstan.

Los resultados de prueba efectuados en labora-

torios acreditados tendrin una aceptacidén a --

Nacional .

niveles
Internacional

Es un sistema coordinado por la Direccidn Gene

ral de Normas (SPFI) pero estl basado en COM4I-

' TES DE ACCION AUTONOMA.

El ingreso al SINALP es de ‘carfcter voluntario
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BENEFICIOS DEL SINALP

.Mediante el Sistema Nacional de Acreditamiento de Labo-
rat§rios de Pruebas, los usuarios, los sectores phblico y --
priyado,_la indpstria, el comercio y'ios laboratorios propig
o ménte_dichés, tienen un mecanismo de coordingcién eficiente.
que les proporcione un marco de referencig confiable:y de -

reconocimiento oficial.
Se conoce el universo de laboratorios confiables,

La indpstria ademés ticne la seguriﬁad de que los resul
.'tadds de las pruebas efectuadds en laboratorios acreditados

vaﬁ g.ser aceptados por las'autoridades;-los coﬂtratos en --
. base a pruebas son més facilménte:aceptados'cuando hay la --

seguridad de contar con laboratorios acreditados.

La pequefia y mediana industria que no tiene instalacio-
nes propias podréd hacer uso de laboratorios confiables para

controlarAla'calidad dé sus prbductos.
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Los laboratorios pueden utilizar el logotipo del Siste-

LT

ma solamente en sus pruebas acreditadas, pero este hecho les

" otorga prestigio con respecto a otras prucbas que efectfien.

Hay apertura intermacional para reconocer los resultades

de pruebds efectuadas en laboratorios acreditades.

ENLACE INTERNACIONAL

T LAC
(INTERNATIONAL LABORATORY' ACCREDITATION)

. ACEPTACION INTERNACIONAL
~OBJETIVOS: . OPTINIZACION_DE'ESFUERZOS Y RECURSOS

. ROMPER BARRERAS TECNICAS AL COMERCIO

México, Di F., a 26 ~ 30 de octubre de 1981.

CONGRESO ILAC'B1.



1.-

s .
by .
i

':cificn).

ceeB

e 9

SINTESIS DE PROCEDIMIENTOS DE UN ORGANISMO ACREDITADCR

Evaluacién inicial de Jos aspectos de adminis-

tracibén y operacibdn de iaboratorid_efebtuada -

por grupos de expertos (Comités_por rama ¢spe-

Evaluaciones subsecuentes a intervalos prescri

'1tosf

Pruchas de eficacia u otras fovrmas de progra~-
mas objetivos de aucditor{a recalizadas cn perio

dos regulares {cuando eclle sca posiblel,
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. CONDICIONES PARA SER IDENTIFICADO CCMO0 UN ORGANISHO ACHEDIT&
DOR. - " | |

p P Debe estar particip&ndo acfivamente en el acreditamien

" to de laboratorios de pruebas.

2.~ . Debe especificar el'acréditamientonde los laboratorios
de pruéhas en términos de: _camﬁos_bien definidés de -
prﬁebas, disciplinas cientf{ficas, tecnologfas, o en re

lacién con prucbas o procductos espec{ficos.

. 8e= . El criterio técnico utilizado para el acreditamiento,
""debe haber sido formulado por personas que poseén la -
capacidad técnica necesaria-en el campo de las prucbas

en cuestidn.

4o-- Sus cfiterios para el acreditémiento deben estar publi

cados ¥ eétar‘a'disposiciSn general.

5.~ Debe sélo acreditar a los laboratorios en aaunellas prue
bés efec%uaﬁaslconforme a las especificaciones de prug

bas 5cépt&blcs por el propio ofganiémo screditador.,

' G.= Su evaluacidén de los leboratorios debe satisfacer los
siguientes criterios:
a) La administracién y estructura del laboratorio estén

'claramentg definidos y organizados, en-tal forma que

7
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la integridad de su personal y operacidn pueden juz

garse.

El personal del laboratorio est& convenientemente -

~ calificado y tiene la competencia técnica y experien:

" sé ha comprometido.

cia necesarias para efectuar el trabajo em el cual

’

El equipo de laboratorio es apropiado, para las ~—-

pruebas llevadas a cabo y est& convenientenmente ins’

'talddb;_mahtenido y calibrado a intérvalosvprescri—

tos o aceptables para el organisﬁq acreditador. Se

tiene un registro actualizado de la calibracibn y -~

" - el servicio.

)

£).

El ambiente del laboratorio y sus instalaciones son -
apropiados para las pruecbas: que se rCaiizan,
Las précticas de lsboratorios tales como:

- Identificacién de laS'mdeStraé. .

‘fx'é'Procedimientos'y métodos de pruebé;

Supervisién 'del personal. .

- Mantenimiento de registros.

Coupirobacibén de chlculos y resultados’
son satisfactorias, )

El sisfema de registro de datos del laboratorio es

seguro vy contienc todos los pormenores de las prue-

" bas realizadas.
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) Los informcq de prueba presentan en forma precisa,

clara y sin anblwuucdadec los resultados de lag ==

prucbac NG todn la informacién ro]cvantc.

“Tam Debe evaluar a los laboratorios, utilizando equipos dc
expertos imparciales, con amplia experiencia en el can

po de prucbas ern ¢l que ¢l acreditamicnto se solicita.

'_8.- “Esta cvaluacidn debe ser complementada a trivés de un

informe ecscrito por los expertos.

9.~ Debe evaluar perfodicamente a su laboratorio acredita-
'do con el fin de demosirar la continuidad de su compe-

~tencia.

10.- Debe publicar una relacién de los laboratorios que ha
acrcditado y mantener un registro de las pruebas sobre

las cuales cada laboratorio acrerditado.

¢CUANDO SE OTORGA EIL ACREDITAMIENTO?

=l acredltamlcnto se otorga cuando cl Comité de eXPCT ==
tos de la rama especifica roqpcctlva p“opor -iona un dictamen
favorable y lo envia a la Oficina de Acreditamiento de Labo-

ratorios de la Direccifn General de Normas.
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OBJETIVOS DE LOS COMITES DE ACREDITAMIENTO

DE LABORATORIOS DE PRUEBAS

Asesorar y servir como organismo de apoyo a la Dircc-=--

cién General de Normas, en el Acreditamiento de Labora

" torios de Pruecbas.

Dictaminar sobre el Acreditamiento de Laboratorios que
lo soliciten en base a pruebas que se requieran verifi

car.

Promover difundir y aplicar précticas de trabajo unifor
mes y confiables en los laboratorios Nacionales de tal
manera que¢e las pruebas cfectuadas en este tipo de labo

ratorios sean reconocidas a Niveles Nacional, Regional

‘¢ Internacional.
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COMITES SINALP |

Comité de la Industria de la -Comité Piloto dcl SINALP.
- Construccibn (Seccibdn Concre '

to). '

Comité de la Industria Eléc- Actualmente en dperacién'

trica Electrénica y de-Tele-
comunicaciones.

Comité de la Industria Metal Actualmente en operacidn
Mechnica. '

Comité de la Indusiria Textil Actualmente er operacibn
y Gel Vestidoo

.Cﬁmité'do.Mctrologia S Actualmente oﬁ.opcfnéién
Comité de 1a‘Industrin.Quimica .“étualmenpoon bpe?acién
Comité de la Indusiris Alimen- Actualmenie en operacidn
taria. ' '

. Comité de la Indﬁstria de Enva Actualmente en opergcién

se y Enibalaje.
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- REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR UN LABORATORIO:

QUE DESEE SER ACREDITADO
- Gafa IS0 - 25

" - Cuadro Sinbptico ILAC - ISO



“REQUISITOS PARA QUE UN LABORATORIO PUEDA INSCRIBIRSE '

 CLASE 1.

ELEMENTOS FUNDAMENTA
LES PARA SER ACREDI-
TADOS '

CLASE -I1.
ELEMENTOS ‘QUE DESBEN-

EXIGIRSE. Y QUE PERMI

" TEN IDENTIFICAR LAS-
‘ CARACTERISTICAS DEL- |
LAB. ‘

’ CLASE I11.

- INFORMACION SOBRE UN

INFORMACION DESEABLE
Y QUE CONPLEMENTA LA

LAB. DEMANDANTE. (NO

“ES FUNDAMENTAL PARA-

OTORGAR ACREDITAMIEN

_TO)

- 16

AL SISTEMA NACIONAL DE.ACREDITAMIENTO"

CLASES

11

111

. ORGANIZACION:

TR CUPgy LN

K g) RECONOCIMIENTOS YA ADQUIRIDOS -

RAZON SOCIAL Y DIRECCION LAB
CAMPO ACREDITACION.
a) PROPIEDAD-STATUS LAB.
b) PRINCIPALES DIRIGENTES Y
ORGANIGRAMA LAB, :
¢) NATURALEZA DE SERVICIOS EXTERIO-
RES UTILIZADOS POR LAB.
d) HISTORIA. .
e) AREA ACTIVIDAD GEOGRAFICA Y - -
CLIENTELA

(ACREDITACIONES).
SEGURIDAD .(SEGUROS). .
PROCEDIMIENTOS EN LITIGIOS.
CONFIDENCIALIDAD, INFORMACICN.

. PERSONAL:

= ol O U I

.- CALIFICACIONES Y EXPERIENCIA DE -~
"CUADROS TECNICOS PRINCIPALES. -

. ACTIVIDAD Y CALIFICACION DEL OTRO- -

"PERSONAL TECNICO.

FOR1ACION CONTINUA DE PERSONAL
: NES'Y"‘QU7PU_ -

- INSTALACION.

" EQUIPO DE ANALISIS. MANTENIM.

BIBLIOTECA.

. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA.
. FUNCIOQNAMIENTO DE LAB.:

[Sa)

. 'PROGRAMA INTERNQ

B N % ) ~ o | T -F-‘-(.ONF—-‘
. .

. METODOS DE PRUEBA.
. SELECCION,
. DE MUESTRAS

IDENTIFICACION Y MANEJO

EVALUACIONES . “
ASEGURAMIENTO ‘DE -
LA CALIDAD. | |

. PRESENTACION INFOSNE DE PQUEBAS

122 ]

. CALIBRACION DE EQUIPOS:

—
.

IDENTIFICACION Y REGISTRO DE EQUI-
POS. :

2. PROGRAMA DE CALIBRACION,
3.

PATRONES, MATERIAL OE REFERENCIA .
REGISTRO.

VERIFICACION EQUIPO EN SERVICIO.

"—F‘"“EG”ETDTE‘DiE"ffEDRA?ORIG
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DEFINICIONES

Laboratorio de Pruebas: Un laboratorio que mide, examina, -
prueba, calibra o determins de cualquier otra forma, las ca-

_récteristicas o comportsmiento de matériales o productos.

Acreditamiento de Laboratorios: Reconocimiento formal de que
un laboratorio de pruebas es competénté béra efectuar ya sea-'.
una prueba empeciflca, o varios tipos de pruebas espec;flcas.

: (Véanse Notas)

NOTAS:

1)231 término genérich"acreditaniento" puéde Eubrir ianto -
el reconociﬁiéntd de: (a) la capacidad técnlca, y la impar
- cialidad de un laboratorio de pruebas o, (b) tan sélo su
‘capac1dad tbcnlca. El acreditaﬂlento se olorga normalmerT

Atc como resultado de una evaluaci6n satisfactoria del la—;
.boratorlo seguida por una superv1516n adecuada. |
' 2) Un organismo nﬁreditaddr pﬁede‘desear_Qeiegaf:tqtal'o par
_ cialmeﬁte-él'trabajo de cvaluagién de un 1aboratorio de -
ﬁruebas en otro organismo competentef(agéncia‘efaluadofa).
'Aunque, si bien es cierto que eéte conducto puedé éer una
solucibn practlca para otorgar reconocimientos a laborato
rios de pruebas, es 1ndlspensable que tal evaluacién sea
equlvalente a la efectuada por el propio organlumo acredl
fador;,y que &ste tome la responsabilidad absoluta para -
6torgar_§icho acreditamiento. El térwino "agencia cvalﬁaf

dora™ no hs sido definido dedido a la gran diversidad de
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de convenios qae puedon llevarse a cabo.

Sistesa de Acrediftzmiento de Laboratorios: "Un sistema que. -

tiene sus propias reglas de procedimientos j hdministracién,
para efectuar el acreditamiento de laboratorios.
.Organismo‘Aéredi*ador: Organismo gubernamental 0 no guberﬁa
mental que dirige y aumlnlsura e1 slstema de acredltamlenuo

kY

de laboratoriom y oto ga dlcho acreditamiento.

}

Laboratério,Acréditadp: Laboratorio de prucbas al cual se le

Ed otorgado el acreditaziento.

'CrlteriOa de Acrediter :iento: Un conjunto de requisitos usa-

~dos por un organl =o acredltador, los cuales deben cumpllr -

un labora»or;o de pruebas para ser creditado.~

. Eveluacién del lodoratoric: Exsmen efectuado a un laborato-

rio ‘de pruebas para. comnrobar 31 est de acuerdo con’ los eri

-terloa especiflcos que huf&ﬂ cldo eSthlCOlGan_

Evalusdor Gzl Laboratorio: Individuo que lleva a cabo algu-
nas o tedas las fupciones relacionadas con la evaluacidnm del

laboratorio

Método de Prucba:  Un procedlmlento técnlco definido para de'

termluar una o wé3 caracierisx“caa eoPGCIflcbdaa ‘de un mate-

rial_o prodacto.
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Comprobacidn de lz Precisidn de los Ingtrunentos de Medicidén

. {Trazabilidad): Cadena documentada de comparaciones relacio-

nadas con la precisién de un instrumento. de medicién en con-
iraste coh otros instrumentos de medida de precisidn superior

y en Gltimo grado con un pairén primafio.

Material de Referencia RM : Material o sustancia cuya propie

dqd o propiedades esté&n lo suficientemente bien establecidas
como para sor utilizadas para la calibfaci&n'de un aparato o
para la verificacién de un método de medicién. (Definicién -
tomada de la Gufa No. 6 de la ISO pero sin la nota que apafg

_ ce. ahi)o

-Pruebas de Eficacia: Métodos para verificar el desempeiio o

actuacibén de laboratorios de pruebas por medioc de comparacio

nes efectuadas con otros laboratorios.

Informe de Prueba: Documeﬁto que presenta los resultados de

la prueba y cualquier otra informacidnm relevante a dicha -=--

prueba.

Informe de pruebs dol Laboratorio Acreditado: Informe de p—

prucba que incluye una declaracidn. por parté del laboratorio
de pruebas diciendo que el laboratorio ha sido acreditado pa
ré efectuar tal prueba y que diclia prueba ha sido realizada

.cuﬁpliendo las cohdiciohes prescritas por el organismo acre-

ditadgr.
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Signatorio Autorizodo: Persona recomocida por el organismo

acreditado? para firmar los informes de prucba de un labora-

torio acrdéditado.

),

CAMPos'bE_PRUEBA

. 1.- PruebasiBiplééieas

2.~ Pruebas Mecénicas

‘3.f fruebas Quimicas
4.-,Pruebas_Eléctrica§.

Sfa Pruebas deAMetrologia

'_6.; Pruebas de Aclistica y Vibracidn
7.-APruebasdg-Ra@iacioges Ionizantes
.8.-.Pruebas =20 Deatrnctifas

9.~ Pruebas de Oﬁtiéa y Fotometria.
AiO,— Pruebaé iérmicas

11.- Pruebas por Producto (cowo en el casoe del Concreio)

7ot

¥
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CLASIFICACION DE .PRUSBAS

| o 21 |
Existen muchas opciones para describir las bases técnicas que
perniten 13 clasificaciédn de las pruébas utilizadas en.lgs -
progranas de abreditamiento, tales como: por.campos de prue
_bas, lf{neas de producto, disciplinas cientificas, ¢ por tec-
hologias. Pér ejemplo: las prucbas efectuadaslen'éoncreto,
podrian ser,cubiertas>por_el acreditzmiento en el campo de -
prﬁebas.mecénicas: o como un producto (concreto), o bajo 1la
disciplina de ingenieria. En forma similar las pruebas en -
" materiales para el aislamiento iérmico, podrian ser cubier--
tas por cawpos de pfuebas'tales como: pfuebas meclnicas, y-
pruebaé quimicas o prucbag téraicar; o bien, todas las prue-
bés incluidas en un simple producto (materiales para el ais«

lemiento térmico).

1,.- Hediconos Actaticas y de Vikracidn

Medicién de ruido y vibracifin; pruebas en equipos de medi _
cidn de vibracién y aclistica. Pruebas de aclistica y vi- -

bracién para materiales, conjuntos y estructuras,

2.- Pruebas Biolégicas

Pruebas y mediciones bioldgicas, microbiolégicas.y bioqui
micas; incluyéhdo andlisis de alimentos, medicamentos, -
productos farmacéuticos y-pruebas con propdsitos mbdicos

y veterinarios.
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Prucbhas Ouinicas

Tado 1ino 2 ~btodos C. deteceibn anfAlisis quimicos --
q i

incluyendo métodos instrumentales y automatizados; pruc-

bas fisicas asociadas (tales como la determinacién de vis

.cosidad); comprobacién y calibracién de los equipos de -

prucba quimicos y ffisicos asociados.

Pruebas Eléctricas

Yiedieidn de cantidades cléctricas; calibracién y, compro
bacitn de los componentes cléctricos y electrébnicos, ing

trumentos y equipo incluyendo equipos comerciales, indug

trinles y domésticos.

Radincidn Jonirante

Medicidn de radiocactividad y de radiaciones ionizantes -

y calibracién del equipo dc medicibén de la radiacién.

Pruecbas Meclnicas

Medicidn de la resistoncia de materiales y conjuntos; cg
libracidn y comprobacién del cquipo meclnico (incluyendo
vAlvulas de presién, medidores de {lujo, acelerdmetros y

similares); pruebas metalogréificas.
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7e= Metrologia

9.~

I

‘Medicién precisa de masa, lontitud y tisapo con. sus deri |

vados inmediatos tales como, &ngulo, volumen y pre516n,

calzbrac16n y comprobacién de equipo metroléglco.

Pruebas no Destructivas

Examen de artfculos y estructuras por técnicas tales coto

radiografia, ultrasonido, penetracidn, partfcula magnéti

‘ca y corrientes de Foucault.

Optica y Fotometrfa

' Pruebas 6Pt1°35 y fOtometrlcas, medicidn del color, cali

. braclén y comprobac16n del enulpo 6pt1cos Yy fOtOFLtPlCGbe

10.= Pruebas Térmicas

Pruebas de csalor, temperatura y conductivldad tﬁrmlca, -

 pruebas de fuego; pruecbas en dlSpOSltlvos accionados por

calor; calibracién y comprobacién de equipo medidor del

_calor.

METODOS DE PRUEBA

El acreditamiento se otorga en base a:



. ' o ;-023
1.~ Prucbas que se¢ efectfan con %Stodos senalados por las --

Normas Oficiales Mexicanas. - -

2.~ Otros " Métodos de Prueba Reconocidos ",

" La seleccidén del méfodo puede depender del laboratorio pero
.él'Cbmité se asegura de que el laboratorio tiene la capacidad

de efectuar las pruebas con los métodos recomocidos.

"vétodo Reconocido®

Sisnifica que el método débe cumplir con ciertes requisitos

ninimos womo: - ' s

a) <Debe.ser réprodﬁcible de modo que diferentes laboratérioa
| que utilicen el mismo método, den virtualmente ol miswmo
resultado de acuerdo al margen de tolerancias sedalaco -
por el mismo métodoﬂ

b) "Ademéhs el método debe haber sido publicado y en cierta -

medida haber sido expuesto a la critica de expertos.

[}

Cuando la naturaleza dec la prueba.sea muy compleja y se requie
ra del uso de varios métodos separados, cada uno de dichos -

- métodos debe ser un “Método'Reconocido".
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TANTEPROYIECTO: WI““CTRICFQ'CZHBPALES PAR“ EVALUAQ LA CG"D”T“N.

- CIA TOCHICA DB LOS LABORATORIOS DB PAUEBAS

(_Ref1516n de la Guia ISO 25 1978 ) .~

1w OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION -

1

El objetivo del presente documento es el de establecer -
los requ1sxtos generales que deba cumplir aquel laboratg
rio de prueba que pretcﬁda ser rcconocido como técnica——

" mente competente.

Los requlsltos adlcionales vy la inro*nucion que deba su-

ministrarse para evaluar la comﬂetencla tfcnica tienen -
que ser espgcificados por la organlzaclqn o autoricad --

. que ‘otorgue el acreditamiento .(o rebonociwieﬂto), gepen-
_-dlendo de - la naturaleza especiflca del trabajo rea ;izaao

- por el laboratorio._' {

.Cuando se usa.el término "laborauorlo de pruebus ‘DNOS rn'

- fericos a aquclla instalacién que opera en uaa localidad

especificamente determinada.

" Este documonto puede ser utilizado por organicmos acredi

tadofes, organismos de certificacién y. cualesquier otro

'cuerpo_gubernamentale no guberncmental que tenga rela--

cibén con la eveluacibén de la competencia técnica de.labg

. ratorios de pruebas.’

2.-
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DEFINICIONT

Las siguientes cefiniciones fueron towadas de la Guia --

Is0 - 2,

Laboratorio de Prueba: Laboratorio ‘que mide, examina, --

prueba, calibra o determina oe algin otro modo las carac

teristicas o el func1onam1ento de 1os materiales o pro--

ductos. -

¥tiodo de Prneba: Procedimiento técnico definido para --

determinar una o mis de las caracteristicas cspoecificas
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2.3 Informe c¢e Prueba: Documentio que grcsenta los resuliados
de la prueba y oira 1nformac16n pertxnente a la p*Leba.

Il

244 Orgaoniczne Acreditador: Organismo gﬁbernamental o no gu--—

beranmental que coordina y administra un sistema de acre
ditamiento de laboratorios y otorga los acreditamientos.

©245 Orgoniswo de Certificaciém: Organismo imparcial, guberna
. mental ‘o no gubernazental que posee la coipetencia y la

confiabilidad necesarias para op perar un sistema de certi
ficacidén, y en el cusl estén representacdas todass las par

~tes interesadas relacicnadas con el funcionamiento del -

sistema, . ' |

3e= ORGANIZACION
f.El'laboratorio de pruéb&s.debé:
- ser legalmente 1dentif1coble.

.= tener una estructura de ia organizac16n que incluya un
gistema de calidad (gestidn), que le permita nmantener
la capacidad de ejecuiar satisfacto‘lamcnte las funcip
nes técnlcan para las cuales se le concede el recon0c1“

:-m;ento.

- estar organiiédb de tal'ﬁanera'qﬁe el personal no esté
gijeto a presiones o estimulos indebidoé.que puedan in
fluenciar los juicios o resultados de .su trabajo.

- estar organizado &e tal manera que cada uno de los miem
bros del personal esté enterado, teato de la ew~onszéh,
cowo de lau limitacionos de su &rea de responmau1l1dad.

- tener an Gcreqte TgCﬁlco (o cualouicra que sSea 8u non-
bre) que posea la completa rcaponsabllluad ade las opc~
raciones técnicas del laboratorio.

- tomer las reglas y medidas de seguridad adecuadas pars
‘1a proteccidén de los derechos de los propietarios y la
“confidencialidad de la informacidn.
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' -miento, conocimientos técnicos, y experienc1a para sus -
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'PERSONAL

El personal debers tener la eaucacién necesarla, en»rena '

funclones asignadas. ‘ -

Habri una descrlpcién del trabajo para cada .categoria ejp
cutiva de posiciba técnlca, que. incluya la educacién ne-

cesaria, entremamiento, con001m1entos técnlﬂos v expericn
cia.’

La prqporcién del persdnal supervisor y no supervisor qg
beri ser tal que'se ésegure una superVisién adecuada.

Se desxgnaré al personal convenlente que substltuya al -
personal técnlco eJecutlvo o bien al personal esecutlvo

'._del 81stema de calidad durante sus ausencias.

4.5

El laboratorio deberé mantener informacién pertinente co,
rrespondiente a las calificaciones, entrenamientos y ex-

. periencia de su personal técnico.

. 5..-

5.1

SISTEMA DE CALIDAD"

El laboratorio - deberé contar con un programa interno pa-

-ra-el as eguramiento de la calidad aproplaco al txpo, ren

go y volumen de urhbago PeallZOdO. El pPO”T&EQ para el
aseguramlento de la calidad deberé escrlblrse en un Ma-=-

-nual de calidad, que estar& disponible para gl.uuo del <

personal de laboratorio. El manual de calidad deberd de
nantenerse actualizado y con 1nformac16n pertinente, fun
cién que efectuard uno de los: miembros responsables del

~ personal norwal del laboratorio.

La persona o personas que tengan la responsabilidad dd -

p agsegurar la calidad dentro del laboratorio deberfn ser -

designados por la adzinistracifa del laboratorio.
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5.2 El manual de calidad deberi contener informacidn referen-— .

te a:

- la es»ructura del Jaboratorlo (orﬂanlwramas)

- las obligaciones con'respecto a_las funciones, operacio

nes y servicios concernientes a la calidad, de tal moano
ra que -cada persona involucrada conozca los limites y
extensién de su responsabilidad.

- los procedimicentos generales para el aseguramiento de -
la calidad, incluyendo la coordinacién interdisciplina-
ria, ' ' '

- los procedimientos para el~a$gguramionto de ia'calidad,

_-especificos para cada prﬁeba segln sca conveniente, ---
Procedimientos satisfactorios de retroalimentacidn y de
:acc16n correctiva siempre que se detecten dlscrcpanc1aq
en las pruebas efectuadns. '

- el procedimiento para resolver quejas de tipo tdlenico. .

£l sistema de calidad deberé revisarse periodicamente por

la, o en representacidn de la administracidén con el fin -

. de.asegurarse de -que existe una efectividad continua de -

>6.—_

las disposiciones; Deberf efectuarse’ asi wmismo, un regis

tro de tales.revisiones. = -

fo

EQUIPO PARA PRUEBAS.Y MEDICIONES

Bl 1aborator10 de pruoba% deberé rev1sar todas las piczas
de equipo mayor y accesorios necesarlos para la realiza--

¢ién correcta de las pruebas Y med1c1ones por las que ese

laboratorlo es reconoc1do.

A todo el equipo setlc daré4 ol‘hanﬁenimienfo adecuado pa-

ra protegerlo contra la corrosidén y otras causas de dete-
rioro. Las instrucciones para seguir los proccdimientos
adccuades del mantenimiconto de las partes mayores del ¢--

guipo dcberédn cstar disponibles.
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- 6.3 Toda parte: del equspo que haya sido ‘sometida a una sobre
' ‘carga 0 & ua msl manejo, o que dé resultados dudosas, 0
que wediaute una calibracibén o por cualquier otra causa

se logre demostrar que esté gefectuoso, se pondri fuera -
de servicio temporalzente hasta que haya sido reporado;

en el caso de equipo de medlcién, ‘deberéa demostrarue Qew-

. diante callhrac1ones que esta en condiciones aatisfac»o-'

rias.. . - S S

. 6.4 Deben de llevarse reﬂistros de cada pleza de equipo mayo..
. Cada registro debera incluir: ' :

6.4.1 El-nombre de la pieza del equipo

6.4.2 E1 noobre del fabricante, tipo de. 1deatificacidn -
¥ nimero de serie -

6.4.3 La fecha de recepcién y la de puesta en servicio
6.4.4 Localizacién actual

. 6.4.5 Detalles Qer"manteniﬁiénfo

6.5 En el caso de equipo de mediclén,'el registro deberé in- i
~ . ¢luir tambidn: -

,'325.1 Fecha de la Gltima calibraciun y las referenclas -
' '”del inforze de la calibracién. ' '

- 63542 El poriodo de- t*exno wixino- dentro del cual deber
efectusarse la préxina calibraciba.

‘7o— CALIBRACION

7.1 Coda pieza de 108 equipos de medicién y de pruebas, usada
‘en ¢l loboratorio deberd de calibrarse en donde gea ade~
cuado, antos de ser puesta en servicio y, posieriornente,
a intervalos regularos de fiempo, de acﬁerdo con un Lro-
‘grama establecido. Para ciertos cquipos, los intervalos
-deben ser definidos por el organismo .que otorga el reco-

nocimiento de la competencia técnica.
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Todo el prozrama rclativo a calibr ac1ones de equipo debe
ra dlspnarsc y operarse, de tal wmanera que se asegure --

que las mediciones efectusdas en los laboratorlos de prue'

bas sean trazables, (en donde el concepto es apllcable)
con los patrones nacionales de med1c16n Y si es factlble
con los patrones internacionales de medicién espec1f1ca—
dos por el Comité internacional de Pesas y Medidas. En
donde el concepto de trazabilidad de las mediciones con
patrones nacionales o internacionales no sea aplicable,

" los laboratorios de pruebas deberén proporcionar evideh-

cia satisfactoria de la correclacidn o precisiédn de los -

- resultados de las pruebas (por ejemplo, mediente la para'

ticipacién en un programa adecuado de comparacioncs in--
terlaborator1os)

._Lps patrones de\referenCia de. medicidn, que tenga cl labo

- ratorio seran utilizados exc1u51vamente para la callbrn-

- ¢ién del equlpo en servicio y no para otros prop631tos.

7.4

" %.5

Los patrones de referencia de red1c16n dcberén de- cali-- .

‘brarse por el organismo nac1onaL‘competentc-o per un la-

boratorio normalmenﬁe aceptable por el’qrgénismo_que_o--
torgue reconocimiento para la realizacidn de dichas medi
ciones. - ’ R ' o
El equipo en Séfvicid debe calibrarse por el propio per-
sonal del laboratorio cqntra'los patrones de referencia

que posea, o mediante el servicio de ‘algin otro laborato

_rio norzalmente aceptable por el organismo que. otorgue -

7.6

reconocimiento para la realizacidén de dichas mediciones.

En donde sea pertlncnte, el equlpo de pruebao en servicio
deberé someterse a verlflcacaones efectuadaa entre las -

recalibraciones regulares.

8_.-

METODOS DE PRUEBA Y PROCEDTMIENTOS

Los laboratorios de prueba deberfin’ temer instructivos ade
cuadamente documentados para: el uso y operacibén de todo

el equipo importante, el manejo y preparacién de los ar-
t{culos de prucba ( en donde sea aplicable), las técnicas
de pirueba normalizadas y en donde la ausencis de tales -
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instrucciones pudiera comproneter la eficacia de los pro

cesos de prueba. Todos los 1nutructivos, norags, manua— .
les y datos de referencia pertinentes al trabajo del la-

" boratorio de pruebas deberin de mantenerse actualizados

8.2

y a la disposicién inmediata del personal.

El laboratorio de pruebas deberé utilizar los wmétodos y

‘ procedi zientos senalados por la especif1cac16n contra lp

que se probarén los artfculos objeto de prueba. Si no - -
se espe01fican los métodos, deberin usarse procedihientos

"apropiados. Con tal fin, la especificacidén deberd estar -

8.3

a-disposicién del personal que realiza‘la prueba;

Cuando sea -necesario erplear mC odos ¥ procedimientos de
prueba que no se hayan normalizado; éstoa deberfn estar

~ plenamente documentados.

. 8.4

Deberd contarse con procedimientos satisfactorios. de re-

‘troalimentacidén y de aceién correctiva, siempre que ze de

. tecte alguna discrepancia en uha prueba.

8.5

8.6

Todosflps célculoswmanuales'y las  transferencias de datos -

deberén de someterse a verificaciones apropiadas.

Cuando estos resultados provengen de técnicas electréni-
cas de procescmiento de datos, la estabilidad del sistema
deberd ser tal, que no afecte la exactitud de los resul-

- tados. Gener alnenge, ogto implica una bhabilidad para. de

9.-

9.1

tectar las fallas y tomar 1as medidas apropicdas.

MEDIO AMBIENTE |

El medio awbiente en el cual se efectian las pruecbas no
deberd invalicder los resultados de las. pruebas ni afectar

.. mdversamente la precisidn y ejecucidn correcta de la mc-

dicidn.
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Los leboratorios no deberén utilizarse para propbsitos -

.que pucdan entrar en conflicto con sus funciones. Se de
“beré dar atencién a factores tales como ‘espacio, alumbra
do Y calefacc;én, el espacio para el almacenamiento y las

mesas de trabago deberén estar sélida y . adecuadamente --

construidos, libres de polvos, vapores, v1brac1ones, rui

dos y radiaciones electromagnéticas. La condicibén de —- .
las paredes, pisos y techos deberh ger la aproplada para

'las funciones que se realicen. = 'i B

Deberf existir espac1o sufic1ente alrededor del equipo -
de prueba para minimizar el riesgo de daiio o de peligro
Y ‘para proporcionar la conveniencia de una operaC16n co-

~rrecta. 'Nofmalmente, se requiere que - las mesas de traba

jo .y los sitios de almacenage se encuentren cercanos al

'1.equipo de pruebas y que cada operador ‘tenga un banco de

trabajo o0 mesa, convenlentemente colocados, para regis--

trar las observaciones de la prueba. En los casos en --

que sea requerldo por la prueba, se 1ns»alar&n controles-

-para la humedad y temperaturs, Junto con- equiposg de regis

_tro y.monltﬁreo,.que piroporcionen evidencia de que el --

- 9.4

control- siempre se mantiene dentro de las tolerancias --

prescritas..

Todos los servicios necesarlos deberdn eqtar convenlente
mente dispuestios para cunpllr con los prop6sxtos de 1o -
prueba. Los sumlalqtros de energia prlnCLpales deberan

- protegerse de sobrecargas y fluctuaciones de corriente.-

Las baterfas auxiliares se colocardn en lu"ar separado -

‘del laboratorio en el que se cjecutan las pruebas. En -

todos los casos en que los servicios (por ejemplo elec--
tricidad, gas, aire comprimido, etc.) pueden afectar cri-
ticamente los resultados de las pruebas, seré necesario

bumplir'con las condiciones Tequeridas, ¥ contar con los
medios de monitoreo cspecificos para el control de tales

suministros.
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9.5 El acceso y el uso de las Areas de prueba deberd de con-
-t
-1

9.6

S

u

P
p
p

rolarse de una manera adecuada a sus prOpésitos partlcu'
ares.. . '

e deberén tomar‘las medidas convenientes para héegurar
n buen mantenimiento y limpicza en 1os laboratorios de
ruebas. Estas wedidss variarén de un laboratorio a otro -
ero los siguientes son egemplos tipicos de lo que se —-
uede requerir:

~.instrucciones generales f&cilmente accesibles a todo =~

el personal, rcferentes al~mahejo del laboratorio

disposiciones para asegurar que las construcciones, re
paraciones o trebajos de mantenimiento, que forzosemen
te se lleven a cabo en el 1aooratorio, no perjudiquen

las func1ones del 1aborutorio.

Sumlnls»rar ropa de protecc16n adecuada, para el perso
‘nal del laboratorio y para visitentes, en los casos en
que sea necesarlo L , o

establecer un prograiia de llmpleza del laboratorio en
la forwma adecuada para su tlpo de func16n

establecer préctlcas de se"uridad y de conservacién am_
biental adecuadas.

'7 10.- MANEJO DE LOS ARTICULOS QUE VAN A SuR OBJETO Du PRUEBA

- 0 DE CALIBRACION.

10.1 Se deberé ap11car un 81stena para idcntlficar las nue S-

tras o articulos que’ van a pﬂobarse o callbrarse, median
te documentos o marcas, que aseguren que no puede haber

" confusidn en relacién con la identiéad de los productos

probados ni con los resultados de.las mediciones hechas.
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P

10.2 Debe existir un procedimiento para guardar ecn depdsito -
~los articulos en los casos en quo sea necesarlo.

10.3 En todas las etapas de almacengmiento, manc jo y meontaje,
‘se tomarén las brécauciones neceéérias para evitar danos
a los art{culos de prueba, por cdemplo contaﬁinaciones,'
corrosién o aplicacién de esfuerzos, cualquiera de los =
cuales podr{a invalidar los resaltados. Todas las ins~=
trucciones pertinentes proporﬂlonadaq con el erticulo, -
-deberén de ser obscrvndac al pie de la letra.

 _10.4 Deberén establecerse reglaq pcrfectamente claras para la
recepc16n, retcnc16n ¥ desccho de las muestras.

-11.~ REGISTROS
11.1 El laboratorio de_pruebas'debgré mantener un sistema -de
: registroiquo_se-ajuste a sus circunstancias particulares.
Deberf de conservar en archifo todas las obaervaciones -
.oriéinaieé, lbc-célculoq y'datds derivados y los regis--
tros de callbrac1owes durante un perfodo a determinarse
por el organlqmo que otorgue el reconocimiento. los re-
vlstroc para cada prueba deben contener 1nformac16n sufl
ciente para permitir la "epet1c16n satlsfac+o"1a de la -
Aprueba. '

S 11.2 Todos'los‘registros y los informes dejprueba deben de -~
" ser confidenciales y guardarsc en lugar scguro,

-12.- INFORMES DE PRUEBA

12.1 El trabajo cfectuado -por el laboratorio de pruebas debe
de manifestarse en un informe que presente en forma pre-
cisa, clara y sin ambigiedades, los resultados de las ——-
- pruebas-y toda la informacién pertinente.
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' 12.2 Cada informe de prueba debe incluir la siguiente 1nforma
cidn:

=~ nombre y domicilio del laboratorio de pfuébas
- nﬁmefo dezserie del informe

- descr1pc16n e 1dent1r1cac16n del espéclmen de prueba
..y su fecha de recdpcién

e'una declaracién al respecto, de que el informe de la
prueba se refiere exclusivamente a las muestiras proba |
das

- identificacién de la especificacidédn de prueba, método ‘
y procedimiento '

- descripcidn del procedimiento de'mues{reo, en donde -
- sea pertinente

. -~ cualquier desviacifn, adicibén a, o exclusién de la es
pecificacién de prueba

- mediciones, anflisis y resultados derivados, fundamen
tados por tablas, gréflcas, esqnemas y fotografias se
gbln sea apropiado y cualquler falla detectada

- una declaraci6n relativa al nivel de precisibn de la
medicibén (si es pertinente)

= firma y cargo de la persona que acepie la responsabi-
lidad técnica del informe de prueba y la fecha de emi
sién ' : "

- una declaracidn de que el informe no debe ser reprodu
cido en forma parcial sin la autoricacidn previa del
laboratorio de pruebas.
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12 3 Se deberl pomer especial itencién ¥y cuidado en la elabo

12.4

racibn del informe de prudba, particularmente en lo que
respecta a la presentacidna de los dotos de la prueba y
su facilidad de comprensiéa por el lector. El formato
deburd ser cuidadosa y especificszente dicefiado para ca
da tlpo de prueba realizada, pero deberi de no: aali«arse

la mayor parte de los encebezados poaibles.

Las correcciones o adicionez al informe de prueba origi
nal, posteriores a su exnisidn, se deberin efectuar ox--

clusivsnente por un documento adicional comvenieatemen-

te marcado, por eje=plo:"Suplemento al informe de prue-
ba com nimero de serie...”, y deberé cuoplir, coa los =
requisitos pertinentes mencionadoa en los pirrafos pre-
cedentes.
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- ANALISIS CO‘V[PARATIVO DE METODGCS DE PnUEBA PARA LA DISPEi\S ION DE NEGKO DE HUMO EN POLIETILENO

11/feb. /83

-

NOM-E-061~ 1969
De..ermma\,im de disper|!}
sion de negro d= humo -
en polietileno,

( MEXICO)

BS-2782-1970

Mézodo 510 A
Dispersién de negro dz
carhono.

( INGLATERRA )

A\SI—ASTM D 3015-72
Practica Normal r eco_
mendada para el exdmeny
micyoscopico d2 dlsp:r

sién dz pigimentos en --

compuastos plisticos.’
(E, U, ALY

CEMP-3- 733/4 . '
Determinacion de'la dispersion dz ne_
gro dz carbono y dzl contenido de negrq
da car bono ,

( FKANCIA)

Anger-Bogen No. A-19
Determinacion de la ho
mogeneidad en’'la materia
prima dz polietilenoy en
tubos,

( ALEMANIA )

1.- Alcance _
Procedimiento aplicable
para dzaterminar la dis
parsién dz negro dz hu_
mo en polietileno pig
mentado de negro. -

l.- Alcance
Procedimiento para dater
minar la satisfactoria --
disparsibn dz n2gro-de -
carboio, ‘2n articulos ex

truidos o.Invectados,

“tdad de la chspuz,:on del

1.- Alcance
Procedimiento de exd
men microscdpico ds -~
COMpustos plés:icos --
para comprobar la cali

pigmeiio,
Los dztalles para cable-
y alambre d= poiietileno
tipo I se dan en el apén_
diceA 1l

1.- Alcance

sterminar la dispersion del nﬂgro de
carbono en polietileno, censistiendo en
la observacidn al microscopio de una -
pclicula fina,

1.- Alcance

e

2.- Aparatoz

~ Microscopio con 200
aumentos + .10 ,

- Porta objetos y cubre-
objetos.,

- Laminillas metalicas
de 9.5 x33.x 0,025 mm
- Plancha capaz ds man_
{ener una [CI‘HDQI atura -
de 200 + 10 ° ¢,

- Aparatos
- Mlcroscoplo con 230 +
10 aumentos
- Porta objctos
- Laminilla de 33x19x
0.03 mm
- Plancha capaz d= mante
nerse dz 170 a 210°C  ©

1= Porta objetos

- PiIéulSLIL -

2, - Aparatos
- Microscopio, 100 au
menc.

- Laminillas de 38x7,9
min,

- Plancha capaz de man_
tener 1a temparatura --
adacuada

- Micrdmatro

- BIO‘]l_,, de

> madera para
presionar, o

2.- Aparatos ' '

- Microscopio con aumentos de 150 o
d= 200 -

- Estufa

;!aratos

- Mlcroacopio con 100

aumentos.




‘;2-"

- Armo; erilico al 83

. ¢

.= Alcohol metilico al 10
% :

- Hidroxido de amonio
al5 @ .
- Papel Sprico tratado -
con silicones
- I‘OLOgI‘afiaS tipo para
comparacién

3.~ Reactivos

. 3.~ KReactivos
Una solucion-de

etflico 853 9,

- Alcohol metilico 10 %
- Hidedxido de amonio

5%

alcohol

3.- Reactivos

3.- kea. o8

o s ¥

4.~ Espécimen
Tres especimenes de
5+ 1mg

~ Espécimen
Tres especimenas del
tamaiio de una cabeza -
dz alfiler d2 5 mg de pe_
S0.

Es’\emm zn
Saxs especinienes de -

1,6 mm o menores de

didmetyo del interior -

de seis granulos separd

dos o pellas '

4.- Espécimen .

los especimenes de prueba son cuatro

pahculas finas d= 0,02 a2 0.03 mm de
espesor y de 5 mm de didmetro,

4.- Eqpeumen
Especimen dz 10 mxcras

de espesor.

R

.5.- Precedimiento

- El espZcimen s¢ colo
ca ea el porta-objetos =
en los extremos dzl cual
sz han montado pravia_
men:2 123 laminillas que
daran el cspasor deseads
en el espécimen,

- S= celoca ¢l cubre obig:
tos sobre el zspicimen -
y todo junto se coloca 30
bre la pl:mcaa calienie =
a 200 + 10°C :

"~ Sc presiona el cubre-
objetes durante 1.5 a 2
minutos, '

3.- Procedimiento

- Se colocaran dos porta
ohjetos limpios en una --
plancha mantenida d2 170
a210°C

- Los espzcimenes se co
locardn a 19 mm aproxi

madaimente del bor dé'da”
‘mo de 1os porta ebjetos-
“Jcalientes.

- Se colocara ea cada e:i
tremo una Idmina y se cu
brird con otra poria obje
tos caliente.

- Se presiona por espacid
de 1 a 2 minutos,

- Pr ocedimiento

————

-Los

23 \J,imene;' 58

colocan al centro'y coa

ua espacio dz 10 mm en

un portaohjetos ,

- Se ¢colyearan cufias --
me:ilicas del mismo es

csor a cada extramo -
P

del portaobjetos y s2 -~

pondran en la plancha .

- Se presiona.con la ma

dl—ra -

- Todos los especime

nes deberan tener el —-
mismo esp2sor y un &4
4.2a 6,4 mm

metro de

Procednmvnto o -
- Co.ocar los e pﬁumenﬂ-s entre por
ta objetos con formacidn de tres boli_
lo. -
- Todos se pondrdn en una estufa a --
170°C para obtener asf las peliculas
con espesoses de 0,02 20,03 mm y un
d’ametro de 5 mm. Para obtener estas
peliculas es necesario un tiempo de 10
minutos,
- Se les permite enfr1ar y se colocan -
en el microscopio con aumento dz 150
o dz 200, el campo de observacién se_
ra de 0, 4 mm y.sera el peor campo -~
de observacion de cada espécimen,
- 51 el espécimen es declarado no sa_

3, - Procedimiento .

- Coriar con microtome
aun c:,pcoor d= 10 mi
cras

- Se coloca en al porta-
objeto y 52 tapan ¢on un
cubreobictos. -
- Se c_oloca en el micyos
copio a 100 aumentos.
- Se dzberd investigarse
por lo menos.10 mm? de:
superficie . :

- Los conglomerados v -
puntos de negro de huino
no mexzclados no dzhavan;
ser mayores a 70 micrad




-3-

- Debert arse dz
jar el especimen por --
mas de tres minutos en
la plancha para evitar -
su degradacién.-

- Se deja garriar, y se
coloca en 2l microsco
pio con 229 aunentos -
con un campo visual dz
1+0,1mm d\, diame
tro. ) -
- Sz compara el nlinerc
dz sglomerades que pre
senra cada espécimen -~
con las fotografias tipo
dal 1 al 12 v se iden:ificd
lo gque mas se asemsja.
- 12 fotografias para --
comparacién: seis son
aprobatorias, seis son
rechazadas,

los especiinenas en los
por-aobjetos, ne debe
Tén perinanscer por ---
mis de'3 minutos .

- Sz deja enfriary s= -
exaniinard al microsco_
pio a 1 aumerio del --

_ZDD + 10 con un caimpo

isualdel + 0.1 mm -
d= d:dmet10, -

- Se compara contra Ias
microfotograffas con res
pacio al nlmero y tama
o dz aglomerados. Se ™~
debera anniar la carzan
cia de uniformidad d21-
granvlado nazro.

- La dispersidén dz n=2ro
de ume se cousidzra --
sE’EISfE!CtOl ia si los espe_
cimenas presanian una -
uniformidad en el granu
lado negro. libre
yas, y si el nimero y ==
inLd!d'lS d2 aglomeran__

‘|res ea la muestra no.son

mayoras que las-pressn_
tadas en las figuras

- Después dz colocar -

dera ~

- No deberd ¢ .arse

‘en exceso los espacime

nes poue s2 dagradan

=8z dejan enfriar y.se
. colocan al microscopio

con un aumenio de 102,
- Sz midz el diameatvo
de la particula mayor -
dan:ro de cada espéci
men por la ayuda de -~
una escala, Sila partd
cula no ez e;feuca, --
el tamalo ez df::czmo
por 2l 31‘0111«,\1;0 de

go y ancho."

- Se comnpara cada espe
cimen contra fotogra__
flas n ormau..adas.

especimenes
- La dispers 10:1 serd apr

bla siguiente:

Dimensiones -

del aglommerado
micras.

Corpesponde -] .0.73
con aiLneato - -
[ (mm)

tisfactorio ( nivel superiora 2) se -
efoctuard una replica de tres nuevos-

siada por -~
‘una nota Que vade0addadaenlata.

Y TP

e e
11

- Cor vapmdb(--

i Nivel

fer

0.

0.9 |

1

1,5
2

—

2.0

|3 - )

-

4,500 e

Debera ser peor, al nivel 3, para Iz distincian
del nivel serd por la apreciacidn del operario,
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Normalizacién por Comités.

El desarrollo de la Normalizaci6én hasta hace algunos afos habfa sido lento, -
arbitrario e irraéﬁonal; pero el acelerado desarrollo del pafs, ocasionf un -
cambio en el sistema el cual nos llev6 a entender que las Normas no podrfan -
ser otros , quienes las elaboraran, sino precisamente losltécnicos mds entera
dos de la fabricacién de cada uno de los productos elaborados en el paIs.'que
los técnicos mds destacados en la.producciOn se organizaran y dirigieran ha__
cia la Normalizacién, para lograr resultados positivos de ahf, se desprendi6-

que deberfa normalizarse a través de Comités Consultivos de Normalizacibn,

Se habfa concebido y precisado el concepto de los Comités de Normalizacién, -
" como los instrumentos mds idéneos para el verdadero trabajo de normalizacién;
Estos Comités habrfan de integrarse con los representantes directos de los --

productores, consumidores, organismos de investigacién, instituciones de pro_

fesionales, etc., tratando de encontrar el equilibrio entre los recursos y ne

cesidades nacionales en relacifn con cada producto congreto.

Actualmente para la integracién de los Comités en cuestibn se debe contar co_

"mo principales caracteristicas las siguientes:

1.- La empresa 6 institucién correspondiente deberIa.demOStrar su propio interés-
en la normalizacién.. Esto podrfa desprenderse de su actitud hacia las normas=-

de la medida en la que ha participado en este trabajo. S6l0 una empresa con -

un alto interés en la normalizacién podrd emprender con éxito este trabajo -

y s6lo as{ podrd decidir hacer inversiones y destacar personal altamente cali

ficado para el objeto.

.- La empresa 6 instituci6n interesadas deben tener suficiencia econdmica relati |

va a la normalizacibén. Se trata de evitar que, al calor de una festinacién --

que se hiciera por esta modalidad en la normalizacifn, pero carentes de recur

V!



sos econdmicos suficientes, tratardn de obtendr para s{ la autorizacién, im__

pidiendo que instituciones con los recursos necesarios la obtuvieran.El traba
it -
!'jo de normalizacifn requiere frecuentemente de importantes inversiones pﬁ?é -
instalar laboratorios, para designar técnicos de alto nivel al estudio y eg__
perimentacién de una Norma. Consecuentemente un Comité Nacional de Normaliza_

cién debe contar con los recursos econdémicos adecuados para destinarlos al --

trabajo de Normalizaci6n.

3.- La empresa o institucién: interesadas deben temer suficiente personalidad téc
nica. No basta el interés por la Normalizacién y la capacidad econémica, es--

indispensable comprobar el nivel tecnolégico adecuado.

4,- Por Gltimo, la empresa o institucién deberdn tener la suficiente representati
vidad dentro del sector correspondiente. En la medida en que éste no se cubrie
ra, el trabajo posterior se complicarfa pero, fundamentalmente, se estarfa en

diffciles circunstancias para identificar plenamente la realidad.
[ ad
El Comité Consultivo de Normalizacién debe ser una agrupacibén especializada,-

que reuna a sectores industriales completos, asf como oficial, privado, y téc
nico debiendo intervenir de manera destacada y determinante las organizacio

nes industriales, comerciales, de crédito, institutos de cultura y centros:de

investigacibn.

Como primer paso para la formacib6n de un Comité, depe'elegirse un Consejo Di__
rectivo que debe ser formado con representantes autorizados de todos los sec_
tores tanto oficiales como privados y técnicos, debiéndose entender como sec_
tor oficial, a las dependencias del ejecutivo o bien a las empresas descentra
lizadas que mds tienen que ver con el producto por normalizar, ya sea en la =
aplicacién de las normas.o éﬁn en la propia producéién. Como sector privado,-.

se considera al sector de la produccién de iniciativa privada dedicado a la =

rA



fabricacion o consumo de los productos en cuestién, Este sector tiene dos re_

presentaciones, una como productor y otra como consumidor.

Y por Gltimo el sector técnico es el representado por los organismos de técni
cos profesionales, institutos de investigacifn, etc. Este Consejo debe estar-

formado por un Presidente un Secretario, un Tesorero, y como Vocales las ins

tituciones que formen parte del sector interesado, as{ como los coordinadores

de los subcomités.

" i

Como coordinadora fungird la Direccién General de Normas, que serd el enlace-

entre los subcomités y Consejo.Directivo asf como entre los demds comités -~

existentes .

. Una vez integrado el Consejo Directivo, se crean los Subcomités de Normaliza_
ci6én que son entidades aut6nomas que se dedicardn a la elaboraci6n de los an_
teproyectos de normas nacionales, asf{ como la revisi6n de las mismas y serén-

la autoridad médxima técnica en su rama especifica correspondiente.
1
, -~

Todo Subcomité estars int%grado. principalmente por lo representantes del sec

tor privado, del producto que se esté normalizando.

Todos los Subcomités contardn con una persona que los coordine y dirija, que-

serd elegida por decisi6n unanime de entre todos los miembros.

1

Las obligaciones del Comité de Normalizacién habrdn de consistir primerc en -
presentar un plan de trabajo anualmente, mismo que una vez discutido con la -
Direcci6n General de Normas se poridrd en vigor; en la inteligencia de que, --

transcurrido el afc correspondiente, hatré de verificarse el cumplimiento del

plan, cosa que controlard, 1; propia Direccién de Normas.

Igualmente, las Normas que elabore deberdn formularse apegdndose estrictamente

a una Norma de Normas establecida por dicha Lireccién.
B .

f



20. Ordenar y vigilar la marcha de los Subcomités o Grupos'de trabajo.,
30. Intervenir en las reuniones de los Subcomités o Grupos ce trabajo.
5 40 Controlar entre 'sif los elementos coTynes de Ios proyectos de norma provenien-!

tes de los diferentes Subccmités o Grupos de trabajo.

50. Revizar las normas que se aprueben en dichos Subcomités.
6o. Estudiar las posibilidades de constituir nuevos Subcomités o Grupos de traba-
jo, de acuerdo con las necesidades del plan de trabajo.

4
4

70. Los Subcomltés 0 Grupos de trabaJo deben elaborar las normas apegéndose ala
Norma Oficial Mexlcana de Estructurac16n de Normas,presentada por la Direc--

cibn General de Normas, tomando especial :atencién a la redaccién clara y ade-
cuada de los proyectos. )

80. La oficina Coordinadora facilitard a los Subcomités o .Grupos de Trabajo.la -

informacién nacional o internacional posible,

90.-Formar el archivo que corresponde a cada norma con la §Tguiente forma: -
a) Antecedentes. |
b) Proyectos.
¢) Acuerdos.
d} Observaciones.
e) Actas. §

f} Control de asistencia‘e informes.

El procedimientos para la elaboraci6n de Normas. En estos Comités incluye los si-

guientes pasos:

El tema de una nueva norma, se notifica al Consejo Directivo del Comité de -~

Normalizacibn por una empresa u otro organismo interesado.

Una vez que el Consejo Directivo del Comité de Normalizaci6n decide que la -



Norma es conveniente, la incluye en el proyecto del plan de Normalizacibn e -
invita a la empresa u organizacién ponente a basquejar el concepto bdsico de-

la Norma propuesta, de acuerdo con el orden establecido en la Norma péra la--

estructuracién de Normas.

El anteproyecto de norma, es estud1ado por el Subcomlté Técnico de Normallza
c16n de la rama apropiada con la part1c1paC16n de los ponentes o técnicos se_
lecc1onados por el Consejo DIrectivo para proyectar la Norma, mismos que dis_
ponen del concepto abrobado, materialeé. documentos y su propia experiencia -

para discutir e] anteproyecto propuesto.

Estudiado y aprobado él anteproyecto por el Subcomité, es enviado con el cardc

ter de proyecto al Consejo Directivo del Comité.

El Consejo Directivo, por medio de una ehcuesta postal, hace circular el pro_
yecto de Norma entre fabricantes, usuarios y a todas aquellas instituciones -
que por alguna u‘btrg causa intervienen en el campo de la economfa hacional.-
invitando a las partes interesadas a exponer sus opinioffes en perfodos de 30-

a 60 dfas, a menos que el proyecto de norma, por su naturaleza espec{fica, =--

requiera de mds tiempo.

Las respuestas cor las opiniones y comentarios al proyécto de Norma, enviado-
a encuesta pdblica, son recibidas por‘el Consejo:Direcfivo y enviadas para su
discusién al Subcomité Técnico de Necrmalizacién interesado. En caso de ser -
aceptables las proposiciqnes hechas? se introducen las enmiendas y se adm;;e-

la conformidad del proyecto de Norma con las observaciones de las partes inte

resadas.

En casos particulares, cuando el tema normalizado presenta un problema especj_( '
fico y los comentarios y observaciones recibidas resultan diametralmente ---

opuestos, el Consejo Directivo de Comité convoca al Subcomité Técrico de Nor_ ‘?



malizacién correspondiente a una reunidn especial para discutir la posibilidad

Y
de llegar, mediante un acuerdo a todas las partes interesadas, a la aprobacidn

finél del proyecto de Norma.

El proyecto de Norma aprobado, junto con la documentacién completa ( informes
de reuniones, documentos referentes a la prbposicidn del proyecto, observacio:
nes recibidas durante la encuesta pGblica y demds documentos gue integren el-

expendiente ), se eleva a la Direccién General de Normas para su aprobacién.

Una vez aprobado el proyecto, la Direcci6n General de Normas de la Secretaria
de Industria y Comercio envia al Diario Oficial de la Federaci6n el titulo --

del proyecto para que sea publicado y quede asf establecido como Norma Gficial

Maxicana.

/0
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1.

1.

" 1.- NORMALIZACION

Etapas Hist6ricas

La historia de la Normalizaci6n es'paralela é la historia de la industriali
zaci6n mundial y se divide en tres grandes ethpaé.

1a. Etapa.- Antes dé la Revolucién Industrial .

2a. Etapa.- Después de la Revolucién Industrial.

3a. Etapa.- Después de la 2a. Guerra Mund1a1

1a. Etapa.- Esta primera etapa se inicia cuando el hombre comienza a producir

bienes y trata de encontrar los medios para aumentar su eficacia, ya sea dis

§
minuyendo esfuerzo requerido o aumentando; la cantidad, la solidez o la presen

tacién de 105 bienes broducidos. Encontrahdo estos medios, los aplicaba y los

transmitia como reglas a los aprendices que generalmente eran sus hijos o pa

rientes. "

‘Ya aqul se presentaba una incipiente investigacién de materiales, elementos,-

métodos de trabajo, que una vez obtenidos, a fin de que no se perdiera el es

fuerzo, se establecian reglas que se transmitian de Padres a Hijos. que los -

conservaban como verdaderos tesoros.

Estas reglas sobre métodos de trabajo, tratamiento de materiales j f6rmulas y

procedimientos no eran mds que Normas y es necesario destacar que no se refg_'

rfa solamente a las formas'y dimensiones como por error, todavia, muy general

~mente se interpreta la Normalizacién.

Ejemplos de Normalizaci6n Técnica los tenemos con los asirios, que en su épo_

ca habfan normalizado las dimensiones de los ladrillos, los procedimientos de

esmaltado, las formas de utilizaci6n de determinados materiales, etc. O bien,

los Egipcios; cuyas piedras utilizadas para construir las pirdmides tenfan --.

dimensiones uniformes ( 41 cm. de longitud, 20 c¢cm de ancho y una altura entre

1%



10y 13 cm )Aestaban_normalizadas.

Los Romanos unificaron las dimensiones de las tuberfas y en Roma estaba prohibida-
la conexi6n a las caferfas urbanas, de dimensiones diferentes a las fijadas por el

poder pablico.

Si pasamos a la Edad Media en que prdcticamente la Gnica fuerza utlllzada era la -

-fuerza humana y en donde la act1v1dad artesanal era la act1v1dad caracterfstlca -
que pasa de un taller personal al taller familiar para acabar siendo, a Io,mas, un
taller pldrifamiliar 0 gfemial, que produce pequefias series de artfculos que man__

tienen el cardcter de creaci6n artesanal; cada pieza es original y Gnica.

Encontramos aquf también que los conocimientos se transmitfan de generaci6n en ge_
! -
neracién; los esmaltadores transmitfan la férmula de sus esmaltes, los carpinteros

su arte de ensamblar piezas-de madera, los constructores al arte de construir puen

tes y Castillbs, etc., y todas estas reglas no son otra cosa que Normas de Fabrica

cién.

Sin embargo estd etapa de produccién esté condicionada y presidida por dos factores
decisivos; la pequefiez del mercado con la supremacfa de la clase pudiente, que ab_
sorbe el grueso de la produccibn y la mantiene para su disfrute y en segundo lugar |

las grandes dificultades del transporte que ayudaﬁ a mantener el estatus.

2a. Etapa. Después de la Revolucién Industrial. La Revolucién Industrial, que se -

inicié en Inglaterra hace cerca de 200 afios, puede definirse como la sﬂstitucibn -

progresiva de la fuerza humana y de las herramientas manuales, por las mdquinas.

A su vez, la_aparicidn de las miguinas es el resultado de importantes descubrimieﬁ

tos cientificos, producto de los adelantos en la ffsica, la quimica y la mecénica.

Las mdquinas y el uso de energfa, convirtieron paulétinamente a la actividad arte_



'sanal, en actividad industrial. La invencién de la miquina de vapor y el motor de-

- explosi6n, producen la revolucién en el transporte y'por ende en el Comercio y jun

to“con el motor eléctrico transforman radicalmente los sistemas de produccién.

~La invenci6én de miquinas cada vez mds complicadas,que constan de un n(mero cada =-

vez, mayor de piezas y la aparici6n de las miquinas - herramientas, produce un au_
mento en el ndmero de piezas que es posible fabricar. Este aumento en la capacidad
de ﬁroduccidn, fue el factor determinante para el desarrollo de la Récionalizacidn

4

'y de Ia Normalizaci6n como disciplinas.

~bles, a fin de disminuir la inmensa variedad de piezas fabricadas en series cortas

que, historicamente nacieron por distintos caminos, convirtiendolas en series m&s -

“lafgasmy'definitivamente en elementos mejores y mds baratos.

Y si bien en sus principios la Normalizacifn es una consecuencia de la Industriali

zaci6én, ésta, en poco tiempo, se vuelve-un factor de desarrollo técnico-econdmico-

en la empresa. -

-

9

La Normalizacién va a promover el empleo de elementos bdsicos, comunes, intercambia

Esté'fenémeno industrial di6 origen y fue influenciado, por una nueva composicién-

y dimensién de los mercados; ahora es la clase media la que predomina e impone.Pe
ro el hombre se da cuenta que éh estd dimensién creciente hay dos problemas bési

.. COos ¢ . -

fo. No se puede vender ni comprar si no se determina que cantidad se compra y se -

‘ vende. Y ésto es imposible si cada cliente tiene una unidad de medida diferente,--

‘unidad que, en muchos casos, tiene el mismo nombre pero distintos factores de equi .

ivalencia de validez nacional o regional. Promovida por est& necesidad crece y se -

‘desarrolla la Mefrologia ( ciencia de las mediciones‘).‘

'20. La venta y compra de productos tiene un sentido de satisfaccidn real de necesi

{‘l_‘



dades.y por lo tanto de prdgreso, si se determina que calidad se compra y estd de

finicién de necesidades, de calidad, sélo puede lograrse mediante la Normalizaci6n

Yy su consecuéncia 16gica; el Control de Calidad.



1.2, Conceptos Bésicos de la Normalizaci6n
- El hombre en la bGsqueda incesante por mejorar su vida ha desarrollado disci_
plinas que facilitan y acrecentan sus actividades, entre éstas se encuentra -

la Normalizacién.

Podemos'decir que cualquier.actividaa‘iﬁteligente del hombre puede normalizig
se, y prueba de ello es el lenguaje,- las normas:sociales, las leyes, etc.pero
" en donde se ha‘aplicado:por excelencia es en la actividad fécnica, ¥y en este-
- campo es factible analizarla desde varios puntos-de vista: La Normalizacién es
basicamente comunicacién entre productor y comprador, entre importadbr y ex__
portador, bues constituye un idioma comﬁn.a base de términos técnicos defini
ciones, sfmbolos, Métodés de prueba y procedimientos que facilita y agiliza.-

a]l entendimiento, da confianza.

La Normalizacién técnica fue considerada, hasta hace alguﬁbs afios, el efecto-
de la industrializaciOnIy el desarrollo, ahora se dice que es la causa o‘ele__
mento motor én que la industrializacién y el desarrollo econémico se’apoyan -
y que la ha llevado a ser una actividad primordial en la evolucién econémica-

de todo pafs.

. Es una disciplina que se basa en los resultados ciertos, adquiridos por la --
ciencia, la técnica y la experiencia y es el resultado de un balance técnico- ‘

econfmico del momento.

- La Nermalizaci6n considerada una disciplina reservada a los técnicos ha sufri
do una evolucién, y de una herramienta .tfpicamente técnica ha pasado a ser, -
para las empresas y para los pafses, un instrumento econdmico y en ocasiones-

- un instrumento de intervencién econ6mica..

Desde el punto de vista de sus objetivos, es la actividad que fija las bases-

‘ pafa el presente y para el fUturo, con el prop6sito de realizar un orden para



el benef1c1o y con el concurso de todos los interéses. Normallzar 51gn1f1ca--]'

“ordenar, y en consecuenC1a sus resultados, las normas son herramlentas de or_

1.3.

o funcién.

.1.4.

ganizacién y direccifn.

Las Normas:

.La'Norma‘técnica es el fin concreto de la Normalizacifn y es un documento que |

sirve como referencia para juzgar un producto o una funcxdn es en esenc1a.--'i

" la mlsma soluc16n adaptada para un probIema que se replte ". . -'fx

\.

-Por su origen es el resultado de una elecci6n colectiva y razonada, en conse

cuencia; la Norma es una visién colectiva de la tecnologfa sobre un producto-

t

Concretamente, la Norma es el elemento indispensable para llevar a cabo-correc

tamente el Control_de Calidad de bienes y servicios.

Objetos de la Normalizaci6n

tos objetos de la Normalizaci6n son todos aquellos que puedan o merezcan ser-

normalizados, productos, conceptos, procesos, servicios, funciones. sistemas,

etc..

1.4.1. Normallzac16n de Productos ' - i 1

o

La Normal1zac16n en sus pr1nc1plos abord6 la actividad productlva de bienes,-
de mercancias, torn1llos, ladrlllos, ldminas, tubos, etc. En este campo ha su
frido toda una evolucifn que va desde la especificacién de los aspectos purd5

mente dlmen51onales de los productos para garantizar su 1nterconex16n 0 1nter

'camblab111dad y algunas otras caracterfstlcas fisicas y pasa paulatlvamente -

a la especificaci6n de caracterIstlcas quimicas, eléctricas, bioquimicas, etc.

Mds tarde la Normalizacién de productos se amplfa especificando la durabilidgd

valor de su utilidad, capacidad para su mantenimiento, posibilidad de repara_



%

cién y en los Gltimos iiempos de fiabilidad, la-éonfiabilidad, la posibilidad

-de.reutilizacién, el ahorro de energfa y la no contaminacién. Pero el progre:

" '"so substancial no s6lo estriba en el tipo de especificaciones, estd'en el va

4

lor de ellas.

1. 4 2. NormallzaC16n de conceptos :

,Las normas. sobre productos orlglnaron la Normalizacién sobre conceptos, Jda ==

ZC1m1ento el egemplo mas relevante de est§ unlversallzac16n es el Slstema 1In

ev1dente nece51dad de tener un lenguaje comin, hace surgir las normas sobre -

simbolos definiciones, términos, dibujos gue ayuden a universalizar el cono_

kternac1ona1 de Unldades (SI), acuerdo basico sobre el cual es p051ble desarro

1lar una Normalizacién Racional y una Metrologia realmente Un1f1cada a nivel-

. <naclonal e internacional.

1 4 3. Normallzac16n sobre procesos, func1ones, 51stemas y servicios.

:‘

o

.reciendo en :las.dltimas décadas en los procesos; la produccién, el abasteci

De la NormallzaC16n sobre productos se ha pasado a campos mds complejos, -apa:

--miento, el- almacenaje, etc.

_.caciones, informdtica, el video, el radio, la seguridad, el medio ambiente, -

En los sistemas; .1a administracién, la relaci6n entre la empresa y su medio -

ambiente, y aparece la normalizaci6n sobre servicios; transporte, telecomuni -

- la salubridad, etc.

Las empresas y los gob1ernos se dan cuenta de la necesidad de tomar acuerdos-

“técnlcos en muchos campos, fijando las normas para su control; en el espacio-

extra*errestre el uso de energia nuclear, el uso del mar, de la tlerra y de-

; la atmbsfera. La utilidad de la Normallzac16n ha llegado a infinidad de cam

-'pos. en los cuales el ser humano siente la necesidad de organizar y controlar-

su actividad, éste hecho ha contribuido a darle mayor valor a la Normaliza .



cién, y también a hacerla més compleja.

Esta complejidad de la Normalizaci6n, se refleja, entre otras cosas, en la -~
complejidad de los métodos de médicidn; en la precisién y la exactitud\requg‘ :
rida y en'la necesidad no sblo-de'la'unificaciOn de ellas a nivel empfesérial :

y nacional, sino también a nivel internacional.

Los conceptos bésicos, los'princjpios y fundamentos que rigen la elaboracién-
de Normas sobre productos y conéeptos, sirven también para la elaboracion de-

Normas sobre funciones, servicios, procesos, etc.
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1.5, Principios Cientfficos de la Normalizacién. | .

La Normalizaci6n Técnica, como.toda actividad razonada cuenta'coﬁ gus Priqi .
cipios cient[ficoé.'ios cuales son produéto,-én parte, de trabajoslanonimos
y en_parte'denla actividad de 1a 'STACO organismo creado por la Organizacidé'.
Internacional de Normal izécién ('1S0 ), dedicado a estudiar y éstableceflaii

chos principios parte de cuyos resultados resumimos aquf :

Cuando iniciamos un trabajo de Normalizaci6n y tenemos que situar a nuestro
" objeto " por normalizar ( ver cuadro No. 1 ) en un contexto general, se -

"nos viene a la mente una serie de rélaciones que tenemos que definir y cata.

logar por importancia, de aquf surge el concepto de Espacio de la Normaliza

cioén.

1.5.1. Espacio de la Normalizacién

El concepto de espacio de la Normalizacibn'presentado pdr el Dr. Verman-bqu'
mite identificar primero y definir después a una Norma a través de su cali:
dad funcional, apoyandose en varfos atributos a la vez, representados pdr s
tres ejes: lds aspéctoé, los niveles, y el dominio de la Normalizacidn. '-%'

“( ver diagrama de Espaéio'de la Normalizaci6n ).

Este concepto de espacio tiene como dnico fin ilustrar tres atributos impqg
tantes de la problemdtica.de la Normalizacifn, y aclafamos queteste espac{q
no puede ser tomado como un espacio matemtico de variables continuas ni -

~ discretas. o - _ .

Han sido propuestas varias modificaciones a este espacio; se agreg6 la cuar
ta dimensi6n que estd relacionada con el tiempo de estudio de la norma y su:
aplicaci6n. Pero ninguna de éstas cuatro dimensiones dan una identidad que;'

abarque su funcionalidad.

Existen otras dimensiones que tienen influencia sobre la calidad funcional-
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de una Norma, y por lo tantb.'sobre la contribucién de Normalizaci6n al pro |

greso industrial y al bienestar de nuestra sdciedad. La modificacién més in
'tereéante es la propuesta por el Dr. H.C. Visvesvaraya que preéenté los si_

guientes atributos abstractos de calidad funcional.

- El contenido tecnolégico de las Normas que &1 llama " Orientacién Tecno
- 16gica "
- La naturaleza dé laiinterfaz considerada por la Norma para la transfe _

renéia de tecnologfa, que llama " Interfaz de Transferencia "

- El sistema socio técnico econémico al cual pertenece la norma, que llama

" Status de]l Sistema u

~ Estos conceﬁtos los analizamos m&s adelante ( Inciso 1.12 ) por el moménto-

tomemos el espacio Verman con sus tres dimensiones dnicamente.

1.5.1.1 Dominio de la Normalizacién ( Eje X )

En este eje se encuentran las actividades econémicas de una regifén un pafs-
o grupo de pafses, como pueden ser: la Ciencia, la Educaci6n, la Medicina,-
la Metalurgfa, la Agriculpura, la Industria Alimentaria, la Fruticultura,--

etc.

~Un abjeto de la Normalizaci6n puede pertenecer a mis de un dominio,por ejem
plo, el papel pertenece a la Industria Papelera, a la de las Artes Gréficas

a la Educacién, a la Publicidad, etc.

1.5.1.2. Niveles de la Normalizacién ( Eje Y )

Cadé nivel de la Normalizaci6n estd definido por el grupo dé personas que -~
utilizan la Norma, y que son:.empresa, asociacién, nacién y grupo de nacio_

nes.

Un objeto de la Normalizacién puede pertenecer a varios niveles a la vez, o



tender a pertenecer a varios niveles; ésta es una situacién altamente desea_'
ble, por su influencia en las relaciones comerc1a1es. la cual debemos promo -

ver. como un obJet1vo bédsico de la Normallzac16n. . : Sy

Una tendencia actual, justificada claro, es que las Normas Intefnacionales—
( 150 ) sean addptadas~como Normas Néciqnales, sobre todo en paIseslsub-de_
s;rrollados, estd es una-posible soluci6n a la carencia de Normas-éh‘eétés-v
pafses, si se planea a- la par un proceso de asimilacién ( ver inciso 5 3. )
pero la forma 1091ca y natural de nac1m1ento y preparacién de las Normas --
e la 51gu1ente | _
La Norma de un producto se origina dentre de una empresa, estd Norma Empré_
sarialhpuede ser tomada por todo el grupo de empresas similares y bosterior
mente discutirse y aprobarse como una Norma Nacional y en la Institucién --
Nacional de Normallzac16n proponerla como proyecto de Norma Internac1ona1 -

1S0.

1.5.1.3. Aspectos de la Normalizacién ( Eje Z ) -

Un aspecto de la Normalizaci6n es un grupo de exigencias semejantes o cone
xas. La Norma de un objeto puede referirse a un s6lo aspecto por ejemplo: -

nomenclatura, simbolos, muestreo o definiciones. O bien puede contemplar --

varios aSpectos, como es el caso general de las Normas de Producto-que cu__
bren: definiciones, dimensiones, especificaciones, métodos de prueba, mues

treo, etc.

1.5.2. Fines de la Normalizacién

Dado el problema de Normalizapidn que vamos a afrontar, podemos situario en
el espacio de la Normalizacibn y establecer sus fines. Los fines especificos

* para un espacio de la Normalizacién dado deben ser acordes con las polfticas

)



industriales fijadas en el pafs, en el sector econémico o en la empresa des

de donde actuemos.
Un ejemplo de estas polfticas puede ser:

- Reconquista del mercado interno.

- Apertura de nuevos mercad057

- Prioridades a la séguridad, proieccidn del medio ambiente; etc.

Estas pplfticas son, en esencia lo que determina la orientaciﬁﬁ tecnolégica
contenida en las normas y que el Dr. H.C. Visvesvaraya aborda en sus plan _

teamientos.

Podemos hablar, claro, sobre los fines {ltimos de la Normalizaci6n, que son
de aplicacién comin “ contribuir al progreso técnico por la creacifn del or
" den de las cosas y en las relaciones humanas en general y ayudar a elevar -

al hombre a un nivel material y cultural superior ".



1 6 PRINCIPIOS GENERALES DE LA NORMALIZACION.

La Norma11zac16n como toda disciplina c1entiflca y tecnoldglca cuenta con -
sus principios, los cuales tienen como principal caracteristica~dar1e una -
orientacién, al mismo. tiempo que flexibilidad al proceso normativo para que
éste pueda‘ddapfarse a lés_necesidédes del momento y no-constituirruna'trq_

ba en el futuro;'

La experiencia'ha permitido establecer tres pfincipios,-en'los cuales coin
‘ciden gentes de diférenteé lugares y en diferentes tiempos, ellos son:
- Homogéneidad
_.- Equilibrio
- Cooperacion

1.6.1. Homogeneidad

Cuando se va a elaborar o adoptar una norma ésta debe integrarse perfecta
‘mente a las Normas existentes sobre el objeto normalizado, tomando en cuen
ta su tendencia evolutiva, de manera que no se obstruyan futuras normaliza

ciones.

-3

. Es facil concebir la perfecté homogeneidad entre las Normas de una empresa-
también debe serlo entre las Normas de diferentes empresas ya que nlnguna-
industria se basta asf misma. La 1nterdependenc1a entre empresas obliga a -
una homogeneidad entre Normas y as{ como n1nguna empresa vive alslada, nin_
guna nacion puede vivir a1slada y permanecer fuera de los intercambios in
ternacionales, por lo cual es muy conveniente la mayor homogeneldad en el -

plano internacional.

De esta manera el normalizador adquiere una gran responsabilidad; desarro

llar en todo lo posible, por medio de la Normalizacién, la exportacién de - -

productbs de su pafs o de su empresa.



Una priméré“condiciOn para obtener la homogeneidad deseada, es que la quﬁi

lizaci6n se realice bajo la direccién de un organismo central coordinador;-

a nivel empresarial debe ser un debartamento de Normalizaci6n o el departa:

mento de ingeniefia o'el de Control de Calidad. A nivel Nacibnal existe en-
_México la Direcci6n General de Normas (DGN) y a nivel Internacional la Orgé
nizacién Internacioﬁal de.NormalizaciOn (ISO)_y la Comisidn.Panamericana de
.Normas Técnica§ ( COPANT ) y mds recientemente la Comisién Electrotécniéa -

Internacional (CEI).

La segunda condicidn es conocer toda la informaci6n existente; a nivel Na .-
cional, en el extranjero y a nivel Internacidnal sobre lés productos substi
tuds, relacionados, similares y materias primas. Para €sto se cuenta en Mé:
xico con una Hemerb Biblioteca en la DGN con Normas de todos los pafses éfi

liados a la 150, Normas IS0, asf como publicaciones sobre el tema.
1.6.2 Equilibrio

La Normalizacién debe ser una tarea eminentemente prdctica, sus resultados,
las Normas, deben ser instrumentos dgiles de aplicacién inmediata, las cUa;
les puedan modificarse en cualquier momento cuando el avance técnico, las -

posibilidades econémicas o ambos asf lo aconsejen.

La Normalizaci6n debe realizar un estadé de equilibrio entre el avance tec:
nol6égico mundial y las posibilidades econémicas del pafs o regi6n, una Not;

ma que establece el estado mds avanzado del progreso técnico no servird de-

nada si estd fuera de las posibilidades econfmicas de una empresa o un pafs,

Las mejores Normas son aquellas que aln cuando pongan en evidencia la situa

cién econ6mica y por lo tanto.el atraso tecnol6gico, garanticen la amplitud

de empleo del objeto normalizado, €sto no debe ser por tiempo indefinido, - :

A



pues una empresa que se estanca tiende a desaparecer, la Norma debe ser un-
documento realista, pero cuando esta reélidaq es de atraso, ésto debe ser -
un-acicate para el progreso, y cuando cambian las condiciones es necesario:

establecer el nuevo estado de equilibrio.

Esfo'exige una labor .permanente del normalizador, y podemos agregar que las
Nofmas deben estar basadas en los datos mds Gtiles y los métodos més modeh_
ndg los cuales hayan merecido ma consagracién de la préctica y la experien

cia.
1.6.3. Cooperacibén

la qumalizacién es un trabajo de conjunto, las Normas deben establecerse -
'con'el acuerdo y cooperacién de todos los interéses afectados los cuales --

son:

Interés General
Compradores o Usuarios

Fabricantes.

Interés General.

Este;sectdr'lb componen lés representanfes de instituciones de investigacién
‘ ciéntffica y técnica, de universidades y de tdda§ aquellas instituciones que
'estan fuera de los interéses de compra - venta, pero que tienén alguna -rela

ci6n con el objeto -por normalizar.

El‘fesultado_de una Normalizaciﬁn hecha s6lo por este sector séra una Norma
téérica; que la mayor parte de las veces se adelanta a las posibilidadés -
econdmicas, y va en contra del princfpio de équilibrio. Las Normas deben te

ner bases cientificas pero deben ser eminentemente préicticas.
. L



Compradores o Usuarios . . ' e

»

La Normalizaci6n, llevada a cabo Gnicamente por'éste grupo, reproduce con -
mayor grévedad los inconvenientes del primer grupo, los consumidores, con -
desconocimiento de las pbsibilidades industriales estaran tentados a exigir
na calidad dificil de élcanzér o en variedades antiecon6micas, provocando-- .
sin proponerselo, un encarecimiento innecesario de los productos, tratando-

de imponer exigencias de diffcil cumplimiento.
Fabricantes

Podemos decir que este es el grupo mds conocedor del producto y por lo tan_
to la palabra més autorizada, frente a ésto tenemos el hecho de que en la -_'
Normalizacién hecha s6lo por los fabricantes, estos asumiran la doble tarea

de hacer el producto y juzgarlo.

El fabricante se verd tentado a establecer niveles mds bajos de los alcanza
bles, con posibilidades y evidentes prejuicios para el usuario y sin el aci

cate de la exigencia de éste, que lo obligue a superdrse permanentemente.

-No~dlvidemos que el producto esta dé;tinado al usuario y no se lé puede ne;
gar el derecho de éxponer su Opiﬁioﬁ, la cual la mayor parte de las veces -

‘beneficiara al fabricante.

- de ésto se deduce que la Normalizacidn es un trabajo de eqﬁipo, en donde de
ben estar representados todos los interéses afectados; Productores, Compra:

dores y sector de interés general.

En pafses como México es muy comin la adopci6n de Normas o mds bien la co__w
pia de Normas, el desconocimiento o desprecio de estos principios generales;.
es la causa no identificada de la inefectividad de una Norma, de las viola_

ciones que se cometen y porque no decirlo de la falta de confianza en estos -



c16n de éstos tres pr1nc1p1os.

1.7,

1.7

documentos. En consecuencia, tanto la elaboraCidn como la adopcién de una-

Norma deben ser producto de un andlisis y una c¢ritica, basados en la apllca

2

Aspectos fundamentales de la NormalizaCiOn‘

El objetiQO fundémental de la Normalizacién es hacer normas'que permitan --

" llevar a cabe un control y obtener un mayor rendimiento de los materiales -

y de los métodos de producciﬁn, contribuyendo en forma efectiva a lograr un

nivel de vida mejor.

Las Normas, producto de esta actividad deben comprender tres aspectos funda

mentales::
- la Simplificacidn.
- La Unificaci6n

=" La Especificaci6n

4. Simplificacién

‘Un mismo producto puede'hacer§e de muchas maneras distintas y no obstante - -
ser apto para el uso que'se le designa. Pero siempre es posible‘suprimif --
parte de esas formas, las que s6lo responden al capricho 0 a la fantasfa --
del proyectista, o a la falta de cohunicacidn entre los diversosiprﬁductq__

res o entre productores y consumidores.

£l estudio de todos los modelos existentes y probables y Ia eliminacién de

los que no son 1ndlspensables corresponde a la 51mp11f1cac10n y ella puede '

fllevar a la solucién 6ptima.

Pero es preciso tomar en cuenta que la simplificacién debe ser producto de-

un estudio muy serio y preciso, consistente en una ordenacién racional y --



sistemitica, pdra_e}iminar todo lo superfluo, f%uto de-la improvisacién del

capricho o de 1a,falta de conocimientos. o - S #

L

La simplifitacioh debe ser realizada con prudencia, para Que resista el sg_
verd andlisis de ié prattica. Un tipo o modelo normalizado que no.resulte -
apto y que no lleve a la conclusi6n de que es &l mejor, debera ser eliminq;

do inmediatamente.

La eleccién de un tipo y la supresién de los que se consideren menos adecua

dos, provoca una economfa en los bienes mas escasos del hombre actual; el -

tiempo, las materias primas y la energfa.

El tiempo se ahorra desde el diseﬁo pués al tener menos modelos la necesiﬁ
dad de estudios y disefios se reduce, se t1ene mayor fac1lldad en los métodos

de trabajo y en la eleccion de materlales se reduce el tlempo de aprovisio

namiento, y por lo tanto disminuye el tiempo invertido en el proceso de fa_

bricacién.

Las materias primas y la energfa se ahorran estableciendo una gama de pro _

ductos Gptima que cubra las necesidades reales y evite el despilfarro.

La simplificacién favorece los disefios ﬁbdulares y los procedimientos de fé

bricacién que prodpzcan elrminimo de desperdicio.

Un menor nGmero de modelos ayuda a su mejora en todos los aspectos, se redu
ce el ndmero de herramlentas y equipos para su fabr1cac16n disminuye el nG
‘mero de repuestos, de refacciones y en consecuencia de materiales almacena_

dos.

En resumen podemos decir-que Normalizar significa simplificar y la simplifg?

cacién es la selecci6n de tipos o modelos que permite obtener un mayor ren_.



1.7:2. Unificacion

Il

“dimiento de 1os materiales y de los métodos de produccién, contribﬁyendo'—-
ien forma -efectiva a mejorar la productividad que de modo invisible; pero --
-eficaz,..colabora a la mejora de'la calidad de vida, con un costo espectfico

-~ muy bajo.

. Otro aspecto fundamental dentro de las Normas de productos es el conjunto -
-ﬂ'de medldas necesarlas para conseqguir la 1ntercamb1ab111dad y la 1ntercone__

" xion-de las piezas, sto es la unificacién.

N La unificacidn conduce-a 1a identidad de formas y dimensiones en los articd

;‘los que requ1eren un aJuste func1onal, como son plstones, chumaceras tuer

cas tornlllos conexlones tomacorrientes, accesorios, etc.

"r

" :Unificar-es una forma de normalizar que consiste en la combinacién de .una,-

1dos 0 mis especificaciones, en forma tal que los productos obtenidos sean -

intercambiables o interconectables en el uso. . -

sros . r
i . .

Esté-interconexidn o intercambiabilidad en piezas, aparatos -equipos 0 sis.
temas pueda asegurarse con ciertas medidas Gnicamente, sin que signifique -

la 1dent1dad de todo el 6rgano.

Sabemos gque todo proceso productivo produce dlsper51ones mds 0 menos gran

des en Ias magnltudes de ciertas caracteristlcas de los productos.

, Conéecuentemente no es!posible esperar la obtencién de una magnitud exacta,

en un conJunto de plezas produc1das, aparentemente bajo las mismas condicio B

nes por eJemplo en un éngulo en un didmetro, en una rosca.

Sin embargo, es.necesario y posible fabricar piezas intercambiables , adn -

cuando presenten pequefias discrepancias en dichas magnitudes.



La soluc16n es el uso. de " valores de’ajuste " que concilien estos dos factoreS'
por una parte que tengan la mayor amplltud posible sin afectar la funcionalidad
de la pxeza y. por otra que tengan la menor amplltud posible. sin- encarecer de -
manera incosteable o innecesaria el proceso. de fabricacién, esta compaginacidn-«

es la que nos lleva a la tolerancia 6ptima de la magnltud

Con los avances en la precision de los-procesos y de'las mathnas herfamientaS.
ha sido posible proyectar productos ‘de mejor calidad, empleando tolerancias m4s

" cerradas. Esto ha conduc1do a establecer:

_1o. Tolerancias de posici6n
20. Tolerancias de forma -
30. Definir‘guantitativamente las‘rugosidades o'estadosa, :

superficiales

La reduccioh en la dispersién de las magnitudes obtenidas, con la maquinarla -
'y equipo 1ndustrlal exige el desarrollo de instrumentos y técnicas de medlcidn

: m&s preC1sas exactas y conflables

Y es en este campo de‘las mediciones en donde est4 la‘parfe fundamental para lo

- grar la interconexi6én, la intercambiabilidad y el ajuste entre piezas._

Volv1endo al disefio dlremos que la unificacién favorece los disefios modulares; -
y ademés simplifica el trabajo del proyectista pues con el uso de elementos nor .

malizados y modulares_sélo«tlene que dibujar una sola vez los planos bisicos.

Y para el caso de modificaci6n de un disefio. puede seguir empleando los demds -

elementos no modificados .

La intercambiabilidad de elementos. se traduce en reduccibn en los gastos de --*
mantenimiento del conjunto y crea las condiciones necesarias para la fabricacién

de grandes series.



Como hemos VTsto-la'simplificaéiﬁn y la unificaci6n se refieren de manefa espe_

cial a las formas -¥ dlmen51ones aspectos muy 1mportantes de la normallzac16n.
perd que por si solos no conducen 'a una meJora integral, ya que de nada valdrIa“
lograr formas y dlmen51ones Optlmas si el mater1al fuera de poca re51stenc1a--

: o contaminante. Es preC1so entonces recurrir a un conJunto de exigencias -que --

brlnden la def1n1c16n exacta y completa de la calldad del producto las especi

'“, [
[ \

ficac1ones.
W L.

T
S

1.7.2. Especificacione;.

La parte medular de una norma de producto son sus especificaciones,: las cuales-'
. tienen por obJeto def1n1r la calidad del -producto, -son las ex1genc1as a ser. cum’

~plidas ... -

VSu comprobacién.se lleva a cabo a tfavés de lbs métodos de prueba.

.'.

Las espec1f1cac1ones pueden ser, dlmensxonales mecénicas, fisicas, eléctrlcas-:

organollptlcas, de acabado, b10quIm1cas qufmlcas megnetlcas, etc
El txpo de espeC1f1cac1ones que tenga la norma de un producto-dependen basica__

v£d L

mente del uso al que este destinado y del nlvel de desarrollo tecnol6gico de la._
empresa 0 pafs.

cualicarivar o cuangicar tvas

Las especxf1cac1ones, pueden ser de dos tlpos ‘las cualitativas significan des

conoc1mlento sub3et1v1dad y subdesarrollo.

‘EJemplos " EI producto debe ser de la mas alta pureza ‘.
E1 producto no debe contener mas 'de 0 5 ppm de metales pesados "
La primera. espec1f1cac16n no nos. d1ce nada comprobable sobre el producto es en

_esencia sélo 'un_buen deseo.

La‘séguﬁdé'especifﬁcacidn es en cambio un producto del conocimiento real y obje .



tivo, pues. tlene un valor numérico y una tolerancia y fue obtenida d@ la expe

riencia productiva como respuesta a una exlgencia del usuario.

La espec1f1cac16n cuantxtatlva es. un parametro del proceso productlvo. es el v

lor admltldo de la varlaC16n de una exigencia, y ésta es la razdn por la que -

51empre debe ir acompaﬁada de su toleranc1a.

Ahora‘bien el método dé'prueba'para comprobar una‘éspecificaciOn deﬁerespéle[;
car los apafatos_o'equipés'necesarios para obtener la preciﬁidn y eﬁqctitﬁd re_
queridarpor este ;alor y:su toferancia y la precisién y exactitud dé-ldi nedl
ciones hechas por estos equipos normalxzados. sélo pueden ser garantizados, en

" la practlca por la callbraC16n frecuente de ellos.

Recordemos qué la Norma de producto serd la referencia respecto a la cual se va

a Juzgar la calidad de subsecuentes producc:ones hasta que los requeriaientos-u

del usuario a los camblos en la tecnologfa del producto justifiquen un camblo--

en las espec1f1cac1ones de dxcha norma . -

En otras palabras que la Norma es el documento con base en el cual se. llevar&--

a cabo el Control de Calldad del producto.

Resumigndo,'las especificaciones deben cumplir con las siguientes condicloneﬁ:i

.- Cédq espécificacién‘debe tener un método de coﬁpfobacién.
Z.Q'Deﬁeh preferirée o tender hacia las especificaciones cuantitatlvas_.'_
3.- Debe especificarée sigmpre‘ia tolerancié, en m§s, en ménos /] en'mﬁs;uenos;p
4.- La especificacién debe tenér‘hﬁa relaci6n directa con el uso qhe se le ha.-
designado al producto o3bien'con la fabricacidn. 7
5.- Deben preferlrse los métodos de ‘comprobacién a corto plazo a los de larga -
| durac16n y los ‘métodos no destructivos a los destructlvos.

i

6.- Deben omitirse requisitos irreales o contradictorios.

.



7 - Las especxf1cac10nes deben .ser; concretas completas, 1nequ1vocas explici

tas,rlntellglbles y 51stemét1cas. i S co ;g;g;w-
“TKJQS; L 'ﬂqtodologia.de la;Norma[izacidn ’

“'“thﬁaoftodafﬁfééiblihé la:Normalizaci6n cuenta cbn'su metodologfa la cﬁai;se fun_
' damenta en los tres prjncipids_Genefales de la Normalizacién; Homoéeneidad, T e
kff:_gggglibrjo=y;pooperacidn;.djphé'MetodologIa cohsta'de los'sjguientes baSos:

'"i‘"f;"]blnvestlgac10n blbllograflca e 1ndustr1al

':ln"

A :*ﬁElaborac16n de un anteproyecto de norma con base en los datos obtenldos.

111 q?Confrontac16n de este anteproyecto con la oplnlon del sector comprador -
del sector consum;dor y el de interés general, hasta llegar a un acuerdoﬂ

-JV', -Promulgacién de la Norma .

. v;z.F.Confrontacién_c@n,la pr&ttica.
“? Ilustraremos este proceso con una Norma de producto que es el documento més com

: pleto y compleJo y por lo tanto mds 1lustrat1vo

g ATt
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METODOLOGIA DE LA NORMALIZACION

ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA ELABORACION DE UNA NORMA DE
PRODUCTO EN BASE A 10S PRINCIPIOS CIENTIFICOS DE LA NORMALIZACION

ACTIVIDADES

‘féRiMARIAs I ACTIVIDADES SECUNDARIAS

‘ A.- Investigaci6n bibliogréfica del‘ﬁroductb

. A.1. Localizac16n de normas nacionales, --

R extranjeras e internacionales del
R producto o similares.

A.2. Traduccién y estudio.

B.- Localizaci6n de productores y usuarios o - | - B.1. Obtencién de teléfonos y direcciones
' compradores y sector de interés general . de productores, usuarios e interés -
(Participantes) _ general. 1
o . ~B.2. Comprobacién telefénica de su inte- ;
rés en el producto y concertacion de‘_._v
citas. . . -
C.- Invéstigacidn industrial del producto. - C.1. Visitas a empresas productoras.-
_ . c.2. Resumen de informaciﬁn. - '
D.- Elaboracidn de un resumen de 1a {nforma- . ‘ D.1. Elabbracion_de un.borrador.,'
ci6n bibliogr&fica e industrial sobre el : ' SR o
producto. ‘ .
I1 E.- lnvestigacibp del uso del producto. _ E.1. Visltas a usuarlos y sector de tnte-z

. rés general.
- Eole Resumen de la lnfotmaclOn.

F.- Elaboraciﬁn del anteproyecto de norma 3

de producto.

"'l:"l'ﬂ

1. Elaboraciﬁn de un  borrador.
2. Mecanograffa. . o
«3. Revisifn y: correccldn.




PR

© " ACTIVIDADES PRIMARIAS

-

L
s

i ACTIVIDADES SECUNDARIAS

s rmpe ey o

3 _.'.‘.\v Tt

ST R TR m e L

|. 6.- -Investigacion bibliografica de los méto- -
* dos de prueba ‘en"base a las especificacio- -

nes de calidad del producto.

-

LocallzaciOn de métodos._A

Traducc16n y estudlo. LT

e

N
T [T T

Tt ®

I W

M.-.2a. confrontacién de los anteproyectos de - .

métodos de prueba y pendientes del ante-
proyecto de norma de producto en la Junta
de normalizacién R .

M.1.

- " H.- Investigaci6n tecnolégica de los métodos. H.T, Visitas a fébrica o 1nst1tUC1ones
T ’ T ' o _ - - de investigacién en donde se reali-
cen 0 se tenga el equ1po apropiado. |
B i f;- Elaboracgdn de un resumen de métodos de | 1.1, Elaborac16n de un borrador._L ~
I prueba. 1.2. Mecanografia. o
; . [.3. Revisibn .y correccifn.
J.- 1a. confroritacién del anteproyecto. de nor« 'j " J.1. Entrega previa de documentos.
-ma del producto y del resumen de métodos de J.2. Citar telefénicamente a los parti-
~prueba con la opinién de productores, usua-. ~ cipantes a la reunién.. -
rios e I.G. en junta de normalizacibn. - J.3.- 1a, Junta de normallzac16n.
K.- Recop11ac16n de- 1nformac16n y observac1ones K.1. Tehéfbﬁemés ig v1sités para'dbténer
. en la confrontaci6én no. 1. ! la informacién prometlda en Ia reu-
nién.
L.- Elaborac16n de anteproyectos de los métodos L.1. Elaboracidn de borradores._,.‘:_‘
de prueba aprobados. , L.2. Mecanografia.
L ‘ L.3. Rey}516n y correccibn.
1.

Entrega prev1a de documentos a los ::

‘participantes. -

M.2. Citar telef6nicafente a Junta. -

":M.3. 2a. junta de normalizacién.




“ACTIVIDADES -PRIMARIAS

.AcrivinADEs SECUNDARIAS =

11 -

. N.- Recopilacioh de infonmacidn'y observa-

ciones emanadas de la 2a. confrontacifn

" N.1.Telefonemas y visitas*. : -
N.2.Mod.ificacibn a los anteproyectos de

norma de producto y de método de
prueba.

3. Mecanograffa..

4. Revisi6n y correccidn.

T

'0.- 3a. confrontacién de los anteproyectos

de calidad y métodos de prueba corregldos

- -
..-‘ Lol

-

0.1. Entrega prev1a de los documentos
a los participantes.

0.2. Cita telef6nica a junta.

0.3. 3a. junta de normalizacién, apreba-
ci6n y firma del. documento. ‘

v

P.« Oficializacién delas normas

1. Mecanograffa.

2. Revisi6n y correcci6n.

.3. Firma autorizada. ' ,
4, Publicaci6n en el Diario Oficial de
la Féderacldn.

Q.- Control de calidad

1. Andlisis del proceso.
.2. Control del proceso.




;

- Fs muy 1npcrtante 1dent1f1car en cada uno de estos pasos de ia Metodologfa la -

b

relac16n con los pr1nc1plos Generales de la Normallzac16n por eJemplo Como 1a-

1nvestlgac16n b1bllograf1ca e 1ndustr1a1 t1ene por-objeto conocér el avance . tec

nol6gico del producto en cuestlﬁn y compararlo con la 51tuac16n en la empresa -

‘0 pafs en partlcular y de esa forma encontrar el equ111br10 entre éstas dos po_

siciones que con tanta frecuenc1a muestran grandes d1ferenc1as.

Asi tamblén como ‘conocer ‘las Normas de productos relac1onados de materlas pri
mas de partes de substltutos etc., nos ayuda a situar nuestra nueva Norma en -
" el contexto ex15tentg;cpn:obleto Qegno.obstru1r futuras normallzac1ones Homoge

O

neidad.

Y por Gltimo darnos cuénta de la gran importancia que tiene el contar con la --
cboperacidn de los: tres Séctores 1nv01ucrados el productor el consumldor y -

e

el de interés general, para poder obtener una norma que se use, que sirva como-
referencia para el Contral, como base para transacc1ones comerc1ales.y:fundameg

tdndose en este‘usp>puéda §er_modificada,y superada. en el momento adecuado. -
L | ' | _ A

Pero que paSa en México en México la Normalizacién es incipiente, salvo Conta

das excepC1ones no se hacen normas, se c0p1an 0 se adoptan sin a51m11ar1as 51n

confrontarlas en el " anéllsls de la producc1dn .o

Se copian normas tratando de " segu1r1as en lo mas p051ble Y obtenlendo callda
des; en n1ve1 y homogeneldad " 51m11ares " a las de los productos extranJeros

de paises con alto desarrollo 1ndustr1al. B

Este hecho no es n1 s1qu1era identificado o aceptado como un problema de fondo, "

_origen de la mala y variable calidad de los productos naC1onales -muestra de un

-

 estado de subdesarrollo. Tyt :

{ Lo '
Puntualizando; al c0p1ar normas sin asimilarlas, se presentan, entre otros, los

N \{:)



[ -

siguientes problemas:

1.- Se copian valores y tolerancias producto de desarrollos tecnolégicos dife_

rentes a los nuestros, pues aln cﬁando importen_equiposgy procesos de prq;
‘ducci6n completos, no es posible importar, a la vez; materias primas, espe
‘cializaciOn en mano de obra;‘mantenimiento, energfa, y otros factores que-
determinan la normalidad, la variaci6n, en los procesos productivos. Y la-
consecuencia logica,es que no.podemos cumplir, b cﬁmplimos a.medias estos-

valores y tolerancias.

2.- Al copiar normas, se copian referencias a equipos y aparatos de medicién -
que ain cuando los importemos., no podemos garantizar la exactitud y preci:
si6n de sus mediciones, pues no contamos con la posibilidad de calibrarlos

frecuentemente y para lograrlo necesitamos implementar la. Cadena de Cali

bracién que asegure la confiabilidac de nuestras mediciones.

1
i

' La confiabilidad en las mediciones nos permite; idertificar la verdadefa Calidad
de nuestros productos, la variabilidad de nuestros procesos, su normalidad, con

tar con valores reales sobre ellos, para hacer BUENAS NORMAS y superar deficien

cias. Logrando calidades que -satisfagan los requerimientos del mercadec nacional
Y que a su vez sean compatibles con los de otras naciones, para obtener el recc
rocimiento internacional, que nos permita salir a competir a los mercados extran

jeros.
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3.12. AUDITORIA DE LOS SISTEMAS DE CONTROL DE CALIDAD

3.12.1 Qué es la auditorfa de sistemas

La empresa moderna se encuentra cada vez mds comprometida en conseguir,com
‘probar y mantener la calidad, no solo dé,lo que produce, sino ademds de to
das sus funciones que la relacionan con la sociedad; contaminaci6n del me
dio ambiente, seguridad;lcapacitacién, flujo de informacién, etc. Estas --
funciones hacen la tarea de la Alta Gerencia cada dfa mds diffcil, pues --

necesita asegurar la efectividad del sistema de calidad implementado.

La auditorfa de sistemas es una herramienta con la que cuenta la Alta Ge
rencia para asegurarse que las polfticas, filosoffas y lineamientos de ca_
lidad emitidos por.ellos, son debidamente gblicados y tienen ademds los --
resultados esperados. ga Alta Gerencia busca que estas auditorfas verifi

quen el nivel de calidad de la empresa. |

La auditorfa.de sistemas no son las, auditoffas técnicanconvencionales, 0-
sea los métodos de evaluaci6n usados por los Gerentes de Calidad para veri_
ficar la calidad de los productos de la.empresa, 0 pafa evaluar a un nuevo
proveedor o para la superQisién periddica de los proveedores existentes, -

éste es un método de vérificacién del sistema de calidad de la empresa. .

Aqul se van a auditar aspectos fundamentales de la empresa qué se despren_
den de preguntas b&sicas, tales como: j ' .

. ¢ Cudl es nuestra misi6n como empresa en cuanto a la calidad ?
Se cuéstioni la competitividad en el mercado.
¢ Satisfacemos lbs requerimientos del mercado actual o nos mantenemos en--
él por falta de una competencia real o pbr ausencia de. demostraciones de -

insatisfaccién del cliente ?

También se analizan las oportunidades de mejora, amenazas en el horizonte-:



uso de recursos humanos, técnicos y financieros.

¢ Debeﬁos disefiar para aumentar el valor’de venta del producto o para redu
cir su costo de produccién ?

'Los productos deben disefiarse con base en su uso especffico o con base en

SuU uso y abuso real ?

¢ La compra de materiales y componentes basada (nicamente en el precio, -

provocé problemas ?

¢ Cudles fueron ?

¢ La polftica de proteccién gubernamental a beneficiado o perjudicado el-

desarrollo en cuanto a la calidad de nuestros productos ?

¢ La sustitucién de importaciones beneficiaron o perjudicaron los niveles

de calidad logrados ? o A

¢ Debemos tratar a 105 proveedores como adversarios o'como miembros del -

equipo ? | -

¢ La calidad de los productos de nuestfué.clientes tiene repercusion so _

bre nosotros ?

¢ Qué nivel de control sobre-nuestro§ sistemas tenemos ?

En fin todas aquellas pregﬁntas'referidas'a la Polftica, Filosoffa, Orga

nizacién, Coordinacidn y acciones de la funcién calidad.

En‘México se tiene poca experiencia en este tipo de auditorfas hechos por
la Alta Gerencia, asf que son inevitables los problemas en los primeros -

_‘tiempos.

3.12.2. Beneficios que aporta un prdgrama de auditoria
Proporciona a la Alta Gerencia una evaluaci6n objetiva, completamente in
dependiente de los grupos u organizaciones, cuyas actividades esten rela

cionadas directamente con la calidad.



3.12.3.

L4

Proporciona una visibilidad de los problemas existentes y potenciales, que

no es posible obtener con la supervisién y vigilancia ordinaria.

Le da a los dxferentes n1veles de la 0rgan12ac16n el- sentlmlento de que su

'trabaJo cualquiera que éste sea, es importante para la Alta Gerenc1a

Tipos de Auditoria

De acuerdo con dos objetivos u objetivo concreto de la auditorfa, ésta --
buede llevarse a cabo en cualquiera de &stos tres aspectos o combinacién-

de ellos.

Auditorfa por organizaci6n
Auditorfa por funciones
Audltorta por requerimientos

Audltorfa por Organizacién

Cuando se desea evaluar la eficiencia de un grupo, por ejemplo; el Depar_
tamento de Compras, el Departamento- de Ingenierfa de Disefio, el Departa

mento de Fabricacién o Produccibén, el Departamento de Servicios, etc.

Auditorfa por Funciones

Es la Auditorfa que evalda la operacién de uno o varios grupos que cubren

una funcién especffica, pof ejemplo; la adquisicién de materias primas, -

. equipos y componentes, que abarca desde la preparacién de especificaciones

_por IngenierIa de Desarrollo, hasta la aceptacioén de lo comprado, su mane

.. Jo,y distribucién por el personal del almacén; esta funcifn revisién y --

" evaluaci6n de las ofertas, selecci6n del ganador, colocacidén de la orden-

de compfa y -vigilancia del fabricante durante la fabricacién.

Auditorfa por requerimientos

Este tipo de Auditorfa tiene como objetivo verificar que uno o varios gru



pos, durante la ejecucién de sus funciones esten cumpliendo con un requi
sito particular estipulado eﬁ el Manual de Procedimientos. Por ejemplo ve
rificar que el personal responsable de efectuar actividaces que afectqn -
la calidad ha sido debidamente capacifado, entrenado y calificado en Quég
to a las técnicas y ademds ha entendido y asimilado las politicas de call

dad establecidas por la Alta Gerencia.

3.12.4. ¢ Quiénes son los responsables de efectuar la Auditorfa ?
la personalidad del auditor es de suma importancia pues su primera funcitn
es convencer a la; personés que entrevisté durante la Auditorfa, que su -
sincero deseo y su funcibn es la de colaborar al establecimiento de un -
buen sistema de calidad, y si describe deficiencias es con el dnimo de que
éstas sean conocidas y corregidas en los niveles gerenciales apropiados -
' para su solucién adchada y oportuna. El auditor debe ser un motivador de

alto nivel.

Los auditores deben ser efectuados por un gfupo de por lo menos dos audi.
tores, bajo la direccién de uno de ellos, al que se le identificard como-
jefe del grupo auditor, quien tiene la obligaci6n de prepararse y asegu _

rar que su grupo se prepare debidamente.

.Este grupo debe estar perfectamente compenetﬁqdo con los objetivos de la-

Auditorfa, de otra manera su trabajo no tendrd efecto .

lEl auditor no debe imponer reduisitos técnicos o de calidad, su trabajo es
- 'detectar desviaciones a los requisitos establecidos por autoridades compe

tentes.

3.12.5. Lo que el auditor debe conocer

El auditor en primer lugar debe conocer, comprender y hacer suyos los ob



jetivos de la actividad y diferenciarlos de las metas.

Una organizaci6n opera a través de tres funciones bédsicas; planeacidn,or_

- ganizacién y control.

El Control es el &rea que interesa particularmente al auditor, es decir -

el control antes, durante y después de la accién.

Para el auditor el control son todos los medios disponibles de la compa _
nfa, para gobernar las actividades que garanticen el cumplimiento de los-

objetivos de la funcién calidad.

Los medios de control incluyen; normas, sistemas, procedimientos, ins
trucciones, funciones, pﬁesupuestos,'programas, reportes, registros, méto

dos, planes, etc.

El sujeto de control es el meollo del asunto, el auditor. debers identifi_
carlo y si es inGtil, todo el sistema de control serd infitil. Sabemos que
no es posible ningln-control si no contamos con Normas, las Normas son he
rramientas fundamentales del control. El auditor encontrard que ha perdido
mucho tiempo y esfuerzo si no ha localizado o aéordado las normas y des _

pués si no las ha entendido. -

Conocer los hechos

-Conocer un hecho es lo mds complicado del mundo, requiere trabajo, conoci
~miento, experiencia y tenacidad para encontrarlo, comprenderlo y entender

" lo.

Un hecho es diffcil de probar, pero el auditor debe basar sus conclusiones
en hechos s6lidos, debe ser capaz de decir " lo se por que lo vi , por que

lo verifique o por que lo confirme ",



El auditor para opinar sobre los hechos debe evaluarlos por si mismo,su -
reputacion recae sobre la verdad, lo que pueda probar porque- sus conclu

siones se deben tasar en hechos incontrovertibles.

‘Conocer las causas

Antes de resolver un probléma hay que conocer las causas, el auditor debe

encontrar las causas y sugerir una solucidn.

Debe saber que cada problema es el resultado de la desviaci6n de una norma
de comportamiento esperado,'por lo tanto su obligacién es:

- Identificar las causas ( el problema ) -

- Describirlas en tiempo y extensidn

- Aislar el cambio a la Norma que caus6é la desviacion

Cuando la gerencia pregunte ¢ Por qué pasé ? el debe contestar con las --

causas que originaron la desviacién.

Conocer la poblacién

El auditor debe tener bien definida y localizada a la poblacién pues sélo
podrd expresar su opinién sobre lo que haya analizado durante la auditorfa
Esto Io pone en posicion de decir a la Gerencia “ ésto es lo'que hice y =

sobre lo que puedo opinar ".

Cuapdo el auditqf conocer su poblacifn se agudiza la perspectiva y el cam

- po de la auditorfa es mds notorio.

" Conocer el efecto

Una de las criticas mis graves sobre un auditor es sobre su predileccibn-
por resaltar errores menores. Por eso cuando encuentre desviaciones a las
normas, €l auditor se debe preguntar cual es el efecto.

Debe buscar su dimensién correcta, quien recibe el dafio y que dimensi6n =

p
/
o



tiene.

Conocer'a la gente

El auditor debe relacionarse con clientes, proveedores y compafieros de --

trabajo.

Debe recordar que se desempefi? en tierra extrafia con lenguaje nuevo, con-

sistemas y procesos desconocidos.

11

Pero debe, sobre todo, entender como se siente la gente ante un critico.

Conocer los principios de comunicacién

Debe poder contestarse estas preguntas: ..
¢ Cudl es el trabajo ?

¢ Quién lo hace ?
¢ Como se hace.? |

¢ Por qué se hace ?

3.12.5, Como se lleva a cabo la auditorfa -

Lla auditoria es.o puede ser‘llevada a cabd'como un proyecto a ejecutar, -
en tres etapas: h

fa. etapa. Planeacién. -

2a. etapa. Ejecucién. .

3a. etapa. Rectificacién.

{a. etapa. Planeaci6n.

. En eéta etapa se fijan los objetivos y se disefian los medios para conse
guirlos.
-Se elabora un programa de accién en el cual se indicardn las fechas en -
que se auditard cada una.de las partes de la organizacién.

-De acuerdo con el programa se elaborard una agenda con la secuencia, es

7



muy recomendable coﬁfirmar el contenido dg-la agendg por via telefénica a
las pefsonas de los depértamentos auditados, responsables de atender al -
grupo de auditores. |
- Se recomienda que el grupo auditor prepara ﬂn-cuestionarﬁoen el que se
iﬁcluyan las preguntas que se hardn durante la auditoria. Este cuestiona-
rio estard elaborado de acuerdo con los objetivos concretos de la audito-
rfa y basado en los documentos que regulan contractualmente y corporativa
mente las actividades de los grupos por auditar; por éjemplo, procedimien
tos, ordenes de compra, contratos, especjficaciones, normas, cédigos apli
cables, etc.

2a. etapa. Ejecucién.

La ejecuci6én de la auditorfa incluye los siguientes pasos:

Conferencia introductoria.

10.-

20.-'Ejecuc16n de la auditorfa.

30.- Conferencia privéda del grupo auditor.
40.- Conferencia final. -

10. Conferencia introductoria.

En ella los auditores se presentan con los jefes de mayor rango de la or-
ganizacién auditada explﬁcandoles en detalle la agenda de la auditoria y
la forma y programa horario que regirdn sus actividades durante la audito

ria.

”20i Ejecucitén de la Auditorfa.

3‘Losiauditores se diétribuyen en grupos‘generalménte de dos: personas:para
averiguar mediante la reVisiOn de evidencia objetiva el estado en que se
encuentra el Programa de Calidad. Tener presente que conforme se llena la
"Lista de verificaci6n" con las respuestas proporcionadas por el personal
entrevistado, estas son aceptables siempre:y cuando estén respaldadas por

documentos.



30. Conferencia privada del grupo aqditqr.

Durante ésta los auditores se reunen para'discutir los problemas que se -

han encontrado durante sus entrevistas y para saber el estado eng ue se &

encuentra el llenado de la "Lista de verificaci6én". Puede haber mis de -

una de estas conferencias segdin lo juzgue necesario el Jefe del Grupo Au-

ditor; en todo caso, al final de las entrevistas, se discutirdn las defi-
‘ciencias observadas y bajo la direcci6n del Jefe del Grupo Auditor se to-
mard la decisién sobre cudles de esas defigiehcias habrdn de darse a cong
cer.oficialmente ¥ éuéles'dé esta Gltimas redueriran respuesta oficial de

las organizaciones auditadas.

4o. Conferencia final.

Nuevamente en compafiia de las personas que participaron enla conferencia

de introduccion y, si el Jefe del Grupo Auditor lo considera necesario, -

con la presencia del Gerente de la Organizacién,se celebra la conferencia
final en la que el Jefe del Grupo Auditor da a conocer los resultados de-
la auditorfa, asegurdndose que se entiende debidamente en qué consisten -
las deficiencias-asf como lo referente a aquellas deficiencias que requie
ren correccién. Generalmenté, cada una dg las deficiencias que requieren

correccién son presentadas por escrito con las firmas del Jefe del Grupo

Auditor y del representante de-la compafiia auditada. Laé deficiencias que
requieren correccién y que fueron presentadas durante esta conferencia, -
debéh'ser exactamente las mismaé que aparecerédn en el reporte oficial del
grupb auditor; por ningin motivo podrdn agregarse o eliminarse alguna de

ellés posteriormente. o

Reporte de auditoria.

Antes de los treinta dIaélde haberse efectuado la auditor{a, el jefe del

Grupo auditor deberd enviar oficialmente el Eeporte de la auditorfa. En -

7



&1 se incluyen las deficiencias a las qué'la organizacién auditada debe -
respondef oficialmente indicando las medidas correctivas que tomard asf -
como las medidas que adoptard para evitar que cada una de las deficiencias
reportadas se repitan en el futuro; indicard ademds las fechas posibles -
en que cubrird cada uno de sus comprbmisos.

Evaluaci6n de las respuestas de la organizacién auditada.

El jefe del-grupo auditor es el responsable de evaluar las respuestas pro
porcionadas. Generalmente se .les exige a las organizaciones auditadas que
proporcionen eficialmente pér escrito las acciones que piensa tomar para
Eesolvér las deficiencias encontradas durante la auditoria en no mds de -
45 dfas después de que réciba el Reporte de la Auditoria.

La evaluacién de cada una de las respuesta da lugar a los siguientes re--
sultados: | .A |

1. Deficiencia Cerrada. Cuando en su respuesta la organizacifn auditada -
proporciona evidencia objetiva de que la deficiencia fue corregida adecua
damente y de que se tomen las medidas necesapiés para evitar que esta de-
- ficiencia se repita en el futuro.

2. Deficiencia Abierta Gnicémente para Verificaci6n. Cuando la organiza--
cion auditada indica que ha tomado o quevfomara las medidas necesarias .-
tanto para corregir la deficiencia como para‘evitar repeticidn, pero sin
proporcionar evidencia objetiva. En este caso las medidas correctivas‘ --
propuestas son aceptadas por el Jefe delgrupo auditor pero el problema--
descubierto sigue oficialmente vigente hasta que no sea verificado median
te otra auditoria qde efectivamente se estdn realizando las-correcciones
propuestas.

3.Deficiencia Abierta. Cuando la accién propuesta por la organizacién au-
ditada para cubri la deficiencia o para prevenir su repeticién no estd.de

acuerdo con los requisitos del Programa de Calidad aplicables.

/&
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3a. Ftapa. Rectificaci6n.

En la que mediante un Programa de Auditorfas, el cual es adicional a la ¢

supervisién o vigilancia rutinarias que se tengan, se verifica que efecti
vamente la 2a. etapa se desarrolla de acuerdo con lo establecido en la -
primera; las desviaciones detectadas son corregidas y, en caso de que los
procedimientos mismds no séan préctiéos‘o sean ineficientes, el plan trar

zado en la primera etapa se modifica consecuentemente.
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.- Sumario
Este trabajo muestra la intima relacidn entre la Normalizacibn y el
Control de Calidad, los cuales deben tener como base la Metrologfa-
para poder llegar a su objetivo;.el conocimiento de la Calidad Real
de la productidn nacional, la superacifn y garantfa de ella.
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2. INTRODUCCION

Con el &nimo claro‘de estudiarlas, entenderlds. introducirse

‘en ellas y dominarlas el hombre ha fragmentado las ciencias,
: las artés, la tecnologfa y hasta la naturaleza.'paradojicq“m
} mente ‘cuando tiene los fragmentos ha percibido sus limitacig
ﬁes, se ha dolido de ellas y ha fratado de integrarlas a una

concepcidén completa, arménica, congruente. -

¥y busca esa concepcidén integral de su obra, sabe que .las par
tes cumplen su funcibén, pero ésta nunca serd cabal si no se-

entiende el universo al cual pertenece.

La Normalizacién, el Control de Calidad y Ja Metrologfa per_

I Congreso de Metrologia y Control de Calidad QY
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|

El técnico como el artista y el cientffico también necésita-..

1 U,

tenecen al Universo de la Calidad; a la calidad de productos, .

de sistemas, a la calidad de vida. Para su estudio y en su -
prdctica podemos mantenerlos separados pero no podemos'olvi_
darnos que son partes de un todo, con un fin coﬁcreto;-satii
faccion de necesidades, para la superacién y el bienestar --
del ser humano, éste es el fin y no debemos perdérlo de vis_
ta. Por tal razén es nebesario contar con un sistema que or_
-ganice el ‘desarrollo de las partes de esfe universo, en for_

ma coordinady, Coherente y paralela.
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3. ANALISIS TEORICO

-
,i

3.1. La Metrologfa

La Metrologfa es una ciencia independiente completa por si -

misma, con sus aspectos te6ricos, experimentales y practicosJ
'Es la ciencia de las mediciones y por lo tanto es el funda__
: §

' mento de todas las ciencias aplicadas. o ) . !

El desarrollar la Metfbldgia. el hombre obtiene una herra__
' mienta cada dfa mis coﬁfiable;’maé ﬁrecisa}-mas éféttiva; pe
ro también mds compleja que le ha permitido pasar del conoci
miento cualitativo ( subjetivo ) éi conociﬁiento duantitatl_‘

vo ( objetivo ) de este mundo nuestro.

5 |

—-->  Sin temor a equivocarnos podemosldfirmar gue el progreso ---
K:::: . cientffico, tecnolégico y social:de un pals, depende, en ~-
gran medida, del impulso que €1 mismo de a la actividad me__ |

trol6gica en todos sus campos.

*(523’ El campo de la Metrologfa es e} mundo-f[sicb que vivimos y--
' cada invento proporciona una nueva 6 diferente forma de ver-

las cosas, en consecuencia el campo de la Metrologfa siempre!

estd en expansidn.



./{;gﬁw{ ejemplo; algunos componentes mecénicos de un motor, que has_
A

# ta hace algunos ailos se fabficaban con tolerancias de déci

v

’t .

I Congreso de Metrologia y Control de Calidad | @
Meéxico,D.F. 13 al 15 de Febrero de 1985 -

EF A
A fi
e e

Algunos Campos de la Metrologfa
fﬁetrologfa Dimensional rEI Comercio
Metrologfa Legal |Metrologfa Mecdnica  |La Industria
! Metrologfa Aclstica La investigacidn
| _ h S cientifica
;' Metrologfa Cien_ [Metrologfa Optica £ La investigacidn
. {tifica .4 - )tecnolbgica
; Metrologfa Eléctrica La Medicina
j Metrologfa Electr6nica|lLa Agricultura
) { Metrologfa Indus [Metrologfa Térmica La Ecologfa
| trial Metrologfa de Radiacio|La Astronomfa
5 ' anes ionizantes - . _
|

El avance te¢noldgico se ha apoyadd en el desarrollo de la -
Metrologfa, exigiéndole cada dfa mediciones mds precisas, --
mds exactas, mds confiables y ésto ha llevado a una mayor --
complejidad en los equipos de médicidn y en.los sistemas pa_

5

ra conseguirlos.

3.1.1. Mayor preciéidn y exactitud en laé hediciones
La precisién debe ser una preocupacifn para el metrélogo,pe_

ro no. por la precisién misma, sino porque"a medida que se og'

tengan patrones méds precisos, se obtendrdn equipos mds precll'
) . i

sos y mediciones mds precisas y de mayor exactitud, que de__ .

manda, el desarrollo tecnolégico. | . :

Un caso tipico es la fabricaci6bn de piezas de ajuste, por --

e L e sy = e s A

4
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m11é51mas de milimetro, lo cual tiene por obJeto incrementar

la vida del motor y disminuir el congumo-dg_combustlble.

El ajuste de .estas pieias requiere una'ekactitud mayor, que-

se logra por el uso de calibradores de'bloque y ‘mdquinas .de-

medicidn tridimensiona{_! el desarrollo de estos medios de -

médici6n ha sido gracias al avance realizado en la interfero

metrfa y las mediciones laser que se usan para definir el pa .

trén primario de longitud - el metro. .

La necesidad de mayor exactitud y precisién se percibe en --

la decisiodn de'cambio que efectud la 17a. Conferenéia de pe_

sas y medidas‘en:agdsto de 1983, sobre la Jdefinicidén del Me |

tro Patrén,que pasé de ser:

La longitud equivalente a 1650 f53,73 veces Ia.iéhgitud de -
onda de luz en el vacioidel a%omo de cripton, d@é responde -~
al cambio entre la posicién 2p10 a 5.d 5.

Con un grado de exactitud relativa de + 1 X 10 8 ( ahora =
+(3ad)10°7>- |

La actua} definicién del metro patrdén es:

La qongitud equivalente a 299 792 458 veces la distancia que
avanza en un_segundo, la luz en el vacio. :

Este patrén primario tiene una exactitud de

+ 1 x 107 13 ( con un grado de exactitud relativo de + 1 x 10

- 14 a_10 - 15 ) R -'?".'_

(3
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"mas de milf{metros, actdéihehte se trabajEfESH'iolerancias'de

H
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Las razones para este cambio fueron las siguientes:

1o, . Al materializar estd definicién con el uso de rayos

_laser estabilizados, se obtiene una exactitud mayor, .

; en cuatro dtgifos/coh reﬁpecto al patron anterior.
20. ks una expresion més sencilla de comprender, pues -
‘estd en base a la velocidad de la luz, no de la me_
dida de su longitud de 6nda. -
El uso de un patroén primarid de mayof exactitud; desencade !

na positivamente el uso de pétronés secundarios y terciarios

mds exactos, equipos de medicidn mas précisos y exactos y me

didas mds confiables.
3.1.2. Mayor Seguridad en las Mediciones

automatizaci6n, en donde se requiere un servicio metrolégico

l
|
- 1
El proceso de desarrollo de la produccién ha llevado a la --,
_ A
que garantice: Mediciones de alta velocidad,'sincronizacién-1

|

{

y una elevada confiabilidad.

Este y otros campos como €l de la tecnologfa espacial, requie

re instrumentos. de medicifn que funcionen con seguridad duran.

WaTa

.

i

1

’

te meses o aflos, sin posibilidad alguna de reparacién, y que ?

!

proporcionen medidas de gran precisién y confiabilidad. :
3.1.3. Mayor Complejidad en los Instrumentos ;
El aumento de la. complejidad en los instrumentos de medicidn,
busca mejorar la precisién y la seguridad de funcionamiento,-

pero por otra parte también hay que considerar que la comple ;

6
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El uso de transmisiones electrénicas, microprocesadores,com_
putadoras asociadas con sensores, etc., llevan al metrélogo-
a considerar no sélo instrumentos de medici6én sino sistemas

de medicién, cuyas caracterfsticas metrOIOQicas son q1feren;

tes a las trad;cionales..lievando a cambds totalmente nuevos,

3 1.4. En cuanto a los Patrones de Referencia

Dos consideraciones previas, patrén y calibracién. ‘
Un_patrdén es el medio destinado a definir, materializar. con
servar, reproducir la unidad'de medida de unaq-_j,Jmagnltud;

para transmitirla por comparacién a otro patrén o instrumeni

to de medic{dn. : - ,‘

La calibraci6n tiene por objeto determinar el valor de los =

errores, el nivel de incertidumbre de un instrumento o equi_
po de medicién, por medio de la verificacidn de su ﬁrecisidn

y exactitud:

Dicha verificacifn se hace por compafacioﬁ con un patrén de

nivel superior,

I Congreso de Metrologia y Control de”Calidad @ |
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vances -significativos de la Metmologfa Cient{fica son; la -

reduccién del nGmero de patrones primarios, que en la actua_

lidad son siete, y el inicio del péso de patronas objeto a - -

7

patrones de referencia, o sea, a una definicién ¢glentffica -~

invariable, a una frecuencia.
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El desarrollo de los patrones tiene su base en el Sistema -- |

Internacional de Unidades ( SI ) el cual, por acuerdo Inter_ .

nacional{ estd integrado por siete unidades fundamentales --

(metro, kilogramo, segﬁndo. ampére, kelvin, candela y mol )=

17 unidades derivadas y dos unidades suplémentarias. !
B !

Este sistema expuesto en la Norma I50 - 1000 es la referen__ f
cia bdsica que tiene todo pafs para la integraci6n de una - i

Cadena de Calibracibn que cuente con patrones primarios, se_ .

cundarios y terciarios que sirvan como referencia nacional -

- en todos los campos de la ciencia y de la tecnologfa.

3.1.5. En cuahto a-las Normas ' _ -
Es un hecho que la Metrologfa n0'neéesita,de ta Normalizacidn
para existir, pero su préctica, su organizacién, asi como la |

difusi6én y unificaci6n de sus resultados se han visto benefi

ciados con las Normas.

o e e

Muestra de ellos es el extenso trabajo de normalizaci6n de__
sarrollado por la Organizacién Inte}hacional de Normalizacidﬁ
{ IS0 ) por medio de Cdmités tales édmo IS0 = TC = 3 o IS0 -ﬁ
TC - 12 cuyos resultados se muestran'y que son documentos --
basicos;prdducto de la inveétigacién metrbldgica, que cual__
quier pafs pﬁede tomar como referencia para el desarrolle deé

su actividad metrolégica.



Comité IS0/ TC - 3

I Congreso de Metrologia y Contro] de Calidad QY
México,D.F. 13 al 15 de Febrero de 1985

N
4

Limites y Ajusteé

I1S0-1-1975

. 1S0/R-286-1962

150-370-1975
[S0/R-463-1965

150-1119-1975
150-1829-1975

1S0/R-1938-1971
1S0-1947-1973

150-2538-1974
150-2768-1973
150-3599-1976

150-3611-1978

n.

" pendientes en cuflas y prismas.

e

Temperatura de referencia normalizada paL
ra‘mediciongsfindustriales de longitud.
Si§tema ST de limites y ajusté$~ Parte I% |
Generalidades, tolerancias y desviacione%.i
Dimensfones con tolerancia-Conversion de
pulgadas a milimetros .y vicevefsa.
Lectura de calibradores con cardtula en .
0.01 mm, 0.001 y 0.0001 pulgadas.

Series de &ngulos de conos y coﬁicidad.W
Seleccién de las zonas de tolerancia para’;
propésitos generales.

Sistema I50 de limites y ajustes- Parte IIF
Inspecci6n de la planicidad de piezas tra :
bajadas. | "_
Sisteﬁa de tolerancias para la conicidad ;
de piezas cénicas ;6n conicidad de C=1:3
a 1:500, y longttudes de 6 a 630 mm"'.

Limites y ajustes- Series de dngulos y -

PO,

Variaciones permicibfes de méquina en di-

mensiones sin tolerancia indicada.

Lecturas de calibradores Vernier de 0.1 a |

0.05 mm .

Calibradores micrométricos para medicién

[+]
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externa.
180-3670-~1979 Formulario para calibradores macho y manua
| les ( calibrador de ahusgmiento y trices
rrado) y calibrador dejaﬁillo- Disefio y -

dimensiones generales. _ J

Comité IS0/ TC 12 * Cantidades, unidades, simbolos, fac-

" tores de conversi6n y tablas de con- |
versifn. _ . T

1S0-31/0-1981 Principios generales concernientes a can-

. ——

tidades, unidades y simbolos.

[1S0-31/1-1978 ' Cantidades 'y unidades de espacio y tiempo.:
i50-31/2-1978 Cantidades y unidades qe,pErlodicidad y -
' fen6menos relacionados.’ E
150-31/3-1978 Cantidades y unidades mecdnicas. : §
150-31/4-1978 Cantidades y unidades de calor. :
1S0-31/5-1979 Cantidades y unidades de electricidad y

magnet{smo.
150-31/6-1980 Cantidades y unidades de luz y radiacio-
nes electromagnéticas relacionadas.
150-31/7-1978 Cantidades y unidades-aclsticas.
1S0-31/8-1980 Cantidades y unidades de fisicoqufmica y
| fisica molecular.
150-31/9-1980 ~ Cantidades y unidades atbémicas y de ffsi-

ca nuclear.

- 10
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150-31/10-1980 Cantidades y unidades de reacciones nuclea

res y radiaciones. jonizadas.
1S0-31/11-1978 Signos matemdticos. y sImboios'que se em-

plean en las ciencias ff51cas y tecnologfa.
Edicién Bilingue..

e e A= et tmeiar

ISO-31/1é-19§1 Parametros adimensionales.

[S0-31/13-1981 . Cantidades y unidades de la fi{sica de]
estado s6lido. . | | _

[S0-1000-1981 Unidades SI y recomendaciones pafa eluso .

de sus mdltiplos y de otras ciertas unida

des. - ' '

11
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—3.1.6 Metrologfa Legal

'\\\ La Metrologfa Legal tiene como funcién garantizar el cumpli-
I T miento de la legisiaci6n metrolégica oficial. Esto lleva a - :
— una tarea que éonsiéte en la verificacién peribédica de la - ?
precisi6n y seguridad de funcionamiento. La Calibracién de = !
los instrumentos de medir utilizados'ep las transacciones ¢o |

merciales, en el sentido de la defensa del consumidor.

El Gobierno,mediante esta tarea actGa como aval de la honra-..

dez en la operacibn de compra-venﬁa en todo el pafs.

La Certificacifn de eggjbos de medicidn.
En este como en ofros casos, un objetivo de la Métrologfa es
la expansifén de sus campos de aplicacidn,.gﬁe normalmente es '
t&n en funcién del adelanto tecnolégico y de las posibilidas

des econémicas del pafs. ( Ver Tabla 1)

Tradicionalmente la Metrologfa Legal se ha ocupado del Con- 'f
trol de los equipos de medicién del comercio._én la actuali f
dad, en muchos pafses, es ya un cémpo de legislacién metro-
l6gica las mediciones en la cieﬁcia médica; fambién abarca
el dmbito de la seguridad; velocidad de vehfculos, contami-
nacién ambiental, niveles de sonfdo, niveles he humedad en =

lios productos agricolas, etc.

La Certificacién de la calidad de productos

En los pafses altamente industrializados en ddnde al consumi é

H

12
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‘dor no sélo le preocupa la cantidad sino también la calidad;

ATA
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!
1

por ejemplo, la ca11dad de alimentos, de los serv1c1os, etc..'

ya es un hecho la creac10n de sistemas. oflciales con el pro- .

pésito de evaluar los ‘productos y de verificar que cumplan - X

o e
P

los niveles de calidad exigidos.

i

Debido a que las caracterfsticas de calidad son medibles, es

posible certificar que las mediciones se'efectﬂen'cornecta{

mente, esta certificacién se considera ya como parte de la -

-'MetrologIa Legal en varios pafses. Y es obvio qué para efec-

tuar esta certificaidn son necesarias las Normas de los pro-

ductos.

De aquf surde el Acreditamiento de Laboratorios pGblicos'y privados que

han sido habilitados para certificar dichos productos, en- =
cooperacién con las autoridades_nacionales.?esponsables.deﬂ-

la Metrologfa Legal.

La €ertificacion en el sentido de proteccién-al :consumidor,-~

es un campo necesario y justo a nivel nacional e internacio- -

nal, en este Gltimo, como protecci6én a la economia nacional

del pafs consumidor y al mejoramiento de su desarrollo indus

trial.

Pero para lograr efectivamente estas certificaciones, es ne-
cesaria una infraestructura metrol6gica nacional, una Cade-

na de Calibracién en la que se apoye el desqrrOIIOLdele?mgg

PR
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TABLA T , ' : S
ALGUNOS CAMPOS DE LA METROLOGIA LEGAL '

CERTIFICACION DE EQUIPOS DE MEDICION

. Aparatos y equipos de mediclon Para el Conirol
Magnitud para verificar en:

Medida de longitud| Longfmetros rigidos y flexibles
Mdquinas automdticas

Medidas de superfi} Instrumentos automiticos y no - .
cie automdticos para medir superfi_ Pieles
cies irregulares.

Medida de volGmen Envases y recipientes aforados Carro - tanques
' Tanques.-fijos
- Toneles . °
Cajas recolectoras
de uva, café, etc.

Bombas medidoras para 1fquidos Gasolina

( computarizados y no ) Alcohol
- Aceite, etc.

Medidores de desplazamiento po Para combustible
sitivo lfquido -y gases.
Mdquinas llenadoras o dosifica Leche
doras automdticas por sistema- Jugos
volumétrico. Refrescos, etc.

. o .

Medida de peso - Balanzas fijas o portétiles

- Basculas fijas o portdtiles

- Aditamentos totalizadores, -
indicadores o impresores,com
putarizados o no.

- Pesos, contra pesos, taras y
cucharones

- Miquinas Ilenadoras o dosifi
cadoras automdticas por sis_
tema gravimétrico.

Medida eléctrica WATTHORIMETROS
Medida de tiempo . Relojes para control. - ~ Control de perso
Medidores de tiempo-con in_ " nal
sercién de monedas. - Estacionamiento -
de carros
- Estaciondmetros
‘ fi-= Llamadas. telefdnl
| ©-cas. .
Medida de humedad _ | ' | €n productos agr{

.colas e 1ndustria
les.




-3.2.1. Normalizaci6n de productos

3.2, La Normalizacidn y la Metrdldgfa
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La Normalizacién es el proceso de elaboraci6én y aplicacién--
de las Normas, podehos decir que cualquier actividad'inteli_
gente del hombre puede ser normélizada.y prueba de ello es -
el lenguaje;'las normas sociales, las leyeé. etc. Pero aquf-
nos referimos unicamente a la actividad técnica, ¥y en este -
campo, el objeto de la Normalizacién es todo aquellp QUe,pug
da o merezca ser nérmalizadd; productos, conceptos;ibrdéfsos.

funciones. sistemas, etc.

La Normalizacidén en sus principios abord6 la actiVidad:pﬁo__
ductiva de bienes, de mercancfas; tornilios, ladrillos, .1dmi
nas, tubos, etc. En este campo ha sufrido oda una evolucién
que va desde la especificacioén de los aspectos pﬁfﬁmente di_
mensionales de los productos y algunas otras caracteristicas
f{sicas y pasa paulétivamente a la especificacidon de caracte

rfsticas qufmicas, eléctricas, bjoquimicas.*eté.

Mis tarde la Normalizaci6én de productos se émélra eﬁpecifi__
cando la durabilidad, valor de su utilidad,:capacidad.para -
su mantenimiento, posibilidad JE'reparaciOn y‘en los Gltimos
tiempos la fiabilidad, la confiabilidad, la posibilidad de =
reutilizaci6n, el ahorro de energfa y la no contaminacidn.Pe
ro el progresd substancial no sd[p estriba‘en{el tipo de es_

pecificaciones, estd en el valor de ellas; cuando podemos ex

e amaw a

AT
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‘presar con nimeros una caracter{stica, establecer sus limi__

tes { tolerancias.)-y_ademas referirnos a un método de com__
probaci6én, cuando podemos decir cuanto valen sus caracterfs_ i
1 ' '

ticas, conocemos verdaderamente un producto, su calidad y €s

to no es posible sin la.Metrologfa.

t

3.2.2. Normalizacidn de conceptos

i
!

Las normas sobre productos originaron la Normalizacién sﬁbre
conceptos, la evidente necesidad de tener un lenguaje comln,
hace surgir las normas sobre simbolos, definiciones, térmi i
nos, dibujos que ayuden a universaliiar el conocimiento, el- !
éjemplo més relevante de estd uniVersalizacidn es el Sistemaj§

internacional de Unidades ( SI )}, acuerdo bdsico sobre el --

cual es posible desarrollar una Normalizaf?én racional y una

- Metrologfa realmente Unificada a nivelrnacional e internacio

nal,

3.2.3. Normalizaci6n sobre procesos, funciones, sistemas y
servicios. : __A o s !

De la Normalizacién sobré productos‘se'ha pasado a cémpos -; :

ms complejos, apareciendo en las dltimas décadas én‘los pro_ '

cesos; la produccién, el abastecimiento, el almacenaje, etc.

. En los sistemas; la administracién, la relacidn entre la em_
presa y su medio.ambiente, y aparece la normalizacién sobre-
servicios; transporte, telecomunicaciones, informitica, el -

video, el radio, la seguridad, el medio ambiente, la salubri
16



I Congreso de Metrologia y Control de Calidad
Meéxico,D.F. 13 al 15 de Febrero de 1985

Adad. et¢.

Las empresas y los gobiernos se dan cuenta'de la neceﬁidéd - ;
de tomar acuerdos técnicos en muchos’aampos. fijando las nor 3
mas para su control; en el espacio extraterrestre,.el uso de
energfa nuclear, el uso del mar, de la tierra y de la atmés_
fera. La utilidad de la Normalizacidén ha llegado a:infinidad
qé‘campos en los cuales el ser humano siente la-necésidad de !
orgénizar y controlar su actividad, esté hecholha'contribui_
do a darle mayor valor a la Normalizacion. yAtambién"ﬁ hacer ;

la mds compleja. e

Esta complejidad de la Normalizacién, se refleja, entre otras
cosas, en la complejidad de los métodos dq,medicibn. en la -f
precisién y la exactitud requer1da y en la necesidad no sélo 5
de la unificaci6n de ellas a nivel empresarial y nacional, -

sino también a nivel ihternacional. :J- ' |

' 3.2.4; Normalizacién y Normas . . ;

La Normalizaci6n es el proceso de elaborécion y éﬁlfcaciﬁn.e

de las normas, es una disciplina que séﬂbasa en los resulta_
dos ciertos, adquiridos por la ciencia, la técnica y la expe. ;
riencia; es el fruto de un balance técnico-econémico del mo_

"mento.

La Normalizacion es bdsicamente comunicacidn entre productor;

y comprador. entre 1mportados y exportador, pues constltuye-

4=y
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un idfoma comGn a base de términos técnicos definiciones, -~

simbolos, métodos de prueba'y procedimientos que facilita y- .~ ¢

agiliza el entendimiento, da confianza.

La Normalizacién técnica fue considerada, hasta hace algunos
afios, el afecto de la industriélizacidn y el;desarrollo. aho
ra se dice que es la causa o elemento motor en que 1la indus_;
trializaciébn y el desarrollo econbmico se aboyah y que la ha

llevado a ser una actividad primordial en la evolucién econ6

mica de todo pafs.

La Normalizacién considerada una disciplina reservada a los-
técnicos ha sufrido una evolucién, y de una herramienta tipj
camente técnica ha pasado a ser} para las gmpresas y para los,

pafses, un instrumento econbémico y en ocasiones un instrumeg,g'

to de intervencién econémica. : 5

Desde el punto de vista de sus objetivos, es la actividad --
que fija las bases para el presente y para el futuro, con el
propbésito de realizar un orden para el beneficio y con el -~ '

concurso de todos los interéses. Normalizar significa orde__ ;

v
O

nar, y en consecuencia sus resultados, las normas son.herra_

mientas de organizacién y direccién.

La Norma técnica es un documento que sirve como referencia -
para juzgar un producto o una funcién, es en esencia," la --

misma solucién adaptada para un problema que se repite " ,

18
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‘Por su origen es el resultado de una elecci6én colectiva y rgli

QVKJ zonada. | ‘

[]i] Concretamenfe, la Norma es el elemento indispensable para -=-

‘llevar a cabo correctamente el Control de Calidad de bieness |

p y serviblos.
S dddeny

. :
" La parte medular de una norma de producto son sus especifica i

ciones. Una especificacién es una exigencia o0 requisito a --

ser cumplido, porque es una parte de la definicibn de Calidad'

del producto que ampara la norma.
_ . g
Las especificaciones son de dos tipos; las cualitativas y --

'las cuantitativas, las cualitativas significan desconocimien
. -

to,subjetividad ; las cuantitativas son el conocimiento real,

objetivo ,pues tienen un valor numérico y una tolerancia,éstas

fueron obtenidas de la experiencia productiva y del conoci_
/
1&1;( miento técnico y cientifico del producto.

Las especificaciones cuantitativas son los pardmetros del --

pr_ceso productivo, sirven para determinar su normalidad -

( ver 3.3. El Control de Calidad y la Metrologia ).

Obtenida dicha normalidad, ésta se establece implicitamente.'i

en la Norma de Calidad del producto, en el_VALOR de cada es_

]

pecificacién y en su TOLERANCIA.

El método de comprobacién de esté valor debe especificar el

19
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R

aparato o equipo necesario, para obtener la precisién y exac |

. titud requerida por estd tolerancia, y la precisién y exacti
tud de las mediciones hechas bor estos equipos normalizados,.

s6lo pueden ser garantizados, eﬁ“la prdctica, por la CALIBRA

CION frecuente de ellos, por su.enlace al patrén primario.

Recordemos que la Norma de Calidad,lsera la referencia res__

pecto a la cual se va a juzgar la calidad de subsecuentes ==
producciones, hasta que los requerimientos del usuario o los.

cambios en la tecnologfa del productor justifiquen un cam__

u};/ bio en dicha Norma.

e e o 4 1 ot e

. Pero que pasa en México, en México la Normalizacién es inci_

D15

- |
L ‘ :
i\ = "piente, salvo contadas excepciones,no se hacen normas, se cO

I‘L LD ) .
AR pian o se adoptan sin asimilarlas, sin confrontarlas en el =

f

. |

"andlisis de la produccién ". | |
i

}

}

Se copian normas tratando de " seguirlas en lo més posibie "o
obteniendo calidades; en nivel y homogeneidad, " similafes "o

a las de los productos extranjeros de pafses con alto desa__ |
. - |
|

rrollo industrial.

Este hecho no es ni siquiera identificado o aceptado como un
problema de fondo, origen de la mala y variable calidad de - ‘
los productos nacionales, muestra de un estado de_subdeéarrg i
llo. - L | U

Puntualizando; al copiar normas sin.asimilarlas, se presen_
20



.

1.-

La confiabilidad en las mediciones nos1pe+mite; identificar
la verdadera Calidad de nuestros produétos. la variabilidad -

de nuestros procesos, su normalidad, contar con valores rea

rd

clas, Logrando calidades que satisfagan los requerimientos -

. del mercado nacional y que a su vez sean compatibles con los

N
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tan, entre otros, los siguientes problemas: - -

Se copian valores y tolerancias proddctq.de desarrollos~

tecnolﬁgicos diferentes a los ngestrbs,_ﬁues adn cuando-
importen equipos y procesos de‘produccidn completos, no-
es posisle importar, a la vez; materias primas, especia_
lizacién en mano de obra, mantenimiento, energfa, y otros
factores que determinan la normalidad, la variacion, en-
los pfocesos productivos. Y la consecuencia ldgica.es --
que no podemos cumplir, o cumplimosré medias estos valo

res y tolerancias. " ‘

Al copiar normas, se copian referencias a equipos y apa_
ratos de medici6én, que adn cuando los importemos, no po_.

demos garantizar la exactitud y precision de sus medicio _

nes, pues no contamos con la posibilidad de calibrarlos-
frecuentemente y para lograrlo necesitamos implementar -

la Cadena de Calibracién que asegur§ la confiabilidad de |

nuestras medjciones.

les sobre ellos, para hacer BUENAS NORMASY superar deficien_ i

de otras naciones, para obtener el reconocimiento internacio -

Tos.,

.nal ,que nos permita salir a competir a los mercados extranje:
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'3.3. El Control de Calidad y la Metrologfa

N
&5

o7

|
;

Al analizar la terminologfa aplicable al campo de la calidad.i

de su control y administracién, nos encontramos que es fre _
cuente que se da igual significacidn a la palabra Calidad -

que a Control de Calidad confundiendo los fines con los me__

dios; por sencillez, analicemos el fin: la calidad.

3.3.1. Calidad

En las relaciones entre clientes y proveedores es notorio -~

que la preocupacibén por la calidad interviene cada dfa méds

Ya sea que se trate de bienes de consumo, bienes intermedios

entre empresas, 0 bienes de capital; cada uno trata de precl_{

sar 1o que requiere para la satisfaccién de sus necesidades,
R _

El productor debe tener bien claro que la calidad ya no es--_:

s6lo una frase publicitaria; es necesario conseguirla, con__

servarla y comprobarla, si quiere perpetuarse en el mercado,

y el medio para ello es la fmplantacicn'dé un sistema de Con .

trol de Calidad eficaz.

Pero ¢ qué es en esencia la calidad ?, como punto de partigd

tomemos la siguiente definicién

" Calidad de-un producto o servicio es la aptitud que este--
presenta para el uso a que estd designado, durante un tiempo

razonable y al costo mds econbmico " .

De acuerdo con estéd definicién, la calidad es un concepto --

22
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et

‘relativo al uso; o sea, la satisfaccién de necesidades, al -

" tiempo de vida Gtil y al costo.

El costo es uno de los temas m&s usados para manejar la cali -

dad, hay pefsonas que piensan que_laidlta calidad cuesta mds,

de grado, o sea Calidad de Disefo. Con este significado la -

~calidad si cuesta mds, como en el caso de un Ro11 Royce fren

i

te a un V.W. seddn. Sin embargo, al hablar de calidad en el- |

sentido de conformidad con Norma y por lo tanto con las nece

sidades de los usuarios, la alta calidad cuesta menos, ¥y --

cuesta menos por la sencilla razén.que para poder llegar a -

ella, se tuvieron que eliminar las fallas internas y exter

nas de calidad de la empresa, reduciendo cgnsiderablemente -

los costos de produccidn.‘Ademés;'se debi6 partir de un dise

Ao, que como tendencia, redujerd los costos de fabricacién y

aumentara el valor de uso del producto, su eficiencia, vida=_

Gtil, su prestigio.

En consecuencia con lo anterior, el proceso técnico para lie

gar a la calidad requerida se 11ama Normalizaci6n y la defi_ -

nicién técnica, cient{fica y partioular de la calidad de un-

producto la establece su Norma.

Por lo tanto, la primera condicibén para tener -buena calidad- .

en los productos, es contar con buenas normas y para lograr-

esto Gltimo, es necesario que ellas surjan de nuestra reali::
| a3
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- estén en lo cierto si se usa la‘paldbra calidad en el sentido .
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# lidad a 1o largo de Su historia, representan etapas de su de
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N e e

de las necesidades del consumidor y las posibilidades del w»»

[P

productor.

3.3.2. El Control de Calidad

Los diferentes nombres que se le han dado ‘al Control de Ca___

sarrollo, asfitenemos entre otros:

et e . { U i e b

Control estadistico de la Calidad'
Control cero defectos e : ;
Control a lo largo de la empresa :
Control total de la Calidad
Aseguramiento de la Calidad

Gestidén de la Calidad, etc.

En obvio de tiempo tomemos s6lo las definiciones de los tres

Gltimos nombres y de allf partamos.

Control total de la Calidad
Este concepto incorpora al dmbito del Control de¢ Calidad -~
las etapas anteriores y'posteriores a la:fabricaciOn. entfe_ i
lazdndolos en el circuito dg la calidad.-que abarca desde la %
déterminacién de las necesidades del gconsumidor, el disefio, - |

hasta el almacenaje, distribucibn, ¥y sérvicio de post-venta.

Il
i-

Aseguramiento de la Calidad

s hrcmrrmn 1 # -

Aquf se refuerza el concepto de la satisfaccién del consumi_

24
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‘dor, como objeto de los esfuerzos del Control ‘de la Calidad |

y establece actividades de auditorfa, 1nvest1gac16n y andli_
sis a nivel gerencial, anteponiendo el punto de vista del &5
consumidor y previendo sus reacciones ‘ante el nivel de cali:

dad que estd recibiendo.

Gestlon de la Calidad

Aquf se hace énfasis no s6lo en la satlsfacc16n del consumi_

dor, sino también en los objetivos finales de la_empresa co:_i
mo un todo, con base en la tesis de Polfticas Gerénciales --
clara y explicitamente establecidas, con el objeto de pene _
trar y mantener los mercados a corto, mediano 'y largo plazos ;

Sobre la base de una relacién 6ptima de los féétores: calidad:

: s e L
precioc, entrega y servicio.

Factores que satisfacen las necesidades del consumidor en »
. -~ "

forma drmonica con las necesidades de la empresa y la socie_
§

dad. - . -

i
H

Es un hecho que el significado del Control de Calidad no sé6_

lo ha variado a lo largo de su historia, en la actualidad néi

varia de pafis a pafs y de empresa a empresa.

Estd connotacién depende indudablemente de"un desconocimien_

to y una confusidén, producto del menosprecio por una disci__

: pllna técnico-econbmica-administrativa-~ relegada a los técni

cos y sufrida como un mal necesario en las’ empresas y que --i

- 25
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cuando alguien descubre su trascendencia, no la estudia, la-

interpreta con base en la primera informacién obtenida, pues

todas ellas parecen autorizadas.

Este desconbcimiento y confusidén son barreras a vencer para-
el establecimiento de polfticas de calidad ‘nacionales y em__

presariales adecuadas a nuestro pafls.

Pero volvamos al Control de Calidad, al Control de Calidad -
orientado a la produccién exclusivamente; en este campo, es_
td disciplina se divide en dos dreas:

El andlisis del proceso} y

El control del proceso

El primero, el andlisis del proceso tiene por objeto compro_

bar hasta que punto el proceso productivo cumple con los re_

querimientos del usuario y tiene como tarea definir la Norma ;

lidad del proceso, el nivel de cayidad alcanzado y, cuando -

éste sea satisfactorio, debe fijar la Norma del pfoducto nue

vo 0 modificado.

I Congreso de Metrologia y Control de Calidad Vi)

v
——— e S o

J—

e Mmoo n

A diferencia del brimero. el Control del Proceso es una acti )

vidad rutinaria y puede resumirse en los siguientes pasos: .

y 1.- Comparar el registro con su norma. Verificacifn

2.- Al realizar lo anterior, si se encuentra una s+

pieza fuera de norma debe eliminarse. Inspeccior

3.- No se detiene en la etapa en que se elimina la-

pieza defectuosa, se trata de reducir la desvia

26
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ci6n para las piezas siguientes, retroalimentan

do el proceéo que produce la desviacidn.nControl
de-retroalimentacién. Ajuste. o
4. 4.-. Investigar las causas de la desviacién y elimi

narlas. Prevenci6én. | S

'§5.- Eliminar las causas cuando es posible, pero si

es diffcil se debe aceptar el proceso con su -
variabilidad. |
¢« Posteriormente se procura eliminar la desvia__

" ci6n y si ésto no es.bosible hacerlo dentro de
la\fébrica. la investigacidn cientffica es el--

medio mds viable. Mejora. - : - ;

En este punto, se vuelve el Andlisis del Peoceso y se fija -

la- nueva especificacién, el nuevo nivel de calidad alcanzado,

Este es, en sfintesis, el control aplicado a una produccidn -
que, ademds de transformar recursos, verifica y, a partir de

ello, trata de llegar al nivel de satisfaccién de necésidai_

A v et ——

des, a los propfsitos para los que'fqe ldeada, es una produc

-

cién conciente: es el gobierno de la produccién. Lograr este

objetivo requiere que las mediciones sean confiables, sequ=-

ras, y precisas.

Este aseguramiento de las mediciones es el objetivo .de la Me
trologfa y técnicamente se consigue, refiriendo los equipos-
de medicién y control, a equipos apropiadamente calibrados -

con patrones que sirvan de referencia. Equipos y patrones --
' 29
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1

que a su vez han de ser referidos a otros mis precisos, has_

W ta llegar a la base primaria'del-pafs, al patrén primario. b




I Congreso de Metrologia'y Control dé Calidad =~ s
Mexico,D.F. 13 al 15 de Febrero de 1985

4,- ASPECTOS PRACTICOS C o

La Normalizacién y el Control de Calidad, cuyo objetivo funda

mental es la obtencfon de una calidad definida y homogenea,--
aqorde con las necesidades del consumidor y las posibilidades
del productor; necesita como base imprescindible para su desa
rrollo una infraestructura de apoyo metrolégico que le permi_
ta:

1.- Garantizar la exactitud y pregisién de-las mediciones
para lograr la verificacién, el gobierno de la produccién y -
de la calidad industrial dentro de nuestro pafs, con la conse
cuente recuperacién del mercado nacional.. _ '
2.- La,intéréomparacidn de nuestros patrohes con los ﬁe-
otros pafses  para garantizar las medicioneg y lograr el reco

nocimiento internacional de la calidad de nuestros productos-

y abordar efectivamente los mercados internacionales.

Por €ésto, es una necesidad imperiosa la integracién de una Ca

dena de Calibracifn.

En el andlisis sobre la problemdtica para el establecimiento-
»de esta infraestructura en los pafses de América Latinag, se -.

__J identificaron los siguientes problemas de fondo, » con los --

due se enfrentard México.

- La escasa informacién sobre la Metrologfa

- La costosa infraestructura necesaria

@ | INSTITUTO DE METROLOGIA MITUTQOYO 23 M
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I Congreso de Metrologia y Control de Calidad -
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- El desconocimiento general en los medios oficiales -

sobre la importancia fundamental de la Metrolog{a co '\bﬂ

Cau“ﬁll mo componente del proceso productivo.__" % Z:

4.1. La Cadena de Calibracién’

Es la sucesién de etapas, que permiten referir 1a5 caractefis

ticas metroldgicas de un instrumento de med1c16n dado. a la - 4o .
Tenev laeraclyTyd 9¢
referencia-nacional - al patrdn primario - para una magnitud-
_determinada. Esta cadena en los pafses altamente industriali_’
zados se compone de 3 o 4 eslabones segfn el caso.

1er. Eslab6n - El Centro especializado de‘Metrologfa

Este centro tiene un caracter'cientifico, consultivo e inde__
pendiente y tiene, entre otras, lds aigﬁieﬂyes funciones:
- Desarrollar, mejorar, conservar y custodiarHIOS patrdnes --
pfimarios { las referencias nacionales ) de IQS'unidades fun_
damentales del Sistema Internacional de Unidadés ( SI ). Este

.
primer eslab6n asegura la tutela de la cadena de calibracién.
- Debe mantener una constante intekcomparacidﬁ de sus patrones '
primarios, con los de otros paiséé, para garahtizar la nécesi |
ria confiabilidad de sus resultados. g
- Colaborar en la formacién de recursos humaﬁps para el desa_

rrollo y servicio metroldégico, en los campos hientffico y téc

nico.

@ INSTITUTO DE METROLOGIA MITUTOYOQ
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20. Eslab6n.- Centro de Calibracién acreditado '

Este centro es el 20. eslabén y efectGa el enlace entre los =
patrodes de referencia y aparatos de medicif6n de los usuarios
(industria, ‘comercio,laboratorios, centros de investigacidn,-
etc. )} y los patrones pfimarios dél Centro de Especializacién -

- o i

Metrologfca.'

Su papel esencial es la calibracién y sus patrones de referen
cia - secundarios - y terciarios- tienen que.ser comprobados-

con los patrones primarios.

Tiene un papef de servicio:pidblico y debe.tener autoridad 3u£,

rfdica para otorgar certificados de calibracidn.
‘ -»

Entre:sus funciones se encuentran las siguientes::
- Debe verificar, constatar y controlar los patrones, equipos
de medicién y métodos de medicién usados en laboratorios pdblj

cos y privados { acreditamiento de -laboratorios ).

de Metrologfa.

- Debe desarrollar los -métodos de calibracién de equipos de =
medicién, o |

- Debe a&ﬁdar a desarrollar métObos de mediciéﬁ'unificados &-'
( normas de métodos de prueba 5.i '

- Debe vigilar la compatibilidad de los resultados de los pro

@ INSTITUTO DE MBTROLOﬂIﬂ MITUTOYO
DIRECCION GENERAL DE NORMAS .
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I Congreso de Metrologia y Control de Calidad
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cesos de medicién efectuados en los diferentes laboratorios--
metfo}dﬁicos. - .

- Debe contribuir a la formacion de personal técnico.

- Debe ser un elemento de transferencia tecnolégica, sobre Me

trologfa para la industria.

3er. Eslabén .- Servicio de Metrologfa Habilitado

El tercer eslab6n en la cadena de calibracitn es este servi
cio,que no tienen cardcter de servicio pidblico, el cual puede-
estar en una empresa, un instituto, u otro organismo apropia_

do. Efectida operaciones de calibracién dentro de un marco muy -

e e

concreto, definido durante su formacién y para el cual fue ha .
. bilitado. ' -

Casos tfpicos son: |

Laboratorio de Metrologfa dimensipnal’( longitud.:Angulos;Ru_
gosidad, PLanesidad, Roscas, etc..) o
Laboratorio de Metrologfa Opticaéﬁ

Laboratorio ﬂg-MetrologIa Eléctrica : [:f
Laboratorio de Metrologfa Electrénica |

Laboratorio de Metrblogfa Acdstica

Laboratorio de Metrologfa Radiaciones Ionizantes, etc.

Una de las funciones de estos laboratorios es dar apoyo a la-
industria en lo que se refiere a la Metrologfa cientffica =--

». aplicada, o sea, runcionar como soporte de la calibracidén pa_

8 " INSTITUTO DE METROLOGIAR MITUTOYO 32
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ra lbs equipos que controlan los productoﬁ industriales,estos

laboratorlos deben estar aprobados por el Centro de Calibra

" ci6én Acreditado ( 2o. Eslabon ).

4o, Eslabbén .- Metrologfa dentrb;de l1a empre557

El papel de servicio de funcién metrolégica en una industria-
puede resumirse en los siguientés puntos:

- Elaboracién de una estructura metrolégica de servgdio y un-

programa de calibraci6n.

--Seleccién, conservacifén y enlace de 10s patrones de referen

de la empresa a la cadena metroldgica;_

- Eleccidén, conservacién y mantenimiento de los patrones de -
' -
trabajo y de transferenc1a

- Seleccién y elaborac16n de métodos de calibracién y frecuen
cia de verificacién. '

- Recepcién, calibracién y contfdjiperiodico de los instrumen
tos de mediciﬁn y control. '

- Mantenimiento de los equipos y aparatos de medicién'adapta_
dos a las caracter{sticas que se tienen que medir, el volamen
de la produccién 'y el nivel técnico requerido. L

- Obtencién de 1nformac16n. elaboracién de normas; manuales de
operacién, de funcionamiento, etc.

- Peritaje, dentro de la empresa, en caso de litigio entre --

los servicios
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El papél de la funcidn Metroldgica dentro de la empresa ori__

gina varias tareas: o R Y

En cuahto_a los patrones _
- La empresa tiene lalbbligacién de vigilar la calidad de sus
gatfones de trabajo; es decir,'someterlas.qon la frecuencia =
~debida a las operaciones de calibracibn, por hedio dé la cual
se compruebé $i sféhen teniéndo la precisifn técnica requeri_
da, y de acuerdo con los resultédqs, si yé'no_lé tienen, reem

.

plazarlos.

- En cuanto a los patrones de referencia,es.preciso someter _

los con frecuencia a calibraci6én para comprobar su exactitud-
con respecto a un patrdn de nivel superior y asegurar su enla

ce a la Cadena de Calibraciétn.
F

En cuanto a 1os'instrumentos Yy equipos‘de medicién de la emf"'
- Recibir y compropar la aptitud’de'eﬁpleo de todos los apara
tos, nuevos 0 reparados, Yy seﬁalaflas con una identificacibn-
interna de .la empresa. | |

- Abrir un expendiente por equipo, con un célendario para la-
revisién, calibracién, mantenimientdiy‘reparacién.modificacig -
nes, cambios de‘categoria, etc. |
- Establecer 'la frecuencia de calibracién y méntenimiento del.
equipo. | | _

- Obtener o desarrollar el instructva'deuugd‘y su precisién.
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En cuanto al personal técnico : -
- [

- Asegurar la formacién del personal técnico para la funcibn-
metroldégica y verificar su calificacidn, cuyo nivel debe co_:

rresponder a las exigencias tecnolfgicas de la empresa.

- Asegurar la capacitacién del personal para el uso de instru

mentos de medicién.

En cuanto a las Normas

tas Normas relativas a la funciédn Metrolbgica con que debe -
contar la industria, se refieren a la recepcién, la vigilancﬁa
y la garantfa de aptitud de empleo dél equipo. Y no debemds:ol
vidar que.para lograr un-Control Metrolégico Industrial eﬁéctl
vo y econdmico, es necesario resolver, en primerf}hgar, lassi
i

guientes cuestiones: .

-Elegir los puntos de medicién adecuados.

A e e B - =

~-Elegir frecuencia de medicifn.
-Elegir el equipo apropiado.
-Elegir los intervalos de calibracién de los apaﬁq;os de medi

cidn.
-Establecer el sistema de'mantenimiehto mds apropiado.
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ESQUEMA DE LA CADENA DE bALIBRACION NACIONAL

1er Eslabdn

Centro Especializado de Metrologfa

Centrosespecializa

' dos de Metrologfa-
— g

marios ).

Referencia Nacional (patrones pri_

de otros pafises

. 20. Eslab6n
Centro de Calibracién Acreditado
{Patrones Secundarios y Tercearios)

1 1

3er. Eslab6n.:

‘Centros de Metrologla thlfifados

y autorizados

i(Patronéﬁ secundaries y tercearios) -

| 4p. Eslabdn

' Servicio Metrol6gico en la Industria
- en laboratorios de anilisis pdblicos

y privados (Patrones de referencia,-
de trabajo y de transferencia ).

Metrologfa Legal =

I
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EJEMPLG

Enlace de patrones en upa cadena de calibraci6n para la med1da de longitud en

la compaiifa Mitutoyo de Japon. (1)

Patr6n Primario (Metro)

|Lampara de Cripton 86 (envigencia de 1960 a 1963) +4 x 107 9

Exactitud

13

Veloc1dad de la luz en el vacio (en vigencia desde ?964) +1x 15°
{ Ray0o- laser estabilizado ) ' ‘
f 3
T — S il e
'."\.‘ PSRt L -1 ' o <L ,ﬁ
Laboratorio Nacional de Investiga_ i|0ficina Nacional de Normasj .
";‘- ey
cién sobre Metrologfa Japonés - de E.U.A. 3
(NLRM) (NBS) :
b -,:.._lw“m.,_f. 2 B P RN '5
[ R U
2 | A
v,oh o ,1"- ,'
M Co 3
g . ‘ ¥ 1"ﬁ'.? 4
| BLOQUES PATRON SECUNDARIOS | [if Blogues Patrén de
Laboratorio Numata Japonés ¥ *  Muestra :
TR ; RN ,4_‘ |

R . LA g eea——
e . | YR
o . . FEPCRE I

ce o eI
PR — —— -
== e ————

i R )
i Blogue Patrén Maestro ?'
il Laboratorio Metrolégico
g Mitutoyo ( LM M)
SRS S, e | tee 3.-
Y 4.-
Bloque Patrén Maestro
: para comparacion
‘[ Laboratorio Metrologico Mltutoyo
2l ( L M M )
(1)- Yananlsawa, H10ne1 Normallzac16n y Metrologfa,

Cada afio se presenta a la NBS

para calibracifn y se recibe-
su certificado.

Cada dos aflos se presenta -
al NLRM para calibraci6n y-

se recibe su certificado.

Cada tres afios se renueva.

Dos veces por afio se calibfa
con el bloque maestro.del -
LMM;

México, 1984,
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Estd cadena de calibracién es la que Mitutoyo tiene implemen_
tada actualmente en Jap6n, y es un sistema que al migmo tiem_
po que. asegura la certifiéacidn:éon el Laboratorio Nacional -
de Investigacién sobre Metrolog{a Japonés, asegura la certifi
cacién, con la of1c1na Nacional de Normas de los E.U.A. para-

garantlzar Sus resultados o .

Normas de Referencia

1

Estd Cadena de CallbraciOn tiene como referencia fundamental-

la Norma ISO - 3650 a partir de la cual fueron elaborados las

normas japonesas que'5ustentan estd cadena para medidas de lon

_-Qitud; , |

Norma Internacional 150-3650-1978 ‘Bloques patrén

Norma Nacional Japonesa JIS-B 7506-1978 bloques patrén T

Norma de  Asoc.Japonesa JNAS-309241982 Método de prec1sion
- L para bloques patrén

Norma de embresa'(ﬁitu; e

tdyo') : MS -‘1001T- 1984 Metohbﬂde medicifn

: con blogques patrén

Para la préctica Metrolégica en'cﬁalquier pafs, la Organiza__

cién Internac1onal de Normalizaci6n ISO ha desarrollado toda-

una serie de Normas, a través de sus comltés 1S0- TC 3 e ISO-

TC-12 ( ver 3.2, Normalizaci6n y Metrologfa ).
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5,- " 'RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

5.1. .~ Recomendaciones

Para poder implementar la Cadena de Calibraci6n es necesario un trabajo p
previo que abarque los siguientes puntos:
~1.-Investigar, obtener, traducir y difundir la informacién sobre Metrolo _

logfa, Control de Calidad y Normalizacién en todas sus &reas.’ o

2.-'Revisar, depurar y unificar los programas de estudio sobre éStas tres-

disciplinas: gque se imparten en Universidades, Escuelas TQCnidas e Instity

]

tos del.pafs. Tanto oficiales como particulares. , R o

A

3.- Llevar a cabo una campafia de sensibilizacin sobre éstas tres discipli

nas, sus beneficios, en los Medios Oficiales e Industriales a Nivel Direc

tivo,pues sblo de ellas podrén emanar las'polfticas.neéesarias.?ﬂ

4.- Hacer una investigacién sobre las Instituciones extraﬁjeras,dedicadasf
- . . : '
a la Metrologfa, en todas sus dreas, para obtener la tecnologfa acorde con -

nuestras necesidades y posibilidades. ’

5.- Hacer una investigacidn sobre las necesidades reales de los presuntos-

_ beneficiarios de esta cadena de calibracion- .

6.- Hacer un inventario de los instrumentos, equipos y sistemas metrolég;;

cos con'que cuenta el pafs, tanto.en Instituciones p@blicas como privadas. - =

7.- Hacer un inventario sobre los recursos humanos con que cuenta el pafs=-

en estd drea, y a partir de ello desarroilar los que hagan falta.

8.- Revisar la legislacién sobre estas-disciplinas para saber si es acorde

con las necesidades actuales del pafs, - o | o
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5.2. Conclusiones

El interés bar la Metrologfa no es gratuito, lo determina la imposibilidad
de establecer una polftica indusﬁrial, técnicamente sana que no cuente con

ella como cimiento.

Sin Metrologfa, la indu;tria no podrfa contribuir a una mejora sensible de

_ nuestro nivel de vida, pues fo; métodos de produccién no pqdran\mpderni;eg

A\

ce.

Ademds, cualqu1er proceso de ‘industrializacién con vistas a la sustltuc16n~
de importaciones y promocién de exportac1ones genera demandas de servicio

de calibracién, conmoc1onando a la industria por su deflciencia.: -

" No esperemos que el ahondamiento de esta crisis nos obligue a abordarla --

con menos posibilidades.

Ing. Amnira Marin

M&xico,D.F.
" 15 de febrero de 1985
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PALABRAS MESA REnonDA
PALACIO DE MINERIA
5 DE Junio pE 1985

DisTiNGUIDO AUDITORIO: L

ES PARA MI UN HONOR EL PODERME DIRIGIR A USTEDES EN ESTA
MESA REDONDA SOBRE NORMALIZACION TECNICA, YA QUE ESTO REPRESENTA -
UNA ESPECIAL OPORTUNIDAD PARA TRATAR UN TEMA TAN APASIONANTE Y -~
TAN IMPORTANTE INDEPENDIENTEMENTE DEL ENFOQUE DESDE EL CUAL SE -

3

ANALICE,
. ‘. v .

CoMo ES DEL CONOCIMIENTO COMUN, LA NORMALIZACION rECNICA
en MEXICO. COMO LA CONOCEMOS EN ESTA EPOCA SE INICIO FORMALMENTE
YA HACE MAS DE 125 ANOS, MEDIANTE LA EXPEDICION'DE UN DECRETO EN
DONDE SE ESTABLECIA EL USO OBLIGATORIO DEL SISTEMA METRICO; Y ES
VALIDO COMENTAR QUE AUN EN NUESTROS DIAS SE SIGUEN USANDO SISTE--
MAS ANACRONICOS QUE NO SE HAN PODIDO DESTERRAR; EN ESTOS TERMINOS -
NOS ENCONTRAMOS' CON EL USO MUY FRECUENTE DEL SISTEMA INGLES, ABAN
_DONADO EN 1965 POR EL MIsMo REINO UNTDO HABIENDO SIDG SU CREADOR,
HASTA UNIDADES COMO LAS BOTELLAS: LAS CABALLERfAS, LAS MANOS, LAS
DOCENAS, ETC., LO.CUAL NOS INDICA QUE HABLAR DE NORMALIZACION ES
. HABLAR DE TAREAS QUE SE DESARROLLAN EN EL ENTORNO DE PROBLEMATI--
CAS DE MUY DIFfCIL SOLUCION, SIN EMBARGO, EN LA ACTUALIDAD SIEN-
TO QUE DEBEMOS PREOCUPARNOS FUNDAMENTALMENTE POR LO QUE SIGNIFICA
EL USO DEL SISTEMA INGLES, PUESTO QUE ES EL MAS DIFUNDIDO DE TO--
DOS Y LLEVA CONSIGO IMPLICACIONES MUY PARTICULARES PARA NUESTRA -

L] 1 [}
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ECONOM{A COMO SON EL HECHO DE QUE VARIOS PAISES DESARROLLADOS QUE
TRADICIONALMENTE UTILIZARON EL SISTEMA INGLES PARA EL DESARROLLO

DE SU PLATAFORMA PRODUCTIVA., ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN ACTUALIZAN
DO SU SISTEMA DE UNIDADES PARA ADOPTAR EL SISTEMA INTERNACIONAL -
DE UNIDADES.” QUE ES UN SISTEMA METRICO. EN ESTAS CIRCUNSTANCIAS,
NOS ENCONTRAMOS CON QUE HAY ACTUALMENTE EN EL MERCADO UNA CANTI--
DAD IMPORTANTE DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE DESHECHO A EXCELENTES -
PRECIOS AL ALCANbE DE PA{SES EN DESARROLLO: LOS CUALES RARA VEZ -
REPARAN EN LOS PROBLEMAS QUE EN EL FUTURO REPRESENTARA ESA MAQUI-
NARIA EN EL AFAN POR DESARROLLAR A CORTO PLAZO UNA PLANTA PRODUC-
TIVA QUE CUBRA SUS NECESIDADES INMEDIATAS ,

e
i

Fg

‘ b

ESTE TIPO DE IMPREVISIONES "EN EL MEDIANO PLAZO ARROJARAN
SUs DESVENTAJAS A FLOR DE TIERRA CUANDO DICHOS PAfSES EN 'DESARRO-
LLO NO PUEDAN EXPORTAR NI _UNA TUERCA PORQUE EL-'MERCADO MUNDIAL -~

DEMANDARA CASI EXCLUSIVAMENTE PRODUCTOS METRIFICADOS. EN ESTE -
SENTIDO, LA DirReccion GENErRAL DE NORMAS, ENTRE“OTROS, REALIZA LOS
MAYORES ESFUERZOS A SU ALCANCE CON EL FIN DE DIFUNDIR EL SISTEMA
INTERNACIONAL DE UNIDADES PARA PREVENIR, EN LO POSIBLE LA INVA--
SION DE ESTE TIPO DE ARTfCULOS EN MéxIco.

ASIMISMO, TODAVIA EN MATERIA DE METROLOG{A "SE HA ESTABLE
- c1po EL S1STEMA NACIONAL DE CALIBRACION CON OBJETO DE COADYUVAR A
ASEGURAR QUE TODAS LAS MEDICIONES QUE SE REALICEN EN EL PA{S SEAN
PRECISAS Y CONFIABLES. FEs As{ QUE PARTIENDO DE UN LABORATORIO -
PRIMARIO LLAMADO EL CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA EN DONDE SE --,
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CONSERVAN Y DESARROLLAN LOS PATRONES NACIONALES DE LAS DIVERSAS -
MAGNITUDES. AS{ COMO LOS METODOS DE TRAZABILIDAD MAS ADECUADOS, -
SE DERIVA LA CADENA DE CALIBRACION A TRAVES DE LABORATORIOS SECUN
DARIOS Y DE OPERACION PARA DAR SERVICIO A TODAS LAS ACTIVIDADES -
ECONGMICAS, CIENTIFICAS, ACADEMICAS, ETC,, QUE LO REQUIERAN, POR °
SUPUESTO QUE LA TAREA NO ES FACIL Y HA SUFRIDO TERRIBLES RETRASOS
CONFORME A LO PROGRAMADO, BASICAMENTE POR PROBLEMAS PRESUPUESTA--
LES, LO CUAL REPRESENTA PARA NUESTRO PAfS UNA DILACION DESESPERAN
TE PUESTO QUE TENEMOS CONOCIMIENTO QUE OTROS PA{SES EN DESARROLLO
ESTAN LOGRANDO AVANCES MUCHO MAS IMPORTANTES QUE LOS NUESTROS, LO
QUE STGNIFICA QUE TENDRAN MEJORES OPORTUNIDADES DE CONSOLIDARSE -
EN EL MERCADO INTERNACIONAL ANTES QUE NOSOTROS. CUANDO NOS DAMOS
CUENTA QUE LAS RAMAS PRODUCTIVAS ORIENTADAS A LA EXPORTACION EN -
'DICHOS PAISES ES EQUIVALENTE A LA NUESTRA Y QUE SUS MERCADOS NATU
RALES SON LOS MISMOS QUE LOS NUESTROS. ENTONCES VISUALIZAMOS LA -
FRANCA COMPETENCIA QUE ESTO SIGNIFICA Y LA GRAVEDAD DE LAS DEMO--

RAS EN NUESTRO DESARROLLO. S ;o

[
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CON BASE EN ESTAS PREMISAS ES QUE LA NORMALIZACION, LA -
_MEfﬁOLOGIA Y EL CONTROL DE LA CALIDAD SE HAN CONVERTIDO DE PRONTO
EN UNA HERRAMIENTA- ESTRATEGICA DE POLITICA ECONGMICA. VITAL PARA
NUESTRO DESARROLLO, ' |

PASANDO AHORA A TRATAR LOS ASPECTOS REFERENTES A LA FOR-
MULACION DE NORMAS, ES CONVENIENTE MENCIONAR QUE DENTRO DE LOS -
NIVELES DE LA NORMALIZACION, LA DIRECCION GENERAL DE NORMAS SE -
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OCUPA DE:LA NORMALIZACION NACIONAL:“REGIONAL E INTERNACIONAL EXCLU
° .
SIVAMENTE, QUEDANDC LAS NORMAS DE EMPRESA Y DE ASOCIACION A CARGO

DE OTRAS INSTITUCIONES,

-

CoMo ES DEL CONOCIMIENTO COMUN, LA NORMALIZACION PERSIGUE
DOS OBJETIVOS FUNDAMENTALES:

A) ASEGURAR PRACTICAS EQUITATIVAS EN EL COMERCIO

B) PROTEGER AL CONSUMIDOR.
_ Ho OBSTANTE, NO PUEDE DESPRECIARSE LA ABUNDANTE. DERRAMA -
DE BENEFICIOS QUE ESTA ACTIVIDAD PRODUCE A FAVOR DE DIFERENTES SEC
TORES DE LA VIDA DEL PA{S; COMO SON EL INTERCAMBIO TECNOLOGICO, LA
POSIBILIDAD DE REALIZAR VENTAS SIN LA PRESENCIA DEL PRODUCTO, LA -
FIJACION DE OBJETIVOS EN MATERIA DE CALIDAD, INCREMENTO EN LA PRO-
DUCTIVIDAD, ETC. . . . .

I

-
&4

PARA EFECTOS DE EXPLICAR COMO SE INSTRUMENTAN LAS ACTIVI-
DADES DE NORMALIZACIGN NACIONAL. ES NECESARIO REFERIRNOS AL PROCE-
DIMIENTO QUE SE SIGUE PARA OBTENER LAS NorMAS OFICIALES MEXICANAS
CUYO ALCANCE SE LIMITA A ESTABLECER LAS ESPECIFICACIONES, NOMENCLA
_TURA, TERMINOLOGIA Y METODOS DE PRUEBA PARA TODO TIPO DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS QUE SE COMERCIALIZAN EN EL TERRITORIO NACIONAL.

EL PROCEDIMIENTO SE INICIA CON UNA PETICION DE CUALQUIER
SECTOR INTERESADO PARA ESTABLECER UNA NORMA'UFICIAL MEXICANA ESPE
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CIFICA LA CUAL DESPUES DE UN ANALISIS DE PRIORIDADES SOBRE ‘TEMAS
A NORMALIZAR, LLEGA A INCORPORARSE EN EL PROGRAMA ANUAL DE NORMA-
LIZACION: POSTERIORMENTE SE PROCEDE A REALIZAR LAS INVESTIGACIO--
NES BIBLIOGRAFICAS, INDUSTRIALES Y CONSULTAS CON EXPERTOS PARA -
OBTENER UN ANTEPROYECTO DE LA NOM. EL CUAL DESPUES SE SOMETE A LA
CONSIDERACION DE TODOS LOS SECTORES QUE PUDIESEN VERSE AFECTADOS

CON LA EXPEDICIGN DE ESA NORMA, COMO SON EL PRODUCTOR, CONSUMIDOR
Y EL LLAMADO INTERES GENERAL., QUE INVOLUCRA INSTITUCIONES DE IN--
VESTIGACION, DEPENDENCIAS OFICIALES, ETC. -

UNA VEZ QUE EL ANTEPROYECTO ES APROBADO POR DICHO GRUPO
CONSULTIVO, QUE PUEDE CONFORMARSE’CQMO CoMmITE CONSULTIVQ DE Nor--
MAS O COMO GRUPO MIXTO DE TRABAJO. ES ENTONCES QUE SE CONVIERTE -
'EN PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA, EL CUAL SE REMIfE A LA D1~
RECCION GENERAL DE NORMAS PARA SU FORMALIZACION como NORMA OFICIAL
MEXICANA MEDIANTE SU PUBLICACION EN EL Drar1o OF1CIAL DE LA FEDE-
RACION. ESTE PROCESO SUELE TARDAR ENTRE 3 MESES Y 2 AROS PARA -
COMPLETARSE, DEPENDIENDO 'DE LA CANTIDAD DE INVESTIGACIONES QUE SE
REQUIERA REALIZAR Y EL i&fERés DE, LOS SECTORES INVOLUCRADOS.

COMO ES DE ESPERARSE CADA SESION DE CONSULTA A LAS QUE -
SE HA HECHO REFERENCIA NORMALMENTE CONFRONTA EN UNA MESA INTERE--
SES MUY DIVERGENTES QUE EXIGEN UNA MODERACION MUY ENERGICA PARA -
NO DESVIRTUAR EL CONTENIDO PROPIAMENTE DICHO DE LA NORMA A FAVOR
DE NINGUNO DE LOS SECTORES PARTICIPANTES Y EN ESA.?ORMA PUEDA ~-
CUMPLIR CON SUS OBJETIVOS FUNDAMENTALES, -
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"2 +-SIN EMBARGO, HABRA ASPECTOS QUE CONTEMPLA LA NORMA, QUE -
'NO ESTAN SUJETOS A NEGOCIACION POR CORRESPONDER A ATRIBUCIONES DE
LA AUTORIDAD COMPETENTE EN CADA CASO Y.POR LO TANTO ESTOS ASPEC--
TOS SE INCLUIRAN DIRECTAMENTE ENILA NORMA, EN LOS TERMINOS EN QUE
LO ESTIPULE DICHA AUTORIDAD. TAL'Es EL CASO DE LAS'ESPECIFICACIQ
NES MICROBIOLOGICAS Y TOXICOLOGICAS QUE LA SECRETARIA DE SALUD -
ESTABLECE PARA CADA PRODUCTO, “ )

EN MATERIA DE NORMALIZACION INTERNACIONAL. BREVEMENTE -
COMENTAREMOS 'QUE EXISTEN ORGANISMOS INTERNACIONALES DE -NORMALIZA-
CION CUYO MAXIMO ORGANO DE DECISION SE COMPONE POR comfsldNEs EN
LAS QUE PARTICIPAN REPRESENTACIONES.DE LOS PAISES INTERESADOS, -
CUYO PRINCIPAL OBJETIVO ES'ESTABLECER NORMAS QUE RIJAN PARA EL -
. COMERCIO REGIONAL O' INTERNACIONAL DE PRODUCTOS; CON LOS MISMOS OB-
JETIVOS QUE PERSIGUE LA NORMALIZACION NACIONAL.” ADEMAS DE INTEN--
TAR PREVENIR EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE EL ESTABLECIMIENTO DE BA-
RRERAS TECNICAS AL COMERCIO; LAS CUALES HAN PROLIFERADO ULTIMAMEN
TE UBICANDOSE A LA PAR DE LAS BARRERAS POLITICAS, LAS ARANCELA- -

-

RIAS Y LAS ADMINISTRATIVAS. - .

EN TERMINOS GENERALES. AQUI SE VEN CONFRONTADOS INTERE--
SES DE LOS PAfSES DESARROLLADOS CONTRA LOS DE PAISES EN DESARRO--
'LLO SIN EXCLUIR OTRO TIPO DE CONFRONTACIONES. AQUI ES IMPORTANTE
SUBRAYAR LAS DESVENTAJAS EN QUE SE ENCUENTRAN LOS PAISES EN. DESA-
RROLLO FRENTE A LOS DESARROLLADOS., YA QUE EN PRINCIPIO TIENEN L1-
MITACIONES PRESUPUESTALES MUY SEVERAS QUE LES IMPIDEN PARTICIPAR
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EN TODAS LAS REUNIONES DE SU INTERES Y POR OTRA PARTE NO CUENTAN
CON INFORMACION ORGANIZADA PARA LA TOMA DE DECISIONES SOBRE LOS -

DIVERSOS RUBROS QUE SE MANEJAN,

v

AcTUALMENTE MEXICO ES MIEMBRO ACTIVO EN LOS SIGUIENTES:
1) Comisién peL Cobex- ALIMENTARIUS

2) OéGANIZACION INTERNACIONAL DE NORMALiZACION (ISO)

3) CoMISION ELECTROTECNICA jNTéRNACIONAL (IEC)

oL
v

e

4).Comisi6n Panavericana DE NorMas TEcnicas (COPANT)
FINALMENTE SENALAREMOS ALGUNAS PARTICULARIDADES QUE SE -
MANEJAN EN LA DIRECCION GENERAL DE NORMAS EN RELACION CON LA VERL

J

FICACION Y CERTIFICACION DE LA CALIDAD. ’ " /

La

DE CONFORMIDAD CON LA Ley GENERAL DE NORMAS Y DE PESAS Y
MEDIDAS EN VIGOR, EXISTEN UN SERIE DE NORMAS DE OBSERVANCIA OBLI-
GATORIA RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD DEL USUARIO Y EL INTERES NA
CIONAL, COMO SON CRISTALES DE SEGURIDAD EN VEHICULOS. L{QUIDO PA-
. RA FRENOS. CASCOS DE SEGURIDAD, TEQUILA Y BRANDY ENTRE OTRAS, CUYA
VIGILANCIA LA EJERCE LA DIRECCION GENERAL DE NORMAS POR EL MECA-~-
NI1SMO DE AUDITORIAS DE CALiDAp QUE EN BUENA FORMA GARANTIZAN QUE
TODOS LOS LOTES DE PRODUCCIGN LIBERADOS AL MERCADO SE AJUSTAN A -
LA NorMA OFI1CIAL MEXICANA CORRESPONDIENTE, |
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. EXISTE TAMBIEN UN PROGRAMA DE ADOPCION VOLUNTARIA DENOML
NADO EL SELLo OF1CIAL DE GARANTIA, AL CUAL LOS INDUSTRIALES INTERE
SADOS PUEDEN INCORPORARSE S1 REQUIEREN DE LA CERTIFICACION OFICIAL
PARA DETERMINADOS PROPOSITOS DE COMERCIALIZACION., ESTE PROGRAMA
SE VIGILA A SU VEZ POR EL SISTEMA DE AUDITORIAS DE .CALIDAD,

LA MISMA LEY ANTES MENCIONADA, ESTABLECE QUE TODAS LAS -
NORMAS DE PESAS Y MEDIDAS SON DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA Y POR LO
TANTO SU VIGILANCIA SE REALIZA POR EL SISTEMA DE AUTORIZACION -
PREVIA, VERIFICACION ANUAL E INSPECCION SORPRESIVA,

LA LEY DEL SERVICIO'PUBﬁ}CQ}DE LA ENERGIA,ELEC{RICA ESTA
BLECE EL REQUISITO DE AUTORIZACION PREVIA PARA TODAS LOSfAPARAfOé
CELECTRICOS Y ELECTRONICOS QUE SE PRETENDAN COMERCIALIZAR EN EL -
TERRITORIO NACIONAL Y POR LO TANTO TODOS ESTOS -PRODUCTOS SE CON--
FRONTAN CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA CORRESPONDIENTE ANTES DE EX
PEDIR UNA AUTORIZACION: EXISTIENDO INSPECCIGN EN EL COMERCIO,

. Por GTLIMO, LA ‘LEY FEDERAL DE PROTECCIGN. AL CONSUMIDOR -
EXPEDIDA EN 1976 Y POSTERIOR A LA LEY GENERAL DE NORMAS Y DE Pe--
$AS v MEDIDAS, FACULTA A LA DIRECCION GENERAL DE NORMAS PARA VERL
FICAR LOS PRODUCTOS CONFORME A LAS NormAS OFICIALES MEXICANAS, -
'CON LO CUAL TODO EL ACERVO NORMATIVO NACIONAL SE CONVIERTE EN --
OBLIGATORIO Y POR EL MOMENTO SE HAN INSTRUMENTADO PROGRAMAS DE -
INSPECCION SORPRESIVA PARA ESTOS PROPGSITOS, |

ESPERO QUE ESTAS PALABRAS LOGREN EL OBJETIVO DE BRINDAR
SUFICIENTE MATERIAL DE BASE PARA ESTA MESA REDONDA EN LA QUE ML -



SIENTO DISTINGUIDO POR HABER SIDO INVITADO.

MucHAs GRACIAS,

RGA/BCM,



DIRECTORIO DE ALUMNOS DEL CURSO*"NORMALIZACION TECNICA" IMPARTIDO
EN ESTA DIVISION DEL 20 DE MAYO AL S5 DE JUNIO DEL PRESENTE AROC.

AGUILAR ARELLANC ABEL

DIREC, GRAL, DE DESARROLIO TECNOLOGICO
5. C, T.

BEJECUTIVO DE PROYECTO

SAN FRANCISCO No. 1626

COL. DEL VALLE

DELEGACION BENITO JUAREZ

651-80~55 ext, 237

AIBARRAN LOPEZ ANTONIO

AUTOMAGNETO, S,A, DE C.V,

JEFE DE GRUPC DESARROLLO DE NUEVOS PRODUC.
AV. ROBERT BOSCH No. 405

COL. ZONA INDUSTRIAL

TOLUCA, EDO, DE MEXICO

618-66

ALCALA JOSE GERARDO
TELEINDUSTRIA ERICSON, S.A.
PREP, DE CALIPAD
VIA GUSTAVO BAZ No,
COL,, LA LOMA

54060 EDC. DE MEXICO
397-831-33

2160

BARZELLI IGLESIAS PASCUAL

5, 8. A,

SUBDIRECTOR DE APCYO A LA CAPACITACION
LIEJA No. 8-160, PISO

DELEGACION MIGUEL HIDALGO ;
553-77-59

CAMPOS CAMBRANIS HUMBERTO
TELEINDUSTRIA ERICSSON, S.A.
JEFATURA DEPTO, NORMALIZAICON
GUSTAVO BAZ Ne. 2160
TLALNEPANTLA

397-81-~33

CARRASCO MARMOLEJO ALBERTO

s. C.T. :

JEFE DEL DEPTO, INFORMACION Y DOCUMENTACION
AV, SAN ‘PRANCISCO No. 1626 PISO 5

COL ' DEL VALLE '

DELEGACION BRENITO JUAREZ

j651 80~55 y 255

. PASEQO SAN BUENA VENTURA No.

PASCUAL LUNA No. 21
TEZOYUCA

56000 EDO. DE MEXICO

804
60000 TOLUCA, EDO. DE MEXICD
4~43-23

SECO- 44 "A" DEPTO. 501

CUARUTITLAN IZCALLI

13a.
DELEGACION BENITO JUAREZ
0310¢ MEXICO, D.F.

EDIFICIO 75-A-501
COL, VALLEJO LINDAVISTA
587=38-58

TONALA No, 396-15

COL, NARVARTE

DELEGACION BENITO JUAREZ
03100 MEXICO, D.F.

CERRADAR DE ADOLFO PRIETO No.

20-17
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COMEN ROSEMBERG JOSE ALBERTC

CRUZ RAMIREZ FIDEL
TELEINDUSTRIA ERICSSON

ING. NORMALIZACION

VIA DR. GUSTAVO BAZ No. 2160
TLALNEPANTLA

397-81-33

DE GAONA LAZARO ALBERTO

CHRYSLER DE MEXICO, S.A,

ANALISTA

LAGO ALBERTO (ANGEL URRAZA No. 307)
COL. ANAHUAC

250-99-88 ext, 1253

FLORES VILLELA JORGE ANTONIO
TELEFONOS DE.MEXICO, S.A.

SUBGERENTE CONMUTACION LARGA DISTANCIA
ERNESTO PUGIBET No, 12-20. PISO

TORRE AKE I

COL., CENTRO

DELEGACION CUAUHTEMOC

222-77-46

GOMEZ ORTIZ ELISEO
ICA NUCLEAR
INGENIERQ DE CAMPQ -"C"

VIADUCTO MIGUEL ALEMAN No. 81-20, PISO’

11870 MEXICC, DF.
277-37-87

MARTINEZ MOLINA BENJAMIN
TELEFONOS DE MEXICO, S. A.

JEFE DE DEPARTAMENTO CALO VR-GO
PUGIBET No, .12 20. PISO

COL., CENTRO

DELEGACION CUAUHTEMOC "
512-22-40

MARTINEZ REGALADO ANDRES

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO
EJE CENTRAL LAZARD CARDENAS No. 152
COL. SAN BARTOLO ATEPEHUACAN
DELEGRCION GUSTAVO A. MADERO
567-66-00 ext, 20637

CERRADA SAN BARTQLO 'No. 86
EDIF. M4 DEPT . Q12 _
DELEGACION MIGUEL HIDALGO
527-85-76

CONSTIRUYENTES No, 1Q .
ATIZAPAN :
. 54500 EDO, DE MEXICO

SUR 161 No. 7 LOTE 37
COL. ZAPATA VELA
DELEGACION IZTACALCO
08040 MEXICO, D.F.

HDA. DE TECAMACHALCO No. 10
FRAC. PRADO COAPA
DELEGACION TLALPAN
14350 MEXICO, D.F.

AV.PTO. MARQUEZ No, 139

COL. JARDINES. DE CASA NUEVA

3a. SECCION ECATEPEC DE MORELOS
569-77-72

AV. GIRASOL No. 34
UNIDAD INFONAVIT
DELEGACION IZTACALCO
03900 MEXICO, D.F,
657-90-90

OTE 172 No, 379-5

“COL., MOCTEZUMA

DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA
762-16~02
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16.-

17.-

18,.-

19 .-

20, -~

NUNCIO RODRIGUEZ ALPIDIO
AUTOMAGNETO, S.A. DE C.V,

ASESORIA TECNICA A PROVEDORES Co
AV, ROBERT BOSCH No. 405

ZONA INDUSTRIAL

TOLUCA, EDQ, DE MEXICO

618-66

PERERA AGUIIAR J. ROGER
SINTEEMETAL, S.A.

JEFE DE CONTROL DE CALIDAD
ACUEDUCTO DEL ALTC LERMA No, 6

COL. COYOACAN

PEREZ MENDEZ BEATRIZ
SERVICIOS ESP. DE INGENIERIA CIVIL

PIMIENTA FRESA RAUL
AUTOMAGNETO, S.A. DE C.V.
TECNICO EN NORMALIZACION
ROBERT BOSCH No. 405 )
ZONA INDUSTRIAL TOLUCA
618-66

RAMIREZ MENDIOLA AGUSTIN
INDUSTRIAS MABE, S.A.

JEFE DE ESPECIFICACIONES
ORIENTE 162 No. 396

COL, MOCTEZUMA 2a. SECCION
DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA
15300 MEXICO, D.F.

571-68-11 ext. 178

RAMIREZ SILVA ENRIQUE
LATISA, SA. DE C.V, .

JEFE DE GRUPO DE CONTROL DE CALIDAD
TUXPAN No. 54

COL. ROMA

DELEGACION BENITO JUAREZ

06760 MEXICO, D.F.

564~ 85~00

SALCEDO GONZALEZ JORGE

ICA NUCLEAR, S.A. DE C.V,

JEFE DE INGENIEROS DE PROYECTO "A"
VIADUCTO MIGUEL ALEMAN No. 81-20.PISO
COL, TACURAYA

DELEGACION MIGUEL HIDALGO

11870 MEXICO, D:F.

277-37-87

HACIENDA LA HUERTA No, 7
COL. SANTA ELENA
5100] TOLUCA, EDO, DE MEXICO

Faa

AMATISTA No. 115 EDIF. "¢"
UNIDAD ESMERALDA
DELEGACION GUSTAVO A. MADERO

INDEPENDENCIA No. 40

CACALOMACAN, MEXICO . ‘ .
TQLUCA, EDO, DE MEXICO -

CALLE COLORADA No., 22
COL. SAN JUAN T,
5327 NAUCALPAN DE JUAREZ

AHORRO POSTAL 100-2

COL., POSTAL

DELEGACION BENITO JUAREZ
564-83-00

CARTAGO No, 74

COL, LOMAS ESTRELLA
DELEGACION IZTAPALAPA
581-10-47



..21.- TENA MARTINEZ HECTOR FDO. _ S S '1;l{ L
+ _COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD MISION DE SAN AGUSTIN N@‘i4_ )
*JEFE DE DISCIPLINA. . - 53140 NAUCALPNA DE: JUAREZ f*
MISSISSIPI No. 71=100. PISO . 562—58~59
COL. CUAUHTEMOC B :
65000 MEXICO, D.F, .

511-61-85 S R .

22.- ZARATE CHAVEZ FILEMON ' - o
PRESISION MECANICA NACIONAL =~ CUARTO SOL- No, 36

INGENIERO DEL PRODUCTO : COL. LOS PARQUES , °. -
CUMBRES DE ACULTZINGO No, 198 ~ ' CUAUTITLAN IZCALLT.
'~ COL. LOS PIRULES 873-93-83

54040 NAUCALPAN, DE JUAREZ
379-90-66 ‘ext, 118



