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'SITUACION COMUN EN UN ORGANISMO
~ OPERADOR

NECESIDADES VS. RECURSOS
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OPTIMIZACION DE RECURSOS E IDENTIFICACION DE
NECESIDADES e

-Con menos hacer mas
Identificar acciones de impacto
*Propiciar productividad

‘Problemas fundamentales y derivados
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PLANEACION

OPTIMIZACION DE RECURSOS E IDENTIFICACION DE
NECESIDADES

RESULTADOS:

l_ __ EIIegir eTmejor:

Diferentes cursos de - “Elmas Rentable

“La mejor Alternativa”

. -accion

“ El mas Integrado”
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PLANEACION

- |
. OPTIMIZACION DE RECURSOS E IDENTIFICACION DE
NECESIDADES

RESULTADOS:(Variabie Tiempo)

Planear recursos:

Acciones en el . o B
) Identificar
tiempo .
necesidades en el

-~ tiempo

Dinamica del
Proceso
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PROCESO DINAMICO DE PLANEACION

Especulacion
VS. _
Paralisis por Analisis tiempo
>
Costo de Oportunidad Retroalimentacion y
Control
Retroalimentacion y Control
v \4 v
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L ONdICIOH‘ll‘]fICIaI “Desarrollo’de | Condicidn
E ‘g;;‘“' ';":* i, ‘ . - .

Estudlos para

x5 formacion en - - ldeal; -

4. Detalle: . . l . Informacién Total
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4 'EVALUACION

Proyecto de Inversion (rentabilidad)
Factibilidad Tecnica
-Factibilidad Econémica
*Factibilidad Financiera

«Factibilidad Institucional
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EVALUACION

Organismo Operador APAS
-Factibilidad Técnica Factibilidad Institucional
» Tecnologia - *Marco Legal
-Capacidad Humana *Atribuciones

Diseno

Factibilidad Econémica
*Capacidad de Pago de Clientes
*Proyectos Rentables

Factibilidad Financiera
*Fuente y Costo del Financiamiento
*Recuperacion de Inversion
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/. EVALUACION

Informacion Basica Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Cuantos clientes son y seran: Poblacion

«Cuanto debo producir: Dotacion

«Cuanto produzco: Gasto de Fuentes
«Cuanto pierdo: Agua No Contabilizada
«Cuanto utilizo: Consumo

«Cuanto ensucio y recolecto:  Alcantarillado

«Cuanto vierto: Tratamiento
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Informacion Basica Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento

*En cuanto vendo: | Tarifa= Precio
*Cuanto facturo y Cobro Ingresos
-Cuanto gasto: Egresos

*A quién le cobro: Padron de Usuarios



DEL AGUA

EVALUACION

EFICIENCIA FiSICA=1 - %ANC

1T

oo

DOTACION

¢ Producido

*Pérdidas Fisicas
*Tomas Clandestinas
*Cuota Fija

eSub/Sobre mediciony
Y

CONSUMO

AGUA NO CONTABILIZADA
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FACTURACION
POR SERVICIO

EVALUACION

EFICIENCIA COMERCIAL

RECAUDACION
POR SERVICIO

EFICIENCIA COMERCIAL = $ Recaudados *100 / $ Facturados

.

EFICIENCIA TOTAL= Eficiencia Fisica * Eficiencia Comercial




(E—— PLANES
MAESTROS

EVOLUCION HISTORICA DE LOS PLANES MAESTROS:

Programa Nacional de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento |

1er. CREDITO SECTORIAL: BIRF Y BID.
Solicitud de esquemas de planeacion que
permitieran orientar en el corto plazo las
Inversiones en organismos operadores.
* Estudios de Factibilidad técnica, financiera,
economica e institucional...
Otorgamiento por CNA.
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MAESTROS

EVOLUCION HISTORICA DE LOS PLANES MAESTROS:

Programa Nacional de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento |

20. CREDITO SECTORIAL: BIRF Y BID
Esquemas de planeacion de recursos para
programas de inversion, p.e. APAZU con
fortalecimiento empresarial.

* Plan Maestro, enfoque de Plan de Negocio
Reconocimiento: BIRF, BID, NADBANK.
Involucramiento del O. O.
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MAESTROS

MARCO LOGICO.

PERCEPCION DEL ORGANISMO OPERADOR:

1.- Obras ($$9) VS Estudios (Planeacion)

2.- CNA como promotor de la Planeacion y como
recaudador |

3.- Permanencia promedio del director del O.O.
1.8 afos .

4.- Condicion de tenerlo, falta de seguimiento.

5.- Contratacion por parte de CNA
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MAESTROS

- MARCO LOGICO.

EL PLAN MAESTRO DEBE RESPONDER VARIAS
PREGUNTAS EN UNA:

¢, Qué necesitamos construir, cuanto nos cuesta y
cOMO Yy qué se puede pagar ?

El plan maestro no resuelve los problemas, plantea una
solucion probable con base en presupuestos
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Planteamiento Conceptual:

*Herramienta metodoldgica de Planeacion

«Agil en contenido y funcionalidad

-Calidad y suficiencia en la informacion

*Seriedad y profundidad en margenes de maniobra
*Analisis técnico-financiero veraz y oportuno

Introduccién Diagnostico Planeacion
L____‘ § Técnica

Seguimiento y
Control l——i

Planeacioén

Financiera

| S
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Introduccién:
Marco de referencia sobre el cual se desarrollara el estudio.
Caracteristicas del marco en funcion de la localidad:

Unico, concreto, conciso

Marco de Objetivos del

Antecedentes
referencia estudio
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Diagnostico:

*Desarrollo a nivel conceptual.
*Uso de informacion de calidad.
Definicién de margenes de maniobra.

Entorno Entorno Requerimientos

General Especifico del Sistema
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Planeacion Técnica:

Desarrollo a nivel conceptual.
*Definicion Conceptual, esquema de anteproyecto.
‘Uso de Costos indice.

“+Planteamiento y evaluacion de alternativas.

Proyecciones de Analisis de Medidas adicionales

Demanda margenes de

Maniobra

para satisfacer la

Demanda

Programa de

Inversiones
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4 PLAN MAESTRO

Planeacién Financiera:
*Uso de informacion de calidad. Experiencia.
*Conocimiento de Normatividad.

*Manejo Contable y Financiero.
*Sensibilidad de Analisis.

Fuentes de Elaboraciéon de

Analisis de rentabilidad y

Financiamiento estados

sensibilidad

proforma

‘ Conclusiones \
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Analisis de la participacion de la Iniciativa Privada:
*Experiencia en el analisis.

*Esquema Legal y factibilidad.

*Sensibilidad de analisis.

-Planteamiento de Modalidades de Participacion.

Efectos de la Evaluacion
Modalidades de

participacion S Financiera y
_ Participacion "
Privada | Sensibilidad
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Conclusiones y Recomendaciones:

*Conclusion de analisis integral.

*Recomendaciones concisas , concretas y consistentes
Seguimiento y Control. |

*Mecanismo de seguimiento y control.

Definicion de Integrantes y Procedimientos.

Conclusiones y Sintesis

Seguimiento y Control

Recomendaciones

Ejecutiva
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PLAN MAESTRO

CONTENIDO

INTRODUCCION
1.1 Antecedentes

1.2 Marco de Referencia
1.3 Objetivo de Estudio

2 DIAGNOSTICO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO. SANITARIO Y DEL SANEAMIENTO

2.1 Entorno Externo

2.1.1 Descripcion del area de estudio

2.1.2 Caracteristicas socioeconémicas de la poblacién

2.1 3 Legislacion vigente |

2.2. Entorno Interno |

2.2.1 Analisis de Demanda

2.2.1.1 Determinacién de la poblacion actual

2.2.1.2 Determinacidén de los consumos de agua por tipo de usuario
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2.2.1.3 Demanda actual de agua potable

2.2.1.4 Demanda actual de alcantarillado y saneamiento
2.2.2 Recursos Hidraulicos Existentes

2.2.3 Infraestructura existente

2.2.3.1 Agua Potable

2,2.3.2 Alcantarillado

2.2.3.3 Saneamiento

2.2.4 Caracterizacidon del Organismo Operador

2.2.4 1 Estructura y organizacion 2.2.4.5 Sistema contable
2.2.4.2 Sistema de planeacidn 2.2.4.6 Sistema financiero |
2.2.4.3 Sistema operacional 2.2.4.7 Sistema de apoyo administrativo

2.2.4.4 Sistema comercial 2.2.4.8 indices de gestidon
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2.3 Sintesis Integral de Diagnéstico
2.3.1 Oportunidades y restricciones
2.3.2 Fortalezas y debilidades

2.4 Requerimientos inmediatos de los sistemas de aqua potable,
alcantarillado, saneamiento v consolidacion del Organismo

3 PLANEACION Y PROPUESTA DE MEJORAMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE A.P., ALC. Y SAN.

3.1 Proyecciones

3.1.1 Marco de referencia

3.1.2 Proyeccion de la poblacién

3.1.3 Proyeccion de la demanda de agua potable

13.1-4 Proveccion de las aportaciones de aquas residuales
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3.2 Planeacion de |os sistemas de a.p., alc. San.
3.2.1 Marco de Referencia

3.2.2 Agua potable

3.2.3 Alcantarillado

3.2.4 Saneamiento

3,4 5 Consolidacion del Organismo Operador
3.2.5.1 Fortalecimiento empresarial

3.2.5.1 Obras de infraestructura a corto plazo
3 4.6 Jerarquizacidn de acciones

3.3. Integracién de Programa de Inversiones
3.4 Plan de Accién

4 ANALISIS DE RENTABILIDAD /RIESGO
4.1 Marco de referencia
4.2 Consideraciones basicas para el financiamiento
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4.3 Margenes de Maniobra
4.3.1 Eficiencias Operativas
4.3.2 Tarifas

4.3.3 Otros

4.4 Elaboracion de estados proforma
4.4 1 Balance

4.4 2 Estado de Resultados

4.4.3 Flujo de efectivo neto

4.5 Obtencion de variables de rendimiento

4.6 Analisis de razones financieras

4.7 Conclusion del analisis de rentabilidad/riesgo

5 CONCLUSION Y CONTROL
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SUBDIRECCION GENERAL TECNICA
GERENCIA DE INGENIERLA BASICA Y NORMAS TECNICAS
SUBGERENCIA DE NORMALIZACION

Lev Federal sobre Metrologia y Normalizacion

Moadificada conforme al DECRETO Presidencial publicado en ¢l
Diario Oficial de la Federacion ¢! dia 20 de mavo de 1997




Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
Presidencia de la Republica.

CARLOS SALINAS DE GORTARI, Presidente Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, a sus habitantes, sabed:

Que el H. Congreso de la Unidn se ha servido dirigirme el siguiente
DECRETO
"EL CONGRESO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRETA:

LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA
Y NORMALIZACION

TITULO PRIMERO
CAPITULO UNICO

Disposiciones Generales
ARTICULO 1°.- La presente Ley regira en toda la Republica y sus disbosiciones son de
orden publico e interés social. Su aplicacion y vigilancia corresponde al Ejecutivo Federal,
por conducto de las dependencias de la administracion publica federal que tengan

competencia en las materias reguladas en este ordenamiento.

Siempre que en esta Ley se haga mencidn a la “Secretaria”, se entendera hecha a la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

ARTICULO 2°.- Esta Ley tiene por objeto:
I En matena de Metrologia
a) Establecer el Sistema General de Unidades de Medida,
b) Precisar los conceptos fundamentales sobre metrologia,

¢) Establecer los requisitos para la fabricacidon, importacion, reparzcion, venta,
verificacion y uso de los instrumentos para medir y l0s patrones de medida;

d) Establecer la obligatoriedad de la medicion en transacciones comerciales y de
indicar el contenido neto en los productos envasados;



f)

g)
En

g)

Instituir el Sistema Nacional de Calibracion;

Crear el Centro Nacional de Metrologia, como organismo de alto nivel técnico en
la materia; y

Regular, en lo general, las demas materias relativas a la metrologia.
materia de normalizacidn, certificacion, acreditamiento y verificacion:

Fomentar la transparencia y eficiencia en la elaboracién y observancia de
normas oficiales mexicanas y normas mexicanas,

Instituir la Comision Nacional de Normalizacion para que coadyuve en las
actividades que sobre normalizacién corresponde realizar a las distintas
dependencias de la administracion publica federalt;

Establecer un procedimiento uniforme para la elaboracion de normas oficiales
mexicanas por las dependencias de |la administracion publica federal;

Promover la concurrencia de los sectores publico, privado, cientifico y de
consumidores en la elaboracién y observancia de normas oficiales mexicanas y
normas mexicanas,

Coordinar las actividades de normalizacion, certificacion, verificacion vy,
laboratorios de prueba de las dependencias de administracion publica federal;

Establecer el sistema nacional de acreditamiento de organismos de
normalizacion y de certificacién, unidades de verificacion y de laboratorios de
prueba y de calibracién; y

En general, divulgar las acciones de normalizacion y demas actividades
relacionadas con {a materia.

ARTICULO 3°.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

Acreditacion: el acto por el cual una entidad de acreditaciéon reconoce la
competencia técnica y confiabilidad de los organismos de certificacion, de los
laboratorios de prueba, de los laboratorios de calibracidn y de las unidades de
verificacion para la evaluacion de la conformidad,

Calibracion el conjunto de operaciones que tiene por finalidad determinar los
errores de un instrumento para medir y, de ser necesario, otras caracteristicas
metroidgicas;

Certificacion: procedimiento por el cual se asegura que un producto, proceso,
sistema o servicio se ajusta a las normas o lineamientos o recomendaciones de
organismos dedicados a a normalizacion nacionales o internacionaies;

-2



V.

Dependencias: las dependencias de la administracion publica federal,

IV.A Evaluacién de {a conformidad: la determinacién del grado de cumplimiento con las

V.

VII.

VIIL.

XA,

Xl

Xl

normas oficiales mexicanas o la conformidad con las normas mexicanas, las normas
internacionales u otras especificaciones, prescripciones o caracteristicas.
Comprende, entre otros, los procedimientos de muestreo, prueba, calibracion,
certificacion y verificacion;

Instrumentos para medir. los medios técnicos con los cuales se efectuan las
mediciones y que comprenden las medidas materializadas y los aparatos medidores;

Medir: el acto de determinar el valor de una magnitud;

Medida materializada: el dispositivo destinado a reproducir de una manera
permanente durante su Uso, uno © varios valores conocidos de una magnitud dada;

Manifestacion: |a declaracion que hace una persona fisica o moral a la Secretaria de
los instrumentos para medir que se fabriquen, importen, ¢ se utilicen o pretendan
utilizarse en el pais;

Método: la forma de realizar una operacion del proceso; asi como su verificacion,

Norma mexicana: la que elabore un organismo nacional de normalizacién, o la
Secretaria, en los términos de esta Ley, que prevé para un uso comun y repetido
reglas, especificaciones, atributos, métodos de prueba, directrices, caracteristicas o
prescripciones aplicables a un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad,
servicio 0 método de produccién u operacion, asi como aquellas relativas a
terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado;

Norma o lineamiento internacional: la norma, lineamiento o documento normativo
que emite un organismo internacional de normalizacibn u otro organismo
internacional relacionado con |a materia, reconocido por el gobierno mexicano en los
terminos del derecho internacional;

Norma oficial mexicana: la regulacion técnica de observancia obligatoria expedida
por las dependencias competentes, conforme a las finalidades establecidas en el
articulo 40, que establece reglas, especificaciones, atributos, directrices,
caracteristicas o prescripciones aplicables a un producto, proceso, instalacion,
sistema, actividad, servicio 0 método de produccion u operacion, asi como aquellas
relativas a terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado y las que se
refieran a su cumplimiento o aplicacién;

Organismos de certificacion: las personas morales que tengan por objeto realizar
funciones de certificacion;



Xlll. Organismos nacionales de normalizacidon: las personas morales que tengan por
objeto elaborar normas mexicanas,

XIV. Patréon: medida materializada, aparato de medicion o sistema de medicion destinado
a definir, realizar, conservar o reproducir una unidad o uno o varios valores

conocidos de una magnitud para trasmitirlos por comparacion a otros instrumentos
de medicion;

XV. Patron nacional: el patrén autorizado para obtener, fijar o contrastar el valor de otros
patrones de la misma magnitud, que sirve de base para la fijacién de los valores de
todos los patrones de la magnitud dada;

XV.A Personas acreditadas: los organismos de certificacion, laboratorios de prueba,
laboratorios de calibracion y unidades de verificacién reconocidos por una entidad
de acreditacién para la evaluacion de la conformidad;

XVI. Proceso:. el conjunto de actividades relativas a la produccion, obtencion,
elaboracion, fabricacion, preparacion, conservacion, mezclado, acondicionamiento,
envasado, manipulacion, ensamblado, transporte, distribucion, almacenamiento y
expendio o suministro al publico de productos y servicios:

XVII. Unidad de verificacion: ta persona fisica o moral que realiza actos de verificacion; y

XVl Verificacion: la. constatacion ocular o comprobacién mediante muestreo, medicion,
pruebas de laboratorio, o examen de documentos que se reallzan para evaluar la
conformidad en un momento determinado.
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XIX. (SE DEROGA)

ARTICULO 4°.- La Secretaria. en coordinacion con la Secretaria de Relaciones Exteriores y
en los términos de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, representara al
pais en todos tos eventos o asuntos relacionados con la metrologia y normalizacion a nivel
internacional, sin perjuicio de que en dicha representacion y conforme a sus atribuciones
participen otras dependencias interesadas en razon de su competencia, en coordinaciéon con
la propia Secretaria. También podran participar, previa invitacion de la Secretaria,
representantes de organismos publicos y privados.

TITULO SEGUNDO
METROLOGIA

CAPITULO |
Del Sistema General de Unidades de Medida

ARTICULO 5°- En los Estados Unidos Mexicanos el Sistema General de Unidades de
Medida es el unico legal y de uso obligatorio.



El Sistema General de Unidades de Medida se integra, entre otras, con las unidades basicas
del Sistema Internacional de Unidades: de longitud, el metro, de masa, el kilogramo; de
tiempo, el segundo; de temperatura termodinamica, el kelvin;, de intensidad de corriente
eléctrica, el ampere; de intensidad luminosa, la candela; y de cantidad de sustancia, el mol,
asi como con las suplementarias, las derivadas de las unidades base y los multiplos y
submultiplos de todas ellas, que apruebe la Conferencia General de Pesas y Medidas y se
prevean en normas oficiales mexicanas. También se integra con las no comprendidas en el
sistema internacional que acepte el mencionado organismo y se incluyan en dichos
ordenamientos.

ARTICULO 6°.- Excepcionalmente |la Secretaria podra autorizar el empleo de unidades de
medida de otros sistemas por estar relacionados con paises extranjeros que no hayan
adoptado el mismo sistema. En tales casos deberan expresarse, conjuntamente con las
unidades de otros sistemas, su equivalencia con las del Sistema General de Unidades de
Medida, salvo que la propia Secretaria exima de esta obligacion.

ARTICULO 7°.- Las Unidades base, suplementarias y derivadas del Sistema General de
Unidades de Medida asi como su simbologia se consignaran en las normas oficiales
mexicanas.

ARTICULO 8°.- Las escuelas oficiales y particulares que formen parte del sistema educativo
nacional, deberan incluir en sus programas de estudio la ensenanza del Sistema General de
Unidades de Medida.

ARTICULO 9°.- La Secretaria tendra a su cargo la conservacion de los prototipos nacionales

de unidades de medida, metro y kilogramo, asignados por la Oficina Internacional de Pesas
y Medidas a los Estados Unidos Mexicanos.

CAPITULO I

De los Instrumentos para Medir

ARTICULO 10.- Los instrumentos para medir y patrones que se fabriquen en el territorio
nacional o se importen y que se encuentren sujetos a norma oficial mexicana, requieren,
previa su comercializacion, aprobacion del modelo o prototipo por parte de la Secretaria sin
perjuicio de las atribuciones de otras dependencias. Deberan cumplir con lo establecido en
este articulo los instrumentos para medir y patrones que sirvan de base o se utilicen para;

l. Una transaccidén comercial o para determinar el precio de un servicio;

I, La remuneracion o estimacion, en cualquier forma, de labores personales;

Il Actividades que puedan afectar la vida, |la salud o {a integridad corporal,

IV. Actos de naturaleza pericial, judicial © administrativa; o



V. La verificacion o calibraciéon de otros instrumentos de medicion.

ARTICULO 11.- La Secretaria podra requerir de los fabricantes, importadores,
comercializadores o usuarios de instrumentos de medicion, |a verificacion o calibracion de
éstos, cuando se detecten ineficiencias metroldégicas en los mismos, ya sea antes de ser
vendidos, o durante su utilizacion.

Para efectos de lo anterior, la Secretaria publicara en el Diario Oficial de la Federacion,
con la debida anticipacion, la lista de instrumentos de medicion y patrones cuyas
verificaciones inicial, periddica o extraordinaria o calibracion seran obligatorias, sin perjuicio
de ampliarla o modificaria en cualquier tiempo.

ARTICULO 12.- La Secretaria, asi como las personas acreditadas por la misma, al verificar
los instrumentos para medir, dejaran en poder de los interesados los documentos que
demuestren que dicho acto ha sido realizado oficialmente. Esta verificacién comprendera la
constatacion de la exactitud de dicho instrumento dentro de las tolerancias y demas
requisitos establecidos en las normas oficiales mexicanas y, en su caso, el ajuste de los
mismos cuando cuenten con los dispositivos adecuados para ello.

ARTICULO 13.- Los recipientes que, no siendo instrumentos para medir, se destinen
reiteradamente a contener o transportar materias objeto de transacciones cuya masa se
determine midiendo simultaneamente el recipiente y la materia, deberan ostentar visibie e
indeleblemente con caracteres legibles su tara, la que podra verificarse en la forma vi
lugares que fije la Secretaria.

¥
ARTICULO 14.- Los instrumentos para medir cuando no reudnan los requisitos
reglamentarios seran inmovilizados antes de su venta o uso hasta en tanto los satisfagan.
Los que no puedan acondicionarse para cumplir ios requisitos de esta Ley o de su
reglamento seran inutilizados.

CAPITULO 1l
De la Medicion Obligatoria de las Transacciones
ARTICULO 15.- En toda transaccion comercial, industrial o de servicios que se efectue a
base de cantidad, ésta debera medirse utiizando los instrumentos de medir adecuados,
excepto en los casos que sefale el reglamento, atendiendo a la naturaleza o propiedades

del objeto de la transaccion.

La Secretaria determinara los instrumentos para medir apropiados en razon de las materias
objeto de la transaccion y de la mayor eficiencia de la medicion,

ARTICULO 16.- Los poseedores de los instrumentos para medir tienen obligacion de

permitir gue cualquier parte afectada por el resultado de la medicion se cerciore de que los
procedimientos empleados en ella son ios apropiados.
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ARTICULO 17.- Los instrumentos de medicién automéaticos que se empleen en los servicios
de suministro de agua, gas, energia eléctrica u otros que determine la Secretaria quedan
sujetos a las siguientes prevenciones:

Las autoridades, empresas o personas que proporcionen directamente el servicio,
estaran obligadas a contar con el numero suficiente de instrumentos patrén, asi
como con el equipo de laboratorio necesario para comprobar, por su cuenta, el
grado de precision de los instrumentos en uso:

La Secretaria podra eximir a los suministradores de contar con equipo de
laboratorio, cuando sean varias las empresas que proporcionen el mismo servicio y
sufraguen el costo de dicho equipo para uso de |a propia Secretaria, caso en el cual
el ajuste de los instrumentos correspondera a ésta;

Los suministradores podran mover libremente todas las piezas de los instrumentos
para medir que empleen para repararlos o ajustarlos, siempre que cuenten con
patrones de medida y equipo de laboratorio. En tales casos deberan colocar en
dichos instrumentos los sellos necesarios para impedir que personas ajenas a ellas
puedan modificar sus condiciones de ajuste;

Las autoridades, empresas o0 personas que proporcionen |os servicios, asumiran la
responsabilidad de las condiciones de ajuste de los instrumentos que empleen,
siempre que el instrumento respectivo ostente los sellos impuestos por el propio
suministrador;

La Secretaria podra practicar |la verificacion de los instrumentos a que se refiere el
presente articulo. Cuando se trate de servicios proporcionados por dependencias o
entidades paraestatales, que cuenten con el equipc a que se refiere la fraccion |, la
verificacion debera hacerse por muestreo; y

Con la excepcion prevista en la fraccion I, en ningin otro caso podran ser
destruidos los sellos que hubiere impuesto el suministrador o, en su caso, la
Secretaria. Quienes lo hagan seran acreedores a ia sancidn respectiva y al pago
estimado del consumo que proceda.

ARTICULO 18.- La Secretaria exigira que los instrumentos para medir que sirvan de base
para transacciones, reunan los requisitos sefalados por esta Ley, su reglamento o las
normas oficiales mexicanas a fin de que el publico pueda apreciar la operacion de medicion.

ARTICULO 19.- Los poseedores de basculas con alcance maximo de medicion igual o
mayor a cinco toneladas deberan conservar en el local en que se use la bascula, taras o
tener acceso a éstas, cuyo minimo equivalente sea el 5% del alcance maximo de la misma.

La Secretaria podra exigir que fa operacion de dicha bascula se efectue por personas que
reunan los requisitos de capacidad que se requieran.



ARTICULO 20.- Queda prohibido utilizar instrumentos para medir que no cumplan con las
. especificaciones fijadas en las normas oficiales mexicanas.

El uso inadecuado de instrumentos para medir en perjuicio de persona alguna sera
sancionado conforme a la legislacion respectiva.

ARTICULO 21.- Los productos empacados o envasados por fabricantes, importadores o
comerciantes deberan ostentar en su empaque, envase, envoltura o etiqueta, a continuacion
de la frase contenido neto, la indicacién de la cantidad de materia o mercancia que
contengan. Tal cantidad deberé expresarse de conformidad con el Sistema General de
Unidades de Medida, con caracteres legibies y en lugares en que se aprecie facilmente.

Cuando |a transaccion se efectue a base de cantidad de partes, accesorios o unidades de
efectos, la indicacion deberd referirse al numero contenido en el empague o envase y, en su
caso, a sus dimensiones.

En los productos alimenticios empacados o envasados el contenido neto debera
corresponder al total. Cuando estén compuestos de partes liquida y solida, ademas del
contenido neto debera indicarse la cantidad de masa drenada.

ARTICULO 22.- La Secretaria fijara las tolerancias permisibles en cuanto al contenido neto
de los productos empacados o envasados, atendiendo de igual forma, las alteraciones que
pudieran sufrir por su naturaleza o por fenomenos que modifiqguen la cantidad de que se
trate. Dichas tolerancias se fijaran para fines de verificacion del contenido neto.

ARTICULO 23.- Si al verificarse la cantidad indicada como contenido neto de los productos
empacados 0 envasados de encontrarse que estan fuera de la tolerancia fijada, podra la
Secretaria, ademas de imponer la sancién administrativa que proceda, prohibir su venta
hasta que se remarque el contenido neto de caracteres legibles o se complete este

La seleccion de muestras para la verificacion del contenido neto se efectuara al azar y
mediante el sistema de muestrec estadistico, en cuyc caso se estara al resultado de la
verificacién para, de proceder, prohibir ia venta en tanto no se remarque o complete el
contenido neto.

CAPITULO IV
Del Sistema Nacional de Calibracion
ARTICULO 24.- Se instituye el Sistema Nacional de Calibracién con el objeto de procurar la
uniformidad y confiabilidad de las medictones que se realizan en el pais, tanto en lo
concerniente a las fransacciones comerciales y de servicios, como en los procesos

industriales y sus respectivos trabajos de investigacion cientifica y de desarrollo tecnologico.

La Secretaria autorizara y controlara los patrones nacionales de las unidades basicas y
derivadas del Sistema General de Unidades de Medida y coordinara las acciones tendientes
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a determinar la exactitud de ios patrones e instrumentos para medir que utilicen los
{aboratorios que se acrediten, en relacion con la de los respectivos patrones nacionales, a
fin de obtener la uniformidad y confiabilidad de las mediciones.

ARTICULO 25.- El Sistema Nacional de Calibracién se integrara con la Secretaria, el Centro
Nacional de Metrologia, las entidades de acreditacién que correspondan, los laboratorios de
calibracion acreditados y los demas experios en la materia que la Secretaria estime
convenientes. En apoyo a dicho Sistema, |la Secretaria realizara las siguientes acciones:

. Participar en los comités de evaluacion para ia acreditacion de los laboratorios para
que presten servicios técnicos de medicion y calibracion;

It.  Integrar con los laboratorios acreditados cadenas de calibracidon, de acuerdo con los
niveles de exactitud que se les haya asignado;

lil. Difundir la capacidad de medicion de los laboratorios acreditados y la integracion de
las cadenas de calibracion;

IV. Autorizar métodos y procedimientos de medicion y calibracion y establecer un banco
de informacion para difundirfos en los medios oficiales, cientificos, técnicos e
industriales;

V. Estabiecer convenios con las instituciones oficiales extranjeras e internacionales
para el reconocimiento mutuo de los laboratorios de calibracion;

VI. Celebrar convenios de colaboracion e investigacién metroldgica con gobiernos
estatales, instituciones, organismos y empresas tanto nacionales como extranjeras;

VIl. Establecer mecanismos de evaluacion periddica de los laboratorios de calibracion
que formen parte del sistema; y

VIIl. Las demas que se requieran para procurar la uniformidad y confiabilidad de las
mediciones.

ARTICULO 26.- Para la acreditacion de los laboratorios de calibracién se estara a lo
dispuesto en el articulo 68.

Cuando se requiera servicios técnicos de medicion y calibracidon para la evaluacidén de la
conformidad respecto de las normas oficiales mexicanas, los l|aboratorios acreditados
deberan contar con la aprobacion de la Secretaria conforme al articulo 70 y con patrones de
medida con trazabilidad a los patrones nacionales.

{a acreditacion y aprobacion de los laboratorios se otorgara por cada actividad especifica de
calibracién o medicion.

ARTICULO 27.- Los laboratorios acreditados podran prestar servicios de calibracion y de
operaciones de medicion. El resultado de la calibracion de patrones de medida y de
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instrumentos para medir se hard constar en dictamen del laboratorio, suscrito por el
responsable del mismo, en el que se indicara e! grado de precisidn correspondiente, ademas
de ios datos que permitan la identificacion del patrdon de medida o del instrumento para
medir.

Las operaciones sobre medicién se haran constar en dictamenes que debera expedir, bajo
su responsabilidad, la persona fisica que cada laboratorio autorice para tal fin.

ARTICULO 28.- (SE DEROGA)

CAPITULO V
Del Centro Nacional de Metrologia

ARTICULO 29.- El Centro Nacional de Metrologia es un organismo descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, con objeto de llevar a cabo funciones de alto nivel
tecnico en materia de metrologia.

ARTICULO 30.- El Centro Nacional de Metrologié tendra las siguientes funciones:
l. Fungir como laboratorio primario del Sistema Nacional de Calibracion,

.  Conservar el patron nacional correspondiente a-cada magnitud, salvo que su
conservacian sea mas conveniente en otra institucion;

lll. Proporcionar servicios de calibracion a los patrones de medicion de los laboratorios,
centros de investigacion o a la industria, cuando asi se solicite, asi como expedir los
certificados correspondientes,

IV. Promover y realizar actividades de investigacién y desarrolio tecnoldgico en los
diferentes campos de la metrologia, asi como coadyuvar a la formacion de recursos
humanos para el mismo objetivo,

V. Asesorar a los sectores industriales, técnicos y cientificos en relacion con los
problemas de medicion y certificar materiales patron de referencia,

VI,  Participar en el intercambio de desarrollo metrolégico con organismos nacionales e
internacionales y en la intercomparacion de los patrones de medida;

Vil. Realizar peritajes de terceria y dictaminar sobre la capacidad técnica de calibracion
o de medicion de los laboratorios, a solicitud de parte o de la Secretaria dentro de
los comites de evaluacion para la acreditacion;

Vill Organizar y participar, en su caso, en congresos, seminarios, conferencias, cursos o
en cualquier otro tipo de eventos relacionados con ia metrologia,
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IX. Celebrar convenios con instituciones de investigacién que tengan capacidad para
desarrollar patrones primarios o instrumentos de alta precision, asi comc
instituciones educativas que puedan ofrecer especializaciones en materia de
metrologia;

X. Celebrar convenios de colaboracion e investigacion metroldgica con instituciones,
organismos y empresas tanto nacionales como extranjeras; y

XI. Las demas que se requieran para su funcionamiento.

ARTICULO 31.- El Centro Nacional de Metrologia estara integrado por un Consejo Directivo,
un Director General y el personal de confianza y operativo que se requiera.

Ademas se constituiran los 6rganos de vigilancia que correspondan conforme a la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

ARTICULO 32.- El Consejo Directivo del Centro Nacional de Metrologia se integrara con el
Secretario de Comercio y Fomento Industrial, quien lo presidira; los subsecretarios cuyas
atribuciones se relacionen con |la materia, de las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico;
Energia, Minas e Industria Paraestatal, Educacion Publica; Comunicaciones y Transportes;
un representante de ta Universidad Nacional Autonoma de Meéxico; un representante del
Instituto Politécnico Nacional, el Director General del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, sendos representantes de la Confederacion Nacional de Camaras Industriaies;
de la Camara Nacional de |a Industria de Transformacion y de la Confederacién Nacional de
Camaras de Comercio y el Director General de Normas de |la Secretaria. Por cada miembro
proptetario se designara un suplente. )

A propuesta de cualquiera de tos miembros del Consejo Directivo podra invitarse a participar
en las sesiones a representantes de las instituciones de docencia e investigacion de alto
nivel y de otras organizaciones de industriales.
ARTICULO 33.- El Consejo Directivo tendra las siguientes atribuciones:

l. Expedir su estatuto organico;

. Estudiar y, en su caso, aprobar el programa operativo anual;

. Analizar y aprobar, en su caso, los informes peridédicos que rinda el Director
General, con la intervencidon que corresponda a los comisarios;

IV. Aprobar los presupuestos de ingresos y egresos;
V. Vigilar el ejercicio de los presupuestos a que se refiere la fraccion anterior;

VL. Examinar y, en su caso, aprobar el balance anual y los informes financieros del
organismo, debidamente auditados,



VII.

VIIL.

IX.

X

Autorizar ia creacion de comités técnicos y de apoyo;
Expedir el reglamento a que se refiere el articulo 36;

Aprobar la realizacion de otras actividades tendientes al logro de las finalidades del
Centro Nacional de Metrologia; y

Las demas que le sefialen las leyes, reglamentos y disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 34.- El Director General del Centro Nacional de Metrologia sera designado por
el Presidente de la Republica. Los servidores publicos de las jerarguias inmediatas
inferiores al Director General seran designados por el Consejo Directiva a propuesta del
Director General.

ARTICULO 35.- El Director General del Centro Naciona! de Metrologia tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

VI

VI

VI

Representar al organismo ante toda clase de autoridades, con todas las facultades
generailes a que se refiere el articulo 2554 del Cédigo Civil para el Distrito Federal en
Materia Comun, y para toda la Republica en Materia Federal, y las especiales que se
requieran para el ejercicio de su cargo;

Elaborar el programa operative anual y someterlo a consideracion del Consejo
Directivo; asi como procurar la ejecucion del que se apruebe; -

Establecer y mantener relaciones con los organismos de metrologia internacionales y
de otros paises,

Constituir y coordinar grupos de trabajo especializados en metrologia,;

Designar al personal de confianza, salvo el correspondiente a las dos jerarquias
inmediatas tnferiores a su cargo, sobre la base de lo dispuesto en el articulo
sigulente, asi como al demas personal;

Formular el proyecto de presupuesto anual del organismo, someterlo a consideracion
del Consejo Directivo y vigilar el ejercicio del que se apruebe;

Rendir los informes periddicos al Consejo Directivo relativos a las actividades
realizadas, al presupuesto ejercido y en las demas materias que deba conocer ei
Consejo Directivo; y

Ejecutar los acuerdes del Consejo Directivo y, en general, realizar las actividades
para el debido cumplimiento de las funciones del Centro Nacional de Metrologia y de
ios programas aprobados para este fin.

ARTICULO 36.- Las designaciones del Director General y del personal técnico de confianza
deberan recaer en profesionales del area de ciencias o de ingenieria con reconocida
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experiencia en materia de metrologia. Las designaciones respectivas se haran con base en
los resultados de la evaluacion de dichos profesionales. Las promociones se efectuaran
sobre la base de la evaluacion del desempeno, conforme al reglamento que apruebe el
Consejo Directivo para este fin.
El personal del Centro Nacional de Metrologia estard incorporado al régimen de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado y sus relaciones con el Centro
se regiran por la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartado B) del Articulo 123 Constitucional.
ARTICULO 37.- El patrimonio del Centro Nacional de Metrologia se integrara con:

. Los bienes que le aporte el Gobierno Federal,

li.  Los recursos que anualmente le asigne el Gobierno Federal dentro del presupuesto
aprobado a la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial;

HI.  Los ingresos que perciba por los servicios que proporcione y los que resulten del
aprovechamiento de sus bienes; y

IV.  Los demas bienes y derechos que adquiera para la realizacion de sus fines
TiTULO TERCERO
NORMALIZACION
CAPITULO |
Disposiciones Generales
ARTICULO 38.- Corresponde a las dependencias segun su ambito de competencia-

l. Contribuir en la integracidon del Programa Nacional de Normalizacion con ias
propuestas de normas oficiales mexicanas;

Il.  Expedir normas oficiales mexicanas en las materias relacionadas con sus
atribuciones y determinar su fecha de entrada en vigor;

Il Ejecutar el Programa Nacional de Normalizacion en sus respectivas areas de
competencia;

IV, Constituir y presidir los comités consultivos nacionales de normalizacion;

V. Certificar, verificar e inspeccionar que los productos, procesos, metodos,
instalaciones, servicios o actividades cumplan con las normas oficiales mexicanas;
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VI

VIL

VI

IX.

Participar en los comités de evaluacion para la acreditacidon y aprobar a los
organismos de certificacion, laboratorios de prueba y las unidades de verificacion
con base en los resultados de dichos comités, cuando se requiera para efectos de la
evaluacion de la conformidad, respecto de las normas oficiales mexicanas,

Coordinarse en los casos gue proceda con otras dependencias para cumplir con lo
dispuesto en esta Ley y comunicar a ia Secretaria su opinion sobre los proyectos de
regulaciones técnicas de otros paises, en los términos de los acuerdos y tratados
internacionales en los que los Estados Unidos Mexicanos sea parte;

Coordinarse con las instituciones de ensefanza superior, asociaciones o colegios de
profesionaies, para constituir programas de estudio y capacitacion con objeto de
formar tecnicos calificados y promover las actividades a que se refiere esta Ley | y

Las demas atribuciones que le confiera la presente Ley y su reglamento.

ARTICULO 39.- Corresponde a la Secretaria, ademas de lo establecido en el articulo
anterior:

Vi

VIL.

VIII.

Integrar el Programa Nacional de Normalizacion con las normas oficiales mexicanas
y normas mexicanas que se pretendan elaborar anualmente;

Codificar las normas oficiales mexicanas por materias y mantener el inventario y la
coleccion de las normas oficiales mexicanas y normas mexicanas, asi como de las,
normas internacionales y de otros paises;

Fungir como Secretario Técnico de la Comision Nacional de Normalizacion y de los
Comités Nacionales de Normalizacion, salvo que los propios comites decidan
nombrar al secretario técnico de 10s mismos;

Mantener un registro de organismos nacionales de normalizacion, de ias entidades
de acreditacion y de las personas acreditadas y aprobadas;

Expedir ilas normas oficiales mexicanas a que se refieren las fracciones | a IV, VIII,
IX, XlIl, XV y XVIII del articulo 40 de la presente Ley, en las areas de su
competencia,

Llevar a cabo acciones y programas para el fomento de la calidad de los productos y
servicios mexicanos;

Coordinarse con las demas dependencias para el adecuado cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley, en base a las atribuciones de cada dependencia;

Participar con voz y voto en los comités consultivos nacionales de normalizacion en
los que se afecten las actividades industriales o comerciales,

_14-



IX.

Xl

XI1.

Autorizar a las entidades de acreditacion, recibir las reclamaciones que se presenten
contra tales entidades y, en su caso, requerir la revision de las acreditaciones
otorgadas, asi como aprobar, previa opinion de ia Comision Nacional de
Normalizacion, los lineamientos para ia organizacion de los comités de evaluacion;

Coordinar y dirigir los comités y actividades internacionales de normalizacidon y
demas temas afines a que se refiere esta Ley;

Fungir como centro de informacion en materia de normalizacion y notificar ias
normas oficiales mexicanas conforme a io dispuesto en los acuerdos y tratados
internacionales de los que los Estados Unidos Mexicanos sea parte, para lo cual las
dependencias deberan proporcionarle oportunamente la informacion necesaria; y

Las demas facultades gue le confiera la presente Ley y su reglamento.

CAPITULO Il
De las Normas Oficiales Mexicanas y de las Normas Mexicanas
SECCION |

De las Normas Oficiales Mexicanas

ARTICULO 40.- Las normas oficiales mexicanas tendran como finalidad establecer:

Iti.

Las caracteristicas y/o especificaciones que deban reunir los productos y procesos
cuando éstos puedan constituir un riesgo para la seguridad de las personas o dafnar
la salud humana, animal, vegetal, el medio ambiente genera! y laboral, o para la
preservacion de recursos naturailes;

Las caracteristicas y/o especificaciones de los productos utilizades como materias
primas o partes 0 materiales para la fabricacidon o ensamble de productos finaies
sujetos al cumphmiento de normas oficiales mexicanas, siempre que para cumplir las
especificaciones de éstos sean indispensables las de dichas materias primas, partes
0 materiales;

Las caracteristicas y/o especificaciones que deban reunir los servicios cuando éstos
puedan constituir un riesgo para la seguridad de las personas o danar la salud
humana, animal, vegetal o el medio ambiente general y iaboral o cuando se trate de
la prestacion de servicios de forma generalizada para el consumidor;

Las caracteristicas y/o especificaciones relacionadas con los instrumentos para

medir, los patrones de medida y sus métodos de medicion, verificacion, calibracion y
trazabilidad,
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VI

ViI.

VIIL.

Xi.

XIE.

XIH.

XV,

XV.

XVI.

XVIL.

Las especificaciones y/fo procedimientos de envase y embalaje de los productos que
puedan constituir un riesgo para la seguridad de las personas o danar la salud de
las mismas o el medio ambiente:

(SE DEROGA)

Las condiciones de salud, seguridad e higiene que deberan observarse en los
centros de trabajo y otros centros publicos de reunion;

La nomenclatura, expresiones, abreviaturas, simbolos, diagramas o dibujos que
deberan emplearse en el lenguaje técnico industrial, comercial, de servicios o de
comunicacion;

La descripciéon de emblemas, simbolos y contrasefas para fines de esta Ley:

Las caracteristicas y/o especificaciones, criterios y procedimientos que permitan
proteger y promover el mejoramiento del medio ambiente y los ecosistemas, asi
como la preservacion de los recursos naturales;

las caracteristicas y/o especificaciones, criterios y procedimientos que permitan
proteger y promover ia salud de las personas, animales o vegetales;

La determinacidon de la informacién comercial, sanitaria, ecologica, de calidad,
seguridad e higiene y requisitos que deben cumpilir las etiquetas, envases, embalaje
y la publicidad de los productos y servicios para dar informacién al consumidor ©
usuario; ' ,
Las caracteristicas y/o especificaciones que deben reunir los equipos, materiales,
dispositivos e instalaciones industriales, comerciales, de servicios y domésticas para
fines sanitarios, acuicolas, agricolas, pecuarios, ecolégicos, de comunicaciones, de
seguridad o de calidad y particularmente cuando sean peligrosos;

(SE DEROGA}

Los apoyos a las denominaciones de origen para faroductos del pais;

Las caracteristicas y/o especificaciones que deban reunir los aparatos, redes y
sistemas de comunicacidén, asi como vehiculos de transporte, equipos y servicios

conexos para proteger las vias generales de comunicacion y la seguridad de sus
usuarios,

Las caracteristicas y/o especificaciones, criterios y procedimientos para el manejo,

transporte y confinamiento de materiales y residuos industriales peligrosos y de las
sustancias radioactivas, y
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XVIIl.Otras en que se requiera normalizar productos, métodos, procesos, sistemas o

practicas industriales, comerciales o de servicios de conformidad con otras
disposiciones legales, siempre que se observe lo dispuesto por los articulos 45 a 47.

Los criterios, reglas, instructivos, manuales, circulares, lineamientos, procedimientos u otras
disposiciones de caracter obligatorio que requieran establecer las dependencias y se
refieran a las materias y finalidades que se establecen en este articulo, so6lo podran
expedirse como normas oficiales mexicanas conforme al procedimiento establecido en esta

Ley.

ARTICULO 41.- Las normas oficiales mexicanas deberan contener:

VL.

VI

VII.

IX.

La denominacidn de la norma y su clave o codigo, asi como las finalidades de la
misma conforme al articulo 40:

La identificacion del producto, servicio, método, proceso, instalacion o, en su caso,
del objeto de la norma conforme a lo dispuesto en el articulo precedente;

Las especificaciones y caracteristicas que correspondan al producto, servicio,
método, proceso, instalacion o establecimientos que se establezcan en la norma en
razon de su finalidad;

Los métodos de prueba aplicables en relacion con la norma y en su caso, los de
muestreo;

Los datos y demas informacién que deban contener los productos o, en su defecto,
sus envases o empagques, asi como el tamafo y caracteristicas de las diversas
indicaciones; :

El grado de concordancia con normas y lineamientos internacionales y con las
normas mexicanas tomadas como base para su efaboracion;

La bibliografia que corresponda a la norma;

La mencion de la o las dependencias que vigilaran el cumplimiento de las normas
cuando exista concurrencia de competencias;'y

Las otras menciones que se consideren convenientes para ia debida comprension y
alcance de la norma.

ARTICULO 42.- (SE DEROGA)

ARTICULO 43.- En la elaboracién de normas oficiales mexicanas participaran, ejerciendo
sus respectivas atribuciones, las dependencias a quienes corresponda la reguiacidn o
control del producto, servicio, metodo, proceso o instalacion, actividad o materia a
normalizarse.
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ARTICULO 44.- Correspende a las dependencias elaborar los anteproyectos de normas
oficiales mexicanas y someterlos a los comités consultivos nacionales de normalizacion.

Asimismo, los organismos nacionales de normalizacién podran someter a dichos comités,
como anteproyectos, las normas mexicanas que emitan.

Los comités consultivos nacionales de normalizacion, con base en los anteproyectos
mencionados, elaborardan a su vez los proyectos de normas oficiales mexicanas, de
conformidad con lo dispuesto en e! presente capitulo.

Para la elaboracién de normas oficiales mexicanas se debera revisar si existen otras
relacionadas, en cuyo caso se coordinaran las dependencias correspondientes para que se
elabore de manera conjunta una sola norma oficial mexicana por sector o materia. Ademas,
se tomaran en consideracion las normas mexicanas y las internacionales, y cuando estas
ultimas no constituyan un medio eficaz o apropiado para cumplir con las finalidades
establecidas en el articulo 40, la dependencia debera comunicarlo a la Secretaria antes de
que se publique el proyecto en los términos del articulo 47, fraccion |.

Las personas interesadas podran presentar a las dependencias, propuestas de normas
oficiales mexicanas, las cuales haran la evaluacion correspondiente y en su caso,
presentaran al comité respectivo el anteproyecto de que se trate.

ARTICULO 45.- Los anteproyectos que se presenten en los comités para discusién se
acompanaran de una manifestacion de impacto regulatorio, en la forma gue determine la
Secretaria, que deberd contener una explicacion sucinta de la finalidad de la norma, de las
medidas propuestas, de las alternativas consideradas y de las razones por las gue fueron
desechadas, una comparacion de dichas medidas con los antecedentes regulatorios, asi
como una descripcion general de las ventajas y desventajas y de la factibilidad tecnica de la
comprobacion del cumplimiento con la norma. Para efectos de lo dispuesto en el articulo 4A
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, la manifestacién debe presentarse a la
Secretaria en la misma fecha que al comité.

Cuando la norma pudiera tener un amplio impacto en la economia o un efecto sustancial
sobre un sector especifico, la manifestacion debera incluir un analisis en términos
monetarios del valor presente de los costos y beneficios potenciales del anteproyecto y de
las alternativas consideradas, asi como una comparacion con {as normas internacionales. Si
no se incluye dicho analisis conforme a este parrafo, el comité o la Secretaria podran
requerirlo dentro de los 15 dias naturales siguientes a que se presente la manifestacion al
comité, en cuyo caso se interrumpira el plazo senalado en el articulo 46, fraccion 1.

Cuando el analisis mencionado no sea satisfactorio a juicio del comite o de la Secretaria,
estos podréan solicitar a la dependencia que efectue la designacion de un experto, la cual
debera ser aprobada por el presidente de la Comisién Nacional de Normalizacion y la
Secretaria. De no existir acuerdo, estos ultimos nombraran a sus respectivos expertos para
gue trabajen conjuntamente con el designado por la dependencia. En ambos casos, el costo
de la contratacion sera con cargo a! presupuesto de la dependencia o a los particulares
interesados. Dicha solicitud podra hacerse desde que se presente el analisis al comité y
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hasta 15 dias naturales después de la publicaciéon prevista en el articulo 47, fraccion |.
Dentro de los 60 dias naturales siguientes a la contratacion del o de los expertos, se debera
efectuar la revisidn del analisis y entregar comentarios al comité, a partir de 1o cual se
computara el plazo a que se refiere el articulo 47, fraccién Il.

ARTICULO 46.- La elaboracion y modificacion de normas oficiales mexicanas se sujetara a
las siguientes reglas:

Los anteproyectos a que se refiere el articulo 44, se presentaran directamente al
comité consultivo nacional de normalizacién respectivo, para que en un plazo que
no excedera los 75 dias naturales, formule observaciones; y

La dependencia u organismo que elabord el anteproyecto de norma, contestara
fundadamente las observaciones presentadas por el Comite en un plazo no mayor
de 30 dias naturales contado a partir de la fecha en que le fueron presentadas y, en
su caso, hara las modificaciones correspondientes. Cuando la dependencia que
presentd el proyecto, no considere justificadas las observaciones presentadas por el
Comité, podra solicitar a la presidencia de éste, sin modificar su anteproyecto,
ordene la publicacion como proyecto, en el Diario Oficial de la Federacion.

ARTICULO 47.- Las proyectos de normas oficiales mexicanas se ajustaran al siguiente
procedimiento:

Se publicaran integramente en el Diario Oficial de la Federacion a efecto de que
dentro de los siguientes 60 dias naturales los interesados presenten sus
comentarios al comité consultivo nacional de normalizacién correspondiente.
Durante este plazo la manifestacion a que se refiere el articulo 45 estara a
disposicion del publico para su consulta en el comite;

Al término del plazo a que se refiere la fraccion anterior, el comité consultivo
nacional de normalizaciéon correspondiente estudiara los comentarios recibidos y, en
su caso, procedera a modificar el proyecto en un plazo que no excedera los 45 dias
naturales;

Se ordenara la publicacion en el Diario Oficial de la Federacion de las respuestas
a los comentarios recibidos asi como de ias modificaciones al proyecto, cuando
menos 15 dias naturaies antes de la publicacion de ia norma oficial mexicana; y

Una vez aprobados por el comité de normalizacion respectivo, las normas oficiales
mexicanas seran expedidas por la dependencia competente y publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion.

Cuando dos o mas dependencias sean competentes para regular un bien, servicto, proceso,
actividad o materia, deberan expedir las normas oficiales mexicanas conjuntamente. En
todos los casos, el presidente del comité sera el encargado de ordenar las publicaciones en
el Diario Oficial de la Federacion.
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Lo dispuesto en este articulo no se aplicara en el caso del articulo siguiente.

ARTICULO 48.- En casos de emergencia, la dependencia competente podra elaborar
directamente, aun sin haber mediado anteproyecto o proyecto y, en su caso, con la
participacidn de las demas dependencias competentes, la norma oficial mexicana, misma
que ordenara se publique en el Diario Oficial de la Federacién con una vigencia maxima
de seis meses. En ningun caso se podra expedir mas de dos veces consecutivas la misma
norma en los términos de, este articuio.

Previa a la segunda expedicion, se debe presentar una manifestacion de impacto regulatorio
a la Secretaria y si la dependencia que elaboré la norma decidiera extender e! plazo de
vigencia o hacerla permanente, se presentara como anteproyecto en ios términos de las
fracciones | y |l del articulo 46.

So6lo se consideraran casos de emergencia los acontecimientos inesperados que afecten o
amenacen de manera inminente las finalidades establecidas en el articulo 40.

La norma oficial mexicana debe cumplir con lo dispuesto en el articulo 41, establecer la base
cientifica o técnica que apoye su expedicion conforme a las finalidades establecidas en el
articulo 40 y tener por objeto evitar dafos irreparables o irreversibles.

ARTICULO 49.- Cuando una norma oficial mexicana obligue al uso de materiales, equipos,
procesos, métodos de prueba, mecanismos, procedimientos o tecnologias especificos, los
destinatarios de las normas pueden solicitar |la autorizacion a ia dependencia que la hubiere
expedido para utilizar o aplicar materiales, equipos, procesos, metodos de prueba,
mecanismos, procedimientos o tecnologias alternativos. Debe acompararse a la solicitud la
evidencia cientifica u objetiva necesaria que compruebe que con la alternativa planteada se
da cumplimiento a las finalidades de la norma respectiva.

La dependencia turnara copia de la solicitud al comité consultivo nacional de normalizacion
correspondiente dentro de los 5 dias naturales siguientes a gque la reciba, el cual podra
emitir su opinion. En todo caso |la dependencia debera resolver dentro de los 60 dias
naturales siguientes a la recepcion de la solicitud. Este plazo sera prorrogable una sola vez
por igual periodo y se suspenderd en casc de que la dependencia requiera al interesado
mayores elementos de justificacion, reanudandose al dia habil siguiente al en que se cumpla
el requerimiento. La autorizacidon se otorgara dejando a salvo los derechos protegidos en las
leyes en materia de propiedad intelectual, y se considerara que es afirmativa si no se emite
dentro del plazo correspondiente.

La autorizacion se publicara en el Diario Oficial de la Federacion y surtira efectos en
beneficio de todo aguel que la solicite, siempre que compruebe ante la dependencia que se
encuentra en los mismos supuestos de la autorizacion otorgada. La dependencia resolvera
esta solicitud dentro de los 15 dias naturales siguientes, en caso contrario se considerara
que la resolucion es afirmativa.

ARTICULO 50.- Las dependencias podrén‘ requerir de fabricantes, importadores,
prestadores de servicios, consumidores o centros de investigacion, los datos necesarios



para la elaboracién de anteproyectos de normas oficiales mexicanas. También podran
recabar, de éstos para los mismos fines, las muestras estrictamente necesarias, las que
seran devueltas una vez efectuado su estudio, salvo que para éste haya sido necesaria su
destruccién.

La informacién y documentacién que se alleguen las dependencias para |la elaboracién de
anteproyectos de normas oficiales mexicanas, asi como para cualquier tramite administrativo
relativo a las mismas, se empleara exclusivamente para tales fines y cuando la
confidencialidad de la misma esté protegida por la Ley, el interesado debera autorizar su
uso. A solicitud expresa del interesado, tendra el caracter de confidencial y no sera
divulgada, gozando de la proteccion establecida en materia de propiedad intelectuat.

ARTICULO 51.- Para la modificacion de las normas oficiales mexicanas debera cumplirse
con el procedimiento para su elaboracion.

Las normas oficiales mexicanas deberan ser revisadas cada 5 aios a partir de la fecha de
su entrada en vigor, debiendo notificarse al secretariado técnico de la Comisidn Nacional de
Normalizacion los resultados de la revision, dentro de los sesenta dias naturales posteriores
a la terminacién del periodo quinguenal correspondiente. De no hacerse la notificacién, las
normas perderan su vigencia y las dependencias que las hubieren expedido deberan
publicar su cancelacion en el Diario Oficial de la Federaciéon. La Comisidn podra solicitar a
la dependencia dicha cancelacion.

Sin perjuicio de lo antenor, dentro del ano siguiente a la entrada en vigor de la norma, el
comité consultivo nacional de normalizacion o la Secretaria podran solicitar a las
dependencias que se analice su aplicacion, efectos y observancia a fin de determinar las
acciones que mejoren su aplicacion y si procede o no su modificacion o cancelacion.

SECCION 1l
De las Normas Mexicanas

ARTICULO 51-A.- Las normas mexicanas son de aplicacion voluntaria, salvo en {os casos
en que los particulares manifiesten que sus productos, procesos o servicios son conformes
con las mismas y sin perjuicio de que las dependencias requieran en una norma oficial
mexicana su observancia para fines determinados. Su campo de aplicacion puede ser
nacional, regionat o local.

Para la elaboracién de las normas mexicanas se estara a {o siguiente:
I, Deberan incluirse en el Programa Nacional de Normalizacion,
[l.  Tomar como base las normas internacionales, salvo que las mismas sean ineficaces

© inadecuadas para alcanzar los objetivos deseados y ello este debidamente
justificado: y



[ll. Estar basadas en el consenso de los sectores interesados que participen en el
comite y someterse a consuita publica por un periodo de cuandoc menos sesenta
dias naturales antes de su expedicion, mediante aviso publicado en el Diario Oficial
de la Federacién que contenga un extracto de la misma.

Para que las normas elaboradas por los organismos nacionales de normalizacion, y
excepcionalmente las elaboradas por otros organismos, camaras, colegios de profesionistas,
asociaciones, empresas, dependencias o entidades de la administracion publica federal, se
puedan expedir como normas mexicanas, deben cumplir con los requisitos establecidos en
esta Seccién, en cuyo caso el secretariado técnico de la Comisidn Nacional de
Normalizacion publicara en el Diario Oficial de la Federacion la declaratoria de vigencia de
las mismas, con caracter informativo.

La revision, actualizacidén o cancelacion de las normas mexicanas debera cumplir con el
mismo procedimiento que para su elaboracion, pero en todo caso deberan ser revisadas o
actualizadas dentro de los 5 afios siguientes a la publicacidon de la declaratoria de vigencia,
debiendo notificarse al secretariado técnico los resultados de la revision o actualizacion. De
no hacerse la notificacion, el secretariado técnico de la Comision Nacional de Normalizacién
ordenara su cancelacion.

ARTICULO 51-B.- La Secretaria, por si 0 a solicitud de las dependencias, podra expedir
normas mexicanas en las areas no cubiertas por los organismos nacionales de
normalizacidn, o cuando se demuestre a la Comision Nacional de Normalizacion que las
normas expedidas por dichos organismos no reflejan los intereses de los sectores
involucrados. Para elio, los temas propuestos como normas mexicanas se deberan incluir en
el Programa Nacional de Normalizacion, justificar su conveniencia y, en su caso, la
dependencia que o solicite debera también demostrar que cuenta con la capacidad para
coordinar los comités de normalizacion correspondientes. En todo caso, tales normas
deberan cumplir con lo dispuesto en esta Seccidn.

CAPITULO HI
De la Observancia de las Normas

ARTICULO 52.- Todos los productos, procesos, métodos, instalaciones, servicios o
actividades deberan cumplir con las normas oficiales mexicanas.

ARTICULO 53.- Cuando un producto o servicio deba cumplir una determinada norma oficial
mexicana, sus Similares a importarse también deberan cumplir las especificaciones
establecidas en dicha norma

Para tal efecto, los productos o servicios a impertarse deberan contar con e! certificado o
autorizacion de la dependencia competente para regular el producto o servicio
correspondiente, o de las personas acreditadas y aprobadas por las dependencias
competentes para tal fin conforme a lo dispuesto en esta Ley.



Cuando no exista norma oficial mexicana, las dependencias competentes podran requerir
que los productos o servicios a importarse ostenten las especificaciones internacionales con
gue cumplen, las del pais de origen o a falta de éstas, las del fabricante.

ARTICULO 54.- Las normas mexicanas, constituiran referencia para determinar la calidad
de ios productos y servicios de que se trate, particularmente para la proteccion y orientacion
de los consumidores. Dichas normas en ningun caso podran contener especificaciones
inferiores a las establecidas en las normas oficiales mexicanas.

ARTICULO 55.- En las controversias de caracter civil, mercantil o administrativo, cuando no
se especifiquen las caracteristicas de los bienes o servicios, las autoridades judiciales ©
administrativas competentes en sus resoluciones deberan tomar como referencia las normas
oficiales mexicanas y en su defecto las normas mexicanas.

Sin perjuicio de {o dispuesto por la iey de la materia, los bienes o servicios que adquieran,
arrienden o contraten las dependencias y entidades de la administracion publica federal,
deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso, con las normas mexicanas,
y a falta de éstas, con las internacionales.

Para la evaluacion de ia conformidad con dichas normas se estara a lo dispuesto en el Titulo
Cuarto.

Cuando ias dependencias y entidades establezcan requisitos a los proveedores para
comprobar su confiabilidad o sus procedimientos de aseguramiento de calidad en la
produccion de bienes o servicios, dichos requisitos se deberan basar en las normas
expedidas conforme a esta Ley, y publicarse con anticipacion a fin de que los proveedores
estén en condiciones de conocerlos y cumplirlos.

ARTICULO 56.- Los productores, fabricantes y los prestadores de servicios sujetos a
normas oficiales mexicanas deberan mantener sistemas de control de calidad compatibles
con las normas aplicables. También estaran obligados a verificar sistematicamente las
especificaciones del producto o servicio y su proceso, utilizando equipo suficiente vy
adecuado de iaboratorio y el método de prueba apropiado, asi como llevar un control
estadistico de la produccidon en forma tal, que objetivamente se aprecie el cumplimiento de
dichas especificaciones

ARTICULO 57.- Cuando los productos o los servicios sujetos al cumplimiento de
determinada norma oficial mexicana, no rednan las especificaciones correspondientes, la
autoridad competente prohibirda de inmediato su comercializacion, inmovilizando los
productos, hasta en tanto se acondicionen, reprocesen, reparen o substituyan. De no ser
esto posible, se tomaran ias providencias necesarias para que no se usen o presten para el
fin a que se destinarian de cumplir dichas especificaciones.

Si el producto o servicio se encuentra en el comercio, los comerciantes o prestadores
tendran |la obligacién de abstenerse de su enajenacion o prestacion a partir de la fecha en
que se les notifique la resolucidn o se pubiique en el Diario Oficial de ta Federacion.
Cuando el incumplimiento de la norma pueda danar significativamente la salud de las



personas, animales, plantas, ambiente 0 ecosistemas, los comerciantes se abstendran de
enajenar los productos o prestar los servicios desde el momento en que se haga de su
conocimiento. Los medios de comunicacion masiva deberan difundir tales hechos de manera
inmediata a solicitud de |la dependencia compstente.

Los productores, fabricantes, importadores y sus distribuidores serdn responsables de
recuperar de inmediato los preductos.

Quienes resuiten responsables del incumplimiento de la norma tendran la obligacién de
reponer a los comerciantes los productos 0 servicios cuya venta o prestacion se prohiba, por
otros que cumplan las especificaciones correspondientes, 0 en su caso, reintegrarles o
bonificarles su valor, asi como cubrir los gastos en que se incurra para el tratamiento,
reciclaje o disposicion final, conforme a los ordenamientos legales y las recomendaciones de
expertos reconocidos en ia materia de que se trate.

E! retraso en el cumplimiento de lo establecido en el parrafo anterior podré sancionarse con
multas por cada dia que transcurra, de conformidad a lo establecido en la fraccion | del
articulo 112 de |la presente Ley.

CAPITULO IV

De la Comision Nacional de Normalizacién
ARTICULO 58.- Se instituye la Comisién Nacional de Normalizacién con el fin de coadyuvar
en la politica de normalizacion y permitir la coordinacion de actividades que en esta materia
corresponda realizar a las distintas dependencias y entidades de ia administracion publica
federal.

ARTICULO 59.- Integraran la Comisién Nacional de Normalizacion.

l. Los subsecretarios correspondientes de las Secretarias de Desarrollo Social, Medio
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca; Energia, Comercio y Fomento Industrial;
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, Comunicaciones y Transportes; Salud;
Trabajo y Prevision Social, y Turismo;

Il Sendos representantes de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de
Ensefanza Superior, de las camaras y asociaciones de industnales y comerciales
del pais gue determinen las dependencias; organismos nacionales de normalizacion
y organismos del sector social productivo; y

M. Los titulares de las Subsecretarias correspondientes de las Secretarias de Hacienda
y Credito Publico, de Contraloria y Desarroilo Administrativo, y de Educacion
Publica. asi como del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnolegia; del Centro
Nacional de Metrologia, del Instituto Nacional de Ecologia, de la Procuraduria
Federal del Consumidor; del Instituto Mexicano del Transporte; del Instituto Nacional



de Pesca, y de los institutos de investigacion o entidades relacionadas con la
materia que se consideren pertinentes.

Por cada propietario podra designarse un suplente para cubrir las ausencias
temporales de aquél exclusivamente.

Asimismo, podra invitarse a participar en la sesiones de la Comisidn a
representantes de otras dependencias, de las entidades federativas, organismos
publicos y privados, organizaciones de trabajadores, consumidores y profesionales e
instituciones cientificas y tecnologicas, cuando se traten temas de su competencia,
especialidad o interés.

La Comisidn sera presidida rotativamente durante un afo por los subsecretarios en el orden
establecido en la fraccidn | de este articulo.

Para el desempefio de sus funciones, la Comision contara con un secretariado técnico a
cargo de la Secretaria y un consejo técnico.

ARTICULO 60.- La Comision tendra las siguientes funciones:

VI,

VIIL

VI

Aprobar anualmente el Programa Nacional de WNormalizacion vy vigilar su
cumplimiento;

Establecer reglas de coordinacion entre las dependencias y entidades de I
administracion publica federal y organizaciones privadas para la elaboracion y
difusion de normas y su cumplimiento;

Recomendar a tas dependencias la elaboracion, modificacidn, cancelacién de
normas oficiales mexicanas, o su expedicion conjunta,

Resolver las discrepancias que puedan presentarse en los trabajos de los comités
consultivos nacionales normalizacion;

Opinar, cuando se requiera, sobre el registro de organismos nacionales de
normalizacion;

Proponer la integracidn de grupos de trabajo para el estudio e investigacién de
materias especificas;

Proponer las medidas que se estimen oportunas para el fomento de la
normalizacion, asi como aquellas necesarnias para resoiver las quejas gue presenten
los interesados sobre aspectos relacionados con la aplicacion de la presente Ley,

Dictar los lineamientos para la organizacién de los comités consultivos nacionales
de normalizacion y opinar respecto de aquellos aplicables a los comités de
evaluacion; y



IX. Todas aquelias que sean necesarias para la realizacion de las funciones senaladas.

El reglamento interior de la Comisidn determinara la manera conforme fa cual se realizaran
estas funciones.

ARTICULO 61.- Las sesiones de la Comisién Nacional de Normalizacion seran convocadas
por el secretario técnico a peticion de su presidente o de cualquiera de los integrantes a que
se refiere el articulo 59 y se celebrardn por lo menos una vez cada 3 meses.

En el caso de las fracciones |, II, IV y VIl del articulo anterior, las decisiones se tomaran por
mayoria de votos de los miembros a que se refiere la fraccion | del articulo 59 y las sesiones
seran validas con la asistencia de por lo menos siete de éstos. En los demas casos, por la
mayoria de todos los miembros, pero deberan asistir por lo menos cuatro de los
representantes mencionados en la fraccion 1l del mismo articulo.

ARTICULO 61-A. El Programa Naciona! de Normalizacion se integra por el listado de temas
a normalizar durante el afo que corresponda para normas oficiales mexicanas, normas
mexicanas o las normas a que se refiere el articulo 67, inciuira el calendario de trabajo para .
cada tema y se publicara en el Diario Oficial de la Federacion. Cuando a juicio de la
Comisién Nacional de Normalizacion dicho Programa requiera de un suplemento debera
seguirse el mismo procedimiento que para su integracion y publicacion.

La Comision Nacional de Normalizacién establecera las bases para la integracion del
Programa.

Las dependencias competentes no podran expedir normas oficiales mexicanas sobre temas
no incluidos en el Programa de! afio de que se trate ¢ en su suplemento, salvo los casos
previstos en los articulos 48.

CAPITULO V
De los Comités Consultivos Nacionales de Normalizacion

ARTICULO 62.- Los comités consultivos nacionales de normalizacién son organos para la
elaboracion de normas oficiales mexicanas y la promocion de su cumplimiento. Estaran
integrados por personal técnico de las dependencias competentes, segun ia materia que
corresponda al comité, organizaciones de industriales, prestadores de servicios,
comerciantes, productores agropecuarios, forestales o pesqueros; centros de investigacion
cientifica o tecnologica, colegios de profesionales y consumidores.

L as dependencias competentes, en coordinacion con el secretariado tecnico de la Comisién
Nacional de Normalizacion determinaran que organizaciones de las mencionadas en el
parrafo anterior, deberan integrar el comité consultivo de que se trate, asi como en el caso
de los comités que deban constituirse para participar en actividades de normalizacion
internacional.



ARTICULO 63.- Las dependencias competentes, de acuerdo con los lineamientos que dicte
la Comision Nacional de Normalizacion, organizaran los comités consultivos nacionales de
normalizacidn vy fijaran las reglas para su operacion. La dependencia que regule el mayor
numero de actividades del proceso de un bien o servicio dentro de cada comité, tendra la
presidencia correspondiente.

Los mismos se organizaran por materias o sectores a nivel nacional y no podra existir mas
de un comité por dependencia, salvo en los casos debidamente justificados ante la
Comision.

ARTICULO 64.- Las resoluciones de los comités deberan tomarse por consenso; de no ser
esto posible, por mayoria de votos de los miembros. Para que las resoluciones tomadas por
mayoria sean validas, deberan votar favorablemente cuando menos la mitad de las
dependencias representadas en el comité y contar con el voto aprobatorio de! presidente del
mismo. En ningln casoc se podra expedir una norma oficial mexicana que contravenga otras
disposiciones legales o reglamentarias.

CAPITULO VI
De los Organismos Nacionales de Normalizacion

ARTICULO 65.- Para operar como organismo nacional de normalizacién se requiere:

l. Presentar solicitud de registro ante la Secretaria, con copia para la dependencia
que corresponda;

Il.  Presentar sus estatutos para aprobacion de la Secretaria en donde conste que:
a) Tienen por objeto social el de normalizar,

b) Sus labores de normalizacion se lleven a cabo a través de comités integrados de
manera equilibrada por personal técnico que represente a nivel nacional a
productores, distribuidores, comercializadores, prestadores de servicios,
consumidores, instituciones de educacion superior y cientifica, colegios de
profesionales, asi como sectores de interés general y sin exclusion de ningun
sector de la sociedad que pueda tener interes en sus actividades; y

¢) Tengan cobertura nacional: y
I1l.  Tener capacidad para participar en las actividades de normalizacion internacional, y

haber adoptado el cddigo para la elaboracion, adopcion y apiicacion de normas
internacionalmente aceptado.



ARTICULO 66.- Los organismos nacionales de normalizacién tendran las siguientes
obligaciones:

l. Permitir la participacion de todos ios sectores interesados en los comités para la
elaboracién de normas mexicanas, asi como de las dependencias y entidades de |a
administracién publica federal competentes;

Il.  Conservar las minutas de las sesiones de los comités y de otras deliberaciones,
decisiones 0 acciones que permitan la verificacion por parte de la Secretaria, y
presentar los informes que ésta les requiera;

Ifl.  Hacer del conocimiento publico fos proyectos de normas mexicanas que pretendan
emitir mediante aviso en el Diario Oficial de la Federacion y atender cualquier
solicitud de informacion que sobre estos hagan los interesados;

V. Celebrar convenios de cooperacion con la Secretaria a fin de que ésta pueda, entre
otras, mantener actualizada |la coleccion de normas mexicanas;

V. Remitir al secretariado técnico de la Comision Nacional de Normalizacion las normas
que hubieren elaborado para que se publique su declaratoria de vigencia; y

VI.  Tener sistemas apropiados para la identificacién y clasificacion de normas.

ARTICULO 67.- Las entidades de la administracion publica federal, deberan constituir
comités de normalizacién para la elaboracion de las normas de referencia conforme a las
cuales adquieran, arrienden o contraten bienes o servicios, cuando las normas mexicanas o
internacionales no cubran los reguerimientos de las mismas, o bien las especificaciones
contenidas en dichas normas se consideren inaplicabies u obsoletas.

Dichos comités se constituiran en coordinacidén con el secretariado técnico de la Comisién
Nacional de Normalizacion y se ajustaran en lo conducente a to dispuesto en los articulos 62
y 64 de esta Ley. Las normas que elaboren deberan cumplir con lo previsto en el articulo 51-
A

Se podran someter las especificaciones requeridas por las entidades a los comités donde se
hubieren eilaborado las normas mexicanas respectivas, a fin de que aquéllos lleven a cabo la
actualizacion de ta norma mexicana correspondiente.

Hasta en tanto se elaboren las normas de referencia a que alude el primer parrafo de este
articulo, las entidades podran efectuar la adquisicion, arrendamiento o contratacion
conforme a las especificaciones que las mismas entidades determinen, pero deberan
informar semestralmente al secretariado tecnico de la Comision Nacional de Normalizacién
sobre los avances de los programas de trabajo de tales comités y justificar las razones por
las cuales las normas no se hayan concluido.



TiITULO CUARTO
DE LA ACREDITACION Y DETERMINACION DEL CUMPLIMIENTO

CAPITULO |
De la Acreditacion y Aprobacién

ARTICULO 68.- La evaluacion de la conformidad sera realizada por las dependencias
competentes o por los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y por las unidades de verificacion acreditados y, en su caso, aprobados en los
terminos del articulo 70.

La acreditacion de los organismos, laboratorios y unidades a que se refiere el parrafo
anterior sera realizada por las entidades de acreditacion, para lo cual el interesado debera:

L. Presentar solicitud por escrito a la entidad de acreditacion correspondiente,
acompanando, en su caso, sus estatutos y propuesta de actividades;

fl.  SeRalar las normas que pretende evaluar, indicando |la materia, sector, rama, campo
o actividad respectivos y describir los servicios que pretende prestar y los
procedimientos a utilizar;

lll.  Demostrar que cuenta con la adecuada capacidad técnica, material y humana, en
relacion con los servicios que pretende prestar, asi como con los procedimientos de
aseguramiento de calidad, que garanticen el desemperio de sus funciones; y

IV.  Otros que se determinen en esta Ley o su reglamento.

Integrada la solicitud de acreditacion, se procedera conforme a lo dispuesto en el articulo
siguiente.

ARTICULO 69.- Las entidades de acreditacion integraran comités de evaluacién, como
organos de apoyo para la acreditacion y, en su caso, para la aprobacion por las
dependencias competentes.

Los comites de evaluacion estaran constituidos por materias, sectores y ramas especificas,
e integrados por técnicos calificados con experiencia en los respectivos campos, asi como
por representantes de los productores, consumidores, prestadores y usuarios del servicio, y
por el personal técnico de las entidades de acreditacion y de las dependencias competentes,
conforme a los lineamientos que dicte la Secretaria, previa opinion de la Comision. Nacional
de Normalizacion.

Cuando los comités de evaluacidn no cuenten con técnicos en el campo respectivo fa
entidad de acreditacion lo notficara al solicitante y adoptara las medidas necesarias para
contar con ellos.



El comité de evaluacion correspondiente designara a un grupo evaluador que procedera a
realizar las visitas o acciones necesarias para comprobar que los solicitantes de
acreditacion cuentan con las instalaciones, equipo, personal técnico, organizacion y
metodos operativos adecuados, que garanticen su competencia técnica y la confiabilidad de
SUS Servicios.

Los gastos derivados de la acreditacion asi como los honorarios de los técnicos que en su
caso se requieran, correran por cuenta de los solicitantes, los que deberan ser informados al
respecto en el momento de presentar su solicitud.

En caso de no ser favorabie el dictamen del comité de evaluacidon, se otorgara un plazo de
180 dias naturales al solicitante para corregir las fallas encontradas. Dicho plazo podra
prorrogarse por plazos iguales, cuando se justifique la necesidad de ello.

ARTICULO 70.- Las dependencias competentes podran aprobar a las personas acreditadas
que se requieran para la evaluacion de la conformidad, en lo que se refiere a normas
oficiales mexicanas, para lo cual se sujetaran a lo siguiente:

l. Identificar las normas oficiales mexicanas para las que se requiere de |la evaiuacion
de la conformidad por personas aprobadas y, en su caso, darlo a conocer en el
Diario Oficial de la Federacion; y

Il.  Participar en los comités de evaluacidn para la acreditacion, o reconocer sus
resultados. No duplicar los requisitos solicitados para su acreditacion, sin perjuicio
de establecer adicionales, cuando se compruebe justificadamente a la Secretaria la
necesidad de los mismos a fin de salvaguardar tanto el objetivo de la norma, oficial
mexicana, como los resultados de la evaluacién de la conformidad con la misma y la
verificacion at solicitante de las condiciones para su aprobacion.

ARTICULO 70-A.- Para operar como entidad de acreditacion se requiere la autorizacién de
la Secretaria, previa opinion favorable de la mayoria de los miembros de la Comisidn
Nacional de Normalizacion a que se refiere ta fraccién | del articulo 53, y cumplir con lo
siguiente.

| Acreditar ia capacidad juridica, técnica, administrativa y financiera, para o que se
debera acompanar.

a) Estatutos sociales o proyecto de éstos, detallando organos de gobierno, y la
estructura técnica funcional de la entidad donde conste la representacion
equilibrada de los organismos productivos, comerciales y académicos
interesados, a nivel nacional, en el proceso de acreditacion;

b) Relacion de los recursos materiaies y humanos con que cuenta, o propuesta de
los mismos, detallando grado académico y experiencia en la materia de estos
ultimos; y



V.

c) Documentos que demuestren su solvencia financiera para asegurar la
continuidad del sistema de acreditacion;

Demostrar su capacidad para atender diversas materias, sectores o ramas de
actividad;

Acompanar, en su caso, sus acuerdos con otras entidades similares o
especializadas en |las materias a que se refiere esta Ley; y

Senalar las tarifas maximas que aplicaria en la prestacion de sus servicios.

Integrada la documentaciéon la Secretaria emitira un informe y lo sometera a las
dependencias competentes para su opinion.

ARTICULO 70-B.- La entidad de acreditacion autorizada debera:

VI

VL

VIH.

Resolver las solicitudes de acreditacién que le sean presentadas, emitir las
acreditaciones correspondientes y notificario a las dependencias competentes;

Cumplir en todo momento con las condiciones y términos conforme a 10s cuales se le
otorgd Ia autorizacion;

Permitir la presencia de un representante de las dependencias competentes que asi
lo soliciten en el desarrolio de sus funciones:

Integrar y coordinar los comités de evaluacion para la acreditacion conforme a los
lineamientos que dicte la Secretaria, asi como integrar un padron nacional de
evaluadores con los técnicos correspondientes;

Revisar periodicamente el cumplimiento por parte de las personas acreditadas de
las condiciones y requisitos que sirvieron de base para su acreditacion,

Resolver las reclamaciones que presenten las partes afectadas por sus actividades,
y responder sobre su actuacion;

Salvaguardar la confidencialidad de la informacion obtenida en el desempeno de sus
actividades;

Participar en organizaciones de acreditacion regionales o internacionales para la
elaboracion de criterios y lineamientos sobre la acreditacion y el reconocimiento
mutuo de las acreditaciones otorgadas;

Facilitar a las dependencias y a la Comision Nacional de Normalizacion la
informacion y asistencia técnica que se requiera en materia de acreditacion y
presentar semestralmente un reporte de sus actividades ante la misma; y



X: Mantener para consulta de cualquier interesado un catalogo clasificado vy
actualizado de las personas acreditadas.

ARTICULO 70-C.- Las entidades de acreditacion y las personas acreditadas por éstas
deberan:

3 Ajustarse a las reglas, procedimientos y métodos que se establezcan en las normas
oficiales mexicanas, las normas mexicanas y, en su defecto, las internacionates:

il.  Prestar sus servicios en condiciones no discriminatorias y observar las demas
disposiciones en materia de competencia econémica;

Ill.  Evitar la existencia de conflictos de interés que puedan afectar sus actuaciones y
excusarse de actuar cuando existan tales conflictos:

IV. Resolver reclamaciones de cualquier interesado; y

V. Permitir la revision o verificacion de sus actividades por parte de la dependencia
competente, y ademas por las entidades de acreditaciéon en el caso de personas
acreditadas.

Cuando una entidad de acreditacion o persona acreditada y aprobada tenga poder
sustancial en el mercado relevante de acuerdo a la Ley Federal de Competencia Economica,
la Secretaria estara facultada para establecer obligaciones especificas relacionadas con las
tarifas, calidad, y oportunidad dei servicio.

ARTICULO 71.- Las dependencias competentes podran en cualquier tiempo realizar;, visitas
de verificacion para comprobar el cumplimiento de esta Ley, sus reglamentos y tas normas
oficiales mexicanas, por parte de las entidades de acreditacion, las personas acreditadas o
cualquier otra entidad u organismo que realice actividades relacionadas con las materias a
que se refiere esta Ley, asi como a aquellas a las que presten sus servicios.

ARTICULO 72.- La Secretaria mantendra a disposicién de cualquier interesado el listado de
las entidades de acreditacion autorizadas y de las personas acreditadas y aprobadas, por
norma, materia, sector o rama, segun se trate, asi como de los organismos nacionales de
normalizacion, de las instituciones o entidades a que se refiere el articulo 87-A y de los
organismos internacionales reconocidos por el gobierno mexicano. Dicho listado indicara, en
su caso, las suspensiones y revocaciones y sera publicado en el Diario Oficial de la
Federacion periodicamente.

CAPITULOII
De los Procedimientos para la Evaluacién de la Conformidad

ARTICULO 73.- Las dependencias competentes estableceran, tratandose de las normas
oficiales mexicanas, los procedimientos para la evaluacion de la conformidad cuando para



fines oficiales requieran comprobar et cumplimiento de las mismas, lo que se hara segun el
nivel de riesgo o de proteccion necesarios para salvaguardar las finalidades a que se refiere
el articulo 40, previa consulta con los sectores interesados, observando esta Ley, su
reglamento y los lineamientos internacionales. Respecto de las normas mexicanas u otras
especificaciones, prescripciones o0 caracteristicas determinadas, estableceran dichos
procedimientos cuando asi se requiera.

Los procedimientos referidos se publicaran para consulta publica en el Diario Oficial de la
Federacion antes de su publicacion definitiva, salvo que los mismos estén contenidos en la
norma oficial mexicana correspondiente, o exista una razon fundada en contrario

Cuando tales procedimientos impliquen tramites adicionales, se debera turmar copia de los
mismos a la Secretaria para su opinion, antes de gue los mismos se publiquen en forma
definitiva. Asimismo, si involucran operaciones de medicion, se debera contar con
trazabilidad a los patrones nacionales aprobados por la Secretaria o en su defecto, a
patrones extranjeros o internacionales confiables a juicio de ésta.

ARTICULO 74.- Las dependencias o las personas acreditadas y aprobadas podran evaluar
la conformidad a peticion de parte, para fines particulares, oficiales o de exportacion. Los
resultados se haran constar por escrito.

La evaluacion de ta conformidad podra realizarse por tipo, linea, lote o partida de productos,
0 por sistema, ya sea directamente en las instalaciones que correspondan o durante el
desarrollo de las actividades, servicios 0 procesos de que se trate, y auxiliarse de terceros
especialistas en la materia que corresponda.

ARTICULO 75.- Es obligatorio el contraste de los articulos de joyeria y orfebreria
elaborados con plata, oro, platino, paladio y demas metales preciosos. La certificacion se
efectuara sobre los articulos que contengan como minimo la Ley del metal que se
establezca en las normas oficiales mexicanas respectivas.

CAPITULO IlI
De las Contrasenas y Marcas Oficiales

ARTICULO 76.- Las dependencias competentes, en coordinacion con la Secretaria, podran
establecer las caracteristicas de las contrasefias oficiales que denoten la evaiuacién de la
conformidad respecto de las normas oficiales mexicanas y, cuando se requiera, de las
normas mexicanas.

Los productos o servicios sujetos a normas oficiales mexicanas y normas mexicanas, podran
ostentar voluntariamente las contrasenas oficiales cuando ello no induzca a error al
consumidor o usuario sobre las caracteristicas del bien o servicio; se haya evaluado la
conformidad por una persona acreditada o aprobada y las contrasefias se acompanen de las
marcas registradas por la misma en los términos de la Ley de la Propiedad Industrial. Para=-



ello se debera obtener previamente la autorizacion de las personas acreditadas para el uso
de sus marcas registradas.

Las dependencias podran requerir que determinados productos ostenten dichas contrasefias
obligatoriamente, en cuyo caso se requerira la evaluacion de la conformidad por la
dependencia competente o por las personas acreditadas y aprobadas para ello.

ARTICULO 77.- (SE DEROGA)

ARTICULO 78.- Las dependencias podran establecer los emblemas que denoten la
acreditacion y aprobacion de los organismos de certificacion, laboratorios de prueba y de
calibracion y unidades de verificacion.

CAPITULO IV
De los Organismos de Certificacion

ARTICULO 79.- Las dependencias competentes aprobaran a los organismos de certificacion
acreditados por cada norma oficial mexicana en los términos del articulo 70. Dicha
aprobacion podra otorgarse por materia, sector o rama, siempre que el organismo:

L. Tenga cobertura nacional,

IIl.  Demuestre la participacion, en su estructura técnica funcional de representantes de
los sectores interesados a nivel nacional de productores, distribuidores,
comercializadores, prestadores de servicios, consumidores, Instituciones de
educacion superior y cientifica, colegios de profesionales, asi como de aguellos que
puedan verse afectados por sus actividades;

Hi.  Cuente con procedimientos que permitan conducir sus actuaciones en el proceso de
certificacion con independencia de intereses particulares o de grupo; y

IV. Permita la presencia de un representante de la dependencia competente que asi lo
solicite en el desarrollo de sus funciones.

ARTICULO 80.- Las actividades de certificacion, deberan ajustarse a las reglas,
procedimientos y métodos que se establezcan en las normas oficiales mexicana, y en su
defecto a las normas internacionales. Las actividades deberan comprender [0 siguiente:

l. Evaluacidén de los procesos, productos, servicios e instalaciones, mediante
inspeccion ocular, muestreo, pruebas, investigacion de campc o revision vy
evaluacion de programas de calidad;



Il.  Seguimiento posterior a la certificacidon inicial, para comprobar el cumplimiento con
las normas y contar con mecanismos que permitan proteger y evitar la divulgacion
de propiedad industrial o intelectual del cliente; y

lll. Elaboracion de criterios generales en materia de certificacion mediante comités de
certificacion donde participen los sectores interesados y las dependencias.
Tratandose de normas oficiales mexicanas los criterios que se determinen deberan
ser aprobados por la dependencia competente.

CAPITULO V
De los laboratorios de Pruebas

ARTICULO 81.- Se instituye el Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de
Pruebas con el objeto de contar con una red de laboratorios acreditados que cuenten con
equipo suficiente, personal técnico calificado y demas requisitos que establezca el
reglamento, para que presten servicios relacionados con la normalizacion a que se refiere
esta Ley.

Los laboratorios acreditados podran denotar tal circunstancia usando el emblema oficial del
sistema nacional de acreditamiento de laboratorios de pruebas.

(PARRAFO TERCERO SE DEROGA)
ARTICULO 82.- (SE DEROGA)

ARTICULO 83.- El resultado de ias pruebas que realicen los laboratorios acreditados, se
hara constar en un informe de resultados que sera firmado por la persona facultada por el
. propio iaboratorio para hacerio. Dichos informes tendran validez ante las dependencias y
entidades de la administracion publica federal, siempre que el laberatoric haya sido
aprobado por ia dependencia competente.

CAPITULO VI
De las Unidades de Verificacion
ARTICULO 84.- Las unidades de verificacion podran, a peticién de parte interesada,
verificar el cumplimiento de normas oficiales mexicanas, solamente en aquellos campos o
actividades para las que hubieren sido aprobadas por las dependencias competentes.
ARTICULO 85.- Los dictamenes de las unidades de verificacion seran reconocidos por las

dependencias competentes, asi como por los organismos de certificacion y en base a ellos
podran actuar en los términos de esta Ley y conforme a sus respectivas atribuciones.



ARTICULO 86.- Las dependencias podran solicitar el auxilio de las unidades de verificacion
para la evaluacidén de la conformidad con respecto de normas oficiales mexicanas, en cuyo
caso se sujetaran a las formalidades y requisitos establecidos en esta Ley.

CAPITULO VI
De los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo

ARTICULO 87.- El resultado de las operaciones que realicen las unidades de verificacion se
haré constar en un acta que sera firmada, bajo su responsabilidad, por el acreditado en el
caso de la personas fisicas y por el propietario del establecimiento o por el presidente del
consejo de administracién, administrador unico o director general de la propia unidad de
verificacion reconocidos por las dependencias, y tendrd validez una vez que haya sido
reconocido por ia dependencia conforme a las funciones que hayan sido especificamente
autorizadas a la misma.

ARTICULO 87-A.- La Secretaria, por si 0 a solicitud de cualquier dependencia competente 0
interesado, podra concertar acuerdos con instituciones oficiales extranjeras e
internacionales para el reconocimiento mutuc de los resultados de la evaluacion* de la
conformidad que se lleve a cabo por |las dependencias, personas acreditadas e instituciones
mencionadas, asi como de las acreditaciones otorgadas.

Las entidades de acreditacién y las personas acreditadas también podran concertar
acuerdos con las instituciones sefaladas u otras entidades privadas, para lo cual requeriran
el visto bueno de la Secretaria. Cuando tales acuerdos tengan alguna relacidon con las
normas oficiales mexicanas, se requerira, ademas, la aprobacion del acuerdo. por la
dependencia competente que expidid la norma en cuestion y la publicacién de un extracto
del mismo en el Diario Oficial de la Federacion.

ARTICULO 87-B.- Los convenios deberan ajustarse a lo dispuesto en los tratados
internacionales suscritos por los Estados Unidos Mexicanos, al reglamento de esta Ley y, en
su defecto, a los lineamientos internacionales en la materia, y observar como principios que:

1. Exista reciprocidad,

. Sean mutuamente satisfactorios para facilitar el comercio de los productos, procesos
O servicios nacionales de que se trate; y

lll.  Se concerten preferentemente entre instituciones y entidades de la misma
naturaleza.



TITULO QUINTO,
DE LA VERIFICACION

CAPITULO UNICO
Verificacion y Vigilancia

ARTICULO 88.- Las personas fisicas 0 morales tendran la obligacién de proporcionar a las
autoridades competentes los documentos, informes y datos que les requieran por escrito, asi
como las muestras de productos que se les soliciten cuando sean necesarios para los fines
de la presente Ley y demas disposiciones derivadas de ella. En todo caso, respecto a las
muestras se estara a lo dispuesto en los articulos 101 al 108 de la presente Ley.

ARTICULO 89.- Para efectos de control del cumplimiento con normas oficiales mexicanas,
las dependencias podran integrar sistemas de informacion conforme a los requisitos y
condiciones que se determinen en el reglamento de esta Ley, y aquellos que establezcan las
dependencias a traves de disposiciones de caracter general, evitando tramites adicionales.

Las dependencias deberan propoercionar a solicitud del secretariado técnico de la Comision
Nacional de Normalizacién o de cualquier dependencia competente la informacién contenida
en dichos sistemas y otorgar facilidades para su consulta por las partes interesadas.

ARTICULO 90.- (SE DEROGA)

ARTICULO 91.- Las dependencias competentes podran realizar visitas de verificacién con el
objeto de vigilar el cumplimento de esta Ley y demas disposiciones aplicables,
independientemente de los procedimientos para la evaluacion de la conformidad que
hubieren establecido. Al efecto, el personal autorizado por las dependencias podra recabar
los documentos o la evidencia necesaria para ello, asi como las muestras conforme a lo
dispuesto en el articuto 101.

Cuando para comprobar el cumplimiento con una norma oficial mexicana se requieran
mediciones o pruebas de laboratorio, la verificacion correspondiente se efectuara
unicamente en laboratorios acreditados y aprobados, salvo que éstos no existan para la
medicion © prueba especifica, en cuyo caso, la prueba se podra realizar en otros
laboratorios, preferentemente acreditados.

Los gastos que se originen por las verificaciones por actos de evaluacidén de la conformidad
seran a cargo de la persona a quien se efectue ésta.

ARTICULO 92.- De cada visita de verificacion efectuada por el personal de las
dependencias competentes o unidades de verificacion, se expedird un acta detallada, sea
cual fuere el resultado, la que sera firmada por el representante de las dependencias o
unidades, en su caso por el del laboraiono en que se hubiere realizado, y el fabricante o
prestador del servicio si hubiere interven:do.



La falta de participacion del fabricante o prestador del servicio en las pruebas o su negativa
a firmar el acta, no afectara su validez.

ARTICULO 93.- Si el producto o el servicio no cumplen satisfactoriamente las
especificaciones, |la Secretaria 0 |la dependencia competente, a peticion del interesado
podra autorizar se efectue otra verificacion en los términos de esta Ley.

Esta verificacidn podra efectuarse, a juicio de la dependencia, en el mismo {aboratorio o en
otro acreditado, en cuyo caso seran a cargo del productor, fabricante, importador,
comercializador o del prestador de servicios los gastos que se originen. Si en esta segunda
verificacion se demostrase que el producto o el servicio cumple satisfactoriamente las
especificaciones, se tendra por desvirtuado el primer resultado. Si no las cumple, por
confirmado.

ARTICULO 94.- Para los efectos de esta Ley se entiende por visita de verificacion:

I La gue se practique en los lugares en que se realice el proceso, alguna fase del
mismo, de productos, instrumentos para medir o servicios, con objeto de constatar
ocularmente que se cumple con lo dispuesto en esta Ley y demas disposiciones
derivadas de ella, asi como comprobar lo concerniente a la utilizacidbn de los
instrumentos para medir; y/o

II. La que se efectue con objeto de comprobar el cumplimiento de las normas oficiales
mexicanas, el contenido o el contenido neto y, en su caso, la masa drenada;
determinar los ingredientes gque constituyan o integren los productos, si existe
obligacion de indicar su composicion, la veracidad de la informacion comercial o la
ley de los metales preciosos. Esta verificacion se efectuara mediante muestreo y, en
su caso, pruebas de laboratorio. -

Cuando exista concurrencia de competencia, la verificacion la realizaran las dependencias
competentes de acuerdo a las bases de coordinacion que se celebren.

ARTICULO 95.-- Las visitas de verificacion que lleven a cabo la Secretaria y las
dependencias competentes, se practicaran en dias y horas habiles y unicamente por
personal autorizado, previa identificacion vigente y exhibicidbn del oficio de comision
respectivo.

La autoridad podra autorizar se practiguen también en dias y horas inhabiles a fin de evitar
la comision de infracciones, en cuyo caso el oficio de comision expresara tal autorizacton.

ARTICULO 96.- Los productores, propietarios, sus subordinados o encargados de
_establecimientos industriales o comerciales en que se realice el proceso o alguna fase del
mismo, de productos, instrumentos para medir 0 se presten servicios sujetos al cumplimiento
de ia presente Ley, tendran la obligacion de permitir el acceso y proporcionar las facilidades
necesarias a las personas autonzadas por {a Secretaria o por las dependencias
competentes para practicar la verificacion, siempre que se cumplan l|os requisitos
estabiecidos en el presente Titulo.



cuando los sujetos obligados a su observancia cuenten con un dictamen, certificado, informe
u otro documento expedido por personas acreditadas y aprobadas, en los términos de esta
Ley, se reconocera el cumplimiento con las normas oficiales mexicanas.
ARTICULO 97.- De toda visita de verificacion se levantara acta circunstanciada, en
presencia de dos testigos propuestos por la persona con quien se hubiere entendido la
diligencia o por quien la practique si aquella se hubiese negado a proponerlos.
De toda acta se dejara copia a la persona con quien se entendid la diligencia, aunque se
hubiese negado a firmar, lo que no afectara la validez de la diligencia m del documento de
que se trate.
ARTICULOQ 98.- En las actas se hara constar:

I Nombre, denominacion o razon social del establecimiento;

. Hora, dia, mes y afio en que inicie y en que concluya ia diligencia;

Hi. Calle, numero, poblacion o colonia, municipio o delegacion, cédigo postal y entidad
federativa en que se encuentre ubicado el lugar en que se practique la visita;

IV. Numero y fecha del oficio de comision que la motivo,

V.  Nombre y cargo de la persona con quien se entendi6 la diligencia,
VI. Nombre y domicilio de las personas que fungieron como tesiigos;
VIl. Datos relativos a la actuacion,

VIIl. Declaracion del visitado, si quisiera hacerla; y

IX. Nombre y firma de quienes intervinieron en la diligencia, incluyendo los de quien la
llevd a cabo.

ARTICULO 99.- Los visitados a quienes se haya levantado acta de verificacion, podran
formutar observaciones en el acto de la diligencia y ofrecer pruebas en reiacion con los
hechos contenidos en ella o, por escrito, hacer uso de tal derecho dentro del termino de 5
dias héabiles siguientes a la fecha en que se haya levantado.

ARTICULO 100.- La separacién o recoleccion de muestras de productos, solo procedera
cuando deba realizarse la verificacion a que se refiere la fraccion |l del articulo 84, asi como
cuando o solicite el visitado.



ARTICULO 101.- La recoleccién de muestras se efectuara con sujecién a las siguientes
formalidades:

l. Solo las personas expresamente autorizadas por la Secretaria o por la dependencia
competente podran recabarlas.

También podran recabar dichas muestras las personas acreditadas y aprobadas,
para efectos de la evaluacion de la conformidad;

. Las muestras se recabaran en la cantidad estrictamente necesaria, la que se
constituira por:

a) El numero de piezas que en relacion con los lotes por examinar, integren el lote
de muestra conforme a las normas oficiales mexicanas o a los procedimientos
para la evaluacion de la conformidad que publiquen las dependencias
competentes; y

b} Una o varias fracciones cuando se trate de productos que se exhiban a grane),
en piezas, rollos, tiras o cualquiera otra forma y se vendan usualmente en
fracciones,

Ill. Las muestras se seleccionaran al azar y precisamente por las personas autorizadas,

IV. A fin de impedir su sustitucion, las muestras se guardaran o aseguraran, en forma tal
que no sea posible su violacion sin dejar huella; y ’

V. En todo caso se otorgara, respecto a las muestras recabadas, el recibo
correspondiente

ARTICULO 102.- Las muestras se recabaran por duplicado, quedando un tanto de ellas en
resguardo del establecimiento visitado. Sobre el otro tanto se haréa la primera verificacion, si
de esta se desprende que no existe contravencion alguna a la norma de que se trate, o a lo
dispuesto en esta Ley 0 demas disposiciones derivadas de ella quedara sin efecto la otra
muestra y a disposicion de quien se haya obtenido.

Si de la primera verificacion se aprecia incumplimiento a la norma oficial mexicana
respectiva 0 en el contenido neto 0 masa drenada, se repetira la verificacion si asi se
solicita, sobre el otro tanto de las muestras en laboratorio acreditado diverso y previa
notificacion at solicitante.

Si del resultado de la segunda verificacion se infiere que las muestras se encuentran en el
caso del primer parrafo de este articulo, se tendra por aprobado todo el lote. Si se
confirmase la deficiencia encontrada en la primera se procedera en los términos del articulo
57.



Se deberad solicitar la segunda verificacion dentro del término de cinco dias habiles
siguientes a aquél en que se tuvo conocimiento del resultado de la primera verificacion. Si
no se solicitare quedara firme el resultado de la primera verificacion.

ARTICULO 103.- Las muestras podran recabarse de los establecimientos en que se realice
el proceso o alguna fase del mismo, invariablemente previa orden por escrito.

Si las muestras se recabasen de comerciantes se notificara a los fabricantes, productores o
importadores para que, si lo desean, participen en las pruebas que se efectien.

ARTICULO 104.- De las comprobaciones que se efectien como resultado de las visitas de
verificacion se expedira un acta en la que se hara constar:

. Si el sobre, envase 0 empaque que contenia las muestras presenta o no huellas de
haber sido violado, o en su caso, si el producto individualizado no fue sustituido;

Il. Lacantidad de muestras en que se efectuo la verificacion;

1.  El método o procedimiento empleado, el cual debera basarse en una norma;
IV. Elresultado de la verificacion; y

V. Los demas datos que se requiera agregar.

Las actas deberan ser firmadas por ias personas gue realizaron o participaron en las
pruebas, y por el responsable de laboratorio, st se trata de laboratorios acreditados. En los
demas casos por el representante de |la Secretaria o dependencia competente que hubiese
intervenido y el del productor, fabricante, distribuidor, comerciante o importador, que hayan
participado y quisieran hacerio. Su negativa a firmar no afectara la validez del acta.

ARTICULO 105.- Los informes a que se refiere el articulo precedente, cualquiera que sea su
resultado, se notificaran dentro de un plazo de 5 dias habiles siguientes a la fecha de
recepcion del informe de laboratorio, a los fabricantes, ¢ a los distribuidores, comerciantes o
importadores si a éstos les fueron recabadas ias muestras. Tratandose de las personas a
que se refiere el articulo 84, los informes deberan notificarse dentro de un piazo de 2 dias
habiles siguiente a la recepcion del informe de laboratorio, a la dependencia competente.

Si el resultado fuese en sentido desfavorable al productor, fabricante, importador,
distribuidor o comerciante, la notificacion se efectuara en forma tal que conste la fecha de su
recepcion.

ARTICULO 106.- Al notificarse el resultado de la verificacion, las muestras quedaran a
disposicion de la persona de guien se recabaron, o en su caso el material sobrante si fue
necesaria su destruccion, lo que se hara saber a dicha persona para que lo recoja dentro de
los tres dias habiles siguientes si se trata de articulos perecederos o de facil
descomposicion



Los fabricantes, productores e importadores tendran obiigacion de reponer a los
distribuidores o comerciantes las muestras recogidas de ellos que resultasen destruidas.

Cuando se trate de productos no perecederos, si en el lapso de un mes contado a partir de
la fecha de notificacion del resultado, no son recogidas las muestras o el material sobrante,
se les dara el destino que estime conveniente quien fas haya recabado.

ARTICULO 107.- Si de la verificacion se desprende determinada deficiencia del producto, se
procedera de la siguiente forma:

l. Si se {rata de incumplimiento de especificaciones fijadas en normas oficiales
mexicanas se estara a lo dispuesto en el articulo 57;

[I.  Si se trata de deficiencias en el contenido neto o la masa drenada, se estara a lo di
puesto en el articulo 23;

. Si los materiales, elementos, substancias o ingredientes que constituyan o integren
el producto no corresponden a la indicacion que ostenten o el porcentaje de ellos
sea inexacto en perjuicio del consumidor, se prohibira la venta de todo el lote o, en
su caso, de toda la produccion similar, hasta en tanto se corrijan dichas
indicaciones. En caso de no ser esto posible, se permitira su venta ai precio
correspondiente a su verdadera composicion, siempre y cuando ello no implique
riesgos para la salud humana, animal o vegetal o a los ecosistemas; y

IV. Si se trata de la prestacion de un servicio en perjuicio del consumidor, se
suspendera su prestacion hasta en tantc se cumpla con las especificaciones
correspondientes.

Las resoluciones que se dicten con fundamento en este articulo seran sin perjuicio de las
sanciones que procedan

ARTICULO 108.- Siempre que se trate de la verificacion de especificaciones contenidas en
normas oficiales mexicanas, del contenido neto, masa drenada, composicién de los
productos o ley de metales preciosos, en tanto se realiza {a verificacion respectiva, el lote de
donde se obtuvieron las muestras, solo podra comercializarse bajo la estricta
responsabilidad del propietario 