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Coordinacion del
Sistema de Bibliotecas

Encuesta de satisfaccion.
Coordinacién del Sistema de Bibliotecas
(CSB). Facultad de Ingenieria (FI)

itzel.gonzalez@ingenieria.unam.edu Cambiar de cuenta [

* Indica que la pregunta es obligatoria

Selecciona la carrera en la que te titulaste *

Ingenieria en Sistemas Biomédicos  ~

¢Cudl fue tu modalidad de titulacion? *

O Sin trabajo escrito

(® Con trabajo escrito

Atras Siguiente Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se cre6 en Facultad de Ingenieria UNAM. - Propietario del formulario de contacto

Ginnale Farmiilarine
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* Indica que la pregunta es obligatoria

*

Encontrar el sitio e instrucciones para pedir el sello de no adeudo de la Biblioteca de la FI
esta muy escondido, asi como poder encontrar el instructivo. Ademds, no se sensibiliza en
por qué se pide "por partes” la tesis como para evitar duplicidades en la impresion.

¢Qué sugeririas para mejorar el proceso? *

Ajustar el nombre del proceso (sello de no adeudo... ;que solicita subir una tesis?),
evidenciar mas el proceso, el sitio y el instructivo, ajustar el portal para que no dependa de 2
instructivos y pedir esta encuesta después del uso de la plataforma y no antes, que es lo
que hoy se hace. Asimismo, no entiendo por qué registran 3 veces el correo en este
formulario.

Atras Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Geogle.
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* Indica que la pregunta es obligatoria

¢ Te parece claro el manual publicado en el portal web de la CSB para la obtencion *
del sello?

QO si
@ No.

En general, ;como calificarias el proceso para obtener el sello de no adeudo?
(Califica en un rango de 1 Malo 2 Regular 3 Bueno 4 Muy bueno 5 Excelente).

1 2 3 4 5

O ® O (@) O

¢Como te parecio el proceso para subir y publicar tu trabajo escrito en el
repositorio ? (Califica en un rango de 1 Malo 2 Regular 3 Bueno 4 Muy bueno 5
Excelente)
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Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta
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