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Introduccion

La capacitacion docente es un proceso fundamental en el ambito educativo que
busca mejorar las habilidades, conocimientos y competencias de los
profesionales de la ensefianza, con el objetivo de elevar la calidad de la

educaciéon que brindan a los estudiantes.

Las organizaciones cuya misiéon u objetivo principal es la imparticion de
actividades como cursos, diplomados, seminarios y conferencias orientadas a
la capacitacion docente e incluso orientadas a la divulgacion del conocimiento,
llegan a presentar areas de oportunidad en cuanto al manejo de su informacién
y las herramientas que implementan para el desarrollo y preparacion de sus

labores.

Existen organizaciones cuyo manejo de la informacion consiste en cantidades
considerables de archiveros que ocupan salas de trabajo, o sistemas cuyo
tiempo de respuesta suele alentar las capturas de informacion y generacién de

reportes estadisticos.

El cometido de este trabajo es ofrecerles a aquellas instituciones,
organizaciones y dependencias sin fines de lucro o meramente pertenecientes
al sector educativo, una herramienta con la cual estas areas de oportunidad se
vean cubiertas, mejorando asi el desempefio de sus labores que traerd como

consecuencia un impacto directo en la ensefianza.

Bajo esta visidon nace el sistema MAGENTA: Manejo, gestion y control de la

informacion para la capacitacién docente.



Objetivos

Objetivo General

Realizar un software que se encargue de almacenar la informacidén acerca de
actividades para la capacitacion docente, tales como cursos, diplomados, ciclos

de conferencias, seminarios, eventos, foros y talleres.

El software tendra como funciones la gestién y almacenamiento de dichas
actividades y sus usuarios, asi como la generacion de evaluaciones, reportes,
reconocimientos y constancias, automatizando diversos procesos dentro de la
rutina diaria de los institutos u organizaciones encargadas del desarrollo
docente, para conseguir un aprovechamiento de recursos que mejore su

calidad.
Objetivos Particulares

e Investigar los antecedentes del proyecto para ampliar la vision de éste.

e Definir las reglas de negocio del caso de estudio del proyecto.

e Definir las herramientas y tecnologias con las que se desarrollara el
sistema.

e Desarrollar el sistema de acuerdo con lo establecido en los requerimientos
y el maquetado, utilizando las herramientas establecidas por el equipo de
trabajo.

e Realizar pruebas con el sistema desarrollado.



Capitulo 1. Antecedentes

1.1 Aplicaciones web actuales

Las aplicaciones web son un software (conjunto de instrucciones e informacion
que opera una computadora para ejecutar una tarea en especifico), almacenado
dentro de servidores de internet y, a diferencia de cualquier otra aplicacién, no
requieren de un proceso de instalacidn en alguna memoria secundaria en los
dispositivos. Para su uso, Unicamente requieren una conexion a internet

ademas de algunos datos basicos de acceso como usuario y contrasefia.

Estos softwares pertenecen a un subconjunto de sitios web donde despliegan
informacion de todo tipo; sin embargo, las aplicaciones web no se destinan
Unicamente a esparcir informacion estatica. En la actualidad pueden ofrecer un
servicio (por ejemplo, para ordenar comida o comprar articulos); o bien pueden
funcionar como herramienta para una tarea en especifico (como tomar cursos

en linea o mensajeria instantanea).

Su funcionamiento consiste en una interfaz de usuario con la que se puede
interactuar a través de botones y menus, los cuales reciben las solicitudes de
éste para asi ejecutar la tarea solicitada y generar la informacién requerida o

almacenarla en la base de datos.

Como se menciond previamente, las Unicas condiciones para acceder a las
aplicaciones web son tener una conexién a internet y un navegador (software
instalado). Contar con este ultimo requerimiento evitara que existan problemas
de compatibilidad, pues en todo dispositivo existe al menos un navegador

incorporado.



Un detalle importante por mencionar es el hecho de que todas las aplicaciones
a las cuales ingresamos no ocupan espacio en el disco duro y esto se debe a
que se encuentran almacenadas en la red. De esta forma, obtenemos otras
ventajas como recibir actualizaciones automaticas del software y de seguridad
informatica, asi como ser escalables. (Londono, 2023), (Yeeply, s.f.), (GCF
Global, s.f.)

Existe una amplia gama de aplicaciones web donde podemos encontrar
practicamente todo lo que nos haga la vida mas sencilla. Como ejemplos
podemos mencionar el correo electrénico donde se ubican los sitios de Gmail y
Outlook; las de trabajo colaborativo que permiten edicidén y creacion de archivos
ademas de ofrecer otras herramientas de trabajo remoto como Google Docs y
Microsoft Office; las de comercio electronico que permiten comprar productos
en linea tales como Amazon y Mercado Libre; o bien, las aplicaciones web
usadas por las instituciones bancarias que permiten a los usuarios ingresar a
sus cuentas para realizar pagos, transferencias de dinero, consulta de saldos,

entre otras actividades.

1.2 Beneficios de las nuevas tecnologias

Sin duda, la tecnologia se volvid parte de nuestra vida cotidiana a raiz de la
revolucion que vino a generar en el mundo y han sido tan radicales los cambios,
que ahora somos practicamente dependientes de ella, no sélo por la comodidad
de realizar las actividades en forma mas sencilla, sino por la rapidez con que

podemos lograrlas.

Cada dia se descubren cosas nuevas como lo fue en su momento la electricidad
o las ondas de radio (Ismail, 2017), entre otras; estos descubrimientos han ido
mejorando la calidad de vida y el trabajo de las personas, ademas de lograr

grandes avances en cuestion de ciencia y medicina.



Estos avances se han aplicado también al internet, debido a esto es que hoy en
dia, existen un sin fin de aplicaciones que resuelven diferentes problematicas,

todas ellas al alcance de nuestros dedos.

Actualmente, el 60% de la poblacion tiene acceso a internet, del cual 3,000
millones cuentan con un teléfono inteligente (Santander, 2021). De acuerdo
con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacion en los Hogares (ENDUTIH) desarrollada por el INEGI, se estimod
que “en 2021 habia 88.6 millones de personas usuarias de internet, lo que
representd 75.6% de la poblacidn de seis afios 0 mas en México” (Instituto
Federal de Telecomunicaciones, 2021, parrafo primero). Gracias a esto, la
innovacion tecnolégica nos ha dado la capacidad de vivir cdmodamente
otorgandoles el acceso a la informacion. De acuerdo con el estudio Data Never
Sleeps 7.0 efectuado por la empresa de Domo Business Cloud, se realizan 4.5
millones de busquedas por minuto desde cualquier lugar en el motor de

busqueda mas popular de internet que es Google.

Pruebas fehacientes de los beneficios tecnoldgicos pudieron vivirse durante la
pandemia por Covid19. En primera instancia, se revolucioné la manera de
comunicarnos, pues gracias a las videollamadas o videoconferencias pudimos
romper cualquier distancia y -aunque antes ya se hacia con una simple llamada
telefénica- la gran diferencia fue que ya conseguimos ver a nuestros

interlocutores.

Durante este periodo también se dio el auge en los contenidos de
entretenimiento, pues todos los sitios web de audio o videos en directo
dominaron el internet. Lo anterior de acuerdo con el estudio realizado por Domo
donde menciona que en 2019 se vieron por minuto 4.5 millones de videos en

YouTube y un millén de transmisiones en Twitch.
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Hablar de tecnologia no es enfocarse Unicamente en el entretenimiento. Existen
infinidad de areas de aplicacion; por ejemplo, en la medicina, donde gracias al
desarrollo de equipos y maquinaria que ayudan a detectar todo tipo de
enfermedades o padecimientos en los seres humanos, se ha logrado

incrementar la esperanza de vida.

La educaciodn es otra de las areas de aplicacion en las que se puede sacar mas
provecho de la tecnologia, ya que Internet tiene disponible la informacién
necesaria en todos los niveles educativos para asi complementar y fortalecer
los conocimientos transmitidos en las distintas instituciones educativas.
Ademas, las herramientas para transmitir estos conocimientos, como camaras
web, micréfonos o programas de chat en linea, se mejoraron en forma
sustancial logrando que la calidad de comunicacidon mediante una computadora
se hiciera 6ptima. Por ello, las clases en linea se han convertido en una buena

opcidén para muchos profesores y estudiantes en distintos niveles.
1.3 Problematica que resolver

Sin duda, el mundo ha cambiado su perspectiva después de la pandemia que
afectd a millones de personas dejando a su paso crisis en todos los niveles:
economico, politico, social y educativo. Sin embargo, también ha dejado una
estela de nuevos conocimientos, un auge tecnoldgico histérico, asi como el
aprendizaje autodidacta, el cual, hasta antes de ese periodo, no habia sido del

todo necesario.

En México se ha venido observando que en el campo de la educacion existen
muchas areas de oportunidad. Uno de los principales motivos es la forma en la
que los docentes a cualquier nivel son escasamente capacitados, ya sea en

nuevas materias o en las técnicas de ensefianza.
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Hacer de la capacitacion algo frecuente lograria un cambio muy beneficioso en
cualquier persona interesada en la ensefanza, mejorando su labor profesional
y, en consecuencia, elevando su calidad educativa que impactaria en forma

directa la educacion a nivel nacional.

Ensenar a un docente, no es tarea facil. Se requiere del apoyo de distintas
instituciones u organizaciones que estén al nivel para lograrlo y que ofrezcan
programas educativos de excelencia, de facil acceso ademas de ser planeados

especificamente para las areas, materias y niveles en los que se desarrollen.

Al involucrarse distintos factores para llevar a cabo una tarea de capacitacion
(en este caso nos referimos a instituciones que impartiran los cursos, locacion,
material didactico, instructores, reconocimientos, etc.) se deriva uno de los
problemas principales de la actualizacién. En cada una de estas etapas, se
involucra a varias personas para que manejen toda la logistica como el registro
de los participantes, los cursos a impartirse, el nUmero de aulas, evaluaciones
y expedicién de constancias. Si el proceso se realiza en forma ineficiente, la

probabilidad de tener éxito sera muy baja.

Algunas instituciones utilizan, como almacenes de datos, estantes de carpetas
con formatos impresos donde se anexan los registros y fotocopias de
documentos oficiales de los participantes. Algunas otras se ayudan con
paqueteria de software que cuenta con datos genéricos y no especificos ni del
uso ni de la organizacion (como la paqueteria Office o LibreOffice). También
existen otras organizaciones que utilizan sistemas disefiados e implementados
con mas de 20 afios de antigliedad, esto ocasiona que sea cada vez mas dificil
darles mantenimiento, ademas de que no poseen planes de respaldo o

restauracion de su informacion.
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De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI, durante
el afo 2020-2021 se contabilizaron 2 millones 10 mil 989 maestros en la
encuesta (El Financiero, 2022) “Maestros y escuelas por entidad federativa
segun nivel educativo”, los cuales desempefian su labor profesional a lo largo

de 250 mil 698 instituciones educativas.

Evolucion poblacion ocupada
(trabajadores totales)

800k
600k

400k
TI20M T2 T8 T T2 TW16 7007 0 T8 T2019  T00 7100 TI202

Ocupaciones samilares . Profesores y Especialistas en Dorencia

Ilustracion 1. Grafica de Profesores y Especialistas en Docencia (Data México, s.f.)

Bajo esta premisa, consideramos que una aplicacién web actual y adaptable a
las necesidades de cualquier organizacion, que destine parte de sus recursos a
la capacitacion docente, podria aumentar la eficiencia y produccion de su labor,
impactando fehacientemente no sélo en la calidad sino en las técnicas de
enseflanza de su plantilla docente, traduciendo este esfuerzo en mejoras
sustanciales, primero a nivel local y, posteriormente ya con el éxito probado, a

nivel nacional.
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La aplicacion web sugerida debe desarrollarse con herramientas actuales
robustas que tengan un futuro asegurado en el ramo tecnoldgico, garantizando
su uso por varios afos y su sistema uUnicamente sufra breves y continuas
actualizaciones, sin dejar de estar a la vanguardia, tanto en su disefio como en

la experiencia del usuario.

Propiamente, la aplicacién web debe realizar tres actividades en concreto para
aumentar la productividad y alcanzar su objetivo: generacidn de
documentacién automatizada, almacenamiento y gestion de datos eficientes y

evaluaciones de calidad automatizadas.

1.4 Ejemplo de caso de estudio: Unidad de Servicios de COmputo

Académico en la Facultad de Ingenieria de la UNAM

Para poder desarrollar nuestra propuesta, fue necesario encontrar una entidad
u organizacidén que necesitara de ella. Al considerar los parametros que nuestra
aplicacion debia cumplir, concluimos que podia ser aprovechada en su totalidad

dentro de nuestra Facultad.

En la Facultad de Ingenieria dentro de la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) existe la Unidad de Servicios de CoOmputo Académico (UNICA),
una organizacién que tiene como objetivo proporcionar eficaz y
eficientemente en el ambito institucional, los servicios de Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion TIC y de las Tecnologias de
Aprendizaje y el Conocimiento TAC, que coadyuven al proceso integral
de formacion del capital humano en la Facultad de Ingenieria. (Unidad
de Servicios de Cémputo Académico, 2023) Como puede verse, esta institucion
se encuentra comprometida con la capacitacion docente y el desarrollo de la

educacién superior en México.
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A partir de esto fue que, trabajando y recopilando informacidn con dicha
institucién, desarrollamos un caso de estudio con el propdsito de ejemplificar y
realizar la aplicacion web deseada que ayudaria a cualquier institucion
ajustandose a sus necesidades. A continuacion, se detalla especificamente el

caso de estudio propuesto:

Existe una organizacién, en este caso UNICA, que tiene como mision y objetivos
la difusion y apropiacion del conocimiento de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones. Una de las maneras de cumplir con ello es por medio de
la realizacion de actividades de capacitacion como cursos, seminarios,
conferencias, diplomados y mas; orientados a docentes que deseen expandir

sus conocimientos.

El problema principal de la institucién es que necesita una base de datos para
almacenar el historial de actividades cursadas, asi como la informacién personal
de cada docente que se registre dentro de ella. También, para la correcta
imparticion de las actividades, el sistema debera encargarse de las tareas de
logistica (generacion de formatos, asignacion de sedes de imparticion, etc.).
Finalmente, la institucion necesita realizar una evaluacion constante, para que
sea capaz de tomar decisiones que aumenten la calidad de sus actividades con
respecto a sus instructores, sus aulas y sus contenidos. El sistema debe ser
manipulado por usuarios administradores pertenecientes a la institucion que

poseen diferentes jerarquias y, por lo tanto, diferentes privilegios.

En los capitulos siguientes se profundizara en este caso de estudio; se
estableceran las reglas de negocio; posteriormente, se propondra una
arquitectura para la aplicacidon y se expondra una versién preliminar de dicha
aplicacion con resultados, asi como se ahondara en todo el proceso de su

diseno.
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Capitulo 2. Diseifio del caso de estudio, toma de

requerimientos.

2.1 Definicion del sistema: éQué sera MAGENTA? La razén de su

nombre y su significado

Como se comentd en el capitulo anterior, UNICA es una institucidon cuya mision
tiene como objetivo la capacitacion docente. Para lograrlo, le es necesaria una
aplicacion o un sistema que le permita fungir como una base de datos global

donde se registren los profesores, las actividades y sus avances.

Este sistema debe cumplir con tres caracteristicas primordiales:

confidencialidad, integridad y disponibilidad.

De acuerdo con la Facultad de Estudios Superiores Acatlan perteneciente a la
U.N.A.M podemos describir las caracteristicas anteriores como la triada CIA,

por sus siglas en inglés: confidentiality, integrity and availability.

Se entiende por confidencialidad: “el evitar que la informacion clasificada pueda
ser revelada intencionalmente o no a alguien que no tiene acceso a ello”. (F.E.S.
Acatlan, 2015) La integridad establece que “la informacién sélo puede ser
borrada o modificada por usuarios autorizados” (F.E.S. Acatlan, 2015);
finalmente, la disponibilidad garantiza “el acceso a la informaciéon en un tiempo

razonable a usuarios autorizados”. (F.E.S. Acatlan, 2015)

Para cumplir con la demanda de la triada, se debe pensar en una base de datos
eficiente, administrable y adaptable a cualquier entorno, que permita un
manejo pulcro de datos cifrados y restringidos a miembros autorizados de la

organizacion, ademas de contar con las respectivas medidas de seguridad en
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la arquitectura fisica donde la aplicacidn o sistema se encuentre almacenado y

operando.

Una opcidn viable para desarrollar esta aplicacidon o sistema podria ser a través
de un sistema privado accesible mediante el protocolo HTTP el cual se

administraria y accederia por medio de una VPN (Virtual Private Network).

El protocolo HTTP es aquel que opera al nivel de aplicacién del modelo OSI, y
su objetivo es la transmisién de documentos hipermedia, como lo son los
archivos HTML (Developer Mozilla, s.f.). Fue diseflado para la comunicacion
entre navegadores web y sus servidores web, por lo que opera en una
arquitectura tipo cliente-servidor, utilizando certificados digitales por medio de
cifrados SSL/TLS. Dichos certificados digitales suelen tener un precio ante las

entidades regulatorias. (CloudFlare, 2023)

Por otro lado, una VPN otorga privacidad y anonimato creando una red privada
del internet publico; ademas, enmascara una direccién IP para que las acciones
realizadas no puedan ser rastreadas. Asi, los servicios de VPN establecen
conexiones seguras y encriptadas cuya finalidad es proporcionar al usuario
privacidad. (Norton, 2023)

A partir de las premisas descritas anteriormente, se pensd en una aplicacion
web que ayudara a UNICA a cubrir los pardmetros mencionados, y surgio el
nombre de MAGENTA, cuya misién no era otra que el Manejo, la Gestién y el

Control de la capacitacidon docente.

Desde este momento y hasta el final de nuestro escrito, hablaremos de los

resultados obtenidos en la aplicacion MAGENTA.
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2.2 Descripcion y diseiio de las reglas de negocio del caso de

estudio propuesto

De acuerdo con Garcia y André “las reglas de negocio permiten definir las
condiciones para establecer un negocio o precisar de qué forma se controlara
el comportamiento de los eventos dentro de éste.” (Garcia Gonzalez & André
Ampuero, 2015) Dichas reglas son utilizadas para delimitar los objetivos y
funcionalidad de un sistema que se desea desarrollar para cumplir con la
necesidad de una empresa, organizacion, etc. “Las reglas de negocio son
requisitos que definen cdmo el negocio debe operar.” (Garcia Gonzalez & André
Ampuero, 2015). Es decir, enunciados breves y concisos cuyo fin es detallar
una normativa que se cumple en las operaciones de la organizacidon o negocio,
evitando la ambigledad o redundancia a toda costa. A partir de las reglas de
negocio, es posible construir los requerimientos de un sistema. Con ellas,
seremos capaces de desarrollar diagramas de clases, encontrar un patrén de
disefio 6ptimo para el sistema e idear una propuesta de la arquitectura logica

de éste.

Como fue mencionado en el apartado 1.4, orientamos nuestros resultados y
nuestra propuesta hacia la organizacién UNICA, aunque es importante aclarar
que nuestra propuesta de sistema es completamente adaptable a las
necesidades de cualquier organizacidn dedicada a la capacitaciéon docente,
puesto que nuestra propuesta puede actualizarse de acuerdo con las
necesidades de cualquier institucion, sin la necesidad de interactuar en forma

significativa con el cédigo fuente de la aplicacién.

En dicho apartado se detallan las reglas de negocio originadas y disefiadas
después de un proceso colaborativo entre la organizacion y los sustentantes,

gue en este caso consistié en la realizacidn de varias entrevistas.
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A continuacidén, detallamos el caso de estudio:

Existe una organizacién, "UNICA” que imparte de forma periddica actividades
educativas para docentes que deseen ampliar sus conocimientos. Estas
actividades se restringen a los siguientes tipos: seminarios, cursos, talleres,
cursos-talleres, diplomados, foros, eventos y conferencias. Todas las
actividades poseen los mismos atributos, a diferencia de los diplomados, que
estan conformados por diversos modulos y que se imparten una vez por ano,

debido a su rigor, duracion y temario.

Cada actividad es impartida por uno o varios instructores, los cuales son
registrados y asignados por la organizaciéon “UNICA”; estos instructores, a su

vez, pueden cursar diferentes actividades sin limitaciones.

El contenido y manejo de cada actividad depende de un departamento asociado
a ella. Los departamentos son grupos de administrativos dentro de la
organizaciéon que se encargan de un area de conocimientos especifica; por
ejemplo, el Departamento de Desarrollo e Investigacion o el Departamento de
Redes.

Para este caso de estudio existen los siguientes departamentos:

e Departamento de Investigacion y Desarrollo: Encargado de actividades
relacionadas con el desarrollo de software, administracion de bases de
datos y de tematicas del ambito cientifico.

e Departamento de Servicios Académicos: Encargado de actividades
relacionadas con las materias administrativas, tales como la distribucién
de paqueteria de software Office 365, gestion de cuentas de correo
electronico institucionales y los talleres de introduccién a aplicaciones

realizadas por la organizacion.
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e Departamento de Seguridad en Computo: Encargado de funciones
relacionadas con la seguridad informatica. Realiza actividades técnicas
orientadas a la aplicaciéon de herramientas para la ciberseguridad y la
divulgacion.

e Departamento de Redes y Operacion de Servidores: Encargado de
actividades acerca del uso de servidores computacionales vy
administracion de computadores con sistemas operativos UNIX.

e Departamento de Pedagogia: Encargado de actividades instructivas para
mejorar la calidad de ensefianza de los instructores adscritos a la
organizacion, asi como de todo el profesorado. Realiza actividades con
tematicas asociadas a las habilidades blandas, como son el liderazgo, la

creatividad y la ponencia.

La organizacion posee varias sedes que utiliza conforme a la demanda de las
actividades; éstas pueden ser virtuales (por medio de videoconferencias) o

fisicas (salones, auditorios, etc.)

La organizacidon necesita conocer por cada profesor la divisién a la que
pertenecen y sus puestos de trabajo. Las divisiones son secciones dentro del
organigrama de la Facultad de Ingenieria de la U.N.A.M. que se encargan de
una cantidad fija de materias pertenecientes a uno o varios planes de estudio
para una o varias licenciaturas. Un profesor puede pertenecer a una o mas
divisiones, dependiendo de las materias que imparte o de su area de trabajo

dentro de la Facultad de Ingenieria.

Por otro lado, dentro del organigrama de la Facultad de Ingenieria, a un
académico se le asignan puestos de trabajo, tales como “Profesor de Asignatura
A" o “Ayudante de Profesor B”. La organizacién necesita estar enterada de la

categoria y nivel, con el fin de designar a los instructores adscritos y saber si
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los académicos estan preparados para cursar ciertas actividades, tales como

diplomados o seminarios especificos.

Un requerimiento importante para la organizaciéon en cuanto al sistema a
desarrollar es la asignacion de los perfiles para cada usuario, ya que puede

haber administradores y usuarios temporales.

Los administradores deben ser personas adjuntas, asociados a cada
departamento al que pertenecen para que registren las actividades, horarios y
evaluaciones en el sistema. Existiran dos tipos de administradores en el
sistema: aquellos con el rol de jefe del departamento y aquellos con el rol de
ayudantes del departamento, la diferencia entre ambos sera que los primeros
podran tener acceso a todas las secciones y funciones del sistema, mientras
gue los ayudantes Unicamente tendran acceso a secciones relacionadas con las
actividades, los profesores y las sedes de imparticion, excluyendo las
funcionalidades relacionadas a los puestos de trabajo, departamentos y

divisiones, asi como no podran administrar cuentas de acceso.

Los usuarios temporales tendran como Unico objetivo contestar encuestas de
evaluacion de las actividades impartidas. Para este fin, deberan contar con una
clave de grupo y su nombre de usuario; ademas de proporcionar un correo
electronico al momento de inscribirse a la organizacion; esta medida le
permitird al sistema detectar si dicho docente realmente cursé la actividad en
el grupo que esta indicado por medio de su clave de adscripcion (la cual
funcionard como contrasefia). El usuario solo podra llenar dicha encuesta una

vez.

Finalmente, la organizacidon necesita que el sistema genere formatos
estadisticos tomando en cuenta las evaluaciones registradas. Estos documentos

varian dependiendo de si son generados por departamentos, por actividades,
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por periodos, etc. También el sistema debera encargarse de formatos logisticos,
tales como publicidad de actividades, listas de asistencia, constancias,
reconocimientos, diplomas, etc. Todos los formatos seran detallados en la
seccion 2.3 donde se desglosan los requerimientos funcionales y no funcionales

del sistema.
2.3 Descripcion de requerimientos funcionales y no funcionales

De acuerdo con el Departamento de Ciencias de la Computacion e Inteligencia
Artificial, definiremos requerimientos como "“Propiedades o restricciones
determinadas de forma precisa que deben satisfacerse”, y se puede decir que
para los proyectos de software son una descripcién de lo que un programa debe
hacer para satisfacer las necesidades de los usuarios y, sobre todo, servir como
una guia de acciones especificas (Northware, 2022) que debe realizar el

ingeniero de software durante el desarrollo.
Dentro de los requerimientos encontraremos dos tipos:

e Requerimientos funcionales: Describen el funcionamiento o servicios que
prestara el sistema, generalmente las entradas, salidas y los datos que
se almacenan en él. De igual forma, se puede indicar lo que no hara el
sistema.

e Requerimientos no funcionales: Describen cualidades que debe tener el
sistema relacionados con el rendimiento, tiempo de entrega,

documentacién, seguridad, entre otros. (Villa, 2017)

En otras palabras, los requerimientos funcionales definen qué debe hacer un
sistema y los no funcionales indican como debe de ser. (Departamento de

Ciencias de la Computacion e 1.A)
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De acuerdo con la informacion descrita en el apartado 2.2, definimos los

siguientes requerimientos:
2.3.1 Requerimientos funcionales

A continuacion, se describen por secciones las acciones que el sistema debe ser

capaz de realizar.
El sistema debe ser capaz de:
2.3.1.1 Actividades

e Almacenar un catalogo de actividades para, a posteriori, ser programadas
en una fecha determinada con uno o varios instructores en especifico. Las
actividades registradas en el catdlogo siempre podran ser editadas y
eliminadas en cualquier momento.

e Generar formatos especificos referentes a una actividad programada,
como su lista de asistencia y su publicidad.

e Inscribir y enlistar participantes de una actividad programada.

e Capturar la informacién de cada participante en una actividad
programada, como su calificacion, montos de pago y cualquier dato
referente a su inscripcién.

e Asignar y mostrar los instructores de una actividad programada.

e Actualizar y eliminar la informacién referente a wuna actividad
programada.

e Generar los reportes referentes a las actividades programadas, como el
reporte de evaluacién, el reporte de instructores y el reporte de
sugerencias.

e Crear, editar y eliminar diplomados asignables a un catdlogo de

actividades que fungira como un modulo de diplomado.
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e Generar constancias y reconocimientos de una actividad programada, asi

como generar diplomas en el caso de los diplomados.
2.3.1.2 Profesores

e Almacenar, editar y eliminar la informacién personal y académica de los
profesores o docentes inscritos en la organizacion.

e Consultar el registro de todos los profesores inscritos en la organizacion.

e Almacenar las divisiones y los puestos de trabajo a los que pertenece un
profesor.

e Generar el reporte histérico de las actividades programadas que ha

cursado un profesor.
2.3.1.3 Puestos de trabajo

e Almacenar y mostrar las categorias asociadas a los profesores.

e Crear, eliminar y editar una categoria dentro del catalogo.
2.3.1.4 Sedes

e Almacenar y mostrar un catdlogo de sedes pertenecientes a la
organizacion que seran asociadas a una actividad programada.

e Crear, eliminar y editar una sede dentro del catalogo.
2.3.1.5 Departamentos

e Almacenar y mostrar un catadlogo de departamentos pertenecientes a la
organizacion que seran asociados a actividades y administradores.

e Crear, eliminar y editar un departamento dentro del catalogo.
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2.3.1.

2.3.1.

2.3.1.

6 Divisiones

Almacenar y mostrar un catalogo de divisiones pertenecientes a la
organizacion que seran asociadas a los profesores.

Crear, eliminar y editar una divisidon dentro del catalogo.
7 Administradores

Registrar administradores asociados a un departamento en especifico, los
cuales tendran la posibilidad de crear cursos, generar formatos, inscribir
participantes, registrar profesores, entre otras actividades. Poseeran
accion Unicamente sobre los cursos asociados a su departamento.
Asignar el rol de jefe o ayudante a un administrador. Aquellos
administradores con rol de jefe tendran el privilegio de editar, crear y
eliminar las demas cuentas de administrador de su departamento
asociado, asi como de modificar su rol.

Siempre debe existir al menos una cuenta de administrador por cada
departamento con rol de jefe, de tal forma que nunca deje de existir un

administrador para cualquier departamento.
8 Miscelaneos

En las secciones debera existir un buscador para identificar la informacion
de manera rapida.

Identificar a los diferentes tipos de usuario a través de un formulario para
el inicio de sesién. De ser algun participante que sélo evaluara, el
formulario sera diferente para reconocer la actividad a evaluar.

Tener una pantalla de inicio que contenga las acciones mas utilizadas
Realizar evaluaciones dentro del mismo sistema para las actividades

cursadas, asi como sus instructores relacionados con las mismas.
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2.3.2 Requerimientos no funcionales

e El sistema debera alojarse en un servidor web y su tiempo de respuesta
no debe exceder de cinco minutos

e Se debe utilizar una base de datos relacional

e Los reportes y documentos generados no deberan ser almacenados en la
base de datos, unicamente los datos de su contenido

e La sesion de usuario debe expirar a los cinco minutos de inactividad

e El sistema debe responder adecuadamente a multiples peticiones de
acceso a recursos en la base de datos.

e Informacion sensible como las contrasefias deben almacenarse cifradas
en la base de datos.

e El sistema debe operar sin inconvenientes con al menos 10 sesiones de
usuario abiertas. Un usuario puede tener muchas sesiones abiertas.

e El sistema deberda contar con un manual de usuario y tendra la
caracteristica de ser entendible y legible para cualquiera que lo consulte.

e El sistema notificarda con ventanas emergentes posibles errores o
advertencias con mensajes claros y detallistas.

e El sistema estara disponible a través del protocolo HTTP y debe operar
adecuadamente al menos para los siguientes exploradores de internet:
Google Chrome, Microsoft Edge y Firefox. Sera posible acceder a él por
medio de cualquier dispositivo capaz de ejecutar dichos navegadores.

e No se necesita que el sistema sea responsivo a cualquier dimensiéon de

pantalla.
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Tabla 1. Documentos requeridos

Documento

Descripcion

Reporte de

participantes

Documento que enlista todas las actividades del
periodo dado, denotando su coordinacion y el

numero de participantes inscritos en cada una.

Criterio de

aceptacion

Documento que enlista por departamento
seleccionado el valor del criterio de aceptacidon por
los cuatro periodos del afio mas un promedio
general. Este se calcula a partir de la pregunta
cuatro de la encuesta de evaluacién de una
actividad. Si un periodo no tiene evaluaciones, no
se cuenta en el promedio general. Unicamente son
tomadas en cuenta para los promedios por periodo
las actividades que cuenten con al menos una
encuesta contestada. Los totales de los promedios
se toman a partir del total de encuestas registradas,

no de participantes.

Reporte de

evaluacion

Documento que genera un reporte estadistico
tomando en cuenta todas las evaluaciones
realizadas en el departamento dentro de un periodo
dado.

Contendra la informacién de cada actividad, asi
como los instructores, evaluaciones y comentarios
de los participantes correspondientes a sus

actividades.
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Historial de

profesor

Documento que enlista todas las actividades que un
profesor ha acreditado, con el numero total de
actividades y las horas totales que ha tomado. Por

cada actividad se enlista su periodo y su duracion.

Libro de folios

Documento que enlista en una tabla los folios de
constancias y reconocimientos existentes en la BD
asociados a su actividad y participantes o

instructores.

Reporte general

Documento que enlista todas las actividades en un

periodo, anotando sus fechas, sede, etc.

Reporte de

sugerencias

Documento que enlista todas las sugerencias de

evaluaciones en un periodo dado.

Publicidad

Documento que genera una hoja para la publicidad
de la actividad, contiene los objetivos,
antecedentes, instructores, horarios, costos, etc. de

una actividad.

Constancias

Documento que genera la constancia de un

participante por haber acreditado el curso.

Reconocimientos

Documento que genera un reconocimiento a los

instructores.

Reporte de
evaluacion de

actividad

Documento que genera un reporte estadistico
tomando en cuenta todas las evaluaciones

realizadas de la actividad.
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Verificacion de

datos

Documento que enlista a todos los participantes con
su informacién de contacto y un recuadro blanco

para marcar confirmacion de datos.

Hoja de asistencia

Documento que genera una lista de asistencia para
los instructores de la actividad, denotando el
nombre de cada participante y datos de la actividad

como la fecha, la sede y el horario.

Reporte de
evaluacion de

instructores

Documento que genera un reporte estadistico
tomando en cuenta todas las evaluaciones

realizadas en la coordinacién en un periodo dado.

Diplomas

Documentos que se generan por participantes que

hayan acreditado un diplomado.

Exportacion de

Excel

Documento que enlista en una tabla la mayor parte

de informacion de las actividades en la BD.
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2.4 Delimitacion, definicion y descripcion de las entidades y sus

atributos

2.4.1 ADMINISTRADOR (ADMINISTRATOR)

Persona que posee un cargo en concreto dentro del organigrama de la
organizacidon de nuestro caso de estudio (diferente de un profesor y sus puestos
de trabajo). Son los usuarios del sistema. Para nuestro caso de estudio
Unicamente existen jefes de departamento, cuentas de soporte o
mantenimiento que no se asocian a un departamento y cuentas de trabajadores

asociados a un departamento.

Tabla 2. Entidad Administrador y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE El nombre del administrador, por
OBLIGATORIO
(NAME) ejemplo, Jaime.
APELLIDO
El apellido paterno del
PATERNO OBLIGATORIO
administrador, por ejemplo, Ruiz.
(LAST NAME)
APELLIDO
El apellido materno del
MATERNO o _ NO
administrador, por ejemplo,
(MOTHER'’S LAST OBLIGATORIO
Mateo.
NAME)
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ABREVIATURA DE |La abreviacién del grado de NO
GRADO estudios del profesor, por ejemplo,
OBLIGATORIO
(DEGREE) Lic., M.1., etc.
La identidad de género del
GENERO administrador. Sus valores son NO
(GENDER) Unicamente M (masculino) o F| OBLIGATORIO
(femenino).
USUARIO Nombre de usuario con el cual el
) OBLIGATORIO
(USERNAME) administrador entrara al sistema.
CONTRASENA N
Contrasena de acceso al sistema. OBLIGATORIO
(PASSWORD)
Valor para indicar  si el
ADMINISTRADOR
administrador posee privilegios en | OBLIGATORIO
(ADMIN)

el sistema.
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2.4.2 DEPARTAMENTO (DEPARTMENT)

Es una parte de nuestra organizacion del caso de estudio encargada de un area

en concreto, por ejemplo: “El departamento de recursos humanos”. A ella se

vinculan administradores ya sea jefes de departamento o trabajadores, asi

como catalogos de actividades. De esta forma se generan reportes para analizar

sus estadisticas, y también se facilita la filtracion de contenido en el sistema.

Tabla 3. Entidad Departamento y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE El nombre de la coordinacién, por
ejemplo, Coordinacién Didactico | OBLIGATORIO
(NAME) Pedagdgica.
ABREVIACION La abreviacién del nombre de la
. OBLIGATORIO
(ABBREVIATION) coordinacion, por ejemplo C.O.
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2.4.3 DIVISION (DIVISION)

Este 6rgano es fundamental de la organizaciéon de nuestro caso de estudio que
tiene como funciones sustantivas la docencia, la generacion del conocimiento y
su difusién, acerca de ciertas ramas de una profesidon, por ejemplo, en caso de
la Facultad de Ingenieria de la UNAM la DIMEI o la DIE. Se almacenan en el
sistema para vincularse a un profesor, indicando que éste labora en dicha(s)
divisién(es), éstas podrian incluir otras funciones administrativas como

Becarios y Secretarias.

Tabla 4. Entidad Division y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion

Nombre de la divisién, por

NOMBRE ejemplo, Divisidon de Ingenieria | OBLIGATORIO
(NAME) Eléctrica.
ABREVIACION La abreviacion del nombre de la

] OBLIGATORIO
(ABBREVIATION) division, como por ejemplo D.I.E.
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2.4.4 PUESTO DE TRABAJO (WORK POSITION)

Refiere al trabajo que realiza un profesor dentro de la organizacién de nuestro

caso de estudio. Por ejemplo, la categoria y nivel de un académico dentro de la

Facultad de Ingenieria de la U.N.A.M., como Ayudante de Profesor A. Estas

posiciones de trabajo se vinculan a un profesor, el cual puede tener mas de

una, no es necesario que un profesor se vincule forzosamente con un puesto

de trabajo.
Tabla 5. Entidad Puesto de Trabajo y sus atributos
Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE Nombre de la categoria. OBLIGATORIO
(NAME)
Abreviacion del nombre de Ia
ABREVIACION categoria para la simplificacion del
. OBLIGATORIO
(ABBREVIATION) |despliegue de la informacidon; por
ejemplo, ADJ PROF A.
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2.4.5 PROFESOR (PROFESSOR) MIEMBRO

Académico o profesionista externo o interno a la organizacién de nuestro caso

de estudio que desea tomar o posee la caracteristica de impartir (si se aprueba

bajo las decisiones de la organizacion) las actividades que se desarrollan en la

organizacion. Se indica su proveniencia, puede pertenecer a una o varias

divisiones de la organizacion, asi como poseer diversos puestos de trabajo

dentro de la misma.

Tabla 6. Entidad Profesor y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE
El o los nombres del profesor. OBLIGATORIO
(NAME)
APELLIDO
PATERNO Apellido paterno del profesor. OBLIGATORIO
(LAST NAME)
APELLIDO
MATERNO NO
Apellido materno del profesor.
(MOTHER'’S LAST OBLIGATORIO
NAME)
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El RFC del profesor, puede ser con

RFC homoclave o sin ésta. Su longitud NO
(RFC) puede ser de 13 o 10 caracteres| OBLIGATORIO
Unicamente y es Unico.
NUMERO DE NG
TRABAJADOR El numero de trabajador del
OBLIGATORIO
(WORKER profesor. ,
ES UNICO
NUMBER)
FECHA DE NO
NACIMIENTO Fecha de nacimiento del profesor.
OBLIGATORIO
(BIRTHDATE)
NUMERO DE
TELEFONO NUumero de teléfono o celular del NO
(PHONE profesor. OBLIGATORIO
NUMBER)
GRADO DE
Abreviatura del grado de estudios NO
ESTUDIOS
del profesor, por ejemplo: M.I. OBLIGATORIO
(DEGREE)
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CORREO

, NO
ELECTRONICO | Correo electrénico del profesor.
OBLIGATORIO
(EMAIL)
, La identidad de género del profesor.
GENERO ) NO
Sus valores son Uunicamente M
(GENDER) _ _ OBLIGATORIO
(masculino) o F (femenino).
SEMBLANZA Descripcion de la semblanza del NO
(SEMBLANCE) | profesor para formatos informativos. | OBLIGATORIO
No todo profesor puede ser
ES INSTRUCTOR | instructor. Rubro falso o verdadero
(IS de aprobacién para poder ser| OBLIGATORIO
INSTRUCTOR) |instructor de actividades en nuestra
organizacion.
PROVENIENCIA NO
Proveniencia del profesor.
(PROVENANCE) OBLIGATORIO
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2.4.6 CATALOGO DE ACTIVIDAD (ACTIVITY CATALOGUE)

Refiere a la actividad que la organizacidon de nuestro caso de estudio realizara
para cumplir su objetivo; es decir, un curso, un taller, un seminario, un modulo
de diplomado, etc. que tiene como objetivo fundamental capacitar a los

profesores registrados en la organizacion.

Tabla 7. Entidad Catalogo de Actividad y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion

Se genera tomando la coordinacion a
la que pertenece y el tipo de actividad
que es, por ejemplo: DICUOO1. Si hay
CLAVE excepciones, se ingresa y altera de
OBLIGATORIO
(KEY) forma manual. La utilidad de este dato

radica en los reportes de |la

organizacion. NO CONTIENE

GUIONES.
NOMBRE

El nombre de la actividad. OBLIGATORIO
(NAME)

CANTIDAD DE )
La cantidad numeérica de horas que
HORAS ) OBLIGATORIO
tomara la actividad.
(HOURS)
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El tipo de actividad. Su valor se
especifica de acuerdo con las reglas de

la organizacion. Su valor -Unicamente

TIPO para nuestro caso de estudio- puede
OBLIGATORIO
(TYPE) ser CU (Curso), CT (Curso-Taller), TA
(Taller), SE (Seminario), FO (Foro), EV
(Evento), DI (Médulo de Diplomado),
CO (Conferencia).
DIRIGIDO A Descripcion del publico al que va NO
(AIMED AT) dirigida la actividad. OBLIGATORIO
OBJETIVO La descripcién del objetivo de la NO
(OBJECTIVE) | actividad. OBLIGATORIO
CONTENIDO La descripcion del temario o contenido NO
(CONTENT) de la actividad. OBLIGATORIO
ANTECEDENTES |[La descripcién de los antecedentes NO
(BACKGROUND) | necesarios para entender la actividad. | OBLIGATORIO
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FECHA DE

CREACION Fecha en la que se registré la actividad
OBLIGATORIO
(CREATION al sistema. En formato dd-mm-yyyy.
DATE)
Dado que la organizacion de nuestro
caso de estudio realiza diplomados,
. este atributo indica el numero de
MODULO ) NO
modulo asignado en caso de que la
(MODULE) OBLIGATORIO

actividad sea de tipo Moddulo de
Diplomado. Unicamente es obligatorio

€n e€se Caso.
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2.4.7 ACTIVIDAD (ACTIVITY)

Una actividad instanciada a partir del catalogo de actividades, que posee una

fecha especifica en concreto y se asocia a instructores y participantes.

Representa el momento en el tiempo de la realizacion de una actividad que

surgiod a partir de su catalogo ya definido. Para el caso de estudio tomado, las

actividades se realizan durante periodos de seis meses. El periodo de cada

actividad consta de un afio, su numero (1 o 2) y su tipo (semestral o

intersemestral). Esto facilita la visualizacion estadistica.

Tabla 8. Entidad Actividad y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
ANO Afio en el cual se llevard a cabo la
OBLIGATORIO
(YEAR) actividad.
NUMERO DE NUimero del semestre en el que se
SEMESTRE impartira la actividad. Su valor puede | OBLIGATORIO
(NUM) ser Unicamente 1 o 2.
El tipo del semestre en el que se
TIPO DE o o
impartira la actividad. Su valor
SEMESTRE o | OBLIGATORIO
unicamente puede ser i
(TYPE)
(intersemestral) o s (semestral).
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FECHA DE La fecha especifica en la que la
INICIO START |actividad comienza, en formato dd-| OBLIGATORIO
(DATE) mm-yyyy.
La fecha especifica en la que la
FECHA DE FIN
actividad finaliza, en formato dd-mm- | OBLIGATORIO
(END DATE)
YYYY.
La fecha que se usara para distintos
formatos generados
automaticamente; ésta especifica en
forma de cadena la fecha de inicio, la
FECHA MANUAL |de fin y de forma posible los dias y
OBLIGATORIO
(MANUAL DATE) | sesiones. Por ejemplo: El 4, 5y 6 de
mayo del 2022, Del 5 de junio al 6 de
agosto del 2024, Los lunes, miércoles,
y viernes del 7 al 8 de agosto del
2020.
Los dias de la semana en los que se
impartira la actividad.
DIAS DE LA Su valor Unicamente puede ser Lunes
SEMANA (L), Martes (M), Miércoles (I), Jueves | OBLIGATORIO

(DAYS WEEK)

(3), Viernes (V), Sabado (S) o
Domingo (D), y pueden seleccionarse

varios, ej: [L,M,I,],V].
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La calificacion necesaria (si es
requerida) para aprobar una
ACREDITACION | actividad. NO
(CREDITS TO |Si hablamos de un Foro o Evento, la
- - OBLIGATORIO
CREDIT, CTC) |calificacion no es especificada y los
participantes no dependen de ella
para acreditar.
COSsTO El costo de inscripcidon de la actividad.
) OBLIGATORIO
(COST) Puede ser cero (gratis) o mas.
, El nUmero de participantes maximo
CUPO MAXIMO
que pueden inscribirse a la actividad. | OBLIGATORIO
(MAX QUOTA)
Debe ser arriba de cero.
, El nimero de participantes minimo
CUPO MINIMO
que es necesario para impartir la| OBLIGATORIO

(MIN QUOTA)

actividad. Debe ser arriba de cero.

CLAVE DE
GRUPO
(KEY)

Atributo derivado del identificador
l6gico de la actividad programada
separado por un guion de la clave de
catdlogo. Por ejemplo, tomando Ia

clave de catdlogo DICUO0O1 la clave de
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grupo seria DICU001-12, el doce
corresponde al identificador logico de
la actividad programada, siendo de
forma practica el nUmero de actividad

programada creada en el sistema.

2.4.8 SEDE (VENUE)

Indica el lugar fisico o virtual en el cual se llevara a cabo una actividad (Evento,

Curso, Seminario, etc.)

Tabla 9. Entidad Sede y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE | El nombre del lugar. Por ejemplo: Saldn
OBLIGATORIO
(NAME) 2013.
CAPACIDAD | La capacidad maxima que soporta el lugar.
OBLIGATORIO
(CAPACITY) | Debe ser arriba de cero.
, La ubicacién fisica (edificio, plantel) o
LOCACION
virtual (enlace de conferencia virtual). | OBLIGATORIO
(LOCATION)
Ejemplo: Edificio A F.I. U.N.A.M.
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2.4.9 DIPLOMADO (DIPLOMA)

Una coleccién de actividades de tipo mddulo de diplomado del Centro de

Docencia que otorga un reconocimiento profesional a quien lo acredita. Gracias

a él es posible generar diplomas una vez que se acreditaron todos sus modulos

para un participante. Un diplomado dura varios periodos, pero abarca el mismo

afio; por ejemplo, puede poseer 6 modulos programados en 2022-1s 2022-2s

2022-1i y 2022-2i, pero ningun moddulo puede programarse con diferente afo.

A diferencia de una actividad comun, los médulos sélo pueden programarse una

vez por afo; es decir, no pueden ser programados dos mddulos del mismo

catalogo ni del mismo diplomado con el propédsito de impartirlos en el mismo

ano, pero con diferentes instructores, periodo o sede.

Tabla 10. Entidad Diplomado y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE

El nombre del diplomado. OBLIGATORIO
(NAME)
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2.4.10 PARTICIPANTE (PARTICIPANT)

Profesor inscrito a una actividad, siendo participe de ésta como alumno.

Tabla 11. Entidad Participante y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
OBLIGATORIO, sin
Valor falso o verdadero que| embargo, a nivel de
ASISTIO indica si el participante | base de datos puede
(ATTENDANCE) |cumpli6 el minimo de ser nulo en el
asistencias de la actividad. momento de su
creacion.
OBLIGATORIO, sin
Valor falso o verdadero que | embargo, a nivel de
ACREDITO indica si el participante | base de datos puede
(ACCREDITED) |cumpli6 el minimo de ser nulo en el
requisitos para acreditar. momento de su
creacion.
OBLIGATORIO, sin
embargo, a nivel de
, Valor falso o verdadero que
CONFIRMO base de datos puede
indica si el participante
(CONFIRMATION) o, _ ser nulo en el
confirmo o no su registro.
momento de su
creacion.
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Valor falso o verdadero que

OBLIGATORIO, sin

embargo, a nivel de

CANCELO o ) o base de datos puede
(CANCELED) indica , si el participante <er nulo en el
canceld su registro.
momento de su
creacion.
Valor numérico en decimal
que indica el porcentaje de
descuento para este | OBLIGATORIO, sin
participante; su valor lo| embargo, a nivel de
DESCUENTO decidira el usuario final, de | base de datos puede
(DISCOUNT) acuerdo con la informacion ser nulo en el
registrada del profesor que se momento de su
inscribird a la actividad como creacion.
participante. Puede ser del
cero al cien por ciento.
OBLIGATORIO, sin
Monto numérico que indica la | embargo, a nivel de
PAGO cantidad que un participante | base de datos puede
(DEPOSIT) ha pagado sobre el costo total ser nulo en el

de la actividad.

momento de su

creacion.

A DESTIEMPO
(MISTIMED)

Valor booleano que indica si el
participante se inscribié una

vez que el curso ya dio inicio.

OBLIGATORIO, sin
embargo, a nivel de
base de datos puede

ser nulo en el
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momento de su

creacion.

ADICIONAL
(ADDITIONAL)

Valor booleano que indica si el
participante se inscribié una
vez que el cupo maximo de la

actividad ya se habia cubierto.

OBLIGATORIO, sin
embargo, a nivel de
base de datos puede

ser nulo en el
momento de su

creacion.

CAUSA DE NO
ACREDITACION
(NAC)

Descripcion del por qué un
participante no acreditd la

actividad.

NO OBLIGATORIO

CALIFICACION
(GRADE)

Es nula para actividades que
no sean Curso, Curso-Taller,
Taller o Modulo de Diplomado.
Funciona para saber si un

participante acreditd o no.

NO OBLIGATORIO

COMENTARIO
(COMMENT)

Descripcion o notas acerca del

participante.

NO OBLIGATORIO
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FOLIO
(KEY)

Clave o Folio asociado a una
constancia por haber
acreditado una actividad. Es el
identificador Unico y principal
de la constancia. La
organizacion define su
estructura, pero se concatena
a una secuencia de tres

digitos.

NO OBLIGATORIO
ES UNICO

2.4.11 INSTRUCTOR (INSTRUCTOR)

Profesor que impartié una actividad, siendo participe de ésta como el ponente

de la actividad.

Tabla 12. Entidad Instructor y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
Clave o Folio asociado a un reconocimiento
por haber impartido una actividad. Es el NO
FOLIO |identificador unico y principal del
o o _ OBLIGATORIO
(KEY) |reconocimiento. La organizacion define su ,
ES UNICO
estructura; sin embargo, se concatena a una
secuencia de tres digitos.
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2.4.12 TEMA DE SEMINARIO (SEMINAR TOPIC)

Tdpico asociado a una actividad de tipo seminario que imparte especificamente

un instructor.

Tabla 13. Entidad Tema de Seminario y sus atributos

Atributo Descripcion Restriccion
NOMBRE Nombre del tema que se impartird
OBLIGATORIO
(NAME) dentro de la actividad tipo seminario.
HORAS Cantidad de horas que tomara la
) OBLIGATORIO
(HOURS) imparticion de dicho tema.
FECHA DE )
, Fecha en la que un instructor impartira
EXHIBICION OBLIGATORIO
este tema. En formato dd-mm-yyyy.
(EX DATE)
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2.4.13 EVALUACION INSTRUCTOR (INSTRUCTOR EVALUATION)

Serie de preguntas referentes a un instructor en concreto, que evalian el
desempeiio de éste durante una actividad de acuerdo con las respuestas de un
participante. Estas preguntas se responden con un valor numérico
correspondiente a NULO o 0 (SIN RESPUESTA), 50 (Mala), 60 (Regular), 80
(Buena), 95 (Muy buena), 100 (Excelente).

Tabla 14. Entidad Evaluacion Instructor y sus atributos

Atributo Pregunta Restriccion
PREGUNTA
1 Considero la experiencia del instructor
OBLIGATORIO
(QUESTION | como...
1)
PREGUNTA ) )
, La planeaciéon y organizacion de las
sesiones y lecturas de acuerdo con los | OBLIGATORIO
(QUESTION
temas fue...
2)
PREGUNTA
3
La puntualidad del instructor fue... OBLIGATORIO
(QUESTION
3)
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PREGUNTA

4 La forma de utilizar el equipo y materiales
OBLIGATORIO
(QUESTION | de apoyo al curso fue...
4)
PREGUNTA
5 La manera de aclarar las dudas planteadas
OBLIGATORIO
(QUESTION | por los participantes fue...
5)
PREGUNTA
6 Las técnicas grupales utilizadas por el (la)
OBLIGATORIO
(QUESTION | instructor(a) fueron...
6)
PREGUNTA
7 La forma de interesar a los participantes
OBLIGATORIO
(QUESTION | durante el curso fue...
7)
PREGUNTA
8 La actitud y el trato del (de la) instructor(a)
respecto a la comunicacion con los | OBLIGATORIO
(QUESTION o
8) participantes fue...
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2.4.14 EVALUACION DE ACTIVIDAD (ACTIVITY EVALUATION)

Serie de preguntas referentes a una actividad en concreto, que evaltan el
desempeiio de ésta de acuerdo con las respuestas de un participante. Estas
preguntas se responden con un valor numérico correspondiente a NULO o 0
(SIN RESPUESTA), 50 (Mala), 60 (Regular), 80 (Buena), 95 (Muy buena), 100
(Excelente), exceptuando las ultimas, que en su descripcién se menciona cOmo

se registran.

Tabla 15. Entidad Evaluacion de Actividad y sus atributos

Atributo Pregunta Restriccion
PREGUNTA
i1 Las actividades de aprendizaje estuvieron
vinculadas a los objetivos y contenidos de | OBLIGATORIO
(QUESTION
manera...
11)
PREGUNTA
12 La suficiencia de los contenidos para el
OBLIGATORIO
(QUESTION | logro de los objetivos propuestos fue...
12)
PREGUNTA
13 La utilidad del material proporcionado
OBLIGATORIO
(QUESTION | durante el curso fue...
13)
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PREGUNTA
14
(QUESTION
14)

La motivacion para el estudio

independiente de las sesiones fue...

OBLIGATORIO

PREGUNTA
15
(QUESTION
15)

La aplicacion de los temas tratados en mi

desarrollo académico es...

OBLIGATORIO

PREGUNTA
21
(QUESTION
21)

Mi puntualidad fue...

OBLIGATORIO

PREGUNTA
22
(QUESTION
22)

Mi participacién fue...

OBLIGATORIO

PREGUNTA
23
(QUESTION
23)

Mi actitud durante el curso fue...

OBLIGATORIO
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PREGUNTA

24 La forma en la que aprovecharé este curso
) OBLIGATORIO
(QUESTION | sera...
24)
PREGUNTA
31 La coordinacion del curso desde su
) ] OBLIGATORIO
(QUESTION | difusion, inscripcion, hasta el cierre fue...
31)
PREGUNTA
32 La calidad del servicio en cuanto a trato
OBLIGATORIO
(QUESTION | personal fue...
32)
PREGUNTA
33 La calidad del servicio en cuanto a
instalaciones, ventilacion, iluminacién, | OBLIGATORIO
(QUESTION o
mobiliario y equipo fue...
33)
PREGUNTA
34 La limpieza, el orden y acustica de las
OBLIGATORIO
(QUESTION | instalaciones fue...
34)
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PREGUNTA

¢RECOMENDARIA EL CURSO A OTROS

4 PROFESORES?
OBLIGATORIO
(QUESTION
4) Opcién multiple: falso o verdadero
¢COMO SE ENTERO DEL CURSOQ?
PREGUNTA
5 Seleccién multiple: I (Internet), P
o o OBLIGATORIO
(QUESTION | (Publicidad ), J (Jefes de la division) u O
5) (Otro). Ademds pueden ser varias
opciones. Ejemplo: [I,],0].
PREGUNTA
Lo mejor del curso fue...
61 NO
(QUESTION _ OBLIGATORIO
Pregunta abierta.
61)
PREGUNTA
Sugerencias y recomendaciones.
6 2 NO
(QUESTION _ OBLIGATORIO
Pregunta abierta.
62)
¢Qué otros cursos, talleres, seminarios o
PREGUNTA ) )
tematicas le gustaria que se consideraran
63 ) NO
para proximas actividades?
(QUESTION OBLIGATORIO
6 3)

Pregunta abierta.
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Area de conocimiento.

PREGUNTA
71 . . ,
Seleccion multiple: P (Pedagogia), H | OBLIGATORIO
(QUESTION ]
71) (Desarrollo humano), C (Computo), O
(Otro). Ejemplo: [H, O].
PREGUNTA )
Tematicas.
72 NO
(QUESTION _ OBLIGATORIO
Pregunta abierta.
72)
¢En qué horarios semestrales le gustaria
PREGUNTA
que se impartiesen los cursos, talleres,
81 NO
seminarios o diplomados?
(QUESTION OBLIGATORIO
81) .
Pregunta abierta.
¢En qué horarios intersemestrales le
PREGUNTA )
gustaria que se impartiesen los cursos,
8 2 NO
talleres, seminarios o diplomados?
(QUESTION OBLIGATORIO
82)

Pregunta abierta.
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2.5 Desarrollo del primer maquetado de la interfaz de usuario

El maquetado de este sistema se realizé en AdobeXD el cual se encuentra en el

siguiente link para visualizarlo: https://xd.adobe.com/view/c6d232ee-65f4-
4e10-a6b7-cc52f72a7011-9381/?fullscreen

Ingresar Contestar encuesta

MAGENTA

Ilustracion 3. Propuesta inicio del sistema

Al inicio del sistema, se presentaran dos opciones:

Contestar encuesta: A los participantes inscritos a las actividades de la
organizacion se les pedira el correo electrénico con el cual se registraron,
asi como la clave de grupo que les proporcionara el instructor de la

actividad.
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MAGENTA

Usuario:

Contrasefa:

Ingresar

Ilustracion 4. Propuesta Inicio de Sesion

El sistema lo redirigira a la encuesta correspondiente a su inscripcidén y evaluara

la actividad y al/los instructores relacionados con ella.

Encuesta

MAGENTA Salir

¢Qué es la seguridad Informatica?

Mala Regular Buena Muy buena Excelente
Pregunta 1.

Pregunta 2.
Pregunta 3.
Pregunta 4.
Pregunta 5.
Pregunta 6.

Pregunta 7.

Ilustracion 5. Propuesta Formulario de Evaluacion
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« Ingresar: A las personas de la organizacidén autorizadas en el sistema se

pedirad usuario y contrasefia proporcionados por los administradores.

El sistema lo redirigira a la siguiente vista donde se muestra un menu de todas

las opciones disponibles y al centro se encuentran los accesos rapidos que mas
se utilizardn en MAGENTA.

Home

MAGENTA

Actividades

Profesores

Puestos de trabajo

Salones

Departamentos

Divisiones

En la mayoria de

UserName @ =

Accesos Rapidos

Manejo y Gestidn de actividades para la capacitacion docente

;Qué desea hacer?

I Programar una actividad l I Ver departamentos I [ Dar de alta profesor I
I Ver actividades programadas l I Ver diplomados I l Ver profesores I
| Crear catalogo de actividades | I Ver salones I I Consultar administradores I

Ilustracion 6. Propuesta de vista principal

las secciones habra una vista para dar de alta datos

relacionados con la opcién seleccionada.

61



Alta de administrador

MAGENTA

Actividades

Salones

Departamentos

Alta Catalogo

MAGENTA

Salones

Departamentos

Divisiones

UserName @‘l =

Crear Administrador
Nombre: Apellido Paterno: Apellido Materno:
Ej. Ej. Ej.
Abreviatura de grado: Género: Nombre de usuario:
Ej. Seleccione una opcion v Ej.
Contrasena: ¢ Cuenta con todos los privilegios?  Departamento:
Maximo 60 caracteres Seleccione una opcién W Seleccione una opcion W
Guarda } | Cancelar

Ilustracion 7. Propuesta vista Crear Administrador

UserName @ b

Crear Catalogo de Actividades

Clave: Nombre: Horas:
Ej. Ej. Ej.
Tipa: Fecha de creacion: Departamento:
Ej W Ej Ej
Dirigido a: Objetivo:
Ej. Ej
Contenido: Antecedentes:
Ej. Ej
[ Guardar ] [ Cancelar I

Ilustracion 8. Propuesta vista Crear Catalogo de Actividades
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Programar Actividad

MAGENTA UserName ’i) -

Actividades

Crear Actividades

Profes

Puestos de trabajo Periodo: Hora de inicio: Hora de fin:
Ej. 2023 Ej. 1 v —— ——

Dias de la semana:

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Fecha manual: Sede: Cupo minimo:
Ej Ej Ej
Cupo maximo: Acreditacion: Costo:
Ej Ej Ej

] | Cancelar

Ilustracion 9. Propuesta vista Crear Actividades
Alta profesor

MAGENTA UserName f}J =

Actividades

Crear Profesor

Nombre: Apellido Paterno: Apellido Materno:
Ej Ej Ej
RFC: Nuimero de trabajador: Fecha de nacimiento:
Ej. Ej. Ej
Numero de teléfono: Email: Abreviatura de grado:
Divisic . .
Ej. Ej. Ej
Es instructor: Geénera:
Si Femenino
No Masculino
Semblanza corta: Proveniencia:
Ej. Ej.

[ Guardar ] | Cancelar |

Ilustracion 10. Propuesta vista Crear Profesor



Alta salon

MAGENTA UserName @ ~

Activid

Crear Salon

Profesores

Puestos de trabajo ~ Nombre: Capacidad:
. Ej Ej
Salones
Ubicacion:
Departamentos Ei

Divisiones
Guarda

Ilustracion 11. Propuesta vista Crear Salon

De igual manera, existira otra vista para que los participantes e instructores
que deseen inscribirse a una actividad, lo hagan sin necesidad de repetir su
informacion, en virtud de haber sido proporcionada previamente al darse de

alta.

Alta participantes

MAGENTA UserName @ A

Actividades

Inscribir Participantes

Profesores
Buscar Ver Inscritos ” Regresar l
=% Puestos de trabajo
Salones W Nombre Correo RFC Nimero de
Salones . trabajador
Adrianne Lecordier Altimas  aaltimas 18@blinklist.com 39-477-512 89-5347605 ‘ J

y Departamentos

Divis

Ilustracion 12. Propuesta vista Inscribir Participantes
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Alta instructores - actividad

MAGENTA UserName @ >4

i) Actividades

Asignar Instructores

Buscar Regresar

Profesores

Puestos de trabajo

Salones N Nombre Correo RFC Nimero de
& ES ¥ trabajador
Elianora Ovens Cullinan ecullinan9@newsvine.com 16-607-790 62-1680405 & 1
Departamentos
: Nombre Correo RFC Numero de
Divisiones trabajador
Daisey McElvogue Cheake dcheakeu@engadget.com 30-835-455 77-5053888 =N

Ilustracion 13. Propuesta vista Asignar Instructores

Habra algunas secciones donde se pidan pocos datos, por ello apareceran en la

misma vista donde se muestran los demas registros.

Consulta de puestos de trabajo

MAGENTA UserName @ ~

Actividades

Ver Puestos de Trabajo
Profesores
Buscar

Puestos de trabajo

Alta de puestos de trabajo

Salones

Nombre: Abreviacion:
Departamentos
Divisiones

Nombre Abreviacion

Administrativo ADM

Ilustracion 14. Propuesta vista Ver Puestos de Trabajo
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Consulta de divisiones

MAGENTA UserName @ =

Actividades

Ver divisiones

Profesores

Buscar

Regresar

Puestos de trabajo

Alta de divisiones

Salones

Nombre: Abreviacién:
Departamentos
Divisiones

Nombre Abreviacién

Divisién de Ciencias Basicas DCB

Ilustracion 15. Propuesta vista Ver Divisiones

De igual forma se contara con las vistas para actualizar la informacién, donde

retornaran los datos que sea necesario modificar.

Actualizar administrador

MAGENTA UserName @ >

Actividades

Actualizar Administrador

Profesores

Nombre: Apellido Paterno: Apellido Materno:
Puestos de trabajo
Mauricio Ramos Villasenor
Salones Abreviatura de grado: Género: Nombre de usuario:
Ing. Masculino v staff_did
Departamentos
Contrasenia: ¢Cuenta con todos los privilegios?  Departamento:
Divisiones L .
Maximo 60 caracteres Si v DID 4
Guardar I I Cancelar I | Eliminar

Ilustracién 16. Propuesta vista Actualizar Administrador
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Actualizar Catélogo

MAGENTA UserName @ N

Actividades

Actualizar Catalogo de Actividades

Profesores

Puestos de trabajo Clave: Nombre: Horas:
S DIDCT178 Introduccion a la programac 8
Tipo: Fecha de creacion: Departamento:
Departamentos Curso - Taller « 05/02/2023 E.
Divisiones Dirigido a: Objetivo:
Ej. Ej.
Contenido: Antecedentes:
Ej. Ej.
Guardar ] l Cancelar

Ilustracion 17. Propuesta vista Actualizar Catalogo de Actividades
Modificar Participante

MAGENTA UserName @ v

£] Actividades

Modificar Participante

Profesores

Puestos de trabajo Acredito Canceld Asistio Confirmo Adicional Extemporaneo

Calificacion:  Causa de no acreditacion:

Salones
Ej. 10
Departa tos
epartamentos Descuento: Monto pagado:
Divisiones Ej. Ej.
Comentarios:
Ej.
Guardar I I Cancelar

Ilustracion 18. Propuesta vista Modificar Participante
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De igual forma, en caso de necesitar actualizar secciones donde haya poca

informacion, se abrird un cuadro en medio de la ventana llamado Modal.

Ver Puestos de Trabajo

Actualizar Puesto de Trabajo
Administrativo

Abreviacion:

ADM

Cancelar

Ilustracion 19. Propuesta vista Actualizar Puesto de Trabajo

Ver Salones
Alta de salon ” Regresar I
Actualizar Salon
Nombre:
Auditorio Sotero Prieto

Ilustracion 20. Propuesta vista Actualizar Salén

Asimismo, en caso de intentar eliminar algun otro dato de cualquiera de las
secciones, aparecera un Modal solicitando la confirmacién.
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Ver Salones

Alta de salon l I Regresar I
Eliminar salén
;
¢ Esta seguro de eliminar el Auditorio Sotero Prieto?

Esto borrara los registros que existan con ella.

| Cancelar II Eliminar l

Ilustracion 21. Propuesta vista Eliminar Salon

Como podemos observar, para nuestro caso de estudio se realizaron varias
reuniones con el cliente, a fin de obtener con precisién cada uno de los
requerimientos para hacer del proyecto un sistema eficiente y funcional, que
permita gestionar facilmente los registros de los participantes e instructores,
asi como de las actividades a realizar.
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Capitulo 3. Analisis de Ilas herramientas vy

metodologias necesarias para el desarrollo.

3.1 ¢Qué es un Framework? éPor qué es necesario? éCoOmo se

implementa?

De acuerdo con el diccionario de Cambridge, la palabra framework puede
definirse como “a supporting structure around which something can be built”
(Cambridge Dictionary, s.f.), esto es “una estructura de soporte alrededor de

la cual se puede construir algo”.

Si nos basamos en la definicion anterior, podemos decir entonces que el término
técnico hace referencia a una herramienta de software que permite organizar
una plantilla y un esquema de trabajo para una aplicacion con un proposito

especifico.

Existen frameworks cuyos propdsitos pueden orientarse al marketing o bien a
la edicidon de video (Open Bootcamp, s.f.) entre muchos otros. En el caso de
programacion, ademas, podemos encontrar diversos subtipos, como los que se

enlistan a continuacion:

e Para software development: Proporcionan una base para que los
desarrolladores puedan mejorar la estructura de su aplicacion.
e Para desarrollo web: Existen diferentes bases dependiendo del
desarrollador, ya sea frontend, backend o fullstack.
o Framework frontend: Esta compuesto por plantillas y herramientas
de HTML, CSS y JavaScript. Ejemplo: Angular, Angular]S, Vue.
o Framework backend: Proporciona herramientas para trabajar con

una base de datos o con el servidor donde se encuentran
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almacenadas las paginas web. Ejemplo: Django, Rails, Laravel,
CakePHP
e Para gestion de contenido: Proporciona herramientas para crear paginas

web con plantillas predisefadas. Ejemplo: WordPress, Joomla, Kentico.

En la actualidad, se pueden utilizar una gran cantidad de frameworks para el
desarrollo de aplicaciones web, cuyo uso puede diferir dependiendo del
lenguaje. Para un programador el uso de estos esqueletos se vuelve necesario,
pues simplifica mucho el trabajo al permitirles tener un proyecto limpio,
consistente y en menor tiempo, brindandoles adicionalmente ciertas ventajas,

tales como (Open Bootcamp, s.f.), (La Universidad en Internet, 2022):

1. Gracias a la estructura basica que proporcionan, hay tareas que un
programador no necesita realizar por si mismo.

2. Son utiles en el desarrollo de aplicaciones de complejidad alta o media.

3. Mejoran las practicas de programacion, ya que la mayoria de los
frameworks estan basados en patrones de disefio. De igual forma, mejora
la organizacién del cédigo al proporcionar una estructura de dénde situar
los diferentes archivos del proyecto. (Technology Consulting, 2018)

4. Su cédigo se puede utilizar en varios proyectos sin tener que programarlo
de nuevo.

5. Al saber la estructura basica con la que se estd trabajando, facilita mucho
el trabajo colaborativo con otros desarrolladores; un framework permite
organizar y estructurar los archivos y directorios que comprende un
proyecto, provocando también una mayor legibilidad y limpieza en el
cédigo del proyecto.

6. Tomando en cuenta el punto anterior, si todos los miembros de un equipo

trabajan de la misma forma, el mantenimiento es mas facil de realizar.
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Algunas de las desventajas que pueden presentarse al trabajar con frameworks

son las siguientes:

1. El tiempo de aprendizaje es tardado, ya que se debe familiarizar con la
estructura de sus archivos y la forma en la que se comunican entre ellos.

2. Como estan en constante actualizaciéon con el fin de cumplir con las
nuevas tecnologias y politicas de seguridad, los frameworks pueden sufrir
versiones inestables por las incompatibilidades con otras bibliotecas o
errores de seguridad.

3. En aplicaciones muy exigentes los frameworks pueden resultar poco
apropiados, porque consumen mas recursos que una aplicacién creada
desde cero.

4. Si la aplicacion es pequena, estaria ocupando mas espacio del que

necesita.

En nuestro caso de estudio, era necesario un esquema completo con muchas
caracteristicas y herramientas que nos ayudara a desarrollar el proyecto. Por
este motivo, se decidié utilizar el framework Laravel y para implementarlo

necesitamos lo siguiente:
Instalacion de herramientas

a. PHP: Es el lenguaje base de Laravel y nos permite crear aplicaciones web
dinamicas.

b. COMPOSER: Administra las dependencias, es decir, gestiona las
bibliotecas y paquetes externos que necesitan instalarse en el proyecto.

c. PostgreSQL: Administra y almacena los datos del proyecto.
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Configuraciones generales

e Al crear el proyecto, se generara un archivo con extension .env donde se
podran establecer los detalles de la base de datos como nombre, usuario,
contrasefa; o, si se utiliza algun servicio de correo, también se puede

configurar en este archivo.

Finalmente, antes de realizar la implementacién de cualquier disefo, se deben
tomar en cuenta las caracteristicas de los equipos donde correran dichos

proyectos para no tener inconvenientes al utilizarlos.

3.2 Analisis y eleccion del patron de disefio a implementar
3.2.1 Patrones de diseno

Los patrones de diseno surgieron de la necesidad de resolver problemas
habituales en la programacién orientada a objetos. Fue en el afio 1995 que
Erich Gamma, John Vlissides, Ralph Johnson y Richard Helm (Shvets, Historia
de los patrones, 2023) retomaron la idea de Christopher Alexander para aplicar
y describir los patrones de disefo en la programacién. Al inicio se presentaban

23 modelos, pero con el tiempo se descubrieron decenas de ellos.

Se les define entonces como una especie de planos prefabricados que se pueden
adecuar con el fin de resolver un problema de disefio en el cédigo. Estos no
funcionan como algoritmos o librerias, sino como una descripcidon general que
solventa problematicas en particular, ademas de permitir observar los

resultados a los que se debe llegar.

Existen patrones de disefo que soélo se aplican a un Unico lenguaje de
programacién conocidos como idioms; otros que son mas universales aplicados
en cualquier lenguaje y, finalmente, los clasificados por su propdsito que se

dividen en 3 grupos:
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1. Patrones creacionales: Definen como crear un objeto. (Junta de

Andalucia, s.f.) Ejemplos:

a.

b.

C.

Factory Method: Crea una base del objeto en la superclase y
permite que las demas subclases lo modifiquen de acuerdo con las
necesidades.

Builder Pattern: Permite la construccion gradual de objetos
complejos para generar diversas representaciones de éste
utilizando el mismo cdédigo de construccion.

Singleton: Garantiza la existencia de una Unica instancia y no
permite la creacidon de otras, asegurando que todos los

componentes tengan acceso a ella.

2. Patrones estructurales: Explican como ensamblar objetos y clases en

estructuras mas grandes. (Shvets, El catalogo de patrones de disefio,
2023) Ejemplos:

a.

C.

Facade: Oculta la complejidad interna del sistema, mientras que el

cliente ve la versién simplificada.

. Flyweight: Optimiza la memoria RAM reutilizando y manteniendo

un numero mayor de objetos compartidos dentro de los limites
disponibles.
Proxy: Procesa las solicitudes para realizar algo antes de acceder

al objeto original y proseguir con las tareas posteriores.

3. Patrones de comportamiento: Indican las responsabilidades entre

objetos. Ejemplos:

a.

b.

Iterator: Permite recorrer los elementos de una coleccién, como
una lista, una pila o un arbol, y colocarlos en un objeto separado
llamado iterador.

Mediator: Restringe las comunicaciones entre objetos forzandolos

a pasar mediante un objeto mediador.
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c. Template Method: Define el esqueleto de una clase, pero el
algoritmo de las subclases pueden sobreescribirse sin cambiar la

estructura.

Para nuestro disefio, se implementé el patréon Facade con el fin de que el cliente

accediera a los modulos en forma sencilla.

3.2.2 Patrones de arquitectura

Los patrones de arquitectura son los encargados de definir la estructura que
debe de tener el software, asi como las partes que se construiran y la forma de
juntarlas para trabajar con ellas. En otras palabras, se puede decir que es el
responsable del esqueleto y la infraestructura del software (Fullstack Tutorials,

s.f.) a desarrollar.

En cierta forma son similares a los patrones de disefio, pero la diferencia radica
en que los de arquitectura tienen un alcance mas amplio y se centran mas en
la vision abstracta de la idea, mientras que los de disefio se enfocan en su

implementacion.
Algunos ejemplos son:

1. Patron de capas: Estructura los programas en diferentes grupos de
tareas. Las capas mas comunes son: presentacion (interfaz de usuario),
aplicacion (capa de servicio), ldgica de negocios (capa de dominio) y capa

de acceso de datos (capa de persistencia). (Ccori Huaman, 2018)
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1. Capa de presentacion 2. Capa de légica 3. Capa de acceso de datos
de negocios

Clientes

Servidor Base de Datos

Ilustracion 22. Patrén de capas
2. Patron de bus de eventos: Permite detectar eventos y actuar sobre ellos
en tiempo real, sin tener que esperar a una respuesta para poder pasar

a la siguiente tarea.

Proceso de | Proceso de | |Proceso de
eventos | eventos | eventos |

s
Eventos
Canales
‘ Bus de eventos
Proceso de; Proceso deé Proceso de
eventos | eventos | eventos

Ilustracion 23. Patron de bus de eventos

3. Modelo-Vista-Controlador:

76



a. Modelo: Representa la l6gica de negocio (funcionalidad) y los datos
de la aplicacion.

b. Vista: Presenta los datos al usuario, es decir, representa la interfaz
de usuario.

c. Controlador: Es el intermediario del modelo y la vista. Recibe la
entrada del usuario a través de la vista, actualiza el modelo y su

interfaz si es que lo requiere.

Usuario

‘hxﬁﬁhimﬁ““fés Controlador

Modelo

Ilustracion 24. Modelo - Vista - Controlador

Se decidié utilizar el patron Modelo Vista Controlador con el objetivo de crear

varias interfaces mas alla de un servicio de una sola interfaz.
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3.3 Herramientas para el desarrollo de la base de datos

3.3.1 Breve descripcion de una base de datos y una base de datos

relacional

Podemos denominar el concepto base de datos como una coleccion de archivos
almacenada en un espacio fisico o l6gico. En palabras del Ing. Jorge Alberto
Rodriguez Campos, una BD puede ser una “Coleccion de datos interrelacionados
gue representan informacion de interés para un sistema de informacién y/o

usuario final.”

Algunos ejemplos de bases de datos pueden ser archivadores llenos de
documentos, librerias, libros de Excel o directorios de archivos en un sistema
operativo. Por lo tanto, las bases de datos suelen clasificarse por diferentes

atributos: de red, por su modelado, ldgicas o fisicas, relacionales, entre otras.

Una base de datos relacional es aquella que se basa en el modelado de datos
relacional creado por E.F. Codd en 1970, éste propone vincular entidades
similares a las clases en la programacién orientada a objetos, de acuerdo con
sus caracteristicas y la forma en que interactian entre ellas. Parte de conceptos
l6gicos y matematicos, principalmente sobre la teoria de conjuntos. “En una
base de datos relacional, cada fila en una tabla es un registro con una ID Unica,
lamada clave. Las columnas de la tabla contienen los atributos de los datos y
cada registro suele tener un valor para cada atributo, lo que simplifica la
creacién de relaciones entre los puntos de datos”. (ORACLE, s.f., parrafo

primero).

Es importante mencionar esta definicidn, ya que -para este ejercicio-
ocuparemos una base de datos légica que sera almacenada en sistemas

computacionales, asi como una BD relacional.
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3.3.2 Manejadores de bases de datos

Cada vez que se hace referencia a un Database Management System (DBMS)
hablamos de un software que se encarga de la administracion vy
almacenamiento de los datos dentro del hardware de sistemas computacionales
0 en unidades de almacenamiento secundario, tales como discos duros y

unidades de estado soélido también conocidos como clusters.

El software utiliza una serie de herramientas que se encargan de trabajar los
datos a un lenguaje de bajo nivel, capaz de volver su acceso y almacenamiento
lo mas eficiente y rapido posible por medio de data files, archivos dentro de un
sistema operativo. Generalmente, los DBMS poseen un software que actua
como motor de almacenamiento y una serie de programas que permiten
interactuar con él por medio de CLI (interfaz de linea de comandos). A su vez,
algunos DBMS son capaces de utilizar protocolos de comunicacion por medio
de Internet Protocol (IP) para comunicarse a través de una direccién y un
puerto. De tal forma que las bases de datos puedan ser accesibles a través de
la red. Algunos motores de almacenamiento utilizados por DBMS son InnoDB y

Aria.

3.3.3 Lenguaje SQL

Sus siglas significan Structured Query Language. Es un lenguaje disefado para
interactuar con bases de datos relacionales con el propdsito de disenar una

estructura de almacenamiento y ejecutar consultas de informacion.

SQL es un estandar mundial para el cual existen una infinita cantidad de
bibliotecas de software capaces de implementarlo para consultar una base de
datos a través de diferentes lenguajes de programacion. Cada manejador de
BD suele amplificar el lenguaje estandar SQL para transformarlo en un lenguaje

de procedimientos "Procedural language” que permite escribir componentes
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tales como disparadores "triggers”, procedimientos almacenados o funciones.
Algunos ejemplos de estos lenguajes son Transact-SQL desarrollado por

Microsoft y PL/SQL desarrollado por Oracle.

A su vez, el lenguaje SQL, para muchos profesionales, se puede factorizar en

cinco sublenguajes que se encargan de clasificar sus principales operaciones:

e Lenguaje de Definicion de Datos: Crea y maneja o altera los
componentes dentro de una base de datos relacional. Las operaciones
que utiliza son CREATE, ALTER, DROP, TRUNCATE, RENAME y COMMENT.

e Lenguaje de Modificacion de Datos: Son las operaciones que
involucran propiamente el contenido de los datos almacenados, tales
como INSERT, UPDATE, DELETE y MERGE.

e Lenguaje de Consulta de Datos: Para muchos profesionistas, la
instruccién SELECT debe considerarse dentro del lenguaje de
modificacién de datos, mientras que para algunos merece su propia
divisién dada la extensa sintaxis y contextos en los cuales se puede
aplicar. Esta instruccion se encarga de mostrar u obtener los datos
almacenados.

e Lenguaje de Control de Datos: Aqui se encuentran las operaciones
GRANT y REVOKE. Son operaciones que involucran los privilegios de los
objetos dentro de una base de datos relacional. Un ejemplo de ello puede
ser indicar qué cuentas de usuario tienen acceso de lectura a objetos
como una tabla dentro de la base de datos.

¢ Lenguaje de Control de Transacciones: Para que una base de datos
respete sus propios principios, disponibilidad e integridad, es necesaria la
implementacién de un flujo que permita llevar un orden dentro de las

diversas conexiones y operaciones en ejecucion que tiene una base de
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datos relacional. Las instrucciones como COMMIT, ROLLBACK, SET
TRANSACTION y SAVEPOINT se encargan de ello.

3.3.4 PostgreSQL

Dentro de los manejadores de bases de datos relacionales mas comunes se
encuentran MySQL, MariaDB, Oracle y PostgreSQL. En este trabajo
dedicaremos total atencidén a PostgreSQL. Su disefio orientado a objetos amplia
el lenguaje SQL, combinando diversas caracteristicas que de forma segura
almacenan y escalan las mas complicadas cargas de trabajo de datos. Una de
las particularidades de PostgreSQL es ser de los pocos manejadores de bases
de datos de cddigo abierto; es decir, que cualquier persona pudiese modificar,

distribuir y utilizar el software a conveniencia.

El proyecto de desarrollo de PostgreSQL surgié en 1986, en la Universidad de
California en Berkeley y continda en constante actualizacién. Se encuentra
disponible desde cualquier distribuidor de paquetes en los sistemas operativos
basados en Linux mas comunes; desde Windows, es posible descargar un
instalador certificado desarrollado por EnterpriseDB a través de una pagina

web.

PostgreSQL ofrece, a diferencia de otros manejadores, tipos de datos
especificos como JSON, XML, Geométricos, IPv4 e IPv6, entre otros. También
dispone de un control de concurrencia a través de puntos de guardado e
indexado. Sin duda la mejor de sus caracteristicas es ofrecer extensiones
creadas por usuarios capaces de otorgar funcionalidades para casos de estudio

especificos.

En este proyecto, un ejemplo utilizado fue la extensién unaccent capaz de
funcionar como un diccionario de caracteres que puede transformar caracteres

acentuados y especiales por caracteres del alfabeto inglés estandar.
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3.3.5 Interfaces graficas de administracion de bases de datos

relacionales

Ademas de utilizar el manejador de bases de datos relacional existen clientes
graficos los cuales son programas conectados al manejador que, por medio de
SQL, permiten realizar consultas y visualizarlas de una forma mas amigable
para el usuario. También permiten la exportacidon de las consultas a archivos

con diversos formatos: x/sx, csv, pdf, txt, entre otros.

El cliente mas utilizado para trabajar con PostgreSQL es PGAdmin; sin embargo,
en nuestro proyecto decidimos utilizar DBeaver Community, una herramienta
multi plataforma para desarrolladores, administradores de bases de datos y
analistas de datos. Soporta conexiones a la mayoria de manejadores de bases
de datos e incluso es capaz de desarrollar diagramas relacionales para una

mejor lectura y analisis de la base de datos.

Villareal

Peralta

Ilustracion 25. Ejemplo de consulta SQL en DBEaver
3.4 Herramientas para el desarrollo del sistema
3.4.1 HTTP

Hypertext Transfer Protocol, mejor conocido por sus siglas HTTP, es un
protocolo basado en el modelo cliente-servidor que nos permite intercambiar
informacion en la web; es decir, el cliente envia una solicitud al servidor
esperando la respuesta del recurso solicitado, como una pagina web o un

archivo. Generalmente, el cliente puede ser un navegador web (Developer
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Mozilla, s.f.), aunque también puede ser un programa-robot que se encargue

de explorar y adquirir los datos.
Los mensajes HTTP estan estructurados dependiendo de su tipo:
o Peticiones

o Método: Indica la accion que el cliente quiere realizar. Los mas

comunes son:
= GET: Solicita a un servidor que envie un recurso (Lima, 2022)

= POST: Envia datos a un recurso en especifico para crear

nuevos.

= PUT: Edita y actualiza los datos solicitados (Developer

Mozilla, s.f.)
« DELETE: Borra datos en especifico
o URL: Indica la direccidon del recurso solicitado.

o Version HTTP que se esté usando.

o Cabeceras opcionales: Pueden aportar informacién adicional al
servidor. (Developer Mozilla, s.f.)
« Respuestas
o Versién HTTP que se esté usando
o Codigo de estado: Indican si la peticion fue exitosa o no. Los
codigos se agrupan en cinco clases:
= Informativos (100-199)
= Satisfactorios (200-299)
= Redirecciones (300-399)
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= Errores de los clientes (400-499)
= Errores de los servidores (500-599)
o Mensaje de estado: Descripcion del codigo de estado. Algunos de
los mas usados son:
= Codigo 200: (OK)
= Cddigo 201: (CREADO)
- Cdbdigo 404: (NO ENCONTRADO)
= Coddigo 500: (ERROR INTERNO DEL SERVIDOR)
o Cabeceras HTTP: Pueden aportar informacion adicional al servidor
o Recurso solicitado, puede desplegarse en algun formato de texto o
un lenguaje de marcado de texto. Ejemplos pueden ser el formato
JSON, XML o HTML.

Entre cada peticidn y respuesta encontramos los intermediarios proxies que se

encargan de gestionar las solicitudes y enviarlas a los servidores

correspondientes, asi como reenviar la respuesta al cliente. Proxy HTTP tiene

varias funciones como:

1.

3.

4.

Caching: Almacena la caché para solicitudes futuras con el fin de

proporcionar la misma informacién en poco tiempo.

. Filtrado: Puede aplicar restricciones basadas en las direcciones IP,

contenido o palabras clave.

Balanceo de carga de peticiones: Las solicitudes se distribuyen en varios
servidores para evitar la sobrecarga, con ayuda de ciertos algoritmos, y

no a uno en especifico.

Anonimato: Se aplica cuando se desea conectar a internet

anonimamente, por lo tanto, la direccién IP estara bien protegida.
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5. Registro de eventos: Mantiene el histérico de los eventos que se

producen.

Gracias a estas funciones, HTTP ha logrado proporcionar mas control y
funcionalidad en la web, lo que lo ha convertido en el protocolo estandar de
comunicacién mundial para desarrollar aplicaciones web, paginas de internet y

servicios web.

3.4.2 Lenguajes de marcado HTML y CSS

El lenguaje de etiquetas HTML "“HyperText Markup Language” es la base
fundamental de la mayoria de las paginas web, que generalmente se
complementa con las hojas de estilo cascada mejor conocidas por sus siglas en
inglés como CSS "Cascading Style Sheets”. Ambas se utilizan para el desarrollo
de la tecnologia front-end, pues se emplea HTML para estructurar el contenido
de las paginas, mientras que CSS se encarga de darle formato a los elementos.

(Escuela de Disefio Madrid, s.f.)

En cuanto a su funcionamiento, HTML utiliza etiquetas o tags que se colocan
entre corchetes (<>), antes y después del elemento a definir para asi poder
estructurar el texto. Sin embargo, existen etiquetas que no tienen un cierre
llamadas etiquetas vacias. Por ejemplo <br>,<hr>, <img>, <input>, <link>,
entre otras. Se les puede colocar opcionalmente una barra antes del signo >

para simular el cierre (<img/>).

Una de las ventajas de la versién HTML5 (ENIUN - Disefio Web y Marketing
Digital, 2023) es la incorporacidn de los elementos semanticos, ya que
contribuyen a definirlos mejor y evitan el uso excesivo de <div>.
En la siguiente imagen, se muestra la distincion entre la sintaxis de la versidn
anterior y la actual de HTML. Es evidente que, aunque es posible escribir todo

el contenido utilizando solo la etiqueta <div> y asignar nombres a través de
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clases o identificadores, resulta mas legible cuando empleamos las etiquetas

apropiadas para cada elemento.

HTMLY HTML5
, T — S —
div class="header" | 3 header |
div class="nav" nav
0 7 7\ 77
div class="article" ii article
| |
div class="section" giV ‘ section ¢
class= ; aside
5 : Ilasidell | ;
div class="section" section
| |
N7 D N0 \ i g Ny
V7 i 7 77 T ™\ ( 77
div class="footer" } footer i

& 222242 X Z 774

Ilustracion 26. Ejemplificacion de HTML4 y HTML5

En el anexo A y B estan ejemplificadas algunas etiquetas de HTML que sirven
para completar el esquema anterior.

Existen alrededor de 112 etiquetas que no sélo se catalogan como estructurales
o semanticas. Podemos agruparlas dependiendo de las funciones de cada una,

ya sean de texto, de tablas, de listado, de secciones, multimedia, entre otros.

En cuanto a CSS, éste se basa en reglas que se aplican sobre los elementos
HTML con el propdsito de alterar su estilo y se compone de:

« Selector: Es el nombre de la clase, identificador o elemento donde se

aplicaran los cambios.

. Propiedad: Es el atributo que se modificara. Por ejemplo, en un texto
puede ser el color o el tipo de fuente.
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« Valor: Le indica a la propiedad la caracteristica a aplicar. Ejemplo, el

color del texto.

Selector

1™ header {
2 background—-color: aliceblue;
: . — Valor
3 font-size: medium; _— 7
4 b
Propiedad

Ilustracion 27. Componentes del CSS

En CSS, las propiedades y valores se separan utilizando dos puntos (:); al
juntarlas se les llama declaracion o regla, con la cual podemos tener varias de

ellas en un selector separadas entre si con punto y coma (;).

Es conveniente mencionar que, cuando se habla de ‘Cascada’, se refiere al
algoritmo que sigue el navegador al aplicar los estilos CSS. Este algoritmo sirve
para resolver conflictos donde existan los mismos selectores, pero con

diferentes valores. Por esta razdn, la cascada revisa los siguientes puntos:

. Importancia: Se afade el texto important al final de una declaracién
para que el navegador le dé prioridad a la hora de evaluar los estilos

sobre otros.
. Origen: Existen 3 origenes y cada uno con una prioridad especifica:

« Agente de usuario: Estilos que aplica el navegador por defecto.
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o CSS de usuario: Estilos que afade el usuario para personalizar.
« CSS de autor: Estilos que crea el desarrollador en la pagina web.

« Orden de aparicion: Es el orden en el que se procesan los estilos CSS

y pueden ser por:
o Etiqueta HTML <style>
» Bloques de estilo <style> en el documento HTML

o Archivo .css externo referenciado con <link rel="stylesheet”>
(Manz, La cascada de CSS: Importancia, Especificidad y Orden]|,
s.f.)

« Especificidad: Cuando aun no se elimina la ambigiedad, se calcula el

selector mas especifico:

o Selectores de tipo: Elementos por nombre de nodo (Developer
Mozilla, s.f.) (por ejemplo <a>, <hl>) y pseudo-elementos

(::before, ::after).

o Selectores de clase: Elementos con el atributo class, selectores de

atributos (type="radio”) y pseudo-clases (:hover).
o Selectores de ID: Elementos con el atributo id.
o Capas: Los estilos se pueden aislar en capas fusionables.

Con HTML y CSS se pueden crear paginas mas presentables, pero si se requiere
obtener la atencion del usuario y que no se vean estaticas, podemos agregar

mas dinamismo con JavaScript.
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3.4.3 Lenguaje JavaScript

Para realizar paginas web interactivas es necesaria la implementacion de un

lenguaje de programacién, en virtud de que ni HTML ni CSS lo son.

En la actualidad, JavaScript es la opcion mas utilizada pues mejora la
experiencia del usuario, hace mas atractivos los sitios web, muestra

animaciones, asi como cualquier efecto simple o complejo de los componentes.

Este lenguaje de programacion es “interpretado”; es decir, que existe un motor
de JavaScript, el cual esta integrado en todos los navegadores web, que se
encarga de ejecutar el codigo linea por linea. La forma en que el cliente vera

su funcionamiento se resume a continuacion:

1. Carga la pagina web solicitada y convierte todos sus elementos en una
estructura de datos denominada Modelo de Objetos de Documento
(Amazon, s.f.) (o por sus siglas en inglés DOM) la cual es una estructura
arbol de los elementos que se cargan. Con ella se pueden acceder
mediante el objeto document para posteriormente modificar sus atributos

HTML, cambiando contenido, entre otros. (Manz, éQué es el DOM?, s.f.)

2. El navegador mostrara un nuevo DOM cuando diferentes eventos, como

hacer un clic a algun elemento, manden a llamar un cddigo de JavaScript.

Una cualidad de este lenguaje es su dinamismo y puede generar contenido
al instante tanto del lado del cliente como del servidor, con la diferencia de
gue el primero sélo puede acceder a los recursos del navegador y el Gltimo

puede acceder a todos los recursos de la maquina cuando es necesario.

De igual forma, existen bibliotecas que nos pueden facilitar la programacién
de nuestros proyectos, pues estan escritas por otros desarrolladores que nos

permiten reutilizar funciones para mejorar el cédigo. Las mas utilizadas son
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aquellas que sirven para la visualizaciéon de datos en forma de graficos o
mapas, para la manipulacion de DOM, en su mayoria son animaciones para

menus o, bien, galerias de imagenes, entre otros.

Podemos decir que al juntar JavaScript con HTML y CSS se desarrolla una
experiencia completa para el usuario, ya que no sélo es funcional, sino que
le permite tener mas herramientas para actualizar el contenido de forma &agil

y rapida.
3.4.4 Lenguaje PHP

PHP son las siglas recursivas en inglés de Hypertext Preprocessor. Es un
lenguaje de programacion que se usa para incrustar cédigo en HTML. Se utiliza
para desarrollo web, especialmente para la tecnologia backend, pues se ejecuta
del lado del servidor para después ser enviado al cliente, el cual Unicamente

recibira el resultado del script.

Con este lenguaje se le pueden afiadir nuevas funcionalidades al cédigo HTML
para que una pagina no sea estatica. Al igual que JavaScript, le afade
dinamismo a la pagina con la diferencia de que PHP lo hace del lado del servidor,

mientras que JS lo hace del cliente.

Este lenguaje tiene tanto ventajas como desventajas; entre las ventajas
encontramos la facil integracion con las bases de datos pues es
multiplataforma, esto significa que es aceptado por todos los navegadores
populares; adicionalmente, brinda seguridad, lo que lo convierte en una opcién
confiable para evitar ataques informaticos. Aunque es relativamente sencillo de
aprender y puede usarse en proyectos simples, también es adecuado para
proyectos complejos y permite trabajar con grandes volimenes de datos, lo

que lo hace ideal para sitios web populares.
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La desventaja de este lenguaje es que PHP no puede ocultar el codigo fuente
de las paginas desarrolladas, ademas de tener un rendimiento lento que puede

afectar la experiencia de usuario. (Assemble Institute of Technology, s.f.)

3.4.5 BashScripting y PowerShell

Utilizaremos el término scripting para definir la accidon de realizar un programa
gue tiene como propodsito automatizar las tareas de mantenimiento o
administrativas en un sistema operativo que regularmente esta operando como

un servidor.

Dichos programas estan construidos con lenguajes disefiados para ejecutarse
a través de una CLI o interfaz de linea de comandos. En nuestro proyecto
implementamos el scripting para automatizar la configuracién de nuestro
servidor y su base de datos, asi como la carga de informacién masiva. Las CLIs
que utilizamos son Zsh (para sistemas basados en Linux y MacOS) y PowerShell

(para sistemas Windows).

Zsh es una terminal interactiva y un poderoso lenguaje de scripting. Su
desarrollo estd basado en Bash (otra terminal para sistemas operativos
UNIX/Linux). Sus principales diferencias con otras terminales son Ia
caracteristica de realizar cambios de directorio automaticos solamente
ingresando el nombre del directorio, la abreviacidon de rutas de directorios, la
correccion gramatical o de sintaxis y una comunidad de desarrolladores que

construyen extensiones y temas para la terminal.

PowerShell es una terminal disefiada para reemplazar la famosa CMD de
Windows. Al contrario de Windows PowerShell, PowerShell esta construida con
la tecnologia .NET Core 2.0. Es una herramienta multiplataforma, esto es que
puede ejecutarse en sistemas operativos diferentes a Windows, funcionando

como una CLI y un lenguaje de scripting. Se encarga de ejecutar cmdilets,

91



comandos que permiten realizar una accion en especifico, asi como los archivos
binarios de Zsh. La principal diferencia con otras CLIs es que se encarga de
retornar objetos de .NET, lo que amplia los limites de programacién de

comandos.

3.4.6 Laravel Framework

Un desarrollador se enfrenta con varias tareas monodtonas al realizar sus
aplicaciones web en ciertos lenguajes de programacion. Algunas de ellas
pueden ser la administracidon de dependencias, las conexiones a bases de datos,
el disefio de la autenticacién, la administracién de archivos y recursos o, bien,

la generacién de cédigo compilado.

Es por esta razén que, como lo mencionamos en el capitulo anterior, contar con
frameworks que faciliten la automatizacion y brinden soluciones sobre el
manejo y mantenimiento de dichas tareas, es de suma importancia para un

desarrollador.

Algunos ejemplos de frameworks son: Spring en el lenguaje de programacién

Java; Angular para TypeScript; VuelS en JavaScript y Laravel para PHP.

Laravel provee una estructura de archivos y clases en PHP que permiten crear
en forma rapida una aplicacion web. Ofrece a los desarrolladores una sintaxis
comoda y sencilla que les permite enfocarse mas en la légica y la funcionalidad
de su aplicacién en vez de los detalles de su configuracion. Es amigable con el
desarrollador novato y le ofrece al experimentado una amplia variedad de
herramientas para atender la inyeccion de dependencias, las pruebas unitarias
y los eventos de tiempo real. Otra de sus principales caracteristicas es que es

escalable y con una comunidad de desarrolladores bastante grande.
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Laravel nos permite manejar diferentes tipos de arquitectura. Es posible disenar
una aplicacion monolitica en la cual las interfaces estan directamente
vinculadas con la légica y el acceso a los datos. Las peticiones realizadas
directamente por el cliente obtienen la informacion dentro de la misma
infraestructura. Por otro lado, también permite el disefio de API’s a las cuales
una aplicacion hara solicitudes, teniendo asi las interfaces separadas del
funcionamiento logico y la conexién a la informacién, permitiendo que a nuestra

API se conecten diversas aplicaciones, como modviles, web o de escritorio.

3.4.6.1 Motor de plantillas Blade

Para el disefio de las interfaces o vistas de una aplicacién web, Laravel
implementa sintaxis de PHP en forma reducida a través de Blade. Antes de que
el archivo PHP sea procesado para ser renderizado a lenguaje HTML, Laravel lo
hace pasar por una etapa de pre renderizado que se encarga de transcribir la
sintaxis de Blade a sintaxis de PHP. Esto permite reducir muchas lineas de
codigo, controlar nuestros patrones de disefio y fomentar el mantenimiento facil

y una legibilidad sencilla.
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<div>
<?php foreach ($users as $user): 7>

Hello, <?php echo $user->name; ?> <br/>
<?php endforeach; ?>
</div>

Ilustracion 28. Sintaxis PHP

<div>
@foreach ($users as $user)

Hello, {{ $user->name }} <br/>
@endforeach
</div>

Ilustracién 29. Sintaxis Blade
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3.4.5.2 Facades

Dentro de la teoria del paradigma de programacion orientada a objetos se
encuentra el concepto de clases estaticas, interfaz y métodos estaticos. En
Laravel, un Facade provee una interfaz estatica a las clases que se definen
dentro de la aplicacién (recordando que PHP es un lenguaje que implementa el

paradigma orientado a objetos).

Estas Facades o fachadas funcionan como una especie de proxies estaticos.
Permiten generar una sintaxis memorable y breve dentro de la definicidn de las
clases de nuestra aplicacién, sin tener que recordar nombres de clases largos.

Su implementacién habla de un patrén de disefio estructural.

Podemos entonces decir que un Facade es una clase que representa un sistema
entero que permite un acceso mas comodo a sus funcionalidades de manera
simple y expresiva. Podemos pensar en los Facades como una forma de
"envoltorio" alrededor de las clases subyacentes que nos permite acceder a
ellas de manera mas conveniente. Para utilizar un Facade, simplemente se

realiza una llamada estatica al método correspondiente en la fachada.

Por ejemplo, si necesitamos realizar un envio de correo electrénico, en lugar de
importar e implementar la clase disefada para ello, accedemos a la clase por

medio de un Facade con métodos mas reducidos y breves.
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use Illuminate\Support\Facades\Cache;
use Illuminate\Support\Facades\Route;

Route::get ('/cache', function () {
return Cache:: get ('key');

Ilustracidn 30. Utilizacién del Facade Route y Cache para acceder a un recurso

3.4.5.3 Eloguent Object-Relational Mapper

Dentro de las funcionalidades de Laravel se encuentra Eloquent, una
herramienta encargada de transformar lo mas simple posible, consultas a una
base de datos relacional en instancias de objetos. El objetivo de Eloguent es

definir una clase modelo que corresponda a una tabla en la base de datos.

A dicha clase se le puede definir la llave primaria de la tabla, asi como cada
columna puede formar parte de los atributos de la clase. Sus métodos pueden
ser desde relaciones con otras tablas, hasta formas de manipular los datos
obtenidos de los registros en las tablas. Esto facilita la sintaxis y permanencia

del cédigo gracias al modelo vista controlador.
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<?php

namespace App\Models;
use Illuminate\Database\Eloquent\Model;

class Flight extends Model{

1
2
3
4
5
6
7
8

Ilustracion 31. Ejemplo de Modelo en Laravel

3.5 Herramientas para la conexion entre médulos del sistema.
3.5.1 Docker

Docker Inc. es la empresa encargada del desarrollo de diversas tecnologias que
tienen como objetivo la virtualizacion sencilla y eficiente. Docker Engine es una
tecnologia basada en el concepto de “contenedores” la cual empaqueta
software en unidades de dicho nombre incluyendo bibliotecas, nucleos de
sistemas operativos Linux, y todo lo necesario para virtualizar, de una forma
liviana, un ambiente capaz de poder crear, probar e implementar aplicaciones

rapidamente. (Amazon Web Services, n.d.)
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Gracias a Docker Engine es posible crear varios contenedores operando de
manera independiente que pueden comunicarse entre si, hospedados en un
sistema operativo anfitrion. De esta forma se optimizan los costos de
infraestructura y facilita el desarrollo de sistemas. Su disponibilidad en Windows

es reciente y es gracias a la tecnologia Windows Subsystem For Linux (WSL).

Por medio de Docker Hub, es posible crear instancias de contenedores a través
de “imagenes” sin proyectos creados por los usuarios. De esta forma es posible
crear contenedores precargados con diversos sistemas operativos que tengan
instaladas herramientas para su desarrollo, tales como: NodelS, PHP,

frameworks, servidores web, manejadores de bases de datos, entre otros.

A través de Docker Desktop obtenemos una interfaz grafica para Windows y
macOS capaz de gestionar las instancias de contenedores creadas por nuestro
anfitrién. Evita la comunicacién por parte del usuario con Docker Engine a
través de una CLI; facilita el aprendizaje y reduce los tiempos de configuracién;
permite la creacidon de contenedores, su inicio, su detencién, su eliminacion e

incluso su publicacidon o descarga a Docker Hub.

Si se omite el uso de Docker Desktop, serd necesario aprender los comandos
para la administracién de los contenedores y ejecutarlos por medio de una

terminal.

Hemos decidido la utilizacion de Docker Engine junto con Docker Desktop para
reducir nuestros tiempos de desarrollo y facilitar el despliegue del sistema. En
nuestra arquitectura definimos dos contenedores: uno dedicado a fungir como
servidor web que alojara el cédigo fuente del sistema y otro dedicado a
almacenar la base de datos relacional, esto es, el lugar donde se guardara la

informacidn generada por el sistema.
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g

Ilustracion 32. Arquitectura seleccionada para el desarrollo del sistema

3.6 Metodologia agil

Existen ocasiones en donde, al inicio del proyecto, el cliente no tiene bien
definidos sus requisitos; esta indecisién genera cambios imprevistos que
impactan de forma negativa al desarrollo. Por tal razén, surgen las
metodologias agiles, las cuales definiremos como aquellas que se adaptan a los
nuevos requisitos con rapidez y flexibilidad, dando beneficios a cualquier
proyecto que implique tener cambios de forma frecuente. (Think, Technology
Consulting, 2018), (Garrido Sotomayor, 2023)
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Existe un manifiesto agil el cual cuenta con 12 principios:

1. Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega

temprana y continua de software con valor.

2. Aceptamos que los requisitos cambien, incluso en etapas tardias del
desarrollo. Los procesos Agiles aprovechan el cambio para proporcionar ventaja

competitiva al cliente.

3. Entregamos software funcional frecuentemente, entre dos semanas y dos

meses, con preferencia al periodo de tiempo mas corto posible.

4. Los responsables de negocio y los desarrolladores trabajamos juntos de

forma cotidiana durante todo el proyecto.

5. Los proyectos se desarrollan en torno a individuos motivados. Hay que darles

el entorno y el apoyo que necesitan y confiarles la ejecucién del trabajo.

6. El método mas eficiente y efectivo de comunicar informaciéon al equipo de

desarrollo y entre sus miembros es la conversacion cara a cara.
7. El software funcionando es la medida principal de progreso.

8. Los procesos Agiles promueven el desarrollo sostenible. Los promotores,
desarrolladores y usuarios debemos ser capaces de mantener un ritmo

constante de forma indefinida.

9.La atencién continua a la excelencia técnica y al buen disefio mejora la
Agilidad.

10. La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de trabajo no realizado,

es esencial.
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11. Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos

autoorganizados.

12. A intervalos regulares el equipo reflexiona sobre como ser mas efectivo
para a continuacion ajustar y perfeccionar su comportamiento en consecuencia.
(PRAGMA, n.d.)

En sintesis, deben cumplir lo siguiente:
o Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas

o Las personas que participan e implementan un proyecto,
determinan los procesos y las herramientas con las cuales ayudaran

a terminarlo con éxito.
« Software funcionando sobre documentacion extensiva

o Aunque la documentacién es util y necesaria, es mejor entregar un

software funcional a lo largo del ciclo de vida del producto.
« Colaboracidon con el cliente sobre negociacién contractual

o Los clientes se consideran como colaboradores durante el desarrollo

del proyecto y no sélo al inicio y final.
« Responder ante el cambio sobre seguir un plan

o El desarrollo del proyecto debe permitir la incorporacién de cambios

en lugar de seguir un plan. (Think, Technology Consulting, 2018)
3.6.1 Metodologia Kanban
El método Kanban fue desarrollado por primera vez por Toyota en la década de

los 50’s, el cual consiste en un sistema para gestionar el flujo de trabajo y

101



mejorar la productividad. Kanban no sélo se utilizd en la industria del automovil,
sino que se aplicd en otros sectores como la informatica y el desarrollo de

software (TIBA México, 2016), surgiendo oficialmente a principios de 2007.

Kanban se centra en “hacer las cosas”, y sus fundamentos se desglosan en dos

principios y seis practicas (Businessmap, n.d.):
Principio de la gestidon del cambio
1. Comienza por lo que haces ahora

o Al utilizar el método sobre los procesos existentes, éste reconoce

que tienen un valor importante por lo que vale la pena conservarlos.
2. Aceptar el cambio incremental y evolutivo

o Fomenta la administracion continua de pequefios cambios
incrementales mediante la aplicacion de formas de colaboracién y

retroalimentacion.
3. Fomentar los actos de liderazgo a todos los niveles

a. Cada observacion compartida fomenta una mejora continua

(Businessmap, n.d.).
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Principios de prestacidon de servicios
1. Centrarse en las necesidades y expectativas del cliente

o La entrega de valor al cliente debe ser el centro de toda

organizacién (Businessmap, n.d.).
2. Gestionar el trabajo

o La capacidad de autoorganizarse permite centrarse en los

resultados deseados.
3. Revisar periddicamente la red de servicios

o La evaluacion continua fomenta la mejora de los resultados

entregados.

La palabra japonesa kanban significa tarjeta visual o senal y consiste en la
elaboracion de un tablero, donde se visualizan por lo menos tres columnas:
pendientes, en proceso y terminadas, se pueden agregar mas dependiendo de
la complejidad del proyecto. De esta forma, todos los miembros del equipo
pueden visualizar lo que hay que hacer y cuando, ademas de evitar que las

tareas se repitan o que se olviden de alguna de ellas.

En resumen, aplicar las herramientas y tecnologias manejadas actualmente en
nuestro proyecto, permiti®6 mejorar y proporcionar al cliente un sistema
dindmico y visualmente atractivo. Para ello, tuvimos que analizar sus
requerimientos verificando cudl de estas herramientas era mas compatible para
su desarrollo ademas del correcto funcionamiento. En forma adicional,
basandonos en la metodologia Kanban, logramos que el proyecto se gestionara

en forma eficiente.
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Capitulo 4. Desarrollo del sistema.

4.1 Forma de trabajo y control de versiones.

Como se menciond en el capitulo anterior, utilizamos Kanban al desarrollar
nuestro proyecto con la finalidad de atender cada uno de los requerimientos

solicitados por el cliente.

Para lograr nuestro objetivo, creamos una lista de tareas y un tablero de control
de los procesos donde podiamos verificar nuestro avance. El esquema era el
siguiente: Una lista con tareas por comenzar, en desarrollo, en pruebas y
finalizadas. De esta forma las funcionalidades se atendian por una persona
estableciendo un periodo de tiempo para su desarrollo. Asimismo, con ayuda
de Git, se iba actualizando cada uno de los requerimientos establecidos en el
tablero y semanalmente, se realizaban minutas o reuniones para presentar los

avances del proyecto y recibir retroalimentacion de los usuarios del sistema.

Durante este proceso, pudimos comprobar que la principal problematica de esta
metodologia es que, si no se mantiene un estricto orden en la administracion
de las listas, la informacién puede perderse y los requerimientos definidos en
un inicio pueden alterarse continuamente sin llegar a una definicién final,
provocando que el desarrollo del sistema se prolongue mucho mas de lo
esperado; de ahi la importancia de definir clara y estrictamente los

requerimientos y alcance del sistema.

En cuanto al manejo y distribucion del cédigo fuente del proyecto, como ya se
ha comentado en capitulos anteriores, se utilizaron dos herramientas: Git y
GitHub. La primera nos proporcioné un robusto sistema o programa que se
encarga de la administracion y control de las versiones de nuestro cédigo

fuente; mientras que la segunda nos permitié distribuirlo entre los
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desarrolladores y los usuarios; ademas, en caso de ser necesario, podria ser

compartido con cualquier usuario de internet registrado en GitHub.

Git suele trabajar a través de un grafo dirigido. Cada nodo del grafo representa
un punto del estado en el proyecto. Al realizar un cambio o finalizar una
funcionalidad, nos encargamos de hacer un commit, el cual representa
meramente un nuevo nodo que Git se encarga de registrar e identificar. Esta
estructura de datos que Git implementa nos permite hacer saltos en el tiempo
y manejar ramas o caminos distintos surgidos a partir de un nodo, creando la
posibilidad de que dos personas editen un mismo archivo en distintos
momentos y, después, puedan unificar sus cambios en forma sencilla, o bien,

puedan trabajar al mismo tiempo en distintas partes de él.

Existen diferentes formas de manejar el flujo de trabajo en Git. A continuacion,
describimos dos, de las cuales la primera fue la que se decidid para el desarrollo

de nuestro proyecto.

GitHub Flow

master Produccion -

e—

feature %,

SRy PR
I ’,\'_ Pull Request —>§ f ==
:\f ‘_j U - y

Ilustracién 33. Flujo tipo GitHub
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GitLab Flow

feature

il "

master

preproduccion ‘7desplegado ‘
|

X
producdén desplegado
Ilustracion 34. Flujo tipo GitLab
* - Merge pull request #U48 from MauRamos334U455/docs — Mauricio
I\
| * - Diploma Ready - UstehKenny
| = - Merge pull request #47 from MauRamos33uU55/master - Carolina Kennedy
[ 1
| = - Merge pull request #46 from MauRamos33UUE5/master - Carolina Kennedy
I
* - Add counter to the report - Mauricio
* - bug with diplomas - Mauricio
* - Merge pull request #u4U4 from MauRamos334455/docs — Mauricio
|
| * - Update activity-evaluation-report.blade.php — UstehKenny
*

- Merge pull request #45 from MauRamos33uu55/diplomas - Carolina Kennedy
Ilustracion 35. Ejemplo de commits realizados en la realizacién del proyecto

Al definir la arquitectura de nuestro proyecto se decidié utilizar dos
componentes independientes, por lo cual se crearon y manejaron dos
repositorios. En uno estd el codigo asociado a la creacién y administracion de

la base de datos; el sequndo posee todo el contenido de la aplicacién. Ambos
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componentes son capaces de ser instalados en un servidor, ya sea en forma

independiente, o bien, pueden estar juntos dentro del mismo servidor.

Para su correcto funcionamiento basta con indicar en la configuracién de la
aplicacién la IP del servidor de la base de datos adecuada, ya sea que
pertenezca a un localhost o a un servidor en la red. La razén por la cual se
decidié no separar la aplicaciéon en mas componentes (el respectivo frontend
y backend) fue simplemente por fines practicos, ya que no se requeria esta

forma de operar.

La aplicacién fue pensada para escalar de una forma vertical con poco
crecimiento y una extension de almacenamiento en la base de datos minima,
ya gue no opera por microservicios interconectados y tampoco fue necesario
crear mas componentes asociados a ella; ademas, no recibira actualizaciones
constantes pues sera utilizada Unicamente por medio de una red interna,

aungue en determinado caso, si podria ser usada a través de internet.

La arquitectura implementada es modular y en capas. El utilizar Laravel provoco
gue encapsularamos la interfaz de usuario, la légica de negocio y el acceso a
los datos. No podemos argumentar que el disefio de la aplicacion es monolitico
debido a que la base de datos opera de forma totalmente independiente, pues
pensamos en la facilidad de alterar y administrarla por largo del tiempo. Mas
alld de su funcionalidad, se planea el uso de datos que irdan creciendo con el

transcurso de los afos y probablemente necesiten ser migrados continuamente.

4.2 Modelado de la base de datos.

Para nuestro sistema se considerd Unicamente una fuente de informacién que
es una base de datos relacional gestionada por PostgreSQL en un contenedor
de Docker que quedara expuesta a través de un puerto légico de conexion con

la cual, la aplicacién web podra establecer comunicacion. Para el disefio de la
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base de datos se tomd como premisa el analisis realizado en el capitulo dos. A

partir de él se desarrolld un modelo relacional.

Dentro de nuestro proyecto se cred un archivo de secuencia de comandos
“script” que se encarga de inicializar y crear un contenedor de Docker en el cual
posteriormente se cargard la base de datos. Existen dos versiones en el
repositorio: Una para terminal bash (Linux) y otra para PowerShell (Windows).

En la imagen siguiente se puede apreciar el cddigo.

$container = "magenta-db"
$pg_password = "postgres"
$host_port = 5432
$container_port = 5432

Write-Output "Stopping the container..."
docker stop ${container}

Write-Output "Deleting previous container ... "
docker rm ${container}

Write-Output "Creating our container..."
# Execute script inside scripts folder or change $PWD
docker run -e POSTGRES_PASSWORD=${pg_password} -d --name ${container} °
-p ${host_port}:${container_port} °
-v ${PWD}/source:/tmp/source postgres:latest
Write-Output "Starting container..."”
docker start ${container}

# Copy this directory everytime that exists changes in the files
# and for the first time.
Start-Sleep -Seconds 3

Write-Output "Executing container..."
docker exec -it -u postgres -w /tmp/source ${container} psql

@
il
2
3
4
5
6
7
8
9

10

13

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Ilustracion 36. Cédigo para inicializar y crear un contenedor de Docker
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Para la ejecucidn del script es necesario inicializar Docker, esto se puede hacer

desde la aplicacién de escritorio de Docker o desde la terminal.

El script se ejecuta de la siguiente forma:

mauri@DESKTOP-5K9LJ5J A:\..&..\magenta-db ¥ main
Stopping the container...
magenta—-db
Deleting previous container ...
magenta—-db
Creating our container...
e9292afeb9bc31lac5+8dc5+2027debce98cl72cOedef0bUb6cacObefbllbble97
Starting container...
magenta—-db
Executing container...
psql (15.1 (Debian 15.1-1.pgdglle+1))
Type "help" for help.

postgres=#
Ilustracion 37. Ejecucion del cédigo
Posteriormente, se ejecuta el script de inicializacién de la base de datos:

postgres=# \i s-00-main.sql

CREATE ROLE

CREATE DATABASE

GRANT

You are now connected to database "magenta" as user "magenta".
CREATE EXTENSION

CREATE EXTENSION

Ilustracion 38. Cédigo de inicializacion de la base de datos

Este script se encarga de ejecutar todo el cdédigo relacionado a la base de datos:
crea las tablas, secuencias, usuarios, otorga permisos y realiza una carga inicial

de datos de prueba para interactuar con la aplicacién.
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4.2.1 Modelo Relacional

Ilustracion 39. Modelo Relacional de la base de datos

A continuacién, se describen las relaciones de las entidades:
1. Un administrador pertenece forzosamente a un departamento.
2. Un departamento posee de uno a muchos administradores.

3.Un departamento puede tener de ninguno a muchos catalogos de
actividades.

110



4. Un catalogo de actividades esta asociado a un departamento Unicamente.
5. Un catalogo de actividades puede ser parte de uno o ningun diplomado.
6. Un diplomado posee de uno a muchos catalogos de actividades.

7. Una sede esta asociada a ninguna o muchas actividades.

8. Una actividad sdlo tiene una sede.

9. Una actividad pertenece forzosamente a un catalogo de actividades.

10. Un catalogo de actividades se asocia a al menos una actividad.

11. Una actividad posee de uno a varios instructores.

12. Un instructor lo es de una sola actividad.

13. Una actividad puede asociarse a ninguno o varios temas de un seminario.
14. Un instructor imparte de uno a varios temas de un seminario.

15. Un profesor posee de una a muchas posiciones de trabajo y de una a

muchas divisiones.

16. Una posicion de trabajo puede serlo de uno a muchos profesores, al igual

que una divisién puede serlo.
17. Un profesor puede ser participante de ninguna o muchas actividades.
18. Un profesor puede ser instructor de ninguna o muchas actividades.
19. Un participante contesta Unicamente una encuesta sobre una actividad.

20. Un participante puede contestar una encuesta de instructor por cada

instructor de la actividad asociada.

111



21. Una encuesta de instructor se asocia Unicamente a un instructor.

4.2.2 Modelo Légico

El disefo de la base de datos contempla el manejador seleccionado; en este
caso, PostgreSQL requiere unicamente de un esquema en el cual sera creada
la base de datos y dos usuarios que podran poseer un acceso al servidor y, por

tanto, a dicha base.
Estos usuarios tendran las siguientes facultades:

« dbo: Privilegio de lectura, escritura de datos y creacidn/modificacién de

objetos.
e usr: Privilegio de lectura y escritura de datos.

4.3 Explicacion del desarrollo y evidencias de la base de datos.

El desarrollo de la base de datos se separd principalmente en dos tipos de
scripts. Uno cuyo propésito era contener DDL y otros que contenian DML. Todos
los scripts son invocados por medio del archivo s-00-main.sql, el cual invoca el

siguiente orden de instrucciones para crear la base de datos:
1. Creacidn de tablas definidas en el disefio.
2. Creacién de secuencias para llaves primarias.
3. Insercién de datos.

A continuacion, se explica el disefio de una de las tablas para argumentar las

decisiones tomadas a lo largo del disefo.
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CREATE TABLE PARTICIPANT(

PARTICIPANT_ID NUMERIC(4@, @)  NOT NULL,

ADDITIONAL BOOLEAN,

ATTENDANCE BOOLEAN,

ACCREDITED BOOLEAN,

CONFIRMATION BOOLEAN,

CANCELED BOOLEAN,

DISCOUNT NUMERIC(5, 2),

DEPOSIT NUMERIC(10, 2),

MISTIMED BOOLEAN,

NAC VARCHAR(300) ,

GRADE INTEGER,

COMMENT VARCHAR(300),

KEY VARCHAR(16),

PROFESSOR_ID NUMERIC(4@, @)  NOT NULL,

ACTIVITY_ID NUMERIC(4@, 8)  NOT NULL,

CONSTRAINT PARTICIPANT_PK PRIMARY KEY (PARTICIPANT_ID),

CONSTRAINT PARTICIPANT_UK UNIQUE (PROFESSOR_ID, ACTIVITY_ID),

CONSTRAINT PARTICIPANT_DISCOUNT_CHK CHECK ( DISCOUNT >= @ AND DISCOUNT <= 100),

CONSTRAINT PARTICIPANT_ACCREDITED_CHK CHECK ( NOT (ACCREDITED = TRUE AND NAC IS NOT NULL) ),

CONSTRAINT PARTICIPANT_CANCELED_CHK CHECK (
(CANCELED = TRUE AND (ACCREDITED IS NULL OR ACCREDITED = FALSE) AND
GRADE IS NULL AND NAC IS NULL) OR (CANCELED = FALSE OR CANCELED IS NULL)

)

Ilustracion 40. Ejemplo de creacion de tabla

Para todas las llaves primarias, el tipo de dato escogido es NUMERIC de hasta
40 digitos enteros, a excepcion de una tercia de tablas que por su naturaleza
requieren Unicamente hasta 10 digitos. Esto debido a que creimos conveniente

el uso de llaves primarias artificiales e incrementales.

Desde nuestra visién las llaves naturales nunca bastan para identificar un
registro y ademas se propagan en todas las demas tablas, impactando en el
desempeno por su tamafo. Un ejemplo de lo anterior, lo observamos en una

columna de tipo VARCHAR cuya longitud es maxima.

Por esta razon, a todas las llaves primarias se les asocié una secuencia, con el
fin de que en la insercién de datos no se involucre a la llave primaria, es decir,
gue siempre en una insercion el valor por defecto para el nuevo registro es el

siguiente valor en la secuencia asociada. Esto también permite evitar colisiones
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en todas las tablas e identificar cada registro de una forma Unica sin que

dependa de las reglas de negocio o el caso de estudio.

Los constraints repartidos en todas las tablas siguen la sintaxis descrita en el
ejemplo. Su razon de existir fue detallada en capitulos anteriores. En la imagen
podemos observar cinco ejemplos: un constraint que asocia la llave primaria a
una columna; uno que se encarga de evaluar la unicidad entre la relacidon con
la tabla profesor y la tabla actividad, ademas de constraints tipo check, que
evallan los valores de las columnas involucradas de tal forma que cumplan con
cierta normatividad. En el primer constraint de tipo check de esta tabla se
evalla que el descuento ingresado sea siempre mayor o igual a cero y siempre

igual o menor a 100, debido a que hablamos de un porcentaje.

En la definicidn de las columnas dicotdmicas utilizamos el tipo de dato
BOOLEAN, el cual asigna Unicamente un bit para saber si el valor de la columna

representa verdadero o falso.

Todas las fechas son almacenadas con el tipo de dato DATE con el formato
aaaa-mm-dd. Cantidades numéricas como pagos Yy calificaciones se manejan
con el tipo de dato NUMERIC a una escala de dos decimales y hasta ocho cifras
enteras. En ninguna parte del diseio se implementaron columnas de tipo BLOB
o TIMESTAMP, pero consideramos que son un area de oportunidad si el sistema
se enfrenta a constantes auditorias que exijan una bitacora que almacene cémo

ha cambiado la informacion a través del tiempo en las tablas.
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1 CREATE SEQUENCE PARTICIPANT_SEQ
2 START WITH 1
INCREMENT BY 1

NO MINVALUE

NO MAXVALUE

NO CYCLE

OWNED BY PARTICIPANT.PARTICIPANT_ID

Ilustracion 41. Ejemplo de creacidn de secuencia

1 \gecho INSERTING INTO PARTICIPANT
2
INSERT INTO PARTICIPANT (

PARTICIPANT ID, PROFESSOR_ID, ACTIVITY_ID, ADDITIONAL, ATTENDANCE, ACCREDITED,
CONFIRMATION, GRADE
) VALUES
(NEXTVAL( 'PARTICIPANT SEQ'), 1,
Q'), 2

FALSE, TRUE, TRUE, TRUE, 10),

1,
(NEXTVAL( 'PARTICIPANT_SE , 1, FALSE, TRUE, TRUE, TRUE, 10);

Ilustracion 42. Ejemplo de insercién de datos
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4.4 Explicacion del desarrollo y evidencias del sistema

Como lo mencionamos en el capitulo 3, la herramienta con la que trabajamos

fue Laravel donde implementamos el patron Modelo-Vista-Controlador.

La estructura de este framework consiste en los siguientes directorios y

archivos:

app: Contiene la légica principal de la aplicacion como los Controladores

y los Modelos.

bootstrap: Contiene el archivo de arranque del framework, ademas de
un directorio que almacena archivos generados por éste para su
optimizacién como son archivos asociados al enrutamiento y servicios.

Este directorio no es manipulado por el usuario.

config: Se encuentran todos los archivos de configuracién de Ia
aplicacion. Desde este directorio se configura por ejemplo la conexion o
definicidon del controlador de la base de datos, el servidor de correo

electronico o el servicio de autenticacion.

database: Contiene los archivos relacionados con la base de datos como

las migraciones y las semillas de ésta.

public: Contiene los archivos accesibles publicamente, como los estilos
CSS, cddigo JavaScript o fuentes. Dichos archivos han pasado por un
proceso de compilacion o simplificaciéon para ser optimizados dentro de

las peticiones web.

resources: Se almacenan las vistas desarrolladas ademas de archivos

CSS o JavaScript con la caracteristica de ser legibles o explicitos, a
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diferencia de aquellos que se almacenan en el directorio public. Estos

archivos también pueden ser de tipo Sass o Less.

« routes: Contiene todas las rutas HTTP de la aplicacion. En nuestro disefio
constan principalmente del archivo web.php, el cual posee rutas que

invocan métodos contenidos en los controladores.

. storage: Almacena archivos generados por la aplicacién como el caché,

los logs y archivos de sesién.

o tests: Contiene archivos con clases creados para realizar pruebas

automatizadas.

« vendor: Contiene las dependencias de Composer de la aplicacién o

proyecto.

« .env: Archivo que se utiliza para configurar variables de entorno

especificas de la aplicacién.

« .gitignore: Especifica los archivos y directorios que se deben de ignorar
en Git.

« composer.json: Archivo de configuracion de Composer que define las

dependencias del proyecto a instalar.

Conociendo la estructura de Laravel, el patron con el que trabajamos y los datos
que requerimos de la base de datos, procedimos con la creacion de los modelos
en la carpeta app > Models. En esta carpeta asociamos los atributos de nuestro
modelo o clase a la tabla correspondiente de la base de datos, para asi poder

acceder a ellos en la aplicacion.
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<7php
namespace App\Models;

use Illuminate\Database\Eloquent\Factories\HasFactory;
use Illuminate\Database\Eloquent\Model;

class Department extends Model

{

use HasFactory;

protected $table = "department";
protected $fillable = [

'department_id",

'abbreviation',

'name’
1;
protected $primaryKey = 'department_id';
public $timestamps = false;

Ilustracion 43. Ejemplo del modelo 'Departamento’

De igual forma, se pueden agregar funciones e ir creando las vistas que se

habian establecido en el maquetado del apartado 2.5.
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public function getFileName(){

$department = Department::findOrFail($this—>department_id);
return str_replace(' ', '_',$department—>name);

}

Ilustracion 44. Ejemplo de funcién dentro de un modelo

Con respecto a las vistas, éstas podremos encontrarlas en la carpeta resources

> views y, adicionalmente, se anadiran las carpetas:
« docs: Se encuentran los formatos que se generaran en PDF.

« layouts: Contiene el encabezado y la barra lateral que se requieren en

todas las vistas.
« pages: Se encuentran todas las vistas correspondientes a las secciones.

. partials: Contiene los diferentes mensajes que se desplegaran para

indicar si algo se realizé con éxito o con error.

Todos los archivos de las vistas son escritos en HTML y ademas utilizaran el

motor Blade, cuyo funcionamiento fue explicado en el apartado 3.4.6.1.

Blade nos ayuda a reducir el cédigo y hacerlo mas legible.
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<select class="form-select" name="department_id" id="department_id">
<option selected value=''> Ninguno </option>
@foreach ($departments as $department)
<option value={!! $department->department_id !!}>
{!! $department->name !!}
</option>
@endforeach
</select>

1
2
3
4
5
6
7
8

Ilustracion 45. Ejemplo de fragmento de vista con Blade

Para obtener el valor de las variables utilizamos un controlador que recupera la
informacion de la base de datos. Inicialmente, escribimos las operaciones
basicas para gestion de informacién, también conocidas por el acrénimo CRUD,
cuyas siglas significan; Create (Crear), Read (Leer), Update (Actualizar) y
Delete (Eliminar).
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public function store(Request $req){

try{

sdepartment = new Department();

$department->department_id = DB::select("select nextval('department_seq')")[0]->nextval;
$department->name = $reg->name;

$department->abbreviation = $req->abbreviation;

$department->save();

return redirect()
->route('view.departments")
—>with('success', 'Departamento creado correctamente');

catch (\Illuminate\Database\QueryException $th) {
if ($th->getCode() == 7)
return redirect()
->route('home")
->with('danger', 'No hay conexién con la base de datos.');
else
return redirect()
—->back()
->with('warning', 'Error al almacenar, verifique sus datos.')
—>withInput();

Ilustracion 46. Ejemplo del método Create

class DepartmentController extends Controller
{
public function index()
{
try {
$departments = Department::orderByRaw('unaccent(lower(name))')->get();

return view("pages.view-departments")

->with("departments", $departments);

} catch (\Illuminate\Database\QueryException $th) {

return redirect()
->route( 'home')
->with('danger', 'Problema con la base de datos.');

Ilustracion 47. Ejemplo del método Read
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public function update(Request $req, $department_id){

try {

1
2
3
4
5 $department = Department::findOrFail($department_id);
6 $department->name = $req->name;

7 $department—>abbreviation = $req—>abbreviation;

8

9 $department—>save();

10

11 return redirect()

12 ->route('edit.department', $department->department_id)

13 —>with('success', 'Cambios realizados.');

14

15 catch (AIlluminate\Database\QueryException $th) {

16

17 if($th->getCode() == 7)

18 return redirect()

19 ->route( 'home')

20 —>with('danger', 'No hay conexién con la base de datos.');

21 else

22 return redirect()

23 —>back()

24 —>with('department', $department)

25 —>with('warning', 'Error al almacenar, verifique sus datos.');
26

27

Ilustracion 48. Ejemplo del método Update
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public function delete($department_id){

try {

$department->delete();

return redirect()
—>route('view.departments"')

10 —>with('success', 'Eliminado correctamente.');
11
12 } catch (\Illuminate\Database\QueryException $th) {
13
14 if($th—>getCode() == 7)
15 return redirect()
16 —>route( 'home")
17 —>with('danger', 'No hay conexién con la base de datos.');
18 else
19 return redirect()
20 —>back()
21 —>with('warning', 'Error al eliminar el departamento.');
22
23

1
2
3
4
5 $department = Department::findOrFail($department_id);
6
7
8
9

Ilustracion 49. Ejemplo del método Delete

El controlador es invocado por medio de una peticion a la ruta definida en
nuestro archivo web.php. Posteriormente, nuestro controlador, sea cual sea el

método invocado, devolvera siempre una vista o una redireccion a ésta.
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//Route Department

Route :: get('departamentos', "DepartmentController@index")
—name("view.departments");

Route :: get('departamentos/crear', "DepartmentControllerdcreate")
—name("create.department”);

Route :: post('departamentos/almacenar', "DepartmentControllergstore")
—name("store.department");

Route :: get('departamentos/actualizar/{department_id}', "DepartmentControllergedit")
—name("edit.department");

Route :: put('departamentos/guardar/{department_id}', "DepartmentControllergupdate")
—name('update.department');

Route ::delete('departamentos/eliminar/{department_id}', "DepartmentControllergdelete")
—name("delete.department”);

O
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Ilustracion 50. Ejemplo de rutas en el archivo web.php

En resumen, los componentes en el disefio que implementamos del Modelo
vista controlador interactian de la siguiente manera en el cédigo escrito: A
cada vista se le asocia un controlador y un controlador puede 0 no ocupar varios
modelos. Los métodos de un modelo no deben contener o utilizar otros modelos

y a cada modelo se le asocia una tabla de la base de datos.

4.5 Cargas extensas de datos de prueba

Para comprobar la correcta ejecucion del sistema se crearon diversos scripts de
cargas de datos aleatorias generados con una herramienta online llamada
Mockaroo. Dicha herramienta es capaz de crear datos aleatorios especificando
ciertas caracteristicas que deben cumplirse, como el tipo de dato asociado,

patrones de texto, rangos de niumeros, longitudes escalares, etc.

Esta herramienta nos permite descargar la informacién en varios formatos
como CSV, SQL, JSON, XML, entre otros. Para nuestro proyecto, utilizamos el
formato SQL editando después el cdédigo para darle cierto formato y

modificamos ciertos valores que no podian automatizarse.
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"YMOL\‘NM SCHEMAS ~ DATASETS  MOCKAPIS  SCENARIOS  PROJECTS  FUNCTIONS

New from Mockaroo: Upload your study materials and get help with your homework fr

Need some mock data to test your app? Mockaroo lets you generate up to 1,000 rows of realistic test data in CSV, JSON, SQL, and

e data? Plans start at just $60/year. Mockaroo is also available as a docker image that you can deploy in your own private

Tvpe Options

Row Number blank: 0%
first name First Name blank: 0%
last name Last Name blank: 0%
email Emall Address blank: 0%
gender Gender blank: 0%

ip address IP Address v4 blank: 0%

+ ADD ANOTHER FIELD §? GENERATE FIELDS USING Al...

Ilustracion 51. Ejemplo de creacion de datos con Mockaroo

Se cred una configuracidon especifica para cada tabla de la base de datos de
nuestra aplicacion; luego fueron creados algunos registros para poblar nuestro
sistema, excepto por aquellas tablas que debian contener pocos registros a
consecuencia de las reglas de negocio dadas; un ejemplo de esto es la tabla de
Administradores y Departamentos. Las tablas con mas datos fueron las de

Actividad y Profesores.
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oove
1 \ gecho INSERTING INTO PROFESSOR
2
3 -- COUNT: 50
4 INSERT INTO
PROFESSOR (
PROFESSOR_ID,
NAME,
LAST_NAME,
MOTHERS_LAST_NAME,
RFC,
WORKER_NUMBER,
BIRTHDATE,
PHONE_NUMBER,
DEGREE,
EMAIL,
GENDER,
SEMBLANCE,
IS_INSTRUCTOR,
PROVENANCE
)
VALUES
(
NEXTVAL( 'PROFESSOR_SEQ'),
'Bent',
'Sprionghall’,
'Roselli’,
'93-129-856",
'46-8222136",
'1991-08-19",
'530 253 3423',
'Dr."',
'broselli®@samsung.com',
M,
'Organic 4th generation parallelism',
false,
'Meevee'

Ilustracion 52. Ejemplo de datos generado con Mockaroo

Una particularidad de automatizar nuestra carga de datos fueron las tablas
resultantes de las evaluaciones de los participantes sobre la actividad y sus
instructores. Dichas tablas necesitan las llaves primarias de las tablas con las
gue respectivamente se relacionan, asi como textos largos y valores especificos
construidos en la definicién de las tablas.
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A pesar de que Mockaroo es una excelente herramienta tiene ciertas limitantes,
debido a lo anterior, desarrollamos un par de scripts o programas en lenguaje
Python que generan los registros de manera especifica para la seccion de

evaluaciones.

El cddigo es bastante sencillo, se inicializa una conexion a la base de datos por
medio del controlador o driver y funciones dentro de la biblioteca psycopg?2 para
PostgreSQL. Con ayuda del paquete TextLorem, pudimos crear grandes
parrafos de texto aleatorio que llenarian nuestras encuestas y, en
consecuencia, darian mejores resultados en la generacion de los PDF’s de
demostracion. Con ayuda del paquete choice pudimos generar objetos

(numeros) aleatorios de un conjunto especifico definido.

[

import psycopg2

from lorem.text import TextLorem

from random import choice
'se', 'ee', 'se', '9s5', '100']
‘false', 'true']
'IPJO', 'IPJ', 'IPO', 'IP',
‘', ‘pJo', ‘P13, ‘'p0', 'P',’

"PHCO', 'PHC', 'PHO', 'PH',
‘Br, 'HCO', 'HC', 'HO', 'H', 'O’

lorem = TextLorem(srange=(10,20))

print("Creando archivo...")

f = open("activity-evaluations.sql", "wt")

print(“Conectando con BD....")

conn = psycopg2.connect(
database = "magestic”,
user = 'magestic’,
password = 'magestic’,
host = '127.0.0.1"
port = 5432

cursor = conn.cursor()
cursor.execute('''SELECT activity_id
FROM activity
Ty

activities = cursor.fetchall()

Ilustracion 53. Cédigo en Python para generar datos
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1 print("Realizando archivo...")
2 for activity in activities :

cursor.execute('''SELECT participant_id
FROM participant
WHERE activity id = "'’
+
str(activity[o])
)

participants = cursor.fetchall()

for participant in participants:

sgl_sentence = ('''INSERT INTO ACTIVITY_EVALUATION '"'
"'"'"(ACTIVITY_EVALUATION ID, QUESTION 1 1, "'’
"''QUESTION 1 2, QUESTION 1 3, QUESTION 1_&,
"QUESTION 1 5, QUESTION 2 1, QUESTION 2 2,
"QUESTION 2 3, QUESTION 2 4, QUESTION 3_1,
"QUESTION 3 2, QUESTION_ 3_3, QUESTION 3 4, QUESTION &, "'’
"QUESTION_5, QUESTION_6_1, QUESTION_6_2, QUESTION_6_3, "'’
"QUESTION 7 1, QUESTION 7 2, QUESTION 8 1, '''
"QUESTION_ 8 2, PARTICIPANT_ID) VALUES ('''
"NEXTVAL( 'ACTIVITY_EVALUATION_SEQ'), '"'
choice(a) vttt 4 choice(a) e, choice(a) +
choice(a) + choice(a) choice(a) +
+
+

choice(a) + choice(a) choice(a)
choice(a) + choice(a) choice(a)
choice(a) , + choice(b)

AT choice(c) lorem.sentence()
U\ 4+ lorem.sentence() lorem.sentence()
N choice(d) lorem.sentence()
T lorem.sentence() lorem.sentence()
P, ey

str(participant[0]) + '"*');\n'"")

f.write(sql_sentence)

41 print("Cerrando conexién y archivo....")
42 conn.close
43 f.close()

Ilustracion 54. Cédigo en Python para insertar los datos
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Capitulo 5. Realizacion de pruebas, muestra de

resultados.

5.1 Muestra del funcionamiento general del sistema
5.1.1 Ingresando como administrador

En este capitulo realizaremos una guia sobre cdmo manejar nuestro proyecto
paso a paso, ademas de mostrar su funcionamiento y versatilidad para ser

adaptado a otras instituciones.

Iniciaremos con abrir el programa, el cual fue previamente instalado en un
servidor local donde también se han cargado ya algunos usuarios y contrasefas
en modo Prueba. Una vez que aparezca la pantalla principal de MAGENTA se
puede iniciar la sesion; si se ingresa como Administrador, seleccionaremos la

opcion “Ingresar”.

MAGENTA | Capacitacién Docer: X +

© localhost

CONTESTAR ENCUESTA INGRESAR

MAGENTA

Ilustracién 55. Vista de Inicio del sistema
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MAGENTA | Capacitacion Docer X

@ localhost:

MAGENTA

Ingresar

Ilustracién 56. Vista de Inicio de Sesion

La pantalla mostrard accesos rapidos con las opciones mas utilizadas del

sistema. Del lado izquierdo, estan todas las secciones restantes a las que tiene

acceso el administrador.

Accesos Rapidos >

Bienvenid@

‘ Manejo y Gestion de actividades para la capacitacion docente.

£Qué desea hacer?

Ilustracion 57. Vista Principal como usuario administrador

Programar una actividad Ver departamentos Dar de alta profesor
Ver Actividades programadas Ver diplomados Ver profesores
Crear nuevo Catélogo de Actividades Ver sedes Consultar Administradores
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Si nos vamos a la seccion de "Ver departamentos”, se podra visualizar la
informacion cargada previamente con los departamentos del caso de estudio

de nuestra organizacion.

Ver Departamentos ffi
Alta de departamento Buscar
Nombre Abreviacion
Departamento de Investigacion y DID
epartamento de Investigacién y Actualizar Formates - ] Eliminar

Desarrolle L
Departamento de Pedagogla P Actualizar Formatcs = | Eliminar
Departamento de Redes y Operaciénde  DROS .

Actualizar Formatos ~ ] Eliminar
Servidores L
Departamento de Seguridad en DsC .

Actualizar Formatos ~ | Eliminar
Computo
Departamento de Servicios Académicos  DSA . ~ (

Actualizar Formatos = Eliminar

Ilustracion 58. Vista Ver Departamentos como usuario administrador.

Si se tienen que agregar mas departamentos, podemos dirigirnos a la opcién
de “"Alta de departamento”, que se encuentra en el menu izquierdo o en la

misma vista de Ver departamentos.
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Ver Departamentos I

Nombre Abreviacién
Departamento de Investigacién y DI ; Formatos + | ———
€l
Desarrolio
Departamento de Pedagogia op Actualizar Formatos ~ ‘
Departame Redes y Operaciénde  DROS N
Actualizar Formatos ~ ‘
Servid
Departamenta de Seguridad en Dsc Formatos ~ |
Cémputo .
Departamento de Servicios Académicos  DSA Actualizar [ — ‘

Ilustracion 59. Opcidn Alta de departamento como usuario administrador.

Lo dirigird a una nueva vista que pedird el nombre y la abreviatura del nuevo

departamento. Una vez establecidos, le daremos clic en Guardar.

Crear Departamento il

*Abreviatura:

DD

Ilustracién 60. Vista Crear Departamento como usuario administrador.

Nos redirigirda a Ver departamentos, donde se visualizara el dato recién

agregado.
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Ver Departamentos i

)
e onos P .
\

Ilustracion 61. Mensaje de Departamento creado

También podemos modificar los datos con el botdn Actualizar, éste lo dirigira a

la vista correspondiente para modificar el nombre y la abreviatura.

Ver Departamentos fii

Departamente creade correctamente

Nombre Abreviacion
Departamento de Docencia DD
Departamento de Investigacién y DiD
Desarrolio

Departamento de Pedagogia oP

Departamento de Redes y Operaciénde  DROS
Servidores

Departamento de Seguridad en DSC
Cémputo

Departamento de Servieios Académieos  DSA P Formatos -

Ilustracion 62. Opcidén de Actualizar como usuario administrador.
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Actualizar Departamento |
Departamento de Pedagogia

*Nombre: *Abreviacian

Area de Pedagogia AP

Ilustracion 63. Vista Actualizar Departamento como usuario administrador.

Si los cambios se realizaron satisfactoriamente, mandara el mensaje de
Cambios realizados y permanecera en la misma pagina por si se desea realizar
otro; de lo contrario, puede hacer clic en Cancelar para regresar a Ver

departamentos o continuar su navegacion con el menu lateral.

Actualizar Departamento i
Area de Pedagogia

Cambios realizados.

*Nambre: *Abreviacion

hrea de Pedagogia P

Ilustracion 64. Mensaje de Cambios realizados

Para eliminar algun dato, podemos hacerlo desde la vista de Actualizar o en Ver

departamentos, con el botén Eliminar.
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Ver Departamentos

a Bus:
Departamento creado correctamente

Nombre Abreviacion

Departamento de Docencia Do Actualizar Formatos = J Elimin:
Departamento de Investigacién y DID Formato J E
Desarrollo -

Departamento de Pedagogia DP Formatos ‘ Elimina
Departamento de Redes y Operaciénde  DROS Formatos = ‘ Elimins
Servidores

Departamenta de Seguricad en DsC " Farmatos - ‘ Bl
Cémputo .

Departamento de Servicios Académicos ~ DSA tualizar Formatos = J Eliminar

Ilustracion 65. Opcidén de Eliminar como usuario administrador.

Dicho botdn desplegara una alerta o modal para confirmar el dato a eliminar.

Eliminar departamento

modifiquelos.

Cancelar m

Ilustracién 66. Alerta al eliminar un Departamento como usuario administrador.

Si no hubo ningun error al eliminarlo, mandara el mensaje de Eliminado

correctamente en la vista de Ver departamentos.
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Ver Departamentos Tl

Alta de departamento | | Bus scar

Departamento creado correctamente

Departamento de Investigacién y oD
Desarrolio

Departamento de Pedagogia oP

Departamento de Redes y Operaciénde  DROS
Servidores

Departamento de Seguridad en DSC
Cémputo

Departamenta de Servicios Académicos  DSA

Ilustracion 67. Mensaje de Eliminado correctamente

Dentro de la seccidon de Departamentos, también encontraremos la seccién de
Administrador, debido a que se requiere asignar uno o mas administradores al

dar de alta un departamento nuevo.

fil Departamentos

Alta de Departamento

Consulta de departamentos

Alta de administrador

Consulta de administradores

Ilustracién 68. Opcidn Alta de Administrador.

Desde esta vista, se pueden agregar los usuarios que ingresen como

administradores o ayudantes, estableciendo a qué departamento pertenecen.
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Crear Administrador &

Ilustracién 69. Vista Crear Administrador como usuario administrador.

Otra opcidén que tenemos para visualizar la seccion de los administradores es
accediendo por el menu izquierdo en Consulta de administradores, o bien, en

los accesos rapidos dando clic en Consultar Administradores.

Accesos Rapidos =~

‘ Manejo y Gestion de actividades para la capacitacién docente.

Qué desea hacer?

Ilustracién 70. Opcidén Consulta de administradores como usuario administrador.

Ademas, dentro de esta vista se encuentran las opciones para actualizar y

eliminar los datos.
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Ver Administradores 2

Mombre Departmanete
Santiago Judrez Mejia DROS Actualizar Eliminar
Carolina Kennedy DS Actualizar Efiminar
Josefina Péroz Vallarta DID Actualiza Efimina
Mauricio Ramos DID nar
Aurelio Rodriguez Jiménez CSA Actualizar Eliminar
Andrea Solorzano Rasales psc Actualizay na
Julia Trujillo Villareal op Actualizas Eliminar

Ilustracion 71. Vista Ver Administradores como usuario administrador.

Actualizar Administrador &
Aurelio Rodriguez Jiménez

“Nombre: “Apellido Paterno:
Aurelio Rodriguez
Apsliido Materno Abreviatura de grade: Género
Jiménez o Masculino -

*Nombre de usuario: *Cudl es el rol del administrador?

ayudante_dsa caracteres. Ayudante del Departamento -
Departamenta

Departamenta de Servicios Académicas ~ Guardar

Eliminar

Ilustracion 72. Vista Actualizar Administrador como usuario administrador.
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Eliminar administrador

Ilustracién 73. Alerta al eliminar un Administrador como usuario administrador.

Una vez teniendo nuestros administradores y departamentos asociados,
podemos agregar actividades a nuestro catalogo; para ello, nos dirigimos al
apartado de Actividades > Alta de Actividad. Otra forma de acceder es a través

de los accesos rapidos donde se encontrara como Crear nuevo Catalogo de

Actividades.

Accesos Répidos 5

‘ Manejo y Gestion de actividades para la capacitacion docente.

£Qué desea hacer?

Ilustracion 74. Opcidn Alta de Actividad como usuario administrador.
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Dentro de esta vista, ademas de pedir los datos generales de la actividad, se

podra definir su tipo. Puede ser: Curso, Curso-Taller, Taller, Seminario, Foro,

Evento, Conferencia y Mddulo de Diplomado.

*Clave:
DIDO0OT

“Tipo:

Dirigido a:

ExTTR

Programacién Orientada a Objetos, 6. Int

Crear Catalogo de Actividades {J

*Nombre:

Fundamentos de Programacion con JavaSeript

*Fecha de creacion:

v 12/10/2023

Dirigido a docentes con necesidad de reforzar temas bisicos.

uccién a Node.is

ipt, 3. Funcion y
M, 5. Introduccién a la

*Departamento:

Objetive:

Departamento de Investigacién y Desarrollo

Conocimientos basicos de computacion.

s ejemplificar a los docentes casos de uso comunes con las nuevas
actualizaciones del lenguaje JS.

Ilustracion 75. Vista Crear Catalogo de Actividades como usuario administrador.

Ver Actividades en el Catéalogo {J

Clave

DIDO0O1

DIDCTT78

DIDCT178

DIDCT178

DIDCT178

DIDCT178

DIDCT178

DIDCUT78

DIDEV181

Nombre
Fundamentos de Programacion con
JavaScript

Introduccién a la programacicn con
Python

Intraduccién a las bases de datos
relacionales.

Disefio de bases de datos relacionales
con MariaDB.

Administracién de bases de datos
relacionales con MariaDB

Disefie de bases de datos relacionales
distribuidas con diversos RDBMS

Estrategias de mantenimiento para
bases de datos relacionales.

Modelado relacional de bases de datos
con PostgreSaL

Creacién de paginas web,

Departamento

DID

DID

DID

DID

DID

ama Actualizar | Eliminar
Actualizar | | Eliminar
Actualizar I | Elim
Actualizar | | Eliminar

ama Actualizar | | Eliminas
Actualizar | Elim

amar Actualizar | E
Act | Elim
P | [ em

Ilustracion 76. Mensaje de Catalogo creado como usuario administrador.

Los Diplomados son una seccion adicional dentro de las Actividades, cuyos

maodulos estan relacionados en el catalogo de actividades.

140



Por ejemplo, creamos un Diplomado en la seccion de Actividades > Ver

Diplomados > Crear.

7] Actividades

Ata do Actvidad Ver Diplomados </

Catalogo de Actividades “

Actividades programadas

Ver Diplomados (
Diplomado en Bases de Datos Actualizar ( Diplomas |

Diplomado en la Historia del Arte Actualizar | Diplomas |
Diplomado en Sistemas Termodinamicos Actualizar ( Diplomas |

Ilustracion 77. Opcién Crear Diplomado como usuario administrador.

Se abrird una nueva seccién pidiendo el nombre del diplomado.

Ver Diplomados <7/
Diplomado en Bases de Datos Actualiza Diplomas |
Diplomado en la Historia del Arte Actualizz Diplomas |
Diglomado en Sistemas Termodindmicos Actualiza Diplomas

Ilustracion 78. Seccién Alta Diplomado como usuario administrador.
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Una vez creado, procedemos a agregar los

actividades.

Ver Diplomados <7

Diplomado creado correctamente

Diplomado de Desarrollo Web
Diplomado en Bases de Datos
Diplomado en la Historia del Arte

Diplomado en Sistemas Termadindmicos

Ilustracion 79. Mensaje de Diplomado creado

modulos

desde el catadlogo de

Diplomas

Para crear o actualizar alguna actividad dentro de nuestro catdlogo, sélo se

necesita que el tipo sea Mddulo de Diplomado, y aparecera una nueva seccion

pidiendo el Numero de mddulo y a qué diplomado pertenecera.
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) Actividades

Alta de Actividad

Catdlogo de Actividades

Actividades programadas

omados

Actualizar Catalogo de Actividades i)

Cambios realizados.

*Clave: *Nombre: *Horas:

DIDO0OT Fundamentos de Programacion can JavaScript 20
“Tipo: *Fecha de creacién: *Departamento:

Médulo de Diplomada v 12/10/2023 =] Departamento de Investigacién y Desarrollo v
Dirigido a Objetiva:

Dirigida a docentes con necesidad de reforzar temas bisicos.

Contenido:

1. Introduccién a JavaScript, 2. Sintaxis bisica de JavaSeript, 3. Funcién y
manipulacién de datos, 4, Eventos y manipulacién del DOOM, 5. Introduccién a
a Programacion Orientada a Objetos, 6. Introduccién a Node js

*Nimero de madulo: *Diplomado:

1 Diplomado de Desarrollo Web

Guardar

El abjetivo es ejemplificar a los docentes casos de uso comunes con las nuevas
actualizaciones del lenguaje JS

Antecedentes.

Conocimientos bisicos de computacién.

Ilustracion 80. Vista Actualizar Catalogo de Actividades como usuario administrador.

Una vez terminado el diplomado y después de haber evaluado a sus
participantes, se pueden generar los diplomas correspondientes. Tomaremos
como ejemplo el Diplomado de Bases de Datos, el cual ya cuenta con

evaluaciones.
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Ver Diplomados <7

Diplomado creado correctamente

Diplomado de Desarrallo Web
Diplomado en Bases de Datos

Diplomado en la Historia del Arte

Diglomado en Sistemas Termodindmicos

Diplomas [ Eliminar

[ Dipomas | | Elminar
[ opomes | | Elmirar
| Diplomas |

Ilustracion 81. Opcidn para generar diplomas

Se pueden personalizar los diplomas, para ello, se pedira toda la informacién

requerida antes de crearlos, asi como el nimero de firmantes que llevaran cada

uno de ellos.

*Fecha de generacion:
27/10/2023

*Cantidad de Firmantes
Tres firmantes.

*Nombre del Primer Firmante:
Jose Luis Perez

*Cargo del Primer Firmante:

Coordinador General

Searchwell Ecwicke Kerswil
*Cargo del Segundo Firmante:
nstructor

*Nombre del Tercer Firmante:

*Cargo del Tercer Firmante:

nstructor

Ilustracion 82. Vista Generar Diplomas

Generar Diplomas )
Diplomado en Bases de Datos

*Nombre del Segundo Firmante:

Muire Pearcehouse MacTimpany
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Un archivo zip sera descargado conteniendo todos los diplomas de los

participantes capturados. Ademas de la informacidén general del diplomado, se

incluird la calificacién de cada maddulo y el promedio final.

Otorga el presente

@¢)/{)ﬂi(1

Daisey McElvogue Cheake

por haber acreditado

Diplomado en Bases de Datos

Duracién 40 h
Ciudad Universitaria, Cd. Mx., 2023-10-27

Coordinador General Instructor

Instructor

Jose Luss Perez Searcrwel Edwicka Kerswil Mure Pearcenouse MacT mpany

Numero de modulo Nombre de modulo Calfficacion
1 Introduccion a las bases de datos relacionales 10
2 Disefio do bases de datos relacionales con MariaDB 10
3 Administracion de bases e datos relacionales con MariaDB 10
4 Disefio de bases de datos relacionales distribuidas con civersos RDEMS 10
5 Estrategias ce mantenimiento para bases de datos relacionales. 10

Promedio: 10

Folio: FDDID0001004 Foja: 1 Libro: 1

Ilustracion 83. Ejemplo de Diploma

Regresemos al ejemplo de un curso y actualicemos su catalogo.
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Actualizar Catalogo de Actividades i)

*Clave: *Nombre: *Horas:

DIDO0O1 Fundamentos de Programacién con JavaScript 30 s
*Tipo: *Fecha de creacion: *Departamento:

Curso v 12/10/2023 (=} Departamento de Investigacién y Desarrollo v

Dirigido a Objetivo:
El objetivo es ejemplificar a los docentes casos de uso comunes con las nuevas
actualizaciones del lenguaje JS.

Dirigido a docentes con necesidad de reforzar temas basicos.

Contenido: Antecedentes:

1. Introduccion a JavaScript, 2. Sintaxis basica de JavaScript, 3. Funcion y Conocimientos bésicos de computacion
manipulacion de datos, 4. Eventos y manipulacion del DOM, 5. Introduccién a la
Programacion Orientada a Objetos, 6. Introduccion a Node js

Ilustracion 84. Modificando Catalogo de Actividades como usuario administrador.

Actualizar Catalogo de Actividades i)

*Clave: *Nombre *Horas:
DID00O1 Fundamentos de Programacién con JavaScript 30 2
*Tipo: “Fecha de creacion: “Departamento:
Curso v 121102023 (=} Departamento de Investigacién y Desarrollo v
Dirigido a Objetivo
Dirigido a docentes con necesidad de reforzar temas basicos. £l objetivo es ejemplificar a los docentes casos de uso comunes con las nuevas
actualizaciones del lenguaje JS.
Contenido: Antecedentes:
1. Introduccion a JavaScript, 2. Sintaxis basica de JavaScript, 3. Funcion y Conocimientos basicos de computacion.

manipulacién de datos, 4. Eventos y manipulacién del DOM, 5. Introduccién a la

Programacién Orientada a Objetos, 6. Introduccion a Node js

Ilustracion 85. Mensaje de Cambios realizados

Para definir las fechas y el periodo de las actividades, necesitamos programarlo

desde el catédlogo.
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Ver Actividades en el Catalogo { )

Clave Nombre Departamento

o S
DID000T Unchese Wog ti Erojcamect con oD m [ Actualizar Eliminar
Javascript {

Introduccién a la programacién con

oicTi78 oD Programar ctualizar Eliminar
Python " 2 i il

DIDCT178 oo Programar Actualizar
oiDCTI78 oD Programar Actualizar Eliminar
oneTi7e i Programar Actualizar
0IDCTI78 oo Programar Actualizar Eliminar

Estrategias de mantenimiento para
iocTI78 e 5 o oD Programar Actualizar
bases de datos relacionales

Modelado relacional de bases de datos.

oiocu7e ot oo Programar Actualizar _ Eiminar
DIDEVIE! Creacion de péginas web. o Programar Actualizar
DIDFO180 AUTOCAD Avanzado o Programar Actualizar
opCTON Relaciones Interpersonaes. a» Programar Actualizar Elminar

Ilustracion 86. Opcién de Programar Catalogo como usuario administrador.

Aqui especificaremos las fechas, el cupo, la sede donde se impartira, los

criterios de evaluacion y el costo de la actividad.

Crear Actividades {]
Fundamentos de Ffﬂgramacidn con JavaScript

“Periodo: *Hora de inicio; “Hora de fin
2023 2 v Intersemestral v 13:00 @ 16:00

*Dias de la semana:

Lunes @ Martes @ Miéecoles @ Jusves @@ Viemes | Sibado  Domingo
*Fecha manual: *Sede:
Los diss 6 ol 17 de noviembre Sals de Computo
Cupo minime: Cupa méxime: Acreditacién: Costo
20 &0 10000

Ilustracion 87. Vista Crear Actividad como usuario administrador.

Cuando guardemos los cambios, nos redirigird a la vista de

Programadas.

Actividades
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Actividades Programadas {J

Actividad creada correctamente

Nombre

AUTOCAD Avanzado

AUTOCAD Avanzado

Administracién de Servidores con Windows Server,
Administracion de Servidores con Windows Server.
Administracion de Servidores en AWS,

Administracion de Servidores en AWS.

Administracién de bases de datos relacionales con
MariaDB

Administracion de bases de datos relacionales con
MariaDB

Administracion de servidores con CentOS.

Administracién de servidores con CentOS.

Ilustracion 88. Mensaje de Actividad creada

gramar Actividades

Instructor

Forrest Crampton Coucha

Gardy Rowbottam Benedettini

Elianora Ovens Cullinan

Kalle Bampkin Matei

Faunie Gaydon Bassford  Marris Daelman Luxford |
Roslyn Gorger Sherr

Faun Jannex Loughnan

Mirna Filler Pykett

Mirna Filler Pykett

Kalle Bampkin Matei

Carina Geldard Vescovo

Buscar

Periodo

2023-2

2022-21

2023-1s

2022-1s

2023-2

2022-2i

2022-25

2023-25

2023-%

2022-1i

Opcion
Opciones
Opciones

En cada seccidn existira un buscador para facilitar la obtencién de los datos; en

este caso se filtra por nombre, instructor o periodo.

Buscar por:

v Nombre Buscar

Instructor

Ilustracion 89. Opciones de busqueda
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Actividades Programadas {J

Programar Actividades | | Buscar Formatos =
Actividad creada correctamente
Nombre Instructor Periodo
AUTOCAD Avanzado Forrest Crampton Coucha 2023-2i Opciones -
AUTOCAD Avanzado Gardy Rowbottam Benedettini 2022-21 Opciones ~
Administracién de Servidores con Windows Server. Elianora Ovens Culinan 2023-1s Opciones -
Administracion de Servidores con Windows Server. Kalle Bampkin Matei 2022-1s Opcion

Faunie Gaydon Bassford / Marris Daelman Luxford /

Administracién de Servidores en AWS. x 2023-2i Ope
Rosiyn Gorger Sherr
Administracién de Servidores en AWS. Faun Jannex Loughnan 2022-2i Ope
Administracion de bases de datos relacionales con
Mirna Filler Pykett 2022-2s Opciol
MariaDB
Administracion de bases de datos relacionales con
; Mirna Filler Pykett 2023-2s
MariabB
Administracién de servidores con CentOS Kalle Bampkin Matei 2023-1i
Administracion de servidores con CentOS Carina Geldard Vescovo 2022-1i Opciones ~

Ilustracion 90. Ingresando curso a buscar

El buscador nos regresara todos los resultados con nombres similares o los que

estén relacionados al periodo seleccionado.

Actividades Programadas i)

r Actividad Buscar Formatos ~

Nombre Instructor Periodo

Fundamentos de Programacion con JavaScript No hay instructores asignados. 2023-2i

Ilustracion 91. Resultados de busqueda

También en esta seccion de Actividades Programadas podemos generar

diferentes formatos.
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=

Exportacion
Libro de Folios

Reporte General

2i Reporte de Sugerencias s

Ilustracion 92. Formatos de Actividades Programadas como usuario administrador.

El formato de Exportacion es un documento en Excel que contiene la mayor

parte de informacion de las actividades en la BD.

(O Comentarios 2 Compartir «

Ilustracion 93. Formato de Exportacion
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El “libro de folios” enlista en una tabla los folios de constancias vy
reconocimientos existentes en la BD asociados a su actividad y participantes o

instructores.

roparisic ® QB B 4} libra_folios a &

or  Dibyer  Disposicién de pigina atos  Revisar  Vista a Q eQué deseas? [ Comentarios B Compartir v

Listo  Calcular  T%Accesibllidad todo correcto

Ilustracion 94. Formato Libro de Folios

El "reporte general de actividades” enlista todas las actividades en un periodo

dado con la informacion de las fechas, horarios y sedes.
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gasfReporte_General_Actividades_20232s.pdf

Reporte General De Actividades 202325

— % + | G ®

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Reporte General de Actividades
2023-2s

Clave Nombre de la actividad
DIDEV181 Creacién de paginas web.

DIDCT409
Marial

Instructor(fes) ~ Horas Horario Fechas Sedo

Kaela Narup 8 13:00- 1,2y 3 de Enero Sala de Cémputo y herramientas en  5.20

Duprey 15.00 linea

de bases de datos con Mirna Filler Pykett 8 13:00- Losdias5 7,9y 10de  Audotorio Sotero Prieto

15:00  Agosto

Ilustracion 95. Reporte General de Actividades

5-15

El “reporte de sugerencias” enlista por actividad todos los comentarios de los

participantes en un periodo especifico.

<)

Reporte Sugerencias | 20232s

Reporte Sugerencias | 20232 X +

© File | A/Descargas/Reporte Sugerencias Activida 325.pdf

/a - 100% + B0 o

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Reporte de Sugerencias
2023-2s

Departamento de Investigacién y Desarrollo

Creaci6n de paginas web.
Bent Sprionghall Roselli

Gardy Rowbottam Benedettini

Forrest Crampton Coucha

Drucill Yanuk Eitter

Mirna Filler Pykett

Prisca Gliddon Cockshoot

Voluptatem ipsum modi neque quiquia ut quaerat sit ut sed non
dolor etincidunt quaerat amet tempora.

Labore modi dolore aliquam labore labore non consectetur labore
non velit voluptatem dolor ipsum dolore.

Etincidunt neque dolorem velit ipsum dolor dolor eius quiquia non
est POITO porro magnam magnam.

Neque voluptatem quisquam neque voluptatem voluptatem
dolore amet sed aliquam eius quisquam voluptatem tempora
ipsum.

Quaerat numquam aliquam amet dolorem neque aliquam
quisquam neque sed numquam aliquam.

Voluptatem quiquia ipsum etincidunt dolor quiquia numquam sit
velit quiquia eius magnam amet quaerat.

Ilustracion 96. Reporte de Sugerencias
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Como nuestro curso es nuevo, falta asignarles instructores. Podemos dar de

alta nuevos instructores desde Alta de Profesor, ya sea en el menu izquierdo o

en los accesos rapidos.

Accesos Rapidos

‘ Manejo y Gestion de actividades para la capacitacién docente

£Qué desea hacer?

Programar una actividad Ver departamentos

Dar de alta profesor

Ver Actividades programadas Ver diplomados

Ver profasoras

Consuitar Administradores

Ilustracién 97. Opcidn Alta de Profesor como usuario administrador.

Dentro de esta vista, ademas de llenar todos sus datos, se debe especificar que

si es instructor, para que el sistema lo detecte al momento de asignarlo a la/las

actividades.
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Crear Profesor

*Nombre:

Joana

RERJ7001239A9 951742 13/01/1870
Namero de teléfono: Email: Abriaviatura de Grado:
5539752674 reyes r@gmail.com M.
Es instructor. Género:
O si O Femenino
No Masculino

Semblanza corta:

*Apellido Paterno:

Reyes

Nimero de trabajador:

Proveniencia:

Profesora de ingenieria en computacion con una

sdlida formacién académica y una vasta

experiencia en el campo de la educacion y la
nvestigacion. Posee un doctorado en Ciencias

Ver Profesores &=

Profesor creado correctamente

Nombre Email RFC Namero de trabajador

Adrianne Lecordier Altimas aaltimas18@blinklist.com 39-477-512 89-5347605 xd Opciones ~
Alexi Finney Ingall aingalls@yolasite.com 84-579-596 64-0310307 xd Opciones ~
Alwyn MacTimpany Calafate acalafatelb@webmd.com 18-277-620 57-8889412 xd Opciones ~
Avrom Harden Spanton aspantonp@blogs.com 25-617-229 72-6649971 xd Opciones ~
Bent Sprionghall Roselli broselli0@samsung.com 93-129-856 46-8222136 xd Opciones ~
Carina Geldard Vescovo cvescove7@aq.com 42-235-608 69-5994601 xd Opciones ~
Daisey McElvogue Cheake dcheakeu@engadget.com 30-835-455 77-5053888 xd Opciones ~
Dallas Churchlow Serotsky dserotskyg@t-online.de 09-088-181 31-3667283 xd Opcior
Darci Freschi Randell drandellw@slideshare.net 22-023-646 45-8267952 xd Opciones ~
Drucill Yanuk Eitter deitter3@cnet.com 1-568-935 74-5621416 xd

Apellido Materno:

Rodriguez

Fecha de nacimiento:

Guardar

Ilustracién 98. Creacion de Profesor como usuario administrador.

Alta de profesor

Opcianes ~

Ilustracién 99. Mensaje de Profesor creado

Al profesor creado podemos asignarle divisiones que estén registradas en el

sistema.
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Ver Profesores &=

Nombre Email REC NGmera de trabajador

Joana Reyes Radniguez reyes.r@gmail.com RERJ7001239A9 951742 %

Ilustracion 100. Opcidn de asignar Divisiones a Profesor como usuario administrador.

Si es la primera vez, aparecera el siguiente mensaje: No hay divisiones
asignadas al profesor en la base de datos, entonces, daremos clic en el botdn

de Asignar.

Divisiones del Profesor =3
Joana Reyes Rodriguez

Ilustracion 101. Vista Divisiones del Profesor y botén de Asignar como usuario administrador.

Nos aparecera un selector con las divisiones disponibles en la base de datos y

daremos clic en Guardar.
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Divisiones del Profesor £
Joana Reyes Rodriguez

Ilustracion 102. Divisiones disponibles

Se mandara un mensaje de que se asignd correctamente. Sera en esta vista

donde se puedan agregar todas las divisiones relacionadas con el profesor.

Divisiones del Profesor F1
Joana Reyes Rodriguez

Divisién asignada correctamente

Ilustracion 103. Mensaje de Division de Profesor asignada

Las divisiones se pueden gestionar desde la seccidon de Divisiones > Consulta

de Divisiones.
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Ver Divisiones =3

picT

DIME!

|
|
|
|
s pr—
|
|
\
\

Ilustracion 104. Opcién Consulta de Divisiones como usuario administrador.

De igual manera, se pueden asignar los puestos de trabajo del profesor que

tiene dentro de la institucion.

Ver Profesores &%

Nombre Emil RFC Nimero de trabajador

Joana Reyes Rodriguez reyes r@gmail com RERJ7001238A9 951742 xd

Ilustracion 105. Opcién de asignar Puesto de Trabajo a Profesor como usuario administrador.

La vista es similar a las de divisiones y el proceso para asignarlos es el mismo.
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Puestos de Trabajo del Profesor =
Joana Reyes Rodriguez

No hay puestos de trabajo asignados al profesor en |a base de datos.

Ilustracion 106. Vista de Puestos de Trabajo a Profesor y botén de Asignar como usuario administrador.

Puestos de Trabajo del Profesor 53
Joana Reyes Rodriguez

No hay puestos de trabajo asignados al profeser en la base de datos

Ilustracion 107. Puestos de Trabajo disponibles
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Puestos de Trabajo del Profesor =53
Joana Reyes Rodriguez

No hay puestos de trabajo asignados al profesor en la base de datos.

Ilustracion 108. Mensaje de Puesto de Trabajo asignado

Asimismo, podemos gestionar estos datos desde la seccion de Puestos de
trabajo > Consulta de Puestos de Trabajo.

Ver Puestos de Trabajo &
Ci Bu
Nombre Abreviacién
Puestos de trabajo

Administrativo ADM Actualizar liminar
Ayudante de profesor A AYTE PROF A Actualizar Eliminar
Ayudante de profesor B AYTE PROF B Actualizar Eliminar
Funcionanio FUNC Actualizar Eliminar
Investigador Asociade B TC INV ASOC B TC Actualizar Eliminar
Investigador titular A TC INVTITATC Actualizar Eliminar
Investigador titular B MT INVTITBMT Actualizar Eliminar
Investigador titular B TC INVTITBTC Actualizar Eliminar
Investigador titular C MT INVTITCMT Actualizar Eliminar
Investigador titular C TC INVTITCTC Eliminar
Profesor de Asignatura A PROF ASG A Actualizar Eliminar
Profesor de Asignatura B PROF ASGB Actualizar Eliminar

127.0.018000fpuestos-irabsjo

Ilustracién 109. Opcién Consulta de Puestos de Trabajo como usuario administrador.
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En la seccidn de Profesores, también se puede generar un formato que muestre

su historial con todas

organizacion.

Ver Profesores &%

Alta de profesor

las actividades que ha aprobado dentro de la

Adrianne Lecordier Altimas aaltimas18@blinklist com 39-477-512 89-5347605 xd ones
Alex Finney Ingall aingalls@yolasite.com 84-579-596 64-0310307 xd ones
Alwyn MacTimpany Calafate acalafateTb@webmd.com 18-277-620 57-8889412 xd | opcione
Avrom Harden Spanton aspantonp@biogs.com 25-617-229 72-6649971 xd | opcione
Bent Sprionghall Roseli broselli0@samsung.com 93-129-856 46-8222136 xd m
Carina Geldard Vescovo cvescovo7@aq.com £42-235-608 69-5994601 xd [ Rresiansa
Puestos de Trabajo
Daisey McEogue Cheake deheakeu@engadget.com 30-835-455 77-5053888 xd | Historiat
Actualizar
Dallas Churchlow Serotsky dserotskyg@t-online.de 09-068-181 31-3667283 xd |
Eliminar
Darci Freschi Randell drandellw@slideshare.net 22-023-646 45-8267952 xd | opciones
Drucill Yanuk Eitter deitter3@cnet.com 41-568-935 74-5621416 xd ‘ Opcione
Eartha Rowlson Brownbill ebrownbill3@tiny.cc 65-703-200 66-5947434 xd \ cione:
Elianora Ovens Cullinan ecullinand@newsvine.com 16-607-790 62-1680405 xd | ope
Faunie Gaydon Bassford fhassfordj@cloudflare.com 01-268-327 25-9932481 xd | opcione
Faun Jannex Loughnan floughnan5@hostgator.com 13-913-552 13-5862099 xd | opcione

Ilustracion 110. Opcidén Historial del Profesor como usuario administrador.

@ Historial de Actividades del Pre
© File | Ay/Descargas/HistorialProfesort.pdf

= Historial de Actividades del Profesor 1 /2

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Historial de Actividades del Profesor

Bent Sprionghall Roselli
Cursos Acreditados: 28 Total de horas: 332h

Cursos Acreditados Periodo Duracién(h)

Introduccién a la programacion con Python 2022-1i
Introduccién a la programacién con Python 2023-1i

2022-1s

Modelado relacional de bases de datos con PostgreSQL
AUTOCAD Avanzado
AUTOCAD Avanzado

2022-2i
2023-2i
Creacién de paginas web. 2022-2s
Creacion de paginas web. 2023-2s
Office 365 Intermedio. 2022-1i
Office 365 Intermedio. 2023-1i
Excel Basico. 2022-1s
Excel Basico. 2023-1s

Manejamiento de GSuite. 2022-2i

Manaiamianta da ARuita 2092

Ilustracion 111. Historial del Profesor

Ahora que ya creamos a nuestro profesor, podemos asigharlo como instructor

en el curso que creamos. Nos dirigimos a Actividades > Actividades
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Programadas y buscamos nuestro curso

opciones Instructores.

Actividades Programadas {J

Nombre

Instructor

rogra JavaScript

Mo asignados.

Perioda

2023-2i

para después seleccionar en

Formatos ~

Inscribir participantes
Instructores
Publicidag

Actualizar

Eliminar

Ilustracion 112. Opcidn de asignar Instructores a Actividades como usuario administrador.

Buscaremos al instructor creado.

Asignar Instructores (g

Buscar profesor.

joana

No hay instructores asignadas.

Nombre

Bent Sprionghall Rosell

Gardy Rowhettam Benedettin

Forrest Crampton Coucha

Drucill Yanuk Eitter

Kaela Narup Duprey

Mirna Filier Pyikett

Prisca Gliddon Cockshoot

Carina Geldard Vescovo

Kalle Bampkin Matei

Efianora Gvens Cullinan

Terrel Batie Biggam

Ilustracion 113. Busqueda de Instructor

Y daremos clic en el icono de agregar.

F de 6n con

Buscar por:

Emall

Nimero de trabajador

Email

broselli@saMsuNg com

N@163.com

deittera@cnet.com

kdupreyd@cbsnews.com

mpykett5@cpanel net

poockshootGEweebly.com

cvescovo?Baa.com

kmateiB@catepress com

eculinang@newsvine.com

thiggama@patch.com

AFC

93-129-856

18-487-585

56-304-401

41-568-935

61-853-211

38-728-898

42-729-586

22-235-608

25-230-472

16-607-790

63-424-887

Nimero Trabajadar

46-8222136

237282609

77-6895565

74-5621416

07-2073767

270788190

92-2713273

68-5094501

99-3612221 E

62-1680405

453681318

las
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Asignar Instructores (2
Fundamentos de Programacion con JavaScript

Nombre Email RFC Nimero Trabajador

reyes.r@gmail.com RERJ7001230A9 951742 H

Ilustracién 114. fcono de agregar Instructor
Cuando agregamos instructores, éstos apareceran al inicio de la lista y tendra

la opcion de eliminarlos de esa actividad en concreto.

Asignar Instructores (g
Fundamentos de Programacion con JavaScript

B Buscar p

Ne y nstry ianad

Nombre Email RFC Nimero Trabajador

s e i s a

Ilustracién 115. Icono de Eliminar Instructor

Otro rubro dentro de la actividad programada es el documento de Publicidad.
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Actividades Programadas {)

Programar Actividades Buscar Formatos *
Nombre Instructor Periodo
Fundamentos dé Programacién con Javascript Joana Reyes Rodriguez 2023-2i

Instructores

Puslicidad

Actualizar

Ilustracion 116. Opcidén para generar documento de Publicidad

Dicho documento contiene la informacion general como el contenido, las fechas,

el costo y los instructores de la actividad.

@ Publicidad Introduccién a la p
@ File | Ay/Descargas/Publicidad_Introduccion%20a%20la%20programacién%20con%20Python.pdf

= Publicidad Introduccién a la programacién con Python 1/ —  87%  + [E1 [R5}

MAGENTA
Facultad de Ingenieri
Curso - Tallor: Introduceion a la programacién con Python
Dirigido a:

Instructor(es):
Alexi Finney Ingall
Down-sized static monitoring

Patricia Searchwell Edwicke

Object-based attitude-oriented open archit ecture

Lo dfas §, 7y de Agosto
Sala de Seminarios

$100.00 MXN

Ilustracién 117. Documento de Publicidad

La opcion restante es para Inscribir participantes.
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Actividades Programadas )

Nombre Instructor

Fundamentos de Programacicn con JavaSeript Joana Reyes Rodriguez

Farmatos ~

Periodo

Ver participantes inscritos
Inscribir participantes
nstructores

Publicidad

Actualizar

Ilustracion 118. Opcidén Inscribir Participantes como usuario administrador

Tiene una vista similar a la de asignar instructores, la diferencia estriba en que

no aparecera la lista de los inscritos en esta vista, sino en la opcidn

Inscritos, o bien en Ver participantes inscritos de la pagina anterior.

ocabost 8000 prticiantesst

Inscribir Participantes &
Actividad: Fundamentos de Programacion con JavaScript

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Inscritos: 6/20

Buscar profesor: Buscar por.

Nombre

Participante inscrito correctamente

Nombre Email

Mima Filler Pykett

Prisca Gliddon Cockshoot

Carina Geldard Vescovo

Kalle Bampkin Mated

Efianora Ovens Cullinan

Tarral Ratia Rinnsm thinnama@nateh snm

RFC

39-728-898

42-729-586

42-235-608

25-230-472

16-607-790

£0.474.887

Namero Trabajador
27-0298190
92-2713273
69-5094601
99-3612221
62-1680405

As.aRRIIR

Ilustracion 119. Opcidén Ver Inscritos como usuario administrador.

Ver

164



Actividades Programadas ]

Nombre Instructor Periodo

Fundamentos de Programacién can JavaScript Joana Reyes Rodriguez 2023-2i

Actualizar

Eliminar

Ilustracion 120. Opcién Ver Participantes Inscritos como usuario administrador

En esta vista, se podran visualizar todos los participantes, evaluarlos, ver las

encuestas que contestaron y generar formatos relacionados con esa actividad.

Ver Participantes Inscritos 2
Fundamentos de Programacién con JavaScript

Instructor(es)
Joana Reyes Rodriguez

Formatos -

Nombre Resumen
Bent Sprionghall Rosell El participants no ha sido evaluado, [ Medificar | | evauac
Drucill Vanuk Eitter I participante no ha sido evaluado, [ Modif ] (e
Forrest Crampton Coucha El participante no ha sido evaluado. [ Maodificar ] E
Gardy Rowbottam Benedettini El parti [ Modifica ‘ Eval
Kaela Nanup Duprey El part [ Modifi J Eval

Ilustracién 121. Opcién de Formatos para Participantes Inscritos

Dentro de la opcién Formatos, el primer documento “Verificacion de datos”,
cada uno de los participantes debe revisar y marcar su informacién como

correcta o incorrecta.
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ribir Formatos ~

Verificacion de Datos
Identificadores

Hoja de asistencia

‘ M Reporte de Evaluacion —
Reporte de Instructores

( M Constancias iones ~

—— Reconocimientos _

‘ M jones ~

J 1

Ilustracion 122. Opcidn Verificacion de Datos

A:/Descargas/Verificacion_Datos_AUTOCAD_Avanzado.pdf

= Verificacién De Datos | MAGENTA 1173 — B0% +

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Verificacién de Datos

AUTOCAD Avanzado
Del 1 al 19 de Diciembre

Datos del participante

Prisca Applewhite Graundisson  pgraundissonc@goodreads.com 220 188 2155 0O
Olivero Baldetti Clayworth oclayworth17@stale.te.us 516 544 5370 0O
Kalle Bampkin Matei kmatei8@cafepress.com 892 808 5493 0O
Terrel Batie Biggam thiggama@patch.com 763 502 7945 O
Roch Broune Kerswill rherswillv@mayociinic.com 689 726 5229 (]
Gard Bunclark Kerr gkemg@issuu.com 440 309 5065 O
Dallas Churchlow Serotsky dserotskyg@t-oniine. de 647 846 5894 (]
Forrest Crampton Coucha feoucha2@qq.com 505 287 2482 0O
Marris Daelman Luxford miuxfordk@japanpostp 847 983 0738 0O
Putnem Dominiak Liepins pliepinsm@cbslocal.com 669 260 0575 O
Henry Dowrey Lochran hlochran14@posterous.com 323 926 0704 O
Gardiner Epine Ameer-Beg 12@stanford.edu 940 673 8610 (]
Mima Filler Pykett mpykettS@cpanel.net 860 329 1454 mn

Ilustracion 123. Documento de Verificacion de Datos

El formato “Identificadores” creara, en caso de requerirlos, su nombre impreso

a los participantes durante el curso.
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Fundamentos de Programacién con JavaScript

Bent

Los dias 6 al 17 de noviembre

Drucill

Los dias 6 al 17 de noviembro

Fundamentos de Programacién con JavaScript

Forrest

Los dias 6 al 17 de noviembre

Fundamontos de Programacién con JavaSecript

Gardy

Los dias 6 al 17 de noviembre

Fundamentos de Programacién con JavaScript

Kaela

Ilustracion 124. Documento con Identificadores de los Participantes

La “hoja de asistencia” es para el instructor, con ella podra llevar el control de

los participantes.

MAGENTA | € acion Docern X @ Hojade Asistencia [MAGENTA X +

© rile | Ay/Descargas/Hoja_Asistencia AUTOCAD_Avanzado%20(1).pdf

=  Hoja de Asistencia | MAGENTA 1/3 - 100% + (=)

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Hoja de Asistencia

Departamento: Departamento de Investigacién y Desarrollo  Sede: Sala de Cémputo
Curso: AUTOCAD Avanzado Fechas: Del 1 al 19 de Diciembre
Gardy Benedettini

Nombre del participante Fechas de imparticién

Prisca Applewhite Graundisson

Olivero Baldetti Clayworth
[Kalle Bampkin Matei

[Terrel Batie Biggam

[Roch Broune Kerswill

Gard Bunclark Kerr

Dallas Churchlow Serolsky

Forrest Grampton Coucha

Ilustracion 125. Formato de Hoja de Asistencia

Los reportes de “Evaluacién” y “de instructores” son para calificar tanto la
actividad como a los instructores mediante encuestas. Si el participante no

hiciera las evaluaciones, el sistema mandard una advertencia para que se
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conteste al menos una; de lo contrario, al generar el formato, sdlo

evaluaciones.

Ver Participantes Inscritos &~

Fi de P con

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Insesibir Formatos ~

Nombre Resumen
Bent Sprionghall Rosell El participante o ha sido evaluado,
Drucil Vanuk Eitter €l participante o ha sido evaluado.
Forrest Crampton Coucha €l participante no hs sido evaluado.
Gardy Rowbottam Benedettini

€l participante no ha sido evaluado.

Kaela Marup Duprey El participante o ha sido evaluado.

| menos una

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

\
\
[ vostear
\
\

marcara Sin

Ilustracion 126. Mensaje de advertencia al generar el Reporte de Evaluacion

=  Reporte de Instructores | MAGENTA

Ilustracion 127. Ejemplo de Reporte de Instructores sin evaluaciones

A:/Descargas/Reporte_Instructores AUTOCAD_Avanzado.pdf

1 [ —  90% +

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Reporte de Instructores

AUTOCAD Avanzado

DESEMPENO DE LOS INSTRUCTORES

Gardy Rowbottam Benedettini
Numero de evaluaciones: 49

Criterio de Experiencia: 78.57% Criterio de Planeacion:
Criterio de Puntualidad: 79.29% Criterio de Material Didactico:
Criterio de Atenci6n: 74.59%  Criterio de Control:

Criterio de Interés: 71.94% Criterio de Actitud:

74.39%
78.06%
78.57%
77.96%

Dentro de esta vista, podremos subir las evaluaciones de los participantes

durante la actividad utilizando el botdn Modificar.
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Ver Participantes Inscritos &
Fundamentos de Programacién con JavaScript

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Formatos ~

No existen encuestas de evaluacion registradas de esta actividad. Para generar el reporte es necesario que exista al menos una.

Nombre Resumen

Bent Sprionghall Rosell £l participante no ha sido evaluado [ Modificar | |

Drucill Yanuk Eitter €l participante no ha sido evaluado | Modificar ‘ | Evaluaciones ~
Forrest Crampton Coucha €l participante no ha sido evaluado [ Modificar | | evaluaciones -
Gardy Rowbottam Benedettini El participante no ha sido evaluado [ Modificar | | evaluaciones -
Kaela Narup Duprey l participante no ha sido evaluado [ Modificar | | evaluaciones -

Ilustracion 128. Opcién Modificar Participante como usuario administrador.

Aqui se indicara si el participante acredita o no la actividad y, en caso necesario,
aparecera la retroalimentacion correspondiente. Asimismo, se pediran otros
datos que son relevantes para la organizacién, como su asistencia durante la
actividad, el pago realizado o cualquier comentario adicional por parte del
instructor.
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Modificar participante &
Fundamentos de Programacién con JavaScript

Bent Sprionghall Roselli | Eliminar

Cambios guardados correctamente.

Acredite: @  Calificacién: 80 Causa de no acreditacion Ej. El participante falté a casi todas las clases
Cancelt: Asistio: @  Confirmé: @  Adicional: Extempordneo:

Descuento: Monto pagado: 100.00

Comentarios: Ej. El alumno era introvertidc

=

Ilustracion 129. Ejemplo de participante que acredité la actividad

Modificar participante &
Fundamentos de Programacién con JavaScript

Drucill Yanuk Eitter Eliminar

Cambios guardados correctamente.

Acreditd, Calificacién: 62 Causa de no acreditacién: I participante falté a la mayoria de las clases
Cancel6: Asistio: Confirmé: Adicional: Extempordneo:

Descuento: Monto pagado: 100.00

Comentarios: Ej. El alumno era introvertid

=

Ilustracién 130. Ejemplo de participante que no acredité la actividad

Al guardar los cambios, el sistema realizard un resumen de cada participante e

incluso indicara si aun no ha sido evaluado.
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Ver Participantes Inscritos &

de i6n con

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Formatos =

Ilustracion 131. Resumen de Participantes

Una vez que se haya evaluado a los participantes, se podran generar sus
constancias. Al igual que los diplomas, éstos son personalizables y se puede

elegir el texto que llevara, asi como el numero de firmantes.

Generar Constancias [.)
Fi de ion con
2023-2i

*Folio: *Fechs de generacin:

DIDO0OY 07Mo23 =]

Ilustracién 132. Vista Generar Constancias

Se generara un archivo zip con las constancias de todos los participantes que

se consideren aprobados.
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Universidad Nacional &# IFu(:ullad_de : \
-, Autbnoma de México > ngenieria
Sowrnil 9 o

Constancia

Otorgan a
Bent Sprionghall Roselli

por haber acreditado

tos de Progri ion con JavaScript

Los dfas 6 al 17 de noviembre
Duracién: 30 h

Ciudad Universitaria, Cd. Mx., 2023-11-07

Coordinador General
Jose Luis Perez

DID0001001

Ilustracion 133. Primera constancia generada con terminacion 001

Universidad Nacional ay i acultad de ¢
", Autonoma de México -, Ingenieria
Sewrnil 9

Constancia

Otorgan a
Kaela Narup Duprey

por haber acreditado

tos de Progr ion con JavaScript

Los dias 6 al 17 de noviembre
Duracién: 30 h
Ciudad Universitaria, Cd. Mx., 2023-11-07

Coordinador General
Jose Luis Perez

DID0001003

Ilustracién 134. Ultima constancia generada con terminacién 003

El dltimo formato que se puede generar es el de los Reconocimientos, los cuales
son para los instructores; al igual que los diplomas y constancias, es

completamente personalizable.
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Generar Reconocimientos .
Fundamentos de Programacién con JavaScript
2023-2i

Curso

*Folio: *Fecha de generacidn:

DIDOOO! 07112023

o

“Texto Intermedio:

Por haber impartido (ela) v
*Cantidad de Firmantes:

Un firmante. v
“Nambre del Primer Firmante

Jose Luis Perez
*Cargo del Primer Firmante:

Coordinador General

(‘Generar |

Ilustraciéon 135. Vista Generar Reconocimientos

Otorga el presente
Reconociniento
M.I. Joana Reyes Rodriguez

por haber impartido el Curso

Fundamentos de Programacion con JavaScript

Los dias 6 al 17 de noviembre
Duracién: 30 h
Ciudad Universitaria, Cd. Mx., 2023-11-07

Coordinador General

Jose Luis Perez

DID0001001

Ilustracion 136. Ejemplo de Reconocimiento

Por ultimo, en este apartado de Participantes Inscritos, se pueden ver las

encuestas contestadas por los participantes.
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Ver Participantes Inscritos &
Fundamentos de Programacion con JavaScript

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Formatos ~
Nombre Resumen
Calificacién: 62. No acredité: El participante falté a la i Ver Evaluacion de Actividad
(

Drucill Yanuk Eitter

mayor
Ver Evaluaciones de Instructores

Bent Sprionghall Roselli Calificacion: 80. Acredit6. [ Maodificar ]

Forrest Crampton Coucha Calificacién: 50. No acredité: No hay causa M

\ Eliminar
Gardy Rowbottam Benedettini Calificacién: 100, Acreditd [ Modificar | | Evaluaciones -
Kaela Narup Duprey Calficacion: 95. Acreditd, [ Modificar | | evaluaciones -

Ilustracion 137. Opcidén Ver Evaluacién de Actividad

En este ejemplo, como aun no se ha realizado ninguna evaluacion, el sistema
mandara mensaje diciendo que el participante no ha evaluado la actividad o

al/los instructores.

Como se explica en el apartado 5.1.2, se debe ingresar como usuario

temporal/participante para contestar las evaluaciones.
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Ver Participantes Inscritos 27
Fundamentos de Programacién con JavaScript

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Inscribir Formatos ~
Nombre Resumen
Bent Sprionghall Roselii Calificacion: 80. Acreditd. Modificar ‘ Evaluaciones ~
Calificacién: 62. No acredité: El participante falté a I: y 5 ivi
Drucill Yanuk Eitter anligan o acreditd: & participante falté a la Wi Ver Evaluacion de Actividad

mayoria de las clases
Ver Evaluaciones de Instructores

Forrest Crampton Coucha Calificacién: 50. No acredité: No hay causa. M
Eliminar
Gardy Rowbottam Benedettini Calificacién: 100. Acredits. Modificar | | Evaluacione
Kaela Narup Duprey Calificacién: 95. Acreditd. Modificar | | Evatuacione
. 7 . e PR
Ilustracion 138. Mensaje de Evaluacion de Actividad
Ver Participantes Inscritos &
Fundamentos de Programacion con JavaScript
Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez
scribir Formatos ~
Nombre Resumen
Bent Sprionghall Rosell Calificacién: 80. Acredits, | Modificar ] w
Bruchl Yanuk Eitter Callficacién: 62. No acredité: El participante falté ala ‘ " Ver Evaluacién de Actividad

mayoria de las
Ver Evaluaciones de Instructores

Forrest Crampton Coucha Calificacion: 50. No acredité: No hay causa. ‘ M

Eliminar
Gardy Rowbottam Benedettini Calficacion: 100. Acredits [ Modificar | | Evaivaciones -
Kaela Narup Duprey Calificacién: 95. Acredit. ( Meodificar | [ evalvacione

Ilustracion 139. Mensaje de Evaluacién de Instructor

Ahora bien, en el caso de los administradores, también pueden generarse los

reportes de evaluacién de acuerdo con su departamento.
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Ver Departamentos fii

Ilustracion 140. Reportes que pueden generar los distintos departamentos

El reporte de criterio de aceptacion pedira un afio para poder generar el

formato.

Ilustracion 141. Modal para elegir periodo

Con eso, regresara todos los resultados obtenidos de sus actividades

correspondientes hasta ese afo.
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rgas/Reporte_Criterio_Aceptacion_Departamento_de Investigacién_y_Desarrollo%20(1).p... @

= Reporte de Criterio de Aceptacién | MAGENTA 1/ - 75% +

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Criterio de Aceptacién del Departamento
Departamento de Investigacién y Desarrollo —

2022-1s Criterio: 59.39
DIDCU179 [citerio: 3878 Encuestas: 43
DIDCTE23 [ crterio: 80 Encuestas: §

202218 Criterio: 58.13
DIDCT178 [Cnlevm 56.25 Encuestas: 48
osoTsin [craro-s0 Erctas 5

2022-2s Criterio: 62.45
ooEvier [omares 349 Ercvonas: 19

Diocraos [creio w0 Ercmss ©

2022-2i Critorio: 42.31

DIDFO180 Ciiterio: 46.94 Encuestas: 49

DIDCT308 Giiterio: 60 Encuestas: 5

DIDCT208 Criterio: 20 Encuestas: 5

Criterio anual del departamento: 55.57

“No se loman en cuenta aguellas actividades sin evaluaciones.

Ilustracion 142. Ejemplo de reporte de Criterio de Aceptacion del Departamentos

El Reporte de Participantes pedira un periodo ya sea semestral o intersemestral

para generar los resultados de esas actividades registradas durante ese tiempo.

Escoger Periodo

ngrese el pericds
2023

2 - Intersemastral

Ilustracion 143. Modal para elegir periodo intersemestral o semestral
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@ Reporte de Participantes |MAG' X+

o A:/Descargas/Reporte_Participantes_Departamento_de_Investigacién_y_Desarrollo%20(2).pdf

Reporte de Participantes | MAGENTA 1/ - 100% + (5

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Reporte de Participantes
Departamento de Investigacién y Desarrollo
2

023-1s

Modelado relacional de bases de datos con PostgreSQL

Cupo Total de
maximo icil

60 49 0

Introduccién a las bases de datos relacionales.

Cupo Total de
maximo icil

15 5

Ilustracion 144. Ejemplo de Reporte de Participantes

El Reporte de Evaluacion pedira, al igual que el anterior, un periodo en

especifico para generar el reporte de las actividades impartidas en ese tiempo.

Este es un reporte general que toma en cuenta todas las respuestas de los

participantes, sus comentarios y las evaluaciones de los instructores.

Reporte de Evaluacién [MAGEN X +

A:/Descargas/Reporte_Evaluacion_Departamento_de_Investigacién_y_Desarrollo%20(1).pdf

= Reporte de Evaluacién | MAGENTA 1 /18 — &%+ (2]

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Departamento de Investigacion y Desarrollo
Reporte de Evaluacion
202321

1. ACTIVIDADES IMPARTIDAS DURANTE EL PERIODO

Nombre Clave de grupo

AUTOCAD Avanzado DIDFO180-6

Disefi itos relacionales distribuidas con diversos RDBMS ~ DIDCT309-48
imieno para bases de dalos relacionales DIDCT209-50

Capacidad Mxima: 50 Total de horas: 2

2. REGISTRO DE PARTIGIPANTES

Inscritos: Asistontos: Acreditados: Total Evaluaciones:
59 59 59

3. FACTORES DE EVALUACION
. . . Calidadde Calidad del
Ocupacion: Recomendacion: ~Acreditacion: 28I S M ot
118% 4576% 100% 60% 75%

4. INSTRUCTORES
ACTIVIDAD  NOMBRE PROMEDIO NUMERO DE EVALUACIONES
DIDFO180-6  Forrest Grampton Goucha  76.44%

DIDCT30948 Mima Filler Pykett T738% 5

DIDCT208-50 Mima Filler Pykett T.25% 5

Ilustracion 145. Ejemplo de Reporte de Evaluacién
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5.1.2 Ingresando como usuario temporal/participante

Al iniciar el sistema, daremos clic en Contestar Encuesta.

MAGENTA | Capacitacion Docer X +

(1 @ localhost

CONTESTAR ENCUESTA INGRESAR

MAGENTA

Ilustracion 146. Opcién Contestar Encuesta

El formulario pedira el correo electréonico del participante que evaluara y la clave

de grupo que les proporcionara el instructor.

MAGENTA | Capacitacién Docer. X

Continuar

Ilustracién 147. Inicio de Sesién del Participante
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Si los datos son correctos, la primera evaluacidén que se realizara sera la de la

actividad.

Evaluacion £
Bent Sprionghall Roselli

Fundamentos de Programacion con JavaSeript

Sugerencias y recomendaciones

2Qué
diplar

7. AREA DE CONOCIMIENTO

© Computacién ot

8. HORARIOS

ZEn qué h

Ilustracion 148. Formulario de Evaluacién de Actividad

Al guardar los cambios, cambiara de pagina para realizar la evaluacion(es)

del/los instructores de la actividad.

Evaluar instructor(es) (]
Bent Sprionghall Rosell
Fundamentos de Programacion con JavaScript

Evaluacion instructores.

Mala Regular Buena Muy buena

© 00000007

!

Ilustracién 149. Formulario de Evaluacién de Instructores
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Una vez finalizada la encuesta, regresara al formulario con un mensaje de
Encuesta contestada totalmente. Si intenta ingresar con los mismos datos,

regresara la misma alerta.

Ilustracion 150. Mensaje de Encuesta contestada

5.1.3 Ingresando como ayudante

Al iniciar el sistema, damos clic en Ingresar.

MAGENTA | Copacitacién Docer % +

AN S N
NN

Ilustracién 151. Opcidén Ingresar

Ingresamos el usuario y contrasefa proporcionados.
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Ilustracién 152. Vista Inicio de Sesion

A diferencia del administrador, el ayudante tiene funciones limitadas, ya que
sOlo requiere trabajar con lo mas basico del sistema como la gestion de las

actividades, profesores y sedes.

Accesos Rapidos 5>

Bisnveniae

. Manejo y Gestion de actividades para la capacitacion dacente.

2Qué desea hacer?

rear nuevo Catdloga de Actidades er sedes Consutar Administradores

Ilustracion 153. Vista principal como usuario ayudante.

Si el usuario intenta ingresar a otra seccién, como la de Administradores, el

sistema regresara un mensaje diciendo que no es posible acceder a esa parte.
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Accesos Rapidos =7

Mo es pasible acceder a esa seccién con los privilegios asignados.

‘ Manejo y Gestion de actividades para la capacitacién docente.
acer?

Crear nu

Ilustracion 154. Mensaje de error por falta privilegios en el sistema

Dentro de las funciones del ayudante en el sistema, se podra gestionar todo lo
relativo a Actividades, Profesores y Sedes, es decir puede afadir, eliminar y
actualizar la informacion de estas secciones. Asimismo, puede ver las
evaluaciones y generar los reportes disponibles correspondientes al

departamento al que pertenece.

Ver Participantes Inscritos &

Fi de con

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Nombre Resumen

Bent Sprionghall Resel

Ilustracién 155. Opciones para visualizar evaluaciones como usuario ayudante.
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Ver Evaluacién £
Bent Sprionghall Roselli

de ion con JavaScript

Le solicitamas contestar con veracidad y proparcionar cualquier comentario adicional qua resulte relavante, gracias.

1. DESAROLLO DE LA ACTIVIDAD Mala Regular Buena Muy buena Excelente

Las actividades realizadas a lo largo del curso estuviaron vinculadas a los
objetios y contenidos de manera.

a suficiencia de los contenidos para el logro de los objetives propuestos
fue:

La utilidad del material proporcionado durante el curso fue:
amativacion para el estudio independiente de a5 sesianes fue:

Laaplicacién de los temas tratados en mi desarrollo es:

2. AUTOEVALUACION Mala  Regular Buena Muy busn Excelents
Mi puntusiidad fue:

Mi participacion fus:

i actitud durante el cursa fue:

La forma en la que aprovecharé el curso serd:

3. DEPARTAMENTO DE LA ACTIVIDAD Mala Regular Buena Muy buena Excelente

£l departamento del curso desde su difusidn, inscripeion, hasta el cierre
fue:

Ilustracién 156. Visualizacién de Evaluacién de Actividad

Ver Evaluacién de instructor(es) (%)
Bent Sprionghall Roselli
Fundamentos de Programacion con JavaScript

Joana Reyes Rodriguez

Mala Regular Buena Muy buena Excelente
Considero la experiencia del instructor como

La planeacion y organizacion de las sesiones y lecturas de acuerdo a
los temas fue

La puntualidad del instructor fue

La forma de utilizar el equipo y materiales de apoyo al curso fue

La manera de aclarar las dudas planteadas por los participantes fue
Las técnicas grupales utilizadas por el {la) instructor(a) fueron

La forma de interesar a los participantes durante el curso fue

La actitud del (de la) instructor(a) fue

Ilustracion 157. Visualizacion de Evaluacion de Instructor

Para este ejemplo ya realizamos las evaluaciones como participantes, por lo

gue ya podremos generar los reportes de evaluacion y de instructores.
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Ver Participantes Inscritos &

de 5n con

Instructor(es):
Joana Reyes Rodriguez

Nombre

8ant Sprionghal Roseli

Forrest Crampt

Gardy Rowbottam Benedettini

Kaela Narup Duprey

Resumen

Calficacién: 80 Acreditd,

Calficacién: 62. No acreditd: El participante falté a la

mayoria delas clases

Calficac

50. No acredité: No hay causa.

Calficacién: 100. Acredits

Calficacin: 96. Acreditd.

usuario ayudante.

gas/Reporte_Evaluacion AUTOCAD_Avanzadc

1 /14

El "reporte de evaluacion” es un documento que contiene de

o.pdf

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Reporte de Evaluacién

1. DATOS GENERALES DE LA ACTIVIDAD

AUTOCAD Avanzado
DIDFO180-5

Nombre
Clave do grupo

Horario 13:00:00 a 15:00:00

Facha Del 13l 19 de Diciembre

Capacidad Maxima: 20

2. REGISTRO DE PARTICIPANTES

Participantes inscritos: 19
icif 4

Tipo  Foro
Lugar  Sala de Computo
Horas 8

Participantes que asistieron:

Factor de ocupacion: 245%
Factor de acroditacién: 100%

3. INSTRUCTORES

NOMBRE

PROMEDIO

Factor de recomen :
Factor do calidad de actividad:

NUMERO DE EVALUACIONES

Gardy Rowbottam Benedetini 76.67% 49

4. SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Lo mejor de la actividad  SuBsrenclasy

Sed sed amet amet dolor
modi tempora consectetur
consectelur eius velit modi

non dolor.
quisquam sed tempora velt.

Recomendaciones

Consectetur porro sit ut veiit ut ut
adipisci modi ipsum veiit tempora

Oftros intereses

Sit sit sed velit voluptatem
neque magnam modi
dolorem non eius tempora
modi neque quiquia
consectetur quiquia neque
numguan.

Deera insum adtinisel

Formatos ~

W dificar

)

v Ver Evaluacion de Actividad

Ver Evaluaciones de Instructores.

Eliminar

ModiiiGai

Modificar

Ilustracion 158. Opciones para generar Reportes de Evaluacion de Actividades e Instructores como

manera resumida

el resultado de las encuestas de una actividad en especifico.

Ilustracion 159. Ejemplo de Reporte de Evaluacion

El siguiente formato sélo incluye en porcentajes los resultados de la

de instructores que impartieron la actividad.

evaluacion
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@ Reporte de Instructores | MAGE X
@ File | AyDescargas/Reporte_Instructores AUTOCAD_Avanzado%20(1).pdf

= Reporte de Instructores | MAGENTA 1 [ - 100% + = o

MAGENTA
Facultad de Ingenieria
Reporte de Instructores

AUTOCAD Avanzado

DESEMPENO DE LOS INSTRUCTORES

Gardy Rowbottam Benedettini

Nimero de evaluaciones: 49

Criterio de Experiencia: Criterio de Planeaci6n:
Criterio de Puntualidad: Criterio de Material Didactico:
Criterio de Atencién: Criterio de Control:

Criterio de Interés: Criterio de Actitud:

Ilustracion 160. Ejemplo de Reporte de Instructores

5.2 Descripcion del entregable final

El sistema MAGENTA facilita la gestidon de actividades, profesores, evaluaciones

y genera los formatos relacionados con cada uno de ellos.

Este sistema se ha desarrollado con el objetivo de mejorar la eficiencia y
efectividad de los programas de formacidn o capacitacion en entornos

académicos.
MAGENTA tiene como funciones principales lo siguiente:
e Seguridad y Acceso:
o Gestién de usuarios y roles.
o Proteccién de datos sensibles.
« Gestion de Actividades

o Registro y administracion de actividades.
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o Programacién de fechas, horarios y ubicaciones.
o Gestion de instructores y participantes.
» Registro de Profesores:
o Perfiles detallados de docentes.
o Informacion académica y experiencia.
o Asignacion a cursos y seguimiento de desempefio.
o Evaluaciones:
o Creacion y programacion de evaluaciones.
o Seguimiento de resultados y analisis de datos.
o Retroalimentacion a docentes y participantes.
« Generacion de Formatos:
o Creacion de certificados y reportes.
o Personalizacidon de formatos de evaluacion.
o Exportacién en diversos formatos (PDF, Excel).

El sistema ha sido disefiado con un enfoque en la adaptabilidad, esto significa
gue puede ser implementado con éxito en cualquier organizacidon en busca de

mejorar sus programas de capacitacion docente.

Hemos trabajado para generalizar sus caracteristicas y funcionalidades,
asegurando ajustarlas a una amplia gama de necesidades; sin embargo,

entendemos que cada institucién es Unica y, por lo tanto, estamos dispuestos
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a realizar modificaciones personalizadas para satisfacer los requisitos

especificos de cada cliente.

Ademas, para facilitar la transicidon, podemos exportar datos preexistentes de
la organizacion al sistema, tal como se hizo en nuestro caso de estudio donde
fue incluida la informacién predeterminada sobre divisiones, puestos de trabajo

y cuentas de administradores.

Todo el cédigo de programacién desarrollado se encuentra disponible en los

siguientes dos repositorios de GitHub para su consulta:

e Aplicacién WEB: https://github.com/MauRamos334455/magenta
e Base de datos: https://github.com/MauRamos334455/magenta-db
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Conclusiones

En esta tesis se desarrolld6 una solucion capaz de atender las necesidades
descritas y observadas al comienzo de nuestro trabajo escrito, en la cual se
ofrece un software simple y potente que cumple con el objetivo principal de
almacenar la informacién relacionada con las actividades para capacitacion

docente.

Todo sistema debe ser pensado para facilitar y agilizar la carga administrativa
de los usuarios; por lo tanto, consideramos, al analizar el desempefo de
MAGENTA, que es capaz de brindar una plataforma dindmica donde se
concentra toda la informacidon que una organizacidon necesita para llevar el

control adecuado de sus actividades de capacitacion.

Mas alla de eso, el nucleo de MAGENTA (tanto en cuestion técnica como su
alcance) es adaptable no solamente a una organizacion sin fines de lucro y
orientada a la capacitacién docente, sino a cualquier institucidon, organizacién
y/o empresa que se dedique a la divulgacion de conocimiento por medio de
actividades de capacitacion; es decir, aquellas pequenas y medianas empresas
gue se dedican al desarrollo de cursos, talleres, seminarios de cualquier indole

0 materia.
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Futuros trabajos

A pesar de que el sistema presenta un muy buen desempefio en las pruebas
realizadas, carecemos de un andlisis completo elaborado a partir de
herramientas automaticas que existen hoy en dia para la elaboracién de

pruebas unitarias.

La funcién de dicho analisis es que nos provea de resultados certeros acerca de
posibles fallos de seguridad o areas de oportunidad en el cédigo desarrollado.
Por esta razdon, uno de nuestros siguientes trabajos sera programar e
implementar pruebas unitarias automatizadas que se encarguen de evaluar los
requerimientos y funcionalidades principales del sistema hasta cubrir la mayor
cantidad posible de fallos. El objetivo principal de las pruebas unitarias es
asegurarse de que cada unidad de codigo funcione correctamente de manera

independiente antes de integrar en un sistema mas amplio.

Como se sabe, la ingenieria de software establece que los sistemas necesitan
mantenimiento constante, asi como nuevas funcionalidades. Uno de los pasos
a seguir es diseflar e implementar nuevas caracteristicas al sistema, asi como
mejorar las ya existentes con base en experiencias de los usuarios y sus huevos

requerimientos.

Nuestro alcance abarca Unicamente el sector de aplicaciones web; sin embargo,
pensamos que puede ampliarse a una aplicacién de escritorio, ejecutable
nativamente en el sistema operativo sin necesidad de un navegador web y una
aplicacion mdévil. Por esta razdn, nuestra meta a largo plazo es llevar la opcion
a mas dispositivos y, por ende, a mas usuarios. El reto serd adaptar nuestro

disefio al de un servicio web.
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Finalmente, parte de nuestra filosofia es disefiar soluciones accesibles para todo
el mundo; por lo tanto, nos parece adecuado implementar protocolos y
estandares de accesibilidad en el cdédigo desarrollado para que nuestra
aplicacién web vy el software a largo plazo que desarrollemos sean accesibles a
la mayor cantidad de personas posibles, incluyendo a aquellas con incapacidad

visual o auditiva, con ayuda de herramientas existentes como NVDA.
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Anexos

Anexo A

Tabla 16. Elementos Estructurales

Etiquetas mas utilizadas en Elementos Estructurales
<!DOCTYPE Indica que se utilizara HTML5
html>
Contenedor principal que indica el inicio y el fin del cddigo
<html>
HTML.
Incluye la informacidon requerida para el documento como lo
<head> ) . :
pueden ser los estilos o scripts a ejecutar.
_ Es el nombre de la pagina la cual aparece en la pestafa del
<title>
navegador.
<link> Enlaza documentos externos, generalmente para los estilos,
Proporciona informacién adicional (metadatos) por ejemplo,
<meta> los tipos de caracteres utilizados en el documento, palabras
clave o descripcidén del contenido de la pagina, entre otros.
<style> Escribe los estilos CSS internos.
Escribe un script interno o se enlaza a uno externo de
<script> _
JavaScript.
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Anexo B

Tabla 17. Elementos Semanticos

Etiquetas mas utilizadas en Elementos Semanticos

bod Es todo el contenido del documento HTML. Sdlo puede existir este
<body>
elemento una vez.

) Contenido principal del documento. Soélo puede existir este
<main>
elemento una vez.

<section> | Define el contenido en secciones por algun tema en particular.

<nav> Especifica un menu de navegacion.

<article> | Contenido de la pagina que se puede utilizar de forma aislada.

<aside> Define una barra lateral de la pagina.

<header> | Encabezado de la pagina.

Pie de pagina del documento o cualquier otro elemento que lo
<footer> _
requiera.
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