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Introduccion

El siguiente trabajo trata sobre un analisis turistico en las Ciudad de México
espacialmente hablando mediante modelo de caracter profesional que intenta
planear, agilizar y explotar un tema muy poco desarrollado dentro del mundo de los
Sistemas de Informacion Geografica, asi como potencializar al maximo un sector

econdmico importante en la ciudad mas importante del pais.

El andlisis serd desarrollado mediante técnicas del método de Evaluacion
multicriterio y su interoperabilidad con los SIG. Llevando métodos de jerarquizacion
y procesos geomaticos para obtener un mapa final con la capacidad turistica de la
ciudad de México.

Se tomaran los datos locales de la ciudad de México disponibles y se dividiran
en 4 diferentes categorias de turismo para poder tener un desglose mayor de
informacion. De igual forma, se contempla realizar un estudio de la seguridad
turistica de la ciudad con variables hacia el usuario viajero como la incidencia
delictiva, la calidad de restaurantes, la calidad de los hoteles y los puntos
estratégicos de movilidad por la ciudad.

La capacidad turistica sera el resultado final de la suma de la seguridad

turistica con la oferta turistica.

El trabajo presente trata de revelar y ayudar a encontrar las mejores zonas
gue hay en la ciudad para el usuario viajero y las zonas con menor capacidad
turistica para la dependencia encargada del desarrollo econémico y turistico. Asi,
teniendo una herramienta para implementar una inversién turistica con sentido e
inteligente.

Este trabajo fue empezado antes de la pandemia, con el que habia una vision
y contexto diferente. Pero dentro de los alcances de la situacién, el propio resultado
de este trabajo podria ayudar a la reactivacion del turismo como de la economia de

la Ciudad de México.



» Objetivo General

La implementacion de un andlisis de Evaluacion Multicriterio para la obtencién

de las principales zonas de capacidad turistica en la ciudad de México.

» Objetivo especifico
a) Promover la cultura turistica a nivel regional en el @&mbito geoespacial.

b) Ayudar al desarrollo econémico de forma concentra para reactivar el turismo de
forma especifica mediante y después de la pandemia de Coronavirus.

c) Facilitar el proceso de analisis a partir de una herramienta creada para un

software libre de forma automatizada.



1. Antecedentes

» Sociedad y Turismo

“El viajar ha sido considerado un fendmeno social desde la antigiiedad, casi
siempre estaba relacionado con conquistas territoriales, razones economicas,
trashumancia alimentaria por agotamiento de los recursos tanto del suelo como de

la fauna, peregrinaciones religiosas, etc”. (Holloway y Plant, 1996)

“Un estudio de la historia del turismo es una ocupacion que vale la pena, no
s6lo como materia de interés académico sino porque hay lecciones que son
aplicables aun en la actualidad”. (Holloway, 1994) Y es que el turismo como se

desenvuelve hoy es en base el mismo que se desarrollaba desde hace 300 afios.

Por necesidad mayormente, los humanos desde su origen se han tenido que
trasladar de un lugar a otro. Tanto como los n6madas cazadores como los criadores
de ganado se movian en busqueda de alimento y vestimenta. Las escasas pruebas
registradas se remiten a dibujos en objetos que usaban en su vida cotidiana como
ollas de barro y conchas de mar, asi como también en las pinturas rupestres en

cuevas.

Con el paso del tiempo, el avance de la capacidad intelectual de los humanos
mas la satisfaccion de sus necesidades, muestra como empieza a contemplar y
valorar a la naturaleza de un modo diferente. Ha admirar su entorno y los nuevos
lugares que va descubriendo. Siendo prueba los senderos, los miradores, los

lugares de caza, las peregrinaciones o los sitios sagrados.

A partir de la trasformacién de ndmada a sedentario y la consagracién de la
agricultura, las actividades “turisticas” fueron cayendo en un pozo donde ya no era

necesario trasladarse para buscar un mejor lugar.

“Las primeras formas de turismo de descanso se rastrean en épocas remotas

como los imperios egipcio y Babilonico, donde los turistas también



dafaban los edificios que registraban su visita habiéndose encontrado grabados

egipcios que datan de 2.000 afios a.C.” (Holloway, 1994).

En la época griega y del imperio romano también se pueden mostrar inicios
del turismo, ya que la gente de gran poder economico se trasladaba para ir a

balnearios, fuentes termales y, sobre todo, centros religiosos.

Durante la edad media, se maximizo el turismo religioso, donde se le dio una
gran difusion a las peregrinaciones hacia tierras santas, ejemplo las visitas a lugares
religiosos como La Meca, Jerusalén o La Roma. “A mediados del siglo Xll es la
primera guia de viajes, el Cddice Calixtino, en cuyo libro se dan consejos,
descripciones de la ruta y de las costumbres de las poblaciones locales a lo largo

del Camino de Santiago”. (Besteiro, 2013)

La época del renacimiento tiene un punto importante en la sociedad como en
el turismo. Florencia, cuna del renacimiento, pasa de ser un centro turistico famoso,
a un lugar de establecimiento de grandes familias y gente adinerada en busca del
‘renacer humano”, cambiando a ser humano como ser natural y evitando el ser
humano para ser para dios. Esta ideologia lleva a la busqueda de raices en restos
arqueoldgicos, obras de arte y monumentos, y por otra parte el afan de conocer

nuevos pueblos y lugares desviaron el turismo a zonas como Africa y Asia.

Holloway (1994) dice que:

En 1670 se formaliza el “Grand Tour”, con el objetivo de que los jovenes
aristécratas ingleses completen su formacion cultural. Duraba mas de tres
afios y los viajeros eran acompafnados por un tutor. Como resultado de esta
costumbre el Dr. Thomas Nugent publica en 1749 una guia para viajeros
educativos llamada “The Grand Tour”. Paralelamente comenzaron a
desarrollarse las vacaciones a los balnearios de agua de mar, lo que en un
principio solo fue posible para la alta burguesia (p.35).

Siguiendo con la época de la revolucion industrial, donde el transporte crecio de
manera exponencial, facilitando el traslado de la gente por placer. Thomas Cook se
convirtié en el precursor de la agencia de viajas, al llevar a 570 personas en un tren

alquilado, de Loughborough a Leicester en Inglaterra. A partir de eso, en 4 afios se



volvié un verdadero agente de viajes y realizaba viajes por toda Europa. En 1872
planifico la primera vuelta al mundo y en 1880 ya tenia mas de 60 oficinas fuera de

Inglaterra.

En el siglo XX evoluciono la manera de viajar con la creacion del automavil, la
modernizacién de los barcos, los transportes aéreos e incluso la intensa explotacién
al ferrocarril. Después de la segunda guerra mundial, una mezcla de circunstancias
dio impetu a los viajes internacionales. Los factores que mas contribuyeron son: el
numero creciente de personas empleadas, el aumento de ingresos reales y tiempo

libre disponible y el cambio de la actitud social con respecto a la diversion y al trabajo.

Finalmente, la fabricacion de aviones comerciales, acortaron la distancia y el
tiempo de traslado, dando como la puntada final para que el turismo sea una de las
mayores actividades econdmicas del mundo. Los ingresos por turismo (excluido el
transporte) suponen un tercio del valor de los intercambios mundiales, lo que en
cifras representa el 8% del total mundial de exportaciones de bienes y mas del 35%

del total mundial de exportaciones de servicios.

» Turismo en México

El turismo “es un fendmeno social que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuos o grupos de personas que, fundamentalmente
por motivos de recreacion, descanso, cultura o salud, se trasladan de su lugar de
residencia habitual a otro, en el que no ejercen ninguna actividad lucrativa ni
remunerada, generando multiples interrelaciones de importancia social, econémica
y cultural’. (27).

Este fendmeno se ha convertido en unas principales actividades econdémicas
en el pais, segun un estudio de la World travel & Tourism Council (WTTC), México
contribuyé con mas de 3,761 billones de pesos, siendo el 10.3% total de PIB en el
2019 (WTTC, 2020).



México siempre ha sido reconocido por ser un pais inmerso en la biodiversidad
cultural y natural. Tiene territorio de 1964375 km? siendo el 14vo mas grande en el
mundo. Dividido en 32 entidades federativas y una poblacién de 126,014,024

personas segun el ultimo censo. (INEGI, 2021).

El pais adopta un sistema de caracteristicas de republica federal, el
idioma més hablado es el espafiol, aunque también posee una gran diversidad
linglistica prehispanica. La religibn mas practicada es el catolicismo y la
moneda oficial es el Peso mexicano. La poblacién predominante es mestiza y
la incorporacion en el sistema mundial capitalista, al igual que casi todos los
paises que fueron colonizados previamente por la corono espafiola, se hizo
de forma dependiente. Resultado de esto, lo llevo a pertenecer al Tercer

Mundo, pero siendo uno de los mas desarrollados de América Latina.

El relieve de México en la mayoria son zonas montafiosas, llanuras y mesetas.
Zonas montafiosas y mesetas ocasionadas generalmente por las dos grandes
zonas montafiosas como son la Sierra Madre Oriental y la Sierra Madre Occidental.
“Se distinguen tres regiones geograficas: Central o de Meseta, Occidental o del
Pacifico y Oriental”. (Bassetto et al., 1995)

La regidn central esta demarcada a una altura media 2000 msnm por
encadenamientos montafiosos en los que se destacan las sierras madres occidental
y oriental y la codillera Neovolcanico. A pesar de ser una zona con alta actividad
sismica, contiene al mayor porcentaje de poblacion. Contiene a las ciudades de

México, Guadalajara, Puebla y Toluca.

La regién occidental comprende la peninsula de Baja California. Siendo una
franja montafiosa y plana que va desde el litoral del Pacifico hasta la Sierra madre
Occidental. La poblacibn no estad distribuida regularmente por las diferentes
caracteristicas naturales. Los oasis fluviales en el norte permiten la agricultura
mientras que, en el sur solo se concentra la gente en las ciudades pegadas a la

costa.



Finalmente, en la region del oriente es diferente a las dos previas. Se divide
en dos ambientes diferentes, la costa del Golfo de México y la peninsula de Yucatan.
En el primer ambiente, el clima es célido variando de tropical a subtropical. La
economia depende en si de toda la agricultura, la exploracion forestal, la pescay la
extraccion de petréleo. El segundo ambiente tiene la caracteristica que la mayoria
de su hidrografia es subterranea. Una parte de este sector tiene abundante
vegetacion en las selvas por los Llanos de Peten. La otra parte, “tiene una
vegetacion seca y dura, que desenlazaron en el primordial cultivo de henequén y
maguey”. (Benseny, 2007)

Garcia (1992) integra el paso de la intervencién del gobierno para una
planificacion turistica del pais.

El Estado se abocoé a la planificacién del turismo creando centros turisticos
integralmente planificados. En los afios sesenta elabor6 el primer Plan
Nacional de Desarrollo Turistico y ejercié un rol central en la evolucion de la
actividad, buscando una respuesta favorable para paliar las deficiencias en la
economia como consecuencia de aplicar una politica de sustitucion de
importaciones. La industria nacional producia bienes caros y de baja calidad,
en estas condiciones era dificil captar divisas a través de la exportacién de
productos industriales, entonces se pensé en el turismo como una posible
alternativa (p.20).

Mientras Molina y Rodriguez (1991) dicen que:

En la actualidad, en el contexto de los procesos modernizadores de la
sociedad el turismo se manifiesta como un sector econdmico
internacionalizado y competitivo, con fuertes lazos de dependencia externa. La
planificacion constituye un instrumento valioso para orientar al sector turistico,
se adapta a los cambios en los modelos de planificacion pasando de un
enfoque centralizado al actual que exige mayor participacion y reconoce las
capacidades e intereses locales, regionales y su realidad, tanto social como
economica (p.11).

En México se formularon planes nacionales de desarrollo desagregados en
sectores, referidos a cada actividad econdmica estratégica. Los planes aspiraban
solucionar los problemas de las areas rezagadas del crecimiento econdmico,
satisfaciendo las presiones del exterior y creando las condiciones favorables para

la inversion. La planificacion sectorial fue pensada para:



a) Garantizar el rendimiento de las inversiones a corto plazo en diferentes renglones

de la economia.

b) Reducir los problemas de inversion y reinversion de capitales en los centros de

produccion a través de la descentralizacion de las actividades.
¢) Reducir las contradicciones propias del sistema.

“Sin embargo, los supuestos polos de desarrollo no generaron las respuestas
esperadas, dado que no fueron pensados a partir del conocimiento y entendimiento
preciso de la estructura econdmica y social en la que se pretendia intervenir”.
(Benseny, 2007).

Garcia (1992) nos decia lo siguiente:

En el pais se cred un organismo estatal encargado de la planificacion de los
nuevos centros turisticos denominado Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(F.O.N.A.T.U.R.). En las planificaciones realizadas por los técnicos de
F.O.N.A.T.U.R. se consideraban las estrategias de desarrollo, estudios del
medio fisico, grado de afectacion del ambiente natural, disefio para el mejor
aprovechamiento de los recursos, prevision para evitar el deterioro ambiental,
construccion de infraestructura de saneamiento ambiental, coordinacion entre
el Estado, el sector privado y el sector social (p.21).

El proceso para la planificacion del turismo en México se baso en estudios

cientificos y obras civiles y arquitectonicas, para poder fomentar la inversion privada.

En la década de los noventa, se trata de ejercer una mayor explotacion de los
territorios para la produccion turistica. Principalmente impulsado por fines politicos,

se llega a un desarrollo ordenado y l6gico de los espacios nacionales.

La planificacion turistica fue un trabajo interinstitucional y multidisciplinario que
necesito el establecimiento de convenios de participaciones entre los 3 niveles de

las dependencias gubernamentales: federal, estatal y municipal.

El aspecto positivo de la gestion evidencia la evolucion de la actividad turistica
y los beneficios aportados al pais; sin embargo, el crecimiento de la actividad produjo
un retraso en el proceso de consolidacion y en algunos casos un retroceso en el

avance-logrado. Durante la administracion presidida por Vicente Fox Quesada, parte
10



del trabajo intersectorial aplica los principios y conceptos de sostenibilidad
enunciados en la “Agenda 21 para el Turismo Mexicano”. “Este documento plantea
la necesidad de un desarrollo turistico a través de acciones estratégicas, donde el
municipio sea el protagonista y los gobiernos, tanto federal como local, asuman el

rol de promotores y coordinadores”. (Vellas, 2004).

Segun Benseny (2007):

La “Agenda 21 para el Turismo Mexicano” es la base medular de la politica
turistica actual. En las diferentes estrategias y acciones programadas
participan dependencias federales: Secretaria de Turismo, Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, Instituto Nacional Indigenista, Consejo
de Promocién Turistica de México, Comision Nacional de Areas Protegidas,
Fondo de Apoyo para Empresas Sociales, Comision Nacional Forestal,
Procuraduria Federal de Proteccion al Medio Ambiente, representantes de
ONG, Gobiernos Estatales y Municipales, representantes empresariales e
instituciones educativas. (p.30)

México ingresa al turismo internacional ofreciendo las cualidades del espacio
litoral buscando satisfacer una demanda consumista de sol y playa. Cuando la
demanda turistica internacional del producto sol y playa exige la reordenacién del
espacio litoral, rapidamente comienza a planificar y crea nuevos escenarios que
intentan satisfacer las cambiantes exigencias de un publico ansioso por conocer
lugares menos masificados. Para diferenciarse de sus competidores y diversificar
su producto se incorpora la oferta cultural, sustentada por la presencia de valiosas
ruinas arqueologicas y creando un nuevo producto turistico basado en el binomio

cultura-sol y playa.

En su afan por crear nuevos escenarios para captar mayores flujos
internacionales, comete dos serios errores. En primer lugar, construye
megaproyectos sobre la fragilidad del espacio litoral disefiados para una demanda
internacional; y, en segundo lugar, si bien se consideraba la capacidad de carga de
los destinos, por diferentes motivos e intereses en la gestion, las obras realizadas

no se condicen

con las planificadas. La reorganizacion del espacio litoral exige un nuevo disefio de
urbanizacién implantado donde se trasladan los habitos de consumo del mundo

occidental produciendo sitios de enclave, con fuerte impacto sobre el recurso
11



natural.

Finalmente Benseny (2007) concluyé que:

La diversidad de modalidades turisticas ofrecidas por México intenta brindar
una respuesta a las cambiantes preferencias de los turistas. Ante una
demanda, cuyos habitos de consumo estan fuertemente influenciados a través
del discurso emanado de los medios de comunicacion masiva social y a partir
de los cambios en los modelos de uso y consumo turistico, es necesario
buscar alternativas promocionales que le permitan al destino mantener su
posicionamiento en el mercado. De manera independiente a la estrategia
seleccionada para sobrevivir a los continuos cambios en el perfil de la
demanda, nunca se debe olvidar que todas las modalidades ofrecidas toman
al territorio y los recursos como base de su escenario, por lo tanto, es
necesario pensar en una planificaciéon que responda a los principios de la
sustentabilidad (p.33).

» La Ciudad de México y el turismo

La Ciudad de México, antiguamente llamada Distrito Federal, es un estado
perteneciente a la Republica Mexicana, siendo la capital del pais. Tiene una
superficie de 1,494.3 km? (INEGI, 2020) y se divide en 16 alcaldias. Convirtiéndose
en una de las ciudades de del mundo, siendo la mas grande e importante del mundo

hispanohablante.

La CDMX esta consolidada como uno de los centros financieros y culturales
mas importantes del continente americano y del mundo. “Al recibir distinguidos
reconocimientos como “Destino Turistico #1 para viajar en 2016”, por el New York
Times, y como “Capital Mundial del Disefio 2018” por el Consejo Internacional de

Sociedades de Disefio Industrial” (ICSID, por sus siglas en inglés) (Santillan, 2009).

De acuerdo con el informe Sector de Viajes y Turismo que midioé el impacto de
estos sectores en la region, realizado por el Consejo Mundial de Viajes y Turismo
(WTTC,

por sus siglas en inglés), la Ciudad de México tiene 11 veces los ingresos por
turismo de Bogota, ya que, en el 2016, generd 19,400 millones de ddlares, mientras
gue la capital colombiana generd 1,800 millones (El economista, 2017).

Y en 2017 la Ciudad de México informé que la capital obtuvo una derrama

12



econOmica de 113,721 millones de pesos en 2017, esto debido a la gran afluencia

de visitantes que superd las cifras de los ultimos cinco afios (Fortuna y poder, 2017).

El portal Entorno Turistico Staff (2016) dijo que:

En resumen, como ha sido en afios anteriores, la Ciudad de México se
consolida como el destino numero 1 del pais en cuanto a recepcion de turistas,
y mucho se debe al esfuerzo que han realizado las autoridades
correspondientes, prestadores de servicios e incluso la sociedad civil. No cabe
duda de que el papel que desempefian los actores responsables de la
actividad turistica en la capital impacta de manera directa en el resto del pais.
Sin embargo, las estadisticas no miden algunas variables que se viven a diario
en las calles de la Ciudad de México. (pp.3)

La actividad turistica tiene el alcance de beneficiar no solo a quienes se
involucran directamente en ella, sino también a una comunidad local, mediante la

mejora en la infraestructura y la generacion de empleos, entre otros.

Segun la Secretaria de Turismo de la CDMX, en el 2016, arribaron a la capital
del pais 13 millones 582 mil turistas que se hospedaron en los mas de 52 mil cuartos
de hotel disponibles en los 629 establecimientos instalados en la Ciudad de México,
lo que significdé un incremento del 3.5% con respecto al 2015. Es importante
mencionar que, del total de estos turistas, el 78% corresponden a nacionales, es
decir, 10 millones 572 mil 755, cifra 1.5% superior a la registrada un afio anterior, y
el 22% a internacionales, 3 millones 10 mil 122, lo que representa 11.1% mas a lo
obtenido en 2015 (Secretaria de turismo, 2017).

Cabe mencionar que esta internalizaciéon se divide fundamentalmente en los
paises de Estados Unidos representando el 35.6%, seguido de Colombia, 7.0%;
Espafa, 5.1%; Argentina, 4.7%; Brasil, 4.7%; Canada, 3.8%; Peru, 3.4%; Francia,
3.1%;

Alemania, 2.8%; Guatemala, 2.9%, detallo el funcionario segun el titular de la Sectur

CDMX.

En términos de empleos creado por el mismo impetu del turismo, se tuvo
registrado mas de un millon 100 mil empleos (aproximadamente 334 mil directos y

836 indirectos), con un incremento del 5.3%, comparado con 2015, ademas de

13



representar el volumen més alto desde 2007. Asimismo, se crearon 58 mil 723
nuevos empleos en 2016.

También la inversion turistica a través de un sector privado es un importante
elemento que constituye a la CDMX, pues en 2016 se logro la suma de 1,716
millones de doélares (63.4% mas que en 2015) correspondiendo 146 millones de
dolares a hospedaje; 1,501 mdd a transportacion aérea; 4.3 mdd a restaurantes y

65 mdd por concepto del Gran Premio de la Formula 1.

Pero ¢,qué es lo que ofrece la CDMX? En la actualidad, hay diversos tipos de
turismo que mas adelante detallaramos, pero para el caso descriptivo de la ciudad, se
puede dividir en una primera rama como permanente y temporal. Permanentes son
las ofertas turisticas que como dice su hombre, permanecen durante toda la época
del afio sin distincién de tiempo, por ejemplo, los museos, estadios, atractivos

prehispanicos, etc.

Por otra parte, las ofertas temporales, son aquellas que se realizan pocas o
solo una vez en la ciudad de México en fechas especificas. Por ejemplo, los

festivales de musica, festival de dia de muertos, eventos deportivos, etc.

Después de esta rama, provienen las sub ramas con el enfoque turistico. Entre
ellos se nombran el turismo cultural, el turismo recreativo, turismo de compras,

turismo historico y natural.

La SECTUR decidio dividir el estado en 27 diferentes zonas, ya que la extension
de la Ciudad es demasiado grande y no todo el territorio esta destinado para el

turismo. Estas zonas con diferentes tipos de enfoque turisticos son:

14



Centro histérico * lztacalco

Polanco-Chapultepec + Santa Maria Magdalena Atlitic
Alameda + Tlalpan
Coyoacan *  World Trade Center
Reforma-Zona Rosa + Cuajimalpa/Desierto de los
Leones
Xochimilco
+ La Merced
Condesa
» Azcapotzalco
Norte
* Culhuacan
Roma
) + San Andrés Mixquic
San Angel
* San Pedro Atocpan
C.U.

+ Santa Fe
Villa Guadalupe

Colonia Anzures
Escandon
San pedro de los Pinos

Santa Maria la Ribera



Analisis de la capacidad turistica de la ciudad de México a través de
los Sistemas de Informacion Geografica

27 zonas turisticas de la Ciudad de México
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Zona turistica
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1, Alameda

2, Anzures

3, Azcapotzalco
4, Centro

5, Condesa

6, Coyoacan

7. Ciudad Universitaria

8, Cuajimalpa/Desierto de los Leones
9, Culhuacén

10, Escandén

11, Iztacalco

12, La Merced

13, Norte

14, Polanco - Chapultepec
15, Reforma - Zona Rosa
16, Roma

17, San Andrés Mixquic
18, San Angel

19, San Pedro Atocpan

20, San Pedro de los pinos
21, Santa Fé

22, Santa Maria Atlitic / Los dinamos
23, Santa Maria La Ribera
24, Tlalpan

25, Villa de Guadalupe

26, World Trade Center
27, Xochimilco
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Figura I- Zonas turisticas de la Ciudad de México



Analisis de la capacidad turistica de la ciudad de México a través de
los Sistemas de Informacion Geografica

2. Marco Teodrico

» Turismo

Por definicion el turismo es el conjunto de “interacciones humanas, como
transportes, hospedaje, servicios, diversiones, ensefianza, derivados de los
desplazamientos transitorios, temporales o de transeuntes de fuertes nucleos de
poblacion con propdésitos tan diversos como son multiples los deseos humanos y
gue abarcan gamas derivadas de motivaciones”. (Entorno turistico staff, 2015)

El turismo siempre ha sido un sector econémico importante en la mayoria de
los paises. “En los ultimos 25 afios las llegadas de turistas internacionales crecieron
un 4.7% en tanto que el PIB mundial se incrementd en un 3.5% es decir, que el
crecimiento del turismo fue 35% arriba que lo que creci6 el PIB en el mundo en el
mismo periodo.” (DOF, 2002).

El portal de Arecoa (2017) recopila que:

Segun la OMT, “Entre enero y agosto de 2017, los destinos de todo el
mundo acogieron a 901 millones de turistas internacionales (visitantes que
pernoctan), 56 millones mas que en el mismo periodo de 2016. Esto
corresponde a un fuerte incremento del 7 por ciento, muy superior al
observado en afios anteriores. Dadas las perspectivas positivas para los
meses restantes del afo, todo apunta a que 2017 sera el octavo afo
consecutivo de crecimiento solido continuo del turismo internacional. (pp.2)

El Secretario General de la OMT, Taleb Rifai, declaré en Londres, antes de
la World Travel Market: “El turismo es un importante motor econdmico y un
importante generador de empleo, que contribuye a la mejora de los medios de

sustento de millones de personas en todo el mundo.” (Smarttravel 2018)
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Es que, aunado a esto, este afio se tiene previsto un crecimiento. Aunque un
ritmomas sostenible después de ocho afios de expansién constante, tras la crisis
econdmica y financiera de 2009. Basandose en las tendencias actuales, las
perspectivas econdmicas y la prevision del Grupo de Expertos de la OMT, la
Organizacion anticipa que las llegadas de turistas internacionales en el mundo
creceran a un ritmo de entre el 4% y el 5% en 2018. “Es una tasa ligeramente superior
al 3,8% de crecimiento medio previsto por la OMT para el periodo 2010- 2020 en su
informe Tourism Towards 2030 (El turismo hacia 2030), una prevision a largo plazo”.
(UNWTO, 2018)

En la humanidad, el turismo es una necesidad para las naciones debido a la
atraccion de ingresos, generacion de empleos, entre otros factores que multiplicaran la
economia de una nacion. Para Schulem “la importancia del turismo estriba en el peso
econdmico que generan los ingresos derivados del trafico internacional de viajeros”
Schulern (1910). Por otra parte, Luis Fernandez (1967) y Manuel Figuerola Palomo
(1980) creen que la importancia del turismo radica exclusivamente en la “capacidad de
producir bienes econdmicos a través de un intercambio, en donde los bienes que se
intercambian estdn a disposicion plena del consumidor, desestimando cualquier

consideracion patrimonial, social, cultural, etc.” (Gongora, 2008).

En la actualidad las ganancias del turismo no son sélo econémicas, pues el
intercambio cultural también es muy importante porque permite ampliar los
conocimientos del turista y anfitrion. De igual manera, cabe recalcar que dos de los

principales objetivos del turismo consiste en la paz y la amistad entre los paises.

Sin embargo, los resultados de dicha actividad no siempre son los esperados,
pues cuando los visitantes llegan de manera masiva causa tension, antagonismo,
irritacion, apatia entre otras multiples situaciones psicologicas un tanto incomodas para

los residentes del lugar.

De igual forma, cuando una zona es denominada turistica y no se planea,

empieza el turismo en masa, el cual provocara que dicha zona pierda su esencia y los
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resultados seran desfavorables, pues las visitas irdn decreciendo poco a poco hasta

pasar de moda, lo que conllevar4 a que la poblacién que dependia de la actividad

turistica pierda sus ingresos.

Ante los constantes cambios en los objetivos sociales de la humanidad, los

enfoques de turismo en la ciudad de México van cambiando de una época a otra. Yendo

desde turismo religioso hasta turismo LGTB. Para fines de este trabajo, se descarto

todo turismo que no apliqué para la ciudad como el turismo de playa, rural, etc. A fines

practicos, se trata de categorizar de forma mas general los distintos tipos de turismo en

la ciudad, ya que la medicién de la capacidad turistica sera aplicada de la misma forma.

Estos enfoques de turismo son:

Turismo de compras:

“Una forma contemporanea de turismo realizado por individuos para los
gue la adquisicion de bienes fuera de su lugar de residencia es un factor
determinante (aunque no necesariamente Unico) en su decision de viajar’.
(Esatur, 2021)

Los elementos que componen este turismo son las plazas comerciales

y los mercados.

Turismo cultural;

Este turismo es el “que se desarrolla a través del interés de los turistas
por la cultura, aunque se pensoé que este tipo de turismo estaba reservado a
cierto grupo. Afortunadamente la tendencia ha cambiado gracias a la

globalizacion, la comunicacion e informacion”. (Téston, s.f.)

En el caso de México cuenta con una amplia gama de productos
culturales, diversificados que incluyen desde zonas arqueoldgicas, museos,
monumentos, fiestas tradicionales y costumbre cuyas caracteristicas

dependen del lugar en donde se desarrollan.
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El turismo histérico esta dentro de esta categoria ya que la estructura
turistica de la ciudad de México no diferencia entre estos dos tipos y maneja

la informacién de una manera homogénea.

e Turismo natural:

El portal web Importancia (2021) define al turismo natural como:

Es una practica que la realizan personas que tienen la intencion de
conocer y disfrutar de los recursos naturales de un area del planeta.
Bien dirigido, es fundamental para desarrollar planes de conservacion
y proteccion del medio ambiente natural, ya que es un recurso
econdémico importante, no solo para las areas naturales, su fauna y su
flora, sino también para las diversas comunidades humanas que
pueblan este espacio geografico concreto. (pp.2)

Entre los elementos que crean esta categoria estan los bosques,
parques, areas verdes, jardines botanicos, lagos, rios, y todo tipo de atractivo

natural.

e Turismo recreativo:

Este tipo de turismo es el mas comudn y cotidiano. “Curiosamente, se
puede afirmar, empiricamente, pero con poco temor a sufrir una equivocacion,
gue es el mas generoso y que propicia una mayor derrama econdomica”.
(Gutierrez y Blanco, 2011)

Una actividad de uso del tiempo libre, de tiempo de ocio, actividad
propicia para el descanso o una manera de satisfacer necesidades propias
del ser humano. Viajes que realiza la gente con fines de descanso, de orden

meédico, para despejarse de las actividades cotidianas.

Los cines, teatros, auditorios, bares, discotecas, estadios deportivos,

hipédromos, casinos y spas componen esta categoria.
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Capacidad turistica

La capacidad turistica es un término que no posee un significado oficial. Pero

en este escrito, se atreve a proponer un uso y significado.

Se define a la Capacidad turistica como un indice de potencialidad turistica

de un territorio basada en la oferta y seguridad turistica.

Esta oferta turistica no solo es referible a los bienes y servicios hoteleros.
También cuenta la oferta de movilidad entre los turistas, asi como la seguridad social

gue puedan tener en la zona de medicion.

Hay términos parecidos que pueden causar un conflicto dado su significado,
pero se esclarece dado el fin de cada concepto. Ejemplo de esto puede ser el
termino de Capacidad de Carga Turistica (CCT) o también el termino de Potencial
Turistico (PT).

“La capacidad de carga turistica (CCT) es la cantidad y el tipo de visitantes
gue pueden ser acomodados en un area sin consecuencias sociales inaceptables o
impactos ambientales negativos” (Jiménez et al., 2007). Este término solo muestra
la capacidad de alojamiento o numero determinado de personas con objetivo
turistico que puede contener un lugar sin dafios ambientales y que permita
desarrollo sustentable complementando una satisfactoria visita. Para obtener la
capacidad de carga de un destino, es necesaria una evaluacion cientifica y de
sentido comun, mientras se analizan factores ecoldgicos, fisicos, sociales,
econdmicos y culturales. También “se deben conocer las condiciones propias de la
zona y el impacto que dejaran los visitantes en relacién con las actividades que se

van a realizar” (Entorno turistico staff, 2016).

A diferencia de la Capacidad turistica que necesita estudios Unicamente de
la oferta turistica y la seguridad del lugar. Pero el objetivo de la CCT es fundamental

para el desarrollo sustentable de los recursos en un destino turistico,
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ya que permite conocer la intensidad de uso que se les dara. “De esta manera tomar
decisiones sobre el manejo de sus visitantes y reducir los posibles impactos”
(Entorno turistico staff, 2016). Los objetivos de ambos términos son para poder
realizar acciones en pro del territorio en analisis. Sin embargo, el CCT es
primordialmente en bien del ambiente y economia del lugar y la capacidad turistica

es en pro del visitante.

El Potencial Turistico (PT) resulta de vital importancia para la planificacion
de la actividad turistica, ya que no se trata de una enumeracion, clasificacion y
catalogacion de recursos. “Va mas alla, pues posibilita conocer y discriminar el
atractivo turistico que tienen unos espacios respecto a otros, tomando como base
territorial de analisis el espacio objeto de estudio” (Facultad de Estudios
Empresariales y Turismo, 2021). Al igual que la Capacidad turistica, el PT ayuda a

reconocer la magnitud turistica que posibilita un lugar.

Y en cierta forma se puede decir que la capacidad turistica es una forma de
medir el PT de una zona. No comparten una relacion de reciprocidad ni la
capacidad turistica seria un subconjunto del Potencial turistico. No poseen una
extensionalidad, sino mas bien una interseccion. Para Rosell6 Buso (2017), los
factores para medir el potencial turistico son la OFERTA (Recursos + servicios,
oferta basica y complementaria), la DEMANDA, es decir el Publico Objetivo, la
COMPETENCIA, cuéles son los destinos competidores (actuales y potenciales) y
las TENDENCIAS DE MERCADO, ya que éste estd en constante evolucion y
debemos anticiparnos a los posibles cambios. Lo que muestra que la capacidad
turistica, al igual que el PT, contiene la OFERTA como factor, pero, sin embargo, la

capacidad turistica tiene a la seguridad turistica como un factor el cual el PT no.

» Evaluacion multicriterio y los SIG

“La evaluacion multicriterio (y multiobjetivo) es un conjunto de técnicas

utilizadas en la decisién multidimensional y los modelos de evaluacién, dentro del
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campo de la toma de decisiones”. (Barredo, 1996)

La toma de decisiones multicriterio debe ser entendida como un "mundo de
conceptos, aproximaciones, modelos y métodos, para auxiliar a los centros
decisores a describir, evaluar, ordenar, jerarquizar, seleccionar o rechazar objetos,

en base a una evaluacion de acuerdo con varios criterios”. (Colson y Bruyn, 1989)

Destacan las tres aproximaciones mas extendidas en el campo de la
Decision Multicriterio: La Teoria de Utilidad Multiatributo (“MAUT”) basada en los
trabajos de Keeney y Raiffa (1976); El proceso Analitico Jerarquico (AHP) basado
en los trabajos de Thomas L. Saaty (1996) y las técnicas de superacion

“outrankings”.

“Se entiende por Técnicas de Decisibn Multicriterio el conjunto de
herramientas y procedimientos utilizados en la resolucion de problemas de
decision, en los que intervienen diferentes criterios, generalmente en conflicto”.

(Arancibia et al., s.f.)

Para fines de este trabajo, se usard el AHP. Este involucra todos los
aspectos del proceso de toma de decisiones: Modela el problema a través de una
estructura jerarquica, utiliza una escala de prioridades basada en la preferencia de
un elemento sobre otro, de “este modo combina la multiplicidad de escalas
correspondientes a los diferentes criterios, sintetiza los juicios emitidos y entrega
un ranking u ordenamiento de las alternativas de acuerdo con los pesos obtenidos
(prioridades)” (Arancibia et al., s.f.). Esta metodologia propone una manera de

ordenar el pensamiento analitico, de la cual destacan tres principios basicos:

¢+ El principio de la construccion de jerarquias -
+«» El principio del establecimiento de prioridades

% El principio de la consistencia logica

Saaty creo la Escala Fundamental para Comparaciones a Pares (Saaty,
1997) que satisface dichos principios.
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Intensidad

1

Definicién

Explicacion

Igual

Dos actividades contribuyen de igual
forma al cumplimiento del objetivo

Moderada

La experiencia y el juicio favorecen
levemente a una actividad sobre la
otra

Fuerte

La experiencia y el juicio favorecen
fuertemente una actividad sobre la otra

Muy Fuerte

Una actividad es mucho mas
favorecida que la otra; su
predominancia se demostré en la
practica

2,4,6,8

Extrema

La evidencia que favorece una
actividad sobre la otra es absoluta y
totalmente clara

Para transar entre los
valores anteriores

Cuando se necesita un compromiso de
las partes entre valores adyacentes

Reciprocos

Si la actividad i se le ha
asignado uno de los
nameros distintos de cero
mencionados cuando se
compara con la actividad j,
entonces j tiene el valor
reciproco cuando se la

compara con i (aij = 1/aji)

Hipotesis del método

Esta clasificacion ayuda a la creacibn de la Matriz reciproca de

otro).
Factor A
A 1
B Jg.A
C Jea

B D

Ing Jac

1 Jg,c
Jeg 1

comparaciones a pares (juicios de importancia/preferencia de un criterio sobre

Jez
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En la escala de Saaty, se contempla un méaximo de 9 intensidades diferentes.
De igual forma, la escala de comparacion a pares de Saaty no es una norma
estricta para la jerarquizacion, ya que el mayor parametro para la evaluacion de
una buena reparticion de pesos entre elementos es midiendo la proporcion de
consistencia. Dada por la siguiente ecuacion:

IC

Pc=ﬁ

Donde:

» IC: Indice de consistencia » 1A: indice al azar

Para aplicar este método a datos espaciales, se har4 mediante la herramienta
de los Sistemas de Informacion Geogréfica, pero ¢qué es un Sistemas de
informacién Geogréfica més conocido como SIG?, bueno, un Sistema de
Informacién Geogréfica es un “software especifico que permite a los usuarios crear
consultas interactivas, integrar, analizar y representar de una forma eficiente
cualquier tipo de informacion geografica referenciada asociada a un territorio,
conectando mapas con bases de datos” (Servicio Geoldgico Mexicano, 2020). Los
Sistemas de Informacion Geogréafica no solo son sistemas que almacenan datos
alfanuméricos y georreferenciados, sino una herramienta capaz de realizar analisis
y obtencion de resultados ante practicamente cualquier problema o escenario

geografico, mejorando la toma de decisiones ante ellos.

“Un SIG facilita la planificacidén y gestion de recursos mediante la respuesta a
diversas interrogantes que se pueden presentar en un momento determinado; como

es el caso de un turista que requiere ubicarse en una ciudad para él desconocida”.
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(Gutiérrez Kafati, 2009)

“En el area del turismo, la importancia de los SIG radica en el manejo que
puede darse a la informacion geografica, haciendo posible la representacion de los
territorios”. (LOpez et al, 2008; Méndez, 2012)

En esencia, en esta area los SIG han permitido por ejemplo la elaboracion de
bases de datos turisticas, mapas, videos, aplicaciones y paginas web en donde se
muestran los atractivos -algunas veces en tiempo real-, asi como sus coordenadas
exactas. “Esto se ha realizado con el fin de fortalecer y/o potencializar el turismo

dentro de un territorio especifico”. (Duran, 2008)

Teniendo en cuenta que “el funcionamiento de los SIG se basa y depende de
la recoleccion de informacién a partir de las herramientas existentes, asi como de
la disponibilidad de los datos, es importante sefialar la importancia de utilizar
conjuntamente dichas herramientas” (Nifio y Danna, 2016). “De esta manera, la
utilizacion conjunta de las herramientas en cuestion permite un efecto de sinergia
debido a la maximizacién de las cualidades de cada una de ellas” (Aguilar y Garrido,
2001; Mena et al, 2007; Sonaglio & Bueno, 2009), “lo que facilita la tarea de integrar,
expresar y superponer la informacion para generar una representacion de la
realidad”. (Otaya et al, 2006)

Los SIG han demostrado a nivel mundial la utilidad y eficiencia para realizar

analisis de territorio de manera excepcional.

Por su parte, “la Evaluacién Multicriterio (EMC) permite una completa
evaluacion cuantitativa de las alternativas, lo cual se adapta perfectamente a la
formulacion de planes de ordenacion del territorio sobre bases racionales”. (Da Silva
y Cardozo, 2015)

Haciendo que la compatibilidad del método con la herramienta sea total.

3. Area de Estudio
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» Zonas turisticas

La secretaria de turismo de la Ciudad de México (SECTUR CDMX) en el 2015
creo un portal web llamado CDMX travel en el cual se puede consultar mas de 7 mil
contenidos sobre turismo en tiempo real. Dentro de este portal, la SECTUR CDMX
secciono a la ciudad de México en 27 zonas destinadas al turismo. Esto, ya que no
el 100% del territorio capitalino esta destinado principalmente al turismo. El area
total destinado segin la SECTUR CDMX al turismo es de 77.726 km? que

representa aproximadamente el 5.23% del total de la superficie.

Estas zonas clasificadas como ‘destinos’ tienen dos tipos diferentes de
turismo: Permanentes y temporales. A continuacion, se dara una breve descripcion

decada zona depende su tipo de turismo:
¢+ Centro historico:

Con una superficie de 2.428 Km? esta ubicado en la delegacién Cuauhtémoc.
Una zona famosa por su gran patrimonio histérico, ya que cuenta con zonas
arqueoldgicas, infraestructura colonial y de la época porfirista. Siendo una de las
zonas mas transitadas de turistas por la gran cantidad de hoteles, transporte

publico y restaurantes.
% Polanco-Chapultepec

“Chapultepec y Polanco, a primera vista antagonicos, estan intimamente
conectados. Una cadena de recintos culturales conecta Chapultepec, el gran
pulmén de la Ciudad de México, con el resto de la ciudad comenzando por
Polanco, su barrio mas cosmopolita”. (Secretaria de Turismo, 2021). Tiene
13.895 Km? de superficie, en el cual se puede encontrar el auditorio Nacional, el

bosque més grande la ciudad o el zooldgico de Chapultepec.
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< Alameda

“Esta zona con mas de 1 km? de superficie, cuenta con el jardin publico méas
antiguo de México con su méas de 400 afios de existencia”. (Villasana y Gémez,
2017). Ademas de un edificio emblematico de la ciudad como lo es Bellas Artes,

el teatro Metropdlitan. y diversos museos.

.,

% Coyoacan

En Coyoacdn nos encontramos con un lugar repleto de historia, encanto y
leyendas. Desde la época de Hernan Cortés hasta hoy, visitantes de todo el
mundo han quedado prendados de la belleza del lugar. “Coyoacan fue refugio de
artistas; por estas calles paseaba Octavio Paz y aqui esta la casa natal de Frida
Kahlo y el Museo Casa de Leo6n Trotsky, etc”. (Secretaria de Turismo, 2021).

Todo esto y mas dentro de una superficie de 5.3 Km?.

®,

++ Reforma-Zona Rosa

Entre la Alameda Central y Chapultepec se extiende el corazén del gran paseo
de la Reforma. Cuando se habla de Reforma, se habla de estos lugares. Una
enorme avenida enmarcada por glorietas que son simbolos de la ciudad: el
Caballito, la Diana Cazadora, el Angel de la Independencia. Al costado sur de
Reforma se levanta la Zona Rosa, uno de los barrios mas elegantes de la ciudad
durante el Porfiriato. “La Zona Rosa siempre ha sido un barrio bohemio asi que
grandes artistas mexicanos han vivido aqui, entre sus calles, librerias, cafés,

restaurantes, anticuarios y tiendas inverosimiles”. (Secretaria de Turismo, 2021)
%+ Xochimilco

Esta gran parte del sur de la ciudad con 8.196km? de area, es un emblema de la
naturaleza y conexion con la historia tradicional de México. Consta de un
conjunto de canales dentro de la ciudad donde anteriormente se practicaba la
agricultura por parte de los Aztecas. Cuenta con mercados de flores,

embarcaderos turisticos, parques deportivos y riqueza cultural.
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http://cdmxtravel.com/es/lugares/alameda-central.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/bosque-de-chapultepec.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/escultura-el-caballito-de-sebastian.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/fuente-de-la-diana-cazadora.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/monumento-a-la-independencia.html

« Condesa

La Condesa fue la respuesta de México a la modernidad. Pocos saben que la
Ciudad de México es la ciudad con mas arquitectura art déco, después de
Miami, y La Condesa es su maximo exponente. “En su corazén, el Parque
México y su cinturén Amsterdam, son muestra de este movimiento artistico

gue esta presente en cada detalle”. (Secretaria de Turismo, 2021)
% Norte

Constituida principalmente por Tlatelolco, esta zona abarca la plaza de las 3
culturas, sitio donde chocan 3 caras diferentes de la historia, como lo es una
zona argueoldgica, una iglesia colonial y una arquitectica moderna. Frente a
ella estéa la lagunilla, famosa por ser uno de los tianguis o mercados méviles
de la ciudad. En esta zona también esté integrada Santa Maria la Ribera, una
colonia representativa del porfirismo que cuenta con el quiosco Morisco y el

Museo Nacional de Geologia.
% Roma

Una de las colonias mas famosas de la ciudad por su gran diversidad cultural
gue ofrece. Con una gran cantidad de librerias, cafeterias, galerias,
restaurantes, tiendas vy talleres que hay. Siendo la representacion bohemia

por excelencia en tan solo 2 Km?2,
< San Angel

En torno al gran exconvento del Carmen naci6é San Angel. Los paradisiacos
jardines frutales del convento atrajeron a la aristocracia capitalina, que
encontré aqui el lugar perfecto para sus casas de descanso. “Y asi se
construyé un San Angel de ensuefio. Calles empedradas y estrechas.
Plazuelas arboladas ideales para un momento de reposo. Mercados de flores.
Un lugar idilico que atrajo a Diego Rivera y Frida Kahlo, en donde

construyeron sus casas”. (Secretaria de Turismo, 2021)
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http://cdmxtravel.com/es/lugares/parque-mexico.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/parque-mexico.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/museo-templo-y-exconvento-de-nuestra-senora-del-carmen.html
http://cdmxtravel.com/es/lugares/museo-casa-estudio-diego-rivera-y-frida-kahlo.html

«+ Ciudad Universitaria.

“‘Declarado Patrimonio de la Humanidad, por ser un "conjunto monumental
ejemplar del modernismo del siglo XX”. Es el campus central de la Universidad
Nacional Autbnoma de México, donde hay alrededor de 2,130 edificios”
(UNAM, 2007). Incluyendo el Estadio Olimpico de México 68, la biblioteca
central y la imponente Sala Nezahualcéyotl.

% Villa Guadalupe

La Basilica de Guadalupe es uno de los principales lugares santos del
catolicismo. El segundo templo mas visitado del mundo después de San
Pedro; cada afio recibe 40 millones de visitantes entre peregrinos y turistas.
“‘Cada dia suben por la Calzada de Guadalupe miles de personas en
peregrinacion. Llegan de todos los barrios de la ciudad, de todas las ciudades
y pueblos de México, y también de todo el mundo”. (Secretaria de Turismo,
2021).

% |ztacalco

Arte, historia y tradiciones. Habitado desde la época prehispéanica, Iztacalco
ha creado su propia historia, reflejo de la cual es la trama urbana de la
poblacién, que originalmente estuvo en una isla y que crecié con el cultivo por
chinampas. “La antigua distribucion por canales divide sus barrios actuales.
Destacan monumentalmente el Exconvento de San Matias Apoéstol y la Capilla

de la Santa Cruz”. (Secretaria de Turismo, 2021)
% Santa Maria Magdalena Atlitic / Los dinamos

El rio Magdalena es el tnico afluente vivo que queda en la Ciudad de México.
El rio atraviesa el tradicional pueblo de Santa Maria Magdalena Atlitic, donde
se pueden visitar la Iglesia de la Purisima Concepcion, la Casa de Bellas
Artes, donde Juventino Rosas compuso el vals Sobre las Olas, el Templo de
Maria Magdalena y el Parque de la Estacion, con un enorme mural. Aparte,

“esta zona contiene a el Parque Nacional Los Dinamos es un Area Natural
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http://cdmxtravel.com/es/lugares/basilica-de-santa-maria-de-guadalupe.html
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Protegida con una extension de dos mil 429 hectéreas de bosque”. (Secretaria
de Turismo, 2021)

% Tlalpan

Se encuentran algunos de los espacios naturales mas importantes de la
Ciudad de México. Se encuentran en el Parqgue Nacional Fuentes Frotantes ,
asi como en su lago y en el Parque ecoturistico Loreto Pefia Pobre, auténticos
oasis verdes. Parte de la arqueologia en Cuicuilco. “Cuicuilco es una de las
cunas de las civilizaciones del Valle de México, precursora de la civilizacién

teotihuacana, todo esto en 4.143 km?”. (Secretaria de Turismo, 2021)

o,

« World Trade Center

Son aproximadamente 2 km? de diversas ofertas turisticas en muy poca
extension. En ella hay desde uno de los mas emblematicos rascacielos de la
ciudad con un restaurante giratorio, a lado, el Polyforum Siqueiros y adelante
el parque hundido. Restaurantes, la ciudad de los deportes, donde hay un
estadio de futbol y una plaza de toros.

% Cuajimalpa/Desierto de los Leones

El Desierto de los Leones es uno de los bosques mejor conservados del pais.
“En el centro de este magnifico Parque Nacional se encuentra el casco de lo
gue fue un convento dedicado a la meditacion, a dios y su creacion: el
exconvento de Nuestra Sefiora del Carmen de los Montes de Santa Fe” (mas
conocido como exconvento del Desierto de Los Leones). (Secretaria de
Turismo, 2021).

+ La Merced

Zona con enfoque de turismo de compras por excelencia. Aqui esta
establecido el mercado mas grande de menudeo de la ciudad “La merced”.
Ademas de este mercado, esta el mercado de flores de Jamaica y el mercado
de juguetes y disfraces “Sonora”. Pero también es el mercado de los

herbolarios, chamanes y santeros. Aqui hacen limpias, leen la mano y venden
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todo tipo de pécimas y encantamientos para sanar los males del alma y del

cuerpo.

% Azcapotzalco
Contiene uno de los mejores parques de la ciudad como lo es el Parque

Tezozomoc. Duefio de un lago perteneciente del extinto lago de Texcoco que
era gran parte del Valle de México. Ademas del parque, Azcapotzalco cuenta

con una mezcolanza entre rasgos prehispanicos con estructuras modernas.
% Culhuacan

Ubicado a las faldas del cerro de la estrella, Culhuacan es un lugar simbdlico
sobre el origen de los pueblos mestizos. En principio un gran centro
ceremonial prehispanico y posteriormente una zona de edificaciones
catélicas. Con mayor auge, Culhuacan es tradicionalmente famoso por ser
sede de la representacion de la pasion de cristo con miembros locales como

escenificadores.
% San Andrés Mixquic

San Andrés Mixquic es uno de los siete barrios originarios de Tlahuac, vy el
lugar donde mejor se han conservado sus tradiciones. De su pasado
prehispanico quedan los restos arqueoldgicos en el exconvento de San
Andrés, que fue edificado por los agustinos en el s. XV. Ademas de “las
esculturas del exterior, en el museo del exconvento se puede contemplar una
coleccion de piezas arqueoldgicas pertenecientes a las culturas toltecas y

teotihuacanas”. (Secretaria de Turismo, 2021)
% San Pedro Atocpan

Nombrada como “La capital mundial del mole” se convirti6 en uno de los
destinos gastronomicos favoritos y principales para los turistas en la ciudad
de México. Ademas de esta caracteristica, en sus 1.7 km?, San Pedro Atocpan
es famosa también por la puerta a un mundo rural magico donde la lengua

cotidiana es el nahuatl y el paisaje, el nopal.
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«+ Santa Fe

Zona de més alta exclusividad, caracterizada por sus grandes edificios,
centros comerciales con marcas de lujo y restaurantes de vanguardia. Ademas
del nuevo parque La Mexicana con su extension de 28 hectéareas.

Principalmente esta zona

es recurrida por turistas de negocios. Famosa para combinar shopping, buena

mesa, spas, diversion de dia y noche.
% Colonia Anzures

Esta zona fue hecha en la dltima actualizacion de la SECTUR CDMX, este
cuadrante debe su nombre a un antiguo rancho, fraccionado en la década de
los veinte por la Anzures Land Company, propiedad del inglés Weetman D.
Pearson, vizconde de Cowdray. Al encontrarse en una zona de espiritu
cosmopolita, la Anzures cuenta con una riqueza cultural y gastronémica
envidiables (restaurantes como el Pujol o el Quintonil, catalogados entre los

mejores de Latinoamérica, se encuentran a escasas cuadras).
% Escandon

Uno de sus atractivos es que fortuitamente se conjugaron algunos disimiles
estilos que hoy saltan coquetos entre la arquitectura general, como edificios
de estilos como art déco, colonial californiano y neocolonial. “Fue también la
primera colonia que, en la década de los treinta del siglo pasado, erigi6 el
primer fraccionamiento de la ciudad” (Secretaria de Turismo, 2021). Ofrece

muchos restaurantes como principal oferta turistica.
% San Pedro de los Pinos

San Pedro de los Pinos es una colonia tranquila con sabor de barrio tradicional
con calles angostas y pequefios comercios en torno a sus plazas. “El centro
de la colonia es el Parque Pombo en torno al cual se encuentra el mercado
(famoso por sus mariscos) y laiglesia, una elegante construccion de la primera

mitad de siglo XX con fachada en cantera y una vistosa cupula”.
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(CiudaddeMexico.com.mx, 2009).
% Santa Maria La Ribera

Esta zona, también hecha en la més reciente actualizacién de la SECTUR
CDMX, tiene una parte incluida en la zona Norte anteriormente descrita. Un

barrio de mucha tradicion por sus variados restaurantes de vanguardia. Desde

comida rusa hasta cochinita Pibil. En él se encuentra el Museo Nacional de
Geologia, el museo del chopo, el Quiosco Morisco o la Iglesia de la Sagrada

Familia.

» Seguridad

“La Ciudad de México vive una crisis en materia de seguridad publica que
esta mermando la calidad de vida de los ciudadanos, pero, sobre todo, comienza
a pasar facturas a la administracion publica”. (Nueva seguridad publica en la
CDMX, 2018)

La secretaria encargada de mantener la seguridad social en la ciudad es la
Secretaria de Seguridad Publica (SSP).

Segun la propia SSP (2021):

Fundada en 1968, la SSP trata de preservar y proteger el orden
publico, la integridad personal y los bienes de toda la poblacion de la Ciudad
de Meéxico, ejercitando acciones de participacion ciudadana,
profesionalizacion de las instituciones policiales y éptima aplicacion de la
tecnologia en el otorgamiento del servicio de seguridad publica, que
contribuyan a prevenir la comision de delitos, en coordinaciéon con los
niveles de Gobierno. (pp.1)

La SSP divide la ciudad en 5 zonas, 15 regiones y 72 sectores y 847
cuadrantes como un método de estrategia de combate a la delincuencia y

cercania con los ciudadanos.

La ciudad de México en el ultimo afio tuvo (2019) un total de 242,850
incidencias delictivas registradas (Gobierno de la Ciudad de México, 2019), lo que
genera que sea el 2do estado de la Republica Mexicana con mas delincuencia,

solo por detras del Estado de México. Segun la SSP, los delitos se clasifican en:
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» Robo

» Lesion

»  Homicidio

» Delitos patrimoniales

»  Privacién de la libertad (Secuestro)
» Delitos sexuales (Violacién)

» Otros delitos

Pero en este documento referente al tema turistico, debemos buscar los
delitos que pueden sufrir los propios turistas, por lo que los delitos mas frecuentes
gue sufren los turistas son el robo. De este delito hay categorias como delito con
0 sin violencia, robo comun, robo a ganado, robo en carretera y robo en

instituciones bancarias.

La SSP (2021) divide el robo en robo a transeunte, robo abordo de taxi, robo
a bordo de microbus, robo a repartir, robo a casa habitacion, robo a vehiculo
automotor, robo a cuentahabiente y robo a negocio. De estos delitos,
seleccionamos Unicamente los de robo a transelnte y robo en transporte publico

como los mas posibles a los turistas.

» Medios de transportes masivos

Para cubrir los 1485 km2 de extension que abarca la ciudad de México y
satisfacer en la movilidad a sus casi 9 millones de habitantes, el gobierno del
estado decidio construir medios de transportes publicos masivos, tales como el
Sistema de Transporte Colectivo Metro, el Metrobus o el tren ligero. Ademas de
estos transportes, la ciudad propuso el sistema de Eco bici. Una red ecologia de

bicicletas en puntos estratégicos de las zonas mas transitadas.

e Metro

El sistema de transporte colectivo Metro es un “Organismo Publico
Descentralizado, cuyo objeto es la operaciéon y explotacién de un tren rapido,

movido por energia eléctrica para dar movilidad principalmente a usuarios de la
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Ciudad de México y la zona Metropolitana del Valle de México”. (Sistema de
Transporte Colectivo, 2021)

“‘Conecta a la ciudad mediante trenes subterraneos y superficiales
organizados en 12 lineas con 195 estaciones en diferentes rutas. Cada linea esta
representada por un color. Cuenta con vagones exclusivos para mujeres,
ancianos y nifios”. (Secretaria de Turismo, 2021) Con una longitud total de
226.488 km (Sistema de Transporte Colectivo, 2021) el STC, recorre en forma de
cruz, de este a oeste y de norte a sur pasando por las zonas mas transitadas de la

ciudad. Su forma de recaudacion es una tarifa de $5 MXN por viaje.

e Metrobus

Metrobus es un sistema de transporte, basado en autobuses de capacidad
y tecnologia de punta, que brinda movilidad urbana por medio de la integracion
de una infraestructura preferente, operaciones rapidas y frecuentes, y sistema de

pago automatizado.

‘Es un modo de transporte BRT (Bus Rapid Transit) que combina
estaciones, vehiculos, servicios y alta tecnologia en un sistema integral con una
identidad positiva”. (Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros
del D.F., Metrobus, 2021)

Actualmente cuenta con 7 lineas diferentes, sumando un total de 239
estaciones y un recorrido total de 140 km. Teniendo una flota de 688 autobuses
distribuidos entre 3 tipos, articulado, biarticulado, autobus de 12 metros y doble
piso Euro VI.

La estructura de operacién de los corredores es a través del recaudo de los
ingresos de la tarifa, los cuales son depositados en un fideicomiso constituido por
representantes de las empresas operadoras y del gobierno; “el fideicomiso
concentra y distribuye los ingresos para cubrir los gastos administrativos, paga a

Metrobus como ente regulador del sistema y a los concesionarios transportistas
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de acuerdo con el kilometraje recorrido por sus unidades” (Lambarry et al., 2011).
Esta tarifa consta de $6 MXN por viaje.

e NochebuUs

El Nochebus de Corredores concesionados nacié cuando se dieron que la
Ciudad de México cuenta con diversos sistemas de transporte masivo y una
cobertura en materia de movilidad en bicicleta; sin embargo, esta Opera durante
el dia. En la noche, la ciudad de México muestra otra cara y necesidades que se
manifiestan en las propias actividades que se llevan a cabo; en su mayoria
relacionadas con el sector laboral y recreativo. La oferta de transporte publico que
garantiza a esta poblacion viajar de un lugar a otro, se reduce a la existencia de
una red nocturna de autobuses que desde 2013 ofrece servicio con una alta

oferta, pero bajademanda.

El Sistema de Transporte Nocturno (Nochebus) cuenta con “11 rutas y mas
de 300 kilbmetros que recorren diariamente 14 delegaciones de la ciudad los 365

dias de medianoche a cinco de la mafiana”. (Laboratorio para la ciudad, 2018)

Las tarifas de la red de Nochebus oscilan entre los 7 pesos para las rutas
operadas por SM1 y STE, mientras que aquellas concesionadas a COREVSA y
CISA cobran 10 pesos, con gratuidad para personas de la tercera edad y con
discapacidad.

e RTP

La Red de Transporte de Pasajeros (RTP) es un sistema descentralizado
administrado por la Ciudad de México. Desde el afio 2001 ofrece su servicio en

83 colonias diferentes con 94 rutas distintas a través de la Ciudad.
Dentro de este transporte destacan 5 servicios diferentes ofertados que son:
e Servicio Ecobus

Este servicio se ofrece a través de 30 autobuses Hyundai Super Aero City,

cuyo corredor principal es la Av. Constituyentes.

Esta denominada como "Ruta Verde", ya que cuenta con modernas



unidades Hyundai que operan con Gas Natural Comprimido, un combustible
menos contaminante; mismo que reduce el humo al 100%, el mondxido de

carbono en un 99% y el 6xido de nitrogeno al 50%.

e Servicio Atenea

El objetivo del Servicio Atenea es garantizar e incrementar traslados libres

de violencia sexual en los principales corredores viales de la Ciudad de México.
Cuenta con 50 rutas con un horario de 6:00 a 23:00 hrs. en dias héabiles.
e Servicio expreso

Es una modalidad del mismo que implica paradas exclusivas en puntos de
mayor interés para el publico en general, asi como una reduccion en el tiempo de
traslado y su implementacion es conjunta en algunos corredores de transporte

publico o alimentando a otros corredores.

e Servicio ordinario

Es el servicio regular con las 94 rutas diferentes.

e Servicio nochebus

Este servicio responde a la demanda ciudadana de contar con un servicio
de transporte publico nocturno, seguro y econdémico. La finalidad de esta medida
es atender las necesidades de transportacion de la ciudadania que realiza
actividades nocturnas en la Ciudad de México. El Nochebus fue puesto en marcha
por el Gobierno de la Ciudad de México y cuenta con once rutas de transporte
publico que operan de 00:00 a las 05:00 horas, los siete dias de la semana,

durante todo el ano.

Como parte del programa de transporte publico Nochebus, el Sistema de
Movilidad 1 ofrece el servicio nocturno en seis rutas que benefician no solo a
quienes acuden a los diversos sitios nocturnos de diversion, sino también a los

capitalinos que laboran en esos lugares y que concluyen sus tareas por la
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madrugada, asi como a los que por diversos motivos requieren de un medio de

transporte en el horario de referencia.
e Servicio de Transportes Eléctricos (STE)

El tren ligero forma parte de la red del Servicio de Transportes Eléctricos de
la CDMX, el cual opera en el Sur de la Ciudad de México prestado un servicio de
transporte no contaminante a la poblaciéon de las Delegaciones Coyoacan,
Tlalpan y Xochimilco, brindando su servicio a través de 16 estaciones y 2
terminales, mediante 20 trenes dobles acoplados con doble cabina de mando con
capacidad maxima de 374 pasajeros por unidad. Cuenta con una linea de 13,04
kilometros. (Gobierno de la Ciudad de México, 2021). Teniendo union con la
terminal de STC metro Tasquefa y llegando a de la delegacion Xochimilco. Su
tarifa es de $5 MXN por un boleto que da acceso a un viaje.

e TrolebUs

El Trolebds es un sistema de transporte publico basado en autobuses
eléctricos que recorren ocho rutas, de las cuales varias se conectan al Metro.
Cuenta con un carril exclusivo en la vialidad. Tiene una longitud de 203.64
kilbmetros y una flota con 290 trolebuses.

Sus 8 lineas son:

» Linea A - Eje central

» Linea CP — Circuito Politécnico

» LineaD-Eje7

» Linea G — M. Blvd. Puerto aéreo - M. El Rosario
» Linea | — Metro El Rosario / Chapultepec

» Linea K — Ciudad Universitaria

» Linea LL — San Felipe de Jesus / Metro Hidalgo
» LineaS-Eje?2

Su precio varia entre $2 a $4 dependiendo la linea.

e Ferrocarriles Suburbanos.

39



Es un sistema de transporte que desplaza a la gente del Estado de México
con la Ciudad de México. Conocido como Tren de cercania. Fue inaugurado el 7
de mayo de 2008 por Felipe Calderén Hinojosa, presidente de México de 2006 a
2012.5 Para su construccion fue necesaria la participacion de los gobiernos
Federal, del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), Estado de Meéxico y
municipales de la Zona Metropolitana del Valle de México. Cuenta con 27
kilbmetros de operacion y 7 estaciones. Ubicado en el norte de la Ciudad,

transporta al dia aproximadamente a 220,000 personas.

Estas estaciones son Cuautitlan, TultittAn, Lecheria, San Rafael,

Tlalnepantla, Fortuna y Buenavista.

Y, por ultimo, el sistema de bicicletas publicas de la ciudad de México,
también llamado ECOBICI, es un sistema ecolégico basado para el recorrido de
distancia cortas. Creado en 2010, este sistema cuenta con 480 ciclo estaciones
en 55 colonias de la ciudad de México. Asi mismo, cuenta con 6,800 bicicletas

disponibles para los habitantes y turistas que estén en la ciudad.

“Dicho sistema se caracteriza por tener bicicletas publicas compartidas y
mediante un sistema de pre-pago los usuarios pueden realizar trayectos de poca
distancia, generando asi una nueva opcion de movilidad sustentable”. (Morgan y
De la Cruz, 2014)

Ademas, “es el primer sistema de bicicleta puablica automatizado en el pais
y uno de los mas exitosos en el mundo es sin duda un referente para el ciclismo
urbano nacional y uno los elementos que detonaron el uso de la bicicleta”. (ITDP,
2013)

4. Marco metodoldgico

El modelo representa en forma espacial, la capacidad turistica de un
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territorio. Mediante el uso de los Sistemas de Informacion Geogréfica se creara
el acceso, interaccion, procesamiento y resultado del modelo. A través de la
descripcion de este término, se dividira en dos partes, analisis de oferta y analisis
de la seguridad turistica. Después de cada analisis, se juntara la informacion
dando como resultado un archivo formato shapefile reclasificado en 6 diferentes
clases.

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Malo
Pésima

R/ R/ R/ R/ X/ X/
L X X X R X R X I 4

Indicando las zonas con mayor capacidad turistica hasta las zonas con menor

capacidad turistica.

El modelo ser& para el uso de usuarios con conocimientos suficientes en
SIG para la preparacion y elaboracion de la informacion previa necesaria para el

desarrollo del modelo.

Se debe tomar en cuenta que el modelo empleado debe ser técnicamente
factible, viable, estructuralmente flexible y desarrollado mediante bases
justificables de su eficacia. Apto para facilitar el resultado y su interpretacion. En
base a ello la metodologia de la creacion e implementacion del modelo consta de

varias etapas basicas.

1.- Recopilacion de la bibliografia necesaria relacionada con:
a) El turismo en general
b) SIG aplicado al turismo

c) Antecedentes de herramientas turisticas en el Pais
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d) Sistemas de informacién geogréficas y evaluaciones sobre la

ordenacion del territorio.
2.- Andlisis y seleccion del material bibliogréafico
recopilado. 3.- Estructuracion del modelo
4.- Adaptabilidad del modelo a la ciudad de México
5.- Andlisis de resultados y comprobacion de los mismos
6.- Ajuste definitivo del modelo y creacion forma de la herramienta en

SIG 7.- Compatibilidad con software libre y privado

» Estructuracion del modelo ala Ciudad de México

Como se mencionod en capitulos pasado, la capacidad turistica tiene que ser

divida en factores como la oferta y seguridad turistica.

Dentro de la oferta contaremos con cuatro principales ejes de turismo.

Dentro de ellos, contabilizaremos los bienes que ofrecen hacia cada eje.

Estos ejes seran el turismo natural, turismo de compras, turismo de

recreacion y turismo cultural.

Dentro del turismo natural se contabilizaran:

o Areas verdes

o Bosques o Elementos hidrolégicos
o Jardines botanicos o Atractivos naturales
o Parques
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En el turismo de compras:
o Centros comerciales

o Mercados

o Bazares

Turismo de recreacion:

o Cines

o Teatros

o Auditorios
o Bares

Turismo cultural:

o Museos

o Galerias de arte
o Bibliotecas

o Sitios histéricos

o Antros

o Discotecas
o Estadios

o Foros

o Sitios arqueologicos
o Iglesias
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A partir de los datos de las ofertas, se hara una Estimacion no paramétrica de
funciones de densidad (Método Kernel) para tener un panorama visual sobre la

concentracion de la oferta en ciudad.

El concepto de densidad espacial alude a una relacion entre el nivel de
presencia de un fenémeno en un lugar (Oferta turistica) y la superficie de ese lugar.
El dividendo de este cociente es inmediato y definido, sin embargo, el divisor, no
tiene una obtencién tan directa. Esto, debido a que es complicado definir cual es el
ambito
apropiado para ser tomado como base. Debe establecerse el &mbito de referencia

de acuerdo con criterios relacionados con la naturaleza del fenémeno.

El método Kernel utiliza un conjunto de datos que provienen de una
distribucién continua, univariada y desconocida para aproximar esta funcion. Los
fundamentos matematicos son conocidos pero la investigacion aun continua en la

seleccién de los pardmetros de ajuste adecuados para su aplicacion.

Los Kernels son funciones que se asocian a cada uno de los datos. Entonces,
la suma ponderada de estas funciones es un estimador para aproximar la funcién
de densidad desconocida. “Estas funciones son objetos matematicos conocidos,
pero en esta contribucion se desarrollan nuevas formas basadas en
consideraciones geométricas y se establecen otros criterios para compararlos”.

(Rodriguez, 2014). La estimacion esta dada por la funcién:

n
1 .
_ YK (X-Xi)
f(x) o
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Donde

e nes el nimero de puntos cuando no se usa campo de poblacion, o la
suma de los valores del campo de poblacion cuando se utiliza.

e hes el Ancho de banda

e KeselKernel

El factor h o ancho de banda, “permite que la funcién no sea paramétrica y
se ajuste a la superficie donde se haré el estudio. Este ancho de banda se
establece en la siguiente ecuacion”. (Silverman, 1986)

Esta ecuacion sera hecha para cada tipo de turismo y un andlisis final para
todas las ofertas turisticas juntas. Al final, esta estimacion mostrara la mayor
cantidad o mayor foco de oferta turistica, relacionando las distancias entre un punto
de oferta y otro. Y donde haya méas puntos y menor distancia entre ellas, indicara

mayor cantidad de oferta turistica.

Después de establecer la informacion perteneciente a la oferta, la seguridad
turistica sera la segunda parte de la evaluacién para el modelo. Se basa en la
seguridad que garantiza el pleno desarrollo de la actividad turistica para el usuario.
Esta seguridad turistica engloba las necesidades basicas para el emprendimiento
de la actividad turistica, siendo un importante factor para cualquier turista al llegar al

sitio de visita. La seguridad turistica sera clasificada en 4 puntos:

X4

Hospedaje

L)

<

» Restaurantes
Movilidad e,

indice delictivo por zona.

X3

A5

°0

El hospedaje constara de los hoteles, cabafias, moteles y hostales disponibles
en la ciudad de estudio. Cada hostal y hotel sera clasificado mediante estrellas, ya
gue no todos los establecimientos ofrecen los mismos servicios de comodidad para

los usuarios, dando 5 como maxima puntuacion de calidad para el turista 'y 1 estrella
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para el de peor calidad y por lo tanto sera la puntuacibn mas baja. Si esta
informacion no esta disponible, se recurrird a clasificar mediante el tamafio del hotel

y su disponibilidad.

Los restaurantes, sean cadenas, locales pequefios o0 grandes, seran
considerados para esta clasificacion. Cada negocio tiene precios diferentes
dependiendo la calidad e higiene de sus platillos. Cabe recordar que la gastronomia
aporta un valor turistico indiscutible a cualquier destino, ya que repercute de manera
muy clara y directa sobre aspectos tan importantes como la economia o la cultura.
Por lo tanto, los restaurantes seran puntuados dependiendo el costo de la comida a
través del tipo de ésta y del tamafio de personal. Ya que entre mas grande el negocio

culinario, esta mas controlado y regulado los aspectos de higiene y calidad.

La Movilidad es un factor indispensable para cualquier usuario turistico. Es un
servicio vital para el desarrollo de la actividad turistica. Sera constituida por los
medios de transportes masivos existentes en la ciudad. Siendo trenes
metropolitanos, redes de transporte ecoldgicos, autobuses de transito rapido, etc.
Estos transportes, ademas de ser accesibles econémicamente, cubren extensas
zonas de la ciudad, lo que facilitan y agilizan la afluencia turistica de un lado a otro.
Se clasificara dependiendo la cercania que este del factor de hospedaje. Ya que
agui es donde reside un usuario y lo que menos quiere, es desperdiciar el tiempo

en llegar al transporte publico.

Y, por ultimo, el indice delictivo. El mercado turistico es iniciado por la oferta,
por lo que una ciudad puede ofrecer a través de su cultura, sus atracciones, sus
tradiciones. Pero se puede ver sumamente mermado este mercado si su principal
caracteristica de una ciudad es la delincuencia. La seguridad publica no deberia ser
un factor que considerar, en términos utdpicos, pero como un factor influenciable en
las decisiones turisticas, se evaluara. No todos los delitos pueden ser asociados al
turismo, por lo que se tomaran en cuenta los delitos mas comunes a turistas como
son el robo a transeunte y robo en transporte publico (Autobus, Sistema Colectivo

Metro y Taxis).

Posterior al analisis de los datos de la seguridad turistica, se hard una
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Evaluacion Multicriterio para determinar las zonas con mayor y menor seguridad.

La jerarquizacion de cada elemento de la seguridad turistica debe

cumplir estos tres principios.

Después de jerarquizar cada uno de los datos de la seguridad
turistica, todas las variables se sumaran. El resultado final sera las
zonas geograficas donde haya mas combinacion de prioridades de

cada capa. Entre el valor dado sea mas alto, mejor seguridad tendra.

Teniendo la informacion final en la oferta turistica y en la
seguridad turistica, se uniran a través de una operacion sumatoria para
indicar en que superficie de las 24 zonas turisticas de la ciudad de
México hay mejor indice de capacidad turistica. EI modelo se muestra

en la siguiente imagen.

h Modelo general ﬂ

Seguridad
T Ofem turistica |
Evaluacié
mulﬁ:rit::o Tipos de turismo |
] g
Proceso de Estimacién no
anilisis paramétrica de
Jerarquico funciones de
e densidad

\ Suma de
factores ‘_)

Capacidad
turistica
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Estructuracion del modelo a través del SIG

o Software

QGIS es un Sistema de Informacion Geografica (SIG) de “Cdédigo
Abierto licenciado bajo GNU - General Public License . QGIS es un proyecto
oficial de Open Source Geospatial Foundation (OSGeo). QGIS ofrece
muchas funcionalidades SIG comunes proporcionado por las caracteristicas

principales y complementos”. (QGIS Project, 2017)

Puede realizar andlisis de datos espaciales en bases de datos
espaciales y otros formatos soportados por OGR. Actualmente, QGIS ofrece
andlisis vectorial, muestreo, geoprocesamiento y herramientas de
administracion de geometrias y base de datos. Puede, también, hacer uso
de la integracion con las herramientas de GRASS, que incluye toda la

funcionalidad de méas de 400 modulos.

QGIS pretende ser un SIG amigable, proporcionando funciones y
caracteristicas comunes. El objetivo inicial del proyecto era proporcionar un
visor de datos SIG. QGIS ha alcanzado un punto en su evolucién en el que
esta siendo usado por muchos para sus necesidades diarias de visualizacion
de datos SIG. “QGIS admite diversos formatos de datos raster y vectoriales,
con el nuevo formato de ayuda facilmente agregado usando la arquitectura

del complemento”. (Documentacion de QGIS2.18, s.f.).

Gracias a la eficacia en los procesos, su distribucion gratuita y su alta
gama de herramientas, QGIS, el modelo tratara de ser distribuido de manera
gratuita a través de la comunidad que use esta aplicacion. Para este proceso
se usara la version mas actualizada de QGIS hasta la fecha de la creacidn

de este trabajo, la versién 3.6.0 Noosa.

Descripcion y manejo de datos

Para el analisis de la ciudad de México se necesitaran obtener
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diversos datos en formato Shapefile con geometria tipo punto para las capas
de la oferta turistica y en geometria tipo poligono para la seguridad turistica.
La oferta turistica no sera tipo poligonal ya que en el modelo la unidad de
medida no serd por extension sino por saturacion. Se usara de utilizar datos

de fuente oficial y versiones més actualizadas posibles.

Proyeccion y extensién

Todos los datos seran manejados en una proyecciéon UTM (Universal
Transversa de Mercator) con la zona 14 norte con datum ITRF (International
terrestrial Reference Frame) 2008 y elipsoide de referencia GRS80. Con
EPSG de identificacion: 6369. Esta proyeccion es elegida, ya que permite una
mayor facilidad y veracidad en la medicién de distancias cortas, lo cual es
elemental para el funcionamiento del modelo. Aunado a que es una
proyeccion oficial por el INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia).

La extension dada para todas las capas seran los limites de la CDMX. Estos

son:

UTM 14 N GRS 80
X Y
Limite MAX | Limite MiN Limite MAX | Limite MIN
461655.743| 506274.696|2166421.551|2106165.817

Oferta turistica

El turismo natural consta de areas verdes como parques deportivos,
parques recreativos, etc., bosques como bosque de Aragdén, bosque de
Chapultepec, etc., jardines botanicos Universitaria, elementos hidrologicos
como lagos, rios, estanques, etc., y demas atractivos naturales como
volcanes y montafias. La informacion sera extraida a partir de digitalizacion

en Google Earth y directorios por parte de CDMX.

El turismo de compras estd compuesto de centros comerciales y



mercados. Los centros comerciales seran digitalizados en Google Earth con
informacion de directorios de plazas comerciales y los mercados seran

extraidos de la Secretaria de Desarrollo Econémico.

Turismo de recreacion Cines, Teatros, Auditorios, Bares, Antros,
Discotecas Estadios y Foros. Estos datos seran extraidos del Directorio
Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) y del Sistema de
Informacion Cultural del Gobiernos de México.

Turismo cultural: Museos, galerias de arte, bibliotecas, sitios historicos
y sitios arqueologicos. Todos estos referenciados de las capas de consulta

en el portal del Sistema de Informacién Cultural del Gobiernos de México.

Seguridad turistica

Constara de 4 capas de informacién como seran los medios de transportes
masivos, los indices delictivos por colonia en la ciudad, la cantidad de

restaurantes y lacapa de hoteles.

Transportes ptiblicos masivos

Esta capa es el resultado de la combinacion de diferentes capas
originales. Estas capas son todas las estaciones del Sistema de transporte
colectivo metro, las estaciones del Metrobus y las estaciones del sistema eco
bici.

Una vez realizada la combinacion se realizaran 4 buffers alrededor de

estos puntos equivalentes a una unidad de distancia tiempo denominada de

la siguiente forma:

Distancia Tiempo Factibilidad
Om —500m 0 — 6 minutos Excelente
501 — 800m 6 — 10 minutos Buena

801m — 1000m 10 — 15 minutos Regular
1000m — 2000m 15 — 30 minutos Mala
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Ya que la velocidad promedio de un ser humano adulto es de 5 km/hr.
Cada buffer entre mas cercano o corto sea el tiempo, mas peso tendra.

Indices delictivos por colonia

Con datos de la Subsecretaria de informacion e Inteligencia Policial de
la actual secretaria de seguridad ciudadana (SSC) antes conocida como la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal SSPDF se cre6 esta
capa. Con informacion de 2016, 2017 y 2018 sobre todos los delitos
cometidos en la Ciudad de México registrados. De ellos, se seleccionaron los
delitos mas comunes para el turista como el robo a transeunte y robo en

transporte publico.

Resultando 30,909 datos totales con su latitud y longitud respectiva, se
relacionaron con las colonias de la ciudad teniendo asi un indice por colonia

de inseguridad. Para priorizar se decidid6 hacer un rango de delitos por

colonia.
Crimen por colonia Seguridad
0-25 Muy seguro
26 — 100 Seguro
101 - 300 Regular
301 - 600 Peligroso
Mayor a 600 Muy peligroso

Teniendo mas peso las zonas donde halla mejor factibilidad y

seguridad para el turista.

Restaurantes

Con la informacion del Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas (DENUE) del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
(INEGI) con la versién actualizada hasta noviembre del 2018. Teniendo un

total de 41,595 restaurantes enla capa. Esta capa sera clasificada por dos
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variables: Tipo de comida (Relacién con el costo del platillo) y con el

namero trabajadores por negocio.

Los tipos de comida son:

: . Cantidad
Tipo de comida (DENUE) (DENUE)
Cafeterias, fuentes de sodas, neverias, refresquerias y similares 8171
Restaurantes con servicio de preparacion de alimentos a la carta o de comida
corrida 8185
Restaurantes con servicio de preparacion de antojitos 92068
Restaurantes con servicio de preparacion de pescados y mariscos 1594
Restaurantes con servicio de preparacion de pizzas, hamburguesas, hot dogs y
pollos rostizados para llevar 3743
Restaurantes con servicio de preparacion de tacos y tortas 10083
Restaurantes de autoservicio 751

Para fines de practicidad se reajustaron los tipos de comida de la
siguiente manera:

Clave Tipo de comida Cantidad Serwao y
comida
CcC Comida a la carta 8185 A
MAR Mariscos y pescado 1594 B
CAFE Cafeterias 8171 C
FF Fast food 4494 D
Comida Mexicana £
MEXPOP popular 19151

Donde los cambios con la tabla pasada es que se juntaron los tipos
“‘Restaurantes con servicio de preparacion de pizzas, hamburguesas, hot
dogs y pollos rostizados para llevar” con “Restaurantes de autoservicio”
como Fast food. De igual manera los “Restaurantes con servicio de
preparacion de tacos y tortas” con “Restaurantes con servicio de

preparacion de antojitos” pasaron a ser Comida Mexicana Popular.

La comida a la carta sera el restaurante con mayor peso, ya que la
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variedad de comida es mayor y sus instalaciones regularmente son

amplias. Siguiendo con

Mariscos y pescados, la calidad de los productos debe ser mas
estricta y, por lo tanto, no asegura una higiene total, pero si da mas
probabilidad de que lo haya. En tercer lugar, estaria las cafeterias por su
variedad regular, desde bebidas, platillos y postres. La comida r4pida o fast
food estara en cuarto en la clasificacion, ya que no ofrece una variedad
grande ni representa culturalmente al pais, pero esta mas regulado la
calidad de higiene en los ingredientes y servicios. Por ultimo, la comida
mexicana popular, aun siendo la mas representativa a nivel cultural, es la
menos regulada y controlada en su higiene, procedencia de ingredientes,
etc., ademas que, en la mayoria de los negocios, las instalaciones no son
las mejores. Esta clasificacion, esta basada en el control de higiene,
instalaciones y servicio brindado, no en el sabor de la comida, ya que
estariamos cayendo en una clasificacion subjetiva para cada persona que

realicé este ejercicio.

Ademas de esta clasificacién por tipo de comida, esté la clasificacion
por nimero de empleados por negocio culinario. Dada por el propio DENUE

y se muestra de la siguiente forma:

Cantidad de personal Cantidad
0 a 5 personas Pésima
6 a 10 personas Muy mala
11 a 30 personas Mala
31 a 50 personas Regular
51 a 100 personas Alta
101 a 250 personas Muy Alta
251 y més personas Estupenda

Teniendo al final 35 elementos diferentes en la clasificacion final.
Estos 35 elementos seran ponderados segun las clasificaciones anteriores.

Primero por tipo de comida y después por el personal que trabaja en él.

Todos los restaurantes tendran un buffer de 30 metros como area de
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influencia y asi tener una geometria poligonal para realizar el andlisis

conjunto a los demas elementos.

Hoteles
Esta capa sera conformada por todos los servicios de alojamiento

registrados en el DENUE. Entre ellos estan:
v/ Cabafias, villas y similares
Campamentos y albergues recreativos
Departamentos y casas amueblados con servicios de hoteleria
Hoteles con otros servicios integrados
Moteles y,

ASENEE NI NERN

Pensiones y casas de huéspedes

De un principio, la intencién era la clasificacion a través de la cantidad
de estrellas segun el Sistema de Clasificacion Hotelera de la Secretaria de
Turismo (SECTUR). Pero lamentablemente la clasificacion esta
incompleta, pues cuenta con tan so6lo 9 hoteles de los 969 que hay en la
Ciudad.

También se penso clasificar a través de resefias en portales de
agencia de viajes como Trivago.com, Expedia.com, Yelp.com,
TripAdvisor.com, etc., pero ésta seria una clasificacion no objetiva y poco
convencional ya que estaria hecha a partir de opiniones publicas sin

parametros iguales.

Al final, en el DENUE, esta la informacion de niamero de personas
trabajadoras por negocio y se decidié hacer una clasificacién cuantitativa y
no cualitativa. Entre mas gente labore ahi, mas grande es el negocio y
mayor disponibilidad de cuartos. Lo cual, nos dejaria la siguiente

clasificacion:

Cantidad de

personal Cantidad negocios Cantidad
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0 a 5 personas 271 Pésima
6 a 10 personas 247 Muy mala
11 a 30 personas 279 Mala
31 a 50 personas 63 Regular
51 a 100 personas 65 Buena
101 a 250 personas 31 Muy buena
251 y mas personas 13 Estupenda

Teniendo la clasificacion con las 7 entidades, se realizara un buffer de

200m a cada hotel, ya que es el Area de influencia promedio en los hoteles.

Tablas de jerarquizacion

Como se explicd en el capitulo pasado, para la seguridad turistica se
hard una evaluaciébn multicriterio por el método de Proceso Analitico
Jerarquico (AHP) que lleva a la creacion de matrices de comparacion a
pares. Estas matrices seran para cada elemento de la seguridad y sera

evaluada su eficacia a través de la proporcion de inconsistencia.

a) Transporte colectivo masivo

b)
Distancia Om —=500m | 500m -800 m | 800m -1000m | 1000m - 2000m
Om —500m 1 1.25 15 2
500m - 800 m 0.8 1 1.25 1.5
800m -1000m 0.666 0.8 1 1.25
1000m - 2000m 0.5 0.666 0.8 1
Distancia Peso final
Om — 500m 0.337724
500m - 800 m 0.268579 1C:|0.00072901
800m -1000m 0.219284 Al:0.99
1000m - 2000m 0.174412 PC:0.00073638
c) Indice de delincuencia por colonia
Seguridad Muy Seguro Regular | Peligroso Muy
seguro peligroso
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d) Restaurantes

Esta capa tiene un trato diferente a las otras 3, ya que tiene dos
jerarquizaciones diferentes. Una es por los 5 tipos de comida y la otra es
clasificada por el numero de trabajadores que hay en el negocio de las
cuales hay 7 rangos distintos. Lo cual nos dar4d 35 ponderaciones

diferentes.

La primera matriz de comparacién a pares sera el tipo de comida y es la

Muy seguro 1 3 5 7 9
Seguro 0.333 1 3 5 7
Regular 0.2 0.333 1 3 5

Peligroso 0.143 0.2 0.333 1 3
Seguridad Peso final e 0.00065173
IA: 1.188

Muy seguro 0.502819 PC: 0.05105364

Seguro 0.260232
Regular 0.13435
Peligroso 0.067778
Muy peligroso 0.034821

siguiente.
Tipo de cC MAR CAFE FF ATT
comida
cC 1 1.25 1.5 1.75 2
MAR 0.8 1 1.25 1.5 1.75
CAFE 0.666 0.8 1 1.25 1.5
FF 0.571 0.666 0.8 1 1.25
MEXPOP 0.5 0.571 0.666 0.8 1
Tipo de | Peso tipo IC: 0.00053985
comida | de comida A 1188
cC 0.28122541 PC: 0.00045442
MAR 0.23407186
CAFE 0.19301886
FF 0.15914561
MEXPOP | 0.13253825

La ponderacién hacia el nimero de empleados sera aplicada para
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todos los tipos de comida.

Tipo de CC, MAR, CAFE, FF y MEXPOP
comida
No. de Méas de | 101 - 51 - 31-
personal 250 250 100 50 11-30 6-10 1-5
Mas de 250 1 1.25 15 2 25 3 4
e MAR 101 - 250 0.8 1 1.25 15 2 25 3
CARE pF | 51-100 0.667 0.8 1 1.25 15 2 25
y 0.66
11-30 0.4 05 | 0667 08 1 1.25 15
6-10 0333 | 04 05 0.667 0.8 1 1.25
1-5 0.25 0'§3 0.4 05 | 0.667 0.8 1
No. Del Peso po'lr IC: 0.000334344
persona persona IA: 1.414285714
; 25409261 : :
Mas de 250 | 0.2540926 PC. | 0.000236405
101 - 250 0.20190258
51 - 100 0.16287868
31 -50 0.12941658
11 - 30 0.10285007
6-10 0.08294582
1.5 0.06591365

Teniendo estas dos clasificaciones, se multiplicard cada tipo de

comida por cada peso por numero de personal. Asi evitaremos tener que

hacer una matriz de 35 variables diferentes. Finalmente, la tabla de pesos

final es la siguiente.

Tipo Tipo Tipo

Person de . Person de . Person de .
. Peso final . Peso final . Peso final
al comid al comid al comid
a a a

cc 0,071457299 cc 0,036395230 cc 0,0185365939
250 < 86 31-50 3 1-5 1

MAR 0,05981g5932 MAR 0,030723?2779 MAR 0,01547285314
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0,049044667

0,024979840

0,0127225781

CAFE o CAFE o CAFE :
0.040437723 0.020596080
FF 81 FF 09 FF 1 0,0104898683
17 | 0033676991 a1 | 0017152647 17 | 0.0087360803
2 15 04
0.056780136 0.028924053
cc i cc o
ar | 0:047259713 AR | 0:024074308
57 12
101 - - 10,038971006 - 10,019852003
o | care P 11-30 | CAFE o
0.032131909 0.016368137
FF " FF 3
0.026759815 0.013631568
ATT i ATT o
0.045805624 0023326472
cc 12 cc 74
\Tar | 0:038125316 ar | 0.019415283
71 12
- 10.031438657 - 10,016010108
51-100| CAFE 82 6-10 | CAFE 12 IC:| -1,166666667
- |0.025921426 | 0.013200463
93 27 1A: 1,414285714
0.021537655 0.010993494
ATT 89 ATT 28 PC:| -0,8249158249

Donde el PC final pierde importancia ya que el IA incrementa a mayor

namero de variables y la proporcion usada para cada peso fue el 6ptimo.

e) Hoteles
Personal| 0-5 6-10 | 11-30 | 31-50 | 51-100 | 101 - 250 Mgzode
0-5 1 0.8 0.667 0.571 0.5 0.444 04
6- 10 1.25 1 0.8 0.667 0571 05 0.444
11 - 30 15 1.25 08 0.667 0571 05
31-50 1.75 15 1.25 1 0.8 0.667 0.571
51 - 100 2 1.75 15 1.25 1 0.8 0.667
101-250 | 2.25 2 1.75 15 1.25 1 0.8
Mas de
ol 25 2.25 2 1.75 15 1.25 1
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Ejecucién de Kernel

Personal Pesos
e S IC: 0.00152699
6-10 0.09461852 IA: 1.32
11-30 0.11255721 PC: 0.00115681
31-50 0.13458884
51-100 0.1608988
101 - 250 0.19140659
Mas de 250 | 0.2254526

A partir de este punto, el proceso metodolégico serd a partir del
Software Qgis 3.6.0, donde algunos factores variaran en comparacion de
otros softwares como el nombre de las herramientas, los parametros, etc.,

pero que bien podria hacerse un proceso similar.

Anteriormente se explicé que es una funcion Kernel en términos
estadisticos, que hace y que resultados muestra, pero en funcion del SIG el
Kernel de densidad toma los puntos ponderados de manera desigual,
segun su proximidad al centroide del pixel (los mas cercanos pesaran mas
y los mas alejados pesaran menos). La densidad Kernel se ajusta a una
superficie curva uniforme sobre cada punto. El valor de superficie es mas
alto en la ubicacion del punto y disminuye a medida que aumenta la
distancia desde el punto y alcanza valor cero en la distancia maxima
especificada, establecido desde el punto. Para calcular la densidad de cada
celda raster de salida, se agregan los valores de todas las superficies de

kernel en donde se superponen con el centro de la celda raster.

Es decir, entre mas alejado este un punto de los demas, el valor del
pixel valdra menos. Entre mas puntos haya en un pixel (menor distancia

promedio entre los demas puntos) mas valor tendra.

En QGis 3.4.1 esta funcién se llama “Estimacion de densidad de
Nucleo”.
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Tipo de n (cantidad de Desviacion h (Radio de
turismo datos) Estandar bdsqueda) *
Natural 164 9857.369548 4186.00515
Cultural 1813 9017.422266 2100.064522
Compras 349 10280.68177 3614.641591
Recreativo 735 6607.373209 1928.442461

Para encontrar el radio de busqueda o ancho de banda (h) se sacara
la coordenada media de cada capa de turismo y la desviacién estandar
entre las distancias que hay de la coordenada media a cada punto de
oferta. Todo esto sera creado a través de la funcion “Spatial point pattern
analysis” de SAGA. Teniendo en cuenta la cantidad de puntos por capa,
mas la desviacion estandar de las distancias entre si, se remplazaran los

valores en la formula previamente descrita en el capitulo anterior

Hay que aclarar que esto transformara el vector en raster

teniendo un tamafio de pixel de 10m.

Rasterizacion

Esta funcién sera utilizada para todas las capas vectoriales de la
seguridad turistica. En esta funcion todos los datos vectoriales seran
transformados en datos raster. Es importante comprender a que se define
como rasterizar, generalmente se entiende cuando se realiza un
“‘determinado proceso en una imagen en un formato conocido con el
nombre de imagen vectorial permitiendo la conversion de la misma en un
conjunto de pixeles, con el fin de ser primordialmente desplegadas en un
medio digital; por ejemplo, monitor de una computadora, impresora y entre

otras posibilidades”. (Diccionarioactual.com , s.f.)

Hay tres formas de controlar como se asignara un valor a la celda cuando

mas de una entidad se encuentra dentro de una celda. Los métodos son:

Método de centro de celda
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>

Método de area maxima
Método del area maxima combinada

Para nuestro caso se usara el método de area maxima combinada.
¢Por qué?, segun ESRI se considera que la entidad combinada es una
entidad simple con el FID igual al mas bajo de las entidades combinadas y

la prioridad igual a la mas alta de las entidades combinadas.

Esto es que la entidad con la prioridad positiva mas alta se
seleccionara siempre para la conversion con independencia del tamafio del
area superpuesta. Esto basado en que gran parte estructural del modelo
esta basado en las prioridades de los atributos de cada elemento tomando
en cuenta que el tamafio de la entidad (Pixel) seré relativamente chico y no
afectaria relevantemente en la evaluacion de superficie. Conocido en QGis

como “Rasterizar”.

FID | Attribute

CELL_CEMTER
Blue

Red
Green
Red
Red
Red

MAXIMUM_AREA

[in VR QN TS Y S

MAXIMUM_COMBINED_AREA

¥

Normalizacion de rdster

En ocasiones, antes de efectuar un proceso que englobe a varias
capas (Como en nuestro caso son varios raster) es necesario
homogeneizar estas de modo que todas se hallen en un mismo rango de

valores. Este proceso se denomina normalizacion.

Cada raster creado para este modelo tiene un rango diferente

dependiendo elnivel de datos. En la oferta turistica, este rango esta en
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funcion de la operacion del método Kernel y el ancho de banda. Por otro
lado, en la seguridad turistica, el rango de valores esta absolutamente dado

por los pesos destinados a cada atributo.

Para poder realizar las operaciones entre capas, los rangos deben
ser iguales para que no haya una alteracién prioritaria entre capas; por
ejemplo, el rango de lacapa de hoteleria va de 0.0804 a 0.2254 y el de
restaurante va de 0.0087 a 0.0714. Si realizamos alguna operacion basica
de raster como la suma, el rango mayor de restaurantes no sumaria nada
al rango mayor de hoteleria, ya que los valores entre 0.0714 a 0.2254 no se
verian afectados, haciendo que la operacion sea dispareja e inutil para el

fin del modelo.

Normalizando todos los valores las diversas capas tendran los
mismos limites no afectando en la operacion entre ellas. Los limites
generales para todas las capas seran de 1 a 100. Este rango es elegido

para poder clasificar de mejor manera los resultados.

La normalizacion de datos esta dada por la formula:

Donde: Normalizacion = Ry — Ry

Rmax - Rmin

+ Rn: Rango a normalizar (100)
*  Rmin: Rango minimo
*  Rmax. Rango maximo
Esta operaciéon puede ser hecha a partir de la calculadora de rasters
para todas las capas de raster creadas previa y posteriormente. De igual
forma, para poder automatizar este proceso en Qgis la funcion “Raster

normalisation” existe.

Reclasificacion

Cuando se quiere hacer un analisis territorial a través de operaciones

de raster, un gran problema es que la operacion solo se realiza en donde
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hay pixeles con valores reales, lo que da como resultado solamente las
celdas donde hay interseccidon de datos entre capas, reduciendo las areas
de estudio. En este trabajo, especialmente en la seguridad turistica, no sé
busca cuales son las superficies que contienen las 4 variables (Seguridad
social, transporte, hoteleria y restaurante). Una no puede sustituir a otra.
Las 4 variables son esenciales para el analisis, intercepten entre ellas o no.
Para evitar este problema, se requerird hacer una reclasificacion de

valores.

Las herramientas de reclasificacion cambian o reclasifican los valores
de las celdas a valores alternativos mediante diversos métodos. Puede
reclasificar un valor a la vez o grupos de valores de una sola vez utilizando
campos alternativos, basandose en criterios, como intervalos especificados
(por ej. agrupar los valores en 10 intervalos), o por area (por ej. agrupar los
valores en 10 grupos que contienen la misma cantidad de celdas). (ArgGis
Pro, 2020)

El fin de esta reclasificacion es darle un valor real a los pixeles de
cada capa que no tienen valor. Es decir, todas las celdas donde no cae
ningun transporte, ningun hotel o restaurante. El valor real que tendran
estas celdas vacias sera de 0, asi cuando se realice la operacién en la
calculadora de raster reconocera todos los pixeles como un pixel de valor
real y permaneceran todas las celdas de la extension en un intervalo de
valores de 0 a 100. Esta funcién es conocida en QGis como “Reclassify

values”.

Seguridad turistica

Teniendo las capas rasterizadas, normalizadas y reclasificadas sobre
la seguridad turistica, se procedera a realizar la evaluacién multicriterio.
Para fines practicos, la operacion entre capas sera solamente una suma,
ya que, en el sistema de ponderacion previo, se utilizo la misma regla. Entre

mas alto es el valor de la celda de pixel, mas segura, mejor y mas
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recomendada la zona geogréfica. A través de la calculadora de raster se
sumaran los raster de Medios de transportes masivos, seguridad social,
restaurantes y hoteleria. Teniendo el raster resultante, se normaliza y se

clasificara de la siguiente forma:

Valores | Clasificaciéon
0-20 Pésima
21-40 Mala

41 - 60 Regular

61 - 80 Buena

81 -100 Excelente

También hay herramientas directas para poder automatizar el modelo
en cuanto a la suma en “Rasters Sum” en Qgis.

Capacidad turistica

Obteniendo la capa raster final de la seguridad turistica, el siguiente

proceso a realizar, es la a relacién entre la seguridad y la oferta turistica.

Este modelo basado -como se haindicado previamente- en un andlisis
cuantitativo, se resume que entre mas datos haya en la celda de pixel, mas

capacidad turistica contiene.

A través de la calculadora de raster se sumara la capa de oferta turistica
proveniente del Kernel de densidad a la capa de la seguridad turistica. Esto
dard como resultado 4 capas diferentes por los 4 diferentes tipos de turismo
evaluados en este trabajo. Finalmente, estas capas seran reclasificadas en
5 categorias y vectorizadas.

Vectorizacion

La vectorizacion es el proceso inverso a la rasterizacion. Con esto, la

capa raster se transformara en vector.

La vectorizacion de entidades tiene como base una capa raster con una
variable de tipo nominal u ordinal, en la cual se reflejan distintas categorias.

“El objetivo es expresar mediante entidades vectoriales los conjuntos de
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celdas de una misma categoria”. (Creacion de capaz vectoriales , s.f.)

Todas las capas resultantes de la capacidad turistica seran vectorizadas
para que su manejo espacial sea mas facil de dominar con la geometria

vectorial.
En QGis usando la herramienta “Vectorizar”.
Clasificacién

Las capas seran recortadas mediante los limites de la zona del cual
sea el analisis. En este caso, serd mediante las zonas turisticas

establecidas por la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México.

Dentro de los atributos habra 5 clasificaciones diferentes obra de la
ultima reclasificacion de la capa. Estos valores son:

Valores en . ., Clasificacion de
- Clasificacion :

raster Capacidad

0-20 1 Pésima
21-40 2 Mala

41 - 60 3 Regular

61 - 80 4 Buena
81 — 100 5 Excelente

1- Pésima: Esta descripcion se refiere a que todas esas zonas
gue no contienen ninguno o0 con mas de un solo elemento a
calificar, siendo la calificacibn mas baja. Esta, sera una zona
de urgencia dada que no cuenta con ninguna situacién

favorable para el desarrollo del turismo.

2- Mala: En esta categoria, se hace alusidbn a esas zonas
lejanas a tener una buena capacidad turistica. En ella solo
convergen pocos elementos de la seguridad turistica y
escasa oferta turistica. Seré una zona con prioridad alta para

mejorar su entorno ante el mercado turistico.
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3-

Modelo final

a otros softwares libres y privados, los comandos van cambiando
dependiendo la versatilidad de estos. Después de este proceso, se recred
una tabla de equivalencias entre las funciones utilizadas en Qgis y ArcGIS

como el Software més importante en la industria geomética para referencia

enlac

Regular: Son las zonas donde ya convergen casi todos los
factores, pero con una mala calidad segun nuestra
ponderacion desde poca cercania a medios de transportes
colectivos hasta un gran rezago de seguridad social. De igual
manera, no tiene una suficiente oferta turistica. Serd una
zona de prioridad media, donde se invertira poco ya que

cuenta con una estructura turistica.

Buena: Con una buena calidad de operacion, estas zonas
tienen una seguridad turistica recomendable, el cual tratara
de ser el objetivo a corto plazo de las deméas zonas. Esta
categoria tratara de ser la mas viable para ciudades
desarrollo o emergentes ya que para poder lograr un
desarrollo més se debera con contar con un fondo de inversion
econémico mayor para el crecimiento en transporte,
infraestructura hotelera y restaurantera, asi como la oferta en

los diferentes tipos de turismo.

Excelente: Sera la zona referente a la excelencia del turismo
en la ciudad. No solo cuenta con una seguridad turistica
basta, sino con calidad. La oferta turistica en estas zonas es
suficiente. Es la zona mas recomendable para el turista y con

mayor desarrollo por parte del estado.

Al crear un modelo en un SIG libre, contiene herramientas similares

reacion del modelo.
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Proceso

ArcGis

Qgis

Kernel de densidad

Kernel density

Estimacion de densidad de
Nucleo- Spatial point pattern
analysis

Rasterizacion Polygon to Rasterizar
raster
Normalizacion Raster Raster Calculator /
Calculator / Raster
Rescale by normalisation
function
Reclasificacion Reclassify Reclassify values
Seguridad turistica/ Raster Raster calculator/ Rasters
Capacidad turistica calculator/ Sum
Weighted Sum/
Plus
Vectorizacion Raster to Poligonizar
polygon
Clip Clip Cortar

A partir de la tabla de equivalencias, la estructura final de los dos

modelos en los softwares diferentes tuvo una estructura similar, el cual ser

vera a continuacion.
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Modelado final en el Software ArcGis 10.5

— R
Factores
—
Raster
Capa
Transportes Tranzpode
oK A
Capa Raster
Hoteleria Hoteleria
—_—
—
i Cq)a i Raster

Density

Rescale by
Function 2

Rescale by
Function 3

Rescale by
Function 4

Rescale by
Function 5

£
g

Tipo de

of
bt

T
8

Hoteleria

i
¥

%E

Seguridad
turistica

)]

[e¢]




Modelado final en el software Qgis 3.6.1.
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5. Resultados

* Qgis
Seguridad turistica
Este analisis se puede hacer estatal o localmente. El resultado estatal muestra
una distribucion pareja entre las clasificaciones de buena a Pésima. Pero cabe

resaltar que la seguridad turistica buena es la segunda mejor clasificacion en toda la

ciudad, estéa influenciada por la priorizacion del transporte y la seguridad.

QGIS
Tipo de seguridad Ha %
Excelente 189.18 0.13%
Buena 39452.73 26.42%
Regular 27215.17 18.22%
Mala 35216.55 23.58%
Pésima 47266.74 31.65%

Para un andlisis mas complementario, se redujo la superficie a las 27 zonas
exclusivas destinadas al turismo segun la SECTUR. En este andlisis se puede
apreciar que en la clasificacion excelente solo se encuentra el 1.15% del territorio
total turistico distribuido en 11 zonas diferentes, donde Anzures (10.89 ha) y Santa

Fe (50.68 ha) muestran el mayor porcentaje.

En la parte territorial clasificada como buena, la superficie representa el
34.96% siendo la clasificacibn con mayor ocupacion donde 26 de las 27 zonas

muestran actividad y es La Merced la Unica zona que no comparte territorio.

El tipo de seguridad regular muestra un porcentaje de 30.21% de superficie
recabado en 25 de 27 zonas, donde se excluye las zonas de Anzures y San Andrés
Mixquic. Villa Guadalupe (25.68 ha), San Pedro de los Pinos (67.61 ha) y
Azcapotzalco (37.91 ha) son las zonas que tienen un porcentaje mayor al 70% de

esta clasificacion.



Con el 32.94% y siendo la segunda clasificacion con mayor porcentaje en todo
el territorio turistico, el tipo malo muestra actividad en 19 zonas donde la zona Norte
(287.85 ha), Ciudad Universitaria (673.93 ha), La Merced (64.12 ha) y Centro (170.24
ha) tienen una interactividad mayor al 70% con este tipo de seguridad turistica.
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Finalmente, el tipo de seguridad turistica pésima esta reflejada en el 0.74%
de las zonas turisticas dentro de Unicamente 5 zonas. Donde Ciudad Universitaria
(34.34 ha) y Santa Maria Atlitic / Los dinamos (10.67 ha) muestran mayor indice de
seguridad pésima. Al igual que a todos los resultados, se le aplicara el indice de
Capacidad para tratar de encontrar las mejor zona a la peor. Este indice muestra la

siguiente numeracion:

Top | Zonaturistica Top Zonaturistica Top Zonaturistica

Anzures 10 Tlalpan 19 Alameda
Santa Fe 11 Coyoacan 20 Villa Guadalupe

3 San Angel 12 Santa l\/é?;iaamAg!tic /'Los 21 Roma

4 Sal\r/wlif\qnlﬂ(r:és 13 Polanco-Chapultepec 22 Condesa

5 SZ‘POCP;:;O 14 Escandon 23 Sa”glj'\g";‘;"a a

6 Woélgn-[é?de 15 Azcapotzalco 24 Centro

7 Refolr:zrr;;Zona 16 San pedro de los Pinos 25 | Ciudad Universitaria

8 Culhuacan 17 Xochimilco 26 La Merced

9 Iztacalco 18 Cuajimalpa/Desierto de los 27 Norte

Leones

Turismo de compras

Para la capacidad turistica excelente se tiene un porcentaje de 0.05% del
total de territorio turistico. En ella, Unicamente 2 zonas contienen este tipo de

capacidad siendo la zona Centro (3.31 ha) y Alameda (0.27 ha).

La clasificacién buena esta representada por un 6.41% del total. 12 de las 27
zonas muestran actividad dentro de esta clasificacion donde la zona Centro (ha), La
Merced (81.56 ha), Norte (75.94 ha) y Alameda (75.10 ha) tienen una actividad
relevante arriba del 70%.

24 de las 27 zonas turisticas contienen una capacidad regular de turismo de

compras sumando el 36.03% del total. En ella Villa Guadalupe tiene una capacidad
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del 100% en esta clasificacion y las zonas de La Merced, San Andrés Mixquic y San

Pedro Atocpan con el 0%.

Para la clasificacion mala de capacidad se cuenta con el mayor porcentaje de

las 5 con un 49.37% repartido en 21 zonas. San Andrés Mixquic (25.61 ha) y

Culhuacan (45.43 ha) tienen una capacidad superior al 99%.

La capacidad pésima es repartida en 6 de las 27 zonas turisticas con un

porcentaje total del 8.14% siendo la tercera con mayor territorio. Las zonas de
Cuajimalpa/Desierto de los Leones (328.02 ha), Ciudad Universitaria (137.51 ha) y

Xochimilco (117.53 ha) tienen una incidencia grande de territorio. Después del IC se

muestra la siguiente tabla:

Top |Zona turistica | Top Zonaturistica Top Zonaturistica
1 Centro 10 Villa Guadalupe 19 Polanco-Chapultepec
2 La Merced 11 San Angel 20 Santa Marfa Atlitic / Los
dinamos
3 Alameda 12 Iztacalco 21 Santa Fe
4 Norte 13 Escandoén 22 Culhuacan
5 Anzures 14 San pedro de los Pinos 23 San Andrés Mixquic
6 Reforma-Zona 15 Condesa 24 Ciudad Universitaria
Rosa
7 Roma 16 Tlalpan 25 San Pedro Atocpan
8 World Trade 17 Azcapotzalco 26 Xochimilco
Center
9 Santq Maria la 18 Coyoacan 27 Cuajimalpa/Desierto de los
Ribera Leones
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Turismo de compras en las 27 zonas turisticas de la CDMX en Qgis

Clasificacion de capacidad turistica
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Analisis de la capacidad turistica de la ciudad de México a través de los Sistemas de

Turismo cultural

Informacion Geografica

La capacidad turistica excelente muestra una actividad demasiado baja, ya que

esta representada por el 0.07% del territorio en Unicamente 1 zona de las 27

presentes. Esta zona es la Centro (5.45 ha) con un 2.24% de su territorio.

La segunda peor clasificacion en este turismo es la buena con apenas un 2.49%

de la superficie total. Con 9 zonas de actividad de las cuales Centro (126.26 ha),

Alameda (38.22 ha), Reforma-Zona Rosa (22.07 ha) tienen actividad sobresaliente.

El rango de capacidad regular esta contenido en el 20.05% de la superficie en

20 de las 27 zonas de SECTUR permitiendo ser la segunda clasificacion con mayor

proyecciéon en este tipo de turismo. Roma (207.22 ha), Alameda (123.74 ha) y La

Merced (60.45 ha) tienen un porcentaje mayor al 74%.

El tipo de capacidad mala muestra la mayor actividad dentro del area total con

un sobresaliente con un 61.52%. Teniendo actividad en todas las zonas donde

representa el 100% de 3 de ellas, que son Culhuacéan (45.79 ha), San Andrés Mixquic
(25.61 ha) y Villa Guadalupe (29.10 ha).

Con el 15.88% y 8 zonas de actividad, la capacidad turistica pésima tiene una

actividad relevante, donde Cuajimalpa/Desierto de los Leones (333.38 ha), Ciudad

Universitaria (403.24 ha) y Xochimilco (351.71 ha) muestran la mayor influencia en el

crecimiento. En la aplicacion del IC, se numeraron de la siguiente forma las zonas:

Top| Zonaturistica |Top Zona turistica Top Zona turistica
1 Centro 10 Coyoacan 19 Culhuacén
2 Alameda 11 Escandon 20 San Andrés Mixquic
3 | Reforma-Zona Rosa| 12 Santa Fe 21 Villa Guadalupe
4 Roma 13 World Trade Center 22 Iztacalco
5 La Merced 14 Tlalpan 23 San Pedro Atocpan
6 Condesa 15 | Polanco-Chapultepec | 24 | Santa Maria Atlitic / Los dinamos
7 San Angel 16 | Santa Mariala Ribera | 25 Xochimilco
8 Anzures 17 | San Pedro de los Pinos | 26 Ciudad Universitaria
9 Norte 18 Azcapotzalco 27 Cugjimalpa/Desierto de los
Leones
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Turismo cultural en las 27 zonas turisticas de la CDMX en Qgis

Clasificacion de capacidad turistica
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Turismo natural

Siendo la clasificacion mas baja de capacidad en este tipo de turismo, la
capacidad excelente esta constituida por el 1.06% de la superficie turistica total
solamente dentro de 7 zonas diferentes. Solo las zonas Reforma-Zona Rosa

(41.87 ha) y Anzures (11.46 ha) muestran una actividad mayor al 15%.

15 de las 27 zonas turisticas muestran actividad de capacidad buena
construyendo el 16.76% del total. En ella, 4 zonas destacan por aportar mas de su
90% de superficie a esta clasificacion, estas son Escandon (62.38 ha), Condesa
(260.76 ha), Roma (226.34 ha) y World Trade Center (171.35 ha).

Teniendo una gran aportacion con el 38.62% la capacidad turistica regular
representa la segunda mas grande formada por 17 zonas. De estas, San Angel
(119.26 ha), La Merced (75.66 ha) y Norte (285.13 ha) aportan mas.

La categoria que aporta mas a este turismo es la mala con un 39.23% y 20
zonas con actividad. 3, con el 100% de su territorio, que son Culhuacan (45.79 ha),
San Andrés Mixquic (25.62 ha) y Villa Guadalupe (29.10 ha).

Con tan solo 4 zonas con actividad, la capacidad pésima muestra un
porcentaje de 4.32%, 2 de estas 4, muestran mas de 10% de superficie que son
Cuajimalpa/Desierto de los Leones (287.78 ha) y Santa Maria Atlitic / Los dinamos
(24.17 ha). Con el IC se obtuvo el orden de las zonas:

Top| Zonaturistica |Top Zona turistica Top Zona turistica
1 | Reforma-Zona Rosa | 10 Polanco-Chapultepec 19 Santa Fe
2 Anzures 11 La Merced 20 Ciudad Universitaria
3 | World Trade Center | 12 | Santa Maria la Ribera | 21 Azcapotzalco
4 Roma 13 Norte 22 Culhuacéan
5 Condesa 14 Alameda 23 San Andrés Mixquic
6 Escandon 15 | San Pedro de los Pinos | 24 Villa Guadalupe
7 Coyoacan 16 Tlalpan 25 San Pedro Atocpan
8 Centro 17 Xochimilco 26 Santa Maria Atlitic / Los dinamos
9 San Angel 18 Iztacalco 27 Cuajimalpa/Desierto de los Leones
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Turismo natural en las 27 zonas turisticas de la CDMX en Qgis

Clasificacion de capacidad turistica
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Turismo de recreacion

Este turismo tiene el peor porcentaje de capacidad turistica excelente entre

los 4 tipos de turismo con el 0.03% del territorio total y solo 2 zonas con influencia,

estas siendo la zona Centro (0.57 ha) y Alameda (0.27 ha).

Con un 3.68% el tipo bueno es colaborado por 8 diferentes zonas con poca
area. La Alameda (76.92 ha), Reforma-Zona Rosa (75.69 ha) y Centro (94.10ha)

tienen un porcentaje arriba del 30% de su territorio.

La categoria regular muestra un avance de superficie, pero es poco para la

expectativa de que esta en 20 zonas diferentes representando Unicamente el

15.91%. Para la Roma (202.29 ha) y Condesa (226.30 ha) su porcentaje se eleva

arriba del 80%.

La mayor capacidad por mucho de este turismo es la mala con un 64.19%

repartido en 26 de las 27 zonas. Teniendo 9 zonas arriba del 90% de su superficie,
incluido San Andrés Mixquic (25.62 ha) con el 100%.

De los 4 turismos analizados en Qgis, el recreativo es el que muestra peor

capacidad ya que la clasificacion pésima tiene el mayor porcentaje con 16.19%

distribuidas en 11 zonas. Cuajimalpa/Desierto de los Leones (333.12 ha),

Xochimilco (365.10 ha) y Ciudad Universitaria (349.73 ha) tienen un porcentaje

mayor a 40%. Con el IC se numerd las zonas de mejor a peor.

Top| Zonaturistica |Top Zona turistica Top Zona turistica
1 Alameda 10 Santa Fe 19 San Andrés Mixquic
2 |Reforma-Zona Rosa| 11 San Angel 20 Iztacalco
3 Centro 12 Azcapotzalco 21 Culhuacan
4 Condesa 13 Coyoacan 22 Villa Guadalupe
5 Roma 14 La Merced 23 San Pedro Atocpan
6 Anzures 15 | Polanco-Chapultepec | 24 | Santa Maria Atlitic / Los dinamos
7 Norte 16 | Santa Maria la Ribera | 25 Ciudad Universitaria
8 | World Trade Center | 17 | San Pedro de los Pinos | 26 Xochimilco
9 Escandon 18 Tlalpan 27 CuajimaIpE/Desierto de los
eones
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Turismo recreativo en las 27 zonas turisticas de la CDMX en Qgis

Clasificacion de capacidad turistica
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<> 10. Escandon

<> 1. lztacalco

<> 12.La Merced

<> 13, Norte

<> 14, Polanca - Chapultepec
<> 15, Reforma - Zona Rosa
<> 16,Roma

<> 17, San Andrés Mixquic
<> 18, San Angel

<> 19, San Pedro Atocpan
0 20, San Pedro de los Pinos
&> 21, santaFe

<> 22, Santa Maria Atlitic / Los dinamos
<> 23, Santa Maria La Ribera
<> 24, Tlalpan

&> 25, Villa de Guadalupe
<> 26, World Trade Center
> 27, Xochimilco

Datum y proyeccion:
ITRFO8 UTM Z14N

464000 472000 488000 496000 504000
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Turismo general

El turismo general también fue analizado con indiferencia del sentido que
tornara la oferta. Este andlisis un sombrio resultado en la capacidad turistica
excelente de la ciudad, donde solo el 0.01% del total de las 27 zonas tenia esta
clasificacion. De hecho, solamente 2 zonas forman parte de esta asignacion de
superficie donde el Centro (0.57 ha) y Alameda (0.27 ha) comparten menos de 1

hectarea.

La clasificacion determinada buena cuenta con el 8.19% de capacidad
distribuida en 13 zonas. Entre ellas, 4 aportan mas del 50% de su territorio que son
Alameda (125.96 ha), Reforma-Zona Rosa (120.27 ha), Centro (142.12 ha) y Roma
(128.76 ha).

En el apartado de la capacidad regular muestra un comportamiento por arriba
del cuarto del territorio con 29.55%. En ella 19 zonas cooperan, en especial la zona
Escanddn (62.46 ha), La Merced (80.68 ha) y World Trade Center (179.87 ha) por
su porcentaje arriba de 99% de su area.

Cubriendo con 53.15% del territorio turistico, la capacidad mala muestra una
influencia sobresaliente. Al igual que en la regular, son 19 zonas, pero con 4 de ellas
ocupando su 100% de territorio. Azcapotzalco (52.43 ha), Iztacalco (64.09 ha), San
Andrés Mixquic (25.62 ha) y Villa Guadalupe (29.10 ha).

La clasificacion pésima para el turismo recreativo representa el 9.10% del
total dentro de 9 zonas diferentes. Influenciado principalmente por la zona
Cuajimalpa/Desierto de los Leones (412.25 ha) con un 66.38% de su area. Y Ciudad
Universitaria (179.13 ha) y Santa Maria Atlitic / Los dinamos (49.75 ha) por arriba
del 20%. Se aplicara el indice de capacidad para poder numerar el orden general

de las mejores zonas a las peores.
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Turismo general en las 27 zonas turisticas de la CDMX en Qgis

Clasificacion de capacidad turistica

Zona turistica
<> 1.Alameda
> 2. Anzures
0 3, Azcapotzalco
<> 4, Centro
<> 5. Condesa
<> 6, Coyoacan
O 7, Ciudad Universitaria
<> 8, Cuajimalpa/Desierto de los Leones

&> 9, Culhuacan

<> 10. Escandon

<> 1. lztacalco

<> 12.La Merced

<> 13, Norte

<> 14, Polanca - Chapultepec
<> 15, Reforma - Zona Rosa
<> 16,Roma

<> 17, San Andrés Mixquic
<> 18, San Angel

<> 19, San Pedro Atocpan
0 20, San Pedro de los Pinos
&> 21, santaFe

<> 22, Santa Maria Atlitic / Los dinamos
<> 23, Santa Maria La Ribera
<> 24, Tlalpan

&> 25, Villa de Guadalupe
<> 26, World Trade Center
> 27, Xochimilco

Datum y proyeccion:
ITRFO8 UTM Z14N

464000 472000 488000 496000 504000
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Top Zonaturistica |Top Zonaturistica
1 Alameda 15 Santa Maria la Ribera
2 Reforma-Zona Rosa | 16 Tlalpan
3 Centro 17 Santa Fe
4 Roma 18 Azcapotzalco
5 Condesa 19 Iztacalco
6 Anzures 20 San Andrés Mixquic
7 World Trade Center | 21 Villa Guadalupe
8 Escandon 22 Culhuacéan
9 La Merced 23 Xochimilco
San pedro de los
10 Pinos 24 San Pedro Atocpan
11 Coyoacan 25 CuU
12 San Angel 26 | Santa Maria Atlitic / Los dinamos
Cuajimalpa/Desierto de los
13 Norte 27 Leones
14 | Polanco-Chapultepec

Todos los datos se pueden consultar en las tablas del Anexo IV de donde
fueron tomados para el analisis de este capitulo. A la vez, se crearon con mas
detalles mapas de las zonas turisticas para poder realizar el andlisis visual mas

criticamente.

Para simplificar el resultado de cada tipo de turismo se crearon las tablas

siguientes con los porcentajes de ocupacion por tipo de capacidad entre el tipo de

ST Qgis Compras Qgis
Pésima 0.74% Pésima 8.14%
Mala 32.94% Mala 49.37%
Regular 30.21% Regular 36.03%
Buena 34.96% Buena 6.41%
Excelente 1.15% Excelente | 0.05%

Cultural Qgis Natural Qgis
Pésima 15.88% Pésima 4.32%
Mala 61.52% Mala 39.23%
Regular 20.05% Regular 38.62%
Buena 2.49% Buena 16.76%
Excelente 0.07% Excelente 1.06%

turismo.
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Recreativo| Qgis General | Qgis
Pésima 16.19% Pésima 9.10%
Mala 64.19% Mala 53.15%
Regular 15.91% Regular 29.55%
Buena 3.68% Buena 8.19%
Excelente 0.03% Excelente 0.01%

6. Discusion

Existe un amplio margen de diferencia entre los distintos tipos de capacidad
turistica. La capacidad turistica mala fue la que mayor superficie y predominio
obtuvo. Nos muestra que la infraestructura disefiada para el turismo no es el 6ptimo

y se debe de readaptar los criterios de evaluacion en el propio modelo.

Los datos fueron influenciados por la capa de Seguridad turistica, que aun a
pesar de contemplar las 4 variables con la misma prioridad, muestra una tendencia

al territorio marcado como malo y eso genera una tendencia.

Los resultados en el turismo de compras demostraron que el 50% del territorio
es malo, también debido a la mala distribucion de las zonas comerciales, cargadas

hacia las zonas del Centro y La merced, especialmente los mercados.

En el turismo cultural tiene una mayor desaprobacion con méas del 60% de su
capacidad en la clasificacion mala segun los datos. Todas las zonas cuentan con
este tipo de oferta, pero de forma extrema, se sigue centralizando la oferta en la
zona Centro y Alameda. La tendencia cuenta con mayor niumero de museos e

iglesias en esta zona, afectando la distribucion homogénea de este tipo de turismo.

El turismo natural segun los resultados es el tipo de turismo con una mayor
distribucion dentro de las clasificaciones dado que la oferta no esta centralizada. Lo
gue crea una distribucion mas compleja. Teniendo zonas como Xochimilco, Bosque
de Chapultepec y demasiados numeros de parques distribuidos por toda la ciudad.
De igual forma hay que recalcar que en este turismo, la forma de evaluacién es un
poco mas incierta, ya que muchas zonas naturales no pueden ser representadas
tan facilmente como un punto geografico, si no como extension geografica. Por lo
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mismo no puede valer igual un parque de 1 hectarea a todo el bosque de
Chapultepec. El andlisis de este turismo tendrd que ser mas complejo y cambiar la
forma de extrapolar la informacion. Un ejemplo mas claro es que la zona de Los
Dinamos y Desierto de los Leones (ofertas meramente naturales) quedaron en las

peores zonas, lo que hace ruido ya que el analisis no deberia ser asi.

Los resultados sobre el turismo recreativo muestran el mismo comportamiento
gue los demas turismos, donde la capacidad mala sobrepasa a las demas. Dada la
centralizacion de los teatros, auditorios, antros y bares en las zonas de la delegacion

Cuauhtémoc.

Todo el turismo en la ciudad de México tiene una tendencia geogréfica, esta
tendencia documenta un amplio margen de priorizacion a las zonas centro, alameda
y Reforma-Zona Rosa. Histéricamente, esta reconocida la gran actividad social y
econdmicamente en esta seccién desde las civilizaciones prehispanicas hasta
nuestros dias, lo que exhibe la poca planeacion en el desarrollo turistico de la
ciudad. Dado que desde el siglo XIV esta zona ha sido la mas importante, fungiendo
como la capital del imperio Azteca, asi como el establecimiento principal de la
colonia en la Nueva Espafia. La importancia historia de esta seccion justifica el
establecimiento de negocios y de rasgos turisticos mayores para que sobresalga de

las demas zonas de la ciudad.

Lo que crea el fenbmeno que entre mas lejos estés de esta zona, tu capacidad
turistica es peor. El IC mostro que San Pedro Atocpan, Ciudad Universitaria, Santa
Maria Atlitic / Los dinamos y Cuajimalpa/Desierto de los Leones son las peores
zonas. Este argumento esta justificado dado que la ciudad crecié a la redonda de
las zonas centrales, el transporte, los restaurantes, los hoteles y la oferta turistica
fue creciendo igual. También tomar en cuenta el giro de turismo que tienen estas

zonas son naturales, lo que crea una evaluacion injusta.

Por ultimo, en el tema de las zonas, la demarcacion de estas no fue por
decreto estatal, si no, porque la oferta turistica ya estaba ahiy la SECTUR solamente

retomo limites viales para discriminarlas geograficamente. El crecimiento de estas
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zonas fue en un proceso inverso a la planeacién, es decir, se delimito porque ya

existia y no porque el gobierno lo planeo.

El modelo funciona, te muestra una vista generalizada y porcentual de la
situacion turistica de un territorio. Se puede generalizar para cualquier territorio, si,
porque estd en funcion de los datos locales. Cada usuario priorizaré el valor de la
seguridad turistica, y de igual forma, la oferta con conocimientos locales. Todo esto
exceptuando el andlisis natural, ya que como se dijo anteriormente, es injusta la

evaluacion densificadora y debera crear otro tipo de modelo.

7. Conclusiones

Después de evaluar cada tipo de turismo diferente, se llegé a que la historia
de la centralizacion de la ciudad contribuye sobresalientemente en los resultados.
La extension de la zona centralizada no se compara con la demas en tamafo, lo

gue afecta que la mayoria de las 27 zonas, la capacidad sea mala.

De igual forma, el tamafio de la ciudad en la que fue basado el modelo es una
extension poca homogénea ya que el resultado fue delimitado por 27 zonas lo que
no muestra la capacidad total del modelo y su andlisis posterior.

Siendo un analisis meramente espacial, desde la perspectiva geomatica, el
modelo puede mejorar con mas informacién complementaria y detallada en
asesoramiento con un profesional especializado en turismo para convertir este
modelo en un modelo que analice datos cualitativos y cuantitativos. Con informacion
como carga turistica de la oferta, clasificacion nacional de hoteleria, de restaurantes,
etc. Siendo que el modelo, entre la informacion sea mas precisa, el resultado lo

sera.

Ya que la priorizacion de los elementos esta recomendada hacerlo con el
método de Saaty, cada usuario elegira los valores dependiendo la informacién que

tenga, haciendo al modelo flexible y adaptable.
El andlisis que se le puede dar a cada localidad en la que se aplique el
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resultado puede ayudar a mejorar al desarrollo y la planeacion sana del turismo
obteniendo zonas de focalizacién donde haya un rezago o inexistencia de este.

El siguiente paso para el modelo sera probarlo en mas ciudades, en readaptar
el modelo para el turismo natural, y validando estos procesos, la publicacion del

mismo modelo en plataformas libres para el uso libre.

También la implementacion de este modelo en diferente software como en ArcGIS
para poder comparar los resultados, hacer un andlisis de la variabilidad y mejorar

en aspectos técnicos de proceso algunas herramientas.

El SIG es una herramienta verdaderamente (til para poder analizar diversas
situaciones desde sociales hasta cientificas. Es un recurso que se puede tener a la
mano Yy darlas a conocer a las autoridades politicas, servidores publicos y toda la
columna burocrética la cual decide sobre la poblacién es una misién que debemos
tener todos los que somos expertos en estos temas. Porque la tecnologia avanza,
los métodos avanzan, pero el pais y en si, las decisiones siguen en un
estancamiento. Esta herramienta, como otras, dadas por el SIG puede ayudar a
mejor en calidad y eficacia las decisiones geosociales en cuestion de planeaciéon y
ejecucion.

Ignorar el poder de los SIG sobre los dmbitos sociales y creer que es

exclusivamente para fines cientificos ambientales, es un retroceso.

De igual forma esta evaluacion geoespacial puede ser de gran valor para la
activacién del turismo ante la pandemia del coronavirus para entender las zonas de
mayor potencial econémico y poder destinar mayor atencion a los protocolos de

sanidad.
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Anexo

» Anexo 1- Seguridad turistica en Qgis

Seguridad Turistica Qgis

Top Zona Qgis Pésima (ha) % Mala (ha) % Regular (ha) % Buena (ha) % Excelente (ha) % Total (ha) % IC
1 Anzures 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.002 0.00% 62.395 85.14% 10.889 14.86% 73.286 100.00%) 43.239
2 Santa Fe 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.059 0.02% 304.993 85.74% 50.680 14.25%| 355.733 |100.00%42.829
3 San Angel 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.300 0.24% 122.627 98.20% 1.950 1.56% 124.878 |100.00% | 34.342
4 San Andrés Mixquic 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 25616 100.00% 0.000 0.00% 25616 100.00% 33.333
5 San Pedro Atocpan 3.388 1.95% 14.459 8.34% 2.766 1.60% 152.802 88.11% 0.000 0.00% 173.415  [100.00%| 31.098
6 World Trade Center 0.000 0.00% 0.000 0.00% 68.317 37.34% 111.648 61.02% 3.018 1.65% 182.983 |100.00% | 29.455
7 Reforma-Zona Rosa 0.000 0.00% 12.877 6.61% 80.592 41.37% 94.643 48.58% 6.703 3.44% 194.815 [100.00% | 28.852
8 Culhuacan 0.000 0.00% 1.304 2.85% 18.831 41.13% 25.651 56.02% 0.000 0.00% 45.785 100.00%| 27.307
9 Iztacalco 0.000 0.00% 0.639 1.00% 30.520 47.62% 32.930 51.38% 0.000 0.00% 64.089 100.00%) 26.794
10 Tlalpan 0.000 0.00% 53.849 12.99% 128.789 31.08% 231.310 55.82% 0.433 0.10% 414.381  [100.00%| 26.784
11 Coyoacéan 0.000 0.00% 0.000 0.00% 270.979 50.71% 263.436 49.29% 0.000 0.00% 534.415 [100.00%|26.573
12 Santa Maria Atlitic / Los dinamos 10.665 4.96% 38.966 18.13% 39.456 18.35% 125.897 58.56% 0.000 0.00% 214.984 |100.00%|26.331
13 Polanco-Chapultepec 8.309 0.60% 145.791 10.49% 718.404 51.70% 502.778 36.18% 14.263 1.03% | 1389.545 [100.00%)24.993
14 Escandon 0.000 0.00% 0.016 0.03% 39.170 62.71% 23.275 37.26% 0.000 0.00% 62.461 100.00% | 24.967
15 Azcapotzalco 0.000 0.00% 0.000 0.00% 37.906 72.30% 14.522 27.70% 0.000 0.00% 52.428 100.00% | 23.693
16 San pedro de los Pinos 0.000 0.00% 0.000 0.00% 67.607 74.34% 23.070 25.37% 0.270 0.30% 90.947 100.00% | 23.620
17 Xochimilco 0.000 0.00% 395.786 [48.29% 169.197 20.64% 254.646 31.07% 0.000 0.00% 819.630 [100.00%|21.383
18 | Cuajimalpa/Desierto de los Leones 1.015 0.16% 332.102  |53.48% 81.354 13.10% 206.570 33.26% 0.000 0.00% 621.041 100.00%| 21.365
19 Alameda 0.000 0.00% 70.450 43.46% 59.522 36.71% 31.358 19.34% 0.790 0.49% 162.120  [100.00%] 20.486
20 Villa Guadalupe 0.000 0.00% 3.149 10.82% 25.683 88.25% 0.270 0.93% 0.000 0.00% 29.102 100.00%| 19.505
21 Roma 0.000 0.00% | 115.566 |49.30% 92.177 39.32% 26.397 11.26% 0.260 0.11% 234.400 |100.00%| 18.773
22 Condesa 0.000 0.00% 84.781 31.71% 172.389 64.48% 10.166 3.80% 0.000 0.00% 267.337 |100.00%| 18.695
23 Santa Maria la Ribera 0.000 0.00% 94.206  [53.21% 73.909 41.74% 8.887 5.02% 0.054 0.03% 177.057  [100.00%)] 17.653
24 Centro 0.000 0.00% | 170.243 [70.10% 63.756 26.25% 8.875 3.65% 0.000 0.00% 242.873 [100.00%] 16.482
25 Ciudad Universitaria 34.339 4.28% | 673.930 |83.96% 42.404 5.28% 52.018 6.48% 0.000 0.00% 802.691 [100.00%] 15.686
26 La Merced 0.000 0.00% 64.120 [78.62% 17.441 21.38% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 81.561 100.00%] 15.508
27 Norte 0.000 0.00% | 287.854 [85.92% 46.689 13.94% 0.474 0.14% 0.000 0.00% 335.017 [100.00%] 15.109
Total 57.717 0.74% | 2560.088 [32.94% 2348.220 30.21% 2717.254 34.96% 89.310 1.15% | 7772.589 [100.00%
» Anexo 2- Tipos de turismo mediante Qgis
Turismo Compras Qgis
Top Zona Pésima (ha) | % | Mala (ha) % Regular (ha) % Buena (ha) % Excelente (ha) % Total (ha) % IC

1 Centro 0.000 0.00% 0.000 0.00% 5.793 2.38% 233,771 96.25% 3.310 136% | 242.873 | 100.00%]33.924

2 La Merced 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 81.561 100.00% 0.000 0.00% 81.561 100.00% | 33.333

3 Alameda 0.000 0.00% 0.000 0.00% 86.750 53.51% 75.100 46.32% 0.270 0.17% | 162.120 |100.00% |26.310

4 Norte 0.000 0.00% 0.000 0.00% 259.076 77.33% 75.941 22.67% 0.000 0.00% 335.017 100.00% | 23.022

5 Anzures 0.000 0.00% 0.001 0.00% 65813 89.80% 7.473 10.20% 0.000 0.00% 73.286 | 100.00% | 21.360

6 Reforma-Zona Rosa 0.000 0.00% 14.974 7.69% 166.646 85.54% 13.195 6.77% 0.000 0.00% 194.815 100.00% | 20.464

7 Roma 0.000 0.00% 1.250 0.53% 228.354 97.42% 4796 2.05% 0.000 0.00% | 234.400 |100.00% |20.242

8 World Trade Center 0.000 0.00% 0.058 0.03% 181.258 99.06% 1.668 0.91% 0.000 0.00% 182.983 100.00% | 20.120

9 Santa Maria la Ribera 0.000 0.00% 0.000 0.00% 175.974 99.39% 1.082 0.61% 0.000 0.00% | 177.057 | 100.00% | 20.082

10 Villa Guadalupe 0.000 0.00% 0.000 0.00% 29.102 100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 29.102 100.00% | 20.000
1 San Angel 0.000 0.00% 0.296 0.24% 124.582 99.76% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 124.878 |100.00% | 19.986
12 Iztacalco 0.000 0.00% 0.657 1.03% 63.364 98.87% 0.068 0.11% 0.000 0.00% 64.089 100.00% | 19.956
13 Escandén 0.000 0.00% 1179 1.89% 61283 98.11% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 62.461 | 100.00%|19.892
14 San pedro de los Pinos 0.000 0.00% 19.547 21.49% 71.130 78.21% 0.270 0.30% 0.000 0.00% 90.947 100.00% | 18.811
15 Condesa 0.000 0.00% 82.688 30.93% 184.658 69.07% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 267.347 |100.00%|18.233
16 Tlalpan 0.000 0.00% 170.110 41.05% 244.270 58.95% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 414.381 100.00% | 17.654
17 Azcapotzalco 0.000 0.00% 24.837 47.37% 27591 52.63% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 52.428  |100.00%17.293
18 Coyoacan 0.000 0.00% 262.277 49.08% 272.139 50.92% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 534.415 100.00% | 17.196
19 Polanco-Chapultepec 2.780 0.20% | 1023.444 | 74.01% 354.735 25.53% 3.586 0.26% 0.000 0.00% | 1389.545 |100.00%|15.787
20 Santa Maria Atlitic / Los dinamos 28.765 13.38% 121.467 56.50% 64.753 30.12% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 214.984 100.00% | 15.582
2 Santa Fe 0.000 0.00% 273739 | 78.36% 76.994 21.64% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 355733 |100.00%|15.523
22 Culhuacan 0.000 0.00% 45.426 99.22% 0.359 0.78% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 45.785 100.00% | 14.330
2 San Andrés Mixquic 0.000 0.00% 25616 | 100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 25.616 | 100.00% | 14.286
24 Ciudad Universitaria 137.511 17.13% 619.439 77.17% 45.741 5.70% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 802.691 100.00% | 14.067
25 San Pedro Atocpan 17.904 10.32%| 155511 | 89.68% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 173.415 |100.00%|13.958
26 Xochimilco 117.530 14.34% 692.188 84.45% 9.912 1.21% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 819.630 100.00% | 13.900
27| Cuajimalpa/Desierto de los Leones 328.021 52.82%| 292471 | 47.09% 0.548 0.09% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 621.041 [100.00%)12.614

Total 632.511 8.14% 3837.173 49.37% 2800.823 36.03% 498.512 6.41% 3.580 0.05% 7772.599 |100.00%




Turismo cultural Qgis

Top Zona Pésima (ha) % Mala (ha) % Regular (ha) % Buena (ha) % Excelente (ha) % Total (ha) % IC
1 Centro 333.379 53.68%| 287.662 | 46.32% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 621.041 [100.00%|12.582
2 Alameda 403.235 50.24%| 397.259 | 49.49% 2.198 0.27% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 802.691 [100.00%|12.707
3 Reforma-Zona Rosa 351.707 42.91%| 467.633 | 57.05% 0.290 0.04% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 819.630 [100.00%| 12.925
4 Roma 39.417 18.33%)| 175.568 | 81.67% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 214.984 |100.00%|13.704
5 La Merced 17.904 10.32%)| 155.511 | 89.68% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 173.415 [100.00%] 13.958
6 Condesa 75.426 5.43% | 1135.102 | 81.69% 177.549 12.78% 1.468 0.11% 0.000 0.00% | 1389.545 [100.00%| 14.864
7 San Angel 12.660 3.06% | 318.009 | 76.74% 83.712 20.20% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 414.381 [100.00%| 15.343
8 Anzures 0.211 0.33% 63.878 99.67% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 64.089  |100.00%| 14.275
9 Norte 0.000 0.00% 45.785  |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 45.785  |100.00%| 14.286
10 Coyoacan 0.000 0.00% 25616  |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 25616 |100.00%| 14.286
11 Escandén 0.000 0.00% 29.102  |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 29.102  |100.00%| 14.286
12 Santa Fe 0.000 0.00% 51.967 99.12% 0.461 0.88% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 52.428  |100.00%| 14.336
13 World Trade Center 0.000 0.00% 90.057 99.02% 0.890 0.98% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 90.947  |100.00%| 14.342
14 Tlalpan 0.000 0.00% | 168.173 | 94.98% 8.884 5.02% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 177.057 [100.00%| 14.572
15 Polanco-Chapultepec 0.000 0.00% | 144.860 | 79.17% 38.123 20.83% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 182.983 [100.00%| 15.476
16 Santa Maria la Ribera 0.000 0.00% | 280.932 | 78.97% 74.801 21.03% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 355.733 [100.00%| 15.487
17 San pedro de los Pinos 0.000 0.00% 49.073 78.56% 13.389 21.44% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 62.461 100.00%| 15.511
18 Azcapotzalco 0.000 0.00% | 260.608 | 77.79% 71.834 21.44% 2.575 0.77% 0.000 0.00% | 335.017 [100.00%| 15.657
19 Culhuacén 0.000 0.00% | 406.858 | 76.13% 127.557 23.87% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 534.415 [100.00%| 15.650
20 San Andrés Mixquic 0.000 0.00% 29.661 40.47% 42.734 58.31% 0.892 1.22% 0.000 0.00% 73.286  |100.00%| 17.850
21 Villa Guadalupe 0.000 0.00% 36.307 29.07% 88.571 70.93% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 124.878 [100.00%| 18.339
22 Iztacalco 0.000 0.00% 77.394 28.95% 189.118 70.74% 0.825 0.31% 0.000 0.00% | 267.337 [100.00%| 18.387
23 San Pedro Atocpan 0.000 0.00% 20.977 25.72% 60.453 74.12% 0.131 0.16% 0.000 0.00% 81.561 100.00%| 18.552
24| Santa Maria Aflitic / Los dinamos 0.000 0.00% 34.012 17.46% 138.736 71.21% 22.066 11.33% 0.000 0.00% | 194.815 [100.00%|20.513
25 Xochimilco 0.000 0.00% 26.269 11.21% 207.224 88.41% 0.897 0.38% 0.000 0.00% | 234.390 [100.00%|19.411
26 Ciudad Universitaria 0.000 0.00% 3.226 1.33% 107.935 44.44% 126.262 51.99% 5.450 2.24% 242.873 [100.00%] 28.651
27| Cuajimalpa/Desierto de los Leones 0.000 0.00% 0.165 0.10% 123.736 76.32% 38.218 23.57% 0.000 0.00% 162.120 |100.00%]23.137

Total| 1233.938 [15.88%| 4781.663 [ 61.52% 1558.195 20.05%| 193.334 2.49% 5.450 0.07% | 7772.579 [100.00%
Turismo natural Qgis

Top Zona Pésima (ha) % Mala (ha) % Regular (ha) % Buena (ha) % Excelente (ha) Y% Total (ha) Yo IC
1 Reforma-Zona Rosa 287.780 46.34% 333.261 53.66% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 621.041 100.00% [ 12.815
2 Anzures 27.416 12.75% 187.569 87.25% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 214984 |100.00% | 13.881
3 World Trade Center 17.904 10.32% 155.511 89.68% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 173.415 [100.00%| 13.958
4 Roma 2.838 0.35% 679.402 84.64% 120.331 14.99% 0.120 0.01% 0.000 0.00% 802.691 100.00% [ 15.134
5 Condesa 0.000 0.00% 45.785 100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 45.785  |100.00%) 14.286
6 Escandon 0.000 0.00% 25.616 100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 25.616  |100.00%) 14.286
7 Coyoacan 0.000 0.00% 29.102 100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 29.102  |100.00%) 14.286
8 Centro 0.000 0.00% 45.138 86.09% 7.290 13.91% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 52.428  |100.00%) 15.080
9 San Angel 0.000 0.00% 279.732 78.64% 76.001 21.36% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 355.733 |100.00%|15.507
10 Polanco-Chapultepec 0.000 0.00% 39.704 61.95% 24.385 38.05% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 64.089  |100.00%) 16.460
11 La Merced 0.000 0.00% 430.787 52.56% 388.843 47.44% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 819.630 |100.00%|16.997
12 Santa Maria la Ribera 0.000 0.00% 179.168 43.24% 235.213 56.76% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 414.381 |100.00%|17.529
13 Norte 0.000 0.00% 455.667 32.79% 734.210 52.84%| 197.177 14.19% 2.481 0.18% | 1389.535 |100.00%20.161
14 Alameda 0.000 0.00% 29.486 32.42% 61.191 67.28% 0.270 0.30% 0.000 0.00% 90.947  |100.00%) 18.187
15 San pedro de los Pinos 0.000 0.00% 42.282 23.88% 125.916 71.12% 8.859 5.00% 0.000 0.00% 177.057 _ |100.00%| 19.302
16 Tlalpan 0.000 0.00% 27.890 17.20% 132.713 81.86% 1.517 0.94% 0.000 0.00% 162.120 [100.00%( 19.142
17 Xochimilco 0.000 0.00% 49.585 14.80% 285.125 85.11% 0.307 0.09% 0.000 0.00% 335.017  |100.00%( 19.166
18 Iztacalco 0.000 0.00% 9.906 12.15% 71.655 87.85% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 81.561 100.00% | 19.306
19 Santa Fe 0.000 0.00% 3.716 1.53% 195.180 80.36% 43.978 18.11% 0.000 0.00% 242873  |100.00% |22 327
20 Ciudad Universitaria 0.000 0.00% 0.028 0.01% 424 570 79.45% 109.817 20.55% 0.000 0.00% 534.415  |100.00% | 22.740
21 Azcapotzalco 0.000 0.00% 0.000 0.00% 119.260 95.50% 5617 4.50% 0.000 0.00% 124.878 |100.00%|20.600
22 Culhuacan 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.200 0.27% 61.626 84.09% 11.460 15.64% 73.286 100.00% [ 43.722
23 San Andrés Mixquic 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.037 0.02% 171.352 93.64% 11.595 6.34% 182.983 |100.00%|[37.555
24 Villa Guadalupe 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.008 0.00% 152.939 78.50% 41.868 21.49% 194.815 [100.00%| 47 660
25 San Pedro Atocpan 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 62.380 99.87% 0.082 0.13% 62.461 100.00% | 33.420
26 Santa Maria Atlitic / Los dinamos 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 260.764 97.54% 6.582 2.46% 267.347 |100.00%[34.975
27 | Cuajimalpa/Desierto de los Leones 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 226.342 96.56% 8.058 3.44% 234.400 |100.00%( 35625

Total 335937 4.32% 3049.333 39.23% 3002.128 38.62% 1303.064 16.76% 82.126 1.06% | 7772.589 [100.00%




Turismo recreativo Qgis

Top Zona Pésima (ha) % Mala (ha) % Regular (ha) % Buena (ha) % Excelente (ha) % Total (ha) % IC
1 Alameda 0.000 0.00% 0.000 0.00% 83.800 51.69% 76.919 47.45% 1.401 0.86% | 162.120 [100.00%|27.017
2 Reforma-Zona Rosa 0.000 0.00% 6.968 3.58% 112.154 57.57% 75.693 38.85% 0.000 0.00% | 194.815 |100.00%|24.976
3 Centro 0.000 0.00% 48.523 19.98% 99.030 40.78% 94.095 38.74% 1.215 0.50% | 242.863 |100.00%|24.425
4 Condesa 0.000 0.00% 15.432 5.77% 226.301 84.65% 25.604 9.58% 0.000 0.00% | 267.337 |100.00% | 20.947
5 Roma 0.000 0.00% 29.787 12.71% 202.290 86.30% 2.323 0.99% 0.000 0.00% | 234.400 |100.00%|19.406
6 Anzures 0.000 0.00% 30.072 41.03% 41.654 56.84% 1.560 2.13% 0.000 0.00% 73.286  |100.00%| 17.939
7 Norte 0.000 0.00% | 245.943 |73.41% 79.983 23.87% 9.091 2.71% 0.000 0.00% | 335.017 |100.00%| 16.167
8 World Trade Center 0.000 0.00% | 132.365 | 72.34% 50.619 27.66% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 182.983 |100.00%| 15.866
9 Escandon 0.000 0.00% 47.708 76.38% 14.754 23.62% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 62.461 100.00%| 15.635
10 Santa Fe 0.000 0.00% | 280.663 | 78.90% 75.069 21.10% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 355.733 |100.00%| 15.492
11 San Angel 0.000 0.00% 99.464 79.65% 25.413 20.35% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 124.878 |100.00%| 15.449
12 Azcapotzalco 0.000 0.00% 48.048 91.65% 4.380 8.35% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 52.428  [100.00%| 14.763
13 Coyoacan 0.000 0.00% | 492.992 | 92.25% 41.413 7.75% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 534.405 |100.00%|14.729
14 La Merced 0.000 0.00% 75.987 93.17% 5.574 6.83% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 81.561 100.00%)| 14.676
15 Polanco-Chapultepec 122.727 8.83% | 1114.001 | 80.17% 151.793 10.92% 1.024 0.07% 0.000 0.00% | 1389.545 |100.00%|14.644
16 Santa Maria la Ribera 1.026 0.58% | 167.232 | 94.45% 8.799 4.97% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 177.057 |100.00%| 14.551
A7 San pedro de los Pinos 0.000 0.00% 90.012 98.97% 0.935 1.03% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 90.947  [100.00%| 14.344
18 Tlalpan 14.091 3.40% | 388.703 | 93.80% 11.587 2.80% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 414.381 |100.00%| 14.338
19 San Andrés Mixquic 0.000 0.00% 25616 [100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 25616 [100.00%| 14.286
20 Iztacalco 0.639 1.00% 63.450 99.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 64.089  [100.00%| 14.254
21 Culhuacan 1.304 2.85% 44.481 97.15% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 45.785  [100.00%] 14.195
22 Villa Guadalupe 2.915 10.02%| 26.187 89.98% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 29.102  [100.00%| 13.968
23 San Pedro Atocpan 17.847 10.29%)| 155.568 | 89.71% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 173.415 |100.00%| 13.959
24 | Santa Maria Atlitic / Los dinamos 49.631 23.09%| 165.353 | 76.91% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 214.984 |100.00%|13.553
25 Ciudad Universitaria 349.733 43.57%| 452.253 | 56.34% 0.705 0.09% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 802.691 |100.00%|12.908
26 Xochimilco 365.104 44.55%| 454.235 | 55.42% 0.290 0.04% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 819.630 |100.00%|12.874
27 | Cuajimalpa/Desierto de los Leones 333.117 53.64%| 287.924 | 46.36% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 621.041 |100.00%| 12.583
Total| 1258.134 16.19%)| 4988.967 | 64.19% 1236.543 15.91%| 286.308 3.68% 2.617 0.03% | 7772.569 |100.00%
Turismo general Qgis
Top Zona Pésima (ha) % Mala (ha) % Regular (ha) % Buena (ha) % Excelente (ha) % Total (ha) % IC
1 Alameda 0.000 0.00% 0.000 0.00% 35.894 22.14% 125.956  |77.69% 0.270 0.17% | 162.120 |100.00%|30.492
2 Reforma-Zona Rosa 0.000 0.00% 0.000 0.00% 74.532 38.26% 120273 |61.74% 0.000 0.00% | 194.805 [100.00%]28.232
3 Centro 0.000 0.00% 0.000 0.00% 100.186 41.25% 142117 |58.51% 0.570 0.23% | 242.873 |100.00%|27.990
4 Roma 0.000 0.00% 0.000 0.00% 105.627 45.06% 128.763  |54.94% 0.000 0.00% | 234.390 |100.00%|27.325
5 Condesa 0.000 0.00% 0.000 0.00% 180.641 67.57% 86.686 32.43% 0.000 0.00% | 267.327 |100.00%|24.324
6 Anzures 0.000 0.00% 0.002 0.00% 60.171 82.10% 13.113 17.89% 0.000 0.00% 73.286  |100.00%| 22.386
7 World Trade Center 0.000 0.00% 0.000 0.00% 179.874 98.30% 3.109 1.70% 0.000 0.00% | 182.983 |100.00%|20.227
8 Escandon 0.000 0.00% 0.000 0.00% 62.457 99.99% 0.004 0.01% 0.000 0.00% 62.461 100.00% | 20.001
9 La Merced 0.000 0.00% 0.800 0.98% 80.681 98.92% 0.080 0.10% 0.000 0.00% 81.561 100.00%| 19.957
10 San pedro de los Pinos 0.000 0.00% 7.915 8.70% 82.762 91.00% 0.270 0.30% 0.000 0.00% 90.947 100.00%] 19.542
1 Coyoacan 0.000 0.00% 51.014 9.55% 483.401 90.45% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 534.415 |100.00%| 19.455
12 San Angel 0.000 0.00% 21.597 17.29% 103.280 82.71% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 124.878 |100.00%] 19.012
13 Norte 0.000 0.00% 119.626 35.71% 202.154 60.34% 13.237 3.95% 0.000 0.00% 335.017 [100.00%| 18.486
14 Polanco-Chapultepec 12.449 0.90% 912.316 65.66% 461.996 33.25% 2.784 0.20% 0.000 0.00% | 1389.545 |100.00%|16.195
15 Santa Maria la Ribera 0.000 0.00% 134.769 76.12% 42.234 23.85% 0.054 0.03% 0.000 0.00% 177.057  [100.00%] 15.655
16 Tlalpan 2.809 0.68% | 403.110 | 97.28% 8.462 2.04% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 414.381 |100.00%) 14.381
17 Santa Fe 0.000 0.00% | 351.394 |98.78% 4.339 1.22% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 355.733  |100.00%| 14.355
18 Azcapotzalco 0.000 0.00% 52.428  |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 52.428  |100.00%| 14.286
19 Iztacalco 0.000 0.00% 64.089  |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 64.089  |100.00%| 14.286
20 San Andrés Mixquic 0.000 0.00% 25616 |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 25616 |100.00%| 14.286
21 Villa Guadalupe 0.000 0.00% 29.102  |100.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 29.102  |100.00%| 14.286
22 Culhuacén 1.304 2.85% 44.481 97.15% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 45.785  |100.00%| 14.195
23 Xochimilco 31.968 3.90% | 784.165 | 95.67% 3.496 0.43% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 819.630 [100.00%) 14.186
24 San Pedro Atocpan 20.613 11.89%| 152.802 | 88.11% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 173.415 |100.00%| 13.908
25 Ciudad Universitaria 176.127 21.94%| 601.921 | 74.99% 24.634 3.07% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 802.683 |100.00%]| 13.765
26 | Santa Maria Atlitic / Los dinamos 49.746 23.14%| 165.238 | 76.86% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 214.984 |100.00%) 13.551
27 | Cuajimalpa/Desierto de los Leones 412.249 66.38%| 208.791 | 33.62% 0.000 0.00% 0.000 0.00% 0.000 0.00% | 621.041 [100.00%]12.178
Total 707.265 9.10% | 4131.177 [53.15% 2296.821 29.55% 636.447 8.19% 0.840 0.01% | 7772.551 |100.00%




» Anexo 3- Mapas de secciones en Qgis
Se crearon secciones de las zonas para simplificar los mapas.

Estas secciones son:
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Tipos de turismo en la Seccién "A" mediante Qgis
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Tipos de turismo en la Seccién "B" mediante Qgis
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Tipos de turismo en la Seccién "C" mediante Qgis
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Tipos de turismo en la Seccién "F" mediante Qgis
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Tipos de turismo en la Seccién "G" mediante Qgis

Turismo de Compras Ubicacion de Seccion Turismo Cultural
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Tipos de turismo en la Seccién "H" mediante Qgis
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Tipos de turismo en la Seccidén

mediante Qgis
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Tipos de turismo en la Seccién "J" mediante Qgis
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