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DIPLOMADO DE REDES (LAN) DE versátiles y bien orientados como las distintas 
MICROCOMPUTADORAS tecnologías, plataformas de vanguardia y el 

PRESENTAC 1 ON 

Las mlcrocomputadoras conocidas en ·todo el 
mundo como PC's, a través de su evolución 
conforman en la vida moderna y en todo el Orbe, 
la infraestructura de la nueva herramienta de 
actualidad en la telemática actual; las Redes, 
mismas que en su 1a. generación tuvieron su 
auge a partir de 1985, fueron una realidad 
tangible en su 2' generación, y ahora en su 
pleno desarrollo ya con Redes de 3' y 4' 
generación, son una necesidad Incuestionable 
para resolver las d1st1ntas problemáticas en el 
quehacer cotidiano del hombre a cualquier 
escala de tecnologfas y c1enc1as. 

Por esta razón las Redes de micras, han 
cobrado suma 1mportanc1a, ya que con esta 
herramienta se comparten y explotan recursos 
tanto físicos como lógicos y perm1ten la 
interacción y las comunicaciones entre usuarios, 
departamentos y corporaciones Ahora, por esta 
razón tamb1én, hacen falta urgentemente en el 
med1o de la Informática y la Computación de 
nuestro Pars, especialistas ca1'1ficados en las 
Redes de Microcomputadoras, ya que en ningún 
centro de educación supenor en sus distintas 
licenciaturas de Ingeniería, ! NO existe la 
especialidad en Redes¡ Por su parte, la Facultad 
de Ingeniería de la UNAM a través de la DECFI 
como órgano de Extensión Académica siempre a 
la vanguardia, implementó en 1987 este Curso 
de Redes de Cómputo, y conscientes de la 
necesidad de coadyuvar en el proceso formativo 
de esos especialistas calificados que 
reiteramos -, hacen falta en nuestro México, 
elevando el gradiente tanto Académico como 
Técnico-Práctico de su temática a partir de 
1993 el curso tomó la calidad de DIPLOMADO, 
con duración mlnima de 160 y máxima de 
300 horas. El esquema de este Curso 
necesariamente cont1ene porcentajes 
proporcionales de técnica, teoría y práctica, a 
efecto de que los conoc1m1entos que adquieran 
los participantes sean tan actualizados, 

mercado de sus respectivos productos 
(hardware, software y conectividad), lo exigen. El 
curso tendrá el grado de calidad académica y 
cobertura que el caso 1mpl1ca, y no se orientará 
sólo hac1a ciertos productos en especial, se 
cubrrrán pnncipalmente las tecnologfas en 
hardware (ISA, EISA MCA, etc.) y plataformas 
en procesadores (INTEL, RISC, ALPHA, 
POWER PC, etc.) y en software (DOS, UNIX, 
WINDOWS, WFWG, LAN-MANAGER, 
WINDOWS NT, NETWARE DE NOVELL, etc.), 
que el usuano pequeño, mediano o corporativo, 
han hecho de algunos de ellos, virtualmente sus 
"estándares". 

-',,~---~~~~¡~ 
~/¡ 

Con la actualización 96 del curso, se verá: 
"TCP/IP sus Protocolos y Arquitectura", 
"Redes de Alto Desempeño" (ATM, Frame 
Relay, Switching, Fasth Ethernet, FDDIII, etc.) 
e "INTERNET, su Tecnologla y Servicios", a 
efecto de que se entiendan y se manejen 
Redes Globalizadas que exige la Telemática 
Moderna. Sólo bajo este esquema, la aportación 
del Curso al medio de las Redes, realmente va a 
cumplir con las necesidades que se t1enen en 
este campo a nivel Nacional. Durante el tiempo 
que dura el DIPLOMADO, el part1c1pante t1ene 
que superar las características tanto técnicas, 
práct1cas y académicas de cada Módulo, asi 
como la labor de investigación y ponderación de 
los distintos recursos (fís1cos y lógicos) que 
inte!Vienen en cada enlace, a efecto de que al 
final, apliquen los conocimientos y experiencias 
adquiridas durante el Curso, sobre el proyecto 
que tienen que resolver para su evaluac16n En 
esta forma, la DECFI se mantendrá a la 
vanguardia hacia el ObJetivo de coadyuvar en la 
formación de profesionales especialistas en la 
materia, con el valor agregado y distmtivo que 
t1ene, de ser el único en su tipo dentro del 
Territorio Nacional. 

' 



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 
FACUL TAO DE INGENIERIA 

OIVISION DE EDUCACION CONTINUA 

DIPLOMADO DE REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS 

CURSO : INTRODUCCIÓN A REDES ILAN) DE MICROS 
MODULO 1 

PRESENTACIÓN 

No es novedoso saber que la tecnología 
moderna, t1ene en la computación una 
herramienta valiosa, misma que optimiza la 
productividad en todos los campos de las 
ciencias, las tecnologías y áreas laborales del 
hombre. La misma computación en su dinámica 
evolución, ha encontrado un recurso más que 
ofrecer al usuario de las microcomputadoras, 
con mejores expectativas; ¡Las REDes! Bien se 
sabe que en 1985 se inició un movimiento 
tendencioso hacia las REDes, ahora el uso de 
éstas como herramienta de la Informática es 
toda una realidad y una necesidad de primer 
orden. 

La imperiosa necesidad de abatir costos en el 
manejo, transmisión e intercambio de 
información, ha encontrado en las REDES la 
respuesta positiva, ya que con ellas, se 
comparten y explotan los recursos costosos, se 
organiza y actualiza la información, se logran 
enlaces locales y/o remotos, micro a RED, RED 
a mini RED, a macro etc. Por ello, es 
conveniente que para usar esta herramienta, se 
tenga un mejor factor de realidad, de como 
aprovechar la oportunidad que ofrecen las 
REDes. 

Congruente con esta panorámica, en el curso 
se verán tecnologías de punta y la evolución, 
de las REDes desde su 1', 2' y actual 3'. 
generación, con sus componentes (software, 
hardware y conectividad). En este Módulo se 
mostrará lo correspondiente a las primeras 
generaciones, con el manejo de sus 
correspondientes componentes · tanto físicos 
como lógicos, recientemente liberados en los E. 
U. y circulando en nuestro País. 

OBJETIVOS 

Proporcionar a los asistentes el concepto de 
una RED y lograr que tenga una base 
confiable al decidir aprovecharla como 
herramienta moderna de la 
microcomputador a. 

Abrir al usuario la puerta que le mostrará 
diferentes oportunidades para Implementar 
una RED, con base en el más reciente 
hardware, software y conectividad que hay 
en la actualidad, así como las expectativas 
reales de estos tres componentes. 

A QUIEN VA DIRIGIDO 

A ejecutivos, técnicos y personas que por sus 
necesidades profesionales, requieren iniciarse 
en el campo de las REDes, aprovechando la 
coyuntura que ofrece esta herramienta de 
actualidad. 

REQUISITOS 

Que los asistentes tengan conocimiento en 
microcomputadoras y manejen MS-DOS y/o 
cualquier otro sistema operativo. 



TEMARIO MÓDULO 1 

1.- INTRODUCCIÓN 

• Definición 
• Conceptos básicos 
• Terminología 
• Componentes de una Red Local 

2.- ARQUITECTURA GENERAL DE COMPUTADORAS PERSONALES. 

• Arquitectura de una PC 
• Análisis Familia de Procesadores intel BOXXX 
• Estándares ISA, EISA, MCA, VESA y PCI 
• Configuración de Dispositivos en una PC. 

3.- TOPOLOGÍA Y PROTOCOLOS 

• Principales Topologías base : ESTRELLA, BUS, ANILLO. 
• Protocolos según topología 
• Topologías Físicas y Topología Lógica. 

4.- SISTEMAS OPERATIVOS 

• Arquitectura de Sistemas Operativos de Red. 
• Principales Plataformas: Noveii-NetWare, Windows NT y WFWG de MICROSOFT, UNIX en 

Red, Otros 
• Ponderación entre sistemas operativos 
• Sesiones de taller 

5.- SOFTWARE PARA RED 

• El problema del acceso concurrente 
• Manejadores de base de datos y lenguajes de 4" generación 
• Software de aplicaciones verticales 
• Sesiones de taller 

6.- SUPERVISOR DE UNA RED 

• Instalación del hardware y software 
• Niveles de seguridad 
• Mantenimiento de la Red 
• lnteñace con el usuario 
• Sesiones de taller 

7.- FUNDAMENTOS DE CONECTIVIDAD 

• Conceptos de conectividad 
• Enlaces remotos 
• "Bridges" , "Routers" y "Gateways" 
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INTRODUCCION 1 

Q DEFINICION 

¿Oué es una RED?: En el campo de la computación se puede decir que una 
RED, es un conjunto de computadoras enlazadas entre si y/o con otros 
equipos, cuya configuración permita que esto sea un medio para transmitir, 
recibir compartir y manejar información. 

Q CONCEPTOS BASICOS 

¿Qué hace una RED?: una RED tiene como objetivo principal, compartir 
recursos físicos (equipos y sus periféricos) y recursos lógicos (archivos de 
datos y programas), actualizándolos, organizándolos y explotándolos. 

¿Por qué una RED?: porque la RED es la repuesta correcta a la necesidad de 
compartir entre usuarios los recursos más costosos de equipo y la información 
centralizada y/o dispersa de un organismo, obteniendo con esto la tan 
necesaria organización y economía en la informática. 

Sin mucha pretensión, se puede aseverar que los tres puntos anteriores, 
vienen a ser el "A,B,C "de las REDES LOCALES. 

Servidor 

Rcl~urso 

·1-2 



Normalmente las microcomputadoras necesitan distintos recursos (periféricos) 
como son: impresores, graficadores, discos duros, unidades de respaldo en 
cinta magnética, programas de aplicación, paquetería, etc. Que se tienen que 
adquirir a costos adicionales. 

En una RED estos recursos en una sola micro se van a compartir con las 
demás, mediante un canal de comunicación que por lo general, es un cable 
dedicado a las comunicaciones. Las micros se conectan a este canal por 
medio de una interface, que es una tarjeta electrónica que se coloca en una 
de las ranuras de expansión de cada micro. 

La microcomputadora que cuenta con los recursos periféricos recibe el 
nombre de servidor (SERVER) de la RED, que auxiliado por el sistema 
operativo de la RED viene a ser virtualmente el "cerebro" dedicado a 
administrar los recursos y las comunicaciones entre las demás micros, m1smas 
que trabajando así, reciben el nombre de ESTACIONES DE TRABAJO. 

Q COMPONENTES DE UNA RED LOCAL 

Los componentes principales de una RED son: 

1.- Servidor 

El Servidor, que puede ser DEDICADO o NO DEDICADO 

-11 DEDICADO, exclusivamente administra los recursos de la RED 

-11 NQ DEDICADO, además de administrar los recursos de la RED, funciona 
como Estación de Trabajo 

Las características y configuración de la computadora que sea posible 
definir como SERVER, están en función de los requerimientos del caso, 
generalmente se trata de un equipo robusto tanto en hardware como en 
software. 

11.- Estaciones de Trabajo 

Están representadas por cada una de las microcomputadoras conectadas en 
RED. . 

·1-3 



En la RED, tanto el Server como las Estaciones de Trabajo, pueden ser PC's 
XT o A T's, equipos 386, 486 o Pentium, los modelos PS/2 de lB M, sus 
Value Point, e inclusive microcomputadoras no compatibles como es el 
caso de Macintosh. 

En la actualidad se fabrica hardware exprofeso para REDES LOCALES como 
es el caso de los Servidores y Estaciones de Trabajo de fábrica, con 
ventajas que posteriormente analizaremos. En el mercado nacional podemos 
encontrar que la mayoria de los fabricantes de productos de marca como 
IBM, HP, COMPAQ, DIGITAL, ACER, etc., ofrecen productos de estas 
características. 

111.- Interface de RED. 

Dispositivo que permite la interconexión de los nodos de la RED. Debe 
instalarse en cada equipo que conformará la RED. Generalmente es una 
tarjeta que va instalada dentro de cada computadora que se conectará a 
una RED, de ahí que se le denomine inadecuadamente Tarjeta de RED. En la 
actualidad las interfaces de RED también se pueden conectar a un puerto 
(Paralelo, Serial, PCMCIA, etc.) del nodo de la RED. 

Según su especificación y normas, cada interface de RED determina los 
protocolos de comunicación y la forma de interconexión (TOPOLOGIA) de 
cada RED. Existen tres estándares de interfaces de RED que dominan el 
mercado a nivel internacional: 

' "1'1 ARCNET: Que tiene una relación costo-beneficio favorable, con un 
sistema de cableado sencillo de amplio rango. 

"1'1 ETHERNET: La de uso más generalizado por su alto rendimiento y 
facilidad de interconexión de equipos heterogéneos. 

"1'1 TOKEN-RING: Muy costosa, pero con el respaldo técnico y promociona! 
de IBM, esta tarjeta puede conectar toda la línea de equipos IBM, desde 
una PC hasta un 309X ó 93XX en una sola RED de este tipo. 

Es importante recalcar que empresas mexicanas, como el caso de Digital 
Data y Micron, producen con tecnología propia, tarjetas bajo estos tres 
estándares. 

Para abundar en los datos de estas tarjetas ver el capítulo de Hardware y la 
sección de información anexa. 



IV.- Canal de Comunicación 

Es el medio físico p9r el cual se comunican los nodos de una RED. Por lo 
general es un cable dedicado a las comunicaciones, mismo que puede ser: 

a) De tipo telefónico 

b) De par roscado (Twisted Pair) 

e) Coaxial 

J¡'J Broadband Lento, varios canales 

J¡'J Baseband Rápido, un canal 

d) Fibra óptica: Más rápido y varios canales 

Este canal de comunicación determina la velocidad máxima de transferencia · 
de información que va desde 2.5 Mb/s hasta 100 Mb/s, dependiendo del 
tipo de cable que se utilice. 

Actualmente se están desarrollando nuevas tecnologías para que el medio 
de comunicación sea :inalámbrico. 

A partir de 1990 se comercializan interfaces de RED inalámbricas, con 
tecnologías de radio frecuencia, microondas, rayo láser, etc. 

V.- Repetidores 

Elementos que permiten incrementar las distancias del medio de 
comunicación, reforzando su señal sin importar la topología; pueden ser 
tarjetas internas o cajas externas. Se dividen en activos y pasivos. 

VI.- Sistemas de Cableado 

Cuya forma de conexión entre los equipos (TOPOLOGIA). está en función 
de la interface de red que se haya seleccionado. 

VIl.- Cajas y elementos de Conexión 

Son los elementos adicionales de conectarización, los cuales dependen del 
tipo de sistemas de cableado que se utilice. 

·1-5 

'. 



VIII.- Sistema Operativo de RED 

Es el software que se instala en el servidor de la RED, permitiendo la 
compartición de recursos y el control y administración de la información de 
la RED. 

Los principales sistemas operativos de RED en el mercado internacional, 
son: 

Ji') NETWARE de Novell. En diferentes versiones 

Ji') LA~ MANAGER de Microsoft 

-1'J Windows NT y Windows para grupos de trabajo de Microsoft. 

-1'J Lantastic. 

Ji') Todos los NETBIOS compatibles. 

Ji') IBM LAN SERVER 

-1'J VINE SS 

-1'J NETWORK 

Ji') QNX de quantum Software System Ltd 

Ji') T APESTRY 

IX.- Software de Aplicación 

Son las aplicaciones disponibles en la RED, para los usuarios. Las más 
importantes son: 

- Suites de Productividad Personal. ( Procesadores de Texto, Hojas de 
Cálculo, Manejadores de Archivos, Presentaciones, etc.) 

- Manejadores de Bases de Datos. 

- Correo Electrónico. 

o 



TERMINOLOGIA 

A efecto de estar familiarizados con los términos básicos que pueden resultar 
"no muy conocidos" para algunos de los participantes, se hacen los siguientes 
breves comerciales. En. el medio, las REDES LOCALES también son llamadas 
LAN's (de Local Area Network), término que se menciona más por la 
asociación de ideas, que por el protocolo formal de una traducción del inglés. 

De los vocablos RED y LOCAL, diremos que el primero se asocia a la conexión 
entre equipos de cómputo y el segundo a la cercanía física entre éstos, que va 
de unos cuantos metros hasta unos cuantos kilómetros, en ocasiones de 
hasta 1 O Km, distancia que ya más bien es un parámetro de enlace remoto. 

Se habló al principio de las microcomputadoras compatibles, llamadas así por 
pretender ser "clonas" de las producidas hasta hace poco por la IBM. Los 
distintos fabricantes de las primeras, comercializaron sus equipos con la 
"etiqueta" de PC's/IBM, término que es muy familiar en el mundo de la 
computación. 

También se mencionaron las términos HARDWARE y SOFTWARE cuyos 
significados son ya mu.y conocidos, no obstante, será saludable recordar que 
HARDWARE implica todo aquello que sea electrónica física (como la propia 
C.P.U; con sus circuitos integrados, conductores, drives, discos, periférico, 
cableado, etc.). y que SOFTWARE implica todo aquello que sea programas 
(como sistemas operativos, programas de aplicación, paquetería etc.). 

Otro término que se menciona, y que es necesario conocer bien, es la palabra 
TOPOLOGIA. 

Entre los matemáticos que estudiaron esta disciplina, está A. Listing quien le 
dió el nombre y la definió como la parte de las Matemáticas que estudia la 
disposición de agrupaciones de elementos. 
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Por lo tanto en el ambiente de REDES, y en congruencia con la definición 
anterior, en adelante se entenderá simplemente que: TOPOLOGIA, es la forma 
en que están conectados el grupo de elementos que conforman una RED. 

Otro concepto inherente a las REDES es el término de NODO, el cual desde el 
punto de vista matemático es el punto de unión o enlace de al menos dos 
ramas de una topología, pero desde el punto de vista de las REDES, es 
cualquier dispositivo que se encuentre conectado a la RED, por ejemplo: 
Servidores, Estaciones de Trabajo, Impresoras, Ruteadores, etc. 

Para no abundar innecesariamente en la terminología, sobre la marcha se irán 
definiendo los conceptos que vayan requiriendo aclararse según el tema 
además, en el momento que no se entienda un término se podrá consultar el 
anexo al final de estas notas. 
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l Arquitectura General de la PC 1 

l BUS DE EXPANSI ON 1 

1 PROCESADOR 
1 

o o J 
1 e 

1 MEMORIA ROM 1 
11. R 

E o 
T e N 

e 

1 NENORIA RAM 1 
o 1 T 

o R 
S N 

E o 
E/S 

- S - .L 
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Caracterfatlcaa de un Microprocesador 

Un microprocesador es m circuito combinacional y secuencial que 
interactúa con otros circuitos para fonn.- en co!11Ro !.-.sistema 
digital de c6mp!1o. 

Funciones Principales: 

• Provee las sellales de Uempo y contrOl para tOCios los elemnos 
del sJstenia 

• Busca lnstrul:dones y datos d&Sde la memoria 
• Trlnlflere datos d&Sde y hacia dispodlvos de E.rVadWSallda 
• Decodllea lnstrucdones 
• Realza operadones lógicas y ldm«<cas SOiclladas a trawés de 

lnStnlCCIDnes. 
• Responde lBS S8l\ales de contrOl de EJS, tales corno RESET e 
INTERRI.PT. 
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Niveles de Interrupción XT 

NUI Error do Pa"ldad 
o contador 
1 TocladD 
2 Roserwdo 
3 COmunlcaclórVPuorto 5erlo (COU2). SDLC d BSC (Seculd.ta) 
.C COinunlcaddn/Puorto Paralolo (COU1), SOLC d BSC (Primaria) 
5 Olsa) Dl.lo 
6 COitrolador do DIScos Fkllclblos 
7 Puorto Paralalo 
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Niveles delnterrupciOn AT 

N• FUNCION 

o nmer del Sistema de 5allda o 
1 5allda del Tedado Bulfer LJono 
2 Interrupción del Controlador 2 (Niwelea &-15) 
3 Puerto Serial 2 
4 Puerto Ser1al1 
5 Puerto Paralelo 2 
6 CoftrOIIIdor de DISco 

7 · Puerto Paralelo 1 

8 Reloj de Tiempo Raal 
9 Recl.-ecdollllllo Vfa SaftW&re aiiNT OAh 

10 Resert'adO 
11 ReaeMido 
12 ReaeMidO 
13 80287 
14 Olsco[MO 

15 Reservado 

. , .... 
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Memoria ROM ( Read Only Memory) 

Funciones Principales: 

• lnlclallzadOn del Sistema 

• DiagnOstico de Encendido y Rewll>iOO del Sistema 

• Delermilacidn de la Collflgwac:üt del Sistema 

• UaJe!o de Dlsposltl'los de Enlrada/Sallda-11111111 

• cargado del Sistema Operativo 

• Patrones de Bis pararos 1os. 128 caracteres ASCII 
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Mamorta RAM (Random Accesa Mamory) 

Características Principales: 

• Lecrura 1 Esalu'a 
• Acceso AleaiQrlo 

• Espado Dlsponlble al UslnliD y sus apic'adoMIS 
• Tarnano Umlaclo por all'llmero de bis de dlr'"'ecdol"'*"-"'leS del 

Mic:foprocesad or 
• se direa:lona a través de un mapa de memoria predeflr*lo 
• Tiempo de aocoso de150 a 60 IIIDisegundos 

------------~---
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Mapa 

de 

Memoria 

OliiiJ 

IIIIDIII 

1«1111 

1111111 

ICIIII 

Clllll 

CIIIID 

CCIIII 

RDIJ 

FEIIII 

FfFfF 

640 KBytes de Mémoria 

para lecturaiE scrittn 

Video Monocromélico 

Video Color CGA 

Disco Du1l 

192K para Expsl6i6n 
de ROM 

Espacio del Usuario 

Area del BKJS 

Video 

1 

Mamaria Baja 
(l-Mamory) 

EGA 

1 

Ullllllllill ,_.a 
(IQI Memury) 
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~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

• 
000-01 F DMA Controller 1 SVstem 

M 020-03F lnt err~t control ter Svstem 
a 040·05F Timar SVstem 
p 060·06F 6042 (kl!llboard) SVstem 
a 070-07F Real time e loe k ~ 1 mask SVstem 

080-09F DMA paqe reaost er SVstem 
OAO·OBF lnterr~t controner 2 SVstem 

d OCO·ODF DMA contrc"'!f 2 SVstem 

" OFO Clear math • :.oro e es sor busy SVSiem 
OFI Resel math coorocessor SVSiem 

p OFB·OFF M ath coa no e essor SVstem 
u 

" 
1 F0-1F8 Fix ed disk u o 
200-207 oame uo u o r 
278-27F Parallel arirt er aort 2 u o 

1 2F8-2FF Serial cort 2 110 
o 300-31F Prot otv oe e ard u o 
S 360-36F · Reservad u o 

378-37F Parallel arlrter Port 1 u o 
380-38F SDLC. blsvnctrmous 2 u o 

de 3A0·3A F Blsv nchronous 1 u o 
380-3BF Monochrome dlsalilllo' and artnter adalller u o 
3C0·3CF Reservad u o 

E/S 3D0-3DF Colortaraallcs morltor adaater u o 
3F0-3F7 Dlskke!te controller u o 

-~ 

. 
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Bus de Expansión 

F161Ciones Principales: 

• Conectar los componentes funcionales al Microprocesador 
• Está fonnado por: Bus de Daos 

Bus de <irecciones 
Bus de Conrol 

• Además de las señales de: 

'1JTmuum 
lmlD 
lOmA\ 
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Dlapoaltlvoslntellgentaa . ~ 

DMA ( Oirect Memory Access) 

Ventajas: 
• Velocidad en el dispositivo 
• No 'distrae' al Microprocesador 
• Transferencia de 1nfonnac1ón í::-1 '''"' 1 L...:..J 

Memoria -.....-

B 
O.M.A 
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'RfSfT 
•So 

+IROZ-+-+H 
•5. de 
+DRQZ 

·tZ• 
~erued 

+ 12• 

• 

07 
IH+-+-111 

ttiEE 1:: DZ 
IH+-+-01 

CIICII 

Al¡g~~.o ORW 
+ABII 
Atl 

IH+-+-Atl 
At7 
Atl 

5 

VO CHAHNEL SLOT 

\_ \ 
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EXTENSION BUS AT (16 BITS) 

-IIEIICS 111 01 Ct SBHE 
1/0CS 111 02 C2 LAZI 

IROIII DI Cl LA22 
1 RO 1 t 04 C4 LAZO 
IAQ12 05 es LA ID 
IRQ 15 011 Cll LAIII 
IAQ t .. 07 C7 LA17 

-DAC KO 011 Cll -IIEIIR 
DAQO 0111 Cll -IIEIIW 

-DAC KS DIO CIO so 011 
DAOS 011 C11 so 011 

-DACKII 012 Ct2 so 10 

ORO ti 
011 Ctl so 11 

-DACK7 
014 Ct4 5012 DIS CIS 

OAQ7 Ottl Ctll SDII 
•S V de 017 Ct7 so t.f 

- IIASTEA 0111 Ctll SO 1 S 
GMO 

,, 
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Microprocesador FamiHa u lntel a • 

A 
8088 

386DX 

6> 

486DX2 

80286 

486SX 

,......6« 1 ¿:;¡) 
486DX4 

386SX 

~:r+~ # 
486DX 

586 
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Arquitectura de ·las Mlcrocomputadoraa 

Especificaciones 18M Personal CompUier 

• Fuente de Poder de 63.5 Watts 
• Mlaoprocesador 8088 de 4. 77 Mhz 

• 5 Slols de Expalsldn ( 62 plns ) 
• Memoria RAM Base de 161<- 641< 
• Boc*1a 

*l..ndad de Disco Flexible 
de 320 ó 3601< de 5"" 

• Teclado de 63 Tedas 
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Arquitectura de las Mlcrocompatadoras 

Especificaciones IBM Personal Compúer XT 

• Fuente ele Podar ele 130 wans 
• Mlcroprocasaclor 8088 ele 4. 77 Mtrz 
• 8 Slots ele Expansldn (5ockal62 plns) 
• Mamorta RAM basa ele 2561< 
• Disco Dl.l"o (En alglnls modeloS) 
• Adaptador da Cormncadonas 
Ast'ncronas (En a~ modelos) 

• lactado ele 83 tedas 
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Microprocesador lntel 8088 

• Frecuencia de Operación: 4. n- 12 Mtrz 

• Tamaño del Bus de Datos: 16/ B { 640 KBytes UsuariO 
• Tamano del Bus de Direcciones: 20-> Memoria= 1 MB 

• Modos de operación: Real 38-4 KBytes Sistema 
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• FrectJGflda de Operación: 4.n -12 MhZ 

• Tamano del Bus de Datos: 16/16 { 640 KBytes Usuario 
• Tamaño del Bus de Direcciones: 20 -> Memoria= 1MB 

• Modos de Operacldn: Real 38-4 KBytes Sistema 
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Arquitectura de las Mlcrocomputadorae 

Espeeifieaeiones IBM Per.;enal Cemputer AT 

...---------, • Fuente dé poder de 192 Watts SWilchabkl a 115 é 230 v 
• Mlaoprocesador 80288 a 6 Mhz: 
• 8 Slols de Expansllin: 6 ciSoctet de 62 pils y WlO de 32 

2 dSocket de 62 pil& llr*:amente 
• Memoria MM base de 2561< 

· • Memoria RAM de tipo CMOS (Semiconductor 
complementariO de OXIclos Metallcos.) para mnener la 
corflpadOn del Selup del equipo 

._ _______ .-J • Baterfa 1181"8 manener actiVa la memorta CiliOS cuando 

· el ~ esta apagada 
• Bocina 
·otscoruo 
• Unidad dé Discos FkDdbles dé 5"" dé 1.2MB 
• Tedaclo con 83 Tédas 
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Microprocesador lntel 80288 

• F racuencia da Oparadón~ 8- 25 Mhz 

•ramanode1Busdaoatos:18/18 { 15MBytas Usuario 
• Tamaño del Bus da Direcciones: 24 ->Memoria= 18MB 

• Modos da Operación: Real/ Prolagiclo 1 MByte Sl&lama 
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Modo REAL 

Modo PROTEG llO 

• 18MB Momor1a RAM 

• MUftlprooasanlento 
• Memoria \llrtual· 

r--"'T'"".......,__,...-r-.,......,,.......,.~....-,.......,."""T'""'T'"",.......,."""T'""'T'"",.......,."""T'""'T'""I'""""T-r"...,.....,_.,__,...-r-.,...., ¡:; 
',, 
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Modo Protegido da Oparacl6n 80288 • 

T 
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Microprocesador Jntel 80388 

• Frecuencia de Operación: 16- 33 Mhz . . . 
• Tamaño del Bus de Datos· :32/:32 { lrmrtante Tecnológica 
• Tamaño del Bus de Direc~iones: :32- >Memoria= 4GB (25eiiABytes) Usuario 

• Modos de Operación: Real/ Protegido 1 Virtual 8086 1 MByte Sistema 
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Microprocesador lntel 80388/SX 

• Frecuencia de Operación: 16- !l!l Mhz 
• Tamaño del Bus de Datos: !J2/16 { limitante Tecnol6gica 
• Tamaño del Bus de Direcciones: 32 _>Memoria= -4GB (2561\ABytes) Usuario 

• Modos de Operación: Real/ Protegido 1 Virtual 8088 1 MByte Sistema 
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Arquitectura 80388 

Micro Channel Adapter IBM MCA: 

------------------------------------
-1... ---. 

• "Nuwo Estdmar ... ?" 
• Canal Compartido 
• Ala Cllnllal*lad 
• orientado a M~Gareas y MI.Ciprocesos 
• UUIZ:a e lmplemenla el POS 
o m~ 
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Arquitectura 80se8 . • · 

FIEIX Compaq: 

o---
o 
o .. 

• Ala Veloddad 
•compatlblldad 
• Csnal Dual con '-'1 Procesador 
AdlcDlal: 82385 

• No comparte Canal 
• No comparte uemorta 

---- -····-·-~ 2-27 
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Arquitectura 80388 

. Smartslot AST Research: 

• Enfoque Arquilectónlco lnlermedlo 
• Bus Alblraclo 
• Procesa(lor Mlllllple 
• Buena Velocidad 
• No 100"4 COinpatlble 

• Nece&lla All eptos 
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E 1 S A 

Miembros del Consorcio EISA: 

•ASTReséarch 
• COmpaq 
• Hawleft Packard 

·t-Ec 
• Zenlh Data systems 
• Epson 
• QllvetU 

• Tandy 
• wyse T édliiJIO!W 

:; 
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Tecnología de las Microco111putadoras ~ 

1 ndustry 
Standard 
A rchitecture 

Extended 
1 ndustry 
Standard 
A rchitecture 

Micro 
e hannel 
A dapter 

Modelos 50 
50z 

50386 
70 
80 
90 

-------- ----- 2-30 
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Caracteñstlcas Principales · 
de las diversas Arquitecturas 

CARACTERISTICA MCA EISA ISA 

Amplitud maxlma de datos 32bms 32 bmS 16 bis 

Perm tte el uso de perférlcos 
SI SI No 

inteligentes y bus de 32 bis 

Promedio maxlmo de Datos : 20MBIBeg 33MBIBeg 2UBiseg DMA 
CPU 14MBIBeg 16MBiseg BUBiseg 

Soporte p•a memoria direccionable 16MB ~GB 16MB 

Compatibilidad lo&vma ISA tfiiiQUna 

-------- --· 2-31 



Mlcroprocaeador lntal 80488 . • 

• CaraderrsUcas Slmla"es 8180386 
·Incluye COprocesacJor Malemdllco 
• lnduye Memoria Caché 
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Microprocesador lntel 80488 /ex 

• Caraderfstlcas SinDares 803861slc 
• lncU¡e Memoria caché 
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Mlcroprocaaador 80488 DX2 . • 

• 00486 DX2 (Preinstalado) 
• CHP OVer Orive (Por Sock.et) 

2-34 
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ProOIISador 

• 

t\ 
Memoria 

Ul Memoria 

ESTRATEGIAS 

• Simple IJRAMS 
• Simple SRAMS 
• lnler1eawed RAM 
• PagoUode 
•cactmg 

----- -~ ----

2-35 



clclclclclclclclclclclclclclclclclclclclclclclcl@cl~ 

Estados de Espera 'Wait Statesn 

Frecuencia de Memoria 

_j 

Un B&tado 

da aspera 

.__ ___ Dos estados 

da espera 

.__ __ Tras aslados 
da espera 
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Tlpoe da Controladorae . . • 
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Bus Estándar AT 

CPU 
y Subsistencia 

CACHtO 
de Memoria 

. Juego de Chips 
de Bus ISA 

Controladoo c-. Tarjeta Tarjeta de 

Video Diaco RED FAX 
E/S 
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ContJDiador 

CPU 
y 

CACHIO 

Controlador 

BUSLOCAL . ~ 

Juego de Chips 
de Bus ISA 

Tarjeta T.¡eta de 

Subsisten-da 
de Memoria 

EIS 
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BUSLOCA ~ 
Ouik-Ring 

64 Bits 

VL-Bus 

32 Bits 
VL-Bus 
Micro canal 

EISA 

ISA 

desempeño del ~us ~ 
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TOPOLOGIAS Y PROTOCOLOS 1 

Para protocolos, simplemente se adoptará la definición que por extensión se le 
da a éste término, es decir un conjunto de reglas aplicadas a las 
comunicaciones. 

En REDES LOCALES, prácticamente existen tres tipos básicos de Topologías, 
a saber: 

'"11 Estrella 

'"11 Bus 

J[J Anillo 

Se puede sumar a estos tipos básicos la topología de ARBOL que es una 
conexión compuesta. Para el estudio de la Topología se deben de considerar 
dos tipos: 

'"11 Física 

J[J Lógica 

La TOPOLOGIA FISICA es determinada por la disposición de los elementos 
conectados a la RED, mientras que la TOPOLOGIA LOGICA la determina el 
Protocolo de Comunicación operando en la RED, no importando la disposición 
física de los elementos, en otros términos se puede implementar un anillo 
lógico en un bus físico. 

En el mercado actual existe una gran variedad de Topologías Físicas, para 
entender como funcionan todas estas, es importante conocer como funcionan 
lógica y físicamente los tipos básicos antes mencionados, y con base en esto, 
entender las características que cualquier topología en el mercado pueda 
ofrecer. 

·3-2 



8 TOPOLOGIA DE ESTRELLA 

En este tipo de conexión, el elemento central es el Servidor con sus 
Periféricos. Se mantiene preguntando constantemente a cada estación de 
trabajo mediante comunicación exclusiva y por turno si desea transmitir 
información, y en caso afirmativo, la atiende y al terminar prosigue con otra 
su interrogatoria permanente. 

Para este caso de pregunta a una -respuesta- pregunta a la siguiente, la regla 
de comunicación se le denomina Protocolo POLLING (poleo), y es 
comunmente empleada en las "minis". 

En el despertar de las REDES, esta topología fué la que se utilizó primero, pero 
resultaba una de las más caras. 

RECURSO 
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Q TOPOLOGIA DE BUS 

Esta conexión se considera que es la más sencilla de todas, donde las 
Estaciones de Trabajo y el Servidor, están enlazadas por un solo cable (coaxial 
o par roscado), y la información viaja en ambos sentidos, por lo que es 
necesario prevenir las colisi.ones. 

Por ello el Protocolo apropiado es el CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access 
1 Collision Detection). 

Con este protocolo, cualquier NODO transmite y espera a que se le confirme 
que la información fue recibida correctamente, de otra forma, se detecta la 
posible colisión, espera un tiempo a que el canal esté desocupado y la 
información se transmite nuevamente. 
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Q TOPOLOGIA DE ANILLO 

En esta conex1on, la información viaja ordenadamente en un solo sentido a 
través de un solo cable, describiendo un ángulo de 360° en cuyo anillo 
imaginario; están conectadas en serie las estaciones de trabajo y el SERVER. 

Una señal llamada TOKEN (Receptáculo, a modo de estafeta) va circulando 
por la RED y pasando por cada estación, si la primera resultó ser la solicitante, 
previa identificación entrega la información, de lo contrario la deposita en 
"sobre cerrado" para que ésta a su vez la envíe a la siguiente, llevando la 
consigna de entregarla hasta identificar a la solicitante. 

Cada estación de paso, cuando más, colecta información adicional enviándola 
a la siguiente y así se la pasa la señal cerrando ciclos "circulares" por ello el 
protocolo apropiado para este caso se conoce como TOKEN PASSING. 
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Q TOPOLOGIA DE ARBOL 

Desde el punto de vista físico, esta conexión como se dijo anteriormente, es 
combinada y es una opción más para implementar REDES, según las 
necesidades del usuario 

Trabaja el Protocolo TOKEN PASSING, tarjeta ARCNET y repetidores tanto 
PASIVOS como ACTIVOS. 
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ARCNET o o 

CARACTERISTICAS 

- Creada por Datapolnt 
- Mejor precio/rendimiento 
-Cableado muy versátil 
- Fácil instalación 
- Actualmente saliendo del mercado 
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Especificaciones Técnicas 

Velocidad ..... 2 .5 Mblts/seg. 
Protocolo .... Token - Passlng 
Nodos .......... 1 a 255 

Instalación ... repetidores [Activos- Pasivos J 

Cableado 

• 

RG -62 
Fibra Optlca 
Twlsted Palr 

... ~-

' ·•-1 
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FABRICANTES MAS IMPORTANTES 

- MICRON 
- DATAPOINT 
- STANDAR MICROSISTEMS 
- PURE DATA 
- NOVELL 
- THOMAS CONRAD 
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ARCNET . • 
Estructura General 

110 Addren 

Address 
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ARCNET · 
FORMATO DEL FRAME 

1 Alerta 1 SOH 1 SID 1 SID 1 DIO 1 Cont 1 Datos 1 CRC 1 CRC 1 
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ARCNET . . • 

SERVER 

(600m) 

-------- ( 

;;::; 
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CONFIGURACION TIPO EN ARCNET 

Activo 
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ARCNET · 
Resumen Técnico 

• 2.5 MBits/seg. 
·Topología de Estrella Distribuida ( Arbol) 
• Protocolo Token Passlng 
• ( Jle Coaxial Delgado (RG • 62) 
·l ¡o Costo 
• Permite Grandes Distancias (hasta 6 km.) 

Existe Arcnet Plus a 2S Mbltllaeg. 
No muy comercial ni estandar. 
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ETHERNET . ~ 
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ETHERNET 
Características 

-Creada por XEROX (1970) 
- Estándar más Estable 
- Versátil en distintos Ambientes 
- lnstalaci6n Compleja 

~. ·. 
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Velocidad ........... 10 Mbits/seg 
Protocolo ............ CSMA/CD 
Nodos ................. 1 a 1023 

Cableado 

THICK (RG-11) 500m• 
THIN ( RG-58) 300 m• 
TWISTED PAIR 150m 
ABRAOPTICA 

L---

• Máximo 3 segmentos 
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FABRICANTES MAS IMPORTANTES 

-3COM 
- EXCELAN 
- MICRON 
- NOVELL 
-GATEWAY 
-SMC 
-INTEL 
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VARIANTES EN INTERFACES PARA PC' s 

-Tamaño de BUFFER 8, 16, 40,64 Kbyts 
- Bus de 8, 16, 32 Bits o Microcanal 
-Uso de O M A 
- Procesador 
-Generación: 1ra. 2da. y 3ra 
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FORMATO DEL FRAME 

Dlrecciín DlrecdÓI Tipo 

Destino Fuenle 

Datos CRC 
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CONAGURACION TIPO THINLAN 

(300m) 
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Resumen Técnico · 

- Velocidad 1 O Mbits/seg. 
- Estándar más utilizado en el orbe 
-Más alto rendimiento (performance) · 

-Cableado 

Coaxial Delgado (300 m/seg.) 
Coaxial Grueso (500 m/seg.) 
Par telefónico (150 m/seg.) 
Fibra Optica 

- Conectividad hacia otros sistemas 
- Norma 802.3 (IEEE) 
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Distribuidor 
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TOKEN RING · • 

~:::::::!' o .................... lo_ 

_!..;_. -' 

.. 
.. . 
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TOKEN RING · 
CARACTERISTICAS 

- Creada por IBM 
- Alta Conectividad en IBM 
- Buen complejo 
- Buen rendimiento 
- Opción de 4 y 16 Mbitslseg. 
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TOKEN RING · 
FABRICANTES MAS IMPORTANTES 

-3COM 
-IBM 
- MICRON 
- UNGERMAN - BASS 
-PROTEON 

-. 
·.• ·:.· 
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FABRICACION 

El conjunto de Chips para Token Ring 
se desarrolló conjuntamente entre IBM 
y Texas lnstruments. Casi todas las 
interfaces Token Ring se basan en el 
Chipset de T.l. (TMS380) 
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CONFIGURACION TIPO TOKEN • RING 

Out In 
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TOKENRING · 
Resumen Técnico 

- 4 Mbits/seg. 
-Topología de Estrella distribuida 
- Norma 802.5 (IEEE) 
-Protocolo Token Passing 
-Cable IBM tipo 2 
- conectividad hacia ambiente IBM 

'' _, 
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TOKEN RING· • 
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TOKEN RING · 
Especificaciones Técnicas 

Velocidad .... 4 ó 16 MBits/seg. 
Protocolo .•.. Token Passlng 
Nodos.; ..... 1023 
Instalación •.. MAU's 

STPnBM tipo 2 
Cableado UTP 

FIBRA OPTICA 
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SISTEMAS OPERATIVOS 1 

Q.INTRODUCCION 

El presente capítulo tratará sobre los conceptos del SISTEMA OPERATIVO 
para RED y sus funciones. Se analizarán las diferentes arquitecturas o 
estructuras de los sistemas operativos y con esta base se procederá a una 
descripción general de los principales productos comerciales que 
encabezan el mercado. 

Es saludable mencionar que parte de este material de apoyo fué 
proporcionado por los fabricantes o representantes de los" diferentes 
productos que aquí se mencionan, y en las distintas notas que los 
observadores del medio escriben, por lo que es recomendable que se 
considere con las reservas del caso, ya que los primeros por lógica, ubican 
sus productos como de lo mejor, y los segundos comentan según la 
corriente inductiva, contraria o imparcial en que se manejen. 

Con el objeto de proporcionar al participante los marcos de comparac1on 
básicos, a efecto de que norme su criterio y pueda elegir los productos 
con más propiedad y conveniencia, según sus requerimientos particulares 
y sin la idea de desmentir a nadie, dado el caso, se harán los comentarios 
que se consideren más prudentes. Sobre el particular, se abundará más 
adelante 

También se aclara que cuando se menciona el término de RED, éste se 
refiere a una RED DE MICROCOMPUTADORAS entendida tal y como se 
definió en los capítulos anteriores. 

Q SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

SE PUEDE DECIR QUE EL SISTEMA OPERATIVO DE UNA RED, ES EL 

CONJUNTO DE PROGRAMAS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO DE ÉSTA, 

PROPORCIONA LOS ELEMENTOS PARA LA INTERFACE CON EL USUARIO, 

CONTROLA Y DEFINE LOS NIVELES DE SEGURIDAD, ASI COMO LA MANERA 

EN QUE SE COMPARTEN LOS RECURSOS . 
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Las funciones o tareas más importantes del SISTEMA OPERATIVO son: 

• Administrar y Compartir Recursos Físicos y Lógicos. El SISTEMA 
OPERATIVO define y administra que recursos tanto físicos y 

lógicos van a ser proporcionados por los servidores para ser 
compartidos dentro de la red. 

• Interface con el Usuario. Debe ser de la manera mas trasparente 
posible. El éxito de una RED depende de que el usuario final la 

utilice y explote, si la RED proporciona una interface compleja, el 
usuario se negará a utilizar la RED y ésta por mas compleja y/o 
costosa que sea, si no es utilizada por los usuarios finales será una 
RED destinada al fracaso. 

• Seguridad e Integridad de la Información.- El SISTEMA OPERATIVO 
debe ser el encargado de otorgar y/o limitar el uso de recursos en 
función de la jerarquía de los mismos, es decir controlar los 

derechos y privilegios a usuarios autorizados.Así mismo debe de 
preveer mecanismos para asegurar la integridad de la-
información, entendiéndose por ésta, que la información se 
encuentre almacenada correctamente tanto física como ' 
lógicamente. 

• Facilidades Opcionales.- Dependiendo de las necesidades de la : 
RED, las siguientes características elevarían altamente el 
rendimiento de ésta: 

• Declaración específica de usuarios y claves de acceso (passwords) 

• Facilidades de comunicación para establecer comunicación con 
equipos grandes, comunicación de RED a RED, comunicación a 
BBS o inclusive a INTERNET. 

• Sistema de mensajes o correo electrónico integrado 

• Ayuda en línea para facilidad de operación 

• Instrucción por medio de menús o íconos. 

~ 
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• Conforme aumenta el nivel de aplicación de una RED EMPRESARIAL, 
también aumenta la dependencia hacia ella, es indispensable por 
tanto que toda la RED cuente con sistemas de respaldo de la 
información, así como de un sistema propio de administración con 
alto grado de operatividad y suficiente claridad en cuanto a su 
manejo. 

8ARQUITECTURA DE SISTEMAS OPERATIVOS DE RED 

Para seleccionar adecuadamente un SISTEMA OPERATIVO DE RED, antes 
de pensar cual es el mejor producto por su fabricante ( Novell, Microsoft, 
Seo, etc). Se tiene que analizar la arquitectura del SISTEMA OPERATIVO 
DE RED que se requiere, según las necesidades particulares que se 
quieran resolver. 

A continuación se describen brevemente las principlaes arquitecturas de 
SISTEMA OPERATIVO DE RED que existen en el mercado. 

Las arquitecturas de SISTEMA OPERATIVO DE RED son: 

~ Servidores de Disco. 

~ Servidores de Archivo 

~ Servidores de Base de Datos 

~ Cliente-Servidor 

~ ·· Peer to Peer ·· ( Punto a Punto ) 

~ Sistema Operativo Servidores de Discos 

Esta arquitectura fué el origen de los SISTEMAS OPERATIVOS DE RED, 
desde 1985 Apple con su Red Apple Talk, la soportaba. 

Originalmente un SISTEMA OPERATIVO servidor de discos, simplemente 
define secciones en el disco duro del Servidor y se las asigna a cada 
usuario, de forma que, cuando desde la Estación se requiere accesar al 
disco duro de la RED, solamente es necesario seleccionar una unidad 
lógica y en ese momento se accesa a la partición del disco duro del 
Servidor correspondiente al usuario, cabe señalar que cada sección es 
independiente. Por ejemplo si dos usuarios requieren una misma 
aplicación, la aplicación debería de estar cargada en las dos partes del 
disco duro correspondientes a cada usuario . 
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En esta arquitectura realmente no está orientada a compartir la 
información, sino el disco duro. 

Aparentemente esta tecnología está en desuso, pero en la actualidad tiene 
importantes aplicaciones sobre todo, en la definicion de Servidores de 
Backup y Servidores de CDs .• 

4'J Sistema Operativo Servidor de Archivos 

Un SISTEMA OPERATIVO .. FILE SERVER .. , no comparte el disco duro del 
Servidor, sino que comparte o sirve los archivos que se almacenan en él, 
ya que resuelve el problema de la administración de archivos en la RED, 
con un Software especializado. 

Dicho Software tipo "FILE SERVER", administra el acceso al disco 
compartido y a la información que contiene. El Software de referencia, 
está desarrollado específicamente para REDES y construido a efecto de 
poder compartir archivos en un ambiente multiusuario, entendiéndose por" 
multiusuario, la utilización de un mismo archivo por más de un usuario a la 
vez. 

El almacenamiento de datos compartido se controla por el Software del 
FILE SERVER (el SISTEMA OPERATIVO del Servidor). Las Estaciones no· 
manejan sus propias entradas y salidas, sino que envían requerimientos de 
alto nivel al Servidor y éste administra el acceso al disco. Debido a este 
control centralizado, los SISTEMAS OPERATIVOS FILE SERVERS, brindan 
a la RED la integridad de datos como la que ofrecen las minicomputadoras 
y mainframes. 

La mayoría de los SISTEMAS OPERATIVOS en la actualidad trabajan bajo 
el concepto de FILE SERVERS, el cual es la evolución de los servidores de 
discos; el próximo paso, sobre el que ya se están dando los primeros 
pasos comerciales son los "DATABASE SERVER" o SERVIDORES DE 
BASES DE DATOS, mismos que se tratarán en su momento. 

Este cambio de SISTEMAS OPERA TI VOS de servidores de discos a FILE 
SERVERS, se pudo dar gracias a la aparición de la versión 3. 1 del MS
DOS, que a diferencia de las versiones anteriores ya estaba orientado a 
soportar tareas de tipo multiusuario, este paso fué de suma importancia 
porque abrió el camino y sentó las bases para la definición de los 
estándares de REDES LOCALES que actualmente existen . 
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LOS ESTANDARES EN REDES LOCALES 

En 1984, la liberación del MS-DOS 3.1, la aparición del IBM-PC Network Program 
y Microsoft Networks, marcaron la pauta para establecer los estándares más 
sólidos en la industria de las REDES LAN y el efecto ha sido bastante benéfico. 
Debido a que los estándares fueron implementados en base al Software, la lucha 
por la estandarización con base al Hardware para REDES LOCALES, ha 
desaparecido. 

El SISTEMA OPERATIVO de RED eslá ahora reconocido como el componente 
más importante de una RED. 

MS-DOS 3.1 

El M S-DOS 3.1 ha dado a los desarrolladores, un estándar en el cual ellos pueden 
generar Software para aplicaciones multiusuarios, que puedan correr a través de 
una variedad de REDES LOCALES. Este soporte ha seguido estandarizado con 
las versiones posteriores de M S-DOS. 

NETBIOS 

NETBIOS ("Network Basic Input Output System", sistema básico de entrada
salida) para RED, es una inteface que reside en la tarjeta de RED. Originalmente 
era un "Firmware" (Hardware-Software), actualmente esta interface es 
exclusivamente Software. 

IBM tenía que ser quien estableciera esta Importante interface y lo hizo en su "PC 
Network Program" que acompaña al Hardware en su RED LOCAL "PC Network 
IBM", también conocida como IBM PCILAN. 

Para ser compatible con IBM, una RED debe emular al NETBIOS, de la misma 
forma en que una computadora personal compatible con IBM, emula el BIOS de 
una IBM PC. 

Las funciones principales del NETBIOS son establecer una liga virtual entre los 
usuarios en RED y la transferencia de 1nformac1ón en la misma. 

La mayoría del Software de aplicación está escrito para MS-DOS 3.1. sólo 
algunas de éstas, están escritas para NETBIOS, no obstante pocas resultan 
importantes, pues incluyen productos de conectividad, como GATEWAYS a 
mainframes. Este tipo de aplicaciones requ1ere la comunicación directa con el 
Hardware, y se logra a través del NETBIOS. 

OBJETIVOS DEL IBM EN NETBIOS 

Para el diseño global de la interface NETBIOS y el PC Network Program , IBM al 
liberarla, publicó la siguiente lista de objetivos clave: 

1. La RED debe estar abierta para la industna y las interfaces clave deben ser 
publicadas 

2. La RED debe ser expandible 
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3. La RED no debe requerir de ningún tipo de HOST (equipo anfitrión), la 
comunicación debe ser de igual a igual 

4. El Firmware de la RED deberá estar de acuerdo a los estándares de la 
industria, si es posible y deberá estar dividida en capas de protocolos 

5. Las funciones de la RED deberán ejecutarse en la tarjeta de interface y la PC 
se encargará de la interacción de bajo nivel de la RED 

IBM ha seguido de cerca estos objetivos. Por ejemplo, Creando un emulador de 
NETBIOS para su RED Token Ring, donde pueda correr PC Network Program. 

La estrategia pone limitaciones en las REDES. una de ellas estriba en que la 
comunicación punto a punto contemplada por NETBIOS, complica la formación 
de lnter-REDES, es decir complica la habilidad interconectar diferentes tipos de 
Hardware en una RED. 

El NETBIOS fue asumiendo que cada recurso en la RED tiene un nombre propio y 
se le reconoce con él. De esta forma, cada nodo pasa a ser parte de una gran 
RED, conversión que dificulta el soporte a lnter-REDES. 

MS-DOS 3.1 

El MS-DOS 3.1 fue el catalizador que generó un cambio de importancia en los 
estándares del Sistema Operativo para RED. ya que al principio la mayoría de 
los fabricantes, utilizaban como estándar el enfoque de Servidores de D1scos 
(Disk Server) y actualmente, se ha adoptado como estándar, el concepto de 
Servidor de Archivos (File Server). 

Este SISTEMA OPERATIVO, el cual provee una interface estándar para 
aplicaciones multiusuario, requiere un ambiente de FILE SERVER. Para ser 
compatible con el estándar, los fabricantes de REDES LOCALES deben proveer 
Software de FILE SERVER compatibles con M S-DOS 3.1. 

Antes del DOS 3.1 la mayoría de los fabncantes usaban esquemas propietarios de 
bloqueo de archivos y registros, requiriendo que los desarrolladores de Software 
de aplicación, escribieran una versión diferente para cada RED en la cual querían 
que su Software operara. 

Ya que desde 1983, cerca de 140,000 aplicaciones de Software han sido escritas 
para el estándar MS-DOS de Microsoft. es racional aprovechar lo aplicable a 
REDES. 

Diferentes productos de RED han crecido soportando al Hardware y Software de 
MS-DOS. Pero la habilidad de conectar máquinas para DOS, es la única cuestión 
en común que tienen diferentes REDES. La falta de un estándar forzó a cada 
fabricante de REDES a seguir su propio conjunto de reglas. Esta falla de 
estándares creo muchos problemas El más serio de ellos. es que dicha falta 
inhibió el desarrollo de Software de aplicación multiusuario para REDES . 
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Antes del MS-DOS 3.1, cada fabricante de REDES tendía a utilizar sus propias 
técnicas de bloqueo, de registros, archivos y funciones multiusuarias. Esto 
requería que los desarrolladores de Software de aplicación tuvieran que escribir 
versiones diferentes de sus paquetes para cada RED LOCAL. Los gastos que 
esto implica alejó a muchas empresas del desarrollo de productos para RED. 

La introducción de DOS 3.1 cambió esta situación, ya que fué mejorado con los 
primitivos de multiusuarios que controlan el acceso entre la aplicación y la RED, 
brindando la interface estándar que se necesitaba. 

Cualquier paquete de Software multiusuario escrito con los estándares de DOS 
3.1 correrá en cualquier RED que soporte esta versión de DOS, permitiendo una 
sola versión de Software para todas las REDES compatibles con DOS. 

A partir de esta estandarización, la mayoría de las empresas de Software han 
introducido sus productos en versiones multiusuario para REDES. 

Otro cambio importante surgió con Windows 3.X y actualmente con Windows 95, 
donde según los observadores de la industria han dado y seguirán dando un giro 
importante a las REDES LOCALES con sus aplicaciones y nuevas estrategias de 
conectividad. 

"1'1 Sesrvidores de Base de Datos. 

Debido al gran éxito que tuvieron los servidores de archivos, cada vez 
aplicaciones y necesidades más robustas fueron migradas a REDES LAN, 
entre ellas los manejadores de bases de datos. Debido a la arquitectura 
File Server se presenta un "cuello de botella" en el medio de 
comunicación, cuando varios usuarios concurrentemente quieren accesar 
a la misma base de datos. Ilustraremos esto con un ejemplo. 

Supóngase que tres usuarios quieren efectuar simultáneamente "Un 
query" (consulta) a una base de datos grande, digamos de 300 Mb. Como 
el proceso lo debe de efectuar la estación de trabajo podríamos decir 
literalmente que viajan al mismo tiempo 3 veces 300 Mb., de información 
sobre el medio de comunicación para un total de 900 Mb. Para nuestro 
ejemplo saturando dicho medio, y lo que es peor está viajando la misma 
información en forma repetida. 

Recuérdese que esto sucede porque la responsabilidad del File Server, es 
servir los archivos y las funciones de las estaciones de trabajo son las de 
procesar la información, en este caso efectuar "los queries" 
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Este gran problema se soluciona con los servidores de bases de datos, en 
los cuales se destina una computadora poderosa como servidor de base 
de datos, adicional al File Server en la cual se monta un motor de base de 
datos (un manejador de base de datos), teniendo la responsabilidad de 
ejecutar las peticiones de queries de las estaciones de trabajo y mandar 
solamente la respuesta al proceso solicitado, por lo que por el medio de 
comunicación ya no viaja todo el contenido de la base de datos, 
evitándose con esto la saturación del medio y sobre todo obteniendo un 
gran rendimiento a las consultas de la base de datos. 

Es saludable mencionar que los servidores de bases de datos, propiamente 
no son un SISTEMA OPERATIVO DE RED, sino más bien una aplicación, 
pero comercialmente se desconocen como servidores y por lo tanto los 
tratamos en este apartado. 

Los servidores de bases de datos requieren de inversiones fuertes en 
Hardware y software y están orientados solamente a usuarios 
corporativos, que por sus necesidades justifican estos costos. 

J(l Arquitectura Cliente Servidor 

La arquitectura Cliente-Servidor, es una tecnología de punta, pero que, por 
aspectos comerciales, inclusive el termino ha ·caído en una especie de 
moda, donde tadas las aplicaciones según sus fabricantes son Cliente
Servidor. 

Primero se establecerá de manera sencilla el concepto. Se debe de partir 
que en una LAN existe un proceso distribuido, donde el procesador del 
Servidor ejecuta las instrucciones del Sistema Operativo de RED, 
generalmente de servicios de archivos, y el procesador de las Estaciones 
de Trabajo procesan los trabajos locales, pero las aplicaciones cada dia 
requieren de mayor poder en el procesador, lo que implicaría que las 
Estaciones de Trabajo tuvieran procesadores muy poderosos, con las 
respectivas consecuencias económicas, pero si se parte del echo que los 
servidores cuentan con este tipo de procesadores, la Arquietectura 
Cliente-Servidor, implica aprovechar estos procesadores poderosos para 
hacer las tareas pesadas y los trabajos ligeros dejárselos al procesador de 
las Estaciones de Trabajo. 

De alguna forma se puede compartir el procesador y la memoria del 
servidor, que en la filosofía del "File Server" esto no es posible. 
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Para poder manejar realmente una plataforma Cliente-Servidor, se 
requiere que la aplicación esté diseñada específicamente bajo esta 
arqutectura y que el Sistema Operativo de RED dé soporte a estas 
aplicaciones. 

La ventaja del modelo Cliente-Servidor, es que se permite que las tareas 
se repartan en forma más eficiente entre los elementos involucrados 
(Clientes-Servidores) y que se minimice el intercambio innecesario de 
información entre ellos. 

En la actualidad la arquitectura Cliente-Servidor, principalmente se explota 
en las aplicaciones de base de datos, y se partirá de este ejemplo para 
ilustrar sus componentes. 

El primer elemento es el motor de base de datos (Oatabase engine), tales 
como el SOL Base de Gupta, el NetWare SOL de Novell), el SOL Server de 
Microsoft, o el Oracle SOL, El SYBASE SOL Server 1 O de Sybase, por 
mencionar algunos. Este tipo de productos NO SON un manejador de 
base de datos, sino es la maquinaria de base de datos que da la 
plataforma para que una computadora se convierta en un servidor de base 
de datos. 

El segundo elemento es un manejador de base de datos que corre en dos 
computadoras al mismo tiempo, en el cliente y en el servidor. La parte que 
corre en el servidor de base de datos se denomina back-end y la que corre 
en el cliente se llama Front-end. Algunos ejemplos de esto son DBase, 
Clipper, Revelation, lnformix, Paradox, XOL, SOL Windows. 

En las aplicaciones tradicionales de base de datos, es el archivo completo 
el que viaja desde el servidor de archivos a la estación de trabajo, como 
ya l.o comentamos. Esta última procesa la información después de una 
serie de 'preguntas y respuestas' que se llevan a cabo entre el servidor y 
la estación y finalmente devuelve el archivo. El modelo cliente-servidor, la 
estación (el cliente) pregunta al servidor de base de datos a través del 
front y del back end. El servidor procesa la información y devuelve el 
resultado, el registro, no el archivo completo que el cliente demandó. 
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El proceso cliente-servidor que se lleva a cabo en un gateway de 
comunicaciones es muy similar. La computadora gateway (servidor) que 
se encarga de las labores de comunicación entre el host y la estación de 
trabajo (cliente), le envía a este último solamente las pantallas necesarias 
y toma la información del teclado, pero el proceso de comunicaciones se 
lleva a cabo por completo en el gateway de comunicaciones. 

Algunas otras aplicaciones mas sencillas como Servidores de 
comunicaciones, de faxes o de impreción, comienzan a explotar este 
modelo. 

Sin duda, el modelo cliente-servidor es el que le da a las redes locales la 
posibilidad de ir más alla de servicios de impresión o de archivos y el que 
pemite que el proceso de información sea verdaderamente distribuido. 
Continuamente surgen aplicaciones en este modelo para todos los 
sistemas operativos de red. Esto con seguridad ayudará a desarrollar el 
verdadero proceso distribuido, que convierte a las Redes Lan de 
computadoras en herramientas únicas del mundo de la computación. 

4'J Servidores " Peer to Peer" 

REDES PUNTO A PUNTO 

En los últimos años después del "buum de las REDES LAN", la industria 
había olvidado a las pequeñas empresas que tenían necesidad de 
intercambio de información, pero no recursos para hacer grandes 
inversiones en redes de computadoras, es entonces cuando surgen las 
Redes Punto a Punto (Peer to Peer). 

Sus principales características son: 

Todos los nodos pueden ser servidores y estaciones de trabajo a la vez, 
compartiendo sus discos duros, Cd-ROMs e impresoras. 

El Sistema Operativo de RED debe instalarse en cada nodo, consume 
poca memoria y por lo tanto no se requiere de servidores dedicados. 

" 
La Administración e instalación de la Red es muy sencilla, por lo que no 
se requiere de personal altamente calificado . 
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Se pueden formar Redes a partir de 2 nodos e inclusive no son 
indispensables las interfaces de Red. 

Su sistema de seguridad es básico, pero puede ser suficiente para 
aplicaciones pequeñas. 

La principal ventaja de este tipo de redes es que son económicas, sencillas 
y fáciles de instalar, orientadas a cubrir el mercado de las pequeñas 
empresas. 

Sus desventajas podrían estibar en su poca seguridad y limitantes de 
comunicaciones externas. 

Las Redes Punto a Punto llenaron una necesidad que otras arquitecturas 
no cubrieron, que todos los nodos de la Red compartieran sus recursos, y 
no solamente los servidores, hoy en día es común que coexistan en una 
misma Red un Sistema Operativo "FILE SERVER", un Cliente-Servidor y 
un Sistema Punto a Punto para aprovechar todas las ventajas de estas 
diferentes arquitecturas. 

Q PRINCIPALES PLATAFORMAS 

Una vez que se analizaron las principales arquitecturas de Sistemas 
Operativos de Red, la primera consideración es determinar cual de estas 
arquitecturas es la que cubre las necesidades de un proyecto de red, 
posteriormente, habra que analizar los productos comerciales existentes 
dentro del mercado en ese modelo de Sistema Operativo. 

El presente apartado tiene el Objetivo de describir brevemente las 
principales plataformas que el mercado nacional ofrece, no se 
mencionarán todos los productos del mercado, solamente los mas 
representativos por su penetración y que cuentan con el soporte técnico 
respectivo. 
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Una primera clasificacion de los productos comerciales dentro de cada una 
de las arquitecturas que analizamos, sería: 
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Novell ha tenido una gran influencia en el desarrollo de la industria de las 
microcomputadoras. En los setenta desarrolló microcomputadoras basadas 
en el Z-80, y a principios de los ochenta creó sus primeros productos para 
redes. El producto principal de Novell durante los primeros años de las 
computadoras personales era un sistema para compartir archivos basado 
en el procesador 68000 de Motorola. En 1983, cuando IBM presentó la 
computadora personal XT, que tenía disco Duro, Novell respondió 
rápidamente con un producto que convertía el sistema con disco duro en 
un sistema para compartir archivos. Para conectar las estaciones se usaba 
un sistema de cableado configurado en estrella denominado S-Net. 
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Algunos años después, Nove·ll introdujo NetWare/86, que ofrecía servicios 
de servidor de archivos. El nuevo sistema operativo del servidor no sólo 
permitía compartir archivos a los usuarios, sino que permitía acceder a 
ellos mediante un sistema de seguridad y ayudaba a gestionar otros 
servicios de red. A medida que se incrementaba la popularidad de 
NetWare, sus diseñadores mejoraron su independencia del hardware. 
Novell dejó de impulsar su propio hardware para redes locales, y comenzó 
a ofrecer soporte para productos de muchos fabricantes. Esta fué una de 
las estrategias más importantes en la consolidación de NetWare como un 
estándar de la industria. En 1986, una nueva versión de NetWare 
denominada Advanced NetWare ofrecía un soporte aun más amplio para 
dispositivos de red, conectando distintos tipos de redes en el servidor de 
archivos o mediante una estación externa. Por ejemplo, se podría instalar 
en el mismo servidor una tarjeta Ethernet y otra Token Ring. 

Advanced NetWare 286 fue desarrollado para sacar partido de los equipos 
basados en el 80286 de lntel. Ofrecía capacidad de multitarea mucho 
antes de la aparición de productos como OS/2 y Microsoft Windows. 
Además, se ejecutaba en el modo protegido del 80286, lo que permitía 
ofrecer prestaciones avanzadas que no se disponían desde el DOS, así 
como superar la barrera de los 640KB de memoria existente en el DOS. 
i Muchos usuarios obtenían mejores rendimientos al accesar archivos de 
servidores NetWare que al accesar archivos de su unidad local de disco 
duro. En un servidor con Advanced NetWare 286 se podían instalar hasta 
cuatro tipos distintos de tarjetas de red. 

Posteriormente, NetWare comenzó a bifurcar su línea de productos. En el 
nivel inferior, ofrecía NetWare ELS (Entry Level System), que soportaba un 
número bajo de usuarios. En el nivel superior, introdujo NetWare SFT 
(System Fault Tolerance). NetWare SFT ofrecía protección frente a fallas 
de .disco mediante la duplicación de discos o de canales (discos en 
espejo). De este modo, la información se almacena en dos discos, y si 
uno de ellos falla, se puede usar el otro. Novell también comenzó a ofrecer 
soporte para almacenamiento de archivos de computadoras Macintosh de 
Apple en servidores NetWare. 

En 1989, Novell presentó NetWare 386 v.3.0, un sistema operativo 
totalmente rediseñado para sacar partido de las ventajas incorporadas en 
el procesador lntel 80386. NetWare 386 es un sistema operativo de 32 
bits diseñado para redes importantes con grandes necesidades de 
manipulación de datos. También ofrecía mejoras en seguridad, fiabilidad y 
flexibilidad (el cambio de sistema operativo resultaba más fácil). 
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En junio de 1990, Novell presentó la vers1on 3.1 del sistema operativo, 
que ofrecía mayor rendimiento y fiabilidad, y mejores funciones de 
administración del sistema. En 1991 Novell presentó NetWare v.3.11, 
que soportaba servicios de archivos e impresión del DOS, Macintosh, 
Windows, OS/2 y UNIX. En 1994 surge la actualización a la versión 3.12 
con mejoras notables en el manejo de memoria y administración de 
impresión. 

La línea de productos actual de sistemas operativos de Novell incluye 
Personal NetWare, un sistema operativo punto a punto basado en el DOS, 
enseguida vamos a describir ésta gama de productos para aquellos que 
trabajen en entornos que reúnan varios sistemas operativos. 

PERSONAL NETWARE 

Personal NetWare está diseñado para grupos de 2 a 25 usuarios que 
necesiten compartir recursos de otras computadoras con un esquema 
punto a punto (peer-to-peer), pero no necesitan o no quieren tener un 
equipo dedicado exclusivamente como servidor de archivos. 

NETWARE V.2.2. 

NetWare V. 2. 2 está pensado para empresas medianas y grupos de trabajo 
de grandes empresas. El servidor puede ser dedicado para aumentar el 
rendimiento, o no dedicado, para reducir costos. El producto soporta 
hasta 1 00 usuarios y la interconexión de redes. ( Este producto salió del 
mercado a principos· de 1994, pero todavía es ampliamnete utilizado) 

NETWARE V. 3. 12. 

NetWare V. 3. 12 está diseñado especialmente para grandes empresas que 
necesiten conectar en red cientos de usuarios en un solo servidor. Fué 
diseñado para la computación a nivel de empresa, de modo que una 
organización pueda integrar distintos tipos de equipos informáticos, tales 
como minicomputadoras, servidores LAN-Manager, equipos OS/2, equipos 
UNIX y Macintosh en una única plataforma informática. Comparándolo 
con NetWare V.4.1, NetWare v.3.11 no ofrece un soporte tan completo 
para interconexión de redes y redes de gran alcance (WAN). Tampoco 
incluye los servicios de directorios NetWare (NetWare Directory Services, 
NOS). 
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NETWARE V.4.1. 

NetWare V .4.1 mejora las características de NetWare V .3. 12 al soportar 
las redes de gran alcance. Su prestación más importante viene dada por 
los Servicios de Directorios NetWare (NetWare Directory Services, NOS), 
que permiten que los administradores de redes organicen los usuarios y 
recursos de la red, como servidores e impresoras, y el modo en que la 
gente accesa naturalmente a ellos. Cada usuario y recurso, que será 
denominado como un objeto en el sistema NOS, será registrado en una 
base de datos global de la red. Los administradores que necesiten 
gestionar el sistema y los usuarios que necesiten accesar a recursos o 
contactar con otros usuarios podrán localizar rápidamente los objetos en el 
sistema NOS, sin importar donde se encuentren en el entramado de redes. 
La base de datos es actualizada constantemente por toda la red para que 
contenga la última información sobre los objetos. NOS hace que las redes 
globales bajo NetWare sean una realidad, simplificando la configuración, el 
seguimiento y la gestión. 

Estrategia de productos de Nove/1 

Novell es una de las fuerzas importantes en la industria de las redes, así 
que podemos asumir sus estrategias para sistemas operativos de red y 
diseño de plataformas como indicadores fiables de la dirección que va a 
seguir el conjunto del mercado de las redes. Hay estudios y estimaciones 
que indican que Novell NetWare se usa aproximadamente en un 60% de 
las instalaciones en red existentes. El 40% restante se distribuye entre 
Banyan Vines, Microsoft LAN-Manager y productos de IBM entre otros 
fabricantes. 

Novell ha adoptado una estrategia de sistemas operativos de red que se 
cen~ra en la red de empresa, que engloba todos los recursos informáticos 
de una organización. La red en sí misma puede ser vista como una 
plataforma en la que se conecta cualquier tipo de computadora. Las 
computadoras pueden compartir información entre sí, incluso con aquellas 
que tienen distintos sistemas operativos, manteniendo el tipo de 
rendimiento, seguridad y fiabilidad encontrados habitualmente en los 
grandes sistemas centralizados, pero con un coste mucho menor. 
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Las redes a nivel de empresa representan un paso adicional respecto al 
trabajo informático en grupos, que se centraba en la integración de las 
computadoras de escritorio en redes. Las redes de empresa o coorpativas, 
presentan simultáneamente un ámbito local y de gran alcance. Integran 
todos los equipos de una organización, independientemente de que sean 
grandes computadoras, minicomputadoras, computadoras DOS, Apple 
Macintosh, estaciones de trabajo UNIX u otros equipos. El objetivo es 
ofrecer servicios de computación en red a cualquier usuario. Una red 
interconectada ofrece la plataforma de comunicaciones, y Novell NetWare 
es el componente software que ayuda a la conjunción de todos los 
elementos, usando componentes suministrados con NetWare o disponibles 
como productos opcionales. 

La fuerza impulsora existente tras la estrategia de redes de empresa de 
Novel!, es el plan de hacer que NetWare sea tan abierto como sea posible 
a la integración con otros equipos y productos de otras firmas. 

Característícas de NetWare v.4 

NetWare v .4 es un Sistema Operativo de Red de 32 bits que se ejecuta en 
procesadores lntel 80386 y superiores. Aunque su arquitectura es similar 
a NetWare v. 3. 11, la versión 4 incluye soporte para redes de gran 
alcance, principalmente mediante la incorporación de los servicios de 
directorios NetWare (NOS). 

El protocolo básíco de NetWare (NetWare Core Protocol, NCPJ 

El protocolo básico de NetWare (NCP) define los servicios disponibles a los 
usuarios de redes NetWare de Novel!. Estos servicios entran dentro de las 
siguientes categorías: 

• Acceso a archivos (apertura y cierre de archivos; lectura y 

escritura de datos desde y hacia los archivos). 

+ Bloqueo de archivos. 

• Seguridad. 

+ Control de la asignación de recursos. 

+ Notificación de eventos. 
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• Servicios de directorios de NetWare y sincronización con otros 

servidores. 

t Conexión y comunicación. 

• Servicios de impresión y gestión de colas. 

• Administración de la red. 

El NCP es transparente para los usuarios y aplicaciones diseñadas para 
equipos individuales. Por ejemplo, un usuario puede pedir un archivo del 
servidor de la red, que será como una unidad local. Una función de 
redirección instalada en el puesto determina si la petición de archivo es de 
una unidad local o de red, y la dirige apropiadamente. A este respecto, el 
software de redireccionamiento del puesto de trabajo colabora con el NCP 
para ofrecer servicios a los usuarios. 

Podemos ampliar los servicios básicos instalando módulos cargables de 
NetWare (NetWare Loadable Modules, NLM) en el servidor. Los NLM 
pueden ofrecer servicios de gestión y diagnósticos de la red, servicios de 
bases de datos, de comunicaciones, de copias de seguridad, de 
almacenamiento y envío de mensajes (correo electrónico) y servicios de 
impresión adicionales. 

Algunos NLM son suministrados con NetWare y existen módulos nlm 
producido por terceros. 

Arquitectura de NetWare 

NetWare v.4 es un sistema operativo completo de 32 bits que usa un 
único espacio de direccionamiento sin segmentación (un problema 
presente en los sistemas DOS), Esto permite que los programas trabajen 
de un modo más eficiente. Puede manipular miles de interrupciones y 
procesar miles de peticiones de clientes por segundo. NetWare v.4 es 
modular y expandible. Se pueden realizar modificaciones, actualizaciones 
y ampliaciones en la red. Podemos cargar un módulo cargable NetWare 
(NLM) en el servidor de archivos que ofrezca servicios tales como estos: 

• Soporte para sistemas operativos distintos del DOS. 

• Servicios de comunicaciones. 

• Servicios de bases de datos. 
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• Servicios de mensajes. 

+ Servicios de almacenamiento y copia de seguridad. 

+ Servicios de administración de la red. 

Estos módulos se incorporan al sistema operativo como NLMS. Podemos 
cargar o descargar cualquier módulo en cualquier momento desde la 
consola del servidor sin tener que desactivarlo. Cada módulo usa 
memoria adicional, así que necesitaremos asegurarnos de que el servidor 
tiene suficiente memoria para gestionar los NLM que pensamos cargar. 
Como los módulos se ubican en el servidor junto con el sistema operativo, 
están fuertemente acoplados con éste, y tienen un acceso instantáneo a 
los servicios. 

NetWare es una plataforma ideal para aplicaciones servidor. Resuelve 
problemas de conectividad manejando múltiples protocolos y estándares 
de forma concurrente en los niveles de medio, de transporte, de 
protocolos de servicios y de sistemas de archivos, como muestra la 
suiguiente figura 
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Independencia del protocolo 

Una de las características más importantes de NetWare es su soporte para 
otros sistemas operativos. Podemos conectar equipos que utilicen DOS, 
Windows, OS/2 y UNIX. El soporte para DOS, Windows y OS/2 va 
incluido en NetWare, así como varias utilidades de administración que 
utilizan la interfaz de Windows. El software para nodos OS/2 suministrado 
con NetWare ofrece el soporte que necesitan dichos nodos para 
comunicarse con un servidor NetWare. NetWare permite el uso de 
atributos extendidos y nombres de archivo largos del OS/2. El soporte 
para Apple Macintosh (depende de la version). NFS basado en UNIX y 

· FT AM («File Transfer Access and Management», Acceso y gestión de 
transferencia de archivos) de OSI, tiene que añadirse en redes NetWare 
como productos opcionales. 

NetWare usa comunmente una estructura independiente del protocolo 
conocida como Interfaz abierta de enlace de datos (Open Data-Link 
Interface, ODI), que ofrece soporte simultáneo para distintos protocolos en 
la red. En la parte inferior de la Figura anterior podemos ver el sistema de 
protocolos que ofrece soporte multiprotocolo en el servidor. Observe la 
variedad de interfaces de red permitidas. Los controladores de estos 
adaptadores se conectan al nivel de Interfaz abierta de enlace de datos. 
Los paquetes son dirigidos al nivel superior adecuado de protocolo sobre 
el nivel ODI, como IPX, TCP/IP o AppleTalk. Cerca del nivel superior, los 
protocolos de servicios ofrecen soporte a nivel de archivos y sistema para 
los distintos sistemas operativos que se pueden instalar en un servidor 
NetWare. 

En las estaciones se utiliza un esquema similar para permitir que los 
usuarios se conecten a redes que utilicen protocolos de comunicaciones 
diferentes, como TCP/IP basado en UNIX. Para ofrecer soporte TCP/IP 
para estaciones DOS y Windows, necesitaremos el producto «LAN 
Workplace for DOS» de Novell. Además, el producto «LAN Workplace for 
Macintosh» ofrece a los usuarios de Apple Macintosh un acceso 
transparente a una amplia gama de hosts, servidores y grupos de trabajo 
en una red local NetWare, tales como minicomputadoras VAX, mainframes 
IBM y estaciones de trabajo UNIX. 
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Si necesitamos conectar estaciones a una red NetWare y a otros tipos de 
redes, como Microsoft LAN Manager, IBM LAN Server y 3 + Share de 
3Com, podemos instalar el controlador ODINSUP (Soporte para interfaz 
abierta de enlace de datos) suministrado con NetWare. ODINSUP permite 
la coexistencia de la interfaz del controlador ODI Y la especificación de 
interfaz de controlador de red (Network Driver Interface Specification, 
NDIS), usada generalmente por productos Microsoft como LAN Manager y 
Microsoft NT. 

Soporte para espacios de nombres 

El sistema de archivos de NetWare ofrece soporte para los convenios de 
denominación de archivos de distintos sistemas operativos mediante el 
soporte de espacios de nombres, que se carga eri la consola del servidor. 
El soporte de espacios de nombres permite almacenar en el servidor 
NetWare archivos con diferencias en longitudes de nombres, caracteres 
permitidos y distinción entre mayúsculas y minúsculas. El soporte de 
espacio de nombres para Macintosh es un módulo que se carga en el 
servidor. 

Características de rendimiento 

Una de las razones por las que NetWare es tan popular es su rendimiento. 
Hace tiempo que Novell se apartó de un sistema operativo de red que se 
ejecutaba bajo el DOS y diseñó NetWare para acceder directamente a las 
prestacione·s avanzadas de la CPU del servidor. NetWare 386 fué el 
primer sistema operativo de red de 32 bits en el campo de las 
computadoras personales. El núcleo del sistema operativo de NetWare es 
multitarea y concurrente, lo que implica que ofrezca capacidades 
multiusuario en el servidor y un alto rendimiento cuando hay cargas 
fuertes en el sistema. En las siguientes secciones se describen otras 
mejoras del funcionamiento. 

Configuración dinámica 

NetWare se configura a sí mismo de forma dinámica para adaptarse a las 
condiciones de uso vigentes en la red. Las siguientes características se 
configuran de modo dinámico: 

• Uso de la memoria. 

• Caching de directorios. 
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• Número de entradas de directorios en volúmenes. 

• Tamaño de la tabla de archivos abiertos. 

• Búferes de encaminamiento. 

• lndexáción de las Turbo FAT. 

• Procesos de servicio. 

• Transacciones TTS ( « Transaction Tracking System>>, Sistema de 

control de transacciones) 

Podemos modificar los límites y valores máximos para que NetWare no 
esté restringido. También podemos ajustar la velocidad con que el sistema 
operativo se configura a sí mismo y establecer la cantidad máxima de 
recursos que se pueden usar. 

Administración de memoria 

NetWare soporta hasta 4 Gb (gigabytes) de RAM en el servidor, pero con 
la tecnología actual, la capacidad máxima de memoria soportada por un 
servidor es de 512 Mb. 

En NetWare v.4, la administracion de memoria está concebida para tener 
una mayor eficiencia. NetWare v.3.11 reservaba memoria destinada a 
usos distintos en cinco o más zonas (pools). Esto hacia que algunas 
aplicaciones se quedaran sin memoria, ya que cuando un proceso 
terminaba de usar la memoria, las rutinas de gestión no la reasignaban 
para otros usos. NetWare v.4 gestiona la memoria como una única 
entidad, y es más efectivo al reservar memoria de una operación para 
otra .. 

El sistema de archivos 

El sistema de archivos universal de NetWare ofrece varias características 
para incrementar el rendimiento: 
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• Elevator seeking (Búsqueda en elevador). Esta prestación del sistema 
de discos prioriza las peticiones de lectura recibidas basándose en el 
mejor modo de acceder a ellas a partir de la posición de la cabeza de 
lectura de la unidad de disco. El método es el mismo que el usado en 
el ascensor de un edificio. El ascensor de un edificio no realiza viajes 
aleatorios entre las plantas; cuando sube o baja, se para en las 
plantas para recoger pasajeros que han pulsado el botón, La 
búsqueda del ascensor minimiza el movimiento de la cabeza del 
disco, mejorando el tiempo de acceso y reduciendo la degradación 
del hardware. 

• Caching de archivos. El caching de archivos n:unrmrza el número de 
ocasiones en que hay que acceder a disco. Los archivos leídos con 
mayor frecuencia son retenidos en el búfer de caché, donde se puede 
acceder a ellos si es necesario. Esto elimina la necesidad de ir al 
disco a buscar información. Los archivos almacenados en el caché 
son priorizados, de forma que los archivos menos usados salen del 
caché para dejar espacio a nuevos archivos. 

• Escritura en segundo plano. En NetWare, las escrituras en disco se 
gestionan de forma separada a las lecturas, Esta separación permite 
que el sistema operativo escriba datos en disco durante los 
momentos en los que disminuyen las peticiones de acceso a disco 
por parte de los usuarios. La escritura en segundo plano ofrece la 
mayor prioridad a los usuarios que necesitan leer datos de las 
unidades, lo q~e mejora el rendimiento desde su punto de vista. 

• Turbo FA T. Esta característica también es denominada índice de la 
tabla de asignación de archivos (FAT). La turbo FAT indexa las 
tablas de asignación de archivos con más de 2 Mb, para que el 
sistema operativo pueda disponer inmediatamente de las posiciones 
de los segmentos sin tener que leer la FAT. 

• Compresión de archivos. NetWare v.4 puede incrementar el espacro 
en disco hasta un 63 por 1 00 con su capacidad de compresión de 
archivos. NetWare gestiona la compresión en segundo plano. Los 
administradores y usuarios pueden marcar los archivos para indicar 
que deben ser comprimidos después de su uso, o que nunca deben 
ser comprimidos. 
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• Reserva parcial de bloques (Block suballocation). Esta característica 
maximiza el espacio en disco. Si hay bloques de disco parcialmente 
usados (generalmente, el tamaño de un bloque es de 8 Kb). NetWare 
los divide en bloques de 512 bytes para el almacenamiento de 
pequeños archivos o fragmentos de archivos. 

Se pueden tener archivos de hasta 4 Gb de tamaño, y el sistema de 
archivos soporta más de 2 millones de directorios y archivos por volumen 
y 100.000 archivos abiertos. Los volúmenes pueden abarcar varias 
unidades de disco, y el tamaño de éstos puede incrementarse de forma 
dinámica añadiendo nuevas unidades. 

El sistema de archivos con recuperación de NetWare permite recuperar los 
archivos borrados. Podemos establecer un tiempo mínimo durante el que 
se debe mantener recuperable un archivo borrado, y podemos marcar los 
archivos para su borrado definitivo inmediato. También podemos mantener 
todos los archivos borrados hasta que el volumen se quede sin espacio; . 
entonces serán eliminados los archivos borrados más antiguos y liberarán 
espacio para los nuevos archivos. Los derechos asignados sobre archivos 
se mantienen al recuperarlos y pueden establecerse derechos para indicar 
quién puede recuperar archivos. Los archivos borrados son guardados 
incluso cuando se borra su directorio. 

Características de protección de datos 

El sistema operativo de red NetWare presenta varias características que 
aseguran la segutidad y fiabilidad de los datos. Los servicios de seguridad 
protegen los datos de usuarios no autorizados y de ataques de virus. 
NetWare soporta características de fiabilidad del hardware que ofrecen 
redundancia para asegurarse de que los datos sean escritos correctamente 
y estén disponibles ante fallos parciales del sistema. 

Seguridad 

La seguridad es crítica para entornos amplios de red a nivel de 
organización. El sistema de archivos de NetWare y el del DOS son muy 
distintos; un usuario no puede accesar al sistema de archivos de NetWare 
arrancando el servidor con un disco del DOS. Por supuesto, esto no evita 
que alguien pueda dañar o destruir un disco, siempre necesitaremos tener 
una copia de seguridad para protegernos contra ese tipo de desastres. 
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La seguridad es ofrecida a varios niveles: 

• Seguiridad a nivel de cuenta/ clave de acceso. Los usuanos 
introducen la orden LOGIN para tener acceso al sistema de archivos. 
Estos introducen su nombre de usuario seguido de una clave de 
acceso. Sin la clave correcta, no se permite acceder al sistema. 
Después de su entrada, los usuarios pueden accesar a las 
computadoras de una red interconectada en base a los derechos de 
acceso que les haya asignado sobre ellas el administrador de la red. 

• Restricciones sobre las cuentas. Bajo NetWare, cada usuario tiene 
una cuenta gestionada por el administrador de la red. Se pueden 
aplicar restricciones a las cuentas para controlar cuando pueden 
conectarse los usuarios, desde que estaciones pueden hacerlo y 
cuando expiran sus cuentas. También es posible obligar a los 
usuarios a cambiar sus claves de acceso de un modo regular, y exigir 
una clave de acceso única que no sea similar a la usada 
recientemente. 

• Seguridad de objetos y archivos.- El administrador de la red asigna a 
los usuarios privilegios (trustee rights) sobre objetos, directorios y 
archivos. Estos privilegios o derechos determinan exactamente el 
modo en que los usuarios pueden acceder a los recursos del sistema. 
Por ejemplo, un usuario al que se le hayan asignado derechos de sólo 
lectura sobre un archivo podrá ver su contenido, pero no podrá 
modificarlo. 

• Seguridad entre redes. Los serv1c1os de directorios NetWare (NOS) 
controlan todos los objetos en redes interconectadas, incluyendo 
objetos de usuario y sus derechos de acceso. Los administradores 
de redes utilizan NOS para crear Y gestionar cuentas de usuarios, 
controlar los recursos de la red y asignar a los usuarios acceso a 
recursos de la red. Los usuarios se conectan una vez y ya tendrán 
acceso a todos los recursos de la red que se les hayan asignado 
mediante el sistema NOS. 

Además de implementar estas funciones de seguridad a nivel de usuario, 
NetWare realiza otras verificaciones de seguridad a otros niveles. Encripta 
todas las claves de acceso en el servidor, y tambien las claves de acceso 
de los usuarios en el cable cuando se transfieren al servidor. 
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Esta última característica evita que espías electrónicos puedan obtener 
una clave de acceso interviniendo el cable y accediendo luego como un 
usuario normal. 

Característícas de Integridad de la Información. 

El sistema operativo de red NetWare ofrece varias características 
importantes que aseguran la integridad física y rápida recuperación de los 
datos almacenados en el servidor: 

• Verificación de lectura despues de una escritura. Esta función lee 
todas las escrituras en disco en el acto, para verificar que han sido 
correctas. Si se produce un error, los datos serán reescritos desde el 
caché. Un error indica un sector defectuoso, que puede ser marcado 
como no utilizable por la función «Hot Fix», que será descrita mas 
adelante .. 

• Duplicación de directorios. NetWare duplica la estructura del 
directorio raíz para ofrecer una copia de seguridad en caso de que la 
estructura del directorio principal resulte deteriorada. 

• Duplicación de FA T. Se mantiene un duplicado de la tabla de 
asignación de archivos como copia de seguridad. Si se pierde el 
original, se podrá seguir accesando el disco a través de la copia. 

• Hot Fix, Esta función detecta y corrige los defectos del disco 
durante el funcionamiento del sistema. Los datos situados en 
sectores defectuosos son desplazados a otro punto del disco, y los 
sectores son marcados como no utilizables. 

• Tolerancia a fallas del sistema (SFT, System Fault Tolerance). Esta 
característica permite ofrecer redundancia sobre el hardware del 
equipo. Podemos instalar dos discos y entonces duplicar el contenido 
del disco primario en el secundario, como muestra la Figura. Si el 
disco primario fallara, el secundario tomaría el relevo. También se 
puede duplicar el controlador o canal de disco, para protegerse más 
frente a fallos del hardware, como se ilustra en la figura posterior. El 
SFT Level 111 (disponible como opción) lleva la redundancia un paso 
más .allá, duplicando servidores completos. Si el servidor primario se 
avería, el secundario entra en funcionamiento sin interrupción 
n1nguna. 
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• Sistema de control de transacciones (TTS, Transaction Tracking 
System). El sistema de control de transacciones protege los archivos de 
datos frente a escrituras incompletas. Esto puede producirse cuando un 
usuario está editando registros en una base de datos y el servidor queda 
fuera de servicio. Cuando se reanuda el funcionamiento del servidor, 
éste deshace las transacciones incompletas, de modo que los archivos 
quedan tal y como .estaban antes de iniciar la transacción. En este 
sistema, las transacciones tienen que realizarse o descartarse 
completas. 

• Monitorización de SAl (UPS). Ne!Ware controla el estado de un sistema 
de alimentación ininterrumpida (SAl) para determinar si el servidor está 
trabajando con la alimentación de reserva. Un SAl compatible con 
NetWare puede transmitir esta señal a Ne!Ware. Si hay un corte de 
suministro eléctrico, NetWare advierte a los usuarios (que tienen que 
estar fuera de la zona en que se produce el corte o tener su propio SAl) 
y entonces comienza a almacenar toda la información pendiente (datos 
de caché) y a desactivar correctamente el sistema. 

Otras características 

Ne!Ware v.4 ofrece muchas características adicionales, algunas de las cuales 
serán descritas con mayor detalle en el módulo correspondiente del 
diplomado. Algunas de ellas son: 

Enrutamiento (routíng) entre redes incorporado 

NetWare ofrece servicios de enrutamiento entre redes que permiten 
interconectar tantos segmentos de red (Token Ring, Ethernet, AreNe! y 
demás), como interfaces de red pueda albergar el servidor. Las redes 
conectadas aparecen como una sola para los usuarios. Crear un router es 
tan simple como instalar varios adaptadores de red en un servidor NetWare y 
entonces seleccionar los controladores para estos durante la configuración o 
el mantenimiento posterior a la instalación. También se pueden instalar 
rutinas de servicio en equipos externos para liberar al servidor de la carga de 
trabajo adicional y mejorar su rendimiento. 
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Servicios de comunicaciones 

Novell distribuye una completa línea de paquetes para soporte de 
comunicaciones denominada «NetWare Communication Services» que se 
ejecutan en servidores NetWare v.3.x y v.4. Estos productos ofrecen 
conectividad entre una red local y un host, dos redes locales y una red local y 
otra remota. NetWare Communication Services se centra en las necesidades 
de conexiones entre LAN y host y su administración para empresas con 
grandes redes SNA (System Network Architecture). Los productos incluyen 
NetWare for SAA, NetWare 3270 LAN Workstation para DOS, Macintosh y 
Windows y NetWare Communication Services Manager, un programa de 
administración basado en Windows. 

Servicios de impresión 

NetWare v.4 incluye un paquete de servicios de impresión que permite 
compartir hasta 256 impresoras en toda la red. Un servidor de impresión 
gestiona las colas de impresión y el modo en que los usuarios acceden a las 
impresoras. Este servidor de impresión puede ser instalado en el servidor de 
archivos NetWare o como tarea dedicada en cualquier estación de la red. 
Los usuarios acceden a las impresoras que están siendo compartidas a través 
del servidor de impresión. 

Servicios de directorios distribuidos 

Los servicios de directorios distribuidos para NetWare están implementados 
mediante el servicio «NetWare Directory Services» (NOS). NOS está basado 
en la norma X.SOO de la ISO (lnternational Standardization Organization) 
Este servicio controla todos los usuarios, servidores y recursos de una 
interconexión de redes. Esta información se almacena en una base de datos. 
Los. administradores y usuarios pueden acceder a la base de datos para 
localizar usuarios y recursos, sin importar su ubicación. 

NOS fue diseñado pensando en grandes redes interconectadas. Ofrece una 
gestión centralizada de todo el directorio de la red con un servicio de 
nomenclatura global. La base de datos del directorio de usuarios y recursos 
se actualiza a intervalos regulares. El servicio ofrece conexiones con otros 
servicios de directorios, incluyendo «Apple Name Binding Protocol», «Yellow 
Pages» (soporte NFS), de Sun Mierosystems, y el servicio de nombres del 
dominio de TCP/IP. 
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Servicios de copia de seguridad 

En NetWare, las copias de seguridad son realizadas generalmente mediante 
la utilidad SBACKUP, suministrada con NetWare v.4 y que funciona con un 
amplio conjunto de dispositivos de copia de seguridad de otros fabricantes. 
Se adapta al Storage Management System (SMS, Sistema de gestión de 
almacenamiento) de Novell. 

Administración 

NetWare ofrece varias utilidades para controlar el estado de una red, y Novell 
vende paquetes software para administración que ofrecen prestaciones 
adicionales. 

NetWare Administrator 

NetWare incluye NetWare Administrator, que es una aplicación basada en 
Windows usada para gestionar objetos del servicio de directorios de 
NetWare, como usuarios, recursos de la red, directorios de disco y archivos. 
La Figura posterior muestra una pantalla de NetWare Administrator. Con 
NetWare v.4 también se suministra una versión de texto de NetWare 
Administrator denominada NETADMIN, pero ésta no ofrece soporte para 
gestionar directorios y archivos. NetWare Administrator incluye funciones 
realizadas por otras utilidades de línea de órdenes. Resulta más fácil de usar 
y ofrece una mayor funcionalidad. NetWare Administrator requiere un equipo 
80386 o superior y estaciones de trabajo que ejecuten Microsoft Windows. 

Si se observa el árbol de directorios de la Figura. En el extremo superior se 
tiene el nombre de una empresa. Bifurcándose, está la división del Este y la 
del Oeste. La rama del Este está cortada, de modo que no se pueden ver sus 
usuarios o recursos, pero la rama del Oeste está expandida. Se puede 
destacar cualquier objeto de usuario o recurso de la división Oeste y 
seleccionar Details (Detalles) en el menú Object (Objeto) para modificar las 
propiedades de dicho objeto. 
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Fundamentalmente, los administradores utilizan NetWare Administrator para 
crear objetos de usuario (cuentas) y gestionar el acceso de los usuarios a la 
red, sus recursos y archivos. Una función de inspección permite localizar 
rápidamente objetos similares. Por ejemplo, podríamos listar todos los 
usuarios que viven dentro de una cierta área postal o que tienen derechos 
sobre cierto volumen del serVidor. Una vez localizado y seleccionado un 
objeto, podemos usar NetWare Administrator para modificar los privilegios de 
seguridad, propiedades y otros aspectos del objeto. Podemos usar NetWare 
Administrator para: 

'1 Aílmll'l!stratión 
, Servidores 
i AColpn 
iTSh ..... .............. 
11! AppleS.rver 
S G.ot..., 2000 
lt Operador_impriSI6n 
EJ AdminMap 

, Mlfkelll'll 
, VentasOestt , ..... 

Figura 2-6. NetWare Administrator es un programa de gestión de objetos para 
NetWare basado en Windows. 

• Crear objetos adicionales, como usuarios o impresoras. 

• Modificar las restricciones de conexión de los usuarios. 

• Modificar el acceso de los usuarios a los recursos. 

• Modificar el acceso de los usuarios a directorios y archivos. 

• Modificar las listas de acceso de objetos (la lista de acceso consta de 

todos los usuarios que pueden usar un objeto). 

t Asignar a otros usuarios privilegios de supervisor sobre objetos de la 

red. 

• Especificar grupos de usuarios y crear perfiles de conexión para ellos. 

• Crear y editar secuencias de conexión para todo el sistema y usuarios 

individuales. 
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• Diseñar y organizar la estructura del árbol de los servicios de 

directorios de NetWare y sus particiones. 

MONITOR 

MONITOR es un módulo cargable NetWare que se ejecuta en la consola del 
servidor o en una estación remota si se está usando la función de 
administración remota (Remate Management Facility}, descrita a continuación. 
MONITOR permite realizar las siguientes tareas desde la consola: 

• Establecer una clave de acceso para la consola de NetWare. 

• Ver la utilización del servidor. 

• Ver el estado de la memoria caché. 

• Ver las conexiones de estaciones. 

• Ver los archivos abiertos por los usuarios. 

• Suprimir conexiones. 

• Ver el estado de unidades de disco. 

• Ver el estado de volúmenes. 

• Establecer niveles de verificación de escrituras en disco. 

• Activar y desactivar volúmenes y discos fijos. 

• Listar los controladores de red act1vos. 

• Listar los módulos cargados. 

• Ver el estado de bloqueo de archivos. 

• Ver el uso de la memoria. 
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Copla de ngurldld {Backup). Se emplea pan: realizar copias de seguridad de di
rectorios y archivos del sistema. 

Puede utilizar el Administrador de archivos (File Manager), el cual puede 
verse en la Figura 1-2, para visualizar y gestionar los archivos, compartir 
directorios de su sistema con otros usuarios de la red local, o bien 
conectarse con unidades compartidas existentes en otras computadoras. 
Los administradores de la red pueden aplicar las oportunas medidas de 
seguridad para. proteger directorios y archivos de un uso indebido en 
WindowsNT._ _ ----- --- --- · --------

-------------

Si abre el grupo de Herramientas administrativas del Administrador de 
programas, aparecerán las utilidades que se muestran a continuación: 

Administrador de usuarios (User Manager). Se utiliza para crear cuentas 
para otros usuarios y grupos para proporcionar mayor seguridad al 
sistema. 

Administrador de discos (DiskAdministrator). Se utiliza para preparar y 
manejar los discos del sistema. 

Monitor del sistema (Performance Monitor). Permite controlar la utilización 
del sistema, hacer un seguimiento del rendimiento del mismo, reparar 
errores y planificar posibles expansiones del sistema. 

Copia de seguridad (Backup). Se emplea para realizar copias de seguridad 
de directorios y arcnivos del sistema. 
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Visor de sucesos (Evént Viewer). Permite visualizar registros de sucesos 
relacionados con aplicaciones, seguridad, sistema de visualización, con el 
fin de poder poner remedio efectivo a posibles conflictos y controlar la 
marcha del sistema. 

El Panel de control 

Al hacer doble clic en el Panel de control (Control Panel) aparece la 
siguiente ventana: 

Ésta contiene un conjunto de utilidades que permiten personalizar diversas 
opciones de la interfaz de Windows NT, o bien del hardware del sistema. 
Utilidades como Mouse, Teclado (Keyboard) o Servidor (Server), se 
utilizan para establecer determinadas características de estos 
componentes. Hay otras, como Escritorio (Desktop). que se usan para 
personalizar la interfaz gráfica. Todas estas utilidades se abordan en 
detalle en capítulos sucesivos. 

Otras características de Windows NT 

NT ha sido ciertamente diseñado con la idea del futuro siempre en mente. 
Se trata de un sistema operativo transportable, lo que quiere decir que 
puede ser modificado fácilmente para adecuarse , a muy distintas 
plataformas hardware. Sus posibilidades de procesamiento simétrico le 
proporcionan un amplio margen de rendimiento potencial en relación con 
otros sistemas operativos. En los apartados que siguen se examinan otras 
características igualmente importantes. 

Soporte para otros entornos 

Windows NT cuenta con el entorno Win32, que es el encargado de dar 
soporte a las aplicaciones NT de 32 bits. Además, NT incluye algunos 
otros subsistemas de entorno. Estos subsistemas permiten que puedan ser 
ejecutadas en Windows NT aplicaciones diseñadas para otros sistemas 
operativos. Para acceder a los subsistemas de entorno se ha de iniciar la 
Interfaz de comandos (Command Prompt) en el grupo Principal del 
Administrador de programas. Se cuenta con los siguientes subsistemas: 

• El subsistema Virtual DOS Machine (V'DM), que emula el entorno 
MS-DOS, para ejecutar aplicaciones diseñadas para este sistema 
operativo. 
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• El subsistema Win 16 Virtual DOS Machine, que emula el entorno 
Windows ( 16 bits) para poder ejecutar aplicaciones Windows 3.1. 
Las aplicaciones se ejecutan en un modo de emulación del 80286. 

• El subsistema OS/2, permite ejecutar aplicaciones de tipo caracter 
escritas para MS OS/2 1.x. Este subsistema no está contemplado en 
computadoras MIPS o DEC Alpha. 

• El subsistema POS/X, que permite ejecutar aplicaciones que se 
adecuen al Portable Operating System Interface for Computing 
Environment (POSIX), norma definida por el lnstitute of Electrical and 
Electronic Engineers (IEEE). 

Memoria virtual 

La memoria virtual proporciona un método para as1gnar más cantidad de 
memoria al sistema operativo y a las aplicaciones, de la que existe 
físicamente disponible en la computadora. Cuando comienza a escasear la 
memoria, partes de la misma pasan al disco para dejar espacio libre para 
otros procesos. Por ejemplo, si un determinado proceso cuenta con una 
información en la memoria que no está siendo utilizada en la actualidad, 
dicha información puede ser pasada al disco y liberar así una cantidad de 
espacio en la memoria que puede ser empleada pa~~ ~tra _ta~~:_ ____________ _ 

---El-programa de instalación de Windows NT se encarga de instalar el 
Administrador de •memoria virtual. Se recomienda inicialmente una 
cantidad de memoria en base a la cantidad de espacio libre que existe en 
el disco, pero este tamaño puede ser modificado en cualquier momento, 
sin más que acceder a la utilidad Sistema (System) del Panel de control. 
Por ejemplo, en un sistema con 16 megabytes de memoria física y 8 
megabytes de memoria virtual, la cantidad de memoria efectiva alcanzaría 
los 24 megabytes. La memoria virtual no es s1empre necesaria, pero se 
hace imprescindible cuando se ha de trabajar con archivos gráficos de 
gran tamaño. 

Sistemas de archivos de NT 

Es preciso definir particiones y formatear un disco rígido para que 
puedan ser almacenados archivos en el mismo. En el proceso de formateo 
se divide el disco en pistas y sectores, y se define el método que se usará 
para almacenar y recuperar archivos y directorios. 
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El sistema primario de archivos utilizado en Windows NT es el nuevo NT 
File System (NYFS). si bien están contemplados igualmente otros sistemas 
más antiguos, como se describe a continuación: 

• FAT (Sistema de tabla de asignación de archivos) Es el sistema de 
archivos utilizado por el DOS. Emplea un formato de denominación 
de archivos que permite un nombre base de hasta ocho caracteres, y 
una extensión de un máximo de tres caracteres. Windows NT puede 
acceder a las unidades FAT, pero si se pone el sistema en marcha 
con DOS, no podrán utilizarse unidades NTFS. 

• HPFS (Sistema de archivos de alto rendimiento) Se trata del sistema 
de archivos diseñado para OS/2, en el cual se permiten nombres 
largos de archivos. Goza, además de algunas características que lo 
colocan en una posición ventajosa frente al sistema FAT. Windows 
NT puede acceder a unidades HPFS. 

• NTFS Este es el nuevo sistema de archivos de NT. Permite el uso de 
nombres largos de archivos, protección y restauración de datos, así 
como diversos métodos de seguridad en base a permisos para 
archivos y directo.rios, tema sobre el que profundizaremos en el 
siguiente apartado. 

Nota: Se puede instalar Windows NT en discos en los que se hayan 
definido particiones FAT; no obstante, al hacerlo así, dejarán de estar 
disponibles los métodos avanzados de seguridad y el uso de nombres 
largos de archivos. Estas características están contempladas únicamente 
en el sistema NTFS. 

Ventajas del NTFS 

NTFS ha sido pensado para proporcionar la máxima velocidad cuando se 
trabaja en entornos de red local. Este sistema contempla el uso de discos 
de gran capacidad, así como el almacenamiento de archivos sobre 
múltiples discos (conocido como volúmenes repartidos). Por ejemplo, una 
voluminosa base de datos de una gran empresa, podría llegar a ser de tal 
envergadura que fuese preciso subdividirla en diferentes unidades . 
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NTFS cuenta con una serie de características intrínsecas de seguridad que 
permiten controlar el acceso y propiedad de los archivos. Los archivos de 
un volumen NTFS no son accesibles desde DOS ni otros sistemas 
operativos. Esto forma parte del sistema de seguridad propio de Windows 
NT, pero tiene vigencia tan sólo cuando se utiliza NTFS. 

NTFS permite nombres. de archivo con una longitud de hasta 256 
caracteres. Si bien no es posible para un usuario de DOS utilizar un 
volumen NTFS, los archivos NTFS pueden ser copiados a volúmenes DOS. 
Cada archivo NTFS incluye un nombre de archivo que se ajusta al formato 
DOS estándar. Este nombre se genera de forma automática por NTFS, a 
partir de los caracteres iniciales de su nombre largo original. He aquí las 
reglas de denominación de archivos empleadas en NTFS: 

• Se puede emplear un máximo de 256 caracteres tanto en la 
denominación de archivos como de directorios. 

• Se pueden emplear varias extensiones separadas por puntos, si es 
necesario, dando lugar a nombres del tipo 
INFORMES.VENTAS.SMITH.JUNI093, por ejemplo. 

• Los nombres no pueden incluir los símbolos: ? < > 

• NT conserva el uso realizado de mayúsculas o ·minúsculas ·en -la· -· -· 
denominación, pero no distingue entre ambas a la hora de identificar 
los archivos. Por ejemplo, 

Informes. Ventas.Smith.Junio95, representaría una mezcla de un uso de 
mayúsculas y minúsculas, junto con varias extensiones. 

Es posible utilizar caracteres comodín (? y *) en las operaciones de 
búsqueda y listado de archivos. 

Opciones de instalar 

Si ha de instalar Windows NT en un sistema nuevo, lo más aconsejable es 
formatear el disco completo como volumen NTFS. Si se trata de una 
instalación en un sistema ya en uso, probablemente prefiera mantener 
parte del sistema de archivos existente. Se dispone en este caso de 
varias opciones de instalación: 
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• Se puede mantener una parte del disco para otro sistema operativo e 
instalar NTFS en una partición independiente. Al iniciar el sistema, 
aparecerá una pantalla en donde el usuario puede elegir el sistema 
operativo que desea utilizar. 

• · Se puede convertir la partición de arranque existente en un volumen 
NTFS. 

• Se pueden reformatear particiones existentes con la norma NTFS. 
Ello llevará cons1go la pérdida de los archivos que existieran en 
dichas particiones. 

Protección de archivos y del sistema 

Windows NT cuenta con varias características encaminadas a la 
protección de los datos almacenados en su sistema de archivos, para 
prevenir un uso no autorizado o el deterioro de los mismos. Para proteger 
el sistema de archivos de un usuario no autorizado, cada usuario debe 
registrarse en el sistema introduciendo su nombre de cuenta y contraseña. 
El administrador del sistema puede aplicar cuantas restricciones estime 
oportunas a cada nueva cuenta que abra, por ejemplo, desactivando la 
cuenta tras un determinado período de tiempo, u obligando a los usuarios 
a cambiar su contraseña o clave de acceso. Estas opciones se describen 
con todo detalle en el Capítulo 3. 

NT cuenta, además, con mecanismos de protección capaces de detectar y 
desactivar los sectores defectuosos del disco, restaurando transacciones 
que hubiesen sido escritas de forma incompleta a consecuencia de un fallo 
en la alimentación del equipo. La información importante del sistema de 
archivos se duplica, además, en el disco a fin de prevenir posibles errores 
en los sectores. El programa de instalación crea también un disco de 
reparación que puede ser utilizado para poner de nuevo en marcha . NT 
cuando se ha deteriorado la información de arranque del sistema. 

Windows NT contempla también Uninterrumptable Power Supplies (UPS). 
o Sistemas de alimentación ininterrumpida. Se trata de dispositivos que 
cuentan con una batería de segundad que entra automáticamente en 
funcionamiento en cuanto se detecta un fallo en la alimentación alterna 
general. El sistema puede permanecer operativo durante un espacio de 
tiempo prefijado, durante el cual el usuario puede escribir en el disco la 
información importante y desconectar correctamente el equipo. 
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Este soporte viene dado en forma de señales que proporciona la UPS al 
sistema operativo, indicando que se halla actuando bajo el mecanismo de 
alimentación de seguridad. El sistema operativo comenzará entonces a 
consumir la energía acumulada en estos dispositivos, durante el período 
de tiempo que permita la unidad utilizada. 

Redes locales 

Los servicios de red local con que cuenta Windows NT constituyen una de 
sus características más notables. Se trata también de una importante 
característica de Microsoft Windows for Workgroups, Microsoft LAN 
Manager y, naturalmente, Windows NT Advanced Server. 

Las computadoras que ejecuten cualquiera de estos sistemas 
pueden compartir entre sí directorios, archivos y recursos. 
pueden conectarse a otros sistemas y acceder a directorios, 
recursos compartidos de los mismos. 

Comunicación con redes locales 

operativos 
También 

archivos y 

La transmisión de información en un entorno de red local se gestiona en 
base a tipos específicos de protocolos. Un protocolo es un conjunto de 
reglas que definen el modo en que dos o más sistemas informáticos 
pueden comunicarse a través de una-red -local,- · · Básicamente,- ·los-- -
protocolos vienen a determinar cuándo puede env1ar datos una 
computadora, cuándo puede recibir información, cómo se han de enviar 
los datos a través del cableado de la red y la forma de operar con 
aplicaciones de alto nivel. Las comunicaciones en redes locales operativas 
con Microsoft Windows NT, LAN Manager y Windows for Workgroups, se 
gestionan según los siguientes protocolos: 

• NetBIOS (Network Basic lnputiOutput System) Las aplicaciones 
Windows NT emplean esta interfaz estándar para comunicarse con 
otras aplicaciones compatibles con NetBIOS. Se sitúa en la parte 
superior del protocolo de comunicaciones NetBEUI, que se describe a 
continuación, y realiza tareas de alto nivel, como pueden ser la 
identificación de nombres de la red, el establecimiento de sesiones 
entre dos computadoras, o el manejo de transferencia de datos. (Una 
sesión es una conexión que se establece entre dos computadoras y 
que se mantiene hasta que se desconecta. Es posible que tengan 
lugar una gran cantidad de tareas durante una sola sesión, tales 
como el intercambio de archivos y mensajes.) 
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• NetBEUI (NetBIOS Extended User Interface} Este protocolo fué 
desarrollado inicialmente por IBM, y opera bajo la interfaz NetBIOS de 
Microsoft. Proporciona control de flujo y detección de errores 
cuando tiene lugar la conexión entre computadoras a través de un 
cableado de red local. 

TCP!IP (Transmission Control Protocol 1 Internet Protoco/} Se trata de un 
protocolo desarrollado por el Departamento de Defensa de Estados 
Unidos, para la comunicación en red a través de largas distancias. TCPIIP 
proporciona una forma de interconectar muchas redes de área local dentro 
de un ámbito de actuación mucho más amplio. Este protocolo se emplea 
frecuentemente en entornos UNIX. Los usuarios de NT pueden instalar 
TPC/IP si desean tener acceso a sistemas UNIX. Como se menciona en el 
Apéndice C, TCP/IP cuenta con la posibilidad de comunicación con 
NetBIOS. 

Las versiones futuras de NT contemplarán otros protocolos estándar, 
como IPX/SPX de Novell Corporation y DECnet de Digital Equipment. La 
posibilidad de emplear distintos protocolos, aumenta la capacidad de 
conexión y utilización de los recursos propios de los sistemas que operen 
con estos. 

Soporte de tarjetas de interfaz de red local 

Existen tipos muy diferentes de métodos de comunicac1on en red local. 
No sería lógico esperar que los fabricantes de tarjetas de red local 
escribieran los controladores que proporcionen la interfaz apropiada a 
todos y cada uno de los métodos. A fin de simplificar la creación de 
controladores, Windows NT utiliza el Microsoft Network Device Interface 
Standard (NDIS) como interfaz entre controladores de tarjetas de red y 
procesos de comunicación de nivel superior. De este modo, los 
vendedores de tarjetas de red se pueden limitan a crear controladores que 
sean compatibles NDIS. Los usuarios finales comprarían entonces tarjetas 
compatibles NDIS, con la seguridad de que éstas funcionarán 
adecuadamente con Windows NT. 

NDIS contempla múltiples tarjetas de red local en un mismo sistema, 
proporcionando de este modo una forma de acceder a diferentes tipos de 
redes. Por ejemplo, una tarjeta Ethernet podría acceder a la LAN del 
departamento de ingenieros, en tanto que una tarjeta Token Ring podría 
proporcionar la conexión apropiada con el departamento de contabilidad. 
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Seguridad y jerarquía de usuarios 

Windows NT cumple las normas de seguridad de protección del acceso 
controlado del Departamento de Defensa C2. Este requisito C2 obliga a 
las computadoras a implementar unas medidas de seguridad y control de 
sucesos, no ya solamente para el acceso de los usuarios de un entorno de 
red, sino también para usuarios locales. En el Capítulo 3 se describe en 
detalle el concepto de jerarquía de usuario y el nivel de seguridad que ello 
proporciona. El nivel de seguridad C2 en Windows NT proporciona las 
siguientes ventajas: 

Cada usuario posee una cuenta especial que requiere un registro prev1o 
mediante la introducción de la correspondiente contraseña. La cuenta 
mantiene un registro de las diversas acciones llevadas a cabo por el 
usuario a fin de poder controlar paso a paso el desarrollo de toda la 
operación, incluyéndose aquí conexiones y desconexiones con otros 
sistemas, y acceso a archivos. Las tareas usuales de gestión, como el 
cambio de cuentas de usuario o especificaciones del servidor, son 
asimismo controladas. 

Los administradores y los usuarios pueden controlar el acceso a los 
archivos, directorios y recursos (impresoras) de cada sistema individual. 
Los administradores de sistemas están al corriente y pueden supervisar 
cualquier suceso noticiable. 

Los usuarios no tienen acceso a examinar el contenido de la memoria. 

Dado que Windows NT cuenta con importantes capacidades de 
comparación de archivos y recursos, la seguridad se convierte en un tema 
crucial cuando una computadora ha de ser compartida por varios usuarios. 
Los. administradores y usuarios deben ser capaces de brindar la suficiente 
protección a los archivos que han de compartir con otros sistemas, frente 
a una posible intervención no autorizada. Sin embargo, se impone junto a 
la seguridad una dosis aceptable de permisividad. Es preciso otorgar 
permisos para los directorios compartidos, por lo que los administradores 
han de crear cuentas de usuario que requ1eran contraseñas de entrada y 
restricciones de utilización. 

La información de registro en las cuentas, se almacena en una base de 
datos maestra (denominada security accounts manager, o Administrador 
de cuentas de seguridad, SAM) en cada sistema NT. 
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Cuando un usuario se registra, su nombre y clave se comprueban en la 
SAM de] sistema en donde pretende entrar. 

Relaciones de confianza 

Si bien la base de datos SAM proporciona un adecuado nivel de seguridad 
para el sistema NT local, crea algunos problemas de seguridad y 
mantenimiento en relación con la comparación de archivos y recursos con 
otras computadoras de la red. Por ejemplo, se pueden· otorgar derechos 
de acceso a grupos de usuarios de la red, pero no a usuarios individuales 
que precisen acceder a su sistema particular desde otra computadora de la 
red. Es aquí donde entra en juego el Advanced Server de Windows NT. 
El Advanced Server de Windows NT puede establecer relaciones de 
confianza con otras computadoras de la red. Ello significa que una 
computadora puede acreditar a un determinado usuario y proporcionar 
acceso a información sobre el mismo a otras computadoras. Los usuarios 
pueden registrarse en una computadora y acceder a otras sin necesidad 
de registrarse en cada una de éstas individualmente. 

Una característica interesante del sistema de seguridad es que la 
protección de información asignada a los archivos permanece siempre 
asociada a ellos. Por ejemplo, si se otorga a un usuario la posibilidad de 
abrir y leer un archivo, pero no modificar su contenido, estos mismos 
derechos seguirán siendo aplicables aun en el caso de que sea trasladado 
a otro sistema el dispositivo de almacenamiento. 

Impresión 

Si el sistema NT se halla conectado a una red, es posible compartir las 
impresoras de aquél con los usuarios de la red, así corno acceder a 
impresoras compartidas de la red. El Administrador de impresión (Print 
Manager) de Windows NT contiene todas las características y funciones 
precisas para instalar, configurar, compartir y manejar las impresoras. Los 
usuarios que dispongan de Windows 3.1, probablemente hayan instalado 
ya impresoras mediante la utilidad Impresoras (Printers) del Panel de 
control. Al seleccionar esta opción en Windows NT se abre el 
Administrador de impresión, en el cual están incluidas todas las opciones 
de gestión para este tipo de operaciones. 
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Otra característica de impresión que ha cambiado es la ubicación en donde 
se almacenan los controladores para las impresoras compartidas de una 
red. En Windows 3.1 era preciso instalar un controlador de impresora en 
cada sistema particular para poder acceder a una impresora específica que 
se encontrase conectada a una computadora remota de la red. En 
Windows NT, los controladores de impresoras se guardan en la 
computadora a la cual se haya conectada la impresora en particular, es 
decir, los controladores que antes residían en el cliente se hallan ahora en 
el servidor. Cuando se accede a una impresora, la aplicación hará uso del 
controlador que se encuentre en la computadora a la que ésta se halle 
conectada. 

Es posible, además, establecer permisos para controlar el tipo de acceso 
que los usuarios pueden tener a las diferentes impresoras. Por ejemplo, se 
puede prevenir o facilitar el acceso de los usuarios a una determinada 
impresora, así como asegurar a otros la posibilidad de controlar los 
documentos existentes en la cola del Administrador de impresión. Los 
administradores poseen un control total sobre las impresoras. 

Opciones de registro y puesta en marcha 

La persona encargada de instalar NT en una computadora es la que 
establece la clave de acceso del Administrador y obtiene de esta forma el 
control total sobre el sistema. Este usuario que actúa de administrador 
puede crear cuentas con protecciones mediante contraseñas para futuros 
registros de otros usuarios en el sistema. Además, pueden ser asignados 
permisos y derechos a cada cuenta individual para otorgar o denegar el 
acceso al sistema y sus archivos. Si, al registrarse en un sistema NT, 
observa que no tiene acceso a determinados archivos, no será más que 
una consecuencia de las restricciones aplicadas a su cuenta particular. 
Las. cuentas de usuarios y de grupos se tratan en detalle posteriormente 
en el Capítulo 3, junto con los derechos de acceso al sistema y permisos 
para utilizar archivos. 

Cada usuario que se registra con su propia cuenta puede personalizar el 
Administrador de programas (Program Manager), con arreglo a sus 
necesidades particulares. Por ejemplo, cuando el usuario llamado John se 
registra, puede reorganizar la ventana del Administrador de programas 
para añadir a la misma algunos íconos de puesta en marcha para los 
programas que suela utilizar. 
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Cuando el usuario Janet se registra en la misma computadora, no puede 
ver los cambios realizados previamente por John, y deberá crear su 
conjunto de características personalizadas, las cuales serán igualmente 
opacas a John. No obstante, el administrador tiene la facultad de crear 
conjuntos de características generales que sean comunes, en principio, a 
todos los usuarios. 

Redes Unix. 

En el módulo del diplomado correspondiente a este tema, se hablará 
ampliamente sobre lo que son las redes bajo Unix, por el momento 
describiremos el último producto del fabricante que dicta el estándar en 
Redes Unix bajo plataformas lntel. Santa Cruz Operation. ( SCO) 

seo OpenServer release 5. 

El nuevo producto de Santa Cruz Operation, se trata de un sistema 
operativo servidor crítico de negocios avanzado, que puede ser usado en 
dos formas: 

• El tradicional Host para los ambientes multiusuario. 

• El sistema moderno empresarial para las redes de hoy, y con 
ambientes de cómputo cliente 1 servidor. 

eARAeTERISTieAS DE Release 5. 

seo Wabi: 

Permite a los usuarios instalar y correr MS Windows y sus 23 aplicaciones 
más populares. No requiere mucha memoria y no requiere la instalación de 
MS DOS para correr Windows. 

Soporta modo extendido 386 y operaciones "cortar y pegar" entre 
aplicaciones Windows y X-Windows, intercambio dinámico de datos y 
filosofía OLE. 
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seo Merge: 

Ahora con MS DOS versión 6.2 para soportar aplicaciones DOS, además 
soporta aplicaciones VGA en pantalla completa e incluye tecnología DDA 
(enlace directo a periféricos) para periféricos que soportan DOS y/o 
Windows eliminando asi la necesidad de instalar drivers especiales 
basados en UNIX. 

Visionware Pe-eonnect: 

Un paquete de software para clientes Windows que permite el fácil acceso 
a servicios y aplicaciones basadas en sistema UNIX. 

Además incluye una consola VT320 y emulación de terminal inteligente 
que permite tener aplicaciones UNIX conjuntamente con Windows. 

Visionware x. Vision: 

Un paquete de software que permite a los usuarios Windows y Windows 
NT conectarse a Hosts UNIX o VMS bajo sistema X Window, que permite 
correr aplicaciones gráficas y no gráficas bajo entorno Windows en PCs. 

Permite también compartir información entre la PC y el Host. 

Visionware SQL-Retriever: 

Un paquete de software que permite el acceso fácil y rápido de usuarios 
Windows a sistemas de bases de datos basados en UNIX. 

seo Virtual Disk Manager: 

Software para manejo inteligente del espacio disponible en las unidades de 
disco duro bajo tecnología Redundant Array of lnexpensive Disk (RAID). 
Entre sus características se encuentra Disk striping, Disk mirroring, Virtual 
disk, etc. 
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seo SMP: 

Un software de multiproceso simétrico que permite al sistema aprovechar 
las capacidades de múltiples sistemas con procesador 486 o pentium, éste 
permite la distribución balanceada de la carga de tareas entre los 
procesadores disponibles, no requiere drivers adicionales y está diseñado 
para soportar las futuras plataformas con multiprocesadores. 

2GB File system: 

Ahora Release 5 permite una capacidad de almacenamiento máximo de 1 
TB y una capacidad máxima de 2GB por archivo. 

UPS Monitoring: . 

Software de monitoreo para UPS · s para salvar información y dar de baja 
el sistema, cuando se detecta un estado de batería baja, cuando se 
encuentra funcionando un UPS y no regresa el suministro normal, o por 
medio de un contador de tiempo preprogramado. 

Windows para Grupos de Trabajo "Windows for WorkGroups" 

Fué diseñado para ayudar a las personas a trabajar mejor en grupo. 
Windows para Trabajo en Grupo combina el sistema operativo Windows 
con software para redes. 

Fácil de usar y orientado para que el usuario sea más productivo en sus 
tareas. 

Windows para Trabajo en Grupo es una forma. accesible de conectarse a 
una red. 

Es fácil de instalar y administrar, no requiere un servidor-dedicado o una 
administración complicada. Es una red que puede creer conforme las 
necesidades de la empresa. Además. con el Workgroup Add-On para MS
DOS, se pueden conectar PC · s basadas en M S-DOS. 
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ASPECTOS SOBRESALIENTES 

Una red de computadoras fácil de instalar, usar y mantener. 

• La ilnstalación rápida y la detección automática de la tarjeta de la red 
facilita la instalación del software y la puesta en marcha. 

• Soporte de servicio de red punto a punto (peer to peer) y a otras 
redes a través de un cuadro de diálogo de especificaciones de la red. 

• Administración por privilegios de seguridad en la red. 

• Combina todas las ventajas de productividad del sisitema operativo 
Windows y el acceso a recursos de la red con solo apuntar y hacer 
clic en la barra de herramientas del Administrador de Archivos. 

• Tiene los los menús y barras de herramientas comunes entre 
aplicaciones basadas en Windows. 

• Intercambia archivos y conparte impresoras con otros usuarios de 
PC · s del grupo de trabajo. 

• Envío y recepción de faxes, mensajes de correo electrónico y 
programa reuniones de grupo utilizando las aplicaciones Microsoft 
Mail y Schedule+ (se incluyen versiones especiales) incluídas con 
Windows para Jrabajo en Grupo. 

• Se Conecta a sistemas basados en servidores, como Microsoft 
Windows NT Advanced Server y Novell NetWare. 

• · El soporte de protocolos estándar de la industria como IPX/SPX 
permite rutear información y solicitudes en la red a través de redes 
locales y de área dispersa. 

• Se apega automáticamente a las necesidades de seguridad del 
sistema operativo Windows NT y servidores LAN Manager para 
ingreso por contraseña a recursos sensibles de la red 
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• Los componentes mejorados de 32 bits aceleran el acceso a las 
redes, 1 00% más veloz que la versión anterior de Windows para 
Trabajo en Grupo y en el disco duro hasta un 50% más veloz en 
tareas con uso intensivo del disco como la clasificación de bases de 
datos. 

• Incluso si no se está conectado a una red Windows para Trabajo en 
Grupo, ofrece un desempeño mejorado del sistema comparado con 
Windows 3.1 la nueva barra de herramientas del administrador de 
archivos y de impresoras, y recursos de transmisión de facsímil 
Microsoft At Work 

ESPECIFICACIONES 

Requisitos de hardware 

• MS-DOS 3.3 o una versión posterior (se recomienda MS-DOS versión 
6.0 una posterior) 

• Computadora personal con un procesador 386SX o superior 

• MB de RAM; se recomienda 4 MB de RAM (con la capacidad de 
compartir archivos e impresoras deshabilitadas requiere sólo 2 MB) 

• Una unidad de disco de 3.5" de alta densidad (se pueden obtener 
discos de 5.25" de alta densidad y de 3.5" de baja densidad a través 
de un cupón incluido en la caja) 

• Disco duro 7Mb de espacio disponible (se recomiendan 12 Mb), si ya 
se utiliza Microsoft Windows 3. 1. Sino, disco duro con 1 O. 5 Mb 
disponibles (se recomiendan 15.5Mb) 

• Adaptador gráfico de video y monitor VGA, super VGA, 8514/A o 
compatible con Windows 3.1 (se recomienda un monitor VGA de 
color o de mayor resolución) 

• Para utilizar el fax, se requrere un modem de clase 1, clase 2 o 
comunications application specification (CAS) (sólo los modems clase 
1 soportarán la transferencia de archivos binarios) 

• Interface de red y cables compatibles con Microsoft Windows 
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Opciones 

• Microsoft Mouse o dispositivos apuntador compatible (se recomienda 
el mouse) 

• Modem Hayes o compatible 

• Tarjeta de audio 

• Unidad CD-ROM 

NOTA: No se requiere hardware (Interface y cable de red) para utilizar 
Windows para Trabajo en Grupo con características de red deshabilitadas. 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

SISITEMA OPERATIVO DE RED: 

Es el conjunto de programas que regulan el 
funcionamiento de ésta, proporciona los 
elementos para la interface con el usuario, 
controla y define los niveles de seguridad, 
así como la manera en que se comparten los 
recursos. 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

PRINCIPALES FUNCIONES: 

• Administrar y Compartir Recursos Físicos y lógicos 

• Interface con el Usuario 

• Seguridad e Integridad de la Información 

• Facilidades Opcionales 
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SISTEMAS OPERA TI VOS PARA RED 

ARQUITECTURAS: 

• SeNidores de Discos 

• SeNidores de Archivo 

• SeNidores de Base de Datos 

• Cliente-SeNidor 

• ·Peer to Peer· (Punto a Punto) 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

SERVIDOR DE DISCOS 

Se comparte sólo el disco 
duro del servidor. 

Se asigna una partición 
virtual a cada nodo 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

SERVIDOR DE ARCHIVOS 

El usuario efectila una petición 

El servidor manda el programa 
y el archivo a la estación 

la estación de trabajo procesa 
la petición 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

ESTANDARES EN REDES LOCALES: 

• MS-DOS 3.1 

• NETBIOS (Network Basic Input Output System) 
• OBJETIVOS DEL IBM EN NETBIOS 

1.- La RED debe estar abierta para la industria 
2.- La RED debe ser expandible 
3.- La RED no debe requerir de HOST 
4.- El Firmware de la RED de acuerdo a los estándares 

de la industria. 
5.- Las funciones de la RED deberán ejecutarse en la 

tarjeta de interface y la PC se encargará de la 
interacción de bajo nivel de la RED. 

'.' 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

SERVIDORES DE BASES DE DATOS 

Servidor de Archivos 

B.O. 

1 
R3 
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ARQUITECTURA CLIENTE- SERVIDOR 
El usuario efectúa una 
petición 

El servidor procesa la petición 
solamente envía resultados 

~· 
~· 
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Arquitectura Cliente- Servidor ~ 
Modelo tradicional 

SERVIDOR CLIENTE 
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Arquitectura Cliente -Servidor illli!'!P' 
Modelo Cliente - Servidor 

CUENTE 

1 
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• PEER TO PEER • 

Los nodos pueden compartir 
sus recursos locales 
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED 

PLATAFORMAS COMERCIALES 

Arquitectura Producto Fabricante 
NetWare V 2x Novell 
NetWare V 3 x Novell 

File Servers Lan Manager Microsoft 
Lan Server lB M 
Corestream ArtiSOft 
Netware V. 4 .x Novell 

Cliente -Servidor Windows NT Advanced Server Microsoft 
Lan Manager Microsoft 
Redes UNIX Vanos 
Lantast1 e V 6 x ArtiSOft 
Windows for Workgroups Microsoft 

Peerto Peer Personal NetWare Novell 
Windows NT Microsoft 
MS-DOS Microsoft 
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O EN GRUPO 
Sistema Operativo con Capacidad de Red Integrada Versión 3.1 

Microsoft Windows para Trabajo en Grupo combina la familiaridad de Microsoft Windows 
3.1 con capacidades de red fáciles de usar, simplificando el compartir información y trabajar 
en grupo. Le permite compartir archivos e impresoras con otros usua~ios, enviar correo . 
electrónico y programar juntas grupales. Además, ¡obtiene todo lo que nece.~itrz en un sólo 
paquete y a un muy bajo costo! 

Si su grupo de trabajo es una 
oficina de bienes raíces de 5 
personas o un departamento 
contable de un corporativo, 
Microsoft Windows para Tra
bajo en Grupo puede ayudar
le a ser más productivo en 
las labores cotidianas. Con 
unos cuantos clics del mouse 

. podrá compartir archivos e 
impresoras. Además incluye 
Microsoft Mail y Microsoft 
Schedule+ que de manera 
sencilla le penniten enviar 
mensajes, manejar agendas y 
coordinar juntas con otros. 

Usted obtiene mucho con 
Windows para Trabajo en 
Grupo: La solución de red 
que se ajusta a sus necesida
des de hardware y software, y 
es fácil de instalar. La consis
tencia y fácilidad de uso 
Microsoft Windows para rea
lizar tareas de red, enviar 
mensajes, organizar juntas o 

trabajar con otras aplicacio
nes para Windows. Una red 
que se incorpora fácilmente a 
su red actual. Con Workgroup 
Connection una forma senci
lla de conectar sus computa
doras MS-DOS a la red. Y 
todo lo que usted necesita, 
una red, correo electrónico y 
agenda, en un paquete 
muy económico. 

' . '. 

Así que si usted busca la 
mejor manera para que sus 
grupos trdbajen mejor, rüpidn 
y fácilmente -Aquí está Mi
crosoft Windows para Tra· 
bajo en Grupo: La forma más 
sencilla de compartir infor
mación y trabajar juntos. 
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La barra de herramtenlas personall.zable del 
Adm.nislrador de Archivos le ofrece acceso en un paso a 

las {unaones más comunes. 

Acce:o• Tppe:------------, 
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Üfull 
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Pn1..ortb: 
Rpd.Onl.r Pau .... ct 

Un ~Jlo die en un botrín le permite compartir un 
d¡rertnrlo y Clllablecer el priv!leffio de acceso para otros 

usuarw.~ de la red. 
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El cuadm rle diálogo Configuracwnc,r; de l11. Red taene un 
L'O!IIml de barra deslizable que le pumite cstablet.:er la.~ 
prwndades de de.~l!mpdw dt> .~u computadora, además 
de opcwne.~ tales como Adaptadores para configurar su 

red. 

•• ClipBook. 
Vie~.<~Jér', 

·.~··~····,·· . - ·. 
' . •' .,. 

VlinMeter: 
Net 

· . · 'vl atcl1er · 

Con un sólo clic en un icono, usted obt~.ene acceso 
dtrecto a práctica.~ ut1lerias de Windows para Trabajo 

en Grupo que le permiten conversar elcctrómcamente en 
tiempo real con otro usuario.' vert{icar quién está 

conectado a .!U maqu~na y qut archwos ttene abiertos, o 
incluso compartir datos llgndos d&námicamente con 

otros U.!uartos de la red. 

Compartir información hace más 
productivo su grupo de trabajo 

Compartir archivos e impre
soras le permite ahorrar 
tiempo y hacer un mejor uso 

de los recursos. 

Microsoft Mail* y 
Microsoft Schedule+* 
permiten a su grupo de 
trabajo enviar mensajes, manejar ca
lendarios y coordinar juntas de tra
bajo y así trabajar más eficientemente. 

Una red fácil de instalar. 
aprender y usar 

El proceso de instalación Inteligen
te le pennite configurar automáti
camente la tarjeta y el software de 
la red, incluso si es la pnmera vez 
que instala una red. 

Las operaciones de la red, el 
envio de mensajes, la plani
ficación de juntas y el traba

jo con otras aplicaciones para Win
dows son sencillos debido a la inter
fase consistente de Windows. 

La barra de herramientas hace que 
la conexión a la red sea tan sencilla 
como apuntar y hacer che en un bo
tón del mouse. 

Una inversión inteligente que pagará 
grandes dividendos 

Windows para Trabajo en Grupo 
aprovecha el poder de sus computa
doras de escritorio así usted no re
quiere un servidor dedicado o un 

·administrador para la red. 
Su inversión actual en aplicaciones 
para MS-DOS y Windows esta 
asegurada ya que todas ellas 
funcionan con Windows para 
Trabajo en Grupo. 

Mejore su red actual 

Usted obtiene todo lo que necesita 
para conectarse a redes Microsoft 
LAN Manager y Nove U* NetWare*. 
Incluso se puede conectar simultá
neamente a ambas redes. 

Windows para Trabajo en Grupo 
ocupa menos memoria, dejando 
hasta 620K para ejecutar aplica
ciones basadas en MS-DOS. 
Compatibilidad con la mayoría de 
las tarjetas para redes y esque
mas de cableado hacen sencillo 
incorporar Windows para Trabajo 
en Grupo a su red actual. 

lniciese en el manejo de redes con un 
sola compra 

Aproveche el Paquete Inicial (o si 
ya tiene Windows 3.1, el comple
mento para el paquete wicial), 
que es una solución completa para 
redes que contiene todo el hard
ware y software que necesita para 
conectar dos PC's, incluyendo las 
tarjetas de red. 
Conecte otras PC's a su red 
Windows para Trabajo en Grupo 
con el Paquete de Usuario. 

Conecte sus PC's basadas en MS·DOS 
a la red con Workgroup Conneclion 

Le pennite conectarse a recursos 
de lo red, a impresoras remotas y 
monitorear colas de impresión. 
Usa un mínimo de memoria con· 
vencional para permit1rlc traba
jar con sus D.plicaciones 
predilectas para MS-DOS. 
Las PC's con procesador 8088 o 
superior pueden parttcipar In red . 

--- ,.; . ..;::-..:..:-

El Paquete /nlcial y el Complemento para el 
Paquele /nieta! incluyl!n todo el hardware y 

software que usted neces1ta para ('Onl'ctnr (Jos 
PC's 
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Dau1d puede enuwr y recibir 
correo elc('lrómco cQtl otros 
u.~uarw.<; 'de ¡;u grupo de 
traba;o, e inclu.w Incorporar 
mensaje.~ con voz y gráficas, 
a traués de Microsoft Mail 

Con un sólo d1c del 
mouse en el Admr
ni'>tmdor de Anh¡
I'IJS, Katanna put•dc 
tener acceso al dtrec 
torw puhl1co de 
,\f¡dorl parci twr ~u 
agenda de ;untas. 
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Con el AdminiStrador de 
lmprestón, Flnuw puede' 
reu1sar el f'Stndo de los 
trabajos que se 1mpnmen 
en una máqu1na que se 
comparte con el grupo d .. 
traba;o. 

Midor1 utíliza Microsoft 
Schedule+ para organ1zar una 
;unta con los m~.embros de su •. 
equipo tú trabajo, verificando · 
sus C1la.s pros ramadas para 
detectar una hora en la que to- 4-69 dos están llbres y convocar a 
una ;unta, ¡todo sin hacer una 
sola llamada telefónica! 
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Requisitos de hardware 

Sistema operativo MS-DOS 3.3 o. 
versión posterior (se recomienda 
usar la versión 5.0 o posterior) 
PC con microprocesador 286 o su
perior (microprocesador 386SX o 
superior pará compartir archivos 
e impresoras) 
3 MB de RAM (se recomiendan 4 
MB) para compartir archivos e 
impresoras; 2 MB de RAM si no 
desea compartir archivos e impre
soras 
Una unidad de disco de 5.25" o de 
3.5" de alta densidad y un disco 
duro con 9.5 MB de espacio dispo
nible (se recomiendan 14.5 MB) 
Tarjeta de video VGA, super 
VGA, 8514/A, EGA y monitor de 
Video compatible con \Vindows 3.1 
(se recomienda VGA de color o de 

Tr'o.bri;o ·,,.¡._ ., 
Grupo ' 

mayor resolución) 

l!Jr un.a PC adU:Kutal · · . 
"""..row~ . 
}1{1J'UT~I1~· 
C~r;.po. · 

Tarjeta de red y cable compati
bles con Microsoft. Windows 

Opciones 
Mousc de Microsoft o dispositivo 
apuntador compatible (se reco
mienda) 
Modem HayesR o compatible 
Tarjeta de aud1o 
Unidad CD-ROM 

Sspe~~fk~x;c~z:-J:r?e?i. p:'.lr~ 
.\\for~gn.HJP Co-::-ln~ctí~n 
Requisitos de hardware 

• Sistema operalivo MS-DOS 
versión 3.3 o posterior 1 se reco· 
mienda usar la Vl'r!:IIÓn 5.0 o pos
terior) 

• PC con un proce!-!ador 8088 o su
perior con 256Kb de memoria 

• Una unidad de di>~Co de 5.25" o de 
3.5", y una unidad de disco de 
5.25" o de 3.5" de alta densidad o 

un disco duro con 1 MB de 
espacio disponible (se 
recomienda tener disco duro) 
Monitor CGA o superior 
Una red Microsoft Windows para 
Trabajo en Grupo o Microsoft 
LAN Manager 
Tarjeta de red y cable com
patibles con Microsoft Windows 

"\lersumea especosle" mclu1daa, 

\f]M,crosoft Corporolion, Todos lo~ derechos rt~,.ervsdos. Impreso en Mh1co •. 
~st>t hoJa tccn1ca ea con propó1oto infonnato~ro eolamentc MICROSOFT NO OFRECE :'iiSt>V!Io:A t;ARANTIA EXPRESA O IMPL • OCUME:--."TO. 
Loa nombrt~!l d~:~ has comp¡¡ñiaa y/o lp Información utilizada en pnnlallaa y eJemplne .on f!ctiClU "'"' ' 

M1cro1oft y ~S-DOS aon mar('a~ regutradaJI y WmdDWI y ello,fl)tipo de Wlndo..,s aon m•n:•• rt-lfJ•t.rad•• de M1croeon Corporat10 4 ?Q 
HayeB es una morc11 re¡:-oetrada de Hayea M¡crocomput.en Product11. lnc Novel! y ~l'lWare 1on m11n::n reg18trlldas de Novell, Inc. -

Hecho en Mc:o:ieo 6 9,1 
MicroBOn Mob<JCO. S A. de C V Dlvd M Av1lo Cam1cho No 32 l..o'allls de Ch11pullepec, Meuco, Uf-' 11000 Miclosott· 



Sistema operativo Windows 
New Technology versión 3.1 

Las crecientes demandas sobre los 
usuarios en el mercado actual solicitan 
un sistema operativo que sea poderoso, 
confiable y abierto. Bienvenido a 
Microsoft Windows NT- el sistema 
operativo avanzado para computación 
cliente-servidor, dlsenado para 
aprovechar al máximo las poderosas 
máquinas de hoy en día. 

DESCRIPCION 
Entre los desafíos que enfrenta la 
administración de la información, destacan 
dos: aumentar la eficieocia de las 
computadoras en la organización y al mismo 
tiempo mejorar las utilidades de sus 
organizaciones. 

La computación cliente~servidor es una 
tecnología que puede ayudar a construir una 
moderna arquitectura de infonnación para 
las empresas actuales. Dos factores que 
contribuyen a esto son el creciente poder de 
las computadoras de escritorio cada día más 
accesibles y el número creciente de 
aplicaciones cliente·servidor. 

Considerando esto, el sistema operativo 
Microsoft Windows NT fue diseñado para la 
computación cliente·servidor. Microsoft 
Windows NT le ofrece el poder, la 
confiabilidad y la apertura para satisfacer las 
exigencias de las operaciones de cómputo de 
misión crítica en las empresas y las de la 
éomputación personal de alto nivel. 

Antes que todo, Windows NT le ayuda a 
realizar tareas complejas con mayor rapidez 
a través de su capacidad multitarea con 
prioridad de 32 bits. 

Gracias al familiar ambiente gráfico 
Wiodows no de Windows NI, usar 

aplicaciones de misión crítica es sencillo. 
Integrarlas con aplicaciones de 
productividad de escritorio -todo en una 
computadora- requiere un esfuerzo 
mínimo. 

Lo que es más, usted no sobrepasará las 
capacidades de Windows NT, ni en el 
número de gigabytes de memoria ni en el 
numero de terabytes de almacenamiento con 
los que usted puede trabajar. 

Al ser un sistema abierto, Windows NT 
ofrece más opciones de aplicaciones y de 
hardware que cualquier otro sistema de alto 
nivel. Además, es sencillo conectar e) poder 
de Windows NT a sus redes, 
minicomputadoras y mainframes instalados. 

¿El resultado final? Usted puede 
proteger y extender su inversión en 
minicomputadoras y mainframes v en el 
personal que trabaja con ellos. El ~ambio al 
modelo cliente-servidor nunca había sido 
tan atractivo. 

Conozca la forma en que Microsoft 
Windows NT le ayuda a usted y a su 
organización a beneficiarse al combinar el 
poder de las PCs y la computación cliente
servidor. 

Verá que las posibilidades son muy 
numerosas. 
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Monitoree el desempeño de proce.iadores, 
memoria, caché, instancias de ejecución y 
procesos para idenrificar áreas crúicas. Evalúe 
operaciones en su computadora u otras máquinas, 
iru:luso a trovés de una red. 

El Visor de sucesos monitorea los registros de. eventos 
del sislema, la seguridad y las aplicaciOne!I, y le 
norifica de eventos que necesitan su atención. Event 
Logger (Registro de sucesos) despliega divasos 
deralles que le ayudan a resolver problemas, mantener 
la seguridad del sistema y administrar su ambif!lllt:. de 
trabaja 

La conectividad abierta de Windows NT facilita el 
acceso simultánro a recursos a uavés de redes 
basadas en Windows y Novell NetWare -y 
tambiin a uavés de otros sislemas, incluyendo 
mksTCP/IP. 

ASPECTOS SOBRESALIENTES 
Wlndows en todo su poder 
• Le ayuda a hacer más en menos tiempo. 

- Windows: Utilice el popular 
ambiente gráfico Windows para 
realizar su trabajo al instante. 

~Sistema multitarea con prioridad: 
Trabaje en múltiples tareas de manera 
simultánea, cambiándose fácilmente 
de una tarea a otra. 

• Crece con las necesidades de cómputo 
de su empresa. 
-Aira capacidnd: Acceso a más 

memoria -hasta 2 giga bytes de 
memoria virtual por aplicación. 

~Escalable: Funciona en diversos 
sistemas lntel®, RISC y con capaci
dad de multiprocesamicnto simétrico. 

Conflallllidad en el desempeilo y 
protección de datos 
• Combina la alta disponibilidad del 

sistema y rápida recuperación. 
~ Operación continua: Se mantiene en 
operación a través de subsistemas 
protegidos, protección de la memoria 
y aislamiento de hardware. 

• Lo ayuda a proteger sus datos contra 
pérdidas o corrupción. 
-Protección en contra de interrup

ciones en la energía: Ofrece soporte a 
fuentes de poder ininterrumpido para 
proteger su sistema contra interrup
ciones en el suministro de energía, 
además de su esquema de respaldo de 
datos interconstruido. 

• Diseñado para cumplir con las normas 
del gobierno de los Estados Unidos. 
-Avanzado sistema de seguridad: 

Planificado para cumplir requisitos de 
nivel C2, con control central de 
perft.les y acciones de usuarios. 

Dlsello abierto y escalable 
• Sopona una amplia gama de opciones 

de hardware y software. 
-Aplicaciones: Utilice aplicaciones 

de 32 bits para Windows NT, y 
aplicaciones para los sistemas 
operativos MS-DOS® y Windows, 
POSIX y OS/2® l.x basado en 
caracteres. 

·Hardware: Soporta una amplia 
g:ima de sistemas y dispositivos 
periféricos. 

• Se conecta fácilmente a redes y hosts 
existentes en su empresa. 
• lnregración: Trabaja con una amplia 

gama de software para redes y 
comunicaciones. 

Acceso a herramientas poderosas con 
~ sólo apuntar y hacer elle 
li::IJ Administrador de archivos: Maneje 
archivos y directorios, con soporte para el sistema ( 
archivos de Windows NT (NTFS) y el sistema de 
archivos de alto nivel (HPFS), que permiten el uso 
nombres de archivo largos. Soporta también el 
sistema de archivos de MS-DOS. 
~ Administrador de impresoras: Conecte, 
'VfE!l instale, proteja y comparta impresoras; 
observe colas de trabajos de impresión; y 
~ modifique el estado de trabajos de impresié 
~ Panel de control: Personalice su 

computadora configurando puertos de 
comunicaciones y fuentes de poder ininterrumpible 
instale fuentes y personalice el cursor -todo desd( 
este punto centralizado. 
Administrador de usuarios: Administre la 

seguridad de su estación de trabajo, m incluyendo la creación y el manejo de cuen 
y grupos de usuarios, y políticas de 

seguridad. 
Administrador de discos: Configure y administre 
~ recursos del disco duro para aumentar su 
~ eficiencia, incluyendo particionar discos 

adicionales y la creación de divis10nes y 
volúmenes -todo con sólo hacer clic en un 
botón. 
Visor de sucesos: Supervise los registras de cvemc 
ftU del sistema •. la seguridad y las aplicaciones 
l§lJ mcluyendo mtentos de usuanos no 
autorizados a accesar un sistema, ya sea local o 
remotamente. 

Monitor del sistema: M1da 
~ el desempeño y solucione 
ID ·problemas en su computadora y 
otras máquinas a través de una red. 
Copw de seguridad: Respalde datos de su 
fS&. computadora y otras 
~ máquinas a las que pueda 

tener acceso. 
Interfaz de comandos: Proporciona una 
interfase de línea de comandos a Microsof 
Windows NT y sus subsistemas. 
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PODER PARA LA COMPUTACION 
CLIENTE-SERVIDOR DE HOY 
Con Windows NT, usted tiene una plataforma ideal para las 
aplicaciones cliente-servidor que necesita para correr su 
negocio. Además, le permite trabajar con las principales 
aplicaciones de productividad personal-todo en un escritorio. 

Ejemplo de Windows de 12 bils en operac1ón, utilizando uno. ap/icaclén 
gráfica de alto nivel de desempeño.. 

ManeJe archivos y directorios fácilmente. 
Utilice también nombres de archh·os 
largos para Wgrar una identificación 
mmediaca de su rrabajo. 

Hacer clic una o dos 
veces con el mouse lo 
pone en conzacw con los 
recursos de la red de su 
empresa. 

Conrinúe trabajando, incluso m1entras descarga un archh•o. 
Windows NT admunsrra recursos del sistema, Jw.ciendo posible 
un desempeño rápido y (k respuesta instantánea con múltiples 
aplicaciones. 

Comparca informaci6n, archivos e ui.eas fácil y rápidamente 
mediante el uso de servicios wegrados de correo e/eccrómco y 
conectividad en red. 

M{croso[t Wirrdows lw7 trabaja con redes existentes, 
como redes basadas en Windows, Novell NetWare y 
Microsoft LAN ,\{anager, y ofrece acceso a 
información residente en {03 minicomputadoras o 
mainframes de su orgmJización. 

Mientras realiza su rrabajo, manringase 
actualízado con la cambwl'll:e informtlcién de la 
empresD.. 

Ofrece acceso rápido y 
controladJJ a través de 
caracterfsllcas de 
seguridad integradas. 
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The Microsofl Windows Family 

Ld fam1h.1 Microsoft Winduw.;. 
Wmdow} NT r::s el m1r::mbro de md_t alto ~~~~·el de /afantilitJ 
Wmdo~o~-J Jt• si1remas operam-os. dl5drada para aprovechar si 
má.wnt> /QJ f'<)derMII!l cal~<~puladoros de hoy en dra. 

ESPECIFICACIONES 
Requisitos da hardware 
Sistema basado en procesador xll6 
• Computadora personal con 

microprocesador 386/25 o superior 
• 12MB de memoria (mínimo 

recomendado) 
• Una unidad de disco de alta densidad y 

un disco duro con 75 MB de espacio 
libre 

• VGA, Super VGA o adaptador gráfico 
de video compatible con Microsoft 
Windows NT 3.1 

• Opcional: Una unidad CD-ROM 
compatible con Windows NT 

Sistema basado en procesador RISC 
• Sistema basado en RISC compatible con 

WindowsNT 
• 16MB de memoria como mínimo 
• Una unidad CD-ROM compatible con 

Microsoft Windows NT y un disco duro 
con 92 MB de espacio libre 

• VGA, Super VGA o adaptador gráfico 
de video compatible con Windows NT 
3.1 

Nota: El software contenido en el paquete 
se puede usar con uno o dos procesadores. 

Opcional 
• Microsoft Mouse o dispositivo 

apuntador compatible (se recomienda el 
mouse) 

• Tarjeta adaptadora de red 
• Tarjeta de audio 
• Módem Hayes o compatible 

Opciones de conectividad so red 
Microsoft Windows NT cuenta con 
soporte en las siguientes redes: 
• Baoyan® VINES~ • 
• DEC® Patbworks '" ' 
• IBM® LAN Server 
• Redes lBM SNA' 
• Microsoft LAN Manager 
• Microsoft Windows Tll para Trabajo en 

Grupo 
• Novell® NetWare®' 
• Redes TCP/lP 
• Requiere software adicional. 

Productos adicionales para Wlndows NT 
Microsoft Windows NT Advanced Server 
le ofrece una plataforma integrada para 
instalar robustas soluciones cliente· 
servidor en un sistema poderoso, 
confiable y abieno. 
Microsoft SQL Server para Wiodows NT 
es una solución ideal para· el manejo de 
grandes bases de datos para aplicaciones 
de misión crítica. Las versiones del 
producto van desde un usuario basta un 
número ilimitado de usuarios. 
Microsoft SNA Server para Windows NT 
ofrece una solución abiena para conectar 
PC's a redes SNA de empresas. Las 
versiones del producto van desde un 
usuario basta 256 o más usuarios. 

Cl99J Micro9oft Corporation. Todos los d~ rcse.rvado!l. 12513. boja de daLOS es sólo para fines lnformanvos. 
MICROSOFT NO DA NINGUNA GARANT1A, EXPRESA 0 IMPUClTA, EN ESTE RESUMEN DESCRIPTIVO. 
Las compañ(as. nombres y otrM datos usadorr; en las figuras de ejemplo sor~. ficticios a menos que se especifique lo 
contrario. Microsoft y MS..DOS son marcas comrn:iales. registradas y Wínd~. Windows. NT, el klgoripo de Windows y 
el logotipo de Windows NTsou marcu regis1radas de Microsoft Corporation. Las pantallu de CompuScrvc y PV-WAVE 
fueron reproducidas- con autorización. Banyan y VINES son f1liiJ'cas COI'Dercíales registradas de Banyan Systems. loe. 
CompuServc es una marca comercial registrada de CompuServe, lncorporatcd, compañía de H&R Block. DECes una 
marca comerciaJ regi:strada y Pathworla es una man:a rcgisnada de Digital Equipmenl CotpOration. Hayes es U1l3 marca 
comercial registn~d:! de Hayc.!l M~erocomputet Produ.ctS. Lo~. Inlcl es una marca comeraal rcgisuada de In~! CorporaTion. 
IBM y OS/2 son marcas com~:n;:iales regisuadasdc lntc:mational Business Machmc:s Corporatlon. Nc:tWarc: y No,.c:\1 son 
man:as comeraalc:s tc:S~S~radas de Novel!, Inc. PV-WAVE es yna marca comercial regisuada de Vi!ual Numctia, 
locorporated do Colorado. 
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Sistema operativo Windows 
New Technology versión 3.1 

La computación cliente-servidor le 
permite poner a disposición de su 
empresa aplicaciones de negocios y la 
información empresarial mediante el 
uso de las poderosas computadoras 
personales de hoy en día. Con 
Microsoft Wlridows HT Advanced 
Server usted puede disponer de sólidas 
soluciones cliente-servidor en un 
sistema poderoso, confiable y abierto 
-l!in Importar el tamaño de su 
organización. 

ADVANCED SERVER 
DESCRIPCION 
Cada vez un mayor número de gerentes de 
sistemas de información ven en la 
computación cliente-servidor la forma de 
llevar la información empresarial a los 
usuarios de computadoras de escritorio. 

En pocas palabras, puede ayudar a 
mejorar la eficiencia operativa y a reducir 
los cos10s tomando ventaja de hardware 
poderoso y accesible y aplicaciones 
cliente-servidor de 32 bits. 

El sistema operativo Microsoft 
Windows NT Advanced Server conjunta 
estos elementos en una plataforma 
poderosa, confiable y abiena -satisfa
ciendo las necesidades actuales y las metas 
futuras de largo plazo de su organización. 

Primero, ofrece un poderoso sistema 
multitareas de 32 bits con prioridad, 
acceso a gigabytes de memoria y terabyres 
de espacio de almacenamiento en el disco 
duro, capacidad de red interconstruida y 

escalabilidad para operar en sistemas 

Intel, RISC y de multiprocesamicnto 
simétrico. A través de una sola contraseña 
los usuarios tendrán acceso a los recursos 
empresariales. 

El confiable sistema de manejo central 
da tranquilidad a los administradores. Es 
un sistema diseñado para ofrecer un alto 
nivel de seguridad y ayudar a proteger 
datos contra fallas del hardware a través de 
mecanismos avanzados de tolerancia a 
fallas. 

La apertura de Advanced Server se 
puede resumir en una palabra: opciones. 
Desde hardware avanzado y aplicaciones 
cliente-servidor hasta conectividad en 
redes que mejora sistemas ya instalados, 
como servidores de arcbivos e impresoras 
y mainframes. 

Los Servicios para Macintosh TM y 
Remate Access Service, ambos intcrcons
truidos en Advanced Server, amplian aún 
más el acceso a datos y recursos. 

Vea usted mismo cómo W indows 
NT Advanced Scrver puede 

poner en operación sus 
soluciones cliente

servidor más 
poderosas. 

Creemos 
que le servirá 
bien. 
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El Monitor del Ststema ofrer:e información de{ 
.1isrema, como el registro de una base de datos SQL 
Sen:er en una mtiquina de cuatro procesadores, que 
le ayuda a balancear las cargas del servidor y a 
uislar cuellos de botella antes de que se conviertan 
en problemas. 

Con el respaldo en cinta integrado, puede 
aJ.egurarse de que los datos esién disponibles sin 
dificultad. Respalde umdades de duco loctJ/es y 
remotas desde una computadora central. 

Windows NT Advanccd Server estd construido sobre 
una arqum:crura de proúJcolos abierta que permite 
a los administrado~s de red elegir entre :rervicios 
que se conectan a dtferen.tes ambienres. 

ASPECTOS SOBRESALIENTES 
Poder de alto nivel significa poderosas 
soluciones cliente-servidor. 
• Sistema multitareas con prioridad: 

Utilice múltiples aplicaciones 
simultáneamente dentro de un sistema 
responsivo y disponible. 

• Alta capacidad: Acceso a más 
memoria -hasta 4 gigabytes de 
memoria virtual protegida- y también 
a terabytes de espacio en disco. 
Escalabilidad: Utilice aplicaciones de 
32 bits de alto nivel de desempeño, 
diseñadas para el sistema operativo 
Windows NT, en diversos sistemas 
basados en lntel, RISC y de 
multiprocesamiento simétrico. 
Emrada única a la red: Permite a los 
usuarios tener acceso a recursos de la 
red, incluyendo aplicaciones cliente
servidor, utilizando una cuenta de 
usuario y una contraseña por usuario. 

• Manejo centralizado: Maneje cuentas 
de usuarios centralmente desde una 
computadora, a través de divisiones, 
departamentos y grupos de trabajo. 

• Fácil Administración de servidores: 

Controle la política de seguridad, 
maneje cuentas de usuarios y grupos, 
y configure opciones de protección de 
datos mediante el uso de herramientas 
gráficas. 

• Manejo distribuido: Delegue 
privilegios de manejo a individuos, 
tales como la autorización para que un 
usuario realice un respaldo en cinta. 
Configuración automática: Aproveche 
la detección automática de las tarjetas 
de red durante la instalación de 
servidores, y reconfigure los 
componentes con facilidad. 

• Administración de sistemas basado en 
está11dares: Integre Advanced Server 
con sistemas de manejo existentes a 
través del Simple Network 
Management Protocol (SNMP). 
También envía avisos de alerta a 
consolas NetView ni • 

Coaflabllldad con la que puede operar 
una empresa 

Protección de aplicacwnes: Protege la 
memoria y aplicaciones en un cobusto 
ambiente cliente-servidor con manejo 
de memoria virtual y calendarización 
de procesos con prioridad. 
Protección de datos: Protege datos 
contra fallas de hardware a través de 
discos en espejo, división del disco con 

paridad (RAID 5) y soporte a fuentes 
de poder ininterrumpido. 

• Seguridad avanzada: Diseñado para 
cumplir con requisitos de nivel C2. 
- Protección contra acceso no 

autorizado. 

- Prevención de errores no intenciona
les en el sistema. 

• Replicación de archivos: Replica 
archivos especificados hacia otros 
servidores de la red cuando se 
modifican los archivos. 

• Respaldo en cinta integrado: Ofrece 
respaldo en cinta gráfico fácil de usar. 

Una arquitectura abierta que cimienta 
su futuro en su presente 

Opciones de aplicaciones: Utilice 
apUcaciones de 32 bits para Windows 
NT junto con aplicaciones para el 
sistema operativo MS-DOS®. 
Windows 3.1, POS IX y OS/2® I.x 
basado en caracteres. 
Integración: Utilícelo con mainframes. 
minicomputadoras, y software paca 
redes y de comunicación existente 
(quizá se necesite softv.:are adicional). 
incluyendo: 
- Redes basadas en Windows 
- Novell® NetWare® 
- Banyan® VINES® 
• LAN Manager para OS/2. UNlX:!<J v 

VMS® 
-Redes SNA 

• Conectividad integrada: Tenga at:ccso 
a datos y recursos en ambientes de 
múltiples fabricantes utilizando TCP;IP 
como transporte y plataforma de red 
para lograr conectividad abierta. 
- Remate Procedure CaUs (RPC's) que 

son compatibles con el ambiente de 
cómputo distribuido (Distributed 
Computíng Environment. DCE) de la 
Open Software Foundation (OSF). 

- Windows Sockets 
- Named Pipes 
-Data Link Control (DLC) 

• Extensibilidad: Adopte una nueva 
tecnología mientras protege su 
inversión en persona]. aplicaciones y 
recursos. 
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PARECE QUE EL FUTURO DE 
SU RED SE HA VUELTO MAS 
BRILLANTE 
Hay una cosa que debe recordar 
acerca de Windows NT Advanced 
Servcr: Está diseñado para 
complementar y mejorar, no para 
reemplazar, una red ya instalada. 

Usted verá la mejora de su red 
desde una nueva perspectiva. 

Advanced Server crece con las nece· 
sidades de su emprestJ: Es escalable 
desde máquinJJS monoprocesador 
hastD rruiquiMs mulliprocesador -
todas compartiendo rncerfaz de 
usuario, aplicacwnes y •no.deJ'o <14 
programación co~ 
munes. Eso debe 
aho"arle tiempo 
y dinero no sdlo 
en el desarrollo 
de aplicacioM.s, 
sino también en 
la capacitación de 
/as pe7SONU que 
la.s u.tllizan. 

Protege los servidores de la úrterrupci6n 
en el suministTo de en.ergla con soporte a 
fuentes de podo ininterrumpido. Envúz 
a~·isos de interrupción del suministro de 
energta a administradores y USUIIrios y 
luego apaga el servídDr de manera 
seguro y aUlomática ames de que u 
termine la energta de la batl!rla. 

Ofrece acceso coniFolado a 
ínfomuu:ión a través de 
caracterlsticas de seguridad 
lnugnuias. 

El espejo de discos k permite. duplicar UIIIJ 

parttci6n en otro disco. Con la dMsi6n del 
disco con paridad (RAJO 5), usred tiene 
acceso ininlerrumpido a arreglos de ducos 
---incluso Sl falla Wl disco. Tambiin ofrece 
alto desempeño en acceso leyendo d1scos ck 
manera simultónt!ll. 

UPS 

La tolerancia a las fallas en Wíndows 
NT Advanced Sen.·er garam1za alta 
disponibilidad de datos de la empreso 
en caso de que se prese111e una falla a 
hardware. 

·-· ·-~ 
~ 
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/.as organilllciones pueden mane· 
jllf' los Sl'f"'..idores de malii!Ta más 
eficiente colocándolos en grupos 
lógicos -como por di-..i.srón, de
partamento o grupo de trabajo-
al tiempo que permue a los usuo.· 
nos de PC 's tener acceso a in· 
fonnación en toda la red uti
lizando sus contraseñas 
mdi~p·ufutJles. 

Banyan VJNES 
DEC Pathworks 
18M LAN Sen.·er 
Microsoft LAN 
Manager 
Novell NetWare 
UNIX (NFS, TCP!IP) 

El ejemplo de esra figura ilustra 
a un usuano del deparcamenro de 
finanzas que llene autonzac:ón 
para accesar informacró" de los 
grupos sef"'..idores de ventas y 
mercadotecnia (a cada una de 
ellos se les llama "domrnio "). 
Mane.jo cantrolado, da10s 
acceslblts: Parece ser una buena 
forma de operar un negocio. 

La capaci.dad de red interconsrrui.da hace que fm recursos 
de los servidores y la información estén duponibles para los 
usuarios sin ningWUJ dificultad. Con el Administrador de 
archivos puede manejar todos los archivos de la misma 
forma que en otros ambientes basadm en Windows sin la 
necesidad de aprender a usar nuevas herramrenras. 

Aplrcacrones cliente-servidor: 
ServidlJr de bases de datos 
Servidor de Correo E/ecirónico 
Contabilidad 
Recursos hunumos 
Sr.srema de entrada de pedidos 
Nómina 

Microsoft WindowJ NT Ad..,anced Server 
m~jora la capacidad de companir 
archiiiOS e impresoras 

integrando po<ler''"" 

pedidos, recur.Jos 
que se ejecutan 



Tenga su red a la mano con Remota 
Access Servica. 

Acceso completo a redes para compu
tadoras remotas: Disfrute el acceso por 
teléfono a aplicaciones cliente-servid~r 
y recursos de red en computadoras que 
estén corriendo Windows NT, 
Microsoft LAN Manager y Windows'" 
para Trabajo en Grupo. 
Administración remota: Realice tareas 
administrativas. como el rnonüoreo del 
desempeño del servidor, manejo de 
cuentas de usuarios, e inicio y 
suspensión de servicios. remotamente. 
Seguridad avanzada: Implante 
seguridad estrecha antes de permitir a 
un usuario remoto tener acceso a la red: 
-Se basa en la seguridad de Windows 

NT para controlar el acceso de 
usuarios a recursos. 

- Ofrece opciones de devolución de 
llamadas (call-back). 

• Administración integrada: Dé autoriza
ción en la base de datos de cuentas de 
usuarios -no hay una diferencia 
administrativa entre usuarios remotos y 
usuarios locales. 

Con Remare Acce~s Service se sentirá como si 
rrabajam en su computadora de escnrono habitua~ 
ya ~ea que se encuentre lejos de la oficiNJ., lliajando 
o trabajando en el hogar. Marque a lrav¿,., de lineas 
telefónicas a~fncronas, rPdes ISDN yX.25 destk 
com¡mtadoras que uuUcen los sucemas. optrath'Os 
MS-005, Windows, Windowf para Trabajo en 
Grupo o Windows NT. 

Enlace sus computadoras Maclntosh ail 
red a través da plataformas mixtas con 
los Servicios para Maclntosh. 

Compartición de archivos transparente: 
Comparta archivos fácilmente a través 
de diversas plataformas, con traducción 
automática al formato apropiado y 
asociación automática de archivo a tipo 
de archivo, creado en una PC o en 
Macintosh: 
~ Nombres de archivos largos 
- Formatos Mac, Fat Allocation Table 

(FAT) o Windows NT File System 
(NTFS) 

Compartición de impresoras a través de 
plataformas: Permite a los usuarios de 
pc•s y computadoras Macintosh 
compartir las mismas impresoras -los 
usuarios de Macintosh pueden imprimir 
íncluso trabajos en PostScript~ en 
impresoras sin esa capacidad. 

• Administración integrada: Maneje 
cuentas de usuarios de computadoras 
Macintosh como cualquier otra cuenta 
de usuario a través de una integración 
absoluta con Windows NT Advanced 
Server: 
- Monitoree infonnac1ón de sesiones 

Macintosh. 
-Genere volúmenes de Macintosh en 

la misma fonna en que se crean recur
sos compartidos de disco en PC's. 

Conexión avanzada en redes: Utilice el 
ruteador AppleTalk .. Phase 2 para 
conectarse a redes AppleTalk. 

• Computación cliente-seroidor: 
Permite a los usuarios de computa· 
doras Macintosh tener acceso a 
aplícacioncs cliente-servidor que 

operan en Microsoft 
Windows NT 
Advanced Server. 

•Alta capacuiad: 
Utilice basta 

255 
conexiones 
simultáneas de 
AppleTalk en cada 
servidor. 
Seguridad: Ofrece alta seguridad a 
través de NTFS; utilice sofTware cliente 
opcional para codificar contraseñas a 
rravés de la red. 

Mana) a recursos dal servidor con 
herramientas poderosas y fáciles de 
usar. 
f.Oij Administrador de Archivos: 
¡¡:jJ Maneje archivos y directorios y 
distribúyalos a los usuarios de la red. 

Aclminismulor de Impresión: Instale, %J proteja y comparta impresoras; obser-
ve colas de trabajos de impresión; y 

cambie su eslado. 
~ Panel de Control: Control central 
.!!ii9 para personalizar el servidor, 
incluyendo la configuración de servicios 
y protocolos de la red, fuentes de poder 
ininterrumpido (UPS) y puertos de 
comunicación. 
~ Administrador de Usuarios: 
.JiL! Maneje cuentas de usuarios para su 

red, como la creación y manejo de grupos 
~ y políticas de seguridad. 
9 Administrador de Discos: Confi-

gure y maneje recursos del disco 
duro, incluyendo la partición de discos y 
f¡1:fl tolerancia a fallas. 
lli!J Visor de Eventos: Observe 
eventos del sistema, de seguridad y de 
aplicaciones, lo cual le pennite resolver 
problemas y monitorear la actividad de 
usuarios no autorizados. 

Ahora las rompwadoras Macin10sh y las PC 's 
pueden trabajar juntas a través de Scn~íces for 
Madntosh. Los usuanos de computadoras 
Macintosh pueden tener acceso a Windows NT 
Advanccd Ser;,•u de la misma forma que a 
cualquier orro servidor AppleShtJre®, para 
compartir Qrchiwn, impresoras y aplicaCIOnes 
cliente-senndor. 
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ESPECIFICACIONES 
Requisitos da hardware 
Sistema basado en procesador x86 
• Computadora personal con 

microprocesador 386n5 o superior 
16MB de memoria (mínimo 
recomendado) 
Una unidad de disco de alta densidad y 
un disco duro con 90 MB de espacio 
libre 

• VGA, Super VGA o adaptador gráfico 
de video compatible con Windows NT 
versión 3.1 
Opcional: Una unidad CD-ROM 
compatible con Microsoft Windows NT 

Sistema basado en procesador RISC 
Sistema basado en RISC compatible 
con Wíndows NT 
!6MB de memoria mínimo 
Una unidad CD-ROM compatible con 
Microsoft Wíndows NT y un disco duro 
con 110MB de espacio libre 
YGA, Super VGA o adaptador gráfico 
de video compatible con Windows NT 
3.1 

Nota: El software del paquete se puede 
utilizar hasta con cuatro procesadores. 

Opclunal 
• Microsoft Mouse o dispositivo 

apuntador compatible (se recomienda 
usar un mouse} 

• Tarjeta adaptadora para red 

el993 Microsoft Corporation. Todos los dc:recbos ruetvados. 

Opciones de radas 
Miáosoft Windows NT Advanced Server 
es soportado en las siguientes redes: 
• AppleTalk 
• Banyan YINES' 
• DEC® Pathworks '" • 
• IBM® LAN Server 
• Redes IBM SNA' 
• Microsoft LAN Manager 
• Microsoft Windows pa!'a Trabajo en 

Grupo 
• Novell NetWare' 
• Redes TCP/IP 

Clientes soportados 
• Apple® Macintosh 
• MS-DOS• 
• OS/2' 
• Windows• 
• Windows para Trabajo en Grupo 
• Windows NT 
*Requiere software adicional. 

Productos adicionales para Wlndows NT 
Advanced Servar 
Microsoft SOL Server es ideal para el 
manejo de grandes bases de datos para 
aplicaciones de misión crítica 
empresariales. Las versiones del producto 
Van desde un usuario hasta un número 
ilimitado de usuarios. 

Microsoft SNA Server-ofrccc una ~olucmn 
abierta para conectar PC's a redes 
empresariales SNA. 

Ert.a hoja de d:atos es 515lo para infonn.Klón. MICROSOFT NO HACE NINGUNA GARANTIA. EXPRESA O 1~1'\.JC 11 A. 
EN E.Sn: RESUMEN DE PRODUCTOS Las compadW. nombres y datos usados en las figcras son ficUcJOS 
Micro!!lOft y MS-DOS son matCliS comerc1aln regcuradas y W¡ndows. Wiodows NTy ellogoupo de W.ndow~ ~¡ '"'" 
marcas registrodas de Microsoft Corporauon. PD:'itScrip\ es una marca comercial registrada de Adobe Sy'l.tem~. lnc.. 
Applt, ApplcShare, ApplcTalk, Mac y Macint!J\h wc ma~ comerciales reg.LitT&dn de Apple Computcr, lnc. 
Banyao y VIN~ son man:as comerciales reg¡stra.das de Banya.o Systems,lnc. OEC y VMS son marca:s comercJ;~Ie1 
regtstradas y Pa.thworb es una marca rcg¡snada ..le Dig¡¡aJ Equ.ipment Corpor.uion lntd C'l. una marca comernll rc¡¡:r..rrtd.l .X 

lnlel Corpontion. IBM, NetView y 05.'2 50n marcas comerciales rcgtstradas de-nte · al Business Machm~ 
Corporatioo. NetWAre y Nove U 'iOII marcas comcrdal¡:,; registroda9 de NoveU, ma.rca comcJCIJI n.'R.I\L"a..l.l 
de UNIX Systems l.aboratorio. · 
MS0893 
Microsoft M~co SA de C.V.• 8\vd. M. Avrla Camacbo#32 • Lomas de Cha co, 04:.:86" II1U) 

Mici'OSOft· 
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The seo 
OpenServer 
Product 
Family 

SCO server systems are today's leading UNIX server operating 
systems for !ntel processor-based platforms. They ex e el at run
ning multiuser, transaction-based DBMS and business applica
t•ons, communkations gateways, and matl and messaging servers 
'" both hose and diem:-server environments. SCO's latest 
achievement, seo OpenServerT"' Relea se 5, is the nexr-gen
eration Bustness Cnttcal Server that combines the reliabilir:y and 
availabihty of a minicomputer wit:h the excepcional pnce/perior
mance, value. and flexibilir:y of lntel processor-based systems. 

SCO OpenServer Release S delivers: 
• Advanced Reliability,Availability, Serviceabihty (RAS) 
• Advanced lnteroperabtlir:y and Scalabiliry 
• Distnbuted Systems Administration and Maintenance 
• Advanced Software Deployment and Management 
• Advanced Support for Windows PCs and Lapcops 
• Excepcional Pnce-Performance Value 
• lncegracion and Migration of Legacy Software. Hardware 
• Access to Global Internet Servtces 
• Support for Multiple Functions, Users, Devices, Networks 

The SCO OpenServer produce family consists of three product 
groups: the base operating systems, laye red products, and expen 
services. 

Base Operating Systems 
seo OpenServer Enterprise System: 
The Encerprise System is a 32-bic, mulr.iuser. multJtasktng 
X/Open~ UNIX System-compliant operating system wtth tmc
grated graphics, multi-protocol networking, Internet ser11tces. 
m;ul and messaging ser11ices, and remor.e syscems admintstr.won 
and software management. 

seo OpenServer Host System: 
The Host System is a 32-bit, multiuser. multitask:~g. X/Open 
UNIX System-compliant operat~ng system wid: integrated 
graphics and simple PC connectivtty and mail and messagtng ser

vices. le can be easily upgraded to the Encerpnse S)'~~em when 
cllent!server ar networking capabilities are required. 

seo OpenServer Desktop System: 
The Desktop System is an advanced, single-user operattng sys
tem that delivers secure warkstation capabilities and perfor
mance on cost-effective lntel platforms. 

Layered Products 
Windows Services: 
To leverage extsting user skills and PC LA.N environments. SCO 
OpenServer includes TCP/IP.IPX/SPX, and POP network protO· 
cols: NetWareiJ and LAN Manager gateway services: Wtntif"' 
servtces, and Windows client backup and restare. The following 
add-on products are also available: Microso~ LAN Manager 
for SCO Systems, an advanced LAN server for clientlserver 
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W1ndows environments; SCO~ Wabi,n" for runn1ng W1ndows 
applications on seo OpenServer; seo• Merge~" for running 
DOS and Windows applic.ations on SCO OpenServer systems; 
and Visionware's X.Vision,~"" SQL-Retriever,el and 
pe. eonnect products that prov1de client-side Windows mte
gration with seo OpenServer systems (see next section:"SeO 
Wmdows and UNIX System Client-lntegration Produru"). 

Reliability,Availability, Serviceability (RAS) and 
Scalability Services 
To prevent business downtime. SCO OpenServer includes RAS 
features such as Filesystem Journaling, Unlnterruptible Power 
Supply (UPS) support. SNMP w1th SMUX agents to detect 
potent1al hardware fa1lures, instam reboot and fast filesystem 
recover, filesystem sizing, kernel reconfiguration, and online 
backup capabilities. You can also add these products: SeO"' 
Virtual Disk Manager1

"' (RAID O, 1.5 technology) to suppon 
disk stnping. d1sk mirroring. and virtual disk, and SCO SMP 
(symmetrical multiprocessing) to automatically scale systems as 
needs change. 

Distributed Services: 
To provide an evolutionary path to fully distributed cllentfserv
er systems. SCO OpenServer systems prov1de security for 
ex1st1ng TePJIP networks (without the need for DCE). plus 
remate system admmistrat1on and software management. You 
can also add seo Distnbuted SerVICes (based on OSF DCE 
technolog¡es), wh1ch 1ndude seo Secur-ity Ser-vices, seo 
X.500 Directory Services, and SCO Distributed 
Administration Ser-vices. 

Developer Services 
To rapid!y Cevelop a new generat1on of applications, you can add 
the seo OpenServer Development System, a long Wlth 
tr.dustry-leading developmem tools. Th1s enables you to main
tam applications across platforms. rightsize ex1sting host-based 
apphcaoons. or take advantage of leading-edge technologics to 
develop new clientlserver applicat1ons. Also available are the 
SCO DCE Development Kit. the SCO AHDK (Advanced 
Hardware Developers Kit), and the POS (Point-of-Sale) 
eonfiguration Toolkit for retail environments. 

Expert Services 
SCO's Expert Services for seo OpenServer Release S and 
other SCO products are listed in the "SCO Business Crit1cal 
Serv1ces and Support" section. 

A PROVEN, RELIABLE, SCALABLE, 

ANO COST-EFFECTIVE SERVER. 

lt's Business Critica!. lt's SCO .. 
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seo 
OpenServer· 

SCO Merge 

SCOWabl 

Microsoh LAN Manager for 
SCO Syscems 

V1stonware PC-Conncct 

Vtsionware X.S(!rver 

V1stonware SQL-Remevcr 

Professionol 
Services: 
SCO Consulting 

SCOTEAM 

seo Custom 
E ngi n ee ri ng/Educ:mo n 

Enginecring Servtces 

BASE OPERATING SYSTEM 

LAYERED PRODUCTS 

Technicol 
Services: 
SCO Premtcr 

SCOAssist 

seo lnstall 

SCO One-time 

SCO SMP l•ccnse 

SCO v,rt-Jal Disk Manager 

EXPERT SERVICES* 

Educationol 
Services: 

lnformotion 
Services: 

SCO OpenServer 
Development System 

SCO DCE Dcvclopme'~r K t 

SCO POS Toolkrt 

SCOAHDK 

Enhoncement 
Servlces: 

Authomed EduG1tJon 
Ccrttfic:nion 

SCO On-lme Support 

SCO Suppon. Ubrary 

SCO Software 
Enhancemcm ServtCC1 

SCO ACE Ccrt1ficaoon 

SCO Classes 

"Sorne servtces may not be available m alt re~·on\ 
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Business Critica! Server 

UNIX 
Server 
Expertise 

Windows Desktops 

Visionware X Vis ion 
The Vision......-are X.Visionrl't product is a state-of-the-art PC X 
server and terminal emulator for W1ndows PCs that enables 
users te access UNIX Syscem applic.atJons and data. mdud1ng 
the latest graph1cal XWindow Systemr"' appl1cations- al! írom 
their famliarWindows environment. 

Visionware SQL-Retriever 
The Visionware SQL-Retnever produce is a high-perfonnance 
ODBC (Open Database Connectivity) solution for Windows 

PCs. Users can eas1ly access multiple UNIX System databases 
concurrently from Windows applications, such as spreadsheets. 
word processors, PC databa ses, repon wnters. and others. 

Visionware PC-Conneá 
The Vis1onware PC-Connect product provrdes full cl±emiserver 
terminal emulation. lt connects Windows PCs to UNIX System 
servers so that both users and developers can enjoy the best of 
both worlds. 

Other SCO Client-lntegration 
Products for UNIX Servers 
IX/ Premier Developer 
The lXI Prem1er DeveloperrM toolkit IS the leading Motif devel
oper toolk1t for creating clienúserver applications on all rr.a¡or 
UNIX Systems.lt indudes quarterly updates. 

/XI Panorama 
The lXI Panorama 1

H graph1cal user env1ronment for UNIX 
Systems lets you spread multiple wmdows across a lim1tless v1r· 
tual workspace. 

Future SCO Windows Friendly 
Products 
SCO's lXI and Y1sionware product teams are working together 
m deve!op an entirely new architecture for Windows-to-UN!X 
System mtegr.J.tion. 

lt will 1nclude new products that enable developers working on 
Windows PCs to create a new generat1on of clientlserver appll
catlons that fully integrare Windows and UNIX Systems. 
(See d1agram on opposite page.) 

WINDOWS ANO UNIX CLIENT INTEGRATION 

' FOR ALL' MAJOR UNIX SERVERS.· , 

lt's Business Critica!. lt's SCO. 
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SCO's Windows Friendly Client/Server Architecture 

D SCO Solutions 

,-----¡ 

~ Partner Solutions 

. Client' 

Win~ows95 WJIJ be supporred when avmloble (rom MICraso(c 

UNIX Server Platform 
(SCO OpenServer. IBM AIX, HP-UX, Sun Solam) 

.' ·.·. Oatabasé ·, 

. ·' . .:Seryer> . ,--
· · Oracle ~ · 

' ( . 
· >" 'Sybase 

· lnfOOl'lix 
' •' ;· 

·.: ~rogre~ 

MesS'aging ' Management eo~·':'~~ity 

'~fp. 
X.400 

· .: N,otei. 

seo 

etc: 

Security 
Server 

Future 
Server 
Apps 

C/5 API 

Support 
Databas e 
Admin. 

Messaging 
Licensing 

This diagrnm shows SCO's design for a Windows Friendly Client!Server Architecture. The top section shows the basic client 
components, including the supported client operating systems, personal productivity applications. development tools. business 
critica! applications. management tools, cllent!server applicatian programm1ng Interfaces (APis), and rh1rd-party services, support. 
and training.The bottom section shows the server components, including support foral! of the majar UNIX server operating 
systems. majar UNIX Syscem databases, messaging protocols, system management tools, network protocols. securiry. future server 
appl1cations. clientlserver APls. and third-party services, support. and training. SCO will provide some of these components. and 
third-party vendors w1ll supply che others. 
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The world /eader in peer-to-peer networks for 
DOS and Windows'"- Version 6.0 

LANtastic Network Starter Kits 
LANtastic Network Add·On Kits 
LANtastic Network Software 

LANtastic v6.0 combines state-of-the-an computer 
networking with built-in Artisoft Exchange 
clectronic mail. scheduler and fax capabilities. So 
you can communicate around the officc- or around 
thc world - right from your desk. You need no 
third-pany sofrware, no time-wasting steps. 

With version 6.0 of LANtastic, Artisoft has taken a 
giant step forward in integrating the office LAN into 
a seamless business communication system. 

The LANtastic system is flexible enough to allow 
you to configure your network as peer-to-peer, 
dedicated server, ora combination of both. You'll 
print faster, share files faster and work faster: 

If you already have a network, LANtastic v6.0 is 
the ideal workgroup solution. With our universal 
client, you have seamless access to the broadest 
range of nerworks around -including Novell~ IBM~ 
and Microsoft• to name a few. 

LANtastic has always been known for its case of 
use. To make it even better, we tested every feature 
in the Artisoft Usability Lab. The results are 
reflected in a version that is easier and more intuitive 
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Connecting 
ro anorher 

sen·er is as 
easy as 

moving a 
mouse 

Keep cm 
eyem1 

pe1.fonnance 
with 

LANrastic 
managemenl 

tools 

Faster modular design 
Version 6.0 continues advancing network speed, 

with up to 15% faster data transfer than v5.0. 
LA.l'\'tastic software is now modular, so you only 
load the scrver features you need. A burst mode 
transfers data faster, while using less memory. 
Built-in file and record lock.ing add to LANtastic 
v6.0"s performance. 

Connects with many network platfonns 
This LANtastic network is ready for today's 

offices that ha ve more than one network in place. 
LANtastic clients connect seamlessly with 
i\'etWare·• Core Protocol (NCP) servers and with 
the Server Message Block (SMB) protocol used in 
Windows"" for Workgroups, Windows NT and 
LAN Server.• 

Integratcd Artisoft Exchange Mwl and Scheduler 
Perhaps the most exciting addition lo LANtast1c 

is Artisoft Exchange communications. This built
in store-and-forward system includes sophisticated 
electronic mail. But that's only the beginning. 
Artisoft Exchange communicates through fax. 
pagers and links to externa! mail systems such as 

MCI Mail and MHS-compatible systems. Artisoft 
Exchange integrales LANtastic's network user 
account database with the mail directory for easy 
installation and management. A built-in personal 
and group scheduler uses the mail transpon 
system to help coordinate meetings and 
appointments for the entire office. 

Anisoft Exchange is part of LANtastic v6.0's 
Windows interface. It uses the network accoums 
and resources yo u' ve airead y set up for the Mail 
and Scheduler. When you change an appointment 
for a group of users, the Scheduler sends a mail 
message notifying users of the change. 

L'22.'H 1 jf PM 'IZ 
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lne Oexibility of a true peer system 
Many other network operating systems require a 

dedicated server- a separa te computer to run the 
network. The LANtastic system lets you choose 
whether to dedicate a server or run the servcr on 
someone's workstation. Every PC- e ven an XT 
mode\ with 640K of RAM anda 20MB hard drive 
-can be a workstation, using network files and 
resuurccs. Or any computer can be a true peer- a 
sen·er sharing its resources while it is a\ so 
someone's workstation. Any server can use the 
hulit-in ALONE~ program to dedicate its 
rcsourccs (such as files, storage. disk and CO
ROM drives, printers and other peripherals) LO 

'11her computers on the network. 
There"s still more. lf your office needs a server 

tor gcneraltasks ora specialized use, you can 
uptim1ze it for your specific purpose, be itas a tlle 
scrvcr. print server or central database. You can 
use Jt for maintaining user accounts and security, 
for managing network sta·· -· otcly, for 
re mote booung ora num uses. 
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Managing the network 
Managers on a LANtastic network are 

authorized to remotelycontrol servers or set up 
central network services. This version of 
LANtastic enables a network manager to check 
every server's configuration, status and 
performance. Screen and sound alerts tell when a 
server's workload excecds the thresholds you set. 

A nerwork manager can also import and export 
user accounts in severa] text formats, where they 
can be managed in an externa] database. To set up 
a new user. the administrator simply adjusts a 
standard configuration to the person's access 
rights. Access Control Lists (ACL) and group 
accounts simplify security settings for groups of 
nerwork users. 

Tight security 
LANtastic networks ha ve been hailed for 

sophisticated security. 111irty levels of security 
define which users have access to hard drives. 
subdirectories and individual files on the network. 
Because m·any network users have similar 
privileges. managers can set up standard Access 
Control Lists for groups of users, assigning 
identical privileges to many people at once._Within 
those groups, the manager can make except10ns 
for individual users. 

Admnced print job control 
LANtastic network users can send print jobs to 

any network primer - not just those attached to a 
server. LANtastic v6.0 enables any workstauon to 
run a simple TSR (terminare and stay resident) 
program to take over a print server's job. The 
workstation collects print jobs from muluple 
servcrs across the network and sends them to as 
many as seven attached printers. You're free to put 
your printers in the most convenient places. 

Versatile printing capabilities ha ve long been a 
LANtastic hallmark. The network lets you print a 
file befare that file is complete! y stored in the 
primer server's queue, or specify a later time to 
runa long print job when it will not tic up the 
system. 

More flexibility for custom control 
LANtastic v6.0 is more flexible. with features 

for larger offices, easier network management. and 
the ability to connect to other networks. 

LANtastic lets you choose whethcr lo use DOS 
menus or Windows controls. lt supports any 
adapter driver that mcets the Network Driver 
Interface Specification (NDIS) industry standard. 

LANtastic networks now ha ve more featurcs to 
help manage a large office or workgroup. Modular 
servcrs Jet you load only the featurcs you need 
when you're concerned with the network's 
memory rcquiremeots. 

Artisoft continues to respond to u ser requests 
and advancing technology. LANtastic networks 
rcmain a powerful, reliable way for people to 
share information and computing rcsources. 

Product packages 
LANtastic Network Starter Kit includes 
software for two network stations and t wo 
NodeRunner/Sl'" nerwork interface cards. thin 
Ethernet coaxial cable, T-connectors. tcrminawrs 
and documentation. 
LANtastic Network Add-On Kit includes 
software for one network station and one 
NoJeRunncr/SI nerwork interface card, a thin 
Ethernet coaxial cable, T-connector, terminator 
and documentation. 
I.ANtastic Network Software includes soft"arc 
and documentation. lt is available in packages for 
l. 5. 10. 25. 50 and 100 users. 

features 

Performance 
• Transfers data 15% faster than version 5.0 and 

handles complex databases more efficiently 
than ever befare with interna! file and record 
locking 

v 1 .oads only the functions you need through 
modular construction, leaving more memory 
for applications 

.. Prints faster from Windows with u ser-
controlled settings 
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lnteroperability 
., Communicates and interoperates with NetWare 

v2.x. v3.x or v4.x servers through NCP 
(NetWare Core Protocol) · 

., Communicates and inleroperates with LAN 
Server, LAN Manager, Windows for 
Workgroups and Windows NT seniers through 
SMB (Server Message Block) protocol 

" Mixes Windows and DOS staüons as equals on 
the same network. where any PC can be a 
stand-alone server, workstalion ora true peer 
workstation/server 

"' Connects to OS/2~ WORM and other non-DOS 
drives 

., Works with LANtasüc v5.0 and Simply 
LANtastiC network stations 

v . Supports NDlS-complianl network adapter 
drivers 

Administration 
v Manages network servers, checking 

configuration, status and performance 
v Warns manager when.server's workload 

exceed' user-defined thresholds 
v lmpons and expons user accounts to or from 

text files for easier management using 
databases. spreadsheels or word processors 

v Configures and manages an entire network 
from one PC 

v Unloads from memory without rebooting 
v Tracks network activity with audit trails 
v Protects privacy with 30 security levels. from 

individual files to whole drives and by 
individual users lo defined user groups 

" Safeguards your network from power failures 
with built-in UPS suppon 

v Clases files and shuts down servers from 
remole stations 

.,. Accepts wildcard user names and user groups 
"' Compatible with Microsoft Windows v3.1 
v Reconnects workstation to server if the 

connection is broken 

Artisoft lnremauonal Headquarters 

Communication 
" lncludes Anisoft Exchange's sophisticated 

electronicmail, fax and pager communications 
v Integrares Artisoft Exchange with LANtastic 

network user database 
.,. lncludes global and prívate address books. 

mailing lists, bulletin boards, fax viewer. text, 
voice and fax attachrnenl' with mail fealures 

.,. Adds pri vate and group schedulers for more 
effecti ve time management 

., Supports network DDE in Windows with 
Linkbook- feature 

v Shares files, printers. hard drives and CD-ROM 
drives 

Spedlications 

RAM overhead 
., 28-40K/server (depending on configuration) 
,. 15-30K/workstation (depending on 

configuration) 
.. Expanded and extended memory supponed. but 

not required 

Maximum users per server 
"' 500 per server 

PC requirements . 
., lBM" PC or compatible, XT or above. 640K 

RAM (DOS) 
v IBM PC or compatible. 80286 processor or 

above, 2MB RAM mínimum, 4MB RAM 
recommended (Windows 3.1) 

v MS·DOS0 3.1 and above (3.2 is not 
recommended) 

• Windows 3.1 (for Windows operation) 

'1 

., One lloppy drive (suppons diskless 
workstations with Artisoft adapters and Anisoft 
optional boot ROM or PEROM chip) 

The Artisoft Advantage 
• Free technica1 suppon to registered users and 

resellers 
v A 30-day money-back guarantee on all Artisoft 

products 
.. Five.year 1imited warranty on Artisoft 

hardware 

Tucson, Anzona USA • 602·670-7100 . • .. 

©1994 ARTISOFT, INC. All righl'i reservctl. Arusoli and LANtastlc are reg1~temJ tr3demaric~. and ALONE. Arm.oft Exch and Simply 
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EL SOFTWARE PARA LA RED l 

91NTRODUCCION 

Hasta este momento, se han analizado los aspectos para la implementación e 
instalación de una RED LAN. pero a pesar de la importacia de todas las 
consideraciones técnicas que se han hecho, lo más inportante de una RED es 
que sea utilizada y explotada por sus usuarios. Por lo tanto la selección del 
Software para la RED es una decisión determinante para el éxito o fracaso de 
la misma. 

En este capítulo se analizará el problema a res!Jiver del desarrollo de Software 
en un ambiente de REDES, se comentarán las situaciones que se presentan al 
actualizar simultáneamente por más de un usuario un mismo archivo o grupo 
de archivos, se ilustrarán algunas soluciones al respecto y las necesidades 
dentro de su implementación. 

Se hará un· análisis sobre las características que debe tener un software de 
red y se pondrá énfasis en los manejadores de base de datos (DBMS). Al final 
se comentará que se espera en el mercado de Software en los próximos años. 

Como anexo a este capítulo, se incluirán algunos comentarios y folletos 
técnicos, sobre el software comercial para redes existentes, igualmente 
haciendo énfasis en los DBMS. 

Las aplicaciones en una red local las podríamos dividir en los siguientes 
grupos. 

• Manejadores de Base de Datos 

• Correo Electrónico y Automatización de Oficinas 

• Paquetes de Productividad Personal ( Procesadores de Documentos, 

Hojas de Cálculo, Gráficos y presentaciones, etc.) 

• Aplicaciones Verticales ( Administrativas y Específicas) 
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De estos grupos definitivamente los que cobran mayor importancia sobre todo 
en redes medianas y grandes , son los manejadores de base de datos, no se 
olvide que, como ya se indicó en el capítulo anterior, gracias a estos se 
pueden definir los Servidores de Base de Datos y manejar realmente la 
Arquitectura Cliente-Servidor. Por lo tanto en el presente capítulo, el principal 
interés es respecto a los DBMS, no obstante una vez que se entiendan los 
problemas y consideraciones para este tipo de aplicaciones, con facilidad los 
conceptos se pueden extrapolar a todas las demás. 

Q El PROBLEMA DEL ACCESO CONCURRENTE 

En una RED LOCAL, donde pueden existir 3, 1 O, 50 ó más usuarios, es muy 
probable que dos o más de estos usuarios quieran o tengan que usar un 
mismo programa a la vez, posiblemente con los mismos archivos. Lo anterior 
trae como consecuencia un problema para mantener la "consistencia" de la 
información. 

Se partirá de un ejemplo sencillo para entender este problema. Supóngase el 
caso de la siguiente figura, en el que se tienen 2 capturistas trabajando el 
sistema de facturación, ambas se encuentran utilizando los mismos archivos, 
clientes, inventarios, etc. Una de ellas empieza a capturar una factura de una 
determinada compañía, a nivel de ejemplo SEI, S.A. Mientras su compañera 
está capturando otra factura de la misma empresa. 

~ 
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ACCESO CONCURRENTE 

Archivos de Factura 

Cliente:SEI S.A . 

r Saldo: 2,000,000 ._____________, 

Saldo L:.. r-C-Ii-en_t_e_: S_E_I_S ___ A...,. ;:Joo.ooo 
Saldo: ? 

Para este caso el programa de facturación realiza las siguientes tareas: 

1. Leer los datos del cliente (incluyendo saldo) 

2. Permitir la captura de la factura 

3. Calcular el TOTAL de la factura 

4. Calcular el NUEVO SALDO del cliente (NUVEO SALDO= TOTAL DE 
FACTURA + SALDO) 

5. Grabar NUEVO SALDO y otros datos 

Observe que entre leer datos (paso 1) y grabar datos (paso 5) suceden 
algunas tareas tales como el capturar la factura. 

Si los procesos de los dos capturistas se realizan simultáneamente se llega a 
un estado INVALIDO o INCONSISTENTE del archivo. 

~ 
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Ya sea que el proceso se "vaya" por un capturista o por el otro, el saldo será 
incorrecto, se grabará un saldo de $ 2, 700,000.00 ó $ 2,200,000.00 en lugar 
de $ 2,900,000.00 que sería lo correcto. 

Hasta aquí debe quedar claro que, a diferencia de una aplicación clásica para 
una computadora personal (Stand Alone) en la cual, SOLO UNA PERSONA 
actualiza los archivos, cuando se tiene una RED LOCAL se presenta un 
problema potencial a resolver, asegurar de alguna forma, que en el momento 
de actualizar SIMUL TANEAMENTE la información, NO se llegue a un estado 
inválido, si no se tiene esa precaución, no servirá de mucho todo el Software 
de aplicación que se vaya a manejar, simplemente porque no son confiables 
los datos de los archivos. 

Existen algunos casos, en los cuales los usuarios de determinados programas, 
NO usarán simplemente los mismos archivos simultáneamente, o al menos NO 
los actualizarán al mismo tiempo. En general este tipo de Software puede 
funcionar sin más trámite en una RED LOCAL. 

Si embargo, es necesario verificar que dichos programas no generen archivos 
temporales que puedan ser duplicados por otros usuarios al utilizarlos 
simultáneamente y si no se infringen derechos de autor al utilizarlos en la RED 
LOCAL. 

El problema descrito anteriormente de actualizar simultáneamente la 
información, se le denomina Acceso Concurrente, se puede considerar que 
una primera característica del denominado SOFTWARE MULTIUSUARIO es 
que en un ambiente de RED LOCAL o de Equipo Multi-terminales permite el 
acceso y actualización concurrente a la información. 

,Q Método para el manejo del Problema del Acceso concurrente 

'il Mecanismo de Señalización (Semaforización) 

En los aspectos teóricos del manejo de base de datos, existen diversas 
técnicas para solucionar los problemas del acceso concurrente a la 
información, el objetivo de las presentes notas, no es profundizar al respecto, 
sino ilustrar los principios de las principales técnicas, partiendo de que, como 
la teoría nos lo indica que se ha demostrado que el actualizar un mismo 
registro por más de un usuario (sin ningún control) conlleva a estados 
inválidos. 

~ 
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Ahora bien, la solución más fácil es IMPEDIR de alguna forma, que más de 
una persona (o programa) pueda USAR o GRABAR en ese registro. Se puede 
ilustrar el proceso a realizar con una escena de la vida cotidiana, se verán los 
pasos que lleva al cabo una persona para realizar una llamada telefónica en la 
calle. 

a) La persona ve la cabina telefónica y se acerca a ella, y comprueba si está 
ocupada o no. 

b) Si está ocupada, lo cual es muy fácil de comprobar a simple vista, 
entonces espera hasta que se desocupe, y podrá entonces pasar al inciso 
(e). En el tiempo que espera, La persona continuamente comprueba si la 
cabina se desocupa o no, de hecho si es grande su urgencia, sólo estará 
atenta a que se desocupe, y a esto se le denominará "ESTADO: ESPERA 
POR OCUPADO". 

e) Cuando la cabina se desocupa, o si nunca estuvo ocupada, La persona 
pasa a ocuparla, y cierra la puerta indicando a los posibles usuarios del 
teléfono, que la cabina ha sido ocupada. Se llamará a este paso. 
"BLOQUEO DEL RECURSO" porque se está fijando una restricción parq. 
utilizar el recurso llamado cabina telefónica. 

De hecho, si otra persona deseara usar la cabina mientras la primera persona 
se encuentra en ella. No lo podrá hacer por que hay un impedimento físico. 
que le indica que está ocupada. . . 

d) 
'.,f 

Cuando la persona termina de hacer su llamada, sale de la Cabina· 
dejando la puerta abierta, con lo cual queda claro que la cabina está libre 
para ser usada por otra pers()na, a este echo se llama "DESBLOQUEO 
DEL RECURSO". 

Aunque parezca raro el ejemplo; es muy ilustrativo de lo que se desea dar a 
entender: 

a) Existe un recurso (la cabina) que sólo puede ser usada por una persona a 
la vez. 

b) Debe existir un método por el cual, cuando alguien utilice el recurso, los 
demás usuarios potenciales se enteren de que está siendo ocupado, y 
esperen para poderlo utilizar. 
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e) Dicho mecanismo de BLOQUEAR el recurso deberá deshabilitarse cuando 
se deje de utilizar el recurso. 

Para explicar la solución del problema, se cambiarán sólo algunos términos de 
los que suceden en el ejemplo, para que se extrapolen con lo que sucede en 
una RED: 

1) El recurso será el registro a grabar. 

2) La forma de BLOQUEAR el registro dependerá del lenguaje con que se 
trabaje, pero normalmente los sistemas operativos de RED poseen 
funciones específicas para dichos bloqueos, técnicamente llamados 
Candados (LOCKS). En vez de que la persona cierre la puerta de la 
cabina, en una RED el programa deberá bloquear o poner un candado al 
registro que vaya a grabar. 

3) Cuando el programa ha terminado de grabar el registro, deberá 
desbloquear el registro correspondiente (operación de quitar el candado o 
en inglés UNLOCK). 

Hasta el momento se ha partido del supuesto de que el usuario puede esperar 
un tiempo indefinido, hasta que se desocupe el recurso, lo cual en la práctica 
no siempre es factible ni recomendable. En el ámbito de una RED LOCAL es 
importante considerar este factor, posiblemente un programa no deba esperar 
indefinidamente hasta que el registro que se desea leer se desocupe, sino más 
bien intentar un cierto número de veces durante un período definido de 
tiempo. 

Si al cabo de ese tiempo (normalmente algunos segundos) el registro sigue 
ocupado, determinar una condición de " tiempo fuera" (TIMEOUT) y realizar 
otras tareas. Cuando se trabajan varios archivos a la vez, es posible tener 
problemas, aún si se utilizan candados. Analícese el siguiente ejemplo en 
donde dos programas están actualizando simultáneamente los mismos 
archivos. 

~ 
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Programa A: 

Actualiza Inventario 

Salidas del Inventario: 

Loe k (Registro X archivo lnv) 

Existencia =Existenc·,a-Z 

Un loe k (Registro X archivo Movim) 

Lock (regi5tro Y Archivo Movim) 

Agregar Registro para 

el Artículo 1 salida Z 

Unlock (Registro Y archivo Movim) 

Programa B: 

Consulta Inventario. 

Consulta: 

Lock (Registro Y archivo Movim) 

Leer Salida Z 

Un loe k (Registro X archivo lnv) 

Loe k (regi5tro X archivo lnv) 

Leer Ex1stencia 

Unlock (Regi5tro X Archivo lnv) 

Desplegar Existencia 

y total Salida 

El problema que se presenta es que mientras un programa está actualizando 
una serie de registros de diversos archivos, puede existir otro programa (en el 
ejemplo el programa consulta) que está leyendo registros que él primero ha 
desbloqueado. 

Ji) Método de Bloqueo en Dos Fases (TWO PHASE LOCKING) 

Bajo este método los programas deben de poner candados a todos los: 
registros necesarios, actualizarlos y depués quitar dichos candados en el 
orden inverso a como fueron colocados. 

Siguiendo el método, los programas del ejemplo quedarían: 

Programa A: 

Salidas del Inventario 

lock (Registro X archivo lnv) 

Lock (Registro Y archivo Movim) 

Existencia = Existencia -Z 

Agregar Registro para 

El artículo 1 salida Z 

Un loe k (Registro Y Archivo Movim) 

Unlock (Registro X Archivo lnv) 

Programa B: 

Consultas al Inventario 

Loe< (Registro Y Archivo Movim) 

! ock (registro X Archivo lnv) 

l.~er Sal1da Z 

~ ~er Existencia 

~;~c:;,plegar Existencia 

c;-.lock (Registro X Archivo lnv) 

!.Jolock (Registro Y Movim) 
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Esta forma de trabajar resuelve el problema de estados inválidos y en general 
es muy segura, pero puede existir el problema de caer en un "abrazo mortal" 
(DEADLOCK). De los mismos programas de los ejemplos, observe que pasaría 
con la siguiente secuencia de pasos: 

Programa A: 

Lock (Registro X Archivo lnv) 

Lock (Registro'( Archivo Movim) 

---------- en espera-----------------

Programa B: 

Lock (Registro Y archivo Movim) 

Lock ( Registro X Archivo lnv) 

-------------en espera--------------

El programa A, está en espera de poder usar el registro "Y" del archivo de 
movimientos, el cual ha sido bloqueado por el programa 8, y el programa 8 
está en una situación similar; se encuentra usando el registro "Y" y está 
esperando poder usar el registro "X" del archivo inventario el cual está 
ocupado por el programa A. 

En otras palabras, los programas están esperando mutuamente, en este caso 
cabría la siguiente pregunta ¿Hasta cuándo? 

Si en el ambiente de programación no existe una salida por tiempo (TIMEOUT) 
o no se utilizó, los programas quedarán en ese estado hasta que se les 
interrumpa externamente (por ejemplo con CONTROL-C) o hasta que se 
apague y vuelva a encender el equipo. Más adelante se analizarán algunos 
manejadores de bases de datos que pueden controlar abrazos mortales. 

4'J Método de Sellos de Tiempo (TIME STAMP) 

Para no confundir al lector, se simplificará el ejemplo de éste método. 

Supóngase que dos personas están en un mismo programa y coinciden en 
utilizar el registro 5, obviamente sólo podrá entrar a utilizarlo el primero que lo 
tome, porque el otro tendrá que esperar a que el registro no tenga candado. 
Ahora supóngase que la persona que llene con candado el registro 5 mientras 
está capturando los datos y antes de grabarlos en el mencionado registro, 
decide levantarse e ir a tomar un café con unas galletas y platicar un rato con 
la secretaria. ¿Qué pasa mientras con la otra persona? 
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Si el programa tiene definido un TIMEOUT entonces al cabo de algunos 
segundos de tratar de leer el registro 5, el programa marcará un error interno, 
que se deberá manejar a través de un aviso al usuario tal como : "Registro 
ocupado, ¿Desea manejar otro cliente?" o algo similar, si el programa no tiene 
la capacidad anterior, los resultados pueden ser trágicos aún cuando se haga 
la definición de tiempo en el que un registro está con candado. La técnica de 
sellos de tiempo trata de optimizar entonces dicho tiempo "LOCKING" de la 
siguiente manera: A cada registro del archivo se le agregará un campo en 
donde se registre la hora de la última actualización. Con este campo adicional 
se realizarán los siguientes pasos: 

LEER el Registro 1 (en un tiempo T1) 
CAPTURAR datos, hacer cálculos, etc .. 

LOCK (Registro 1) 
LEER el Registro 1 
Verificar Si el sello de tiempo es T1 
Si sí es 

ENTONCES: grabar el registro 
DE LO CONTRARIO 

Se actualizó desde que se leyó el registro 
TOMAR las medidas necesarias 

UNLOCK ( Registro 1) 

J['J Facilidades de Concurrencia en los Ambientes de Desarrollo . 

En el campo de las computadoras tipo PC, la mayoría de los nuevos lenguajes 
comerciales poseen instrucciones LOCK y UNLOCK, que se pueden aplicar 
dependiendo del como se implemente a nivel de todo el archivo de un solo 
registro o incluso de un cierto número de bytes que el programador 
especifique. 

Si el lenguaje no posee las funciones de bloqueo y desbloqueo bajo ningún 
nombre (es posible que tenga denominación de un LOCK y UNLOCK), 
entonces lo recomendable es escribir el código para eilas, de la forma más 
modular posible, una buena alternativa es trabajar en Pascal. 

Hacerlos como procedimientos de un archivo que se puede incluir en la 
compilación (normalmente bajo la opción $1 de algunos compiladores Pascal), 
si se desea programar en el lenguaje C, de forma similar se deberá definir una 
función externa que se incluya de preferencia en una biblioteca. 
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Otra recomendación más sencilla es comparar utilerías de manejo de archivos 
indexados que posean las capacidades de manejo de RED y que se puedan 
"interfacear" con el lenguaje de preferencia. 

Es posible también desarrollar las funciones pnm1t1vas (LOCK y UNLOCK) en 
lenguaje ensamblador, y ligarlas al programa haciendo un llamado directo a 
ellas. 

8 BASES DE DATOS Y LEGUAJES DE CUARTA GENERACION PARA REDES 
DE PC's 

'1l Antecedentes y Terminología 

En los últimos años se ha dado en el mercado de Software, una marcada 
tendencia a la utilización de ambientes más poderosos, que reduzcan por una 
parte el tiempo de desarrollo y mantenimiento al Software y que permitan 
mayores flexibilidades en la explotación de la información. 

Los términos Bases de Datos y Lenguaje de Cuarta Generación se usan hoy en 
día tan frecuentemente, que muchas veces en vez de clarificar entorpecen el 
entendimiento de los conceptos. 

Lo que sí queda claro es que ambos términos son "vendedores", la gente los 
pide aunque no siempre se identifique exactamente lo que son. Parar 
uniformizar criterios se definen los siguientes conceptos: 

UN MANEJADOR O GESTOR DE DATOS.- Es un conjunto de programas, 
enfocados a conseguir como principal objetivo: 

Fungir como intermediario entre los datos (archivos) y los usuarios o 
progran:'as. 

Algunas de las propiedades más útiles de los manejadores de Bases de datos 
son: 

• Independencia entre los datos y los programas. Si cambian los datos, no 
hay que corregir los programas. 

• Visión Global de la aplicación: Como normalmente se plantea en un 
manejador, es diseñando todos los archivos y datos que estarán 
involucrados en la aplicación. Esto permite reducir al máximo la 
repetición de los datos. 
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• Lenguajes de interface hacia el usuario: Los Manejadores de bases de 
datos tienen un lenguaje de consulta comunmente llamado Ouery, el cual 
puede ser propio, apegado al stándar SOL, con rutinas que permita ser 
manejado desde el lenguaje de alto nivel 

Observe la distinción hecha entre Manejadores de Bases de Datos y Base de 
Datos en sí: los primeros son los programas que controlan y actualizan a las 
segundas. 

Por la mala costumbre, la mayoría de las personas usan en forma contraria o 
· indistinta ambos términos. 

Como un avance más hacia ·la productividad, se encuentran las herramientas 
desarrolladas o pertenecientes a los Lenguajes de Cuarta Generación. 

Debido a que no existe tanta formalización en los desarrollos de este tipo de 
herramientas, no hay ninguna definición más o menos estandarizada. 

Pero con el objeto de poder definir, lo que es y lo que no es una herramienta: 
de cuarta generación, se puede decir que es un ambiente (conjunto de' 
programas y utilerías) enfocado a aumentar la productividad · de un 
programador en un orden de magnitud y facilitar posiblemente a un usuario no 
técnico, para que pueda él mismo desarrollarlas, ya que de lo contrario: 
simplemente no podría realizarlas. 

Normalmente los lenguajes de cuarta generac1on están apoyados en un 
manejador de Base de Datos, y observando la definición de párrafo, se podría 
pensar con cierto fundamento que muchos manejadores de Bases de Datos 
son también lenguajes de Cuarta Generación. 

Como se comentó antes, en general la declaración de si es una herramienta 
de cuarta generación o no, depende de todas las facilidades que se den a los 
programadores o a los usuarios finales, para desarrollar aplicaciones. 

·5-12 



Q Características Deseables en un Manejador de Bases de Datos y/o 
Lenguaje de 4" generación. 

'1l Interface al usuario: 

• Sencilla 

• Manejo a través de menús o íconos. 

• Lenguaje de consulta poderoso, pero sencillo 

• Ayuda en línea 

• Acceso a varios archivos a la vez 

• Reportador elemental 

• Generador de aplicaciones 

• Lectura de archivos de otros programas o manejadores 

'1l Interface al programador: 

• Lenguaje nativo poderoso o Interfaces a lenguajes de alto nivel 

• Manejo de acceso concurrente (indispensable en aplicaciones de RED) 

• Concepto de transacción y "roll·back" 

• Manejo de ventanas 

• Manejo de ayudas contextuales 

• Facilidad de compilar las aplicaciones 

• Posibilidad de restricción de los accesos 

• Validación de datos 

• Generación de Pantallas 

• Manejo eficiente de los archivos 

• Posibilidad de establecer relaciones múltiples entre los archivos 

En las siguientes secciones, se revisarán algunos de los principales conceptos 
asociados a los manejadores de bases de datos y a su implementación en 
REDES LOCALES. 
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J[J El Diccionario de Datos 

Se denomina diccionario de datos a las tablas que mantienen toda la relación 
de los campos y sus atributos asociados, es decir el nombre del campo, su 
longitud, tipo de dato, etc. 

En manejadores pequeños y en algunos no tan chicos, no se tiene un 
diccionario de datos como tal, en el mismo dBase-111 Plus no se contempla 
esta facilidad. 

En general es muy ventajoso un diccionario de datos porque permite definir 
las características de los datos UNA SOLA VEZ, no importa que dichos datos 
sean usados en varios archivos. De esta manera si el campo CLAVE DE 
CLIENTE, se requiriera en varios archivos, sus características son 
almacenadas una sola vez. 

Además permite un mejor control sobre los nombres de campos, ventaja muy 
útil cuando existen varios programadores desarrollando módulos distintos del 
mismo sistema. 

J[J Interfaces con Lenguajes de Alto Nivel SOL 

En un manejador de bases de datos existen 3 características básicas en 
cuanto a programación: 

• Que no tenga forma de programarse bajo ninguna cinrcunstancia y a lo 
sumo se puedan almacenar las consultas que se deseen. Normalmente 
este tipo de manejadores caen como manejadores de archivos, más que 
de bases de datos. 

• Que se programen en un lenguaje propio. 

• Que tenga una interface hacia lenguajes de alto nivel como Pascai,C, 
Cobol. 

En esta última categoría se pueden encontrar paquetes que básicamente sólo 
funcionan desde lenguajes de alto nivel ldB-Vista o B-Trieve) y paquetes que 
tienen todo un lenguaje de consulta para usuarios no-técnicos, pero que 
poseen la capacidad de mezclarse con lenguajes de alto nivel. 
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De alguna u otra forma, en estos casos los programas de Cobol, de C o del 
lenguaje que se trate, contienen instrucciones adicionales para llamar al 
manejador de Base de Datos, y manipular los datos. 

Regularmente se utilizan compiladores comunes y corrientes (por ejemplo el 
Compilador C o el de Cobol) y las instrucciones especiales de la llamada Base 
de Datos se antepone con algún símbolo convencional, por ejemplo "% ". 

En sistemas de Bases de Datos, se distinguen diferentes tipos de lenguajes 
para manejar información: 

• Lenguaje de Definición de Datos (DDL) con el cual se crean las tablas y el 
diccionario de datos. 

• Lenguaje de Consulta (Ouery Lenguaje) con el cual, se hacen consultas 
·no planeadas a la información. 

• En ocasiones el lenguaje de consulta (Ouery) puede ser simplemente un 
subconjunto del lenguaje de manipulación de datos. 

• SOL (del inglés Structure Ouery Language) es más que un simple 
lenguaje de consulta, es también un leguaje de definición y un lenguaje 
de manipulación de los datos. 

Las principales ventajas de SOL son: 

• Posee todas las operaciones para manejar las Bases de Datos con el 
enfoque relacional (operaciones de SELECT, PROJECT y JOIN) 

• Tiene recursividad en los Oueries 

• Tienen interfaces a lenguajes de alto nivel 

• Tiene instrucciones de seguridad en restricciones de accesos 

Pero la característica más importante de todas, es que SOL ES UN 
EST ANDAR, aprobado por ANSI desde 1 986. 

Por una parte, IBM -su creador- lo ha impulsado en sus manejadores de Bases 
de Datos de equipos mayores (DB2 y SOLIOS) . 
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Lo anterior ha hecho que Lotus, Microsoft, Ashton-Tate y Microcrim entre 
otros, hayan anunciado un soporte futuro al estándar SOL y que productos 
actuales como ORACLE en minicomputadoras SOL-Base en REDES de micras, 
estén tomando un auge importante en el mercado de Bases de Datos. 

El impacto comercial que traería una estandarización hacia SOL vendría en 
relación directa a la economía que representaría al poder "ejecutar los mismos 
programas, con las mismas llamadas a SOL, lo mismo en una PC que en una 
PS/2, en una RED de estos equipos, en una microcomputadora o que en un 
Mainframe. De esta forma, en vez de que los programadores estuvieran 
rehaciendo a cada momento los sistemas para cambiarlos de ambiente, se 
preocuparían de tener un adecuado mantenimiento y mejora a los mismos, 
tarea para la que normalmente "no hay tiempo". 

J[J Transacciones, Bitácoras y "Roii-Back" 

Conforme se van sofisticando las aplicaciones en Bases de Datos, va siendo 
necesario el contar con herramientas que simplifiquen diversas tareas. Una de 
esas tareas es la recuperación de la información en caso de fallas, así como el . 
asegurar la consistencia de dicha información. La consistencia se refiere a que 
la información refleje siempre el estado del mundo real y que no puedan . 
suceder casos, que por fallas en algún proceso (por Hardware o Software), un 
grupo de actualizaciones a diversos archivos se quede "a medias". 

Para poder asegurar una consistencia en la información, se creó el concepto 
de una transacción. Una transacción es un. bloque atómico de actualizaciones 
a diversos archivos. Al decir atómico, queremos decir INDIVISIBLE, en otras 
palabras una transacción sólo se puede estar en dos estados: no hecha, o 
hecha totalmente. 

Si algo. llegara a suceder en el período entre el IniCIO y el final de una 
transacción, ésta debe ser eliminada. 

Para poder eliminar transacciones no-terminadas, y asegurar la consistencia 
en la información, el método más práctico es llevar una bitácora donde se 
grabe el estado anterior y el movimiento que afecta al registro y al campo 
específico, de esta forma si algo sucede dentro de una transacción, se 
recorrerá la bitácora y se volverán a colocar los archivos en su estado inicial. 
La operación anterior se denomina "ROLL-BACK", y a la bitácora es común 
que se le llame "LOG". 

·5-16 



A continuación, se describirán brevemente las principales características de 
varios paquetes Manejadores de Bases de Datos. 

DATAFLEX 

• Una de sus principales ventajas, es trabajar en vanos ambientes. Entre 

otros, UNIX y VMS de VAX 

• Su lenguaje es poderoso, pero el paquete no es fácil de usar por usuarios 

principiantes .. Es un sistema orientado a realizar aplicaciones por 

programadores. 

• Incluye algunas herramientas como AUTODEF y FILDEF para crear 

archivos. 

• Posee un diccionario de datos aceptable 

• Uno de sus puntos fuertes es el manejo de concurrencia, el cual usa una 

técnica similar a la de sellos de tiempo a través de dos instrucciones 

REREAD y NOCHANGE. 

• No hay protección por password 
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DATASTORE: LAN 

• Varias herramientas/utilerías para menús, creación de bases de datos, 

pintar formas, escribir reportes y hacer Oueries. 

• En vez de lenguaje propio, tiene un conjunto de utilerías LAN 

DATACORE, que pueden ser invocadas desde Fortran, Pascal o Basic . 

. • Locking implícito automático 

• Seguridades excelentes por varios niveles, incluyendo campo o grupos 

de registros. 

• Tiene una forma de encriptamiento para los archivos. 

·5-18 



INFORMIX-SQL 

• Basado en el concepto de DATABASE SERVER pero a su manera, con un 

SERVER tipo Unix 

• Posee SOL, y API hacia C 

• Seguridad vía comandos de SOL: GRANT y REVOKE 

• Creación de menús, Report-Write y creación de formas 

• Se tiene también INFORMIX-4GL con una interface más sencilla para 

facilitar la programación 

• Genera programas en C. 
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R:BASE SYSTEM V 

• Una mejora significativa de R:Base 5,000 

• Muchos manuales 

• Excelente generador de aplicaciones (el mejor). 

• Aplication Express 

• Definition Express 

• Forms Express 

• Reports Express 

• Puede ser utilizado por usuarios principiantes prácticamente sm 

problemas. 

• En el Record Locking, no hay problema. Totalmente implícito y todos 

pueden accesar el mismo registro. 

• Pero ciertas operaciones pueden bloquear todo el archivo y cuidado 

• Seguridad en el acceso, sólo a nivel de tablas 

~ 
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REVELATION 

• Registros y campos de longitud variable 

• Lenguaje poderoso para aplicaciones y reportes. R/BASIC es el lenguaje 

de las aplicaciones, similar a Basic o Pascal 

• También está R/Desing, un lenguaje de 4" generación y R/List, un 

lenguaje generador de Oueries y reportes 

• Todos los Records Locking totalmente explícitos, checando que no esté 

bloqueado 

• Seguridad por grupos de aplicación 
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SQL-BASE 

· • Una implementación excelente de SQL. Utiliza el concepto de DA TASASE 

SERVER 

• Interface API hacia C y Cobol (más· en el futuro) 

• Seguridades a través de GRANT Y REVOKE 

• Record Locking optimizado y automático. Para grandes volúmenes de· 

información 

• Posee un producto de conectividad hacia 082 y SQL!DS de 18M llamado 

SQL-NET. Mediante SQL-NET es transparente para los usuarios y las 

aplicaciones, si sus archivos se encuentran en el mainframe o en el 

SERVER 
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SOFTWARE PARA RED 

* Manejadores de Base de Datos 

* Correo electrónico y Automatización de Oficinas 

* Paquetes de Productividad Personal ( Procesadores de 
Documentos. Hojas de Cálculo. Gráficos y presentaciones. 
etc.) 

* Aplicaciones Verticales (Administrativas y Especificas) 
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SOFTWARE PARA RED 

Características deseables de un DBMS ylo Lenguaje de 4" generación 

Interface al programador: 

• Lenguaje nativo poderoso o interface a lenguaje de alto nivel 
• Manejo de acceso concurrente (indispensable en aplicaciones de RED) 
• Concepto de transacción y "roll-back" 
• Manejo de ventanas 
• Manejo de ayudas contextuales 
• Facilidad de compilar las aplicaciones 
• Posibilidad de restricción de los accesos 
·Validación de datos 
• Generación de pantallas 
• Manejo eficiente de los archivos 
• Posibilidad de establecer relaciones múltiples entre archivos 
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SOFTWARE PARA RED 

Características deseables de un DBMS y/o Lenguaje de 4g Generación 

Interface al usuario: 

*Sencilla 
* Manejo a través de menús o iconos 
* Lenguaje de consulta poderoso. pero sencillo 
* Ayuda en línea 
*Acceso a varios archivos a la vez 
* Reportador elemental 
* Generador de aplicaciones 
* Lectura de archivos de otros programas o manejadores 

,, 
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Los administradores de la Información tienen un arduo trabajo, 
ni dudar de ello. En la actualidad los negocios requieren 
sistemas de información que se puedan desarrollar rápidamente, 
a costos bajos y con mayor flexibilidad que nunca antes. 

lvlicrosoft SQL Server para Windows NT ofrece un sistema 
relacional cliente/servidor administrador de bases de datos que 
es poderoso, confiable, administrable y abierto. 

Arquirectura Escalable. Microsoft SQL Server par-.: :Vindows NT se 
ejecu¡a en su servidor de red Windows NT Advanced ::jerver Asi usted 
integra, en una misma computadora, servicios de red, de correo, de acceso 
remoto y de base de datos. Por ser escalable, es posible primero contar con 
una computadora Intel i486. Cuando los requerimientos de los usuarios 
sean mayores, será posible reemplazar este sistema por una computadora 
Multiprocesadores 1 486. Si el requerimiento de desempeño no se satisface 
aun es posible colocar una máquina RISC2 ARC en su lugar Tenemos 
disponible tanto ivficrosoft Wmdows NT Advanced Server como a 
J'vbcrosoft SQL Server para W111dows NT en estas plataformas. los 
usuarios no perciben ningun cambio, excepto el de un desempeño mucho 
mas eficiente. Es posible mezclar libremente configuraciones INTEL/RISC 
y las aplicaciones son las mismas tanto en el cliente como e~ el servidor. 

Arquitectura de Alto. Desempeño. El TPC-B Benchmark' es !!na norma 
definida por el "Transaction Processing Performance Councii". una 
organización norteamericana fundada recientemente para det>nir medidas 
de desempeño en procesamiento de transacciones y bases de datos. En este 
estándar para medición de desempeño /o.flcrosoft SQL Server para 
Windows NTestablece un nuevo record de 226.32 tpsB transacciones por 
segundo a un costo de $440 88 dólares por transaccion en una 
configuración -prácticamente la mitad del costo del previo record 
precio/desempeño. Por ejemplo, lnformix Online 4.0 en una HP 9000 serie 
817S procesador Unix soporta solo 64 transacciones por segundo. SQL 
Server 4.8 de Sybase ofrece 134.9 tps en un multiprocesador SUN 
SPARCserver 690 a un costo de ;S2, 764 dólares por transacción' 

1 Hasta 3 2 microprocesadores -
2 Con Microprocesador DEC Alpha o MIPS R4000/4400 
3 El manual completo del consejo se puede obtener an el tel. 95-408-295-8894 
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Seryer: 

Se[VIces: · 

Le ofrecemos nuestro lv!icrosoft SQL Server Benchmark Kit4
. En el 

incluimos todos los archivos y detalles para reproducir estas pruebas. Este 
kit le puede ser u ti! para evaluar distintos tipos de Hardware. 

Sencillo Sistema de Administración. El nuevo Microsoft SQL Serwr 
para Windows NT incluye herramientas de administración gráficas 
totalmente remotas, anteriormente no disponibles. He aqui comentadas 
algunas de estas: 

Pan ralla de arranque. Desde esta es posible Ulkiar los serv1c1os de base de datos en cualquier 
computadora de la red (si tenemos los pnv¡leg¡os adecuados). Para ¡n¡c¡arJa Simplemente 
seh:ccione con el puntero el foco \'erde. 

'ru"p 10 N ... ~.,, ol U~Cr!ó 

o ' 

Programa Administrador. Ofrece controlmmediato en la interfaz grá.fica Microsoft WindO\\S. 
Desde aqui se administran a los usWJ.nos, bases de datos y afinación de diverso elementos del 
sistema. 

• Diponible en el boletín electrónico SPIN (915)-590-5988 (Al'VSI 8N' 1) 
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Creación de Base de Datos Las operaciOnes se especllican con los controles convencwn:.lle::; de 
!D.s aplicacwnes gró.licas de t:ste S!Sh!ma operat¡vo. 
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Asignación de permisos Los eh::mentos de segurid.ild nunca habían estado mas a la mano E::;ta 
gráfica muestra los pnv1leg1os de usuanos en cuanto opciones para crear tablas~ v¡stas de 
información. 

''"';' ';., ~ - · S - _ ed Backup Evenl En by ,. ~ ... . 
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Respaldo en linea. Con ,\{icrosoft SQL Se,.,er para Windows .\Tes posible respaldar la 
información en linea, sin suspender la acti v1dad de los usuanos. Esta novedosa tecnología 
también se aplica a la ~ecuperación de información del un respaldo Es posible programar la 
frecuencia y hora a la que se almacena nuestra copia de segundad. 
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72-32-1:75 Uh1te 
13-45-:¡'HS Green 
32-15-77~6 c~rson 
~~-41-~3~4 o·teary 
74-aO-lJ91 Stra1sht 
~l-=~-l792 s~1th 
0~-5~-7008 s~nnet 
27-l7-23l~ Dull 
72-27-2349 Gr~ng~esby 

9-l7a5 locblev 
11<2·7-72--Jl'" Greene 

~;::::==~·-; 

Herramienta de Accem. EI.Hicrosoft!SQL'W para Wtndows y Windows NT muestra los 
resultados de consultas y presenta gráficas de anahs1s para deterrmnar la meJor manro:ra de! 
efro:ctuar las consultas. 

fn[egración con Windows NT. Tambtén para monitorear el desempedo de nuestro servidor de 
base de datos podemos uulizar el <Perfonnance Monitor> de ,\t/icrosoft Wmdows .\T Estl! 
pennite monitorear el uso del cache y transacciones de entrada/salida, t!ntre otros parámetros El 
monitor puede desplegar simultanemente la infonnación de servtdores remotos. · 

'1 
' 

, 
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Administrador de Objeto•. Otra nueva herramienta de Microsoft SQL St:rv<::r para Windows ~~ 
!!S el Administrador de Objl!tos Desde aqu1 es postble realizar opciones de mantl!ntmtl!nto, 
transfl!rencta de mformacion y otras labores mmgablemente. 

: Tnmsfer Dala: mexportJ.pubs 

'-------,-------' ,, 
-' OtiYes: ·. :·· · -· · :· ._. __ :;.~ r· · 

.Jc ME>J'OATJ ¡~¡_ , 

Exportar/Importar (Bulkcopy). Nunca habia stdo tan senctllo efectuar mtercambio de 
información hacta ardU\'Os de texto. De !!Sta mant:ra podemos crear respaldos que sean letdos por 
otros adrrunistradores de bases de datos 

6 



¡ :SaiOts··--- ---··· ··-····· ·:-·. --.·· 
L~·----~---_; ___ ;~~-. j ¡ :Obieds 

. ; ~""_ AJ Obiects 

: ;· 

Ob,ectSolecbcn··.- · 

-----__ ."MI~----------, 
· .. r .AI':{.ews. · 

¡ . Al S ltted fPoes: 
-_j AITrPa 

··ÁIAJin ~-

·~··· 
---G~et~; AJIUsri,/GrCit4):S. --~-~: '- ;_: 

·,. ·_,, .. __ 
·, : : i 1-.:.::ea-.:.1:.:: .. :E..,_ ,....¡ 

'r-:,,...:==,-j 

AIIOUb.uol.c.Q-11. --

· · • · Hoto 
.:.Aioe~ds 

_.1· AIÜ~ ~al~:_·:· 
"G~"""="="''-'i!l''!:. __ _;_--i '' '--'-=-,-J 

.1 .,l!!'=:------' : ·:-:::. :• /. 
-~ -l -.. ·,-··· 

---··------····-·-·- ·-::-·····....;.- ------·--
-··--- ..•.... _,.,,, .. ,, ,, __ . 

· ' A..,..!Jiable Obects /O'M!eTl·!ll(le· ~~~ ~:.::-
1 

SdO<todOb<c"ro_,¡._. /' 
·-:·_ -i .· 

'. 
:,· 

~ : 

'Lt..:...,;:..~--'"'---'--..,-!'7~· 1'--_· .. _ _,L _______ ..,-! 

¡. 

' '· 
·,_ ... 

[.· •.. ,' 

·¡ jnde~~U.:. 
i .:_..:, . 
i= 

Generación automática de scripts. Si la base de datos se ddimó con archn·os de texto (scnpts) 
y estos se perdieron, el Adnumstrador de Objetos es capaz de reconsnnr c:l escnto para generar la 
misma base de datos en oU'o servtdor. 

, · Table f'!oper1ies: Buthors 

• 
.:·· ········¡,( 

. ._:~ .. ~.· ,.::..,:·:~:· .. ,:.:.,. . 

Generación automática de !Cripts. Si la basl! de datos se definió con archivos de: texto (scnpts) 
y I!Stos se perdieron, el Adrmnistrador de: Objetos es capaz de reconsruir ell!scnto para genf!rar la 
misma base de datos en otro servidor. 
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Generación autom:lcic;.~ ripts. S1 la bas~ 
y !!S tos se perdieron. d A. .:arador de Obj..:~. 
misma base de datos l.!n ot: :rv1dor 

Mas allá de SQL Server .. 

,ltos se dii!!"i.mó ..:on ar..: 
..::::tpaz de reconsrmr ~.:: 

J~ te'\to (scripts) 
. ;; to par::t gl!nerar la 

A1icrosoft SQL Server para Windows NT es una implementación totalmente 
nueva de este administrador de bases de datos. 1 Como tal, existen mejoras 
sustanciales a la versión de OS/2: 

• Mejor selección automática de índices para consultas 
• E/S asíncrono real, administrador de bloqueos mejorado para 

evitar deadlocks con muchos usuarios 
• Respaldo y recuperación muy rápidos 
• Bases de datos temporales en RA..\.1 
• Inicio y recuperación automático de servidor en caso de falla 

eléctrica u otra falla de hardware. 
• Soporte dinámico de protocolos de red. Con ellos SQL Server 

puede "escuchar" peticiones de usuarios NetBEUI, TCP/IP, 
IPX/SPX y otros simultánemante. 

y muchas otras características que lo hacen óptimo para ambientes críticos 
de operación. 

Soporte de Terceros, 

Además del soporte técnico y servicios de Microsoft en nuestro País, 
existen diversas compañías que ofrecen soporte adicional en serv:cios y 

·productos a SQL Server para Windull's NT 

1 Compatible con las anteriores. 
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Computer Associates In c. CA-UNICENTER se basa en /v/icrosoft SQL 
Server para Windows NT. Este producto les permite a los negocios 
administrar y controlar diversos sistemas en redes muy amplias. 

Sequent Computer Systems, Inc ofrece a SQL Server para Windows NT 
en su familia de sistemas simétricos de multiprocesamiento. Estos incluyen 
a WinServer 1000, 1500 y 3000. Estos se mercadean actualmente con seis 
procesadores 

'fiero Decisionware, Inc. ofrece toda una gama de productos gateway 
para conexión a mainframes. 

IMRS In c. Ofrece su línea Hyperion/SQL como un sistema de 
administración fine· ~era cliente-servidor que incluye módulos de cuentas 
por pagar, cuentas , r cobrar, administración de recursos inmuebles y 
sistemas de comprz, 

InterTech Imaging Corporation ha desarrollado un software cliente
servidor para administración de documentos. Esto incluye digitalización, 
indexado, anotaciones y búsqueda de documento por tipo. 

Cognos. Cognos desarrolla, mercadea y soporta -directamente y a través 
de revendedores -avanzadas herramientas cliente-servidor y aplicaciones de 
reportes en diversas plataformas. 

LBM§, In c. ofi-ece a Systems Engmeer una herramientas CASE para 
ivlicrosoft Windows y Microsoft Windows NT para el desarrollo de 
aplicaciones cliente-servidor. Genera schemas para SQL Server, incluyendo 
soporte extendido de procedimientos almacenados. 

Powersoft, Uniface Corporation, Data Wiz, SQLSoft, Panttaja 
Consulting, SAS lnstitutes In e, Software Publishing Association, 
Timeline Platinum Software Corporation, Dun & Bradstreet y Digital 
Eq uipment Corp. son nombres de algunas otras empresas que operan en 
ambientes Microsoft SQL Server para W111dows NT. 

Integración con redes 

Microsoft SQL Server para Windows NT usa al <registry> de Windows NT, 
para evitar la necesidad de administrar diversos archivos de configuración 
del sistema operativo. El programa de instalación además ofrece un 
mecanismo sencillo de modificar opciones de arranque y otros parámetros 
sin necesidad de recarrir al <registry>. 

9 



SQL Saver ahora soporta seguridad integrada que le ofrece una sol~ :lave 
de acceso para servidores de red y base de datos. Con la "Seguridad 
Integrada" el acceso a SQL Sen·er es controlado a traves de privilegios 
establecidos para usuarios y grupos de Wmdows NT 

• ~!odelo unificado para red y base de datos 
• Control centralizado de acceso a ~!ultiples SQL Server en un 

dominio de Wmdows .\"T 
• Administración centralizada de claves con encripción de claves 

y limites de tiempo 
• Auditoria :'ara intentos de acceso a base de datos 
• Herrarr:'·· ; para administrar ···ultiples ni· · :s de seguridad en 

SQL Se: ua usuanos y gr. 1s. 

Precios. 

Server 
Desktop ( 1 usuario) 
Grupo de Trabajo ( 1 O usuarios) 
Departamental (64 usuarios) 
Corporativo (Ilimitados usuarios) 

Adtctones 
Grupo de Trabajo a 
De par! e ·nental 
Depar · ·--ental a 
Carpo• 'lo 

Productos Atr, 0s 

SQL 3; .:ige 
Open Data Services MLP 
Programmer's Toolkit 
Embedded SQL Toolkit 
Doc Sets 

Upgrade 
OS/2 1 O Usuarios-> Grupo 
OS/2 Ilim. -> Departamental 

·OS/2 Ilim. -> Corporativo 
Programmer's Toolkit Upgrade 
Embedded SQL Cpgrade 

S 995 
S 2,995 
S 7,995 
S 14,995 

$5,495 

$7,495 

S2,495 
Sl,995 
S 695 
S 695 
S 250 

S 995 
S 995 
52,995 
S 99 
S 99 
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Especificaciones 

Server 
--~---:..:..;..=--~----""-· ------'-~---· 

Requiere Windows NT o Windows NT Advanced Server 
16Mb de :'\lemoria i\línimo 
Disco flexible de 3.5" para instalacion 
30Mb de Espacio Disponible en Disco Duro 
i\·Ionitor VGA o me'or 

.. :.,,,., .. , ,; ... , .... -.......... ""'"""':_· _ _:.:.._ .............. f~!.~..:.·--·----:C:.~.-~--·-~---··"-'" .. . 
Computadora Personal corriendo Windows 3.1, DOS 3.3, Windows NT 3.1 u OS/2 
1.3 o versiones superiores. 
Memoria requerida por aplicacion cliente 

Microsoft LAi'í Manager 
Redes basadas en Microsoft Windows NT 
NetWare de Novel! 
TCP/IP ----------------------------· 

·Clientes Soportados 
Windows 
Windows para Trabajo en Grupos 
Windows i'íT 
i\IS-DOS 

. OS/2 

Apple Macintosh 
UNLX 
VMS 

11 
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Database Management Systemfor Windows~ 

···w ... ... ••• "9r.1 ;::. 
MiCR ., 
WIN .S 

\krsion 2.5 

The fastest database techno/ogy comes to the Microsoft Wmdow.s operating system wilh FoxPro version 2. 5, 
provúiing superb productivity, speed, and power. Share applications and data with the MS-DOS., Macintos~ 
and UNIX. versions of FoxPro 2.5-while experiencing the ease ofuse that Windows ofjérs. 

011erview 
As personal computing gets more 
graphical for users and developers, 
people working in character-based 
database management systems 
(DBMS) now have a new path they 
can take. 

The frrst step is to look at Micro
soft FoxPro database management 
system version25 for Wmdows. 
FoxPro for Windows not only lets 
you work visually, it also lets devel
opers use their Xbase* language 
expertise for an easier way to create 
database solutions. 

Couple this ease with our power
ful Rusbmore •• query optimization 
and intuitive Relational Query By 
Exarnple (RQBE) too!, and you 
have the fastest way to work with 
data in Windows today.** 

Create more graphical data and 
applications using features of 
Windows-such as fonts, colors, 
pictures. and even sound-to make 
your data base solutions more infor
mative and exciting. 

You can exchange and share data 
easily with other applications for 

Microsoft Windows: FoxPm 2.5 
supports dynamic data exchange 
(DDE) and object linking and 
embedding (OLE). 

What's more, your database 
programs can be uscd on thc 
FoxPro 2.5 versions for M S-DOS. 
Macintosh, and UNIX. 

Enough talk. Go and see a dem
onstration of Microsoft Fox Pro 2.5 
for Windows soon. 

One loo k and you' ll see why 
DBMS work is gctting more 
graphical every day. 



Visual !y creme scrf!.ens Thattake advantage of Wind0\1.:s, 
including pictures and gmphics-e1·en sound and virleo

ro nwke it easier ro work u:iúz your data. All wahout the 
tedium ofwrilin~ code. 

Frxr:Pm 2.5 offN'i you many ways 10 vtew the result'iof a query, 
111dwilng graph.'i created qwckly using GraphWizard. 

Highlights 

Microsoft FoxPro redefines pertormance 
expectations In a database lor Windows 
• Discover overall speed gains: FoxPro 

2.5 is rtp to three times faster than 
FoxPro 2.0 in multiuserand multitable 
operations. ** 

• Make full use of the speed and power 
of Ruslunore query optimizatíon, which 
finds lhe quickest way to retrieve data. 

FoxPro 2.5 takes advantage ol the 
benelits ol Wlndows, maklng Jt easier 
to leam and use 
• Tap into lhe graphics capabilities of 

Wmdows, such a< colors, TrueType. 
fonts, pictures, and sound. 

• lntcgrate data with olher Windows
ba<ed applications through dynamic 
data exchange. 

• lncorpornte dynamic-link libraries 
(DLLs) into lhe FoxPro environment 
oran application. 
- Extend FoxPro for Windows by calling 

functions in extemal DLLs or in the 
Wíndows application programming 
interface (A PI). 

• Makc your database more flexible and 
infonnative wilh object linking and em
bedding. Use lhe new General data type 
to store "objects"-such"' charts, pho
tos, and video-in databases. 

• Enjoy all the ea<e of use and productiv
ity benefus that Windows provides: 
consistent graphical user interface, 
mernory management, hardware inde
pendence, and task-switching between 
appücations. 

With your Xbase expertise, you can 
program lo WlndoW9-Instantly 
• Run existing Xbase applications for 

FoxPro in Windows. 
• Convert character-mode FoxPro-based 

applications into the graphical mode of 
Windows in a fla<h, using the cross 
plarjorm Tronsporter. 

• Build sophisticated programs for 
\Vindows using the ~ward-winning 
and productive FoxPro power tools, 
such as the graphical Screen Builder 
and Repon Wrirer. 

• Access 225 work are as. which means 
you can open up to 225 tables at once. 
and work with thern sirnultaneously. 

• Distribute your applications royalty-free 
with the FoxPro Distribution Kit (avail
able scparmely). 

Leverage your Xbase investment 
• Read data and code of dBASE lll 

PLUS., dBASE IV., FoxBASE+., and 
earlier versions of FoxPro. 

• Extend dBASE IV functionality with 
more than 200 commands in Fox.Pro 
2.5 that are not found in dBASE. 

• Runs dBASE applications fas ter than 
dBASE itself. 

Develop an application once, and use 
lt across multlple platlorms-wlthout 
changlng your source code 
• Crcate data oran applicarion with 

Microsoft FoxPro 2.5 for \Vindows, 
and use it with the FoxPro 2.5 versmn.;; 
for the MS-DOS, Macintosh. or UNIX 
Oper.lting systems (versions available 
separately). 

• Enjoy complete multiuser functionality: 
FoxPro 2.5 is fully multiuser- and 
network-ready . 

. • Share FoxPro-based applications and 
data ti les with users on all platfomu;, 
simultaneously. 
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Crea te an applica1ion once using 
Fo.tPro 2.5 for Windows and run 
it wirh Fo"tPro 2.5 for MS·DOS, 
co we/l a..r wilh vcrsion "for 
Macinto.<ih and UNIX sysrems. 

,as tal Video Laserdisk Library 

1968 critics ~(~(';\'~( · Rated iNR·itJ 

lsci.rú Fr.licl'!.l 

[Heme VQe,¡~ [ ;tJ 
Catalog!'t CCll€01.. -
V.Qu:a1ity 9 
kqui1:ed 02/17/89 

Pric..e· 
Miu. 
Sll:tes 

12' 95 
149 

4 

Heres speed where ~ 
retrieving data or develci 

With Microsoft FoxPro 2.5 for Windo1 
you have the best ofboth worlds: recor 
breaking database performance anda 
highly popular graphical operating sys 

Plus. you gct a development environr 
that leverages your Xbase expertise. 

To see what this means to you, take ¡ 
look around these pages. 

Lew?rage your developmem 
efforts erer_v time you create 
an applicmion .. 
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.. thanks ro the cross· 
pla:fonn comparibilir_v' 
Fax Pro 2.5 .. 

. aCfOH the MICIOSflj 

Window.,, MS-DOS, 
Maóntosh, and UN/) 
operaring ~yszems . 



u need it, whetberyou're 
:, Jn application for Windows. 

Ask queslions of nne or 
more tahles using rile 

. pO'ri.'t!rjul, convenient 
RQBE ruol-and see 
1e.HlÜS immf'diardy. 

=- ~ ===- §;..; 
=- =-== -;:;:;:-

§i:-_, 
e: =· 

'Ei:'.. 

Eve.ryday rasks wí/1 &e quick lo do every time 
you ILS'e the R.epart Builder. 

FoxPro 2.5 jínds the 
q11ic~r palh to answer 
your queries, and pro
VIdes thefastest roure ro 
building robust. graphíca/ 
data base applications for 
Windows. 

T1U! pu.sh-bunon 
ron\'l!flJL'nce cif rhe 
FaxPro todbax 
luip<. )VU crrnte 
.wn:rns gmphicaliy 
•<Sin¡¡ al/ !he pop«· 
lar corumls for 
Wiruk111.:5; even 
spitmersand 
pu:rwu 

Cnurtl 011 the Pn'}et..l ,\fdiWI,'er Jor 
more access1bfP mana~'t'tnt'nl o( 
scutns. reports. ami code 

Bwld sueens tl1at take ad\'{lr/lil~t> rif 
Wmdows, irtcludmg fonts a11d v;/on 
rilar make the w;er:~ SC/Cl'IJ t'mler tn 
wurkwuh. 

An av.'Ord-wmning col!ection o/ !tl1 •ls o 
ac hand to help you df!l..·dop ~ophll/lú:!ul 
program~Jnr Windo~-~.:s--ptn\t'l ,,,,,¡'1 1/!ul 
ampfijy a develnperS Xh(ue <'t¡'•n;,,,. 

WiriJ rhe sophisricated. barufed Repon 
Writer. you can creme multica/umn 
reports that real/y stand out, cnmplete 
;vith colors, fonts, and piuures. 

~~-":~--== ~. 
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11111!111 VIDEO 
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Thchnical IFeatures 

Full support o! Wlndows 
• Graphics capabilities: 

- Make ~creens, reports, even code more 
readable with the scalable TrueType 
fonts ofWindows. 

- Use color to make your screens and 
repons more visually exctting. 

- Add pictures lo radio buttons and 
check boxes, or as backgrounds of 
screens to help make applications 
easier to use. 

• Compatible with other applications for 
\Vindows: 
- Integra te your database applications 

with spreadsheets, word processors.. 
and more, through \Vmdows Clipboard 
support. 

- Sharc data between applications 
thanks lo DDE. 

- Embed or link "objects" such as 
pic-tures. sound, and video into 
databases using OLE. 

• Additional benefits ofWindows: 
- Memory management-use all your 
computer's extended memmy for even 
faster Fax Pro performance. 

- Hardware independence-handles 
communications with peripherals; 
no need to write hardware' drivers. 

- DLLs-FoxPro 2.5 suppons DLLs. 

Superb Xbase technology 
• Event-driv~n programming modellets 

you wlite code snippets or call proce
dures automatically when anevent 
occurs, su eh as when a uscr enters _new 
data into a database. 

• Fully-integrated SQL means that you can 
mix SQL SELECT statements and Xbase 
codc in the same module or procedure. 

• 225 work areas mean you can open and 
work with up to 225 tables simultaneously. 

• Precompiler directives allow for coodí
tional compilation. 
- Create multiPie versions of your 

application from the samecode ba.;e. 

• QuickScreen and QuickReport layout 
screens and reportS automaticany: 

• Multicolumn repons for more sophisti
caled output. 

• Platform-aware coding takes advantage 
of each platform's specific features. 

• Project Manager: 
- Makes reusing code very easy: just 

sharc program elements betwcen 
applications. 

- SmartScreens and SmartReports rec
ognize on which platform FoxPro 2.5 
is running, and then use the appropri
ate screen or report elements. 

• Improved coding environment 
- Suppons easy "drag-and-drop" text 

editing. 
- lndent!Un-indent commands on pull

down rnenu. 
• Spin through a sct of numeric values 

with the built-in Spinner control. 

FoxPro power tools 
• Grnphical Browse lets you view data in 

tabular or record format--cven view 
both formats simultaneously in a split 
window. 

• RQBE allows you to retrieve data from 
multiple tables and specify conditions 
and output. 
- Send the data toa Browse window, 

report, or even a graph. RQBE auto
matically generates the SQL SELECT 
sratement for you. 

• Screen Builder lets you graphtcally 
design screens and sophisticated 
data-entry forros by placing objects 
inawindow. 

• Banded Report Writerhelps you pro
duce output of high professtonal quality, 
including multicolumn repons. 

• Menu Builder lets you easily design 
custom pull-down menus for your 
applications. 

• Project Manager helps keep track of all 
your files associared wilh an application. 

Cross-platlorm compatiblllty 
• Consistent interface and menu strucmre 

across Windows, MS-DOS, Macintosh, 
and UNIX platforms: leam one and 
yo u '11 know them al l. 

• Applications for FoxPro 2.5 for Windows 
run on other FoxPro 2.5 platforms: 
-MS-DOS 
- Macintosh 
-UNIX 

• Back-end connectivity suppon ofthe 
Open Database Connectivity (ODBC) 
standard:· 
- Get data from a host of servcrs mclud

ing Microsoft SQL Server andO rae! e. 
through the FoxPro Connecrivity Kit 
(available separately). 

Mtcrosoft Fo.xPro verswn 2.5 JS rhe.fa:.resr PC 
-database f1Umagement sysrem avatlable roda y. 
( Lurger futmbers i11dicare fasrcr performance.) 
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Performance Features 

• File Formats Supported 
- dBASE lll PLUS 
-dBASE IV 
- Parndox. 3.5, 4.0 
- Lotus .. 1-2-3. version 2.x, 3.x 
-Microsoft Excel 2.0 and later 

• Puwer Tools 
- Graphical Browse 
- Relational Query By Example (RQBE) 
- Screcn Buildcr 
- Report Writcr 
- Menu Builder 
· Project Manager 

• Developmem Toois 
- Integrated developmentenvíronment 
- Progmmming editorwithcode 

forrnauing 
-Trace window 
- Debug.window 
- Precompiler directives 
- Application documentar (FoxDoc) 
- Quick compilation to identify error> 
- Applicatton errors highlighted in rhe 

program editor 
• Learning and Productivity Tools 

- Hands-on Tutoriai 
- Quick Screen 
- Quick Report 
-QuickMenu 
- Multitable application generator 

(FoxApp) 
- Quick-start Run menu 
- GraphWizard (includes Microsoft 
Graph) 

- Context-sensitive online Help 
- Cross platform Transponer 
- Spelling checkcr 
- Keyboard macros 

• Xbase Excensions. 
- SQL SELECf, INSERT. and 

CREATE TADLE 
- Event-driven programming model 
-Arra y manipulauon (ASORT, ADfR, 
ACOPY) 

- Support forcompound indexes 
- Mouse support in your applications 
- User-defincd wmdows (such as floar, 

grow, zoom, and el ose) 

- Language support for visual screen 
objects (such as push bunons. popups, 
and scrollable edit regions) 

-Text-merge capabilities 
- Low-level file 110 (input/output) 

• Data 1)'pes 
- Character 
- Numeric 
- Float 
-Date 
- Logical 
-Memo 
-General (OLE object or any 
binary file) 

• WindoH-5 Features 
- Fonts, color>. bitmnp pictures. icons 
- Picture buttons 
- Dynamic data exchange (DDE) 
client and server 

- Object linking and embedding 
(OLE) client 

- Suppon for dynamic-link 
libraries (DLLs) 

• Gmphica/ Scn!en Objects 
- Label 
-Input and Output fields 
- Scrolling edit region 
- Push buttons, picture buttons, 

invisible buttons 
- Radio bunon 
· Checkbox 
- List box and Popup ( drop-down 

list box) 
- Spinner 
- Line, rectangle, rounded rectangle 
· Picntre 

• Capacilies 
- Max.imum number of records per 
table: 1 billion 

- Ma'<imum number of characters per 
record: 65,500 (excluding Memo and 
General fields) 

- Maxirnum number of charactcr> per 
Character field: 254 

- Maximum size ofNumeric and Float 
fields: 20 

- Maxímurn number of characters in 
Memo or General field: Unlimited 

- Maximum number of ficlds per 
table: 255 

• Xb.1~e 1~ \he prograumu:~g lang~,:age \l.iied 1n ciBASE.11'.d comp.10ble producu 

"" Que!) I~LS pcTÍOrned by ll.hcro Eodl:~\·c~. lnc_ a !lurd-put) consulting Drm (Nu~tn:ber 1992). 

e 19?J M1crosof1 Coi'}XII.atlon All ngbb ~<>el"<ei.l Pn:1ted 10 ll'lc Vrmed S tates ai 1\sncnca. 

- Maxirnum number of tables open 
at one time: 225 

- 1\-taximum number of characters in 
a command line: 2,048 characters 

- Ma.ximum number of characters in 
a character string: 2 gigabytes 

Specifications 

To run Mlcrosoft FoxPro, you need: 
• Microsoft Windows oper..tting syslem 

vcr>ion 3.0 or later running in 386 
enhanccd mode 

• Personal computer using a 386SX or 

higher microprocessor 
• 4 MB of memory 
• A 5.25" high-density (1.2MB) or 3.5'" 

high-density (1.44MB) disk drivc and 
a hard disk 

• Microsoft Mouse or compatible point
ingdevice 

• VGA or higher-resolution monitor 
rccommended 

H networked, you need: 
• Network software lhm supports a 

network basic inpulfoulput systcm 
[NetBIOS) 

• Server with a hard disk 

Nelworks Supportud 
Microsoft LA1'1 Manager or olher 
NetBIOS-compatible networks. including 
Nove U, NetWare. and LANtastic. 

Ordurlng lnlormation 
To get Microsoft FoxPro dalabase vcrs10n 
2.5, see your local reseller. 

\_ 
Microsoft FoxPro Z.5 is part of our growing 

farml)' of sofr ware for ti U! Micro:,ofr Wmduw~ 
opemtm.g system. 

nu~dJta shtt.~ u for u1fonnatlondl puq¡oses only MICROSOFI'MAKES NOWARRANTIES. EXPRESS OR IMPUED,IN THIS Sl.P'MMARY. 

Conlpdnie,, LliUJlC'S, andlor dala used JR s.:.:re:.nfi. are ficrmous... 

:-.iJCru~olt. FoxBASE"+, Fo'\Pro, the Fo~ loso. MS-DOS. a!:d Ptl.,.'trf'OLm a:n: rcgis:.eredu~dc!1'130lsand Rusbmorc. Wtndu.,.s. aD\1 Lhe Wmdo .. ~ logu 11re uade.Corporauun 
\1JcitJIO~h md Truel'ype .ve reg1ste~ trademdriU uf Apple Co!1'.puter. Jru;. LANtasllc l! a regtsteJed rrndemark ol Arn.ofl.lnc. dDASE, dBASE !JI PLUS, d ' are regl\~~~~ tTad>:rnd.A~ nt 
Bar!and lnle,m.Wonal.lnc. 1 · Z·J and Lotu!. are reg,srered trademarb of L.otu! 0.:\elopmc:ct Co¡pomJon f';=tWare and S'ove!l are 11:'!:.\SI.UCd l!lideaHIJks of No reg\,tcrOO trad.: mar k ol Oradc 
Corrorat1on. U/IIIX \S a re-g1skred trcdem.ark of UNIX SyS{ems Laboratofle-s_ " 548 
Mtcro~ofl Corporat,on & Ono Mttro.~ofl Way • Redmond, WA QS052-CíJ99 
MJctosofl a.n~da. lnc. • 320 Math<':sun B!vd. \'kst• Mamsauga. O.~ LSR 3RI 
0193 Van No 098-)8139 Mictosoft· 



SYBASE SQL Server 10 
A SYBASE System 10 Server Product 

The SYBASE" SOL Server· has earned a reputation lar high performance and reliobifily, 
making illhe RDBMS al choice lor orgonizolions lhol musl sorisfy rhe striogenl requlremenb 
of mission-uilical on·linelramaclion pracessing(OLTP) ond dedslan supparl appl"Kalions. 
SYBASI SOL ServeriO builds oalhese proven product slrengths and addsadvonced new 
features to help organizalions gel more lrom lbeir inlormation resaurtn, more <OSI eHe<lively. 

SYBASESQLServer provides features 

dcsign~d to meet the needs of thc most 

challengL.;,g busmess applications, 

while at thc same time providmg an 

eas1ly man:1ged environmem. Tius 

focus on the neeJs of real applications 

has rcsulted in broad-based acceptance 

of SQL Sczver as the clicmjserver 

RDBMS of chotee across the hill 
spectrum oÍ appbcations. 

SQL Scrver addresses the fundamental 

rcquiremcnts of mission-cntical 

systcrns, including 

Scalable rugh performance 
• nms on a vanecy of plat:forms, from 

PCs to mulu-CPU super serve:rs, 

so you can select the appropriate 

hardware for each joband change 

hardware when your needs ch.ange 

• delivcrs excellent performance on 

each machine as a result of clase 
coopera non with hardware vendors 

•achieves extremely high transaction 

rates and supports large uscr popu· 

lations through its highly efucicnt, 

multithreadcd SQL Scrver engine 

Reliability and integrity 
• SYBASE storcd procedures and 

triggers maintaín íntcgrity 

•if data integrity is v10lated1 the 

SYBASE tngger rolls back the trans

action, presemng daca imegrity 

• stored procedures encapsulate 

complex business log¡c into pre· 

packaged units of code that rnultiple 

applicarions can reuse, for correct 

manipulation of the data 

•designed to mcet C2level of trust as 

defined by the National Cornputer 

Security Councd 

SOl Server 10 forms the foundotion af on inlegroted 
dient/server system. 

Data availability 
•disk mirroring and lugh-specd backup/ 

reswre mmimizc thc impact of hard· 

ware h!ilrue on iunninS applications 

•SQL Server fuUy suppons on-line 

backup and restare, 1rut.king data 

much more available to users 

•Backup Server'"takes on the backup 

and restare task from the SQL Server, 

allowmg the server to run ongoing 

applications alrnost unaffected 

lntemperability 
• complies with ANSI/lSO SQL-89 

standard and cmry-level ANSI/ISO 

SQL-92 

• suppons applications written to 

the ODBC and X/A standards 

• supports a varit!ty of network prom

cols, enabling the connccnon of 

\rirtually any clicnt m achine to SQL 

Server running on any platform 

E ase of management 
• soph1Stica[ed mulutlueaded architcc· 

ture means that each machine has 

orlly a single ser ver process to manage 

• in a symmetrical multiprocessor 

(SMP) environrnent, on!y the SYBASE 

virtual server architecture (VSA) 

lets you control the amount of CPU 

resource alloc.:J.tcd to the RDBMS 

• a complete line of systcm manage· 

ment products ís available to assist 

you in managing storage, users, 

securicy and perfonn.mce 
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SYBASE SQL Server: 
the foundation of the on-line enterprise 

Yaur organization's informatlon 

resourcc may be its single most impor

tdnt assct. When the stakes are this 
h.Igh, most organizatmns choosc to 

play 1t safe. Fm tn~tancc, in the fman

cia.l mdustr); where time is litcrally 

money- a lot of moncy- you'll fin J. 
SQL Server everywherc. Airlines, 

telecommumcations companit!s, 

rnanufact1..1I1!IS, and cornpanies &-om 

other industries worldw1de choose 

SQL Server for the samc reasons: thcy 

wam performance wtth reliabUJt)) 

uruversal connccnvity, and cffccti\'C 

managcment for distnbuted systcrns. 

Performance t reliability = 
customer satisfaction 
The SQL Ser ver has eaiT.ed somc 

impres3ive benchmark results, hut 

those me.lSure only ¡xtn of thc whol~ 

application envuonmcnt. SybJ.sc 

focuses on performance throughout 
the applicatlon envuonment to ensure 

that lt suppons rcaJ-world systems 

That's What mattcrs most w Sybase 

customcrs, af'.d to Sybase Sybasc's 

performance fcarures h;Jve consistently 

proven themselves tn reJ.I-\vorld appli

cations at rhousands oi customer si tes . 

Transad·SQL 
• Transact-SQL~ a powcrfuJ supersct 

oí ANSI/ISO-stand.Jrd SQL, allows 

an applicatiun to cxccutc storcd 

procedures or dynamic SQL and 

to control transact1ons 

•Transact-SQL lets developers progrnm 

organlz.ation-w!Úe business rules, 

transactions, and paramctcnzed 

queries into compílcd storcd procc

dures to incrcase programmmg eff¡. 
cieJtcy and databasc perlonnance 

Sfared protedures 
•SQL Ser ver has the only mature, fully 

functional.lmplemcntauon of stored 
proccdw-es, tcsted in production envi

ronmcnts for more than six y~ars. 

• stored proccdwcs are proccssed 

fas ter than n sequencc of dpw.m1c 

SQL stmcmcnrs beca use they :1re 

precornpilcd 

• stored procedures dccrcasc sofn.,.·.ue 

milintcnnncc costs bccausc they makc 

the suucture of thc data transparent 

m chent applicauons 

• stored procedures reduce network 

traiflc and improvc sccunry 

• stored procedures can rctum muluple 

rows of dat.J, for fas ter responses ami 

a more fleXIble architccture 

Sysfem leafures 
• SQL Scrver can makc datab,tse remote 

procedure c.alls to other data sources 

and sciVlces, anJ. so can intcgrate a 

complex system, conccalmg apphc.;]

lion details from prograrnmers 

• page-levellocking providcs concm

rency control for low ovcrhcaJ anJ 

ma."illllum throughput 
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• browse mode, an optimistic locking 

scheme, allows users to read rows 

and updare v.:llues one row ;lt a time, 

wichout locking che data being read 

• maturc cosr-based optímizer gives 

the best query plan for cost effective 

use of system resources 

• Backup Server delivers very fast 

hackup and restare with minunal 
liDpact on runníng applic.ations 

Scalable high performance 
The SQL Server scales smoothly from 

a workgroup of a few users accessing a 
multi-megabytcdatab.lse to hundreds 

oí corporate users connected toa multi· 

giga byte integra red system. Bccause 
SYBASE handles more users on a given 

machine confi.guraci.on than other 

RDBMS products, yow organization. 

can nm its demanding applications 

at the lowest hardware cost. As work

loads increase, the chroughput :md 

response umes of SYBASE servers sca.le 

in a predictable, linear way, so your 

organization ccm phm for changing 

hardware requirements 

Scalability ar<hitedure 
• th·' ;;mlti-threaded SQL Sem:r 

i;lTlcments a highly efficient thread 
m.~"'!J~er running on top of the native 

opcranng system, to dcliver the 

highest perfor:nancc at the lowest · 

cost for any number of users 

• efflcient arch.itccrure rcquires only 
abour 48K for a user connectian 

(other RDBMSs may require more 

th"n a megabyte), redueing hardware 

reqwrcments and mak:ing more 

memory a vailable for disk caching 

a.1d othcr applicaoons 

• SQL Server efficiemly hand.Jes multi

user functions such as schedulL."1g 

and ras k sw1tching within the server 

process 

•organizationsget high chroughput 

wich hundreds to thousands of users 

without having ro use a complex 

transaction processing monitor 

• virtual sen-er architecrure uses only 

one prncess for eaeh CPU alloca ted 
ro ilie server, ensunng optimal use 

of symmernc mulriproccssor (SJo.'lP) 

systems while automaoca.l]y balanc

ing the workload across the CPUs 

•SYHASE SQL Servcroffcrs a bctter 

rcturn on hardware tnvesrment, 

consistently ourperformmg the corn
petiuon in transaction throughput, 

number of users, and transacuon cosr 

Support for very large databases 
SQL Scrver's Backup Serverprovides 

ex:cellent performance for databascs of 
up to hundreds of gigJbytcs. Backup 

Servcr ts a separa te scrvcr with a scal

ablc architecnue so you can configure 

an arcluve system to suppon ilic back

up speed you need for your appllcations 
- up to speeds in cxce.ss of 10GB per 

hour1 v.rith almost no 1mp.1ct on 

running applicarions. 

SQL Server lets you mmor not only 
che datab.1sc logs but also the dat,base 
itseU, rcmoving al1 single points of 

media failurc. Featurcs such as these 

make applications that ,lfc 100 G B 
and larger reliable Jnd casy to manage. 

Featureslor very largo dotahoses 
• Backup Server off-loads rhc Jump from 

the server whtle contmutn¡; to support 

on·line backup, so it has a nL"gligible 

impact on runmng applicallons 

•high-speed dumpflo"d cnahles you ro 

back up even mulu-CB datJbases in 

a reasori.'lble tune 
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The Batkup Server pro~des s<Oiable, high-speed bo~ and reslore wilh minimal impoct on running appr,calions. 

• Backup Server allows readfwrite of 

multiple disks and tapes in parallel 

•dump/load speeds in excess of 10 

GBfhour make very large databascs 

manageable 

• clustered indexes help you ro modify 

and rctrieve rows almost as fast in a 

very large database as in a small one 

Standards for greater flexibility 
SQL Ser ver helps you make the right 

tmmecúons, with fu U standards com~ 

pliance and interoperabiliry witb stan

dards-compliant 7omponems. This 

ncxíbilíty means t:h:Jr at every.step, you 
can deCide whether to bu y a tumkcy 

product tO extend the !Unctionality of a 

system, or build the software in house. 

In thc process, you can make the best 

use of your organízation's financial, 
systems, and human resources. 

Sybase lets developers write against 

the standard application programming 

interface (API) of thcir choice (such as 

Microsoft's ODBC} and then run the 

applications against the SQL Server. 

Full ANSI/ISO compliance 
• full and efficicnt cursor suppon 

enablcs you to write clicnt programs, 

triggers, and stored procedures that 
effictcntly manage row-at-a-time 

processing 

• declarative refercntial integrity 

reduces the need for trigger codc 
to managc basic relationships 

between tables 

• flexible transacnon scmantics provide 

thc option of using the ANSI/TSO 

chained transaction model 

•lOO% compliance with ANSI/ISO 

SQL-89 and entry-level ANSI/ISO 

SQL-92 

Controlling the d.istributed data base 
The SYBASE SQL Scrver has supponed 

prograrnmattc two-ph3sC commit (2PC) 

since its fi.rst n:lease, and customers 

have used this fearure succcssfully in 

distributed applications. With prograrn

maric 2PC, dcvclopers manage enurs 

individually for each transacuon, 

instead of leaVlllg control of error 
handling to rhc system Jefaults. 

Ptogrammatic 2PC allows a more 

detailcd leve! of control ovcr rhe 

transaction. 

W1th programmatic 2PC plus Sybase 

Client/Scrverconnecrivity, you can 

include other activiries m the transac

tion. Such activitics may induJe coor

dinated transactions on hctcrogeneott'i 

and even non-rclationaJ data sourccs. 

Features for ÜIStributed dlltaboses 
• storcd procedures insulatc Jevelopers 

from implcmentation details, giving 

thc local DBA complete autonomy 

in configuring database ohjcct.<;. 

• SQL Servcr providcs mtegriry control, 

cnforcing ?usíncss rules ancl executmg 

rransacrions even whcn dat~Ús distrib

uted among diffcrem scrvers 

•clistriburcd acccss allows a cenrral 
SQL Scrvcr to support hunJreds oí 

applications on differcnt machmcs 

• an applicarion can acccss or modily 

data distributeJ among mulnple 

SYBASE databascs and servcrs 1n 

the sarne tmnsactlon 

•ful.l compatibility with SYllASE 

Replication Serverenables your organi

zation to use rcplicatmn to maintain 

consistency across a distnbuted data

base without the overheaJ of 2PC 

Supporl lar multilingual 
applicalions and data 
• SQL Servercan use muh..iple intcma

tionallanguages in a single datahasc 

• user selects language atlogin; thcn 

application and system mcssages 

appear in the selected language 
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The SYBASE Enterprise 
Client/Server Architecture 

Srbase's cliemfserver products and . 

services are meeting the rea.l-world 

demanda of businesses toda y: S y base 

has led the evolution of client/servcr 

computing for thc last six years, and 

now ies taking the next step to meet 

a e ha llenging new requirement: the 

complete integration ofdcpartmental 

and corporate inforination systems. 

Products for enterprise 
client/server computing 
The SYBASE Enterpnse Clicnt/Server~ 

Architecturc is a software frainework 

to help your organi:Zation develop 

and build a strategic, enterprise-

wide information system. SYBASE 

System lO"products support the 

SYBASE Enterprise Client/Server 

Architecture with: 

• SYBASE scrvers for distributed 

systcms, inclt+ding 

SQL Serwr, a well-proven, mature, 

and cost effective high-perlonnance · 

RDBMS 

Navigation Server;-for sCalable high 
capacity needed to suppon extreme! y_ 
large (terabyte ta pétabytc) databases. 

with thousands óf users and thou, . 

sands o(transactions per second 

Repiication 5erver;·for building robust, 

. higbly available distributcd systcms 

• SYBASE Open !nteroperability 

products, includrng the OmniSQL 

Gateway"and Open Interfaces, which 

provide complete lacarion-transpár~m 
interoperability among a range of 

RDBMSs, native file systems, ami' 

othcr data sources 

• SYBASE System Managément family _ 

of products, to provide mainframe: 

class control ol data and illformation 

in a d.isttibuted environment 

• SYBASE Enterpnse Ciient/Server 

Tools, for an application develop

rñ.ent environment that helps 

businesses crea te, uSe, and rnanage · 

a wide.variety of applications 

Services for entcrprise 
client!server computing 
Sybase's leadership m enterprise clicm/ 

serVercomp~tingencompasses both 
products and services. Our Professional 

Services Organizatío~ gives clicnts 

the tools and expertise to take fuil 

advantage of today's powerful ncw 

technologies. Workrng in parmership 

with your people, we can help you plan, 

design, and implemcm your company's 

rnigration to open enterprise-widc 

ciicni/server eomputing. Once you've 

implemcnt~d your system, our Suppor 

Services Organization hclps you make 

the most of. it, providing techmcal 

ailvice and expcrtisc to kecp u 

running smoothiy: . 

Allhli core of this archllecture is lhe SYBASE 
SQI:Server RDBMS, lhe lirsl inlelligenl and 

· . p!ágrammob[e datobase server designed . 
. for on·fine tra~saclion pioéessing. SYBASE 
. serveis en~ble a riew generalian ol on-line '. . 
. :appHcations lo ¡;;ovide immediate aness to · 
. inforrnatia~ while pralecting lhe inlegrity 

. ·. and security al data. SYBASE Serven are 
scalable amaag hanlware platforrns ranging : . 
fram peistinal compuieis lo minicomputers 
áml wárkstatia!JS, lo symmetrk multi-

!~~~:~~1\~~~~~~~j}j···. processor ISMPl syslems. ThÍs scalobilily · ·allaws argllllizations to righrnze lheir 
Úppticatiilris to.the s~ter;, tilat's mosl 

· apprapriate and casi elfe<tl;e lor them • 
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Ensuring data integrity 
Sybase pioneered server-enforced 

mtegriry in its hrst release with stored 

procedures and aiggers. These fearures 

lct application designers program and 

store organization-wide business rules 

and integnty controls in the servcr, so 
that the scrver cnforces transa e non 
logic for all cliem applicanons on the 

network. Other vendors' triggers can 

only report errors, hoping that the 

application will behave corrcctly and 

preserve the integnry of the data, but 

Sybase triggers forman unbreachable 

wall around thc data. ABa result, 

application designers no longer need 

to program mtegrity checks in each 

application. 

The ANSI/ISO SQL standard declara

tive referential integrity features can 
be mixed in any combination with 
proceduralltriggcr-bascd) integriry 

mechanisms. SQL Servcr al so provides 

facilioes for database security, including 

mínimum length expirable passwords, 

account locking. groups, and roles. 

Triggen 
• aiggers are programmable storcd 

procedures that are attached toa 

tablc and are automatically activated 

by attemprs to insert, delete, or 

update a row 

• triggers help maintain the consistency 
of data¡ clienr applications cannot 
bypass them 

• a trigger on a primary value can upcb.te 
all other copies w hen changes are made 

• triggcrs can cascade and be recursi ve 

• triggers can roll back the transaction 
that caused thcm to fire 

Other integrity leatures 
• referential integriry in eludes mecha

nisms for cascading dcletc/update, 

blocking. and nullifying 

• developers can use rules to specily 

valid valucs for a specihc field to 

help ensure system-wide mtegrity 

•defaults allow developers to spectfy 
values to insert if no value h~s been 
cxplicitly cntered for a spccific ficld 

• datatypes restrict the k.ind of informa- · 

tion storeJ in the columns of databasc 

tables for basic data integrity 

• user-defmed datatypes provtde added 

flexibiliry 

•flexible securiry features allow admin

istrators to grant and revoke pennis

sions for users or groups to access 
specífied rabies, v1ews, columns, 
storcd procedures, and commands 

• a configurable audit module can 

record a variety of different acuons · 

in the data base 

Simplify system management 
As infonnation systems grow more 

powerful and more complex, managing 
them grows more difficult. SQL Server 

provides powerful facilities, including 

the !lackup Server, to simplily the task. 

Admlnistration leatures 
• single server proccss s1mplifies 

adminisrranon 

• chargeback accounnng suppons !S 

cost rccovcl)' 

• OllAs can define thresholds in the 

uansaction log to initiate automatic 

logdumps 

•llackup Server makcs backup and 

restore procedures fast and autom.:mc 
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Wilh IYBAIE S)"tem Monogemenr products, yo u con monoge o dislribuled syslem lrom o centro! p~nl. 

• C2-targetcd security proVldes cxcellent 

<lilta protection 

•configurable aurut traillets you know 

that only amhorized activiries ha ve 

taken place 

Features lor remole manogement 
• central control of remate si tes reduces 

personnel needs 

• usmg Backup Server, backup can be 
centrally managed or done by script 

•SYBASE SA Companion•works 

with thc scrver to manage multiple 

remate scrvers 

•SYDASE SQL Monitor'"enables remate 

performance monitoring of multiple 

SQL Servers from a single point 

• Backup Scrver suppons unattended 

dump for hghts-our operation 

Enhance the productivity 
of your staff and software 
Ease of use 1s an 1mportant considera

tion in selecting a Ja(abase. SQL Servcr 

has severa! fcarures thJt make 1t easy 

to use, and cnhancc rhc productivity 

of your staff and so~ware 

Productivity leotures 
• cursor parad1gm for hrowsing appli

cations boosts producuviry 

• SQL Ser ver m eludes arra y bindmg for 

high devclopment pn)ductivity and 

runtime efficiency 

• multiple actions on rhc same connec

tion case applJcauon Jevelopment 

• full backward-cumpac 1bw ry with 

version 4.x Open Clicnt""s¡mph.hes 

system transnioru 

A system to rely on 
lnformation systcm downume means 

lost revenues, disph.:.:1sed customers, 

and·a poor use ot your resourccs. SQL. 

Server suppons on-hne Jpphcanons 

that must be available 24 hours a day, 

sevcn days a wcek.. A number of fcarures 

ensure SQL Server is available when

cver your organization nceds it. 

Avoilobitrty and recovery leotures 
•admmistrators can perform maintc· 

nance on-line, whilc applications 

continuc tO access and updatc the 

data base 

• write-ahead transaction lag and phys

icallogging methods guara mee rapid, 

accurate recovcry in thc cvent of a 

system faliurc 

•a configurable checkpoint mcchnmsm 

writes all changed data pages from the 

cache to the disk, mcrcasing system 

rccovery specd 

•SQL Servcr suppons fault talcrancc ir 
sorne clustered CPU cnvironnlcnts b_ 
providing fast fail-over bctween noJcs 

in a cluster 

Disk mirroring 
• mirronng IS available for transacuon 

logs (to protect against loss of any 

committed transaction) and data

bases (to ensure continuous operation 

in the event of d1sk failure) 

• each pan of thc databa se disk has a 

duplicare, so if one of thc disks fails, 

apphcations are transpan:ntly s\.VJ.tchcd 

onto the remainlng rrurrorcd disk 

• disk mirroring speeds rccovcry after a 

fault is repaired, beca use ncw mirrors 

auromatically rcsynchroruze Withuut 

shutung the system down 
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Technical Specifications 

Platlorms supported Tables 

SQL Server 10 lS availabic on most maJO! 

platforms Ple.ase check wilh your local sales 

represem.anvc for current informauon. 

•2 b1lhon tables per d.nabase 
•250 columns per table 

•251 mdexes per tlble ¡l cluslcred) 

•rows per table lnruted onJy by nvailablc 

illsk space Hardwllre requirements 
•8 ¡'\.1B of RAM for SOL Sen•er 

•4R KB RAM pcr addiuonal user 
•16 columns per composite mJcx 

• 30 charactcrs pcr da tallase obJcct nJ.me 

Storcd procedures and triggers 

•max:¡mum lcngth of 192 KB 

• ó l\1.B lhsk spacc to srore systcm software 

Produd slatistics 
Data bases 

•32,767 data bases per SQL Server 

• numbcr hmited only by avaiLJble Wsk spacc 
•c.m configure up to 16 nc:.ts 

• cbtab.1.se SlZe up to 32 terabytcs • can configure mggcr sel1-reft:rcncc 

• up to 8 databa ses spa.nncd by one update 

• up w 16 cb.tabascs opened by one qucry 

• up to 16 tables m .1 query 

Dotatypes 
~umcrie 

int 

smallmt 

tmymt 

float 

shonfloat 

money 

decimal, nurneric 

doul:lle precismn 

Ch.aractcr 

chnrlnl 
v.:~rch.uinl 

berwcen -2,147,483,648 and +2, 147,483, 6~7 mclU5n'e 
bctwccn -32,768 and +32,767mclus¡ve 

bct>,·een O and 2.55 inclusive 
eight-byte floaring point numbcrs 

fow-byte ílolting pomt nurnbers 

moncy colurrms storc exact values bctween •/- 922,JJ ~ 20J,6i:l:i,4J. 7 5807 

dollars wnh fow pbccs of precision 

cxact numenc values \vith spccilicd prCClS\On and sca.Jc up Ul 

a ma.ximwn of 38 dig¡ts 

eight-byte fioating point nurnbers 

chn.rJcter colwnns lictters, nwnbers, symbols) up tn 2S'i ch.tractcrs m lcngth 

v:mable-lcngth character oolwnns llena munbef!', ~ymholsiup to 

255 characters 

Bin:uy largc object (BLOB) 

text 

lll13gC 

bm.uy 

varbma.ryín) 

.\\i.sceUancous 

btt 
cl.1tctimc 

,<,hortdatctirne 

ltmest.unp 

itlcnuty 

vanable-lcngth character oolumns up tO 2 gig.lbytes 1n kngth 

variablc-length binary columns up to 2 gigabytes 10 length 

bm.uy co\umns up to 255 bytes 10 length, hold bxed-kn¡..;th bmJ!)' da t.:~ 

v::mable-length binary columns, hold up tO 255 bytes oi hmJrv data 

bit colwnns hold e1ther O or 1 

d.lteand ume of day with aprecis10n of l/30th of n mllll'>eLCmd 

date and time of rl.ly wtth a prec!SlDn of 1 mmUlc 

a colwru1 of tunesump cype is automanca.lly upLbto..:d whcn .1 r-e-cord 1s altcrcd 

system-maintamed sequence nwnber 

ecopyri¡;hr 1993, Syb-.<se, lnc. Al! nghts ~ed. SYRASE, tho: Sybase lago, ll.e Emervnse Chmr:Servc~ Comp.ant, ~QL Scrver, 
Sy~tem lO,IbckupServer, Tramact-$QL;SQL Morutor, SAComparuon, Ento:rpnscClie:ltiSc!Ver, :-J.a~ts:,.IIIU!l Serve~. Rephcauun 
Su\'e.:, OmrJSQL Gatewav, Ope:l CUem a!ld OpCD Server m: al\ uadenw-ksol S11basc.lDc ~ m.licJtn re!;mr.auon L.1 thc U m red 
Stdtcs (l[ Ame riel Q¡her comp:my .md product n.;¡rr:es may be uaderruuks of the respecr¡.~e compJmes ...,ah ...,htch the) Jre a~socmted 

Spcufu;.auons >ub}ecl m ch.t.n¡;e wtthout nocce.li846 0194 

For more mfonnauon ar.d J demonsl!Jllun, piense 

call ycur loc.1l Syb;¡se s;¡Jes n:prescnt.:ltlve 

Sybase, lnt. 
Corporate HeadqDGrten 
6475 Chnsue A~·cnue 

Emcryv¡l\c,CahionuJ 

USA 94(,0!1 

!'00 8 SYBASE 
510 922 3500 

Fa:'C 510 65ii 9441 

Canoda 
Canad.a.- J.lfl 566 !Sm 

Mo.ico 
!'\.1eXlCO •:j25 2R2 8000 

lybo1e Emop• B. V. 
European Headqaarters 
P!Jncrcnba.m 25 

.>606 AK ,\-tnmscn 
Thc Nethcrb.nJs 
+.31 .l<ll'>S ~2999 

FJ.X: •3! 3·165 5:!.384 

Etnape 
Bdg,wm· o32 2.716 &31 l 

France •J3 142 11H218 

Gcrmany· - J9 211 59760 

ltaly +JQ 248 3241 

Thc '"'cthetl.mds: •31 3-+65 !12.999 
Sr;¡m: •34 l J020900 
Swttzerbnd •.JI t12.3:!.1277 

Urt!tcd Ktn¡;dmn -.W fl2!l 59il00 

Northem Asia 
!Jp.Ul 

s~·basc K K 

Sumuomo Fudo>an 

Sarugaku-cho Bid¡; \~F 

2-8·8 S;m¡~aku-dJO 
Cbyodl-ku, Tokyo 101 

Jap:m 
-81J.'i2SU \141 
flX' -813 5280 1 \61 

A.;o 

Chm;~, ~86 1 349 1.126 

Hong lúmg: -852 'i76 2378 

Latin Amerl'a 
Sybase, lnc. 
5100 Rlue l..:u;oun D~1vc, Sttttc 71ll 

I\.1.!Jrru, Flonda 

USA.~\26 

JOS 'J..h7 93~ 
Fax JOS 167 997.1 

For othcr A!.t.:t Pa.:tÍ1c and L.< un An:Lr:," ·-:.; .. ·" • 

plem.e CO\ItJ~t Sybac.c !ntcrconunL-:1:~ i 1 1,. o:,. •:• 

m thc USA. 310 922 3500 

SybaJa Prufenional Savkn 
USA. 617 21!1 6100 
Europt:. • 31 3465 829')9 

Distribuhln ID: 
Argenuna, Al.IS!r;JÜ;t, nra:;:tl, Chtk Cn:.m::· •. t 
Co~ta R1c.a, Cypru9, Denmark, f1'1Lm.! • ... ,..., 
H~ lrdand, Lsr.~el, K orea, Nt·"' lc-.t :....·1 : 
Norway, Panam.a, !'unug.¡.l, StnPí"'lc "•··..!..T 
Ta1w.an, Turkey, Venezuela 

Sybases.ellsandsup¡JOí.SttsproJuct,,n '"<' ,, .. ,, '"' 

rtround thc world. 



OracleWare System--NetWare 3.12 Edition 
Se ejecllla en· 18¡\;f 386 o compallble postenor para serv1dor o clienle 
OracleWare System--NetWare 312 Ed1110n combina el sistema operat1vo de red NetWarc (SON), la 
base de datos ORACLE7 y Oracle Oflice en un solo paquete mtegrado y potente. OracleWare mcluye 
también la Oracle Glue, hcrrarmenta de programación de alto nivel para integrar los datos de 
OraclcWare con aplicac10nes comerciales conoc¡das, tales como Microsoft Excel y Oracle Book, 
además de una completa documentac¡ón en línea tanto para NctWarc como para ORACLE7 
OraclcWare proporciona W1 sistema de gestión de información dimenslDnable de alto rendimiento para 
cualquier tamaño de red o empresa. 

Entorno de compulación y usos comunes 
OraclcWarc brinda los mismos st:rvic10s de archivos, impresión e mfraestructura del SON NetWarc, las 
potentes caractcristicas de gestión de bases de datos relacionales del ORACLE7 y los servicios 
integrados de mensajes, calendario y ordenamiento cronológico dd Oracle OIT!ce. El producto 
completo, mc!Uida la documentación en línea, está contcmdo en un CD·ROM para conveniencia de 
mstalación y acceso. Se puede mstalar en un servidor de aphcac10nes dedicado o en un sen11dor 
NctWarc común. 

OracleWare System--UnixWare Edition 
Se ejecuta en: PC 386 o postenor con un mínimo de 2.J }/8 de RA\1 
OraclcWare System·-UnixWare Edit10n consiste en un paquete mtegrado que contiene el Um.xWarc 
/\pplication Scrver 1 1 y el potente 0RACLE7 RDBMS. Tarnb1én incluye Oracle Of!ice, s1stcma de 
mensajes y calendario para operar a nivel de toda la empresa, Oraclc Glue, conoctda herramienta de 
programación que enlaza la base de datos Oracle con una amplia gama de aplicaciones de terceros, y, 
por último, Orac\e I3ook, Importante documentación en linea para los componentes ORACLE7 de 
OraclcWare. 

Entorno de computación y usos comune!l 
OracleWare proporciona la plataforma ideal para satisfacer las ncccstdades de dimensionarmento 
correcto de las empresas. Gracias a este producto, se pueden usar nuevas aphcactones de 
computación, o b1en las extstentes ·tradicionalmente desplegadas por sistemas host centrales·, a nivel 
de toda la empresa y dentro de un entorno chente·serv1dor dislfibUJdo. El rendimiento es alto y la 
mstalación y admimstractón muy Simples, para sausfacer así las necesidades de gesttón de infonnac1ón 
También proporciona un neo entorno para el desarrollo de aplicaciOnes 
El OracleWare puede operar conjuntamente con una amplia vancdad de plataformas, entre las que se 
dcs1acan DOS, MS Windows y OS/2. 

Software para servicios de gestión de mensajes 

NetWare Global MHS 
Se ejecUia en: se~zdor NetWare 3 o NetWare .J 
NetWarc Global MHS es un servidor de mensajes dimcnsJOnab\c que proporciona una plataforma 
totalmente abierta y d1spone de capacidades de almaccnamu::nto y reenvío compaubles con una 
\·aricdad de servicios de gestión de mensajes El número (.k hllloncs electrónicos y servidores de 
mensaJeS se puede elegir de acuerdo con las necesidades específicas, desde un servidor úmco a una red 
de scrvtdores. Se opera con las mismas herrrumentas de acceso con que se maneJa el servidor mismo 
Entorno de computación y U!IO!I comune!l 
Por disponer de aplícaciones de servicios que incluyen más de 1 50 correos electrónicos comerciales, 
automatización del flujo de trabajo, calendario, organización cronológica y fax, NetWare Global rvn--IS 
es ¡dcal para entornos que van de pequeños negociOS a empresas de computactón grandes y diversas 

·5-57 



CURSO. DIPLOMADO DE: REDES" CLAN) DE: MICROCOMPUTADORAS" 

MODULO 1 

. ;·,__ : 
',; --~ _';' 

J U L 1 O D E: 1995. 



EL SUPERVISOR DE UNA RED 1 

Para cualquier empresa, independientemente de su tamaño, la instalación de 
una RED implica una inversión y debe tener como consecuencia el aumento 
en la productividad de la empresa. Una vez que se ha tomado la decisión de 
instalar una RED por los beneficios que esto representa, como toda inversión, 
hay que cuidarla. 

Una RED debe operar de manera eficiente, y para lograr esto, se debe llevar a 
cabo una administración de los recursos de la misma, para que los usuarios 
hagan uso de "manera transparente" de los recursos a que tengan derecho. 

Para controlar la operación de la RED, crear un entorno amigable a los 
usuarios y obtener un i:lesempeño eficiente, es necesaria una persona que se 
dedique específicamente a este objetivo; de alguien que conozca todas las 
particularidades y sepa resolver los problemas más comunes que se presentan 
en la operación normal de una RED. A esta persona se le conoce como EL 
SUPERVISOR DE LA RED. 

Q Tareas del Supervisor 

Las tareas que debe llevar a cabo el supervisor, para mantener la RED en 
óptimas condiciones de operación, pueden dividirse en tres grupos 

J¡'j Tareas iniciales. 
J¡'j Tareas cotidianas . 
JQ Tareas esporádicas. 

J¡'j Tareas Iniciales: 

Las tareas iniciales se realizan cuando la RED se instala por primera vez 
y en general, muchas de estas tareas las realiza el proveedor, sin embargo 
es sumamente importante que el supervisor intervenga en éstas, para 
conocer desde el principio todos los pormenores de la RED que estará a 
su cargo. 

Una RED cuenta con elementos de hardware y software por lo que las 
tareas iniciales se pueden dividir en : 
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~ Instalación de Hardware 

O Configuración y prueba de los nodos de la RED 
O Configuración, Instalación y prueba de las interfaces de RED en cada 

nodo de la RED. 
O Instalación y prueba del medio de comunicación. 
O Instalación y prueba de los elementos de conectarización. 
O Instalación de otros elementos de la RED como son Discos duros, 

unidades de cinta, discos ópticos, CD-ROM · s, etc ... 

~ Instalación de Software 

O Instalación del Sistema Operativo de la RED en el Servidor. 
O Instalación del Shell en cada nodo de la RED. 
O Instalación de aplicaciones. 

~ Configuración del Sistema Operativo de Red 

O Crear usuarios y grupos con sus respectivos privilegios. 
O Preparar para cada usuario y/o grupo de usuarios, los procedimientos 

de entrada a la RED, con el objeto de facilitar sus operaciones. 
O Definir servidores de impresión y comunicaciones. 
O Definir colas de impresión. 
O Definir ruteadores. 
O Instalación de software de administración de RED , etc. 

Otra tarea inicial y con una importancia significativa es la de documentar 
la RED; Esto significa llevar un control exacto y por escrito de las condiciones 
en que se encuentra la RED, Inventario del equipo, configuración de cada 
uno· de los nodos, configuración de los servidores, planos de instalaciones 
(medio de comunicación, electricas, duetos), etc .. Llevar a cabo esta tarea 
facilitará ·a futuro el trabajo del supervisor. 

Las tareas iniciales terminan con la puesta en operación de la RED. 

Es importante señalar que existe un periodo de adaptación para todos los 
usuarios, el supervisor y la empresa en general, en la "nueva" forma en 
que se debe trabajar. 

~ 
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J[J Tareas Cotidianas: 

Este tipo de tareas son las que el supervisor estará realizando durante la 
operación normal de la RED y son las siguientes: 

O Monitoreo del rendimiento de la RED. 
O Monitoreo del trabajo de los usuarios. 
O Asesoría a los usuarios de como trabajar en la RED. 
O Avisos generales y particulares a los usuarios de la RED. 
O Realización de respaldos. 
O Ajuste a los privilegios de usu,arios. 
O Revisión de los procedimeintos de entrada a la RED, etc. 
O Mantenimiento general de la RED. 

1J Tareas Esporádicas: 

Como en toda actividad, siempre hay imprevistos, y en el caso de las redes no 
son la excepción, las tareas esporádicas son aquellas que están relacionadas 
con las fallas, ajustas debidos a las necesidades de la empresa, crecimiento 
de la empresa entre otras causas, y estas tareas serían: 

O Dar de alta a nuevos usuarios. 
O Instalación de nuevas aplicaciones. 
O Instalación de equipos nuevos en la RED. 
O Actualización del softWare utilizado. 
O Solucionar las fallas que se presenten tanto en Hardware como en 

software. 
O Coordinarse con el responsable para dar mantenimiento a los 

equipos, etc. 

Q Nive.les de seguridad 

Una de las tareas del supervisor que merecen una menc1on especial, son las 
dedicadas a mantener la integridad y seguridad de la información en la RED. 

En todo tipo de redes, se corre un gran riesgo al tener acceso a la información 
desde muchos puntos, por lo que es indispensable tener el control. Este 
control se logra con Ulia adecuada administración y se lleva a cabo a través 
de las herramientas que vienen integradas en el sistema operativo de RED 
creadas para este fin, además de las herramientas que diversos fabricantes 
producen para la gran variedad de sistemas operativos de RED que existen en 
el mercado. 



El mejor nivel de seguridad que se puede alcanzar en una RED 
independientemente de las herramientas que el sistema operativo de RED 
ofrezca, se inicia con el establecimiento de Políticas de Seguridad, es decir, se 
deben tomar en cuenta las políticas de seguridad que existen en la empresa, 
el cómo se está trabajando actualmente, la estructura organizativa y toda la 
información posible para poder realizar una planeación a conciencia de los 
"privilegios" que debe tener cada usuario de la RED de acuerdo a las 
actividades que realiza, a la "jerarquía", a la importancia que tenga en el flujo 
de información de la empresa, etc; si esta planeación no se lleva a cabo y no 
existen políticas de seguridad, la administración de la RED puede convertirse 
en un problema de gran magnitud y como consecuencia la seguridad de la 
RED queda a la deriva; generando la posibilidad de que la RED en vez de ser 
un beneficio puede convertirse en un obstáculo para el trabajo normal de 
quién la está utilizando. 

Es altamente recomendable que las claves del supervisor se tengan bajo llave 
por algún alto ejecutivo, para prevenir posibles problemas por la ausencia del 
supervisor. 

La seguridad empieza por la adecuada administración por parte del supervisor, 
pero es importante señalar que existen normas internacionales de seguridad 
para un sistema operativo de RED y de acuerdo al sistema operativo de RED 
y la plataforma con la cual se trabaje, será el nivel de seguridad "normalizado" 
que se tenga. 

SJ, Mantenimiento de la RED 

Una vez que se da por concluida la instalación de la RED y ésta entra en 
operación, se debe ten19r en cuenta que con el transcurso del tiempo hay que 
adecuarse a las necesidades de la empresa, además de que se cuenta con 
equipo que tiene un período de vida útil finito, por lo que es indispensable 
tener un programa de mantenimiento. 

Como ya se sabe, una RED está compuesta por elementos de hardware y 
software, por lo que el mantenimiento de la RED se debe realizar al hardware 
y al software de la misma. 

El mantenimiento al software de la RED, consiste en revisar los parámetros de 
seguridad de la RED, revisar los privilegios de los usuarios, los mecanismos de 
entrada a la RED, respaldar información, quitar "basura" de la RED, actualizar 
aplicaciones, etc. 
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En cuanto al Mantenimiento al hardware, se deben revisar periódicamente las 
computadoras y el demás equipo con el que se trabaja (ajustes, limpieza 
interna y externa, etc), por lo que es necesario establecer un calendario para 
realizar el mantenimiento al equipo de cómputo; además de las computadoras, 
no se debe olvidar el medio de comunicación (continuidad en las líneas, evitar 
ruidos ocasionados por balastras, líneas eléctricas, etc.), los elementos de 
conectarización, la adecuada instalación eléctrica, etc. Por insignificante que 
paresca algún elemento de la RED es indispensable que se revise. 

Las tareas del supervisor referentes al mantenimiento de la RED, pueden 
facilitarse si se llevan controles escritos, por lo que la utilización de bitácoras 
es altamente recomendable. Estas bitácoras son de gran ayuda, ya que sirven 
de apoyo al supervisor para poder tener un perfecto control de la situación 
actual de la RED, saber los cambios que ha sufrido la RED desde que está en 
operación, las fallas más comunes, los usuarios que se ajustan más seguido, 
etc., así mismo será posible realizar diversos análisis que permitan llevar a 
cabo las modificaciones necesarias para mejorar el rendimiento de la RED, 
algunos de estos análisis podrían ser: 

O La utilización de la RED por usuario 
O El promedio de utilización de cada nodo 
O El promedio de fallas de hardware en la RED 
O El promedio de fallas de Software, etc. 

Una gran cantidad de las fallas que se presentan en la operación de una RED 
se deben a la falta de mantenimiento, por lo que no se debe perder de vista, 
que el objetivo primordial del mantenimiento de una RED, es mantenerla en 
óptimas condiciones de operación. 

Q Interface con el Usuario 

Una de las principales tareas que tendrá siempre el Supervisor de la RED, será 
la de facilitar el trabajo de los usuarios de la RED. 

El facilitar el trabajo de los usuarios, implica que el supervisor deberá proveer 
a éste, las herramientas que le permitan hacer uso de los recursos de la RED a 
que tenga derecho de una forma "transparente", de la manera más sencilla 
que se pueda, y esto se logra, a través de la realización de "Interfaces 
amigables con el usuario", la adecuada asignación de privilegios, establecer 
reglas de trabajo en la-RED, mecanismos de comunicación con el supervisor, 
pro'gramas de capacitación, etc. 
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Dependiendo del sistema operativo de RED, la platafoma con la que se trabaje 
y el perfil de los usuarios de la RED, se debe hacer uso de todas las 
herramientas que se tienen a la mano para realizar interfaces amigables, como 
son: 

~ Mensajes de bienvenida. 
~ La generación de menús. 
~Ayudas en línea. 
~ Personalizar la entrada a la RED. 
~Generar entradas a la RED generales o por grupo de usuarios. 
~ Realizar archivos tipo BATCH. 
~ Instructivos tipo carteles. 
~ Repartir manuales de procedimientos. 
~ Correo electrónico 
~Etc .. 

Todo lo que el supervisor pueda hacer por sus usuarios es en beneficio de la 
productividad de la empresa. 

Es indispensable contar con un supervisor para obtener el máximo provecho 
de una RED y dependiendo del tamaño de ésta, el supervisor se dedicará 
exclusivamente a la administración de la RED, si es pequeña además de 
administrar la misma, deberá cumplir con otras actividades o puede darse el 
caso de requerir un supervisor de supervisores si la empresa por su magnitud. 
cuenta con varias redes: 

De no contar con un supervisor, las tareas que se han mencionado a través de 
este capítulo, quedarían en manos de "alguien", teniendo como resultado el 
hecho de que la RED se tornaría un caos con todo lo que esto implica. 

~ 
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FUNDAMENTOS DE CONECTIVIDAD 1 

8 INTRODUCCION 

Desde hace algunos años y cada día con mayor grado, se escuéha hablar de 
conectividad. Los grandes monstruos de equipo de cómputo como IBM, HP, 
Compaq, Digital, etc., en toda su línea de equipos están preparados para la 
conectividad. Las principales publicaciones del medio informático tienen 
capítulos dedicados específicamente a la conectividad. 

Hoy en día las tendencias de la industria informática muestran que la segunda 
gran revolución que están causando las computadoras será cuando todas ellas se 
integren en una sola RED. Cada vez es más común escuchar hablar de la Super
Carretera de información y de usuarios, desde corporativos hasta estudiantes con 
las computadoras de sus casas, que se conectan a redes internacionales como 
Internet y Compuserve. 

Es saludable mencionar que hasta el momento, en el diplomado, todavía no se 
ha tratado el marco teórico que sirve como base a las comunicaciones 
electrónicas, el modelo ISO-OSI (lnternational Standars Organization - Open 
Systems lnterconect). Dicho marco conceptual será tratado en el módulo dos. 

En el presente capítulo solamente se tratarán los aspectos fundamentales y 
básicos de la conectividad en el campo de las Redes Locales, para que se tengan 
las bases de entender los aspectos de conectividad. 

9CONCEPTOS DE CONECTIVIDAD 

CONECTIVIDAD ES lA CAPACIDAD DE INTERCONECTAR EQUIPOS DE CÓMPUTO, DE IGUAl O 

DIFEREN'IE NATURAlEZA. ESTO ES, SE PUEDE CONECTAR UNA COMPUTADORA PERSONAl A 

OTRA, UNA RED LAN A OTRA, UNA RED LOCAl A UN MAINFRAME, REDES DE 

COMPUTADORAS A REDES DE COMPUTADORAS. ETC. 

Para su estudio se harán dos divisiones básicas: 

~ 
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8CONECTIVIDAD POR SU ENTORNO GEOGRÁFICO 

1'J Enlaces Locales 

1'J Enlaces Remotos 

1'J Enlaces Locales. Son aquellos que, por la disposición física de los 
elementos a conectar, pueden enlazarse directamente por un medio físico 
dedicado exclusivamente a dicha conexión. Son enlaces directos. 

1'J Enlaces Remotos. Son aquellos en los que, los elementos a conectar 
están dispersos física y/o geográficamente, por lo que se requiere utilizar 
medios indirectos de comunicación como pueden ser líneas telefónicas 
privadas o conmutadas, canales de radiofrecuencia (microondas o 
señales de radio) y señales satelitales. Son enlaces indirectos. 

Desde otro enfoque se podría decir que, en un enlace local el medio físico de 
comunicación pertenece a la misma compañia que desea establecer el enlace y 
en los remotos es necesario recurrir a medios pertenecientes a terceros 
(compañías telefónicas, empresas que proporcionan servicios satelitales y de 
microondas). 

Otra característica general, es que en una conectividad local se alcanzan altas 
velocidades, ( hoy en día hasta 150 Mbits/seg. ), ya que el medio de comunicación 
está dedicado exclusivamente al enlace. En las conexiones remotas, las 
velocidades que se alcanzan son bajas, (hasta 128 KBits/seg) 

,gSOLUCIONES DE CONECTIVIDAD 

En conectividad existen diferentes necesidades a cubrir mismas que pueden 
solucionarse mediante: 

1'J Puentes o Ruteadores (Conexiones entre Redes) 

1'J Gateways (Conexiones de Redes con Mainframes) 
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"il Puentes y Ruteadores 

De manera general se puede decir que un Puente (bridge) permite la 
interconexión de Redes ya que tiene la capacidad de comunicar diversos 
protocolos de Red , un ruteador (router), además de lo anterior tiene la 
capacidad de rutear la información o dividir el tráfico entre las redes. Una vez 
que se tengan las bases del modelo ISO-OSI se llevará a cabo un análisis 
exhaustivo de estos términos, para los fines del presente capítulo, se les dará 
el mismo tratamiento a los puentes y ruteadores. 
Establecer un puente consiste en enlazar dos o más REDES LOCALES, de 
manera que a ojos del usuario, se forma una sola RED más grande. 

~ Puentes y Ruteadores Locales 

Para conformar un puente o ruteador se requiere de un componente en 
hardware y un componente en software. En la parte de hardware se requiere 
de las interfaces de Red convencionales, estas pueden ser de igual o diferente 
tecnología, (Arcnet, Ethernet, Token Ring, etc.) que serán instaladas en una 
sola computadora personal que se habilitará como servidor de· 
comunicaciones. El servidor de comunicaciones se definirá como interno si el 
puente 'se establece en el mismo. file server Y, externo si se establece en otro 
nodo. El componente en software consiste en un conjunto de programas que 
permiten la conversión de comunicación de protocolos (Token Passing, CSMA 
/CD, etc) de las diferentes interfaces que fueron instaladas. Sobra decir que 

- dicho software se instala en el servidor de comunicaciones. 

Algunos sistemas operativos ya tienen incluido el software necesario para 
establecer un puente o ruteador y es común que los sistemas operativos 
punto a punto no permitan estas facilidades de conectividad. 

Los pu~ntes cubren cuatro necesidades básicas: 

1. Unir Redes.-Por U[la parte, permiten que REDES LOCALES ya instaladas 
sean unidas entre sí, sm importar la topología de éstas. 
Consecuentemente es posible tener dos o más Redes con topologías 
diiversas trabajando entre sí mediante un puente o ruteador, dando la 
oportunidad de tener, por ejemplo, diferentes departamentos de una 
compañía interconectados. 
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2. Incrementar Rendimiento.- Cuando se tiene la necesidad de aumentar el 
número de nodos de una RED, los puentes o ruteadores aseguran un 
mejor rendimiento que el crecimiento en una sola RED, ya que el puente 
o ruteador se encargará de dividír el tráfico de información entre cada 
RED conectada a él, por ejemplo; si se requiere incrementar en 40 el 
número de nodos· de una RED de 60, los tiempos de respuesta serán 
mas satisfactorios con un puente o ruteador ya que el tráfico de 
información se subdividirá en las secciones de 60 y 40 nodos . El 
rendimiento de una configuración como la anterior (dos redes 
interconectadas) será mucho mayor al de una sola RED de 1 00 nodos. 

3. Duplicar Distancias.- El uso ile un puente o ruteador permite también 
duplicar las distancias sin la necesidad de un repetidor, debido a que en 
cada extremo del puente o ruteador se tendrá una RED que podrá cubrir 
la distancia maxima, según su medio de comunicación. 

4. Alarga Vida del Hardware.- La implementación de un puente o ruteador 
también alarga la vida útil de interfaces de RED con tecnologías en 
desuso, esto es; se puede hacer interactuar una pequeña RED de 
tecnología atrasada con otra de tecnología más reciente mediante un 
puente o ruteador, ya que éste se encargará de hacer la traducción de 
protocolos a efecto de que la comunicación entre las dos redes se lleve .a 
cabo de manera óptima. 

Los puentes y ruteadores hoy en día, también se pueden conseguir 
comercialmente como "cajas", esto es hardware fabricado como un puente o 
ruteador que vienen en sus respectivos gabinetes: Las ventajas de este otro 
tipo de servidores de comunicaciones es que no se depende del estatus 
apagado o prendido de una computadora personal. 

tl::> Puentes y Ruteadores Remotos. 

Cuando se requiere conectar dos redes locales que por su dispersión geográfica 
son remotas entre si. La solución es implementar un puente remoto. 

Un puente remoto, también tiene un componente en hardware y un componente 
en software. En hardware consiste en una tarjeta especial que se conecta en una 
computadora de RED personal además de la interface de RED convencional, 
dicha tarjeta se comunica directamente a un modem para que, a través de una 
línea telefónica privada o conmutada o inclusive otro medio de comunicación, se 
conecte a la otra RED, la cual tiene una configuración similar . 
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El componente en software es un programa que permite transferir los datos de la 
interface de RED convencional a la tarjeta de puente remoto. 

Existen comercialmente diversas configuraciones para puentes remotos que van 
desde comunicaciones asíncronas, X.25 etc. 

El principal problema de este t1po de implementaciones es que las velocidades 
que se alcanzan dependen principalmente del medio de comunicación y como 
éste no es un canal dedicado las velocidades son relativamente bajas. Este 
problema se solucionará en un futuro inmediato con las nuevas tecnologías de 
comunicación que nos ofrecen las compañías telefónicas, como la RED Digital de 
Servicios Integrados (RDSI) y Comunicaciones en Banda Ancha, como son ATM 
y FRAME RELAY. Estos tópicos serán tratados en su momento durante El 
Diplomado. 

Ningún sistema operativo incluye utilerías para la generación de puentes o 
ruteadores remotos, por lo que se tienen que comprar productos adicionales 
compatibles con el sistema operativo implementado en la RED para lograr 
esta función. 

-1'i Gateway 

Cuando se require conectar 
( MiniComputadora, Main Frame, 

-establecimiento de un Gateway 

una RED LAN a un equipo central 
o RED Pública de. Datos.), la solución-es el 

El objetivo de un "Gateway" es lograr la comunicac1on de una RED LOCAL a 
otro ambiente, a través de una sola línea. Lo anterior hace posible que desde 
cualquier Estación de Trabajo de la RED se pueda accesar a otro ambiente, 
que regularmente es un equipo mayor. 

Por ejemplo, si se tuviera un Gateway de una RED de ocho PC's a un equipo 
UNIVAC/1 00, entonces cualquier PC conectada a la RED podría accesar a la 
UNIVAC tan solo con tener el Software apropiado, y de hecho podrían hacerlo 
al mismo tiempo todas la PC · s. Cabe aclarar que las Pe· s al momento de 
accesar al equipo cen~ral, solamente pueden emular terminales y transferir 
archivos. 

Para entender con claridad que es un Gateway, es importatnte aclarar los 
conceptos fundamentales de la emulación de Terminales. En seguida se hacen 
los comentarios pertinentes. 

~ 
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Emulación de Terminales 

En la emulación de terminales, se contempla una sola PC que se conectará a 
un equipo mayor llamado anfitrión o "Host" para hacer las veces de una 
terminal de dicho equipo. 

Dependiendo del equipo al cual se realice la conexión, puede ser necesario el 
uso de Software y Hardware, o sólo de Software. 

De entre las emulaciones más simples, se encuentran las de terminales de un 
equipo VAX: VT-100. 

Cuando se desea esta emulación, solamente hay que usar un programa de 
Software de este tipo (existen más de 1 00 productos dentro del mercado), 
por ejemplo Crosstalk y conectar la PC a través del puerto serial al cable que 
viene de la VAX. 

En este caso la solución es muy simple porque tanto la forma de conex1on, 
como los códigos y protocolos utilizados en una VAX y en una PC son 
básicamente iguales (se utiliza un puerto serial RS-232 y código ASCII). 

Sin embargo en otro tipo de conexiones es necesario realizar algunas 
conversiones adicionales, por lo que se debe utilizar una tarjeta especial. 

Por ejemplo, para conectarse a equipos IBM grandes, como son las 4381, 
3031 y en general las familias 43xx y 30xx, es necesaria una tarjeta de 
Hardware como la ya muy conocida tarjeta IRMA y además ciertos programas 
que permiten que la P<;: emule una terminal de esos equipos (el modelo de la 
terminal es 3278 ó 3279, genéricamente son llamadas 3270 's ó 327x). 

Debido .a que un 3278/3279 se conecta a la minicomputadora por un cable 
coaxial y la terminal de conexión deberá realizar las funciones de conversión 
de protocolos para que se establezca la comunicación. 

Con lo expuesto anteriormente podría surgir la siguiente pregunta interesante: 
¿Por qué la necesidad de Gateways, si ya existen las tarjetas emuladoras y 
son ya muy conocidas? 

Existen dos razones de mucho peso para que si se desea enlazar una RED 
LOCAL a un "Host" (equipo central). se realice a través de Gatways y no con 
tarjetas emuladoras clásicas: 
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1. Economía 

Es mucho más económico adquirir la tarjeta Gateway y el Software necesano 
para las Estaciones de Trabajo, que comprar una tarjeta emuladora para cada 
PC que necesite conectarse. 

2. Facilidades de Líneas 

Casi siempre es más sencillo conseguir una sola línea para el Gateway, que 
una línea para cada PC que se necesite conectar. 

'f1 Tipos de Gateways 

Existen actualmente, tres divisiones principales de Gateways en el mercado: 

• Gateways que utilizan enlaces síncronos a computadoras IBM 43xx y 
30xx, o bien IBM medianos (familia 34/36/38) a otros equipos mayores 
como UNIVAC 

• Gateways que utilizan enlaces asincrónos a computadores medianos y 
grandes. 

• Gateways que utilizan el protocolo X.25 para brindar conectividad a 
.. REDES públicas de datos como TELEPAC, BitNet, PEMEXPAQ, etc.- ---

Para que se comprendan las principales características de los Gateways, es 
necesario definir el término de SESION. 

Una sesión es el establecimiento de una conexión lógica entre un dispositivo y 
la computadora. Por ejemplo, en el momento en que una PC sea capaz de 
emular ·una terminal 3278, se tendrá una sesión con el Host, si al mismo 
tiempo se abre alguna ventana y además se tiene asignada una impresora, 
entonces se tendrían tres sesiones en uso. En el lenguaje de 18M existe 
también el concepto de unidad lógica (LU). que en términos concretos puede 
ser una terminal o una impresora (un dispositivo con el cual establecer una 
sesión). 

Los términos anteriores son importantes, porque normalmente las capacidades 
de los Gateways a equipos mayores, están medidas en su capaciqad de LU · s, 
lo cual es sinónimo del número de sesiones que pueden manejar . 
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"t'J Gateways a IBM 43xx y 30xx 

De forma similar a una tarjeta emuladora 3270, el objetivo del Gateway es 
hacer posible que varias Estaciones de Trabajo puedan conectarse al equipo 
an'fitrión o "Host" a través de una sola conexión. Aunque desde el punto de 
vista del usuario, el funcionamiento del Gateway es igual a tener varias 
tarjetas emuladoras, desde el punto de vista de conectividad existen 
diferencias importantes. 

• El Gateway consta de una tarjeta similar a una emuladora 3270, pero 
con una gran diferencia: para el Host el Gateway emula un controlador 
de terminales 3274, en vez de una sola terminal. 

• Esto indica que el Gateway normalmente se conecta (como si fuera una 
3274) a un controlador de comunicaciones 3705 o 3725. 

• Apartir del equipo donde se encuentra la tarjeta Gateway -que puede ser 
el SERVER o una Estación de Trabajo- las demás estaciones pueden 
simultáneamente emular terminales 3278/3279, tan sólo con el Software 
necesario y aprovechar las conexiones de la RED. 

• Debido a que sólo existe una línea de comunicación hacia el Host, la 
tarjeta del Gateway debe ser capaz de manejar varias señales a través de 
la misma línea, es decir llevar a cabo algún tipo de multiplexación tal y 
como lo hace un controlador de terminales 3274. 

Existen algunos Gateways que en vez de sustituir un 3274, se conectan a él, 
éste tipo de Gateways se denominan DFT · s (Distributed Function Terminal) y 
se conectan a un puerto del 3274 que sea declarado DFT. 

La característica de estos puertos es que son capaces de manejar varias 
sesiones por la misma línea. La principal limitante de este tipo de Gateways es 
que sólo soportan hasta 5 LU · s, mientras los otros Gateways pueden 
soportar hasta 64 LU · s. 

Por otra parte, la ventaja principal es que la velocidad de transmisión entre el 
3274 y la tarjeta Gateway-DFT, es muy alta (similar a las velocidades internas 
de la RED LOCAL). 
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Dependiendo del fabricante del Gateway, es posible tener enlaces a estos 
equipos bajo protocolos SNA/SDLC ó BSC. Bajo el primer tipo, se tiene una 
arquitectura mucho más completa de protocolos que el mismo IBM ha estado 
tratando de uniformizar a partir de 1974. 

También dependiendo del fabncante y del modelo de Gateway que se 
adquiera, var1ará el número máximo de sesiones que se puedan trabajar, e 
igualmente el fabricante del Gateway definirá si la PC que contiene al· 
Gateway es una máquina dedicada o podrá seguir actuando como una 
Estación de Trabajo más. 

~ Gateways a IBM's 36/38 

En el ámbito de las minicomputadoras, sin lugar a dudas algunas de las 
máquinas más comerciales son las del Sistema 36 de IBM, y en menor escala 
·pero como equipo de mayor potencia· el Sistema 38. 

A pesar de lo anterior, los Gateways para este tipo de equipos son mucho 
menos comunes, y de hecho, sólo existen cuatro o cinco fabricantes que 
hacen este tipo de Gateways. 

La mayoría de los Gateways de este t1po, se deben conectar de forma remota, 
debido a que emula una terminal 5251-12. 

Es por ello que por parte del s1stema 36 ó 38 debe existir la opción de 
comunicación (el Hardware y el Software necesarios para soportar 
teleproceso). 

De forma similar a los Gateways 3270, éste t1po de Gateways permiten que a 
través de una sola línea varias Estac1ones de Trabajo de la RED puedan 
accesar. al equipo mayor. Sólo que en estos casos, el número máximo de 
sesiones puede ser de ocho o nueve para los Gateways remotos y solo cinco 
para los locales. 

Por su forma de conectar, los locales utilizan el mismo cableado que las 
terminales 5251: twinax (coaxial doble) y los remotos, se conectan hacia un 
módem síncrono a través del conector de la taqeta Gateway (conector de 25 
pins: DB-25). 
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J:" Comentarios Generales acerca de los Gateways 

Aunque los Gateways son una solución ideal para muchos casos, tienen 
ciertas limitaciones inherentes a su forma de conexión, de igual forma que las 
tarjetas clásicas de emulación. 

Cuando se desean transferencias continuas de archivos de volúmenes 
mayores, los tiempos de transmis1ón para pasarlos a la RED pueden ser 
considerablemente grandes, mcluso de horas. 

Por otra parte, vale la pena comentar que los Gateways ~~gularmente platican 
de "igual a igual" entre las estac1ones de trabajo de la RED (como enlaces 
"r.:~~r-to-peer"), lo cual s1gnifica que un Gateway pertenece al tipo de 
aplicaciones que NO NECESITAN PASAR por el SERVER para realizar sus 
func1ones, a menos de que la tarjeta Gateway haya sido instalada en el propio 
SERVER, o de que se tenga una RED de t1po estrella. 

La base del Software estándar que permite el establecer una sesión de igual a 
igual en la RED es el protocolo NETBIOS, la mayoría de los Gateways se 
anuncian como NETBIOS-compatibles. 

~ Gateways de CXI 

• CXI posee Gateways 3270, los cuales permiten enlaces remotos de 16 ó 
64 sesiones, enlaces locales tipo DFT ( 5 estaciones) y otro t1po de 
enlaces llamados COAX-MUX, en los cuales se conecta el Gateway a 
una interface 3299 de un controlador de terminales 3274 o 3174 
lograndóse así hasta 40 sesiones concurrentes en una RED vía un 
Gateway local. 

• En. todos sus productos 3270 o 5251. permite realizar "File Transfer" s1n 
problemas. 

• En el modelo de Gateways 5251. ofrece total compatibilidad con el PC
Support 36 y 38, de forma que ya no se necesitan las ut!lerías de File 
Transfer. 

En los Gateways 3270, es pos1ble a partir de agosto de 1987, escoger la 
opción SPX, para soportar el protocolo nat1vo de Novell: IPX; y así enlazar 
Gateways a través de varias REDES para tener un mejor tiempo de respuesta. 
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Es conveniente señalar que CIX Corp. fabricante de estos tipos de Gateways 
es una compañía que fué fundada por Novell. 

J' Gateways Asíncronos 

Un Gateway asícrono consiste en una combinación de Hardware y Software, 
que permite a las estaciones de una RED compartir uno o varios modems. 

Un ejemplo de un Gateway asíncrono es el llamado por Novell: ACS 
(Asinchronous Communnication SERVER). El ACS consta de tarjetas WNIM, 
cada una de las cuales soporta la conexión de 4 modems. Se pueden tener 
hasta 3 tarjetas WNIM en un equipo, totalizado 1 2 salidas a módem. 

La función principal del ACS es trabajar como Gateway asíncrono, permitiendo 
que cada módem se conecte a la línea que va hacia una minicomputadora que 
posea capacidad de conexión asincrónica RS-232, por ejemplo una VAX. (De 
hecho si el enlace hacia la mini se hace en forma LOCAL, no son necesarios 
los módem). 

Adicionalmente, el ACS permite que· se enlacen nodos remotos, usando los 
modems que se conectan al WNIM en la RED. y para que dichos nodos 
remotos tengan tiempos de respuesta razonablemente rápidos, utiliza un 
Software adicional (anyware), que "esclaviza" una PC de la RED, y la hace 
actuar como espejo de la remota: todos los comandos o instrucciones que se 
dan en la PC remota, son duplicados en la LOCAL, y SOLAMENTE viajan por 
el módem las señales de video y de teclado. De esta manera, es posible usar 
de manera remota prácticamente cualquier aplicación de la RED, teniendo 
respuestas casi tan rápido como las de una Estación de Trabajo LOCAL. 
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• Locales 
- ConexiOnes fís1cas 

• Remolas 
- Dispersión geográfica 
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Puente de Red Local • 

Ethernet 

ARCNET 
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Puentes LA N 

Puentes para Comumcaciones a Distancia 

• Punto a Punto 
- Una conexión 

• Múltiples Puntos 
- Múltiples conexiones concurrentes 
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