
 

Víctor Quezada Zambrano. 
Director general de Artículos Deportivos Xochimilco. 
Presente: 

Después de una etapa de diagnóstico, se ha documentado que su empresa tiene deficiencias en 
diversas áreas, el proyecto ha llegado a una etapa de IMPLEMENTACIÓN. 

Se ha reportado en las pláticas y en los libros de mejoras, cuales son las áreas en las que su 
empresa debe realizar cambios. FONDESO y la UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
han validado el trabajo realizado por nuestro grupo de consultoría y nos han facultado para 
guiarlos en su proceso de mejora. 

Se ha seleccionado, como primer área de acción la Seguridad, Orden y Limpieza. Le recordamos 
su situación: 

 
Situación: 
Su edificio de corte cuenta con serias deficiencias en orden, sus materias primas se encuentran 
apiladas bajo escaleras, en cuartos, en el piso y bajo las mesas de trabajo. No existe una 
documentación de la cantidad de tela existente por color y por tipo, no hay una planeación en la 
compra de las materias y se realizan varias prácticas inseguras. 

Se ha documentado fotográficamente que, su edificio se encuentra pobremente señalizado y 
que en él se realizan varias prácticas inseguras indicadas en la NOM‐001‐STPS‐2008 de 
CARÁCTER OBLIGATORIO. 

Propuesta. 
Realizar varias sesiones de orden y limpieza guiados por nosotros, se delimitará el área de 
trabajo, se ordenarán sus materias primas, se definirá una nueva distribución de planta y se le 
enseñará a llevar un control en sus existencias, se realizará una señalización adecuada en su 
edificio. 
Ya tuvieron muchas pérdidas a causa de un incendio la primera vez. Ese incendio no fue 
ocasionado por ustedes. 

OBJETIVOS 
Ordenar sus materias primas. 
Saber en que situación se encuentran esas materias primas. 
Hacer que su edificio de corte tenga condiciones adecuadas de seguridad, orden y limpieza. 
Definir de forma adecuada su área de trabajo. 
Crear una cultura de seguridad, orden y limpieza. 
Crear un ambiente adecuado de trabajo. 
 



 

Requerimos. 
Su participación y compromiso con el proyecto en el cual LA UNIVERSIDAD NACIONAL 
AUTÓNOMA DE MÉXICO y FONDESO están invirtiendo recursos valiosos. 

La participación de, mínimo 6 integrantes de su fuerza de trabajo para realizar los cambios en el 
acomodo de sus materias primas y de su equipo  (Requerirá como mínimo 8 horas de trabajo por 
persona) 

Que se fije una fecha para realizar la primer sesión de limpieza (la fecha no será posterior al 17 
de octubre del 2009)  En esa fecha su personal debe enfocar su esfuerzo a mejorar las 
condiciones de orden y limpieza. 

Su firma en este documento, certificando que se compromete con el proyecto,  que se 
respetarán las horas de trabajo empleadas para ordenar el edificio así como la cantidad de 
personas que participarán. 

En el caso de que no acepte que se realicen mejoras importantes en cuestión de Seguridad, 
deberá indicarnos en este documento los motivos por los cuales no ha aceptado  y será 
necesario que incluya su firma. 

 

Le recordamos que todas las propuestas que le hemos entregado  y todos los cambios que haga 
a partir de ahora son en beneficio de su empresa.  


