FACULTAD DE INGENIERIA LJ.I\I.I\.IVI.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
"ING. BRUNO HASCANZONI"

EL CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION "ING BRUNO MASCANZONI" TIENE
POR OBJETIVO SATISFACER LAS NECESIDADES DE ACTUALIZAGION AL Pkﬂ?ORCIOhﬁR
LA ADECUADA INFORMACION QUE PERMITA A LOS PROFESIONALEQ IHGﬁNIEROS PROFE-
SORES Y ALUMNOS, ESTAR AL TANTO DEL ESTADO ACTUAL DEL COfOCIHIENTO bOBRE-'
TEMAS ESPECIFICOS ENFATIZANDO LAS INVESTIGAGIONES DE VANGUARDIA DE LOS --
CAMPOS DE LA INGENIERIA TANTO NACIONALES QOHO EXTRANJERAS.

POR LO QUE SE PONE A DISPOSICION DE LOS ASISTENTES DE LOS CURSOS ¥ LA -
D.E.C.F.I.; ASI COMO AL PUBLICO EN GENERAL.

EN DICHO CENTRO USTED TENDRA LOS SIGUIENTES SERVICOS:
* PRESTAMO INTERNO
* PRESTAMO EXTERNO
* PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO
SERVICIO DE FOTOCOPIADO
CONSULTA TELEFONICA .
CONSULTA- #°LO% BANCOS DE. DATOS:. LIBRINAM EN £D-x0M YEN_ LINEA

*

* ¥

LOS MATERIALES A SU DISPOSICION SON:
# LIBROS
* TESIS DE POSGRADO
* NOTICIAS TECNICAS
* PUBLICACIONES PERIODICAS o
* PUBLICACIONES DE LA ACADEMIA MEXICANA DE INGENIEKIA
* NOTAS DE LOS CURSOS QUE SE HAN IMPARTIDO DE 1971 A LA FECHA

EN LAS AREAS DE INGENIERIA INDUSTRIAL, CIVIL, ELECTRONICA, CIENCIAS DE LA-
TIERRA, MECANICA Y ELECTRICA Y COMPUTACION.

‘EL C.I.D. SE ENCUENTRA UBICADO EN EL MEZZANINE DEL PALACI® DE MINERIA LADO
ORIENTE. EN HORARIO DE SERVICIO DE 10:00 A 19:30 HORAS DE LUNES A VIERNES.

Palacio de Mineria  Callede Tacuba 5  Primer piso  Dobeg. Cusuhtémoc DEUPO _Miziﬁ. D.F, Tnl;'52140-20 Apdo. Postal M-2285
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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS DE LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

Las autoridades de fLa Facultad de Ingenienia, por conducto del Jefe de £a Divisdién
de Educacidn Continua, otorngan una consdtancia de asistencia a quienes cumpfan con
L0 requiditos establecidos para cada cunso.

EL contrnol de asistencia e Leevand a cabo a thavis de €a persona que Le entregd
Las notas. Llas {nasistencias sendn computadas por Las autoridades de fa Dwuuﬁn,
con el fin de entregarfe constancia sGlamente a Los alumnos que Zengan un minimo
del 80% de asdistencias.

Pedimos a Los asdistentes necogen su constancia ef dia de fa clausuna. Estas ae
netendndn pon el perndode de un aio, pasado este Liempe La DECFI no se hard res-
ponsable de este documento.

Se necomienda a £0s asistentes parnticipan activamente con sus {deas y experiencias,
pues Los cunsos que ofrece £a Divisidn estdn planeados para que Los profesones -
expongan una £884s8, pero sobre todo, para que coondinen fas opiniones de todos Los
intenesados, constituyendo verdadenos seminanios.

Es muy {mpontante que todos Los asistentes Llenen y entreguen du hoja de {indcrdp-
ciin al {nicio del cunso, Linformacidn que servird para integrar un directonio de
asislentes, que se entregard oportunamente.

© Con el objeto de mejoran Los servicios que £a Divisidn de Educacidn Continua ofrece,
al §inal del curso deberdn entregar fa evafuacién a travds de un cuestionario dise-
rado para emitin juledlos andnimos.

Se recomienda £Lenar dicha evaluacién conforme Los profesonres impartan sus clases,
a efecto de no LLenan en fa Gftima sesibn Las evaluaciones ¢ con &slo sean mds
fehacientes sus apreciaciones.

i GRACTAS !

Palacio de Mineria Callede Tacub‘a 5 Primer piso Deleg. Cuauhtémoc 06000 México, D.F. APDO. Postal M-2285
Telefonos: 5128955  §12:512t  521.7335  5§21.1987 Fax 5100573  521-4020 AL 26
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EVALUACION DEL PERSONAL DOCENTE

CURSO: MANTENIMIENTO DE PC'S (PARTE 1)

FECHA: 13-24 MARZC

ING. JUAN F. MAGANA CARRILLO

CONFERENCISTA OOMINIO USO DE AYUDAS
DEL TEMA

AUDIOVISUALES

m
- T T

COMUNICACION PUNTUALIDAD

CON EL ASISTENTE

ING. SAUL MAGANA CISNEROS

EVALUACION DE LA ENSENANZA

ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL CURSO

GRADO DE PROFUNDIDAD LOGRADO EN EL CURSO

ACTUALIZACION DEL CURSO

APLICACION PRACTICA DEL CURSC

EVALUACION DEL CURSO

CONCEPTO | CALIF. |
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL CURSO |

CONTINUIDAD EN LOS TEMAS

CALIDAD DEL MATERIAL DIDACTICC UTILIZADO

ESCALA DE EVALUACION: 1A 10

_

1.- 4LE AGRADO SU ESTANCIA EN LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA?

SI INDICA QUE "NO" DIGA PORQUE.

51

NO

COORDINACION CURSOS DE COMPUTO

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION



2- MEDIO A TRAVES DEL CUAL SE ENTERO DEL CURSO:

PERIODICO FOLLETO GACETA QTRO
EXCELSIOR ANUAL UNAM MEDIO
PERIODICO FOLLETO REVISTAS

EL UNIVERSAL DEL CURSO TECNICAS

3.- ¢QUE CAMBIOS SUGERIRIA AL CURSO PARA MEJORARLO?

4~ ¢RECOMENDARIA EL CURSO A OTRA(S) PERSONA(S)?

Y| NO

5.- ¢QUE CURSOS LE SERVIRIA QUE PROGRAMARA LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA.?

6.- OTRAS SUGERENCIAS:

7.- ¢EN QUE HORARIO LE SERIA CONVENIENTE SE IMPARTIERAN LOS CURSOS DE LA DIVISION DE
EDUCACION CONTINUA?
MARQUE EL HORARIO DE SU AGRADO

LUNES 4 VIERNES MARTES Y JUEVES DE OTRO
DE 16 A 20 HORAS W7alHs

SABADO DE10 4 14 HS.
LUNES, MIERCOLES Y | VIERNES DE 17 A 21 HS.
VIERNES SABADOS DE10 A 14 HS

DE 17 A 21 HORAS

COORDINACION CURSOS DE COMPUTO
CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
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MANTENIMIENTO DE PC'S/XT/AT Y PERIFERICOS
(PARTE 1)

PRESENTACION

El auge en el uso de las computadoras "PC’s" compatibles con IBM sigue en
aumento y se estd extrapolando hacia los equipos de mayor capacidad y mejor
tecnotogia, como son 1asPC/AT y los nuavos sistemas PS/2 de IBM.

Virtualmente las necesidades dei mundo actual, fdcilmente han convertido al
ciudadano comun en usuarioc de una computadora personal, ya que cualquier
empresa u organismo por pequenios o grandes que ssan, requieren ya, de esta tan
indispensable herramianta. Lo mismo estd sucediendo en aquellos hogares donde el
estudiante o sl hombre de negocios engrosa el "club de usuarios de PC’s"

La aparicién de las "PCs” , ss puede decir que es un hecho relativamente reciente,
por [0 que aun gran parts de las comunidades de usuarios, no ha desarrollado los
habitos adecuados para el uso y mantenimiento de sus PC's. Estos hdbitos tendrdn
que generarse Casi paralelamente al mayor conocimiento de su equipo.

La mayoria de los problemas que disminuyen !a vida Gtil de una computadora y de
sus periféricos. pueden ser prevenidos, si 3e @jerce un mantenimiento continuo y
adecuado. Casi cualquier usuario con un poco de experiencia, puede cubrir aste
ejercicio de mantenimionto, si su capacitacién sin ser la m4s exigente, es la miinima
y bien orientada. Y con base en ells, sepa distinguir cudndo debe acudir a un
aspecialista. ] :

La aseveracién anterior s uno de los objetivos de este curso, mismo que despuds
de la introduccién, muestrs |a arquitecturs bésica de una microcomputadora, luego
menciona las caracteristicas y diferencias fisicas entre los equipos -tanto
microcomputadoras coOmo sus perifericos-, més populares que existen actuaimente
on ol mercado.

Se especifics ol juego de herramientas bésico que se requiers para un
mantenimiento adecuado y sa establece ol “4.8,C, ° del mantenimiento preventivo,
complementando esta materia, con la préctica y aplicaciones de los programas de
diagndstico existentes.

No debiendo sosiaysr la parte administrative-legal, que genera un servicio de

mantenimiento contratado, para finslizar, S8 analiza con sus [pros y contas,
algunos de los diferentes contratos de mantenimiento que 38 ofrecen en el

mercado. '
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Este curso es tedrico-practico, y contard con un lgboratorio de micros adecuado,
donde el capacitado tendrd 18 oportunidad de "meter mano a los aquipos® con el
debida cuidado y suparvisién de los profesores, para evitar responsabilidades.

OBJETIVOS

Lograr que los participantes despuds del curso., puedan alargar la vida Gtil de sus
aquipos, aplicando las accionas y cuidados del mantenimiento praventivo, evitando
as{ problemas en potencia. Destruir los frecuentes mitos de que una computadora
o3 "intocable por profanos™ y que sélo los "GURUS” son los elegidos. Ayudar al
usuario a decidir cuando pueda resolver un problema por st mismo y cuando debe
acudir a un especialista, y en general, dotarlo de se guridad en el manejo y cuidado
de su PC y equipo. :

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, técrnicos y usuarias en general, de microcomputadoras compatiblas
que por sus nacesidades, requieran dar por si mismos, mantenimiento 8 sus equipos
como minimo, conocimientos de MS-00S.

TEMARIO.
1.- Arquitectura de una Microcomputadora.

2.- Caracteristicas y diferencias entre los sistemas XT AT- 286,
AT-386 Y PS/2.

3.- Caracteristicas de los principsies periféricos.
4.- Jusgo Bésico de Herramientas

5.- Mantenimiento preventivo.

8.- Programas de disgndsticos.

7.- Mantenimiento correctivo bisicos.

8.- Impresores y ademds periféricos.

9.- Contratos de mantenimiaento.
L




Los tres canales programables del contador-timer se usan en el sistama como
sigue: Canal O se usa como un contador de propésito general, quien nos provee de
una base de tiempo constante que nos permite llevar control de I3 fecha y de la
hora; canal 1 se usa para pedir periédicamente los ciclos de refresco de memoria
por DMA; canai 2 se usa para generar los tonos de la bocina de audio.

De los ocho niveles de interrupcién disponibles. seis se encuentran en el PC-BUS
para ser usadas por 1as tarjetas conectadas en él. Dos niveles se usan en 13 tarjeta
principal, la interrupcién con nival O, et de mayor pricridad, estd conectada al canal
O del contador y provee una interrupcién periédica para el manejo del
reloj/calendario. La interrupcién no enmascarable (NMI} del 8088 se usa para
reportar arrores de paridad en la memoria.

Los circuitos de soporte mas importantes dentro de !a arquitectura de la PC, son los
siguientes:

8259 : Controlador de Interrupciones.

8237 : Controlador de Acceso Directo a Memoria.
- 8284 : Generador de Reloj.

8255 : interfaz con Periféricas Programabie.

8253 : Contador Programabile.

6845 : Controlador del CRT.

8272 : Controlador de Disco Flaxible.

Cada uno de estos circuitoﬁ desempeiia una labor especifica @ igual de importante
dantro de la arquitectura de la PC y de su correcto funcionamiento depende la
confiabilidad del sistema.

Una de las bondades de la PC es que su arquitectura abierta, permite al usuario v al
disefador de software o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionales,
poniendo a su disposicién las sefiales necesarias en el PC-BUS vy los medios para
software por medio del BIOS.

A contir;uacidn se da uns descripcién mds detallada de los elementos principales de
ia arquitectura de ia PC.

ARQUITECTURA DEL 8086 / 88

£] 8088 es un microprocesador de 16 bits que controla a todas las computadoras
de las familias PC, PC/XT y compatibles, (figura 2)

El 8088 controla la operacién bdsica de la PC enviando vy recibiendo sefiales de
control, diracciones de maemoria y datos de una parte de ia computadora a c_:tra, a
través de una red de conaxionas o caminos a los que se les llama BuUS. Loc_ahzados
en alguna parte de @ste bus se encuentran los puertos de entrada/salida que
conectan a8 todos los circuitos de memoria © de SOport us.
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Figure 20-1. Logic of the intsl 8088 CPU




Dentro del 8088 existen 14 registros gue nos proveen de un area de trabajo para la
transferencia y el proceso de datos. Estos registros internos forman un 4rea de 28
bytes en la cual se pueden guardar temporalmente datos, direcciones de memoria,
direccionas de puertos, apuntadores e instrucciones y banderas de esta y del
control. A través de estos registros el 8088 puede accesar hasta 1 Megabyte de
memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El 8088 no es mas que uno mdis de la familia de microprocesadores de 16 bits
disefiados por Intel Corporation. El primer miembro de esta familia fue el 8086. El
8088 difiere del 8086 solo en un aspecto: Aunque el 8088 as un microprocesador
de 16 bits, usa un bus de datos de B8 bits para comunicarse con el resto del
sisteama, a diferancia del 8086 que si tiene un bus externo de 16 bits.
Pricticamente, toda la informacidn que se refiare al 8086 se aplica al 8088 vy
viceve: sa; para propdsitos da programacidn se consideran idénticos.

EL BUS

Como se menciond antes, la familia de PCs se conecta internamente por medio de
un bus. este bus no es mds que un c_amino compartido al cual se conectan todas las
partes funcionales de la computadora. Cuando se comunica un dato de una parte a
otra de la computadora, pasa por este bus hasta liegar a su destino,

Todos los circuitos de control y toda localidad de memoria de la PC se conectan
directa o indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la
PC comparte oste bus también, haciéndolo un usuario mds de éste.

EL BUS DE DIRECCIONES

€l bus de diraccionas en el 8088 corresponde al de la PC, vy utilizan 20 sefiales para
transmitir las direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los
dispositivos que estén conectados al bus.

Como para cads sefial axisten 2 diferentes valores (0 6 1) las PC normales pueden
direccionar hasta 2 a las 20 localidades, esto es 1 megabytes de memoria.

EL BUS DE DATOS

~

El bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transferir datos a
todas las partes de la computadora. €l bus del 8088 es de 8 bits esto es los datos
sa transmiten en bytes (B bits = 1 byte). El 8088 al ser un microprocesador de 16
bits, puede trabajar con 16 bits de datos a la vez, exactamente igual que el 8086.
Pero aunque puede trabajar con datos de 16 bits, los transmite al exterior en dos

partes de 8 bits. Por lo que mas de una vez sa ha dicho gue el 80 0 es
realmente un microprocesador da 16 bits.
?—
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ORGANIZACION INTERNA

El 8088 fue disefado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempo que
racibe instrucciones y transmite datos a la memoria (Arquitectura de Pipeline). Para
hacerlo usa registros de 16 bits. Existen 14 registros en total ,cada uno con un uso
especial. Cuatro registros de propdsito general, en los cuales se guardan
temporalmente resultados y operandos de operaciones aritméticas y légicas. Cuatro
ragistros de sagmento, que guardan la direccién inicial de ciertos segmentos de
memoria. Cinco registros Indice y apuntadores que guardan la direccién relativa
(offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad
especifica de memoria. Y por ditimo, existe un registro de banderas, que contiene 9
banderas de 1 bit que s8 usan para guardar informacién de control y sobre el estado
actual del 8088.

REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL

Los registros de propésito general son AX, BX, CX, y DX. Cada uno de sllos pusde
dividirse a su vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor 0 més significativo
{AH, BH, CH, DH) y el de menor valor o0 menos significativo (AL, BL, CL, DL). El uso
de los registros completos o de solo fa mitad pusde hacerse libremente, sin
necesidad de seguir reglas especialas, como se necesiten.

Los registros de propusito general se usan en la mayorfa de los casos como dreas
temporales de trabajo, particularments para operaciones aritméticas. Las sumas y
restas se pueden hacer directamente en memoria, pero el uso de resgitros
insrerdnta la velocidad de ejecucién. Aunque astos registro estan disponibies para
cualquier tipo de tradajo, cada uno de ellos tiene algunos usos particulares como por
ejemplo;

* AX : Es ol acumulador, y es el registro principal para efectuar
operaciones aritméticas. '

* BX : Esto registro (base) se usa comunmente como apuntador al inicio
de uns tabla en memoria. También puede usarse para la direccién relativa
(offset) de una direccién segmentada.

* CX : Este registro (cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferancias de bloques de memaria. Como por
ejemplo la instruccién LOOP usa a CX para llevar el control de cuantas
veces ha ejecutado el ciclo. Ninguno de los otros registros puede
usarse para ello.

* DX : Este registro solo se usa para duardar datos de 16 bits para

diferentes propésitos. Es decir, no tieng ningun uso esmia%
' ¢
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LOS REGISTROS DE SEGMENTO

Para poder conocer el uso de estos.registros, s nacesarioc conocer como manaja el
8088 las direcciones de memoria. € 8088 es un microprocesador de 16 bits, por
ello no puede trabajar con numeros cuya representacién necesite mas de 16 bits, el
nimero decimal més grande que puede manejar es 65,535 es decir 64 K.
Tedricamente esto significaria que ef 8088 podria accesar cuando mucho 64 K
localidades de memoria. Perc como mencionamos anteriormenta, al BOBS8 puade
accesar bastante mas gue eso, 8s decir hasta 1,024 K. Esto a3 posible dado que se
manejan 20 lineas de diracciones. Pero el 8088 estd limitado por su capacidad de
manajar solo 16 bits en sus registros. Para manejar 20 bits de direcciones debe
usarse un método que use solo 16 bits.

El 8088 divide el espacio de memoria direccionable en un numero arbitario de
SEGMENTOS, cada uno de los cuales no contiens mids de 64 kbytes. Cada
segmento empieza en una localidad que es divisible entre 16 bytes a la que se le
llama ia direccidn del segmento o pdrrafo (paragraph). Para accesar localidades
individuales se usa una direccién adicional Hamada direccidn relativa (offset) que
apunta a un byte especiffco dentro del segmento de 64 kbytes designado por |a
direccién del segmento. ‘

Las direcciones se crean y se manipulan combinando un segmento de 16 bits y una
direccién relativa de 16 bits. El ssgmento se maneja como si estuviera recorrigo a la
izquierda 4 bits, y despuds sumado a la direccién relativa de 16 bits. Lo que nos da
la direccién absoluta o vector de 20 bits.

Dirsccién de!
Segmento 10111011101 000110000

Direccién
Ralativa
{otiset) 1011101001100 1 101

Direccién
Absoluta
(Vector) 1100011101001 00101 11

Por ajemplo, para obtener la direccién absoluta de un segmento 1234 H y un offset
4321 H:

12340 (1234 corrido 4 bits a |a izquierda)
+ 4321 { ol offsat)

16661 La direccién de 20 bits (en hexadecimal)

&
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Debido a esto, los 4 registros lamados de segmento: CS, DS, SS Y ES se usan para
identificar 4 sagmentos de 64 kbytes especificos.De los 4 registros de segmento,
los siguientes tres se dedican a propdsitos especiales:

- €8. Localiza el segmento de cddigo, que conuene el programa que se estd
ejecutando.

- DS. Localiza el seagmento de datos. que es el 4rea de memoria donde se guardan
los datos que estdn siendo usados.

- 8§8. Localiza el sagmento de stack, un espacio de trabajo temporal que mantiene
datos acerca de paramatros y direcciones en uso por el programa que se estd
ejecutando.

LOS REGISTROS DE OFFSET

Existen cinco registros de offset que se usan para localizar un byte o una palabra-
especificos dentro de un segmento de 64 kbytes.

Uno de tos registros, el apuntador da instrucciones (1P}, localizada la instruccién del
programa que se ests llevando a cabo. dzntro del segmento de cédigo: otros dos los
registros de stack, estdn ligados intimaments con el stack, que as el irea de
memoria que el 8088 uiliza para guardor datos o direcciones que nacesita recordar
para su uso posterior; vy ios dos registrea restantes, log registros indice se usan para
apuntar datos que se estin usando en el segmento de datos.

- IP: El apuntador da instruccionas, nos da la direccién relativa con respecto al
segmento de cédigo. Se usa junto con el CS para mantener la direccién de la
siguients instruccién a ser ejecutada. Los programas no tienen acceso directo
al 1P, pero existe en algunas instrucciones como JMP o CALL, que cambian el
IP directa o indirectamente.

- SP & BP: Los registros de stack, nos dan direcciones ralativas dentro del segmento

de stack. El SP (spuntador de stack) da Ia direccién del fin de stack y es
andlogo al {P. El BP (apuntador base) se usa para guardar localidades en las
cualas tenemcs datos especificos, que vamos a usar an un Momeanto cercano,
al BP es particularmente util cuando se manejan pardmetros entre rutinas o
programas escritos en diferantes lenguajes de programacion.

Como por ejemplo, cuando se desea utilizar rutinas escritas en ensamblador

dentro de un programa escrito en PASCAL. E

10
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- S1 & Di: Los registros indice, Si lindice de fuenta) y DI (indice del destino) se usan
normaimenta junto con algunos de !os registros de propdsito general para
apuntar al inicio de alguna tabla de datos aimacenada en memoria, son
particularmente utiles en 13 transferencia de datos por bloques o de cadenas
de carécteres, usualmenta, S| y DI incrementan sus valores automaticamente
al ser usadas con ciertas instruccionas para los fines descritos anteriormente.

EL REGISTRO DE BANDERAS

El dltimo de los registros del 8088, el registro de banderas, es realmenta un
conjunto de banderas de un bit. Estas banderas se agrupan en un soio registro de
forma que se pueden accesar cOMO un conjunto, de una sola vez, no es necesario ef
leer estas banderas de una en una, aunque el valor de estas banderas debe
ravisarse bit por bit.

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 16 bits, dejando 7 bits sin
usar. Estas banderas se dividen en dos grupos. las banderas de astado (6) que se
usan para indicar el estado de el procesador despuéds de ejecutar una instruccién,
generaimente se usan para saber el rasultado de una operacién aritmética 0 de una
comparacién, y las otras 3 se usan como banderas de control, es decir en algunos
casos el procesador ird a revisar el estado de estas banderas para saber que hacer
en algunas instrucciones. Este registro contiena las siguientes banderas.

Tabla Banderas de Eitado '

Bandera Nombre Uso

CF Acarreo Indica que existid en un
acarreo de un bit en una
oparacién aritmética

OF Sobreflujo | Indica un sobreflujo aritmético

ZF Cero Indica un raesuitado de cero ©
un igual en una comparacién

SF Signo Resultado negativo en una

' operacién 0 comparacion

PF Paridad Indica un nimero par de bits 1

AF Acarreo indica qQue s& necesita un

ajuste en operaciones en BCD
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Tabla Banderas de Control

Bandera Nombre , Uso :
DF Direccién Drireccidn hacia la izquierda o
derecha al procesar cadenas
de caracteres

IF Interrupcié | Habilita o Deshabilita las
n Interrupciones
TF Trampa Controla ia operacién

ingtruccién por instruccién,
introeduciendo una trampa al
finalizar . cada instruccién
{como lo hace DEBUG) '

MEMORIA Y PERIFERICOS

Estas dos secciones son bésicas en la arquitectura de la PC, pues en 'a memoria se
almacena la informacién necesaria para el control de cualquiera de los procesaos que
sa llevan a cabo en la PC. Y los paeriféricos son la forma en la que la PC se conecta
con el mundo exterior, sin ellos la existancia de la PC no servirfa para nada, pues
por medio de ellog, se alimenta a la computadora con los datos necesarios para
nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos enteramos de ios
resuitados generados por 8St0s procesos.

DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de 18 PC mediante el uso de los
puertos de entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por las cuales la
informacién pasa en su camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como
por ejemplo un teciado o una impresora. La mayor parte de los circuitos de soporte
‘descritos anteriormante, usan estos puertos de e/s; de hecho, cada circuito puede
usar varios de estos puertos para diferentes propdsitos.

Cada puerto se identifica con una direccién especifica de 16 bits, esto es podamc!s
manejar hasta 64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envia
datos o informacién de control a un puerto aspecifico usando su direccién, v el
puerto responde pasando datos o informacién de estado de regreso al micro.

De la misma forma que al accesar la memoria, el CPU usa los buses de datos vy
direcciones como conductos para 18 comunicacién con los puertos. Para accesar un
puerto, el microprocesador envia una sefial por el bus de control que notifica a
todos los puertos que la direccidn que se envia corresponde a un puerto, v gnvia la
direccién.
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La direccién de un puerto, 0 el numero de un puerto se maneja de forma similar a
una localidad de memoria.

De hecho, algunas tarjetas de expansién hacen usoc tanto de puertos como de
algunas 4reas de memoria, como por ajemplo las tarjetas de video.

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro
del disefio de la PC:

Tabla Asignacién de Puertos de £/S

Rango (Hex) Funcién
000-00F Circuito de DMA 8237A
020-021 Controiador de interrupciones 8295A
040-043 Contador 8053
060-063 Interface Programable 8255A
080-083 Regs. de padgina del DMA
- |LOAx Regs. de mascara de la NMI
QCx Reservado
QEx Resaervado
10Q-1FF No puede usarse
200-20F Control de Juegos
201-217 . Unidad de Expansién
220-24F Raeservado
) 278-27F Resarvado
2FQ-2F7 Raservado
2F8-2FF Puerto Serie Sacundario
300-31F Tarjeta para Prototipos
320-32F Controlador de Discos Duros
378-37F Puerto Paralelo (LPT 1)
380-38C Comunicaciones SOLC
380-389 Comunicaciones BCS (Secundarias)
3A0-3A9 Comunicaciones BCS {Primarias}
3B0-3BF Pto. paraielo de la tarjeta
monocromatica
3C0-3CF Reservado
3D0-3IDF Tarieta de Color
3EQ-3EF Reservado
3FQ-3F7 Controlador de Discos Flexibles
3F8-3FF Puerto Serie (Primario, COM1)

/3 %
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DIRECCIONAMIENTO DE MEMORIA

Como mencionamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de

memoria por segmentos, lo que permita que el espacio de memoria aprovechable
sea de hasta 1 Mbyte.

La arquitectura de la PC tiene contempladas bidsicamente dos 4reas de memoria
para su funcionamiento; la memoria de solo lectura (ROM), v la memoria de
lectura/escritura.

MEMORIA ROM

En esta 4rea de memoria se encuentra contenido el programa que controla el
funcionamiento bdsico de la PC, es dacir, aqul se encuentra el programa de
inicializacién, cuya funcién bdsica es la de: Realizar diagndsticos a los circuitos
principales, detectar que aquipo periférico tiane conectado al PC, programar todos
los circuitos de soporta como son: el detectar si existe algun otro ROM que vaya 3
efectuar alguna funcién aspecial, y finaimente cargar el sistema operativo de disco.
Ver figura referente a la asignacion del mapa de memoria ROM en ANEXO 1

La forma en que el sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM
instalada en el drea de expansién de 192k, es buscando cada 16k a partir de
C0000 si ancuentra los bytas AA 55 (hex), al encontrarlos, transfiere el control al
cuarto byte del ROM {(pues el tercero deberd tener de que tamario s el ROM en
biogues de 512 bytes), el programa almacenado en el ROM se d2berd encargar de
ragresar el control al programa de inicializacién usando un RET FAR. Estos 192k, se
deberdn accesar desde aiguna tarjeta colocada en el bus, tal como lo hace ia
controladora de disco duro o el BIOS de las tarjetas de video EGA o VGA.

El 4rea entre las direcciones FOO00 .y FEOQO marcada como memoria para el
usuario, se encuentra ya en la tarjeta principal,. en las bases para ROM que se
encuentran vacias.

MEMORIA RAM

La memoria RAM, es la memoria de lectura/escritura donde la miquina almacena
todos los datos que usa mientras esta mdquina almacena todos los datos que usa
mientras estd encendids y ejecutando un programa, aqui se mantienen nuestros
programas, daios, pardmetros del sistema operativo e incluso se guarda lo que
vemos en Ia pantalla. Ver figura referente a la disposicién del mapa de memoria
RAM en el ANEXO 1. :
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Como se aprecia en el mapa de memoria , el 4rea aprovechable para los programas
del usuario, asi como para el sistema operativo, se limita hasta la direccién 9FFFF,
es decir hasta 640 kbytes de memona. pues et resto es utilizado por las tarjetas de
video y por el 4rea para ROM.

Esta limitacidn de 640 kbytes se puede evitar usando tarietas de expansién que se
direccionen como bancos, y N0 como memoria continua, que 8s como se manaja el
eéstandar de memoria expandida de intel, Microsoft y Lotus (EMS).

MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que ol 8088 puede comunicarse con los periféricos que componen la
PC es por medio de interrupcionas, an cusgiquier momento que un dispositivo .
necasita la asistencia del microporcesador, envia una sefal o instruccidén llamada
interrupcidn, identificando la tarea que desea que el micro desempena.

Cuando el microprocesador recibe esta sefial de interrupcién, detiene sus
actividades e inicia la ejecucién de una subrutina aimacenada en memoria, ya sea
RAM o ROM, a la que se llama el manejador de la interrupcién, este manejador
corresponda a un numero determinado. Después de que el manejador de la
interrupcién termina su tarea, las actividades del sistema continuan a partir del
punto donde fuaron interrumpidas.

Existen tres categorfas de interrupciones: primaro, las interrupciones generadas por
la circuiterfa de la PC como respuesta a algun evento, como la presién de una tecla
o la recepcién de un dato por el puerto serie.

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controlador de
intarrupciones, el 8259, que les da prioridades an orden de importancia antes de
enviarias al microprocesador para su proceso. Segundo, las interrupcTiones
generadas por errores impravistos en las aplicaciones como por ejemplo la divisién
entre caro.

Estas dos categorfas de interrupciones son las llamadas interrupciones por hardware
v se clasifican de la siguiente forma:

s =



Asignacidn de las Interrupciones

= ——

Numero | Causa

NMI Error de Paridad

0 Contador
1 Teclado
2 Reservada
3 Comunicaciones por puerto
serie (COM2), SDLC o 8SC
(Secundaria)
4 Comunicaciones por puerto
serie (COM1), SDLC o BSC
{Primaria)
Dis¢o Duro
Disco Flaxible
Puerto Paralelo

~|h|n

La tercera categoria de las interrupciones, son aquellas generadas deliberadamente
por los programas de aplicacién como una manera de llamar subrutinas lejanas v de

uso constante que se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usualmente .

parte del BIOS o del MS-DOS, éstas pueden ser madificadas incluso crear algunas
nuevas para usos particulares.

De cuaiquier forma en que una interrupcién sea generada, el dispositivo que la
genera no necesita saber donde estd el manejador que le dard servicio; lo unico que
necesitad conocer as el nimero de intarrupcidn. Este nimero sirve como referencia a
una tabla almacenada en RAM, en las localidades mas bajas, en donde se encuentra

la diraccién segmentada de el inicio del manejador, a esta direccién se le llama,

vector de interrupcién, y serd tratado con detalle més adelante.

Las interrupciones autométicamente guardan el segmento de cdédigo que se astd
usando, asi como el apuntador a las instrucciones, para que al terminar el
manejador el micro sepa a donde regresar.

EL PC-BUS

El bus de la PC @s una extensién det bus del 8088. Se encuentra ya demuitiplexado,
con lineas para |a fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso
directo a8 memoria. Ei bus contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de
direcciones, 6 niveles de interrupciones, lineas de control pera memoria y los
puertos de e/s, relojes, 3 canales de. DMA, etc. Estas funciones se encuentran en

un coneactor de 62 contactos. %
' A
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Se tigne disponible una sefal de “ready” para permitir la operacién de tarietas de
expansién lentas, ya sea de e/s 0 de memoria. Si esta sefal de “ready” no se
activa, todos los ciclos de lectura o escritura a memoria generados por el
procesador, duran 4 pulsos de reloj es decir 840 ns/byte.

Los ciclos de lecturas n escrituras a los puertos de e/s generados por el procesador,
requieren 5 pulsos de reloj para completar un tiempo de 1.05 us por byte. Los ciclos
de refresco ocurren uno cada 72 pulsos de reloj (aproximadamente 15us) y
requieren de 4 cicios de reioj, es decir ocupan aproximadamente el 7 % del ancho
de banda del bus.

El bus estd disefado para dar acomodo a 512 puertos de antrada/salida para el uso
de las tarjetas de expansién, a pesar de que el 80B8 podria manejar hasta 64 K.
Existe una linea Hamada "chanel check® que reporta condiciones de error al
procesador. Al activar esta llnea se genera una NMI (interrupcién no enmascarable)
para el 8088, Las tarjetas para expansién de memoria generalmente usan esta linea
para :aportar errores de paridad.

El PC-Bus estd disefado para dar suficiente alimentacién a todas las ranuras de
expansién, para lo cual se asumen 2 cargas LS (low-power shottky) por ranura
maximo. Por io general las tarjetas de buena calidad sélo tienen una carga LS.

A continuacién se da una explicacién mas detallads de cada una de las sedales
del BUS (ver figura siguiente):
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EL PC - BUS

Sefal
]
osC

E/S

Utiizacén

Oscilador: Relo)] de eits velocidad con un
penodo de 70 ne. Tiene un duty dei S0%

CLX

Reio| del metema: Es una divimén entre 3
del oscilsdor y tene un penodo de 210 ne.

{4.77Mhz.) Tisne un duty del 33% |

RESET

Ests linea se use pera incisiizer la Sgce
del sistema al encender 8 méquina o
durente una beja en o voltaje de
slimantacidn. €sté wmincrorzeds con la
bsjods gel reioj y es scove aito

AC-A19

Bits 0 019 de las direcciones: Estas lineas
%0 uBah pere maneie’ la memaris vy los
digpontivos de E/S del mistema

00-07

Es

Bite de Datos O de 7 ; Es o bus de datos.
Son sctvo eito

ALE

Halulita Oirecciones. Esta lnes e
generada por &l controiedor dal bus (8288}
¥ %0 usa pesrs indicar cuando exsten
direcciones vilides dadas por o
procesador.Estd disponible en ol PC-BUS.y
08 ysa sn general en conunto con AEN.
Actve sito.

170 CHK

Revisén del canai: Da la informacién
sobre errores en las tarjetas dal PC-BUS ¢
8 Usd genaraimente errores de panded.

Agtvo bajo.

110 RDY

Canal Listo: Esta linea. acovo aito, se
coloca sn cero por asiguna tareta cusndo
Ssta necemls tener yn ciclo de lectura o
sscritura més largo, ye ses an memons o
an E/S. No pusde tener sbap mis de 10
ciclos de reloj.

i1Q2-RQ7

Pedidos de Interrupaidn 2 o 7: Se ussn
para ssflalar ol processdor qQue un
dispomtivo de E/S requere atencidn. Estin
dispusstas por priondedes. teniendo IRQ2
ts midxima prionided ¢ IRQ7 Is minima. Una
imtserTupcidn e genera levantando una
Hinaa de IRQ { de O » 1) ¥ mantervéndola
on aito hasta recibir ol aviso de que s¢ o

Lecturs dee Disposiavo de E/S: Ests lnes
s8 uss pars aviser ol dispositive, que debe
paner un dato en o bus del procesador,
Pusde ser generads pot o procssador o
por ol controledior de DMA. Ests eeilal ee
sctivo bajo.

Lecrivurs & digpositive de £/3: Esta linea
20 usa para sviser ol dispositvo que debe
teer ol dato qu ol procesador colocd en el
bus . Pusede ser gesnarads por o
procesador o por ol controlador DMA.
Activo bago.

Lactura de Memaria: Aviss a la ssccién de
mamona que debs poner un dato en ol
bus. Pusde ser generada por ol procesedor

o por ol conrtolador de OMA . Acitve bBajo.

1Y
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Escnturs a Memona: Awvsa a Ia seccién de
memons que dabe leer o dsto que o
procesador ha pusstc en o bus.Pusde ser
generada por o procesador o por o
conrtolador de OMA. Acitvo bajo.

ORQ1-DARQI

Pedido de DMA 1 s 3}: Son pedidos

-asincronoes  usados por  dispomtives,

panféricos psta logrer accaso directo a
memona.

DACKD
DACK3

Reconocimeento de OMA: Estas Iineas se
JESh pars avisar que ia peticidn s DMA ha
ado concedids {(para drql-drqd) v pera o
rafresco de la memorna dindmucas del
sistermia (DACKO). Son de activo bajo.

AEN

Haebilita Direccién: Esta linea se uss para
desconactar ol procesador vy otros
dispomitvos del PC-BUS pers permitr o
scceso directo a4 memona. Cusndo esta
linsa sa coloca en activo aito, quiers decrr
que o controlador de OMA tiene el control
del dus de datos, y de direccionss da las
Uness de escnturs vy lecturs tanto a
maemoris como o £/3.

TiC

Cusnta Terminal: Esta linea proves un
puiso cuando ol DMA de sigunoe de los
canales debe tarrunar. B3 de acnve dro.

16
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CARACTERISTICAS Y DIFERENCIAS
ENTRE LOS SITEMAS XTs, ATs Y
PS/2

21 @
A/

/8"~



DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088

€l procesador que se usa en e siguiente miembro de la familia de
microcomputadoras de IBM, la AT es el 80286. El 80286 es un microprocesador de
16 bits reales, es decir usa un bus de datos de 16 bits y agrega algunos aspectos
de programacién mds avanzados en su disefio.Posiblemente los aspectos mais
importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias tareas a la vez
{muititasking),multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual, dos conceptos
que antes sélo se encontraban en las computadoras de mayor tamano.

Multitarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar varias tareas o
procesos a la vez, como imprimir un documento o recalcular una hoja de datos
cambiando rdpidamente su atencién entre estas tareas. Una PC comun que usa un
8088, puede hacer una limitada cantidad de multiproceso con la ayuda de sigunos
programas muy Ssofisticados, como el TopView de iBM, Windows de Microsof o
DesqView de QuarterDeck.

Pero un procesador de multiproceso real, como el 286 hace este intercambio de
tareas internamente. y |a ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequeia
en comparacién con el 8088. Como la capacidad de muitiproceso del 80286 es
parte de su diseiio, s mucho mas rdpido vy confiable que el manejo de muitiproceso
por software.

Memoria Virtual.- Parmite a la computadora trabajar como si tuviera mas memoria
de la que reaimente tiene. Por medio de un diserio de hardware y scftware muy
sofisticado, un programa puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria
disponible, aun cuando ia memoria real del sistema sea sélo de una pare muy
pequeia de esa cantidad. esto sa logra por medio de un manejo de memona muy
elaborado que guarda algunas partes poco usadas del programa en disco y .as
partes mas usadas en memoria. cuando las partes que estin en el disco se
necesitan, se intercambian con una de las que se encuetran en memoria, El 286 v el
sistama operativo tienen la tarea de manejar este esquema de forma que sea
realmente eficiente, y los accesos a disco no dafien la eficiencia del sistema.

Este manejo de memoria virtual se ha usado en minicomputadoras y en mainframes
por mucho tiempo, pero sélo a partir del uso del 286 en las AT's es posible su uso
an minicomputadoras.

Esta virtud de multiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada
en las AT's, debido a que el sistema operativo y la gran mayoria de los programas
existentes fueron disefados para su uso con el BO88, por lo que sélo uszban a la
AT basada en el 8088 como una PC mas rdpida. Hasta ahora, con la aparicién del
sistemna operativo 0S/2 de Microsoft, se espers que estas cualidades comiencen a
ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor real.

' 2% @
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ARQUITECTURA DE LA AT

Como se menciond antaeriormente, la AT estd disedada en base al microprocasador
80286, lo que la hace bastante mds poderosa que el antarior miembro de 1a familia,
la PC. Esto debido a su diseio mds avanzado que permite como ya dijimos antes al
multiproceso y manejo de memoria virtual, y ademas tiene un bus de datos de 16
bits reales, y maneja 24 lineas de direccidn, lo que permite el manejo de hasta 16
Mbytes de memaria directamenta, y 3 la incorporacién de un controlador de
intarrupcionas y un controlador de DMA extras, |0 que permite, a diferencia de la
PC, el uso de 16 niveles de interrupcionas manejables por pricridades, vy el uso
también de 8 canales de acceso directo a memaoria. Estas adiciones al diseo de la
AT hacen de ella una maquina mucho mas poderosa que la PC, y extienden su
capacidad de crecimiento en gran medida. puas se tiene 8! doble de posibilidades de
interrupcioneas y canales de DMA para |as tarjetas de expansion.

19



[
|
|

|
|
|
|
I
i
!

5

TECNOLOGIA

(READ
PARA LA
VELOCIDAD

LA FUNCION DE
LA ARQUITECTURA
DEL SISTEMA

TRATESE DE FLEX, MICRO CANAL, O SMARTSLOT, LA
ARQUITECTURA DE UNA COMPUTADORA BASADA EN EL
MICROPROCESADOR 80388 DETERMINA SU POTENCIA Y
DESEMPENO FINALES.

I 0 que da potencia 8 computs-
: o 90788 Mmodernas como I 386/

20 dec Compaq, ¢l Modalo 80 de
1BMyls Pramium 386 e AST. ca el
procesador 80386 de 32 dits de el

- Pero i 80386 nosttasdion a

computedors; ¢n cada und de estsl
méquinas, ol chip intersctda con
otros componentss enviando iafor-
macidn 8 la memorla, ) monitor, las
unidades de disco y los periféricos
Aun cuando son compatibics los sis-
temas [BM, Compaq y AST (es
dedr, corren los mismos simemas
oparsiivos y soltware), difierenen la
maners cdmo interasciian sus com-
poncates. Cads compaiia testa do
obtener & miximo desempeio do n
compuisdore.

En las pruebas de desempsfio que
corTimos, encontramos que las tres
miquinas con microprocesadores
idénticos, y cormiendo & guel ve-
locidad do reloj, producian resulte-
dos disiinos. En aigunos casos, ba
diferencia fue de sdlo una (raccién
de segundo (por eemplo. las tres
computedoras realizaben una s
queda y reemplaze en un docu-
manto de 32 pdginas, en dos & tres
stgundos); en otros fue més mar.
ads (la [BM tardsbe como asis

sogundos mis quo las otras en
realizer una consuite & una base
de detos de | 000 registros). En
todos los casos, la disparidad se
debe ¢ las arquitecturas distintas.

Pars comprender la diferencla
SRLIY ORtAs arquitectyras, &1 csan-
cial ir mds alla de la velocidad.
Los dissAsdores ds hardware en
ocationes sacrifican certo grado
de velocidac. u fIn de conseguir
algin otro beneficio en ¢l do-
sempefio. Los ingenieros de IBM
prefirieron confisbilided a de-
ssmpefio ai disofiar la arquitee-
turs de Micro Camal y con
SmanSlot, AST deaidié oividare
de la competibilidad; ninguns de
las miquinas 804 de¢ emas
compaflas es tan ripida como ls
Compaq 336/20, con s srquitec-
tura Flex de veloadad optimi-
1ada.

Al sdquirir uns aucve computa.
dore, unied inviene ea w ar-
quitectury. Las preferenciss del
(sbricante repercutirin en el tra-
bajo que shora realiza used.yen
el que efecttio on ios aftos vonie
deros.

Lisa Keinman

goggar
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PERSONAL COMPUTING MEXCO/3-0
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Entre otras senales de control en el micro-canal se
2ljcuentran las siguientes (para mejor referencia observe
las figuras esguemAticas):

-BURST Yy ~-TC que controlan la transferencia de datos, la
senal M/-10 gobierna la transferencia de datos a memoria o
a4 dispositives 1/0, las lineas -830 y -S1 definen la
transferencia de datos como una lectura o escritura, las
lineas =~-PREEMPT, ARB/=GNT vy ARBO a ARB3 manejan el
arbitraje del Canal, etc.

. Para evitar el conflicto en el accesc al control del
Canal, las opciones que estan conectadas a ¢}, tienen
codigos identificadores anicos, éan esge caso, un
controlador de disgco flexible de 34" tendra un cédigo
diferente al controlador de disco £fi30, 1lo mismo sucedera
entre un modem de 2400 Dbps Yy uno de 1200 bps, cada uno de
estos coédigos son asignados por el fabricante de un
conjunto de mas de 64,000. Eate codigo es requerido al
efectuarse al POS, que basado en 1los dispositivos
encontrados incluye los archives de configuracién
necesarios para correr el Hardware, por lo que el Software
resuelve los conflictos de instalacién.

Para aumentar la transferencia de datos a traves del
micro-canal, ademds de la utilizacién de los ocho canales
de DMA que permite el compartir los Trecursos, los
dispositives de acceso al canal estaAn gobernados por
procesadores especificos que liberan al procesador central
de un mayor namero de operaciones, un ejesmplo de este tipo
de controladores se tiene en la tarjeta IBM/Sytex PC
Network que contiene un procesador 80186 para la
realizacién de sus funciones.

Sistema Personal 2
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MICRO CANAL: EL NACIMIENTO
DE UNA NUEVA RUTA

por Russ Lockwood
A 18 cabeza en el camino hacia [a obtenadn
de! poder de las minicomputsdoras y main-
frames en |as computadoras personales, se
encuenirs [BM con su arquitectura de Mi-
cro Canal (MCA). En 1ante que Compag
insiste en la compatidilidad con la srquitec-
tura AT existente, la MCA abre uns nueva
ruta que €3 totsimentie compatibie con las
tarjetas de expansién disporubles, pero
promete grandes beaeficios en el futuro.

Las metas de diseAc que sustantan la nucva
arquitectura, segin Chet Heath, ingeniero
en)jefle de !BM yarquiteaoprincipal de la MCA, son incrementar
1a confiabilidad del sistema de ls computadors, dar preferencia s
la transierencia de datos en un ambiente de mullitareas y multi-
usianos en lugar de un “ambients sdngular™ (o ssa, un soio
usuiano trabsjando con una splicacién s la vex), y mojorar &
desempefo por sobre ¢l de la IBM PC AT.

Este ambicioso orden de prioridades explica por qué Jos resul
tados de las prucbas comparsiivas casi sismpre indican que las
computadoras PS/2 estdn alcanzando a las méquinssde Compaq
y de otros competidores. Al preferis la seguridad 8 la rapidez. la
compahia refuerza su ides de que una computsdors on buen
euadn que ¢orrs un poco mis lento, & Mejor qus otre descom-
pucye yue haya sido mis veloz. Aunque [BM se niega o revelar
afras especificas, Hesth seiale que la tass de tiempo medio entre
fallas pars la lines PS/2 es dos & tres veces mds alia que pars la
IBM PC AT.

Por supuesto, usted tiene que equilibrar los reducidos costos do
servicio con los mis altos costos de instalar (arjetas de expanudn
nuevas. Los contactos en las tarjotas de MCA son mis pequefios
y numerosos que en las AT, por 10 que no puede insertar tirjetas
para arquitectura AT en ranuras pars MCA y viceveria. |BM
distnbuyé a intervalos regulares lincas ds tisrrs ¥ de poder pars
reducir la interferencia slecirénica Qus pudiess alierer is integri-
dad d¢ los datos

Micntras mis exija & wa compuisdors, mis trinsito de datos
generan los dispositivos de [ /O. Al agregar ¢l hardware necesario

pars sprovechar &l miximo un sisiema operstivo y aplicacionss

de multitaress, ol bus AT s sentird . Pars superar
estas limitaciones, ¢l disefo de la MCA alev Ls velocidad del bus
Jde AMHz2 s 10MHz, sincremenis laruta de 16 bits de [ /O enuna
AT, a una ruta de datos de 32 bits de ancho en jos Modelos Ny
80.

La srquitectura AT delega al proccasdor cenarsl la Yares de
coordinar la iransferencis de datod. La MCA separs los process-
dares del bus y permite que un dispositivo de 1/0 musva datos
por s{ mismn. La MCA rambién cuenta con ocho rutas de aka
velocidad oriantadas al bloque entre [ /O y is memorla, s (in de
minimizar s congestién y desplazar grandes blogques de datos en
una sola “rifags”. En una PS/2 Modelo 80 con bus de 32 bita, la
tasa de transfcrencia de rifaga e de 18. TMB per sequndo. o s

—,

sproumsadamente tres veces ls de una AT, !

Puesto que una colisidn del sistema puede crear mulllples
complicaciones en un ambiente de multitareas y multiusuanos,
IBM ha realizado grandes esfuerzos por lograr que su MCA sea
lo mis resutente ponible & dichos inconvenicntes. Enfa MCA se
emples un esquema de arbitrajc para climinar !a contencién del
procesador, y asegurar que cualquier procesadnr independiente
(también llamado bus maestro) no domine el bus Las conoadas
"interrupaiones de borde” (peuiciones de un adeptador para
sehalar al procesador que sigo hay que hacer con los datos)
desaparecen, y $0n suslituidas por " interrupciones senubles al
nivel™, que llevan el ndmero de identiflcacrdn del adaprador. y
colocan en hilera iodas las imterrupciones Eme upo de
sefalizacién, originado en mainframes y mumcomputadoras,
reduce ls probabilidad de que hays sIgun grror en el simema. pues
maonitorea las interrupaones, identiica Is fuente de cada una, y
la sisla dei resto d¢l but en caso que ocurTa una colisién.

LOS OBJETIVOS DE DISENO QUE
SUSTENTAN LA MCA, MUESTRAN
PREFERENCIA POR LA SEGURIDAD Y
NO POR LA RAPIDEZ.

Uno de jos mayores atractives de la MCA es s Selecior de
Opcidn Programsble (POS, Programmable Oplion Select), que
configurs automdlicamente una tarjeta de expanndn pars que
trabaje con ol sistema. Cada 1anets viene con software que pasa
la informacidn necesaria de configuracién a la RAM de CMOS.
OMidese de colocar interruptorea dip, POS hace quels MCA sea
1o mis cereano posible & “enchufar y jugar”.

La ancerisica POS puede, por ol sola, inducir % numerosos
ususrics que se denten frusirados con los imerruptores dip. o
aambiar por ia nea PS/2 y su arquitecturs innovedors. Pero
decidirse por s MCA implica oividarse de s inversién en las
tarjetss de expunsidn existentes, y muchas de ellas adn no estén
disponibles en versién pars MCA. |BM afirma que estin desa-
rroilando 1 000 Larjetas, pero hasts shors sélo han entregado 150.

Si usted buscs una computadors de sito desempefo, ta Compaq
Deskpro 3856/20 con su arquitecturs Flex es simplemente mis
ripids que cusiquiers de IBM. Si deses una compuladora que
CuSnte cON PTOCESAMICNLD CONCUTENtO ¥ esquemas de erbitra)e,
8 la vz que mantiene su hardwara compatible con lastanetas AT
axisienics, piense on una SmanSlot de-AST, Sin embarge, AST
30 enfrents a !a diflcil tarea de lograr que los otru¢ fabricantes
siaboren warjetas pars SmarSiot.

Las tarjetas processdoras que haces tar stractiva s s MCA, no
estardn disponibies en grandes cantidades sino hasts 1989 Mien.
tras tanto, 18 computadoras sin MCA s vusiven cads vex mis
répidas, y las bassedss en of microprocesador 50486 quizd
SPErEEcan pars cuando los otros fabricantes de terjetas empiecen
8 proveer diversas tarjeiss procesadorss. Por supucsto, 1s ar-
quitectura independients del procesador facilitard 1a sdaptacion
8 la préxima generacidn de microprocesadores.

Si se consideran Ias incompatibilidades de hardware, &1 diflal
decidir 1s compra de una PS/2 con MCA. Pero ym s cuenta con
mayor confiabilidad, y ese fscior puede ser ¢l crucial una vez que
las computsdoras personales ingresen sl ambiente de multilareas
y multiusuarios que se extd gexando. |BM eud segurs de que
setos beneficios acrin mis visibies a medida que pase el nempo,
y empera que 1» MCA continie siendo su plataforma

arquiteciénica duranto la prdxima década. o
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FLEX:LA AT ESTANDAR
NO HA PERDIDO VIGENGIA

por Patrick Honan
La arquitecturs deuns computadors es co-
mo una compalis de autobuses que trals
de desplaar a sus pasajeros (an este caso,
sus datos) en ls forma mis eficente. Los
pasajeros abordas el sutobis en dos pars-
das, memoria y puenos |/O (entrada/
salida), pero todos tienen el mismo des
tino: ¢l procesador. Uns masers de evitar
amontonamuentos ¥ acelerar el trinsito es
crear das rutss, una pans lruw
pastjercs de la memoria al procesedor, y

' otra pars manejar ol trinsito de /0.

Cornpaq Corp.. desarroild el concepto de dos rutes pars deios,
el cuni ianzd en 1984, Este disefo, Usmado Dual B, s encuca-
traenle Deskpro 386 y st ol preqursor de Flex, la arquitecturs mis
reciente de Compaq, la cual ha aido incorporada ex is Daskpro
386/20 v \a nuevs 186/25.

De las Lres nuevas arquitecturas 386, Flex e1 la que ha realizado
cambios menos marcados & partir del estindar AT. No genera un
nuevo estdndar en hardware como (o hace ls MCA, sino que
obliene ¢! miximo desempefo posible de! suindiy acistents.
Flex (al igusl que Dual Bus) sigus siendo competibie con e
esitnder AT manteniendo la estiucturs bisics del bus, la ruta de
datos de 8/16 bits pars tarjetss ds expension y los conectores
deespiga estindar de 1o industria. Por s parte, la arquitecturs de
Micro Canal de [BM es totalmenie incompatibie con lns tarjerns
de expanudn de By 16 bits existentes, ¢~ tanto quc L arquitectun
SmanSiot de AST Rescarch cusnia con sa dispositive de com-
patibilidad, ya que inclvye ranuras sstindar, m.‘lﬂl.
acepian tarjetas SmartSlot de dlssfo propio.

El problema con el dischio AT & que muesira imitecionss a
medida que aumentan las velocidades del prossmsdor. La
veloadad a la que Lieva datos de Ld memoris 0 1/0 ol proostador
es 8MHz, que funciond bien con la IBM PC AT de § MHa, pero
retrasa procesadores que cormen o velockdedes de celtj de 12, 16
y 20 MHz. Al igual que Dual Bua, Flex divide en dos Ia ruts de
datus, de modo que los datos qus visnen de la memoria puodsn
llegar al procesador & una velocidad macho mayor que la de
M Hz1 a la que sa mueven ]os datos que 56 desplazan eitre pusrios
[/Q (tales como el moaitor, disco duro ¢ impresora) y &l proce-
sador. Compaq mantiens la velocidad del Bus pers /O en SMHz
(la de IBM s 10MHz), 8 fIn de mantener  comparibilided con
tas miles uc tarjetas de expansién que caision pars ¢l endndar AT.

Vanas caraaerikicas contzibuyen ¢ gus Flax sea ua mitodo mis
eficax que Dual Bus pamm mantjsr estas dos rutas. Ls Wis

Importarin es el chip intsl 82388, procsssdor separado con dos !

funcones: manejar 32K de RAM caché do aks velocided, y
controlar el movimiento por toda 1s [/O y el bus de memoris. El
82348 quitta un gran paso de encima al procmmder 388, que
antcriormente dezempoAsbe esss dos funconcs adomids de
todas sus otras scvidedes de procesamisnio. Compaq afirma
qQue utilizando ¢l procsaador 82345 pars menajar la RAM caché,

o

ls computadore pueds operar con cero estados de espera ¢l 5
del 1icmpo. Varias compaAlas, enire ellos Advanced Logic R
scarch, Dell Computer Corp. y Zenith, han lanzado dueho

parecidos & Flex, pero no 1odas han agregado ei chip [ntel 82385

1BM también afadié una memoria caché de 64K y 2l conirolador
82385 a la recientemente lsnzada PS/2 Modelo 70-A21 de
2SMHz, programada pars surntirse en septiembre. B3 [a prunera
compuiadora perscnal de [BM que utiiza memoria caché (Los
modelos 70 de 20y I6MHz no la utilizan.) Pese & este cambio de
disefioen ¢l Modelo 70, ia MCA de | BM todavia no crea dos rutas
para el flujo da datos. SmanSiot drvide los datos en dos rutas, una
para memocia y la otra para I/O. pero no utiliza memoris caché,

i tampoco algun procesador separsde dedicado al manejo de
dichs memoria. x

LA POLITICA DE DESARROLLO DE PRO-
DUCTOS DE COMPAQ SIEMPRE SE HA EN-
FOCADO AL DESEMPENO Y LA CONF!ABILI-
DAD, Y FLEX COINCIDE CON ELLA. BRINDA
A SUS USUARIOS SISTEMAS RAPIDOS Y
PODEROSOS SIN ARRIESGAR CONFIABILI-
DAD Nt COMPATIBILIDAD.

Hoy dia, la arquitecrurs Flex de Compaq es mis poderosa y utd
que la MCA o s SmanSiot. Anslizads frente s !s IBM PS$/2
Modelo 80 y la Premium 388 de AST Research, la Deskpro 186/
20 de Compaq fue la vencedors indiscutidle. Se ha convertido ¢
Ia mejor computadors para CAD, ingenieris y otras 1areas ¢
chlculos intensivos, ¢ incluso ha Liegado al mercado de estscones
de trabajo. Su compstibilidad total con 1as tarjetas de expansuén
omtilo AT, Ia hacen mis prictica que ls MCA o SmanSiot.

Flax 80 cuenta ¢on las carscteristicas de (acilidad de uso que
afrecs 1a MCA. Los (abricantes de tarjstas han comenzado &
simplificar los procedimientos de ingalscidn de sus produaos,
Pero used todevis Liens que instalar interruplores dip y pucnics
ds coneién en la mayoris de tarjetas de expansidn qus conecte
o las computadoras Deskpro 386. La MCA identiflca y conligura
sutomdticaments las tarjetas. Asimismo, Flex tampoco pucde
solucionar preblemas del sisema como lo hacs s MCA.

Ba of Mutura, Flax poseert uas capacidad Limitada pars soponar
mditiples bus massros. Que on procasadores sdiconsier que
usted podrd instalar sn sy computadors pars manejar tarcas
especificas. Los bus macsiros pucden ser “privados” o “compar:
tidos™; los procssadores privados 10N Larjetas que cusntan con
maenoria propis, en tanto que los compartidos. valgs la redun-
dancia, compartsa la RAM dal sistema. Flax ys woporta tanetas
de procesador privada, que ibersn al 50386 de tareas como la de
elaborecida de redes o crescidn de grificas. Pero como no posee
an esquema de bus arbitranio, ls arquitecturs de Flax no puede
PETMAIr que varios procesadorcs COmpertan simuhincamenta s
misma memonia. Quizd usied No resienia eus limiksaén hasta
Zgwiro de sigunos afas, yi Que aln no 8 diseAan 1anees de
recendor compartido. Y sates que éstas e vucivan pricicas
iiabers haber wn seeve aivel 8¢ LIRS OPOTalive, ¥ genertng <
software respeciive.

La potitics ds productos de Compeq siempre 10 ha cantredo en
wa alto dmcmpoho y una total conflabilidad, y la srquiteawrs Fla
osincide con dichs oneniacida. Brinds @ sus usuarios los ripedos
¥ POGercecs sistemas que buscan, sin sacricar conflabusdad ny
compaubilidad.

¥
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SMARTSLOT: UN PUENTE
CNTRE EL AYER Y EL MANANA

por Russ Lockwood
En tanto que Compaq e IBM s¢ encuen-
tran enfrascadas en une controversin téc-
nica con respecto el desempefo, AST
Rescarch ha adoptado un enfoque arqui-
tecténicn intermedio, basado en las mejo-
res caracieristicas de Flex y MCA. Es -
presionante &l logro tecnolégco de ser s
la ver propictano y compatibie con el
estdndar AT, pero AST ain tiene ante o
1a ardua tares de convencer 8 los usuarios
y otros {abricantes de tanetas de que u
arquitecturs SmanSiot & uns apadn
viable. '

AST secunda is opinidn de Compaq de que 1a srquitectura AT
sigueteniendo mis vigenciaque s que | BM asegurs. Su arquites-
tura Sman Slot brinda todas las ventajas edricas de un ambiente
de procesador maltipie, posoe también muchas de ias cualidades
de velnaidad de |8 arquitecturs Flex de bus dusl, y mantiens
compntibilidad con el bus AT.

AST (in § conocer SmantSiot en s Premium /386, una compu-
Lsdora de 20 MHz basads en el microprocesador 80386. De las
sicte ranuras de expansién que jiene, uns es do 32 bits de dissho
prupio (s8lo para expansién de memoria), otra es de 16 dits, dos
de 3 bits, y tres son ranures SmanSiot de disefo propio de 16 bita.

El bus ha sido adaptado para que reconazcs hasta custro
procesadores independientes y controlsdores intctigentes (de-
nominades bus maestros), y transfiera ¢f control dal bus ¢ eston
bus macuros. Para mantener el orden entre ellos, y evitar que
varios procciadores solciten & bus al misme tiempe, Is arquites
urs SmanSiot scpars los macsiros del bus, ¢ incorpora un
esquema de srbitraje central Cada procesader o controtador qus
busca transferir datos. pida control del bus » us solo chip do b
tarjets principal que cnntiene Is lagica da arbitraje.

Pars preserver las competibilidad con s tarjets AT y propos-
cionar s capacidad de tener bus messiros mdRipies, cade ranure
de expansidn de SmartSiot contiens é4 contacios en lugar de los
36 esténdar de 1a AT. Las contactos adiclonales permiten que laa
sciaies de arbitreje pasen entre las tarjstas de expansida y ol chip
de l6gica. Las tarjetes dissfadas pera aprovechsr las sspecifics-
ciones de SmantSlot noencejen en las ranures AT. Lastarjotas AT
esténdas encajan en Ias renuras de SmartSiot, pero como carecen
dec ins contactng adicionales y no esidn disedades pars sacar
partitdo de ls l6gica de arbitraje de Is arquiteciure SmanSlot, no
esarin en condiciones de conirolar el bus. lgusiments, las
tarje1as concebidas pars las ranurss MCA de 1BM, no encajen en
laz ranuras SmanSiot al AT caindar, pussto que empican
comactos diferenics en tamafo y nimero,

Por ahora, ninguna tarjets sprovecha al méximo of emblonts ds
busarbitradoy proccaador mutiiple do 3manSiot (o eni1odo caso,
de 13 MCA). El Advanced Disk Controller de AST, Is primers
tarjets SmantSiot snunciada, no exard 8 ls venty ino hasta otoho.
Esta tarjeta de interface por dispositivo pecquefo mwjorado

r

(ESDI, Enhanced Smali Device Interface) contars con un cbn.
trolador inteligente pars aprovechar el ambiente de muti-
procesamicnto, y transferir datos s y desde la memona mn
inleractuar con el microprocesador.

Laprueba mis dura para SmartSlot «crd Ingrar la aceptacidn de
otros [abncantes de tanetas. Si bren IBM puede afirmar que s
encuentran en desarrollo mds de 1 000 tarjetas MCA (y ya hay
disponibles como 250) fabricadas por eliot mismosy otras empre-
a4, AST no puede decir lo mismo La Gltima vez que AST lunzd
uns ranurs de disefo propio (la FasiSiot de ia Preimium /286, que
aceicra 1a transferencia de datos a y desde ls memoria expan-
dida), lamisms AST erals nica companins que elaborabatancias
pars dicha ranurs.

LA PRUEBA MAS DURA PARA “11ANTSLOT SCNRA NUE
LA ACEPTEN LOS OTROQS FAPTUCANITS NE
TARJETAS. MIENTRAS CUE INM "IFORMA QUE SF
ENCUENTRAN EN DESARAQLLO MAS 1'T 1 NOO
TARJETAS MCA, AST NO FUEDE DECIR LD MISM(
CON RESPECTN A SMANTSLOT,

Alan Kraemer, viceprenudente de ingenieria de sisicmas de AST,
scepte que los fabncanies de tarjetas de orras marcas van a
ocuparse primero de la MCA de [BM. Admute que convencerlos
de que desarroilen para SmanSiot “no es una prioridad sita™ Sin
embargo, Kraemer esid segure de que AST continuard desarro-
Uando tanetas de expansién para SmanSlot, aun cuando otros
fabricantes no estén interesados en ello. ¢

AST, al igual que Compagq, utiliza uns arquitecturs de bus dual

pars crosr un bus de 32 bits entre 1a memona y ¢l microprocesa.”

dor, asl como un bus de [/0O de 16 birs. La velocidad del bus de
12 bits o3 de 20MHz, exscxamente el mismo tamano y velocidad
que mancjs ¢l 80386, por lo que el microprocesador no tiene que
esperur & qus ol bus envie datos. El bus de [/O de 16 bits corre
& uns conservadors velocided (compatibie con AT) de BMHz.
Con la adicida de un entlace independiente de aita velocidad, los
datos s transfleren con muchs mayor rapidez entre ¢l micro-
procusadory I8 memoria, y sin interferencia de las funciones de
1/0.

En las pruchas de puntos de referencis. I Premium /386 de AST
e més lenta que la Desipro 386/20 de Compaq, 1o que Kraemer
aribaye & que o0 et Gitima se emplea ef Intel 82383, un chip
controlador de aché y de manejo de memoris. quo obtiene
mejoras significativas de velocidad 8 pantis de ls RAM dindmice
comda. Sin ersbarge, axplics que pars splicaciones grandes que
no entran por complsto dentro de la memoria caché y que ro-
quisren un scomo emplio al disco duro, sspeciflament s bases de
datos y CAD, Ia arquitecturs de SmantSlot y ¢l Advanced Disk
Comrolier (controlador svanyido ds disco) ofrecertn un mejor

dessmpefio. N
Sia mportar qus AST cumpla o n0 con s promesa de suminis-
trar tarjetas SmaeySion, ls Premium /386 con erquitecturs Sman-
Siot a8 wna ripida computsdova S, comparsbie s la Compeq
384/20 y otras 386 en cuamo s compatthilidad, precio y desem-
peho. SmanSiot tambidn sbee uns ruta hecia el futuro, pero s
AST picasy imputaar SmanSiat igusl que ecomohizn enn FeaSint
(s decis, sin mucha foerza), €ntORCEs 518 ruld no Uevard sino &
wn cullejdn sin salida.

La srquitecrurs SmantSiot combina los ideales de compativill.
dad con ls innovacidn tecnoldgics de un esquems de bus udi-
trado, Demuesira qus of tus AT no hs quedado obeoieto, y
consticuye ademids un puente entre la AT y ta MCA para quien se
strove & dur of salto. ]

£ Vutngunt b JewES &

Compuling UBA,
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The (ollowing paragraph does not apply 1o the United Kingdom or any couniry
where mnch are incondsteni with local lew: INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINLS CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“ASIS” WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A

PARTICUL AR PURPOSE. Some states do not allow disclaimer of express or
implicd warraniies in cestamn lransactions, therefore, this stalement may not
apply 10 you.

This publication could include techanical inaccuracies or typographical errors.
Changes arc periodically made to the information herein: these changes will be
incorporated in new editions of the publication. IBM may make improvements
and/orchanges in the product(s) and/or the program(s) described in Lhis
publication a1 any time.

1t s possible thai this publicalion may contain reference 10, of information
sbout, 1M products (machines and programs), programming. or services that
are not announced in your country. Such references or information must not be
coasirued to mean that IBM intends (o announce such [BM products,
programming, of StFViCEs in yous cosnlry.

Products are not stocked at the address below. Requests for copies of this
publication and for icchaical information sbout 1BM Personsl Computer
products should be made 1o your authuwized IBM Personal Computer dealer,
1BM Product Center, or your IBM Marketing Representative.

The following paragraph applics saly 1o the United States snd Puerto Rice: A

Reader's Comment Form is provded at the back of this publication. If the form

has been removed, address comments 1o 1BM Corporation, Persona)
Compuler. P.O Boa | 2R-C. Baca Raton, Flocida 13429-1328. IBM may use
or distribute any of the informatinn you supply in any way it beheves
appropriate withoul incurring any oblipations whatever.

© Copyrighi Intcrnational Business Machines Corporation 1981, 1986
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Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Waming: The equipment described herein has been cenified (0
comply with the limits for a Class B computing device. pursuant
to Subpart J of Part 15 of the FCC rules. Only penpherals
(computer input/output devices. terminals, pninters, etc.) centified
1o comply with the Class B limits may be altached to this
computer. Operation with noa-certified penpherals is likely to
resull in interference to radio and TV reception. {f peripherals
not offcred by IBM are used with the equipment, it is suggested (o
use shielded grounded cables with in-line filters if necessary.

CAUTION

The products described hereln are equipped with a grounded plug for
the mser’s safety. 1t is 10 be used in conjunction with a properly
grounded recepiacie (o avold electrical shock.

Safety Inspection Guide

The intent of this inspection guide is (o assist you in identifving
potentially unsafe conditions on these products. Each machine.
as it was designed and built, had required salety items installed to
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However, good judgment should be
used Lo identify potential safety hazards not covered by this
inspection guide.

If any unsafe conditions are present, a determination must be
made on how serious the apparent hazard could be and whether
you can continue withoul [irst correcting the problem.

Consider these conditions and the salety hazards they present.
= Electrical hazards. especially primary power: primary voliage
on the {rame can cause serious or fatal electrical shock

» Explusive hazards. a damaged CRT face or bulging capacaor
Can Cause senous Injury.



Mechanical hazards. loose or missing hardware can cause
SErious injury.

The guide consists of a serics of steps presemted in a checklist.

Begin the checks with the power off and the power cord removed
“ Irom the power receplacle.

We recommend all non-I1BM devices and attachments be removed . .
from the unit before you conduct the safety inspection.

Relerence Lileralu_re:

Guide 10 Operations manual
Any applicable safetly publications.

Checklist:

/T

Check enterior covers for damage (loose, broken, or sharp
edges).

Power olf the system. Disconnect the power cord from the
clectrical outlet.

Check the power cord for:

a. A third-wire ground connector in good condition. Usca -

meler to measure third-wire ground continuity for 0.1
ohm or less between the external ground pin and frame
ground.

b. The cord set should be the appropriate molded type as
specilied in the parts catalog in the Hardware Maintenance
Service manual.

¢. Insulation must not be frayed or wom.

Remove the back panel from the system unit (if applicable).

Remove the cover mounting screws, and remove the cover.

6. Check for any ohvious non-IBM alterations. Use good

0

-,

judgement as to the safcty of any non-IBM alterations.

. Check inside the unit for any obvious unsafe conditions. such

as metal Libngs, contamination, water or other liquuds, or signe.
of lire ¢, - _oke dumayc.

8. Check for worn, [rayed, or pinched cables [ nwure the

voltage speciflied on the voltage tag. or switch poution (hack
panel of the machine) maiches the voliape of the power
receptacle. If in doubt, verify the vollage.

9. Examine the power supply and veniy the lollowing:

a. Non-removable [asteners in the power-supply cover have
not been removed or tampered with

b. The grommel is installed where the internal power cables
come through the frame of the power supply.

10. Check for the following labels on all systems:

o "Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.
Trained Service People Only. No Serviceable
Components Inside.”

or
A DANGER

+ Hazardous voliage inside. Do not open.

I 1. In systems using a battery, check for the (ollbwing labels

+ "BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
in fire or water. Sec instruction for disposal in the hattery
installation instructions.”

o A BATTERY CAUTION

+ Replace only with P/N 8286121. Use of a diffcrem
batiery could result in ignition or cxplosion of batcry.
Order replacement from IBM authorized dealer.

12. Visually check the condition of the battery (if applicable} and

ensure the batiery has a safety hazard label attached.

13. Machines manufactured May 1986 or later. weighi-ng 1N excese

of 18 Kg. (41.K Ibs). must be labeled with the weght of the
syslem unit.

h Y



Handl...g Static-Sensitive Devices

Some of the componcnts that make up the options for the system
can be damaged by electrostatic discharges. To prevent this

damage. the options arc wrapped in a conductive, anli-static hag;
certain precautions must be taken before removing an option

from its bag:
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iold the option (still wrapped in its
anti-slatic bag) in one hand and
touch a metal part of the system unit
wilh the other hand. This will place
your body, the option, and the
system unit at the same ground
potential, thus preventing an
accidental static discharge.

Carefully remove the option from its
anli-static bag. Be sure to grasp

circuit boards by the cdges only; do .
not touch the component pins or

solder joints. Grasp diskette drives

by their frames to avoid touching the
clectronics board. Grasp chips by

their narrow ends only, not by their

pins.

When inserting an option adapter
into the system board, hold the
adapter by its top edge or upper
COTners.

How to Use this Maintenance Libr...y

This Hardware Maintenance library consists of three major
diagnostic 1ools: a two-part set of diagnostic manuals and an
Advanced Diagnostics diskette.

The Hardware Mainienance Reference manual deseribes diagnostic
procedures and their use. field replaccable uoun (1 RU') removal
procedures, and provides general information about the systems
Once the reader has become familiar with s content. the
Hardware Maintenance Reference manual 1s no longer required on
each service call. It can be kept in a3 conremient place and used
lor reference, as needed.

The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary
information to diagnose a failing system. Maintenance Analvas
Procedures (MAPs), jumper positions, switch sethings. and the
parts catalog are in this manual.

Additional options may require supplemenis to the manuals The
Hardware Maintenance Reference manual provides an area in the
back of the manual 10 file these supplemenis. Fach section of the
Hardware Maintenance Service manual (with thg exception of the
MAPs) has a designated area for supplements. The MAPs are
sequenced by number and should be updated accordingly

The Advanced Diagnostics diskelte is designed 1o be used with
the MAPs to:

+ Test each area of the system

« Isolate problems to specific arcas of the sysiem through the
use of error codes

» Verify correct installation and operation of the system,.

Other functions of the Advanced Diagnostics dishette are
desceibed in this manual.

,
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Preface

This manual is used 1o suppont the Hardware Maintenance Service
manual and Advancced Diagnostics diskette. Readers should have
received training on the IBM Personal Computer [amily.

This manpual is- dividzd iino major parts that are separated by
full-length die cul tabs.

Within each part are ) sections: .
SECTION 1, "GENERAL INFORMATION," provides product
description. A\l . ..l -iperation, and environmental
specifications.

SECTION 2, "INTRODUCTION TO DIAGNOSTICS," has the
diagnostic menu reference and cxplains the diagnostic aids. Also
included are sample diagnostic screems Lhal may he encountered
during diagnostic lesting.-

SECTION 3, "REPAIR INFORMATION," shows the locations
of the various components and the information needed to remove,
replace, and adjust any of the ficld replaceable units (FRUs).

“"SUPPLEMENTS," is provided as a convenient place to add any
new information to this manual for IBM Personal Compuler
oplions.

This manual supports the IBM Personal Computer family. The
procedures. within each section, wusk for all machine types
except where differences are noted.

Operating instructions are in the appropriate Guide to Operations
manual. Detailed hardware and interface information is in the
Technical Reference library.

GENERAL INFORMATION - PC and
XT

Ptace the hard-tab page labeled "GCENFERAL INFORMATION
- PC and XT" in place of this page. then discard this page.
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Product Description

The IBM Persanal Computer and 1he IBM Personal Computer
XT consist of a variety of svsicms and options to meet present
and future needs.

The following are [eatures of the IBM Pervonal Computer:

+ 63.5-Wall Power Supply
« System Board .
— 8088 Microprocessor
~ 477 MHz Clock
— Five Expansion Slots (with 62-pin card edge sockets)
-  16K-94K base Random Access Memory {(RAM)
e Speaker
« 320K or 360K Diskette Drive (Drive A)
e B3-Key Keyboard.

The following are features of the IBM Personal

Computer XT: '

= 130-Watt Power Supply

= System Board
— BO088 Microprocessor
— 4.77 MHz Clock
— Eight Expansion Slots (with 62-pin card edge sockets)
~ 256K base Random Access Memory (RAM)

+ Fixed Disk Drive (in some models)
Asynchronous Communications Adapter {in some madel«)
83-key Keyboard.

Product Description (PC xXn
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The optional Expansion Unit has:

Fined Disk Drive

« Six Expansion Slots
¢ Receiver Card
« Data/Control Cable
» Expansion Unit Cable
o
)

o

o

o

o

wa
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(PC

Extender Card (10 be installed in the system unit). . .

" XT)

Option Compatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

Incompatible Adapters

Centain option adapters are not compatible when used in the same
system.

The following adapters should not be insialled together in the
system unit:

+ Synchronous Data Link Control (SD1.C)

s * Allernate Binary Synchronous Communications
(Al BSC).

Possible problems may occur in the system because of
adapters that share the same interrupt level. Check the
adapter interruplt levels (o be sure that they, do not conllict. If
the adapters have selectable interrupt levels, be sure their
jumpers are not sct for the same level.

Terminating Resistors

Terminaling resistors are required on certain diskette and fixcd
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminating resistor-

Diskette Drive A
Fined Disk Drive C.

Always remove the terminating resistor [rom:

Diskette Drive B
Fixed Disk Dnive D,

Option Compatibity (PC 1-5

.
e



The IBM  unal Computer and IBM Personal Computer XT
can have a total of only 640K of RAM installed in the system
unit. This is regardless of where the memory is installed (system
board or on memory expansion cards). '

IBM Personal Computer

SDLC and Alternate BSC adaplers share the same address and
cannot be installed together in the same system.

The following may be installed only in the system unit:

Primary Display Adapter
Memory Expansion Options
Disketie Drive Adapter

PC Network Adapter
Enhanced Graphics Adapter.

The following may be installed only in the expansion unit:

» = Fixed Disk Drive Adapter
n o Professional Graphics Controller.

All other adapiers may be installed in eiiher the system unit or
expansion unit.

IBM Personal Computer XT

The following may be installed only in the system unit:

Primary Display Adapter
Memory Expansion Options
Diskette Drive Adapter

PC Network Adapier
Enhanced Graphics Adapter.

All other adapters may be installed in either the system unit or
coxpansion unil (in those models where the expansion unit is
coypported).

0

o
(%]
g
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Operating Requirements

This describes the aperations that take place from the time the
system is turned on until the minimum operating requirements
have been met.

Power Supply

There are two power supplies, 120 Vac and 220/240 Vac. Both
are fused. The ac current is converted to Jc outputs, which
supply the system with proper operating vollapes. AC cusrent 1s
passed through a filtered-fused circuil to the Monochrome
Display receplacle. No other usage of this receptacle other than
with the Monochrome Display, is supported or recommended

Whenever the power supply has been off for a minimum of one
second and then switched on, the power supply generates a
'power-good® signal. The ‘power-good’ signal resets system
logic, indicates proper operation of the power supply, and gives
the system board advance warning of voltage loss when the
system is switched ofl. ,

The ‘power-good’ signal ranges f[rom 0.0 10 0.4 Vdc when any
output is below its minimum undervoltage (UV) sense level and
increases (0 2.4 to 5.5 Vdc when all power supply outpul voltages
are present and above their minimum UV sense levels.

Outpst Minimum UV Sense Level
(Voc) Vac)

PC X7
+5 Vdc +40 +45
-5 Vde -40 -43
+12 Vde +98 +108
- 12 Vdc -88 +102

Once the minimum UV sense levels are established and the
‘power-good’ signal has nsen 10 its active level, all system board
power requiremenis have been mci.

If dc over-current or over-voliage condinions exist. the power
supply automatically shuts down uatil the condition 1s corrected

Operating Requirements (PC and XT) -7 &



System Board

The major components of the sysiem board are the 808K
microprocessor, dual in-line pachape (DIP) switch, and ROM
BIOS.

Microprocessor

The microprocessor is the action center of the system. i
interprets and carvies qut instructions. The RO8H is an R-bit
microprocessor with a clock speed of 4.77 MHz.

D |ln-Line Package (DIP) Switch

A dual in-line package (DIP) switch (PC has two DIP switches) is
mounted on the board and can be read under program control.
The DIP switch provides the system programs with information
about the installed options. how much storage the system board
has, what type of display adapter is installed, what operation
modes are desired when powet is switched on (color or
black-and-white, 80- or 40-character lines), the number of
diskette drives attached and if the Math Coprocessor is installed.

ROM BIOS

The ROM BI1OS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. It is responsible for the
major 1/0 devices (such as keyboard, diskelte, fixed disk drives,
and video) in the system. Some adapicrs may have their own
ROM modules that conain extended roulines thal work in
conjunction with the system hoard ROM BIOS. The routines lor
performing the power-on sclf test (POST) are also contained in
the ROM BI10S.

200
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Power-On Self Test (POST)

The POST i initiated automatically with cach power-on of the
system. The POST can be invoked a1 any ume by presane the
Curl key. the Alt key. and the Del key at the some nme. then
releasing them.

The POST is a series of system checks and imibializanoen that
verifies the correct operation of the base svstem Two
classifications of malfunctions that may be detected dunny the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevent the system from operating at all or
could cause incorrect results that are apparent to the user
Examples of critical errors include processor or imerrupt
controller mallunctions.

Non-critical malfunctions are those thal cause incorrect reculis
which may nol be apparent to the user. Anexample of a
non-critical error would be a memory chip failure.

I a critical error is detected during the POST, an attempt i< made
to indicate the error and all testing will halt. On a non-cnucal
error, an crror code is displayed and 1esting will continued On an
XT a non-critical error may be bypassed by predsing the Vi ke,

Afier a successful POST, where no critical errors were detected. a
single short beep will be generated. Control is then given 1o the
system boot strap loader.

I is impontant to remember that the POST docs not test all areas.

but only those that allow the sysiem (o be operational cnough to
run the " Advanced Diagnostics’ program.

Operating Requirements (1° and 11
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Electrical
« Va--0.3175 (maximum)

o 125V Power Supply

- = Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

e 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/240 Vac
~ Minimum - 180 Vac
- Maximum - 259 Vac.

AT

%0000
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IBM Personal Computer XT

Slze.

« Length: 500 millimeters (19 6 inches)
o Depth: 407 milhmeters {16 | inches)
« Height: 140 millimeters (5.5 inches)

Weight
« 14.5 kilograms (32 pounds)

Environment

» Air Temperature

— T A —— ——————— e =y —

= System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 10 90 degrees F)

— System Off: 1010 43 degrees C (50 10 110 degrees F)

»  Humidity
—  System On: 8% to 8015
—  System Off: 20% (o0 BOY%.

Heat Output

= 717 British Thermal Units (BTUs) per hour

Electrical

« 125V Power Supply
— Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

« 220/240V Power Supply
— . Nominal - 220/240 Vac
— Minimum - 80 Vac
- Maximum - 259 Vac.

Favironmental Specifications (PC and )\



Sysleu'.l .lemory | Environmental Specifications

The following figure shows an example of how memory is
assigned on a system board. The address is an identifier for a IBM Personal Compuier

particular part of memory. The addresses run sequentially (in . .
heradecimal notation) staniing at 000000 and ending at FFFFFF. Siz

[
The only dilference between base memory on system boards, is

how it is allocated. e Length: 500 millimeters (19 6 inches)

¢ Depth: 407 millimeters (16 | inches)
« Height: 140 millimcters (5.5 inches)

Addreds In Hex Memory Funciion
SEOSEEESSSESINS
00000 S reansaess | 256% AAM On System Boara Weight
o oo « 9.5 kilograms (20 9 pounds) without a disketie drive
SSR00SIEINNEI0N » 1 1.4 kilograms (25 pounds) with a dishette drive.
TFFFF SRSE0SNEN0ENE | 256K RAM On System Bosrd
e —
oFFrE oo | 128K RAM On 1/O Adapler Environment
ADOOO 10 RARRSRRERRRAAS | 128K Video AAM Resarved For . . = Air Temperature '
, BFFFF RARGARRAAARSSS | Graphics Display Bufter — System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 10 90 degrees )
3 C0000 to ASABARARAARRES 192% Resarved For ROM ~ System Off: 1010 43 degrees C (5010 110 degree< 1)
DFFFF ARREARAGRAARES on O Adsplers
assnsrspenanss | Resorved e Humidity
FOOOO to FFEFF | sannmassasaans | Reserved ROM on System Board - g::::"m" g?f ) g(g:}(:olgf:;()j‘:‘/
- . (LN
B=DBase Memory
R=Reserved Heat Output
s 1083 British Thermal Units (BT Us) per hour
)
o
S @
o
Ha
=
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IBM I .onal Computer Expansion Unit

Size
« fengih: 500 millimeters (19.6 inches)

« Depth: 407 millimeters (16.1 inches)
e Heght: 140 millimeters (5.5 inches).

Weight
« 14.9 kilograms (33 pounds)

Environment

e Air Temperalure

- System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 1o 90 degrees F)
— System Ofl: 10 to 43 degrees C (50 to 110 degrees F).

+ Humidity
£ — System On: 8% 1o R0%
o — System Off: 20% to 80%.
Heat Output

= 717 British Thermal Units (BTUs) per hour

Electrical

s 125V Power Supply
~ Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
— Maximuem - 127 Vac.

e 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/ 240 Vac
— Minimum - 180 Vac
- Maximum - 259 Vac

G000

1-14  Environmental Specifications (PC and XT)

Special Tools

The following special 1ools are required 10 service the IBM
Personal Computer:
. . A meter similar to the Traplett Model 310!

Module Pullers

A tweezer-like module puller similar to those shown below.
(Used (0 remove the memory modules )

Manulactuied by Taplctl Corporanon, int{ten (fae 45817

Special Tools (PC and ATY  [-|S
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GENERAL INFORMATION - AT

Place the hard-tab page tabeled "GENERAL INFORMATION
= AT" In place of this page, then discard this page.

Product Description

The IBM PERSONAL. COMPUTER AT " {amily consists of a
. variely of systems and options to meet present and future needs.

The following are features of the 1IBM Personal Computer AT
Models 068, 099, 139:

« Power Supply
— Manually switched 1o support 115 Vac or 230 Vac
- 192 Watis.
+ System Board
— B0286 Microprocessor
- 6 MHz Clock
— 8 Expansion Slots
— 6 with a 36-pin and 62-pin card edge socket
— 2 with only the 62-pin card edge sockel
— 256K base Random Access Memory (RAM)
— Complementary Metal Oxide Semiconductor (CMQS)
RAM to maintain the system setup configuration
-~ Battery to keep CMOS active when power is off.
peaker
1.2MB Diskeite Drive (Drive A)
Security Lock (Inhibits input from the keyboard)
84-Key Keyboard.

Additional features include:

» Fixed Disk Drives
« Diskette Drives
« Various other options and adapters.
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Option ompatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

ompatible Adapters

Certain option adapters are not compatible when used in the same
systicm.

1. The {ollowing adapters should not be installed together in the
system unit:

o Synchronous Data Link Control (SDLC)
« Alternate Binary Synchronous Communications
(Alt BSC).

Possible problems may occur in the sysiem because of
adapters that share the same interrupl level. Check the
adapter interrupt levels to be sure that they do not conflict. 1f
the adapters have sclectable interrupt levels, be sure their
jumpers are not set for the same level.

Thr e

Terminating Resistors

Terminating resistors are required on certain diskette and fixed
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminating resistor:

s Diskette Drive A
s Fixed Disk Drive C.

Always remove the terminating resistor from:

« Diskette Drive B
‘e Fized Disk Drive D.

1-4  Option Compatibility (AT)

Operating Requirements

This describes the operations that take place from the time the
system is tumed on until the minimum operating requirements

. have been met.

Power Supply

The power supply can be manually set (o operate at either 115
Vac or 230 Vac. The ac current is converted 10 de outputs, which
supply the system with proper operating voltages or are passed
through a filtered-fused circuit (o the Monochrome Display
receplacle. No other usage of this receptacle other than with the
Monochrome Display, is supported or recommended.

Whenever the power supply has been off {or a minimum of one
second and then switched on, the power supply generates a
*power-good® signal. The ‘power-good’ signal resels system
logic, indicates proper operation of Lthe power supply, and gives
the system board advance warning of voltage loss when the

. system is switched off. ,

The 'power-good* signal ranges from 0.0 to 0.4 Vdc when any
oulput is below its minimum undervoltage (UV) sense level and
increases 10 2.4 to 5.25 Vdc when all power supply output
voliages are present and above their minimum UV sense levels.

Cutput Minimum UY Sanse
{Vdc) Level (Vdc)
+ 50 + 45
- 50 - 315
+120 +108
~-120 -104

Once the minimum UV sense levels are established and the
'power-good* signal has risen (0 its active level. all svsiem board
power requirements have been mel.

Operating Requirements (A1) |.S



System Board

The major components of the sysiem board are Lthe 80286
microprocessor, CMOS RAM, and ROM BIOS.

Microprocessor

The microprocessor might bie thought of as the action center of
the system. It interprets and carries out instructions. The 80286
uicroprocessor can operate in iwo modes. The real-address mode
uses all system memory below the hex 100000 address, and the
protected mode uses all sysiem memory starting at the hex

100000 address. See ""System Memory" later in this section for
additional memory information.

CMOS RAM

The CMOS RAM chip contains the real-lime clock and 64 bytes
of storage. The clock uses 14 bytes of this storage to track the
date, time, and battery level. The remaining 50 bytes are assigned
- 10 store sysiem configuration information. The information
’ stored in the CMOS RAM is cntered from the Setup program. A
battery keeps this chip active when the system is off.

ROM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. It is responsible for the
major 1/0 devices (keyboard, diskette, fixed disk drives, and
video) in the system. Some adapters may have their own ROM
modules that contain extended routines that work in conjunction
with the system board ROM BIOS. The routines for performing
the power-on sell test (POST) are also contained in the ROM
BIOS.

‘G000
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Power-On Self Test (POST)

The POST is initiated automatically with each power-on of the
system. The POST can be invoked at any ume by pressing the
Curl key, the Alt key, and the Del keyv at the same tme. then
releasing them.

The POST is a series of system checks and imtialization that
verifies the correct aperation of the base svstem Two
classifications of malfunctions that may be delected during the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevent the system from operating at all or
could cause incorrect results that are apparcnt (o the user.
Examples of critical errors include processor or interrupt
controller malfunctions.

Non-critical malfunctions are those that cause incorrect results
which may not be apparent to the user. An example of a
non-critical error would be a memory chip failure.

I a critical error is detected during the POST, an attempt is made
to indicate the error and all testing will halt. On a non-critical
error, an error code is disptayed and the testing is stopped.
Testing can be continued on a non-critical error, by pressing the
F1 key.

After a successful POST, where no critical errors were detected. a
single short beep will be generated. Control is then given to the
system boot strap loader.

it is importani to remember that the POST does not test all areas,

but only those that allow the system to be operational enough to
run the " Advanced Diagnostics” program.

Opern! Requirements . , -7



Systen. .-lemory

The lollowing figure shows an example of how memory is
assigned on the system board The address is an identifier for a
particular part of memory. The addresses run sequentially (in
hexadecimal notation} starting at 000000 and ending at FFFFFF.

Address in Hex Memory Function
000000 [ o] 256K RAM On Sysioem Board
[
1
]
(]
to (- 258K RAM On System Board
]
(-]
OYFFFF (]
080000 to UTILISORIINNS 128K RAM On 17O Adaoter
O9FFFF L]
0AOODO to ARARRARRERRRRRA 128K Video RAM Resarved for
OBFFFF ARARARAGAAARIND Graphucs Daplay Bulter
0C0000 10 ARRAREARRARERAA 128K Reserved ior ROM
L ODFFFF SRRRRAREARRARAR on 110 Adapters
“X| 0£0000t0 0EFFFF | meanneasananssn]|  Reserved ROM on System Board
OF0000 10 OFFFFF | REARRARRRRARSRR Reserved ROM on System Board
0100000°* ELREREERRREEELE 512K RAM On /0 Adapler
REELRRRESRNRASE
IR EHELNL
TLERERERAUNERER
RERRRETREERRES
EEAEERRECRRRANE
/ /-—\._.-J L’
o
e ——
4 SEREERINERILE 512K RAM On /0 Adapte:
SLEECREREEROLLE 115M Marimum)
CeHELERRAERRERR
LTI
fHUITE
FOFFFF EERRRENERIERREL
FEQOOO 10 FEFFFF | MARARERAARMARAA Reserved ROM on Syslem Board
FFOO00 10 FFFFFF | anasnannannanan |  Reserved ROM on Sysiem Board
COB=Base Memoary R=RAesetved € =Enmpansion Memory
o

*"Hewn 100000 = 1M in decimal notalion

JF0
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Memory Switch Settings

The switches on the memory apuions are dinvided into 1wo
seclions:

» Switches | through 5 determine the starting address for the
expansion memory installed on the option

. Switches 6.7, and B have special assignments for each 11 pe of
memory oplion.

Starting Address (Switches 1 through §5)

The switch settings can be determined through the (foltowing
procedure. Assume you have 3.5M of expansion memory

installed in your system and you are installing another memory
option.

1. Establish your staning address by adding 1he amount of
expansion memory already installcd (3.5M) 10 the starting
address for expansion memory.

3 5M (Amount of eapansion memory nsijtied
+10M (Staring addiess for expansion memony)

4 5M (Starting address tor nest oplion)

2. In the following table, find the values that, when added. equal
4.5M.

Vatue in
Switch
OPEN (OFF)
N
umber Position
1 as’
2 an
J 2w
4 192
5 LY
' v2314a38r08 A0M (Saich 2 set 1g O Py v - —
0880000 M TN s s O -
on .
bt 4 5M {Swich Setting ier roa -0 -

System Memon (01 |0



Special Assignments (Switches 6, 7, and 8) Environmental Specifications

The fo]lowing table shows the special assignments for the memory

expansion oplion.
IBM Personal Computer AT
Memory Option Name . .
Bwitch
Nw:bor 312K8 Memory Size
Expansion Optioa
« Length: 540 millimeters (21.3 inches)
Bank 0 Sonb ¥ ] =  Depth: 439 millimeters (17.3 inches)
ON OFF « Height: 173 millimeters (6.8 inches).
‘r ON ON
ON OFF _
Weight
» 19.05 kilograms (42 pounds)
Environment
« Air Temperature
s . BN " .
M| — System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 to 90 degrees F)

-~ System Off: 10 to 43 degrees C (50 10 110 degrees F).

« Humidity
— System On: 8% to 80%
— System Off: 20% 10 80%.
» Alitude

— Marximum altitede: 2133.6 meters {TODO feet)

=D . . Heat Output

g . « 1229 British Thermal Units (BTUs) per hour
b

1-10  Sysiem Memory (AT) [ Environmental Specificarionm (A1) |.11



CARACTERISTICAS DE LOS
PRINCIPALES PERIFERICOS
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TECLADO

E! teclado de la PC contiene el controlador de teclado 8048, éste realiza varias
tareas, que ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistema.

La tarea principal del 8048 es el de detectar el uso de las teclas y reportar al BIOS

Cuando se oprimié o se solté alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprimida
por mds de medio sagundo, el 8048 repite su accién a intervalos especificos. El
8048 también maneja algunos diagndsticos y ravisién de errores, y tiene una cola
qQue puede almacenar hasta 20 teclazos hasta que !a computadora pueda
acaptartos. La AT usa un controlador diferente, el 8042, que realiza esencialmente
la misma tarea.

Cada vez que oprimimos o soltamos una tecla ésta genera un nimero de un byte at
que se le llama cdédigo de barras {scan code), que identifica la tecla oprimida. El
teclado genera un diferente cédigo para cada tecla oprimida o liberada. En cualquier
momanto que se oprime una tecla, seé genera el c4digo, que @s un numero entre 1 vy
83 (en ei tecliado estandar de PC). Cuando soltamos la tecla, se genera otro cédigo
que es el de la tecla al oprimir més de 128. Por ejemplo, si oprimimos la tecla Z, se
genera un cédigo 44, al soltarla, se geners otro c6digo que es 172 (44 + 12B). En
la figura de la siguiente pagina se ilustra el teclado estandar de la PC y el cddigo
que corresponde a cada una de las teclas.

Cuando oprimimos alguna tecla, el teclado no conoce su significado, simplemente
se encarga de avisar lo que se oprimié. Es tarea del BIOS el traducir estos cédigos
en datos utiles para su proceso por el sistema.

Cada vez que oprimimos o liberamos una tecla, el teclado lo repcrta al sistema por
medio de la interrupcién 9. Esta intaerrupcién 9 llama a una subrutina que se encarga
de leer el puerto 96 (60 hex) para saber que paso en el teclado. Lee el cédigo de
barrido y la rutina lo traduce & un numero de 2 bytes. El byte de menor orden
contiene al Cédigo ASCIl de la tecla oprimida y e de mayor orden el cédigo de
barrido.

Las teclas especialas como las teclas de funcidn o las del teclado numérico,
mandan un cero en el byte de menor orden.

Entonces, las rutinas del BIOS ponen estos cddigos en una cola que inicia en la
localidad 0000:041E. En la memoria del sistema. Los cédigos se mantienen ah(
hasta que son requeridos por aigun programa; como el MS-DOS por ejempio.

El trabajo de traducir estos cédigos de barrido no es tan sencillo, dada la variedad
de opciones que ofrece el teclado, es decir, al oprimir la misma tecla en
combinacién con Shift, o Ctrl, el significado cambia.

Aparte del funcionamiento normal del teclado, y de las diferentes combinaciones
que se pueden manejar, existe uns ‘orma de capturar cualquier cédigo ASCHl que

nos interese. aungue 6ste no esté representado en el teclado.
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Esto se hace oprimiendo la tecla ALT y manteniéndola oprimida mientras
tecleamos el Cédigo ASCIl deseado en el tecleado numérico que se encuentra del
lado derecho del teciado.

Este método permite la captura de cualquier Cédigo ASCH entre t y 255. El dnico
gue.no puede capturar de esta forma es el cddigo 0. Porque dste estd reservado
~para separar a otros cédigos que no son ASCIl, como por ejemplo las teclas de
movimianto del cursor.
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LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, las PCs necesitan tener conectada en una de las
ranuras de BUS, una tarjeta controiadora de video, (sunque aigunas compatibles ya
traen este controlador en la tarjeta principal),

Esta tarjeta de video estd basada en un circuito llamado e! controlador da CRT. Y
tiene un conjunto de puertos de E/S programables, un generador de caracteres
aimacenado en ROM y memoria suficienta para mantener los datos que se van a
desplegar.

Existe una gran variedad de controladores de video, pero la mayoria estdn basados
en las dos tarjetas que IBM disedé, que son la tarjeta Color Graphics Adapter
(CGA), v ol Monochrome Display Adapter (MDA). Nos basaremos en estas dos
tarjetas para hablar de los controladores de video.

Bdsicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Grdficas. El controlador CGA
puede manejar cualquiera de estos dos tipos, en cambio MDA sélo maneja texto,
aunque esté con una calidad bastanta mejor que aquel producido por la CGA, por
630 an algunas aplicaciones coma el procesc de texto, contabilidad, etc. su uso es
bastanta extendido.

Para solucionar esta incapacidad de MDA psra desplegar gréficas, muchos
fabricantes diseflaron variantes de ella, pero la que hasta ahora es mas popular y
mejor aceptada es la tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma
calidad que MDA, y gréficas, de muy buena calidad, incluso mejores que las de
CGA, aunque sin colores. Actualmente se ha estandarizado la resolucion VGA vy
SuperVGA,

LA MEMORIA DE VIDEO

La memoria de video estd localizada fisicamente junto con el resto de la circuiterls
de !a tarjeta de video, pero légicamente, esta 4rea de memoria es parte de la
memoria principal del sistema.

Un bloque de 128k de memoria, esté resarvado pars el uso de las tarietas de video
de la direccién AQOQO0 a BFFFF (hex), pero las dos tarjetas originales (CGA y MDA)
usan solo 2 partes pequefias de osta drea. MDA usa solo 4k de esta memoris,
empezando en la localidad BOO0O. Mientras gue [a tarjsta CGA usa 16k iniciando en
Ia localidad B80O0O. E! resto del espacio estd reservado para usos més avanzados.
como por ejemplo la tarjeta EGA.

Estas dos tarjetas manejan 10 que se llama un despliegue mapeado en memoria._es
decir, cada localidad en |a memoria de video comresponde a una posicién especifica

de la pantalla.
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El controlador de video lee repetidaments (60 veces por segundo) la memoria vy
despliega en la pantalla lo que ancuentra shl. El controlador de CRT es quien se
encarga de traducir la informacién de la memoria en puntos de luz que se muestran
en la pantaila.

Estos puntos se llaman pixels, y se producen por un haz de electrones que se
reflejan en la superficie de la pantalla del monitor. At ir recorriendo la pantalla con
este haz de electrones es lo que se conoce como el barrido, el controlador de CRT
se encarga de ir encendiento y apagando al haz para que en la pantalla aparezcan
los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de la imagen, el haz se apaga y se regresa a la
primera posicién de la pantaila a este movimiento se le lama Vertical Retrace.
Durante el Retrace, el haz se apaga y no se escribe informacién en la pantalia.

Este periodo de Retrace (1.25 ms) es importante para el programador, debido a que
en 8se momento el controlador de wdeo no estd leyendo la pantalla y tenemos
acceso libre para escribir lo que queramos en ella. De otra forma, al escribir un dato,
el controlador de-CRT podria estar accesando la misma localidad y se produciria un
efecto de "ruido” en la pantalla al que se le dice "nieve". Podemos revisar si el
controlador se encuentra en el retrace leyendo su registro de estado, y aprovechar
el momento para escribir toda la informacién disponible en |la memoria de video.

LOS MODQS DE VIDEO

Originalmente, sélo se manejaban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7
maés. Estos modos de video definen las caracterfsticas del despliegue, es decir, la
cantidad de texto que puede desplegarse, Ia resolucién, y la cantidad de colores. La
tarjeta CGA maneja los primeros 7 modos que incluyen varias opciones para texto y
gréficas. La tarjeta MDA sélo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja
los 15 modos.Cada uno de estos modos se identifican con un nimero del O al 16.
Los modos de video disponibles en cada tarjeta son |03 siguientes:

5

Modo Tipo Tamaflo Colores Tarjets
0 |Texto ;40x25 16 {Tonos de Gris) | CGA o EGA
1 Texto 40 x 28 16 Texto 8 Fondo | CGA o EGA
2 Texto 80 x 25 18 (Tonos de Gris) | CGA o EGA
3 Texto 80 x 25 168 Texto CGA o EGA
4 Gréfico | 320x 2001} 4 CGA o EGA
5 Grifico | 320 x 200 | 4 (Tonos de Gris) | CGA o EGA
8 Gréfico | 640 x 200 2 CGA o EGA
Li Texto 80 X 26 8/N MDA o EGA
8 Gréfico | 160 x 200} 16 PCir
9 Grifico | 320x 200 18 PClr
10 [ Gréfico | 640 x2001 4 PCle
13 Gréfico | 320 x 200 | 18 EGA
14 Grafico | 640 x 200 | 16 EGA
15 Gréfico | 640 x 350 ]| B/ N EGA
16 Gréfico | 640 x 350 | 64

=
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Todas las imégenes que vemos en la pantalla se forman a base de puntos a los que
llamamos pixels. La resolucién se define por el nimero de rengiones o lineas de
barrido. y por el nimero de puntos en cada linea de barrido. €l nimero de rengiones
que un monitor puede desplegar se define por el hardware y por las sefales de
video que genera el controlador. Los modos de video, se controlan por medio del
BIOS, usando la intarrupcidn 16, e incluso podemos ejercer cierto control usando el
MS-DOS, pero solo sobre los modos de texto, con la instruccién de MODE,

LOS COLORES

Los colores en la pantalla de una PC, se generan por medio de la combinacién de 4
elementos: sus componentes de rojo, azul y verde y una intensidad. Los modos de
texto y gréficas usan las mismas opciones de colores e intensidad, pero los
combinan de diferente forma para lograr sus propdsitos. Los modos de texto, cuya
unidad bdsica es un caracter-compuesto de varios pixels- usa un byte completo
para el color y el parpadeo de! caracter y de su fondo. Los modos grdficos tienen
como unidad el pixel usan solo entre uno y 4 bits para definir el color e intensidad ,
pues el pixel no tiene antre sus caracteristicas & parpadeo.

Con el afdn de lograr una mejor compatibilidad con el mayor nimero de monitores
posible, se crearon los modos de colores suprimidos, { 0, 2 vy 5). En estas modos los
colores se convierten a diferentes intensidades de gris. E! color s8 suprime en la
salida de video compuesto de la tarjeta CGA , pero no en la salida RG8.Debemos
hacer notar el diferentse manejo que se hace 38 los colores entre Wodos de
texto y los de gréficas. LA

En texto tenemos control completo sobre el color de cads una de las posiciones de
los caracteres en |a pantalla, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo
y los nueve de texto en cada posicién. Pero en los modos gréficos el control es més
limitado. En los modos de texto cadas posicién en la pantalla se controla por medio
de 2 bytes adyacentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que se
despliega, o segundo byte contiene el atributo de ese caracter, es decir la forma en
la que ese caracter deberd ser desplegado.

Eso byte de atributo contiene tres caracterfsticas: El color del caracter, el color del
tondo sobre sl que se despliega ese caracter, y ¢l components de parpadeo, que al
axistir 0 no indica si el caracter estard parpadeando o no.

| <
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A continuacién se muestra como colocar cada bit del byte de atributos para lograr
el rasuitado deseado.

BIT |
7 6 5 4 3 2 1 0 uso
1 ) . ) . . . . Componente de parpadeo
; 1 . . . . . . Companents Rojo del Fondo
1 . . . . . | Companents Verde del Fondo
. 1 . . . ] Componente Azul del Fondo
1 . . . | intensidad del Caracter
1 ] . Components Rojo dei Caracter
1 . | Componente Varde del Caracter
1 | Componente Azul del Caracter

Los resultados de estas combinaciones pueden variar ligeramente entre ‘cada
monitor. :

LS

En el modo 7 imonocromético) no se maneja el atributo de la misma forma, puesto w.

que no existe la disponibilidad de colores, los bits de intensidad y parpadeo se usan
de la misma forma, pero el resto de los bits producen diferentes resuitados.
\

El modo normal de texto blanco en fondo negro se logra colocando 000 en el.fondo
y 111 en ol texto. Los caracteres subrayados se logran coiocando el fondo en 001,
etc.

Para los modos gréficos esto es bastante diferente, pues cada pixel en una pantaila
tiene un color asociado, por lo que si usdramos un byte para guardar et color de
cada pixel, la necesidad de memaoria crecerfa en forma exponencial. Aqui no existe
el manejo de color del fondo o del texto, simplemente ¢l punto es de un color o de
otro.

Pars cada modo gréfico existen opciones definidas de colores, llamadas paletas.
Estas palotas en CGA no pueden cambiarse, estén definidas de antemano, en
cambio en |a tarjota EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En ol modo de 2 colores (840 X200) el color del pixel se simacena en un sélo bit,si
ol bit vale O el pixel es negro , si vale 1 es blanco. En cambio en el modo de 4
colores (320X200) existen 2 paletas diferentes , y ei color que los 2 bits de cads
pixel representan varfa ssgin la paieta ssieccionads . Solo & color O de cada
paleta puede cambiarse, los otros tres son fijos, las dos psletas se muestran 8

continuacion: %

5>
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Pixel | Color Paletal | Color Paleta 2

0 0O | Negro Puede
Cambiarse

Q0 1 | Verde Cyan

1 0 | Rojo Magenta

1 1| Caté Blanco

MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO.

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello
provea la rutina al BIOS para video, este manejo directo es posible, siempre y
cuando s$e sigan ciertas regias que se explican a continuacién para evitar conflictos.

El uso y codificacién en la memoria de video varia segun e! modo de video que
estemos empleando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En el modo
MDA (7} solo se ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MDA
necesitan menos memoria que los modos gréficos pera almacenar lo que se
despliega en una pantalla, pues soio necesita 2 bytes por caracter o que hace en
modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es decir 4000 bytes. Una pantaila en
. modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K dependiendo del nimero de
colores que se usen. En el modo grédfico de 2 colores (640 X 200) cada pixel usa
un bit. En los modos de 4 y 18 colores, cada{ pixel ocupa 2 6 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ocupa normaimente 4000 bytes, (2000 bytes
en 40 X 25), queda bastante esnacio sobrante de nuastra memoria de 16X de la
tarjata CGA. Por ello , podemos 2ividir asta memoria en cuatro paginas de texto.En
los modos de texto del O al 3 usavics menos de 16K de memoria. Los médos O y !
usan 2K, los modos 3 y 4 usan 4K ia memoria de video se dividird en 8 y 4 péginas
de texto, respectivamente.

En el momento en que una de las pdginas s8 muestra en pantaila, podemos estar
actualizando otra que no se esté mostrando. Usando esta técnica podemos
construir una imagen mientras se estd mostrando otra. y despuds cambiarias. El
cambiar imdgenes de ests modo, da la impresién de que éstas se generan
instanténeamente.

Esta técnica puede implementarse usando los servicios del BIOS, que perr_niten
escribir caracteres o cadenas en la pégina que deseamos y después cambiar la
pdgina activa, es decir , la que estd siendo desplegada.

De cuasiquier forma, podemos escribir directamente en la memoria de video,
recordando que en el modo de texto. los bytes pares son los caracteres

desplegandos, vy o8 bytes nones son 108 atbutos.
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Recordando que la memoria de video para !a tarjeta CGA, comienza en el sagmento'
B800. podemos caicular la posicion de cualquier caracter, usando la siguiente
formula:

Posicidn = (pag.* Tamaio pag) + (No_renglén®Ancho_reglén®2) + (No_col®2} +
cual. :

Donde:

Pag.= Numero de pégina en la que queremos escribir tamafio pdg= No de
caracteres que caben en la pagina (80 X 25 6 40 X25)

No._rengldn =rengldn en el que queremas escribir ancho_renglén =80 6 40
Y e i

No._col= columna en la que queremos escribir cual=0 si es caracter, 1 si es
atributo.

L)
En los modos gréf‘ icos, 1a memoria estd organizada de una forma diferente; en estos
modos la pantalla’ se divide en 20 lineas, numeradas de 0 a 199, cada linea tiene un
nimero diferente de puntos, dependiendo del modo, 320 6 640. &

La memoria donde se guardan estas lineas se dividen en 'bancos’ de Iineas;, que
ocupan localidades contiguas en la memoria. Son dos bancos, el primero en donde ..,

se guardan las lineas pares, que se inician en el segmento B80O, y el segundo en-.. .

donde se guardan las lineas nones, y que se inician en el segmento BAQO. v

UNIDADES DE DISCO

La mayor parte de las computadoras utilizan algin medio magnético para
almacenar datos en forma masiva, en ol caso de la IBM PC, los medios més
comunes son los discos flexibles y el disco duro. La capacidad de aimacenamiento
entre uno y otro varia bastante, pero su organizacién y principio de operacién es
bésicamente el mismo: se codifica la informacién magnéticamente en su superficie
en patrones determinados por el softwars y el hardware usado.

Cuando se introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de doble
densidad y de un solo lado, que tenis capacidad de almacenar 160 Kbytes de datos,
actuaimente el medio mds usado son los discos de doble densidad, doble lado, en
los que se almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen shora algunos los discos
de alta densidad de cpacidades de 1.2Mb & 1.44 MD. IBM en sus nuevos modelos
PS/2 esta anunciando discos con capacidad de 2.5 Mb.

| &
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Las unidades de discos, la versién del sistema operativo que sSe use determina la
capacidad total del disco, pero su astructura es bdsicamente la misma en todos 10s
casos. Los datos se guardan en el disco en una serie de divisiones concéntricas
llamadas pistas (tracks}. Cada pista estd a su vez dividida en segmentos mds
pequerios, llamados sectores. La cantidad de datos que pueden aimacenarse en
cada lado del disco depende del nimerc de pistas y el tama#io de los sectores en los
que se encuentre dividido. La densidad del disco que puede variar
considerablemente de una unidad a otra: los discos estandar de doble densidad
pueden tener 40 pistas de datos, mientras que las de aita densidad de una AT
pueden tener hasta 80 pistas.

Para los discos comunes de una PC. la localizacién de cada pista y el nimero de
lados utilizables estdn definidos por ei hardware de la unidad de disco y por el
mismo disco, y no pueden cambiarse. De cualquier forma. el tamafio y el niumerc de
los sectores dentro de una pista se controla por software. Por aso los discos de la
PC sa conocen como de sectoras suave (soft saectored). Pues las caracteristicas de
cada sector como son su tamafo y el nimero de sectores por pista, se ponen al ser
formateado el disco. Los discos de 5 % " que se usan en las PCs, pueden tener
sectores de 128, 256, 512 6 1024 bytes. El MS-DOS en todas sus versiones de la
1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemante sectores de 512 bytes.

Un disco flexible tiene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden
tener uno 0 m4s platos en su interior. por ello pueden tener mds de 2 lados, por
sjemplo, los discos duros de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su interior, es decir
tienen 4 lados. Sin importar que tipo de disco usemos, los discos del MS-DOS estdn
organizados légicamente de la misma forma: Los lados, sectores o pistas del
disco se identifican numéricamente usando la misma notacién, y ciertos sectores se
reservan siempre para usos especiales que el DOS se reserva para el control de ta
informacién del disco.

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estédn divididos en 2
lados, 40 pistas, 9 sectores por lado, y 512 bytes por sector, lo que nos da una
capacidad total de 360 Kbytes. Mientras gque los discos de 20 Mbytes, tienen 4
lados, 615 pistas y 17 sactores de 512 bytes por pists, lo que defiene su capacidad
total de 20 Mbytes aproximadamenta.

Al formatear un disco, 10 que se hace es dar asta divisién en pistas y sectores, pero
ademds, sa divide ol total de 103 sectores en cuatro seccionas, 9stas secciones en
el orden en que ss pueden encontrar en el disco son: El sactor de carga, la tabla
de localizacién de archivos (FAT), el diractorio y la seccién de datos.

El sactor de carga es siempre un sector localizado en el primer sector, de la pista 1
del lado 1. Este contiene entre otras cosas un pequefio programa que inicia el
" proceso de carga del sistema operativo hacia la memoria de la méquina. Todos fos
discos tienen su sector de cargs, aunque no tenga el sistema operativo guardado en

ellos.
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La tabla de localizacién de archivos, o FAT, sigue al sector de carga, empezando en
ol sector 2 de la pista O del lado 0. El FAT contiene las estadisticas oficiales de la
utilizacién del espacio del disco. Cada elemento de! FAT contiene cédigo especifico
que indica que sectores del disco se encuentran en uso, que 6spacio estd
disponible, y que espacio no puede usarse par estar dafado. Como el FAT se usa
para controlar todo el espacio utilizable del disco, se tienen 2 copias de él en el
disco, en caso de que alguna de ellas llegue a danarse.

Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en los discos flexibles normales, 14 ~

en los discos de alta densidad, 82 an un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia
arriba, dependiendo del tamafio del disco en uso.

La siguiente seccién es el directorio. que se usa como una tabla de contenido,
identificando cada archivo del disco en un elemento del directorio, qgue ademds del
nombre del archivo, contiene la fecha en que se guardé, su tamafio totat, su tipo ,
atc. Uno de los elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa
el archivo, dejando la localizacién de el resto de ellos bajo el controt del FAT. El
tamafio del directorio varia segun el disco, en los discos normales de doble lado,
ocupa 7 sectores. En un disco duro, la cantidad de sectores necesarios para el
directorio varia con al tamafio del disco.

E! espacio para datos, que ocupa el resto del disco, se usa para nuastros datos. Los .

sectores en esta parte se van asignando a cada archivo como vayan siendo
necesarios.en unidades llamadas clusters. El tamafio de un cluster varia con i
formato del disco, normaimente un cluster son 2 sectores adyacentes, asl pues, el
espacio més pequefio que puede ocupar un archivo en el disco es de un cluster. En
el disco duro de 20 Mbytes, un cluster se compone de 4 sectores.

PUERTO SERIE

El controlador del puerto serie se ancuantra en una tarjeta de expansién en la IBM-
PC original, aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluido en
la tarjeta principal, en la PC original el puerto puede usarse Como un puerto serie
RS-232C o como current loop, pero en las méiquinas compatibles son muy pocas las
que lo permiten, normaimente su funcionamiento as sélo como AS-232C.

Esta tarjeta es totalmente programable, y soporta sélo comunicacionas asincronas.
Agrega y remueve bits de inicio, de paro, y de paridad. Tiene un gensrador de
baud rate que permite la operacion en velocidades entre 50 y 9600 bauds.

Es posible utilizar datos de 5.8.7 y 8 bits con 1, 1% 6 2 bits de paro. Tiene un
sistema de interrupciones que S8 maneja por prioridades gue controla la transmisién
, recepcién, errores, el estado de la lines y los datos. Contiene capacidad de
diagndstico que hacen transmisién y recepcién interna para prueba de todas las
sefiales (loopback).

| <
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El corazén de esta tarijeta es el controlador 8250 originalmente disefiado por
Nacional Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes:

- Reloj de recepcién independients

- Sedales para control de modem (CTS, RTS,DSR,DTR, RI, CD)
- Deteccién de bit de inicio falso

-Generacién y deteccidn de corte de Ifneas

Todo el protocolo de comunicacién es funcién del microcédigo del sistema, y debe
cargarse antes de que la tarjeta opera. Todas las sefales y sus respuestas deben
manejarse por software.Algunas de las funciones bdsicas del puerto serie se
encuentran en el BIOS., pero por lo general estas funciones no son lo
suficientemente buenas para programas de comunicacién con manejo de
protocolos, por ello as casi siempre necesario el generar nuestras propias rutinas
que manejen el puerto serie, sobre todo si Se comienzan a manejar interrupciones o
algun protocolo para modem como XModem o Kermit,

Los diferentes modos de operacién se seleccionan programando el 8250. Esto se
logra seleccionando sus puertos (3F8 s 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM2) y
escribiendo datos de control en ellos . LOs bits AQD,A1, vy A2 selaccionan los
diferentes registros que definen los modos de operacién,

Se provee una linea de interrupcién al sistema, esta interrupcién es IRQ4 para
COM1 ¢ IRQ3 para COM2, esta inea es activo alto. Para poder hacer uso de ellas
es necesario programar el registro de control de modem del 8250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA AS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en la AT).
Ademds se provee un current loop para ciertos tipos de periféricos, la operacién
como RS-232 o Current loop puede seteccionarse por medio de un Jumper.

Para el current loop las sefiales que 38 usan son:

Pin 18+ | Recepcion de Datos del Current Loop
Pin 26 - | Regreso de ia Recepcién del Loop _
Ping + de la Transmisidn del L

Pin 11 - | Transmision de Datos del Current L

El interfaz serie AS-232C emplea las siguientas sefisles de datos y control:

Pin 2 | Transmisién de Datos
Pin 3 | Recepcion de Datos
Pin 4 | Request to Send
Pin5 | Clear to Send

Pin 8 | Data Set Ready
Pin 7 | Tierra de Seflal
Pin 8 | Carrier Detect

Pin 20 | Data Terminal Ready
Pin 21 | Ring Indicator
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La tarjeta convierte estas sefales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas sefiales se
muestran o generan en el circuito controlador de las comunicaciones. Estas sefiales
se pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del
interfaz o del periférico conectado a él.

En la pdgina siguiente se muastra la disposicién de las sefales del puerto serie en el
conactor de ia tarjeta

PUERTO PARALELO

El puerto paralelo de la PC estd disefiado especificamente para la conexién de una
impresora, pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de
propdsito general, siempre que la aplicacibn en que se use cumpla con las
caracteristicas de las sefales a emplear. Tiene 12 salidas tipo TTL que pueden
leerse 0 ascribirse desde el procesador. Tambidn tiene 5 entradas para el control del
puerto, que también pueden leerse desde sl procesador.

Ademds cualquiera de 1as entradas puede usarse para generar una intarrupcidén. Esta
intarrupcién se puede habilitar o deshabilitar por software.

Cuando este dispositivo (normaimente es una tarjeta conectada a! bus) se usa para
conectar una impresora, los datos se colocan en sus lineas correspondientes, y se
activa la iinea de strobe, para que los tome la impresora. Después se leen la lineas
de estado en donde se nos indica cuando podemos escribir el siguiente caracter.
Esta tarea de escritura y revisién de Ineas de estado se puede efectuar
automadticamente usando la interrupcién del BIOS para impresora.

Los puertos que usa el puerto paralelo son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 sl
27A. para LPT2; y de 3BC a 3BE para el puerto paralelio que se incluye en algunas
tarjetas de video, y que normalmente serd LPT1, recorriendo los dos anteriores a
LPT2 vy LPT3 respectivamente. Las seflales que el puerto paralelo maneja se
muestran en la pagina posterior.
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MODEMS

E! modem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexién para un
equipo para comunicarse por medio de una linea telefénica o cualquiar otro
alambrado. Como se muestra en la sig.figura , el modem codifica (modula) los datos
binarios que recibe en sefiales adecuadas para la trasmisién por esos medios.

En otro lado de ia linea de comunicacién, otro modem convierte (demodula) esos
datos digitales de nuevo. En la figura, Rxdy { datos recibido ) seria identico a el de

Txdq igual a Txd,. Esto es, que un modem operando correctamente reproducird a.

su salida o que el modem transmisor tiene en su entrada. El modem que inicia la
conversacién que se conoce como ei Origen y el que recibe es la Respuesta.

En la figura se muestran modems que pueden funcionar en las dos direcciones
simuitdneamente, 8s decir son full-duplex. La operacidn en ambas direcciones pero en
un solo sentido al mismo tiempo se conoce como half-duplex. La comunicacidn en un solo
sentido es operacidn simplex.

Las velocidades de transmisién de los modems se miden en BPS (bits por segundo) .
Para modems de baja velocidad, se usa sl térrmino Baud Rate como equivaiente a
BPS. Los modems de baja velocidad son aquellos de O a 1200 BPS, los de media
velocidad van de 2400 s 9600 BPS, y los de mds de 9600 BPS se conocen como
de alta velocidad. La mayor(a de los modems se clasifican de acuerdo a que
estandar de comunicacién emplean, ya sea ¢l Bell (en EU) o el CCITT (el resto del
mundo). En México para que un modem pueda ser vendido debe cubrir el estandar
CCITT. Este estandar indica que velocidad, su operacién y la técnica de codificacién
que emplea el modem.

Existen actualmente gran variedad de modems conectables a una PC, ya sea por
medio del puerto serie RS-232 o tarjetas que se conectan al PC-BUS, existen
modems an un gran rango de calidades y precios , y que se pliegan a los 2
estdndares més usados en el mundo.

DIAGRAMA A BLOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con el softwere adecuado, una PC puede funcionar como un controlador
de un sistema de mediciones realmente complejo, con una gran cantidad de
instrumentos conectados a 41, y en un momento dado, combinar la conexién a este
bus con algin otro método de adquisicién de datos para el control de un proceso
compieto, pues la PC ademés de monitorear el proceso por medio de los
instrumentos conectados al bus, puede procesar la informacién y dependiendo de
los resuttados, modificar los pardmetros que controlan el proceso.

<
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OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES

Existe gran variedad de tarjetas de expansién para IBM-PC y maquinas compatibles,
aparte de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro
de este mundo de compatibles, cada una de ellas cumpte un papel que puede diferir
en importancia seqgun el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que
podemaos mencionar como las mas populares son:

- Tarjetas Multifuncidn: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC y en las
compatibles mas antiguas, en donde por su disefio muy sencillo era necesario el
incluir puertos y memoria adicionales. Las tarjetas multifuncién mas comunes
inciuyen en sus funciones: Puerto paraleio, puerto para juegos, reioj de tiempo real y
mamoria. Aunque existen algunas mas nuevas gque incluyen ya video
(generalmente tipo Hércules), y controlador de disco flexible.

- Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarieta se han vueito muy populares debido
a la limitacién existente en el MS-DOS, que solo puede manejar hasta 640Kb de
memoria. Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de memoria de
diferantes tamanos, han logrado rebasar esta limitacidn del sistema operativo, al
punto que ahora este manejo es un estandar ya muy comun (EMS 4.0) y ya gran
cantidad de programas dan soporte al manejo de memoria de este modo.

- Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez méds y mas comunes, se-
utilizan normaimente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistemar
operativa coma SCO Xenix o Theos, en los cuales se utilizan los puertos serie como
conexiones con terminales tontas de bajo costo. .

- Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendido en fugares donde la
comunicacién es vital. Un Gateway es una tarjeta que permite a una red local de
PCs comunicarse con un ambiente completamente diferente, como puede ser una
Mini-computadora o un mainframe. Un Bridge o puente es una tarjeta que permite
la comunicacién entre 2 redes locales de diferente tipo, por ejempio un Ethernet con
un Arc-Net.

- Tarjotas Emuladoras de terminales: Estas tarjetas permiten la conexién de una PC
con una computadora de mayor tamafio, como una terminal satélite, dando algunas
ventajas sobre las terminales comunes, como son la transferencia de archivos al
formato det MS-DOS, vy la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder
COrrar sus propios procesos totalmente independientes de la computadora central,
aparte de que generalmente en Maiframes es més barato el tener una PC emulando
una terminal, que comprar una terminal especial para ese sistema.

Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PCs , como
son tarjetas de video de muy sita resolucién, interfaces para mouse, digitalizadores,
Fax,Telex interfaces con sistemas de comunicacién especiales como los sistemas
de reservaciones de lineas aéreas y agenciss de viajes (SERTEL de televideo) etc,

que seria imposible cubrir en un curso de este tipo. %
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Las Impresoras

—

Las computadoras eslan siendo ubhzadas cada vez mas
para el aimacenamiento de informacién, pero de nada
suve dichaanfarmacion si no es tactble imprirmuria, ©
sexy, generar una copia de la misma en papel. La manera
s ddnea para la reakizacion de e9ta labor es por

nedio de una Impresora, o sea, de un diIsposiiivo ¢apaz
e convertir la \nformacidn almacenada electrénicamente
en yn impraso, -

Exislen basicamente dos grandes grupos de
IMpPresoras:

* Las de impacto, o sea, aquellas cuya genniacion de
caracteres depende del goipe que da un martlio 0

- algun atro Lpo de elemento contra una cinla de teta
enuntada, la cual, a su vez. genera los caracteres
propiamente; y

e Las de no impaclo, o sea, aquellas cuya mpresion va
no depende de un mecamsma que gnipse una cinta
enlintada. sino que ellas miIsmas ganaran at cardctar
descado mediante combinacianes de calor, de chorros
de tinta, o de otros elementos

Las 'mpresoras para #quIDns qrandes son
esenciaimente las ge impacto. con cadenas o bandas ue
caracteres que van pasando perddicamente, digase cada

. x décimas de sequndo, frente a fos martiios distrbuidos

en forma tal que corresponda un marbllg por cada
posicitn de impresidn de papel S ambargo. con 3
llegada de las computadoras chicas y de las /mpresoras
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de ro unpacto, el campo de las impresoras ha cambiado
natablements Es por ello que en este articulo, Data
Processing Digest prasenta un breve anilisis acerca de
1as '/mpresoras para equipos de computacion personal.

Partiendo de la divisidn en [0$ dos grandes grupos
anles mencionados, ge iIMpacto y de no impacto. las
compuladoras personales cuentan con varios tipos de
:mpresoras, 1as cugles caen esencisimente en la siguients
clasificacion:

Las Impresoras de Impacto

Las méquinas de escribir slectrdnicas con
gdispositivos gspeciales para ser conectadas a una
computadora personal. Dichas maquinas de escribir
syelen contar con yna gran variedad de martilios que
“'pegan’ directamante sobre una cinta antintada s modo
de dejar su imagen an e papel ubicado exactaments por
detras de la cinta entintada. El mecarmsmo de martilios
cuenta con una letra en cada martillo, Estas maquinas
estin atanidas a un 30i0 Lipo de escritura, dado que
cualquier campio de tipo implica un cambio de 10dos los
marulios corraspondientas.

Las miquinas con esferas 0 con discos da letras
{(lamaaas margaritas por algunos proveedores), simiiares
a las anteriores, paro con ung esfera o con un disco
intercambiable en la cual estAn grapadas las leiras:

Las méquinas de matriz de puntos que van
generando los caracteres a medida que estos van siendo
tarmados en una cabeza con multiples punutas. aguiss o
pins gue pueden o no ir satiendo de 1a cabaza de
escritura, dependiendo de las indicaciones dadas por o
sistema de computo, v de 8 letra dessada. En estas
maquiras, un factor importante es ¢l del namero de
agujas por cabeza (genersiments meanos de 80). La
vantaa principal de astas maquinas &s e hecho ds que
can urk frIsima cobeza permiten generar diversos ipos
de \/mpresion en un MISMO lexto. Ademas, permiten la
generacién de graficas, *

Las Imp}esoraa que no son
de Impacto

Las impresoras de chorritos de tinta, las cuales
operan esencialmente con una matriz ssimilar a 1a de las
maquinas ge matriz de puntos, pero ¢on puntas
generndoras de chorritos de tinta que, an Su conjunto,
nermitan fnrmar |ns caraclares de 10s. Por 10 ganaral.

la calidad de las letras deperde del numero de puntos,
chorritos de tinta 0 pins con 10s que cuenita la cabeza de
escntura de la impresora. Desgraciadamente, eglas
impPresoras provocan sengs problemas de manchas
Cuando su MeCcanisMo NO estd bien ajustado.

Las Impresoras tbrmicas cuya operacidn est) basada
en la tempearatura de ciertas puntas de 1a cabeza de
03critura para “quemar” el papet en el cual han da
ascribir,

Las impresoras de rayos laser, 0 do xerografla, cuya
forma de operacidn es relativamenta similar 3 la de las
impresoras de matriz, perc Con un numerc Mucho mas
evado de puntos (unos 300 en vez de 60), permitiendo
obtener una claridad de letras mucho mayor. El control
d8 estas imprescras estd basado esencialmente en rayos
electromagnéticos extraordinariamente delgados v
visibles, llamados lasar, que alteran la composiCion
quimica del matsnal existents sobra un rodillo, el cual, -
su vez, transmite la imagen sobre &I grabada al papel, .
forma similar 8 lo que ocurre en las copiadoras
siectronicas. La vents)a de estas maquinas es que
permitan ¢l mane;o de cualquier combinacidon de
caractayos 0 de imagenes en una misma hoja de texto.

{Qué otras diferencias existen
entre Impresoras?

Posiblgmenta uno de los factores que mas diferencian a
las impresoras de impacto de ias de no impacto, aparte,
obviamente, de su modo de operacidn en base a un
martuilo o0 no, es la velocidad de operacidn. Las
impresoras de impacto mas sofisticadag trabajan a
velocidades infenores a ias 3,600 lineas por minuyto,
rmientras que ias de no impacto han logrado generar
taxtos & un ritmo de 18,000 lineas por minuto, O sea, a
velocidades unas CinCO vecss mayoras.

independientamente de su forma de nperacion
intarng, las iIMPresoras pueden ser clasificadas de olras
formas, dependiendo de las caracteristicas de 103 textos
que permiten obtener.

Entre los factores que permiten diferenciar una
impresora de otra, nctuso dentro de un mismo tipo.
cabe mencionar los siguientes:

La velocided de Impresién, !a cual depende mucho de
la posibiidad de operar en serie o en paralelo, O sea.
recibiendo un caracter a la vez, o una sene de caracteres
simultaneamente. También depende de 'a posbiidad ©
no de aimacenar informacion an una memona intermedia
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0 buthery de 1a cavaodad de cicha memong en caso
gaio Enalmerta, la velocioad de impresidn depende
tamén de la posibihdad de impnmir en un sentido © en
dos, 0 sea, de 12quierda a derecha y/0 de derecha a
nzquierda

La calldad de las letras o tipos, la cual depende del
numerc ge puntos, agujas 0 piNs de impresion, del
espacio entra ellos, del espacio entre lineas, etc.

Los tipas con los cuales pueden operar para formar
letras normales, latinas, @ germanicas, v para manejar
simholns espaciales tales como acentos, tetras
particulares icomo, por glempio, la ¢ francasa con
cedilla), o signos matamaticos.

E! ancho de Is superficie en la que pueden ascribir,
euuvaiente al ancho gel carro de las maquinas de
ascribir tradiciongles.

La forma de alimentar ¢l papel, ya sea en formas
~ontinuas, con rollos de papeksin limite en cuanto al

400 e 1a forma, 0 con algan alimentador de hojas
saeltas | as impresoras para 'a generacion de graficas
generalmente reQuieren de un Movimiento alterno lanto
haeia arnba ¢coma hacia abajo. 10 cual implica un
mecanismn especial para controlar 10s desplazamientos
de una misma ho,a de papel.

La posibilidad de generar grificss, iineas, recuadros,
#IC, '

La posibilidasd de operar con diversos colores.

¢ Cual es la Mejor Impresora?

Resulta muy dificit determinar g:uél es la mejor impresora
para un usuario en partcular sin conocer el tipo de
1rabajo que ha de realizar.

Evidaniemnnte, antre mas compieja sea 1a labor a
trahizar, mas sofisucado habra de ser e equipo 3 utilizar
Por mpempin’ para una ediorial que desee imprimir sul
proping toxlos, la imprasora idonea possbiomente sea la
Laser, mienlras que para un usuarno independiante que
solo desee utihzar una IMPresora para QeNerar cartas
para sus amistades, una impresors de impacto quizé le
rasulle mas que suficianta.

Un factor importante a considerar 3 hablar de
impresoras as ol del equipa de codmpute con el cuat ha
de operar Evideniemente, una computadora chica, de
i28 K de memona, por ajemplo, hO puede Oparar con
una Impresora de alta cakdad COMO una laser,

simplemante por &l hecho de que ¢! sofware requendo
para controlar una impresora laser ocupa por 1o menos
unas 200 K de memona, ademas del aspacio necesario
para el sistema operative.

Por otra parte, en al extremo opuesto, e uso de
una 'mpresora chica de r/mpacto en un equipo de
computo con 640 X de memona posibiemente imphgue
un aprovechamento inadecuado de las posibilidades oe
impresion del equipo. Un equipo de cdmputo con tal
capacidad soporta una impsesora de grahcas con vanos
colores. £l usuano que justifique un equipo de esta
capacidad probabiemente también justifique una
imprasora Mas sofisticada.

La eleccion de una impresora para una finalidad
especifica dependes mucho no sdlo det equipo al aie ha
de estar conectada, sino tambign dal software con el
cual ha de operar. Ya son muchos los paquetes en al
mercado para @t manejo de aplicaciones especiales tales
como el manejo da documentos, |a elaboracién de X
textos, etc. Oichos paquetes seran motvo de otro -
articulo dentro de esta serie de anaiisis especiales

Por el momento basla con hablar de las impresoras
propiamenta, 0 3ea, de los equipos.

¢Cuél as la Mejor Marca?

En el campo de las impresoras para equipos grandes,
cas 1odos los proveedores de aquipos de cOmputn
cuentan ¢on sus propias imprasoras. Sin embargo. en el
campo de las computadoras parscnales, los proveedores
de aquipOs parecan no estar tan intaresados an crear Sus
propras imprasoras, lo cual ha dado lugar al surgimiento
de vanos proveedores, en particular de Epson, una de
las pocas empresas que ofrecan impresoras de diversos
tpos y de diversos modeios para cada necesidad.

{Quién es EPSON?

No resuita sorprandante ohservar como una empresd
dedicazay ongmalmente al desarrolto de sermiconductlores
y de relojes electréruicas, poco a poco tue amphando su
mercado hasta abarcar ef campo de las computadoras v
crear una subsidiaria dedicada unicamente al desairollo
de 1mpresoras.

£l grupo Seiko Epson, de ongen Japcnés, surgto en
1882 de I3 necesidad da drversificar las operaciones de 1a
empresa XK. Hatton B Co. Lid fundada orginaimenta en
1881. Cabe sefialar que esta empresa y sus subsidiarnas
han dado al mundo muchos productos nuevos, tales



curmo lgs relopes de quarzo en 1969, las pantalias de
cnstal hquido (LCD), las computadoras portatiles en
1981, y lag televisiones de bolsilo a color en 1983, En i
actualidad, el grupo de empresas afiliadas a la K. Hattori
& Co cuenta con mas de 10,000 empleados en el
mundo entero,

EPSON en México

Con una ampiia experiencia en el manejo de dispositivos
elnctrénicns ge todo tipo, la Epson ha gbierto una gran
varnedad de empresas en Estados Unidos, en Alemsnia,
an Francia, en Austria, en Taiwan, y en Singapore, pero
nunca antes lo habia hecho en México, mucho menos
en caldad de coinversiomsts. ES quizd por su amplia
cobartura del mercado que dicha empresa 8sté tenisndo
1n éxito nusitado en la fabricacion y venta de toda clase
de dispositivos electronicos, en particular en & campo
de las impresoras.
LY

Cabe mencionar que en 1964, Epson fue la creadora
de la pnmera impresora digital para controlar 108 tiempos
ge las competencias celebradas durante 103 juegos
olfmpicos de Tokyo. Esta tacnologlia fue ls bass para
crear 'as impresoras ge matriz de puntos, haciendo que
Epson se convirtiera en el lider en este campo, con més
gel 28 por ciento dei mercado de impresoras
simplementa an los Estados Unidos.

Respetuosa de las normas juridicas mexicanas, la
Epson se asocié con e grupo Siga (49 y 61 por clento
de inversidn respectivamente) pars fabricar en la ciudad
ae Puebla, en la Repiblica Mexicana, sigunos de los
modeios de y/mpresoras de dicha marca. Esto mignifica un
adelanto muy importante para ios palsas de habia
hispana que, hasta hace poco, para abastecerse de
equipos de imprasion, dependian esancisimente del
mercado norteamencano con productos de tacnologle
vigja y de alto precio,

Los moudelos que serdn fabricados en México por el
momento tisnan las siguientes caracleristicas en comun:

* Todos son de matriz de puntos.
* Todos son bidirsccionalss.

e Todos cuantan con una memoris intermedia o buffer
de 8K bytes.

Dichos modelos son los llguhntu.
El FX | con una velocidad de 160 caracteres por

segyundo, y con posibilidades de graficacion de .60 a 240
norine nar nuinada  Esta impresora esta hecha para

trabajos rudos, dado que Lane un promedio de horas de
operacion sin fallas de 4000 horas {mas de tres Meses de
operacidn ocho horas al dia sin fallas). Permite operar
con varios tipos de impresidn en un MISMO equipo

El FX-288, ¢l mas vendido a mvel mundial, con una
velocidad de 200 caracteres por segundo. También
parmite operar con vanos upos de tmprastén en un
mISMo aquUIPO, Pero con mas tipos que la FXES.

LX-800, con una velocidad de 180 caracteres por
segundo. Esta o3 la imprasora més chica de la familia
Epson. Es ideal para el usuano que esporidicamenta
imprime alguns carta.

El EX-1000, con una velocidad de 300 caracieres por
segundo, pero con posbilidades de operar 8 colores La
£x — 1000 es la primera imprasora con un aditamento
espocwl para la lectura de documentos y para el rasireq

de imégenes, convirtiendo asl las iméagenes en sefale,
digitaies. Puede decirse que es el primer equico en ./
mercado capaz de realizar simultdneamente oparacior
de lectura y de escritura.

{Requieren las Impresoras de
algin Mantenimiento?

La impresora es probablemente ef elemanto més
problematico de todos ios gue componen un equipo de
¢codmputo. Es por ello que los usuanaes han de establecer
las politicas pertinentes de mantenimiento preventivo,
tanto para los centros principales de cOmputlo come para
ias imprescras de las computadoras personales

Quizé o méas recomendable sea el estabiecimento

del control apropiado de un inventario de piezas de

repuesto, digase cintas o carretes de impresién, papel,
formps especiales, etc. Incluya en el inventano aguellas
piezas que pudieran tener mayor desgaste. digase, por
emplo, los rodillos pequedas de huln gue sostenan ol
papei. No olvide conlar con i0S repuestos neccsarnos
para toda la orgamzacion, 8 modo de poder controtar el
consumo global y de adquirir lotes de piezas 8 un precio
mas scondmico.

Quizd uno de los factores més importantes pars el
buen funcionamiento de las impresoras sea 'a hmpela
El uso regular de una brocha o de un pincel greso
himpiar la impresora, obviamente cuando esté apags
puede resuitar de mucha utilidad no sdlo pars w,.f’”
polve acumutlado, sino también pars ehmnar 103 esic
det confeti que resulta del paso de ios orificios ma
hechos de las formas por 103 pivotes que dethenen s
papel. Tambidn puede resuitar convenienta 13 vmorala
de los pvotes y de las cintas aspeciaimente drsefadas 7;
contra la estatica con un viejo cepilio de dientes



¢ Qué limpieza necesitan?

Al L uno unpresora, no olvide revisar su cnta de

an presn vy S0 as que la tiene, O hen, su cabeza de
mmresidn El ;e por et cual pasan las cabezas de

i esdn o fas cadenas de caracteres, dependiendo del
mdelu, ha de estar Iimpio v dethdamente lubricado de
acuerge can las instrucciones del proveador astablecidas
an el manual corraspondiante.

l.as bohtas de las impresaras que trabajan con tal
thispositivo han de ser revisadas panddicamante para
sustilirias en caso de desgaste excesivo de aiguna letra
en parturuylar.

A= impresnras con una matnz de puntos han de ser
Sinpnanas mas sequido que 1as demas,’ sobre 10do
cuando el numero de puntos es superor a nueve.

S0 cunl sea el mecamsmo con el que opere su
impresara, lenga cuidado de ne utilizar disolventes que
dieran dafiarla, Meyor utilice un trapo humedo de agua
.0 ruso dado, pero no disolventes.,

Ung re los probilemas senias con ias impresoras de
rhotrns ge hinta es la resequedad de la unta
" precisamente en los grilicios por donde han de salir 10s
cnorntes, En un caso asi, no Jvide consuitar a su
priveedor, el cual lene mas expenancia que usted en
torno a este UpG de problemas.

La curstidn del mantanimiento y de la impieza
resulla mas critica tratandose de impresoras de rayos
lasmr Mo olvide abrr su impresora y impiar toda la ruta
veual nel papel de acuerdo con las instrucciones del
manual carrgspondiente. Tampoco olvide revisar los
rotilios pertinentas y asegurar que estén debidamenta
lubricados.

{Es necesario contratar a alguien
para el mantenimiento?

La mayoria de 1as impresoras enen una garantia
determinada, generalmente de varios meses 3 un ano.
Sin embainn, la limpieza regular dei equipo puede ser
tnis que suficiente para no tener problemas duranle
mycho tiempo Lo mMas importante entonces consists en
.ucar a los usuanos de las impresoras v en establecer
un calendano regular ldigase diario © cada x dias,
dependiendo del uso) gr labores de impieza y de
rewision del #quipo por personal del mismo
f:partamentn usuano o del area central de preceso de
dalos de 13 emprasa, en case dado. Cualquer otra

opcidn de mantenimianto o resultard defimivamenta
m4as cuslosa, sobre 1odo i contrata algun servicio
externo.

Existe algun Tipo Especial de
Impresoras, aparte de las ya
mencionadas?

Tomando en cuenta la aplicacion para 1a cual ha de ser
utiizada la impresora, exislen aiQunas Impresoras
especiales, en parucular las de codigos de barras

En 1973 fue adoptada por la \ngustria alimenticia de
los Estados Unidos un cddigo de barras para el uso de
lectoras automatcas de codigns de Darras que permiten
actuabizar el inventano de productos de las nrendas rfan
pronto es vendido aiguno de ellos Este hecho tevd a
algunos fabricantes de equipos de impresidn 3 crear un
sistema especial de generac:én de varras, ei cual oonra
de acuerdo con las siguientes Normas.

» No ha de tener errores (uno &l millar como maximo) sl
generar /as barras.

s Cada barra del cédigo ha de tener un espacio
adecuado totaimente iimpic tanto adeiante como atrés
de /a impresién.

s Cada paiabra codificada ha de contar con una :ona de
ajuste tanto al principio como &f final/ a modo de poder
ser le/da an cualiquier sentido.

* Cada conjunto de palsbras codificadas ha de contar
con un mensaje anexo, ya sea arriba, abajo o & un
lado del cédigo, para que cuslquier persona pueda leer
lo que dice &f mensaje sin necesidad de conocer of
cadigo.

e [as diferancias entre Ias partas con barrns y /as partes
sin informacién han de ser suficientemente
cantrastantes 8 modo de que /as lactoras dpricas
puedan distinguirias claramente,

Cabe aclarar que cualquiera de fas imprescras
meancionadas en esle articulo pueda ser utilizada cars ia
generacidn de codigos de barras, aunque posiDie™erie
las mas utilkzadas en ia actualidad sean las de rayos
laser, esancialmente por la mitidez de |3 imagen
obtenida, y por la alta velocidad ge operacion £~
cualquiera de 105 casos, |a clave para la /mpresion Je
mensaes en codigo de barsas asta en el 1yso ce 7S
programas pertincntes, vanos de [os cuales ya esidr 373
venta en el mercado. o

o
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COPROCESADORES MATEMATICOS:
ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

COMO FUNCUIONAN?

Stoosded usi hojas de caleulo, bases
e dinos CATY o cualoguer otro bpo
de apheaciones cientifcis o de in
vrone i, su computidon readiza un

Bpo espeaial de procesamiento nu-:

mericn Hamado Aritmetica de Punto
lotante. Lin procesador estandar
tardke muche tempo en reahzar
aperaciones de punio flotante. Sin
vmbirgo,  los  coprocesadores
MAENEICOS INGNCIn Csis vpera.
cinnes con una vetoadad increible,
I's por esto que, 1 su aplicacion
contiene un alto porcentaje  de
operaciones de pumo flotante, su
sisterua correra muche mas rapido,
despues de que haya instalado un
voprocesador matematico. Toda la
sritmetca de punto Tlotante  es
reabizada  por el coprocesador
matematica, y la unidad central de
procesamicnto  1del microprocesa-
dury queda libre para manejar el
iesto de  las  operaciones.  El
aumeinto de productividad que usted
obtiene depende del numero de
apericiones de punto flotante que
reahize ia aplicacion. Por ejemplo,
una hnja de calculo aumentara mas
< velocidad que un programa de
procesamicate de palabras. Y en un
programa de CAI se observara un
aumero de velocidad aun mayor.
I'or lo general, usted podra observar
los mayores aumentos de velocidad
vuando  su  aplicacion  involucre
grandes cantidades de operaciones
de punto flotante.

VELOCIDAD. EL BENEFICIO
PRINCIPAL.
Lot coprocesadores  atematicos

[ntel, aumentan L velocidad de 1odas
las aphicaciones que sun escritas para
soportarlus. Su programa correra
desde un 1007 hasta un SON% mas
rapido v aun mas de SIXIF en
algunas aplicaciones cientificas cspe-
cabizadas. Il aumentea de velocwdad
dependera de s software v del tipo
de funciones matematicas que realt-
i7e. tn general. entre mas comple)a
it la operacion.mavores seran los
heneficius que usted puxdra observar.

AUMENTO DE EFICIENCIA.

La famiia  de  Coprocesadores
Marematicos dz Intel son circuins
integrados que din a su computa-
dora personal un aumento de efi-
ciencia. Elios hacen que su software
corra mas rapido y le permitcn a
usted realizar su trabajo en menus
tiempo. Los coprocesadores son una
manera efectiva de ohtener una
mavor eficiencia-de su computadora
personal. De hecho, mas de cien
paquetes lamosos de soltware ticnen
la ventaja de ultilizar este mcjoram-
icnto. Fstos paquetes incluyen hojas
dc col¢ulo, [ascs de Datos, Paquctes
de Contabilidad, y una amplia var-
iedad de aplicaciones graficas, cien.
tificas y de ingenieria.Existe un
Coprocesador Matematico para cada
lipo de microprocesador intel en

cindee computadora personl compa
tble con IBM. De hecho, cula 1t
frene un espacio reservado part un
Coprocesador Matematico Fao o
hace muy facil de nstalin, solo se
requere msertarlo

QUIEN NECESITA
COPROCLESADOR?

Casi cualguier usuarie puede ob
tener benelicios de un’ € oprogcesa
daor Matematico ense PO For ejem-
Mo, los wsnarios de hojas de caleuln
podean recaloudar mias rapide 1 os

S

usuitrios de CATY podran repencrar
sus dibujos en un ticmpo mucho
mener Y aquellos mvolw ckdos on
esladistica  observaran  una grin
ganancia de velocidad ab calcular
desviaciones estandar v regresiones.
Los anabstas  finangicros  eneon
traran que pueden realizar cstudios
que  requieran  calcuios de valor
presenie ncto v de 1asas internas e
retorue mucho mas rapido, Y para
otros usmanos de paguetes finana.
eros, tendran un aumente en a
velocidad  al  calewlar el interes
compucsia, amortizacion de presta
mos y simulaciones FEa pocas pala.
bras, ios {oprocesadures Matcimali-
cos aumentan la velucidad de mas de
cien paquetes de  sofiware que
cubren una amplia gama de aphica-
ciones, € onsulte cf manual de sn
parqucte para saber si usted pucrle
disfrutar dc s benelicios de un
Coprocesador  Matematico.  P'ara
ohiener una lista compiecta de soft.
ware que soporian los Coprocesa
dores  Matematicos de  Inicl.
pregunic a su distribuidor de con-

>



fianza o Name a: SENMEX INTER.-
NACIONAL (91-83) 35.0901,

COMO ESCOGER SU COPROCE-
SADOR.

Cuande Hegue ¢l momento de esco-
ger su cuprocesador. usted va a
querer comprar aquel que sca mas
adecuado  para su sistema. Los
¢ nprocesadores Matematicos Intel
cstan divididos en tres grupos de
acuerdo al CPU que soportan:

Cci'y Cuprocesador -~
8088 y BOA6 8087
RN2R6 80287
aNi86 80387

Iyentro de estos tres grupos, cada
coprocesadar esta disponible en
diferentes  velocdades,  designadas
por ¢l numeru puosterior al guion.
Iiste numero no necesarfamente
carresponde  directamente a  la
velocidad de ia computadora en la
cual se instalara.

Coprocesador Velocidad
8047

B0R7.3 u 8087 S$MH:z
8087.2 A Mliz
8087.1 LOMEiz
80287

BU287-6 u 80287 6Mliz

R0287-8 8MHz

RO2R7-10 10MH:z

HN1RT

$U87-16 LeMllz

NOTA: La velocidad det Coproce-
sadur (el numero posterior sl guion)
se 1efiere a la maxima frecuencia a

la cual puede ser operado el cir-
Cuito, noc a que tan rapido es el
circuito por si snio. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapido en un sistema mas lento,
pero no habra ringuna ganancia
adicional de velocidad. Para deter-.
minar cual circuito es el adecuado
para su computadorn, revise la
documentacion del (abricante o
llame a SENMEN  INTER-
NACIONAL (91-83) 35.0901. De
esta forma usted estara seguro de
no gastar mas de lo necesario.

INFORMACION TECNICA.
8087- Para sistemas 8088 y

8086, ¢l 8087 opera a la misma (re- .

quencia que el CPU:

* 8087 de § MHz , u 8087.3,
Para computadoras estandar de
4.77 MHg, IBM PC, PC/XT y com-
patibles.

* 8087-2 de 8MHz. Para sistemas
8088 y 8086 mas rapidos.

* 8087-1. Sistemas R088, R86 y
1arjetas turbo corriendo a 10 Midz.

En general, usted puedc se-
leccionar el coprocesador correcio
si conoce la velocidad del CPU.

80287. En general, los sistemas
80286 no operan a la misma
frecuencia que ¢l CPU. Muchos
sislemas, incluyendo la IBM AT y
la Vecira (anterior a Octubre de
1987) manejan ¢! coprocesador a
dos tercios de Ia frecuencia dJel
80286. Observe cl siguicnte ejem-
plo:

IBM PC/AT de 8 MHa:

Vel. del Cristal 16 MI Iz
Vel del 80286 8 Mltlz
Vel del Coproceudor 533 MH:

Otros sistemas, incluyendo el Sis-
tema Personal/2 Modelos 50 y 60
de IBM permilten que cl RB1287 corra
exactamente a la misma vclocidad
que el 80286. En el caso de las

nuevas Vectras ES/8 y [S/12
cualquiera de las dos mancja e}
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto
requieren el coprocesador 80287-8.
Para determinar la velocidad del
Coprocesador para un sistema B0286
especifica, consulte el manual de
operaciones del sistenir, o Hamenos
at (91-8%) 35.0901. Kl equipu de
Saporte Tecnico de Senmex man.
ticne una lista de muchos sistenus
R0286 y su coprocesador correspon-
dienie.

80387- El 80387 se utilizn cn Ia
tarjeta InBoard 386 de Intel v c¢n
algunos sisteinas U386 incluyendo T
IBM P5/2 Modclo BO y L versibines
recientes de la Compaq DeskPro 386,

Para obtener una solucion que ace)-
ere su PC. una solucion que sera de
bajo costo y que trabaje con mas de
cien paquetes famusos de software y
una sulucion «ue sca (acil y rapida de
instalar, considere los Coprocesa

dores Matemiticos de Intel. |lame
hoy misino a su distribuidor de con
fianza. SI'NMEX INTI R

NACIONAL ¢s representante cxcin
sivo en Mexico de INTLL PCl-(2 8

€] original de osta pyblicacion fue
sisbotadoe uiizando WordSuw 1000+ .
PageMaher y QuadLaser.



Soltware
APLICACIONES NERALES

Lista de Software que soporta

Coprocesadores Matematicos

Desarrollado por:

aradox

FRAMEWORK, dBASE (Il +
Time Line
SuperCailc 3, SuperCalc ¢
Diagraph

Reveistion

OA DOraw, DA Graph
Sman Vet. 20
JavelinSymphony. Rel. 1.1 y supaerior,
1-:2-3 Rel. 2.0 y superlor
A:base Seties 4000, CLOUT

Anaas Software

Ashton-Tate

BreakThrough Software Corp.
Computer Associmtesinternsiional
Computer Suppont Corporation
Coamons. Inc. '

Digital Research

Innovative Software

Javeiin Softwere Corporastion

Lotus Developmemt Corporalion
Microrim

Design Board 30, .
Design Board Profession
RoboCAD

PATHFINDER

VersaCAD

30 Graphinx

RUTINAS QRAFICAS ¥
DE PROGAAMACION

Clipper Nantucke, Inc.
Enabie The Software Group
ABILITY Xanaro Technologies,inc.
INGENIERIA

WIOCAD, Aulos AutoUesn
Eureka; The Soiver Borland

images-2D Celestial Sohware
CAD MASTER Oatagraphic Systems
MathCAD 1.1 - MathSOFT

MEQA CADOD, Inc.

Robo Systems

Summit CAD Corp.

T & W System Inc.
Universal intergraphix Corp.

Pascal/MT + 88, Dightai Reseerch C,
OR LOGO, Fortran 717,

Concurrent FC DOS

polyFORTH 1l

FORTRAN 77

TopVisw, APL, FORTRAN, Pascal,
Professional FORTRAN,PC/D( Macro

Assembier, RDT Rasident Debugging Toal

raphical Kemmn yotem, [:])
Ploting System
LENGUAJES D8 PROGRAMACION
Y SISTEMAS OPERATIVOR
ur O uf! T
c c.aystems

Digitai Ressarch

FORTH, Inc.
Genests MicroSystems
oM

PC SAS Sysiem

PC/Forth - Laboratory Microsystems, Inc.
Lattice C Complier, Yersion 2.1 Lattice, Inc.
Modula-2 Logitech
FORTRAN, Pascal, C, Quick BASIC Microsof
RM/FORTRAN Rysn McFarian Corporation
APL *PLUS/PC S73C, mc.
SetterBASIC Summih Software Technologies, inc.
True BASIC True Basig, inc.
VENLX/08 Unisource Software Corp.
T,
SPS3/PC S3PSS Inc.
Swstgraphics STSC, Inc.
SYSTAT SYSTAT, Inc.

SAS insttuts, Inc.

1

InBoard, Moveduard ¢ Intal son merces registrades ow intel Corporation. IR XT y PS/C son ewrces reglstrodas de
Internst ional Business Machine Corporstion. Impresa @0 Maxico por Sensmx Iaternscional 3.A. & C.V. Derechos Reserve-

dos. Copyright 1987 Intel Corporstion.
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MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA..

En 1981, con la introduccion del
procesador INTEL 8088, ¢l sistema
operative  MS-DOS de Microsoft
y la IBM PC, los ususrics de com.-
putadoras personales podian real-
izar grandes tareas con los 640k
bytes de memoria direccionable
toportados por DOS, Esto es
considerando que las antetiores
PC's en ¢l mercado no disponian de
mas de Adk. En muy poco tiempo,
a medida que s¢ desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, §40k
de memoria no fueron suficientes,
Contrario a lo que muchas perso-
nas creen, la limitacion de los 640k
de memoria de la primera IBM PC
no ¢s una barrera de DOS. Es una
hmitacion del procesador 8088. El
MS-DOS se desarrollo para Ia ar-
quitectura 8086/8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyle de memoria como max-
imo (1024k). De estos 1024k, 384k
estan reservados para las funciones
basicas del sistema y para cl video.
De aqui que solo 640k bytes de
mcmoria pueden ser utilizados por
¢l DOS, los datos y las aplicaciones.

EL 80286...

En 1983, Intel desarrollo el 80286,
un nucvo procesador que puede di-
reccionar 16 Megabytes de memo-
ria. Esta nueva capacidad petmite
desarrollar aplicaciones mucho mas
sulisticadas como hojas de trabajo

de gran complejidad,
Desafortunadamente, MS-DOS es
incapaz de poder utilizar esta ca.
pacidad de "memoria extendida” ya
que fue desarroliado originalmente
para el procesador 8086/8088. Mas
aun, |a arquitectura del 80286 es tan
diferente a la del 8086/8088 que
solo un sistema operativo complet-
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad.

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Real y
Modo Protegido. En modo real
opera utilizando exactamente el
mismo jucgo de instrucciones basi-
cas de 8086 y por lo tanto tiene las
mismas limitaciones d¢ memoria. En
wodo protegido, el 80286 pucdc
utilizar completamente su capacidad
de memoria extendida siempre y
cuando el software sea desarrollado
para trabajar en este modo. E! de-
sarrollo de software para modo
protegido €2 muy complejo y es por
€30 que practicamente no existe
ninguna aplicacion para este modo.
Los avances cn teenologia de circui-
103 integrados son tan grandes que
ahora hiel ha desarrollado un
nucvo procesador, el 80386, capaz
de direccionar hasta 4 Gigabytes de
memoria, 0 sea 256 veces mas de
memoria que los 16 Megabyles del
80286.

El desarrollu de un nuecvo sistema
operativo ha sido muy lcnto y aun
cuando muchos usuarios no re-

quicren mas de 640k de memorin,
DOS esta obsoleto en comparacion
a los avanzados procesadores Intel.
Para disminuir las diferencias
tecnologicas entre la capacidad del
DOS y el poder de los procesa-
dores, Microsoft esta desarrollando
os/2.

EMS...
Sin embargo, ya existen millones de
usuarios que utilizan aplicaciones ¢,
DOS y requieren de mas memory”;
las empresas fabricantes de hard-
ware y software no han esperado ur
nuevo sistema operativo. Existen ya
soluciones a las limitaciones de
memoria del DOS que "expanden”
el area de memorin para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unieron sus
fuerzas para desarrollar la especifi-
cAcion de memoria expandida cono-
cida como LIM EMS, la cual per-
mitc que las aplicaciones de soft-
ware uscn memoria arriba del limite
de los 640k bytes.
Esto permite a los usuarios de PC's
coun procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten accesar mas de |
Megabyte de memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memoria extendida y memoria ex-
pandida. Memoria cxtendida  es

como su nombre lo indica, una

extension de la cantidad de memoria
quc cl sistema operativo o ln aplica-
cion  puede  direccionar  dires,.
tamente. Por lo contrario, L
menotia  expandida  simplemenie
cxpandc la cantidad de memoria dis-
ponible para nlmacenar programas y
datos utilizando una tecnica liainada
"intercambio de bancos”™ (bank

N



switching).Por ejemplo, al utilizar
unn hoja de calculo, los datos
pueden almacenarse ¢n memoria ex-
pandida, nl momenlo Qque scan
requeridos, son  “intercambiados”
casi nslantaneamente a una di-
reccton de imemuoria que ¢ste dentro
det linne Jde © Megabyte del 8086,
i vaiston de EMS mas utilizada
actualmente ¢s la EMS 3.2 de
l.otus/intel/Microsoft. Esta version
usl Memoria supucsiamente reser-
viia lomando 64k de memoria
expandida e intercambiando su
contenido con un area de 64k
disponible dentro de los 384k que se
han reservado para el video y
funciones del] sistema que nunca sc
utilizan completamenie. i
El [.IM-EMS Expanded-Memory
Manager, ¢s un programa que con-
trola ¢l proceso de intercambio de
bancos.

Para utilizar LIM-EMS se requieren
tres cosas:

1) Una PC equipada con una o mas
tarjctas de memoria que wsoporten
1 IM EMS.

2) Ei LIM EMS Expanded.-Memory

Manager debe cargarse al inicializar
el sistema. Fsie programa se incluye
gencralmenie cun las tarjetns de
expansion y por lo general es
diferente para cada marca y tipo de
tarjeta.

3) La aplicacion debe ser desarrol-
lada con la capacidad de utilizar
memoria expandida bajo ¢l esquema
de intercambio de bancos del LIM
EMS.

AVANCES DE EMS..

No estando satisfechos con el estan-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashion Tate formaron una alianza
para producir la Especificacion de
Memoria Expandida Mejorada
conocida como AQA EEMS, un
estandar que funciona con todos los
programas compatibles con LIM
EMS 3.2,

Bajo ¢l estandar EEMS, el intercam-
bio de bancos esta restringido solo
por el numero de areas (paginas) de
16k bytes disponibles dentro de 1
Megabyte de memoria estandar.
LiIM EMS 3.2 esta limitado a un
maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA

Intel Above Board PC
Intel Above Board PS/PC
intei Above Board 288

intel Above Board PS/288

intel Above Board /2

Senmex Internacionsl e ofrece las sigulentes tarjetas de
expanaion LiIM EMS de entregs inmediata:

* Pars IBM PS/2 Modsic 30 ueat Above Board 208

COMPATIBILIDAD
PC/XT y compatibles
PC/XT y compatbles
PC/AT. Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz 0 menos
PC/AT, Vecira ES y compatibles
de 12 Mhz o menos
PS/2 Modeio 50 y 60

S ——

——

intercarhbiada a un mismo lempo.
Ademas, 1IM EMS 12 eata
restringido a loa 384k de memoria
reservada y por el contrario, ECMS
puede utilizar tambien el area con-
vencional de 640k bytes de DOS.
Recientemente, ia alinnza f.otus/
Intel/Microsoft introdujo el LIM
EMS 4.0 el cusl por sus nuevis
capacidadcs resuclve las himitaciones
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega
la habitidad de correr varias aplica-
ciones & un mismo ticmpo (mullitar.
eas). Estas capacidades hacen de
LIM EMS 4.0 una poderosa solu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buena alternativa que les
evita la necesidad de cambiar 3 OS/
2 cuando este disponible. LIM EMS
40 permitc manejar hasta 32
Megabytes dc memoria en un mismo
sistema. Ademas, el hccho de que
que ya el nuevo Windows 2.0
soporta LIM EMS 4.0 y utiliza la
misma interfase de usuario (mismas
pantallas y forma se uso) que ¢l OS/
2 Presentation Manager, hace que
para mucis usuarjos, los dns am-
bientes van a ser [uncionalmente
identicos. Sin embargo, OS/2 ofre-
cera caracteristicas mas avanzadas
que algunos usuarios van e requerir.

Nota: Como regla general, con un
driver de sofiware lodas las tarjetas
LIM EMS 1.2 se haccn compatibles
con LIM EMS 4.0 exceptuando [a
capacidad multitaren. las unicas tar-
jetas que actuaimente soporian
100% LIM EMS 4.0 son las disena-
das para la linea PS/2 de IBM.
Todas las tarjelas de memoria ex-
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y 80386
pueden configurarse para Xenix y
QSs/2.

GRAN POTENCIAL DE MER.
CADO...

Debido a que las aplicaciones desar-
rolladas para OS/2 se esperan para
finales dc 1988, el mercado para
tarjetas de expansion y paquetes de
software que operen bajo LIM EMS
40 tienc un gran potencial de

/



(recimiento, ya que provee una so-
lucion lo suficientemente poderosa
[rarn antisfacer las necesidades de ia
mayoria de los usuarios en Mexico
sin In necesidad de invertir grandes
cantidndes de dinero en un nuevo
sistema operativo y nuevos paquetes
de uplicacion.

Senmex Internacivnal es represen-
tante en Mexico de Intel Personal
Computer Enhancement Opera-
tion. =

Lotus

Lotus
MicroPro
Nantucket
Microsoft
Microsoft
Quartardeck
Symantec
Borland

Algunos psquetes de software con soporte EMS:

Lotus 1-2-3 Ret. 2.0
Lotus Symphony
WordStar 2000+ Rel.d
Clipper

Windows 2.0

windows 2386
Desqview

Q& A

Quattro

1 Lttt ————————————————— e e,

El original de publicacion fue elaborado utiiizando Word

2000+, Page
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iZ] Sistema Facsimile en PC's.

Ahora su computadora puede enviar y recibir faxes
direciamente desde su escritorio proporcionando rapi-
dee. un bajo costo y una forma simple para enviar (extos
y gralicas a traves del mundo.

Una tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transfenr documentos que son originados en PC. Los
modems y el correo electronico ofrecen soluciones
rapulas v no muy caras cusndo usted necesita enviar
sumples archivos de texto. Pero los modems no son tan
vomunes v la experiencia requerida para operarios es
aun menos comun. A menos que ambas conexiones del
mndem esten trabajando bajo el mismo sofiware el
vnvin de graficas via modem e para la mayoria
tneposible. .

Heeurnir a servicios de menaajeria es caro y la mayoria
de las veces no se gana uempo. La maquina fax es un
inedio rapido, economico y sencillo para enviar texios
y graficas dentro de la ciudad, a otro estado o bien
a otro pais. De acuerdo a los investigadores de mer-
cadn, alrededor de 2'000,000 de faxes estan en uso en
¢l mundo, la mitad de ecllos en Japon, donde las
maquinas han resuelto cl problema de transmitir los
compiejos caracteres japoneses. Del resto, 600.000
fucrun utilizadas por empresas americanas durante |s
ulumos 12 meses. Las ventas internas en E.U. se estan
mcrementando, se esperan vender 230,000 en 1988.
1.v popularidad de los faxes ha ido en sumento entre
las pequenas empresas, en todo ¢l mundo se ba incre-
nentado ¢l desarrollo de tarjelas fax para las PC. No
tivne sentido comprar una PC, un scanner, una impre-
sora laser y una tarjeta fax para utilizarla como maquina
fax. Si ¢l scanner y la impresora, son parte de su equipo
computacional, una tarjeta fax de $1,000 es una mejor
aliernativa de costo-cfectividad que uns maquina fax,
la cual tiene un precio que fluctua entre $2,000 y $5,000
Us. *

COMO FUNCIONA?

Una maquina fax trabaja digitalizando un documento
tinca por linea (como el barrido de las lineas en el
cinescopio de television} y transmite esas lineas por
teicfono a otra maquina fax, la cual reensambla las
lincas en una imagen del documento. Ei sistema fax

encontro sus primeras aplicaciunes en los departamen.
los de policia v perindicos que necesitaban coviar in-
stantaneamente fotos de archivo o {0Hos nucvas.

Las primeras maquinas (ueron tediosas. dificiles de usar

"y muy costosas (mas de $10.00M. Por ef cuntrariv. hov

en dia las maquinas fax requieren un poco nias que
marcar el telefono e inscriar originales ¢in la maquina.

Una tarjeta fax para PC es ¢! medio mas eficiente para
transferir documentos, yue son vriginndos en formatos
texto de PC, fuern de] correo electronico de In red, la
auscncia de estandares para comunicacion asincronica
de datos hace de la comumicacion via modem una tarea
dificil.

La posibilidad de comunicacion entre [axcs cs pnruu_f-" ;
larmente imporiante para los usuarios de computa:
doras portatiles (PC's lap-top).

Es sencillo y muy practico|;
para ejecutivoa que viajan y
personas de ventas o merca-
dotecnia utilizar una JT-Fax
Portatil, para comunicarse
directamente con ia casa
maltriz, qQue con up sistema de
correo  clectronico.  JT-Fax
Ponauil se conccta al pucrto| 1, 38
serial de cualquier IEM PC o
compatible y cuenta con
modulo RJ11 para conectar la
linea telefonica.

Para mayor informacion pregunte a su distribuidor de
confianza o llame a Senmex Internacional (91-8)) 15.
0901 y 354433

JT Fax Ponatil

Aun cuando, JT Fax transmite a 4,800 bps thils por
segundu), a la mitad de velocidad esiandar para fax,
¢l sistema de conversion de formato ASCII & fax, hace
0 JT Fax tan rapiia como las tarjetas dc 9600 bps. que

son mas cares. Con Ia transmision ‘en el aire’. el texto

ASCI1I es convertido a formate fax y transmindo a
traves de lineas telefonicas ¢n un sokb paso. cn
contraste con muchas otras tarjetas fax que hacen

‘primero la conversion a formato fax y despues

transmiten en dos pasos separados. .
Con una PC con microprocesador 8088, trabajando a

 —— e —
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4770117 toma dos minutos ¢l digitalizar una pagina
de R /2 ¢ 1] puigndas y cerca de 8 minutos el salvar
esi¢ duewnente ¢n un archivo de 1.3MB en PC
Iantbrush. Coaverur el archivo de Paintbrush en un
michive Lax de 150K toma 5 minutos. El proceso aciual
de fax para converur el documento toma aproximada-
mente S8 sepundos.

LIna de las caracteristicas que pueden ser ventajosas
et ounn larjeta {ax, es que pueda opcrar en
hackground', es decir, la habilidad de enviar y recibir
faxes micntras otra epilicacion de software esta en
cjecucion. Algunas de las tarjetas fax le dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido.

Una tarjeta fax para PC no es la mejor opeion para
una carga pesada de transmision de documentos via fax.
Pero para uso poco frecuente en un sistema Desktop
Publishing. una tarjeta fax le da un sentido especial si
usted necesita la aprobacion rapids de su cliente de una
copia o de un original desde un lugar remoto,

COMO UTILIZARLO?

Para enviar un documento por sisiema fax, usted
necesita decirle al sistema Que datos va a enviar, a
dunde enviarlos y cuando enviarlos. Donde y cuapdo,
es sencilio. Donde, es el numero telefonico de la
maquina fax receptora o la PC equipada con una tarjeta
tax; usted simplemente escriba en la parsalis o
seleccionclo del archivo que contiene el direciorio
telefonicu. Cuando, son el dia y la hora. La parte dificil
s (ue cnviar, Para transmiur una foto, un sistema fax
envia scnales represeniando una linea de pixels en una
puginaa la ’C equipuda con tarjeta fax 0 s una maquina
fax. Cada pixcl es un ‘ON' 0 un 'OFF, y lincas sucesivas
dc estos puntos hacen el modelo de una pagina, como
lus puntos en la pantalla de la computadora.

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usied puede obtener una comunicacion instantanea del
fax con cualquier sistema del Grupo 111 facsimile o con
un cquipo PC. Las tarjetas fax, como los modems,
tenen dot entradas pura el 1ckefono, una para s linca
del sisteima y otra para ¢l telefono actual. [.a conexion
de Jas fincas permite que la unidad del fax envie Yoa
docirmentos y contesie las lamadas para recibirks. 1l
tclefono comparie la linea con la tarjeta fax, puede
utilizarla para hacer llamadas normales cusndo usted
no csta usando la PC como una maquina fax. No
importa en que clase de PC usted hays instalado |a
tarjeta fax, usted necesitara upa tarjeta de graficas,
monitor {CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

— —

La diferencin mas  prande en
cuanto a tarjetas fax csta en vl
softiware.

640Kk RAM dependiendo del soflware que este
uwtilizando.Todos tienen un RAM que espera ias
llamadas por fax. mientras usted utiliza su PC para otras
tareas. Puede almacenar los documentos recibidos cn
un disco en formato fax comprimido y este envia los
documentos a la impresora. o bien los mhibe en 1a
pantalla. Todos los sistemas fax manucien grandes
archivos mostrando que se envio y recibio v cuando sc
llevo 8 cabo. Con JT Fax ustcd pucde transmptir en
cuaiquier momento o arreglar la transmision para que
esta se reailice durante la noche, debido la landa
lelefonica es mas barata, y usted no tiene quc csiar
presente ya que JT-Fax lo realiza nutomaticamente, Si
¢l destino al cual se dirige se encuentra ocupado. sigue
intentando hasta que tenga cxito.'ara mayor inform.
cion pregunic a su distribuidor de conhanza o liame
a Senmex Internacional (91-83) 35.0901 y 35.1451

ESTANDARES. .

El fax nacio a mediados de los 6U's cuando un comie
europeo de estandares conocido como CCITT (Comite
Consuitatif International Telephonique ¢t Telegra.
phique), desarrollo un estandar para iransmision de
datos por sistema facsimile llamado CGirupo 1. Maquinas
basadas en el estandar del Grupo | pucden transnuur
una pagina complela en seis minutos.

En 1976 las maquinas de Cirupo lI disminuyeron el
tiempo de transmision a tres minulos.

El Grupo 11l fue introducido cn 1980 y cs ahora ¢l
estandar mas popular. Para 1986, la poblacion Je
maquinas fax del Grupo lll se habia incrementado a
medio millon.

Los sistemas PC-Fax unen el poder de su PC con el
poder del estandar Cirupo 111, Tate estondar nirece unn
resolucion de 200 dpi (dots per inch} horizontaimente
y entre 100 y 200 dpi verticalmente. L:l ticmpo de trans-
mision por pugina fluctua entre 30 v 60 scgumhn
dependiendo si las lineas 1elefomcas pueden mane;sr
9,600 bits por segundo (bps). La densidad de 1magen
comicnza a s¢r transmilida cn alta o baja resuhxmn,
dependicndo de lo que bheya seleccionado 1 persona
que envia



Oitro estandar, Grupo 1V, fue establecido en 1984 ¢
provee una resolucion de 400 dpi, pero requiere lineas
shgnales de alia velucidad.

F1 G T oesta basade en tecnologia analoga y  los
Ceeupos {1y [ incluyen transmision digital. La tecnolo-
pit del Girupo 1 es completamente sincronica y com-
[ritihle con cualquier linca telefonica en el mundo.

FL ITARDWARE. La insialacion es directa.

l.a tarjeta se inserta dentro de un slot, y se conecta
a t lhinea telefonica atraves de un modulo RJ1L
extandar. L'tlilizar una PC como una maquina {ax no
significa ¢ue este libre de custos. En el presente un
sistema fax, esta compuesio por cuatro partes esencia-
ics.

- Uin scanner que convierte las imagenes
en senales digitales.

- Un modem de alta velocidad que
convierie los senales digitales en
senales analogicas que son com-
patibles con las de red telefonica.

- Un modem. al final de la otra linea
convierte las scnaies analogicas a
digilales.

- Por ultimo, una impresora que repro-
duce los originaigs de la scnal digitai
en papel.

" formatos anteriormente mencionados.

o

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto .
serial y un sistema fascimile el cual permite que la ¢

PC use ¢l fax para escribir y/o imprimir, digitalizar
u otras capacidades, las cuales pueden convertirse en
sistemas de comunicacion grafica, crear, administrar,
enviar, recibir, almacenar, extubir ¢ imprimr dibujos
complejos, documentos en texios o patrones digital-
zados.

La maquina receptora imprime los datos, y alguien.
no importando que tan lejos se encuentre de quien
lo envio, tiene una copia del documento en
cuestion de minutos,

EL SOFTWARE.

Ladiferencia mas grande en cuanto a tarjetas fax esta
en ¢l diseno del software. Debido a la complejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar sf esta en Modo de Comandos. Por esta razon,
ascgurese de que las tarjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuando gran cantidad
de software permite funciones basicas de graficas ,
tales funciones son mcjor cjeculadas por un
programa de graficas. El software del fax debe

permitir convertir imagenes tomadas de un scanner.
o creadas por PC Paintbrush. Publisher's Paintbrush '

o Dr. Halo II en formato fax ¢ imagenes fax a los
El saliware
debe ser capaz de (rabajar con programas de recono-
cimicnto de caracteres opticos, asi usted puede

i

< .

Impresora LASER

s . s T \

Maquina Fax

facsimile y may.

Una maquina fax contiene scanner, impresora y 1ecnoiogia modem. Una PC equipade con
Una tarjete 1ax , UN BCANDEr ¥ UNA IMpresors puede duplicar la tuncion de una maquine

L

El original de ssia publicacion fue slsborado UtMZANGO WOrdStar 2000+ , Arts & Leniers, Pageeker y Quadisser |
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converttr un codigo de barras o caracteres opticos en
varacteres ASCI para su edicion en un procesador de
padabras. 151 software que seleccione debe de proveer:

- Fawl recepcion y envio de documen-
fus. ‘

- lransmision y recepcion de mensajes
oy tiempus espeuficos,

- lluteo aulomatico de una transmision
sencilla,

- Transmision de difcrentes documentos

"a diferentes lugares.

- lmpresion automatica de hora, fecha
v pagina.

- Almacenamiento de los numeros tele-
fonicos mas ulilizados.

- Conversion de archivos de procesa-
dores de palabras a formato fax.

- Impresion de los documentos.

- Despliegue de los documentas en la
pantalla,
L.o que hace que un sistema de fax sea mejor que olro,
es ¢l software para converlit archivos de varios forma-
108, a formatos estandares de fax para la transntision.
Todos los sistemas pueden convertir y enviar archivos
ASCIl en cuestion de minutos al equipo fax en
cuaiquier parte del mundn. L.os {ormatos que ¢l sisicma

fax de la PC puede ajusiar v Ia forma de como prepara.

exhibe, edita, recibe y almacena los documentos, son
los {actores mas importantes a considerar cuando usted
realiza una decision de compra.

Las tarjetas JT Fax (tarjcta corta. portatil v larga de
9600 bps) cumplen con todos los requisitos de software
anteriormente mencionados. Para mayor informacion
llame hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacional es representante exclusivo en Mexico de

Quadram Corporation. g

d

" El precio y su facil instalacion, sin mencionar la finisima interfase con el
usuario y la calidad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra.”

Bruce Brown.

PC Magazine Jonio 28,1988
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Juego de hérramienta

6 TOOLKITS

The perfect affice toolhits espedially
designed fue maintenance amd modifica-
ton of computers, prinuers ard penph-
crals. Both &its contaim high qualicy
demagnetized tools, individually secured
Inside padded black vinyl cascs

PC TOOLKIT 1
FYor microcomputers

Qur "entry level™ toolkit contains
10 toals.

® %" flat screwdriver,

® " (#0) philli.pﬁ screwdriver

8 roversible Yio® flat/ %" (#1) phillips
screwdriver

® Yia" Out driver

® Y1° nut driver

® reversible T-W071-18 torx driver

® rweezet/pincher

® 3 prong parts reiricver

8 IC inserice/extracton

® «pare paris tube

& black iyl 2ipprr case

Modet #2120

PC TOOLKIT 3
Tor micro and minicomputers

Our "power user” 1oolkit containg
20 tools-

& spldering fron

® slder

@ B win cutter/siripper

® necdlcnos plices

® 4° adjustable wrench

@ " Mat screw driver

B Yia” flac screwdriver

& %° flat screwdrises

8 %" (#0) phillips s rewdriver
® %t (#1) phillips swrewdriver
w " (#2) phillips screwdriser
a ¥%s" nut driver

® " nut driver

® reversible 11071 1% 1arx driver
® tweezer/pincher

& (lamping twcezer ihemosiat)
® A prong parts reinever

@ IC inwericr (patenwed)

o IC extracior

& sparv parts tube

® hlack vinvl zipper case

Munict #4249
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gistema de limpieea por aspirado

THE SYSTEM SWEEPER

PC/Printer Vacuum

SYSTEMSWEEPER"

Stop destructive dust! Protect your
keyboard, printer and othier coniputer
compuncnls with this compact, power-
fu) vacuum,

Compaci—small sizc and multiple
attachments let you reach those hard-
to~clean areas,

Powecrful— [10-volt power (non haiteries) |

makes dirt and dust disappear In vac: "
uum tests, The Sysiem Sweeper was |
approximatcly four times more power-

ful than competing batery-opcrated |+,

PC vacuums £ o

The System Sweeper comes with an
extra-long 10 foot power cord and these
anachmenie.

® ¥¢° wide brush for general use.

® 2v:" long nozzle for tight spaces.
#Small hrush for nuzzle cnd.

8 Two filters {not shown in photo).

Modcl #440
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evised Edition (March 1986)

The following paragraph does not apphy (o the United Kingdom or any cosntry
where wurh are inconssient with local law INTERNAmNAL
BUSINESS MACINNES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“AS 1S WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPL IED. INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A
_I’MﬂlCUI.AII PURPOSE Somc vases do aot allow disclaieer of ¢xpress or
imphicd warrzatics in cenain transacting, therefore, (s siatement may aot
apply to you.

Thin publication could include techaical inaccuracies or typographical errons
Changes see periadically made (o the information berein, these changes witl be
incorporated in Rew cdetions of the puhlication. 1B may sake improvements
aad/os changes in the product(s) snd/os the program(s) described im this
publication al any lime.

h is pussible that thin publication may contaln referonce information
ubuu.llﬂpn&ulm.dml.m-gum&-
are and annnunced in your couniry. Such references or information mast not be
consirued t0 mean that IBM intends to sanounce such [BM products,
programming. 05 SYViOEs in youwsr country. )

Praducis sre et stocked st the address below. Requests for copies
pubduation sad [or techaics! inliormatinn showt 1BM MCoq:r
prodects should be made 10 yout authorized I1BM Persons] Computor dealer
1BM Prodect Center, or your IBM Markcting Represcntative. ’

The tallowing paragragh spplive enly ie the United States and Pusrte Rice:
Readrr’s Comment Form is provided st the hack of this publicetion. ¥ e form

been removod, addycss comments lo:  IBM -Corporatios, Persosal
Cﬂ_nﬂu. £.0. Box 1328-C, Boca Raton, Florida 33429-1328. IBM may we
onhmi_nuca_nynll_h:iulormlionmmhmynyithﬁuu
approprisic withou! incurring any obligations whalever.

© Copyright Internations} Businexs Machines Corporation 1931, 1986

Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Waming: The cquipment described herein has been centified to
comply with the limits for a Class B computing device, pursuant
10 Subpant J of Part 15 of the ¥ CC rules. OUnly peripherals
(computer input/output devices, terminals printers, etc ) certificd
to comply with the Class B limits may he attached to the
computer. Operation with non-certificd peripherals is fikely 1o
result in interfcrence 1o radio and 1V reception. If peripherals
not offered by 1BM are used with the equipment. il is supgested o
use shiclded grounded cables with in-line hliers if necessary.

CAUTION
NMWMnreequi”dﬂbnm‘plqtm
the wser’s mfety. It is to be wed in conjunction with a properiy

an-ﬂmmm

Safety Inspection Guide

L

The intent of this inspection guide is 10 assist you in identifying
potentially unsafe conditions on these products. Each machine,
as it was designed and buill, had required safety items installed to
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However, good judgment should be
used to identily potential safety hazards not covered by this
inspection guide. .

If any unsafe conditions are presenl. 3 determination must be
made on how serious the apparent hazard could be snd whether
you can continuc without [irst correcting the problem.

Consider these conditions and the safely hazards they present
Electrical hazards, especially primary power: primary roltage
on the frame can cause serious or fatal clecineal <hock

« Esxplosive hazards, a damaged CR1T lace of bulging capacion
can cause scrious injury.



« Mcchanical hasards, ke or missing hardware can cause
SCrious injury.

jl'his safety inspection puide consists of a scries of steps presented
in a checklist. Bepin the checks with the power off and the power
cord removed from the electrical outlet.

We recommend all non-IBM devices and attachments be removed
from the unit before you conduct the safely inspection.

Relercnce Litcratere:

Guide to Operations manual.
Any applicablc salety publications.

1. Check exterior covers lor damage (loose, broken, or sharp
edges).

2. Power olf the sysicm. Discoanect the power cord from the
electrical outlet.

3. Check the power cord for the following:

a. A third-wire ground connector in good condition. Use a
meter 1o measure third-wire ground continuity for 0.1
ohm or less between the external ground pin and the
frame ground.

b. The cord set should be the appropriate molded type as
specificd in the parts catalog of this manual.
¢. Insulation must not be frayed or worn.

4. Remove the back pancl from the system unit (if applicable).
5. Remove the cover mounting screws, and remove the cover.

6. Check for any obvious non-1BM alterations. Use good
judgement as to the safety of any non-IBM alterations.

7. Check inside the unit for any obvious unsafe conditions. such
as: metal filings. conlamination, water or other liquids, or
ugns of lire or smoke damape.

B Check fiw woun [rayed o pinched cables  Ensure the
voltage speailwd on the vollape Lag, or switch position (back

w

panc! of the machine) matches the voltage of the power
receptacle. 10 in doubt, verify the soltage at the power
receplacle.

9. Examine the power supply and verily the following:

Nonremovable fasteners in the powcer-supply cover have
not been removed or tampered with

b. The grommet is installed where the internal power cables

come through the frame of the power supply.

10. Check lar the lollowing labels on all systems:

"Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.
Traincd Service I’eoplc Only. No Serviceable
Components Inside’ oL :

T (A e

Hazardous vollage insde. Do not open.

. . 11. In systems using a battery, chock for the following labcls:

"BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
in fire or water. See instructioh for disposal in the battery
installation instructions.” -

or .
A BATTERY CAUTION

Replace only with P/N XXXXXXX. Use of a different
battery could result in ignition or explosion of battery.
Ordes replacement from 1BM authonized dealer.

12. Visually check the condition of the battery (if appticabic) and
ensurc the battery has a safety hazard tabel anached.

. . 13. Machincs manufactured May |986 or later, weighing in ucr:-"

of IR Kg (41 K Ibs), must be labeled with the weight of the
system unit




How to Use this Maintenance Library

This Hardware Mainienance library consists of three major

diagnostic tools: a two-part set of diagnostic manuals and
Advau. .J Dhagnostics diskcttes.

The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostic
procedures and their usc, fickl replaceable unit (FRU) removal
and replacement procedures, and provides general information
ahout the systems. Once the reader has become familiar with its
contenl. the Hardware Maintenance Reference manual is no longer
required on cach service call. 1t can be kept in a convenient place
and used as needed.

The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary
information to diagnose a failing system. Maintenance analysis

procedures (MAPs), jumper positions, switch settings, and the
parts catalog arc in this manual.

Additional oplions may require updates 10 the manuals. The
Hardware Maintenance Reference manual provides an arca in the
back of the manual to (ile the updates. Each section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exception of the
MAPs) has a designated update arca. The MAPs are sequenced
by number and can be updated accordingly.

The Advanced Diagnostics diskette is designed 10 be used with
the MAPs to:

¢ Test each area of the system

« Isolate problems to specific areas of llhe system through the
use of error codes

 Verily correct installation and operation of the sysiem.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskette are
described i the Hardware Maintenance Reference manual.
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Preface

This manual provides the information nccded to diagnose and .
repair IBM Personal Computer products Readuers should have
received training on IBM Personal Computer pn.nlucl-. and be

familiar with the Triplett Model 310 Mulumeier® or equivalent

The manual is divided into two major (‘al_tgnr-ics; %_\'(l(‘l.'n. <|’:t_'l.‘i[u'
information and Personal Computer family diagnos=-: *7-.

The system specific information is identified by ™«
and organized as follows:

"START" is the cotry point for all diagnostic procedures.

" JUMPERS AND SWITCH SETTINGS" comains jumper
positions and switch settings for the system uni and

supported oplions.

“PARTS CATALOG" contains illustrations,and part numbcrs
of field replaceable units (FRUs).

Step-by-step instructions to isolate failing FRUs are located in the
"DIAGNOSTIC MAPs" scction.

Related repair information can be found in the Hardware _
Maintenance Reference manual. Operating instructions arc in the
Guide to Operations manual. Detailed hardware and mterface
information is in the Technical Reference manual.

The term "Reference manual” as used in this manual. refers 1o
the Hardware Maintenance Reference manual.

-

t Manulaciued by the Toplett Corpotation Rlaltton O IAL A




018
Go to Step 020 in this MAP.

019
Go 1o Step 025 in this MAP.

010
(From Step OIR in this MAP) .
1S THE OPTION MISSING FROM THE INSTALLED
DEVICES LIST?
Yes No
|
021
Press Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST
CORRECT?) then Ester tq continue the diagnostic tests.
Go to Step 025 in this MAP.

2

- Make sure all switches and jumpers are sct correctly for the
missing option. Be sure (o check the system board switches as
well as the oplion’s switches and jumper positions.

ARE THE SWITCHES AND JUMPERS SET Cmmv?
Yes No

I
013

Reset any incorrect jumper or switch seltings. Go to Step
001 in this MAP (o verily system operation.

4
Go 10 the appropriale MAP for the missing device.

Note: Il you arc unable (o find the MAP that
comresponds 1o the device. you have an IBM device with its
own service manual or a device not supported by IBM
diagnostic tests.

LLLLER VPO, XT, Portable PC)
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025

(From Steps 014, 016, 019, and 021 in this MAP)

- Foltow the instructions on the sceeen (o run the 1ests oan all
devices. Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) oplion

DID YOU RFCEIVE AN ERROR MESSAGE?

0 "

016
Go to Sicp 028 in this MAP.

017

Gio 10 the MAP indicated by the error code  For example, of you
receive the error code 7X X, go 10 "MAP 0710 Math
Coprocessor.”

Note: If you are unable 1o find the MAP that
corresponds (0 your error code, you have an IBM device
with its own service manual or a device not supporned by
1BM diagnoslic tests.

018
(From Stcp 026 in this MAP)
DID THE SYSTEM CHECKOUT MENU APFEAR AT 11IF.
END OF TESTING?
Yes l'llo
029
Go 10 "MAP 0020: Power Stast.”

0310
DID YOU NOTICE ANY FAILURE SYMPTOMS?
Yes No

I

031

Go to Step 031 in this MAP.

032
Go to Step 053 in this MAP.

Start (PC, X 1. Portable PO) AM) S
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{From Siep 031 in this MAP) (From Step 013 in this MAP)
DID THF. CUSTOMER PROVIDFE A SYMPTOM? DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE INDICATING A
Yes No DISKETTE READ ERROR?

| Yes No

034 _ I

Go (o Step 036 in this MAP. . . 038

Go to Step 040 in Lhis MAP
035
Go o the MAP [or the suspected failing device. 0)9 .
T — Go to "MAP 0600: Diskette Drive Starl
036 ..
(From Step 034 in this MAP) 040
The Advanced Diagnoslic lests have finished without delectmg an (From Step 038 in this MAP)
error. 1S A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM? -
Yes No

» If you are still experiencing a problem: |

o _ 041
— Check all swilch scttings. Go to "MAP 0300: Keyboagd Stan ™

— Check all jumper positions. 042 . .’
- Power off the system and remove the math coprocessor
~ Check all cables and conneclors for proper installation. . . ) Pzwer on the s;ﬂem_
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT). '
— Run the Advanced Diagnoslic lesis on all devices. Use Select 04

the (RUN TESTS ONE TIME) option. If you receive an DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPFAR?
error, go to the MAP indicated by by the ervor code. For Yes No

example, if you receive the error code 7XX, go to "MAP |
0700: Math Coprocessor.”

04}
« I you are experiencing a problem wilh a device not supported 2"";::'“‘;';‘: ";a.l.h coprocessor. then go to “MAP 0300
by this manual, refer 10 that device's service manual for eyboard Start.
special testing instructions. 044
. . - h coprocessor and the ROKR processor. I that
» Il you suspect an intermittent problem, start an error log. If Replace the mat e ,
you need instructions, refer to the Reference manual, docs not correct the problem  replace the sy<iem board

4

T
~Q

O -6 Start (IMC, XT, Portahle 1°C) Start (IMC, N, Partable IPC ) MWK ?
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045 049 (continued)

(From Step 002 in this MAP) IS THE VOLTAGE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN
IS THE POWER CORD PLUGGED INTO A FUNCTIONING, PINS 1| AND 5?
PROPERLY GROUNDED ELECTRICAL OUTLET? Yes No
Yes No i
| 050 .
046 . Go to "MAP 0020. Power Start.
- Allach the system (0 a functioning. properly grounded .
electrical outlet. Return to Step 001 in this MAP to 0s1
verifly sysiem operation. Replace the power supply.
047
- Power off the systcm.
- Disconnect the power coed from the electrical outlet then from
the system unit.

- Check the system unit power cord for continuily.

DOES THE POWER CORD HAVE CONTINUITY?
Yes Ne

|
048 i
Replace the power cord.

o ® 0

- Reconnect the power cord. !

- Power on the sysiem. :

- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and 5
(ground) at the system board power supply connector,
Figure |.

- )
H

)]
o
1

|

1

!

S

/

L

Figme |. Syvem Board Power Connrcien

[
O00-K "m'. X T, Portabde PC) Start (PC, XT. Partable P(
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052

(From Sicp 007 1n this MAY)

Refer 1o the (ollowing higure and go wo the MAP indicated or tabe
the action desenibed

_Note: M you received an error message and incorrect
audio response, use Lhe crror message as the POST Error
Symplom.

POSY Error Symplom: Action:
No Beepand
Btank Display MAP 0020 Power Stant
Unreadabie Display MAFP 0020 Power Siant
. Bhnbng Cursor WAP 0020 Power Start
Panly Chech Message MAP 0200 Memory Siert
IXX Emor . . MAP 0100 System Board Start
Machune Functionng )
Property . . . MAP 0020 Power Blant

¥ Long and 1 Shost Beep Aeplace System Board

1 Long and 2 Short Beops . Go 10 Siap 054 in this MAP

1 Long and 3 Short Beeps Go to Step 054 in this MAP

2 Shon Beeps and

Blank or Unreadable

Dusplay . Go 10 Step 054 n tius MAP
Distorted image on

Draplay Go 10 Step 054 in this MAP
XX Esror MAP 0100 Sysiem Bowrd Start

AAXXX XN 204 Ereow
XNXX 201 Evvor

MAP 0200 Memory Start
MAF 0200 Mygmory Start

301 Enror MAP 0300 Keyboard Stant
XX3IOV Erron MAF 0300 Keyboard Start

60V Enipr MAP 0600 Diskatio Drive Sian
VIXX Enror MAP 1700 Fized Digh Dnve Starnt
JOXX Ecror MAFP 3000 PC Nelwork

JIXX Erecn MAP 3100 ARl PC Network
CB000 ROM Error RAeplace Fixed Disk Dnve Adapier
CCO00 ROM Error MAP 3000 PC Nelwork

ROM Error Replace System Board

FXXXX ROM Error Replace Sysiem Board

Continuous Beep MAP 0020 Powor Start
Acpeating Short Beeps MAP (N20 Powed Stant

Any E reoes Ol Shown Apowe Go o Slep 062 n thus MAP

Figwre 1. PONT Freon

5

—  O000- 1 Start (PC, XD, Ponabie PC)

05)

{(From Steps OHL amd 03210 thee MATY

Refer to the {Tollowimg hpure and gocto the MAP indvcatod or 114k

the action desenbed.

Note:

I you reccived an crror messape and incarrect

audio response, use the error siessage as the symprom

Symplom:

Action

Incortect Memury Suze Dhsplayed
Incorrect Colors on Display
No High inlensity on Display

Misung Broken of Incorrect Characters
on Duaplay

Drestarted image on Display
Blank Diaplay

Unraadable Display

Flashing Cursor Only

BASIC Scieen Appeans

Loads Program hhom Fixed Dishk
Dish Bood Faillure

Loads Frogram lrom Remole Stalon
PARITY CHECK Erigr
Keyboard Probtem

Cannol Finush Dhagnoshc Tests

Prinjer Problems

Nelwork Pioblems

MAI 0200 Memory Siar
G in 51ap 054 vn phas LPAR

Gt S1op 54 s s, PALE

Go 1o S51ep D54 in thes MaF
Go 1o Step 054 10 (g MAP
Go 1o Step 054 i s, AoaP
Go to S1ep 054 1n Thig MAP
Go 1o Siep 05T 1n IThis MAR
MAP 0600 Disketle Dive Stan
MAP 0RO Dhsketts Dive St are
&
MAP 0600 Dvshette Die Sta-t
MAP 0600 Dishalie [Hive Soq-

MAP 0200 Memnry Stan

MaP 0300 Keyboard Star

MAP 0020 Power S1an

Reler 1o the Sar g o Pigngy! *-
Ihe Ponler

Reler 10 Ihe Sanyce Mangat "~
the Network

Figure V.  Faibore Symplomn

Stact A1°C. X 1, Ponable ()

(NMM). |}

"
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054

{f'rom Steps 052 and 053 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPIHICS ADAPILER INSTALLILD?
Yes No

055
Go 1o the MAP for the Tailing display adapier

056
Go 1o "MAP 2400. Enhanced Graphics Adopier.”

057

{From Step 051 in this MAP)

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No

|
058
Go o "MAP 0600: Diskette Drive Start.”

059

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor [rom the sysicm board.
- Power on the system.

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes No

Replace the math coprocessor and the RORR pracessor.

06l

Reinstall the math coprocessor, then go 1o "MAP 0600 Dickette
Drive Start."

O000-12  Siart (PC, X7, Portable IPC)
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062

(FFrom Step 052 in this MATY)

Go 1o the MAP indicarcd by the error code. For example, if you
receive the creor code TXX, go to "MAP 0700. Math
Coprocessor.”

Note: 3l you arc unable 10 find the MAP that
corresponds to your error code, you have an IBM device
wilh its own servicc manual or a device nol supported by
IBM diagnostic testy.

Stant (PO, XT, Postable PC)Y  000G-1)
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Jumpers and Switch Settings

Place lite hard-tab page labeled "Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard this page.




JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

Option Compatibifity ... .. ... ..................... )
BIOS ROM Identification .. ........................ ;|
Using the Switch Chants ... ., _, et 4
System Board {Disketic Drives, Displays, Coprocessor, and
POSTloop) ... ... ... .. . i 5
SystemBoard(Memory) ... ... ... ... ... ... .. 6
Memory AdaplerSwitch Sets . ..................... "
Extender Card Swilch Settings . .................. .19
Cluster Adapler . ... ... . ... . it ivennrraaanaas 20
Station Address . ...... ... i i i 20
Remote Initiat ProgramLoad ................... 22
Adapter Number .... .. ... ... ................. 22
Enhanced Graphics Adapter (EGA) ................ 23
PCNetwork Adapter ............................ 23
Asynchroneus Communications Adapter ............. 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Daia Acquisition and Control (DAC) Adapter .. .. ... .. 28
AnalogOuiput Range .. ....................... 28
AnaloginputRange .......................... 29
Adapter Number .. ... .. .. ... . ... . ... ...... 29
Interrupt Request (IRQ) Level ... ............... ki)
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter ... .. .. k]|
Adapter Number . ... .. ... . ... ... ... ..., M
Interrupt Request (IRQ)Y Llevel .................. n
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level ...... ... )3
Direci-Memory Access (DMA) Channel ... .. .. ... 1
Prolessional Graphics Controller . .................. 34
Voice Communications Adapter .................... 35

Switches (PC, XT, Portable PC) 1

Option Compatibility

Cenain option adapters conflict when used v the same svstem.
The lollowing adapters should not be instaticd woeether m your
system unit:

» Synchronous Data Link Controt (SDI1.C7) adapier.
» Alternate Binary Synchronous Commumicatrons (All. BSC)
adapler.

BIOS ROM ldentification

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown.

10 DEF SEG=EHFO00

20 FOR X=EHFFFS TO EHFFFF
30 PRINT CHRS({PEEK(X)):
40 NEXT

RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM module

Switches (1", N1, Partaby, v



Using «he Switch Charts

The following legend applies 1o the charts in this section.

Symbol Meening
Not Used by this Application
1 On/Closed Position OF A Swiich
| ON/Open Pomibion OF A Swilch
N/A Not Alowed Or Not Applicahie
Nole: For some options, the customer must supply

information for correct setting of jumpers or switches.

To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; to set a slide switch, slide the lug of the switch to the

4 Swilches (PC, X1, Portable PC)

o saime

System Board (Diskette Drives,
Displays, Coprocessor, and POST Loop)

System Board Swilches

PC PCHT &
Porable

Function
Sw Block | Sw Block | Sw. Block
1 2 1

12343878 [12343078 | 12343470

0 Dhshetie Dnves '-----'I semsssns A

1 Dishelle Dnve lli‘OOII Assndden -oo-oo'l

2-Dishetie Dnves

l.....l' [(TXTTEX R t....."

3-Diskette Onves NIA na |seeseeqy
4-Dishotie Drves N/A N/A R § |
No Display Adapter SRl § B NA “eerpee
‘Epc:‘h:‘:f:ds(.l:::hﬂ?‘?ﬂuu nn"u NA ...."-o
T
F:::;;G;;T;lr;damet uu”.. NA ““ll"
mfggm';dmu u.."-- NIA ...."..
g:::lmm:mzt. NIA NIA ....“o.

Monochrome/Printer Adaplter

L RN ] - &
{Pumary See Note 2 ll Noa

TS

Maih Coprocessor insished B S N i D
Math Coprocesror Not o'onao.- sgbssacsn
insialied N/A '

POST L oop (Allows tonnese
Continuous Runming) A Na '

No POST Loop assssas
{Normal Operalion) NA N oA l

Notes'

I Whe Enhanded Geaphucs Adaplen il G s inslatad aith anpthe: = yn'a,

sdapte: sel the synlem Doard swilche s gy shown o the § (LA
21 Tne 1HM Munt hrome Desplay an0 Prnticr Adanie < ngt yupparted - o
Portable Peisonal Computer

J

Swilches (PO, X1, Portable PC) &
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To use the following chart, first find the column under “System
Board Type” that matches vour system  Follow this column down
to the switch sctungs for the 101al amount of memory in yous

System Board (Memory)

Switd

XL Poriable PO)

system. Sel the system board s\mlthu (o match those inthe
Portable Parsonal Computer chart. Then go 10 the “"Switch Set” listed and sel the switches on
] System ::‘.:g‘;:‘ m‘ . :l:::‘ ;:’J::" the memory adapters in your system  These sets of memary
Tors! :::n Option i 192K [ withi28K | wam sax . . adapter switch settings start on page |1
iS00 Note) | (Bee Note) | (Bes Note) | (Sea Note) Note: If memory above 544K is to be installed on a
12343678 | 12343078 | 12245078 | 12345878 | 12345070 16/64KB system board, the BIO)S ROM must be dated
256K o-llotot NIA NIA N/A N/A |0/21/82 or later. See "BI()S ROM Itlcnlihcalion."
il I e N/A wa | HITTU
” " System System Board Type (Motel
384K e N/A N/A Hiitl N/A Yoln! ::;':h‘s.m“r PC PC AT
448X soleeee NIA T WA /A & Adspter 18K-84K B4K-256K 04N 256K
— Buritch Sets 123456870 12343878 12345878
512K 1l Tttt /A WA N/A Swatch 1 eeppeser NA N A
srex | Sl L TIINAT [ s wa I . ek [ semenz | ML NiA N A
e B i AT N S R Set NA A N
Wote:[he $47138K8 lomcrs € oanec Ot oo 236K ® O el T T
supported in the 1BM Portable Personat Compuises. K Sentch 2 ""”“ NIA N A
Sat N/A N'A N A
s"'ch' l‘.'li.l. N/A NA
o sz | LN A N
Set N/A N/A Na
Switch 1 onlloa-. ..ll.-oo NCA
oax Switch 2 Tl | il N
Set N/A N A N A
Nole: The syslem board s wdenthers o loCated nnats et egye

(Part 1 ot 4)

Swifches (PPC,

X 1. Portable .
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atam System Board Type
Total ::-;':n PC PC XY
Memory !:o:::::.' 18K-04K 84i-230K 84N-258K
Switch Bets 123456878 12343870 12345870
Swiich 1 ““'“‘ N/A N/A
sex Swilch 2 i N/A N/A
Set : 1 N/A N/A
Switch ¥ nu‘uoa .all.au "l'"“
| swmenz | RRITNIL | TIINILL NA
Set k] N/A - N/A
Semich 1 ahd Rt N/A N/A
0 | swmenz | LITTHYS WA N/A
Set 5 (7 N/A
Swilch 1 tollttt. ttll.tot ..'l....
1oaK Swich 2 i | il N/A
Set 7 N/A /A
m [ .ﬁllﬁ.l. IIIA NIA
224K | Swcn2 i NA /A
Sl 0 N/A N/A
Swaich | “11“‘0 ttll..tt o-llnnn
298K 1 Swncn2 T 1 il N/A
Set " N/A N/A
Switch 1 sefenee oaf|aeee wo|[reee
0 swenz Loyl | U | e
Sel 13 2 2
(Part 2 of 4)

i
4

& Switches (PC, XT

. I"ortable 1°¢)
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Enha-nced Graphics Adapter (EGA)

Waming: Damage to the graphics adapter, the display. or both
may result if these jumpers are not in the correct postion

Switches
1,23, snd 4

Trpe of Displey 1 e
{BM Color Display of
183 Monochrome Display 2and 3 1 and 2
tBM Enhanced Color Diaplay t and 2 1 and 2

Swmiiches (PO, X1, Portable PC) 23



I an 1 GA is the only display adapter installed, or an EGA and a
Monochrome Dinplay and Printer Adapler ase installed in the PC Ne'work Adap.er

sysiem, refer o Figure 1o set the $2GA swilches.

i an EGA is instalicd with a Color/Graphics Monitor Adapler, Jumper Position . Function
refer to Figure 2 10 set the EGA Switches. (See Agure)
® O w T
otk ey | Soconia " ot
— W] W w o
Mo Duotay N/A it wa ::: mA:l.':.‘:\:u:loju“
Menoivome Doy L e wsswr o o
120 X 25 bode 1)) it - S i
% - we | — e
Miormat Color Mode) i Hn Adaot
(£ ancas Colo Rioe) im | un ey e FOM e more hA?
Atmched 15 the Primery | Savoncery b
Eromioe Adepaer Soch | s
(40 25 thowe i i
120 x 25 Model um oo
120 % 25 Model Htl | wa

Figure 2

o0

1. Mode selection can be changed by programming.
2. A maximum of two displays can be attached to the system,
o one color display and one monochrome display.

24 Swiin. ., .. X1, Portahle 1°0)
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Parts Catalog

Place the hard-tab page labeled "Parts Cptalog™ In place of
this page, then discard this page.
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PARTS CATALOG

Limited Warranly - IBM Service Parts
How To Use This Parts Catalop

Visual Index
Asscmbly |.
Assembly 2.
Assembly 3.
Assembly 4,
Assembly §.
Assembly 6.
Assembly 7.
Assembly R.
Assembly 9,

Assembly 10.
Assembly 1).
Assembly 12.
Assembly 13,
Assembly 14,
Assembly 15.
Assembly 16.
Assembly 17.
Assembly IR.
Assembly 19.
Assembly 20.
Assembly 21.
Assembly 22.
Assembly 23.
Assembly 24,
Assembly 25.
Assembly 26.
Assembly 27.

System Unit - Exterior (S160Y .
System Unit - Exterior (5155 ... ... .
System Unit - Interior (5150) ... . o
System Unit - Inferior (3160) .. .. ... ...
System Unit - Interior {51585) .. ....... ..
Full High Diskctte Drive Type 1 ... ... ..
Full High Diskette Drive Type | .. ... . .
Fult High Diskctic Drive Type 2 ..
Full High Diskette Drive Type 2 .. ... ..
Fuill High Diskette Drive Type 3 ... .
Full High Diskette Drive Type 3 .. . .. .
Diskette Drive Portable #C ... .. ... ..
Fixed Disk Drive .. ..... ... ... ... ..
Internal Options and Adapters . .. .. ...
Expansion Unit - Exterior (3161) .. .. .
Expansion Unit - Interior {(S161)

Monochrome Display (5051) .. ... .. .

Cotor Display (S153) . ... .. ..... . ...
Enhanced Color Display (5154) . .. .
Prolessional Graphics Display (S1T7S) .. .
Keyboard (83-Kcy for S156Gand S160)
Keyboard (KB3-Key for S155)

Keybution Kits (83-Key) . .. ... ..
Keybutions (83-Key) .. ... .. ... ...

Power Cords s

Miscellaneous . .. .. . e

Parsta (PC, XT, Portable PC)

.'..__



Thi wareaniy borms amd coasiteons apphbe sbleoan the countes of pucchase (eacepr Tor the
Uinste o Mates and Pucniao Reco) oyt of an BHM Penamnal Computer peoduct are
ssailable frem the supplice

JAmited Warranty - IBM Service Parts

(Applies to United States and Puerto Rico)

The Intcrmational Businesy Machines Corpoeation warrants that each IBM Service Pant
will br frer (rom delecty in matenal and work manthip wader conditions of sormal v Ior
a perind of 90 days lrom the daic of purchase from [BM o0 ss Aviborized IBM Peronal
Computer Decales Scrvice Parts wall e enthecr revondationsd o stw parts. Should as [BM
Sevvece Pan [ail 10 e free from defects i materials or workmanship duriag the 90-day
wadvanly prowod. (BM will, 3t #ix optias, repair or replace this Service Part st 80 charge in
the United Saates ot Puerto Ricn.  All seplaced Service Pasts will become Ut propeny of
Thin limutcd wasranly does ant include wrrvice 10 repair damage 10 the Service Pant
sesulting rom aocidem, ditxticr. misunar. shwse. of son-IB8M modification of the Prodecs.

Lamited Wasvanty service may he ohigined by delivering the defecuve Servior Part during
the 90-day waramy period 1o aa Ambonszed (he 1BM Personal Computer Dealer, ar sy
Service Enchange Center in the Unsted Siates or Puerto Rico. A deted proof of
hese lrom (BM or an Avthoruzed 1BM Porvasl Computer Deales spust
the claim Camtacy 1BM by wnting to IRM Navoasl Parts Ceaser, P.O. Bosx 481,

Greeacastle, indinas 46113 for [urther inlurmation

ALL EXPRFSS OR IMP1LIED WARRANTIFS FOR THIS SERVICE PART,

INCI UDING THE WARRANTIES OF MI RCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. ARFE LIMITED IN DURATION TO A PERIOD OF %0
DAYS FROM THE DATE OF PURCHASF. AND NO WARRANTIES, WHETHER
EXPRESS OR IMPLIED. Wil | APPLY AFTER THIS PERIOD SOME STATES DO
NOT ALLOW LIMITATIONS ON 110W LONG AN IMPM Ut D WARRANTY LASTS,
SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

IF THIS SERVICE PART IS DEFECTIVE IN MATERIALS OR WORKMANSHIP
UNDER CONDITIONS OF NORMAL UbPF. AS WARRANTED ABOVE, YOUR
SOLLF REMFDY SHALL BF RFPAIR OR REPLACEMENT AS PROVIDED ABOVE.
IN NO EVENT WILL IBM Bl LIASLF 1) YOU FOR ANY DAMAGES.
INCLUDING 1.0ST PROFITS, 1| OST SAVINGS OR OTIIER INCIDENTAL OR
CONMEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE USE OF OR INARN ITY TO
USE SUCH PRODUCT. EVEN IF IBM (R AN AUTHORIZED IBM PERSIINAL
COMPUTER DEALER HAS REEN ADVIAED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY.

SOMU STATES DO NOT Al LOW THI FXCI USION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSFQUENTIAL DAMAGHS FOR CONSUMER PRODUCTS,
SO THE ABOVFE LIMITATIONS OR FXCLUSKINS MAY NOT APPLY TO YOU.,

THIS WARRANTY GIVES YOU SPLCHERCEFGAL RIGHTS, AND YOU MAY
ALM) HAVE OTHE R RIS WEHHUII MAY VARY FROM STATE TOSTATE

2 Pansy JT, Portabie 1M )
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How To Use This Parts Catalog

I. Simitar Parts - If two parts are simifar. they may be hsted in
the same list. Similar parts are referred 10 by one index
number hut are distinguished by the parn number and
description.

2. NS - When this indication appears in the ASM - INl)F__X_
column, it denotes a part not shown in the assembly. This
designation is generally used {or misccllancous parts packets

3. R - This cairy in the Units column indicates the part has a
restricted availability.

4. AR - As Required (AR) in the Units column denoles that the
units per assembly may vary based upon system configuration.

5. Indenture - The indenture is marked by a series of dots located
before the past description. The indenture indicates the
relationships of a part (o the next higher assembly.

. Example of a Parts List

ASA - PARY uniTs DESCRIPTION
tNDEX HUNBER
- 1234567 Main Assembly
-1 1230568 1 « Subassembiy
- 1 | 1230569 1 « Subassembly, US
- 2 | 123A566 1 » Subassembly, Non-US
- 1234565 R s« Detailed Part Restricled
- l 1230564 1 » Subassembly

s Detailed Part

s Detailed Part

e Detailed Part

- RS | 129856) ] + Subassembly Not $hown

we Detailed Part

ve Detailed Part

- & 1 1230562 AR |. Subasiembly - Use as Nequired

Carts (PO, X T, Porta N T



Visual Index

How to . . the Visual Index

. System Unit {5150) Syneml Unit {5180)
- Assambiy 1 and 4 Assembiy 2 and 5
Pages 7T and 10 Pages B and 12
= o
—
! g N
jj L — __jl-.
. Bystem Unh {3153) Full-High Viskette Drives
Assembily 3end 8 Assembiy 7. 8.8, 10, 11, and 12
Aurmbly 34 Reybmard (3 Koy far . . m Pand 14 m 16 lhlouqh 28
1

SINy)

Fixed Digk Drive

Dishette Drive Portable PC
Assembly 1) Assambly 14
Page 20 Page 29

d

..K O«

Expansion Unit (S181)

internal Options and Adaplen
Assambiy 15 Assembliy 16 ang 17
Page 30 Pages 33 and )4

Parts (PC. X 1. Postable I°C) %

4 Par« (PC, X7, Portable ()



E

Displays Keyboard Key 3150 & 3180

Assembiy 18, 19, 20. and 21 A-.-” 2.2:.'“:5 )

Pages 38, 30, 40, and 42 Pages 44, 48, 47 and 40
g

Keyboard S1535] Powers Covde

Pages 43 through 48 Page 30

Nots: Miscellaneous Hardware and wrap plugs are listed on page 53.

6 Pariu il . Portable P()

bz
.

Assembly 3. System Unit - Exterior
(5155)

ASh - | PART uNits DESCRIPYION
IMDEX NUNBER
y - BESANIA Cover Assembly
-1 « Cover
- 2 « Handle Assembly '
- 3 | 8654k | + Panet Assembly
- NS | B65hkA0 ] o Panel Assembly K.y
e Panel Assembiy (Mear Access)
sa Panel Retainer Kt
- NS ] Bosha)9 | « [over and Handlc Hardware Kit
L X3 "0’ Pad
se Masher, Friction {Qty 2)
e Nul. Stud ‘Q"’ 1)
v Screw, Shoulder & (Qry 2)
- NS | Bh5LhaS ] « IBM Labe!
- NS | 8654418 \ Carrying Case
- NS 1 Power Cord (See Power Cord Parts Lo )

Parts (PC. X1, Partabl, [

-

LW



Assemb., 4. System Unit - Interior

(5150)

Masth Coprocessor

Parts (PC, X1, Postable 1€ )

St

PTA .

R R

System Unit - Interior (5155)

ASH - PART UNITS DESTP.PY ny
INDE X NUMBER
6 -1 8529254 ) System Board BURE 256uf (#y
{Populated to 1780)
- NS 8529?“ AR . bluxg Memas y Module
-2 | 852914 ] Speaker and (able
-3 8654452 | Cable Raceway
- & 8654477 1 (able, Keyboard, Interngl Sycrem
-8 1 Power {o1d {See Powsr (ned Paevy Lint)
- 6 | B&SLL ) | Power Supply
(Inciudes Fan and Infgrmation Lahel)
- NS | B65hLUL ' » Fan, Power Supply
-7 See Internal Optinns and Adaptersy
- 8 | Besuls ] Shield
-9 B65S4L IS 1 Display Assembly
8285974 f + Wigh Vollage Transtormer
‘| 8285976 a « Yohe
- 10| 865445 1 Shield, Keyboard, Internal System
= ¥ | 8285977 L} Brighiness/Contrast Assembiy
- 12| B&sShA2) | Diskette Ground Brachet
- NS ) B6SAALNI 1 Display Assembly Hardware Kot
« Knob, Brightness
« Knab, Contrast
1 - NS | 8654438 ] Front Panel Hardware Kijg
« Foot Assembiy (Qty 2)
« Panel, Bumper
e Screw, Plastite (Quy 2)
+« Panel, Keyboard (onrnector
- Blank Insert, Dishelle Drive
o Screw, attach Shrgud M- (Qry &)
= Strip, Wear, Front Padet (Qty 2)
+ Screw, Lontrols 1o Panel {Qry 2)
- NS | B65ALAY 1 System Hardware Kt

« System Board Supports {Qiy 6)

« Screws, Sht. Mead J.5wm x 8 fﬂly 16}

- Bumper, Card {Qry )
Screw, Plastive "l! {Quy &)

Mounting Screws, Drakhette (Qry &)

Attachment Lard, Blank Insert

Ghide, Chassis {Quy 21

Bracket, System Board Ground

Spacer, Dishette Drive (Qty )}

Screw, Special Brasted {Quy ?7)

Parts (PO, X1, Portable P() 1S

——— W



Assembly 7. Full High Diskette Drive
Type 1

Ih

Paris

o XT, Portable PC)

Disketie Drive - Type 1

Use only in drives that have an AL R, or nothing in from of the
senal number. The senial number isovsable from the top of the

drive.
ASH - PART UNETS DLS(RIPTIOY
INDEX NUMBER
! - 85291%) Disketisr Drive Ausempbly, Single-% Ard
- 8529206 Diskette Drrve Busemb'. | Sagh'e-S.ded
-1 B529226 1 » Logic Board with Shield

-2 | 8529267 I

8529224
0529266
8529265
8529256
8529264
8529210
85219161
852929)
10] 8529258
1y ] 852922%
12 8529297
13} 8529262

(Y-F- TNy SV I SV
-—B oo B BRD

e Lone Lever Asvembly
es {ONe Lever Arm

ss Lone Assembly

ss Mounting (tips

s Latch Assembly

o Trach 0 Swmitch

o« Track 0 Stop

« SSR Upper Arm

s Servo Board

+ Madule SSA/160KB

« Module DSR/320KB

» Guide, Right

» Front Panel

« LED Assembly

o Write Protect Switch
e inden Assembly

s« Guide, Lefr

—

Panis (TC.X T, Partablte 1€ 17
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Assembly 8. Full High Diskette Drive
Type 1

IR Parts (PC, XT, Portable PO



START - AT

Place the hard-tsh page labeled "START - AT" im place of
this page, then discard this page.

MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point for all IBM PERSONAL COMPUTI R
AT™ MAPs. The MAPs will help you determine the Tmhng hield
replaccable unit {FRU).

The Advanced Diapnostics program is intended o test onf IBM
products. Non-1BM products, prototype cards. or modified
options can give false errors and invalid system responses.

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise shown
ool
Before you bepgin:

Power olf the system.

Ensure all connectors are installed correctly.

Ensure any jumpers of switches are sct correctly.

Ensure the 115/230 Vac scleclor swilch is set for the voltage
available at the outlet.

Verify the options are correctly set by running the Setup
program. After running the Setup program (or if you cannot
run the Setup program) continue with Step ?()I .

w AW

- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A.
- Power on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

002
Go 10 Sicp 058 in this MAP.

003

- Listen carefully for any audio responses during the power-o
self 1est (POST). .

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

I
I (Step (KM continues)

Siart (AT (WMHWL )
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Go to Step 006 in this MAP.

005
Go to Step 034 in this MAP.

006
(From Step 004 in this MAP)
DID YOU RECEIVE A 16X ERROR?
Yes lilo

7

Go to Step 011 in this MAP.
003
DID YOU RECEIVE A 161 ERROR?
Yes !ilo

o

Go 10 Step 016 in this MAP.
010

Go to "MAP 0100: System Board Start."

(From Step 007 in this MAP)

.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) APPEAR ON

THE SCREEN?
Yes T.

e12

Go 1o Step 073 in this MAP.

- 013

- Make a nole of any error messages on the screen.
- Press the F1 key (o continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN THE F1 KEY WAS PRESSED?

Yes No
|

(Sicp 014 continues)

0000-2  Start (AT)

073
(From Step 012 in 1his MAP)

_I'md yourerror i the following hipure and take the ACtion
indicated. '

Note: I an error message and incorrect audio rcsponse
occur, take the actn indicated for (he errOr messape.

POSY Ervor- Action:
No Beep and
Blank Display . - MAP 0020 Powes Stan
Binking Cursor ., . MAP 0020 Power Stant
Unreadable Drsplay MAP 0020 Power Stan
Machine Funcboning Properly - MAP 0020 Power Stan
IXX Ervor . . MAP 0100 System Board Sta
1 Long and 1 Short Beep Replace System Board
t Long and 2 Short Beeps - Go 1o Stop 075 v they MaP
1 Long and 3 Shorl Beeps Go 10 Step 075 in thig MAP
2 Short Beepe and:
&nﬁulhmonphy..., Go to Seep 075 in
. theg VAP
m::'ohnhylmm o Go 10 S51ep 075 1n ting Weap
e . . MAP 0100 Syst Boa-1
XUUXRXX XXAX 201 Erroe . . MAP 0200 Mm Start s1ar
0K Eror_ ... MAP 0300 Keyboard Stan
IOKEmor ... | . - MAP 0300 Meybosrd Sian
60tEme . . MAP 0600 Dishette Drrve Stget
VIXXEmor ... .. o - . MAP 1700 Fived Drib Dorye St
::’II)::SW P . MAP 3000 PC Network
vor ... .. . MAP 3100 All PC Network
CBO000 ROM E ror Repiace Fixed Digk Dnve Adapte:
10 AROM CCo000 _. e MAP 3000 PC Networs
ROMErMoe . .. . - Replace System Bogrg
10 AOM XXXXXX (10 Adapier Falure). . MAP 0020 Power Stan
Continuous Beop .. . MAP 0020 Power St
Repealing Short Boops MAP 0020 Power Sian
Any Errors Not Shown Above Go to Siep 083 i thvg AP

Fawe 1. POST Envon

Start (A 1)y o

H



074

(From Steps 032, 035, and 056 in this MAP)

Find your efror in the following figure and take the action
indicated.

Action:

Go to Blep 076 in this MAP
Go 10 Step 076 in this MAP
Go o Skep 075 In this MAP
Go 10 Siep 079 In this MAP
... G010 Siep 070 in this MAP
Qo o Step 078 In this MAP
Go %o Siep 070 in thia MAP
Go 10 Slep 075 In this MAP

Go to Siep 078 I this MAP

MAP 0800: Cislusits Drive Start
AP 0800 Dighuite Drive Stast
MAP 0800; Dishatle Drive Start

075

(From Steps 073 and 074 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

076
Reler to the MAP for the laiing display adapter.

017
Go to "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.”

078
(From Sicp 074 in this MAP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes T.
o
Go 10 "MAP 0600: Diskette Drive Stant.”

o
Power off the system.
Remove the math coprocessor (rom the system board.

MAP 0800: Dighotte Orive Start . . Power on the system.
MAP 0200x Memory Btari , "
DID THE F SYMPTOM REMAIN?
MAP 0300 Kayboasd Stan Yes Nl:: AILING
MAP 0020 Power St |
Rieter 10 the Service sl
Manusl lor the Printer, Replace the math coprocessor.
. Refer 10 the Bervice o2
Manusl 10s the Neheork . " .
- Reinstall the math coprocessor. then go to MAP 0600: Diskette
Drive Stan.”

]

o 0000-14

Start (AT MMy IS

nt {AT)
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(From Step 073 in this MAP)

Go 10 the MAP indicated by the crror code. For example, if you
receive the error code 7X X, go 1o "MAP 0700: Math

Coprocessor.”
Note: If you are unable to find the MAP that K
corresponds (0 your ervor code, you have an IBM device . . |
with its own service manual or a device not supported by
IBM diagnostic tests. . .
ragnosiic fes : : Jumpers and Switch Settings
T - — AP v
o0 o
h |
- la
Piace the hard-tab page labeled " Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard this page.
g —————
|
~I
N

ODO-16  Seart (AT)



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS System Setup

The Setup program is on the Advanced Dupnosties diskette Yoo

necd 1o know what options arc installed in the system ungt to run
the Setup program

SystemSetup . ... ... ... 3 .
Option Compatibility ....... ... ...... ..o 5 1. Make a list of the option adapters installed in the svslem.
BIOS ROM ldentification . ......... e 5
Terminaling Resistors and Switches .................. 6 2. Determine the type of drives installcd.
Disketle Drive ........ ... 0o, 6 .
FixedDisk Drive . ........ ...t 7 = Fixed Disk Drive: An identification label is on the front of
Power Supply Voltage Selector Switch .. .............. 8 the drive.
Usingthe SwitchChants .. ............... ..ot 9
System-Board Display Switch ...................... 10 « Diskette Drive: The bezel of a double-sided (360K)
Mcmory ExpansionOptions . . ..................... 1 diskette drive has an asterisk . the bezel of a high-capacity
Base Memory ...............ccecianmnninnnnn 1 (1.2M) diskette drive is not marked.
ExpansionMemory ........... ... 1
Cluster Adapter .. ... R R I 12 3. Ensure that all jumpers and swilches are sel correcily,
Station Address . ........ ... ... i, 12
Remote Initial Programload ................... 4 Note: If you receive an error code, troubleshoot any
AdapterNumber ...l 14 error indications other than 16X first. If the only creor
Enhanced Graphics Adaptes (EGA)  ................ 15 code you receive is 16X, and you cannot correct the Sctup
PC Network Adapter ...................0oonunnnn " . program using the instructions on the following page. go 10
Scrial/Paraflel Adapter . ... .. ... ................ 18 'MAP 0000: Start (AT)." '
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 19
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter ......... 20
AnalogOutputRange .. ....................... 20
Analog Input Range .......................... 21
AdapterNumber ................. ... ... ..., 21
Interrupt Request {(IRQ) Level .................. 22
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter .. ... .. 23
Adapter Number . ... .. ... ................ p4)
interrupt Request {(IRQ) Level ... . .............. 24
Interrupt Acknowiedge (INT ACK) Level . ........ 25
Direct-Mcmory Access (DMA) Channel .......... 25
Professional Graphics Controller ................... 26
Voice Communications Adapter .................... 27
Switcbhes (AT) | Switches t




System p

1. losert the Advanced Diagnostics diskette into diskette
drive A.

2. Power on the system.
3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select
option 4 (SETUP) and verily thai the oplions are correctly

scl.

The Sctup program will prompt you for the following

information:
" Tme . Set or change the time.

Date Set or change the date.

Diskette Drives Select the number and type (high
capacity or double sided) installed.

Fixed Disk Drives Sciccl the number and type of drives
installed.

Memory " Select the amount of base and
expansion memory installed.

Display Sel the primary display il (wo display

adapters are installed. Select the mode
(40 or 80 column) il a color display is
installed.

4  Swilches (AT)

Option Compatibility

Certain option adapters conflict with cach other when used in the
same system. The following adapters should noa he naalicd
together in the system unit:

s Lynchronous Data Link Control (SDEC) Adapter

+ Aliernate Binary Synchronouws Communications (Al BSC)
Adapter.

BIOS ROM Identification

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as vhown.

10 DEF SEG=gHFO00

20 FOR X=EHFFFS TO EHFFFF

30 PRINT CHRS(PEEK(X));

Lo NEXT '
RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM madule.

Swmitches (A ) S
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" ‘erminating Resistors and Switches

Diskette Drive

A diskelle drive may have a terminalting resistor or terminaling
switch.

+ Terminating Resistor - A (crminaling resistor ssus be installed
in diskette drive A. Diskette drive B should not have a
terminating rcsistor installed.

* Terminating Swiich - Il a diskelle drive is equipped with a
tgrminating switch insicad of the lerminating resistor, set all
switches on diskette drive A to the On position. Set all
switches on diskette drive B 10 the Off position.

Note: The terminating resistor may appear in a different
jocation on the drive. If so, an identifying labe] will be
attached 10 the terminating resistor.

=

[ SWi'l w_.r

Fixed Disk Drive

o The terminating resistor must he installed on hived dick

. drive C.

In a system unil with two fixed desk dinves remimee the
terminating resistor from fixed disk dene D

Note: The terminaling resistor may appear in a different
location on the drive. L so, an identl ving labet will he
attached 10 the terminating resistor.

Switch )
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Yower _apply Voltage Sclector Switch Using the Switch Charts

The voltage selector switch s located at the rear of the system The following lepend applics 10 the charts i this scetion

unit power supply. [t must be set for the voliage present at the
electrical onler
. . Symbol Mesning
Not Used by 1his Apphc abain

Swhch Foshion | Voltage Renge

115Vac 100 to 128 Vac
230 Vac 200 %0 240 Vac . I On/Closed Posihon of & Switch
i
l Oi/Open Posstion of 3 Swilih
N/A Nol Aowed Or Not Apphcable

Note: For some options, the customer must supply
information (or correct selting of jumpers or switches.

To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; Lo sel a slide switch, slide the lug of the switch to the

. . desired position,

o -

H Switches (AD) Swmitches tAlY 9




System-Board Display Switch

I your primary display adapter 1s a:

«  Monochrome Display and Printer Adapter - Set the display
swilch to the rear of the system,

«  Color display adapier - Set the display switeh w the front of
the system.

Maonochrome Display Color Display

Primsry Diaplay
Switch

System Board

- e = m m owm o= oo &N

10 Swiiches (AT}



DIAGNOSTIC MAPs

Place the hard-tab page labeled "DIAGNOSTIC MAR" In
place of this page, then discard this page.

MAP 0020
MAP 0020:
MAP 0020:
MAP 0100
MAP 0100
MAP 0100:
MAP 0200:
MAP 0200:
MAP 0200:
MAP 0200
MAP 0200
MAP 0300:
MAP 0300:
MAP 0300:
MAP 0400:

Adapter .
MAP 0500:
MAP 0600
MAP 0600:
MAP 0600:
MAP 0600
MAP 0700:
MAP 0900:
MAP 0900:
MAP 0900:

Port

MAP 1100:
MAP 1100:

Adapter .
MAP 1100:
MAP 1200:
MAP 1200:

Communications Adapter

MAP |2iM).

DIAGNOSTIC MAPs

Power Stan

Power (PC’)

Power (A1) .
System Board Svant
System Board (PCY ... ... ... ..
System Board (A1) .
Memory Start
Memory (PC)
Memory (XT) . ... ... .. .. ....
PC Family Expansion Memory
Memory (AT)
Keyboard Stan
Keyboard (PC)
Keyhoard (AT) ... ... ... ... ... ..
Monochrome Display and Printes

Color/Graphics Monilor Adapler . .
Diskette Drive Stant .. .. .. .., ..
Full-Migh Diskette Drive .. .. ..
Disketie Drive (Portable PC)
Diskette Drive (AT)
Math Coprocessor
Parallel Port Stant

Printer Adapler
Sernial/Parallel Adapier - Parallel

: Alternate Serial/Parallcl Adapter -
Paralic! Port

Seriat Port Svant . ...
Asynchronous Communications

Senial/Parallel Adapier - Senal Pony
Alternate Senal Port Stan . .
Alternate Asynchronous

Alternate Senal/Parallel Adapter -

Scnal Pont |

MAP 130

Game Conttol Adapter

Disgnostic MAP

0020-1

.. 0020-1
o 00Dk
. 0100-1

o100}
0106)-1
0200- 1
0200-1
02001

. M-}

02001
0O300)- 1
0300-1
030-1

0400-1
0s00-1

HIO0- |
110W)-)
1200-)

1200
RV T



MAP 1400 Graphics Prnter 14063 |
MAP 1500 Synchronous Data 1 ink Control

(SOL.C) Commumications Adapier | Simy- )
MAP 1700. Fixed Disk Derve Saane © - 17004
MAP 1 700 Fixed Disk Drive (P())y . : 17101
MAP 1700 Fixed Disk Dive (AT 1 700)- |
MAP 1800: Expansion Uait .. ... N k)
MAP 2000: Binary Synchronous

Communications (BSC) Adaprer . . 2001} )
MAP 2100: Allernate Binary Svnchronouns -

Communications (Alt BSC) Adapters ... . 2000- 1
MAP 2200: Cluster Adaprer .. .. ... . 22001
MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter .. . | 2400-|
MAP 2900: Color Printer . ... ...... ... .. .. 2900-1
MAP 3000: PC Network Adapter .. ... ... .. 3000- §
MAP 3100: Alternate PC Network Adapler ... 3100-1
MAP 3300: Compact Printer . ................. 3300-1
MAP 3600; IBM Genceral Purpose Intcrface Bus

(GPIB) Adapter . ............. . 3600-1

MAP 3800: IBM Data Acquisition and Control

AGRPIET . ... . 3%00- 1
MAP 3900: IBM Professional Graphics

Controller .. ............ ... ... ....... 3900-1
MAP 7100: Voice Communications Adaplfl' .o 710041

Saepplemental MAPS:

(MRXY-2  Dhimgmostic MAPS



MAP . .20: Power Start MAP 0020: Power (PC)

Symptom Explasation | Conditions That Could Cause This Symptom Explanation | Conditions That Could Cauve This
. Symptom Symptom
You have entered this | «  The power supply is failing. . You have entcred this |« The power supply s faihing.
MAP because you « A diskette drive is failing. MAP because you o A diskette dinve s Lathing
were unable Lo + A flixed disk drivc is failing. . were unable 10 o A lixed disk dove is faing,
complete the POST, « An option adaptcr is failing. complete the POST, « An oplion adapier is lathing.
you have heen « The sysicm board is lailing. you have been o The system boaed s faiting
directed here from « The math coprocessor is failing. direcied here from «  The math coprocessor is lailing.
‘another MAP, or you |+ The speaker is failing. another MAP, or you « The speaker is failing.
suspecl a power suspecl a power
problem. problem.
L] . oo
Find yous system type in the following figure and go to the MAP - Power off the system.
indicated. ) - Unplug the power cord of the sysiem unit (and expansion unit,

il attached) from the electrical outlel.

- Disconnect the keyboard and any external devices. except the
Oystem Yypo mar . primary display {and ¢xpansion unil if attached) from the
Personsl Compuer. ... . . . .. . MAP 0020. Power (PC) system unit. ) .
Por Xl . o o ... ..MAPOO20 Powe: (PC) - Plug the power cord of the system unit (and expansion unit. if I
. attached) into the electrical outlel
Portsble PC . ... ........ . . MAPOO20 Power (PC) - Power on the sysiem.
Porsonsl Computer AT ... MAP 0020 Power (AT)

Note: A 301 error may occur if you disconnected the
keyboard. Disregard this ervor.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No

I

002

CAUTION

Power of( the system belfore connecling any device.

. - Cannect the external devices 1o the syslem unit. onc at
a time

(Step 002 continues)

b Power Stant  0020-1 Pamcr () (020

[



001 (continucd)

- Power oo the system afier connecling each device.
Repair or replace the device that causes Lthe failure 10
felurn.

00}
- Power off the system.
- Connect the keyboard ta Lhe system unit.

- Disconnect the expanvion unit cable (if auached) from the
sysiem unit.

- Power on the sysiem unil. do not power on the expansion unil.

Neote: An 1X01 crror code may appear il you
disconnecied an expansion unit. Disvegard the efror
and continue with the POST.

) THE SYMPTOM REMAIN?
Y Ne

|
L
Go Lo Step 039 in Lthis MAP.

s
- Check for a voliage of 2.4 10 5.2 Vdc belween pins | and 5
(ground) at the system board power connector (Figure 1).

0020-2 1

R |

® 0.

008 (continucd)

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND &7
Yes No

I

006

Go 1o Step 012 in this MAP.

- Check the system board power connectors for the correct
voltages (Figure 2).

Veltage (Vdc) Pine
Micimun Merimem -Load +oad
+ 48 + 52 -] 10
+ 45 + 54 9 [}
+4i15 +128 7 3
+108 +129 L] ]

by, -c 1. System Bourd Valiages

- Check the diskette drive and fined disk drive power
connectors for the correct voltages (Figure J).

Velinge (Véc) Ping
inimym Meximem —lossd Hload
+ 48 + 52 2 4
#3115 +128 ] 1

Locating Rib

_l_‘_ ‘é"a'_,—l
NN

ARE ALL VOLTAGES CORRFCT?
Yes No

I
008
(Step 00K conlinues)

Powcer (I} . 1700



00. ntinucd)
Replace the power supply

009
- Power off the sysiem

- Disconnect the speaker cable from the system board.
- Check the continuity ol the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No .

|

o010

Replace the speaker.
on

Reconnect the spealier then go to Siep 016 in this MAP.
L .
o1

(From Sicp 006 in this MAP)

You may have a lailing disketie drive or fixed dnt drive. Perform
the following procedure.
- Power off the system.

- Remove the power supply connector from one of the drives.
- Power on Lhe system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

o1
Replace the failing drive.

ol4
- Repeat this procedure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes Neo

o1s
Replace the failing drive.

(Step 016 continues)

0020.-4 Power (P()

olé
(From Step 011 10 this MAP)
IS AMATH COPROCESSOR INSTATLID IN THE SASTEM
UNIT?
Yes No
I
o017
Go to Step 021 in this MAD

ols

- Power off the sysiem.

- Remove the math coprocessor from the system board
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|
o019
Replace the math coprocessor and the BOXR processor

010
Reinstall the math coprocessor then continue with Step 021 n
this MAP.

oxl

(From Steps 017 and 020 in this MAP)

An adapler may be failing. Perform the following procedure

- Power off 1he system.

- Remove one option adapter from the system hoard Do nm
remove the diskette dnve adapier or the pnmary display
adapier.

- Power on the system.

- Repeal the above procedure untl you lind the fathag adapacr,
or all option adapicers, except the disketie drive adapter and
the primary display adapter, have been removed.

Note: As adapters are removed, switches may aeed 10
be resel 1o match the system configuration

(Step 021 continues)

Pomce ("¢} 0OD20.%



021 (conmtinucd)
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

012
‘Replace the last adapter removed.

013
- Power off the system

- Remove the disketie drive adapter from the system board.
- Power un the sysicm.

Note: Removal of the diskelte drive adapter may

wesull in a 60t error code. Disregard the error and
continue with the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
024
Replace the diskette drive adapier.

o:.

IS THE PRIMARY l)lSl'l..AV ADAPTER AN ENHANCED
GRAPHICS ADAPTER?
Yes Ne

|
026
Go 1o Step 030 in this MAP.

07
- Power off the system.

- Remove the Enhanced Graphics Adapter from the sysiem
board.

- Sel swilches 5 and 6 of Switch Block 1 on the system board

for color display operation. Sci swiich § lo the Off position
and & to the On position.

- Power on the sysiem.
(Step 027 continues)
SO

0020-6 P4 )

017 (conuinued)
DID YOU RECEIVE ONF LONG AND TWO SHORIT BEHEPS?
Yes No

0.8
Go to Step 033 in this MAP

019
Replace the Fnhanced Graphics Adapter Sct the system hoard
switches back (0 ther onginal sethings.

030

(From Step 026 in this MAP)

- Power off the system

- Remove the primary display adapter from the system board.

- Power on the system.

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS?
Yes No

|
011
Go to Step 033 in this MAP.

o '
- Replace the primary display adapter

033

(From Steps 028 and 031 in this MAP)

- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins 1 and §
(ground) at the system board power conncctor (Figure 4 on
page 0020-8).

Power iy A7 007



Flgwe 4. Syues Seard Power Coanecian

IY)O YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND 5?
es No

034
Go 10 Step 036 in this MAP.

03s i
Replace the system board.

036

(me Step 034 in this MAP)
Power of( the system.

- gsc?lnnecl the power supply connectors from the system
ar

- Ensure all option adapters have been removed from the sysiem
board.

- Check for resistance as shown in Figure S on page 0020-9.

N

(MI20 X Power (I}

Pins Minlmum
-Lasd +Lesd | Reslstance

3 17 Ohms
4 11 Ohms
9 17 Ohms
10 08 Ohms
1 08 Ohms
12 08 Ohms

D @mEO~I

Fawe 5. Syvem Board Revhstonce

ARE. ANY RESISTANCE VALUES BELOW THE MINIMUM
INDICATED?
Yes No
L J l
0y
Replace the power supply.

038
Replace the system board

o)y
{From Step 004 in this MAP)
Power off the system.
- Connecl the expansion unil cable.
- Insert the Advanced Diagnostics diskelte into drive AL
- Power on the system.

Note: An 1801 error may occur  Disregard the error
and continue with the POST

{Step 039 continues)

Power (FPC)Y OO200 Y ‘



039 (continucd) NOleS:
DID THE ADVANCED DIAGNOSTIC MENU APPEAR?

Yes No’
I
040 ' .
Go 10 Step 041 in this MAP. . ,
041
- Run the Expansion Oplion lcsls Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.

DID YOU RECEIVE AN 1810 ERROR CODE?
Yes No

|
041
Replace the extender card.

4]

(From Stcp 040 in this MAP)

An adapter may be failing. Perform the following:
Power off the system.

- Remove one oplion adapter (except Lhe receiver card) from .
the expansion board. .

- Power on the aystem.

- Repeal the above steps until you lind the (ailing adapter, or all
oplion adapters have been removed.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

044
Replace the last adapter removed.

043

- Power olf the system.

- Replace the receiver card.
- Power on the system.

Yes No
i

(Step 044 continues)

DID THE SYMPTOM REMAIN? .

- -~
b
[S

(20-10 1 aer (PC) 0202 Pomer (PO)



°

You have successlully completed the Advanced thagnostic

tests, M vou suspect anomterminient problem, start an error
log I you need instructions, refer to the Reference

manual,

47
Replace the cxpansion card.

Power (P()

0020-11

MAP 0020: Power (AT)

Symptom Explanation Conditions That Could Cause This

Symplom
You have entered this |« The power supply s Lailing
MAPT because you o The dnketie donve s fihing.
were unable to « The hixed disk dnwve is failing.
complete the POST, » An option adapter i lailing.
you have been +  The system board is Failing
directed here from »  The math coprocessor i failing

another MAP, or you |« The speaker iy failing.
suspect a power

problem.

o001
ARE YOU IN THIS MAP FOR A 101 OR 107 POST ERROR
MESSAGE?

Yes No

|

002

Go to Step 004 in this MAP. '
00)

Go to Step 017 in this MAP.

004

(l'mm Step 002 in this MAP)
Power olf the system.

- Unplug the system unit power cord from the clecinical outler,

- Verily the 115/230 Vac selector switch is set for the correct
voliage.

- Discannect all cables and externat devices. except the display.
from the sysiem uait.

- Plug the system unit power cord into the electrical outlet

- Power on the system.

{Step 004 conlinues)

Pomer (ALY OO20 )



004 (conunued)
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yesa No

dos

CAUTION
Power off the sysiem belore coanecting say device.

- Connect the cxternal devices to the sysiem unit, one al
a tlime, until the symplom returms.
Repair or replace the device causing the (ailure.

006

- Powers ofl the sysiem.

- Remove the system unit cover..

= Reseal the power conneclors.

- Power on the sysicm.

- Check for a voliage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins 1 and 5
{ground) al power supply connector P8.

'
'
3
4
-]
[ ]
1
2
I] 3
:
Soard e
Connectons

Figee 1. Sysem Board Power Supply Connecter

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND 8?7
Yes Ne

{Step 007 continues)

on20-2 Po LAY)

007
L Go o Step 013 in this MAP
8

- Check the system board power connectars log the correct
voltages (see Figure 2)
- Check the diskette drive and fixed disk dnive power

. connectors for the correct voltages ( sec bigure X).

Note: If no lined disk drives are installed inthe
system, a power supply load resistor is 1equired los
normal opcration of the power supply. It may he
altached to either connector PLO or PLI.

Voltage {Vdc) Mns
Minimem Meximum -lasd +leesd
4+ 48 + 52 PO Pe-4
+ 43 4+ 54 P23 raé
+H115 +1286 Pg P83
+108 +129 P8 4 P92

Mgwe 1. Sysicm Board Veltages

. Voltage (Vdc) Pine
Minimus Masimum ~Lesd +Laad ]
+ 48 + 52 2 4
+118 +126 3 1

Locating Rib

‘L;(LE 4
Lnnn-

ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No

® | »
Replace Lthe power supply.

(Step 010 conlinues)

Powmer (A1)



010 ,

- Power.  Lhe sysem

- Sel the meter 1 the Obms X1 seale

- Disdvnncct the speaker cable from the system board.
- Check ihe continuity ol the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No

|

oIl

Replace the speaker.
o12

-  Reconnect the speaker.
Go 1o Siep 013 in this MAP.

(1} ]
(From Sieps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a lailing diskette drive or lixed disk drive. Perform
the following:

- Power off the sysiem.

= Remove the power connector from one of the drives.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yea No

|
ols
Replace the failing drive.

- Reinstall the connectar you removed in Step 013 in this MAP.
- Perdorm the same proccdure (or any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

L 119

Replace the faiding drive.

(Siep 017 conhinues)

OU20-4  Power (AT)

047

{l:'rom Step 003 in this MAFP)

You may hinve a fading adaptee Pecfonm the tallowng

- Power ofl the syslem

- Remove one option adapter [rom the system boarsd - o net
remove the Fixed Dk and Diskette Danve Adapter or the
primary display adapier
Power on the system.
Repeat this procedure untdd you find the fobing adapiers or alt
option adaplers {cncept the Dixed Dk and Diskette Drive
Adapter and pnmary display adapter) have been removed

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

Replace the last adapler removed.

019

You may have a failing math coprocessor.

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes No

I
020 '
Go (o Step 023 in this MAP.

0

- Power ol the system.

- Remove the math coprocessor from the system hoard.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

012
Replace the math coprocessor I this does not correct the
problem. replace the system board

01)
(I'rom Step 0200 this MADP)
(Step 023 comlinues)

Pawcs (AN 1HIM) €



913 (conunucd)

- Pawer off the system.

- Remove the Fined Disk and Diskette Drive Adapter from the
system board.

- Power on the system.

Removal of the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter results in

a 601 error code, disregard this error,

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

[ ) 7 N

Replace the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter. If that
does not correct the problem, replace the system board.

1S

- Power off the system.

-  Remove the primary display adapter (rom the system board.
- Power on the sysiem.

Removal of the primary display adapter resulis in one long and
two short beeps during the POST.

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS?
Yes Ne

|
26
Go 10 Step 028 in this MAP.

L 23
Replace the primary display adapter. I that does not correct the
problem replace the system board.

s

(From Step 026 in this MAP)
Power of( the sysiem.

- Wait 10 seconds.

- Power on the sysiem.

- Check lor a voliage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and §
(ground) at power supply connecior PH.

N020 & Al

!

[- J7 I W RN T N N
. i -

Figure 4. Sysiem Board Power Supply Connecior

DO YOU HAVE 24 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND §?
Yes Neo
|
14
Replace the power supply. Il that does not correct the
problem, replace the sysiem board.

030
Replace the system board. If that does not Lorrcu the problem
leplace the power supply.

Power (AL
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M.. 0100: System Board Start

Sympiom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symptom

You have entered this
MAP becausc you
were unable 1o
complete the POST.
of you received a
IXX error message.

+ The system board is failing.

Find your system type in the followiag figure and go (o the MAP

indicated.

Sywiem Type

Personal Computer
Personal Computer XT .

PortablePC .. . . .. ...
Personal Computer AT

MAF 0100. Sysiem Board (PC)

.. MAP 0100. Sysiem Board (PC)

MAP 0100. System Board (PC)

_MAP 0100 System Board (AT)

Figere I.  Syvewm Mestification

\5\

Svstem Board Start

0'00-1

~ui bl ST O A ——

MAP 0100: System Board (P()

Symptom Explanation | (onditions That Could ( ause This

Svenptom

You have entercd this |« The system boand is Labing
MAP because you
were unable o
complele the POST,
or you received a
EXX error message.

001
- Power ofi the system,

- Insert the Advanced Dhagnostics diskette into drive A
- Power on the system.

DID THE POST FINISH WITHOUT A IXX ERROR
MESSAGE?
Yes No

|
002
Replace the system board.

00}

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

- Run the System Board tests  Use the (RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) option. :

DID YOU RECEIVE A 1XX ERROR MESSAGE?
Yes No

I

004

You have successfully completed the Advanced Diagnoste
tests. M you suspect an intermittent problem, start an crror
fop. I you aeed instructions. refer to the Relference
manual.

{Step 005 continuces)

Svatem Hourd ('C) 01001



00s MAP 0100: System Board (AT)
DID VOU RECEIVE A 199 ERROR MESSAGE?

Yes No
406 Symptom Explanation | Conditions That ( ould Cause Thin
Replace the system board. Symptom
1 . . You have entered this |« The system board o (ahing
" " . . hd all ‘
- Rcler ta "MAP 0000: Start {(PC),” and verily the installed MAF because you The ba "?' b fashing
devices. were unable 10 +  The keyboard cabie 1s faihing.
| complete the POST, e« The keyboard o Enhing
Note:  The 199 crror message indicates you answered o yentfee e ey
"No™ 10 the question abowt the installed devices list. I XX error message.
m
. 001
- Power off the system.

- Insent the Advanced Diagnostics diskette into drive A.
- Wail al least 10 seconds.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A IXX ERROR MESSAGE DURDNG THE

POST?
ojo~™

2
\ Go 10 Step 004 in this MAP

003
Go to Step 009 in this MAP.

004

(From Step 002 in this MAP)

DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR ON
THE SCREEN?

Yes No

005

. . Go to "MAP 0000: Start (AT) ™

006
é 4) (Step 006 continues)

G- Board (PO) System Baard (A w1



006 (contn '

- Press 0 (5o STEM CHECKOLTT).
Run the System Board iesis Use the (RUN TESTS
MULIPLE TIMES) ssplian

DID YOU RECEIVE A IXX LRROR?

Yes No

|

007

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. H you suspect an ihtermitient problem, stant an error

log. If you nced instructions, refer to the Reference
manual.

008
Replace the system board.

00
(From Sicp 00) in this MAP)

Find your error code in the lollowing figure and take the action
indicated.

Ervor Code Action

108 . . ... GoloSiep 010 in this MAP.
162, 163, 104 . - Go to MAP ODDO  Sisr.
101,107 Go lo MAP 0020 Power.
154,18 . .. Uu o Ctap D10 AP
102, 101, 104 V06.

108. 109 121, 152 Replace ihe Systom Board

Figare §. POST Ervens

010
{From Stcp 009 in this MAP)

This crror message indicates a new or a defective battery is in the
sysicm.

(Step 010 continues)

0I00N-2  System Board (AF)

010 {cantinucd)

IS ANEW BATNTERY INSTALLED IN THE SYSHENM?
Yer No :

|
on
Go o Step 015 in this MATP

@ .

- Runthe Sclinp program and correct any criors

Note: A 161 Battery Defective or New Ratvery
Instalied message appears during the POST afters
batiery installation or replacement.

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THE

PROBLEM?
Yes No

|

013

Go 10 Step 015 in this MAP.

ol4

You have successfully completed the Advanced Diagnostic tests
If you suspect an intermittent problem. start an error log. If vou
nced instructions, refer to the Reference manual. '

o1s

(From Steps 011 and 013 in this MAP)

- Disconnect the battery from the system board and check the
voliage between pins | and 4 on the battery cable connector.

WAS THE VOLTAGE AT LEAST 6.0 VD(?
Yes No

|
olé
Replace the batlery.

CAUTION

Fire, exploslon, and severc burn hazard can be caused by the
battery. DO NOT recharge, disasvemble, heat above 100 ¢
(202°F), solder directly 10 the cell, incinerate, or expose
battcry cell contents 10 warer.

(Step 017 continuces)

System Board (AT} DN
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017
- Replace the system board

A e NS e S - W STV S - A S

ols
(From Step 009 in this MAP)
- Power off the sysicm.

- Disconnect Lhe keyboard cable from the system unit.

- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A 1035 ERROR MESSAGE?
Yes No

. 019
Go 1o Siep 021 in this MAP.

e2e
Replace the system board.

L )

()]
(me Step 019 in this MAP)
Power off the sysiem.
- Disconnect the keyboard cable from the keyboard.

- Reler 1o Figure 2 on page 0100-3, and check the keyboard . .

cable lor continuity.

Note: Check the continuity of wires 1, 2. 4, and §

{wire 3 is not used).

nlnn-4 « . Board (A)

Fliawe 1. Continslty (hech

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVFE CONTINUITY?

Yes No
|

012

Replace the keyboard cable.

o1l
Replace the keyhoard assembly.

Svadem Board (AL,
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MAP +200: Memory Start

Symptom Explanation

( onditions That Could Cause This
Svmptom

You have entered this
MAP because you
were unable (o
complete the POST,
the memory size
displaycd was
incorrect, there was a
memory parily check,
you received an error
message indicating a
mecmory lailure, or
you have been
directed here from

another MAP.

« A memory module is failing.

« A memory expansion adapler is
failing.

+ The sysiem board is failing.

« The Setup program options arc
nol correcily sel.

Find your system and system hoard type in the lollowing ligure
and go to thc MAP indicated.

Systom Type Systom Goand MAP

Personal Compuler 16/64K8 . MAP 0200 Memory PC
Personal Compulter 84/256X8 MAP 0200 Memory PC
Portable PC 64/256KB ..  MAP 0200 Memory XT
Personal Compute: X1 44:258k8 ... MAP 0200 Memory X1
Parsonal Compuler AT Al MAP 0200 Memory AT
Nols: 16/84K0 and B4/256KB sysiem boards are marked along the

leit edge of the system board

Figwee 1. Syuem beniilication

Memory Start (0706)- 1

00Zp

T e L | Gl s o gl o e A i T E————

MAP 0200: Memory (°()

o

When a memary Baluce is detected dunmg the POST, 4 i) crror
messape preceded by a lour-character enor code (XXAX 200)
may be displayed. This error message tasts about | second belore
being replaced by a Parity Check message

Watch the display carclully and make o aote of (he (our-character
error code.

- Powgr of[ the syslem. |
- Insent the Advanced Diagnostics dinketie into dnve A
- Power on the system.

W

DID A 201 ERROR OCCUR DURING THE POST?
Yes No

1
002
Go to Step 004 in this MAP.

003
Gio 10 Step 011 in this MAP.

004

(From Step 002 in this MAP)

IS THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU DISPLAYED?
Yes No

|
003
Go to "MAP 0020. Power Stant ™

006
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT)

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THF.
INSTALLED DEVICES MENU MAITCH THE AMOUNT OF
INSTALLED MEMORY?

Yes No

007 ‘
(Step 007 continues) |

LI P e LTA TRV l-



IS A 16/64KB SYSITEM BOARD INSTALLED?
| Yes No

{From Step 020 in this MAP) |

: 011
d
L ‘2; :5(;::';..;1:: in thn MAP (From Steps 003 and 010 in this MAP)
8

- Press Y (IS THE LIST CORRECT). 012 .
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME). . . Go to Step 021 in this MAP
- Press 2 (XXX KB MEMORY). :
. 013
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING 1S THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR (ODF 07
DIAGNOSTIC TESTS? Yes No
Yes No I
ol4
' L” Go to "MAP 0200. PC Family Expansion Memory "
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem, start an error 015 '
hs " you nced instructions, refer to the Reference - Find the ‘alllng bank and module in Figure 2
manual.
Notes:
ole N o )
= Note the fTour-character error code as shown in Figure 1. You 1. The lallmg bank is identified by the {irst two characters of
will nced it for later steps. the crror code.
— . . 2. The [ailing module is identified by the last (wo characters
TESVING -~ NXXKD MEMORY of the error code.
THIE TESY TARES UP T8 TWO MINUTES
PLEASE TTAND BY
AKX XX e -t T Ce—
ERAON - w: e
AXRND MEMORY mis E m’l'x o
FAILIRE ADDREES - SPACE/BGOULE XNXX ~—— 2§- o4 il' ST I
PRESS ENTER TO CONTINUE E S oo i
1ok v .
7N {a.
' | BE oc i
/_\-—/ &s T simesmismme

(Last two characters of emror code)

Top View of System Board
Figwe 1.  Advanced Disgmontics Friow Mewage

. Figwre 2. Syvem Board
Continue with Step 011 in this MAP. .

{Step 015 continues)

2 -
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018 (continued)
DID YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes No
l
o016
Replace the nine modules in the Cahing bank I this does
not correct the problem. replace the system hoard

017
Replace the {ailing madule, then go 1o Step 001 1o verifv svstem
operation. '

018

{From Step 007 in this MAP)

- Check the memory swilches on the system board and any
installed memory cxpansion optlions.

ARE TIIB SWITCH SETTINGS CORRECT?
Yes No ’

Corvect the swilch settings, then go 10 Step (0 1o verily

system opcration.
[ ]

010

- Press N ithen Enter.

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size. then go to Step 008 in this MAP 10 venly system
operation.

)] ]
(From Step 012 in this MAP)
IS THE FIRST CHARACIER OF THF FRROR CODF. 0. 1, 2,
OR M
Yes No
I
012
Go to "MAP 0200 PC Family Expansion Memory ™

LD
(Step 023 continues)
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023 (continued) MAP 0200: Memory (XT)

- Find the failing bank and module in I ipure 3.

Notes: : 001
. Notes: - Power ofl the system.

- _ - L - losen the Advanced Diagnostics diskette interdrive A
. The failing bank is idcntified by the first character of the - Power on the system

error code .
P, T \OS T
2. The failing module is idcntified by the last two characlers 9::) Ahf:" ERROR OCCUR DURING THE POST

ol the ervor code. ‘L’
2

T T Go 10 Step 004 in this MAP.
\ o o H 'l |' l l 1! 3
;_ !: 'j:l![' - "I Go 10 Step 017 in this MAP,
g8 8l DRI
£E . 13l CHEIING 004
| 3+ : i Lo ll I (From Sicp 002 in this MAP)
&6 = l ”l H I | ” | DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
3 1} | 111K \ Yes Neo
Lg__g-oaumwnon i
Last two characters of emor code) . 003 . .
op View of System Board Go to Step 025 in this MAP. ,
Figore ). Sysiem Boand ‘ 00

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).
DID YOU FIND THE FAILING MODULE?

Yes No DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THE
| INSTALLED DEVICES LIST MATCH THE AMOUNT OF
024 MEMORY INSTALLED?
Replace the nine modules in the failing bank. I this does Yes No
not cosrect the problcm, replace the system board. |
00?7
018 Go 1o Siep 022 in this MAP
Replace the failing modulc, then go to Step 001 1o verify sysiem i
aperalion. 008

(From Step 024 in this MAP)
IS THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECT?
. Yes No

| {Step OO continuc}

Memory (PC)  0200)-5

Memory (X T) 01K



009
PPress Noand follow the instructions on the screen, then go
1o Step Hthn this MAP

olo

(From Sicp 009 in this MAP)

- Press Y (IS THE LIST CORRECT).
- Press 0 {RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2{XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

t

on
You have successfully completed the Advanced Diagnostic

tests. If you suspect an intermiltent probiem, start an error
log. If you need instructions, refer to the Reference
manual.

o112

DOES THE ERROR MESSAGE IIAVE A 201 ERROR CODE
DISPLAYED?

Yes No
|

o1}
Go o Siep 025 in this MAP.

014

- Notc the seven-characier crror code (XXXXX XX) as shown
in Figure ) on page 0200-).

0204 2 Memony (XT1)

TESTING - RXAND MEMORY
THIS TEST TAKES UP TO TWO MINUTES
PLEASE STAND 8Y
XX XX
EARON - XANKD MEMORY 018
FAILING ADDRESS - SPACE/MODULE XXAXN NN o

PRESS ERTER YO CONTINUE
’ N ‘s

RS

T

Figwe 1. Advanced Dingmostic Error Mevage

1S THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
FERROR CODEO, 1,2, OR }?
Yes No

|
015
Go 10 "MAP 0200. PC Family L'xpansion Memony ™

016
Go 1o Step 019 in this MAP.

017
{From Siep 003 in thais MAP) i

201 s preceded by a seven-character error code
(XXXXX XX 201).

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARAUTER
FRROR CODEO, 1,2, OR }?
Yes No

|

ol

Go 10 "MAP 0200: PC Family Fxpansion Memaory

o019

(From Step 016 in this MAP)
Find the (ailing bank and modeic in Pipure 2 an
page 20014

AMemen (X1 0100 8



Notes: ) 022
(From Step 007 in this MAP)

1. The failing hank is identificd by the first charcter of the - Check the memiwy switch settings on the ssaem hnaed and
error code, any instialled memory expansion options
2. The failing module is identificd by the last iwo characters ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
of the error code. . . Yes No
I
Fist Charmctor [ . Correct the switch settings then go 1o Step (01 10 venfy
of the ° system operation.
Z={ | iB600RRRA!
0 = Bank 0 il oo 12] 151141 1% ? 024
-l f l_'_l T - - Press N then Eater.
3= Bank ) =11l : o ¢ ? - Follow the instructions on the scicen 1o correct the memaory
g s ] ] = 3 ] size, then go to Step 008 in this MAP.
Laet ¥ o — : ——
Chavecters of § ::I NIl ] i F N
the Emer Code ciFl o ﬂ o1 |3 ? 018
0= atituutiuutid {From Steps 005 and 013 in 1his MAP)
01 =0 o (] 1M B IS A PARITY CHECK MESSAGE DISPLAYED?
02«1 Lo o] [2] 18] 14] |8 ? Yes No
04 =2 5 L
o-a T 'lﬂﬂ_ i I
it ® 0|
w=¢ Top View of System Bosrd Go to "MAP 0020: Power Stant ™ '
80 =7
017
Fgwe 2. System Board 1S A FIVE-CHRARACTER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
" THE PARITY CHECK MESSAGE?
DID YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE? Yes No
Yes No |
| 028
020 Go 0 "MAP 0020: Power Start.”
Replace the nine modulces in the failing bank. If this does
not corrcct the problem. replace the system board. 019
1S THE FIRST CHARACTER OF THE FRROR CODE 0,1, 2,
o1t OR ).
Replace the failing module, then go 10 Sicp 001 in this MAP 10 Yes No

® | i
. Go 1o "MAP 0200 PC 1 amily I'xpansion Memaory

{S1ep OM continues)

verily sysiem operation
[

"é—— 020004 N aory (XT) Memony 1X), o0 S



L -

- Find the faihng bank in the [ollowing Lipure

Note: The lailing bank is identified by the first
characier of the error code.

- Replace the nine memory modules in the failing bank, then go .
to Step 001 10 verily sysicm operalion.

T Charmcir — T —
NE i: A M E B TEST POINT REFERENCE PAGE
== |y IHRDABARRN e
3 HHNERHEAD TYPE 1 DISKETTE DRIVES
gz E ZIEL;S 3 E _’J ® ® (Drives with a serial .umber prefix A. B. or no prefi-
Top View of System Soard
ame 3. Syeem Buar

S
<!
020060 Memaory [X1)



Pre iminary Speed Check

1]

Remaove the diskette dinve

Plug the power connector into the diskene drive
logic board. Leave the signal cable disconnected

Insen a scratch dishette imo the diskeue drive.

Coanect a jumper betwecn TP-10 and TP-) 3 of 1the
dishette drinv e Jogic board.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
Huorescent hghting.

Mote:  The outer ring is for 60 heruz and the
wnner ring is for 50 hena.

If the speed is correct. the appropnate ring of strobe
marks will appgar 10 stand sull.

Preli inary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
uppropriate ning of strobe marks appears 1o siand still.

Servo Board

Vanabie Resislor

Final Speed Adjustment

2.

&

L

&

Power off the systomn.

Insen the Advanced Dhagnostic into the dishene
drive.

Power on the system.

Run the Diskette Dnve and Adapier tests bse the
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) uplion

When the Disketle Diagnosuc menu appeirs . sciect
option 4, (SPEELD TEST).

Adjust the vanable resistor on the servo board unul
the speed falls within the range displaycd.




Test Point Relerence Chart Test Point | acations

—— J3 -
Tast Locatl SpecHications Power |
P:m ocetion " Connector| G H DC

A J2 20 Increases irom (0 Vdc Yo 5 0 Vdc while
nberling a dishalie in lhe drve

U Pins Decrenses from 5 0 Vdc 10 0 Vdc while
wseing e diskelle in the drve Lee

JY)- 1814} 1 § Vdc minsmum across 8 v T
. 13-180-) :::;;::. F 'NEE
E PAG E 43-24 0 Vdc betore ihe LED kghts 3
Us Pwn Y Ag the LED intiaWy bghls. Ihe vollage
screasss by 0 2 vac
43-2 JIVC lo 12 Vdc with the LED on @

) Variable Resistor
RIVES " Jte Decreases Irom 5 0 Voc 10 0 Vdc whiie o (Speed Adjusiment)
masrting a dushelle mito |he drive .

w m 9

(4]

efix D
) AReguestied Volage Reading inien uen Mazimum
Approumately O Vdc 00 Vdc 08 Vdc
Appionumaiely O 2 Vdc 015 vdc 025 vde ‘
Appronimaiely 0 5 Vdc 05 Vac 10 Vac
Appsosimalety 30 Vdc 20 vdc 55 Vdc
Approssmaiely 12 Vac 1% 2 vdc 128 vdc

m WG TOT

o1 10

J-4

(Mhid)- 27720



Preliminary Speed Check

2.

Rcmove the diskette dine

Plug the power connector into the diskette drive
logic board Leave the signal cable disconnecied.

Insert a scratch diskette into the diskelte drive.

Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of the
disketie diive logic board.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note: The ouler ring is for 60 henz and the
inner ring is for 50 henz.

If the speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks will appear o stand siill.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate ning of strobe marks appears to stand suill.

Sewvo Board

Variabie Resisior

TEST POINT REFERENCE PAGE

for

TYPE 3 DISKETTE DRIVES

(Drives with a serial number prefix I)



E).- ENTREGA DEL EQUIPO

1.- Informe del servicio y actualizacion del control de mantenimiento
2.- Costo del servicio, refacciones y facturacién

3.- Actualizacidn del stock de refacciones y proveedores

4 - Salida de laboratorio con prueba para entrega

5.- Entrega fisica y recomendaciones

F).-CONTRATOS

1.- Edad del equipo, calidad y lugar en el mercado

2.- Control de existencia en el mercado, de partes y refacciones
3.- Pélizas de servicio.- A domicilio o {aboratorio

4 - Actualizacion de costos por inflacion

5.- Actualizacién y firna de convenio

G).-SEGURIDAD

1.- Seguros contra incendio, robos, etc.
2.- Guardar N° de series y facturas

3.- Eligquetar internamente, o marcar con rotulador de seguridad (sélo se ve con luz ultravioleta)

4.- Guardar fotografias del equipo

5.- Extintor con BCF {Bromoclorodiflurometano), gas Alone o Diéxido de carbono, que son los
productos de extincidén para emplearse sin peligro en equipos electrénicos

6.- Evitar en la inslalacién, ventanas y puertas por donde circula vientos, brisas y polvos

)



r ’ EL “A,B,C,” DEL MANTENIMIENTO DE PC'S Y PERIFERICOS

A).- RECEPCION, REGISTRO Y PROGRAMA DEL SERVICIO

1.- Chequeo de 1a calidad de {a energia de !a toma (voltaje y limpieza de |a linea)
2.- No responsabilidades por informacion contenida
3.- Pruebas de funcionamiento. Inicializacidn

B)-MICROCOMPUTADORAS

1.- Aplicacién de programas del diagnéstico

2.- Limpieza externa y repories de deterioros

3.- Limpieza interna y reportes de daiios a la vista

4 - Verificacién de voltajes en la fuente de poder

5.- Limpieza de circuiteria y larjetas

6.- Verificacion de alineacion de cabezas y velocidad de los motores

7.- Limpieza de cabezas lectoras

8.- Limpieza del teclado

9.- Reporie de pieza con deterioro y/o dafios

10.- Aplicacion de programas de diagnésticos, para prueba final y reporte de fallas

11.- Lacreo y sellado con eliquelas fechadas
12.- Tiempo empleado {programacién del proximo servicio)

C.-MONITORES

1.- Prueba de Diagnostico

2.- Limpieza exierna y reporte de deterioro

3.- Descarga del CRT (cinescopio)

4 - Limpieza interna y reporte de dailos a la vista

5.- Chequeo y/o ajuste de seflales de video

6.- Prueba final de funcionamiento y reporie de fallas
7.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

D).- IMPRESORES Y GRAFICADORES

1.- Autopruebas

2.- Limpieza externa y reporie de deterioros

3.- Limpieza interna y reporte de daiios a la visla

4 .- Chequeo de voltaje

5.- Limpieza de partes robéticas {cabezas o brazos)
6.- Lubricacion

7.- Prueba final de funcionamiento y reporie de fallas
8.- Lacreo y sellado con eliquelas fechadas

9.- Tiempo empleado
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XIX).- Para efectos de prestar correctamente un servcio, el CLIENTE se obiiga en todo
tiempo a dar las faciidades necesarias al personai de ICIMEX quien respetard las normas vy
medidas de segundad que indique el CLIENTE

XX).- Si el CLIENTE no da las facilidades necesarias para que se preseﬁte el servicio objeto
de este contrafo, cesara toda responsabilidad de ICIMEX.

XXN.- Si cualquier tipo de servicio de mantenimiento ICIMEX considera que las falia ¢ dafo
detectados fueron por negligencia de operacién o mal uso del equipo el costo 10tal de |a
reparacidn serd con cargo al CLIENTE

XXIll.- Durante la vigencia de este contrato solo el personal de ICIMEX es el dnico
autorizado para reparar, ajustar modificar ¢ dar el servicio de mantenimiento al equipo
materia de este convenio por lo que si cualquier persona 3jena manipula con esa intencidn al
equipo, el contrato quedard anuilado.

XX .- ICIMEX se obliga a prestar el servicio en los términas del presente contrato excepto
en los casos de fuerza mayor que se lo \mpidan, tales como entrega tardia en los
suministros de PC- partes. por problemas de importacidn, huelgas en los organismos
proveedores 0 por causas ajenas a ICIMEX

XXIV).- Si el CLIENTE modifica pgor su cuenta la configuracion del equipo especificada en
aste contrato sin dar aviso, ICIMEX se reserva el derecho de modificar las tanfas convenidas
0 apegarse al articulo siguiente.

XXV).- Cualguier cambio en la Ingenieria del Hardware del equipo y/o de las instalaciones
donde funcionard el mismo, serd supervisado por ICIMEX a efecto de ofrecer maxima
seguridad. Si en estas acciones el CLIENTE actua sin acordarlo con ICIMEX, este contrato
quedard sin efecto y todo servicio posterior, serd con cargo adicional al CLIENTE.

XXWV1).- En caso de violacidn de alguna cldusula de este contrato por cualguiera de las
partes, la otra podrd exigir el cumpiimiento o la rescisién del mismo.

XXV}, -Cualquier comunicacién de una panrte a la otra deberd hacerse por escrito, excepto
los reportes telefénicos.

XXVIH).- Para la interpretacidn o cumplimiento del presente contrato en caso de disputa, las
paries se someten expresamente a los tribunales de la Ciudad de México.

Para los efectos legales del caso, firman de acuerdo las partes que intervienen en este
contrato, en la ciudad de México, a los

179
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Reqgistros:

RFC. CIC-860314 6NO.

- CED. EMP: 1450662.

- CONACO. 156648

- SPP ({ PROVEEDOR A GOB.): 8760900566
SPP (CONTRATISTA A GOB.): 270799.

3.0.- Declaran ambas partes protestando decir verdad, que su manifestacién contenida en
este convenio es voluntaria, libre de : dolo, mala fe, error voluntario o vicio aiguno que
pudiara nulificario todo o en partes.

CLAUSULAS
NATURALEZA DEL CONTRATO

Il.- A solicitud det EL CLIENTE , el contrato serd de MANTENIMIENTO PREVENTIVO que
ICIMEX acepta prestar al equipo descrito en el anexo uno., de acuerdo a la siguiente
cldusula. v con los cargos indicados en VI,

la ).- EL CLIFVTE dalega an La Lic. Rocio Hernandez O'ald- - funciones condurentes para
efectos de su.udable coordinacién en los servicios materia de este contrato.

Il .- Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVO, Ia fimpieza externa o intema del
equipo, la lubricacidn, los diagndsticos v los ajustas menoras necesarios.

IE).- EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO ser$ BIMESTRAL y programado con bass a las
necesidades especificas de c/u de las partes del squipo, segun lo determine ICIMEX.

IV} .- La duracion del presents contrato es de .debiendo
avisar por escrito 30 dias antas de su vencimiento, cuaiquiers de ias partes la rascisidn y/o
actualizacidn del mismo, de lo contrario, se considerard convenida por ambas partes, la
renavacién automdtica por otro perfodo igual,

CARGOS

VIl- Los cargos <convenidos por o serviclo, son por I8 cantidad
de : . Que
serdn cubiertos por ol ELCLIENTE a ICIMEX en moneda nacional, a ls firma del presante
contrato.

Vil).- Si of equipo estd fuers de la ciudad de México, los vifticos, traslados y Qastos
inherentas al caso, son con cergo i EL CLIENTE

Vill}.- ICIMEX prestard ol servicio en ol lugsr mencionado, en 1.5 de tas DECLARACIONES,
an horas y dfas hdbiles con personai propio.

IX }.- EL CLIENTE cuando asf lo »olicite podrd dar de alta en este contrato 3 ogujpos
adicionales, previa negociacion en COStO y ajuste de tiempo, acompafdando a su solicitud,

un compiemennto det anexo 1. ‘ .
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X).- Un vez que ambas partes hayan convenido los cargos por nuevas aitas en este
contrato, v despuds de presentada y cobrada por ICIMEX la factura correspondients, se
dard por aceptada la inclusion.

X1.- Quadan fuera de este contrato todos aquelios servicios que nO estén contemplados en
ol MANTENIMIENTO PREVENTIVO como:

a) Reparacidn de las partes que no estén tuncionando en ¢l momento del primer servicio de

mantenimiento, en ¢l entandido de que este contrato se firma baj0 el supuesto de que los
aquipas estin trabajando normaiments.

b} Reparacién de daflos productos de accidentes. siniestros o negligencia en ol usc dsl
equipa, por efectos de humedad o cuaiguier otra caysa distinta al uso normal.

c) En caso de interaccién del equipo. conectado mecinica, eldctrica o electrdnicaments g
oUra mdquina ¢ MeCaNISMAS ¥y NO prevista esta situacion en cldusuia especttica.

d) Los servicios de ingenieria de sistemas, operacién y/o programacién de cualquier tipo.

&) La reposicion de cartuchos. de cintas de respaido, cabezas de impresion partas de
pidstico, CRT y discos. :

i Los trabajos externos del sistema, pintura y/o retocados de los equipos, aire
acondicionado, instalacionas sidctricas otc.

XiN).- Se define como MANTENIMIENTO CORRECTIVO las repataciones y/o reemplazo de
partes que resulten dafadas durante la operacidn normal del equipo vy is mano de obra que
$& requisra. .

Xill.- EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO serd por evento, previa soficitud to}ofdnica o
escrita del CLIENTE , 2 la que atenders un técnico de ICIMEX dantro de las siguientes sais
horas hibiles.

a) Queda a juicio del Ingeniero de servicio si la reparacion es posible resolveria in situ, previo
a un diagndstico de fallas v daflos detactados.

b) Si la reparacion ha de resoiverss en laborartorio, ICIMEX recogerd ¢l equipo despuds de
contar con la orden respective de sakida.

XIV).- La mano de obra calificads que 38 requiera sers sin cargo algunc sl CLIENTE
XVI.-mmVMqume‘nmwdm

xvu.-Siclmm«mudodoadmuaﬂa.lcmmgdosudiuponibuidad.
facilitard 3l CLIENTEuN equipo lo mis samejants al que estd en reparacidn.

XVif).- En fallas de disco durc sblo se dard servicio s Circuitos y tarnetas extemnas. ya que
POr Su tCNOIOg/a, NO PAINIte SU reparacion aqul en México.

XVII.- ICIMEX no sa hace rmmwuwmmm-nummm
obstants serd su Preocupacion conservaria. Por seguridad, o CLIENTE deberd r su
informacion periddicaments.

n
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CONTRATOS DE MANTENIMIE..TO
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CONTRATO No.

CONTRATO DE PRESENTACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO que celebran por una

parte: quien en lo sucesivo se dsnominard & CLIENTE vy por otra
parte Consuitores icimex, S.A. de C.V. quien en lo sucesivo se denominard ICIMEX

.Ambas partes convianen an celabrar e contrato al rubro siguienta:

DECLARACIONES

1.0.- DECLARA EL CLIENTE por conducto de su representante.

1.1.-._Quo es una sociedad mercantil conatituida de acuerdo a las leyes Mexicanas. que es
propistario del equipo descrito en el anexo 1, que ss agrega como parte de 4ste y que

requiere de ICIMEX el servicio de mantenimiento a sus equipos de computo.

1.2.- Que tiene su domicilio en

1.3.- Que ostd represantado para aste acto per

1.4.- Qua su representants tiene las facultades necesarias pra celebrar esta contrato.

1.5.- Que ol equipo objeto de este contrato descritc en & anexo 1, estd instalado en

2.0.-DECLARA ICIMEX por conducto de su representants:
2.1.- Que es una sociedad mercantil constuida de acuerdo a las Leyes Mexicanas.

2.2.- Que tiene su domicilio en Av. universided 1810 A-1 col. Romero de Tarreros en la
Cuidad de Mdxico con Tel. 868-37-28.

2.3.- Que astd representads en este acto por o Ing. Juna F. Magafta Carrllo .- Director

General, .

2.4.- Que tene capacidad juridics v técnica para contratar y prestar los servicios objeto de
este CONUStD, ¥ QUe Cuenta con los recursos humanos y materisles necesarios, para el
debido cumplimisnto del miamo vy los derivados de las relaciones personaies con su personal

»

2.5.- Que puede acreditar o legal funcionamiento del ICIMEX con la siguiente
documentacion. :

- Escritura Piblica No.4915 del 4 marzo de 1986, otorgada ante la Fe dd{@
No 173 Lie. Francisco Xavier Arredondo.
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Cuando el diskette de diagndsticos ha sido cargado, la pantaila despliega s! siguiente mend:
MENU 1

The IBM parscnal computer DIAGNQSTICS
Version 2.03 ¢} copyright IBM 1581, 1983.

SELECT AND OPTION

- RUN DIAGNOSTICS ROUTINES.

- FORMAT DISKETTES.

- COPY DISKETTES.

- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION.
- EXIT TQ SYSTEM DISKETTE.

LLM~O

ENTER THE ACTION DESIRED
Donde el significado de cada opcidn es:
0.- RUN DIAGNOSTICS: comienza el procedimiento de prueba dal sisterna (ir al .menyJ 2)

!.- FORMAT DISKETTE: Formatea un diskette para ser usado con los diagndsticos
solamanta. )

2.- COPY DISKETTE:Copia ol diskette dea diagndstico a otro diskartte.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION: Coloca las cabezas del disco duro de
astacionamisnto para poder mover ¢ sistema.

9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE: Carga ol programa desde el diskette en el impuisor A

después de teclear un O, la pantalla desplegada debersd ser similar al meny 2 dependiendo de
los dispositivos instalados.

MENU 2 '
THE INSTALLED DEVICES ARE:

1-8 SYSTEM BOARD.

18-S EXPANSION OPTION.

2-S XXXKB MEMORY

3-S5 KEYBOARD.

4-S MONCHOROME & PRINTER ADATER.
5-S COLOR/GRAPHICS MOMTOR ADATER.
6-S X DISKETTE DRIVE(S) & ADAPTER
9-S PRINTER ADAPTER.

11-S ASYNC COMUNICATION ADAPTER.
12.S ALT ASYN COMUNICATION ADPT.
13-S GAME CONTROL ADAPTER.

15-S SDLC COMUNICATIONS ADAPTER.
14-5 MATRIX PRINTER.

IS THE LIST CORRECT (Y/N). @

n
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Este primer paso venfica que 18 computadora reconozca cuales dispositivos tene
conectados. Una de las maneras de hacer esto 83 checando los bancos de interruptores OIP
(duai in package) dentro de la computadora. Si el despliegue &n 3 pantaila es diferents a o

Que se tene conectado se deberdn checar los cables y conexiones, asi como la AiSposicion
de los interruptores DIP.

Si todo resuita compauble, tecle "Y* para indicar que las cosas que estin instaladas
aparecen en ia pantaila.

De osta manera pasamos a la siguienta pantaila (menu 3).

MENU 3
SYSTEM CHECKXOUT

0.- RUN TEST ONE TIME

I.- RUN TEST MULTIPLE TIME
2.- LOGG UTILITIES

9.- EXIT DIAGNOSTICS f

ENTER THE ACTION DESIRED

Qpcicnes 9 y 1, las rutinas de diagndsticos probardn los dispositivus del sistema y sus
OpCiones uno por uno, empezando por |a taneta de sistema (100) v a tavés de todas las
opciones hasta conciuir con ol adsptador 8SC (2100} 83 usted tiene dicho adaptador.

Cuando una unidsd es aprobada, la pantalls mostrard a usted Que W9 unidad esud
funcionando correctamaents, { mostrando dos ceros en la parts Ultima de cédigo), 0 que esud
funcionando incorrectaments (mostando un cddigo con algo diferents a dos ceros en su
parte final). Si los diagndsticos muestran una faila partculsr an asiguna unidad. anote o
cddigo de error y continue con 108 diagndsticos. pueds ocurrir en otras unidades.

La opcion O raquiers una respuesta de usted an muchos pasos. La prueba de teciado. por
sjempio. le dice que presions cada tecia y ves sn is pantalla o s/mboio correcto. Si la unidad
probada estd funcionando bien, deberd teciear una "Y". Si la pantalla ‘marca un error usted
deberd marcar *N° y mostrard un ¢ddigo de ervor.

En la opcién 1 no se requiers de una respuests suya durants los diagndsticos. Soio deberd
estar al pendients de las pruebas. Con ests opcidn se pusden dstectar problemas
intermitantas. Si ustad ofige ests opcién deberd decirie 8 la miquina CUantas vecss qQurs
correr las prusbas y la opcidn para parar las mismas en cada error encontrado.

Opcién 2. Los disgndsticos avanzadas v estandar ie dan 3 usted la oportunidad de grabar los
mensajes de emor que ocurran. EStos pueden reglizarse s través de una impresora, 3
diskette de disgnOsticos o a uns unidad de cinta, esto se hace posible con 3 opcién 2
( LOG UTILITIES ).

Registrar los errores s diskette requiers gue usted tenga una copia de el disco de diagndstico
on el impuisor A y que nNo esté protegido contra escriture.

En resumen, estas son las caracteristicas mis importantes de los_ diagndsticos. Se
recomisnds hacer uso de los Mismacs pars familisrizarse con su funcionamiento.
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS
AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO (POWER-ON SELF TEST)

Cada vez que se enciende una PC, la microcomputadora realiza un diagndstico ripido para

asegurarse de que todas sus partes estén trabajando Jpropiadaments. Este diagnéstuco
toma aproximadamente 30 segundos.

La respuesta normai despuds de una autoprueba es cuando ol cursor esta parpadeando en la
pantaila, saguido de un beep cono y, enseguida, is pantaila mostrars ol sistema operativo o
el software dispon:bie an ei impulsor a e ustema opefativo en la unidad de disco duro {si sa
cuenta con él).

Si alguna parte tiene problema , 1a autoprusba dard una respuesta audible y desplegard en La

pantaila un codigo de error que Quiard al usuano acerca de la parte que estd funcionando
mal.

Los codigos de efror sa muestran en la siguiants tabla:

RESPUESTA DE ERROR DE LA AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO

INDICACION AUDIBLE. PROBLEMA

No hay beep (no hay despliegue) | Alimentacién
Beep continua Afimandacion
Seeps cortos repetidos Alimentacidn
1 Beep largo y 1 beep corto Tarjeta Principal
1 Besp largo y 2 besps cortos Monitor
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto y BASICA en| Impuisor de

ntails discos flaxibles

DISKETTE DE DIAGNOSTICOS

E! diskatte de diagndsticos estd diseftado para dar uns visidn de los problemas que existen
on una MAQUING ¥ pars hacer prusbas periddicas de ias mismas.

Los dim son similares a la sutoprueba de sncendido vy tambidn utiliza cdédigos. La
tabla siguients muestra dichos codigos.
CODIGO DE ERROR DE LOS DIAGNOSTICOS.

NOTA; Si los dos ultimos digitos del codigo son cero, ol sistema probado estd operando
correctamaents.

La diferencia de los diagndsticos con Ml de encendido consiste en que logmrymeros
son mas podervsas y realizan ias pruebss con mis detalle.

Por otra parte, los disgndsticos no checan dispositivos extermncs, tales como modems.
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.4} Circuito de restauracién de CO

Los puisos de sincronfa son retardados en este circuito para colocar en cada pulso
retardado, en un punto fijo, el nivel obscuro de la sedal de entrada de video y todas las
tonalidades de gris de la gama del negro ai blanco aparecerdn correctamente.

5) Oscilador vertical

Los pulsos de sincronfa vertical son acoplados al sistema de deflexidn vertucal de bajo ruido,

8l cual incorpora todas las funcionas proporcionadas al yugo del monitor con la corriente
requerda para deflaxién verucal.

6) Oscilador horizontal y alimentacidn de sita tensién
E! circuito del procesadar horizontal realiza las siguientes funcionas:

- Separador de ruido de sincronia horizontal.

- Separador de ruido de sincronia vertcal.

- QOscilador horizontal, . :

- Comparador de frases enteras pulsos sincronizados vy puisos del oscilador.

- Comparador de frases antre puisos def transformador flyback y puisos del oscilador.

El transformador flyback genera los voltajes altos nece.. .s para el CTH y tiene un
embobinado sacundario para suministrar tensionas a las rejas de aceleracién y enfoque .
PROBLEMAS GENERALES

Para realizar el sarvicio en un monitor, este debard ser abierto y colocado en tal forma que la
parte baja del circuito impreso sea acceaibie y una fuents de video, tal como un siIstama,
asté conectado a la unidad an pruasba

Los cantroles de contraste y brillantez deberdn ser ajustados al mdximo.

Cuando se encisnde una unidad se deberd detectar un sentido de alta frecuencia. #sto
significa que ol alto voitaje ests siendo generado. Si no 38 detecta este sondo se deberd

revisar gl circuito del oscilador horizontal.

Si hay aito voitaje y no hay rastreo en la pantalla, habrd que revisar el circuito del osciador
vartical,

Si existe sito voitaje v rastreo pero o problema persists, ol paso a seguir es revisar el
circuito de video.

Si la unidad  ests completaments muerta, siguno de los fusibles probablemente esté fundido
O existe aigun problema en la fuente de szlimentacion.

Este tipo de seguimientos de failas as muy general, ss recomienda que para un rnonit_or de
un modelo determinado se profundice en e estudio de ios circuitos particulare mismo,
asf como las fallas generales prasentadas en 4 .

168



SENALES OE ENTRADA

Las sefales de video que NOS Proporcionan una tarjeta controladora son las siguientes:

DE “SENAL
TERMINAL
DEL
CONECTOR
1 Tierra
2 Tiarra
*3 Rojo
‘4 Verde
*5 Arul
8 Intensidad
7 Video Compuesto
- Sincronia Horizontal
9 Sincronia Vertcal

*Usado solamente para tarjeta Color Graphics.
E 1 tipo de conector usado para realizar la conexion de |a tarjeta controladara at manitor es

de tipo D con 9 terminales o, pars monitores monocromitcos, se utlizan también
conectores de tipo A el cual trasisda informacidn de video compuesto.
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MONITORES
INTRODUCCION

Debido a la amplia variedad de monitores que existen en 8 mercado, describiramos en esta
parte, en forma muy general, la teoria de operacidn y las caractaristicas de 108 mismaos.
Dicha descripcion que deberdn tomar en Cuenta para asegurar su dptima operacién.

INSTALACION

1.- El monitor estd equipado con un conector de AC polarizado. Esta caracteristica de
sagundad e permite conectar |a alimentacidn de la computadora al monitor.

2.- -Deberd operar su monitor desde una fuente de alimentacidn indicada en las
especificaciones del mismo. Si no estd usted seguro de que tipo de alimentacién tienen
en el lugar donde ubicard su sistema consults con el personal apropiade para solucionar
83108 Casos.

3.- Las cargas y extensionas son peligrosas, asi como los conectores defectuosos v
conectores rotos. Pueden ocasianar un carto circuito. Verifigue que estas partes astén
en Aptimas conc’ 1nes.

4.- No use su monitor cerca de agus.

5.- Los monitores astan provistos de aberturas para ventilacion en el gabinete para permitir

la liberacidn del calor generado duranta la operacidn. Si estas aberturas son bioqueadas,
el calor pueda causar fallas.
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TEORIA DE OPERACION

€l siguients diagrama de bloques, en formas generaiizadas, la construccion de un monitor:

Amplificador| |
— de . CRT
Video
Restaurador
DC

Separador Osailador Sahida Alimentacion

de : ; = de
Sincronia Vartical Vertical Alta Teasidn

AFC Qescilador | Salida
Horizontal Harizantal | | Horizontal

AMPLIACION DE VIDED

1) La seflei de video compuesto as aplicads en el conector de entradas de video, localizade
en fa parte trasera del monitor. La sefial es acopiada en amplificador de video, el cusl nos
aporciona la salida de video v la entrads sl separador se sincroniza.

2) CRT {tubo de rayos catddicos).

La seflal de salida de video as aplicada 3 un ampiificador de aita ganancia, la cual nos
proporcions s sedsl que va hacis el cétodo del CRT.

Alta tensin es spiicada sl CTR proporcionéndols tansidn sdecuads v es del orden de miles
de voits. €l fiyback nos proporcions las tensiones pars (as rejas de aceleracidn y foco del
CTR. .

3) SEPARADOR DE SINCRONIA

La sefisl de entrada al separador de sincronia obtsnids del amplicador e video sntrads al
separador de sincronia donde la seflal potitive s recortada de la saflal o video.

La smpilitud de 08 puisos de sincronia es de 11 Mmﬁom.ism-@n
ambos puisos, ¢l de horizontal ¥ ol de vertical.
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Entre algunas de las utilerfas especiales para disco duro podemos mencionar las sigurentes:

DEBUG: DEBUG realiza la inicializacidn de 13 tarjeta controladora con disco duro. esta
inicializacidn es realizada por el fabricante.

DIAGNOSTICO AVANZADOIPARA MAQUINA TIPO XT Y AT): Los diagnésticos avanzados

henen la capacidad de realizar pruebas, formatos de bajo nivel y, asi mismo, la
identificacidon de sectoras defectuosos en discos duros.

SPEEDSTOR: Esta utilerfa integra virtualmente cualquier tarjeta controladora de disco duro
en una PC compauble XT o AT. Proporciona, ademds, un poderoso sistama de diagndsucos
que permuta :denuficar rdpidamante ios problemas en el disco vy Su controladora.

Soporta diferentes capacidades (desde 10 MB hasta 320 MB) vy tipos de discos tisne

capacidad de realizar hasta ocho paruciones de DOS y rutina de estacionamiento de
cabezas.

DISK MANAGER: Utileria que proporciona un sistema de diagndsticos que soporta difarentes
tipos de discos. Tiene capacidad de realizar inicializaciones, paruciones de DOS vy formateo
de bajo y alto nivel.

La prirmera regla an al mantenimianto a discos duros as el respaldo. Se deba.d ener un
respaldo de la informacién contenida en e disco antes de aplicar cualquier utilerfa de
servicio porque se podria incurrir en errores o fallas de potencia durante la ejecucion de
estos programas que puedan taener ofectos fatales en los datos.

Por varias razones involucradas con el mismo medio magnético, bits de datos individuakes- v
algunas vecss aigunos bicques de silos - pueden funcionar mail en el disco. Estos datos no
tienen cambios axtrafos, 3in0 que algunas dreas en el disco pisrden su capacidad de
almacenamento, lo que cambia el espacio normal utlizabie del disco.

Par varias razones involucradas con &l mismo maedio magndtico, bits de datos individualas- v
algunas veces aigunos bioques de sllos- pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no
uenen cambios extraffos, sino que algunas ireas en el disco pierden su capacidad de
almacenamiento, io que cambia ai espacio normal utilizable del disco.

El sistema operativo DOS no hace nada acerca de estos problemas. Pero todavia, hasta el
programa FORMAT puede proporcionar una tabla de sectores dafiados errénea y decimas
que algunos sectores son utilizsbles estando defectuoso, sirviendo como trampa pard
algunos datos. ‘

Para prevenic tales sorpresas, pero no solucionar o problema periddicaments se deberd
probar e disco para detectar sectores dafectucsos. La utilizacién de algunas de las uulerias
descritas anteriorments (diagndsticos avanzados, Speedstor y Disk Manager) es
recomendable.

Las pruebas del disco estdn maejor habilitadas para localizar sectores defectuosos gque ol
programa FORMAT , asi que nos dan una respuesta mas real acerca del astado det disco.

Algunos manufactores de disco recomiendan que esto 38 deberd realizarss al menos cada
maes, paro 8sto depends de cada disco y su utilizacién.

Las utilerfas mencionadas anteriorments, pueden realizar format_eos de bajo n%
en algunos casos. reparticionar el disco y, en seguida realizar formateos

{(FORMAT), asto e5 de gran ayuda para detectar ests tipo de problemas.
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MANTENIMIENTO DE DISCO DURO

Un disco duro es un dispositivo que hace mas versdtil el uso de una computadora . reduce
los uempos de espera en carga yv/o grabado de datos, aumenta la capacidad de
almacenamiento y permite una mejor administracién de los recursos del sistama. Asl, as
uno de los disposilvos Que requieren mayor cuidade. La falla de un  accesorio tan
importante  trae para e usuano grandes problemas, por lo que. en un servicio de
mantenim:ento, &l tiempo de respuesta debe ser io mas pequeito pasibie.

El disco duro es en realidad un dispositivo combinado, parts mecanica y parte electrénica;
electrénicamenta la funcidn del dispositivo es transformar puisos eléctricos en campos
magnético permanentes, estos 34 llevan a cabo por medio de la utilizacidn de ‘electro-
imanes®, llamados en forma general cabezales de lectura/escritura; astas cabezas, alinean la
polaridad de las particulas magnéticas contenidas en los discos o platos del dispositivo.

E! mecanismo de un disco tipico es relativaments simple, contiene pocas partes mdviles. El
elemento basico es un conjunto de uno o mds platos que giren unidos 3 un ej8 comunto
comun, lamado "spindle®, esto eje unido a un eje directaments a2 un servo-motor de la
rotacion controlada.

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sisterma. Por lo
general axiste una cabeza por cada lado del disco, las que a su vez sstdn conectadas a un
brazo en enszamble comun a todas ellas, lo que permite &l movimiento del conjunto de
cabezas en unidad.

£l ensamble de cabezas estd unido al llamado actuador de cabezas (Motor o bobinal, que
parmite ol destizamisnto radial de la cabeza sobre los platos o discos.

Al contrario de la forma operacidn de los discos flexibles, sl disco duro, permanece en
rotacion todo e tiempo qua 38 mantiene encendida la maquina, dado que ef tiempo
requerido para vencer la inercia det sistema de disco 88 en promedio 20 segundos, el
tiempo de acceso a informacidn seria demasiado grands.

Debido a la constante rotacién del sistema de discos, existen algunos inconvenientes como
son, ia constante pérdida de enegia sn forma de calor, ol constante consumo de energia
eléctrica y of desgaste de las partes por friccidn.

La capacidad de estos dispositivos, estd dada en funcion del nimero de discos v cabezas
dentro de ¢ ensambie, por lo que con difersntes combinaciones de discos-cabezas, se
pueden tensr capacidades iguales de simacensmiento, ests capacidad serd o no completa
(sin partes dafadas o inutilizables), dependiendo de la calidad del material magnéuco de los
discos y de la tecnologia utiizada en su construccidn.

Existen dos “tipos” reconocidos por uns gran mayorfa de personas en cuanto a discos
duros se refiere, ol llamado estandar-XT y e estandar - AT estas normalizaciones, astdn
dadas de manera principal en los tempas de scceso a informacion, para AT sa requiere un
maximo de 40 ms, en cambio pars una maquina tipo XT, ol tiempo de acceso puede ser de
100 ms 0 mas. En genersa!, un disco con menor tismpo de acceso, serd un disco con mayor
randimiento.
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Los platos de los discos rigidos son hechos ysusiments de aluminio con recubrimilentn de '

matenai que puede ser magnetizado, tradicionaiments, los discos duros eran realizados con
una composicidn de dxido de fierro, de manera uimilar 2 las cintas y discos fexibles.

Recientements un medio alternativo es una fina particula magnética formada por una
microscdpica capa de matsrial metdlico puro o siesciorss de material unido 8 la superficie
rigida. La venta;a da ia pelicyla fina sobre Lo mezcia dxido-fierro, es principaiments que la
pelicula fina puede sar depositada en ia superficie rigida de una manera mais estrecha,
proporcionando mayor Capacidad de aimacenamiento por menas espacio, ademds. ef dxdo
de fierro llega a desprenderas de los platos, debido &l recommido radial de las cabezas, la
pelicula fina en cambio es reaimente rigida lo que permite un ambients mds limpo. Para
svitar los dafos ocasionados por ol goipeteo de !as cabazas sobrs los platos del disco , los
modelos mda recientes contienen saguros de cabezas, que aiejan lag cabezas a lugar seguro
cuando el sistema 38 apega, reduciendo asi la probabiidad de informacion. X

No importando e sistema maecidnico/magndtico que tangs un disco duro, la nomenciatura
utilizada para denominar la manera en qua la informacidn as grabada, resuita similar 3 la de
los discos flaxibles. Asl, un track serd un circulo formado por ol movimiento circular de el
disco en una posicién fila de W8 cabeza, dado que o ensamble de la cabeza es un conjunto
unido 2 un soio actuador, el giro de los discos sobre la posicion fija del conjunto de cabezas
forma un “cilindro® imaginano. Tipicaments los discos duros para sistemas personales
contienen yn nimero antre 31 - 1,024 cilindros o tracks por disco.

Cada track genersimenta se divide en pequefios srcos de circunfersncia, Hamados sectorss
(17 usysiments). los sectores s& marcan en forma magnética con un programa de formsteo
inicial {inicializedor). Esta operacidn de inicializador, permite &l buen funcionamiento de un
disco duro solaments si es realizado con los parémeuos exactos de cilindros/cabezas, de
otra manera o dispositivo podrd 0 NO estar capecitado para manipular informacon,
dependiando si los pardmemos son similarss a los especfficos por o fabricants del disco
duro.

Dentro de la inicislizacion exists un factor importants Namado de entrelazado (interleave
factor), que forza al sistema 2 leer un cierto sector, para [Uego saltar algunos antes de
leor/ascribir of siguients, ¢ mimero de sectores saitados es ol especificado durants ssta
inicializacion es especificado por of factor. El valor de este factor influye en o rendimento
del sistema. pero genersiments en méquinas tipo XT es de 6 v en ol tipo AT as de tres,
dependiendo de la rapidez del sistema siguncs discos mansian 1 ¢ 2 como factor de
sntredazado.

Otro factor importants para maximizser ol rendimiento de un disco duro, es [a utilizacidn de
espacios intermedios de memoria (BUFFERS), que evitan ol requerimiento consunts de
lectura al disco, esto se logra wvtilizando la opcidn mas.mwmwa
configuracién de sistama CONFIG.SYS. Un valor recomendado para ssta oocidn estard
entre 10 v 20 dependiendo de ia eplicacion, es necesario ademds tomar en CUENTa Jue ST
0pCion toma espacio de memaria RAM, por 10 que UN NUMero slavado en ta opcion requinrd
mds espacio de memoris del sistema operativo residents.

En lo referents al mantenimisnto de disco duro, este um.mu.l'huuumm
douﬁhﬂummm.amﬁowwmmmﬂu_m
mahcﬁbhauaﬁzmpammmabaMsywhm.m
dismmﬂmdﬁmmnmmdmm.hbm,ddq@o
directo a reafizar s la limpieza de partes (conectorss, sensores, etc.) utiliz

y dessngrassntes propios para equipo eler-dnicos.
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¢) Comprobacién y sjuste del pulso de indics.

El ajuste del sensor de (ndice cambia el periodo de tiempo de puiso de Indice al
comienzo de los datos. Este ajusta debe realizarse despuds del alineamiento radial o
cuando ocurraen errores en la lectura de informacién.

COMPROBACION

OCompruebe que la velocidad del motor sea correcta.
- Conecte ol osciloscopio como sigue:
- Canal A al TP1, Canai B al TP2 vy tierra ai TP10.
Disparo : Externo con flanco positivo, al TP7.
Lectura : A mas B, B invertida.
- Base de tiempo : 50 msegq. por divisién
- Seleccione la cabeza 0.
- Insarte el disco de alinamiento y seleccione la pista Q1.
Mida el tiempo de punto de disparo al comienzo del primer pulso (fig.4.17), que
debe ser 200 mseg. + 100 msg.
Compruebe que la cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza 0.
Si no las cumpls, ajuste el sensor de irdice

AJUSTE

- Qire el tornillo que sujeta al sensor de ndice en sentido contrario a las manectllas
del reloj % de vuelta {(fig. 4.16)

- Ajuste el sensor de (ndice con un desarmador hasta que &l puiso comience 200
mseqg. + 100 mseg. desde el punto de disparo.

- Apniate el tornillo.

Figura 4.17. Seftal de Indice al pulso dal dato. Dase de

tiempo: 30 useg/dliv.
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d) Ajuste del Interruptor de proteccién contrs escritura.

+ Sin alimantacién, de'sconecto 8l conector P8 y compruebe que hay continuidad del
interruptor.

- Inserte un disco no protegido y habilite la unidad. compruebe que no hay
continuidad entre los alambres de conector P8 y que hay un nivel aito en la linea
28 de la intertaz.

- Inserte un disco protegido, compruaba que hay continuidad entre l10s alambras del
conector P8 y que hay un nivel bajo en la linea 28 de la interfaz.

- Para ajustar el intarruptor afloje el tornillo que !0 sujeta al soporte. Mueva el
interruptor hacia arriba y hacia abajo hasta satisfacer las condiciones anteriores.
' -
(fig.4.18)

Figura «.18. Ajuste del interruptor de proteccian
contra escri turas.

UTILIZANDO COMO MERRAMIENTA SOFTWARE DE DIAGNOSTICO

Por la implimd de este tema ol curso se ha disefiado en base a ort;ticas, utilizando
software de diagnéstico para siinescién de cabetas de lectura/escritura.

A lo lsrgo del curso veremos este tipo de heramientas. quedando sl juicio del
capacitando que fabricantes de este tipo de software cumpien con los
requerimientos del ingeniero de sarvicio.



4.- Ajustar la veiocidad del motor con el potenciémetro R4 localizado en [a tarjeta
del servo {fig 4.14), hasta que &l patrén permanezca inmévil (SO Hz las interiores y
60 Hz las exteriores).

o.
FM—H
Q

Figura a,14, Localizacidn de R4,

5.- Hay que aclarar que este metodo de ajuste Unicamente se utilizaba en las
primeras unidades que salieron al mercado, actuaimente los fabricantes argumentan
que esta velocidad de rotacién del motor no tiene variaciones.

b} Comprobacién y ajuste del alinemisnto radial de las cabezss de lectura/escritura
maediante ol patrén de los * ojos de gato “.

Esta prueba verifica que la cabeza de lectura/escritura esté en [a distancia radial
apropiads de la linea central del ejs que hace girar el disco, asegurando asi la
colocacidn correcta de las cabezas an ia pista deseada.

COMPROBACION

Coloque el osciloscopio cOmo sigue:

- Canal A al TPt, canal 8 al TP2 y tierra al TP10.

- Lectura : A mds 8, B invertida.
- Base de tiempo: 20 mseq. por divisidn.
- Digparo : Externo con flanco positivo sl TP?.

- Ingertar el disco de slinemiento.

- Seleccionar ia cabeza O (la inferior)

- Leer Ia pista 16 del disco para observar los "0jos de gato” en el osciloscopio (fig.
4.18).

- Verificar que uno de los "ojos de gato" no sea menor que of 75% de amplitud del
otro.

- Pase las cabezas 8 la pista 00, despuds regréselas a la pista 16 y compruebe
nusvamente.

- Pase las cabezas a la pista 26 o una mayor, despuéds regréselas a la pista 16 y
compruebe nusvaments.

- Cambie 8 |a cabeza 1 (ls superior) y repita los Uitimos 4 pasos. »

- Si cumpie con lo anterior el alinemiento radial es aceptable. si no, continue con lo

siguienta: %
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AJUSTE

- Afloje % wvuaelta los tornillos que sujetan el médulo de las cabezas.

- Observa los "0jos de gato” de la cabeza que esté mds desalineada.

- Gire el tornillo CAM (fig. 4.16) hasta que los “"ojos de gato® cumplan las
condiciones del porcentaje de diferencia antre los tamanos.

- Apnete los tormiios sujetadores y verifique nuevamenta et patrén.

Fiqura &.1%. Patrdn de los "ojos de gato”.

FicasiA Do ridmPY a 20.‘.‘ ﬁc"

TORNILLD ToRMiLLO CAM

syigrAboR

=6 Ll . L

|

“5AMIVLAS ~
SudCTABMES

|

TOANILLO

Figura 4.16. Tornilles que sujetan el mddulo
de las_cabezas.

&
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PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS.

ngrgmign;“ Necesarigg

Un osciloscopio de dos canales.

* Un programa capaz de seleccionar cualquier cabeza y colocaria en cualquier pista
del disco.

Un juego de desarmadores,
* Un disco de trabajo
* Software de alineamiento Dyssan o alguno equivalente.

UTILIZANDO COMOQ HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPIO.

8) Comprobacién y ajuste de la velocidad del motor.

La velocidad del motor que hace girar ¢l disco debe mantenerse en 300 o 360 rpm
dependiendo el caso con una tolerancia de + 5§ rpm. Para comprobarto se hace lo
siguienta: :

1.- Varificar la alimentacién que aentrega |a fuente a la unidad, la cual debe ser:

+12VvDC £ 0.8 VDC
+ 5VvDC = 0.25 vDC

2.- Insertar un disco de trabajo. ..
3.- Con el programa de posicionamiento de cabezas habilitar el impulsor y observar

bajo luz fluorescente las barras colocadas en la poies mayor que hace girar el disco,
situada en la parte inferior del impuisor (fig. 4.13)

Figura h.13. Vista inferior del impulsor Tandon. %
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7)CONTROL DE LECTURA.

La electrénica de recuperacién de datos incluye un amplificador de lectura, un
diteranciador, un filtro, un detector de cruce por cero y un circuito de digitalizacién
(fig. 4.12).

* La sefal pequefa a la salids de |la cabeza de lectura/escritura se aumenta por un
amplificador de lectura filtrada para quitar el ruido.

® La sefsl de salida despuds del filtro se pasa al diferenciador, cuyo detector de
cruce por cero genera una forma de onda correspondiente 8 picos de la sefial de
lectura.

* Esta seflal pasa despuds a un comparador vy al ciicuito digitalizador que generan

un puiso por cada pico de la sefial de lectura. Por ultimo asta sefal pasa a la linea
30 de la interfaz.
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La direccidn del carro de las cabezas depende del nivel de la sedal CIR (linea 18 de
la interfaz}, ya que esto cambia 13 secuencia de fases del motor de pasos. Si el nivel
8s bajo el carro se moverd hacia la pista 39, si es alto se moverd hacia la pista 00.

TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia la pista 39 Hacia la pista 00
Fase Fase
Pin N°. |[O 1112|310 ] PinN°®. [O}3]2]1]0
AC-5 Q{Q1]1]110 4C-5 Ql1{1]0]0
4C-6 1(1[(0(0 {1 4C-6 1101011 |1
4C-8 110101 |1 4C-8 1111001} 1
4C-9 O|1[1]1010]| 4C-9 0{0]1{11]0

6) CONTROL DE ESCRITURA.

La electrénica de escritura consiste de una fuente de corriente de escritura, un
generador de forma de onda de escritura, una fuente de cofriente de borrado, v la
l6gica de seleccidn de cabeza (fig 4.11).

Las condiciones requeridas para un proceso de ascritura, son las siguienetes:

1}Estabilizaciéon de la velocidad a 300 o 360 rpm.
2)Estabilizacién del motor de pasos an la pista correcta.
3)Habilitador de escritura.

4}Escritura de datos.

S)Seleccién de lado.
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Memoria RAM (Random Access Memory)

b
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Caracteristicas Principales:

*Lectura / Escritura.

*Acceso Aleatorio,

*Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones. .
*Tamafo Limitado por el numero de bits de direcciones del
Microprocesador.

*Se direcciona através de un mapa de memoria predefinido.

*Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos.
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ANEXO 1

ACTUALIZACION EN MICROINFORMATICA
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M... 0900: Printer Adapter

Symptom Explanation Conditions That Could Cavse This
Symptom

You have entered this | «  The printer adapter is failing.
MAP because you
reccived a 9XX error
code, or you have
been directed here
from another MAP.

- Power ofl the system.

- Disconnect the printes cable from the adapter.

- Insent the Advanced Diagnostics disketle into drive A,

-  Power on the system.

- Run the Printer Adapter tests. Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the
system during this test.

Note: Use wrap plug (IBM Part 8529228) when
instructed to install the wrap plug. .

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

|

001

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. I you suspect an intermitient problem, start an error
log. Il you need instructions, refer to the Reference
manual.

00}
Replace the printer adapter.

Printer Adapter (VOO )

0060

MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - y-arallel
Port

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This

Symptom
You have entered this |« The adupier asugned as the
MAP because you “"Pamary Parallel Pon™ s
received a 9XX error [ahng
code, you suspect a
Serial /Paraliel

Adapter - Parallel
Pon problem, or you
have been directed
here from another
MAP.

Ensure the following conditions exist:
I. An adapter is set for "Primary Parallel Port” operation.

2. Il a second adapter with a parallel port is in'slalled. it is set for
"Alternate Paralle! Pont™ operation.

0ol

- Power off the system.

- Disconnect the printer cable il it is atiached to the parallel
pon sel {or primary operation.

- Insent the Advanced Diagnostics disketie into drive A

- Run the Serial/Parallel - Parallel Port tests  Use the (RUN
TESTS ONE TIME) option.

- Follow the instructions on the screen Do not power off the
system during this test.

Note: Use wrap plug (1BM Pant RS2922K8) when
instructed o install the wrap plug

(S1ep 001 continues)

Pomary Paralle] Pogt  (0000) |
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IMPIII.SORES DE DISCO FLEXIBLE

DESCRICCTION Yy FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCO
FLEXIDLE DE 3.23 PULGADAS DE DIAMETRO

£l impulsor ea o] dispositivo de la microcomputadora
que permite leer, grabar y borrar informacién en discos
flexihles en forma digital.

Los £ imerps impulsores fabridados por las
companias Tanmdon y Controal Data Corporation fusraon
grandes (fig. &#.1), posteriocrments varias compatlas,
acdemids ce las antericres, &4 fTinales de los setentas
fabricaron impulsores Jde media altura (fig, #.2), as
decir, de la mitad cde altura de los primeros. Sin

embargo, todos manejan el sstiéndar de las seflales de
interfaz,

. Figura 4.1, Impulsor Tandom.
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Preliminary Speed Check
I. Remove the diskette drive

2. Plug the power connector into the diskette drive
logic board Leave the signal cable disconnected.

3. Insent a scratch diskette into the diskette drive.

4. Connect a jum'ber beiween pin 16 of the diskette
drive signal connector and ground (use the frame as
ground).

5. Power on the sysiem.

6. Observe the strobe marks on the drive pulley unude
fluorescent highling.

Note: The outer ring is for 60 henz and the
inner ning is lor 50 hertz.

T. W the speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks wiil appear to stand still.

The Type 3 diskelte drive monitors its own speed and
compensates accordingly. There are no speed
adjustments on the dnive. If the speed is not correct, an
electrical or mechanical problem exists. Retum to the
MAP 10 1s0laice the lailure.

MAP 0900: Parallel Port Start

Svmptom Fxplanation Conditions That Could Cause This

Symptiom
You have entered this |« The Printer Adupter s lanhing
MAP because you o The Senal Parallel Adapter s
received a 9X X error Cbhing
code. or you have e The pnnter cable i faling

been directed here
from another MAP.

001
Find your system type in the following figure and reler 1o the
MAP indicated.

Sysiom Type MAP

Pergonal Computer MAF 0900 Panter Adapler

Paigonsl Computes XT MAP 0300 Pnnlel Agapiers

Porisbla PC MAP 0900 Prnter Adapter

Personal Computer AY MAP 09300 Sensl‘Paraliel Adapler
i Paralie) Pon

Figwe |. System ldendification

-
Primary Puraliel Pont Soare 00wy |



001 (conlinued)

DID YOU RECEIVE AN ERROR M SSAGE?
Yes No

001 :
You have successfully completed the Advanced Dagnostic
tests. If yuu. ~uspect an intermutient problem, start ap crror

log It you nced instructhions, refer to the Relerence
manual.

003
Replace the Primary Serial/Parallel Adapler.

0900-2  Primary Parallel Port



Test Point Reference Chart Test Point | ncatinnas

Power Connaclor

Tout Location Specitications
Point G
A J6 2 50 Vdc wilh 1he disketle removed and __ -—
the iatch closed 000, N
8 uto 4 Do the following

] Insert a diskelle into dnve A

2 Power off the aysiem lor
S seconds

_E PAGE

3 Powesonihe sysiem

4  With |he disketie insaried snd the
mich closad & liuctuation of
apprommaiety 0 ¥ Vdc will 0GCw
alter ihe hoep al the and of the
POST and wll continue lor as long

RWES a8 the spundie rolales

[ PT-1(4} 1 5 Vdc miremum across D
e ]
I"Cﬁl E) D PT-2(-) lesl poania
E N/A Go lo Step 038 . :]
F w1 As the LED imhially ighis ihe vollage
decreases by 0 2 Vdc
T ] I Vdc 10 12 Vdc wilh the LED on
P42 Decreases from 5 0 Vdc 10 0 Vdc while

nseriing 8 deshelle mnio the drve

8]
Requasied Voitags Resding Minimum Mastmum
Approswnsiely O Vdc 00 Vac 08 Vac
Appronimately O 2 Vdc 015 Vdc 025 vdc
Appionimately 0 5 Vdc 0% vac 1 0 Vdc
Apgronimaiety 5 0 Vac 20 vac S % Vdc

Appionimaiely 12 Vdc 112 vac 12 6 Vdc

thecthiy >’ W)



Final Speed Check

6.

Power uld the syvstem.

Insent the Advanced Drvagnosue diskette into
drive A,

Puwer on the system.

Ruan the Diskette Drnive and Adapier test using the
(KL TESTS MULTIPLE TIMES) option.

When the Diskeue Diagnostic menu appears, select
option 4, (SPEED TEST).

The speed should full within the range displayed.

The Type 3 diskeuie drive monitors its own speed and !
compensates accordingly. There are no speed
sdjustments oa the drive. If the speed is not corect, an
clecincal or mechanical problem cxists. Retum o the
MAP 10 isolate she failure. '

It



3) SENSOR DE PISTA 00.

El sensor de pista 00 estd constituido por un interruptor que cierra cuando el carro

alcanza una posicién tal que 1as cabezas de lecturasescritura se encuentren en la
pista 00.

El nivel en I3 linea 26 de la intarfaz (N TRACK 00) as funcién de la posicién dal
car;o de las cabezas magnéticas, y de la fase del motor de pasos, como ic muestra
el circuito de |a figura 4.7 cuando la cabeza se posiciona en Ia pista Q0 y la fase del

motor de pasos es O (iineas 4C-6 y 4C8 en niveles aitos) se genera un nivei bajo en
linea 26 de la interfaz.

+3V
™
Piy Ivag . g ‘ "
T5v V- ' beive -
[ JTvYL]
N vev —
L
l - 794880 "G, "5. M TRMa
V'
7430 1°€-0 9
. 1.8

Figura 4.7. Ci{rcuito sensor de pista 00.

4) SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD.

El sistema que hace girar el disco consiste de un motor de CD (con tacémetro
integrado), y un cifcuito que mantiene la velocidad a 300 rpm en discos de baja
densidad y 360 rpm en discos de sita densidad {fig 4.8). El circuito cuenta con un
limitador de corriente que deshabilits sl motor cuando la corriente a través de él
excede 1.3 amperes.

Cuando el nivel es bajo en ia linea 16 de |s interfaz, correspondiente al habilitador
del motor, dste comienza & girar hasta aicanzar su veiocidad nominal.

§) Control de Posicién

El sistema de control de posicidn del carro de las cabezas de lectura/escritura, eestd
constituido por un motor de pasos de cuatro fases y la electrénica que maneja
dicho motor. Para avanzar una pists en el disco. el motor cambia una fase que
provoca una rotacién de un paso del motor y éste a su vez provoca un Movimiento
lineal del carro de las cabezas. Cuenta ademds con una compuerta que Jalibe al
circuito posicionador durante uns operacidén de escritura.

143 ;'3;'-
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En cuanto a los discos de 3%" cumplen con las mismas caracteristicas de
fabricacién, su variacién consta, aparte del tamafo fisico y l6gico en cuanto a
capacidad maxima ae almacenamiento de informacién, el pldstico que lo proteje es
mds resistenta, el corte ovalado donde se posiciona la cabeza de lectura/escritura
estd cubtierta con un matal para evitar dafar el disco y al momento de entrsr a !a
unidad se desplaza por un mecanismo propio da ésta. Uno de los factores mas
Importantes de la confiabilidad de las unidades radica en el buen trato y manejc
adecuado de los discos, para que la totalidad de los datos grabados no se aitera. Un
disco dafado o contaminado puede deteriorar g impedir |8 recuperacién de los
datos, pudiendo ademais, dafar ias cabezas de lectura/escritura de la unidad. A

continuacién se enumera una lista con las racomendacione@s necesarias para un
mejor cuidado y manejo de los discos:

1) Manténgalos alejados de fuentes magnéticas. tales como: bocinas,
teléfonos. cualquier miquina de grabacidn, motores, etc.

2) No los flexione o doble.

3) No toque las superficias magnéticas del disco con los dedos.

4) Inserte el disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo
permita al tope.

5) Cologq' 9l disco der* - de su funda cuando no se usa.

La siguiente figura muestra un diagrama s bioques de los 7 grupos tuncionsles de
Qque consta |8 urudad, mismos que se describen a continuacién.

Formador de
| Lt Puscece
trdice

Serecy de
o] Proteccein
T corga € scrbua

Sz cn
=  Peal

Cariral de
Velscxiad

m P m

Careal cie
Powmcein

Corral de
Excizs

m O »

Coriol de
Lechusa

DIAGRAMA DE BLOQUES DEL IMPULSOR @
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1) FORMADOR DE PULSOS DE INDICE

El circuito formador de pulsos de indice {fig. 4.5) consiste de un led, un foto
transistor y una red formadora de pulsos. El lad y el fototransistor forman el sensor
de! puiso de (ndice. el primero como fuents luminosa y el segundo como receptor de
esa luminosidad. Esta combinacién led/fototransistor esté colocada de tal manera
que cuando el pulso de indice del disco pasa por ella, 1a luz det led incide en el
tototransistor haciendo que conduzcs vy déste a su vez saturs ai transistor Q1.
generando un nival aito en TP7, asta sefal junto con la sedal DRIVE SELECT (nivel
aito), producen un nivei bajo an |a linea 8 de la interfaz.

43V
P’n!_ TPl
(] T W Tva Y
- =>° * b}t
'~ G Q1 1q,|,Dst OANE Sgade? e e
e e 798 "BL1 L) .
t aecrot
_j_kg' 100 magg <4
e B
%-u,

Figura 4.3. Circuito de Indice,

2} SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA.

La unidad cuenta con un sensor de proteccién contra ascritura, constituido por un
intarruptor mecénico. €l interruptor cierra cuando se inserta un disco con una
stiqueta cubriendo la muesca de proteccion de escritura, deshabilitando la
electrénica de escritura una saflal de salida (nivel bajo) que indica este estado se
proporciona en |a ifnea 28 de la interfaz (fig. 4.6).

31
TP 7738 34

P

Yoy

Fiaria a,h. Circuito de proleccidn de escritura.






€3 necesario hacer una paquena descnpcién de los discos flexibles que empiean las
uridades de 5% ", asi como los utilizados por las de 34",

El disco estd hecho de un material pldstico lamado Mylar ( marca registrada por 'a
Compania Dupont ). Este pldstico se revista de una fina capa de material magnétco
{ 6xido de lierro ) por ambos |ados, a la vez que se puie. Después se corta en
circulos y se pule nuevaments; postariorments se coloca dentro de 1a cubierta
protectora, que 6n su parts interna tiene una capa suave y fina de tela nylon que
avita que el disco se raye. A través de aste proceso de fabricacién se hacen una
sarie de pruebas a los discos, de tal manera que ai final de ella se le asigna ia
etiqueta de: un solo lado, dos lados, densidad simple, densidad dobia, alta densidad,
etc.

. - — -
I’ \\
’, \\
4 \ Welca o4
’ \C PROTICC ' O8
4 \ Coyre\
," \ S cl TN
[ \
'
J
) »ve
[ ]
‘\ o.“. ?
\ /
A\ [
\ /
M /
\ ’
\\ ’
”
___:M‘ .

Figura «.3. Disco Flenidle.

El centro del disco (fig. 4.3) esté reforzado con un anillo de piéstico que le permite
soportar mayor presion por parte del sje de ls unidad y pueda hacerio girar &n forma
apropiada. Muy cerca del hoyo central tiene uno més pequeiio llamado indice.

Por otro lado. la cubierta protectora tiene un corte owaladp _que pormitu el contacto
necesario de las cabezas de lactura/escritura con la superficie del disco.

En un lado se encuentra una muesca cuadrada la cual sg conoce cfo:no sca de
proteccién de escritura. Estas caracterishcas tienen los discos de $

/39 148



E! micro-canal es un canal no multiplexado. datos y direcciones viajan por lineas de
Manera separada, adicionalmente a estas lineas, existen dentro del canal safales
de control de transferencia. senales de arbitraje. sedales de soporte y Ilneas de
anmaentacién a 1as opciones; todas astas lineas son TTL compatibias.

Para ewvitar el ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tierra gue
corren paralelamente a las demds sedales. sumando a esto, la inmurudad al ruido
del micro-canal se sumenta al trabajar las sefales |4gicas dantro del concepto de
disparo por nivel ( edge-triggered ).

Entre otras sefales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para
mejor refarancia obsarve las figuras esquemadticas):

-BURTS v -TC que controlan la transferaencia de datos. la sefial M/-10 gobierna |a
transfarencia de datos a memoria 0 a dispositivos 1/0, las -SO y S1 definen la
transfzrencia de datas como uma lectura o escritura, las Ifmeas -PREEMPT, RB/.GNT
y ARBQ a ARB3 manejan al arbitraje del canal, etc.

Para evitar el conflicto en el acceso al control del canal, las opciones que estin
conectadas a él tienan cdédigos identificadores Unicos, en ese Caso un controiador
de discos flaxibies de 3’4 "tendrd un cddigo diferante al controlador de disco fijo, o
mismo sucsderd entre un modem de 2400 bps y uno de 1200 bps. cada uno de
estos cddiqos son asignados por el fabricante de un conjunto de mas de 64.000.
Este cdédigo es requerido al facturarse el POS, que basado en ios dispositivos
encontrados incluye los archivos de configuracién necesaros para correr el
hadwara, por 10 que el sotfware resueive 103 conflictos de instaiacién.

Para aumentar la transferencia de datos a travéds del micro-canal, ademas de la
utilizacién de ios ocho canales de DMA que permite ¢l compartr los recursos, |03
dipositivos de acceso sl canal estdn gobernados por procesadores especificos que
libaran al procesador central de un mayor numero de operacionas, un ejempio de
aste tipo de controladores se tiens en la tarjets 1BM/Sytex PC NETWORK que
contiane un procesador de 80186 para la realizacion de sus funciones.

<
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UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE

DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE DE
5% Y 34 PULGADAS

Las unidades de disco son los dispositivos de las computadoras que permiten leer,
grabar y borrar informacion en discos flexibies en forma digital. .

Las primeras unidades de disco fabricadas por Tandon y Control Data Corporation
fueron disefadas de altura completa (fig. 4.1}, posteriormente varias comparias,
ademds de las anteriores fabricaron unidades de media altura, es decir de la mitad
de altura de las primeras, esto traia beneficios para la industria y el usuarno pues sa
comenzaba a compactar el tamafio de los perifdricos y microcomputadoras en
general, cabe mencionar que astos pardmatros de altura sa manejan en unidades de
5% de didmetro.

€n cuanto & las unidades de 3% ", desde su aparicién en el mercado en 1987
aproximadamente, sa han disefado con las dimensiones que hasta ia fecha rigen y
as muy notorio of avar  tecnoldgico, puas el tamafio nuevaments se redujo casi a
ia mitad.

A pesar de estas variaciones en unidades de 5% " y 3% " todas manejan el estandar
de las sefales de interfaz. '

Fiqu'ra 4.1. Impulsor Tandom.
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Entre las caracteristicas de operacién del Modelo 50 se pueden nombrar:

- La operacién del microprocesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de
acceso de 100 ns, la insercidn de un estado de espers de acceso a memoria, lo
que da un tiempo de acceso en el sistema de 300 ns: en las funciones de
entrada/salida el microprocasador afade un ciclo de espera como minimo.

- Tres controladores temponzadores programabies marcados como O, 2. y 3. Los
temporizadores O y 2 son similares a 1a PC. EI controlador O manaja la intaerrupcidn
O del sistema (IRQ 0), el controlador 2 maneja |a bocina vy el controlador 3 mane)a

ia interrupcién NMI (nonmaskabile).

- Controladores de DMA/IBM que soporta 8 canales (la PC/AT soporta 7 canales).

- El s}stema maneja 16 niveles de interrupcién usando dos controladores 8259A.

- Mapa de Memoria:

DRECCION CAPACIDAD DESCRIPCION
000000 - 08 FFFF 540 K SYSTEM BOARD RAM
0AOCCOQ - OBFFFF 128 X VIDEQ RAM
OCO000 - OOFFFF 120 K 1/0 EXP ROM

| 0E0000 - OFFFFE 128 K SYSTEM BOAAD ROM
100000 - 1 SFFFE FTTY: SYSTEM BOARD RAM

MICAO-CMANNEL
180000 - FOFFFF EXPANSION MEM.
FEQOQQ - FFFFFE i28 K SYSTEM BOARD ROM

- Video. El control de video ail contrario que en las PC’s, s8 encuentra localizado en
23108 sistemas en ia tarjeta principal, la generacién de video se hace por medio de
ung circuiterfa en un arreglo grifico de video (VGA), operando en conjunto ¢on un
convertidor digital/analégico v 256K bytes de video arreglado en cuatro mapas de
64Kb. Esta arregio es compatible con los adaptadores Monocrome Display Adspter,
CGA Y €GA. Cads modo de video es seleccionado mediante programacién de
registros del VGA localizedos en diferentes direcciones de 1/0. En modo adecuado.
se puede desplegar 288 colorss simulténeaments de un conjunto de 262. 144
sobre un monitor de color o, 64 tonalidades de gris sobre un monitorr cNOCTOMAtico.
Los Modos generaies de video que maneijs et PS/2 son:

a) Alphanumaérico (textos).

b) APA (all-points-addressable)

<
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Oe manera espacifica, el PS/2 pueds ser programado para manajar:

1) ASCll an tres conjuntos v formatos 40 X 25 y 80 X 28S.
2)320X200 4 colores (CGA emulado)
' 640X480 2 colores. (CGA en modo 640X 200).
-3) 640 X 480 2 colores
4) 640 X 350 2 coloras con atributos (emula EGA).
8) 16 colores con méximo de 640 X 480,
6) 256 colores 320 X 200.

- Puarto serie bajo la norma RS23 2c¢.
- Puerto paralelo con funcionamiento idéntico a PC.

-Conectoras {slots) de 116 pins (Micro-channel conector). Un conector tiene 20 pins
adicionales (video extensién conector), cada uno de estos conactores permiten la
transfarencia en modalidades de B8 y16 bits.

-No existan interruptores para la seleccién de configuracién bdsica. La configuracién
se realiza mediante una rutins de programacién POS.

- BIOS. Idéntico al de AT pero con adicién de tamaio para el manejo de mulutarea
bajo el sistema operativo 0S/2.

LA ARQUITECTURA DE MICRO-CANAL.

En los modalos PS/2 basados en el B0386, el canal estandar (bus) bha sido
reempiazado por la sofisticada arquitectura del micro-canal. El viejo estandar estaba
limitado en su velocidad de transferencia, era sléctricamente ruidoso tendiendo a
irradiar interferencia de radio frecuencia, no existia la flexibilidad para cambiar
funciones dentro del canal (las funciones estaban fijas para cada linea), sumado a
esto el manejo de sefisles l4gicas mediante el concepto de disparo por borde (edge-
triggered), io que contribuia 8 muchos errores. .

Contrario at canal “tradicional”, el micro-canal no estd especificaments ligado al
procesador central Intel, sino que tiene un conjunte de sefales, protocolos
asincronos y regias que permiten 8 processdores diversos trabsjar compartiendo
este canal y opsrando unos can otros, reduciendo asi el conflicto antre dispositivos
con ¢l manejo de un arbitraje en el scceso sl mando dei canal. Este canal no es
eléctrica ni mecdnicamente compatible con el visjo estandar 1I8BM-PC, los modalos
S0 y 60 usan una variante de 16 bits de datos, mientras que el modeio 80 soporta
los 32 bits en tres de sus ocho conectores sl canal. con dimensiones ffsicas
menores a las del estandar PC.



EL SISTEMA PERSONAL 2.

Hace aigunos ados, cuando Apple marcaba la pauta en el campo de las
computagoras personales, 1BM lanzd a este mercado sus méquinas denominadas PC
(computadoras personales por sus siglas en lnglé's). @stableciendo un estandar gue
predorminaria en adelants en dicho campo. De I3 misma forma que en ase antonces,
IBM “"moditica® los estdndares an' este ado al liberar su linea de computadoras

personales bajo el nombre ge sistamas personales 2 0 simplemanta como se conoce
en el lenguaje comun PS/2,

La creciente utilizacién de procesadores mas versitiles y el avance dentro de la
fabncacién de un mayor nimero de ~ -Jositivos |6Qicos en menores espacios.
parmite a IBM la reduccidn de dimens. s fisicas considerables sn mdquinas de
randimiento comparabis dentro de Ia linea PC.

Dentro de la nueva linea en sistamas personales se nombran diferent2s modelos,
como son: Modelo 25, Modelo 30. Modelo 50, Modelo 60, y Modelo 80, Cada una
con cpcidn a configurarsa en diferentas submodeios. dependiendo de la instalacién
de opciones. ' .

Las dos car. :isticas mdas significativas que se pueden distinguir en el sistema
personal 2, segun el anuncio de |IBM, son 1a introduccién de una nueva “tecnologia”
en ol mane)0 de los canales de comunicacién intarns. llamada "Arquitectura de
Micro-Canal® y el funcionamiento del sistama bajo, of sistema operative 0S/2, y quse
estd siendo desarrollado en conjunto por I1BM y MICROSOFT.

El manejo del video dentro de los PS/2, también ha sufrido modificacién, los
monitoras se manejan anatdgicaments y la unidad central de procesamiento trae
integrado al Mother-board (la tarjeta principal del sistama) la circuitaria controladora.

INTRODUCCION.

La tecnologfa de Micro-cansl se pueda catsiogar como un bus de aito randimiento a
alta velocidad, ademds, con of manejo adecuado por parte del sistema operativo,
sagun se promate, proparciona un manejo distribuido por parte det procesador para
la realizacién de muititareas, este Micro-canal soporta tres tipos de conactores ai
sistama , uno a 16 bits de datos al sistema con 24 de direccionamiento, otro de 16
con una extensién de video y un canal a 32 bits con 32 bits de direccionamiento. El
manejo de DMA se hace en 8 canasles de rendimiento, para transferencia de
informacién de 4 3 8 Magabytes por segundo.

Al mirar dentro de cads uno de estos modelos, podemos notar ls ausencia de
interruptores para ia saleccién de opciones, asto ss debe 3 que. el sistema personai
DOS realiza un tipo de configuracién via programacién de registros, lamada POS
(programable Option Select); cada opcidn instalada al canal del microprocesador
tiene un registro que al ser encendida la maquina es revisado contra la informacion

guardads en memoria RAM no Volédtil.
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Adicionalmente se nota una tendencia a la fabricacién de sistemas con la tecnologia
de montaje en superficie (SMT) vy circuitos de aita escaia de integracién con firma
IBM (Custom Chips), lo que ha reducido las dimensiones f(sicas de astos sistemas

en un 40% en comparacidn con la tarjeta principai de la computadora personal PC/
AT,

SISTEMA PERSONAL 2 MODELO 50

El sistema 50 de Ps/2 se pusde concebir c: no una PC/AT rediseAada trabaja a 10
Mhz bajo el mando de un procasador Intei 40286, cuanta con tres ranuras (siots)
de expansién, un Megabyte de memoria RAM (expandible a 7 MB). un puerto
paraielo, un puerto de comunicacién asincrona, circuiteria de video integrado 8 una
tarjeta principal (puede 'manejar 168 monitores IBM 85Q3, 8513, 8514), uuliza
manejadores de disco flexibie de 34" en formato de 1.4 MB, su costo fluctua
alradedor de § 3,595 U.S.D. dependiendo de los dispositivos instalados (monttor
especiaimente).

En una vista general interior al modelo 50, se pueden observar como partes
princlipales:

a) Microprocesador 80256 en versién 10 Mhz.

b) Coprocesador 80257 en versién 10 Mhz.

¢) Tarjeta de memoria de |1BM versién 150 ns.

d) Memaris ROM de sistama 27256 (en arregio de 64Kx16 bts).
a) Convertidor digital analégico (D/A) de video (IMSG1718).

f) Controlador de discos flexibles (NEC 7685).

g) Dos controladores de Interrupcién {Intel B259).

h) Raloj de tiempo real (Motorola 146818).

i} Controlador de puerto serie (National 16550).

j) Fuante de poder de 92 Watts.

k) Circuiteria de soporta en tecnologia de montado en superficie.

La vista posterior al sistema centrai destaca uns sarie de consctores para intalacién
de opciones extemas, s pusde observar.

a) Un conector de video DB-15. _
b) Dos conectores DB-25. uno para puerto paralelo y otro para el puerto sene.
c) Un conactor para teclado, v :

d) Un conector para Mouse.

Como opciones que sa instalen al sistema bdsico, qomulmeqto sa encua3Nntra una
sagunda unidad de impuisor de disco flexibie y una unidad de disco duro ga 20 MB.

E
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Figure 2-1. GJE themet 16-bat Camponent | ocatons.

22

\

T
T

(

*

Contigunng the Adapler

SELECTING THE DEVICE VO ADDRESS

The device 1O address allows the PC w0 locaie and diff arentiase be-
iween installad devioes. Swikches 1, 2, 3, and 4 of swisch block
SWI set the device YO address. The defauli is 002A0-002BF
(bexadecimal) Table 2-1 lists the available device VO address ran-
ges and their correct switch positions.

If you have installed s Auwboot PROM, select device YO address
2ADh.

Tabdo 2-1. Device 1)O Address Selections.

NN e TR T W W e
I Tl Lo G‘W}’jm RS 14
00280-0029F ON ON ON ON
OO2A0-002BF (1) ON OFF ON ON
002Co-0D20F ON ON OFF ON
O02EO0-002FF ON OFF OFF ON
O0300-0031F & ON ON ON OFF
00320-00XW ONMN OFF ON OFF
00360-0037F ON OFF OFF X OFF

NOTES:
(1) Detuutt
(@) Both IRQ2 and IRCY are avalable wilh tis address
) Possibile confiical willy some inpe deviops
(4) 1D LAN detaut

Table 2-3 lists the TRQ and device 1O address combinations that are
sclocable through the NetWare softw are installation process. Be

sure that the device YO and IRQ setting you have sedeciod matches

onc of those combinations. Refer w Sclecting the Software Con- .
figuration in this section for more detals. &
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Conig. *he Adapier

SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS

The Autoboot PROM address allows the PC 10 locate the Autoboot
PROM. If you cannot usc the default, O0000h- CFFFFh, select a
new address by setting switches 3 apd 6 of swiwch block SW1 (Fig-
ure 2-1) sccording 10 the Table 2-2.

The Autoboot PROM requires [RQ 3 and device VO address 2A0h

Tabie 2-2. Autaboot PROM Address Ranges.

NOTES:

* Dedaulh pddress

{t) Possitile conliict with hard dish controlled o VGA and EGA
adupiers

{2) Posslbie confich with EMS snemory or LAN adagierns
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SELECTING COMPATIBILITY

The GfEzthernet 16-bit adaptes is compatible with most PC mother -
boards. If you experience intermittent failures when booting the PC,
the PC locks up, or you receive continms network cios messages,
and you cannut attribute these problams t) incasrect softw arc instal -
lauon, poor cable connection, or (aulty hardware, then you may
nood 1 change the compatibily jumpes, JPS.

JPS has anc coturmm of throe pins with one jumper installed. Sclect
position A {default) by stapping the wp and middle pins (FRigure 2-
1). Select position B by strapping the middle and bottom pins.

If the problem still occurs refer W the Diagnosuc and the
Troubleshooting sections of this manual.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NetWare installation process, you will need o sclect the
IRQ and device VO sentings 0 maich the adapees. Table 2-3 lists the
combinations that will dispisy for the NetWare Configure
Drivers/Resource option. Verify that one of these combinations
maiches the adapier’s bardwase scitings.

Tabie 2-3. Predefined Addrass Salections.

IRQ 5, Device VO Address 00280h Tape Controlies
IRQ 3, Device /O Address 002EOh COM2

0*
1

2

3 IRQ 5, Dovice /O Addsess 00320h  XT hard disk com.
4 IRQ 7, Devics I/O Address 00380h LPT1

5 IRQ 3, Devios /O Address 00300h COM2 IRQ only)
6 IRQ 3, Device IO Address 002COh COMZ (IRQ only)
7 IRQ 2, Device I/O Address 002COh EGA (JRQ only)
Ot
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Caracteristicas de las Computadoras
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* Liberacidn México: 1989
* Dseccionmsanto: 468
* Memoria Usuana:
Limet ante Tecrobbgic.s (6401
* Almacensmsenio; on T8
* Velocidad: de 16 4 33 Mhx

* Libevacidn Mésico: 1990
* Caracter isticas:
Simdares of 80396
* inchups Memaria Cachd y
Caprocesados Matembico
* TecnologiaRISC

| * Velncidad de 25 ¢ 55 M
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COMMUNICATIONS
Instailation

Guide

, G/Ethernet” 8-bit PC Adapter
G/Ethernet” 8-bit WS Adapter




TIPOS DE CONTROLADORES
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NETWARE| | DISCOS

. READY | |OPTICOS .
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Caracteristicas de las Computadoras

S —

* Lberacén México 1982
* Dssccronamesnto. 1440
* Memoria Usuaro: 640FB

| I * Almacenamesend o
2B M5-005 2m|
70MB MS-DOS J.x=)

T an grande como el disco
dwo (MS-D0S 4.x3 p 5.xx]
* Velocidad de 4.77 a 12 Mhz
* Modo de operacidn:Real

Al * Libesacitn Méoco: 1388
w2t * Dseccionamiento: 16M8
- * Memornia Uzuarno: 1548

* Almacenamiento: 268
* Velocidad - de 8 a 20 Mhe
* Modos de opetaciin Resl » Protegdo
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Microprocesador Intel 80486
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*Caracteristicas Similares al 80386 Intel 80406
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* incluye Coprocesador Matematico - |
*Incluye Memoria Caché |
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Microprocesador Intel 80486/sx

(

Tl
b

*Caracteristicas Similares al 80386/sx Intel 80486

*Inctuye Memoria Caché m
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Caracteristicas Principales

d
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- |
5
|
5 CARACTERISTICA MCA | EISA ISA
Ampbtud médxims de Datos 12 bats 32 bits 16 bils
Permdo ol yso de Paerdéncos | sl NG
intefigenta: y bus master de 32 bils
Promedio mixwmo de Datos:
DMA 200/veg | 3MB/veg | 2B/2eg
CcCPuU 14MB/sag | 16MB/sag | OMB/zag
Soporte pai) mexoia dreccionatle |  16MB 4GB 16M8
Compatibdidad Ninguna ISA Ninguna
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Arquitectura 80386

|
b

Flex Compaq:

*Alta Velocidad.

*Compatbilidad.

*Canai Dual con /_
Procesador Adicional 8238S5. ————

* No Comparte Canal -
Ni Memoria.
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Miembros del consorcio E/SA:

*AST Research
*Compaaq

*Hewllett Packard
*NEC

*Zenith Data Systems
*Epson

*Qliverti

*Tandy

*Wyse Technology
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Arquitectura 80386
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Micro Channel IBM:

**Nuevo Estandar....?"

*Canal Compartido.

* Alta Confiabilidad.

*QOrientado a Muititareas y Multiprocesos.
*Utiliza e Implementa el POS.

* No Compatibie.
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Smartsiot AST Research:

*Enfoque Arquitecténico Intermedio.
*Bus Arbitrado.

*Procesador Multiple.

*Buena Velocidad.

*No 100% Compatibie.
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Microprocesador Intel 80386/sx

- - .
- .
5 5
o g
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5 ¢*Tamafio del Bus de Datos 32/ 16 Limitante Tecnolégica 85
5 *Tamano dei Bus (128 MBytes)Usuario 5
de Direcciones -32 ---> Memoria = 4GB
*Modos de Operacidn: Real 1 MByte
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*Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 33
*Tamano del Bus de Datos 32/ 32 Limitante Tecnolégica
*Tamano del Bus (128 MBytes)Usuario
de Direcciones 32 ---> Memona = 4GB
*Modos de Operacién: Real 1 MByte
Protegido Sistema
Virtual
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*Velocidad de Reloj en MHz2. 6 - 20

|
|
|
=
*Tamafo del Bus de Datos 16/ 16 15 MBytes |

*Tamano del Bus Usuario
de Direcciones 24 ---> Memoria = 16MB
*Modos de Operacién: Real 1 MByte

Protegido Sistema
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Microprocesador 80286

- 2

Modos de Operacién 80286

Modo REAL

Se compona comg un. ———— '}%E“D
T
Modo PROTEGIDO

* 18 MB Memona RAM
“Mulitaraas
*Muttproce samignto
*Mgmona Virtual
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Microprocesador Intel 8086
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*Velocidad de Reloj en MH2. 4.77 - 12

*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 640 KBytes
*Tamano del Bus Usuario
de Direcciones 20 ---> Memoria = 1MB
*Modos de Operacidn: Reai 384 KBytes
. Sistema
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Especificaciones IBM Personal Computer AT

* Sy ante de voder de 192 Watts switchabie para 115 0 230 Vac
*Microprocesadar 30286 de & Mhe. -
* 8 Sohs de expansién

6 con socketde 36 ping y 1 de B2 pins

2 con | socxet de 36 pins Jnicamante

*Memona FAM base de 256K

*Memona RAM de tpo Semiconductor Complementano
de Oxidos MetAlicos (CMOS) g+ nanteneria configuracion
del setup del sistema

* Bataria pare manteneer acthva la memona CMOS cuando el !

equipo aste apageco.
*Boana

*Disco Curo

* Unidad de Disco Flexible de 5'4°* de 1 2ZMB R
* Seguro que inhibe cualguier envaca por gei teclaac h
* Teciaco de 84 tecas
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Arquntectura de Ias Microeomputadoras
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*S Slots do Expans:on (Con socketde 62 pins )

Memona RAM base dé-16K - 54KI0V ° :
ye Boana@\@malﬂ;ﬂ le42n10iar Qi® ’.’.'2
*Unidad de,Dusco FlenblonaﬂZUKo 350K de 5%
* Teclado de 83 lecias.
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Arquitectura de una computadora
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D.1 VO Address Map

e ——

ex Range Devices 'Juge ]
Qoo-C1° DA Contraier o System H
" 2L interrupt controller 1 System a
040-0SF Tirmes . i+ System
080-08F SO4T Maybuarg: Syiwm -
i OT007F | Fwa uma c.9ck, NMImesk System
080-00F ' | DA page reqister ' ‘ Systerti’ ”
. OAD-DBF nremupt controler 2 System o
i 0CO-0DF OMA controiler 2 Syltcm
oF0 Ciear math Coprocessor Susy 1 syrem
L ) I oF " Farsst math coprocessor Sysem .
oFWF Math cop:Ocessor System H
1FO-1F8 Fixed disk o
20027 | GamevO Vo
T 27F Purailel printer pon 2 VO
2FR-2FF Senal port 2 VO E
300-11F | Prototype card vo
S50~ 38F Reserved Vo ﬁ
378-37F Paralla! pnintar pon 1 vo ! a
8O- 28F SOLC. tnsynchronous 2 vo |
SAD JAF Bizynchronous 1 I vO 8
380-30F MonochIome disgaay and p. o sdapter vO
3C0o-3CF Raserved . . Vo
30030F | Colorrgraphics morstor 2iagter v ¢ 5
IFO-TFT - | Oimkette controlier i)
3FB-3FF Senai port 1 Vo ﬂ
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.Funciones Principales:

*Conacta los companentes funcionales al Microprocesador.
*Estd formado por: Bus de Datos
: Bus de Direcciones
Bus de Control
* Ademas da las senaies de:

Tiempo
IRQs
DMA
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