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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION-
"ING. BRUNO MASCANZONI"

EL CENTRO DE IN#ORMACION Y DOCUMENTACION "ING. BRUNO MASCANZONI" TIENE =
POR OBJETIVO SATISFACER LAS NECESIDADES DE ACTUALIZACION AL PROPORCIONAR:
LA ADECUADA INFORMACION QUE PERMITA A LOS PROFESIONALES INGENIEROS PROFE=-
SORES Y ALUMNOS, ESTAR AL TANTO DEL ESTADO ACTUAL DEL CONOCIMIENTO SOBRE-
TEMAS ESPECIFICQS ENFATIZANDO LAS INVESTIGACIONES DE VANGUARDIA DE LOS ==
CAMPOS DE LA INGENIERIA TANTO NACIONALES COMO EXTRANJERAS.

POR LO QUE SE PONE A DISPOSICION DE LOS ASISTENTES DE LOS CURSOS DE LA z
D.E.C.F.I.; ASI COMO AL PUBLICO EN GENERAL.

' , " EN DICHO CENTRO USTED TENDRA LOS SIGUIENTES SERVICOS:
* PRESTAMO INTERNO
* PRESTAMO EXTERNO
* PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO
* SERVICIO DE FOTOCOPIADO
* CONSULTA TELEFONICA
* CONSULTA A LOS BANCOS DE DATOS: LIBRUNAM EN CD-ROM Y EN LINEA

LOS MATERIALES A SU DISPOSICION SON:
* LIBROS ,
. * TESIS DE POSGRADO
* NOTICIAS TECNICAS
* PUBLICACIONES PERIODICAS
* PUBLICACIONES DE LA ACADEMIA MEXICANA DE INGENIERIA
* NOTAS -DE LOS CURSOS QUE. SE HAN IMPARTIDO DE 1971 A LA PECHA

EN LAS AREAS DE INGENIERIA INDUSTRIAL, CIVIL, ELECTRONICA, CIENCIAS DE LA~
TIERRA, MECANICA Y ELECTRICA Y COMPUTACION.

EL C.I.D, SE ENCUENTRA UBICADO EN EL MEZZANINE DEL PALACIO DE MINERTA LADO
ORIENTE. EN HORARIO DE SERVICIO DE 10:00 A 19:30 HORAS DE LUNSS: A. VIERNES.

Pafacio lc Mineria  Calleds Tacuba5  Primer pisv  Ocleg. Cuauhtémoc 06000  Méxien, OLF.  Telk: 5214020 Apdo. Postal:M:2285
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F:I\(::LJI_'Tﬂﬁ\[) DE Ihl(SiEEPQIIEEF?IJQ. U.N.A. I\ﬂ
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

A LOS ASISTENTES A LOS CURSQOS DE LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

Las autonidades de fa Facultad de Ingenieria, por conduclo del Jefe de £a Divisidn
de Educacidn Continua, otorgan una constancia de asistencia a qu&ene& cumpfan con
Los requisditos establecidos para cada curnso.

EL contnol de asistencia se Leevard a cabo a travds de €a persona que Le entrnegd
Las notas. Las {nasistencias sendn computadas por Las autoridades de fa va4A¢on,
con e fin de entreganle constancia sdlamente a Los alumnos que tengan ‘un minimo
del §0% de asdistencias. .

Pedimos a Los asistentes necogen su constancia ef dia de fa clausura. Estas se
netendrdn pon el penfodo de un afo, pasado este tiempo £a DECFI no se harnd res-
ponsable de este documento.

Se necomienda a Los asistentes participar activamente con sus {deas y experdiencias,
pues Los cunsos que ofrece La Divisdidn estdn planeados para que Los profesones -
expongan una t&s44, pero sobre todo, para que coordinen Las opiniones de todos Los
internesados, con&t&tuyendo verdadencs seminarios.

E4 muy impontante que todos £Los asistentes Llenen y entreguen su ho;a de {nscrip-
cidn al inicio del curso, infoamacidn que servird pana integran un dinectorio de
asistentes, que 42 enznegand oponzunamante.

Con el objeto de mejoran Los seavieios que £a Divisdién de Educacidn Continud ofrece,
al §inal del curso deberdn entregar fa evaluacidn a travds de un cuestionario dise-
dado para emi{tir juicios andnimos.

Se necomienda ffenan dicha evalfuacibn conforme Los profesones impartan sus clases,
a efecto de no LLenan en fLa dltima seéidn Las euatuac&onea y con &slo sean mids -
fehacientes sus apreciaciones.

i GRACIAS !

Palacio de Mineria Callede Tacuba s Primer piso Deleg. Cuauhtémoé 06000 México,D.F.  APDO.Postal 1-2285
- Teléfonos: 5128985 5125121 5217335 521.1987 Fax 510-0673  521-4020 AL 26.
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ARQUITECTURA DE UNA

MICROCOMPUTADORA



ARQUITECTURA DE LA PC

€l disedo de la PC consiste de cinco 4reas funcionales: E! subsistema del
procesador, el subsistema de memoria de solo lectura {ROM), el subsisteama de
memoria de lectura/escritura (RAM), los puertos de entrada/salida, y el BUS de
axpansién, lamado PC-B8US.

Arquitectura de una PC

Procesador

Memona
ROM

w D -~ » O

Mamoria
RaAM
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Dispositivos
E/S

Bus de Expansidn

£l corazén del sistema es el microprocesador 8088 de !ntel, este procesador opera
a una velocidad de 4.77 MHz, en la PC original, esta velocidad se obtiene de un
cristal de 14.31818 MHz, dividido entre 3. Actualments existe una gran cantidad
de maquinas compatibles que ademéds de operar a Ia frecuencia de 4.77 MHz,
operan el llamado modo turbo, en frecuencias tan variadas como: 7.15, 8, 9.54, 10
y 12 MHz (en maquinas XT), utilizando una pequeia variacién en la arquitectura de
la PC que permite el manejo de 2 o hasta 3 diferentes velocidades seleccionables.

El péocesador recibe ol soporte de un conjunto de circuitos que proveen: cuatro
canales de acceso directo a memoria {DMAJde 20 bits, tres canaies de 16 bits de
un contador-timer, y 8 niveles de interrupciones manejables por prioridades.

Tres de ios cuatro canaies de DMA se encuentran en el PC-BUS y soportan
transterencias a alta velocidad entre los dispositivos de a/s y Ila memoria sin 13
necesidad de la intervencién del microprocesador, el cuarto canal de DMA se usa
para dar refresco a la memoria RAM dindmica. Esto se hace programando un canal

del contador para que periddicamente pida una transferancia de DMA nula.
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MANTENIMIENTO DE PC'S/XT/AT Y PERIFERICOS
(PARTE 1)

PRESENTACION

El auge en el uso de las computadoras “PC's" compatibles con IBM sigus en
aumeanto y se estd extrapolando hacia los equipos de mavyor capacidad y mejor
tecnoiogia, como son iasPC/AT y los nuevos sistemas PS/2 de IBM.

Virtualmente las necesidades del mundo actual, féciimente han convertido al
ciudadano comun en usuwario de una computadora personal, ya que cualquier
emprasa u organismo por pequencs o grandes que sean, requieren ya, de esta tan
indispensable harramienta. Lo mismo estd sucediendo en aqueltos hogares donde el
estudiants o al hombre de nagocios angrosa el "club de usuarios de PC's”

La aparicién de las “PCs" , se puede decir que 83 un hecho ralativamente reciente,
por [0 que aun gran parte de las comunidades de usuarios, no ha desarroilado los
hébitos adecuados para el uso y mantenimisnto de sus PC's. Estos hdbitos tendrdn
Qque generarse casi paralelamente al mayor conocimiento de su equipo.

La mayoria de los problemas que disminuyen la vida util de una computadora y de
sus periféricos, pueden ser prevenidos, s/ S8 ejerce un mantenimiento CoNtinuo y
adecuado. Casi cualquier usuaric con un poco de experiencia, puede cubrir este
ejefcicio de mantenimiento, si su capacitacién sin ser |la mds exigenta, es [a miinima
y bien orientada. Y con bass en ella, sepa distinguir cudndo debe acudir 3 un
especialista.

La aseveracidn antarior as uno de los objetivos de este curso, mismo que despuéds
de la introduceién, muestra la arquitecturs bésica de una microcomputadora, luego
menciona las caracteristicas y diferencias fisicas entre !os equipos -tanto
microcomputadoras como sus perifa'ricos-, més populares que existen actuaimente
en 8l mercado.

Se especifica ol juego de herramientas - bdsico que se requiere para un
mantenimiento adecuado y se establece sl “A.8,C, " del mantenimiento preventivo,
compiementando esta mataria, con Is préctica y aplicaciones de los programas de
diagnéstico existentes.

No debiendo soslayar la parts administrativa-legal, que geners un servicio de

mantanimiento contratado, para finalizar, se 8naliza con sus pros y contras,
algunos de ios diferantes contratos de mantenimiento que se ofrecen en el

mercado. .



Este curso es tedrico-practico, y contard con un laboratorio de micros adecuado,
donde el capacitado tendrd la oportunidad de "maeter mano a los aquipos® con el
debido cuidado y supervisiép de los profesores, para evitar responsabilidades.

OBJETIVOS

Lograr que los participantss despuéds del curse, puedan alargar la vida Util de sus
equipos, aplicando las acciones y cuidados del mantanimiento preventivo. evitando
asi problemas an potencia. Destruir los fracuentes mitos de que una computadora
as “intocabie por profanos™ y que sélo los "GURUS" son los elegidos. Ayudar ai
usuario a decidir cuando puede raesolver un problema por si mismo y cuando debe
acudir a un especialista, y en general, dotarlo de se gundad an al manejo y cuidado
de su PC y equipo.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A praofesionales, técnicos y usuarias en genaral, dea microcomputadoras compatibles
que por sus nacesidades, requieran dar por si mismos, mantemmuento a sus aquipos
como minimo, conocimientos de MS DOS.

TEMARIO.
1.- Arquitectura de una Microcomputadora. .

12.- Caracteristicas y diferencias entre los sistemas XT,AT- 286,
AT-386 Y PS/2. .

3.- Caracteristicas de los priricipalos periféricos.
4.- Jusgo Bisico de Ho_rralmiontas

5.- Mantenimiento praventivo.

8.- Programas de disgndsticos.

7.- Mantenimiento correctivo bisicos.

8.- imprasores y sdemds pariféricos.

9.- Contratos de mantenimianto.




Los tres canales programables del contador-timer se usan en el sistama como
sigue: Canal O se usa como un contador de propdésito general, quien nos provee de
una base de tiempo constanté que nos permite llevar control de la facha y de la
hora; canal 1 se usa para pedir periddicamente los ciclos de refrasco de memoria
por DMA; canal 2 se usa para generar lgs tonaos de la bocina de audio.

Ce ios ocho niveles de interrupcidn disponibles. seis se ancuentran en el PC-BUS

para ser usadas por las tarjetas conectadas en él. Dos niveles se usan en la tarjeta
principal, |a interrupcidn con nivel 0, el de mayor prioridad, estd conectada ai canal
0 del contador y provea una intarrupcidn periddica para el manejo del
reloj/calendario. La interrupcidn no enmascarable (NMI) del 8088 se usa para
reportar arrores de paridad en la memoria. :

Los circuitos de soporte mas importantes dentro de la arquitectura de la PC, son los
siguientas:

8259 : Controlador de Interrupcionas,
8237 : Controlador de Acceso Directo a Memaria.
.8284 : Generador de Reloj.
. 8255 : Interfaz con Periféricos Programable.
8253 : Contador Programable.
6845 : Controlador del CRT.
8272 : Controlador de Disco Flexible.

Cada uno de estos circuitos desempeiia una labor especifica e igual de importante
dentro de la arquitectura de la PC y de su correcto funcionamiento depende 13
confiabilidad del sistema.

Una de las bondades de ia PC es que su arquitectura abierta, permite al usuario y al
disefador de software o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionales,
poniendo a su disposicion las seflales necesarias en el PC-BUS y los maedios para
software por medio del BIOS.

A confiriuacién se da una descripcién mds detallada de los eiementos principales de
la arquitectura de la PC. ‘

ARQUITECTURA DEL 6086 / 88

E! 8088 es un microprocesador de 16 bits que controla a todas las computadoras
de las familias PC, PC/XT y compatibles, (figurs 2)

£l 8088 controla 1a operacién basica de la PC enviando y recibiendo sefiales de
control, direcciones de memoria y datos de una parte de I8 computadora a qtra. a
través de una red de conexiones o caminos a los que se les llama BUS. L9c§||zados
en alguna parte de este bus se encuentran 0S8 puertos de entrada/salida que
conectan a todos los circuitos de memoria o de soport us.
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Dentro del 8088 existen 14 registros que nos proveen de un irea de trabajo para la
transferencia v el proceso de datos. Estos registros internos forman un 4rea de 28
bytes en la cual se pueden guargar temporalmente datos, direcciones de memoria,
direcciones de puertos, apuntadores e instrucciones y banderas de esta y dal
control. A través de estos reqistros el 8088 puede accesar hasta | Megabyte de
memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El BO88 no es mds que uno més de la familia de microprocesadores de 16 bits
disenados por Intel Corporation. El primer miembro de esta familia fue el 8086. El
8088 difiere del 8086 solo en un aspecto: Aunque sl 8088 as un microprocesador
de 16 bits, usa un bus de datos de 8 bits para comunicarse con el rasto del
sistema, a diferancia del 8086 gque si tiene un bus axterno de 16 bits.
Practicamente, toda 1a informacién que se rafiere al 8086 se aplica al 8088 y
viceve:'sa; para propdsitos de programacidn se consideran idénticos.

EL BUS

Como se menciond antes, la familia de PCs se conecta internamente por medio de
un bus, este bus no es més que un camino compartida ai cual se conectan todas las
partes funcionales de !a computadora. Cuando s comunica un dato de una parte a
otra de la computadora, pasa por gste bus hasta llegar a su destino.

Todas los circuitos de control y toda localidad de memoria da la PC se conectan
directa o indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la
PC comparte este bus también, hacidndolo un usuario mis de éste.

EL BUS DE OIRECCIONES

El-bus de direcciones en sl 8088 corresponde al de {a PC, y utilizan 20 sedales para
transmitir las direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los
dispositivos que estdn conectados al bus.

Como pars cada sefial existen 2 diferentes valores (0 6 1) las PC normales pueden
diraccionar hasta 2 s las 20 localidades, asto es 1 megabytas de memoria.

EL BUS DE DATOS

£l bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transferir datos a
todas las partes de !a computadora. El bus del 8088 es de 8 bits esto as los datos
se transmiten en bytes {8 bits = 1 byte). £! 8088 al ser un microprocesador de 16
bits, puede trabajar con 16 bits de datos a la vez, exactamente igual que ei 8086.
Pero aunque puede trabajar con datos de 16 bits, los transmite al axterior en dos
partes de 8 bits. Por lo que mas de una vez se ha dicho que el 80 o es
realmente un microprocesador de 16 bits.

?—



ORGANIZACION INTERNA

El 8088 fue diseAado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempo que
recibe instrucciones y transmite datos a8 la memoria {Arquitectura de Pipeline). Para
hacerlo usa reqistros de 16 bits. Existen 14 registros en total ,cada uno con un uso
espacial. Cuatro registros de propésito general, en los cuales se guardan
tamporalmente resultados y operandos de operaciones aritméticas y lé6gicas. Cuatro
registros de segmento, que guardan la direccién inicia!l de ciertos segmentos de
memoria. Cinco registros indice y apuntadores que guardan la direccidén relativa
(offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad
especifica de memoria. Y por ultimo, existe un registro de banderas, que contiene 9
banderas de 1 bit que se usan para guardar informacién de control y sobre ei estado
actuai dal 8088,

REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL

Los registros de propésito general son AX, BX, CX, y OX. Cada una da ellos puede
dividirsa a su vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor 0 méds significativo
(AH, BH, CH, DH) y el de menor valor 0 menos significativo (AL, BL, CL, DL). El uso
de los registros compietos o de soio 1a mitad puede hacerse libremente, sin
necesidad de seguir reglas especiales, como se necesiten.

Los reqgistros de propusito general se usan en ia mayorfa de los casos como Adreas
temporales de trabajo, particularmente para operaciones aritméticas. Las sumas y
restas se pueden hacer directamente en memoria, pero el uso de resgitros
inzremranta |la velocidad de ejecucion. Aunque estos registro estan disponibles para
cualquier tipo de tradajo, cada uno de eilos tiene algunos usas particulares como por
ajempio: :

* AX . E£s ol scumulador, vy es sl registro principal para efectuar
operaciones aritméticas. ’

* BX : Este ragistro {bass) se usa comunmente como apuntador al inigio
de una tabla en memoria. También puede usarse para la direccién relativa
(offset) de una direccién segmentada.

* CX : Este registro (cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferencias de bloques de memoria. Como por
ejempio 1a instruccién LOOP uss 8 CX para llevar el control de cuantas
veces ha ejecutado el ciclo. Ninguno de los otros registros puede
usarse para ello. S

* DX : Este registro solo se usa para guardar datos de 16 bits para

diferentes propésitos. Es decir, no tiane ningun uso es%
4
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LOS REGISTROS DE SEGMENTO

Para poder conocer el uso de estos.registros, es necaesario conocer como maneja el
8088 las direcciones de memoria. El 8088 as un microprocesador de 16 bits, por
eilo no puede trabajar con nUmeros cuya representacion necesite mas de 16 bits, al
numero decimal més grande que puede manejar es 65.535 es decir 64 K,
Tedricamenta esto significaria que el 8088 podria accesar cuando mucho 64 K
localidades de memoria. Pero como - ancionamos anteriorments, el 8 78 puede
accesar bastante mis que eso, as decir hasta 1,024 K. Esto es posible a:zu0 que se
manejan 20 lineas de diracciones. Pero el 8088 estd limitade por su capacidad de
manejar solo 16 bits an sus registros. Para manejar 20 bits de direcciones daebe
usarse un método que use solo 16 bits.

El BO88 divide el espacio de memoria direccionable en un ndmero srbitario de
SEGMENTQOS, cada uno de los cuales no contiene mds de 64 kbytes. Cada
segmanto empieza en una localidad que es divisible entre 16 bytes a la que sa le
llama la direccién del segmento o pdrrafo (paragraph). Para accesar localidades
individuales se usa una direccidn adicional llamada direccion relativa (offset) que
apunta a un byte especitfco dentro del segmento de 64 kbytes designado por 13
direccién del segmento.

Las direcciones se c¢rean y s& manipuian combinando un segmento d8 16 bits y una
direccién relativa de 16 bits. El segmento se maneja como si estuviera recorrido a 13
izquierda 4 bits,.y después sumado a la direccién relativa de 16 bits. Lo que nos da.

la direccidén absoluta o vector de 20 bits.
%

Direccidn del
Segmento 10111011101000110000

Direccidn
Relativa
(offset) ‘ 1011101001 100111

_ Direccién
Absoluta
(Vactor) , 1100011101001 00101 11

Por ejemplo, para obtener la direccién absoluta de un segmento 1234 H y un offset
4321 H:

12340 (1234 corrido 4 bits a la izquierda)
+ 4321 { 8l offsat)

16661 La direccién de 20 bits (en hexadecimal)

&



Debido 3 esto, los 4 registros llamados de segmento: CS, DS, SS Y ES sa usan para
idantificar 4 segmentos de 64 kbytes especificos.De i0s 4 registros de segmento,
los siguientes tres se dedican a propdsitos especiales:

- €§. Localiza el segmento de c¢digo, que contiene 8l programa que se estd
sjecutando.

- DS. Localiza el segmento de datos, que es el drea de memoria donde se guardan
los datos que esta_’m siendo usados.

- §8. Localiza el segmento de stack, un aspacio de trabajo temporal que mantiene
datos acerca de pardmetros y direcciones en uso por ¢l programa que se estd
ejecutando.

LOS REGISTROS DE OFFSET

Existen cinco registros de offset que se usan para localizar un byte o una palabra
especificos dentro de un segmento de 64 kbytes.

Uno de los registros, el apuntador da instrucciones (IP), localizada la instruccién del
programa que se astd llevando a cabo, dentro del sagmento de cédigo; otros dos los
registros. de stack, estdn ligados intimamente con el stack, que &s el drea de
memoria que el BOBB utiliza para guardar datos o direcciores que necesita recordar
para su uso posterior; y los dos registros restantes, los registros indice se usan para
apuntar datos que se estdn usando en el segmento de datos.

- 1P: Ei apuntador da instrucciones, nos da ls direccién relativa con respecto al
segmento de cédigo. Se usa junto con el CS para mantener 1a diraccién de la
siguiente instruccién 8 ser sjecutada. Los programas no tienen acceso directo
al P, pero existe en algunas instrucciones ¢como JMP o CALL que cambian el
IP directa o indiractamente.

- SP & BP: Los registros de stack, nos dan direcciones ralativas dentro del segmento
de stack. €l SP (spuntador de stack) da la direccién del fin de stack y es
andlogo al IP. El BP (apuntador base) se usa para guardar localidades en las
cuales tenemos datos especificos, que vamos & usar sn un momento cercano,
sl BP es particularmenta util cuando se manejan pardmetros antre rutinas o
programas escritos en diferentes lenguajes de programacion,

Como por sjempla, cuando se desea utilizar rutinas escritas en ensamblador

dentro de un programa escrito en PASCAL. %

| &
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- 81 & DI: Los registros indice, S! lindice de fuente) y DI (indice del destino) se usan
normalmenta junto con algunos de los reqgistros de propdsito general paraf.
apuntar al inicio de alguna tabla de datos almacenada en memoria, son
particularmente utiles en 1a transferencia de datos por bloques o de cadenas
de caracteres, usualmente, Si y Dl incrementan sus vajores automaticamente
al ser usadas con ciertas instrucciones para los fings descritos anteriormants.

EL REGISTRO DE BANDERAS

El Gitimo de los registros del 8088, el registro de banderas, es realmente un
conjunto de banderas de un bit. Estas banderas se agrupan en un soio registro de
forma que se pueden accesar como un conjunto, de una sola vez, no as necasario e
leer estas banderas de una en una, aunque 8l vaior de estas banderas debe
revisarse bit por bit.

Existen nueve banderas de un bit en aste registro de 16 bits, dejando 7 bits sin
usar. Estas banderas se dividen en dos grupos, fas banderas de astado (6) que s8
usan para indicar el estado de el procesador después de ejecutar una instruccién,
generaimente se usan para saber el resultado de una operacidén aritmética o de una
comparacién, y las otras 3 se usan como banderas de control, as decir en algunos
casos el procesador ird a ravisar el astado de estas banderas para saber que hacer
en algunas instrucciones. Este registro contiene las siguientes banderas.

Tabla Banderas de Esiado

Bandera Nombra Uso

CF Acarreo Indica que existid en un
acarreo de un bit en una
operacién aritmética

OF Sobreflujo | Indica un sobreflujo aritmético

ZF Cero Indica un resultado de cero o
un igual en una comparacién

SF Signo Resultado negativo en una

' operacién o comparacién

PF Paridad Indica un numero par de bits 1

AF Acarreo indica que se necesita un

ajusts en operaciones en BCD




Tabla Banderas de Controi

Bandera Nombrea Uso

DF Direccién Drireccién hacia la izquierda o
deracha al procesar cadenas
de caracteres

13 interrupcid | Habilita o Daeshabilita las
n Intarrupciones
TF Trampa Controla ia operacién

instruccién  por  instruccién,
introduciando una trampa al
finalizar ¢ada instruccidn
{como lo hace DEBUG)

MEMORIA Y PERIFERICOS

Estas dos secciones son bisicas en la arquitectura de la PC, pues an la memecria se
almacena !a informacién necesaria para el control de cualquiera de |08 procesos que
s@ llevan a cabo en la PC. Y los perifédricos son la forma en la que 1a PC se conecta
con el mundo exterior, sin ellos la existencia de la PC no servirfa para nada. pues
por medio de eillos, se alimenta a la computadora con los datos necesarios para
nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos enteramos de los
resultados generados por astos procasos.

DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla Ia mayor parte de la PC mediante el uso de los
puertos de entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por las cuales la
informacién pasa en su camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como
por ejemplo un teclado o una impresora. La mayor parte de 10s circuitos de soporte
descritos anteriormante, usan estos puertos de e/s; de hecho, cada circuito puede
usar varios de estos puertos para diferentes propdsitos.

Cada puerto se identifica con una direccién especifica de 16 bits, esto es podemos
manejar hasta 64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envia
datos o informacién de control a un puerto especifico usando su direccion, y-el
puerto responde pasando datos o informacién de estado de regreso al micro.

De la misma forma que sl accesar la memoria, el CPU usa los buses de datos v
direcciones como conductos para |la comunicacién con los puertos. Para accesar un
puerto, el microprocesador envfa una sefal por el bus de control que notifica a
todos los puertos que la direccién que se envia corresponde a un puerto, y nvia ia
direccién.
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La direccién de un puerte, 0 8l nimero de un pusrto se maneja de forma similar a
una localidad de memoria.

De hecho, algunas tarjetas de expansién hacen uso tanto de puertos como de
algunas 4reas de memoria, como por asjemplo las tarjetas de video.

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se ancuentran asignados dentro
del disefo de ia PC:

Tabla Asignacién de Puertos de E/S

Rango (Hex) Funcién

000-0CF Circuito de DMA 8237A

020-021 Controlador de Interrupciones 8295A

Q40-043 Contador 8053

060-063 Interface Programable 8255A

080-083 Regs. de pdgina del DMA

QAxX Regs. de miscara de la NMI

QCx Reservado

OEx Resarvado

100-1FF No puede usarse

200-20F Control de Juegos

201-217 Unidad de Expansidén

220-24F Raservado

278-27F Resarvado

2FQ-2F7 Resarvado B

2F8-2FF Puerto Serie Secundario

30Q0-31F Tarjeta para Prototipos

320-32F Controlador de Discos Duros

378-37F Puerto Paralelo (LPT1)

380-38C . i Comunicaciones SDLC

380-389 Comunicaciones BCS (Secundarias)

3A0-3A9 Comunicaciones BCS (Primarias)

380-3BF Pto. paralelo de la tarjeta
monocromatica

3C0-3CF Reservado

3D0-3DF Tarjeta da Color

3EQ-3EF Reservado

3FQ-3F7 Controlador de Discos Flexibles

3F8-3FF Puerto Serie (Primario, COM1)




OIRECCIONAMIENTO DE MEMORIA

Como mencionamos anteriorments el 8088 tiene un esquema de manejo de

memaoria por segmentos, lo que permite que el espacio de memoria aprovechable
sea de hasta 1 Mbyte.

La arquitectura de la PC tiene contempladas badsicamente dos dreas de memoria
para su funcionamiento; ia memoria de solo lectura (ROM) y la memoria de
lectura/escntura.

MEMORIA ROM

En-esta drea de memoria se encuentra contenido el programa que controla el
funcionamiento bdsico de la PC, as decir, aqui se encuentra el programa de
inicializacién, cuya funcién bdsica es la de: Realizar diagndsticos a los circuitos
principaies, detectar que aquipo periférico tiene conectado al PC, programar todos
los circuitos de soporte como son: el detectar si existe aigun otro ROM que vaya a
efectuar alguna funcién especial, y finalmente cargar el sistema operativo de disco.
Ver figura raferente a 1a asignacién del mapa de memoria ROM en ANEXO 1 '

La forma en que el sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM
instalada en el 4drea de expansién de 192k, es buscando cada 16k a partir de
CO000 si encuantra los bytes AA 55 (hex), al encontrarlos, transfiere el control al
cuarto byte del ROM (pues ei tercero deberd tener de que tamario es el ROM en
bloques da 512 bytes), el programa aimacenado an et ROM se deberd encargar de
regresar el controi 8l programa de inicializacién usando un RET FAR. Estos 192k, se
deberdn accesar desde alguna tarjeta colocada en el bus, tal como lo hace la
controladora de disco duro o el BIOS de las tarjetas de video EGA o VGA.

El 4rea entre las direcciones FOO00 y FEQOQ marcada como memoria para el
usuario, se encuentra ya en la tarjeta principal,. en las bases para ROM que se
encuentran vacias.

MEMORIA RAM

La memoria RAM, es la memoria de lectura/escritura donde la miquina almacena
todos l0s datos que uss mientras asta méquina aimacena todos fos datos que usa
mientras estd encandida y ejecutando un programa, aqul se mantienen nuestros
programas, datos, pardmetros del sistema operativo e incluso se gusrda o que
vemos en la pantalla. Ver figura referante a la disposicién del mapa de memoria

RAM en el ANEXO ¥.
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Como se aprecia en el mapa de memoria , el 4rea aprovechable para los programas
del usuario, asi como para el sistema operativo, se limita hasta a direccién 9FFFF,
es decir hasta 640 kbytes de memaoria, pues el resto es utilizado por las ~rietas de
video y por &l 4rea para ROM.

Esta limitacion de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansién que se
direccionen como bancos, y N0 como memoria continua, que 8s como sa manaja el
estandar de memoria expandida de intsel, Micrasoft y Lotus (EMS).

MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que el 8088 puede comunicarse con los periféricos que componen la
PC es por medio de interrupciones, en cualquier momento que un dispositivo
necesita la asistencia del microporcesador, envia una sedal o instruccién llamada
intaerrupcidn, identificando la tarea que desea qua el micro dasempens.

Cuando el microprocesador racibe esta sefal de interrupcién, detiene sus
actividades e inicia la ejecucidén de una subrutina almacenada en memoria, ya sea
RAM o ROM, a la que se llama el manejador de 1a interrupcién, este manejador
corresponde 3 un numero determinado. Despuds de que el manejador de la
interrupcién termina su tarea, las actividades del sistema continuan a partir dej
punto donde fueron interrumpidas.

Existen tres categorfas 'de interrupciones: primero, las interrupciones generadas por
la circuiteria de 'a PC como respuesta a algun evento, como la presién de una tecla
o la recepcién de un dato por al puerto serie.

Estas intarrupciones se manejan por medio del circuito controlador de
intarrupcionas. el 8259, que les da prioridades en orden de importancia antes de
enviarlas al microprocesador para Su proceso. Segundo, las interrupciones
generadas por arrores imprevistos en las aplicaciones como por ejemplo la divisién
entre cero.

Estas dos categorias de interrupcionas son las llamadas interrupciones por hargware
y se clasifican de la siguients forma:

R <
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Asignacién de las Interrupciones

Namero | Causa
NMI Error de Paridad

Q Contador

1 Taclado

2 Raservada

3 Comunicaciones por puerto

serie (COM2), SDLC o BSC
{Secundaria)

4 Comunicaciones por puerto
serie (COM1), SDLC o BSC
(Primana)

5 Disco Duro

8 Qisco_Flexible

7 Puerto Paralelo

La tercera categoria de las interrupciones, son aquellas generadas deliberadamaente
por los programas de aplicacién como una manera de llamar subrutinas iejanas vy de
uso constante que se sncuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usuaimenta
parte del BIOS o del MS-DOS, éstas pueden ser modificadas incluso crear algunas
nuevas para usos particulares.

De cualquier forma en que una interrupcién sea generada, el dispositivo gue la
genera no necesita saber donde astd el manejador que le dard servicio; lo unico que
necesita conocer as el nimero de interrupcidn. Esta numero sirve como refarencia a
una tabla almacenada en RAM, en las localidades mas bajas, en donde se encuentra
la direccidn segmentada de ei inicio del manejador, a esta direccidn se le llama
vector de interrupcién, y serd tratado con detaille mas adelante.

Las interrupciones automdticamente guardan el segmento de cddigo que se astd
usando, asi como el apuntador a las instrucciones, para que al tarminar el
manejador el micro sepa 8 donde regresar.

EL PC-BUS

El bus de la PC es una extensién del bus del 8088. Se encuentra ya demultipiexado,
con lineas para la fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso
ditecto a memoria. El bus contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de
direcciones, 6 niveles de interrupciones, lineas de control para memoria y los
puertos de e/s, relojes, 3 canales da.DMA, etc. Estas funciones se encuentran en

un congctor de 62 contactos. , %
' - /e ‘ '
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Se tiane disponible una sedal de "ready” para permitir la operacidn de tarjetas de
expansién lentas, ya sea de e/s o de memoria. Si esta sedal de “ready” no se
activa, todos los ciclos <@ lectura o escritura a8 memoria generados por @l
procesador, duran 4 puisos de reloj es decir 840 ns/byte.

Los ciclos de lecturas n escrituras a los puartos de e/s generados por el procesador,
requieren 5 pulsos de reloj para completar un tiempo de 1.05 us por byte. Los ciclos
de refresco ocurren uno cada 72 pulscs de reloj (aproximadamente 15us) y

requieren de 4 ciclos de reloj, 8s decir ocupan aproximadamente ei 7 % del ancho
de banda del bus.

€l bus estd disefado para dar acomodo a 512 puertos de entrada/salida para el uso
de las tarjetas de expansién, a pesar de que el 8088 podria manejar hasta 64 K,
Existe una iinea llamada “chanel check"™ que reporta condiciones de arror al
procesador. Al activar esta Iinea se genera una NM! (interrupcién no enmascarable)
para el 8088. Las tarjetas para expansién de memaoria generalmente usan esta linea
para .aportar strores de paridad.

El PC-Bus estd disedado para dar suficiente alimentacidn a todas las ranuras de
expansién, para 1o cual se asumen 2 cargas LS (low-power shottky) por ranura
maximo. Por fo general las tarjetas de buena calidad sélo tienen una carga LS.

A continuacién se da una explicacién mas detallada de cada una de las sefales
del BUS (ver figura siguiente):
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EL PC-BUS

Sefal

E/$

Yilizacadn

osc

Osciedar: Reio| de eita velocidad con un
pancao da 70 ne. Tiene un duty del S0%

cLx

Relo| del sstema: Es ung divisidn entre 3
del cecilador v tiene un perodo d¢e 210 ns.
{4.77Mnz.) Tiane un duty del 33%

RESET

Esta inea s¢ usa pare incislizar le ldgca
del sstema & encender la méquing o
durante una Dajs en o voltse de
slimentacién, Estd sincronizeda con la
bejads del reio) y es activo aite

AC-A1Y

Sits O 419 de las direccionss: Estas lingas
S8 useh para manej la memons Yy los
dispositvos de E/S del sistemas

00-07

E's

Bits de Datos O de 7 : Es of bus de datos.
Son actvo sito

ALE

HMabilita Direccionss. Esta Nnea =
generada por o controlador del bus (8288)
¥ %¢ usa para indicar cusndo existen
direcciones  vélides dades por o
procesador. Exts disponible en o PC-BUS v
88 usa sn general en conjunto con AEN.
Activo eito.

110 CHK

Rawadén del canel: Da 18 informacién
sobre srrores on las tarjetas del PC-BUS y
14 Usa genersimants srrores de pandad.
Activo baja.

11 RDY

Canal Listo: Esta lines, scuvo sito, se
coloca en cero por siguna tarets cuando
ésta necemta tener un ciclo de tecturs o
esscritura mis largo, ye ses sn memona o
an E/S. No puede tener absjc mis de 10
cicios de reloj.

IRQ2-IRQY7

Pedidos de Interrupeién 2 8 7: Se usan
pars sedalar ol procesador Que un
dispositivo de E/S requiare atencidn. Estin
dispuestas por prioridades, teniendo IRQ2
la méxima priondad ¢ IRQ7 la miremas. Uns
imearrupcién se genera levantando une
¥rnes de IRQ [ de O a 1} ¥y mantenséndola
on ai10 hasts recibir ol aviso de que 2 a
tade o reconocido la interrupcidén

Lectura dee Dispositve de E/S; Esta iinea
20 usa paca aviser &l dispositivo, gue debe
poner un deto en o bus del procesador.
Puede ser genersda por ol procesador o
por of controlador de DMA. Exta sefial o
active Bejo.

Escriture & dispositivo de E/S: Ests lnes
20 use pera evisar ol dspomtive que debe
lsar of dato qu ol procesador colochd en of
bus . Pusede sar geensrsde por o
procesador o por ol controlador DMA.
Activo bajo.

Lecturs de Memona: Avisa ¢ ia seccidn de
memora qgue debe poner un dato en o
bue. Pueds ser generads por ol processdot
o por ol conroledor d8 DMA. Acitvo bajo.

| ¥
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Escntura a Memana: Aviss s la seccidn de
memona Qque debe leer e Jdato que o
processdor Na pUeSTo #n & us.Pueds ser
generada por o procer r o par o
conrtolador de OMA. Acit.. zajo.

ORQ1-ORQI

Pedide d0 OMA 1 & 3: Son pedudos

-asincronos  usadas  por  disposmuvos,

penféricas para lograr sccaso direcio @
memang.

OACKOQ
DACKY

Recoanccimianto de DMA: Estes lineas e
uSeN pDara sVitar que s peticién a OMA ha
side cancedids {pars drql-drqld) y pars o
refrasco de la memecrna dindmica del
sisterma (DACXO). Son de activo bejo.

AEN

Habilita Direccidn: Esta linea 3e use para
desconeciar & procesador vy otros
disposiivoes del PC-BUS pars permitir o
sccene directo a memana. Cuando esta
fines 38 coloca en sctivo aito, quiere decir
que #of controlador de OMA tiene of controi
del bus de datos, y de direccionas da las
iness ds escritura y lectura tanto a
memonra como & E/S.

TiC

Cuenta Terminai: Esta lines provee un
puiso cusndo ol OMA de eiguno de las
canaies debe termunar. £3 de sctvo aito.
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CARACTERISTICAS Y DIFERENCIAS
ENTRE LOS SITEMAS XTs, ATs Y
| PS/2
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DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 80883

Bl procesador que se usa en el siguiente miembro de !a familia de
microcomputadoras de IBM, 1a AT es el 80286. El 80286 es un microprocesador de
16 bits reales, es decir usa un bus de datos de 16 bits y agrega algungs aspectos
de programacién m4s avanzados en su disedo.Posiblemente los aspectos mé4s
importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias tareas a la vez
{multitasking), muitiprocesaminto y el manejo de memagria virtual, dos conceptos
que antas s6lo se encontraban en las computadoras de mayor tamado.

Muititarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar varias tareas o
procesos a la vez, como imprimir un documento o recalcular una hoja de datos
cambiando rdpidaments su atencién entre estas tareas. Una PC comun que usa un
8088, puede hacer una.limitada cantidad de muiltiproceso con !a ayuda de algunos
programas muy sofisticados, como el TopView de IBM, Windows de Microsof o
DasqView de QuarterDeck.

Paro un procesador de muitiproceso real, como el 286 hace este intercambio de
tareas internamente, y |a ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequeda
en comparacién con el 8088. Como la capacidad de muitiproceso del 80286 es
parte de su disefo, es mucho m4s rdpido y confiable que el manejo de multiproceso
por software.

Memorna Virtual.- Parmite a la computadora trabajar como si tuvigra mas memaoria
de la que realmente tiene. Por medio de un diseio de hardware y software muy
sofisticade, un programa puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria
disponible, aun cuando la memoria real del sistema sea sélo da una parte muy
pequeia de esa cantidad. esto se logra por medio de ..n manejo de memona muy
elaborado que guarda algunas partes poco usadas del programa en disco y as
partes mas usadas en memoria. cuando las partes que estdn en el disco se
necesitan, se intercambian con una de las que se ancuetran en memoria. El 286 y sl
sistema operativo tienen la tarea de manejar este esquema de forma que sea
reaimenta aficiente, y los accesos a disco no daften la eficiencia del sistema.

Este manejo de memoria virtual se ha usado en minicomputadoras y en mainframes
por mucho tiempo, pero séic a partir del uso del 286 en las AT’s os posible su uso
an minicomputadoras.

Esta virtud de muitiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada
en las AT's, debido a que el sistema operativo y la gran mayoria de 108 programas
existentes fueron disefados para su uso con el 8088, por lo que sélo usaban a la
AT basada en al 8088 como una PC mds rdpida. Hasta ahora, con la aparicién del
sistema operativo 0S/2 de Microsoft, se espera que estas cualidades comiencen 3
ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor reai.

2% o %
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ARQUITECTURA DE LA AT

Como sa meanciond anteriormente, fa AT astd disedada en base al microprocesador
80286. lo que la hace bastants mas poderosa que el anterior miembro de la familia,
fa PC. Esto debido a su diseffo mas avanzado que permite como ya dijimos antes al
multiproceso y manejo de mamora virtual, y ademds tiene un bus de datos de 16
bits reales, y mar- a 24 lineas de direccién, lo que permite el mane)o de hasta 16
Mbytes de memc:i.a directamente, y a la incorporacién. de un controlador de
interrupciones y un controlador de DMA extras, {o que permite, a diferencia de 1a
PC, a8l uso de 'S niveles de interrupciones manejables por prioridades, y el uso
también de 8 canales de acceso directo a memoria. Estas adiciones al disefio de la
AT hacen de ella una mdquina mucho mds poderosa que la PC, y extienden su
capacidad de crecimianto en gran madida, pues se tiene el dobls de posibilidades de
interrupcionas y canaies de OMA para las tarjetas de expansién.
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CREAA
PARA LA

VELOCIDAD

LA FUNCION DE .
LA ARQUITECTURA
DEL SISTEMA

l ¢ que da potencia & computs-
;o 0T84 modernas como la 386/

20 de Compagq, ¢l Modalo 80 de
|BM yla Pramium 386 de AST, ss ol
processdor 30386 de 32 bits de Intel.

- Pero of 50386 no sctia sblo en la

COMmputadors; en cada una ds estas
miquinas, i chip intersctda con
otrod Componenies enviando infor-
macidn a la memoris, sl monitor, las
unidedss de disco y los periléricos.
Aun osando son compatibics los sis-
temas [BM, Compaq y AST (es
decly, corren jos mismos simemas
operslivosy software), difierenen la
mansrs cdmo intersciian ss com-
ponentes. Cads compafiia trta de
obtener ¢l miximo dasempedo ds
computadors.

En las pruebas de desempeho que
COMIMOL, eNCONLIAMOS Qua las tres
méquinal con microprocesadores
iddnticos, y corniendo & igusl ve-
locidad de reloj, producian results-
dos distintos. En sigunos casos, la
diferencia (ue o solo una fraccidn
de segundo (por sjempio, s tres
computadorss realizaben una s
queda y reemplaze en un docy-
menio de 32 pdginas, en dos 8 tres
segundos); en oiros fve més mar-
cade (I |BM tardabe como s

©

TRATESE DE FLEX, MICRO CANAL, O SMARTSLOT, LA
ARQUITECTURA DE UNA COMPUTADORA BASADA EN EL
MICROPROCESADOR 80388 DETERMINA SU POTENCIA Y
DESEMPERNO FINALES. |

sogundos mis que ias otras en
realizar una consuits & una base
de datos de 1 000 regisiros). En
todos los casos, la dispandad s
debe & 1a3 arquitecturas distinias.

Pars comprender 13 diferends
AT CRLAS ATGUIlECTTRA, Cf esen-
cal ir mds alla de la velocidad.
Los disefAadores de hardware ea
ocasiones sacrifican cierto grade
de velocidad, 1 fin de consequir
algin otro beneficio en ¢l de
sempefio. Los ingenieros de [BM
prefirieroa confiabilidad 1 de-
sempefio ) disefiar Is srquitee-
tura de Micro Canal y con
SmanSiot, AST deaidid ovidarse
de la compaetibilidad; ninguna de
lss miquinas 80186 de esmns
compadlss es tan ripida como la
Compaq 386/20, con su arquites-
tura Flex de velocidad optimi-
tada.

Al sdquirir una nueve computs-
dotu, usted inviene ea w M-
quitsctura. Las preferencias del
fabricante repercutirdn en i tre-
bajo que shors reslizs usied. yen
el que efectde en los ahos venk
deros.

Lisa Keinman

006327
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Entre otras seriales de control en el micro-canal se
encuentran las sigulentes (para mejor referencia observe
las figuras esquemAticas):

-BURST y ~TC que contrelan la transferencia de datos, la
serfal M/-I10 gobilerna la transferencia de datos a memoria o
4 dispositives I/0, las lineas -30 y -51 definen la
transferencia de datos como una lectura o escritura, las
lineas -PREEMPT, ARB/=-GNT y ARBO a ARB3 manejan el
arbitraje del Canal, aetc.

Para wevitar el conflicto en el acceso al control del
Canal, las opciones que estAn conectadas a e¢l, tienen
codigos identificadores tnicos, en esge caso, un
controlador de disco flexible de 3§{" tendrAa un cédigo
diferente al controlador de disco fijo, lo mismo sucedera
entre un modem de 2400 Dbps y uno de 1200 bps, cada uno de
estos cédigos son asignados por el fabricante de un
conjunto de mas de 64,000, Este codigo es requerido al
efactuarse el POS, que basado en los dispositivos
encontrados incluye los archivos de configuracién
necesarios para correr el Hardware, por lo que el Software
resuelve los conflictos de instalacién.,

Para aumentar la transferencia de datos a traves del
micro-canal, ademds de la utilizacién de 1os ocho canales
de DMA que permite el compartir 1los recursos, los
dispositivos de acceso al canal estAn gobernados por
procesadores especificos que liberan al procesador central
de un mayor ndmero de operaciones, un ejemplc de este tipo
de controladores se tiene en la tarjeta IBM/Sytex PC
Network que contiene un procesador 80186 para la
realizacién de sus funciones.

Sistema Personal 2
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]
’; MICRO CANAL: EL NACIMIENTO
? DE UNA NUEVA RUTA

por Russ Lockwood
A 18 cabera en el camino hacia la obtencidn
del poder de 188 minjcomputadorus y mawn.
frames en (a8 computadoras personales, se
encuentra [BM con s arguitectura de Mi-
o Canal (MCA). En tanto que Compaq
insiste en la compatibilidad con la arquitec-
turs AT existente, la MCA abre una nueva
nits que ¢ totalmente compatible con las
larjetas de exparuidn disponibles, perc
promete grandes beneficios en et futuro.

Las metas de diseAo que wustentan la nueva
arquitecturs, segun Chet Heath, ingeniero
enjefede IBM yarquitecio principal de ta MCA, son incrementar
la confinbilidad de! sistems de la computadora, dar preferencia s
la transferencis de datos en un ambiente de multitareas y mullj-
usuknos en lugar de un “ambients singular” (o sea, un solo
usyario trabajando con una aplicacion a s vex), y mejorar ol
desempefo por sobre el de la IBM PC AT.

Este ambicioso orden de prioridades explica por qué los resule
tados de las pruebas comparativas casi sismpre indican que las
computadorss PS/2 estin alcanzando s las miquinas de Compaq
y de otros competidores. Al preferir la seguridad 4 la rapidez. ia
compafia refuerza su idea de que una computadors en buen
estado que corrs un poco mis lento, & mejor que otra descom-
pucts que huys sido mds veioz. Aunque IBM 1e niega a revelar
ctfras especificas, Heath seftala que la tase da tiempo medio entre
fallas pars la linea PS/2 es dos & tres veces mis alta quepars la
IBM PC AT.

Por supuesto, usied tiene que equilibrar Jos reducidos cost os de
servicio con los més altos costos de instalar tarjetas de axpansién
maevas. Los contactos en [astarjetas de MCA son més pequefios
y numerosos que en las AT, por 10 que no pueds insertar Larjetas
pars arquitecturs AT en ranuras pars MCA y vicevera. 1BM
distrbuyd a intervalos regulares lineas de tierTa ¥ de poder para
reducir la interferencia slecrénica que pudicss alterar ba inegri-
dad de tos datos.

Mientras mis exija 8 su computasdors, mis trinsito de datos
generan los dispositivos de [/O. Al agregar e hardwure necessrio
para aprovechar sl miximo ua sislems operuivo y splicacionss -
de muititaress, el dus AT e sentird sobrecargado. Pars mperar
estas limitaciones, ¢l diseho de ia MCA sleva la velocidad del bus
de AMHz 8 10MHE, sincrementa la ruts de 16 bits de I /O enuna
AT, s uns ruta de datos de 32 Dits de ancho en los Modelos N y
50.

La-srquiteciurs AT delega sl procesador ceniral la Yarca de
coordinar la iransferenca de datos. La MCA separs los procesa-
dores del bug y permits que un dispositive de [/O muevs datos
por si mismo. La MCA también cuenta con ocho rutas de aRa
velocidad orientadas al bloque sntre [/0 y ls memocia, s fin de
muNImZar |8 congestion y desplazsr grandes bloques de datos en
una snls “rifega”. Enuna 25/2 Modetc 80 con bus de 32 bits. 1a
tasa de transferencia de rifaga es de 18.TMB por segundo. o iea

sproximadamente treg veces |3 de ung AT, !

Puesto que una colisién del sistema puede crear r-ulnples
complicaciones en un ambiente de multitareas y maltivsuanos,
IBM ha realizado grandes esfuerzos por iograr que su MCA sea
lo mis resustente posibie a dichas inconenjentes. Enla MCA se
emples un esquema de arbitrajc para eliminar la contencién del
procesador, y sxcgurar que cualquier procesador Independicnte
{también liamado bus maestro) no domine ¢l bus Las conocidas
“interrupciones e Borde” (peliciones de un sdaptadnr para
sefalar ol procesador que 0igo hay que Mcer con los datos)
desaparecen, y son wisituidas por “interrupciones sensibles al
nivel”, que Levan ¢l numero de identifTeaqdn det adaptador. y
wlocan en hilers todas las interrupcdones Este 1:po ce
schalizacién, originado en mainframes y municomputadoras,
reducela probabilidad de que haya nigin 2rroren 2l sisema, pues
monitores las interrupaiones. identifica 1a fuente de cada una. v
la aisla del remzo del bus en caso que ocurTE ung colisién.

LOS OBJETIVOS DE DISENO QUE
SUSTENTAN LA MCA, MUESTRAN
PREFERENCIA POR LA SEGURIDAD Y
NO POR LA RAPIDEZ,

Uno de los mayores atractivos de la MCA es su Selector de
Opcidn Programable (POS, Programmable Option Select), que
configurs automiticamente una tarjeta de expansidn para gue
trabaje con el tistetha. Cada tarjeta viene con software que pasa
la informacién necesaria de configuracidn a ta RAM de CMOS.
OMvidese de colocar interruptores dip, POS hace quie s MCA sea
1o mis cercano posible & “enchular v jugar”.

La caructeristica POS puede. por W wls. inducir & numerosos
usuarios que so sienten frustrados con los interruptores dip. s
cambiar por la linea PS/2 y su arquitecturs innovadora. Pero
decidirse por ls MCA implica obvidarse de s inversién en las
tarjetas de expensidn existentes, y muchas d¢ ellas adn na estén
disponibles en veriidn para MCA. 1BM afirma que endn dess-
rrollando 1 000 tarjetas, pero hasta ahora sdlo han entregado 250.

Si usted buscy una computadors de alto desempefo, la Compaq
Deskpro 186/20 con s arquitecturs Flex e3 simplemente mis
ripids que cutiquiers de |BM. Si deses una computsdors que
cusnts con procesdmiento concurrente y esquemas de srbitrae,
ala vez que mantiene su hardware compatible conlastanetas AT
existenies, piense en una SmanSlot deAST. Sin embargo, AST
se enfrents a 1s dific tares do lograr que los otros (abricances
siaboren tarjetas pars SmarSiot.

Las tarjetas procesadoras que hacen tan atractiva 8 A MCA, no
estarin disponibies en grandes cantidades sino hasta 1989 Mien-
tras tanto, a8 computadoras sin MCA s vueiven cads vez mis
ripidas, y las besadas en @ microproceusdor 30486 quird
SPErEICAn pars cuando [os otros fabricantse de tarjetas empiecen
a proveer diversas larjetas procesadoras Por wupuesto, ls ar
quitectura independients de! procesador facilitard la adaptacién
a2 la préxima generscidn de microprocesadores.

Si 3o consideran las incompatibilidades de hardware, es difiail
decidir la comprs de una PS/2 con MCA. Pero yu se cuenta con
meyor conflabilidad. y ese fsctor puede sar el crucialuna vez que
las computadorss personales ingresen sl ambiente de multilsress
y multiusuarios que s emtd gestando. |BM eud segurn e que
#stos beneficios serdn mis visidles s medida que pase el Liempo,
y tspers que s MCA continie siendo su plataforms

1
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FLEX: LA AT ESTANDAR
NO HA PERDIDO VIGENCIA

por Patrick Honan
Laarquitecturs de uns computadora es co-
mo una compafis de autobuses que Lrala
o8 deapiaar a sus pasajeros (en este auso,
Wi datos) en la forma mis eficiente. Los
pasdjeros abordan el autobns en dos pars-
das, memoria y puertos [/Q (emtrada/
salida), paro todos tienen ¢l mismo des-
tino: ¢l procesador. Uns masers de evitar
SMONIONANUSNL S Y Scalerar ol trdnsito es
CTear 4G rutas, una part transporias
pasajeros de ls memoris al prooessdor, yla

- otrs pars manejar ol trinsito de [/O.

Complq Comp., desarroilé el concepto de dos rutas pars datos,
el cuai lanzd en 1984. ERe diseAo, lamado Dusl B, as encuen-
traenis Deskpro 386 y es ol precursor oe Flex, s arquitectura mis
reaente de Compag, 18 cual ha sido incorporada ea is Desitpro
386/20 y la nueva 386/25.

De las tres nuevas arquitecturas 386, Flex es ia que ha realizado
cambios menos marcados 8 partir del esthndar AT. No geners un
‘nuevo estdndar en hardware como io hace o MCA, ano que
obliene ¢! miximo desempeio pasible del estindar existente.
Fiex (al igus! que Dual Bus) sigus siendo competidie con el
estdndar AT manteniendo ls estAuctura disica dol bas, larvia ée
datos de 8/16 bics pars lerjetas de expensién y los conectores
decspiga esdndar g lainduatria. Por wu parte, la arquilecturs de
Micro Canal de [BM estoialmeats incompatible com Jas tarjetas
de expanudn de 8y 16 bits existentes, en tanto que ls arquitectura
SmariSiot de AST Research cusnia con s = dispositira de com-
patibilidad, ys que incluys ranurass ostinds . asaire ﬁhuub
scepten tarjetas SmanSlot de disefo propio.

El problema con ¢l discho AT ¢ qus maestra mm a3
medida que aumentan las velocidades del prossmdor. La
velocidad & 1a que Leva datos de ld memoria ¢ 1 /0 of procesador
es BMHz, que funciond bien con las 1BM PC AT de 6 MHz, pero
retrasa procesadares que corren s velockdedes de reln) de 12, 16
y 20 MHz. Al igual que Dual Bua, Flex divide ¢a dos I ruta de
datos, de modo que los datos Que vienen de la memoria pucden
Uegsr ai procesador & uns velocidad mucho mayor que la de
SMHz a |2 que sa mueven jos datos que ua desplazan eatre pusrios
[/Q (taies como ¢l monitor, disco duro ¢ Impresors) y ¢f proce-
sador. Compaq mantiens la velocided del bus pars 1/O en SMHz
(la de IBM &3 10MHz), a fin da mantener  compazibilided con
las miles detarjetas o8 Xpansidn que cxisien pars of emindar AT,

Varias carsqeristicas contribuyen 8 que Flex scs ua mitodo mis
eficaz que Dual Bus pars mancjar emas dos rutas La ‘Wis
imponanie es ¢l chip Intal 82388, procasador saperadn coa dos
funciones: manejar 32K de RAM caché de akta velocidsd, y
controlar el movimiento por tods ls [/O y ol bus de smoria. Ei
2388 quits un gran pesd de encima al procesadar 396, qua
apericrmente desempoisba el dos (uncona sdomds de
todas sus otras actividades de procesamignio. Compaq Mirma

que utilizando el procesador A2MA5 pars manejar ia RAM caché,

|
1a computadors pueds operar concero estados de espera &l 55~
del liempo. Yarias compahias, entre eilos Advanced Logc F
search, Dell Computer Corp. y Zenith, han lanzado dusho
parecidos s Flex. pero no todas han agregado el chip [nre 82388
1BM también aAadié una memoria caché de 64K y el controlador |
82385 & la recientemente lanzada PS/2 Modelo ™M-A2l de
25MHz programada pars surtirse en septiembre. Es la primera
compuladora personal de [BM que utiliza memoria caché. (Los
modeios 70 de 20y 16MHz no la utilizan ) Pese a emte camiio de
disedoen et Modelo 70, 1a MCA de | BM todavizno area dos rutas
para el Nujode datod. SmanSlot divide 10¢ datos en dos rutas, una
paramemonia y la otra para [/O, pero no utiliza memoria caché,

M tampoco algun procesador upando dedicado al manejo de

dicha memona. .

LA POLITICA DE DESARROLLO DE PRO-
DUCTOS DE COMPAQ SIEMPRE SE HA EN-
FOCADO AL DESEMPERO Y LA CONFIABILI-
DAD, Y FLEX COINCIDE CON ELLA. BRINDA
A SUS USUARIOS SISTEMAS RAPIDOS Y
PODEROSOS SIN ARRIESGAR CONFIABILI-
DAD Nt COMPATIBILIDAD.

Hoy dis, la arquitecturs Flex de Compaq es mis poderosa y utdl
que la MCA o la SmanSliot. Anslizada frente o fa IBM PS/2
Modelo 80 y ls Premium 386 de AST Research, |a Deskpro 388/
20 de Compaq fue la vencedont indiscutible. Se ha convertido,,, i
18 mejor computadors para CAD, ingenieria y otras tareas ™
cllculos inensivod, ¢ incluso ha llegado 8l mercado g estaniones
de trabejo. Su compatibilidad total con las tarjetas de exparuidn
estilo AT, Ia haces mds prictica que s MCA o SmanSiot.

Piax 0o cuenta con las carscaeristicas de facilidad de uso que
ofrecs 1o MCA. Los (abricantes de (arjetas han comenzado »
simplificar jos procedimientos de tnstalacion de sus producios,
pero usted todavia Liene que instaler interruplores dip y pucnies
ds conexién ¢n la mayoria de tanjetas de expansién que conecte
o las computadorss Deskpro 386. La MCA identifica y configurs
sutomiticaments las tarjetas Asimismo, Flex tampoco puede
solucionar preblemas del sistema como lo hace s MCA.

Ea ol fucuro, Flex poscerd una capacidad limitada pars sopontar
mdltipies dus masstros, que on proceasdores adiconales que
waed podrh instalar en i compuladors pars mancjar tareas
sspecificas. Los Dus maestros pu cden ser “privados” o “compar-
tidos”™; los procssadores privedos 10N LArjEtas Que Cuenian con
memoris propia, #a tanio que los compartidos, vaiga la redun-
dancia, comparisa ia RAM del sistema. Fl&x ys sopona tanetas
de procssador privado, qus liberan al 303868 de tareas como la de
slaborecidn ds redes o crescidn de grificas. Pero como no posee
un eaquema de bus arbitranio, la arquitectura de Flex no puede
PErMitir que varios procesadores compertan simultincamente |a
misms mamoris. Quizd usted no resiente esta Umitacidn hasia
dentro de sigunos BAOL, Y8 Que aun 0O M diseAan tarjetas de
precesador compeniido. Y antcs que ésas 12 vueivan priaicas
deberd haber un neeve aivel 3¢ sist evha operativa, y genersrse ¢l
soltwars respeciive.

La potitics de prochictos de Compaq slempre 1o ha centrada »-
wa A0 demampchoy una total confiabilidad, ¥ 12 arquitectura
onincide con dichs onentacion. Brinda e sus usuarios los ripi
y poderosod sistemas que In:u:n. sin wcrficar conflabilidad ni
compatiilidad. .
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SMARTSLOT: UN PUENTE
ENTRE EL AYER Y EL MANANA

por Russ Lockwood
En tanto que Compaq ¢ 1BM se eacyuen.
tran enfrascadas cn une controversia tée-
nica con respecto sl desempeho, AST
Research ha adoptado un enfoque arqui-
tectonico intermedio, basado enlas mejo-
res caracteristicas de Flexy MCA. Esumn-
presionante el logro tecnolégico de sera
la vez propwetario y compatibie con el
essndar AT, pero AST ain tiens ante si
12 srdua rares de convencer s lot ysuarios
y otros [sbricantcs oe¢ tanjetas de que w
arquitecturs SmartSlot e uns opadn
viable.

AST secunda la opinidn de Compaq d¢ que la srquitecturs AT
sigueteniendo mis vigencia que la que | BM asegurs. Su arquitec-
tura SmanSiot brinda todas {as venrsjas 1edricas de un ambiente
de procesador mdltiple, posee 1ambién muchas de las cunlidades
de velnqidad de la arquitecturs Flex de bus dusl, ¥ mantiene
compatibilidad con el bus AT. :

AST «in 3 conocer SmanSiot en s Premium /186, una compus.
ladora de 10 MHz basads en el microprocesador 80386. De las
SIC1€ FINUTES 36 CXPARNON Que [iEna, una ag de J2 bits de diseho
propin (sélo para cxpansidn.de memoria), otra es de 16 bits, dos
de 8 bits, y tres son ranures SmanSlot de disefio propio de 16 bits

El bus ha sdo adaptsdo para que reconozes hasts custro
procesadores independientes y controladores inteligentes (de-
nominades bus macsiros), y transflers ol control del dus 3 estos
bus macsires. Para mantener el orden entre elios, ¥ evitar qus
verios proccssdores soliciten el bus ol mismo tiempo, Is arquitec
turs SmanSiol scpars lod macsiros del bus, ¢ incorpors ua
esquema de arbitraje central. Cada procesador o controtador que
busca transfeniz datos, pide control delbus s wa oo chip de I
tarjeta principal que cnntiene la idgica de arbitraje.

Para preservar la competibilidad con s tarjets AT y propor-
cionar s capacidad de tener bus macmros mditipies, cads ranurs
de expansidn de SmartSiot contiens &4 contactos en lugar de los
36 esténdar de la AT. Los contactos sdicionales permiten que las
sefales de arbitraje pasen entre las tarjetss ds expansida y ol chip
de logica. Las tarjetas disefiades pere apeovechar ias sepecifics-
ciones de SmanSlot no encajan en las ranuras AT. Lastarjotas AT
estdndar encajan en las ranuras de SmartSiot, pero como carecsn
de lon enniactns adicionalet y no emin disefisdas pars sacar
particin Jde Ia l6gica de arbilraje de lg srquieciurs SmanSiot, no
estarfn en condiciones d8 conirolar ol bus. Jgusimente, las
tarjetas eoncebidas pars 183 ranuras MCA de |BM, no encajan en
1as ranurss SmanSlot ai AT caindar, puesio que empleas
coniactos diferenies cn Lamafilo y nymero.

Por ghora, ninguna tarjeta rprovechs ol miximo ¢ emblente de
bus arbitrado y procesador multiple do SmanSiot (o entodo caso,
de la MCA). El Advanced Disk Controller de AST, Is primers
\arjets SmanSiot anuncisda, no ostard 1 la venia sino hasts otodo,
Esta tarjeia de interface por dispositive pequefo majorado

_disponibiescomo 250) fabricadas por ¢!los mismos y otras empre-

t

(ESDI, Enhanced Smail Device interface) contar§ con un chn-
trolador inteligente para sprovechar el smbiente de multi-
procesamicnto, y transferlr datos a v desde la memona s
interactuar con el mucroprocatador.

Laprueds misdura para SmanSlor wrd tngrac la aceptacidn de
otros fabncantes de taretas. Sibien [NM puede afirmar que se
encuentran en desarrollo mis de t 000 rarjetas MCA (y ya hay

125, AST no puede decir 1o mismo La Gluma vez que AST lynzd
unaranura de disefo propio (1a FauSiat dela Premium /286, que
acelcra la wransferencis de datos a y desde la memoria expan.

dida), ls misma AST era is unica compadia que claborada tanetas
para dicha ranurs.

LA PRUEDBA MAS DURA PARA " 11ANTSLOT SCNA RUE
LA ACEPTEN LOS OTROS FAPNICANIFS NE
TARJETAS. MIENTRAS CUE INKY "WFORMA (OLIE S8
ENCUENTRAN EHN DESARHOLLO MAS 1'C 1 NOQ
TARJETAS MCA AST NQ FUEDNE DECIA LO MISMN
CON RESPECTN A SMANTSLOT.

Alsn Kraemer, vicepresidente de ingenjeria de sistemas de AST,
scepts que los fabricantes de tarjetas de otras marcas van &
ocupane primero de la MCA de [BM. Admite que convencerios
de que desarrolien para SmanSlot “no es una prinridad alta” Sin
embargo. Kraemer estd seguro de que AST continuard desarro
Uando tarjetas de expansién pars SmanSlot, aun cuando otros
fabricantes no estén interesados en ello.

AST, al igual que Compagq, utiliza uns arquitectura de bus dusl
para cresr un bus de 2 bits entre |s memonay ¢l microproccsa-
dor, asl como un bus de 1/0 de 16 bits. La velocidad de! bus de
32 bits e3 de 20MHe exacamente et mismo tamado y veloadad
que maneja ¢| 80386, por lo que el microprocesador no tiene que
esperar 1 Que ol bus envie datos. El bus de [/O de 16 bits corre
& uns corservadors velocided (compatible con AT) de SMH>.
Con in adicidn de un enlace independiente de alta velocidad, tos
datos m transfieren con muchs mayor rapidez entre el micro-
procasador ¥ I8 memoria, y sin interferencis de las funciones de
1/0.

En las prushas de puntos de referencia. 1a Premium/386 de AST
«3 més lents que ls Deskpro 386/20 de Compag, lo que Kracmer
ribuye & que en exts ditima 12 emplea ef Intel 82145, un chip
controlsdor ds cachi y de manejo de memons, que obtiene
mejoras significativas de velocidad 4 partir de ls RAM dindmics
comén. Sin embargo, epplica que pam splicaciones grandes que
A0 antran por completo dentro de la memoria cachd y que re-
quikren un sccod empiio al disco duro, especificamente bases de
datos y CAD, s erquitectura de SmarSlot y ¢l Advanced Disk
Controller (controlsdor svanzado de disco) olrecerin un mejor

deernpeho. N

Sin importar qus AST cumpia o no con su promesa de suminis-
tree tarjetas SmantSiot, s Premium,/ 386 con arquiteciura Smart.
Slot s uns ripida computadnrs M4, crmparsbic s la Compaq
36/20 y otras M6 en cuanto 8 compsuhilided, precio y desem-
peho. SmanSlot ambién abee una ruts hacia el futuro, pero si
AST picnas impuisar SmanSiot igy ol que enma hizn cnn FeaSio
(s decir, A mucha fuerza), sntoncos ests ruts Ao devard sino o
un callején sin salida.

La srquitecturs SmeniSiot combina jos ideales de compatibilic
ded con In innovacidn tacnolégica de un aaquema de dus ari-
trado. Demuesira que ¢ bus AT no ha quedado obsoleto, y
mmm“mcmhATthCApnnqumu

a2

streva 3 dur of salto.
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The following paragvaph does not apply 10 the Linited Kingdom of any country
where mach are incomdsient with local lew: INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS PURILICATION
“AS 18" WITHOUT WARRANTY O ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A

PARTICUL AR PURPOSE. Some states do pot allow disclaimer ol cxpress or
implicd wattantics in certain ransactions, therefore, this statcment may not
apply (0 you.

This publication could include 1echnical inaccuracics or typographical ervors.

" Changes ar¢ periodically made to the information herein. these changes will be

os

incorporated in new cditions of the publication. 1BM may make improvements
and/ o« changes in the product{s) and/or the program{s) described in Lhis )
publication ai any time. o

It is possible that llm publication may coatals seference to, or information
aboul, IBM producis (smachines and programs), programming, or scrvices that
arc nut announced in your country. Such references or information must not be
construcd 10 mean that |BM inends (0 announce such 1BM products,
PIOgIARMNING, OF SCIVICES i YOUS COuniry.

Products are not stocked at the address below. Requests for copies of this
publication and for techaical information about IBM Personal Computer
products should be made 10 your authirized 1BM Personal Computer dealer,
1BM Product Cenler, or your IBM Marketing Represeatative.

mtmm*ﬁylom United States and Puerto Rice: A
Reader's Comment Form i proveded a1 the back of this publication. If the lorm
has been removed. address commenis 1o: 1BM Corporation, Personal
Computer. PO Box 132R-C. Boca Raton, Flwida 33429-1328. I1BM may use
o¢ distributc any of the informanion you supply in sny way il believes
appropriate without incusting any oblipations whatever.

© Copyright Intcrnational Business Machines Cotp(;talion 1981, 1986
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Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Waming: The equipment described herein has been certified 1o
comply with the limits for a Class B computing device, pursuant

to Subpart J of Part 15 of the FCC rules. Only penpherals
(computer input/output devices, terminals, punters, etc.) centified
to comply with the Class B limits may be attached 10 this
computer. Operation with non-certified penpheeals s hkely to
result in intedfecence to radio and TV reception. If peripherals

not offered by IBM are used with the equipment il is suggested (o
use shiclded grounded cables with in-line Lilters if necessary.

CAUTION

The producis described herein are equipped with a grounded plug Iot
the user’s safety. It Is (0 be used in conjunction with a properly
grounded receptacie (o avold electrical shock.

Safety Inspection Guide

. . .
. ’ '

The intent of this inspection guide is to assist you in identifving
potentially unsafc conditions on these products. Each machine.
as il was designed and buill, had required safety items instatled to
protect users and service personncl from injury. This guide
addresses only those items. However, good judgment should be
used to identify potential salety hazards not covered by this
inspection guide.

If any unsafe conditions are present. a determination must be
made on how serious the apparent hazard could be and whether
you can continue without first correcting the problem.

Consider these conditions and the safety hazards thev present.

. « Electrical hazards. especially primary power: primary voltage
on the frame can cause serious or fatal electrical shock.
= Explosive hazards, a damaged CRT lace or bulging capacitor
can cause senous injury.



Mechanical hazards. loose or missing hardware can cause
Serivus injury.

The guide consists of a series of steps presented in a checklist.
Begin the checks with the power off and the power cord removed
“from Lhe power receplacle,

We recommend all non-1BM devices and attachments be removed
from the unit before you conduct the safely inspection.

Reference Li terature:

Guide 1o Operations manual
Any applicable safety publications.

Checklist:

/1L
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Check exterior covers for daﬁagc (loose, broken, or sharp
edges).

Power of the sysiem. Disconnect the power cord from the
clectrical outlet.

Check the power cord for:

a. A third-wire ground connector in good condition. Use a -

meter 10 measure third-wire ground continuity for 0.1
ohm or less between the externat ground pin and frame
ground. ' .

b. The cord set should be 1he appropriate molded type as
specified in the pans catalog in the Hardware Maintenance
Service manual,

c. Insulation must not be frayed or worn.

Remove the back pancl from the system unit (if applicable).
Remove the cover mounting screws, and remove the cover.

Check for any obvious non-IBM alierations. Use good
judgement as to the safcty of any non-18M alterations.

Check inside the unit for anv obvious unsale conditions. such
as metal filings, contamination, water or other liquids, or signs
of lire ke damape.

10.

12.

13

Check for worn, frayed. or pinched cables. Fosure the
voltage specified on the voltage tag. or switch posion (hack
panel of the machine) matches the vohage of the power
receptacle. I in doubt, verily the voltape

E:xamine the power supply and verily the following:

a. Non-removable fasteners in the power-supply cover have
not been removed or Lampesed with, _

b. The grommel is installed where the internal power cables
come through the frame of the power supply.

Check {or the following labels on all systems:

« "Caution: Hazardous Area. Do Not Remaove This Cover.

Trained Service People Only. No Serviceable
Components Insidc.”

or
A DANGER

« Hazardous voliage inside. Do not open.

. In systems using a batlery, check for the follbwing i...cly:

« "BATTERY WARNING: Do not dispose of batterv unit
in fire or water. Sce instruction for disposal in the batery
installation instructions.”

or
A BATTERY CAUTION

+  Replace only with P/N 8286121 Use of a different
batiery could result in ignition or explosion of batieey.
Order replacement from IBM authorized dealer

Visually check the condition of the battery (if apphicable) and
ensuse the battery has a safety hazard label attached.

Machines manufactured May 1986 or later, weighing in ¢ xcews
of 18 Kg. (31.8 Ibs). must be labeled with the weight of the
system viul,

hY



Handl...p Static-Sensitive Devices How to Use this Maintenance Libr...y

Some of the componcents that make up the options for the system This Hardware Maintenance library consists of three major
can be damaged by electrostatic discharges. To prevent this diagnostic 1o0ls: a two-parnt set of diagnostic manuoals and an
damage. the options arc wrapped in a conduclive, anti-static bag: Advanced Diagnostics diskette.

certain precautions must be laken before removing an option ’ .

from its bag: The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostc
' procedures and their use, field replaceable unit {1 RUY removal
* Hold the oplion (still wrapped inits . procedures. and provides general informaton about the syvstems.
STy T anti-static bag) in one hand and Once the seader has become Familiar with ns conteat. the _
j 7 )}} touch a metal part of the system unit Hardware Muintenance Reference manual is no fenger required on
T - wilh the other hand. This will place each service call. It can be kept in a convemient place and used
P your body, the option, and Lhe for reference, as needed.
system unit at the same ground
potecntial, thus preventing an The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary
accidental static discharge. information 10 diagnose a lailing system. Maintenance Analvas

Procedures (MAPs), jumper positions, swilch setings, and the
parts catalog are in this manual,

|
5
|

Carefully semove the option from its Addilional options may require supplements to the manuals. The
anti-static bag. Be sure to grasp ' Hardware Maintenance Reference manual provides an arca in the
circuit boards by the edges only; do . . back of the manual to file these supplements. Fach section of the
nol touch the component pins or Hardware Muinienance Service manual (with the cxceplion of the
solder joints. Grasp diskette drives MAPs) -has a designated area for supplements. The MAPS are
_ ] by their frames to avoid touching the : sequenced by number and should be updated accordingly
- © ehectronics board. Grasp chips by
their narrow ends only, not by their The Advanced Diagnostics disketie is designed to be used with
pins. , the MAPs 10
) « Test each area of the system
e '\;;J - When inserting an oplion adapter « Isolate problems to specific arcas of the svstem through the
' N into the system board, hold the use of crror codes
RN gre adapter by its Lop edge or upper
I."?':;"r COrners. «  Verify correct installation and operanon of the system.
L '

Ouher Tunctions of the Advanced Diapnostios diskette are

. . described in this manual.

+€0000
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This manual is used 1o support the Hardware Maintenance Service

_manual and Advanced Diagnostics disketie. Readers should have

received training on the IBM Personal Computer family.

This manual is divided into major parts that are scparated by
full-length die cut tabs.

Within cach part are 3 seclions: i
SECTION 1, "GENERAL INFORMATION," provides product
description. theory of operation, and environmental
specificalions. '

SECTION 2, "INTRODUCTION TO DIAGNOSTICS," has the
diagnostic menu reference and explains the diagnostic aids. Also
included are sample diagnostic screens that may be encountered
during diagnoslic testing.-

SECTION 3, "REPAIR INFORMATION," shows the locations
of the various componenis and the information needed 10 remove,
replace, and adjust any of the licld replaceable units (FRUs).

“"SUPPLEMENTS." is provided as a convenient place (o add any
new information to this manual for IBM Personal Computer
options.

-This manual supports the IBM Personal Computer family. The

procedures, within each section, wuik for all machine types
except where differences are noted.

Operating instructions are in the appropriate Guide 1o Operations
manual. Detailed hardware and interface information is in the
Technical Reference library.

- ——

GENERAL INFORMATION - PC and
XTr

Place the hard-tab page labeled "GENERAL INFORMA TTON
- PC and XT" in place of this puge. then discard this page.
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SEC,.ION 1. GENERAL
- INFORMATION

Product Description

Option Compatibshity
Incompatible Adapiers and Terminating Resistors . .
IBM Personal Computer .. ... . ... .. ...
IBM Peesonal Computer XT ... ...

Operating Requirements .. ... .. .....ocovenn.n..
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System Board
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..............................
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Product Description

The 1BM Personal Compuier and the 1BM Personal Competer
X T consist of a varicty of svsiems and options to meet present
and fulure nceds.

The following are features of the IBM Pervonal Computer:

«  63.5-Wait Power Supply
+ System Board
— BOSK Microprocessor
~ 477 MHz Clock
— Five Expansion Slots (with 62-pin card edpe sockelts)
~  16K-54K basc Random Access Memory {RAM)
« Speaker '
+ 320K or 360K Diskette Drive (Drive A)
« 83-Key Keyboard.

The following are features of the IBM Personal
Computer XT: '
« 130-Watl Power Supply
» Syslem Board
— BO88 Microprocessor
— 477 MHz Clock
— Eight Expansion Slots (with 62-pin card edge sockets)
— 256K base Random Access Mecmory (RAM)
« Fixed Disk Drive (in some modcls)

¢ Asynchronous Commumcations Adapter (in same models)
« H3-key Keyboard.

Praduct Description (PO and X1
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The optional Expansion Unit has:

Fixed Disk Drive

Six Expansion Slots
Receiver Card
Data/Control Cable
Expansion Unit Cable

Extender Card (10 be installed in the sysiem unit).

<<

* 1.£0000
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. Description (PC and X7)

Option Compatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

Incompatible Adapters

Centain option adapiers are not compatible when used in the same
system.

1. The following adapters should not be installed together in the
system unit:

+ Synchronous Data Link Control (SD1.C)
« * Alternate Binary Synchronous Communications
(At BSC).

2. Possible problems may occur in the system because of
adapters that share the same interrupt level. Check the
adapters interrupt levels 1o be sure that they, do not conflict. If
the adapters have selectable interrupt levels, be sure their
jumpers are not set for the same level.

Terminating Resistors

Terminaling resistors are required on certain diskette and lixed
disk drives for proper operation ol the drive.

These drives always require a terminating resistor:

o Diskette Drive A
+ Fixed Disk Dnve C.

Always remove Lhe terminating resistor from:

+ Diskette Drive B
o  Fixed Disk Drive D.

Option Compatibdity (PC am 1S



The IBM™ Lnal Computer and TRM Personal Computer XT
can have a total of only 640K of RAM installed in the system
unit. This is regardless of where the memory is installed (system
board or on memory expaasion cards). '

IBM Personal Computer

SDLC and Aliernate BSC adapters share the same address and
cannot be installed together in the same system.

The following may be installed only in the sysiem unit:

Primary Display Adapter
Memory Expansion Options
Diskette Drive Adapler

PC Network Adapler
Enhanced Graphics Adapter.

The following may be installed only in the expansion unit:

s+ Fined Disk Drive Adapter
& «  Prolessional Graphics Controller.

All other adapiers may be installed in cither the system unit or
expansion unit.

IBM Personal Computer XT

. The following may be installed only in the system unit:

Primary Display Adapter
Memory Expansion Options
Diskette Drive Adapter

PC Network Adapter
Enhanced Graphics Adapier.

All other adapters may be installed in either the system unil or
cespansion unit (in those models where the expansion unit is
cypporied).

O

o
G2
K
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Op_eraliﬁg Requirements

o —————

This describes the operations that lake place from the time the
system is turned on untif the minimum operating requirements
have been met.

Power Supply

Thete are two power supplies, 120 Vuc und 220/240 Vac. Both,
are fused. The ac current is converted to do outpuls, which
supply the system with proper operating voltages. AC current is
passed through a filiered-fused circuit 1o the Monochrome
Display receptacle. No other usage of this receptacle other than
with the Monochrome Display. is supportied or recommendcd.

Wheanever the power supply has been off for a minimum of one
sccond and then swilched on, the power supply generates a '
'power-good’ signal. The 'power-good’ signal resets system
logic, indicates proper operation of the power supply. and pives
the system board advance warning of voltage loss when the
system is swilched ofl. \ ’

The 'power-good® signal ranges from 0.0 to 0.4 Vdc when any
oulput is below its minimum undervoliage (UV) sense level and
increases 10 2.4 to 5.5 Vdc when all power supply outpul voltages
are present and above their minimum UV sense levels.

Output Minimum UV Senss Level
Vac) {Voc)

aC xr
+5Vdc +40 +45
-5 Vdc —40 ~-43
+12 Vdc +986 +108
=12 Vdc -96 +102

Once the minimum UV sense levels are established and the
'power-good* signal has risen 1o its active level, all system board
power requirements have been mel.

If dc over-current or over-voltage conditions exist, the power
supply automatically shuts downa until the condition is coreecied

Operating Requirements (PC and X1) -7



Syslem Board

The major components of the system boiird are the RORR
microprocessor, dual in-hine package (DIP) switeh, and ROM
BIOS.

Microprocessor

The microprocessor is the action center of the system. It
interprets and carrics qut instructions. The R08R is an R-bil
microprocessor with a clock speed of 4.77 MHz.

Dual In-Line Package (DIP) Switch

" A dual in-line package (DIP) switch (PC has two DIP swilches) is
mounted on the board and can be read under program control.
The DIP switch provides the system programs with information
aboul the installed options, how much storage the system board
has. what type of display adapler is installed, what operalion
modes are desired when powet is switched on (color or
black-and-white, 80- or 40-character lines), the number of
diskette drives attached and if the Math Coprocessor is installed.

ROM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. 1t is responsible for the
“major /0 devices (such as keyboard, diskette, fined disk drives,
and video) in the system. Some adapiers may have their own
ROM modules that contain extended routines that work in

conjunction with the sysiem board ROM BIOS. The routines for

performing the power-on seif test (POST) are also contained in
the ROM BIOS.

5200

™
x o

Ope. g Requirements (I"C snd X T)

Power-On Self Test (POST)

The POST & initiated automatically with cach powerc.an of the
system. The POST can beanvoked at any time by precang the
Curl key. the At key, and the Del key at the siame time then
releasing them.

The POST is a series of system checks and imtiahizZstion that
venifies the correct operation of the base svstem Two
classilications of mallunctioas that mav be detected dunnye the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevent the system from operatine at all of
could cause incorrect results that are spparent 1o the user
Examples of cnitical errors include process<or ar intesrupt
controller matfunctions.

Non-critical malfunctions are those that cause incortect reculis
which may not be apparent Lo the user. An example of a
non-critical error would be a memaory chip lalure,

If a critical error is detected during the POST. an attempt i« made
10 indicate the error and all testing will halt. On a non-cnhical
error, an error code is displayed and testing witl continued  On an
XT a non-critical ervor may be bypassed by pretsing the Pl ke,

Aler a successful POST. where no critical errors were detected. a
single shon beep will be generated. Control is then given 1o the
sysiem boot stcap loader.

it is impontant 1o remember thal the POST docs not 1est all areas,

but only those that allow the sysiem Lo be operational enouch o
run the “Advanced Diagnostics™ program.

Opcoating Requirements (1°C and 1-



Ebectrical
e Va--0.3175 (maximum)

« 125V Power Supply

. = Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
~ Maximum - 127 Vac.

e 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/240 Vac
-~ Minimum - 180 Vac
— Maximum - 259 Vac.

AT
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IBM Personal Computer X'T

Size

« Length: 500 milimeters (19.6 inches)
« Depth: 407 millimeters (16 ) inches)
o Height: 140 millimeters (5.5 inches).

Weight

« 14.5 kilograms (32 pounds)

Environment

+  Air Temperature
—  System On: 15.6 10 32.2 degrees € {60 10 90 degrees ) -
— System Off: 10 10 43 degrees C (50 10 110 deprees I°).

« Humidity
-  System On: 8% to RO
—  System OIl: 20% (0 B0, ;

Heat OQutput

« 717 British Thermal Units (BTU<) per hour

Elecirical

« 125V Power Supply
— Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac i
- Maximum - 127 Vac. '

-  220/240V Power Supply
— . Nominal - 220//240 Vac
— Minimum - 180 Vac
— Maximum - 259 Vac.

Eavironmental Specifications (PO and ) R



Syster. .Jlemory

The following ligure shows an example of how memory is
assigned on a system board. The address is an'identifier for a
particular part of memory. The addresses run sequentially (in

-hexadecimal notation) siarting at 000000 and ending at FFFFIF.

The only difference between base memory on system boards, is
how it is allocated.

§ L

Address in Hax Mamory Funclion
OGS IONNE IS
] ’
00000 SE0N0000000800 256X RAM On System Board
SEOSONN0SS RS
10
T T
TFFFF . WORORLNNNGRENE | o5 RAM On System Bosrd
ONNMNENNRRERNE
L]
8000 10 e ————— 1
SFFEF 28K RAM On 1/O Adapler
ADQOO 10 RARRRANRARRARR 128K Via.. 1AM Reserved For
BFFFF RARRARARAAARAR Graphica Display Bulter
CO000 to ARARAARMRRARSS 192K Reserved For ROM
DFFF§ REARAARRARRRRN on /O Adaplan
ARRASARRARRARR Aesorved
FOOOO to FFFFF NEARARARARSANS Reserved ROM on System Bgard
B=0ase Memary
A=Reserved
o
o
o
o
Ha
s
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Lnvironmental Specifications

IBM Personal Computer

Size

« lengih: 500 millimeters (19.6 inches)
»  Depth: 407 millimeters (16,1 inches)
«  Height: 140 millimetees (5.5 inches)

Weight

= 9.5 kilograms {20.9 pounds) without a disketie drive

o 1.4 kilograms (25 pounds) with a diskelte dove.

Environment

. « Air Temperature

—  System On: 156 to 32.2 deprees € (60 o 90 degrees 1)

— System Off: 10 10 43 degrees C (50 10 110 degrees )

«  Humidity

— System On: BY% 1o 80%
—  System Off: 20% to 80'%.

Heat Output

« 1083 British Thermal Units (8TUS) pere hour

Eaviconmental Specifications (1P and .



IBM 1 onal Computer Expansion Unit

Size

o Length: 500 millimeters {19.6 inches)
o Depth: 407 mutiimeters (16.1 inches)
o Height: 140 millimeters (5.5 inches).

Weight

L

o

« 14.9 kilograms (33 pounds)

Eavironment

« Air Temperature

—  System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 to 90 degrees F)
—  System OIf: 10 10 43 degrees C (50 to 110 degrees F).

« Humidily

— System On: 8% to RO%%
~  System Off. 20% to 80%.

Heat Output

= 717 British Thermal Units (BTUs) per hour

. +0000

Electrical

+ 125V Power Supply
— Nominal - 120 Vac
— Miaimum - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

«  220/240V Power Supply
— Nomunal - 220/240 Vac
— Minimum - 80 Vac
- Maximum - 259 Vac.

1-14  Environmental Specifications (PC and XT)

Special Tools

The following special tools are required 10 servce the 1R
Personal Computer:

A meter similar to the Toplett Model 3 )i

Module Pullers

A tweezer-like module puller similar 1o those shown below.
(Used o remaove the memory modules ) '

Manufactuicd by Foplett Corporation, (Mafften Obe 485 °

Special Tools (I"C and XT) 15



Product Description

~ The IBM PERSONAL COMPUTER AT (amilv conusts of a

. variety of systems and options 10 meet present and future needs.

GENERAL INFORMATION - AT The following are features of the 1BM Personal Computer AT

g

]
)] Models 068, 099, 239:
-«

«  Power Supply
— Manually switched to support 115 Vac or 230 Vac

| ] — 192 Waus.
‘ b + System Board
- Moy b d — B0286 Microprocessor
b - 6 MHz Clock
: Voo — 8 Expansion Slots

-— 6 with a 36-pin and 62-pin card edpe sockel
— 2 with only the 62-pin card edge socket

— 256K base Random Access Mcmory (RAM)

— Complememary Mctal Oxide Semiconductor (CMOS)
RAM 10 maintain the system setup configuration

— Battery to keep CMOS active when power is off.

i e Specaker
v s 1.2MB Diskette Drive (Drive A)
L * Sccurity Lock (Inhibits input from the keyboard)
» 84-Key Keyboard.
Place the hard-tab page labeled "GENERAL INFORMATION
- AT" In piace of this page, then discard this page. Additional features include:

» Fixed Disk Drives
= Diskette Drives _
. « Various other oplions and adapters.

D
€D

[
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Option —ompatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

Incompatible Adapters

Certain option adapters are not compatible when used in the same
system.

1. The following ndai:ters should not be installed together in the
sysicm unit:

« Synchronous Data Link Control (SDL.C)
« Alternate Binary Synchronous Communications
(Alt BSC). :

Possible problems may occur in the system because of
adapters that share the same interrupt level. Check the
adapler interrupt levels 1o be sure that they do not conflict. If
the adapters have selectable interrupt levels, be sure their
jumpers arc not set for the same level.

Thr e

Terminating Resistors

Terminating resistors are required on certain diskette and fixed
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminaling resistor:

« Diskette Drive A
o Fixed Disk Dnive C.

Always remove the terminating resistor from:

¢« Disketie Drive B
Fixed Disk Drive D.

1-4  Option Compatibility (AT)

Operating Requirements

This describes the operations that take place from the time the
system is turned on until the minimum operating requirements
have been met.

Power Supply

The power supply can be manually set 10 operate a1 cither 115
Vac or 230 Vac. The ac current is converted to de outputs, which
supply the system with proper operating voliages or are passed
through a fiftered-fused circuit to the Monochrome Display
receptacle. No other usage of this receptacle other than with the
Monochrome Display, is supported or recommended.

Whenever the power supply has been off for a minimum of one
second and then switched on, the power supply generales a !
‘power-good” signal. The *power-good® signal resets system !
logic, indicates proper operation of the power supply, and gives
the system board advance warning of voltage loss when the
system is swilched off. \

The 'power-good' signal ranges from (L0 10 0.4 Vdc when anv
outpul is below its minimum undervoltage (V) sense level and
increases to 2.4 10 5.25 Vdc when all power supply output
voltages are present and above their minimum UV sense levels,

Outpt Minimum UV Sense

(Vdc) Level (Vdc)

+ 50 + 45

- 50 - 3rs

+120 +108 .
'-0120 -104 i

Once the minimum UV sense levels are established and the ) !
'power-good* signal has risen to its active level, all svstem board
power requirements have been melt.

Operating Ilcquit.'\-menl\ (Al) | S



System Board

The major components of the system board are the 80286
microprocessor, CMOS RAM, and ROM BIOS.

Micioprocessor

The microprocessor might be thought of as the action center of
the system. It interprets and carries out instructions. The B0286

MICroprocessor can operate in iwo modes. The real-address mode

. uses all system memory below the hex 100000 address, and the
protected mode uses all systcm memory sluung at the hex
100000 address. See “System Memory” Iater in this section for
additional memory information.

CMOS RAM

The CMOS RAM chip contains the real-time clock and 64 bytes
of storage. The clock uses 14 bytes of this storage to track the

date, time, and battery level. The remaining 50 bytes arc assigned

£ 10 store system configuration information. The information
WV c1ored in the CMOS RAM is entered from the Setup program. A
battery keeps this chip active when the system is off.

ROM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. It is responsible for the
major 1/0 devices (keyboard, diskeue, fixed disk drives, and
video) in the system. Some adapiers may have their own ROM
modules that contain extended routines that work in conjunclion
with the system board ROM BIOS. The routines for performing
the power-on self test (POST) are also contained in the ROM
BIOS.

G000
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Power-On Self Test (POST)

The POST is initiated automatically with cach power-on of the
system. The POST can be invoked at any ume by pressing the
Curl key, the Al key, and the Del key at the same ume, then
teleasing them.

The POST is a series of system checks and imtialization that
verilies the correct operation of the base svatem. Two
classifications of malfunctions that may be detected during the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevent the system [rom operating at all or
could cause incorrect results that are apparent to the user.
Examples of critical errors include processor or interrupt
contruller malfunctions.

Non-critical malfunctions are those thai cause incorrect results
which may not be apparent 10 the user. An example of a
non-critical crror would be a memory chip lailure.

If a critical error is detected duning the POST, an attempt is made
to indicate the error and all testing will halt. On a non-critical
ervor, an crror code is displayed and the testing is stopped.
Testing can be continued on a non-critical ervor, by pressing the
F1l key.

After a successful POST, where no critical errors were detected, a
single short beep will be generated. Control is then given to the
system bool sirap loader.

I is important to remember that the POST does not test all arcas,

but only those that allow the system 1o be operational enough to
run the " Advanced Diagnostics” program.

Operating Requirements | .7



Systen. .JMemory

The following figure shows an example of how memory is
assigned on the system board. The address is an idenuifier for a
. particular part of memory. The addresses run sequentially {in

hexadecimal notation) starting at 000000 and ending at FI'FFFF.

Address in Hex Memory Function
000000 L 258K RAM On Sysiem Board
[ ]
BOOLOOERLINNE
[ )
lo SONRNNEOINES 268K RAM On Sysiem Board
[
]
O7FFFF L]
080000 10 ] 128X RAM On 170 Adaoter
O8FFFF L
0ADO000 10 ' RAAMRANRBARRARR 128K Video RAM Raserved lov
OBFFFF BRAAKRAREARARAA Geaphics Display Bullar
0C0000 to [ 128X Ressived for ROM
< ODFFFF PAARARRSARAAARA on /O Adapters
~X| oeoooo to OEFFFF | AORRARARRRBARRRS Resarved ROM on Sysiem Board
OFO00D0 10 OFFFFF | nAnRRRARARARRAS Reasarved ROM on System Board
0100000 EOREEERUEREQLER 512K RAM On 1/0 Adapier
HirEraaER LR .
(L IR LT
LR ER M R
HGLER e RERELEE
ECEQRRRERRRRLLE
o —
/
lo .
o ——— o~
-1 LT T £12K RAM On /O Adapter
SEERERLARRANRLE (1 5M Maumumi
ItRELREsEREEEEE
(LT TIEITTTTY
FRONREERECARERE
FOFFFF thtnEieetinaant
FEOQQOO to FEFFFF | DARAARRRAREARARA Reserved ROM on Syatem Board
FFOOOO 10 FFFFFF | aunhaahMassnnan Resarved ROM on System Board

C)B=8ase Memory
<

*"Hew 100000 = M in decimal nolation

R=Reserved E = Expansion Memory

330
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Memory Switch Settings

The switches on the memory options are divided into 1wo
sections: '

o Switches 1 through S determine the staniing address for the
expansion memory installed on the oplion

» Switches 6, 7, and 8 have special assignments for cach tvpe of
memory opiian.
Starting Address (Switches 1 through 5)

The switch settings can be determined through the [ollowing
procedure. Assume you have 3.5M of expansion memory

.installed in your system and you are installing another memory

option.

1. Establish your starnting address by adding the amount of
expansion memory already installed (3.5M) 10 the starting
address {or expansion memory.

A 5M {Amount of expansion memary natglied)
+1.0M (Siarting addiess (01 €apansin memoryd

4 5M (Starting address tor neal 0pLion

2. ln the following 1able, lind the values that, when added. equal
4.5M.

Swhch Vatue in
Numbaer 2:5:')"?‘ 4

1 Axe

2 4ra

3 2w

4 s

5 “rp T

AOM Swlc h ot 1 O By . - -
LM Swili b Yy gy O R e - -

L ogoasio

4 5M (Swilch Settng Lo ropn -z

Syuem Memaon (A1) )0



Special Assignments (Switches 6, 7, and B)

The fo.llowing table shows the special assignments for the memory

expansion opiion.

Memory Option Name
Switch
Number | 31208 Memory
Expansion Option
Ssnh O Bank 1
6 ON OfF
T ON ON
B ON OFF

S~

< EG000

1-10  System Memory (AT)

Environmental Specifications

IBM Personal Computer AT

Size

« Length: 540 millimeters (21.3 inches)
«  Depth: 439 millimeters (17.3 inches)
+ Height: 173 millimeters (6.8 inches).

Weight
« 19.05 kilograms (42 pounds)

Enviroament

. s Air Temperature

I
— System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 (0 90 degrees IF)

~  System Off: 10 10 43 degrees C (50 10 110 degrees ).

« Humidity
— System On: 8% to 80%
— System OI: 20% o 0%
« Altitude

—  Maximum altitude: 2133.6 meters (7000 [eet)

. . Heat Output

e 1229 British Thermal Units (BTUs) per hour

Favironmental Specifications (A1)



CARACTERISTICAS DE LOS
PRINCIPALES PERIFERICOS
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TECLADO

'El teciado de la PC contiene 8l controlador de teclado 8048, éste realiza varias
tareas, que ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistema.

La tarea principal del 8048 es al de detectar el uso de las teclas y reportar al BIOS
cuando se oprimié o se solté alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprimida
por mds de medio segundo, el 8048 repite su accién a intervalos especificos. El
8048 también maneja algunos diagndsticos y revisidén de errores, y tiene una cola
que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta gue la computadora pueda

aceptarlos. La AT usa un controlador diferente, al 8042, que realiza esencialments
la misma tarea.

Cada vez que oprimimos o soltamos una tecia ésta genera un nimero de un byte al
que s8 le llama cédigo de barras (scan code), que identifica la tecla oprimida. El
teclado genara un diferente cédigo para cada tecla oprimida o liberada. €n cualquier
m~mento que Se opfime una tecla, se genera el cédigo, que es un nimero entre 1 vy
83 (en ef teclado estandar de PC). Cuando soitamos Ia tecla, se genera otro cédigo
que 8s el de la tecla al oprimir m4s de 128. Por ejemplo, si oprimimos la tacla Z, se
genera un cédigo 44, al soitarla, se genera otro cédigo que 8s 172 (44 + 128). En
la figura de la siguiente pagina se ilustra el teclado estandar de la PC y el cédigo
que corresponde a cada una de las teclas.

Cuando oprimimos alguna tscla, el teclado no conoce su significado. simplemente
se encarga de avisar lo que sa oprimid. Es tarea del BIOS el traducir estos cédigos
en datos utiles para su proceso por el sistema. -

Cada vez que oprimimas o liberamos una tecla, el teclado lo reporta al sistema por
medio de la interrupcién 9. Esta intarrupcién 9 llama a una subrutina que se encarga
de leer ol puerto 96 (60 hex) para saber que pasc en el teclado. Lee el cédigo de
barrido y la rutina lo traduce 8 un nimero de 2 bytes. El byte de menor orden
contiene el Cédigo ASCIH de ia tecla oprimida y el de mayor orden el cédigo de
barrido.

Las teclas especisles como las teclas de funcién o las del teclado numérico,
mandan un caro en el byte de menor orden.

Entonces, las rutinas del BIOS ponen estos cdédigos en una cola que inif:ia en la
localidad OOQQ0O0:041E. En la memoria del sistema. Los codigos s8 mantienen ahf
hasta que son requeridos por aigun programa; como el MS-DOS por ejemplo.

El trabsjo de traducir estos cddigos de barrido no es tan sencillo, dada la variedad
de opciones que ofrece e teclsdo, es decir, al oprimir ja misma tecia en
combinacién con Shift, o Ctr, el significado cambia.

Aparte del funcionamiento normal del taclado, y de las diferentes combinaciones
que se pueden manejar, existe una forma de capturar cualquier cédigo ASCIl que

nos interese. sunque éste no asté representado en el teclado.
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Esto se hace oprimiendo la tecl2 ALT y manteniéndols oprimida mientras
tacleamos el Cédigo ASCH deseado en el tecieado numérico que se encuentra del
lado derecho del teclade.

Este método permite |a captura de cualquier Cédigo ASCIl entre 1 y 255. £l Unico
que no puede capturar de esta forma es el cddigo 0. Porque éste estd reservado
para separar a otros ¢codigos que no son ASCIl, como por ejemplo las teclas de
movimiento dal cursor,

/
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LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, las PCs nacesitan tenar conectada en una de las
ranuras de BUS, una tarjeta controladora de video, (aunque algunas compatibies va
traen este controlador en la tarjeta principal).

Esta tarjeta de video estd basada en un circuito lamado el controlador de CRT. Y
tiene un conjunto de puertos de E/S programables, un generador de caracteres
almacenado en ROM y memoria suficiante para mantener 10s datos que Se van a
desplegar.

Existe una gran variedad de controladoras de video, pero 1a mayorfa estdn basados
en las dos tarjetas que IBM disedd, que son la tarjeta Color Graphics Adapter
{CGA), vy el Monochroms Display Adapter (MDA}. Nos basaremos en estas dos
tarjatas para hablar de los controladores de video.

Bdsicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Graficas. El controlador CGA
puede manejar cualquiers de estos dos tipos, an cambio MDA sélo maneja texto,.
aunque esté con una calidad bastante mejor que aquel producido por ia CGA, por
850 en algunas aplicaciones coma el proceso de texto, contabilidad, etc. su uso es
bastante extendido.

Para solucionar esta incapacidad de MDA para desplagar gréficas, muchos
fabricantes disefiaron variantes de elia, pero 1a que hasta ahora es mas popular vy
mejor aceptada es !a tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma
calidad que MDA, y grédficas, de muy buena calidad, inciluso mejores que ias de
CGA, aunque sin colores. Actualmente se ha estandarizado la resolucion VGA y
SuperVGA.

LA MEMORIA DE VIDEQ

La memoria de video esté localizada ffsicaments junto con el resto de la circuiterfa
de la tarjeta de video, pero légicamente, esta 4rea de memoria es parte de la
memoria principal del sistema. '

Un blogue de 128k de memaoria, esté reservado pars sl uso de las tarietas de video
de la direccién AOOQO 8 BFFFF (hex), pero las dos tarjetas originales (CGA v MD_A)
usan solo 2 partes pequefias de esta érea. MDA usa solo 4k de esta memora,
empezando an !a localidad BOOOO. Mientras que la tarjeta CGA usa 16k iniciando en
la localidad BSOO0O. El rasto del espacio esté reservado para usos més avanzados,
COMmo por sjempio la tarjeta EGA.

Esias dos tarjetas manejan lo que se llama un despliegue mapeado en memoria,.es
decir, cada localidad en 18 memoria de video corresponde 8 una posicidn especifica

de la pantalla. %
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El controlador de video lee repetidaments (60 veces por segundo) la memoria vy
despliega en la pantalla 10 que encuentra ahf. El controlador de CRT es quien sa
ancarga de traducir la informacién de |la memoria en puntos de luz que se muestran
en la pantaila.

Estos puntos se llaman pixels, y se producen por un haz de electrones que se
reflejan en la superficie de ia pantalia del monitor. Al ir recorriendo la pantalia con
este haz de electrones es o que se conoce como el barrido, al controlador de CRT

se encarga de ir encendiento y apagando al haz para que en |a pantalia aparezcan
los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de la imagen, el haz se apaga y seé regresa a la
primera posicién de la pantalla a este movimiento se le llama Vertica/ Retrace.
Ourante el Retrace, ei haz se apaga y no se escribe informacién en la pantaila.

Este periodo de Retrace (1.25 ms) es importante para el programador, debido a que
en ese momento el controlador de video no estd leyendo la pantalla y tenemos
acceso libre para escribir o que queramos en ella. De otra forma, al escribir un dato,
al controiador de CRT podria estar accesando la misma localidad y se produciria un
efecto de “ruido” en la pantaila al que se ie dice "nieve”. Podemos revisar si el
controlador se encuentra an el retrace leyendo su registro de estado, y aprovechar .
el momento para ascribir toda la informacién disponible en la memoria de video.

LOS MODOS DE VIDEO

Originalmente, sélo se manejaban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7
mds. Estos modos de video definen las caracteristicas del despliegue, es d'tecir, la
cantidad de texto que puede despiegarss, la resolucién, y la cantidad de colores. La
tarjeta CGA maneja los primeros 7 modes que incluyen varias opciones para texto y
gréficas. La tarjeta MDA s&lo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja
los 15 modos.Cada uno de astos modos sé identifican con un numero del O al 16.
Los modos de video disponibles an cada tarieta son los siguientes:

50

Modo Tipo Tamafio . Colores Tarjeta
Q Texto 40 x 25 16 (Tonos de Gris) | CGA o EGA
1 Texto 40 x 25 18 Texto 8 Fondo | CGA o EGA
2 Texto BO x 25 18 {Tonos de Gris) | CGA o EGA
3 Texto B0 x 25 16 Texto CGA o EGA
4 Grifico | 320 x 200 | 4 CGA o EGA
5 Gréfico | 320 x 200 | 4 (Tonos de Grisl | CGA o EGA
8 Grifico | 640 x 2001 2 CGA o EGA
7 Texto 80 X 25 BN MDA o EGA
8 Grifico | 160 x 2001 18 PClr
9 Gréfico | 320 x 2001 18 PCr
10 Gréfico | 640 x 200 | 4 PCir
13 Grifico { 320 x 200 | 18 EGA
14 Grafico | 640 x 200 | 18 EGA :
15 Grifico | §40 x 350 | B/N EGA
6 | Grafico | 640 x 350 | 64 EGA @
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Todas las imdgenes que vemos en |a pantalla se forman a8 base de puntos a los que
llamamos pixels. La resolucidén se define por et nimero de renglones o lineas de
barrido, y por el numero de puntos en cada linea de barrido. El nimero de renglones
que un monitor puede desplegar se define por el hardware y por las sefales de
video que genera el controlador. Los mados de video, se controlan por medio del
BIOS, usando la interrupcién 16, e inclusc podemos ejercer cierto control usando el
MS-DOS, pero solo sobre los modos de texto, con la instruccidn de MODE,

LOS COLORES

Los colores en la pantalia de una PC, se generan por madio de la combinacién de 4
elementos: sus componentes de rojo, azul y verde y una intensidad. Los modos de
texto y grdficas usan las mismas opciones de colores @ intensidad, pero los
combinan de diferants forma para lograr sus propdsitos. Los modos de texto, cuya
unidad bdsica es un caracter-compuesto de varios pixels- usa un byte completo
para of color y ol parpadeo del caracter y de su fondo. Los modos gréficos tienen
como unidad e! pixel usan solo entre uno y 4 bits para definir el color e intensidad ,
puas el pixel no tiene entre sus caracteristicas &l parpadeo.

Con el afdn de lograr una mejor compatibilidad con el mayor numero de monitores
posible, se craaron los modos de colores suprimidos, { 0, 2 y 5). En estas modos los
colores se convierten a diferentes intensidades de gris. El color se suprime en la
salida de video compuesto de la tarieta CGA , pero no en la saiida RGB.Debemos
hacer notar sl diferents manejo que se hace 3 los colores entre Wos de
texto y los de gréficas. : LA

En texio tenemos control completo sobre el color de cada una de !as posiciones de
los caracteres en la pantaila, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo
y los nueve de texto en cada posicién. Pero en los modos gréficos el control 8s mds
limitado. En los modos de texto cada pasicidn en la pantalla se controla por medio
de 2 bytes sdyacentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que se
despliega, &l ssgundo byte contiene el atributo de ese caracter, es decir la forma en
la que ese caracter deberd ser desplegado.

Ese byte de atributo contiene tres caracteristicas: El color dei caracter, el color del
fondo sabre al que se desplisga ase caracter, y ¢f components de parpadeo, que al

axistir 0 no indics i el caracter estard parpadeando o no.
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A continuacién se musestra como colocar cada bit del byte de atributas para lograr
8l resultado dessado.

BIT |
7 6 5 4 3 2 1 0 uso
1 . . . . . . . Components de parpadeo
1 . . . . . . | Compeanente Rojo del Fondo
1 . . . . . Components Verde del Fondo
. 1 . . . . Componente Azul del Fondo
1 L . . intensidad del Caracter
1 . . Components Rojo del Caractar
1 . | Componente Verde del Caracter
1 Components Azul dei Caracter

Los resultados de estas combinaciones pueden variar ligeraments entre cada
monitor. ' -

En el modo 7 (monocromético) no se maneja el atributo de la misma forma, puesto
que no existe la disponibilidad de colores, los bits de intensidad y parpadeo se usan
de ia misma forma, pero el resto de los bits producen diferentes resultados.

El modo normal de texto blanco en fondo negro se logra colocando 000 en elifondo
y 111 en el texto. Los caracteres subrayados sa logran colocando el fondo en 001,

- atc.

Para los modos gréficos esto es bastante diferente, pues cada pixet en una pantalla
tiene un color asociado, por 1o que si usdramos un byte para guardar el color de
cada pixel, !a necesidad de memoria creceria en forma exponencial. Aqui no existe
el manejo de coior del fondo o del texto, simpiemente el punto es de un color ¢ de
otro.

Para cada modt-: gréfico existen opciones definidas de colores, llamadas paletas.
Estas paletas esn CGA no pueden cambiarse, estén definidas de antemana, en
cambio en ls tarjeta EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En el modo de 2 colores (640 X200} el color del pixel se almacena en un sélo bit,si
ol bit vale O el pixel es negro , si vaie 1 es blanco. En cambio en el modo de 4
colores (320X200) existen 2 paletas diferentes , y el color que los 2 Dbits de cada
pixel represantan varfa sagin la paleta seleccionada . Solo el color O de cada
paieta puede cambiarse, los otros tres son fijos, las dos paletas se muestran 8

continuacién: %
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Pixel | Color Paletal | Color Paleta 2

Q O { Negro Puede
Cambiarse

Q 1 | Verde Cyan

1 0 | Rojo Magenta

1 11| Café Blanco

MANEJO DE LA MEMOCRIA DE VIDEQ.

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello
proveg la rutina al BIOS para video. este manejo directo es posible, siempre vy
cuando se sigan ciertas reglas que se explican a continuacién para avitar conflictos.

El uso vy codificacién en la memoria de video varfa segun sl modo de video que
astamos empleando, ean los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En el modo
MDA (7) solo se ocupan 4 K. Los modos de taxto de ambas tarjetas CGA y MDA
necesitan menos memonsa que los modos gréficos para almacenar lo que se
despliega en una pantaila, pues solo necesita 2 bytes por caracter lo que hace en
modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es decir 4000 bytes. Una pantaila en
modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K dependiendo del numero de
colores que se usen. En el modo gréfico de 2 colores (640 X 200) cada pixel usa
un bit. En los modos de 4 y 16 colores, cada pixel ocups 2 6 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ocupa normalmente 4000 bytes, (2000 bytes
en 40 X 25}, queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 16K de la
tarjeta CGA. Por allo , podemos dividir esta memoria en cuatro paginas de texto.En
los modos de texto del O al 3 usamos menos de 16K de memoria. Los médos O y 1
usan 2K, los modos 3 y 4 usan 4K la memoria de video se dividird en 8 y 4 pdginas
de texto, respectivameante. )

En ol momento en que una de las piginas se muestra en pantalia, podemos estar
actuslizando otra que no sa esté mostrando. Usando esta técnica podemos
construir una imagen mientras se estd mostrando otra, y despuds cambiarias. Ei
cambiar imdgenes de este modo, da la impresién de que éstas se generan
instantdneamaente.

Esta tdcnics puede impiementarse usando los servicics del BIOS, que perrpiten
escribir caracteres o cadenas en la pégina que deseamos y después cambiar la
pagina activa, s decir , |a que estd siendo desplegads.

De cualquier forma, podemos escribir directamentes en la memoria de video,
racordando que en el modo de texto, los bytes pares son los caracteres

desplegandos, v 1os bytes nones son los atributos.
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Recordando que la memoria de video para la tarjeta CGA. comienza en el sagmento'
8800. podemos calcuiar la posicién de cualquier caracter, usando la siguiente
formuia:

Posicién = (pag.* Tamafio _pag) + (No_renglén®Ancho_regién®2} + (No_col*2) +
cual. » '

Donde:

Pag.= Numero de pédgina en la que queremos escribir tamadfo _pdg= No de
caracteras que caben en la pdgina {80 X 25 4 40 X25)

No._rengién =renglén en el que queremas escribir ancho_renglén = 80 6 40
. - e .
No._col= columna en la que queremos escribir cual=0 si es caracter, 1 si es
atributo.
L
En los modos gréficos, ia memoria estd organizada de una forma diferente: an estos
modos la pantalla se divide en 20 lineas, numeradas de 0 8 199, cada llnea tiene un

numaero diferente de puntos, dependiendo del mode, 320 6 640.

La memoria donde se guardan estas lineas se dividen en 'bancos’ de lineas, que
ocupan localidades contiguas en la memoria. Son dos bancos, el primero en donde
se guardan las lineas pares, que sa inician en el segmento 8800, y el segundo an
donde se guardan las llneas nones, y que se inician en el sagmento BAOO.

UNIDADES DE DISCO

La mayor parte de las computadoras utilizan algin medio magnético para
aimacenar datos en forma masiva, en el caso de la IBM PC, los medios mids
comunes son los discos flexibles y el disco duro. La capacidad de simacenamiento
entre uUno y otro varis bastants, pero su organizacién y principio de operacién as
basicamente el mismo: se codifica la informacién magnéticamente en su superficie
on patrones determinados por el software y 8l hardware usado.

Cuando ss introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de doble
densidad y de un solo lado, que tenia capacidad de aimacenar 160 Kbytes de datos,
actuaimente el medio més usado son los discos de doble densidad, doble lado, en
los que se simacena hasta 360 K bytes de datos. Existen shora algunos los discos
de alta densidad de cpacidades de 1.2Mb ¢ 1.44 Mb. IBM en sus nuevos modalos
PS/2 esta anunciando discos con capacidad de 2.5 Mb.
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Las unidades de discos, la versidn de! sistema operativo que se use determina la
capacidad total del disco, pero su estructura es bdsicamente la misma en todos los
cascs. Los datos se guardan en &l disco en una serie de divisiones concéntricas
ltamadas pistas (tracks}). Cada pista estd a su vez dividida en segmantos m4s
pequerios, llamados sectores. La cantidad de datos que pueden aimacsnarse en
cada lado del disco depende del numero de pistas y el tamafo de los sactores en los
que se encuentre dividido. La densidad del disco que puede variar -
considerablements de una unidad a otra: los discos estandar de doble densidad
pueden tener 40 pistas de datos, mientras que !as de alta densidad de una AT
pueden tener hasta 80 pistas.

Para los discos comunes de una PC, la localizacién de cada pista y el nimero de
lados utilizables estdn definidos por el hardware de la unidad de disco y por el
mismo disco, y no pueden cambiarse. De cuaiquier forma. el tamafio vy el nimero de
los sectores dentro de una pista se controla por software. Por aso los discos de I3
PC sa conocen como de sectores suave (soft sectored). Pues las caracteristicas de
cada sector como son su tamafio y el nimero de sectores por pista, se ponen al ser
formateado el disco. Los discos da 5 % " que se usan en ias PCs, pueden taner
sactoras de 128, 256, 512 6 1024 bytes. El MS-DOS en todas sus versiones de la
1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemente sectores de 512 bytes.

Un disco flexibla tiene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros puedan
tener uno 0 m4s platos en su interior. por ello pueden tener mads de 2 lados, por
ejempio, los discos duros de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su intaerior, es decir
tienen 4 lados. Sin importar que tipo de disco usemos, los discos del MS-DOS estén
organizados iégicamente de !a misma forma: Los lados, sectores o pistas del
disco se identifican numéricamente usando la misma notacién, y ciertos sectores se
resarvan siempre para usos especiales que el DOS se reserva para el control de la
informacién del disco.

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estédn divididos en 2
lados, 40 pistas, 9 sectores por lado, y 512 bytes por sector, io que nos da una
capacidad total de 360 Kbytes. Mientras que los discos de 20 Mbytes, tienen 4
lados, 615 pistas y 17 sectores de 512 bytes por pista, lo que defiene su capacidad
totai de 20 Mbytes aproximadamente.

Al formatear un disco, !0 que S8 hace as dar esta divisién en pistas y sectores, pero
adem4s, se divide el total de 108 sectores an Cuatro secciones, astas sacciones en
el orden en que se pueden encontrar en el disco son: El sector de carga, la tabla
de localizacion de archivos (FAT), el directorio y la seccién de datos.

El sector de carga es siempre un sector localizado en el primer sector, de 1a pista 1
del lado 1. Este contiene entre otras cosss un pequefio programa que inicia el
proceso de cargs del sistema operativo hacia la memoria de la méquina. Todos los
discos tie-an su sector de carga, aunque no tenga el sistema operativo guardado en

ellos.
55 , %
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La tabla de localizacién de archivos, o FAT, sigue al sector de carga, empezando en
ol sector 2 de la pista O del lado 0. El FAT contiene las estadisticas oficiaies de la
utilizacién del aspacio del disco. Cada elemento del FAT contiene cédigo especifico
que indica que sectores del disco se encuentran en uso, GQue 6spacio estd
disponibie. y que espacio no puede usarse por estar dafiado. Como el FAT se usa
para controiar todo el espacio utilizable del disco, se tienen 2 copias de & en el
disco, en caso de que alguna de ellas llague a dadarse.

Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en los discos flexibles normales, 14
en i.s discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia
arriba, dependiendo del tamafio del disco en uso.

La siguiente seccién es el directorio, que se usa como una tabla de contenido,
idantificando cada archive del disco en un slemento del directoric, que ademis del
nombre del archivo, contiene la facha en que se guardd, su tamafo total, su tipo ,
etc. Uno de los elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa
el archivo, dejando la localizacién de el rasto de ellos bajo el control det FAT, El
tamadio del directorio varia segun el disco, en los discos normales de doble~ ado.
ocupa 7 sectores. En un disco duro, la cantidad de sectores necesarios para el
directorio varfa con el tamafio de! disco.

E! espacio para datos, que ocupa el resto del disco, se usa para nuestros datos. Los
sectores en esta parte se van asignando 8 cada archivo como vayan siendo
necesarios.en unidades liamadas clusters. El tamafio de un cluster varia con el
formato del disco, normalmente un cluster son 2 sectores adyacentes, asf pues, el
espacio més pequefio que puede ocupar un archivo an el disco es de un cluster. En
el disco duro de 20 Mbytes, un cluster se compone de 4 sactores.

PUERTO SERIE

El controlador del puerto serie se encuentra en una tarjeta de expansién en la 1BM-
PC original, aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluido en
la tarjeta principal, en la PC original el puerto puede usarse como un puerto serie
RS-232C o como current [oop, pero en las méquinas compatibles son muy pocas las
que lo permiten, normaimente su funcionamiento es sélo como RS-232C.

Esta tarjeta es totalmente programable, y soporta sélo comunicaciones asincronas.
Agrege y remueve bits de inicio, de paro, y de paridad. Tiens un generador de
baud rate que permite la operacién en veiocidades entre 50 y 9600 bauds.

Es posible utilizar datos de 5,6,7 y 8 bits con 1, 1% 6 2 bits de paro. Tiene un
sistema de interrupciones que se maneja por prioridades gue controls la transmisién
, recepcién, errores, el estado de la linea y los datos. Contiene capacidad de
diagndstico que hacen transmisién y recepcién interna para prueba de todas las

sefiales (loopback).



El corazén de esta tarjeta es el controlador 8250 originaimente diseAado por
Nacional Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son {as siguisntes:

- Reloj de racepcién independienta

- Sefales para control de modam (CTS, RTS,DSR,DTR, RI, CD)
- Deteccidn de bit de inicio falso

-Generacidn y detaccién de corte de lineas

Todo sl protocolo de comunicacién es funcién del microcédigo del sistema, y debe
cargarse antes de que la tarjeta opere. Todas las sedales y sus respuestas deben
manejarse por software.Algunas de las funciones bdsicas del puerto serie se
encuentran en el BIOS, pero por lo general estas funciones no son lo
suficientemente buenas para programas de comunicacién con  manejo de
protocolos, por ello as casi siempre necesaric el generar nuestras propias rutinas
que manejen el puerto serie, sobre todo si 58 com:enzan a Manejar iNterrupciones o
algun protocolo para modem como XModem o Kermit.

Los diferentes modos de operacién se seleccionan programando el 8250. Esto se
logra selaccionando sus puertos (3F8 a 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM2) y
escribiendo datos de control en ellos . LOs bits AQ.A1, y A2 seleccionan los
diferentes registros que definen los modos de operacién,

Se provee una linea de interrupcién al sistema, esta interrupcién es !RQ4 para
COM1 e IRQ3 para COM2, esta lines as activo alto. Para poder hacer uso de eilas
. @8 necesario programar el registro de zontrol de modem del 8250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en I AT).
Ademds se provee un current loop para ciertos tipos de perifdricos, la operacion
como RS-232 o Current loop puede seleccionarse por medio de un Jumper.

Para el current loop las sefales que se usan son:

Pin 18+ | Recepcidn de Datos del Current Loop

Pin 25 - | Regreso de 'a Recapcion del Loop

J Pin 9 + | Regreso de la Tranamision dei Loop
Pin 11 - | Transmisién de Datos del Current Loop

El interfaz serie AS-232C emplea las siguientes sefales de datos y control:

Pin 2 | Transmisiéon de Datos
Pin 3 Recepcion de Datos
Pin 4 | Request to Send
Pins Clear to Send

Pin 8 | Data Set Rsady

Pin 7 Tierrs da Sefial

Pin 8 Carrier Detect

Pin 20 | Data Terminal Ready
Pin 21 | Ring Indicator
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La tarjeta convierte estas sefales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas sefales sa
muestran o generan en el circuito controlador de las comunicaciones. Estas sediales
sea pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del
interfaz o del periférico conectado a él.

En la pagina siguients se muestra la disposicién de las sefales del puarto serie en el
conector de la tarjeta

PUERTO PARALELO

El puerto paraielo de la PC estd diseflado especificamente para la conexién de una
impresora, pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de
propdsito general, siempre que la aplicacién en que se use cumpla con las
caracteristicas de las seifales a emplear. Tiene 12 salidas tipo TTL que pueden
leerse 0 escribirse desde el procesador. También tiene 5 entradas para el control del
puerto. que tambiédn pueden leersa desde al procesador. :

Ademds cualquiera de las entradas puede usarse para generar una interrupcion. Esta
interrupcidn se puede habilitar o deshabilitar por software.

Cuando este dispositivo (normalmente es una tarjeta conectada al bus) se usa para
conectar una impresora, los datos se colocan en sus lineas correspondientes, vy se
activa la linea de strobe, para que los tome la impresora. Después se leen la lineas
de estado en donde se nos indica cuando podemos escribir el siguiente caracter.
Esta tarea de escritura y ravision de Iineas de estado se puede efectuar
automdticamente usando la interrupcién del BIOS para impresora.

Los puertos que usa el puerto paralelo son: det 378 al 37A para LPT1; dei 278 al
27A. para LPT2; y de 3BC a 3BE para el puerto paraielo que se incluye en aigunas
tarjetas de video, y que normaimente serd LPT1, recorriendo los dos anteriores a
LPT2 vy LPT3 respectivamente. Las seflales que el puerto paraleio mane;a S8
muestran en la pagina posterior.
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MODEMS

El modem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexién para un
equipo para comunicarse por medio de una Inea telefénica o cuaiquier otro
alambrado. Como se muestra en la sig.figura , 8l modem codifica (modula) los datos
binarics que recibe en sefaies adecuadas para la trasmisién por esos medios.

En otro lado de la linea de comunicacidn, dtro modem convierte {demodula) esos
datos digitales de nuevo. En la figura, Rxd, ( datos recibido ) seria {dentico a el de

Txdy igual a Txdy. Esto es, que un modem operando correctamente reproducird a.

su salida 10 que el modem transmisor tiene en su entrada. El modem que inicia la
conversacién que se concce como el Origen y el que recibe es la Respuesta.

En la figura se muestran modems que pueden funcionar en las dos direcciones
simultdneamente, es decir son full-duplex, La operacién en ambas direcciones pero en
un solo sentide al mismo tiempo se conoce como half-dupiex. La comunicacién en un sclo
sentido es operacién simplex.

Las velocidades de transmisidn de-los modems se miden en BPS (bits por sequndo) .
Para modems de baja velocidad, se usa el térrmino Baud Rate como equivalents a
BPS. Los modems de baja velocidad son aquellos de 0 a 1200 BPS, los de media
velocidad van de 2400 s 9600 BPS, vy los de méds de 3600 BPS se conocen como
de aita velocidad. La mayoria de !los modems se clasifican de acuerdo a que
estandar de comunicacién emplean, ya sea el Bell {en EU) o el CCITT (el resto del
mundo). En México para que un modem pueda ser vendido debe cubrir el estandar
CCITT. Este estandar indica que veiocidad, su operacién y la técnica de codificacién
que emplea &} modem.

Existen actuaimente gran variedad de modems conectables a una PC, ya sea por
medio .del puerto serie RS-232 o tarjetas que se conectan al PC-BUS, existen
modems en un gran rango de calidades y precios , y que se pliegan a los 2
estandares més usados en el mundo.

DIAGRAMA A BLOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con al software adecuado, una PC puede funcionar como un controlador
de un sistema de medicionas realmenta complejo, con una gran cantidad de
instrumentos conectados a él, y en un momento dado, combinar la conexién a este
bus con algun otro método de adquisicién de datos para el control de un proceso
compieto, pues la PC ademés de monitorear &l proceso por medio de los
instrumentos conectados al bus, puede procesar la informacién y dependiendo de
los resultados, modificar los pardmetros que controlan el proceso.

<
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OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES

Existe gran variedad de tarjetas de expansién para IBM-PC y maquinas compatibles,
aparte de las qua ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro
de este mundo de compatibles, cada una de ellas cumple un papei que puede diferir
en importancia segun el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que
podemos mencionar como las mas populares son:

- Tarjetas Multifuncién: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC y en las
compatibles mds antiguas, en donde por su disefio muy sencillo era necesario el
incluir puertos y memoria adicionales. Las tarjetas multifuncién més comunes
incluyen en sus funciones: Puerto paralelo, puerto para juegos. reloj de tiempo real y
memona. Aunque existen alqunas mds nuevas que incluyen vya video
(generalmente tipo Hércuies), y controlador de disco flexible.

- Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarjeta se han vuelto muy populares debido
a la limitacién existente en e} MS-DOS, que solo puede manejar hasta 640Kb de
memoria. Estas tarjetas, por medioc de un manejo de bancos de memoria de
diferentes tamanos, han logrado rebasar esta limitacién del sistema operativo, al
punto que ahora este manejo a3 un estandar ya muy comun {EMS 4.0) y:ya gran
cantidad de programas dan soporte al manejo de memoria de este modo. ¥

"

- Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez méas y mas comunes, se
utizan normalmente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema
- gperativec como SCO Xenix o Theos, an los cuales se utilizan los puertos serie como
conexiones ¢on terminales tontas de bajo costo. _

- Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendido en lugares donde la
comunicacién es vital. Un Gateway es una tarjeta que permite a una red locai de
PCs comunicarse con un ambiente complatamente diferente, como puede ser una
Mini-computadora o un mainframe. Un Bridge 0 puente es una tarjeta que permite
la comunicacién entre 2 redes locaies de diferente tipo, por ejempio un Ethernet con
un Arc-Net.

- Tarjetas Emuladoras de terminales: Estas tarjetas parmiten la conexién de una PC
con una computadora de mayor tamafic, como una terminal satélite, dando algunas
ventajas sobre las terminales comunes, como son la transferencia de archivos al
formato del MS-DOS, y la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder
cofrer sus propios procesos totalmente independientes de la computadora central,
aparte de que generalmente en Maiframes es mds barato el tener una PC emulando
una terminal, que comprar una terminal especial para ese sistema.

Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PCs , como
son tarjetas de video de muy alta resolucién, interfaces para mouse, digitalizadores,
Fax,Telex interfaces con sistemas de comunicacién especiales como los sistemas
de reservaciones de |ineas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de televideo) etc,

que serfa imposible cubrir en un curso de este tipo. %
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Las Impresoras

Lns computadoras estan siendo utihzadas cada vez mas
para & gimacenamiento de informacidn, pero de nada
silve mcha snfarmacion si no es factible imprimicla, ©
SeNi, generar ynad copia de 1a misma en papel. La manera
=48 1ddnea para la reahzacidn de esta labor es por

redio e una IMmpresora, o sea. de un dispositivo capaz
e cenvertr 13 1intormacidn almacenada electronicamente
el yn impreso.

Existen basicamente dos grarces grupos de
IMPresoras:

* [ as de /mpacto, 0 sea, aquelas cuya generacibn de
caracteres depende del golpe que da un martifo o

. algun atro upo de elemento contra una cinta de 1ela
entintada, ia cual, a su.vez, genera los caracleres
propiamenta; y )

* Las ce no impaclo, o sea, aguaellas cuya imprasion ya
no depande de un mecamsmo que gnipee una cinta
entintada. sing que fllas miIsmas gnneran af raractar
descado mechante combinacines do caior, do chorras
de tinta, 0 de otros elementos

Las impresoras para eQuUIDOS Qrandns son
esenciaimenie 1as d& (mpacto, con cadenas o0 bandas Je
caracteres que van pasando periddicarmente. digase cada

. x décimas ae seqgundo, frente a los martillos distribuidos

en forma tal que corresponda un martilo por cada
posicion de i/mpresion de papet. Sin ambargo, con 12

- llegada de 1as computadoras chicas y de 1as /mpresosas

/



ce nn unpacto. et campo ¢e las impresaras ha cambiado
rataplements £s por eilo que en este articulo, Data
Processing Digast prasenta un Drave anaiisis acercs de
ias '/mprasoras para equipos de computacidn persongl.

Partrernda de la divisidn en los dos grandes grupos
antes mencioNados, ge impacto y de no «mpacto, 'as
camputadoras personaies cuenian con varios 1ipos de
.impresoras, las cuales caen esancialmente en la siguients

clasificacidn:

Las Impresoras de Impacto

Las méquinas de sscribir slectrénicas con
dispositivos especiales para ser conecilgdas 3 una
computadora parsonal. Dichas méaquinas de escribir
suelen contar con una gran variedad de martillos Que
"'pegan’’ directamante sODre una cinta antintada 8 modo
ge dejar su imagen an & papel ubicado exactaments por
detras de la cinta entintada. El mecanismo de martillos
cuenta con una letra en cada martillo, Estas maquings
esiin atenigas a un sol0 LUpo de ascritura, dago que
cualquier cambio de tipo implica un cambio de 10dos ios
mariiics correspondienteas.

Las méquinas con ssfaras o con discos de letras
{llamaaqas margaritas por aigunos proveedores!, similares
a las anterigres, pero con una esfera © con un disco
intercampoiable en la cual estAn grabadas las letras:

Las méquinas de matriz de puntos que van
generande o caracteres 8 medida que estos van siendo
farmagos en una cabeza con multiples puntitas, agujas 0
pins que pueden o no ir saliendo de la cabeza de
escrnitura, dependiendo de l8s indicaciones dadas por ol
sistema de comouto, v de la ietra desaada. En estas
maguinas, un factor importante es ol del nGmero de
agujas par cabeza (generalmentes menos de 60). Ls
ventaja principal de estas maquinas &s et hecho de que
Con uhi mMIsina cabeza permiten geanerar diversos tipos
de 'mpresidn an un MiIsmo texto, Ademds, permiten la
generacién de graficas. i

Las Impiesoras que no son
de Impacto

Las impresoras de chorritos de tinta, l8s cuales
operan esencialmante ¢on una matriz similar 3 1a de las
maquinas ce matn2 de puntos, pero con puntas
generadoras de chorritos de Linta que, en Su Conjunto,

e ce lma mmematasas AsnaassdAne DPAar la nanaral

ta calidad de las letras deperde del numero de puntos,
chorritos de UNta © piNs con QS que cuenta |a cabeza de
escritura de |8 impresora. Desgraciadamente, astas
iMmpresoras provocan sergs problemas de manchas

‘cuando su Mecanismo no esta bien ajustado.

Las impresoras thrmicas cuya operacion ests basada
en la temperatura de ciertas puntas de la cabeza de
escnitura para “"quemar’’ el papet en 8l cual han de
ascribir.

Las impresoras de rayos laser, O de xerografia, cuya
forma de operacibn es relativamente simiar a la de las
impresoras e matriz, pero con un numero Mucho mas
sevado de puntos (unos 00 en vez de 60), permitiendo
obtensr una claridad de letras mucho mayor. El controt
de estas imMpresoras esta basado esancialmente en rayos
slectromagnéticos extraordinariamente delgados vy
visibles, llamados laser, que alteran la cOMPOsIcion
quimica del material existente sobra un radilto, al cual, .
sy vez, transmite la imagen sobre 8l grabada ai papei, en
forma similar 8 10 que ocurre an las copladoras
electrénicas. La ventaja de estas maquinas es gue
permitean &l mane;o de cualquier comBinacidn de
caracteres o de imagenés en una misma hoja de texto.

2Qué otras diferencias existen
entre Impresoras?

Posiblamanta uno de los factores que mas diferencian a
las impresoras de impacto de las de no impaclo, aparie,
obviamente, de su modo de operacidn en base a un
marullo 0 no, es la veiocidad de cperacic- Las
imprasoras de impacto mas sofisticadas  i0ajan a
velocidades inferiores a ias 3,600 lineas por minuto,
miantras que |as d8 no impacto han logrado generar
taxtos 8 un ritmo de 18,000 lineas por minuto, O %68, 3
velocidades unas cincO veces mayoras.

independientemente de su forma de nparacidn
interna, las impresoras pueden ser clasificadas de otras
formas, dependiendo de lss caracteristicas de los tutos
que permiten oblener.

Entrs los factores que permiten diferenciar una
impresora de otra, incluso dentro de un mismo tipo,
cabe mencionar los siguientas:

La velocidad de impresidn, !a cual depende mucho de
la posiihidad de operar en seri@ 0 en paralelo, o sea,
recibiendo un caracter a la vez, o una serie de caracteres
sirmnultaneamente. También depende de (a postoiirdad ©

N e almacanar infarmacidn en una mamona ntermedia 2.



O bl oy do 1 cavacidad 0e dicha memoria en caso

Jay Finglmente, 13 velocidad de impresién depende
también de la posibih@ad de impnmir gn yn sentido 0 an
Cos, o s!a, de 1zquierda 3 derecha y/o de derecha a
1Zaarda.

La calldad de lag latras o tipos, la cual depende dal
nuners ge puntos, agu)as o pins de impresidn, del
espaAcio entre eslas, oet espacio entra lineas, etc.

Los tipos con los cusies pueden operar para formar
letras normales, latinas, 0 germanicas, y para manejar
sirsholng espaciales tales como acentos, letras
carbiculares (comg, por-ejempio, la ¢ francesa con
cedillal, 0 signQs Matamaucos.

El ancho ds la superficle en |3 que’ pueden escribir,
eginviliente Al ancho ael carro ge las maquinas de
Aascrihg tradicionales.

La forma de alimentar ol papel, ya sea en formas
rontinuas, con roilos de papeksin limite en cuanto al

+u¢ e la torma, o con aigun alimentador de hojas
~chos 1 as impresoras para 1a generacion de graficas
goneraimante requieren de un movimiento alterno tanto
haea arriba como hacia 8bajo. o cual implica un

mecanismo especial para controlar los dssplazamcentos
" de una misma ho,a de papel.

La posibilidad de gonour grafioas, liness, recuadros,
HIC,

La posibilided de operar con diversos colores.

¢Cual es la Mejor impresora?

Rusutta muy dificil determinar cudt as la mejor imprasora
para un usualtio an particular sin conocer el tipc de
1tabajo que ha de realizar.

Evidentemente, antre mas compleja sea 1a labor a
sealizar, mas sofistcado habra ge ser el equipo a utilizar.
Per yempin: pata una editonal que desee imprimir sul
propins loxios, la impresora idodnea posiblomenta sea la
Laser. mientras que para un usuario independienta que
s6lo desee utihzar una IMPrEsora para generar cartas
para sus amistades, una iMpresora de impacto quizh le
rasulte mas que suficients.

Un tactor importante a considerar al hablar de
impresoras as ¢l del equipo de cOHmMputo con ai cual ha
rie operar. Evidentementa, una computadors chica, de
128 K de memona, por ejemplo, no puede operar con
una IM¥esora de alta calidad como una laser,

simplemente por el hecho de (ue »! sof ~vare requendo
para caniralar una impresara 'aser ocLpa por lo menos
unas 00 K ge mernaria, ademas det espacio necasarno
para el sistema operativo. '

Por otra parte, en el exiremo couesio, el uso de
una )/mpresora chica de 1mpaclo en ur eauipo de
compyto con 840 K de memora cosiblemente imeique
un aprovechamento Jnadecuado de ias posibilidades de
impresién del equipo. Un equipc de cdmputo cen tal
capacidad soporta una impresora de graficas con vanos
colores. El usuano qua justifique un equipo de asta’
capacidad probablemente también justifique una
impresora mas sofisticada.

La eleccion de una impresora para una finalidag
especifica depande mucho no sdio det equipo al aue ha
de estar conectada, sino también del soltware con el
cual ha de operar. Ya son muchos los paquetes en el
mercado para &l mane;o de aplicaciones aspeciales tales
como el manejo de documentos, 'a elaboracion de
textos, etc. Dichos paguetes sera~ mativo de otro .
articulo dentro ge esta sena ge s 4si$ especiaias.

Por ol momento basta con hablar de las impresoras
propiamemp. 0 383, de l0s enuIDOs.

2Cudl es la'Me]or Marca?

En el campo de las impresoras para equipos grandes,
casi todos los proveedores de squipas de cOmpuln
cuentan con sus propias impresoras. Sin embargo, en el
campo de las computadoras perscnales, fos proveedores
de equipos parecen no estar tan interesados an crear sus
propias imprasoras, lo cual ha dado lugar al surgimiento
de varios proveedores, en particular de Epson, una de

1as pocas empresas que ofrecen impresaras de diversos

1ipos vy de diversos modelos para cada necesidad.

2Quién es EPSON?

No resulta sorprendenta observer COmMo una empresn
dedicada ariginalmente A descurotte do sermiconduclores
y de relojes electrénicos. poco 3 poco tue ampliando su
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras v
crear una subsidiaria dedicada unicamante al desarrollo
de impresoras.

El grupo Sewko Epson, de origen Japcnés, surgid en
1982 de |3 necesidad de divers:icar las operaciones de 'a
empresa K, Hatton & Co. Ltd fundada onginaimenta en
1881. Cabe sefalar que esla empresa y sus subsigiarias
han dado al mundo muchos productos nuevos, taies

"
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coimn 10s redyes Go quarzo en 1989, las pantallas de
crstal hquido (LCDY, las computadoras portatiles en
1981, v las televisiones de balsillo a coior en 1983, En la
actualigad, el grupo ¢e empresas afiliadas a la K. Hattori
& Co. cuenta con mas ge 10.000 ampreados an el
mundo enterg.

EPSON en México

Can una amplia experiencia en ei manejo de dispositivos
elactrémicas de todo tipo, 'a Epson ha abierto ung gran
varedad de empresas en Estados Unidos, en Alemania,
en Francia, an Austria, en Taiwan, y en Singapore, pero
nunca antes 10 hapis hecho en México, mucho menos
‘en calidad de coinversionista. Es quizd por su ampiia
cobartura det mercado que dicha emprasa asts taniendo
un éxito inusitado en la fabricacidn y venta de toda Clase
de tspositivos siactronicos, en particular en el campo
da |as 'mpresoras.
LY

Cabe mancionar que en 1964, Epson fue la creadora
de 1a pnmera 'mpresora digital para controlar los tiempos
ce 'as competencias celabradas durante 103 juegos
olimpicos de Tokyo. Esta tecnologia fue la base para
crear 'as impresoras de matriz de puntos, haciendo que
Epson se convirtigra an el lider en este campo, con Mas
cel 2B por clento det mercago de imprasoras
simplemente an los Estados Unidos.

Respetuosa de las narmas jurigicas mexicanas, la
Erson sa asocid con el grupo Siga (49 y 61 por ciento
de inversion respectivamente) para fabricar en la ciudad
ae Puebla. en i3 Replblica Mexicana, algunos de los
modeios de impresoras de dicha marca. Esto significa un
adaianto muy importante para 08 paises de habia
hispana que, hasta hace poco, para abastecerse de
equipos de impresion, dapendian esencisiments del
mercado norteamerncano con productos de tecnologle
vigia y de alto precio.

Los modelas que serdn fabricados en México por el
momento lienen las siguientes caracteristicas en comun:

* Todos son de matriz de puntos.
* Todos son bidirsccionales.

¢ Todos cuentan con una memons intermedie o buffer
da 8K bytes,

Dichos modelos son los sigulentes:
El FXBS, con una velocidad de 160 caracteres por

segundo, v con posidilidades de graticacion de 60 8 240
punlos por pulgada. Esta impresora esta hecha para

trabajos rudos, dado que tiene un prormadio de haras de
operacion sin fallas de 4000 horas (mas de tras meses de
operacién ocho horas al dia sin tallas). Permite operar
con vanos 1ipos de impresién en un MisMa aquipo.

El FX-288, ol mas vendido a ~tvel mundial, con una
velocidad de 200 caracteres por segundo. Tambian
permite operar con varios Lipos de imorasitn en un
mismo 8quUipo, PEro Con m4as tipos que la FX8S,

1 LX-800, con una velocidad de 180 caracteres por
sequndo. Esta es la impresora mas chica de ia familia
Epson. Es ideal para el usuano que esporidicamente
imprime alguna carta.

El EX-1000, con una velocidad de 300 caracteres por
segundo, pero ¢on posibilidades de operar a colores. La
Ex — 1000 os la primera imprasora con un aditamenio
especial para |8 lectura de documentos v para el rastreo
de imagenes, conviriendo ast las imagenes en safailr
digitales. Puede decirse que es ol primer equip® an
mercado capaz de realizar simuitaneamente operacit
de lectura v de sscritura.

{Requieren las Impresoras de
algin Mantenimiento?

La impresora es probablemente el elemento mas
problemético de 10dos l0s que componen un equipo de
computo. £s por ello que (08 usuarios han de establecer
las politicas pertingntes de mantenimiento preventivo,
tanto para !0s centros principales de cémpute como para
las impresoras de las computadoras personales.

Quizs lo méas recomendable sea el establecimiento
del control apropiado de un inventario de piezas de

‘rapuesto, digase cintas o carretes de impresion, papel,

formas especiales, etc. Incluya en el inventario aquellas
piezas que pudieran tenar mayor desgaste, digasa, por
esjlemplo, 103 rodilins pequedas g0 hilln que sostienan el
papel. No ohlvide contar con 108 repuesios Necesanos
pars toda ls orgarwzacidn, 8 modo de poder controlar el
consumo global y de adquirir iotes de piezas a un precio

. mis econdmico.

Quizé uno de tos factores mas importantes para el
buen funcionamiento de s iMpresoras sea la limpieza.
€l uso reguiar de una brocha o0 de un pincal gr:eso para
limpiar 1a impresora, cbviamente cuando esté apag”
puede resulitar de mucha utilidad no s&lo pars supr
poive acumulado, sing también para eliminar 10s resw
del confeti que resulta del paso de 103 orificios mal
hechos de tas formas por los prvotes que detienen el
papel. También puede resultar converents 13 limpreza
da los pivoles v de las cintas especiaimente disedadas ?(
contra {a estatica con un viejo cepilio de dientes.



¢Qué .limpiaza necesitan?

A gt una anpresora, nd alvide revisar su cinta de
"y, sl A% Que la hene, o hien, s capeza de

e esion b ee por el cuai pasan las cabezas ce
ureregidn 0 138 cagenas de caracleres, gependiendo del
miccdnlu, ha de eslar lmpio v dedidamente lubricado de
acuerde £on 13s instrucciones del proveedor establecidas
en ei manual correspondiante,

o

l.as bolitas d9 1as impresaras que trabajan con tal
TuspnSitvo han de ser revisagas penodicamente para
SUSI{NIias AN caso de desgasie excesivo de alguna ietra
en partinylar.

[.as impresaras con una matriz de puntos han de ser
WrOLKIAS MAS sequido gque las demas, sobre todo
cuando el numero de punlos es supencr a nueve,

Seny cunl sea el mecanismo con el que opere su
ntpresnra, lenga cuidado de e utilizar disolventes que
dwernn dadarta. Megor utiice un trapo humedo de agua
A1 caso dado, pero no disolventes,

Lno de los probilemas seri0s con las impresoras de
rhorrns ge hinta es la resequecad de la tinta
" preessamente on los grifigios por donde han de salir los
chorales, Enyn caso asi, no ilvige consultar a su
aroveedor, el cual hene mas experigncia que usted en
1orno a este upo de problemas.

La ~urstién del mantenimiento y de 1a impieza
resilia mas critca tratandose de impresoras de rayos
iamer Mo civide abrir su impresora y hmpiar toda 1a ruta
neual ael pagel ge acuerdo ¢on 1as instrucciones del
Al correspondiente, Tampoco olvide revisar 10§
rootios pertinentas y asegurar que estén debidaments
iLDrcados.

¢Es necesario contratar a alguien
 para el mantenimiento?

La mayoria de las impresoras tienen una garantia
drmiarminacda. generaimente de vangs meses a un afo.
S0 emharqn, la limpieza regular del equipo puede ser
nas qgue suficiente para no tener problemas durante
THIChO leMPo. Lo mas importante antonces consiste en
Aucar 3 'os usuanos de 1as impresoras y en establecar
un calrngano reguiar (digasa tano o cada x dias,
depenaiendo del uso) dn labores de impieza v de
revisiin del equipo por personai del mismo
flepartamentn usuano o del area central dn nreceso de
datos ge 1a empresa, en caso dado. Cualquer otra

opCiGn de manterimento e resultard defimtivarnents
mas Coslosa, soure 10Q0 $1 2orlrata aigun servicio
externo,

Existe algun Tipo Especial de
Impresoras, aparte de las ya
mencionadas?

Tomando en cuenta |3 aplicacidn para la cual ha de ser
utihzada la impresora, exisien algunas :mpresoras
especiales, en particular las de codigos de barras,

En 1973 tue adoptada oor 13 indusing alimenticia de
los Estados Unidos un codigo de barras para el uso ge
lectoras automaticas de codigns de Darras qtie permiten
actualizar ei inventaro de progucios de las tiendas tan
pronto es vendido aiguno de elios Este hecho llevd a
algunos fabricantes de equipos de impresian a crear un
sistema especial de generacién de varras, el cuat oonra
da acuerdo con 135 siguientes normas;

.
-t

e No ha de tener errores [uno al millar como maximo) al
generar [as barras.

¢ Cada barrs del cddigo ha de tener un espacio
scdecuado totaimante limpic tanto adelante como atrds
de /s impresidn.

* Cada palabra codificada ha de contar con una zona de
ajuste ranto al principio como af final 8 modo de poder
ser leida an cusiquier sentido.

» Cada conjunto de palabras codificadas ha de contar .
con un mensaje anexo, ya sea arriba, abawo 0 8 un 4

. lado del codigo, para que cualquier persona pueda leer .
lo que dice of mensaje sin necesidad de conccar el
cddigo.

* Las diferencias entre Ias partns con barrns y /a3 partss
sin informacidn han de ser suficientemente
contrastantes a modo de que /a3 lactoras dpticas
puedan distinguirias claramente,

Cabe aclarar que cualquiera de las impresoras
mancionadas en esta articulo npuede ser unhlizada para la
generacion de codigos de barras, aungue posiblementa
las mas utilizadas en la actualidad sean las de rayos
laser, esencialmente por la nitdez de la imagen

. obtenida, vy por la aita velocioad ae operactédn. En

cualquiera de 10s ¢3505. 'a clave para la /mpresion de
mensajes en coddigo de barras esta en el uso de los
programas pertinentes, varios de 1as cuales ya estan a la
venta en el mercado. e

(5
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Otros  perifericos




Qs penifericos

COMO FUNCIONAN?

Sionsted usa hojas de calculo, hases
dedditos OATY o catouer ofro tipo
de aphicaciones cientiticas o de in.
pemering st computadorn realiza un
Hpo espeenl de procesimiento nu-
merien Hamado Aritntetica de Punito
Ulotante. Uin procesador estandor
tardie acho empo  en o realizar
aperaciones de punte flotanie, Sin
cebarpo,  las coprocesadores
IALCIKLLCOS "12”le4'1" [T N upera-
vones con una velocidad increible.
I's por esto gue, st su aplicacion
conticne un alto porcentaje e
aperaciones de punto flutante, su
sisictia correra mucho mas rapido,
despues de que haya instalado un
coprocesador nitematico. Toda la
aritmerwa de punte flotante  es
realizadi por el coprocesador
matemnatico, y la unidad central de
prrocesamicnto  (del  microprocesa-
rior) queda libre para manejar el
resto de  las operaciones.  El
anmento de productividad que usted
obticne Jdepende del numero de
nperaciones de punto flotante que
realize la aplicacion. Por ejemplo,
una hoja de calculo aumentara mas
=u vchxidad que un programa de
provesamiento de palabras. Y en un
jrrgrama de CCAID 3¢ observara un
anmento de velocidad aun mavyor,
I'or lu general, usted podra observar
los mayores aumentos de velocidad
cuakdo sy aplicacion
yrandes cantidades de operacioncs
e punto flotante.

involucre

COPROCLESADORES MATEMATICOS:
ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

VELOCIDAD., EL  DBENEFICIO
IPRINCIIPAL.
Los  coprocesadores  matematicos

lntel, aumentan la velocidad de 1odas
las aplicaciunes que sun escritas para
soportarlos. Su programa correra
desde un 1% hasta un SN s
rapido vy aun mas de SO0 en
algunas aplicaciones cientificas cspe.
cializadas. 1 aumento de velocidad
dependeri de s software v del lipo
de funciones matematicas que real-
ize. tin general. entre mas compleja
sait 1a operacton.maveres seran Jos
beneficios que usted podris ubservar.

AUMENTO DE EFICIENCIA.

La_ familia  de  Coprocesadores
Matematicos d= Intel son circuilos
integrados que dan a su compula-
dora personal un auntento de cfi-

ciencia. Ellos hacen que su software

corrd mas rapido v le permiten a
usted realizar su trabajo en menus
tiempo. Los coprocesadares son una
manera efectiva de ohtener una
mavor eficiencia de su computadora
personal. De hecho, mas de cien
paquetes famosos de software tienen
la ventaja de utilizar este mecjoram-
iento. [Istos paquetes incluyen hojas
de calcuky, Bases de Datos, Paquetes
de Contabilidad, y una amplia var.
iedad de aplicaciones graficas, cien-
tificas y de ingenieria.Existe un
Coprocesador Matematico para cada
tipo de microprocesador Intel en

et connpatadera personal compa
lible con THAL De heche, Gula 1%
tiene un espaciv reservado pinn un
Coprocesador Matcmation, §oa o
hiwe muy facil de isstatin, solo se
requiere inseriarho,

QUIEN NEUESITA
COPROCESADOR?

Casic cualguier usuario puede ob.
tener benclicios e op Coprocesa
der Matematico cnsu PO Por ejem.
plo, Tos usuarios de Hojas de colento
podean recaleular mas rapsdo 1o
usuarios de CAD podran tegenerar
sus dibujos en oun tempo muchs
menar. Y aquetlos invalucrados on
esuidistica  ohsenaran  una pran
ganancia de vetocidad al ealeular
desviaaienes estaimdar v regresinnes,
Los anabstas  financicroes encomn
traran que pueden realizar estudios
que  regquieran  caleulos de valer
presente ncto v de 1asas interuas de
retorno mucho mas rapdo. Y para
otros usnanos de paquetes finang.
eros, lendran un aumento en i
velocidad  al  caleular ¢l iirteres
compucsta, amortizacion de presia.
maos y sunulaciones. En pocas pala.
bras, los Coprocesadures Matemali-
cos aumentan 1a velocidad Je mas de
cien paquetes de software que
cobren una ampiin gama de aplica-
ciones, Consulte ¢l manual de s
parjucte para saber si usted pucre
disfrutur de s beneficios de un
Coprucesador  Matematico.  Paci
ohlener una lista completa de soft.
ware que sopottan los Coprocesi
dores  Matematicos de  Intel
pregunte a su distribuidor de con-
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i1anza o llame a: SENMEX INTER-
NACIONAL (91-83) 35-0501.

COMO ESCOGER SU COPROCE-
SADOR.

Cunndo dlegne el momento de esco-
ger su coprucesador, wsted va a
querer comprar aquel que sea mas
adeciudy’ para su sistema. l.os
Coprocesadares Matematicos lniel
estan divididos en tres grupos de
acuerdo al CPU que soportan:

Cci'y Cuprocesador
RNAR y BOAG 8087
RO2RG 80287
80386 80387

Dentra de estos tres grupus, cada
coprocesador esta disponible en
diferentes  velocidades, designadas
por el numero posterior al guion,
fisle numero no necesariamente
corresponde  directamente a  ia
velocidad de fa computadora en la
cual se instalara. '

Coprocesadar Velocidad
§047

8087.3 u R087 SMHz
8047-2 8 Mz
8087-1 1oMHz
R02R7

8U287-6 u 80287 6Mliz

R0287-8 8MH:z

R0287-10 10MHz

B03R7

HOIHT-16 ieMilz

NOTA: |a velocidad del Coproce-
sador (2] numero posterior al guion)
se iefiere a la maxima frecuencia a

la cual puede ser operado el cir-
cuito, no a que tan rapido es el
circuito por si snlo. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapido en un sistema mas lento,
pero no habra ninguna ganancia
adicional de velocidad. Para deter-
mMinar cual circinto es el adecuado
para su computadorn, rcvise la
documentacion del fabricante o
llame a SENMEX INTER.
NACIONAL (91-83) 35.0901. De
esta forma usted estara scguro de
no gastar mas de lc aecesario.

INFORMACION TECNICA.
8087- Para sistemas 8088 y

3086, ¢l 8087 opera a la misma fre- |

quencia que el CPU:

* 8087 de S MHz , u B087-3,
Para compwtadoras estandar de
4,77 MHz, IBM PC, PC/XT y com-
patibles.

* 8087-2 de 8MHz. Para sistemas
8088 y 8086 mas rapidos.

* BU87-1. Sisternas 3088, RO8A y
tarjetas turbo corriendo a 10 Mliz

En general, usted puede se-
leccionar el coprocesadr correcto
si conoce 18 velocidad del CPU.

80287- En general. los sistemas
80286 no operan a la misma
frecuencia que ei CPU. Muchos
sistemas, incluyendo la IBM AT y
la Vecira (anterior a Octubre de
1987) mancjan el coprocesador a
dos tercios de la (recuencia dei
80286. Observe el siguiente ¢jem-
plo: : -

IBM PC/AT de 8 MHz:

Vel. del Cristal 16 Mliz
Vel. del 80286 B Mliz
Vel del Coprocmdor 5.33 MHz

Otros sistemas, incluyendo el Sis-
tema Personal/2 Modelos 50 y 60
de [BM permiten que el 80287 corra
exactamente 8 la misma velocidad
que el 80286. En el caso de las

nuevas Vectras ES/8 y [S/12
cualquiera de las dos maneja ¢!
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto
requieren el coprocesador 80287-8,
Para determinar la velocidad del
Coprocesador para un sistema 80286
especifica. consulte’ ¢l moanual de
operaciones del sistemin, o Hiunenos
al 191-83; 35-0901. El equipu de
Soporte Tecnico de Sénmex man.
ticne uvna lista de muchos sistemas
80286 y su copracesador correspon.
diente.

80387- El 80387 se utiliza ¢n Ia
tarjeta InBoard 386 de lniel v ¢n
algunos sistemas 80386 incluyendu b
IBM PS/2 Modelo 80 y las versianes
recientes de la Compag DeskPro 3864,

Para obtener una solucion que acel.
ere su PC, una solucion que scra de
bajo costa y quec trabaje enn mas de
cien paquetes [amosos de software y
una solucivn que sca facil y rapida de
instalar, considere [os Coprocesa
dores Matcmaticos de Intel [lame
hoy nusmo a su distribuidor de con

fianza. SENMEXN INTH IR

NACIONAL os representante excln

sivo en Mexico de INTLL PCT0).8

intel

E} original de csta publicsclon fue
elaborgdo utilizando WorgSu 20004+
PegeMaker y Quadlaser.



Lsta de Software que soporta Coprocesadores Matematicos

Software Desarrollado por:

APLICACIONES GENERALES

aragdox : Ansas Software

FRAMEWOQRK, dBASE ill + Ashton-Tate
Time Line BreskThrough Software Corp.
SuperCaic 3, SuperCaic 4 Computer Associmesinternationsl
Diagraph Computer Support Corporation
Reveialion Cosmos, inc.
OR Oraw, DR Graph Digitel Research
Sman var, 2.0 : tnnovative Software
JavellnSympnony, Rel. 1.1 y superior, Javeiin Software Corporation
1:2-3 Rel. 2.0 y supsrior Lotus Cevelopment Corporation
R:basae Serles 4000, CLOUT Microrim
Cllppar Nantuchet, Ing.
Enabile The Scftware Group
ABILITY Xanaro Technologies,ine.
INGENIERIA
IuicTAB. Kutoskelch ) XutoDesk
Eurehm: The Solver ' Bortand
images-30 Celestlal Softwsre
CAD MASTER ) Catagrephic Systems
MathCAD 1.1 Math3OFT
Owsign Board 30, . MEGA CADD, Inc.
Design Board Professional
RoboCAD ' Robo Systems
PATHFINDER Summit CAD Corp.
YersaCAD T & W System Inc.
3D Graphixx Universal inmtergraphix Corp.

AUTINAS GRAFICAS ¥
DE PROQRAMACION
Eraphlcul Kernel gyﬂom. 11']

Plotting System

LENGUAJES DE PROGRAMACION |
Y SISTEMAS OPERATIVOS

Turbo Dascal, Tutbo Basic, Yutbo & Borland International
Cc c-systems

Pascal/MT + a6, Digital Resaarch C, Digital Resesarch
DR LOGO, Foriran 77, .
Concurrent PC DOS

polyFORTH Il FORTH, Inc.
FORTRAN 77 Genesis MicroSystems
TopView, APL, FORTRAN, Pascal, : 1.1 ]

Professional FORTRAN.PC/IX, Macro
.Asgsembler, ROT Resident Debugping Tool " ’
PC/Forth - Laboratory Microsystems, Inc.

Lattics C Compller, Yersion 2.1 Lattice, Inc.

Modula-2 Loghtech

FORTRAN, Pascal, C, Quick BASIC " Microsofl

RM/FORTRAN Ryan McFarian Corporation
APL *PLUS/PC 8TSC, me.

BetterBASIC Summit Software Technoiogles, Inc.
True BASIC True Basic, e,

YENIX/08 . Unisource Softwere Corp.
ESTADISTICOS Y ECONOMETRICOS

SPSS/PC 35P%3 Inc.

Statgraphica $TSC, Inc.

SYSTAY : SYSTAT, Inc.

PC SAS Systsm SAS instituie, Ine.

InBoard, AboveBuard ¢ Intel son marcas reqistrades de Intel Corporation. DR YT y PS/0 son amrces reglstradas de
Internetional Butingss Machine Corporu’ion. iaprase en Mexice por Sermex isternscions’ 3.A. de C.V. Derechos Reserve-
d0s. Copyr Ignt 1987 Intel Coarporation.

]




MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA...

En 1981, con la introduccion del
procesador INTEL 8088, el sistema
operativo  MS5.DOS de Microsoft
y la IBM PC, los usuarios de com-
puladoras perscnales podian real-
izar grondes tareas con los 640k
bytes de memoria direccionable
soportados por DOS, Eato es
considerando que [as anteriores
PC's en e} mercado no disponian de
mas de 64k. En muy poco tiempo,
a medida que se desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, 640k
de memoria no fueron suficientes.
Contrario a lo que muchas perso-
nas creen, la limitacion de los 640k
de memoria de la primera [BM PC
nO ¢s una barrera de DOS. Es una
limitacion del procesador 8088. El
MS-DOS se desarrollo para la ar-
quitectura 8086,/8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyte de memoria como max-
imo ¢1024k). De estos 1024k, 384k
estan reservados para las funciones
basicas del sistema y para el video.
De aqui que solo 640k bytes de
memoria pucden ser utilizados por
¢! DOS, los datos y las aplicaciones.

EL 80286...

En 1983, [nte! desarrollo el 80286,
un nucvo procesadar que puede di-
rcceionar 16 Megabytes de memo-
ria. Esta nueva capecidad permile
desarrollar aplicaciones mucho mas
sulisticadas como hojas de trabajo

de gran complejidad.
Desafortunadamente, MS-DOS es
incapaz de poder utilizar esta ca-
pacidad de "memoria extendida” ya
que fue desarroilado originalmente
para ¢l procesador 8086,/3088. Mas
aun, ia arquitectura del 80236 es tan
diferente a 1a de! 8086/8088 que
s0lo un sistema operativo complet-
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad.

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Reai y
Modo Protegido. En modo real
opera utilizando exactamente el
mismo juego de instrucciones basi-
cas de 8086 y por lo tanto tiene ias
mismas limitaciones de memaoria. En
wodo protcgido, el 80286 pucde
utilizar compietamente su capacidad
de memotia cxtendida siempre y
cuando el software sea desarrollado
para trabajar en este modo. El de-
sarrollo de sofiware para modo
protegido es muy complejo y es por
€30 que practicamente no existe
ninguna aplicacion para este modo.
L.os avances cn teenologia de circui-
los integrados son tan grandes que
ahora Itel ha desarrollado un
nucvo procesador, ¢l 80386, capaz
de direccionar hasta 4 Gigabytes de
memoria, 0 sea 256 veces mas de
memoria que o3 16 Megabytes del
80286.

El desarruilo de un nucvo sistema
operalivo ha sido muy icnto y aun
cuando muchos usuarios no re-

quicren mas. de 640k de memorin,
DOS esta obsoleto en comparacion
& los avanzados procesadores [ntel.
Para disminuir las diferencias
tecnologicas entre la capacidad del
DOS y el poder de los procesa-
dores, Microsoft esta desarroliando
Qs/2.

EMS...
Sin embargo, ya existcn millones de
usuarios que utilizan aplicaciones de
DOS vy requieren de mas memori
las empresas (abricantes de haro
ware y software no han esperado ur.
nuevo sistema operativo. Exisien va
soluciones a las limitaciones de
memoria del DOS que “eapanden”
¢l area de memoria para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unieron sus
fuerzas para desarrollar la especifi-
cacion de memoria expandida cono.
cida como LIM EMS, la cual per-
mite que [as aplicaciones de soft.
ware uscn memoria arriba del limite
de los 640k bytes.
Esto permite a los usuarics de PC's
cun procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten Aaccesar mas de |
Megabyte de memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memoria extendida y memoria ex-
pandida. Memoria- cxtendida es
como su nombre lo indica, una
extension de la cantidad de memaria
quc ¢l sistemn operativo o la aplicu-

cion puede dircccionar  direc-
tamente. Por lo contrario,
menwria  expandida  simplemen

cxpandc |a cantidad de memoria dis.
punible para almacenar programas y
datos utilizando una tecnica llainada
"intercambio de bancos” “(bank



switching).Por ejemplo, al utilizar
unn hoja de  calculo, los datos
purden almacenarse en memoria ex-
pandida, al momento que scan
requetidos, son “intercambiados”
casi insianianeamente a una di-
feecion de memurta que este dentro
del limite Jde 1 Megabyie del BUSBS,
[a version de EMS mas utilizada
 actualmente es la EMS 3.2 de
I.otus/Intel/Microsoft. Esta version
US MIEMOria supuestamente reser-
vidda tomando 64k d¢ memoria
expandida e intercambiando su
contenido con un area de 64k
disponible dentro de los 384k que se
han reservado para el video y
funciones del sistema que nunca se
utilizan completamente.
El 1.IM-EMS Expanded-Memory
Manager, es un programa que con-
trofa ¢l proceso de intercambio de
bancos.
Mara utilizar LIM-EMS se requieren
tres ¢osas:
It tIna PC equipada con una o mas
tarjctas de memoria que »soporten
FINM EMS,
2) El LIM EMS Expanded-Memory

Manager debe cargarse al inicializar
el sistema. Fste programa se incluye
gencraimente con las tarjetns de
expansion y pot lo general cs
diferente para cada marca y tipo de
tarjeta.

31 La aplicacion debe ser desarrol-
lada ¢on la capacidad de uulizar
memoria expandida bajo ¢l csguema

de intercambio de bancos del LIM

EMS.

AVANCES DE EMS...

No estando satisfechos con el estan-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashton Tate formaron una alianza
para producir la Especificacion de
Memoria Expandida Mejorada
conocida como AQA EEMS, un

estandar que funciona con todes los,

programas compatibles con LIM
EMS 3.2

Bajo el estandar EEMS, el intercam.
bio de bancos esta restringido solo
por el numero de arcas (paginas) de
16k bytes disponibles dentro de 1
Megabyte de memoria estandar,
LIM EMS 3.2 esta limitado a un

maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA

Intet Above Board PC
Intel Above Board PS/PC
intel Above Board 286

Intei Above Board PS/2868

Iintel Above Board /2 *

Sanmex Internacionai le ofrece las olgulc_nln tarjeias de
expansion LIM EMS de entrega Inmediata:

. —

COMPATIBILIDAD
PC/XT y compatibles
PC/XT y compatibles
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz 0 menos
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz 0 menos
PS/2 Modelo S0 y 60

* Para IBM P8/2 Modeio 30 usar Above Board 194

intercarhblada a un mismo tlempo,
Ademas, 1IM EMS 32 csa
restringido a los 184k de memoria
reservada y por el contrario, ECMS
puede utilizar tanibien el area con-
vencional de 640k bvies de DOS,
Recientemente, la alinnza 1.otus/
Intel/Microsaft introdujo el 1.IM
EMS 44 el cual por sus nuevas
capacidadcs resuelve ias limitaciones
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega
la habilidad de correr varias aplica-
ciones 2 un mismo Licmpo (mullitar-
eas). Estas capacidades hacen de
LIM EMS 4.0 una poderosa solu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buena aiternativa que les
evita 1a necesidad de cambiar a OS/
2 cuando este disponible. LIM EMS
4.0 permite manejar
Megabytes dec memoria en un misnio
sistema. Ademas, el hecho de que
que va el nuevo Windows 2.0
soperta LIM EMS 4.0 y-utiliza la
misma interfase de usuario (mismas
paniallas y forma se uso) que ¢| OS/
2 Presentation Manager, hace que
para muchus usuarjos, los dos ain-
bientes van a ser [uncionalmente
identicos. Sin embargo, OS/2 oire-
cera caracteristicas mas avanzadas
que algunos usuarios van a requerir.

Nota: Como regla general, con un
driver de software todas las tarjetas
LIM EMS 3.2 se haccn compatibles
con LIM EMS 4.0 exceptuando la
capacidad mnultitarea. [.as unicas tar-
jetas que actuaimenie soporian
100% LIM EMS 4.0 son las disena.
das para la linea PS/2 de IBM.
Todas las tarjetas de memoria ex.
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y 80386
pueden confligurarse para Xenix y
0s/2.

GRAN POTENCIAL DE MER-
CADO...

Debido a que las aplicaciones desar-
rolladas para OS/2 se esperan para
finales dc 1988, el mercado pare
tarjetas de ¢xpansion y paquetes de
software que operen bajo LIM EMS
40 tiene un gran potencial de

hasta 32"
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Lrecimiento, ya que provee una so-
Jucion lu suficientemente poderusa
parn aatisfacer las necesidades de la
mayoria de los usuarios en Mexico
sin la necesidad de invertir grandes
cantidodes de dinero ¢n un nuevo
sistenun Operative y nuevos paqueles
de aplicacion.

Senmex Internacional es represen.
wnte en Mexico de Intel Personal
Computer LEnhsncement Opera-
tion. m

Algunos paquetes de software con soporie EMS:

Lotus Lotus 1-2.3 Rel. 2.0
Lotus Lotus Symplony
MicroPro WordStar 2000+ Rel.3
Nantucket Clipper

Microsoft Windows 2.0

Microsolt " Windows 386
Quanerdeck Desqview

Symantec Q& A

Borland ‘ Quatiro

ummummmmmw«unmh9mmwyouo¢um.




1 Sistema Facsimile en PC's.

Abora su compuiadora puede enviar y recibir faxes
directamente desde su escritorio proporcionando rapi-
dez, un baju costo y una [orma simple para enviar textos
v graficas a traves del mundo.

Una tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transferir documenios que son originados ¢n PC. Los
modems y el correo elecironico ofrecen soluciones
rapilas y no muy caras cuando usted necesita enviar
simples archivos de texto. Pero los modems no son tan
votnunes v la experiencia requerida para operarios es
aun menos comun. A menos que ambas conexiones del
modem esten trabajando bajo el mismo sofiware el
cnvio de graficas via modem es pars la mayoria
imposible. .

leeurrir a servicios de mensajeria s caro y la mayoria
dc las veces no se gana tiempo. La maquina fax es un
medio rapido, economico y sencillo para enviar textos
y graficas dentro de la ciudad, a otro estado o bien
a otro pais. De acuerdo a los investigadores de mer-
cadn, airededor de 2000,000 de faxes estan en uso en
¢l mundo. la mitad de ellos en Japon, donde las
maguinas han resuelto ¢l problema de trenamitir los
complejos caracteres japoneses. Del resto, 600.000
fucron utilizadas por emmpresas americanas durante s
uitimos 12 meses, Las ventas internas en E.U, se estan
incremeniando, se esperan vender 250,000 en 1988
.2 popularidad de los faxes ha ido en aumento entre
las pequenas empresas, en todo el mundo se ha incre-
mentado el desarrolio de larjetas fax para las PC. No
ticne sentido comprar una PC, un scanner, una impre-
sora laser y una tarjeta {ax para utilizarla como maquina
fax. Si ¢f scanner y la impresors, son parte de su equipo
compulacional, una \drjeta fax de $1,000 es una mejor
alicrnativa de costo-efectividad que uns maquina fax,
la cual tiene un precio que fluctua entre $2,000 y $5,000
UJS. * .

COMO FUNCIONA?

Lina mayuina fax trabaja digitalizando un documento
linca por linea (como el barrido de las lineas en el
cinescopio de television) y transmite csas lineas por
teicfono a° otra maquina f{ax, la cua] reensambla las
lincas en una imagen del documento. El sistema fax

€NCoNtro sus primeras aplicaciones en los departamen.
108 de policia v periedicos que necesitaban ¢aviar in.
stantaneamente fotos de archivo ¢ {olos nuevas,

Las primeras maquinas fueran tediosas. dificiles de usar

'y muy costosas (mas de $10.000). Por el cuntrariv. hov

en dia las maquinas fax requieren un poco mas que
marcar el telefono e inscriar originales ¢ot ln maquina.

Una tarjeta fax para PC es ¢l medio mas eficiente para
transferir documentos, que son originados en formalos
texto de PC, fuera del corrco electronico de I red, Ia
ausencia de estandares para comunicacion asincronica
de datos hace de la comunicacion via modem una taten
dificil. '

La posibiidad de comunicacion entre faxcs cs particu-
larmente imporiante para los usuarius de computa-
doras portatiles (PC's jap-topl.

Es sencillo y muy practico
para ejecutivos que viajan y
personas de ventas 0 merca-
dotecnia utilizar uns JT-Fax
Portatil, para comunicarse
directamente con la casa
matriz, que con un sistcma de
correo  electronico. JT-Fax
Portatil se conecta al pucrwo
serial de cualquier IBM PC o
compalible y cuenta con
modulo RJ11 para conectar la
linea telefonica.

4T Faxr Pornatll

. Para mayor informacion pregunte a su distribuidor de

confianza 0 llame & Senmex !niernacional (91-83) 35.
0901 y 35-44353.

Aun cuando, JT Fax transmiic a 4,800 bps rbits por
segundo), 3 ia mitad de velocidad estandar para fax,
el sistema de conversion de (ormato ASCll a fax, hace
o JT Fax 1an rapiia como las tarjetas de 9600 bps, que
son mas caras. Con la (ransmision ‘en el aire’, ¢l (exio
ASCIl es convertido a formato fax y transmitido a

Araves de lineas telefonicas en un solo paso. cn

contrasie con muchas otras tarjetas fax que hacen

‘primero la conversion a formato fax y despues

transmiten en dos pasos separados.
Con una PC con microprocesador 8088, trabajando a

(A



TNz twama dos minutos el digitalizar una pagina
de R 12 x 11 puigadas y cerca de 8 minutos el sajvar
este ducumento en un archivo de 1L3MB en PC
amtbrush. € anvertir el archivo de Painibrush en un
aciive tax de 150K toma § minutos. El proceso aciual
de fax para converur el documento toma aproximada.
merte 85 sepundos.

L'na de las caracteristicas que pueden ser ventajosas
¢ larieta {ax,  es que pueda operar en
background', es decir, la habilidsd de enviar y recibir
faxes micntras otra aplicacion de software esta en
cjeeucion. Algunas de Ias tarjctas fax lc dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido,

Una 1arjeta (ax para PC no es la mejor opeion para
una carga pesada de transmision de documentos via fax.
Peto pari uso poco frecuente en un sistema Desktop
Publishing, una tarjeta fax ie da un sentido especial si
usted necesita la aprobacion rapida de su cliente de una
copia o de un originai desde un lugar remoto.

COMO UTILIZARLO?

Para enviar un documento por sistemia fax, usted
necesita decirle al sistema que datos va a enviar, 3
dunde cnviarlos y cuando enviarlos. Donde y cuando,
es sencillo. Donde, es el numero telefoniko de 1a
maquini fax receptlora o la PC equipada con una tarjeta
(ax; usted simpiemente escriba en la panalla o
seleccionelo del archive que contiene el directorio
telefonicu. Cuando, son el dia y la hora. La parte dificil
vt que cuviar, Para transimitir una (oto, un sistemsa fax
enviit senales representando una lines de pixels en una
pigina a la ’C equipuda con 1arjeta fax o 8 una maquina
fax. Cada pixcl es un 'ON' o un *OFF, y lincas sucesivas

de estos punios hacen ei modelo de una pagina, como

los puntos en la pantalla de la computadora.

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usied puede obtener una comunicacion instantanea del
fax con cualquier sistema det Cirupo I facsimile o con
un cquipo PC. Las tarjetas {ax. como los modems,
ticnest dos entradas para cf telefono, una para la linca
del sistcma y otra para el telcfono actual La conexion
te Ias lincas permitc que la unidad del fax envie Yos
documentos y conteste las llamadas para recibirkos. 1)
lciefono comiparie la linea con la tarjeta fax, puede
utlizarla para hacer -llamadas normales cuando usted
no csta usando ja PC como una maquina fax. No
importa en que clase de PC usted hays instalado la
tarjeta (ax. usted necesitara una tarjets de graficas,
manitor (CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

La diferencin  mas  grande en
cuante a tarjetas fax ecsta en ¢l

sofltware,

640K RAM dependiendo del software que este

utilizando.Todos tienen un RAM que espera fas
llamadas por fax, mientras usted utiliza su PC para otras
tareas. Puede almacenar los ducumentos recibidos on
un disco en formato fax comprimido y este envia los
documentos a la impresora, o hicn los nhibe en la
panialla. Todos los sistemas fax manticuen grandes
archivos mostrando que se envio y recibio v cuando sc
llevo a cabo. Con JT Fax usted pucde transmitic en
cualquier momento o arreglar la transmision para que
esta se realice duranie la noche, debido fa tarifq
telefonica es mas barata, y usted no tiene que csiar
presente ya que JT-Fax lu realiza avtomaticamenie, Si
el destino al cual se dirige se encuentra ocnpado, sigue
intentando hasta que tenga exito.Para mayor informa-
cion pregunte a su distribuidor de confianza o ltame
a Senmex [nternacional (91.83) 35.09)1 y 35.4453,

ESTANDARES.

El fax nacio a mediados de los 6U's cuando un comite
europeo de estandares conocido como CCITT (Comite
Consulwatif International Telephonique 1 Telegra.
phique), desarrolio un estandar para transmision de

"datos por sistema facsimile llamado Cirupo L Maquinas

basadas en el estandar del Grrupo | pucden transmitir
una pagina compieta en seis minutos.

En 1976 las maquinas de r_irupo 1T disminuyeron el
tiempo de ransmision a tres minutos.

El Grupo 11l fue introducido ¢n 1980 y cs ahora ¢l
estandar mas popuilar. Para 1986. la poblacion Je
maquinas (ax del Grupo 1l se habia incrementado a
medio millon.

Los sistemas PC-Fax unen el podcr de su PC con el
poder del estandar Cirupo 111, Fste estnndar ofrece vwnn
resolucion de 200 dpi (dots per inch) horizontalmente
y entre 100 y 200 dpi verticalmente. 12l ticmpo de trans-
mision por pugina (tuctua entre 30 v 60 segundos
depeadiendo si las lineas telefonicas pueden manejar
9.600 bits por segundo (bps). La densidad de imagen
COMICNZA A 3€r transmitida cn alta o baja resolucion.
dependicndo de o que haya seleccionado la persona
que envia.



rieoeestandar, Grupo [V, [ue establecido en 1984
proves una resolucion de 400 dpi, pero requiere lineas
dignates de alta velocidad.

'l CGirupes | esta basado ¢n tecnologia anajoga vy los
Crrupos [y i incluyen transimision digital. La tecnolo-
e del Girupo 1l es completamente sincronica y com-
fratible von cualquier linea elefonica en ¢l mundo.

FL HARDWARE. La instalacion es directa.
I 1arieta sc inserta deniro de un slot, v se conecta
a Yt linea telefonica atraves de un modulo RJ11
estundar, Ulilizar una PC come una maquina fax no
significa que esie [ibre de custos. En el presente un
sistema fax, €3ta compuesto por cuatro partes esencia.
les.

- Un scanner que convierte las imagenes
en senales digitales.
Un modem de qita velocidad que
convierie los scnales digitales en
senales analogicas que son com-
patibles con [as de red telefonica.
- Un modem, al {inal de la otra linea
convierte las senajes analogicas a
digitales.
Por ultimo, una impresora que repro-
duce los originalgs de la scnal digital
en papel.

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto
serial y un sistema fascimile el cual permite que la
PC use el fax para escribir y/o imprimir, digitalizar
u otras capacidades, las cuales pueden convertirse en
sistemas de comunicacion grafica, crear, administrar,
enviar, recibir, almacenar, exhibir ¢ imprimir dibujos
complejcs, documentos en textos o patrones digitali-
zados.

La maquina receptora imprimne los datos. y alguien.
no importando que tan lejos se encuenire de quien
lo envio, tiene una copia del documento en
cuestion de minutos.

EL SOFTWARE.

Ladiferencia mas grande en cuanto a tarjetas fax esta
en ¢l diseno del software. Debido a la complejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar sj esta en Modo de Comandos. Por esta razon,
asegurese de que las tarjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuando gran cantidad
de software permite {unciones basicas de graficas ,
tales funciones son mejor cjecutadas por un
programa de graficas. Ei software del fax debe
permitir convertir imagenes tomadas de un scanner
o creadas por PC Paintbrush. Publisher's Paintbrush
¢ Dr. Halo Il en formato fax ¢ imagenes [ax 8 los

"formalos anteriormente mencionados. El software

debe ser capaz de trabajar con programas de recono-
cimiento de caracteres opticos, asi ust,:g puede

-

=

" Impresora LASER

5 TN

Maquina Fax

facsimile y mas.

]

Una maguing fex conllene 'scennar, impiesors y ecnologis modem. Une PC equipade con
uUNS 1ATIETA fax , UM BCANNET ¥ una Mpresors puede duplicar la funcion de una maquine

L

Ei original de esis pubiicacion fue slaborado VUMIANGO WOrdSWar 2000+ , Arts & Letters, PegeMaker y QuadLaser *
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convertir un codigo de barras o caracteres opticos en
caracieres ASCII para su edicion en un procesador de
palabras. 1l software que seleccione debe de proveer:

- Facil recepeion y envio de documen-
Tos, ’

- lransmusion y recepeion de mensajes
cn tempos espeaficus.

- [lutco automalico de una iransmision
scncifla.

- Transmision de difcrentes documentos

“a diferentes lugares. )

- Impresion automatica de hora, fecha
v pagina.

- Almacenamiento de los numeros tele-
fonicos mas utilizados,

- Conversion de archivos de procesa.
dores de palabras a formato fax.

- Impresion de los documentos.

- Despliegue de los documentos en la

pantalla. .
Lo que hace que un sistema de fax sea mejor que olro,
c3 el software para convertit archivos de varios forma-»
tos, a (ormatos estandares de fax para la transmision.
Todos los sistemas pueden convertir v envinr archivos
ASCIl en cuestion de minutos al equipo fax en
cualquier parte del mundo. L.os formatas que ¢l sistema
{ax de la PC puede ajustar v 1a forma de como prepara.
exhibe, edita, recibe y almacena los documentos, son
los {actores mas importanies a considerar cuando usted
realiza una decision de compra.

Las tarjetas JT Fax (tarjcta corta, portatil v larga de
9600 bps) cumplen con todos los requisitos de software
anteriormenie mencionados. Para mayor informacion
llame hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacional es representante exclusivo en Mexico de
Quadram Corporation. g

.

P

" El precio y su facil instalacion, sin mencionar la finisima interfase con el
usuario y la calidad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra.”

Bruce Brown.
PC Magazine Junio 28,1988




JUEGO BASICO DE HERRAMIENTAS

13



Juego de hérramienta -

G TOOLKITS

The perfect office toolkits especially
designed for maintenange and modifica-
tion of computers, printers amd penph-
crals. Both kit contain high quality
demagnetized tools. individually secured
inside pudded black vinyl cases.

PC TOOLKIT 1
Yor microcompuaters

Qur “entry level” toolkit contains
10 1o0ls:

® %" fat screwdriver,

& ' (#0) phillips screwdriver

8 reversibie Yia® flac/%a® (#1) phillips
wrewdriver

% Yio” nut driver

& 4" nut driver

® reversible T- 1071418 torx delver

® rweezer/macher

8 % prong parts retricver

B [Cinsericriextractor

® spare purts tube

& black vinyl zipper case

Modci 7120

PCTOOLKIT2
Tor micro and minicomputers

Que "power user Lloolkit containg
20 tools:

@ soldering teon
8 solder
8'R° win cutter/stripper
® necdlonose plicrs
8 4”7 adjustable wrench
® W’ flat sceewdriver
8 Yia® flatscrewdriver
& 4" flat screwdriver
- 0t (o0 phillips screwldriver
® Y0 (21 phillips wivwdriver
® % (#2)phillips screwdriver
8 Yis" nut driver
® 7 aut driver
® roveresibic T0/71- 18 1orx deiver
® tweezcr/pincher
8 clamping tweezer (themaosiat)
4 1 prong parts retnever .
® I inserier (patenwed)
a I extracior
& spary parts tube
® hlack vinvl zipper case

Mauicl #42%

/%




distema de limpieea por aspicado

THE SYSTEM SWEEP

PC/Printer Vacuum

SYSTEMSWEEPER®

Stop destructive dust! Protect your
keyboard. printer and other computer
components with this compact, power-
ful vacuum,

Compact—small size and multiple
attachmients let you reach those hard- |
to-clean areas.

Powerful— [0-volt power (new batteries)
makes dirt and dust disappear. in vac-
uun) tests, The System Swceper was
appraximately four times more pawer-

ful than competing hattery- npcr:lcd

PC vacuums. B

The System Sweeper comes withan ™
extra-long 10 foot pcwer cord and these
artachments:

8 %° wide hrush for B¢ ner:l use.

® 2% long nozzie for tight spaces.

®Smait hrush for noezie ond.

8 Two filters (not shown in photo),

Model #440

ke TP
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Revised Edition (March 1986)

The lollowing paragraph dacs not apply to ihe Liniicd Kingdom or any comtry
where such providams are incomsiviens with local law. INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“AS IS WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPLIED. INCLODING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTARILITY OR FITNESS FOR A
_I'AH_TICUI.AII PURPOSE Somc staies do sot allow disclaimes of cxpress or
imphcd warramtics in certain transactinns, therefore, this statement may ot
apply to you. . :

Thws publication coukd include technical mulmsot ' b

cow ypographical errods.
!_'hnpcs are [.:cnodsul!y made 10 the information herein; these changes will be
incorpotaied in new cdstions of the puhlication. 18M may make improvements
sad/ov charges in the product{s) and/or the program(s} described in this
publicalion al any lime.

1t in possibic that thin publication may conlain referonce (0, or information
abowt. lmm(mwmml.mu:h..amu
arc ant annnunced in your country. Such references or infosmation mest mot be
construed to mean that JBM intends 10 aanounce sach IBM products,
pvogramming. OF NIVIOLs in yow Coualry. :

Products ase s stocked st the address betow. Requesis for caples of this
publicatinon snd (o techaical information ahowt 1BM Persoaal Computey
products should be made 10 your authorized IBM Personal Compter dealer,
1BM Product Cemier, or your IBM Markcting Represcaistive,

The lallowing paragragh applics enly (o the United States snd Pusrte Rice:

h Y . A
Reader’s Comment Form is provided st the bach of this publicstion. W the form
has beea removed, addicss comments Lo: 1BM -Corponation, Personsl
annu. £.0. Bon 1328-C, Boca Raton, Fuwida 33429-1328. (BM may wer
a&uli!nucmd|hiulm|hnmwmmynyhu&m
sppropriats withoul incuming any obligattons whaicver.

© Copyrigm Inlcmliol'ul Business Machines Corporation 1981, 1986

Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Warning: The equipment described herein has been certified to

. . comply with the limits for a Class B computing device. pursuant

10 Subpan J of Pan 15 of the FCC rules  Only peapherals
(compuler input/output devices, terminaly printers, eic.) certilied
to comply with the Class B limits may be attached to the
computer. Operation with non-certificd peripherals s likely to
result in interference to radio and 1V recepion. I peripherals
not offered by 1BM are used with the equipment. it is suggested 10
use shiclded grounded cables with in-line hiliers il necessary.

CAUTION

mmuwmlrequipﬂﬂhnpw plug for

the moer’s safety. 1t is to be wred in conjunciion with s property
grownded receptacie to aveld electvical shock. {

@ Safety Inspection Guide

v

The intent of this inspection guide is 10 assist you in identifying
potentially unsafe conditions on these products. Lach machine,
as it was designed and built, had required safety tems installed 10
protect users and scrvice personnel from injury. This guide
addresses only those items. However. good judgment should be
used 10 identily potential safety hazards aot covered by this .
inspection guide. :

If any unsafe conditions are present. a determination must be
made on how serious the apparent hazard could be snd whether
you can continue without first correcting the problem.

Consider these conditions and the salcty hazards they present

. « Electrical hazards, especially primary power: primary voltage
on the frame can cause serious or fatal clectneal shock i

« Explosive hazards. a damaged CRT face of bulging capacilon
caf CAuse SCriwus Injusy. :



«  Mecchanical hazards, Joose or missing hardware can cause pancl of the machine) maiches the voltage of the power
serious injury. . receplacie. I in doubt. verify the voltape st the power
receplacle.
This salcly inspection guide consists of a series of steps presented
in a checklist. Begin the checks with the power off and the power 9. Lxamine the power supply and verily the following:
cord removed from the electrical outlet.

. . a. Nonremovable faslencrs in the powcee-supply cover have
We recommend all non-IBM devices and attachments be removed nol been removed of tampered with,

from the unit belfure you conduct the salety inspection. b. The prommet is installed where the internal power cables
o come through the frame of the power supply.
Reflercnce Lilcrature:

10. Check lor the [uvllowing labels on all systems:
Guide 1o Operations manual. :

Any applicabic salciy publications. | e "Caution: Hazardous Arca. Do Not Remove This Cover.
) Traincd Service I‘eol)le Onmly. No Serviceable
i. Check exterior covers for damage (loose, broken, or sharp Components laside’ R L
cdpes). )
. or -
2. Power off the system. Discoancct the powes cord from the AMNGER
. electrical outlet. ) ' ' .
3. Check the power cord for the following: « Hazardous vollage inside. Do not opea.

8. A third-wire ground connector in good condition. Use s . . I1. In systems using a battery, chock for the following labels:
meter to measure third-wire ground continuity for 0.1 '

ohm or less between the external ground pin and the « "BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
frame ground. ‘ in fire or watcr. Scc instructioh for disposal in the battery
b. The cord set should be the appropriate molded type as installation instructions.”
specificd in the parts catalog of this manual.
c. Insulation must nol be frayed or worn, or
& BATTERY CAUTION
4. Remove the hack panel from the system unit (if applicable).
5. Remove the cover mounting screws, and remove the cover. « Replace only with P/N XXXXXXX. Use of a different
_ battery could result in ignition or explosion of battery.
6. Check lor any obvious non-1BM alterations. Use good - Order replacement from 1BM authonized dealer.

judgement as to the salety of any non-1BM alterations.
12. Visually check the condition of the baltery (if applicable) and

7. Check inside the unit for any obvious unsafe conditions, such ensure the battery has a salety hazard label antached.
: as: metal filings. contamination, water or other liquids, or . . o
signs of fire or smoke damage. : 13. Machines manufactured May 1986 or later, weighing in exce--
of 1R Kg. (41 8 lbs), must be labeled with the weight of ke
8. Check for worn, [rayed, or pinched cables. Ensure the system unit.

voltage -+ ilicd on the voltape tag, or switch position (back
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How to Usc this Maintenance Library

This Hardware Mamntenance library consists of three major

diagnostic tonls; a two-part set of diagnostic manuals and
Advan. . J Diagnostics diskettes, '

The Hardwure Maintenance Reference manual describes diapnostic
procedures and their usc. lickd replaceable unit (FRU) removal
and replacement procedures, and provides gencral information
about the systems. Once the reader has become familiar with its
content, the Hardware Maintenance Reference manual is no longer
required on cach service call. It can be kept in a convenient place
and uscd as needed.

The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary
information to diagnose a failing system. Maintenance analysis

procedures (MAPs). jumpcer positions, switch scttings, and the
pans catalog arc in this manual.

Additional options may require updaies to the manuals. The
Hardware Maintenance Reference manual provides an arca in the
back of the manual 10 fike the updates. Fach section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exception of the
MAPs) has a designated update arca. The MAPs are scquenced
~ by aumber and can be updated accordingly.

The Advanced Diagnosiics diskctte is designed to be used with
the MAPs to: '

» Test each area of the system

. ftsolate problems (o specilic arcas of the system through the
use of error codes )

» Verily correct installation and operation of the sysiem.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskelte are
descnbed in the Hardware Maintenance Reference manual.

[

. ) . . s

Preface

This manual provides the information needed 1o diapnose and
repair IBM Personal Computer products. Readers should have
received training on IBM Personal Computer products a.nd he
familiar with the Triplett Model 310 Multimeter® or equivalent.

The manual is divided into two major (‘:ll_crnr'ics; wdaem \'r:v(‘ifu‘
information and Personal Computer family diagno<-: 7.

The system specilic information is identificd by tte o
and organized as lollows:

“START" is the eatry point for all diagnostic procedurcs. i

" JUMPERS AND SWITCH SETTINGS" contains jumpes
positions and switch settings [or the system uait am}
supported options.

“pPARTS CATALOG" contains illustrations, and pant numbcrs
of ficld replaceable units (FRUs). ‘

Step-by-step instructions to isolate failing FRUs are located in the
"DIAGNOSTIC MAPs" section.

Related repair information can be fuund_ in the Hardum.- .
Maintenance Reference manual. Opcrating insteuchons arc in the
Guide to Operations manual. Detailed hardware and imterlace
information is in the Technical Reference manual. i
The term "Reference manual” as used in this manual. refers Lo
the Hardware Maintenance Reference manual.

1 Manufactured by the Toplenn Corpocation, Hlulhion o 154 :
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START - PC, XT, and Portable PC

i
J
g
{

- e [
! {
Place the hard-tah page labeled "START - PC, XT, and ;
Partable PC" in place of this page, then discard this page. !
————— : ———e AU
pio

v W, - Tl T Cwp———— T re——

MAP 0000: Start (PC, XT, Portable P()
This is the entry point for maintcnance analvas procedures
{(MAPs). The MAPs will help you deteamine the Labing held
replaceable unit (FRU.

The Advanced Diagnosiics program is wiended to test anfi ITM

‘products. Non-1BM products, prototyvpe cards, and modihed

oplions can give Talse errors and i alud sasiem responses,

Al voltages in the MAPs are positive utless otherwise specified.

0ol

Belare you hepin:

1. Power off the system.

2. Ensure all connectors are instabbed correctly.

3. Ensure all jumpers and switches are st correctly
Note: Insure the Portable Personal Compulter
115/230 Vac sclector switch is set for the voltage

available at the owtlet.

- Inxcai the Advanced Diagnostics diskeide inlo drive AL
- Powcr on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?

Yes No
|
002 :
Go 1o Step 045 in this MAP. A
00}

- Listen carcfully for any audio respanses during the power-on
sell test (POST).

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE
POST?
Yes No

l (Step 004 continuces)

Start (PPC. XV Pacrable 1M TN




o
Go o Siep 006 this MAP.

nus
Go o Step 010 in this MAP.

L 2 S WY

006
{From Siep 004 in this MAP)
DID THE MESSAGE llll-bUME = "FI" KEY) APPEAR ON
THE SCREEN?
Yes No
I
007
Gaoto Sicp 052 in this MAP,

- Makc a note of any error messages on the screen.
- Press the Fil key o conlinue.

DID THE MESSAGE (RESUMF = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN TIHE Fl KEY WAS PRESSED?
Yes No

|

00

Go to "MAP 0300: Keyhoard Stant.”

olo
(From Sicp 005 in this MAP)

DOES THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
Yes No

I
o1
Go o Siep 053 in thus MAP.

012

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).
Note: Depending upon the options installed in the
syslem, questions about attached devices may appear
on the screen. Press Y or N as required, then Enter.

(Step 012 continues)

(HHW-2 - Stant (PC, X1, Porvable 1°C)

® 0.

T ) SESA—— -

iy bamr - = =

012 (Continucd)
DOES THE INSTALLED DIPVICES MENL APPLAR? :
Yeu  Neo .

|
013
Goto Step 037 in this MAY

C omparc the list to the options install d imde the svstem

Note:  The Installed Deviees list displavs only those
devices supported by this nanual 1 a device s missaing:
from the list and is nol supported by this mannal. press
Y (1S TUHE INSTALLED DEVICES LIST CORREC ()
then Enter o continue the dugnoste tests. Goto

Step 025 in this MAP.

DOES THE INSTALIED DEVICES LIST (O (LY
IDENTIFY THE DEVICES INSTALLED INSIDE THE
SYSTEM?
Yes No
| a
015
Go 1o Step 017 in this MAD

ol6
Go to Step 025 in this MAP.

on

(From Step 015 in this MAP)

Follow the instructions on the screen and attempt to correct the
fastalled Devices hist.

Note: A 199 error indicates vou answered "No™ o the
question about the Installed Devices st Distevard the
ereorn.

C Olll D YOU CORREC l THE INSTALLED DEVICFS LIST?
Yes No

I (Step 1R continues}
Stan (1PC,

N Postabde PO} DO}



018
Go 1o Step 020 in this MAP.

019
Go 1o Step 025 in this MAP.

1]

(From Step OIR in this MAP) .

IS THE OPTION MISSING FROM THE INSTALLED

DEVICES LIST?

Yes No
|
(2] ]
Press Y (IS THit INSTALLED DEVICES LIST
CORRECT?) then Enter tg continue the diagnostic tests.
Go to Step 025 in this MAP,

o1

- Make sure all switches and jumpers are set correctly for the
missing option. Be sure Lo check the system board swilches as
well as the oplion's switches and jumper positions.

ARE THE SWITCHES ANi) JUMPERS SET CORRECTLY?
Yes No

I
023

Reset any incorrect jumper or switch settings. Go to Step
001 in this MAP 10 verily system operation.

024
Go (0 the appropriate MAP for the missing device.

*Note: Il you are unable to find the MAP that
corvesponds to the device, you have an 1BM device with its
own scrvice manual of a device not supporicd by I1BM
diagnostic tests. .

(WWM)-4 PG, XT, Portable PC)

02s

(From Steps 014, 016, 049_and 021 in this MAP)

- Follow the instructions on the scieen to run the tests on all
devices., Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) opuon

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

026 ,
Go o Step 028 in this MAP.

o017

Go 1o the MAP indicated by the creor code For example af you
receive the error code 7XX. go 1o "MAP O700: Math
Coprocessor.”

Note: If you are unable to find the MAP that
corresponds Lo your error code, you have an IBM device
with its own service manual or a device not supported by
IBM diagnostic tests.

018
{From Stcp 026 in this MAP)
DID THE SYSTEM CHECKOUT MENU API‘EAR AT TIE
END OF TESTING?
Yes Neo
|
019
Go to "MAP 0020: Power Stan.”

030
DID YOU NOTICE ANY FAILURE SYMPTOMS?
Yes No ,

|

LA

Go to Step 0313 in this MAP.

032
Go to Step 053 in this MAP,

Start (PC, X1, Portable 1°C) AH) S
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(From Step 031 in this MAP)

DID 11IE. CUSTOMER PROVIDFE A SYMPTOM?

Yes No
| | .
034
Go to Step 036 i this MAP.

035
Go 1o the MAP for the suspccud lallmg device.

036
(From Step 034 in this MAP)

The Advanced Diagnostic tests have finished without detecting an
crror.

+« I you arc slill cnperiencing a problem:
|~ Check all switch scitings.
— Check all jumper positions.
— Check all cables and connectors for proper installation.

— Run the Advanced Diagnostic tests on all devices. Use
the (RUN TESTS ONE TIME) option. If you receive an
error, go to the MAP indicated by by the error code. For
example, if you receive the error code 7XX, go to "MAP
0700: Math Coprocessor.”

» I you are experiencing a problem with a device not supported
by this manual, refer to that device's service manval for
special testing instructions.

+ |f you suspect an intermitient problem, start an error log. If
you need instructions, refer to the Relerence manual.

006 Stant (1°C, XT, Portable PC)

037 : ‘
(From Step 013 in thus MADP) i
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE INDICATING \
IMSKETTE READ ERROR?

Yes No

038
Gao o Step 040 in this MAP

0)9

Go o "MAP 0600 Disketie Dive Start ™

040
{From Step 038 in this MAP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes No
I
o4l )
Go to "MAP 0300: Keyboagd Start.

041

- Power off the system and remove the math coprocessor.
- Power on the system.

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT). .

DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPEAR?
Yes No
|
04}
Reinstall the math coprocessor. then go to
Keyboard Start.”

"MAP 0300

‘044

- Replace the math coprocessor and the RORR processor. I thae
does not correct the problem. replace the system board,

St (1M, N1 Paraabde PC) g 7
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045 _ 049 (continued)
{From Step 002 in this MAP) ’ 1S THE VOLTAGE 2.4 TO 5.2 VDDC BETWEYLEN
IS THE POWER CORD Pi.UGGED INTO A FUNCTIONING, PINS 1| AND 57
PROPEFRLY GROUNDED ELECTRICAL OUTLET? Yes No
Yes No ‘
| 050 §
04é : Go 0 “MAP 0020: Power Start.
- Altach the system 1o a [unclioning. properly grou . .
elecirical outlet. Retum to Step 001 in this MAP 10 _ 051
verify system operation. : Replace the power supply.
047

- Power off the systcm.

- Disconnect the power cord from the electrical outlet then from
the system unil.

- Check the system unit power cord lor continuity.

DOES THE FPOWER CORD HAVE CONTINUITY?
Yes Ne :

| ,
Replace the power cord. ' :

or ® 0

- Reconnect the power cord. : . ‘
- Power on the system. . g '

- Check lor a voliage of 2.4 to 5.2 Vdc belween pins | and 5

(ground) at the systicm board powes supply connector,
Figure (.

o

gy

Figwe | Syvem Board Pewer Conmecien

JSo
LLEE et (PO, XT, Portatde PC) Start (1°C, XT. Portable P(
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tHFrom Swep 007 in this MAP)

Reler to the Tollowing higure and po 1o the MAP indicated or tabe
the action descnibul. '

“Note: I vou received an error message and incorrect
audio response, use the error message as the POST LEeror

Symplom.
POSY Errar Symplom: Action:
No Beep and )
Blank Daplay MAP 0020. Power Stant
Unreadabie Display MAP 0020 Powet Start
, Blnhing Cursor . MAP 0020. Power Sian
Panty Chech Message MAP 0200 Memory Stert
I Erroe .. . ... .. L. MAP 0100 Sysiom Board Start

Machune Funclioning

Proporty ....... ............. MAP 0020 Power Sien
1 Long and 1 Shod!hoo Replace Syslem Board
tiongand 2 ShortBeeps... .  Go o Siep 054 in this MAP
' Long and 3 Shorl Beops Go 1o Slep 054 in this MAP

2 Short Beeps and.

Blank or Unreadable

WAAN XN 200 Evvor
XMXX 204 Evvew
30t Esror

XNIOY Enow

604 Ervor

YINA Eorge

JOXX Erpe

JVxX Eoror
Ca000 ROM Error
CCO00 ROM Erroe
.ROM Enmor . .
FXXXX ROM Error

Conlinuous Beep

Repealing Shosl Beeps

Any Eirors Nol Shown Abowe

Draplay Go 10 Step 054 i Ihis MAP
Deslosied image on

Dusplay . Go 1o Step 054 in this MAP
AUX Ercpe .. MAP 0100 System Board Stan

MAP 0200 Memory Stant

MAFP 0200 Mgmory Siart

MAP 0300 Keybhoard Stant

MAF 0300 Keybosrd Start

MAP 0600 Diakelte Dvive Siart .
MAP 1 700 Fixed Dish Drve Stan
MAFP 000 PC Network

MAP 3100 All PC Network
Replace: Fined Digh Dnve Adapler
MAP 3000 PC Nelwork

Aeplace System Board

Rendace System Board

MAP 0020 Power Start
MAP 0020 Power Sian

Go o Siep 062 in thus MAP

Figwe 2. PONT Frvoe

ot

— (R0 St APC, XT, Portabie PC)

- E—— -y

05}
(Feom Steps O and 032 a0 tus MAP) )
Refer o the following Bigure and go to the MAT idhcared ar vk
the action described. '

Note: Il you reccived an crror message and incorrect
audio response, use the error messape as the symptom.

Symplom: " Action.

Incorrect Memory Suze Displayed MA D330 Wempry Stae

incorrect Colors on Display Gnn S1ep 054 in Ihes B4R
No High inlensiy on Dsplay Galo Sten 054 in kg rALE

Missing Broken or Incorrect Characters

on Dusplay Go 10 Slep 054 in (hs WA
Dvstoried image on thaplay Go 10 Step 054 in ., MAP
Blank Dhaplay Go 10 S1e0 054 1n [hig KA
Umnweadable Display

Flashing Cursor Only

'
;
i
GO 10 Step 054 in 1hus MAP
Go 1o Slep 057 1n thig AP

-

BASIC Screen Appeans AMAP 0600 Diskette Diwve Sea

Loads Program trom Fued Disk MAP 0600 Dishette Doye §° e

Dish Boot Falure

PARITY CHECK Erroe
Keyboard Protiem
Cannol Fuinish Draynasic Tests

Prinjer Pioblems

MNelwork Problems

Loads Program fiom Remole Stalion

]
MAF Q600 (hskette [Drino Syt

MAP 0600 [hshalle Dove Sy
MAF 0200 Memary Slarnt

MAF 0100 Keyhoaod Seae
MAP 0020 Power S13n

Hepter Lo the Seroa o Plgag gy '
1he Ponies
]
Reler 10 The Senvce R yn 40 4~y

Hgure 3.  Falbure Sympioms

the Networs
—

Start (IPCOX T, Portable PCY (Hei)
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054

(From Steps 052 and 057 1n this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPIHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

I
055
Go o the MAP for the failing display adapier

056
Go 1o "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.”

057
(From Step 051 in this MAP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No
|
058
Go 10 "MAP 0600: Diskette Drive Start

059

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor from the system board.
- Power on the system.

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes Neo

060
Replace the math coprocessor and the RORR processor,

06l
Reinstall the math coprocessor, then go 1o “MAP 0600, Dicketie
Drive Start.”

O 12 Siart (O, XT, Portable 1)
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062

(From Step 052 in this MA)

Go o the MAP indicated by it ar code. For example, if you
receive the error code TXX, po o MAP 0700: Math
Coprocessor.”

Note: Il you arc unashle 1o find the MAP thal
corresponds (o your crror code. you have an tBM device
with ils own service maaual or a device not :.upporud by

IBM diagnostic tests. ‘ Jumpers and Switch Scttings

Place the hard-iab page labeled "Jumpers and Switch Settings”
in place of ihis page, then dixcard this page.

Start (PC, XT, Portable PC)Y  (KENG- 1)




JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

Option Compatibility ... ... .. .. ... ... .

C e 3
BIOS ROM ldentilication .. ............... .. ..... 3
Usingthe SwitchChants . ... .. ..., ... .. . ... . .... 4
System Board (Disketie Drives, Dlsplays Copmccwu and
POSTIloop) ... .. . i 5
System Board (Memory) ... .. ... Ll 6
. Memury AdaplerSwitchSets ... ......... ... ... ... n
Extender Card Switch Settings . .................. . 19
Cluster Adapter .. ... ... .. ... i, 20
Siation Address . ... ... L. 20
Remote Initial Programboad ... ... ... ...... 22
Adapter Number . ..................... ... ... 22
Enhanced Graphics Adapter (EGA) ................ 23
PCNetwork Adaptler . ... ................ccuunn. 23
Asynchroneus Communications Adapter ............. 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter .. ....... 28
AnatlogOutput Range ... ...................... 28
Analoginput Range ............. ... ......... 29
AdapterNumber . ... . ... ... ... ... 29
‘Imerrupt Request (IRQ) Level ... ............... 30
General Purpose Inerface Bus (GPIB) Adap(cr ....... 3l
Adapter Number .. ... ... .. ... .. 3l
Intcrrupt Request (IR Level ... ... ... ... .. ... 32
Intervupt Acknowledge (INT ACK) Level ... .... .. 33
Direct-Memory Access (DMA) Channel ... ... .. .. 33
Professional Graphics Controller ... .. .............. M
Voice Communications Adapter ... ................. 35

Switches (PC, XT, Portable PC) |

Option Compatibility

Centain opaon adapters conflict when used in the <ame svaem.
The following adapters should not be installed together m vour
system umil:

e Syachronous Data Link Control (5D C7) adapier.
«  Alternate Bwnary Synchronous Commumications (Al BSC)
adapicer.

BIOS ROM ldentification

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown,

10 DEF SEG=E£HF 000

20 FOR X=EHFFFS *n EHF), F
30 PRINT CHRS(PL:a(X));
40 NEXT

RUN

The date that is displayed is the date of your BICOS ROM module

Swilches (PO N Partabie , o b 1



Using «he Switch Charts - System Board (Diskette Drives,
Displays, Coprocessor, and POST Loop)

The following legend applies to the charts in this section. PSS ——

rC PCET &
Portable
Symbol Mesning . . Function .
. Sw. Block | Sw. Block | Sw. Bloch
. Not Used by thus Apphication ) 2 ]
' On/Closed Position O A Swilch 12345078 ]1234%078[12345878
- 0-Disketie Dnves Teeses e wa
1 Ott/Open Position O A Switch -
t-Dishelleo Dnve } l‘t‘.'rl TTI o.-..."
N/A Not Alowed Or Nol Applicable .
- 2'05“8“.0“”" l....lll XX T LN .t...ol'
Note: For some options, the customer must supply 3 Dishette Draves N7A LI Rt 1!
information for correct setting of jumpers or swilches. 4.Diselle Drives NIA A R
To set a rocker swilch, press the rocker down (o Lhe desired No Display Adapter et wea """“
position; to set a slide switch, slide the lug of the switch to the P,
H HH NG, ¥l uw.l‘ T 1] e sare -e
desaret.‘_l position. . . {Primary: See Note 1) " NoA "
T
Color/Graphi:y Adapter YY) a“a . -
(40 X 25 Primary} I LT R |
Colot/Graphics Adapler saae ae anbe -
180 X 25 Prumary) 1l N/A R §
Prolessional Graphics snee ' ™
Controtler (Pnmary} N/A N/A l
Monochrome/Printer Adapler . sasejiee , ves .
(Primary. See Nole 2 ' 11 NA .l‘ *
Math Coprocessor insialied .l"'"" NOA 'l"""
Math Coprocessor Not sAgapenas .e -
insialied I N/A : '. e

POST L ocop (Allows
Conhinuous Running)

No POST Loop . A erevane
. {(Normal Operalion) N : N A l

N/A N-A

groeress

Notes:
1) it the Cahanced Graphws Adapies tEGALs instalied aith angthe: A4 oy,
adapies sel The system board swolches a4 shawn b the | A

21 The IBM Mounnchiome Display and Ponles Agapien v ngt sy ted ~ e
Porfable Personal Compuler

J
4  Switches (PC, XT, Portable P°C) ‘ o, Switches (PC, X1, Portable PC)Y S




System Board (Memory)

Porteble Persansl Computar
System | 238K Cord | 04/256K | 64/256K | 64/258K
Board Or 04/258K| Option Option Option
Totsl Option With 192K | With 128K | With 84K
semory | 3" | wim 258K
Settings | (See Note) | (Bee Mote) | (Bee Note) | (See Note)
12345070 | 12345678 | 12340878 | 12345678 | 12345870
258K ok u“': N/A N/A N/A N/A
320K i § bl N/A N/A /A Hittl
seak [ oot wa N/A HILLL L wea
YT e | N/A 111tit NA N/A
size |l | T N/A WA N/A
il i U LU wa T
saow | SCPETTTLIIINAT] wa [HITHNEE ]
Mote: - The 64/258KB Memoty Expanson Option and the 268K8
Memory Expansion Oplion are the only memory aplions
suppored in the IBM Portable Personal Computer.
JG'
6 Swikc «"C, X T, Portable PC)

B T T — —_——

To use the following chart, first find the column under “System
Board Type" that matches vour system PoHow this column down
to the swilch settings for the to1al amount of memory in vour
system. Set the system hoard switches to match those in the
chart. Then go to the "Switch Set™ listed and set the switches on
the memory adapters in your system. These sets of memory

. . adapter swilch settings start on page |1

If memory above 544K is to be installed on a
16/64KB system board, the BIOS ROM must be dated
10/27/82 or later. See "BIOS ROM Identification.”

Note:

Syatem Board Yype (Note)

System
Boesrd
Lo:.' h:lch-&.ﬂh;: b pcur
MOTY 1a adapter 10K-04K B4K-256K 84K 258K
Bwhch Sets 12345678 12343678 12145678
‘ Swtch ¢ "Il““ A N'A N A
" 16K Swalch 2 "]"l“ N/A N oA
Set N/A N’A N A
Swilch 1 "‘“““ MN/A N2
P swenz | NI
Sat N/A N'A N oA
Switch 1 “““" N/A N/A
. 0K Switch 2 A N/A Na
Set NIA N/A N A
Swilch 1 Q.ll...t ocll-c.. A
bax Swilch 2 e ol N A
Sel N/A N A N-a
Note: The sysiem board s idenlihier (5 W0CaTed on s Tph) _;-uq--

(Part t ot 4)

Switches (PC, X, Portable . ., 7
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Prve Systam Board Type Enhanced Graphics Adapter (EGA)
Tolal :::.':.. PC PC XY )
Hemen :.At:li:::u tax-eakt 94K-250K o4x 258k Waming: Damage (o the graphics gdaplcr. the dixpl;‘u_-. or both
SwichBets | 12343878 12345878 123456878 may result il these jumpers are not in the correct position,
Swatch 1 ““"“ N/A NIA
96K Swiich 2 Il N/A N/A . . Concnas
Sel 1 N/A N/A 1,23.snd 4
s.,,“cp; 1 ul[uoa tnll_-aen "«“““
] swienz nrtl | i N/A
Set 3 N/A N/A
Switch 1 d § b N/A N/A
'K 1 swch2 | WML [ NA
Set s N/A N/A
SMICO'\ 1 ..llagan tolltn-- ..Il....
102K | Swwch 2 sl | il - A
Set . 7 N/A N/A . .
SwMtch 1 -tllot.t /A NIA
24K | SeMcn2 il A /A
St 2 dA N/A Trype of Displey m m
Swikch 1 a-llq-oo o-llttao ttllca-. :::cmo:);m;w“ oma e
2sa% Switch 2 LETRIER T I AR 3T N/A T T
Set 1 N/A N/A o0
Swilch ¥ “"u““ **ll'tt‘ ttlla-oa
] semenz LTI | UL | e
» Set 3 2 2
(Part 2 of 4) . . |

o
B W

- - . . -t » l( ‘
N Switches (0C, XT, Portable 1°C) Switches (PC, X T, Portable PC) 2]

:e;;'::.‘s
‘.
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I an EGA is the only display adapter installed, or an EGA and a
Monochrome Display and Prinicr Adapter are instalied in the
system, refer to Figure 1o set the EGA swilches.

I an EGA is installed with a Color/Graphics Monitor Adapter,
reler to Figure 2 10 set the EGA Swilches. '

Type of Display EGA »s EGA as
Attached to the Primary Secondary
No Display | A i
Monochrome Draplay i WA
(40 X 25 Mode) we | o
180 % 25 tode) it i
e Cotor Mhotiey 1 ut
(Eaances Color oy mepoun

Figure 1

Type of Display EQA se SGA ss
paraevhidn e
Monitor Adapter 1234 1234
0% 25 ot n it
120 26 Shone un | oun
(o0 % 2o whodel W | wa

Figure 2

Notes:

1. Maode selection can be changed by programming.
2. A maximum of two displays can be attached to the system,
one color display and onc monochrome display.

24 Swit. PO XT, Portable 1"C)

PC Network Adapter

.Ium mpnooc"::'nlllon Funcilion
Automatic Remote Program
w1 Load (RPL)
w2 . Nol Lised
Sets Adapter to use
wi interrupt Level 2
Sets Adapter 10 use
w4 Intarrupl Lavel 3
Sela Adaple: as
wsawr? Ahemate Adapter
we Sets Adapter as
. Primary Adapter
we Enables ROM on
Adapier (See Note}
Mose: Do not enabla the ROM on more than
ong adapter.

Switches (PC, XT, Portable . .




Parts Catalog

Place the hard-tab page labeled "' Parts Cpialog™ in place of

this page, then discard this page. :

Limited Warranty - IBM Service Pans .. .. 2
How To Use This Parts Cadalog ... ... A
Visual bndlex oo oo s
Asscmbly 1. System Unit - Lxtenior (S1S0) ... . 7
Assembly 2. System Unit - Exterior (SE60Y ... ... . L
Assembly 3. System Unit - Extenior (S1558) ... .. ... .. 9
Assembly 4. System Unit - Interior (5§50} .. .. .. .. 0~
Assembly 5. System Unit - Interior (5160) .. ... ... . .. 12 .
Assembly 6. System Unit - Interior (S1585y .. .. .. ... .. i4
Assembly 7. Full High Diskette Drive Type | .. ... .. .. 16
Assembly 8. Full High Diskette Drive Type | ... ... ... IR
Assembly 9. Full High Diskctic Drive Type 2 ... .. .. .. 20
Assembly 10. Full High Diskette Drive Type 2 ... ... .. 22
Assembly 11. Full High Diskette Dnve Type 3 ... . .. .. 24
Assembly 12. Full High Diskette Drive Type } .. .. . . 26
Assembly 13. Disketle Drive Portable PC .. ... ... .. 2K
Assembly 14. Fixed Disk Drive ... .. ... ... ... ... .. 29
Assembly 15, Internal Options and Adapters ... .. . 30
Assembly 16. Expansion Unit - Extenor (3161) ... . . n
Assembly 17. Expansion Unil - [nterior (53161) ... . 34
Assembly 1R. Monochrome Display (5151) ... ... . .. ln
Assembly 9. Color Display (S15%) . ... . ... ... ... .. R
Assembly 20. Enhanced Color Display (5154) .. ... . 40)
Assembly 21. Professional Graphics Display (5175) .. . 42
Assembly 22, Keyboard (B3-Kcy Tor SISO and S164)) . . 44
Assembly 23, Keyboard (K)-Kev for S188) . 45
Assembly 24, Keybutton Kits (83-Key) ... ... ..., . (T8
Assembly 25, Keybultons (K3-Key) ... ... .. . .. . 48
Assembly 26. Power Cords . . ... ... ... . . .. .. .. .. S0
Assembly 27. Miscellancous . .. ... 52

PARTS CATALOG
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The warranly terms aml condiions apphs able gn the coungry of puschase {ercept Tod the
Utnatedd Statcs and Pucro Bcod an rogm o sd ao IBM Personal Compuoter pommduci are
avalable from the supphor,

Amited Warranty - IBM Service Parts

(Applies to United States and Puerto Rico)

The Intermational Business Machines Corporation warrapis that each 1BM Service Pant
will be free from delocts in matenad and workmanship wader conditions of sormad v for
a porind of 90 days lrom the daie of paechase trom 1BM or an Authorized 1BM Penoaal
Computer Deater. Scrvice Panty will he cither reconditioned of new parts. Should as IBM
Service Pan [ail to he frec (rom delects in materialy or workmesship during the 90-day
warranly penod, IBM will, a1 #s oplion, repair o replece this Service Part st mo charge in
the United Siates or Puenio Ricn. ANl replaced Service Parts will bocome the propeny of
1BM  Thin lmitcd warranty does anl imchude scrvice (0 repalr damage 10 the Service Pant
resulling from accikdcm . disasier, misunc, ahwac. o aon-IBM sodification of the Product.

Limited Wasranty service may he obtained hy delivering the defoctive Service Pant daring
the i-day warramty period to an Amthvrized ihe 1BM Persoaal Computer Dealer. o any
Scrvice Exchange Cenicr in the United S1ates or Puertio Rico. A dated proof of

hase irom IBM of an Amthorized IBM Pervnal Computer Dealer munt

the claim  Comtact (BM by witing (0 IRM National Pants Ceater, P.O. lol 415,
Greencastie, Indiana 46133 for (uriher inlormation.

ALL EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES FOR THIS SERVICE PART,
INCLUDING THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, ARF LIMITED IN DURATION TO A PERIOD OF %0
DAYS FROM THE DATE OF PURCHASE, AND NO WARRANTIES, WHETHER

"EXPRESS OR IMPLIED. WILL. APPLY AFTER THIS PERIOD. SOME STATES DO
NOT ALLOW LIMITATIONS ON HIOW LLONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS.
SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

IF THIS SERVICE PART IS DEFECTIVE IN MATERIALS OR WORKMANSHIP
UKDER CONDIIONS OF NORMAL USE. AS WARRANTED ABOVE. YOUR
SOLE REMEDY SHALL BE REPAIR OR RIEPLACEMENT AS PROVIDED ABOVE.
N NO EVENT -WILL IRM BI- LIABLE 11} YIH} FOR ANY DAMAGES,
INCLUDING 1LOST PROFITS, LOST SAVINGS OR OTHER INCIDENTAL OR
CONSEQUFNTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE USE OF OR INABILITY TO
USE SUCH PRODUCT, EVEN IF IBM OR AN AUTHORIZED IBM PERSONAL
COMPUTER DEALER HAS REEN ADVIALED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY,

SOMT STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSFQUENTIAL DAMAGES FOR CONSUMER PRODUCTS.
SO THE ABOVE LIMITATIONS OR FXCLUSIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

THIS WARRANTY GIVES YOU SPECITIC | FGAL RIGHTS, AND YOU MAY
ALSO HAVE OTHER RIGIETS WHICH MAY VARY FROM STATE TO STATE.

2 Pars T, Portable 1I°C)

How To Use This Parts Catalog

1. Similar Parts - If two parts are similar. they may be histed i
the same list. Similar parts are referred o by one index
number but are distinguished by the part aumber and
description.

2. NS - When this indication appears in the ASM - INDEX
_column. it denotes a part not shown in the assembly. This
designation is generally used for misccltancous parts packels.

I R . This catry in the Units column indicates the pant has a
resiricted availability.

4. AR - As Required (AR) in the Units column denotes that the
units per assembly may vary based upon syslcm confipuration.

S_ Indenture - The indenture is marked by a series of dots located
before the pant description. The indenture indicates the
relationships of a part (0 the next higher assembly.

. Example of a Parts List

ASH - PART umITS DESCRIPTION
INDEX NUMBER
' - 1234567 Main Assembly
- 1 [ 1234568 1 + Subassembly
-2 1230569 1 « Subassembly, US
-2 1230466 | +« Subassembly, Won-US
- 1234565 ] ss Detailed Part Restricted
- z 1234564 1 + Subassembly

as Detailed Part
«s Detailed Part
«s Detailed Part
- NS ] 1214563 1 « Subassembly Nat Shown
' os Detailed Pary
s Detailed Part
-8 1234562 AR « Subassembly - tlse as Required

Parts (18C,. X1, Porta. IR |



How to . . the Visual Index , ' Visual Index

System Unit {5150) System Unit (5160)
" Assembly t and 4 ) Assembly 2and §
Pages 7 and 10 Pages 8 and 12

. System Unlt (5185) Full-High ishette Drives
- Assembly 3 and 8 Assembly 7.8,9, 10, 11, and 12
Avaembty 34, Keybaard {8} ey for . . Peges 9 and 14 Pages 18 through 26
K1)
2.
Tum to the
pege for that
sssembly and
the
part visuslty.
Dishatte Drive Portable PC Fized Disk Drive
Assembly 13 Assembiy 14
Page 28 Page 29
-
Using the
: index number p
. ahown with y
o the pad,
) reterto the K
sccompanying
Neting to ~
oS oo . BN O
part number. 1
Pore ol N Pk PN ]
internal Options and Adapters Expansion Unit {5161)
Assembiy 15 Assembly 18 and 17
Page 30 Pages 33 and 34

N

4 Parts (PC, XT, Portable PC) | | S Parts (PC. XT. Poctable PC) - 8



J

Displays Key 5130 & 5160)

Assembly 18, 19, 20. and 21 mz .24 and 25
Peges 38, 38, 40, and 42 “41“40

St
Kmm {83-Key 3185) Power Cords
23, 240nd 25 Assembily 26
Pna 43 through 48 - Page 80

Note: Miscellaneous Hardware and wrap plugs are listed on page 53.

6 Parin (1 i, Purtable P()
-

P

Assembly 3. System Unit - Exterior
(5155)

ASH - PARY UNITS DESCRIPTHON
INDEX | NUMBER
3 - 8654k 14 Cover Assembly
- « Cover
-2 « Handle Assembly '
-y | B6suh13 1 » Panel Assembiy
- NS | 8654hh0 1 « Panel Assembly Kit
ss Panel Assembly [Rear Access)
«s Panel Retainer Kit
- NS | Beskalg 1 » Cover and Bandle Mardware Kt
se Foam Pad
«s Masher, Friction (Qty 2}
ve Mut, Stud (Quy 2)
+s Screw, Shoutder Wb {Qty 2)
= NS | B6SULAS [ « IBN Label
- ns | BeSsuL1B 1 Carrying Case
- NS 1 Power Cord {See Power Cord Pares Ligs)

Parts (PC. XT, Portabi. Py

‘i
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Assemb., 4. System Unit - Interior System Unit - Interior {3153)

(5]50) . ASH - PART UNITS : ptsre.®1 0Ny

INDE X NUMRER

6 -1 8529254 System Board GLNB 256xB (vy
X (Populated to l2ﬂx)
\ - 8529211 R « BUKB Memor y Mudyls

, NS A
R -2 8529143 ] Speamer and Lable
| = - 3 | Beskhsy ! Cable Raceway
; -k LISYLY R 1 Lable, Keyhnard, 1arernal Syciem
-9 1 Power (ocd (See Powsr (ned Parvg Ligt)
- & | BESLLY 1 Power Supply
{includes Fan and tnformation Label)
- NS | B&SLALY ] « Fan, Power Supply
& -7 See Internal Optiony and Adapters
- 8 | B6SLlg 1 Shield
- 9 | 865419 | Display Assemhliy
828597 ] « High Voltage Transtormer -
82‘59’6 R « Yohe
- 10 ] 865445 t Shield, Keyboard, tniernal System
- 11| B28597) [ ] Brightness/Cantrast Assembly
- 12] DESEAZ) ' Diskette Ground Bracket
- NS | BaSkLN $ Display Assembly Hardware Kit

- Knob, Brightnesy
. : « Knob, Contrast
| - NS | B&SLy3B 1 Front Pane) Hardware Kit
» Foot Assembly (Quy 2)
Panel, Bumper
. Screu, Plastite {Qty 2)
+ Panel, Keyboard Connector
. « Blank insert, Diskette Drive
« Screw, attach Sheoud M-4 {Qty &)
i « Strip, Mear, Front Padel {Qty 2)
Screm, Lontrols 10 Panel {(Qty 1}
- NS | B65SANAZ 1 Syslen Hardware Kit
- System foard Supports (Quy 6}
a Screws, Skt, Mead ] Snm x B {(Qey 186)
« Bumper, Card (Qr
. Screw, Plastile ‘ lﬂ {Qey 6)
« Mounting Screws, Disketre (Qry &)
« Attachment Card, Blank Insert
« Glide, Chassis (Quy 2)
« Brackel, System Bosrd Ground
» Spacer, Diskette Drive (Qry 3}
+ Screw, Speciat Bristol (Qty 7)

Math Coproceasor

10 Purts (C, XT. Portable 1°0)

. . Pacts (IPC. X1, Porrable I°C) 1S
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Assembly 7. Full High Diskette Drive
Type 1

6

Paris .

<, XT, Portabie PPC)

Diskette Drive - Type |

Use only in drives that have an AL B or nothing in front of 1he
senal number. The serial number i visible from the top of the

drive.
ASH - PART UNITS DESCR P IOY
INDEX WUMBER
r - 852915) Diskette Drive Ausemblv, Single-$ drd
- 8529206 Diskette Drvve Avsemb*s, Srybte-$ qed
-1 8529226 ) « logic Bnard wiih Shield

2 | 8529267 1

8529774
8529266
8529265
8529256
8529264
8529210
8529261
8529293
8529258
8529225
8529257
8529262

(V- R- LRS- AV I LV

{2 T T T T B S R T B B |

-
ot NG

« {one Lever Assembly
se {One Lever Arm

+s (One Assembly

«» Mounting C1ips

s« Latch Assewmbly

« Trach O Switch
Track 0 Stop

$SR Upper Arm

Servo Board

Module SSR/160KE
Module DSR/120KD
Guide, Right

Front Pane)

LED Assembly

Write Protect Switch
fndex Assembly
Guide, Left

Pares {(IC. X1, *one

able 1°C) |7
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Assembly 8. Full High Diskette Drive
Type 1

.-

I8 Parts (PC, X1, Portable PC)



START — AT

a——

Place the hard-tab page labeled "START — AT" im place of

this page, then discard this page.

MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point for all IBM PERSONAL COMPUTL R
AT* MAPs. The MAPs will help you determine the fading ficld
replaccable unit (FRU). '

The Advanced Diagnostics program i intended o test only I8M
products. Non-1BM products, prototype cards. or modified
options can give false errors and invalid system responses.

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise shown.
ool
Before you begin:

Power off the system.
Ensure all connectors are installed correctly.
~ Ensure any jumpers or switches are sct correctly.
Ensure the 115/230 Vac sclector switch is set for the voltage
available al the outlet.
Verify the options are correctly set by running the Setup
program.. After running the Setup program (or if you cannot
run the Selup program) continue with Step 001.
]

bl

bl

- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A.
- Power on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

l
002
Go to Step 058 in this MAP.

003 :

- Listen carefully for any audio responses during the power-on
self est (POST).

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

|
I (Step 004 continues)

Srart 4A 1) oMK )



. .4
Go to Step 006 in this MAP.
005
Go 1o Step 034 in this MAP.
006 -
(From Step 004 in this MAP)
DID YOU RECEIVE A 16X ERROR?
Yes' To
007
Go to Step 011 in this MAP.
- 008
DID YOU RECEIVE A 161 ERROR?
Yes To
"

Go to Step 016 in this MAP.

L 1] )
Go to "MAP 0100: Systcm Board Start."”

i ]3] .
(From Step 007 in this MAP) '
DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) APPEAR ON
THE SCREEN?
Yes Tc
ol2
Go to Step 073 in this MAP.

- 933

<4

- Make a notc of any error messages on the screen.
- Press the Fl key to continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN THE FI KEY WAS PRESSED?
Yes No

(Step 014 continues)

OD00-2  Start (AT

07y -
(From Step 012 in this MAP)

Find vour erior n the following fivure and tabe the actien

indicated.

Note: If anerror message and incorrect audio rcsponse
occur. take the action indicated for the CIrOr message.

Machine F unchioning Plopori'y
XX Ervor

Y Long and ¥ Short Beep .
V Long and 2 Short Beeps

1 Long and 3 Short Beeps

2 Short Beaps snd:
- &numumomy .............

Dhlododthhylmm.,..
YXXEmor. ... ... .

XXXXXXX XXXX 201 Ewoe ...

POSY Ervor: Action;

No Beep and:
aaﬂll Oisptay. ... . . . .. MAP 0020 Power Start
Bmhmg(:m S eeee oo L L MAP 0020 Power Stadt
Unreadable Display . . .. - MAP 0020 Power Stan

- MAP 0020. Power Siat

.............. MAP 0100, Syslem Board Sta

- . Replace System Board

- GO 10 Step 075 wn thiy MAP

. Go 1o Step 075 m 1heg MAS

- Go 1o Step 075 in thig MAP

.. . GOoSep 075 intug VAP

-MAP 0100 System Bog- Star
- MAP 0200 Memory Stan
- MAP 0300 Keyboard Stan

- MAP G300 Keyboard Stan
................................ MAP 0600 Dishette Dowe Stant

MAP 1700 Fired Db Drve Sty

... MAP 3000 PC Network
............. MAP 3100 Al PC Neatwork

Replace Fixed Oigh Dnve Adaptes
MAP 3000 PC Network

... Raptace System Board
.- MAP 0020 Power Stan

- MAP 0020 Power Sign
.. MAP 0020 Power S1art

- GO 1o Siep 083 in the MaAP

Figere 1. POST Frrors

Sart (A1) (xwmn



14
(From Steps 032, 035, and 056 in this MAP)
Find your error in the following figure and take the action

indicated.
Symptom: Action:
Incorrect Memory Sizre
Displayed During the POST........ ... . . . MAP 0200 Memory Start
Diaplay Problems:
ncomectiColore .. ......................... .. Go 1o Blep 075 in this MAP
NoHightetenelty. ........................... Go 10 Siep 075 in this MAP
Misping. Brohen, or incorrect Chavaciens. . ... Go 10 Step 075 in this MAP
Blank Displey (Dak) ... ................. ... Go 10 Step 075 in this MAP
Bk Displey Brigh. ... ........._.......... Go o Nep 076 n this MAP
Distorted bmage ... .....................,.... Go 10 Step 076 In this MAP
Unweadeble Disglay. . . . .. e Go 10 Sep 0TS In this MAP
Other Dingley Problems . .......... SRR Go o Siep O8 in this MAP
Flaahing Cursor Only. ...................ooo..... Go o Step 078 in this MAP
BASICSCRenApPearS . ........................ MAF 0800: Dislweite Drive Stert
Loads Peogram o Fsed Diek .. ............... MAP 0000 Dishwite Deive Start
Loads Prograsm rom Reinote Stelion. .. ... ... MAP 080C: Dighatis Drive Start
Dishotte Boot Faluwe ........................... MAP 0200 Dighetie Drive Start
PARITYCHECK. ................................ MAP 0200 Mamory Start
KeybosrdProblesm . ............................. MAP 0300 Xeyboaed Stert
Cannot Finish Diagnostic Tests . ... ........ .. MAP 0020: Power Start
PriiarProbleme. . .......................LLL L Reler 10 the Service
Manusd lor the Printer
Network Probleme . . ......................... .. Reler 10 the Service
Manual for the Network.

2 0000-14 n(AT)

075

(From Steps 073 and 074 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

I
076
Refer to the MAP (or the failing display adapier.

017
Go to "MAP 2400: Fnhanced Graphics Adapler.”

078
{From Siep 074 in this MAP)
1S A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes lilo
L 14}
Go o "MAP 0600: Diskette Drive Start.”

50 '
- Power off the system.
- Remove the math coprocessor from Ihc system board.
- Power on the system.
L]

DID TIIE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes Ne

i

sl

Replace the math coprocessor.

032
Reinstall the math coprocessor. then go to "MAP 0600: Diskette-
Drive Start.”

A

Start (AT MMy 1S



083 ' ‘ {
(From Step 073 in this MAP)

Go to the MAP indicated by the crror code. For example, if you

receive the error code 7XX, go 1o "MAP 0700: Math

Coprocessor."

Note: If you are unable 1o find the MAP that ’
corresponds to your error code, you have an IBM device . . . - e VLA
with its own service manual or a device not supported by

IBM diagnostic tests. Jumpers and Switch Settings

p —— Ty

— T

Place the hard-tsh page labeled “Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard this page.

T Y P —

N
35

0000- 16 Start (AT)



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS System Setup

The Setup program is on the Advanced Diagnostics diskette You
need W know what options are installed in the system vnit 1o run
the Setup program.

System Setup .... .. e 3 .
Option Compatibility .........................0n. 5, : 1. Make a list of the option adapters installed in the svstem.
BIOS ROM Identification .......... e 5 !
Terminating Resistors and Swuches .................. 6 2. Determine the type of drives installed.
Diskette Prive ... ... ... .. i 6 '
FinedDisk Drive .. ............... (P 7 + Fixed Disk Drive: An identification label is on the front of
Power Supply Voltage Selector Switch .. .............. 8 the drive.
Usingthe SwitchChants . ...............covn, 9
System-Board Display Switch ...................... 10 - Diskelte Drive: The bezcl of a doublc-sided (360K )
Mcmory ExpansionOptions . ...................... R diskeite drive has an asterisk: the bezel of a high-capacity
BaseMemory ...............iiiiei n (1.2M) diskette drive is not marked.
ExpansionMemory ............... ..ol |}
Cluster Adapter ... ................... PR 12 3. Ensure that all jumpers and switches are set correctlv.
Station Address . ... ... ... .. i 12
Remotc Initial Program Load ........ e 14 Note: If you receive an error code, troubleshoot any
Adapter Number ............. R REEE R 4 : error indicalions other than 16X first. If the only crror
Enhanced Graphics Adapter (EGA)  ................ 15 code you receive is 16X, and you cannot correct the Sctup
PC Network Adapter ......................oo0n 17 . program using the instructions on the Iullowm;_. page. Lo 1o
Serial/Parallel Adapter .. ... ... ... .. ... ..., 18 "MAP 0000: Start (AT)."
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 19
Data Acquisition and Control (DAC) Adaprer . ........ 20
AnalogOutput Range .. ....................... 20
AnalogInputRange . ................. ... ... 2
Adapter Number ... .. e 21
Interrupt Request (IRQ) Level .. ... ............ 22
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter .. ... .. 23
Adapter Number ... ... ... ... ... .. ... ... .. 23
Interrupt Request (IRQ) Level . ... ... ... .. ... 24
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level ......... 25
Direct-Memory Access (DMA) Chaanel .......... 25
Professional Graphics Controller . .............. ... 26
Voice Communications Adapter .................... 27
Switches (AT) 1 Switches | ?




Syslem p

1. Insert the Advanced Diagnostics diskette into Jdiskette
drive A.

2. Power on the system.

3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select
option 4 (SETUP) and verily that the options are correclly
sel.

The Sctup program will prompt you lor the following

information:

Time ' Sct or change the time.

Date Sct or change the date.

Diskette Drives Select the number and Lype (high
capacity or double sided) instatled.

Fixed Disk Drives Scicct the number and type of drives
installed.

Memory " Sclect the amount of base and

expansion memory installed.

Display Set the primary display if two display
sdaplers arc installed. Select the mode
(40 or B0 column) if a color display is
installed.

4 Switches (AT)

LN A

T MRS T

Option Compatibility

Certain option adapteys conflict with ¢ach other when used in the
same system. The lollowing adaptees should neot be installed
together in the system unit:

« Lynchronous Data Link Control {SD1.C) Adapter

« Aliernate Binary Synchronous Communications (Al BSC)
Adapler.

BIOS ROM Identification

Tao determine the date of the BIOS ROM module. run the
lollowing BASIC program. Type the program exactly as shown.

10 DEF SEG=¢HF 000

20 FOR X=CHFFFS TO EHFFFF
30 PRINT CHRS(PEEK(X));
RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM module.

NSwitches (A1) S



Terminating Resistors and Switches Fixed Disk Drive

Diskette Drive
‘s The terminating resistor must be installed on fived disk
A diskette drive may have a tcrminating resistor or terminating . . drive C.

switch. o . 7 .
In a svstem unit with twao fixed disk dines, remone the

» Terminating Resistor - A lcrminating resistor mst be installed terminating resistor from fixed disk drve D

in diskette drive A. Diskette drive B should not have a o ) : .
terminating resistor instalied. MNote: The terminating resistor may appear in a different

« Terminating Switch - If a diskette drive is equipped with a location on the drive. If so, an ideatdving tabel will be
terminating switch instcad of the terminating resistor, set all attached to the lerminating resistor.
switches on diskelte drive A to the On position. Set all '
- switches on diskette drive B (o the Off position.

Note: The lerminiling resisior may appear in a different
location on the drive. I so, an identifying label willbe
attached to the terminating resistor,

-

M 6 Switc 1) ' Switch 0
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Power _apply Voltage Selector Switch

The voltapge selector switch is located at ihe rear of the system
unit power supply. 1t must be set for the voltage present at the
clectrical outler.

Swiich Posltion | Voltage Range
115 Vac 10010 126 Vac
230 Vac 200 o0 240 Vac

T L - .. Finei il R sl SO

(N
L

R Switches (A D)

Using the Switch Charts

The following fepgend applics 1o the charts in this section,

Symbol

Mewning

Not Used by thes Apphcataon

On/Closed Posidn o a Switch

OiyOpen Position of 3 Switch

N/A

Not Aowed O« Not Apphcable

Note: For some oplions, the customer must supply
information for correct setting of jumpers or switches.

To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; to set a slide switch, slide the tug of the switch 1o the

desired position,

or

Rocker
Switch

Swmitches (A T)

o



System-Board Display Switch

If your primary display adapter s a:

«  Monochrome Display and Printer Adapler - Setahe display
switch Lo the rear of Lhe system,

o Color display adapter - Set the display switch o the front of
the system.

Monochrome Display Color Display

' Primary Display .
Switch

Primary Display
Switch

System Board

P . %

- = e o s e e o o=

1) Switches (AT)



DIAGNOSTIC MAPs

MAP O100:
MAP 0100:
MAP 010:

System Board Start
System Board (PC'y . ... ... . ..
System Board (A1) ... ..

DIAGNOSTIC MAPs
' '_-. N é ’ MAP 0020: Power Start . .. ... ... ... 00 20-
5 MAP 0020: Power (PC) ... ... . . .. 0020
MAP 0020 Power (A1) .. ... ... ... . ... )20)-

=
x

H MAP 0200: Memory Start ... .. L. 0200
i MAP 0200: Memory (PCY . ... . ... ... . . ... 0200-1
MAP 0200: Memory (XT) ... ... ... ... ... 02004
MAP 0200: PC Family Lxpansion Mcmory . . .. 0200-1
MAP 0200: Memory (AT) . ..... ... .. .... 0200-1
MAP 0300: Keyboard Start .. .. ... .. ... ... 0100-1
MAP 0300: Keyboard (PC) . ... ... ... . .. .. O300-1
MAP 0300: Keyboard (AT) ... ... . .. .. 0300-1.
MAP 0400: Monochrome Display and Prnter
Adapter .. ... ... ... ... .. ... L. 0400-1
MAP 0500: Color/Graphics Monitor Adapier .. 0500-1
MAP 0600: Diskette Drive Start .. ... . .. . 0600- 1
MAP 0600: Full-High Diskette Drive .. ... . 06iN)-§
MAP 0600: Diskeuie Drive (Pontable PC) . . . .. 06H00)- |
LT ML S0 MAP 0600 Diskeite Drive (AT) ... .. L 0600-
Jd_ ol 1,280 SRR MAP 0700: Math Coprocessor . .. ... ... ... 07001
s : — : MAP 0900: Parallel Port Stan ... ., ... .. 0900- |
MAP 0900: Printer Adapter ... ... ... ... ... 0900-1
Place the hard-isb page labeled "DIACGNOSTIC MAPY" in MAP 0900: Scrial/Parallcl Adapter - Paralle)
place of this page, then discard this page. : " Port .. ... . 090n- |
v MAP 1000: Alicrnate Serial/Parallel Adapter -
Parallel Port .. ......... ... ... .. ... . ..., 1000- |
MAP 1 100: Serial Port Staet ... .. . 1100-1
- B MAP 1100: Asynchronous Communications
. I ‘ ¢ Adapter . ... .. ... ... L 1100-)
oy " MAP 1100: Serial/Parallel Adapier - Serial Port  1100-)
BAs- 3 " [ MAP 1200: Alternate Senal Port Starnt . .. ., . 12000-1

. f ) MAP 1200: Allernate Asynchronous
‘_‘? ) . Communications Adapter . ... ... . ... . 1200-1
A © MAP 1200: Alternate Senal/Parallel Adapter -

:‘. . . Senal Port oo 1204)- )
¢ _MA'P 1300: Game Contiol Adapter ... 1Y) |

Dhiagnosiic MAIS  (KKHX) ]



MAP 1400 Graphics Prioter . . .
MAP 1500: Synchronous Dats $ank ( nnlml
(SDL.C) Communications Adaprer .. .
MAP 1700 Fixed Dhisk Drive Stane ..
MAP 1 700: Fixed Disk Drive (PCY ..
MAP 1T00): Fixed Disk Dve (AT .
MAP 1800: Expansion Uit ... ... ... ... . . . .
MAP 2000: Binary Syachronous
Communications (BSC)Y Adapter . .
MAP 2100: Alicrnate Binary Synchronous
Communications (Al BSC) Adapier ... .
MAP 2200): Cluster Adapter .. ... .. ... ... .
MAP 2400: Enhanced Graphics Adapur ......
MAP 2900: Color Pranter .. .. ... ... ... ...
MAP 3000: PC Network Adapter .. .. ... ..
MAP 3100: Alternate PC Network Adapier

MAP 3600: IBM General Purpose Inlcrlacc Bus
(GPIB) Adapter ........................
MAP 1800: IBM Data Acquisition and Control

Adapter . ... ... ... ... L.
MAP 3900: IBM Professional Graphics

Controller ....... .. . ... . ... ... ...
MAP 7100: Voice Communications Adaplrr .

Supplemental MAPS:

(BII{!

1 SOM)- )
1700- 1
t700-10
17001
1 ROO- |

2000)-1

2100-1
22001
2400-1
2900-1
3000-1

. 3100-1
MAP 3300: Compact Printer . ... ... ... .

3900-1

. THX-

(KN))-2  Diagnostic MADPs



MAP . .20: Power Start

Symptom Explasation | Conditions That Could Cause This
: Symptom
. You have entered this | = The power supply is failing.

MAP because you « A diskelle drive is failing.
were unable to » A fixed disk drive is failing.
complete the POST, « An option adapter is failing.
you have been « The system board is failing.
directed here from » The math coprocessor is lailing.
another MAP, oryou |+ The speaker is failing.
suspecl a power
problem.

001

Find your sysiem Lype in the following flgure and go Lo the MAP

indicaled.
Systom Type MAP
PorsonsiCompaster. .. ................... MAP 0020 Power (PC)
Personal Compuler XV ... .. .. MAP 0020 Power (PC)
Portable PC . ................... ... MAP 0020 Power (PC)
Persong! Computer AT ... ... .. .. MAP 0020 Power (AT)

Figere 1. System Mcatification

“t Power Start  0020-1

MAP 0020: Power (IPC)

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This

Symptom
You have entered this |« The power supply is failing.
MAP because you o A disketie done s failing
were unable (o Te  Alixeddisk diive is failing.
complete the POST, « An oplion adapter is failing.
you have been o The system board s faiting.
directed here from » The math coprocessor s failing.

another MAP, or you » The speaker is lailing.
suspecl a power
problem.

001

- Power off the system.

- Unplug the power cord of the system unit (and expansion unil,
if attached) from the electrical outlet.

- Disconnect the keyboard and any external devices. excepl the
primary display (and cxpansion unit if attached) from the
system unit. !

- Plug the power cord of the system unit (and expansion unit. if

. atlached) into the elecirical outlet.
- Power on Lhe system.

Note: A 301 error may occur if you disconnected the
keyboard. Disregard this ervor.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No

I

002 .

CAUTION

Power off the system before connecling any device.

- Connect the external devices 1o the system unit, oac at
a time.
(Step 002 continues)

Pomer (PC) 0020



002 (continued)

- Power oo the system alier connecting each device.
Ripair or replace the device that causes the failure to
relurn.

3

- Power off the system.

- Connecl the keyboard 10 the system unit.

- Disconnect the expansion unil cable {if attached) from the
system unil,

- Powcr on the system unil: do not power on the expansion unit.

Note: An 1801 crror code may appear if you
disconnccied an expansion unit. Disrcgard the erroe
and continue with the POST.

I THE SYMPTOM REMAIN?
Yes Ne :

|
o
Go 10 Step 039 in this MAP.

- Check for a vollage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and §
{ground) at the sysiem board powes connector {Figure 1).

Figere 1. Sysiem Baord Powes Commector

00202 1 (O

® 0.

005 (continucd) _

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND S7
Yes No

l

006 a
Go 1o Step 012 in this MAP. !

- Check the system board power connectors [or the correct
voliages (Figure 2).

. .
. Veltnge (Vdc) Pine - :
Minimun  Meximym -Losd +Hioed
+ 48 + 52 5 10
+ 493 + 54 9 ] *
s +126 7 3
+108 +129 4 s
| TR 3_. Sysiem Boand Voliages
- Check the diskette drive and fized disk drive power “
connectors for the correct voliages (Figure 3). !
1 *i
Veltage (Véc) Pine .
Maimom Maximum —Lesed +leed '
+ a8 + 52 2 4 '
+118 +1248 3 1
Locating Rib

l,(ga:

A

Figwe ). Disketie and Flaed Disk Drive Power Commecton

ARE ALL YVOLTAGES CORRFCT?
Yes No

l
008
(Step 00K continues)

Power (1Y . 17000
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<

00. ntinucd)
Replace the power supply.

009
- Power off the system.

- Disconnect the speaker cable from the system board.
- Check the continuily of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?
Yes No

010
Replace Lhe speaker.

o1l
Reconnccl the speaker then go to Step 016 in this MAP.

il
(From Siep 006 in this MAP)

You may have a (ailing disketlc drive or fiaed disk drive. Perform
the following procedure.
- Power off the system.

- Remove the powcer supply connector from one of the drives.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No
|
01}
Replace the failing drive.
ol4 .
-. Repeat this procedure for any remaining drives.
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No
i
0158

Replace the failing drive,

{Step 016 conlinues)

0020-4  Power (P()

111 )
(From Step 011 in this MAP)
IS A MATTL COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM
UNIT?
Yes No
|
017
Goto Siep 021 in this MAY.

018

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor from the system board!
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
ch No

I
019
Replace the math coprocessor and the BORR processor.

010
Reinstall the math coprocessor then continue with Step 021 in
this MAP.

021

(From Steps 017 and 020 in this MAFP)

An adapter may be failing. Perform the following procedure:

- Power ofl the system.

- Remove onc option adapies from the system board. Do nm
remove the diskette drive adapter or the pnimary display
adapler.

- Power on the system.

- Repeat the abave procedure until you find the failing adapier.
or all option adaptess, except the diskcette drive adapter and
the primary display adaptcr, have been removed.

Note: As adaplers are removed. switches may need 1o
be reset to match the system configuration

{Step 021 continues)

Pomer (PC) 002008



li!l {continued)
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

022
‘Replace the last adaprer removed.

o1}
- Powcer off the system.

- Remove the diskette drive adapter from the system board.
- Power on the system.

Note: Removal of the diskette drive adapter may
result in a 601 error code. Disregard the error and
continuc with the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
024
Replace the diskcette drive adapter.

0s. :
1S THE PRIMARY DISPLAY ADAPTER AN ENHANCED

GRAPHICS ADAPTER?
Yes Ne

i
026 .
Go 10 Step 030 in this MAP.

017
- Power off the system.

- Remove the Enhanced Graphics Adapier from the system
board.

- Sect swilches S and 6 of Switch Block 1 on the system board

for color display operation. Sct switch 5 10 the Off position
and 6 to the On position.

- Power on the sysiem.

(Step 027 continues)

o

o

0020-6. P W)

017 (continucd) _ o .
DID YOU RECEIVE ONF LONG AND TWO SHORT BHYPS?
Yes No

018
Go o Step 0313 in this MAP.

019
Replace the Enhanced Graphics Adapies. Sct the system hoard
swilches back 1o their onginal seilings.

030

(From Step 026 in this MAP)

- Power off the system.

- Remove the primary display adapter from the system board.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWOQO SHORT BEEPS?
Yes No

I

03

Go to Siep 03] in this MAP.

032 )
- Replace the primary display adapter.

0)3

(From Steps 028 and 031 in this MAP)

- Check for a vohtage of 2.4 10 5.2 Vdc beiween pins | and §
(ground) at the system board power connector (Figure 4 on
page 0020-8).

Power (1) 0’00 7
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Fgwe 4. Sysiem Board Power Connccion

: lv)() YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND h )4
es- No

I
034
Go to Step 036 in this MAP,

e3s .
Replace the system board.

03¢
(From Step 034 in this MAP)
Power off the sysiem.

- asc(:lnnecl the power supply connectors from the system
ar

- bl:::su‘;e all option adapters have been removed from thc sysicm
ar

- = Check for resistance as shown in Figure 5 on page 0020-9.

N
~

0020-8  Power (PC)

. Mne Minimum
-iead +Lesd | Rasistance

5 J 17 Ohms
6 4 17 Ohms
7 9 17 Ohms
8 10 0B Ohms
B T 068 Ohms
a 12 08 Ohms

Figwre 5. Syvem Board Revstance

ARF, ANY RESISTANCE VALUES BELOW THE MINIMUM
INDICATED?
Yes No
-» I
037
Replace the power supply.

038
Replace the system board.

03}

{From Step 004 in this MAP)

- Power off the system.

- Connect the expansion unit cable.

- 1nsert the Advanced Diagnostics diskette into drive A
- Power on the system.

Note:  An 1801 error may occur, Disregard the error
and continue with the POSNT.

(Step 039 continues)

Power (PCY 002009



019 (continucd)
DID TIE ADVANCED DIAGCGNOSTIC MENU APPEAR?
Yes No’

040
Go to Step 04) in thys MAP.

- o4l

- Run the Expansion Option |csts Use the (IlUN TESTS ONE
TIML) option.

DID YOU RECEIVE AN 1810 ERROR CODE?
Yes No

|
842

- Replace the extender card.

043

- (From Step 040 in this MAP)
An adapter may be lailing. Perform the following:
- Power off the sysiem.

- tmove onc oplion adapler (except the receiver caul) from
the expansion board.

- Power on the sysiem.

- epeat the above steps until you find the failing adapter, or all
option adaplers have been removed.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
044 ,
Replace the last adapler removed.

048

- Power of[ the system.

- Replace the receiver card.
- Power on the sysiem.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

(Step 046 continues)

[ w

- ™
~
-

QO20-10 v Leer (PPC)

Notes:

220-12  Power {(P()
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| J

You have successfully completed the Advanced Dhagnoshic
tests. 1 vouw suspect anntermitient problem, start an ceror
log. Nl y;)u need instiuctions, refer o the Reference
manual.

47
Replace the expansion card.

Power (PC) 0020-11

MAP 0020: Power (AT)

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This
Sympiom

You have entered this |« The power supply iy failing.

MAP because you = The disketie dene s failing.
were unable to o The bixed disk drive is failing.
complete the POST, e An opuon adapier is failing.
you have been » The system board is failing.
directed here from »  The math coprocessor is failing.

another MAP, or you |+ The speaker is failing.
suspect a power

» = Unplug the system unit power cord f1om the clectrical outler

problem.

ool
ARE YOU IN THIS MAP FOR A 101 OR 107 POST £ RR()R
MESSAGE?

Yes No

|

002

Go (o Step 004 in this MAP. !
003 |

Go to Step 017 in this MAP.

004

(l-mm Step 002 in this MAP)
Power off the system.

- Venly the 115/230 Vac selector switch is set for the correct
voltage.

-~ Disconnect all cables and external devices, except the display,
irom the system unit.

- Plug the system unil power cord into the clectrical outlet,

- Power on the system.

{Step 004 continues)

Power (A1) (X120 |



004 (continued)
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

dos

CAUTION
Powet off tbe sysiem before comnecting any device.

- Connect the cxternal devices 10 the syslem unil, one al
a lime, until the symplom rctums. -
Repair or replace the device causing the failure.

08¢

- Power off the sysiem.

- Remove the sysiem unit cover.
- " Reseat the power conneclors.

- Power on the system.
- Check for a vollage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and 5
(ground) at power supply conncctor P8.

BEAGN-GOLHWNN=

Figee 1. Sysem Beard Power Supply Commecter

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1| AND 5?
Yes Ne

(Step 007 continucs)

0020-2 Po A}

007 :
L Go 1o Siep 013 in this MAP.
8

- Check the system board power connectors for the correct
vollages (see Figure 2).

- Check the disketie drive and fixed disk drine power
connectors [or the correct voltages ( sec Hagure 3).

Nole: Il no fined disk drives are insalled in the
system. a power supply load resiston w required {or
normal operation of the power supply. It may be
attached 1o cither connector PHO or P .

Voliage (Vdc) Pins
Minimum Msximum -lead +ilsed
+ 48 + 52 Pa-5 P-4
+ 45 + 54 P8 (0. E.
+115 +1286 Pa1 P8]
+108 +129 Pa 4 P92

Figwe 1. Sylc‘-l.ui\qua

- Vohege (Vdc) Pins
Minimum Manimum -lasad +ilsad o
+ 48 + 52 2 4
+118 +128 3 1
Locating Rib

4

,Lé_a
N

Figwre 3. Dishette Dvive and Flaed Dl Drive Voltages

ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No

I
009

Replace the power supply.

{(Step 010 conlinues)

Power (A])



olo \

- Power. . e sysiem.

Set the meter 1o the (thms X | scale.

Discunnect the speaker cable from the system board.
Check the continuny of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?
Yes No

I
ot
Replace the speaker.

- 012

o
(

=/

-  Reconncct the 'spcalu:t.
Go to Step 011 in this MAP.

o1) :
(From Steps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a failing diskctte drive or fixed disk drive. Perform
the following:

- Power off the system.

-  Remove the power conneclor from one of the drives.

- Power on the sysiem.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No
|
0l4

Replace the failing drive.

ols
- Reinstall the connector you removed in Step 013 in this MAP.
- Perform the same proccdure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

| 119

Replace the failing drive.

(Step 017 continues)

M20-4  Power (AT)

017

{rom Step 003 in this MAP)

You may have a Faling adapter. Pedonm the Tollowang

- Power off 1he svstem.

- Remove one option adapier from the system board. [ net
remove Lthe Fixed Disk and Diskette Donve Adapter or the.
primary display adapier.

- Power on the system. ,

- Repeat this proceduee untid you lind the fading adaprer or all
option adapters (except the Fived Disk and Dhiskette Dine
Adapter and primary display adaptei ) have been removed

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No

o018
Replace the last adapter removed.

ol

You may have a failing math coprocessor.

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN TYHIE SYSTEM?
Yes No

I

010 '

Go 1o Step 023 in this MAP.

021

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor from the system board.
- Powcr on Lhe system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No
I
022

Replace the math coprocessor. If this docs pol correct the
problem, replace the system board.

02}
(From Step 020 in this MAP)
(Step 023 continues)

Power (ALY 1205

= —



023 (continucd)

- Power off the system.
- Remaove the Fixed Disk and aneuc Drive Adapter from the f'T
system board. L
- Powcr on the system. [.
Removal of she Fixed Disk and Diskeie Drive Adapter resulls in {
a 601 error code, disregard this error -

DID THE SYMPTOM REMAIN? . .

Yes No ' | l] l]”-' ‘

l - Ry
vd .
024 Conneclon —

Replace the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter. 1f that

does not correct the problem, replace the system board. - 4 Syem Beard P Sepply Conaecior

{24

. DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND §?
- Power off the system. . Yes Ne
- Remove the primary display adapter from the system board. |
- Power on the system. 019
Removal of the primary display adapter results in one long and ‘ correct the
two short beeps during the POST. Replace the power supply. If that does not correct the

problem, replace the system board.
DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS?

Y Ne 030
i - . . Replace the system board. If that does not LO"ELI the problem
.Il‘ replace the power supply.

Go 1o Sicp 028 in this MAP.

017
Replace the primary display adapter. Il that does not correct ihic
problem replace the system board.
.

N

018

(me Step 026 in this MAP)
Power off ihe sysiem.

- Wait 10 seconds.

- Power on the system.

- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and 5
(ground) at power supply.connector PH.

s

00260 -6 (AT) " (Al i 7 ‘
(LYW §



M.. 0100: System Board Start | MAP 0100: System Board (P()
Symptom Explanation Conditions That Could Cause This Sympiom Explanation | Conditions That Could ( ause lhi;
' Symptom Svmplom

You have entered this | <« The system buaid i faihing.
MAP because you
were unable (o
complete the POST,
or you rececived a
IXX error message.

You have entered this | «  The system board is failing.
MAP becausc you .

were unable 10
complete the POST,
or you received a

I XX error message.

001 - 001
Find your sysiem lype in the following figure and go to the MAP - Power ofl the system.
indicated. - Insert the Advanced Diagnostics disketie into drive A
- Power on Lthe system.
System Type MAP DID THE POST FINISH WITHOUT A IXX FRROR
Porsonal Comgniter ... ... ... MAP 0100: System Board (PC) MESSACE?
Personal Computer X¥ ... ... ... ... MAP 3100: System Board (PC) Ves To
Portable PC ... . MAP 0100: System Board (PC) . 002
L
Parsonal Computer AT .. ... ... .. MAP 0100: Sysiem Board (AT) Replace the system board.
' 003
Flgwe 1. Syvem Weatification - Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

- Run the System Board tests. Use the (RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) oplion. ‘

DID YOU RECEIVFE A IXX FRROR MESSAGE?
. Yes No

004

You have successfully completed the Advanced Diapnostic
tests. If you suspect an intermittent problem. start an crror
log. I you need instructions, refer 1o the Reference

manual,
LN

(Step 05 continues) !

\‘\\

A Svstem Board Start 01001 System Houed (FC) 01000, |




——
003 MAP 0100: System Board (AT)
DID YOU RECEIVE A 199 E RR()II MESSAGE?
Yes Neo
006 Symplom F.uﬁlanlﬁon (i’omli‘liom That Could (ause Thiv
Replace the sysiem board. Symptom
7 . . You have entered this |« The system board is [ailing.
- Refer to "MAP 0000: Start (PC)." and verify the installed MAP because vou . 'l?hc battery is l;uhng N
devices. : : were unable 10 »  The keyboand cabie is failing.
| complete the POST, e The keyboard i [siling.
Nole The 199 error message indicates you answered af et goes peed )
“No™ 10 the question about the installed devices list. ’ I XX crror message.
A e ]
001
- Power off the system.
- Insert the Advanced Diagnostics disketic into drive A
- Wait at least 10} seconds.
- Power on the system.
DID YOU RECEIVE A IXX ERROR MESSAGE DURING TYHE
POST?
olo™"
]
U M
\ Go 1o Step 004 in this MAP.
00}
Go to Step 009 in this MAP.
004
(From Step 002 in this MAFP) ,
DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR ON
THE SCREEN?
Yes No
|
005
. . Go to "MAP 0000: Si1ant (AT).”
006
é 4) : . (Step 006 conlinues)
O1on- . i Board (P0)

Svatem Board (A .00-1
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006 (conin ‘

- Press O (oo STEM CHECKOUT )

- Run the System Board 1ests. Use the (RUN TESTS
MULTIPLE. TIMES) oplinn,

DID YOU RECEIVE A IXX ERROR?
Yes No

007
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. Il you suspect an ibtermitient problem, start an error

log. I you need instructions, refer 10 the Reference
manual.

008 E
Replace the system board,

00
(From Step 00) in this MAP)

Find your crror code in the lollowing figure and take lhé action

-indicated.
Ervoe Code . Action
105.......... A Go 1o Step 018 in this MAP.
182, 183 184 . .. Go to MAP 0000: Start.
W07 L L Go 1o MAP 0020. Power.
151,180 ... uuloStep D10 AP
102, 103. 104, 106.
t08. 109 121 152 Replace (he System Board

010

(From Sicp 009 in this MAP)

This crror message indicates a new or a defective battery is in the
sysicm.

{Step 010 continues)

(100-2  System Board (A1)

010 (continued)
IS ANEWBAVIERY INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes Neo

o1l
Go o Step 015 in this MAP.

oi2
- Run the Setup program and correct any crors,

Note: A 161 Battery Defective or New Baltery
Instaficd message appears during the POST after
battery installation or replacement.

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THE
PROBLEM?

Yes No
|
01)
Go 1o Siep 015 in this MAP.

ol4 .
You have successfully completed the Advanced Diagnostic tests.
If you suspect an intermiticat problem. start an error log. If vou
need instructions, refer to the Reference manual. '’

o018

(From Steps OL1 and 013 in this MAP)

- Disconnect the battery from the system board and check the
voltage between pins 1 and 4 on the batlery cable conneclor.

WAS THE VOLTAGE AT LEAST 6.0 VD(?
Yes No

|

oié

Replace the battery.

CAUTION

Fire, explovion, and severe burn hazard can be caused by the
“battery. DO NOT rechurge, disassembie, heat above 100 ¢

(211°F), solder directly 10 the cell, incinerate. or expane

battery cell contents 10 water.

{Step 017 continues)

System Board (ALY 011
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017
= Replace the system board.

B R T WL e Y - ey . el A

L 1] ]

(From Step 009 in this MAP)

- Power off the sysicm.

- Disconnect the keyboard cable from the system unit.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A 105 ERROR MESSAGE?
Yes Neo

019
Go 10 Step 021 in this MAP.

ole
Replace the sysiem board.

(2]

(From Step 019 in this MAP)

- Power off the system.

- Disconnect the keyboard cable from the keyboard.

- Refer o Figure 2 on page 0100-5, and check the keyboard . .

cable (or continuity.

Note: Check the conlinuily of wires 1,2,4,and $
(wire 3 is not used).

01004 «m Board (A1)

Figwre 1. Contimuliy (hech

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVFE CONTINUITY?
Yes No

Replace the keyboard cable.
02}
Replace the keyboard assembly.

Svatem Board (A )

LI
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MAP v200: Memory Start MAP 0200: Memory (P()
001
. . .. . When a memaory Tailure s detected dunmg the POST 5 200 crror
$ : ( ' ould Cawr
Symptom Fxplanation s:::::::“m That € Carse This message preceded by o lour-characriern eoon code (XXXX 201)

. may be displayed. This error message Lasts abowt | second before

You have entcred this |« A mcmdry module is failing. being replaced by a Parity Check message

MALP because you « A memory expansion adapler is Watch the display carcfully and make a note of the toor-characicr
were unable 1o failing. ©error code.

complete the POST, +  The system board is lailing. . power off the svstem

the memory size « The Setup program options are ower ¢ ystem.

Insert the Advanced Diagnostics diskete into drive AL

displaycd was not correctly set. - Power on the system.

incorrect. there was a

memory parity check. . DID A 201 ERROR OCCUR DURING THE POST?
you received an error Yes No

message indicaling a |

memory failure, or 002

you have been
direcied here from

Go 10 Step 004 in this MAP.

another MAP. 00}
Go 1o Step 011 in this MAP.
001 _ '
Find your system and system board type in the following figure 004 o
and go 10 the MAP indicated. {From Step 002 in this MAP)
' IS THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU DISPLAYFD?
Yes No
Systam Type Sysieom Board MAp |
Personat Compuler .. . . . 16/64KB . . ... ... MAP 0200: Memory PC 008
Personal Computer . 641256K8 ....'.MM-"O?(I) Memory PC | ] Go to "MAP 0020: Power Start.”
Porlable PC ... ... .. 64/256KB . ....... MAP 0200: Memory XT 006
Personsl Compuler XT ... 64/256KB . ... ... MAP 0200: Memory XT - Sclect 0 (SYSTEM CHECKOUT).
Personal Computer AT .. Al C- o ... MAPO200 Memory AT DOFES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THF
MNote: 16/64K8 and 64/256KB sysiem boards are marked along the INSTALLED DEVICES MENU MATC I THE AMOUNT OF
left edge of the aystem board INSTALLED MEMORY?
Yes No -
Fimre 1. Sysiem bdentification R - |
‘ 007
{51cp (7 continues) |
Memory Start (12(X). ] LXK DY TV

W\



007 (continucd)
Go 1o Siep 0148 in this MAP,

L

(From Siecp 020 in this MAP)

- Press Y (IS THE LIST CORRECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

dos

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermilieat problem, start an ermror

log. Il you need mslmcuons refer 10 the Reference
manual.

ol
- Note the four-character error code as shown in Figure 1. You
will nced it for later sieps.

r
TESTING — KXNKS MEMOAY W
THIS TEST TANES UP T8 TWO MINUTES
PLEASE STANS BY
nALKN
Ennon - -
XXNAS MEMORY mn s
FAILING ABBRESS - SPACE/MOBULE XXKK +——

FI!“ ENTER T8 CONTINVE

LR
P Y

———

Advanced Diagnentics Frior Mevage

Figare 1.

Continue with Step 011 in this MAP.

|A)2(N) Y veemory (PPC)

oIt
{From Steps 003 and 010 in this MAP)
IS A 16/64KB SYSTEM BOARD INSTALLED?
Yes No
|
01
Go 10 Step 021 inthis MAY.

01}

1S THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR CODE 0?
V_es No

l
o4
Go 1o "MAP 0200: PC f amily Expansion Memory .’

015 '
- Find the failing bank and module in Figure 2.

Notes:

1. The lailing bank is identified by the first two characters of
the ermor code.

2. The failing module is identified by the last two characiers
of the error code.

‘ .J .
.'<” « '
! ‘
.
|

8 04104 810 MO 80

(First two charscten
8 8 2 8
-1 -—_v-—- -

of srror code)

(Last two charscters of error code)
Top View of System Board

Figwe 1. Sysem Board

{Step (1S continues)

Memaory (1°C ) o0



015 (continued)
DID YOU FIND TIHIF FAILING MODULE?
Yes No
|
016
Replace the nine modules in the failing bank I this does
not correct the problem. replace the svaem board

o7
Replace the failing module, then go 1o Step N qo verify avsiem
operation.

o1

(From Step 007 in this MAP)

- Check the memory switches on the system board and any
installed memory expansion options.

ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
Yes No )

o019
Correct the switch seutings, then go to Step (01 10 verily

sysiem operation.
[ ]

00

- Press N then Enter.

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size, then go to Step 008 in this MAP to venly system
operation,

011 _
(From Step 012 in this MAP)
IS THE FIRST CHARACTER OF THFE FRROR CODE 0, 1. 2,
OR Y
Yes No
|
0212
Go 1o "MAP 0200: PC Family Expansion Memory,™

023
{Step 023 continucs)



b

023 (cominued)
- Find the failing bank and module in Figure 3.

Notes:

I. The failing bank is identified by the {first character of the
error code.

2. The failing module is identified by the last two characters
of the error code.

1|'. l 1l
é':li'nil ]
LTV

o _sicionomiamenm |

{Pirst chamcter of

the emor COo0e)
o~
mn: Bank 3 Bank 1 Bonk O

Last two characters of amror code)
op View of System Board

Figwee ). Syvem Beard

DID YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes No

I

0l4

Replace the nine modutes in the failing bank. I this does
not correct the problem, replace the system board.

a

015
Replace the failing module, then go to blcp 001 10 verify system
operation.

g

Memory (PC)  02(0)-5

MAP 0200: Memory (XT)

001}

- Power off the system.

- Insert the Advanced Diagnostcs diskeite into diinve AL
- Paower on the svstem. -

DID A 201 ERROR OCCUR l)llRlN(. THE POST?
Yes Neo

I

002

Go 1o Step 004 in this MAFP.

3
Go 10 Step 017 in this MAP.

004
{From Stcp 002 in this MAP)
DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
Yes No

|

005 _

Go to Step 025 in this MAP.

006
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THE
INSTALLED DEVICES LIST MATCH THE AMOUNT OF
MEMORY INSTALLED?

Yes No

007
Goto Siep 022 in this MAP,

008
{From Step 024 in this MAP)

IS THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECT?
Yes No

|
| (Step (KK continuces)

Moemory (X )

AR



009
Press N oand follow the instructions on the screen, then go
tr Step 010 in 1his MAP.

010

(From Step 009 in this MAP)

- Press Y (IS THE LIST CORRECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2(XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN ERRO& MESSAGE DURING
DMAGNOSTIC TESTS?
Yes No

!
ol
You have successfully completed the Advanced Diagnostic

lests. If you suspect an intermittent problem, start an crror
log. If you nced instructions, reler to the Reference
manual. K

o012 -
DOES THE ERROR MESSAGE HAVE A 201 ERROR CODE
DISPLAYED?
Yes No
|
011
Go 10 Step 025 in this MAP.

ol4

- Nolte the seven-characier eeror code (XXXXX XX) as shown
in Figure | on page 0200-).

~J
g

0200.2  Memaory (XT1)

TESTING - XXXKD MEMORY
THIS TEST TAKES UP TO YWO MINUTES
PLEASE STAND BY
X XX XK
EAROA -- XXXKD MEMORY 1018
FAILING ADDRESS - SPACE/MODULE XXXXX KX -

PRESS ENTER TO CONTINUE
1 4 —\—l.-’_

P Y

Figwe 1. Advanced Diagnostic Erros Meswage

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
ERROR CODEO, 1,2, 0R 3?
Yes No -

|
o1
Go to "MAP 0200: PC Family Lxpansion Memonry.”

016
Go 1o Step 019 in this MAP. \

017

(From Step 003 in this MAP) i
200 is preceded by a seven-characier error code

(XXXXX XX 208).

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
ERROR CODE 0, 1,2, OR )?
Yes No

|

018

Go 1o "MAP 0200: PC Fanuty Expansion Memory,”™

019

(From Step 016 in this MAP)

- Find the failing bank and moduic in Figure 2 on
page 200-4.

Moemon (X T) 70K



Notes: _ 012
(From Step 007 in this MAP)

1. The faihng bank s identificd by the first character of the - Check the memory switch scitings on the system baard and
error code. any installed memory expansion ophons,
2. The failing module is identificd by the last two characters ARE THE SWITCIH SETTINGS CORRECY?
of the error code. ’ . . Yes No
!
013
f—— T ~ ) et e . . .
First Character : Correct the switch settings, then go (o Step 901 1o venls
of the o system operation.
Ervor Code s[AnNnnnr 8
o= Bt O € |e] o la] |2 48] Jo| |7
1 = Banh ) ‘_.JU_J_J 1 U OI‘P
2 = Bank 2 - — - Press N then Eater.
3= Bank ] ={1[] ] ] - Follow the instructions on the screen to correct the memory
¢ |o 2 .
! UGB e size, then go to Step 008 in this MAP.
Last Twe 3y r - _
=e=en ) 3 HHNERERE
he Errer Code €lreriol 1o} 12 3] 4] |3 - 028
00 =P LU L (From Steps 005 and 013 in this MAP)
01 =0 : BERinin R ‘ 15 A PARITY CHECK MESSAGE DISPLAYED?
021 _ “,‘H!HEHH, v The
04 =2 3 |
g | [ drnongobsl) .
:: 0|
w=8 ' Top View of System Board Go to "MAP 0020: Power Stan.” '
80 =7
017
Fgwe 2. Sysiem Beard IS A FIVE-CHARACTER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
THE PARITY CHECK MESSAGE?
DID YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE? Yes No
Yes No A l
| o8
. 010 ' ' Go to "MAP 0020: Power Start.”
Replace the nine modulcs in' the failing bank. If this does '
not correct the problem, replace the system board. 019 S
' ) IS THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR CODE 0, 1, 2,
ot OR ).
Replace the (ailing module, then go to Step 001 in this MAP 10 Yes No

®| .
. Go 1o "MAP 0200. PC Family Fxpansion Memory ™

(Step 031 continues)

verily system operation.

“g-a 0200-4 N Loy (XT) . Memory (X1, 0 S



6 e e
on

- Find the failing bank in the Tollowing higure.

Note: The failing bank is identified by the first
characier of the error code.

- Replace the nine memory madules in the failing bank, then go . .
1o Step 001 to verily sysiem operation. ,

Fiest Choracer F—/\/’
Error Code o — - g~ ~
g§§§ ;EE 3 : E];IE H E TEST POINT REFERENCE PAGE
3 SHHUHHEER o '
S =nn (T[] ] TYPE 1 DISKETTE DRIVES
St LML -
'é": ATRIRERIN U (Drives with a serial .umber prefix A. B, or no prefi-
HBHENERS @ @ -

Top View of System Board

Figere 3. Syves Board

.
R .
Q2006 Memory (XT)

LYRREY
v



Preliminary Speed Check

Y

Remove the diskeue dine

Plug the power connector into the diskeue dnive
logic board. Leave the signal cable disconnected.

Insen a scratch diskette into the diskeue drive.

Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of 1he
diskette dr e logic board.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note:  The owter ring is for 60 henz and the
inner ring is for 50 henz. '

I the specd is corvect. the appropnate ring of strobe
marks will appgar 1o stand sull.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate ring of strobe marks appears to stand still.

Varabie Resislor

Final Speed Adjustment

2.

Power off the systom.

Insert the Advanced Dhagnosuc into the dishene
drive.

Power on the system.

Run the Diskette Drive and Adapter tests Ukse the
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) opuon.

When the Diskeue Diagnosuc menu appears. seiect
option 4, (SPEED TEST).

Adjust the variable resistor on the servo board unul
the speed (alls within the range displayed.

-----

-!
.

— 4 r [ g
@ 2 — =] i
= =il G
& 208 T F
b= ., ORI
Varisble Resistor Servo Board



JCE PAGE

JRIVES
prefix D)

Tesi Poinl Reference Chart

Tesl Locstion Speciications
Point
A J2-20 Increases from 0 Vac 10 S 0 Vdc while
nsartiing a diskhelle in the drive
B8 U8 Pin5 Decreases trom 5 0 Vdc 10 O Vdc while
wisering 8 diskelle in the dive
t 318 (+). 15 Vdc minimum scross
Ihese two
1] JI15 1) tesl poinis
€ J3-24 0 Vdc belore the LED kghts.
F U8 Pin t As the LED initially kghis. Ihe voliage
. ncreases by 0 2 Vdc.
J43-3 3 Vdc 10 12 Vdc with the LED on.
J314 Decreases lrom 5 0 Vdc (o 0 Vdc while
inserting a dhghole inlo Ihe drive

Requesied Voliage Reeding | Minimum | Mesimum

Apgwonimalely 0 Vdc

Appromimaietly 0 2 Vdc
Apgeonimately 0 5 Vdc
Apptonimaliety 50 Vdc

Apgeonimalely 12 Vdc

00 Vde 08 vdc
015 Vdc 025 Vdc
05 Vdc 10 Vdc
2 0 vdc 55 vdc
112 Voc 128 vdc

Test Point | ocatians

—_— e - J:] - .
E::::clocrc H DO CAE
l 21 Pl:! 18
o1 & 1 f I 1
_ 1T f—]
[@e®? TTEHTIITH
a\ 01 24 -‘-

eamrT AT

Variable Resistor
{Speed Adjustment)

| [ |
m qaparannne

LY 10

J-4

627738
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Preliminary Speed Check
l. Rcm;)\'c the diskette drive.

2. Plug the power conncclor into the diskette drive

logic board. Leave the signat cable disconnected. . .

3. Insent a scratch disketic into the diskette drive.

4. Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of the
diskette drive logic board.

$. Power on the system. TEST POINT REFERENCE PAGE

6. Observe the strobe marks on the drive pulley under
Ruorescent lighting. _ for

Note: The outer ring is for 60 henz lnd the -
inner ring is for 50 henz. : : TYPE 3 DISKETTE [)RIVES

If the speed is correct. the appropriate ring of strobe

marks will appear (o stand still. (Drives with a serial number prefix F)
. - t
Preliminary Speed Adjustment W
Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriatc nng of strobc marks appears (o stand still.
, ab "




Test Point Reference Chart . Test Point Locations

Power Conneclor

Tesl Location Specitications
Point G
A J6-2 50 Vde with the diskehie removed and N
the lalch closed [ 0000, o)
B U104 Do (he ltollowing

1. Insert a dishelie into dnive A

2 Power off the system lor
5 seconds.

q CE PAG E 3 Power onthe sysiem

4. With the diskelle inseried and the
lsich closed » Huctuation ol
approximalaly 0 ¥ Vdc will oocur
after Ihe beep ai the and of the
POST and wll conlinue 1or as long

)RWES a8 the spindie rolales

c PT-1i4) 1 § Vdc minimum across

thase h-o
mﬁx E) 0 PT-21-) lest points

[ 3 N/A Go lo Step 038

F TP Aa the LED wihally kghts. the vollage
decreasss by 0 2 Vdc

G Pe-3 3 Vdc 1o 12 Vdc wilh the LED on.

P4-2 .| Decraases from 50 Vdc 10 O Vdc while

inserting & disketie nlo the drive

Q
Raquesied Voltage Resding Minimum Marimum
Appronmatety O Vac 00 Vdc 08 Vvdc
Appiomimaieily 0 2 Vdc 015 Vdc 025 vdc
Appronimaitely 0 5 Vdc . 05Vvdc Y0 vdc
Appioximately 5 0 Voc 20voc 55 vdc

Approsimalely 12 Vdc 112 Vdc 12 6 vdc

_m
e
H

LI T AT R 1]



Final Speed Check

6.

Power oll the system.

Insert the Advanced Dhagnosuce disketie into
dnve A

Puwer on the system.

Rua the Diskette Drive and Adapler Lest using the
(KUN TESTS MULTIPLE TIMES) oplion.

When the Diskette Diagnostic menu appears, select
option 4, (SPEED TEST).

The speed should fall within the range displayed.

The Type 3 diskette drive monilors its own speed lnd
compensates accordingly. There are no speed
adjustments on the drive. If the speed is not comrect, an

~electncal or mechanical problem cxists. Retum to lhe
MAP 10 isolaie whe failure.



Preliminary Speed Check
1. Remove the diskelte drive

2. Pug the power connector into the diskette drive
logic board. Leave the signal cable disconnected.

3. Insert a scratch diskette into the diskelte drive.

4. Connect a jumper between pin 16 of the diskette
drive signal connector and ground (use the frame as
ground).

5. Power on the system.

6. Observe the strobe marks on the drive pulley unu.
fluorescent lighting.

Note: The ouier'n'ng is for 60 hertz and the
inner ring is for 50 hentz.

7. I the speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks will appear to stand still.

The Type 3 diskette drive monitors its own speed and
compensates accordingly. There are no speed
adjustments on the drive. i the speed is not comrect, an
clectncal or mechanical problem exists. Retum to the
MAP to isolate the (ailure,

System Type MAP
Parponal Computer . ..., _. MAF 0900 Prnter Adapler
. Personal Compute: XT .. .. MAP 0900 Prnnler Adapler
Portable PC ..~ . . .. . .MAP (900 Prier Adapter
Personal Compuier AT ... MAP 04900 Sensi’'Paraliel Adapter
Paraliel Purt

MAP 0900:; Parallel Port Start

Svmptom Fxplanation Conditions That Could Cauve This
Symptom

. You have entered this |« The Printer Adapier i faling.

MAP hecause you e The Serval Pacille! Adapter i
received a YX X error fathnge
code, or you have s The printer cable is falinge

been directed here
from another MAP.

001 .
Find your system type in the following ligure and rcler 10 the
MAP indicated.

Figwre 1.  Systiewm ldentification

Primury Parsllel Port Sesre O9tn)



001 (continucd)
DID YOU RECEIVE AN FRROR \MPSSAGE?
Yes No

I

002

You have successlully completed the Advanced Diagnostic
tests. If yui. ~uspect an intermittent problem, start an ciror
log. Il you uced instructions, refer to the Kelerence
manual. '

" 003

Replace the Primary Senial/Parallel Adapter.

09(H}-2  Primary Parallel Port



M... 0900: Printer Adapter MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - v-arallel
- : ' Port

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This
Symptom

Syvmptom Explanation Conditions That Could Cause This
You have entered this | -~ The printer adapter is {ailing. . Symptom
MA!’ b;ca:;s;(:;uu or You have entered this |« The adapier awipned as the
reccived a err MAP because you “Primary Parallel Port” is
code, or you have

been directed here received a 9XX error failing.
en direct

code, you suspect a
from another MAP. Serial/Paraliel

Adapler - Parallel
Port problem, or you
have been directed

here from another
MAP.

001 :

- Power off the sysiem.

- .Disconnect the printer cable from the adapter.

- Insert the Advanced Diagnostics diskette into dnvc A

- Power on the system.

- Run the Printer Adapter tests. Use the (RUN TESTS ONE

TIME) option.

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the

_ system during this test.

Ensure the following conditions exist:

1. An adapter is set for "Primary Parallel Port” operation.

Note: Use wrap plug (IBM Pant 8529228) when 2. ll a second adapter with a parallel portis |nslaﬂcd it is set for
instructed 1o install the wrap plug. . " Alternaie Parallel Port” operation.

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE? 001

Yes No - Power off the system.
| - Disconnect the printer cable if it is attached to the parallel
002 : port sct for primary operation.
You have successfully completed the Advanced Diagnostic - Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A
tests. If you suspect an intermittent problem, start an error - Run the Serial /Paraliel - Paratlel Pon tests. Use the (RUN
log. If you need instructions, refer to the Reference TESTS ONE TIME) option.
manual. - Follow the instructions on the screen. Do not power off the

system during this test.
00}
Replace the printer adapter. Note: Use wrap plug (IBM Part RS29228) when

. : instructed o install the wrap plug
(Step 001 continues)

H {
Printer Aq.p"' (00- 1 Primary Pacalic Pore (1600 |




4, IMPIN.SORES DE DISCO FLEXIBLE

I.

DEYHCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSCR DE DISCO
FLEXIDLE DE 3.25 PULGADAS DE DIAMETRO

£l impuldgor es e] dispositive de la microcomputadora
que permite leer, grabar y borrar informacidn en discos
flexihles en faorma gigital,

Los Crimeros impulsores fabridados por las
compamias Tandon y Control Data Corporaticon fuergn
grandes (fig. 4.1), posteriormente varlias compafilas,
ademas ce las anterigres, a Tinales de los sstentas
fapricaron impulsores de media altura (fig. .2}, as
decir, de la mitad de altura de locs primeros. Sin
embargo, todos manejan el estérncar de las sefales de

interfaz,

Fiqura &.1. Impulsor Tandom.

161

r{' 'K



ANEXO 1

ACTUALIZACION EN MICROINFORMATICA
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Un microprocesador es un circuito combinacional y secuencial que
interactua con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digitai de

cdmputo.

Funciones Principales:

*Provee las sefiales de tiempo y control para todos los elementos del
sistema.

*Busca instrucciones y datos desde la memoria.

*Transfiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Salida.

*Decodifica instrucciones.

*Realiza operaciones légicas y aritméticas sohcntadas através de
instrucciones. .

*Responde las sefiales de control de E/S, tales como RESET e

INTERRUPT. , A

!
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Diseo Duro
Puero Paralalo

oo AW

N* CAUSA '
NMI Eror de Pandad
0 Caontador
Tedclado
Resenado
Comunicacidn / Puerto Serie (COM2), SDLC 0 BSC (Secundana)
Comunicacién / Puerto Paralelo (COMT), SOLC ¢ 8SC (Pnmana) |
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Timer del Sistema de salida ]

Saiida del Teclado buffarllano
Interrupcian del controlador 2 (niveles 8-15)
Puerto Senal 2

Puertc Senal 1

Puerto Paraielo 2

Controlador de Discos

Pueno Paralglo 1

Reloj de Tiempo Real

Redireccionado via Software a INT 0AH
‘Reservada

Reservado

Reservado.

80287

Disco Duro

Reserveado
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Funciones Principales:

A
*Inicializacién del Sistema.
*Diagndstico de Encendido y Revisidn del Sistema.
*Determinacién de la Configuracién del Sistema.
*Manejo de Dispositivos de E/S.- 8/0S

*Cargado de! Sistema Operativo.
*pPatrones de bits para los 1ros. 128 caracteres ASCII.

II“UmmU“i
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Mapa de memoria XT (ROM]

——

(3
o —

DISCO  DURO

192K PARA
EXPANSION DE ROM

 ESPACIO DEL USUARIO |
~ AREADELBIOS

CCA00 .

i
FEMt
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Memoria RAM (Random Access Memory) |

ummmmmmw!

¥

Caracteristicas Principales:

*Lectura / Escritura.

*Acceso Aleatorio.

*Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones.

*Tamafo Limitado por el numero de bits de direcciones del
Microprocesador.

*Se direcciona através de un mapa de memoria predefinido.

*Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos.

s
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Arquitectura de una computadora

D.1 VO Address Map

-2

Hex Range . Devices Usage
_ s
oano-01e DA Controuer | Iyaten a
20455 niterrupt conuoller Syatemn '
- DA0-085F Tirmes »  System
OBD-06F ST Leyduiior i System
070-07F Pt uma c.ock, NMI mesk Systern
080-09F OMA page register System g
OAD-0BF ntermupt controlier 2 Systern
OCO-00F OMA controller 2 System
0OFD Caar math Coprocessor Dusy Symmm
; OF: Reset math coprocessor System E
CFB-OFF MEth COEVOCE130¢ Systemn ﬂ
1FO-1F) ! Fixed disk vo
200207 | Game VO o' E
8 TF Paraitel printer port 2 Vo _
: 2F8- 2FF Serial port 2 Vo . ]
“300-1F y Prototype card . vo 2
S50-36&F Resgrved VO g
A78-37F Paralle! printar por. vo ' 2
80-38F, SOLC, bisynchronous 2 vo
SAD-JAF Bisynchronous 1 l vo B 2
3IB0-I6F Monochromae disgisy and p. i adapter vo B
300-30F ] Color /graphics mordtor 2. 86er ’ v 5
IFO-FT - | Diskette controke: vo ]|
IFG-IFF Senal pont 1 Vo g
— m

REETE B e

7+
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Bus de Expansidn

Funciones Principales:

*Conecta los componentes funcionales al Microprocesador.
*Esta formado por: Bus de Datos

Bus de Direcciones

Bus de Control
*Ademds da las senales de:

Tiempo

IRQs

DMA
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Dispositivos Inteligentes

DMA (Direct Memory Access)

Ventajas: Mamona

N (A} S~
*Velocidad en el Dispositivo.
*No "distrae” al Microprocesador.

*Transferencia de informacién
rapida.

DMA
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Especificaciones IBM Personal Computer

: *Fuanta de Poder da 63 5 Watts
* *Microprocasacor 8088 de 4 77 Mhg
- * 5 Slots de Expansion (Con socketde 62 pins )
m S - *Memona RAM base de 16K - 54K
' * Bocina
* Unidad de Disco Flexible de 320K o 360K de 5%
* Teclado ce 83 tecias. -
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Arquitectura de las Microcomputadoras

:
§

Especificaciones 1BM Personal Compute} XT

*F_ame de Poder de 130 Wats

*Microprocasador 8088 de 4.77 Mhz,

* 9 Siats de expansian (Con socket de 82 pins)

*Memana RAM base de 258K

*Disco Duro (En algunos modeios)

= Adaptador de Comunicacones Asincronas {(En algunos modelos)
*Tgcagao ce 83 tacias
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*Velocidad de Reloj en MHz. 4.77 - 12

*Tamano del Bus de Datos 16 /8 ) 640 KBytes
*Tamano del Bus Usuario

de Direcciones 20 ---> Memoria = 1MB

*Modos de Operacién: Real 384 KBytes

Sistema
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*Velocidad de Reloj en MHz. 4.77 - 12
*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 640 KBytes ]
*Tamafo del Bus Usuario B
de Direcciones 20 ---> Memoaria = 1MB L
*Modos de Operacidn: Real 384 KBytes
Sistema
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Especificaciones |BM Personal Computer AT

= A

*Cuente de noder de 192 Watts switchable para 1155 230 Vac
*Miczoprocesaaar 30286 de 6 Mhaz.
* 8 Solts de axpansion

6 con 1 socket de 36 pins y 1 da 62 pins

2 con 1 sockat de 36 pins Unicamente

*Memona RAM base de 286K

=Mgmona RAM de tipoc Semiconductor Comoiementans
de Oxidos Metalicas (CMGS) g mantener:a zonfiguracion
del satup del sistema

 Bataria para manrteneer acthva la memaona CMOS cuando el
aquipo aste apageco.

“Bocina

* Disco Duro

* Unidad de Disco Flexible de 5'4° de 1 2MB

* Segurg que inhibe cualquier envaas por gei teclieds

* Tedado de 84 tecias.
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Microprocesador Intel 80286

o
)

*Velocidad de Reloj en MHz. 6 - 20

*Tamano del Bus ge Datos 16/ 16 15 MBytes
*Tamano del Bus Usuario
de Direcciones 24 ---> Memoria = 16MB ,
*Modos de Operacién: Real 1 MByte
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Modos de Operacién 80286

ges

Modo REAL

Se compora coma un: - &gm@
— T
- Modo PROTEGIDO

* 16 MB Memona RAM
“Myititareas

*Muymprocesamianta
* Mamona virual
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*Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 33 ]

*Tamarno del Bus de Datos 32/ 32 Limitante Tecnoldgica g

*Tamano del Bus {128 MBytesiUsuario 5
de Direcciones 32 ---> Memoria = 4GB

*Modos de Operacidn: Real 1 MByte 5

Protegido Sistema

Virtual 5
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*Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 20

*Tamafo del Bus de Datos 32/ 16 Limitante Teénolégica
*Tamano del Bus (128 MBytesiUsuario
de Direcciones 32 ---> Memoria = 4GB -
*Modos de Operacién: Real 1 MByte

Protegido Sistema

Virtual
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Arquitectura 80386

. < // n'
s -
8 Micro Channel IBM: =
B
*"Nuevo Estandar....?" ——————— 8
*Canal Compartido. ~  e——— —"] 3
* Alta Confiabilidad. S a
*QOrientado a Muititareas y Multiprocesos.  c——
*Utiliza e ImplementaelPOS. = = =m === — - - =
* No Compatible. — -
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Smartslot AST Research:

*Enfoque Arquitecténico Intermedio.

*Bus Arbitrado.
*Procesador Multiple.
*Buena Velocidad.

*No 100% Compatible.
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Arquitectura 80386

2"

AL

Flex Compagq:

* Alta Velocidad.

~ *Compatbilidad.
*Canai Dual con _ /_
Procesador Adicional 82385.
* No Comparte Canal

Ni Memoria.
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Miembros del consorcio E/SA:

*AST Research
*Compaq

*Hewllett Packard
*NEC

*Zenith Data Systems
*Epson

*Oliverti
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Tecnologia de las Microcomputadoras

N =
|
|
. 5
5 , 8
] industry - Exenced Micro W odelos
= Standar Industy Channel )
Archtecture Stander Adapter 52 =
Archecture /X6
M
= 0
. €PN
5 g-it_igi
E AT
E
E |

: .
5 H
g 3
: 3
E «
- ;
= 8
E .
1
Emmn-m nn ENEEE AEEEEESESEEE

15



W2 (. et N e et ot .'-‘.'I".’
- * — ) J—f
".‘."'a e'a’a_" ,aa?. o et
S

"r }J

St "‘:{"rv“‘” .J_a-;f,r- rt_, I‘Jf ’ ",L

ur’ ('l ‘1,1—,qr Tty :'Jn'

DO

.c,-“

CARACTERISTICA MCA EISA ISA
Amphtud midxms de Datos 32 bats 32 bats 16 bits o
Pormite ol uso de Penféricos Y| St NO
Integentes y bus mastes de 32 bits
Promedio mizmo de Datos: .

DMA ' 20MiB/seg | TMB/1eg | 2B/seg
CPU 14MB/teg | 16MB/seg | OMB/seg
Sopoite pai 1 mexoria dweccionatle 16MB ’ 4GB 16M8 .7}
Compatibdidad Ningunae ISA Nanguna |
W.
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*Caracteristicas Similares al 80386 7 Intel 80486
* Incluye Coprocesador Matemaético ' -
*Incluye Memoria Caché
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*Caracteristicas Similares al 80386/sx Intel 80486
*Incluye Memoria Caché '
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LA MEMORIA

| ESTRATEGIAS
' « Simple DRAMS
PROCESADOR * Simple SRAMS 3
I + inteleaved RAM
« Page Mode
» Caching
0 Q
MEMORIA
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TIPOS DE CONTROLADORES
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Caracteristicas de las Computadoras

* Liberacién Méxica 1982
* Dyecconamenio. 1M8
* Mamoria Usuario: 640KB

X1 " Almacenameent o
" 12M8 MS-00S 2m)
70M8 (MS-DOS .xx]
-==. = Tan grande como sl disco

—— duro (MS-DOS 4.1x 9 5.xx)
FAREREER . * Velocidad de 477 & 12 Mha
* Modo de operacién Real

Al * Liberacin Méoco: 1986
U6 * Dzeccionaméienio: 1 6MB

* Memona Usuano: 15MAB

* Almacenamiento: 260

* Velocidad de 8 a 20 Mhz

* Modos de operacién:Aeal y Protegdo
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* Libaracidn M éxico: 1989
* Dsscionamento: 468

Limst ante T ecnoldgica (G4M|

]
= * Memona Usuano:
unnL * Almacenamsento: en T8
DX /74X I *Velocidad: de 16 a 33 Mhz
———
* Libaracidn Mémico: 1990
* Cavacter [sticas: o
Smdares o 80306
’ = * Inchape Memana Caché y
) ML IHR . Coprocasador Matembt:ico
VALK * Tecnologi{a AISC
* Velocidad de 25 ¢ 55 Mha
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Figure 2-1. G/E themet 18 ba Camponent Locations.

2-2

|\

Canhguning the Adapier

SELECTING THE DEVICE /O ADDRESS

The device /O address atlows the PC to locale and differentiase be-
iween installed devices. Switches 1, 2, 3, and 4 of switch block
SWI1 set the devioe VO address. The defmult is 002A0-002BF
(bexadecimat) Table 2-1 lists the avatlable device YO address ran-
ges and their comrect swisch positions.

If you have installed an Autoboot PROM, sclext device YO address
2ADh.

Table 2-1. Device i/O Address Sedections.

T S TN e W, T,
- PSW 1.1 PSWT-

{1) Dot

{2} Both IRQ2 and IRQI are avalleble with this address
) Poseltis oordict wilh some tape deviops

{4) 18M LAN dulault

Table 2-3 lists the IRQ and device VO address combinations that arc
scloctable through the NaAWare software instalistion process. Be
sure that the device O and IR(Q) sciting you have selectad matches
one of thase combinations. Refar w Sclecting e Software Con-
figurauoa in this section for more details.

R B
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Con L‘ ‘he Adapler

SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS
The Autoboot PROM address allows the PC to locate the Autoboot

- PROM. If you cannot use the default, QOO000h-CFFFF, sclect a

ncw address by setting switches 5 apd 6 of swich block SW1 (Fig-
ure 2-1) according 10 the Table 2-2.

The Autoboot PROM requires TRQ 3 and device O address 2A0h

Tabia 2-2. Autoboat PROM Address Ranges.

* Delaull addvess
(%) Posslide confiich with haed dish controllet of VOA and EGA
adapiare

{2) Posslie confict with EMS memory or LAN adagiers

2-4

(d

Conbquid  .dapler

SELECTING COMPATIBILITY

The GYEihernet 16-bit adaptes is compatible with most PC mother-
boards. If you expericnce intcrmittent failures when booting the PC,
the PC locks up, of you receive oontinous actwork ciror messages,
and you cannot attribute these problcans w incorrect softw arc instal -
laion, poor cable connection, or [aulty hardware, then you may
nood 10 change the compatibily jumpes, JP5.

JP5 has onc column of three pins with one jumper installod. Sedect
pasition A (default) by suapping the wp ad middle pins (Figure 2-
1). Select position B by strapping the middic and botn pins.

If the problem still occurs refer 10 the Iiagnostic and the
Troubleshooting soctions of this mamual.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NetWare installation process, you will need o select the
IRQ and device VO seatings w0 match the adapuer. Table 2-3 lists the
combinations that will display (or the NaiWare Configure
Drivers/Resource option. Venfy that onc of these combinations
matches the adapier’s hardware scitings.

Tabie 2-3. Predetined Address Sealoctions.

IRQ 3, Devioe YO Address 002A0h COM2 (IRQ only)

IRQ 5, Devios YO Address 00280h Yape Controller
IRQ 3, Devica YO Addvess 002E0h COM2

JRQ 5, Device I/O Address 00320h  XT hard diak cont.
iRQ 7, Device 1/O Address 003600 LPTY

IRQ 3, Device /O Address 00300h COM2 RQ only)
IRQ 3, Davice /O Address 002C0h COM2 (IRQ onty)

E‘-qaamaun-'c.

IRQ 2, Device |/O Address 002COh EGA IRQ onky)

25



EL SISTEMA PERSONAL 2.

Hace algunos afos, cuando Appie marcaba la pauta en ef campo de las
computadoras personales, IBM 1anz6 a este mercado sus méquinas denominadas PC
(computadoras personales por sus siglas en Inglds), estableciendo un estandar que
predominaria en adeiante en dicho campo. De la misma forma que en ase entonces,
IBM "modifica® los estdndares an este afo ail liberar su linea de computadoras

personales pajo et nombre de sistamas personales 2 ¢ simplementa ComMo S8 CONOCE
en ai lenguaje comun PS/2.

La creciente utilizacién de procesadores mas versdtiles y el avance dentro de la
fabricacidn de un mayor numero de ~ -sositivos 16gicos en menores espacios,
parmite a |BM la reduccidn de dimens: s fisicas considerables en miquinas ‘de
rendimiento comparabtie dentro de la linea PC.

Dentro de la nueva linea en sistemas personales sa nombran diferenras modelos,

como son: Modelo 25, Modelo 30, Modelo 50, Modalo 60, vy Modelo 80, Cada una
con opcidn a configurarse en diferentes submodeios, dependiendo de ia instalacidn
de gopciones. '
Las dos car. .uisticas més significativas que se pueden distinguir en el sistema’
personal 2, segun el anuncio de IBM, son la introduccién de una nueva “tecnologia®
an e manejo de los canales da comunicacién interna, llamada “Arquitectura de
Micro-Canat® y el funcionamiento del sistema bajo, el sistema operativo 05/2, y que
estd siendo desarrollado en conjunto por 1BM y MICROSOFT.

El manejo del videc dentro de los PS/2, tambidn ha sufrido modificacidn, los
maonitores se manejan analégicaments y la unidad central de procesamiento trae
integrado al Mother-board (la tarjata principal del sistema) ia circuiteria controladora.

iINTRODUCCION.

La tecnologia de Micro-canal se puede catalogar como un bus de alto rendimientc a
aita velocidad, ademds, con el manejo adecuado por parte del sistems operativo,
segun se promaets, proporciona un manejo distribuido por parts del procesador para
la realizacién de muititareas, este Micro-canal soporta tres tipos de conectores al
sistama , uno a 16 bits de datos al sistema con 24 de direccionamiento, otro de 16
con una extension de video y un canal a 32 bits con 32 bits de direccionamiento. £l
manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento, para transferencia de
informacién de 4 8 8 Megabytss por segundo. )

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos, podemos notar ls ausencia de
interruptores para la seleccién de opcionas, esto se debe 3 que, ei sisterna personal
DOS realiza un tipo de configuracidn via programacién de registros, llamada POS
(programable Option Select); cads opcién instalads al canal del micrqprocesacjor
tiene un registro que al sar ancendida !a méquina es _revisado contra la informacién

guardada en memoria RAM no Volidtil.

6
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Adicionalmente se nota una tendencia a la fabricacién de sistemas con la tecnologia
de montaje en superficie (SMT) vy circuitos de aita escala de integracién con firma
IBM (Custom Chips}, lo que ha reducido las dimensiones fisicas de estos sistemas

gn un 40% en comparacién coOn la tarjeta principal de ia computadora personal PC/
AT, :

SISTEMA PERSONAL 2 MODELO S0

Ei sistema 50 de Ps/2 se puede concebir ¢ ~o una PC/AT rediseiiada trabaja a 10
Mhz bajo el mando de un procesador intel 80286, cuenta con tres ranuras (siots)
de expansidn, un Megabyte de memoris RAM (expandible a 7 MB), un puerto
paralelo, un puerto de comunicacién asincrona, circuitaria de video integrado a8 una
tarjeta principal (puede manasjar los monitores |IBM 8503, 8513, 8514), utiliza
manejadoras de disco flexibie de 3’4" aen formato de 1.4 MB, su costo fluctua
alrededor de $ 3,595 U.S.D. dependiendo de los dispositivos instalados {monitor
especiaimente). ’

En una vista general interior al modelo SO, se pueden observar como partes
principales: ' )

a} Microprocesador 80256 en version 10 Mhz,

b} Coprocesador 80257 en versién 10 Mhz.

c) Tarjeta de memoria de |{BM versién 150 ns.

d) Memoria ROM de sistema 27256 {en arregio de 64Kx 186 bts).
a} Convertidor digital anaiégico (D/A) de video (IMSG1718).

f) Controlador de discos flexibles (NEC 765).

g) Dos controiadores de Intarrupcidén (Intel 8259).

h) Reloj de tiempo reai (Motorola 146818),

i) Controiador de puerto serie (National 16550).

j) Fuante de poder de 92 Watts.

k} Circuitaria de soporta an tecnologia de montado en superficie.

La vista posterior sl sistema central destaca una sarie de conectores para intalacién
de opciones externas, se puede observar:

a) Un conector de video DB-15. _
b) Dos conectores DB-25, uno para puerto paralelo y otro para el puerto serie.
¢) Un conector para teclado, v

d} Un conector para Mouse.

Como apcionas que se instalan al sistema bdsico, generasimente ss8 encuentra una
segunda unidad de impuisor de disco flexible y una unidad de disco duro de 20 MB.

<
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Entre las caracteristicas de operacién del Modelo 50 sa puaden nombrar:

- La operacién del microprocesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de
acceso de 100 ns, la insercién de un estado de aespera de acceso a memoria, lo
que da un tiempo de 3acceso an al sistama da 300 ns; en las funciones de
entrada/salida el microprocesador aflade un cicio de espera como minimao.

- Tres controladores temporizadores programables marcados came 0, 2, y 3. Los
temporizadores O y 2 son similares a la PC. El controlador O maneja fa intarrupcién
0 del sistama (IRQ 0), el controlador 2 maneja is bocina y el controlador 3 maneja

la intarrupcién NMI (nonmaskable).

- Controladores de OMA/IBM gue soporta 8 canales (la PC/AT saporta 7 canales).

- El s'istama maneja 16 niveles de intarrupcidn usando dos controladores 8259A.

- Mapa de Mamoria:

DRRECCION CAPACIDAD DESCRIPCION
000000 - OFFFF 8540 K SYSTEM BOARD RAM
QAOOOQ - OBFFFF 128 K VIOED RAM
0C00CQ - DOFFFF 1280 X /O EXP ROM
O£0000 - OFFFFE 128 K SYSTEM BOARAD AOM
100000 - 1| SFFFF 384 K SYSTEM BOARD RAM

MICRO-CHANNEL
1 80000 - FOFFFF EXPANSION MEM.
FEQQQQ - FFFFFE 128 K SYSTEM BOARD ROM

- Video. E! control de video ail contrario que en las PC's, se encuentra localizado en
estos sistemas en la tarjeta principal, la generacién de video se hace por medio de
una circuiteria en un arreglo gréfico de video (VGA), operando en conjunto con un
convertidor digital/analégico y 256K bytes de video arreglado en cuatro mapas de
64Kb. Este arreglo es compatible con los adaptadores Monocrome Display Adapter,
CGA Y €GA. Cada modo de video es seieccionado mediante programacion de
ragistros del VGA localizados en diferentes direcciones de 1/0. En modo adecuado,
se puede desplegar 258 colores simuitdneaments de un conjunto de 262, 144
sobre un monitor de color 0, 64 tonalidades de gris sobre un monitorr onocromatico.
Los Modos generales de video que maneja ol PS/2 son:

a) Alphanumdrico (textcs).

b} APA (ali-points-sddressable)

&
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Ce manera especifica, ol PS/2 puede ser programado para manaejar:

1} ASCll en tres conjuntos v formatos 40 X 25 y 80 X 25.
2/320X200 4 coiores (CGA emulado)
640X480 2 colores. (CGA en modo 640X 200).
+3) 640 X 480 2 colores
4) 640 X 350 2 colores con atributos {emula EGA).
S) 16 colores con madximo de 640 X 480.
6) 256 colores 320 X 200.

- Puarto sarie bajo |1a norma RS232c.
- Puerto paraielo con funcionamiento idéntico a PC.

-Conectores (slots) de 116 pins (Micro-channel conector}). Un conector tiene 20 pins
adicionales (video extensién conector), cada uno de astos conectores permiten la
transfarencia an modalidades de 8 y16 bits,

-No existen interruptores para 13 seleccidn de configuracién bdsica. La configuracién
se realiza mediants una rutina de programacién POS.

- BIOS. Idéntico al de AT pero con adicién de tamado para el manejo de muititarea
bajo el sistema operativo 0S/2. '

LA ARQUITECTURA DE MICRO-CANAL.

En los modeios PS/2 basados en el 80386, el canal estandar {bus) bha sido
reempiazado por la sofisticada arquitectura del micro-canal. El viejo estandar estaba
limitado en su velocidad de transferencia, era eléctricamente ruidoso tendiendo a
irradiar interferencia de radio frecuencia, no existia la flexibilidad para cambiar
funcionas dentro dei canal (las funciones estaban fijas para cada linea), sumado a
asto el manejo de sefales 14gicas mediante el concepto de disparo por borde (edge-
triggered}, 10 qua contribuia a muchos errores. )

Contrario st canal “tradicional®, el micro-canal no astd especificamente ligado ai
procesador central Intel, sino que tiens un conjunto de sefales, protocolos
asincronos y regias que permiten a procesadores diversos trabajar compartiendo
este canal y operando unos con otros, reduciendo asi el conflicto entre dispositivos
con el manejo de un arbitrsje en 8l acceso al mando del canal. Este canal no es
eléctrica ni mecénicamente compatible con el visjo estandar IBM-PC. los modelos
50 y 60 usan una variante de 16 bits de datos, mientras que el modelo 80 soporta
los 32 bits en tres de sus ocho conectores al canal, con dimensiones fisicas

maeancres a las del estandar PC,

29
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£l micro-canal es un canal no multiplexado, datos y direcciones viajan por Iineas de
manera separada, adicionaimente a estas lineas, existen dentro del canal sefales
de control de transferancia, sefales de arbitraje, seriales de scporte y lineas de
aiimentacién a las opciones; t0das astas lineas son TTL compatibles.

Para evitar el ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tiarra que
corren paralelamente a las demas safales, sumando a esto, la inmunidad al ruido
del microcanal se aumanta al trabajsr las seAales 16gicas dentro del concepto de
disparo por nivel ( edge-triggered ).

Entre otras seflales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para
mejor rafarancia observe las figuras esquem4ticas):

-BURTS vy -TC que controlan la transferencia de datos. !s seRal M/-10 gobierna la
transferencia de datos a memoria 0 a dispositivos 1/0, las -SO y S1 dafinen la
transfcrencia de datos como ura lectura o escritura, las lineas -PREEMPT, RB/-GNT
y ARBQ a ARB3 manejan e} arbitraje del canal, etc.

4+

Para evitar el conflicto en el acceso al control del canal, ias opcionas que estdn
conectadas a él tienen cddigos identificadores Unicos, en ese caso un controlador
de discos flexibies de 3'4 “tendrd un cddigo diferente al controlador de disco fijo, o
mismo sucederd antre un modem de 2400 bps y uno de 1200 bps, cada uno de
estos cédigos son asignados por el fabricante de un conjunto de mas de 64,000.
Este cdédigo es requerido al facturarse el POS. gue basado en los dispositivos
encontrados incluye los archivos de configuracién necesarios para correr el
hadware, por |o que al sotfwara resueitve !os conflictos de instalacién.

Para aumentar |s transferencia de datos a través del micro-cansl, ademds de la
utilizacién de los ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos, los
dipositivos da acceso &l canal estdn gobernados por procesadores especificos que
liberan al procesador central de un mayor numero de operaciones, un ejemplo de
este tipo de controladores se tiena en la tarjeta IBM/Sytex PC NETWORK que
contiene un procesador de 80186 para la realizacién de sus funciones.

< -
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UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE

DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTQ DE LAS UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE DE
5% Y 3% PULGADAS

Las unidades de disco son los dispositivos de las computadoras que permiten leer,
grabar y borrar informacién en discos flexibies en forma digital.

Las primeras unidades de disco fabricadas por Tandon y Control Data Corporation
fueron diseiladas de altura completa (fig. 4.1), posteriormente varias companias,
ademds da las anteriores fabricaron unidades de media aitura, es decir de la mitad
de situra de las primaras, esto trala baneficios para ia industria y ef usuario pues se
comanzaba a compactar el tamano de los periféricos y microcomputadoras en
general, cabe mencionar que astos pardmaetros de altura se manejan en unidades de
§5%" de didmetro. :

€En cuanto a las unidades de 3% ", desde su aparicién en el mercado en 1987
aproximadaments, se han diseAado con ias dimensiones que hasta la fecha rigen vy
~@s muy notorio el avar  tecnolégico, pues ei tamafo nuevamente se redujo casi a
ia mitad.

A pesar de estas variaciones an unidades de 5% " y 34" todas manejan ei astandar
de las sefales de interfaz.

Figqura «.1. Impulsor tandonm.
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Es necasario hacer una pequena descripcién de los discos flexibles que emplean las
unidades de §%°, asf como 108 utilizados por las de 3'4°.

El disco estd hecho de un material pldstico ilamado Mylar ( marca registrada por la
Compania Qupont ). Este pidstico se reviste de una fina capa de material magndtico
{ 6xido de fierro ) por ambos lados, a la vez que sa puie. Después sa corta en
circulos y s@ pule nuevamente; posteriormente se coloca dentro de !a cubierta
protactora, Que en su parts iNntarna tisne una capa suave vy fina de teta nylon que
avita que el disCo se raye. A travéds de aste proceso de fabricacién se hacen una
sene de pruebas a los discos, de tal manera que al final de ella se le asigna ia
etiqueta de: un solo lado, dos lados, densidad simpie, densidad doble, aita densidad,
etc.

’ wsch o4
’ \\C floTecciog
’ \ Cowrey
! SN gnchiTvan

Figura 4.3. Disco Flexidble.

El centro del disco (fig. 4.3) esté reforzado con un anillo de pléstico que le permite
soportar mayor presion por parte del eje de la unidad y pueda hacaerio girar en forma
apropiada. Muy cerca del hoyo central tiene uno més pegueno llamado indicse.

Por otro lado, ia cubierta protectoia tiena un corte ovalado que pofmito al contacto
necesario de las cabezas de lectura/escritura con la superficie del disco.

En un lado se encuentra una muesca cuadrads la cual s_o conoce co:no sca de
proteccién de escritura. Estas caracteristicas tienen los discos de 5%
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En cuanto a los discos de 3%" cumplen con ias mismas caracteristicas de
tabricacidn, su variacidn consta, sparte del tamado fisico y ldqico 8n cuanto a
capacidad méxima ge almacenamiento de informacién, ei pidstico que lo proteje es
m4és resistenta, el corte ovaiado donde se posiciona la cabeza de lectura/escritura
8std cubierta con un matal para evitar daftar el disco y al momento de entrar a la
unidad se despiaza por un mecanismo propio de ésta. Uno de los factores mis
importantes de la confiabilidad de !as unidades radica en el buen trato y manejo

adecuado de los discos, para que !a totalidad de los datos Qrabados no se altere. Un

disco dadado o contaminado puede dateriorar o impedir la recuperacién de los
datos, pudiendo ademds, dafar las cabezas de lectura/escritura de la unidad. A
continuacién se enumara una lista con las recomendaciones necesarias para un
mejor cuidado y manejo de los discoas:

1} Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales como: bocinas,
taléfonos, cualquier maquina de grabacién, motores, etc.

2) No los flexione o doble. ‘

3} No toque las supaerficies magnéticas del disco con ios dedos.

4) Inserta el disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo
permita 8l tope.

5) Cologq - el disco de~* - de su funda cuando no se usa.

La siguients figura muestra un didgrama a bioques de los 7 grupos funcionaies de
que consta la unidad, mismos que se describen a continuacidén,

|
N
T
E
R
F
—+{ Carmalde
A o Poscxn
C Caréol da
Escrhss
E
Carisol da
Lechsa

DIAGRAMA CE BLOQUES DEL IMPULSOR @
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1} FORMADOR DE PULSOS DE INDICE

El circuito formador de pulsos de indice (fig. 4.5) consista de un led, un foto
transistor y una red formadora de pulsas. El led y el fototransistor forman el sensor
del puiso de indice, el primero como fuents luminosa y el segundo como receptor de
ésa luminosidad. Esta combinacidn led/fototransistor estd coiocada de tal manera
que cuando el pulso de indice del disco pasa por eila, la luz dei led incide en el
fototransistor haciendo que conduzca vy éste s su vez satura al transistor Q1,
generando un nivel aito en TP7, esta sefal junto con la sedal DRIVE SELECT (nivel
aito), producen un nivai bajo an 13 linea 8 de ia interfaz.

43V

HL Tel
F 1 qvene
2 C ' [>< i
[~ Q1 v 'l
‘H&tt.? LY ¥Y 13 ._1 B
\L' — 7vis wrvodwW -
T Y X2 1
JtE 100 ey 1
-
Vnu-e,

Figura .3, Circuito de Iindice.
2) SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA.

La unidad cuenta con un sensor de proteccién contra escritura, constituido por un
interruptor maecdnico. €l interruptor cierra cuando se inserta un disco con una
stiqueta cubriendo 8 muesca de proteccion de escritura, deshabilitando |a
slectrénica de escritura una sefal de salida (nivei bajo) que indica este estado se
proporciona en la linea 28 de la interfaz (fig. 4.6).

43y

%1? wis 3
P8 pawe “h}—"g

N WRITE PereL?

n.r.0

7904

Figeeva noh. Cirenito de proteccidn de escritura.,
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3) SENSOR DE PISTA 00.

El sansor de pista 00 estd constituido por un interruptor que cierra cuando el carrg

aicanza una posicién tal que las cabezas de iaectura/escrntura se encuentren an la
pista Q0.

El nivel en la linea 26 de la interfaz (N TRACK 00) as funcién de la posicidn dal
carro de las cabezas magndticas, y de la fase dal motor de pasos, comao |0 muestra
el circuito de la figura 4.7 cuando !a cabeza sa posiciona en la pista 00 y la fase del

motor de pasos es O {lineas 4C-6 y 4C8 en niveles aitos) se genera un nivel bajo en
linea 26 de la interfaz.

+3v
1 -
Py vvay : Ay 1
sy L Betive
 TYPPL .
<L T Tl h
L : - 74,880 lrce Tvas N ;n;u.

7498 1.8
. 1¢-8

Figura 4.7. Cfireuito sensor de pista 0O.

4) SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD.

El sistema que hace girar ol disco consiste de un motor de CD (con tacdmetro
intagrado), y un circuito que mantiens ia veiocidad 8 300 rpm en discos de baja
densidad y 360 rpm en discos de asita densidad (fig 4.8). E! circuito cuenta con un
limitador de commients que deshabilita ¢l motor cuando la corriente s través de é!
excede 1.3 smperss.

Cuando el nivel es bajo en la lines 16 de Ia interfaz, comespondiente sl habilitador
del motor, dste comienza 8 girar hasta sicanzar su velocidad nominal.

S) Control de Posicién

£l sistema de control de posicién del carro de las cabezas de lectura/escritura, eestd
constituido por un motor de pasos de custro fasas y la electrénica que mansja
dicho motor. Para svanzar una pista en el disco, e/ motor cambia una fase que
provoca una rotacién de un paso del motor y éste 3 su vez provoca un mMovimiento
lineal del carro de ias cabezas. Cuenta ademds con una compuerta que jnbibe al
Circuito posicionador durante una operacion de escritura.

148 /3?-



261 691

L 4

aTol PowsA

L

f2g

+8V 16V
1 i3 P13
N Movod ON B l> . I N MOTOR OM
7vo? Cllv}__—‘ . Morv ol Powed
_-l__ MOTOR 4f0vwD
P2y . ¥ - P2t
+1av r““l J_ Y- fl
I T+"
] o+ L T
’ L 04—
4 A A—|]
............ L N L (- A
1 .
’ '
! '
) ™ ]
~Taca [ ] £ LTI ® :
+racH | ) . Pon i
-yJ ' LNISLIN ¢
rag DYy i M PR "
A
1T "
LA
Figura 4.8

Ju_noa Rervan

-

N AoTOR gw



081

3

TRALK oo-mm)-—‘—'!ﬂ u.",. tos
w48 pney TAK OO
- D D s €3
. L

v o a et snccy Fows )
. "y .1 Y] .l.
2oon . 1 . Y 141 oy
s 3 9 114 4
semacyanln 25 8 P4c® Batete A
| R : e Al Mg S ey 3 -
b ] : DS Pl
3'-&0-2 w1020 ——T 482 ~ase |
! ] - - .)e A
130l A 48 spren |
war iz - - L 3 °:
* Al de, o 21 Mot
s P g Lt ! FYa I ' bt b I
4r A La8e c"ir‘ ) - Z— 5 o4 ¢
i ss oSv | L 33 aurw |71 [
vav 3 ) T a3 ean "o r
! 0 as L g Va's an I 3s J
ol L} 1 e
-ll)r' 7 .i
R YN |
LN L I
4.1-:: }
- ]

Figufa 4.9

LI



La direccidn del carro de las cabezas depende del nivei de la seial DIR {linea 18 de
la interfaz), ya que esto cambia la sacuencia de fases del motor de pasos. Si el nivel
es bajo el carro se moverd hacia la pista 39, si as alto sa moverd hacia {a pista 00.

TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia ia pista 39 Hacia la pista 00

- Fase Fase
Pin N°. O 112 [3{Q} PinN°. [0 3210
4C-5 Q1011 ]1]0 4C-5 cj1111]010
4C-6 111(01]011 4C-6 1{0{0]1 |1
4C-8 110101111 4C-8 11101011
4C-9 oOjt11]01!0 4C-9 0}j0]1]110

6) CONTROL DE ESCRITURA.

La electrénica de ascritura consiste de una fuenta de corriente de
generador de forma de onda de escritura, una fuente de corriente de

ldgica de seleccidn de cabeza {fig 4.11).

ascritura, un
borrado, y a

Las condiciones requeridas para un proceso de escritura, son las siguienetes:

1}Estabilizacién de la velocidad a 300 o 360 rpm.

2)Estabilizacién del motor de pasos en la pista correcta.
3)Habilitador de ascritura.

4)Escritura de datos.
5)Seleccién de lado.
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7)CONTROL DE LECTURA.

La electrénica de recuperacién de datos incluye un amplificador de lectura, un
diferanciador, un filtro, un detactor de cruce por cBro y un circuito de digitalizacion
(fig. 4.12). :

* La sedfal pequedia a |s salida de la cabezs de tectura/ascritura se aumenta por un
ampliticador de lectura filtrada para quitar el ruido. '

* La sefial de salida despuéds dél filtro se pasa al diferenciador, cuyo detector de
cruce por cero genera una forma de onda correspondients a picos de la sefal de
lectura.

* Esta seflal pasa despuds a un comparador v al cireuito digitatizador que generan
un puiso por cada pico de la sefal de lectura. Por uitimo esta saefial pasa a la linea
30 de la interfaz.
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PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS.

ngrgmign;g; Necesgriag

Un osciloscopio de dos canales.

* Un programa capaz de seleccionar cuaiquier cabeza y coiocarla en cualquier pista
dai disco.

Un juego de desarmadores.
* Un disco de trabajo .
* Software de alineamiento Dyssan o alguno equivalente.

UTILIZANDQ COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPO.

a) Comprobacién y sjuste de la velocidad da! motor.

La velocidad del motor que hace girar el disco debe mantenerse en 300 o 360 rpm
dependiendo el caso con una tolerancia de = 5 rpm. Para comprobarlo se hace lo
siguiente: :

1.- Verificar la alimentacién que entrega la fuente a la unidad, la cual dabe ser:

+12VDC £ 0.6 VOC 1
+ 5VDC £ 0.25 vDC

2.- Ingertar un disco de trabajo. .
3.- Con el programa de posicionamiento de cabezas habilitar el impuisor y observar

bajo luz fluorescente las barras colocadas en la polea mayor que hace girar el disco,
situada en la parte inferior del impuisor (fig. 4.13)

Figura 4.13. Viata inferior del impulsor Tandon. %
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4.- Ajustar |a veiocidad del motor con ei potenciémetro R4 localizado en Ia tarjeta
del servo (fig 4.14), hasta que el patrén permanezca inmévil (50 Hz fas interiores y
60 Hz las exteriores).

°
Rd—U
Q

Figura 49.14, Locallizecidn de R4,

5.- Hay que aclarar que este metodo de ajuste Unicaments se utilizaba en las
primeras unidades que salieron al marcado, actuaimente los fahricantes argumentan
que esta velocidad de rotacién del motor no tiene variaciones.

b) Comprobacién y ajuste del alinemianto radial de las cabezas de lectura/escritura
mediante el patrén de los ° ojos de gato “.

Esta prueba verifica que la cabeza de lectura/escritura esté en ta distancia radial
apropiada de la iinea centrai del eje que hace girar el disco, asegurando asi la
colocaciéq corracta de Ias cabezas en la pista dessada.

COMPROBACION

Coloque el osciloscopio como sigue:

- Canal A al TP1, cansl B al TP2 y tierra al TP10.

- Lectura : A mds B, B invertida. -
- Base de tiempo: 20 mseg. por divisién.
- Disparo : Externo con flanco positivo al TP7,

- Ingertar ol disco de alinemiento.

- Seleccionar |la cabeza O (la inferior)

- Leer la pista 18 del disco pars observar los "ojos de gato™ en el osciloscopio (fig.
4.185).

- Verificar que uno de los *ojos de gato® no ses menor que el 75% de amplitud det
otro.

- Pase las cabezas a la pista 00, despuds regréselas a la pista 16 y compruebe
nuavamenta.

- Pase las cabezas a Is pista 26 o una mayor, despuéds regréselas a la pista 16 y
compruabe nusvaments.

- Cambie a la cabeza 1 (la superior) y repita los Uitimos 4 pasos.

- Si cumple con lo anterior e alinemiento radial es aceptable, si no, continue con lo

siguiente: : %
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AJUSTE

- Afloje . % vuelta los tornillos que sujetan el médulo de las cabezas.

- Observe los "ojos de gato” ‘de |la cabeza que esté mds desalineada.

- Gire el tornilloc CAM {fig. 4.16) hasta que los “ojos de gato” cumpian las
condiciones del porcentaje de diferencia antre 1os tamafios.

- Apriete |los tornillos sujetadores y verifique nuevamentae el patrén.

’
2 RN 4
: " ) :'o.‘. " b.}(ﬁ :
Figura &,1%. Patrdn de los "ojos de gata”. IS, QYA o

St RN QY

yoRNILLD TomNiLLO CAM
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¢) Comprobacién y ajuste del pulso de indice. .

El ajuste del sensor de ndice cambia el periodo de tiempo de puiso de Indice ai
comienzo de los datos. Este ajuste debe realizarse después de! alineamiento radial o
cuando ocurren errores en ia lectura de informacién.

COMPROBACION

- QCompruebe que !a velocidad del motor sea correcta.

- Conecte el osciloscopio como sigue:

- Canal A al TP1, Canail B al TP2 y tierra al TP10..

- Disparo : Externo con flanco positivo, al TP7.

- Lactura : A mds B, B invertids.

- Base de tiempo : 50 msaeg. por divisién

- Selaccione la cabeza 0.

- Insarte el disco de alinemiento y selecciona la pista Q1.

- Mida el tiempo de punto de disparo al comienzo del primer pulso (fig.4.17), que
debe ser 200 mseg. * 100 msg.

- Compruebe que la cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza 0.
Si no las cumple, ajuste el sensor de indice.

AJUSTE .

‘ - Gire el tornillo que sujeta al sensor de Indice en sentido contraric a !as manecillas
: del reloj % de vuelta (fig. 4.16)
- Ajuste el sensor de indice con un desarmador hasta que el pulso comience 200
mseg. + 100 mseg. desde el punto de disparo.
- Apnets ai tornillo.

JV /

Figira 4.17. Sefal de Indice al pulsoc del dato. Base de

tiempo: S0 pseg/div.
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d) Ajuste del interruptor de proteccidn contra escriturs.

- Sin alimentacién, deSconects el conector P8 y compruebe que hay continuidad del
interruptor.

- Inserte un disco no protegido y habilite la_unidad, compruebd que no hay
continuidad entre ios alambres de conector P8 ¥ que hay un nivel aito en la inea
28 de la interfaz.

- Insarte un disco protegido. compruebe que hay continuidad entrs 1os alambras del
conector P8 y que hay un nivel bajo en ia ilnea 28 de la interfaz.

- Para ajustar el interruptor afloje el tornillo que lo sujeta al soports. Mueva el

interruptor hacia arriba y hacia abajo hasta satisfacer las condiciones antsriores. -

* (fig.4.18)

Figura 4.18. Ajuste del interruptor de proteccidn
contra escrituras.

UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA SOFTWARE DE DIAGNOSTICO

Por la irnpﬁtud de este tema ol curso se ha disefado en base a précticas, utilizando
software de diagndstico para slineacion de cabe2as de lectura/escritura.

A lo largo del curso versmos este tipo de herramientas, quedando al juicio del

capacitando que fabricantes de este tipo de softwars cumpien con los

requerimientos del ingeniero de sarvicio.

<

159

e



e
Tt

Ciound

l 1

3

-11
13
15
17
9

21

Ns1gnacidn Jde pines del

CRR I cunector de
s far IV arl ampulsos thig. w.21).
CONTROLLLN-YO-DISK DRIVE
Signal I“nemonic Dezcription
2 Conrcctur Clamp
4 Spare
6 o Sclect 3 (NDS3)
10 Select 0 (NDSO)
12 Sclect 1 (NDS1)
14 Select 2 (NDS2) -
16 Drive Motor Fnable (NMOTORON)
18 Direction ({DIR)
20 Step (NSTEP)
22 virte Data (N WRITE DATA)
24 VhileGale (NWRITE ENABLE)
a2 Side Sclect (N SIDE SELECT)
L ]
24 Conrector Clamp '
DISKDRIVE-TO-CONTROLLIER
flene KazincnicCazeripiion
. 8 Index (NINDEX/SECIOR)
28 Tiack 00 (NTRXQO)
28 VhitePidcet  (NWRINEPROTECT)
50 Rezdfala (RIALADNATA)




¥ i1 J

R ) N | S § GRS | A I )

®
(] T ® o1
s =3

oTrs

eTrs ®TP\2

. eTed e Tt

eTPIO

Flgura 4.21

i50



N~

MANTENIMIENTO DE DISCO DURO

Un disco duro es un dispositivo que hace mds versdtil 8l uso de una computadora , reduce
los tiampos de espera en carga y/o grabado de datos, aumenta la capacidad de
almacenamianto y permite una maejor admmnstrac:dn de los recursos del sistema. Asf, es
uno de los disposilivos que requieren mayor cuidado. La falla de un accesorio tan
importante trae para el usuano grandes probiemas, por lo que. en un servicio de
mantenimiento, &l tiempo de respuesta debe ser lo mas pequefo pasible.

El disco duro es en realidad un dispositivo combinado, parte mecinica y parte electrénica;
electrénicamente la funcién del dispositive es transformar puisos sléctricos en campos
magnético permanentss, estos ss llevan a cabo por medio de la ytilizacién de *electro-
imanes”, llamados en forma general cabezales de lectura/escritura; astas cabezas, alinean la
polaridad de las particulas magnéticas contenidas en los discos o platos del dispositivo.

E! mecanismo de un disco tipico es relativamente simple, contiene pocas partas mdviles. Ei
elemento bdsico es un conjunto de uno 0 Mmis platos que giren unidos a un eje conjunto
comun, llamado “spindie®, este eje umdo a un eje directaments a un servo-motor de la
rotacion controlada.

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sistema. Por lo
general existe una cabeza por cada lado del disco, las que a su vez estin conectadas a un
brazo en snsambis comun a todas eilas, lo que permite & movimiento del conjunto de
cabezas en unidad. :

El ensamble de cabezas estd unido a! llamado actuador de cabezas (Motor o .bobinal, que
permita el desiizamiento radial de la cabeza sobrs los platos o discos.

Al contraric de ia forma operacién de los discos flaxibles, el disco duro, permanece en
rotacién todo & tempo que se mantiene encendida la méquina, dado que el tempo
requerido para vencer la inercia del sistama de disco es en promedio 20 segundos, el
tiempo de acceso a informacién seria demasiado grande.

Debido a la constants rotacion del sistemna de discos, existen aigunos inconvenientes como
son, la constante pérdida de snegia en forma de calor, el constants consumo de energla
eléctrica y o desgaste de las partes por friccidn.

La capacidad de estos dispositivos, estd dada en funcion del nimero de discas v cabezas
dentro de ¢ ensamble, por lo que con diferentss combinaciones de discos-cabezas, se
pueden tener capacidades iguales de almacenamiento, esta capacidad sera o no completa
{sin partes dsfiadas o inutilizables), dependiendo de la calidad del materiai magnético de ios
discos y de la tecnologia ytiizada en su construccidn.

Existen dos "tipos" reconocidos pOr una gran mayorfa de personas en cuanto 3 discos
duros se refiere, el llamado estandar-XT y el estandar - AT estas normalizaciones, estin
dadas de manera principal en los tiempos de acceso a informacion, para AT sa requiers un
maximo de 40 ms, en cambio para uns maquina tipo XT, of tiempo de acceso pusde sar de
100 ms o mis. En general, un disco con menor tiempo de acceso, sard un disco con mayor

rendimisnto. ) %
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MONITORES
INTRODUCCION

Debido a la amplia variedad de& monitores que sxisten en 8l mercado, describiremos en esta
parte. en forma muy general, la teorla de operacion y las caracteristicas de los mismos.
Dicha descripcién que deberdn tomar en cuenta para asegurar sy dptima operacién.

INSTALACION

1.- El monitor estd equipado con un conector de AC polarizado. Esta caractaristica de
seguridad le permits conectar ia alimantacién de la computadora al monitor.

2.- -Deberd operar su monitor desde una fuente de alimentacién indicada en las
especificaciones del mismo. Si no estd usted seguro de que tipo de alimentacién tisnen
en el lugar donde ubicara su sistama consulte con el personal apropiado para solucionar
es5t0S Casos.

3.- Las cargas y extensionss son peligrosas, asi como los conectores defectuosos vy
conectores rotos. Pueden ocasionar un ¢orto circuito. Verifigue que estas partes astén
an dptimas cond” tnes.

4 .. No use su monitor cerca de agus.

5.- Los monitores estan provistos de aberturas para ventilacién en el gabinete para permitir

la libaracién del calor generado durants la operacion. Si estas aberturas son bloqueadas.
el calor puede causar fallas.
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TEQRIA DE OPERACION

E! siguiente diagrama de blogques, en formas generalizadas, la construccion de un monitor:

Amglificador|
i de , CRT
Video
Rastaurador
DC l—
Separador Oscilador Salida Nim:ntm:idn
de _— [ ]

Sincronia Vadtical Vertical Alta Tensién

AFC Oscilador || Salida
Honzontal Horizontal Honzantal

AMPLIACION DE VIDEO

1) Ls selel de video compuesto es aplicads en ol conector de entradas de video, localizado
en ia parte trasera del monitor. La saftal es acopiads en amplificador de video, el cual nos
oporciona la salida de video vy la entrada al separsdor 38 sincronita.

2) CAT (tubo de rayos catddicos).

La sefial de salida de video ss aplicada a3 un ampiificador de alta ganancia, ia cual nos

proporciona la sefisl que va hacia ol cstodo del CRT.

Aita tension es splicada al CTR proporcionsndola tensidn adecuzds v es del orden de miles

de volts. El fiyback nos proporciona las tensiones pars ias rejas de aceieracion y foco del
CTR. ) _

3) SEPARADOR DE SINCRONIA

La ssflal de entrada al separador de sincronia obtenida del amplicador de video antrada al
separador de sincronia donde ia sefal positiva s3 recortada de la seflal de video.

La ampiitud de los puisos de sincronia es de 11 vdtsmﬁomn«.isusn@n
ambos puisos, ¢ de horizontal vy ol de vertical. .
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-4! Circuito de restauracidon de CO

Los pulsos de sincronfa son retardados en este circuitc para coiocar en cada pulso
retardado, en un punto fijo, el nivel obscuro de ia sefal de entrada de video y todas las
tonalidades de gris de |la gama dei negro al blanco aparecerdn correctamente.

8) Oscitador vertical

Los puisos de sincronfa vertical son acoplados al sistema de deflexién vertical de bajo ruido,

al cual incorpora todas las funciones proporcionadas al yugo del monitor con {3 corrienta
requerida para deflexiéon vertical.

6} Oscilador horizontsl y alimentacién de aita tensién
El circuito de! procesader horizontal realiza las siguientas funciones:

- Separador de ruido de sincronia horizontal.

- Saeparador de ruido de sincronia vertical.

- Oscilador harizontal.

- Comparador de frases enteras pulsos sincronizados y puisos del oscilador.

- Comparador de frases entre puiscs del transformador flyback y puisos del oscilador.

El transformadar flyback genera los voltajes aitos necs.. .s para of CTH vy tiene un
embobinado sscundario para suministrar tensicnes 2 las rejas de aceleracién y enfoque .

PROBLEMAS GENERALES

Para realizar el servicio en un monitor, este deberd ser abierto y colocado en tal forma que la
parts baja dei circuitc impraso sea accesible y una fuente de video, tal comg un sistema,
astéd conactado a la unidad an prueba >

Los controles de contraste y brillantez deberdn ser ajustados al méximo.

Cuando se snciende una unidad se deberd detectar un sentido de alta frecuencia, esto
significa que el aito voitaje estd siendo generado. Si no se detecta este sonido se deberd
revisar al circuito del oscilador honzontal.

Si hay alto voftaje y no hay rastreo en la pantaila, habrd que revisar el circuito del oscilador
vartical,

Si exista m volup y rastreo pero ol problema persiste, ol paso 3 mu-r es revisar el
circuito de video.

~

Si la unidad-esta completamente muerta, algunc de los fusibles probabiemente esté fundido

0 exists algin problema en la fuents de alimentacion.

Ests tipo de seguimientos de faﬂas es muy general, sa recomienda que para un monitor de

un modelo determinado se profundice sn e estudio de los circuitos particulare mismao,
asi como las fallas generales presentadas en # .
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SENALES DE ENTRADA

Las seﬁalei de video que nos Proporcionan yna tarjeta controladora son las siguisntes:

DE SENAL ~
TERMINAL
DEL
CONECTOR
1 Tierra
2 Tierra
‘3 Rojo
4 Verde
*S Azul
8 Intensidad
7 Video Compuesto
8 Sincronia Horizontal
9 Sincronia Vertical

*Usado solaments para tarjeta Color Graphics.
E | tipo de conector usado para realizar la conexién de |a tarjeta controladora al monitor es

de tipo D con 9 tarminales 0. parz monitorss monocromdticos, se utilizan también
conectores de tipo A ei cuail trasiada informacion de video compuesto.
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS
AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO (POWER-ON SELF TEST)

Cada vez qus se enciende una PC, la microcomputadora realiza un diagndstico ripido para

asegurarse de que todas sus Dartes estén trabajando apropiadaments. Este diagndsuco
toma apraximadamente 3Q sagundos.

La respuesta normal después de una autoprusba ss cuando el cursor esta parpadeando en la
pantalla, seguido de un beep corto vy, enseguida, la pantalla mostrard e sisterna operatvo o

¢l software disponible en el impulsor a ol sistema operativo en la unidad de disco duro (si se
cuanta con &),

Si alguna parte tene probiema , la autoprusba dard una respuesta audible y desplegard en la

pantalla un cddigo de error que guiard al usuario acerca de |3 parts que estd funcionando
mal.

Los cddigos de arror sa muestran en la siguiente tabla:

RESPUESTA DE ERRCR DE LA AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO

INDICACION AUDIBLE. PROBLEMA -

No hay beep (no hay despliegue) ARmentacion
Besp continug Alimentiacidn \ )
Seeps cortos repetidos Alimentacion v,
| Beep largo y 1 besp corto Tarjeta Principal
1 Beep largo y 2 beeps cortos Monitor
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto vy BASICA en| Impuisor de

ntalla discos flexibles

DISKETTE DE DIAGNOSTICOS

El diskette de diagndsticos estd disefiado peras dar una visién de los problemas que existen
enmamlqhqvmhummd.mm.

Los diaondtt:iea son similares 3 la autoprueba de encendido vy tambidn utiliza cédigos. La
tabia siguients muestra dichos cédigos.

CODIGO DE ERRORA DE LOS DIAGNOSTICOS.

NOTA; Si los dos ultimos digitos del codigo son cero, ol sistema probado estd operando
correctaments.

]

La diferencia de los diagndsticos con autopruebas de encendido consiste en qua loagmymeros .

son mis poderosos y realizan !u pruebas con més detadle.

Por otra parte, los disgndsticos no checan dispositivos sxtemnos, tales como modems.
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Cuando o diskette de diagndsticos ha sido cargado, 13 panitalla desplieqa el siguients mend:
MENU 1

The 18M personal computer DIAGNOSTICS
Version 2.03 (c) copyright IBM 1981, 1983,

SELECT AND OPTION

0.- RUN DIAGNOSTICS ROUTINES.

1.- FORMAT DISKETTES.

2.- COPY DISKETTES.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION.
9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE.

ENTER THE ACTION DESIRED
Donde el significado de cada opcién es:
0.- RUN DIAGNOSTICS: comienza el procedimiento de pméba del sistema {ir al ,meny 2)

1.- FORMAT DISKETTE: Formatea un diskette para ser usado con los diagndsticos
solamanta. : i

2.- COPY DISKETTE:Copia el diskette de diagndstico a otro disketts.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION: Coloca las cabezas del disco duro de
estacionamisnto para poder mover ¢ sistema.

9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE: Carga ol programa desde of diskette en el impuisor A,

después de teciear un 0, la pantaila desplegada deberd ser similar al meny 2 dependiendo de
ios dispositivos instaiados.

MENU 2 i
THE INSTALLED DEVICES ARE:

1-S SYSTEM BOARD.
18-S EXPANSION OPTION,
2-5 XXXK8 MEMORY
3-S KEYBOARD.
4-S MONCHOROME & PRINTER ADATER.

’ 5-S COLOR/GRAPHICS MONITOR ADATER.

6-S X DISKETTE DRIVEIS) & ADAPTER
9-S PRINTER ADAPTER.
11-S ASYNC COMUNICATION ADAPTER.
12-S ALT ASYN COMUNICATION ADPT.
13-S GAME CONTROL ADAPTER.

Er A T N " 15.5 SDLC COMUNICATIONS ADAPTER.
14-S MATRIX PRINTER.

P | IS THE UST CORRECT (Y. %

1n
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Este primer paso verfica Que i computadora reconozca cusles dispositivos tiene
conectados. Una de las maneras de hacer esto es checando los bancos ds interruptorss OIP
Idual in package) dentro de la computadora. Si el despliegue en 12 pantatia es diferants a lo
Que se tiane conectado se deberdn chacar los cables y conexionas, asi como la disposicion
de los interruptores DIP.

Si tode resuita compatible, tecle °Y* para indicar que las cosas que estin instaladas
aparecen en la pantaila.

De esta manera pasamos a la siguiente pantaila (menuy 3.

MENU 3
SYSTEM CHECKOUT

0.- RUN TEST ONE TIME

1.- RUN TEST MULTIPLE TIME
2.- LOGG UTILITIES

9.- EXIT DIAGNOSTICS

 ENTER THEACTION DESIRED

Qpciones 0 y 1, las rutinas de diagndésticos probardn los dispositives del sistema y sus
0pCiones uno por ung, empezando por la tarieta de sistema (100) v 3 través de todas las
opciones hasta conciuir con ol adaptador BSC {2100) s usted tiene dicho adaptador.

Cuando una unidad es aprobada, ia pantalla mostrard a usted que !a unidad esu
funcionando correctamante, [ mostrando dos ceros en la parte Uitima de cédigo), 0 que estd
funcionando incorrectaments (Mmostrando un cddigo con algo diferents a dos ceros sn su
parte final). Si los diagndsticos muestran una falla partcular en siguna unidad. anote o
codigo de error y continue con los diagndsticos. pueds ocurrir en otras unidades.

La opcién O requiere una respuesta de usted en muchos pasos. La prueba de teclado, por
sjemplo, le dice que presione cada tecla y vea sn a pantalla ¢ simbolo correcto. Si la uridad
probada estd funcionando bien, deberd teciear una °Y". Si la pantailla marca un error usted
deberd marcar "N" y mostrard un cddigo de «ror.

En la opcidén 1 no se requiers de una respuests suya durants los diagnésticos. Solo deberd
estar ai pendiente de las pruebas. Con esta opcidn se pueden detectar problemas
intarmitentes. Si ustad olige esta opcidn deberd decirle s la MIQuINa CuaNtas veces Quiere
correr laa prusbas v ia opcidn para parar las mismas en cada error encontrado.

Opcién 2. Los diagndsticos avanzados vy estandar le dan 8 usted la oportunidad de graber los
mensajes de error que ocurran. Estos pueden realizarse a través de una impresora,
diskette de diagndsticos o a una unidad de cinta, esto se hace poublo con Ia opcién 2
( LOG UTILITIES ).

Registrar los errores a diskette requiers que usted tenga una copia de ¢l disco de diagndstco
en el impuisor A y que no estd Protegido CoONtra escriturs.

En resumen, estas son las caracteristicas més importantes de los diagndsticos. Se

recomianda hacer uso de los mismos pars familiarizarse con su funcionamianto. g
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CONTRATOS DE MANTENIMIL..TO
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CONTﬂATO No.

CONTRATO OE PRESENTACION DE SERVICIO OE MANTENIMIENTO que ceiebran por una

parte: quien en io sucesivo se denominard of CLIENTE v por otra
parte Consuitores icimex, S/A. de C.V. qumn #n io sucesivo sa denominard ICIMEX

.Ambas partes convienen en celebrar el contrato al rubro siguiante:

DECLARACIONES

1.0.- DECLARA EL CLIENTE por conducto de su represantante.

1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las leyes Meaxicanas, que es -

propiatario del equipo descrito en el anexo 1, Qque se agrega como parts de éste Yy que
requiere de ICIMEX ai servicio de mantenimiento a sus equipos de cOHMpUto.

1.2.- Que tisne su domicilio sn

1.3.- " Que astd representado para aste acto per

* 1.4.- Que su representants tene las facuitades necesarias pra celebrar este contrato. -
I -
1.5.- Que & equipo objeto de ests contrato descritc en & anexo 1, estd instalado en

b
A

2.0.-DECLARA ICIMEX por conducto de su representants:

2 - Que es u.ﬁa sociedad mercantil constuida de acuerdo a las Leyes Mexicanas.

2. 2 CQue tieng su domicilio en Av. universidad 1810 A-1 col. Romaero de Tnmros en la
Cuidad de Mdxico con Tel. 6568-37-28. g

. 2.3 Qucuﬁreprmnudaenmompordhg Juns F. Magafia Carrilo .- Dinclm
~ General,

2.4.- Que tene capacidad juridica v técnica para contratar v prestar los servicios objeto do
este CONrato, Y Que cuenta con 08 recursos humanos y materisies necesarios, para e
debido cumplimisnto del mismo v los derivados de las relaciones por:onalu con sy personal

o
"

. ",'.:
LR S Tt A S
2.5.- Que puede screditar d legal funcionamiento dcl ICIMEX con la sngatuento
' documantacion. - , ?J“ ' :

- Escritura PGblica No.4315 del 4 marzo de 1988, otorgada ante Iz Fe dell@
No 173 Lic. Francisco Xavier Arredondo.
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Registros:

RFC. CIC-860314 6NO.

.~ CED. EMP: 1450662.

- CONACO. 156648

.- SPP ( PROVEEDOR A GOB.): 8760900566.
SPP (CONTRATISTA A GOB.}): 270799.

3.0.- Declaran ambas partes protestando decir verdad, que su ménifastacion contenida en
este convenio es voluntaria, libre de : doio, mala fe, efror voluntario o vicio alguno que
pudiera nulificario todo o en partes.

CLAUSULAS
NATURALEZA DEL CONTRATO e

li.- A solicitud del EL CLIENTE , el contrato serd de MANTENIMIENTO PHEVENTIVO que
ICIMEX acepta prestar al equipo descrito en el anexo uno, da acuerdo a la siguients
cldusula, y con los cargos indicados en Vi,

la ).- EL CLIFNTE dalega an La Lic. Rocio Hernandez Olald-  * funciones . condurentes para
‘sfectos de sa.udable coordinacién en los servicios materia de esta contrato.

Il ).-.Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVO, la limpieza extarma e interna del
equipo, 13 lubricacién, los diagndsticos y los ajustes menores necesarios.

\l

lII }.- EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO sers BIMESTRAL v programado con basa a las

necesidades especificas de c/u de las partes del equipo, segun lo detarmine ICIMEX.

IV} .- La duracién del presante contrato es de .debiendo
avisar por escrito 30 dias antas de su vencimiento, cusiquiera de ias parres la rescisién y/o
actualizacién del mismo, de lo contrario, se considerard convenida por ambas partes, la
renovzcién automdtica por otro perfodo igual.

CARGOS

Vll; Los cargos convenidos por ol unddo son pot .la  cantidad
de . que
serdn cubienns por el ELCI.ENTE a ICIMEX ¢n moneda nacaonal 2 la firma dei presente
contrato

" VY- Si of squipo estd fuers de la cludad de México, los vidticos, truhdos y gastos
inherentss al caso, son con cargo ¢ EL CLIENTE

VIII).- ICIMEX prestars ol servicio en ol lugsr mencionado, en 1.5 de las DECLARACIONES,
en horu y dlaa hibiles con personal propio.

L
- RO

IX ).- EL CLIENTE cuando asl lo soficite podrd dar de aita en ests contrato 8 equipos
adicionales, previa negociacion en costo y ajusts de tiempo, acompafiando a su solicitud,
un complemennto del anexo 1

.
P L .
- A, vaeet oeg Lot
LR TH PR -‘1‘; LE . IR .
M IR L T v
T W T .
N :l‘ . .

Wi
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X).- Un vez que ambas pares hayan convenido los cargos por nuevas altas en este
contrata, y despuds de presantada y cobrada por lCtMEx a factura corrupondconu 30
dard por acaptada la inclusion.

i
P |

- Quedan fuera de aste contrato todos aquellos servicios que no estén - contemplados an
el MANTENIMIENTO PREVENTIVO como:

a) Reparacion de las partes que no estén funcionando sn &l momento del primer servicio de
mantsnimiento, en ol entendido de que esie contrato se ﬁrma ba;o ol supuesto de gue los
aquipos estdn rabajando normaiments. .

b} Reparacién de dafos productos de accidentes, siniestros o negligencia en el uso del
equipo‘. por efectos de humaedad o cuaiquier otra causa distinta al uso narmal.

¢) En caso de interaccién del squipo. conectado mecidnica, d(ctric'a__'o slectronicaments a
OUa MIQUING O MECANISMOS v NO Prevista 0sta situacion en cliusula espectfica.

_ d) Los 'servicios de ingeniier(a de sistemas, oparacién y/o ’Bl"oqumacioi; ' do cualquier tipo.

s) La raposacsdn de cartuchos, de cintas de rupaldo cabezas dc -mpres:én partes de
pidstico, CRT y discos.

fi Los tr"ibaios externos del sistema, pintura y/o {n'p:cado's_‘ do log equipas, aire
acondicionado, hmauciomsmctricu etc. UL T
Xll).- Se define como MANTENIMIENTO CORRECTIVO las reparaciones y/o rnmolazo de
partes que resuiten dafadas durants la operacién normal dol !qUIPO v la m.no dc obra qua

sa requiera. . . LA 'L:'-_xf R
Xill.- EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO serd por everto, previa solicitud telefénica o
ascrita del CLIENTE , a la.que atenderd un técnico de lClMEx dentro do lu ugulontes seis
horas hibiles.

- § _
. [ ' PR T

a) Queda a juicio del Ingeniero de servicio si la noaracodn o poubl. resolverla m sutu, prevno
a un diagndstico de fallas v dafos detactados.

s b) Si  reparacion ha de resolverse sn laborartono, ICIHEX recogerd ol oqunpo después de

contar con la orden rupocﬂvl de saiida.

Xiv).- andoobnulﬂcod:qucunqumwisn cargo aiguno af CUENTE
XVI.-mMmemmi&iﬂmwduﬁm‘

XV1).- Si ol servicio requiers de mds de dos dias hibiles, ICIMEX dcnm_:d. su disponibilidad,
tacilitars al CUENTEuUN equipo 0 Mds semejants al Que estd en reparacion.

XVIl).- En fallss de disco duro sdio s4 dard servicio a Circuitos y tirietas externas, ya que
por su tacnologia, No permits su reparacién squl en México.

XVII).- ICIMEX no se hace responsable por la informacion contenida en los discos duros no

obstants seré su preocupacion conservaria. Por ugundad, ol CLIENTE debard r r sy
informacidn periddicaments. _
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XIX).- Para’ efectos de prestar correctamente un SEerIO el CLIENTE se Obllga en todo
tiempo a dar las facilidades necesarias al personat de ICIMEX quuen respetara las normas y
medidas de seguridad que indique el CLIENTE

XX).- Si el CLIENTE no da 135 facilidades necesarias para que se presente el ‘Sierivicio objeto
de este contrato, cesard toda responsabilidad de ICIMEX.

XX1).- Si cualquier tipo de serwc:o de mantenimiento IClMEX consndera que tas faila o dano
detectados tueron por neglngenc.a de operacidn 0 mal uso del equipoc el costo. total de la
reparacidn serd con cargo al CLIENTE

XXIN.- Durante la vigencia de este contrato solo el personal de ICIMEX es el unico
autorizado para reparar, "ajustar modificar o dar el servicio de mantenimiento al equipo
materia de este convenio por fo que si cualquier persona ajena manipuia con esa intencién al
equipo, el contrato quedaré anu]ado.

XXIH).- ICIMEX se obliga a prestar el servicio en los términos del presente contrato excepto
en los cascs de fuerza ‘mayor que se lo impidan, tales como entrega tardia en los
sumumstros de PC- partes. por problemas de importacidon, huelgas en los organismos
proveedores 0 por causas ajenas’a ICIMEX

i e

XXIV}.- Su ¢l CLIENTE modifica por su cuenta la configuracién del equipo especificada en

este contrato sin dar aviso, ICIMEX se reserva el derecho de modificar las tanfas ‘convenidas_

0 apegarse al articulo siguiente,

XXV) - Cualqmer cambio en’ ‘la Ingenieria del Hardware del equipo y/o de las mstalacsones
donde funcionard el mismo, sera supervisado por ICIMEX a efecto de ofrecer ‘maxima
seguridad. Si en estas acciones el CLIENTE actua sin acordarlo con ICIMEX, este contrato
quedard sin efecto y todo servicio posteriar, serd con cargo adicional aI CLIE_N_T‘E.

. -t
XXVi.- En caso de violacién’ de alguna cldusula de este contrato’ par cuaIquera de las
partes, la ctra podra exigir el cumplimiento o 'a rescisién del mismo.
'XXVIH Cualqu:er comumcac:dn “de una parte a la otra deberd hacerse por escrnto excepto
los reportes telefdnicos.
e R i
XXVIH} Para Ia interpretacién o cumphmaento del presente contrato en caso de dlsputa las
partes se someten expresameante a los tribunales de 1a Ciudad de México.
f’ J{"‘ q
Para los efectos legales del caso ‘firman de acuerdo 'as partes que interviénen en este
contrato, en la ciudad de México, a los
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