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CHECKLIST

(LISTA DE VERIFICACION)

LA LISTA DE VERIFICACION PUEDE SER
USADA PARA: -

* |DENTIFICAR Y SENALAR
CONSECUENCIAS |

* COMPARAR SISTEMAS DE INTERES CON:

- CODIGOS DEL GOBIERNO

- CODIGOS DE LA INDUSTRIA,
-~ ESTANDARES Y METODOS

- POLITICAS DE LA COMPANIA,
ESTANDARES Y METODOS.



LISTA DE VERIFIACION

{CHECKLIST)

EN UN ANALISIS TRADICIONAL DE LISTA DE VERIFICACION PARA EL
ANALISIS DE RIESGG, SE USA UNA LISTA DE RUBROS ESPECIFICOS PARA
IDENTIFICAR LOS TIPOS DE RIESGOS, DEFICIENCIAS DE DISENO Y
SITUACIONES POTENCIALES DE ACCIDENTES ASOCIADOS CON PROCESOS
COMUNES DE EQUIPO Y OPERACIONES.

LA TECNICA DE LISTA DE VERIFICACION PUEDE UTILIZARSE PARA
EVALUAR MATERIALES, EQUIPOS O PROCEDIMIENTOS.

LA LISTA DE VERIFICACION ES LA MAS USADA PARA EVALUAR UN DISENO
ESPECIFICC EN EL CUAL LA INDUSTRIA O COMPANIA TIENE GRAN
EXPERIENCIA, AUNQUE TAMBIEN PUEDE SER UTILIZADA EN EL
DESARROLLO DE PROYECTOS NUEVOS PARA IDENTIFICAR Y ELIMINAR
RIESGOS QUE HAN SIDO RECONOCIDOS A TRAVEZ DE LOS ANOS DE
OPERACION EN SISTEMAS SEMEJANTES.

EL USO ADECUADO DE UNA LISTA DE VERIFICACION GENERALMENTE
GARANTIZARA QUE UNA PIEZA DEL EQUIPO ESTE CONFORME A ESTANDARES
ACEPTABLES, PUDIENDOSE TAMBIEN IDENTIFICAR AREAS QUE REQUIERAN
DE UNA MAYOR EVALUACION.

PARA QUE SEA MAS UTIL UNA LISTA DE VERIFICACION ESPECIFICAMENTE
SE DEBERA DELIMITAR PARA UNA COMPANIA INDUSTRIAL, PLANTA O
PROCESO.

EL ANALISIS DE LA LISTA DE VERIFICACION DE UN PROCESO EXTSTENTE
NORMALMENTE INCLUYE LA REVISION DE ASPECTOS DEL AREA DE PROCESO
Y COMPARA EL EQUIPO CON LA LISTA DE VERIFICACION.

COMO PARTE DEL ANALISIS DE LA LISTA DE VERIFICACION DE UN
PROCESQO QUE TODAVIA NO SE CONSTRUYE, LA EXPERIENCIA PERSCNAL
COMPARA LA DOCUMENTACION DEL DISENO ADECUADO CONTRA LOS
ASPECTOS RELEVANTES DE LA LISTA DE VERIFICACICN.
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EJEMPLO DE LISTA DE VERIFICACION

( CHECKLIST )

EL PROPOSITO DE LA FIGURA ES MOSTRAR UN PROCESO CONTINUO; EN ESTE
PROCESO UNA SOLUCION DE ACIDO FOSFORICO Y AMONIACO ES ALIMENTADA A
TRAVEZ DE UNA VALVULA DE CONTROL DE FLUJO A UN REACTOR CON
AGITACION., EL AMONIACO Y EL ACIDO FOSFORICO REACCIONAN PARA FORMAR
FO3FATO DE DIAMONIO (DAP), UN PRODUCTC NC RIESGOSO. EL DAP FLUYE
DEL REACTOR A UN TANQUE DE ALMACENAMIENTO ABIERTO. LOS TANQUES DE
AILMACENAMIENTO Y REACTOR ESTAN PROVISTOS CON VALVULAS DE ALIVIO CON
'DESCARGAS HACIA EL EXTERIOR DEL AREA DE TRABAJO (PUNTEADA).

* 5I SE ALIMENTA MAYOR CANTIDAD DE ACIDO FOSFORICO AL REACTOR
{COMPARADO CON EL GASTO DE AMONIACO) SE FORMARA UN PRODUCTO
FUERA DE ESPECIFICACIONES, PERC LA REACCION ES SEGURA.

* SI EL GASTO DE AMONIACO Y ACIDO FOSFORICO SE INCREMENTAN, LA
CANTIDAD DE ENERGIA LIBERADA PUEDE INCREMENTARSE Y DE ACUERDO
AL DISENO DEL REACTOR SERIA IMPOSIBLE CONTROLAR EL AUMENTO DE
PRESION Y TEMPERATURA. ‘

* SI SE ALIMENTA MAYOR CANTIDAD DE AMONIACO (COMPARADO CCN LA
ALIMENTACION NORMAL DE ACIDO FOSFORICQ), EL AMONIACO QUE NO
REACCIONA PUEDE LLEGAR AL TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE DAP.

- CUALQUIER RESIDUO DE AMONIACO EN EL TANQUE DE DAP SERA
DISPERSADO EN EL AREA DE TRABAJO ENCERRADA, CAUSANDO
EXPOSICION AL PERSONAL. POR LO QUE SERA NECESARIO
INSTALAR DETECTORES DE AMONIACO Y ALARMAS EN EL AREA DE
TRABAJC.

UN ANALISIS DE LISTA DE VERIFICACION ES DESARROLLADO PARA EL
SISTEMA, UTILIZANDO UNA LISTA DE VERIFICACION ESTANDAR DE LA
COMPANIA

EN LA SIGUIENTE TABLA SE MUESTRA LA SITUACION UN EJEMPLO DE LA
LISTA DE VERIFICACION CON EL ANALISIS CORRESPONDIENTE.



TABLA

MATERIA PRIMA:

¢TODA LA MATERIA PRIMA SE COMPORTC DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES
ORIGINALES?

NO LA CONCENTRACION DE *MONIACO EN LA SOLUCION DE AMONIACO HA SIDO
AUMENTADA PARA REQUERIR CON MENOR FRECUENCIA LA COMPRA DEL MISMO.
EN LO RELATIVO AL GASTO DE FLUJO AL REACTOR, HA SIDO AJUSTADO
PARA MAYORES CONCENTRACIONES DE AMONIACO.

¢ CADA RECIPIENTE CONTIENE EL HMATERIAL ADECUADO ?

81 EN CADA RECIPIENTE SE REVISA QUE EL MATERIAL SEA EL ADUECUADO
- CON ANTERIORIDAD EL SURTIDOR HA VERIFICADO QUE ES CONFIABLE.

- EL ROTULADO DEL TRANSPORTE, PERMISOS, ES VERIFICADO ANTES
QUE SEA PERMITICA LA DESCARGA. PERO NO SE HACE UN MUESTREOQ.

¢ TIENEN LOS OPERADORES ACCES0 A LAS HOJAS DE SEGURIDAD DE LOS
MATERIALES ?

8I1 LAS HOJAS DE SEGURID:D ESTAN DISPONIBLES LAS 24 HORAS EN EL LUGAR
DEL PROCESO Y EN EL T2ZPARTAMENTO DE SEGURIDAD.

¢ E8 APROPIADA LA DISTRIBUCION DEL EQUIPO CONTRA INCENDIO ?

NO LA UBICACION Y MANTENIMIENTO DEL EQUIPC CONTRA INCENDIO Y
SEGURIDAD NO ES LA ADECUADA PERO NO SE CAMBIARA, DEBIDO A LA
CONSTRUCCION DE UNA FARED EN EL AREA DE PROCESO.

LA NUEVA PARED SE DESE A QUE LA DISTRIBUCION EN ALGUNAS AREAS DE
PROCESO NO ESTAN PFOTEGIDAS ADECUADAMENTE CON EQUIPO CONTRA
INCENDIO; EL EQUIPO EXISTEINTE ESTA EN BUENAS CONDICIONES Y SE
PRUEBA MENSUALMENTE. :
EQUIZPO:
¢ FUE CALENDARIZADA LA REVISION DE TODO EL EQUIPO.?

81 LA CUADRILLA DE MANTZNIMTIENTO HA REVISADO EL EQUIPO EN EL AREA DE
PROCESO DE ACUERDO X LOS ESTANDARES DE LA COMPANIA.

SIN EMBARGO, LA FALLX DF DATOS Y EL DEPARTAMENTO RELACIONADO CON
EL MANTENIMIENTO SUGIERE QUE EL EQUIPO MANUAL DE ACIDO PUEDE SER
MUY IRREGULAR. '

¢ FUE CALENDARIZADA LA REVISION DE .LAS VALVULAS DE ALIVIO ?

SI LA CALENDARIZACION Lz L2 FZIVISION FUE EJECUTADA.



& LOS'SIBTEHAB DE SEGURIDAD Y LOS8 INTERLOOKS FUEROS REVISADOS CON UNA
FRECUENCIA ADECUADA ?

81 . NO HA HABIDO DESVIACION DE LA CALENDARIZACION DE LA INSPECCION,
SIN EMBARGO LA INSPECCION Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
SEGURIDAD E INTERLOOKS HAN SIDO REVISADOS DURANTE LAS OFPERACIONES
DEL PROCESO. LO CUAL ES EN CONTRA DE LAS POLITICAS DE LA COMPANIA

<EB APROPIADO EL MANTENIMIENTO DE LOS MATERIALES UTILIZADOS?
(EJEMPLO : (REFACCIONES)

81 LA COMPANIA MANTIENE UN BAJO INVENTARIO DE LAS PARTES: DE
REEMPLAZAMIENTO COMO UNA -POLITICA ECONCMICA, A TRAVEZ DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y REFACCIONES DE CORTA DURACION QUE
ESTEN INMEDIATAMENTE DISPONIBLES, OTRAS PARTES EXCEPTO EQUIPO
MAYOR ESTAN DISPONIBLES MEDIANTE CONTRATO EN CUATRO HORAS POR UN
DISTRIBUIDOR LOCAL.

PROCEDIMTIENTOS:

¢ EBTAN ACTUALIZADOS LOS PROCEDIMIENTOS DE OPERACION ?

SI LOS PROCEDIMIENTOS DE OPERACION FUERON REVISADOS SEIS MESES ANTES
DE REALIZAR CAMBIOS MENORES EN LAS ETAPAS DE OPERACION.

{ EJECUTAN LOS OPERADORES LOS PROCEDIMIENTOS DE OPERACION ?

NO LOS RECIENTES CAMBIOS EN LAS ETAPAS DE OPERACION HAN SIDO
IMPLEMENTADOS LENTAMENTE

PIENSAN LOS OPERADORES QUE TAL VEZ EN LOS CAMBIOS NO SE HA
CONSIDERADO LA SEGURIDAD DEL OPERADOR. :

¢ ES APROPIADA LA PREPARACION DEL NUEVO APOYO OPERATIVO ?

8I ESTA OPERANDO APROPIADAMENTE EL NUEVO STAF DE CAPACITACION. UN
EXTENSO PROGRAMA DE PREPARACIOM CON REVISIONES PERIODICAS HA SIDO
IMPLEMENTARO Y LA INFORMACION DEL ENTRENAMIENTO HA SIDO
DISTRIBUIDA A LOS TRABAJADORES.

~¢{COMO BON MANEJADAS LAS COMUNICACIONES EN UN CAMBIO OPERATIVO?

ELL, OPERADOR PRINCIPAL ANTEPONE 30 MIN PARA PERMITIR EL SIGUIENTE
CAMBIO, PARA ASI CONTROLAR EL ESTADO DE OPERACION EN EL PROCESO.

¢ ES ACEPTABLE EL MANEJO DE LA EMPRESA ?

SI EL MANEJO DE LA EMPRESA PARECE SATISFACTORIO
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 HAZOP: HAZARD AND OPERABILITY STUDIES

~* ES UNA TECNICA PARA IDENTIFICAR
RIESGOS Y PROBLEMAS QUE
IMPIDEN UNA OPERACION EFICIENTE

* ES UNA TECNICA QUE PERMITE LIBERAR
LA IMAGINACION

* EVITA QUE LOS RIESGCS Y/O- . .
PROBLEMAS DE OPERACION PUEDAN
CONTINUAR

* LA TECNICA AL EJECUTARSE EN FORMA
SISTEMATICA, REDUCE LAS POSIBI-
LIDADES DE QUE ALGO NO SE ANALICE

* DEBE CONSIDERASE COMO UN CONCEP-
TO D& SEGURIDAD DEL PROCESO PARA
PROTECCION DEL PERSONAL, INSTALA-
CIONES Y COMUNIDADES.



VENTAJAS DEL HAZOP

* PARTICIPAN EXPERTOS DE VARIAS AREAS

- IMAGINACION, IDEAS Y EXPERIENCIAS

- MULTIPLES PUNTOS DE
VISTA/PERSPECTIVAS

- MAYOR NUMERO DE PROBLEMAS
IDENTIFICADOS POR EL GRUPO
QUE LA SUMA DE MANERA
INDIVIDUAL -

* CONSTANTEMENTE St APEGAN A
FUNCIONES PROPUESTAS.

* |LAS PALABRAS GUIA SE MANTIENEN
CONSTANTEMENTE EN ESTUDIO DE
MANERA DIRECTA.

* REVISION COMPLETA DEL SISTEMA

- CADA COMPONENTE ES F‘%E‘VIZADO
MINUCIOSAMENTE.

- 90-99% DE LOS COMPONENTES SON
CAPTADOS

. 90 A 99% DEL TOTAL DE LOS RIESGOS
PODRAN SER IDENTIFICADOS.

NOTA: NO NECESARIAMENTE DEL
90 AL 99% DE TODOS LOS

RIESGOS EXISTEN, ALGUNOS
NO LO SON.



 DESVENTAJASDELHAZOP —

* SUCESOS O FALLAS DEPENDIENTES
DE: '

. EXACTITUD DE PLANOS Y DATOS
- HABILIDADES TECNICAS Y

CONOCIMIENTOS DEL GRUPO
- HABILIDAD Y DISPOSICION DE

LOS INTEGRANTES DEL GRUPO PARA
PARTICIPAR. |

* CANSANCIO

* TIEMPO Y COSTO

- DISPONIBILIDAD DE GENTE CON
OTRAS ACTIVIDADES

- . MANEJO DE CONCEPTOS DEL GRUPO
. DESATENCION DE SUS ACTIVIDADES
NORMALES |

- TRASLADO
- SEGUIMIENTO

* NO SE DETECTAN INTERACCIONES
ENTRE SECCIONES SEPARADAS DEL
SISTEMA EN ESTUDIO.



INTEGRANTES DEL GRUPO DE TRABAJO
BARA REALIZAR EL HAZOP.

* INGENIERO QUIMICO

+ INGENIERO MECANICO.

* QUIMICO DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO

* GERENTE DE PRODUCCION

* GERENTE DE PROYECTO

(RESPONSABLE DEL PROYECTO

EN CONJUNTO).

** INGENIEROS ELECTRICISTAS Y DE
INSTRUMENTOS.

** INGENIEROS CIViLES.

** FARMACEUTICOS, ETC.

ADICIONALMENTE ALGUNOS PROYECTOS REQUIEREN
LA INCLUSION DE DISTINTAS DISCIPLINAS (**)



TRABAJO PREPARATORIO

* DIAGRAMAS DE FLUJO

* DIAGRAMAS DE TUBERIA E
INSTRUMENTACION

* |INSTRUCTIVOS DE OPERACION
Y MANTENIMIENTO.

* PLANOS Y MODELOS
* HOJAS DE ESPECIFICACIONES

* PROGRAMAS, ETC.



PALABRAS GUIA

SON PALABRAS SENCILLAS QUE SE
UTILIZAN PARA CALIFICAR LA
INTENCION, CON EL FIN DE GUIAR Y

ESTIMULAR EL PROCESO CREATIVO -

DEL PENSAMIENTO Y DESCUBRIR DE
ESTA MANERA LAS DESVIACIONES.



|

LISTA DE PALABRAS GUIA.

SIGNIFICADO

COMENTARIOS

i
PALABRAS GUIA

| NO LA NEGACION TOTAL DE ESTAS NO SE LOGRA NINGUNA PARTE DE LAS

| INTENCIONES INTENCIONES, PERO NO SUCEDE NADA.

\ MAS - _

! ESTO SE REFIERE A CANTIDADES + PROPIEDADES

| INCREMENTO O DISMINUCION COMO VELOCIDADES DE FLUJO Y TEMPERATURAS,

I CUANTITATIVOS ‘AST COMO ACTIVIDADES COMO "CALOR" ¥

! ' "REACCIONAR"

‘ MENOS

« ASI COMO UN INCREMENTO CUALITATIVO TODAS LAS INTENCIONES DE DISENO Y DE

| TAMBIEN : OPERACIONES SE LOGRAN JUNTAS CON ALGUNA
ACTIVIDAD ADICIONAL.

PARTE DE UNA DISMINUCION CUALITATIVA SOLO SE LOGRAN ALGUNAS DE LAS INTENCIONES;
OTRAS NO SE LOGRAN.
INVERSO LO OPUESTO LOGICO DE LA

; INTENCION

: ESTCO SE APLICA LA MAYORIA DE LAS VECES A

. ACTIVIDADES, POR EJEMPLO CONTRAFLUJO O
REACCIONES QUIMICAS. TAMBIEN SE PUEDEN
APLICAR A SUSTANCIAS, COMO "VENENO" EN
LUGAR DE "ANTIDOTO" O ISOMEROS OPTICOS EN
"p" EN VEZ DE "L",

. ADEMAS DE SUSTITUCION COMPLETA




ANALISIS ARBOL DE FALLAS

~ (AAF)



ANALITITSTS ARBOIL. DE - FAIL.ILAS (AATY )

TLA TECNICA DEL CAME s
PARTICULARMENTE VALITOSA Y
COMITENZA CON A DEFINICION
DE UN EVENTO PELITIGROSOS ,
TRAVES DE UN CONJUNTO DE

EVENTOS QUE DESEMBOCAN EN EL
EVENTO PELIGROSO-

EL PROCESO SE CONTINUA HASTA
AT.CANZAR EI. NIVEIL. EN QUE SE
PUEDEN RECONOCER h'4 EVAT.UAR
IT.OS EVENTOS QUE DESENCADENAN
El. RITESGO MAYOR.

EI. FILUOJO DE EVENTOS SE
ORGANTZA EN UN ARBOI. DR
rrar.xT.Aa QUK PROPORCTITONA UNA

CVISTON CI.ARA DE MECANITISMOS
DE RTESGOS SOBRE T.Os
EVENTOS.



A

TECNICA PARA DESARROLAR N

ARBOIL DE FALILA =S E DESARROLILA DE
ACUERDO A IL.OS SLTGUILIENTES PASOS:S

1 . —

CONOCER 2 PROFUNDIDAD EI.
PROCESO A ANATL.TZAR '

CONJUNTAR INFORMACION
REILEVANTE DEI, PROCESO, COMO
I.O SON DATOS FISTICOQUIMICOS,
DE TL.AS SUSTANCIAS
INFLAMABIIL.TDAD

EXPLOSIVIDAD

TOXTCIDAD

VELOCIDAD DE REACCITION
REVISTON DEIL HAZOR (PARA I.A

ITDENTIFICACION DE TRIESGOS
POTENCIALES) o

CONSTRUIR EIL ARBCOI. DE FALLA
STMPLIFICAR

ESTIMAR T.AS PROBABILILTDADES
DE FALI.A

CALCULAR POR ALGEBRA DE
BOOLLE LAS PROBABILIDADES DE
OCURRENCIA DE LOS EVENTOS
PELIGROSOS . -

ITDENTIFICAR AS AREAS QU R
REOQOUITERAN D UNA ACCTON
CORRECTIVA :

HAaCER RECOMENDACITONES DX
CAMBIOS DX ARREGIL.O DETL.
ECQUITXrEPO.



ANAT.ITSTS DE ARBOLLES DE FALILA

(AAF)

— ESTA TECNICA SE EMPLEA PARA

DETERMTNAR I.A SECUENCTLA

FAT.IT.A b4 IT.AS PROBABRTIL.IDADES

DE QUE SE PRESENTEN.

AT.GEBRA BOOLEANO.

(FIGURA 1)

PUEDEN PRODUCTIR UN RIESGO.

I.OS CASOS SE PRODUCEN FPOR:

- railLl.aASsS DE EQOQOUT PO Y /SO

INSTRUMENTOS

- MAT . OPERACYTYON DE
PILANTA

- ERROR HUMANO

e UN SISTEMA DX PROTECCION
COMO CUATQUITER OTRO TIPO DE
EOQUIro PRESENTA DOSsS FORMAS

DE FAILI.A:

-G | . MODO DE FAT.IT.A SEGURA:
EN EIL. CUAYL. SE PRESENTA
UN DISPARO FAIL.SO DE LA

 PLANTA .

B) MODO DE FALILA
RIESGO:: =L SISTEMA
PROTECCION NO FUNCTONA
COLOCANDO EN PELIGRO
INMINENTE A AS

INSTALACTONES .

LA TRAYECTORIA SEGUIDA DESDE
LOS EVENTOS BASICOS HASTA EL
EVENTO PICO, SE DESARROLLA
EMPLEANDO LOS MECANISMOS DEL
ALGEBRA STITMBOLICA 2’4 LAS
COMPUERTAS O LIAVES DEL

PRINCIPALES PARA FEI. ESTUDIO

LA EXISTENCIA DE ILOS EVENTOS
QUX JUNTOS O POIR SEPARADO

LOS RIESGOS EN LA MAYORIA DE



FALLAS DE EQUIPO

MALA OPERACION

ERROR HUMANO

FIGURA 1

DEMANDAS

D/ANO

SISTEMAS

DE

PROTECCION

) RIESGO

H/ANO

ol

CRITERIOS

DE

DECISION




COMBINACION DE FAILLLAS.

A COMPONENTES EN SERIE

EL SISTEMA DE PROTRECCION

CEALTLA CUANDO ALGUNO DE

IL.OS COMPONENTES F2ALLA .

SE USaA LA LLAVE LOGICA OR
(O) .

I.OSsS COMPONENTES SE
CONECTAN EN SERILE.. ‘

B . COMPONENTES EN PARAT.ET.O

ElL., SISTEMA DE PROTECCILON
FALLA CUANDO FAILLAN DOS O
M A S C OMPONENTE S
SIMULTANEAMENTE .

SE uUsa .2 ILILAVE LOGICA
ADN (YY)

LLOsS COMPONENTES S E
CONECTAN EN PARALEILI.O

—>

A
L.——————D_—B—Lv__'



EIJITEMPI.O

I.Aa FIG. s MUESTRA A
AT TMENTACION D ¥ G A S
COMBUSTIBLE A UN HORINO, OQOuUXY
SE CONTROLLA POR MEDIO DE UN
CONTROLADOR DE PRESION. j SH)
GAS AT TMENTA A 1LLAS SECCIONES
SUPERIOR x ITNFERIOR Y SE
PUEDE ENVIAR oA U VENTEO
(FLARE) PORXR MEDITO DE UNA
VALVUILA MANUAT,. . ‘ b= ETL,
RIESGO PROCEDEL DE UNA
SOBREPRESTON CAPAZ DX
EXTINGUIR LA FLAMA , ENTONCES
I, A PROTECCTION S ERA

PROPORCIONADA POR 1A VALVUIA
DE SEGURIDAD.



EJEMPLO DE ARBOL DE FALLAS
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AUMENTOPRESION
CABEZAL

%

| in AL HORNC,
CERRADA.

F

AUMENTO DE
PRESION.

|

I

RESPONDE. |

PIC NO

\

FALLA TOTAL
DE PIC.

| FALLA PARCIAL

|DEPC.

_4

ABSE VALVULAS
DE SEGURIDAD.

FIG. 2




AUMENTO
PRESION CABEZAL

0. _ElN?O

| VALVULA
HORNO CERRADO
DESPRESIABLE

AUMENTO DE
PRESION S—
0.2/ANO
J a . < |[FALLA PARCIAL _
DEL PIC S
0.01/AN0
PIC NO
RESPONDE e
FOT < 0.05
ABRE VALVULA
o] DD SECURIDAD
e e e e ey 0.1 1/ANC
FIC FALLA FALLA TOTAL f——. T
ABIERTOQ DEL PIC -
O /AN 1 OAND

! FALLA VALVULA

| DE SEGURIDAD
FOTY=0.015
FIG. 3
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B)

- ANALISIS " DE LAS CONDICIONES DE
ALMACENAMIENTO, LLENADO, DESCARGA Y MANEJO.

- IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE FUGAS Y
DERRAMES MAS COMUNES POR EL TIPO DE
ALMACENAMIENTO, EN MANIOBRAS DE CARGA,
DESCARGA Y EN EL MANEJOC DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS.

- IDENTIFICACION DE LOS TIPOS Y
CARACTERIZACION DE LOS ENVASES, RECIPIENTES
Y EQUIPO DE ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE
SUSTANCIAS PELIGROSAS.

DEFINICION DE LOS FACTORES DE SEGURIDAD Y
OPERACION QUE INTERVIENEN EN LAS ETAPAS DE
ALMACENAMIENTO, LLENADO, DESCARGA Y MANEJO DE
SUSTANCIAS PELIGROSAS.

- ALMACENAMIENTO, TIPO DE ENVASES Y
RECIPIENTES, MATERIALES DE CONSTRUCCION,
CAPACIDADES, PROCEDIMIENTOS DE
ALMACENAMIENTO, CONDICIONES Y VOLUMEN MAXIMO
DE ALMACENAMIENTO.

- LLENADO Y DESCARGA, MANIOBRAS DE CARGA Y
DESCARGA, TIPO DE ENVASES Y RECIPIENTES A
UTILIZAR EN LAS MANIOBRAS DE CARGA Y
DESCARGA, PROCEDIMIENTOS, CONDICIONES Y
VOLUMEN MAXTMO DE LLENADO.

- MANEJO. PROCEDIMIENTOS Y CONDICIONES EN EL
MANEJO, MANIOBRAS RECOMENDABLES, VOLUMENES
MAXIMOS A MANEJAR, ENVASES, RECIPIENTES Y
EQUIPC A EMPLEAR.

)

L}



ACTUALMENTE, EXISTE UN COMITE DE. NORMAS INTEGRADO POR LA
ASCCIACION NACIONAL DE LA INDUSTRIA QUIMICA (ANIQ),
CANACINTRA, PEMEX, SECOFI, 8SSA, STPS, SEMIP, CFE,  SCT,
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE (PROFEPA) Y
EL INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA (INE) COMO COORDINADOR DE
DICHO COMITE. '

EN ESTE COMITE, SE HAN ELABORADO NORMAS SOBRE EL
DISTANCIAMIENTO ENTRE EL ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS (INFLAMABLES Y EXPLOSIVAS) CON RELACION A
ASENTAMIENTOS HUMANOS, LAS CUALES SE ENCUENTRAN EN PROCESO
DE REVISION POR EL AREA JURIDICA DE LAS DIFERENTES
INSTANCIAS PARTICIPANTES EN EL COMITE PARA SU APROBACION Y
PROXIMA PUBLICACION.

ASTMISMO, PARA SUSTANCIAS PELIGROSAS (TOXICAS) SE CUENTA
CON EL PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA DE SEGURIDAD Y
OPERACION PARA EL CLORO Y AMONIACO, LAS CUALES HAN SIDO
ELABORADAS Y. APROBADAS EN EL SENO DEL COMITE Y PROXIMAMENTE
SE REMITIRAN AL AREA JURIDICA PARA SU REVISION, APROBACION
Y POSTERIOR PUBLICACION.



ANTECEDENTES

ACONTECIMIENTOS QUE PLANTEAN LA NECESIDAD DE CONTAR CON UNA EFICAZ
PREPARACION PARA PREVENIR Y AFRONTAR CASOS DE EMERGENCIA.



o

Desastres Naturales

o Terremoto de la Cd. de México en 1985_

o Avalanchas de Lodo en Ecuador en 1987
o Emanaciones Téxicas en un Lago de Camerun

o Terremoto de San Francisco en 1990

o Inundaciones en Missouri, Kentucky, Tennesse, USA. (otono de 1993) ;

o Terremoto de Los AngeI"eS, Cal. en enero de 1994



Desastres Tecnhologicos (Indusriales)
Fuga de Dioxina en Duphart, India. 1963

Fuga de Dioxina en Seveso, ltalia. 1976

Fuga de Gas Metil-Isocianuro en Bhof:al, india.1984
Explosion de Gas Propano en la Cd. de México.1984

Incendio y Descarga de AguasContaminadas al Rhin, provenientes de una
Bodega de Basilea.1986

Explosion y Fuga de Agroquimicos en Cérdoba, Ver.Mayo de 1991

Explosiéon de un Ducto de destilados de Petréleo en Guadalaiara. Abril de 1992

* Accidente



" No. dé Accidentes

PREVENCION DE ACCIDENTES

Prevencion



No. de Accidentes

PREVENCION DE ACCIDENTES

Prevencién
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No. de Accidentes

PREVENCION DE ACCIDENTES

~ Punto Optimo
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Prevencion

Costos
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LA EMPRESA NO ES UN SISTEMA AISLADO O CERRADO
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APl

(CONCIENTIZACION Y PREPARACION DE EMRGENCIAS A NIVEL LOCAL)

DIMA

PNUMA

( Departamento para la Industria y el Medio Ambiente )

T

( Programa de las Naciones Unidas )
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DESVENTAJAS DEL PROCESO APELL

Es muy General

Preparado por un Grupo de Expertos que requiere a su vez de
expertos para su Implementaciéon

No opma y por lo tanto no considera, la situacién ]urldlca de ‘
los paises

Cuando se pretende dearrollarlo, se requiere mayor detalle y
especificacion de la informacion.
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ELABORACION DE LOS PPA's

( LINEAMIENTOS )




~ NIVEL INTERNO




~ '

@RGANIZACION (PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES) ] |

 ESTRUCTURA

ORGANIGRAMA

- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

DIRECTORIO




&4

[SISTEMAS DE COMUNICACION Y ALARMA)-

EN EL INTERIOR DE LA PLANTA

| DE LA PLANTA AL EXTERIOR
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.
k"ﬂ
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@QUIPOS Y SERVICIOS DE EMERGENCIAJ

DESCRIPCION
UBICACION

INVENTARIO

@
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EVALUACION DE DANOS

PROCEDIMIENTOS PARA EL RETORNO A CONDICIONES
NORMALES -

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTO PARA DECLARAR EL FIN DE LA EMERGENCIA

INSPECCION (MONITOREO)

REVISION Y ATENCION MEDICA DEL PERSONAL

PROCEDIMIENTOS DE DESCONTAMINACION

REANUDACION DE OPERACIONES

N .
C @
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PROGRAMA EXTERNO




| ORGANIZACION LOCAL ( CLAM ) )

PARTES INVCLUCRADAS

CONVENIOS

ESTRUCTURA

ORGANIGRAMA

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADAES
DIRECTORIO

INVENTARIO




(SISTEMAS DE COMUNICACION Y ALARMA )

PARA EL PERSONAL DE LA PLANTA

DE LA PLANTA AL EXTERIOR

DEL CLAM A LA LOCALIDAD -

VOCERO



PROCEDIMIENTOS PARA EL RETORNO A
- CONDICIONES NORMALES Y RECUPERACION

CRITERIOS PARA DECLARAR EL FIN DE LA EMERGENCIA

PROCEDIMIENTO PARA DECLABAR EL FIN DE LA EMERGENCIA

RESPONSABLES
INSPECCION (MONITOREQ) DEL CONTROL DE LA EMERGENCIA
REVISION MEDICA DEL PERSONAL Y POBLACION EXPUESTA

ATENCION MEDICA DEL PERSONAL Y POBLACION AFECTADA
PROCEDIMIENTO DE DESC’ONTAMI.NACION Y SANEAMIENTO

EVALUACION DE DANOS

(o

RETORNO ACONDICIONES L“/’)RMALES DE OPERACION




[PRQGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMlENTOT

CONTENIDOS MINIMOS

- PROGRAMA ANUAL CALENDARIZADO

o

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE RESULTADOS




/M

. [PROGRAMA DE smumcnosj |

TIPOS

PROGRAMA ANUAL CALENDARIZADO

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION



Th

|

[EDUCACION Pu'Bu_CAj

ACTUALIZACION DEL PROGRAMA PARA LA PREVENCION DE
ACCIDENTES NIVEL EXTERNO

|

RESPONSABLES Y PARTICIPANTES DE LA ACTUALIZACION

METODO

PROGRAMA CALENDARIZADO DE IMPLEMENTACION DEL PPA

';'
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PROBLEMATICA/OBSTACULOS DE LOS PPA

I

EXCESO DE CONFIANZA

IDIOSINCRACIA

PREOCUPACION POR EL
ASPECTO ECONOMICO

| YA TENEMOS UN PLAN |

| YA LE TOCABA !

. ESTA RE'CARO |



&4

- PROBLEMATICA/OBSTACULOS DE LOS PPA

" HA SIDO EL PEOR DESASTRE . !

MANIPULACION

- AQUINO HA PASADO NADA !

[~

NO EXISTE UNA VERDADERA PREOCUPACION POR LA
SEGURIDAD PUBLICA |
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I.INTRODUCCION

A MEDIDA QUE LA TECNOLOGIA HA AUMENTADQO, ASI TAMBIEN HA AVANZADQO EL
RIESGO ASOCIADO CON ESTA. LOS EFECTOS MAS IMPORTANTES DE LA
TECNOLOGIA MODERNA SOBRE LA SALUD PUBLICA TIENEN SU ORIGEN EN LA
EXPOSICION PROLONGADA Y CRONICA A EMANACIONES DE CONTAMINANTES DE
LOS ALREDEDORES DE LOS COMPLEJOS INDUSTRIALES. ESTOS PRCOBLEMAS
AMBIENTALES DERIVADOS DE LA TECNOLOGIA GUARDAN RELACION EéTRECHA
CON LA SEGURIDAD, PUESTO QUE RARAS SCN LAS VECES EN QUE, EN LAS
CONSECUENCIAS AMBIENTALES, SOCIALES Y ECONOMICAS, NO HAYA
IMPLICITAS CUESTIONES DE SEGURIDAD; ESTO SE HACE MAS EVIDENTE EN EL
. CASO DE EMANACIONES ACCIDENTALES, DONDE SUS EFECTOS SOBRE EL MEDIO

AMBIENTE LLEGAN A SER EN ALGUNQOS CASCS DE CONSECUENCIAS FATALES.

EN MEXICO, LOCS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE
SERVICIO, HAN INCREMENTADO EL MANEJO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS,
SIENDO LAS TOXICAS, EXPLOSIVAS £ INFLAMABLES, LAS QUE PUEDEN

REPERCUTIR DE MANERA MAS IMPORTANTE EN LA PCOBLACION.

POR OTRO LADQ, EL CRECIMIENTO POBLACIONAL Y. LA UBICACICN DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS CON RELACION A LAS INDUSTRIAS ]

ESTABLECIMIENTOS PUEDEN PRESENTAR RIESGO A LA POBLACION.



IIT. LISTADOS DE ACTIVIDADES ALTAMENTE RIESGOSAS

Las sustancias incluidas en nuestro primer listado de Actividades
Altamente Riesgosas, se tomaron de varias listas: en primer lugar
se considerd una lista de aproximadamente 400 sustancias quimicas
identificadas como agudamente tdxicas por la E.P.A., también fueron
considerados los listados de las sustancias identificadas por los
diferentes organismos Nacionales relacionados con el control de
este tipo de productos, entre l1los gque podemos mencionar a la
Secretaria de Salubridad y Asistencia; la Secretaria de Trabajo vy
Previsidén Social; asi como también se consider® los listados de

otros organismos.

Después de realizar un cruzamiento, la SEDESOL definid la inclusidén
de todas las sustancias que tienen un IDLH menor de 10 mg/m3, en un
listado en el gque ademds, se incluyen las sustancias gque por el
alto volumen con el gue se producen, manejan © transportan en
México, fueron tomadas en cuenta, aungue no sean del grado Toxico-
Agudas, pero que en caso de liberarse podrian presentar problemas
serios al considerarse su concentracidén en el ambiente.

Estas sustancias y sus cantidades de reporte se encuentrén
consignadas en el primer listado de Actividades Altamente
Riesgosas, publicédo en el Diario 0Oficial de la Federacidn el

miércoles 28 de marzo de 1990,



Siguiendo un procedimiento idéntico: al anterior, se elabord el
listade de Actividades Altamente Riesgosas bajc criterios de
inflamabilidad y explosividad, el cual se publicd en el Diario

Oficial de la Federacidén el Lunes 4 de Mayo de 1992.

Con la aparicién futura del REGLAMENTO EN MATERIA DE RIESGO, se
pretende redefinir aquellas actividades riesgosas cuya regulacién

es competencia de los Estados .y Municipics.

El objetivo de este instrumento, es contar con el marce juridico
Reglamentario necesario para  una optima regulacidén de las
actividades de alto riesgo, en armonia entre los sectores

involucrados.

EL. REGLAMENTO EN MATERIA DE RIESGO, contempla losg siguientes

aspectos:

- CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE ACTIVIDADES DE ALTO RIESGO

- AMBITO DE COMPETENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA
LA REGULACION DE ACTIVIDADES CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO.

- PLANEACION Y RECRDENAMIENTO DE LAS ACTIVVIDADES DE ALTO RIESGO

- REGISTRQO DE ACTIVIDADES ALTAMENTE RIESGOSAS

-‘PRESENTACION, EVALUACION Y RESOLUCION DE LOS ESTUDIOS DE RIESGO

- ZONAS INTERMEDIAS DE SALVAGUARDIA

(U



- COMITE DE ANALISIS Y APROVACION DE LOS PROGRAMAS PARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES

- LINEAMIENTOS PARA LA EXPEDICION DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y
OPERACION

- CONSULTA DE LOS ESTUDIQOS DE RIESGO

- REGISTRO DE LOS PRESTADORES DE SERVICIQS EN MATERIA DE RIESGO
AMBIENTAL )

- MEDIDAS DE PREVENCION , CONTRCL, ATENCICN Y SEGURIDAD EN MATERIA

DE RIESGO AMBIENTAL
IV.- ESTUDIOS DE RIESGO AMBIENTAL

. Para evaluar el riesgo de una actividad industrial o comercial, la
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, regquiere a traves del
procedimiento de impacto ambiental, la presentacidén de UN ESTUDIO
DE RIESGO AMBIENTAL, siendo éste un documénto mediante‘el cual se
da a conocer, a partir del andlisis de las acciones proyectadas
para el desarrollo de una obra & actividad, los riesgos que .dichas
obras & actividades representen para el equilibrio ecolégico & el
ambiente, asi como las medidas técnicas de seguridad, preventivas
v correctivas tendientes a evitar, mitigar, minimizar o contreolar
los efectos adversos al equilibrio ecoldgico en caso de un posible
accidente, durante la ejecucidn u operacidn normal de la obra o

actividad de que se trate,

-3



En lo gue correspohde a los accidentes industriales con seriaé
afectaciones ambientales, es importante recordar gue 1os tres tipos
fundamentales de accidentes a considerar son: Explosidn, Incendio
vy Fuga o Derrame de un productoc de alta peligrosidad, los cuales
dependen asi mismo, de tres variables basicas: Presidn, Temperatura
y concentracidén de las diversas sustancias presentes, asi como las .
condiciones de los recipientes, construcciones y disefio de los
equipos v las caracteristicas de la transportacidén de dichas
sustancias.

Los accidentes se pueden presentar por diversas‘causas, tanto

naturales, como del hombre; accidentales ¢ premeditados.

Las medidas de prevencidn y mitigacién de riesgos a aplicarse en
las diversas instalaciones industriales, se pueden clasificar en
MEDIDAS PROPIAMENTE PREVENTIVAS, cuando su finalidad es reducir los
niveles originados de riesgo a valores socialmente aceptables,
MEDIDAS DE CONTROL, cuando el objetivo es reducir los efectos en el
ambienté de situaciones accidentales cuando se lleguen a presentar
y MEDIDAS DE ATENCION cuando su objetivo es el de reducir los dafios
a la poblacién y al equilibrio écolégico, cuando el accidente ha
tenido lugar.

En este sentido, es importante sefialar gque el riesgo total que
presenta una instalacién industrial, conjuga dos aspectos

importantes:



A) .- EL RIESGO INTRINSECO DEL PROCESO INDUSTRIAL Que depende de la
naturaleza de los materiales involucradcs, en las modalidades
energéticas utilizadas y la vulnerabilidad de los diversos
equipos gue integran el proceso asi como su distribucidn y

transporte.

B) .- RIESGOS DE LA INSTALACICN
Potencializado por las caracteristicas del si-tio de su
ubicacién a partir de los factores ambientales, mismos que
pueden incrementar su nivel de riesgo al presentarse eventos
natura-les que inciden en el accidente o la propia magnitud de

sus efectos (Poblacidn Aledafia, Ecogistemas Fragiles etc.).

Al hablar de eventos indeseados, es necesario establecer para
efectos de la prevencidn de los accidentes con repercusiones

ambientales el concepto de riesgo que involucra dos factores:

1) .- La magnitud de los efectos del eventeo, cuantificados en una

escala adecuada.

2) .- La probabilidad de que se presente el evento correspondiente.

Por otra parte, es necesario definir un nivel de riesgo aceptable,

que pueda ser wutilizado para 1la evaluacidn de proyectos
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industriales. El establecimiento de este nivel aceptable implica

el considerar diversos factores:

- PROBLEMAS DEL SITIO DE.LA UBICACION DE LA PLANTA.

- ESCASQO ESPACIAMIENTO INTERNO Y ARREGLO GENERAL INADECUADOC.

- ESTRUCTURA FUERA DE ESPECIFICACIONES. |

- EVALUACION INADECUADA DE MATERIALES.

- PROBLEMAS DEL PRCCESO QUIMICO.

- FALLAS DE EQUIPO.

- FALTA DE*PROGRAMA EFICIENTE DE SEGURIDAD TANTC INTERNC COMO

EXTERNO.

Con base en lo anterior es necesario desarrollar y establecer
diversas técnicas de Andlisis de Riesgo Ambiental asi como
politicas del uso del suelo que eviten la Coexlistencia de Zonas
Urbanas o ecoldgicamente sensibles y &reas industriales de alto
riesgo para efectos de prevenir dafios de consideracidén en el caso

de presentarse emergencias ambientales.

La necesidad de evaluar el riesgo ambiental surge de la importancia
de PRESERVAR EL o LOS ECOSISTEMAS, o A LA POBLACION, o A SUS BIENES
circundantes a los sitiogs en donde se efectuan actividades

riesgosas.



Muchos paises tienén en practica el uso de Metcdologias para el
andlisis de riesgo ambiental; notable es la aplicacidén del
procedimiento de riesgo ambiental a actividades con un elevado
potencial de riesgo, instrumento mediante el cual se evaluan los
proyectos de obra que representan un significativo potencial de
afectacidén a su entornc, dadas las caracteristicas inherentes a sus
procesos y sustancias peligrosas que se manejan, donde destacan los

provectos de. la industria quimica y petroguimica.

Como resultado del procedimiento estable&ido para la manifestacidn
de Impacto Ambiental se determind la aplicacién del procedimiento
de Andlisis de Riesgo Ambiental en el que de acuerdo a las etapas
¢ fases del mismo, se establece el Nivel de Informacidén que debe

presentar el proponente del proyecto sujeto a evaluacidn.

EL PROCEDIMIENTO CONSTA DE TRES NIVELES:

A) .- INFORME PRELIMINAR DE RIESGO.
TIENE COMO OBJETIVO EL CONTAR éON LA INFORMACICN SUFICIENTE
PARA IDENTIFICAR Y EVALUAR LAS ACTIVIDADES RIESGOSAS EN CADA
UNA DE LAS FASES QUE COMPRENDE EL PROYECTO QUE DADAS SUS
CRRACTERISTICAS SE PUEDEN CATALOGAR COMC DE BAJO RIESGO Y CON
ESTO PARA PODER INCORPORAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD TENDIENTES
A EVITAR ¢ MINIMIZAR LOS EFECTOS POTENCIALES A SU ENTORNO EN

CASOS DE ACCIDENTES. » J D



B) .

).

ANALISIS DE RIESGO.

VIENE A REPRESENTAR EL NIVEL DONDE SE REQUIERE DE UNA

- INFORMACION MAS PRECISA Y EXTENSA PARA EL ANALISIS Y

EVALUACION DE PROYECTCS QUE SE PUEDEN IDENTIFICAR COMO DE

RIESGO MODERADO.

ANALISIS DETALLADO DE RIESGO.

EL NIVEL EN EL CUAL SE REQUIERE DE TCDA LA INFORMACION
DETALLADA CON EL  APOYO DE METODOLOGIAS SCFISTICADAS DE
ANALISIS 'DE RIESGC AMBIENTAL, PARA EVALUAR LAS POSIBLES
REPERCUSIONES QUE TENDRIA UNA INSTALACION DE ALTOVRIESGO SCERE

SU ENTORNO.

V.- PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE ESTUDIOS DE RIESGO

CRITERIOS BASICOS DE ANALISIS DE RIESGO.

En los estudios de andlisis de riesgo que requieren elaborar las

Empresas, buscando mejorar los niveles de Seguridad y Operacidn en

sus actividades industriales, es conveniente mencionar gque hay dos

aspectos bdsicos que se deben considerar:

v

DETECTAR LOS PUNTCS CRITICOS, Y

JERARQUIZARLOS Y SELECCIONAR OPCIONES,



En este caso la ZONA DE AMORTIGUAMIENTO se define por la distancia
en gue se presentaria la onda de sobrepresidén de 1/2 Lb/in? en la

determinacidén del dafio catastréfico probable
ZCNA INTERMEDIA DE SALVAGUARDIA

Como resultadoe de todo lo anterior y de la évaluacién de los
estudios de riesgo que para el efecto se realicen, se éestablece la
necesidad de instaurar una Zona Intermedia de Salvaguardia a fin de
protegér'a la poblacién y al ambiente de los riesgos derivados de

la actividad de la industria riesgosa.

LA ZONA INTERMEDIA DE SALVAGUARDIA, En términos generales, se
define como aquella Zona determinada del resultado'de la aplicacidn
de criterios y modelos de simulacidn de riesgo- ambiental, gue
comprende las Areas en las cuales se presentarian limites superio-
res a los permisibles para la salud del hombre y afectaciones a sus
bienes y al ambiente en caso de fugas accidentales de sustancias
téxicas y de presencia de ondas de sobrepresién en casoc de
formacién de nubes explosivas; esta zona estd conformada, a su vez,

per dos zonas: la zona de riesgo y la zona de amortiguamiento.

LA ZONA DE RIESGO Es una Zona de restriccidn total, en la gue no

se debe permitir ningtn tipo de actividad, incluyendo 1los

s
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asentamientes humanos y la agricultura, con excepcidén de
actividades de forestacidn, el cercamiento y seflalamiento de la

misma, asi como el mantenimiento y vigilancia.

LA ZONA DE AMORTIGUAMIENTO Es una zona donde se pueden permitir
determinadas actividades productivas que sean compatibles, con la
finalidad de salvaguardar a la poblacién y al medio ambiente,
restringiéndo el incremento de 1la poblacidén ahi asentada vy
capacitandola en los Programas de Emergencia que se realicen para

ral efecto.

Al respecte, cabe resaltar que la autoridad municipal encargada de
la proteccidn al ambiente vigilard el cumplimiento de los planes de
desarrollo de su localidad haciendo que los usos del suelo sean

compatibles con la instalacién industrial que se propone.

MODELOS DE SIMULACION DE RIESGOS
Actualmente 1la SEDESOL cuenta c¢on un programa computarizado
denominado Sistema de Informacién Rdpida de Impacto Ambiental
(SIRIA), el cual surgid por la necesidad de contar con herramientas
de apoyo para evaluar los impactos ambientales producidos por los

proyectos de desarrollo en el pais.



CONCLUSIONES

PREVENIR RIESGOS ES MAS ECONOMICO QUE RESTAURAR DANOS Y ES UNA
RESPONSABILIDAD QUE SE DEBE ASUMIR EN FORMA CONCIENTE..DESDE EL
OPERADOR DE UNA VALVULA HASTA EL EJECUTIVO QUE DE FINE LA

UBICACION DE LA PLANTA.

INICIAR CON ESTAS BASES ES ASEGURAR UN MEDIO SALUDABLE TANTO PARA
LAS GENERACIONES ACTUALES COMO PARA LAS FUTURAS,ASI COMO EL DE

GARANTIZAR EL DERECHO A UNA CALIDAD DE VIDA CADA VEZ MEJOR.

ES POR ES0O, QUE CON LA OPORTUNA APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE
IHPACTO AMBIENTAL A PROYECTOS CON ELEVADO POTENCIAL DE RIESGO, SE
ESTA DANDO UN ENORME PASO PARA LA RESOLUCION DE LA PROBLEMATICA DE

RIESGO AMBIENTAL GENERADAS POR USOS INCOMPATIBLES DEL SUELO.



D)

)

)

MODELOS DE SIMULACTION

DE RIESGCGOS



Para el caso de derrame liquido la emisién se estima
asumiendo una fuente de Adrea y considerandc que su forma es
cuadrangular.

Para una fuente de 4&rea es necesario efectuar una
modificacién en el cAlculo del coeficiente de dispersién
lateral Sy, asumiendo una desviacién estandar inicial Syo que
toma en cuenta una emisién en linea cuya dispersién se efectida

en forma gaussiana.

-Las ecuaciones de cdlculo de la concentracién para la
dispersién del vapor son:

Q

C (%x,0,0;0)
Pi Sy sz U

C (x,y,0,0) = Cmpe

Come el derrame ocurre a nivel del pisoc He = 0 m.

Los céalculos anteriores dardn como resultado importante
la distancia maxima (Xmax) alcanzada por 1la curva de

‘isoconcentracién Cmpe y el ancho maximo de la elipse Ymax.

Cabe mencionar que en cualquier punto dentro de la elipse se
tendr& una concentracién superior a Cmpe.

La tercera etapa de cAlculo se refiere a la determinacién
del 4&rea de exclusién. Debido a que ésta dltima estaréa
determinada por las condiciones de estabilidad atmosférica y
por la direccién del viento, se ha definido un &ngulo de
‘variacién o .fluctuacién (0) de la pluma de gas o vapor, que es
funcién del’ tlpo de -estabilidad.

.

El Area de exclusidn estard entonces definida por un
sector con un angule 0 mads la distancia Ymax a ambos lades.

Este modelo cuenta con procedimientos para estimar los
gastos de evaporacién de liquidos y fugas de gases. A
continuacién se presentan las nuevas rutinas incorporadas al

modelo.
-2
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doﬁdé{

Ed = energia generada expresada en peso de TNT, gue produce
una fuerza equivalente a la explosividad de la nube (Ton
TNT) ;

UHc= calor de combustién del material {Btu/lb) 4.03 x 10 6 =
calor de combustién del TNT' (Btu/ton)

E = factor de explosividad
El factor E es adimensional yﬂdetermina la fraccién del
calor de combustidédn que sirve para producir las ondas de

sobrepresidén. Para muchos materiales el valor de E se
encuentra dentro del rango 0.01 a 0.1. Los valores utilizados

2

por defaul son: E = 2/100 para DMP y E = 10/100 para DMC.

DMP = Dafioc Mdximo Probable . ,
DMC = Dafilo Maximo Catastrdfico
E) Determinacién del Diimetro de las Ondas Expansivas (Doe)

Las ondas expansivas (o de sobrepresién) consideradas se
expresan en unidades de presidén y van desde 0.5 psi hasta 30
psi. '

La determinacién de los diametros de los circulos de
sobrepresién se efectda a través de funciones del tipo.

173

Doe = Z (Ed) - ( 10 )
donde:
Doe = didmetro de la onda expansi#a (ft)
Ed = energia.desprendidé por la explosidén (ton TNT)
Z = distancia eécalada para la sobrepresién considerada
(ft/ton 1/3) ’
F) Determinacién de los Dafos Ocasionados’ |

A fin de determinar los dafios ocasionados por la nube
explosiva se emplea la informacién de los efectos de
diversos valores de sobrepresidn sobre instalaciones y equipos
en refinerias y plantas quimicas. A estos dafios se deben
adicionar posibles incendios y explosiones subsecuentes.

-



El coeficiente de transferencia se calcula con

-0.67 0.78 -0.11

Kg = 0.00482 Nsc \ d
Donde
V = Velocidad del viento, (m/s)

d

il

Profundidad del derrame, (m)
Nsc = Nimero de Schmidt = U/Dm
U = Viscosidad cinematica

Dm.= Difusividad molecular

2) Para liquidos en el derrame con temperatura de ebullicidn
superior a la temperatura ambiente i

Qa = Cd V ( gs - g)

Donde

gs = Densidad de saturacién del gas en condiciones ambiente,
(kg/m3)

g = Densidad del gas en condiciones actuales a una altura de
10 metros sobre el derrame, (kg/m3 )

Cd = Coeficiente de resistencia (tiene un valor de alrededor
de 0.001)

V = velocidad del viento a 10m sobre el derrame, (m/s)

II) ALGORITMO DE EVAPORACION DE LIQUIDOS EN UN DERRAME - FLASHEO

Cuando se tiene un liquido con temperatura de ebullicidn
inferior la ambiente, se produce una evaporacién instantanea
o "flasheo", el procedimiento que a continuacién se describe
permite estimar 1la cantidad evaporada de un liquido por

éste fendédmeno. - .f?'(:)



La ecuacién de flasheo propuesta es (Ref. 11):

Ql Cp (T - Tb)

Donde

Qf = Gasto de:evaporacién por flasheo, (kg/s)

Ql = Gasto total de liquido que se derrama, (kg/s)
Cp = Calor especifico del ligquido (promediado entre T vy
Tbk), (joules/Kg °K) . : ' '

T = Temperatura del liquido en el tanque, (°K)
Th = Temperatura de ebullicién normal del ligquido, (°K)

L = Calor de vaporizacién del liquido, {(joules/Kg)

Se debe tener que Tb < T para que Se produzca el flasheo.

Para un tanque, el gasto de liquido que estd siendo descargado
se estima con:

Donde
Q1 = Gasto del liquido derramado, (Kg/s)

Co = Coeficiente de descarga
3
Rl = Densidad del 1liquido, (Kg/m )
2

A = Area de la apertura, (m )
: 2
Presién del tanque, (N/m )
2

e
I

Pa = Presién atmosférica, (N/m )
g = Aceléracién de la gravedad, (9.8 m/s )

H = Altura de la columna de 1liquido bor encima. de la
apertura, (m).



- El material fugado se vaporiza en forma instanténea
formadndose inmediatamente 1la nube;la vaporizacién vy
formacién de la nube se efectia de acuerdo con las
propiedades termodindmicas del gas o ligquido antes de
producirse la fuga.

- Se asume una nube de forma cilindrica cuya altura
corresponde a $su eje vertical. Se supone due la nube
cilindrica no es distorsionada por el viento ni por
estructuras o edificios cercanos.

- La composicién de la nube es uniforme y su concentracién
corresponde a la media aritmética de los limites superior
e inferior de explosividad del material.

- El calor de combustidén del material se transforma a un
equivalente en peso de trinitrotolueno (TNT) (calor de
combustién del TNT = 1830 Btu /1lb).

- La temperatura del aire ambiente se considera constante
e igual a 21.1°C (70°F).

- Se considera gue una nube originada en el interior de un

edificio, formar& una nube de las mismas dimensiones que
una originada en el exterior del mismo.

Una vez gque se produce la explosién, Se generan una
serie de ondas expansivas circulares, de tal forma que las
ondas de mayor presién estan situadas formando una
circunferencia cercana al centro de la nube y las de menor
presién se sitian en circunferencias de diametro ..ayores.

El objetivo del modelo es entonces determinar 1la
magnitud de los didmetros asociados a la sobrepresidn de las
ondas y los dafios producidos en instalaciones.

~ La metodologia de funcionamiento del modelo.involucra
varios pasos que son:
- Calculo del pesd de material en el sistema
- C&lculo del peso de material en la nube
- calculo del di&metro de la nube formada
- Calcﬁlo de la energia desprendida por la explosién
- Detefminacién del diadmetro de las ondas expansivas

- Determinacidn de los dafios ocasionados.

o
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A) Cdlculo del Peso de Material en el Sistema (Wg &6 Wl)

Si el material en el proceso es un gas mantenido a 500
psi de presién o mas, el peso de material se estima a partir
de la ley de los gases ideales. Requiriéndose para ello de los
siquientes datos:

3
Vg = Volimen del gas en el proceso ( ft ) a
condiciones normales (0°C y 1 atm).
Se deberi tomar en cuenta su factor de
compresibilidad.
Peso molecular del gas (lb/lb-mol)
3

.Constante de los gases (atm. £t /lb-mecl. °K)
Presién (atm). :
Temperatura (°K).

AT =

Si el material en el proceso se encuentra en estado liquido,
el peso de material se calcula con su volumeén y densidad,
utilizdndose los siguientes datos:

Wl

i}

Peso del liquido en el proceso (1lb)

Ro = Densidad del liquido en el procesoc (g/ml) a
temperatura del proceso (Tp)

V1 = Voliimen del liquido en el proceso (gal)

B) cilculo del Peso de Material en la Nube (W)

El peso de material en 1a nube se estlma de acuerdo a las
caracteristicas del material en el proceso :

a) Para - un gas mantenido a 500 psi o m&s de presidén, el
peso de material en la nube se asume igual al peso de
material en el proceso:

W = Wg

donde W estd dado en libras.

b) Para los gases licuados por efecto de presidén o
temperatura, al producirse la fuga se considera que todo
el material pasa a la fase gaseosa:

-

W =Wl v {



Los resultados suministrados por el modelo son la
distancia recorrida por el puff, el tiempo recorrido, y la
concentracién en el centro del mismo a nivel de piso, asi
como una grafica de concentracién-distancia en el centro del

puff.

Igualmente se determinan las curvas de isoconcentracidn,
correspondientes a la concentracién de interés suministrada
por el usuaric, en varios puntos del recorrido del puff.

Debido a las suposiciones efectuadas, en particular gque

Sx = Sy se tiene que la curva de isoconcentracién estara
representada por un circulo. Cabe recalcar que en cualquier
punto situado dentro del circule se tendrar- que 1la

concentracién en el punto es superior a la concentracidén
maxima de exposicidn (Cmpe) suministrada por el usuario.

Al igual que en el modelo de fugas y derrames, es necesario
mencionar dque las caracteristicas de la ecuacidén gaussiana
empleada en el modelo puff condicionan su aplicacién
considerando las suposiciones y restricciones sefialados en el
modelo puntual continuo, ademds de las siguientes: .

- El gas es emitido masiva e instantdneamente

- La dispersidén horizontal es igﬁal a la lateral (Sx = Sy)

- E1 viento no provoca una dilucién de la nube en la
direccién x. ,

MODELO DE EVALUACION DE NUBES FLAMAEBLES

Este modelo es un modelo de cribado para estimar la
formacién de nubes de gases flamables provenientes de una
emisién continua, el cual es dispersado predominantemente por
difusidén turbulenta lo que asume que la densidad del gas es
cercana a la del aire y la fuente se considera elevada.

La ecuacién representativa de tal situacién requiere de
una serie de datos los cuales son:

X,Y¥,2 = Coordenadas viento abajo, lateral y vertical, (m)

n/2
Cy, Cz = Paradmetros de difusidn, (m )



()

H = Altura del punto de emisidn, (m)

3
Q = Gasto volumétrico de emisidn, (m /s)
U = Velocidad del viento, (m/s) .

Indice de difusién.

o
I

El origen de las coordenadas en este modelo, se sitda en
el punto de salida del gas. La concentracidn maxima a nivel de
piso se encuentra a una distancia Xmnp, la cual esta dada por
la siguiente ecuacién:

Xmnp = ( ---=---- ) (4)

Los valores del 1indice n y de los coeficientes de
difusién generalizados Cy, €z, para los primeros 10 metros
sobre el nivel del piso son los siguientes:

Condiciones de n Cy " Cz
_ n/2 n/2

estabilidad m m
Gradiente vertical 1/5 0.37 - 0.21
de la temperatura

Condiciones neutras 1/4 0.21 0.12
Inversién moderada 1/3 0.13 0.08
Inversién fuerte - 1/2 0.11 0.06

Para la aplicacién del modelo es necesario determinar las
concentraciones de gas que representan ya un riesgo, para ello
se consideran los limites superior e inferior de flamabilidad:

Cs = Concentracién del 1limite superior de flamabilidad,
(fraccién mol)
CI = Concentracién del 1limite inferior de flamabilidad,

(fraccidén mol)

-t
A



CHARM es un modelo de emisién que condera a cualguier
emisién como una serie de puffs cada uno de los cuales puede
ser descrito independientemente. El modelo trata de
variaciones temporales en.la velocidad de emisién mediante la
aproximacién de emisiones continuas con una serie de puffs
pequefios y discretos. Cada puffs es considerado como una nuve
simétrica de contaminantes, gque se dispersa debido a los
vientos predominantes dadas las condiciones atmosféricas de
mezcladooo. El1 modelo usa una distribucién Gausiana para
describir la concentracién dentro del puff.

Algoritmo de la fuente

La informacién introducida es tomad por el programa
dividiendo 1la liberacién en un nimerc de puffs para
desdéribirlos posteriormente. El médule fuente dtermina las
condiciones iniciales de cada puff. Los calculos necesarios
depeénderan de las propliedades termodindmicas de las especies
liberadas, el mecanismo de la liberacidén y las condiciones
meteoroldgicas. I

El médulo fuente calcula lo siguiente:

- Posicidén X, ¥, Z del puff
- Masa quimica (fases liquida y vapor)
- Temperatura del puff
- Direccién y velocidad de movimiento del puff
- Dimensiones del puff
- Masa de vaﬁorrde agua, y
- Enérgia jatente
Los calculos empleados por el mdédulo "fuente" se
determinan por el tipo de liberacién. : ‘
- Liberacién continua de liquidos retenidos
- Liberacién continua de gases o iiquidos no retenidos
- Liberacién violenta de‘gas.o de liquidos
- Liberacién especifica
- Incendio en un Area abierta, y

- Explosiones



Liberacién continua de liquidos retenidos

Es aquella en la que la velocidad del liquido que entra
en contacto con el aire se determina por 1la velocidad de
evaporacién de un Aarea abierta. E1 mddulo empleado es
semejante al de fuga violenta de liquidos.

Liberacidén continua de ligquidos o gases no contenidos

Puesto que los tanques a menudo contienen tanto fase
gaseosa como liquida, un médulo de CHARM maneja una liberacién
continua no retenida de liquido o de gas. En el se consideran
tanto la fase gaseosa como la liquida. Este tipo de fuga asume
un tangque horizontal o vertical con un agujero a través del
cual se emite la masa-total. El médulo calcula el numero total
de puffs requeridos asi como las caracteristicas de cada uno.
Los datos que deben introducirse son:

- Altura de la fuga sobre el piso

- Especificacidén si se trata de fuga de gas o también de
liquide

- Presién de almacenamiento

~ Temperatura de almacenamiento

- Geometria del contenedor (vertical u horizontal)

- Dimensiones del contenedor

- Profundidad de liquido en el contenedor y,

- Diametro del agujero, orientacién y altura desde la base
CHARM indica el tipo de liberacién con base en cada uno

de los tres grupos de condiciones siguientes:

- El ligquido sale del agujero, se forma un charco y se evapora

- Todo el vapor contenido en un recipiente presurizado escapa

hasta que la presién interna del recipiente alcanza la
atmosférica.

Si la emisién esta arriba del nivel del piso de tal forma
gue ninguna parte del puff se asume como esférica. El volumen
del puff se determina por la cantidad de masa emitida, la



temparatura del puff y la presidén ambiental. Si el puff esta
en contacto con el suels, se asume bajce la forma de un toroide
con igual didmetro que altura.

La velocidad de s=salida de la pcraidn gaseosa de la
liberacidén se divide en tres componentes a lo largo de los
ejes X, Y, Z, dependiendc de la orientacién del agujero. La
velocidad maxima permitida es la de la velocidad del sonido.
Un. cdlcule de enfriamientce adiabatice determina la fraccién
del material presente emitido en forma de qQotes. No se asume
mezcla de agua o aire con 21 material del puff.

Se asume que la velocidad de eszcape de la liberacidn de
un derrame de liguideo en el aire y el ligquido evaporado del
interior del recipiente eg cero,

Los criteries anteriovmente mnsrciopades son los gue
basicamentae utiliza este wodelo, la wvresicidén de 1los
resultados obtenidos dependeri de los critarios optados por el
usuarin y de la veracidad de los dates alimentades al mismo.
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Existe la tendebcia natural de hacer tangible la magnitud de
un riesgo identificado, sobre todo cuando no estd muy "clara
su probabilidad de ocurrencia", es poe ello gque algunas
empresas de la Industria de Proceso han utilizado metodologias

para evaluar los riesgos.

Una de las mas utilizadas es el Andlisis de Arbol de Falla,
pero tiene desventajas importantes: Es dificil de mantener
actualizado el estudio, es comin que se presenten muchos
errores por su complejidad, cambios menores en las
instalaciones invalidan los resultados y normalmente el costo
de aplicacién es muy alto por los recursos que se regquieren

para realizarlo.

Las metodologias Dow Index e ICI Mond Index han resultado
précticas en su aplicacidon para evaluacién de riesgos, con la
limitante de ser orientadas a riesgos muy particulares (fuego

Y explosiédn).

s6lo es recomendable
semejantes en la
forma muy

Las técnicas para evaluar riesgos,
utilizarlas para evaluar alternativas
eliminacién o© reduccidén de 1los riesgos y en

selectiva.

En la aplicacién de cualquier metodologia tendremos.que partir
de las siguientes premisas:

1. Administracién competente de las unidades operativas.

2. Operacién y mantenimiento de las instalacionés de acuerdo
al disefio y tecnologia utilizada.

3. Sistemas de proteccién de alta confiabilidad, probados
regularmente y en caso necesarioc, reparados y puestos en
operacién tan pronto como sea posible.

Si lo anterior no se cumple, el Analisis de Riesgo serd tiempo
perdido. ‘ :

r‘i’7'.
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CRITERIOE BASICOS DE ANALISIS DE RIESGO.

En los estudios de anilisis de riesgo que requieren elaborar
las empresas, buscando mejorar los niveles de seguridad Yy
operacién en sus actividades industriales, es conveniente
mencionar gque hay dos aspectos basicos gque se deben

considerar:

- Detectar los puntos criticos.

- Jerarquizarlos y seleccionar opciones.

El primero consiste en detectar los puntos criticos en los
cuales se pueden presentar fallas susceptibles de impactar
negativamente a las instalaciones y su entorno.

Accidente mayor es aquel cuyos efectos, por su alcance,
rebasan los limites de la instalacién industrial o comercial,
en que se encuentra una o mis sustancias peligrosas, danando
a la flora, fauna, poblacién, o a sus bienes, alterando las

caracteristicas del aire, agua o suelo.

Pueden tomarse como accidentes mayores los siguientes:

* Cualquier liberacién de una sustancias peligrosa, en que la
cantidad total liberada sea mayor a la que se haya fijado

como segura.

* Cualquier fuego mayor, que de lugar a elevaciones de
radiacidén térmica en el lugar o limite de planta gque

exceda de 5 Kcal/m2 por varios sequndos.

* Cualquier explosién de vapor o gas, que pueda ocasionar una
sobre presién de 0.5 lbs/pulg.2 (Es decir que pueda :
provocar efectos mayores como rompimiento de ventanas de un

edificio o el dafio equivalente).

* Cualquier explosién de una sustancias reactiva o explosiva
que pueda causar dafics a edificios o plantas, fuera de la
vecindad inmediata, suficiente para dafnarlos o volverlos

inoperantes por un tiempo.

* Cualquier liberacién de una sustancia téxica, en la que
la cantidad liberada pueda ser suficiente para alcanzar una
concentracidén igual o por arriba de su IDLH en Areas
aledafias a su desprendimiento, por m&s de 30 minutos.
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Para poder saber cual es la probabilidad de que se presente el
accidente final, es decir el accidente mayor, se puede conocer
mediante simples operaciones aritméticas usando los valores de
los niveles de probabilidad de los eventos simples.

En la evaluacién de riesgos, 1lo importante es establecer
valores topes, ya que estos permiten:

Salvaguardar la salud y los bienes de la poblacidn -que vive
alrededor o en vecindad con instalaciones de alto riesgo.

En este sentido la SEDESOL considera como parametros de
proteccidén de la salud los siguientes:

Afectacién por_ sustancias téxicas: Se valora utilizando un
indice conocido come IDLH (ppm o mg/m3), que es el valor
méaximo de una sustancia tdxica a la cual una persona puede
escapar sin sufrir dafios irremediables a su salud, si se

expone por un periodo de 30 minutos.

Otro tipo de medicidén para sustancias tdéxicas es el TLV1S (ppm
o mg/m3), este sefiala el valor promedio maximo a gque una
persona puede estar expuesta durante 15 minutos sin que se

dafie su salud.

Con este tipo de wvalor TLV15, se definen 1la zona de
amortiguamiento, esto es, los espacios que permitan cubrir los
riesgos que pueda ocasionar una sustancia téxica.

Afectacién por sustancias explosivas: El valor que SEDESOL ha

establecido en estas causas en el de 0.5 lbs/in2, con &l, se
calcula las zona de alto riesgo, esto es, se traza un circulo
cuyo centro es a partir de la fuente de explosibébn sefialando
los puntos de la onda de sobrepresién de media libra por

pulgada cuadrada.

En este caso la zona de amortiguamieﬁto, se define por la
distancia en que se presentaria una onda de sobrepresidn de
media libra por pulgada cuadrada en la determinacién del dailo

maximo probable.




II.

DETERMINACION DE LA ZONA INTERMEDIA DE SALVAGUARDIA.

Como resultado de todo lo anterior y de los estudios que para
el efecto se realicen, se establece la necesidad de instaurar
una zona intermedia de salvaguardia a fin de proteger a la
poblacién y al ambiente de los riesgos derivados de 1la

actividad de la industria riesgosa.

ZONA INTERMEDIA DE SALVAGUARDIA: en términos generales, se

define como aquella zona determinada como resultado de la
aplicacién de criterios y modelos de simulacién de Riesgo
Ambiental, que comprende las A&reas en las cuales se
presentarian limites superiores a los permisibles para la
salud del hombre, afectaciones a sus bienes y al ambiente en
caso de fugas accidentales de sustancias téxicas y de
presencia de ondas de sobrepresién en caso de nubes

explosivas.

ZONA DE RIESGO: es una zona de restriccioéon total, en la que no
se debe permitir ningtn tipo de actividad, incluyendo los
asentamientos humanos y  la agricultura, con excepcidén de
actividades de forestacidén, el cercamiento y sefialamiento de
la misma, asi como el mantenimiento y vigilancia.

ZONA DE AMORTIGUAMIENTO: es una zona donde se pueden permitir
determinadas actividades productivas que sean compatibles con
la finalidad de salvaguardar a la poblacidén y al medio
ambiente, restringiendo el incremento de la poblacién ahi
asentadas y capacitandola en los programas de emergencia que
se realicen para tal efecto.

Al respecto, cabe resaltar gque la autoridad Municipal
encargada de la proteccién al ambiente, vigilara el
cumplimiento de los planes de desarrollo de su localidad
haciendo que los usos del suelo sean compatibles con las

instalacién industrial que se propone.
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- Definicién y Justificacién de las zonas de
proteccién alrededor de la planta.

- Respuesta a la lista de comprobaciones detallada
de seguridad.

- Descripcidén de Auditorias de Seguridad.

- Drenajes y efluentes acuosos.

VI. CONCLUSIOCNES.

o

@
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MODELO DE DISPERSION DE UNA FUGA DE GAS O VAPOR EN UN
LIQUIDO EN UN DERRAME

Este modeto hasada en 13 difusion gaussiand de un gas esld impiemeniado en un programa d2
compuiadora que simula la dispersion de un gas proveniente de una uga en un almacenamiento
0 conducto, o 1a fuga de un vapar proveniente de un derrame de un liquido que se evapora

;M—
\ Cioom,
SRE® [EEXCLESICH !

L3

. El modelo permile estmar hasta fres distancias y dreas de afeclacion o exclusion para tres
; concentraciones del gas o vapor en anaisis.

i 2res de exclusidn se csicula en funcidn de 13 estabilidad atmosiérica prevaleciente v ce
refiere a la zona en donde |3 concentracion del gas es peligrosa o letal para el hambre.

Se pueden simular escenarias de afectacion bajo diferentes condiciones de fuga o derrame v
bajo diferentes escenarios melereoldgicos para efeclusr estudios de riesgo ambiental y apeyr
en la capacitacion y entrenamiento de personal en manejo de situaciones de emergencia.

Ei modelo requiere de informacidn accesible y facil de estimar, comao es:

° Gasto de Emision.

° Altura de Emision.

° Radiacion Solar (alia, moderada, baja). '
? Caracteristicas del producio. {(Peso molecular, presion de! vapor).
¢ Cancentracian de Inlerés.

&l madelo corre en IBM PC/AT o compalibles con 256Kb de memorie principal y capacidad
grafica, las graficas de la comida se pueden imprimir en impresorzs compatibles con EPSON o

1BM.
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Modelo Nube o Puff

- Para ¥ int = 1.000 Kn
onc= 2240.371 mga/n3 Tiempo= @:8°20"°

_Para Caoncentracion = 72.500 MQ/MS
151_ F.97 Kn TIEMPO— @33’
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MODELO DE SIMULAC!ON DE NUBES EXPLOSIVAS

£ :1e modelo estd implementado en un programa de camputadora y permute estimar ef dano en

una planta ocasionado por {a expiosion de sustancias gaseosa: 0 iiquidas que af vaparnzarse

forman una nube explost

. ‘.\ \\.‘ \“ \\‘-
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E! procedimiento consiste en calcular un pesa equivalente de [a masa de I3 sustancia en
proceso, en tonefadas de TNT, considerando dos tipos de eventos: Dano maximao probable y
Dano catastrofico probable. Posleriormente se gbliene la canticad de sustancia vaporizads y
con ello 3 magnitud de a nube formada. A partir de los resuflados antenores se obfienen la
. energis equivalente desprendids y las distancas de lss ondas expansivas u onds:s de

sobrepresion. Conociendo eslos diametros y (a presion asodada se obfienen los danos
asocisdos censiderando el fipo de instalaciones y equipos que se encuentran dentro de la zona

aledada

Deniro de los posibles materiales formadores de nubes explosivas se consideran. gases en
stado liquido por enfrismiento o por efecto de afta presidn, gases sujelos 3 presiones de 500 o
mas psi, liquidos inflamables a combustibles a lemperaturas superiores a su punto de ebullicion.

E! madeio requiere de datos de la sustancia considerada, coma son:

¢ Peso Molecular.

° Limite superior e inferior de explosividad.
¢ Calor de Gambusuon

* Densidad.

? Temperatura def Procesoa.

° Temperatura de Ebullician.

® Yolumen dei Proceso.

¢ Capacidad Calorifica.

€l madeio come en 1IBM Pi.::AT 0 compalibles con 256Kb de memons principsl ¥y capacadad
%’;ﬂc“ las grificas de 1a comida se pueden imprimir en impresoras compalibles con EPSON o

L
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EJEMPLO DEL MODELO DE NUBES EXPLOSIVAS

Sc ticre un cilindro de almacenamiento de n-Butano, coatcaicado 1000 i3 dei gas
(Referidos 20 Cy 1 atm) 2 una presién de 600 psi. Se desca cvaluar ¢l radio de atectacion
que produciria ¢l almaceramicnio ¢a caso de explosida, asumicndo que la mixima
sobrepresion admistble sea de 3 psi. Se considera que la nube de gas aicanza una altura
de 8 (t. el n-Butano presenta las siguicates caracteristicas :

- Peso Molecular 138
- Temperatura de Ebulficién :-06C
- Calor de Caombustion : 19665 Buuwlb

- Limite [nferior de Explosividad :1.9 %

- Limite Superior de Explosividad : 8.5 %

Ejecugion del SCRI
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Tabia 1. (Continuacion)

Tubenas (sopoaadas por-
eslructura de acero).
deformacion de 13 estruc:
tura

Tyberaas {s0ponadas por
2slruciura de concretg)
fracturas en la estruc-
tura

Tanques de almacenamiento
(techo conico y techo -
flotamet levantamiento
ae tanques lenos 9 madio
ilenos. dependiendo de su
capacu}ad

Tanques de almacenamiento
ttecho comuco y techo flo-
rantey lavaniarmentp de
tanques llenas 0 Medio
lienos. dependiendo de su
capacidad

Torre fraccionagora {mon- -
1ada sobre pedesial ge -
concretoy aflojamiento
de tuercas de anclaje

Tanques de aimacenamenta
{techo conico y techo fio-
tante): levantamiento de
tanques llenos 0 medio -

" Henos, dependiendo de su

capacikiad

Torre de regeneracion:
deformacion de la cciumna

Eusticto de mantenirmsento.
derrumibe ge muros g 1abi-
Gue. detormacwon ge 1a es-
trectura -

Tubenas. derrumbe de 13
35IUCIurd ¥ FOMPIMignlo
a2 ineas

Torre de enfnamiento: (alla
de paredes de concrelr.

Reactor cataltico: el equipo
se mueve y 1a tubena se rom-

pe

. Soportes de tuberias: mar-
cos delormados

Reacior Quuimic. pares
internas danadas

{

. Filiro: partes internas
danadas -

. Medidor de gas: carcaza
y caja deformadas

Transformador electrico:
dano por proyeccion de
particulas

Calentador. unidad des-
truicda

Regenerador marcos Co-
lapsados

Motor electrico dano
por proyeccion ge par-
uculas

Venlilador carcazay
caja ganadas (\
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Tabla 1. (Continuacion)

Tanques de aimacenamiento

{lecno conco y lecho flo-
tani=y levantamiento de
dngues denos o meyro -
1encs dependienag de su
Zapacudad '

Tcrre rectanguiar (estruc-
tura e congrato) Iractu-
ra de ia eslruclura de
concreto

Tanques de atmacenamienio
ilecho comco y techo flo-
1anfel. levantamento de
1angues lenos o medio -
lenos dependiendo de su
£apac:dad

Unidad de recuperacion de
-apor {con estructura -
ractanguiar de acero):
derrumbe de 12 eslruclura

Horno de 1ubos lijos:
caxda de la chimenea

Eaiticio de mantenimiento:
gerrymbe de la estructura

Tubenas {soponadas por
eslructura de acerol: de-,
rrumbe de la estructura y
rompimiento de la tuberia

Tanques de almacenamiento
(lecno comco y techo fio-
antet lesantameento de
tanqueas llenos o medio
llenos. dependiendo de su’
capacydad

HOrno de tubos lyjos de-
rrurnne Jel hoino

Soportes de wbeénas
marcos colapsados
tubena rola

. Columna fraccionadora:
marcos rotos

Cubrcuto de instrumentos.
unidad dastruica

Recipiente horizontal 3
presion: marcos detormados,
el equipo se mueve y ia
tubena se rompe

Regulador de gas. el equi-
PO se mueve Y ia lubena
se rompe

Tanques de aimacenanuenty
(techo conicu) eqQupo
levantado (904% tenado!
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Tabia 1. (Continuacion)

Tanques de almacenamignia

(lecno comco’y techo Ho.
tante} lewantamento Jde
tanques llenos 0 medio -
llenos. dependiendo de su
capacwdad

Torre ractangular (es-
tructura gde concreto).
derrumbe de la estruc-
tura y 1a torre

Torre de vacio oclago-
nal (estructura de con-
creto): fractura de la
estructura

Tarre fraccionadora -
{montada sobre pedestal
de concreto). cada de
la torre

Torre de regeneracion
(estructura de acero):
cada ge ia torre

Tanque ¢e aimacenaments
esferico: deformacion de ia
estructura en tanques llenos

Torre de vacio oclagonal
{estructura de concreto)
ruplura de anclaje de la
torre y cada de la misma

Tanque de almacenamiento

eslerico: deformacion de
la estructura en lanques
vacios

Reactar Quumico marcos

colapsados

Tangue de almacenamiento

{tecno Hotante). equipo
levantado (90% llenado}

Columna de extraccion: el

equipo s¢ mueve v la tu-
beria se rompe

Reactor catalitico. par-
tes internas danadas

Columna fraccionadora:

unigad destruda

Regenerador unidag des-

truda

Transformagdor electnco
ineas de fuerza danagas

Turbina de vapor. el .
equipo se myeve y 1a tu-
bena se rompe

Camtrador de cator el
equipo se myeve y 13 -
verig se rompe

Tty
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Tabta 1. (Continuacion)

Reactor rectangular de
craking catanhico (es-
tructura de concreloy
fractura de la estructuia

Torre (ie r2genaracion
restructiucd da CONCIeto)
fractura de ta estruciurd

Tanque de almacenamiento
eslerico derrumbe de -
tangues llenos

Desisobutanizador-
{montado sobre padesial
y 2apatas): cada del
reactor

Tangque de simacenamen-
10 esfenco derrumie
de tanques vacios

Cuarto de control {cons-
Iruccton de concreto y
estruciura de tiarrol
derrumbe ge estruciura

de fierro

Tanque de almacenamiento
(eslencol el equipo se
" mueve y 1a lubena se ror.ape

. Reactor quimico:
unicdad destruda

. Motor eléctnco: lineas
de luerza danadas

Recipiente horizontal a
presion: unidad destrusda

. Cambiador de calor: unidad
destruida

. Filtro- {a unidad se
mueve de sus cimian-:
tos

Cuarto de control {techo
de concreto). unidaa ges-

truda

Transformador alectrico:
unidad destruida

Ventdador unidad des-
truda

Regulador de gas. contro-
les ganagos. carcaza y ca-
ja danadas

Cotlumna de extraccion: la
undad se mueve de sus
cimientos
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RESUMEN

rafz de varios accidentes industriales ocurridos tanto en paises aitamente industria-

lizados como en paises en vias de industrializacién y causantes de fuertes dafos al

medio ambiente, a fines de 1986 ¢l Programa de las Naciones Unidas para el
Medic Ambiente (PNUMA) decidié iniciar la formulacidn de un Plan que contuviera
medidas concretas que podrian ayudar a los gobiernos y, en especial a los de paises en
vias de desarrollo, para minimizar el nimero v los impactos negativos de los accidentes
v emergencias provocados por productos quimicos. En efecto, aunque existe la idea de
que todos los accidentes industriales se pueden prevenir, se tiene que ser lo suficiente-
mente realista para preparar ciertos planes de respuesta en caso de que ocurriera algun
accidente de este tipo. Con esta preparacién se conocerian mejor los riesgos locales y se
avudaria a tomar mcdidas preventivas.

Dentro de este contextu, ¢l Departamento para la Industria v el Medio Ambiente del
PNUMA, en cooperacién con la industria, ha desarrollado un manual sobre la Con-
cientizacién y Preparacién para Emergencias a Nivel Local (Awareness and Prepared-
ness for Emergencies at Local Level - APELL), disefiado para ayudar a los dirigentes vy
al personal técnico en una mayor concientizacién de la comunidad respecto a las insta-
laciones peligrosas; en medidas para enfrentar los riesgos asociados dentro de la comu-
nidad y en el disefio de planes de respuesta en caso de accidentes que pongan en peligro
las vidas, las propiedades v el medio ambiente. E] PNUMA ecs14 consciente que a nivel
nacional o internacional existen medidas para la planificacién de desastres y accidentes
naturales y tecnolégicos. No es la intencidn de este manual remplazar o interferir
con ellas o con acciones legales a nivel nacional o internacional, pero si es su intencién
contribuir a elevar el nivel de informacién y de conocimiento acerca de estas medidas,
asi como de las responsabilidades vy actividades involucradas.

N el primer capitulo introductorio se presentan los antecedentes, ¢l enfoque y

el alcance del proceso APELL. Este manual estd dirigido especialmente al nivel

local, puesto que la evidencia mds reciente muestra que el impacto de un acci-
dente depende en gran medida de la rapidez de respuesta ante una emergencia tanto en
la planta misma como en la localidad adjunta. Sin embargo, ¢l proceso APELL hace
también hincapié en el papel del estado o de los gobiernos federales quienes han de
definir las metas, prioridades y reglamentaciones, asi como proporcionar apoyo y
recursos requeridos por la comunidad local.

Este manual estd disenado para responder ante una emergencia provocada por fuego,
explosién, derrames o emanaciones de materiales peligrosos dentro de cualquier opera-
cién industrial o comercial. Sin embargo no pretende abarcar los problemas asociados
con la energia nuclear o las actividades militares.

El manual proporciona conceptos basicos para desarrollar planes de accién basados en
una concientizacién de la comunidad ante peligros potenciales, para preparar un plan
de respuesta ante una emergencia a nivel local y, para crear un marco general para la
estructura organizativa. Aunque los objetivos son siempre los mismos, las herramientas
que propone son flexibles y los mecanismos con los que opera pueden adaptarse a las
condiciones y necesidades especificas de cada lugar.
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L segundo capitulo describe los principales objetivos y los conceptos bdsicos

del proceso APELL: el objetivo general es prevenir las pérdidas humanas y mate-

riales, asi como proteger ¢! medio ambiente de la comunidad. Los dos enfoques
basicos son: (1) aumentar la conciencia que tiene la comunidad sobre los posibles
riesgos y peligros que existen en'su localidad, y (2) desarrollar planes coordinados de
respuesta ante una emergencia. ’

A nivel local, existen tres participantes muy importantes para que ! proceso APELL

tenga €xito:

¢ Las autoridades locales: éstas pueden incluir los dirigentes de la regién, distrito,
ciudad o poblado, sean ellos electos 0 no, quienes son responsables de la seguridad, la
salud publica y la proteccién ambiental en esa area;

e La industria: los gerentes de planta, sea ésta privada o publica, son responsables de
la seguridad y la prevencién de accidentes durante su funcionamiento, disponen de
medidas especificas de preparacidon para casos de emergencia dentro de la planta y
tienen que supervisar su funcionamiento. Sus responsabilidades rebasan los limites de
su planta. Como encargados det crecimiento y del desarrollo industrial, se encuentran
en una situacién privilegiada para interactuar con las autoridades y con los lideres
locales, para concientizar a la gente sobre cémo funciona su instalacién industrial y
cémo podria ésta afectar el medio ambiente, y también para ayudar a preparar
planes adecuados de respuesia de la comunidad en caso de energencia. La participa-
cién activa de los trabajadores es también importante. '

¢ Los grupos de la comunidad local y los grupos de interés, como los grupos ecolo-
gistas, de salud, de comunicacién, los lideres religiosos y los que dirigen las institu-
ciones educativas y empresariales, son quienes transmiten las preccupaciones y los
puntos de vista de los sectores que representan dentro de la comunidad. '

A nivel nacional, 'los gobiernos tienen el papel importante de proporcionar el clima de
cooperacidn y la ayuda con la cual los participantes locales podran estar mejor prepa-
rados. A través de su direccidn y respaldo, las autoridades nacionales alentardn la paru-
cipacidn de todos y cada uno de los agentes locales. También deben participar las aso-
ciaciones industriales.

Existen ademads, otros participantes: el proceso APELL, en resumen, esti disefiado para
vincular y concentrar otros esfuerzos ¢-iniciativas para reducir los riesgos y peligros asi
COMO sus Cconsecuencias.

L tercer capitulo explica cémo poner en marcha el proceso APELL. Las auto-

ridades locales, los lideres de la comunidad y los representantes de la industria,

deben construir un ‘‘puente de cooperacién'’ entre todas las partes interesadas
dentro de la comunidad. Esto puede lograrse formando un Grupo de Coordinacién que
servird de base para una interaccién cercana y directa entre la industria, la comunidad
local y sus lideres. Todos los grupos interesados en el proceso de planificacién deberdn
quedar incluidos. Es en el Grupo de Coordinacién donde deberd establecerse un
enfoque integral para la planeacién de la respuesta ante una emergencia, asi como una
forma de comunicacién con la comunidad. Su responsabilidad sera de reunir datos y
opiniones, hacer una evaluacidn de los riesgos, establecer prioridades, evaluar cnfogucs
y, en general, organizar al personal de la comunidad asi como los recursos disponibles
para crear un plan de respuesta ante una emergencia.

Todo grupo puede servir de catalizador para iniciar el proceso APELL y establecer un
Grupo de Coordinacién. Una vez hecho esto, debe elegirse un ‘‘Jefe’”, cuya principal
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responsabilidad serd la de guiar los esfuerzos del grupo durante las diversas fases del
trabajo que se describird en los capitulos sigutentes. '

L cuarto capitulo trata especificamente de la concientizacién de la comu-

nidad. Menciona, en primer lugar, la necesidad v el derecho que tiene la comu-

nidad locai de estar informada acerca de las instalaciones riesgosas v de participar
en todo momento en la planificacion de emergencias.

En realidad, un programa de concientizacién de la comunidad no tiene nada de miste-
rioso. A la gente puede parecerle una amenaza tener una planta industrial cercada,
pero gran parte del misterio desaparece una vez que esta enterada de qué es lo que uti-
liza y fabrica, de que tiene un buen plan de emergencia v buena experiencia en cuanto
a seguridad.

No es posible describir las actividades necesarias para un programa de concientizacion
local adaptade a cada instalacidn o complejo industrial o a cada lugar. Sin embargo,
este manual describe las acciones que podrian emprender los gerentes de planta, las
autoridades locales y los lideres de la comunidad, ya sea de manera individual o dentro
del Grupo de Coordinacién a fin de mejorar la conciencia local. Este cuarto capitulo
también proporciona algunas técnicas basicas de informacidn y comunicacién.

L Gltimo capitulo esboza el proceso de planeacién APELL que puede utilizarse

para lograr un alto nivel de preparacién para casos de emergencia en una comu-

nidad local. Describe los principales puntos a los que se debe prestar atencion vy
sugiere un sistema de diez pasos para la planeacién en casos de emergencia. Se propor-
ciona una lista que permite verificar todos los aspectos necesarios para completar cada
paso, asi como una descripcion de ciertas experiencias industriales.

E ha incluido once anexos que proporcionan guias ¢ informaciones complementa-
rias. :
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fines de 1986, y después de varios accidentes quimicos, el Dr. Mostafa K. Tolba,

Director Ejecutivo del PNUMA sugirié una serie de medidas que podrian ayudar

a los gobiernos, en particular a aquellos de los paises en vias de desarrollo, a
reducir el nimero y los efectos nocivos de los accidentes v emergencias tecnolégicos. De
estas medidas las dos primeras fuéron diseniadas para ayudar a los gobiernos a suscribir
convenciones internacionales.

La tercera medida fue la de instituir un programa que permita a los gobiernos, en coo-

peracién con la industria, trabajar con los responsables locales en la identificacién de

riesgos potenciales existentes en sus localidades y én la preparacion de medidas de
emergencias necesarias para afrontar accidentes implicande riesgos para la salud, la
seguridad piblica y el medio ambiente.

Durante el XIV® Consejo Administrativo del PNUMA, en junio 1987, se pidié al
Dr. Tolba de continuar estos esfuerzos con los gobiernos, el sistema de las Naciones
Unidas y la industria nacional e internacional, teniendo en cuenta el trabajo ya hecho
por otras organizaciones internacionales con las cuales se deberia buscar una estrecha
colaboracién. :

Con el fin de desarrollar este programa y después de la reunién de expertos en Nairobi
en junio 1987, la Oficina de Industna v Medio Ambiente del PNUMA ha preparado
este manual sobre los Accidentes Tecnolégicos: ‘'Concientizacién y Preparacién para
Emergencias a Nivel Local”’ (Awareness and Preparedness for Emergencies at Local
Level - APELL). Este manual procura guiar a los gobiernos nacionales, autoridades
locales y gerentes industriales sobre la manera y los medios para mejorar la concientiza-
cién de una colectividad acerca de las instalaciones peligrosas v también servir como
herramienta para la preparacion de planes de emergencias coordinados. Dado que la
gravedad de las consecuencias sobre la salud y el medio ambiente depende de la rapidez
y de la capacidad de la primera respuesta local, se subraya la importancia de la partici-
pacién a nivel local. Sin embargo, este manual reconoce también la funcién funda-
mental que tienen los gobiernos nacionales, los ministerios v los directores generales de
la industria para brindar apoyo y asistencia a los esfuerzos desarrollados a nivel local.
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F LEXIBILIDAD

Al elaborar este manual, el PNUMA tomd en cuenta que las necesidades de cada pais
son diferentes en tanto a cultura, sistemas de valores, infraestructura comunitaria, capa-
cidad de respuesta v recursos. asi como de requisitos legales y reglamentarios. Las pro-
pias industrias representan diferentes peligros y riesgos potenciales. Al mismo tiempo,
el PNUMA considera que todas estas situaciones diferentes tienen algo en comun, esto
es, la necesidad de cada pais de estar bien preparado para afrontar un accidente indus-
trial que pueda afectar a la comunidad local.

Debido a la gran variedad de las condiciones locales en cada pais, ¢l manual no puede
cubrir todas las necesidades para cada situacidn que se presenta. Sin embargo, puede
proporcionar los conceptos bdsicos para desarrollar planes de accién basados en la con-
cientizacidn de las comunidades locales acerca de los peligros potenciales y en la prepa-
racion de planes de emergencia a nivel local.

Finalmente, este manual no es ni un modelo nico para coordinar los esfuerzos de todos
los participantes del proceso APELL, ni tampoco un manual detallado de las acciones v
requerimientos para iniciar v aplicar con éxito el proceso APELL. Se trata mas bien de
una guia que define los objetivos y el marco general de las estructuras organizativas
necesarias para el proceso APELL. Los objetivos son siempre los mismos, pero los
mecanismos con los que opera varian segin el lugar y por lo tanto tendrin que adap-
tarse a las condiciones y a los requerimientos locales.

R ESUMEN

El manual APELL estd constituido por este capitulo introductorio, cuatro capitulos sus-
tantivos y once anexos que proporcionan informacion detallada, ejemplos practicos y
referencias uriles. El capitulo II explica el proceso APELL y las actuaciones respectivas
de los participantes necesarios para qué el programa tenga éxito. El capitulo 3 explica
cémo formar un Grupo de Coordinacién para poner en marcha el proceso APELL. El
capitulo 4 describe las necesidades de la comunidad en cuanto a informacién sobre
instalaciones riesgosas vy la forma de comunicarse con los habitantes del lugar a fin de
mejorar la conciencia de la comunidad. El capitulo 5 esboza los pasos que debe seguir
el Grupo de Coordinacién para desarrollar para uso de la comunidad un plan integrado
de respuesta ante una emergencia.
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INICIAR EL PROCESO APELL

VINCULO DE RESPONSABILIDAD

ESQUEMA 2
RESPONSABILIDADES ACCIONES DEL GRUPO RESPONSABILIDADES DEL
DE LA INDUSTRIA DE COORDINACION GOBIERNO LOCAL
1. Establecer procesos seguros ¢ Abrir lineas de comunicacion I. Propiciar una comunidad
de operacion ® Compartir la informacion segura
2. Garantizar la seguridad ¢ Coordinar planes v 2. Garanuzar la seguridad v el
personal de los empleados y procedimientos de emergencia bienestar de todos los que
visitantes * [nteractuar con otros residen v los que transitan
3. Establecer programas de organismos de respuesta ante en ia comunidad
segundad emergencias 3. Esiablecer programas de
4. Coordinar a todo ¢l personal ¢ Educacion y entrenamiento seguridad publica
de ila pianta en caso de conjuntos 4. Proteger las vidas asi como
emergencia ¢ Solucionar en conjunto los ' ias propiedades. tanto
6. Desarrollar planes v problemas publicas como privadas
procedimientos para C * Proporcionar asistencia para 3 5. Coordinar los equipos locales
responder ante una ia ayuda mutua de respuesta a2 emergencias

emergencia

7. Proporcionar condiciones v
cquipo de segundad,
entrenamiento ¢ informacién
sobre riesgos creados por
productos quimicos

6. Desarroilar planes v
procedimientos para
responder en caso de
emergencia

7. Dirigir entrenamientos v
ejercicios de simulacro con
otros organismos de respuesta
de ]a cormnunidad, drea o estado

8. Mantener canales de
comunicacién con los
gobiernos nacionales

(véase Esgquema 2), desarrollar un enfoque unificado
y coordinado para plantficar la respuesta anie una
emerpencia, y establecer canales de comunicacion con
le comunidad. Debe quedar claro que ¢l Grupo
de Coordinacién no tiene una funcidén opera-
tiva directa en una emergencia; su deber ¢s
preparar a las diversas partes interesadas para
que estén listas v sepan cudles son sus tareas
en caso de que ocurra un accidente.

.COMO FORMAR
UN GRUPO ,
DE COORDINACION?

que funcione el proceso APELL es la
formacién del Grupo de Coordinacidn
que representa a los diverses grupos que
tienen, o deben tener voz, en la creacién de
un plan de emergencia. En el grupo deben

EL elemmento organizacional clave para

estar incluidos las autoridades iocales, los
lideres de la comunidad v de la industria. El
Grupo de Coordinacidn se convierte en el
equipo de direccidn esencial para ei desarrollo
del proceso APELL 2 nivel local.

Es importante recordar que todgs las partes
afectadas tienen intereses legitimos en lo refe-
rente a la eleccion de las alternativas de plani-
ficacién. Deben realizarse prandes esfuerzos para que
todos los grupos inleresados en el proceso de plamifica-
cton sean inclutdes. El Anexo 3 contiene una
lisiz de todas las personas v organizaciones
que deben participar a fin de que ¢l Grupo de
Coordinacion funcione de manera efectiva,

El proceso APELL puede ser iniciado por
cualquier miembro de los tres grupos intere-
sados: las autoridades locales, los lideres de la
comunidad o los gerentes de instalaciones
industriales. Cada uno de ¢llos tiene una fun-
cidén y una serie de responsabilidades dife-
rentes en ¢l Grupo de Coordinacién, como se
muestra en ¢l Capitulo 2, piginas 15-18.

En particufar, los gerentes de plantas indus-
triales del area deben ser representantes
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LA PREPARACION PARA CASOS DE EMERGENCIA

RESUMEN

OMO va se indicd en capitulos anteriores de este manual. el proceso APELL
esta disenade para mejorar la preparacidn de la respuesta ante casos de emer-
gencia a nivel local. Esta basado en el concepto de que una comunidad local
bien informada puede desarrollar un plan efectivo de respuesta que coordinara
las acciones de la industria v las autoridades locales. asi como las de otros grupos inte-

resados a nivel local. regional o nacional,

Tal como se sugiri6é en el Capitulo I1I de este manual. el proceso APELL se basa en la
formacidn de un Grupo de Coordinacién encargado de implementar el proceso. Este
capitulo describe. paso por paso. una forma de iniciar el proceso APELL utilizando al
Grupo de Coordinacién. Este proceso es flexible para dar cabida a las diferentes condi-
ciones que se pueden encontrar en los diversos paises. Por ello. este capitulo esboza
pasos u objetivos que deben lograrse v no procedimientos especificos. Los anexos pro-
porcionan un material variade sobre los procedimientos que pueden utilizarse v/o

ciertas referencias uatiles.

PUNTOS QUE DEBEN
TOMARSE EN CUENTA EN
LA PLANIFICACION

DE LA PREPARACION
PARA CASOS DE
EMERGENCIA

punto de partida del proceso APELL es

la formacion de un Grupe de Coordina-
cién y el desarrollo de una estructura organi-
zada para el mismo.

C OMO se indicé en el Capitulo 3, el

Deben ser miembros del Grupo de Coordi-
nacion los representantes de los diferentes
grupos encargados de los asuntos relacio-
nados a la preparacién para casos de emer-
gencia en una comunidad especifica. Esios
asuntos pueden ser muyv diferentes de una
comunidad a otra, dependiendo de la natu-
raleza del riesgo. de los recursos disponibles
en la localidad para responder ante una
emergencia, v de los requerimientos guber-
namentales, las necesidades de entrena-
miento, elc.

Entre los primeros pasos que se deben dar
dentro del proceso de planificacidn estin el
reunir la informacién v evaluar la situacion
presente. Asi. una de las primeras tareas a la
que se enfrenta el Grupo de Coordinacion es
la creacién de datos bdsicos. Sus miembros io
pueden- lograr mediante contactos personales
o enviando cuestionarios a las industrias
locales v a las oficinas gubernamentales. Se
pueden analizar los puntos siguientes:

B Identificar los organes locales que componen
la red potencial de concientizacion y
preparacion a nivel local

* Bomberos

* Policia/milicia

s Servicios médicos/paramédicos vinculados
con los hospitales v departamentos de
bomberos o de la policia en la localidad

¢ Organmizaciones dc manejo de emergencias
o de defensa civil

® Organizaciones de salud pablica

¢ Organizaciones de proteccion del medio
ambiente '

® Departamentos de obras pablicas v/o-de
transporte ’

* Cruz Roja

® Otros recursos de la comunidad local. como
albergues publicos. escuelas. instalaciones
publicas. comunicaciones. organizaciones
religiosas u organizaciones no gubernamen-
tales.

B Identificar los riesgos que pueden provocar
una situacion de emergencia

Lo primero que viene a la mente son las ins-
talaciones gue producen productos quimicos.
pero también hay otras operaciones que deben
revisarse para determinar los riesgos mavores.
Estas pueden incluir:

* Grandes instalaciones industriales
(refinerias. plantas siderdrgicas. fabricas de
papel. etc.) :

* Pequenas instalaciones procesadoras que
almacenan materiales peligrosos

* Hospiales

» Instalaciones destinadas al transporte o
aimacenamiento. .

Lo importante es gue el plan de preparacidn a

emergencias locales. debe inciuir todos los

riesgos que pucdan Lener coNseCUEncias graves
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Uno de los mas invelucrados en el plan
deberd tratar de apresurar su aprobacién por
parte del gobiernoc de la comunidad.

Suele ser necesario tener acuerdos escritos

cuando se espera que una compania privada
proporcione avuda de emergencia. tal como
conocimientos técnicos o equipo especializado.

PASO

Informar a todos los grupos participantes sobre el plan integrado y asegurarse de que lodos los encar-
£ados de responder @ una emergencia estén debidamente entrenados.

Durante, todo ¢l proceso de planificacion es
importante la participacion de la comunidad.
Pero. al llegar a este momento, el Grupo de
Coordinacion debe tener una estrategia defi-
nida para presentar el plan. Estas presenta-
ciones deben poner el énlasis en la impor-
tancia del entrenamiento de los encargados de
responder a una emergencia.

Se sugieren estas acciones
para completar e] Paso 8:

* Hacer una lista de los organismos o grupos
participantes mas enterados del plan inte-
grado.

* Hacer presentaciones ante €sto$ ©rganismos
v grupos para explicar el plan. asi como ei
papel de cada uno de ellos v el tipo de entre-
namienio que deben impartir v/o recibir.

* Definir quién debe recibir entrenamiento v
preparar un calendario para hacerio.

® Crear v poner en marcha sesiones de entre-
namiento donde sean necesarias. En los casos
en los que las autoridades locales no esién
preparadas para entrenar a la gente ciave, es
posible que la industria tenga que planear v
llevar a cabo dicho entrenamiento.

- # Realizar simulacros in situ para entrenar al

personal en el monitoreo, el uso de las comu-
nicaciones, ¢l control del tréfico, etc,

* Llevar a cabu “ejercicios de escritorio’”
completos para entrenar a los jefes en la
comunicacion v coordinacion de los diferentes
participantes.

* Proceder al Paso 9.

Casos

Un equipo de planificacién regional organizé
un  seminario de  medio dia  para
entrenar v educar a los alcaldes, miembros de
la junta municipal v jefes de departamentos
sohre sus respectivas funciones. incluvendo las
relaciones con los medios de comunicacidn. Se
asignaron v entrenaron los principales porta-
voces de la industria v todos los drganos clave
de respuesia.

En Estados Unidos. un grupo de planificacion
utilizé el entrenamiento definido por el plan
como una oportunidad para realizar un entre-
namiento conjuntc de varias organizaciones:
por ejemplo, el departamente de recursos
ambientales fue entrenado por los bormberos
en ¢l uso de ropas protectoras v aparatos res-
piratorios. mientras que los bomberos, a su
vez, recibieron de los expertos ambientalistas
de las industrias entrenamiento sobre [as
estrategias para monitorear los contaminantes
transportados por el aire v la construccién de
diques de contencion v desviacion. Un bene-
ficio adicional fue que todos comprendieron ¢l
valor de las funciones de los otros.

Una comunidad orgamizd “'equipos de ora-
dores'’ formados por dirigentes publicos v pri-
vados que participaron en reuniones publicas,
escuclas. cdmaras de comercio v otras organi-
zaciones para analizar los avances realizados.

PASO

Definir procedimientos para probar, revisar y actualizar el plan de manera periodica.

Los encargados de responder a una emer-
gencia deben probar sus planes con regula-

ridad. La primera prueba debe realizarse
internamente antes de que el programa “'salga




PLANIFICACION DE LA PREPARACION PARA CASGS DE EMERGENCIA

al publice”’. Es necesario realizar stmulacros
de prueba para descubrir las deficiencias de
coordinacién enire los grupos asi como las
deficiencias de entrenamiento. Todas ésias
deberan corregirse en la  planificacién o
durante el programa de entrenamiento.

Se sugieren estas acciones
para completar ¢l Paso 9:

* Designar un comité para que prepare un
simulacro. Los miembros de este comité no
deben formar parte del grupo de respuesta a
una emergencia. ’
» Preparar un guion escrito que defina los
objetivos del simulacro, los componentes del
plan que debe probarse. los participantes
esperados, la secuencia de acontecimientos v
los niveles de riesgo stmulado. El Anexo 8
presenta un ejernplo de esbozo de guidn para
un simulacro de prueba para un plan de
emergencia.
* Designar un grupo de observadores no par-
ticipantes quue evalde la prueba utilizando
Hatis ole o hoamen preeparadas de inzemano.
¢ Por medio de los dirigentes locales, los
.medios de comunicacion v otros medios de
difusion avisar at pidblico de que se estd plani-
ficado un simulacro para probar el plan. I's
esencial que la gente no confunda la prucha
con una emergencia real. Esto podria crear
panico y surgiria una verdadera emergencia
con tragicas consecuencias.
* Seguir el guidn preparado para conducir la
prueba.
¢ Inmediaiamente después de la prueba.
organizar sesiones de critica para presentar los
resultados de las evaluaciones.
* Asignar encargados especn’ﬁcos para cor-
regir las deficiencias.
¢ Revisar el plan integrado para corregir las
deficiencias.
» Preparar un procedimiento anual de revi-

stén formal que garantice que el plan se man-
tiene aj dia.

Casos

Nada puede remplazar un simulacro de res-
puesta a una emergencia para identificar las
areas donde se pueden introducir mejorias.
La planificacién del simulacro, la preparacion
del guidn v del procedimiento de evaluacién
son elementos criticos para el éxito de una
prueba.

En varias comunidades se han elegido diri-
gentes publicos, que va participaron en la pla-
mficacién, para servir de portavoces. Por lo
general, tienen habilidad para trawar con los
medios de comunicacién v entienden los inte-
reses del publico. Esto también los define
como parte del esfuerzo de respuesta. Sin
embargo. para asegurarse de que los puntos
clave seran subravados, los portavoces
deberan estar provistos de un bosquejo de
‘‘los principales puntos que deben tocar’”. En
particular, este bosquejo hara hincapié en la
cooperacion de todos los participantes asi
como en la finalidad del simuiacro. que es
identificar las drcas donde se pueden intro-
ducir ciertas mejoras.

La cooperacién entre los diversos organismos
ha constituido el punte principal en muchas
pruebas, por ejemplo, la asignacion de un
camién de bomberos para el control de la
contaminacién a los paramédicos y al per-
sonal de ambulancia: la respuesta v apovo de
los médicos de una planta industrial en las
salas de emergencia designadas: ¢] apovo a los
organismos plblicos por parie del equipo de
respuesta de la industria; las actividades de
control de fugas. de aleria simulada. de eva-
cuacién O regreso a una situacién normal en
la comunidad, etc.

PASO

10

Informar y entrenar a la comuntidad en su conjunto en la utilizacion del plan integrado.

Durante todos los pasos va descritos del pro-
ceso de planificaciéon debe buscarse cualquier
oporunidad para que la comunidad participe
v para que el publico reciba la informacion
pertinente. Para que la respuesta de la comu-
nidad en caso de emergencia sea efectiva, es

muy importante educar al piblico sobre lo
que debe hacer durante una emergencia.
decirle a quién puede acudir para recibir
informacién adicional v cémo v a dénde debe
retirarse  cuando sea necesario evacuar la
Zona.
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Se sugieren estas acciones
para completar ¢l Paso 10:

* Preparar un folleto estindar sobre la res-
puesta a una emergencia que se distribuira a
todos los residentes del area que pueda
resultar afectada. '
* Distribuir este folleto por los medios apro-
piados {correo. entrega casa por casa. etc.}

* Preparar para los medios de comunicacion
un paquete que identifique los contactos con

. el gobierno local v con la planta, proporcione

datos basicos sobre la planta y el plan inte-
grado y explique donde se puede obtener
informacidon durante una emergencia.

* Organizar una sesién de instruccién/entre-
namiento para los medios de comunicacién
con el fin de presentar el plan y explicar lo
que se espera de ellos durante una emer-
gencia.

* Poner en marcha otros elementos del pro-
grama de educacidn publica tal como se des-
cribe en la seceién intitulada Participacion de la
comunidad. Estas son algunas de las posibili-
dades:

— Oficina de discusiones para grupos civicos
locales, asambleas de las escuelas, etc.

- Comité consultivo sobre materias * peli-
grosas.

— Cobertura de los medios de comunicacidn
para simulacros de prueba, actividades de
entrenamiento, presentaciones a  dirigentes
locales, etc.

- Visitas guiadas a la planta.

— Un simposio especial sobre 1a industria qui-
mica, sus riesgos y beneficios.

* Revisar periddicamente y esforzarse en
mejorar la educacién del piblico asi como los
programas de concientizaciéon de la comu-
nidad.

Casos

En un sitio donde imperaba un clima de co-
operacion. una compania incluyd a los medios
de comunicacién como participantes en la pla-
nificacién de la respuesta ante una emer-
gencia; ¢l resultado fue una mejor calidad de
las comunicaciones y una mejor cobertura de
los demnds acentecimientos. Esto no siempre es
posible en todos los iugares.

Varias comunidades han pedido al personal
de bomberos y de la industria que impar-
tieran un curso sobre ‘‘seguridad para los
representantes de los medios de comunicacidn
en la escena de emergencia’’; esto aumentd su
seguridad, les ayudd a entender los procedi-
mientos operativos y establecid relaciones per-
sonales, Este curso debe contar con el apovo
de} editor encargado de la seccién correspon-
diente y repetirse con cierta frecuencia, pues
los reporteros cambian a menudo.

Los articulos que aparccen. en el periddico de
la planta asi como otras formas de comunica-
¢ién son importantes para gque los empleados
de la industria conozcan vy apoyen los
esfuerzos de preparacién. '
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COMO ESTABLECER
UN CALENDARIO
DE ACTIVIDADES
PARA LA PUESTA EN
MARCHA DEL
PROCESO APELL

APELL, es necesario contar con el

interés y la cooperacién tanto de la
industria como de los dirigentes de la comu-
nidad local. Los pasos preliminares a la for-
macién del Grupo de Coordinaciéon reque-
rirdin de mayor o menor tiempo dependiendo
de las circunstancias locales. Pero resulta
importante establecer . una secuencia y un
calendario de actividades que deben llevarse a
cabo. E] tiempo requerido variard de una
comunidad a otra, y €§t0 nC es tan impor-
tante, sin embargo, serd mas ficil alcanzar las
metas si s¢ adopta la costumbre de estabiecer
fechas limite razonables para lograr cada
objetivo.
He aqui un ejemplo del calendario de activi-
dades para los pasas importantes en la ejecu-
cién del proceso APELL:

!- NTES de implementar e proceso

Se sugiere ¢l siguiente calendano

Actividad

" & Distribucién  del manual a los
gerentes de planta y las autoridades
locales.

Mes e Los miembros de la industria o de

1 la comunidad toman la iniciativa de
comenzar ¢} proceso APELL. Se rea-
lizan esfuerzos especiales para notificar
a los individuos o lideres importantes,
que pueden no participar en el desar-
rollo del proceso pero que deben saber
que se estd llevando a cabo.

Mes

* Las personas clave de la industria,
de la comunidad v de las autoridades
de la zona aceptan participar en el
proceso APELL. Se redinen de manera
informal para identificar cudles son
sus ocupaciones de interés mutuo,
conocer y comprender las de los
demas v delinir las necesidades respec-
tivas, Se llega a un consenso sobre el
enfoque general para el desarrollo del
plan.

Mes

* Las personas clave forman el Grupo
de Coordinacion de la manera
siguiente:

- Eligen a uno o varios lideres.

— Invitan a otros a unirse al Grupo de
Coordinacidn

— Definen un programa de trabajo.

- Organizan v asignan las tareas.

Mes

¢ Sc establecen subcomités para con-
ducir las actividades preliminares:

- Identificar, reunir y revisar los
planes existentes (en la industria y la
comunidad).

— Identificar. reunir vy revisar los pro-
cedimientos de respuesta exisientes (en
la industria v en la comunidad).

— Evaluar la capacidad de respuesta
existente {equipo y personal entre-
nado).

- Conducir un analisis de riesgos para
aclarar cudles son los que amenazan a
la zona (en la industria v la comu-
nidad).

-~ Comenzar a preparar un plan de
comunicacién con la comunidad,

— Evaluar los riesgos potenciales que
representan los accidentes de trans-
porte, v de ser necesario, incluirlos en
el proceso de planificacion.

Mes

® Informes de todos los subcomités:
decisiones sobre estos riesgos para
investigar mas a fondo ¢ iniciar la pla-
nificacién.

Mes

®* Completar un analisis de riesgos
mas detallado para definir los de
mayor prioridad:

— Identificar la zona vulnerable y las
poblaciones que corren peligro.

- Estmar la probabilidad de que
ocurra un incidenie,

_ Estimar la gravedad del. dafio
potencial a seres humanos y al medio
ambiente en general.
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ANEXOS § v 2

ANEXO

SOBRE LA SEGURIDAD DE UNA
INSTALACION INDUSTRIAL

— Direccién v administracién

— Administracion v entrenamiento

~ Planes de inspeccién

- Andlisis de puestos v procedimientos

- Investigacién de accidentes e incidentes

~ Observaciones planificadas de las
actividades

— Preparacién para emergencias

- Reglas y reglamentos organizacionales

~ Analisis de accidentes ¢ incidentes

~ Entrenamiento del personal

- Equipe de proteccion del personal

- Controles y servicios de salud

— Sistemnas de evaluacién de programas

— Controles de compra y de ingenieria

- Comunicaciones con el personal

-~ Reuniones de grupos

-~ Promocién general

- Contratacién de personai y colocacidn

— Archivos y reportes

- Seguridad al exterior de la planta.

1 ELEMENTOS PARA UN ESTUDIO

Fuenic: Bhopal Aftermath Review: An Assessment of
the Canadian Situation (Marzo 1986, preparado por
Environment Canada).

ANEXO ,
ELEMENTOS BASICOS DE UN PLAN DE
2 RESPUESTA EN CASO DE EMERGENCIA
EN UNA INSTALACION INDUSTRIAL

Organizacién de emergencia en una
planta

Responsable encargado y suplentes
Funciones de cada individuo o grupo
clave

Numero de teléfono (oficina y domicilio}
del responsable clave y suplentes

Evaluacién del riesgo cn una planta

Cantidad de materias peligrosas
Localizacién de las materias peligrosas
Propiedades fisicas de cada una de ellas
{Ficha de Datos sobre Seguridad de las
Materias - Material Safety Data Sheet -
M3DS)

Localizacién de las vdlvulas de aislamiento
Pracedimientos especiales de lucha contra
incendios {en casc de existir)

Requisitos especiales para su manejo

Evaluacién de las dreas de riesgo

Propiedades fisicas de las materias
peligrosas en plantas cercanas

Residencias cercanas y centros de poblacidn
Contactos (nombres, nimeros telefénicos)
en otros sitios industriales

Procedimientos establecidos para la
notificacién de un escape o derrame de
materias peligrosas en otros sities del drea

Procedimientos de notificacién y
sistemas de comunicacién

Sistemas de alarma

Equipos de comunicacion {radios, lineas
direcias, etc.)

Organizacién en casos de emergencia
Administracion de la planta

Oficiales locales y organizaciones
involucradas en la respuesta

Industrias vecinas

Residentes vecinos

Lista de nombres y nimeros telefénicos de
las personas claves (y suplentes)

Persona designada para los contactos con
los medios de comunicacién

Procedimiento para notificar a los
familiares de los empleados heridos
Oficina de centralizacién de la informacién

.

Equipes ¢ instalaciones de emergencia
Equipo de lucha contra incendios
Medicamenios de primeros auxilios
Detectores de gases toxicos (en los lugares
necesarios)
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— Indicadores de la direccion/velocidad del

viento

- Aparatos respiratorios auténomos
- Otros equipos por especificar, segun las

condiciones locales

- Capacidades de contencién

® Procedimicntos para volver a las

operaciones normales

- Interface v lineas de comunicacién con las

autoridades fuera dei sitio

* Adiestramiento y pricticas de

entrenamiento

- Conocimiento de los productos quimicos

{propiedades fisicas, toxicidad. etc.)

- Procedimientos para reportar casos de

emergencia

— Conocimiento de los sistemas de alarma
~ Localizacién del equipo de lucha contra

incendios

- Utilizacidén del equipo de lucha contra

incendios

— Unlizacién del equipo de proteccién

(respiradores, mascaras de aire, vestimenta,
ewc.)

- Procedimientos de control de la

contaminacién para la vestimenta y el
equipo

— Procedimientos de evacuacién
- Emergencias simuladas frecuentes v

documentadas

* Prucbas frecuentes de la organizacién y

de los procedimientos de emergencia

- Simulacion de emergencias
— Revision v analisis frecuenies del sistema

de alarma

— Prucbas frecuentes del equipo de lucha

contra incendios

- Précticas de evacuacién
- Comité permanente de preparacién para

casos de emergencia

* Actualizacién de planes
~ Anualmente, o dc ser necesario. con mas

frecuencia

- Resultados evaluados de los simulacros v

pruebas

¢ Procedimientos de respuesta a

emergencias

- Comunicacién
- Evacuacién y refugios
- Médicos (incluvendo el encargarse de

numerosos heridos)

- Procedimientos especiales para fugas de gas

woxico (cloro, exc.)
- Procedimientos en caso de huracanes

- Procedimientos en caso de falla de
maquinas

-~ Procedimientos para poner en estade de
emergencia a unidades individuales

— Pracedimientos de alerta en casos de
bomba

¢ Manuales de operacidn detallados (para
cada proceso y sistema)

~ Procedimientos de puesta en marcha y
terminacién de los estados de emergencia

- Analisis de incidentes potenciales

— Respuestas v acciones de emergencia por
tomar para cada incidente

{Fuente: Community Awareness and Emergency Res-
ponse - CAER)
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ANEXO 3

Dhseminacion de la informacidn

O (Ha sido identificado un sistema que se
encargue de las actividades de informa-
cién al piblico y de relaciones con la
poblacion?

0 (Ha sido designada una organizacién o
un individuo para coordinar o para
hablar con los medios de comunicacion
acerca de la declaracién de prensa?

(J (Existe un sistema v mérodo de comuni-
cacién para diseminar la informacién
entre los encargados de la respuesta, el
publico afectado, etc.?

O (Es accesible este sistema las 24 horas de]
dia?

O ;Han sido idenuficados sistemas vy
métodos alternativos de comunicacién que

se puedan utilizar en caso de que el sis-
tema principal falle?

] (Existe un mecanismo para mantener
actualizado el directorio de teiéfonos de
urgencia’

O :Son frecuentemente probadas las redes
de comunicacién?

Fuentes de informacion y utilizacion en comuin
de los bancos de datos

[0 (Es accesible un sistema para proveer
ripidamente informacién a los responsa-
bles de la respuesta acerca de los riesgos
de los productos quirnicos que estan invo-
lucrados en el incidente?

C Esta informacién (es accesible las 24
horas del dia?  Estd computarizada?

{0 (Existe un sistema para actualizar las
fuentes de informacidén?

Procedimientos de notificacion

(O .Han sido desarrollados procedimientos
especificos de notificacién en caso de inci-
dentes con materias peligrosas?

C :Son necesarias multiples notificaciones
para los requisitos plurijurisdiccionales
{por ejemplo, regional, municipal. local)?
;Cada uno de ellos necesita de una noufi-
cacidén especifica’

O Tiene el sistema inicial de notificacion
una lista estandar de informacion que
sera recogida después de cada incidente?

[0 ;Existe una red para alertar y activar al
personal encargado de la respuesta’?

] ;Ha sido establecido un local central o un
numero elefdnico para la notificacion ini-
cial de un incidente?

O -;,Son accesibles el local central o el
numero telefdnico las 24 horas del dia?

U (Puede ampliarse en caso de una emer-
gencia el sistema telefénico centrat para
establecer un sist¢éma con varias lineas?

Funciones de andlisis, evaluacion y

redistribucion de la informacion

O Ha sido establecido un sistema central
de analisis, evaluacidén v redistrnibucién de
la informacién sobre materias peligrosas
con acceso para los sectores piiblico y pni-
vado?

* Recursos

Por ‘‘recursos’’ se entiende el personal, entre-
namiento, equipo, instalaciones, Yy otras
fuentes accesibles para ser utilizadas en una
emergencia causada por materias peligrosas,
Partiendo de que en e} analisis de ricsgos se
identificd el nivel apropiado de preparacion
para la zona, estos criterios pueden ser uiili-
zados para cvaluar los recursos accesibles.

Personal:

(J ;Ba sido determinado el nimero de per-
sonal entrenado y disponible para el
manejo de materias peligrosas?

(0 ;Ha sido determinada la localizacién del
personal entrenado encargade del manejo
de materias peligrosas? (Este personal ha
sido localizado en las 4reas identificadas
en la evaluacion de riesgos como:

— dreas densamente pobladas;

— zonas de alto riesgo por cjemplo instala-
ciones que utilizan productos quimicos (o
otras materias perligrosas). instalaciones
de aimacenamiento, de depésito, v/o de
tratamiento de materias peligrosas,

— rutas de transporte?

O . Hay suficiente personal para mantener
un cierto nivel de capacidad de respuesta
necesario para la zona?

[0 ,Ha sido identificada la disponibilidad de
experios  técnicos  especializados  {qui-
micos, especialistas de higiene industrial,
toxicélogos, médicos laborales, etc.)?

O (Han sido detectadas las limitaciones en
la utilizacién del personal arriba mencio-
nado?

d (Existen acuerdos de avuda mutua para
facilitar el apoyvo entre organizaciones?

Entrenamiento:;

[J ;Han sido identificadas las necesidades de
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entrenamiento en la regidn o en [a zona
local?

0 iS¢ dispone de instalaciones centrales de
entrenamiento para ias respuestas’?

O ;Se dispone de entrenamiento especiali-
zado que cubra los temas como:

— estructuras organizacionales para las
acciones de respuesta (por ejemplo, auto-
ridades v coordinacidn)

— acciones de respuesia

— seleccidn, uiilizacién y mantenimiento del
equipo

— segunidad v primeros auxilios?

0 (Ofrece  la estructura organizacional
entrenamiento y entrenamien{o cruzado v
de grupc para o entre las organizaciones
que participan en el mecanismo de res-
puesta?

{J (Existe un' programa de entrenamiento
organizado para todo el personal de res-
puesta? Ha sido designado un grupo para
coordinar dicho entrenamiento?

O (Han sido establecidos las normas o crite-
rios para un nivel dado de capacidad de
respuesta? Se entrega algun tipo de ceru-
ficado al terminar ¢l entrenamiento?

d (Concuerda ¢l nivel de entrenamiento
disponible con las responsabilidades v las
capacidades dei personal que es entre-
nado?

J

(Existe un sistema para evaluar la efecti-
vidad del entrenaminento?

[0 ;Ofrece el programa de enurenamiento
“‘cursos de actualizacidn™ u otro método
para asegurarse que el personal se man-
tiene al dia en su nivel de conocimientos?

[3 ;Han sido identificados los recursos v las
organizaciones disponibies para encar-
garse del entrenamiento?

{3 ;Ha sido establecido wun rograma
(3
estandar que facilite la consistencia del
entrenamiento?

Equipo:

{7 :Han sido identificados los requisitos del
equipo de respuesta para un determinade
nive] de capacidad de respuesta’

C ;Son disponibles equipos de:

— proteccién personal
primeros auxilios v otros de emergencias
médicas

— vehiculos de emergencia aptos para una
respuesta a emergencias involucrando
materias peligrosas

= rmuestreo (aire, agua, tierra, etc.)} v otros
instrumentos de control {por ejemplo,

medidores de explosividad, medidores de
oxigeno, etc.)

— analisis o instalaciones disponibles para
muestreos y mediciones

-— lucha contra incendios u otros equipos
{palas mecanicas, barcos, helicopreros,
camiones de volteo, camiones cisternas.
retardantes quimicos, espuma, €tc.)?

[ (Existe cantidad suficiente de cada tipo
de equipo disponible para un uso prolon-
gado? '

(0 (Es posible operar con el equipo dispo-
ntble en cualquier condicién metecrolé-
gica local?

d Se mantienen actualizadas las listas de
equipo? [Estan computarizadas?

1

Son accesibles estas listas a todos los
encargades de la respuesta?

(0 Estas listas. ;estdn detaliadas segin los
tipos de equipo {por ecjemplo. ropa de
proteccion, instrumentos de seguimiento,
equipo meédico, equipo de transporte)?

[0 ;Existe algin mecanismo para asegurar
que las listas estan actualizadas?

[0 (Han sido identificados los procedi-
mientos necesarios para poder obtener
equipo las 24 horas del dia?

[ (Existe un programa para el manteni-
miento requerido del equipo?

O (Existen fichas de mantenimiento v partes
de reparacién para cada pieza del equipo?

(U ;Han sido establecidos los acuerdos de
avuda mutua para la utiizacién del
equipo de respuesta especialfizado?

[ .Se dispone de suficiente equipo de
comunicacién para notificar al personal o
encargados de la respuesta?

(0} (Esia disponible el equipo de transporte
para mover rapidamente ¢l equipo hacia
el sitio de un incidente y se esta seguro de
su perfecto estado de funcionamiento?

Instalaciones:

(0 ;Han sido identificadas las instalaciones
capaces de llevar a cabo rapidamente los
analisis quimtcos?

[0 ,Existen insialaciones adecuadas para
almacenar, limpiar y reacondicionar el
equipo de respuesta’

(C ;Hen sido identificadas las instalactones
para ¢l almaccnamiento, tratamiento,
reciclaje v descarga de los desechos prove-
nientes de una fuga?

{7 Existen insialaciones adecuadas para los
programas de entrenamiento?
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ANEXO 6

ANEXO

PLAN DE RESPUESTA EN CASO
DE EMERGENCIA
MATRIZ DE EVALUACION®
Regional Locales: Otron
Gobierno{s) {Endustrial/
{Pais v Ciudad) Institucional)
Planecs evaluados
Elementos de la planiticacion
i. Responsabilidades
organizacionales
2. Evaluacién dv riesgos
3. Procedimientos de notiftcacién
v sistemas de comunicacion
4. Elementos centrales instajados v
preparacidn de equipos de emergencia -
v de inswalaciones
3. Evatuacion de capacidades
6. Procedinuenues para acciones
de protecoion
7. Educacion ¢
1 iformacidn pabhea
8. Procedimacnros :
de post-emergencia i
|
9 Entrenamienios v pricticas |
—— i
). Programa dc mantenirmienic I T !
‘ !
o |
CLAVES: !
A - Aceptable !
B - "Urabaje mintmo necesarin :
(. - Trabaw susancial necesario
N oo No s aplica

+

* Los Anexos 2 v % presentan intormacidn detallada para poder evaluar cada uno de los elementos de la piani-
ficacion. Los Ancams 2 v 7 contienen resumenes de los planes de emergencia para una localidad o para upa

planty.
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ANEXO 5

EJEMPLO
Regional Locales: Orros
Gobterno(s) ([ndusirial
(Pais o Crudady Institucionaly
Planes evaluados
s el =l i
“ AN Sl 3l e I =
: HEEE A B B o
Elementos de la planificacion Z 22|22 j = : E £|Z
1. Responsabilidades A BIB[C|B AlABlATA A
organizacionales
2. Evaluacidn de riesgos A C|IR|C|C NIN[IN[INTA LA
3. Procedimientos de notificacidn
v sistemas de comunicacidn A B|B|B|C BRIB[BIA|B|R
+. Elementos centraies instalados v
preparacion de equipos de emergencia | A C|B|C|B AlAalajala|B
v de instalaciones
3. Evaluacién de capacidades B C C NININ|N|B}B
6. Procedimicnios para acciones C C CINININ|BB
de proteceién
7. Educacion ¢ C c|cl(cfc B(C|BIBIC|C
informacion pablica
8. Procedimientos C claclac|c BIC|B|AIB B
de postremergencia
9. Entrenamienios v practicas B BRIC|C|R BitB|B|A|B|B
10. Programa de¢ mantenimiento 8 BIC|C]|B BiB[B|[A|B|B

&1
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19.

20.

21.

23.

24,

26.

27.

28.

. Emergency Response Manual, Australian

Chemical Industry Council, South Mel-
bourne, Australia, 1987.

. Guidelines on Risk Management and Ac-

cident Prevention in the Chemical [ndus-
try, UNEP/IEQ, Paris, 1982,

. Guidelines on Contingency Planning and

on Prevention Measures and Responses
to Chemical Mccidents, WHO,
Copenhagen, 1981.

. Study on Industrial Emergency Con-

tingency Planning, UNIDO, Vienna.
1985.

Emergency Planning Guidance Note, Re-
port 11/87, CONCAWE, The Hague,
The Netherlands, 1987.

Hazardous Materials Emergencies Re-
sponse and Control. John R. Cashman,
Technomic Publishing Company, 1983.

European Council Directives of 24 June
1982 on the Major Accident Hazards
of Cerain Industrial Activities
(82/501/EEC), Official Journal of the EC
No. L230, 5 August 1982.

. Emergency Planning and Community

Right-to-Know Act of 1986 (SARA Title
111}, US. EPA.

OECD Conference on Accidents Involv-
ing Hazardous Substances, Paris, 9-10
February 1988.

World Bank Guidelines for Identifying,
Analyzing and Controlling Major Hazard
Installations in Developing Countries,
1983.

. Environment Guidelines for World Indus-

try. International Chamber of Com-
merce, 1986,

Code of Practice on Safety, Health and
Working Conditions in the Transfer of
Technology to  Developing Couniries
(ILO, Geneva) 1986.

Manual on Major Hazard Control. ILO.
Geneva. 1988.

Abraham. Martin. The Lessons of
Bhopal, A Community Action Resource
Manual on Hazardous Technologies -
International Organization of Consumner’s
Unions (IOCU), Regional Office for Asia
and the Pacific. 1985.

{1} Copias dc las quias de }a CMA pueden ser obicridas

cn:

Publications Fulfillment, Chemical Manufacturers

Associaton. 2501 M Streer, N.W., Washington, D.C.
20037 (USA).




ALGUNAS PUBLICACIONES
RECIENTES DE LA
OFICINA

PARA LA INDUSTRIA

Y EL MEDIO

AMBIENTE

— Revista industria y medio ambiente
{trimestral),
ISSN 0378-9993, 1988.
Los dltimos nimeros han tratado los
siguientes temas: manejo de desechos
peligrosos, accidentes tecnoldgicos
(2 nameros), evaluacidén y control
ambiental

— Environmental management practices
in oil refineries and terminals -
an overview
ISBN 92 807 1108 3, 103 p, 1988

— Environmental aspects of iron and steel
production - a technical review
ISBEN 92 807 1079 6, 149p, 1986

— Environmental aspects of nickel
preduction - a technical review Part [
Sulphide pyrometallurgy and nickel
refining
ISBN 92 807 1133 4, 127p, 1988

— Environmental aspects of transportation
in cittes: basic guidelines for
an environmentally sound transportation
svstemn in urban areas
ISBN 92 807 1107 5, 23p, 1986

~— Guidelines on environmental management
of aluminium smelters
ISBN 92 807 1109 1, 42p, 1986

— Guidelines for environmental management
of iron and steel works
ISBN 92 807 1113 X, 77p, 1986

N 1975 el PNUMA establecié el Depar-
tamento para la Industria y el Medio
Ambiente (DIMA) para ayudar a la
indusiria y a los gobiernos a conciliar el
desarrollo industrial ¥ la proteccién del medio
ambiente. Sus oficinas se encuentran en Paris,
Francia. Sus objetivos son: (1} fomentar la

- incorporacién de criterios ambientales en los

planes de desarrollo industrial, (2) facilitar la
implementaciéon de procedimientos y princi-
pios para la proteccién def medio ambiente,
{3) promover el uso de tecnologias seguras y
““limpias’’, y (4) esumular el intercambio de
informaciones y experiencias entre los dife-
rentes paises y grupos del mundo. Para
alcanzar estos objetivos, ¢l DIMA pone a la
disposicién general medios de informacién
practica ¢ implementa acciones localizadas de
cooperacién y de intercambic respaldadas por
evaluaciones periédicas. Para promover la
transferencia de la informacién v la difusion
de conocimientos y experiencias, el DIMA
utiliza tres medios de informacién comple-
mentarios: los guias y andlisis técnicos, la
revista ‘‘Industry and Environment”, y un
servicio de preguntas y respuestas. En acorde
con su politica de cooperacidn técnica, el
DIMA facilita la transferencia de tecnologia y
la implementacién de medidas de proteccitn
del medio ambiente a través de acciones de
promocién y concientizacidén, actividades de
formacién y entrenamiento, y estudios y dia-
gnosticos.
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IV.3.3.20.~

IV.3.3.21.-

IV.3.3.22.
IV.3.3.23.-

IVv.3.3.24.-

IV.3.4.-

IVv.3.4.1.-
Iv.3.4.2.-
Iv.3.4.3.-
IV.3.4.4.-
IV.3.4.5.-

IV.3.4.6.-

IV.3.4.7.-

IVv.3.5.~

Iv.3.5.1.-

IV.3.5.2.-

IvVv.3.5.3.~-

IVv.3.5.4.-

IV.3.5.5.-

Solubilidad en aqua.

S A p— T p—

Estado’ fisico, color y olor.
Punto de ihflamacién.
Por ciento de volatilidad.

Otrbs datos.

RIESGOS PARA 1A SAILUD.
Ingestdn accidental.
Contacto con los ojos.

Contacto con la piel.

Absorcién.

Inhalacién.

Toxicidad ' !
IDLH (ppm o mg/m3)

TLV 8 horas (ppm © mg/m3)

TLV 15 min. (ppm. © mg/m3)

bafio genético: Clasificacidén de sustancias de
acuerdo a las caracteristicas carcinogénicas en
humanos,por ejemple Instructivo No. 10 de la Secre-
taria del Trabajo y Previsidén Social u otros.

. Especificar.

RIESGO DE FUEGO O EXPIOSION.

Medios de extinciédn:

Niebla de agua.

Espuma.

Halon.

co,. -

Quimlco seco. .

Otros.

Equipo especial de proteccién, (géneral) para
combate de incendio. ‘

Procedimiento eSpecial de combate de incendio.

Cond1c1ones que conducen a un pellgro de fuego Yy
explosién no usuales. .

Productos de combustion.

)

D)
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'

IvV.4.4.

IV.3.5.6.-"

IV.3.6.

Iv.3.6.1.~

IVv.3.6.2.-
Iv.2.6.3.-

IV.3.6.4.~-

IV.3.6.5.-
1V.3.6.6.~

IV.3.6.7.-

Iv.3.7.

Iv.3.8.

Iv.4.~

Iv.4.1.

Iv.4.2.

Iv.4.3.

1

IV.4.5.

IV.4.6.

‘Inflamabilidad:

Limite Superior de Inflamabilidad (%).

Limite Inferior de Inflamabilidad f%)._

e

DATOS DE REACTIVIDAD.

Clasificacién de sustanciaé por su actividad quimi-
ca, reactividad con el agua, Yy potencial de ox}da—
‘cidén.

Estabilidad de las sustancias.

Condiciones a evitar.

Iﬁcompatibilidad, (sustancias a evitar).
Descemposicién de‘componentes peligrosos.’
Polimerizacién peligrosa.

Cohdiciones a evitar.

CORROSIVIDAD.

Clasificacién de sustanc1as por su grado de corrosi-

vidad.

RADIOACTIVIDAD.

Clasificacidn de sustancias por radioactividad.

RESIDUOS PRINCIPALES (CARACTERISTICAS, VOLUHEN,
EMISIONES ATMOSFERICAS, DESCARGA DE AGUAS RESIDUA~
LES) . . .

Residuos sdlidos y liqudos:
Inocuos.
Peligrosos.

Metodologia para su clasificacién.

Sistema y tecnologia de control y tratamientos (des—
cripcién general, caracteristicas y capacidad).

Disposicidén final: (Volumen composicién y cuerpos
receptores) :

Aguas de proceso y servicio.

Factibilidad de reciclaje.

*



de respuesia a emergencia se presentan en este
capitule ’

CONOCIMIENTO DEL OBJETIVO
Lasprimeraspecashorasdespuésde ocurrirundesastre
s0n fas mas criticas. El aspecto de crisis de cualquier
emergencia exige que todos [0s invelucrados tengan
unaidea muy clarayacepten el propdsitodelarespuesta
aemergencias. Tenerdesde un prncipio la comprension
clara del objetivo de la respuesta a emergencias se
‘considera como el principio mas |mponame para el
manejo.de desastres. .

Ei objetivo de la operacion en el sitiv de la emergencia
se deriva de los objetivos de! plan municipal general.
Los (GES)debensercapaces de establecer prioridades,
asignar tareas y seieccionar ta<ticas a fin de contener
elproblema. Alos GES selies puedenimponer algunas
fimitaciones de tiempo, recursoes, rutas de evacuacion
y aspectos similares.

Sin embargo, se debe proporcionar a Jos GES la
posibilidad de usar su propia rmcxa:wa conlas minimas
restricciones posibles. -

Finalmente, el objetivo y sus limitaciones en conjunto
consituyen los elementos esenciales del problema que
deben resolver las operaciones de emergencia. Antes
de que se pueda atacar cualquier emergencia, ios 105
tideres de la respuesta deben de estar de acuerdo, en
queé consiste el problemaycomo es mejor atacario a fin
desalvarvidasy preservar bienes. Lafaitade capacidad
para ponerse de acuerdo sobre estos puntos puede
traducirse enfafalladelas operacionesde emergencia.

CONOCER LOS RECURSOS .

Es esencial tener un conocimiento complato de los
recursos disponibles, tanto humanos comue matenales
para un mangjo o gerencia de emergencias. Esto
incluye una buena comprensién de la organizacion yde
las capacioades y debilidades de las agencias y. servicios
participantes.

E! conocimiento de las localidades y las cantidades de
recursosque se envian alaescenadela emergenciaes
la clave def manejo de recursos. Esta informacion
proporciona a los GES yna clara idea de qué es con lo
que cuentan en e! escenano, su accesibilidad y su
operacionalidad. '

El rzcurso mas importante para responcer a :as

2

'

\

gmergencias es el recursc tumano y su manejo no

" debe serpasado poraio. Los miembros de [0S equipos

para respuesta a emergencias trabajan en situaciones
que producenun fuene "stress’y se les Gebe mantener
alta Iz moral. Esto derendera. en gran parte, de su é
enelexiiodelasoperaciones. su confianza enlos GES

y €n su propia cagpacicad parz desempenar las tareas.

que selesasignen. Esporlotantoimperativo satisfacer

'sus necesidades y equiparios en forma apropiada para

cumplir su mision. Para esto 5 necesario contar con
una adecuada provisidn de combustible, alimento,
iransgorte y equipo.

CONSEGUIR INFORMACION

Na es posible elabarar plan alqguno de accidn antes de
conseguir Ciertainformacion ingispensable: disposicién
del sitio, estadode'tlempo rutas al sitio, distribucion de
la poblacién en el sitio, tipo de substancias quimicas
involucradas y algunos otros. aspectos relacionadas.
Alntainformacion negativa acercadel problema puede
resultar atil.

Los GES deben adquirir pimerolainformacion necesaria
y después compaginaria y evaluaria para minimizar {a
confusion, los rumores y la exageracidn, y finalmente
darfa a conocer a ios afectados mas directamente.

Esnecesariocoordinarlos esfuerzosde reconocimiento
para ¢-pener la informacidn detalada necesaria para
implementar el plan genera! de respuesta a
emergencias. Estos esfuerzcs. obviamente, estaran
limitados por el tiempo y 10s recursos de que s@
disponga. El reconocimiento y-la consecucidn de la
infurmacién es un proceso din&mico que se desamolia
a I~ largo de toda la operacidn. El pasar a tiempo los
inlormes de fasituacién es la mejor manera de hacer
conocer la informacién a diferentes oficinas y puestos
de mando.

MANTENER UNA BUENA COMUNICACION

La comunicacion (es necesaric distinguirla de (a
comunicacién al publico y las comunicaciones a la
prensay otros medios de comunicacion masiva, que en
este documento se llama Informacion Publica) puede
marcar ia diferencia entre una oreracion exitosa y una
falla. Los problemas asociados con la comunicacion
estan relacionados con el contenido de los mensajes,
los medios de transmisién y 1a interpretacion que hace
del mensaje quien [0 recibe,

El plan municipal de respuesia 3 emergencias debera
eslablecer los procedimientgs para anticiparse 2
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sualquier probiermna de comunicacidn. Silas agencizs
derespuesta yde apoyo Hlegan al siode fa emergencia
con equipo de comunicacién incompatible, tos GES
deberanpodertomar medidas adicionales. previamente
determinadas en el pian de comunicaciones,

APRENDER ARECONCCER LAS DOS
DIFERENTES CATEGORIAS DE PROBLEMAS DE
COMUNICACION

Problemas Internos: Generalmente, los silemas de
comuricacion usados internamente en las agencias

- estan preparados paramanejar una cantidad especifica

de informacién. En una emergancia, puede aumentar
gl personai y los sistemas de comunicacion podrian
.resultar insuficientes para manejar la sobrecarga de
trabajo y el proceso de comunicacion se haria mas
iento. Tamibién, los canales que en tiempo normai
transmiten claramente |as comunicaciones, se Henan
deruidosy vibracionas cuando vanosindividuos ccupan
una posiciénque normalmente maneja unasolapersona,
o cuande algunos funcionarios desempefian tareas de
las cuaies ng son responsabies normalmente.
Consecuentemente, los canales normales de
comunicaion seran insuficientes para asegurar que
1a la informacién importante llegara a todos los que
. necesitan.

Problemas entre Agencias: La comunicacion enire
agencias puede fallar debido a la base informal que
normaimente existe y puede serinsuficiente. Setendran
que hacer nuevos contactos, ya dificiles de establecer
en les mejores tiempos, durante la emergencia,
Frecuentemente, las comunicaciones entre agencias
en es50s momentos y bajo circunstancias de presidn no

T funcionan fluidamente.

Se necesita, tan rapidamente como sea posible, un
plan integrado de comunicacidn para formalizar las
comunicaciones entre diferentes agencias.

'EJERCITAR LA PREVISION

La planeaciénsiempre se relaciona con eventos futuros.
Curante una emergencia la falta (0 la evidencia) de
prevision puede afectar grandemente el resultado de
los esfuerzos.. Preveer eventos futuros puede
proporcionar informacion a tos GES sobre las bases
para tomar buenas y apropiadas decisiones. Las
-previsiones deben ser tan aproximadas como sea
posible y tener comg base la mejor informacign

onible. Las demandas de recursos compiten
.. .<uentemente con otras necesidades, £Ir {0 que
deben apoyarse en buenas razones. Con prevision se

estiman |os requerimientos de recursos, se anticipa el
tiempoyla accion.se preven preblemasy se ajusian los
planes para respuesta de zcuerdao a las posibles
necesidades.

Los GES deben anticiparse a la siguiente etapa en ung
operacidn, a fin de suasanar Iz inevitable tardanza el
envio de maieriales de apayc para la respuesta a
emergencias al sitio de ocurrercia.

Recuérdese que mientras mas aito sea el niveldetoma
de decisiones, mayaor anticipacién se debe tener para
planear los recursas. Si un 2S5 debe planear sus
acciones con una hora de anticipacion, el Centro de
Operaciones de Emergencia debe planear las suyas
par fo menos con dos o tres horas de anticipacion.

Los GES deben tener un acceso constante al plan de
accion que debe evolucionar continuamente y el plan
administrativo debe evoiucionar de acuerdo conel plan
de accion en el sitio que apoya.

CONOCER A LAS AUTORIDADES

Linea de autoridad: Se debe establecer una linea de
autoridad reconocida desde los primeros momentos,
en el sitio de la emergencia. La autoridad de los GES
debe quedar clara desde un principio y se debe
establecer claray sencillamente en e! plan municipal de
emergencia. Todas las agencias de respuesta a
emergencias y sus miembros deben comprender |3
posicion del GES. Loslimites Je autoridad y controi de
todos los patticipantes en 1a respuesta deben estar
claramente definidos. Las acciones de un ingividug
que esté operando sin autwridad no deben poner en
peligro [a operacion total de respuesta ala emergencia.

Autoridad Legal: Las leyes politicas, a todos los
niveles, controlan y marcan limites a las acciones y a
la autoridad de los GES. Es esencial que tanto las
autoridades legales como !0s reglamentos municipales
y los planes de respuesta a emergencia se promulguen
a fin de establecer los pardmetros dentro de los cuales
pueden operar los GES.Existe, desde luego, otra
autoridad legatl dentro de los servicios tales como:
policia, bomberos, trabajos publicos. Los GES deben
estar conscientes de la autoricad adicional que tienen
es0s servicios para actuar,

Probiemas: Los GES en el sitio tienen que tratar con
cuatro dreas difsrentes de problemas.

- Existe una tendencia, especizimente en los altos
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siveles parague losfuncionariosirabajen demasisdo
i@mpo. Esto tiene dos resultados. primearo, que el
cersonat demasiado cansado se vuele eneficienta; y
segundo, cuande los reamplazan, los sustitutes no
cuentan con la informacidr. suficiente, ya que datos
de crucial importancia y que no han sido escritos
astaran acurmnulados en la cabeza de unas cuantas
Cersonas.

- Casien forma inavitable, se hardn preguntas acerca
Jecurdlesagenciastieneniaautondad para encargarse
Ze tareas inusitadas retacionadas con la ocurrencia
a2 desastres, tales como sepelios en masa de 108
muertos 0 busquedas en gran escaia de viclimas v
aperaciones de rescate, Este asunto, nommalmente
seresuelve asignando responsabiiidades especificas
en el plan municipal para respuesta de emergencias.

- Algunas veces se presentan problemas entre 1as
agencias ya establecidas y grupos del extenor
scerca de tareas tradicionales. Por ejemple, la
sequridad del drea es normalmante una funcidndela
nolicia local. Pueden hiaber problemas si la poficia
provinciai o federal ¢ adn ei ejército tambiéntratande
proporcionar seguridad, Otra vez, es necesari
anticiparse aestos problemas en el desarrollo del
plan.municipal para emergencias.

- Frecuentemente, los desastrestraspasan las fronteras
-jurisdiccionales delasorganizacionesiocales, creando
conflictos potenciales. En tiempos normaies,
frecuentemente se ignoran las responsabilidades
confusas oque 5e sobreponen. Durante losdesastres,
estos conflictos se pueden intensificar.

Con frecuencia, '0s asuntos jurisdiccionales surgen a a
superficie en el climax de una emergencia. Se deben
identificar las &reas de conflicto potencial y resolver los
protiemas, durantga el proceso de planeamiento.

ESTABLECER PRIORIDADES

Al comienzo de una cperacion de emergencia, par 10
general, se presenta una escacez tanto de personal
como de materiales. Establecer prioridades para el uso
de recursos es absolutamente esencial; especigimente—
cuando [as agencias de respuesta estan llegando al sitic
CON TeCUrsos minimaos.

El usa imaginativo de los recursos disponibles ahorrara
tiemco y esfuerzos, Si lag prioridades estin bien
delieneadas, serd mds facil lograr fa coordinacién de los
esfuerzos.
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£1 el sitio de ocurrencia de la emergencia, los G
czdensercapacesde alterarlasprioridadasrapidameant
~#ra enfrentarse a la situacion cambiante y situaciones
iresperadas. Esto implica, mas que nada. flexibilidad
pzra tomar Jecisiones.

CONSERVAR RECURSOS

Ur buen plande accion también implica fa conservacion
de los recursos y usar solamente los necesaios para -
ejecutar la tarea necesana. )
Lzs operaciones nunca iran de acuerdo a plan alguno.
Lcs GES deben mantener algunas reservas para pader
resccionar a sitvaciones inesperadsas. Fuentes
alternativas de matenales, una reserva razonable de
personal, fransporte y material en donde se pueda
disponer de todo con facilidad, permitira a los GES a
maximizar el uso de recursos limitados.

Se deben mantener el control y la contabilidad de -
zlmacenes y recursos a través de todas las operaciones
de emergencia. El no hacerio asi represantard fuenes
gastos para [a municipalidad.

PROMOVER LA COOPERACION Y LA
COORDINACION

Cooperacion: Todas las agencias inveolucradas en la
respuesta a las emergencias deben hacer ei &ximo
esfuerzo combinado. Buena voluntad y el deseo de
cocperar son esenciales a todos los niveles, debido a la
creciente interdependencia de todas las organizaciones
y &gencias.

Més y mas, las emergencias hacen necesario que
muchas agencias de diferentes jurisdicciones trabajen
juntas. En muchos casos, ef crecimiento urbant ha
causado que se traslapen responsabilidades ya sea
fisica ¢ administrativamente. Las agencias tienen
frecuentemente dificultades para coordinar y cooperar
con sus acciones enlas situacionesdiarias, piénsase en
€aso de emergenica.

Coordinacién: Todas las agencias de respuesta a
emergencias estande acuerdo, por ko menosen principio,
en que deben coordinarse en momentos dé desastre.
Sinembargo, losmedios para lograria “coordinacién® no
estin bien explicadosy tampoco las agencias hantenido
un consenso acerca de ellos. De un extremo. |a
coordinacidn se ve como infcrmar a otfes grupos sobre
lo que e! propio grupo estd llevando a cabo. Porel otro
extremo. la coerdinacién seve comao [aceniralizacion de
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’\ Jutama de dec:suones enuna agencia en particularo en
7 un gruoo de funcionarios ci ave. Noes sorprendente
que se presenten problemas, aun cuando un dcuerdo
previo al desastre forme parte del plan de emergencia.
Otra - 2z, ia novedad de muchas tareas que deben
hacerse en caso de emergenc:a (manejar muchos
muerics por ejemplo) puede crear tension -en 1as
relacicnes existentes entre grupos que hayan trabajado
juntos con anterioridad. Mientras mas alto sea el
namero de agencias 0 grupos que toman parte en dar
respuestaa uina’ emergencia, sera mas grande el
problema que representa su coordinacién. Los
proble nias pueden complicarse aun mas por el hecho
de que algunas agencias puaden provenir de fuéra del
area, o tener diferentes estructuras y formas de
operacion que no comprenda el GES. De igual forma.
es probabie que las agencias de fuera puedan no
comprender las estructuras locales y los métodos de
operacion. :

Afindeevitarestabarrera, se recomienda el usodeuna
técnica de manejo de emergencia en ef sitio gue se
haya acordado previamente usar. Esto ayudard muchoe
a las agencias para trabajar juntas y companir 103
recursos para su mutuc beneficio. Una estructura de
* 1anejo de emergencias en el sitio de ocurrencia hara
Jue les recursos locales -para [a respuesta sea mas
eftc iente ytambién proporcionara un medio para obtener

ayudard rapidamente dentro de la municipalidad y de

agenc'as que ostén fuera de ella.

El GZS sebe hacer uso, enforma efectiva. de !os
conocimientos y habilidades de las diversas agencias
que esién mvolucradas en larespuesta a emergencias,
as’ como de sus recursos. En una inundacién es

pcsible que se requierala coordinaci6n ce ios Servicios .

d la pohcnapara vigilarel drea, fuerzas de exploradores
para ‘la localizacién de victimas y schrevivientes,
bomberos paracasos dificiles de rescate ysupresiondz
incendios, ambufanmas terrestres y dreas para la
evacuacion de heridos y dammf'cados y diversas
servicios, tales como losde trabajos pablicos, servicios
sociales y de transporte.

APOYAR A LOS TRABAJADORES

Las agencias involucradas en la respuesta a
emergencias requieren de alimentos, combustible,

transporte y otros servicios y materiales. Debe haber'

una reserva de los materiales necésarios a dlsposmlén
o se deberar. adqumr de otias fuentes. El equipo s€
che mantener en_ el sitio o transportarse para su
reparac:on Los enfermos y los heridos se deben tratar

y evacuaralos hoscitales. Las fuerzas ¢2 respussta de
emergencias se I2ben rotar, reforzar v hanerles
descansar. Sl equizode manejo de ernergencias en g
si.> de ocurrenciz debe identificar. cuantificar y
comui.icaricdas esisnecesidadeslogisticasal Centro

“Municipe' de Operzciones de Emergencias (C'AQE).

Por otro lazdo, el ZMCE debe. anticicarse y' hacer
provisiones para satisfacer esas necesidaaes. qua.
accion en apoy: de las operaciones debera
documentarse er ‘orma apropiada para informar
después de la ememencia y responder a demandas
legales. Se debe es:ableceria discipling y 1a autoridad
rapidamente atravésde una cadena de mando, ficiide
aentendery d= seguir También es nece<ar10 satisfacer’
las necesidades psicologicas de 1os recursos humancs
que se encuentren en el sito de ocurrencia Je fa .
emergencia.

Decengiendo de '3 magnitud y duracién de Ias

- operaciones de rsspuesta a una emergencis, se

necesitard un pequeiio grupo de personal para beindar
asistenci 1 a3l GES parallevaracaboia planeacion tanto
aperacional comc administativa en ef sitio ade la
emergencia. Daco que en la mayoria de ias
municipalidades, cada servicio cuenta sdlo con el
minimo de capaciczd administrativa apropiadz para
satisfacer sus limiizdas y especifias necesidades, el
plan administrativo cebera satisfacer esas necesidades
diversas y proporcicnar un método coordinado.

Lasnecesidadeslogisticasquelos GESdebensatisiacer
son:

Servicios psicoldgicos o religiosos a:
los heridos '
los trabajadores ce rescate
los evacuados

Informes financieros
contabilidad de fcndos publicos
informe de tiempo extra
fondos para emergencias

Refuerzos
rotacion de equicos
descanso y recuseracion
recibir informacién
(debnef‘ng)/dar informacién (bnef‘ng)
. nuevo equipo y ¢oeraderes
registro de perscnal

Informes y documentacion
estado del perscral



]

persona deberd provenir normalmente de la oficina de
infermacion publica, aaunque frecugntemente, 1z policia
se hace cargo de esta tarea,

DEPOSITO DE CADAVERES

Sise presentan varias defunciones en la emergencia,
pudierasernecesario preservar el sitio y las propiedades
de esas personas para facilitar fas activigades de las
autoridaces que tratan de determinar su identidad y 1a
causa de sy muerte, ademas de asegurarse de gue se
dispone apropiadamente de los efectos del difunto. Se
debe establecer un depdsito de cadaveres en el sitio o
cerza, en donde se puedan identificar las perienencias

-de los difuntos y guardarias con seguiridad hasta que se

puedan entregar a quienes se debe. Esesencialque la
pclficia establezca un oficina de propiedad en este
deposito, como parte de su funcion.

AREAS DE LOGISTICA

Las areas de logistica también deben estar situadas
dentro ded perimetro exterior, cara ta asignacidn y
recepcion de equipo, asi como para su mantenimiento
y recarga. También areas en donde se pueda
descontaminar el persanal si hay necesidad y también
se necesitan areas donde los miembros de 105 equipos
puedan descansar y comer. Ef personal que empieza
a trabajar y que termina de hacerio debera informar a
traveés de esta area.

Dependiendo de 1a magniiud de la emergencia, es
posible que se necesite mas de un drea endoncie cada
una de las agencias colaboradoras pueda satisfacer
sus propias necesidades. Es también posible que el
GES considere conveniente reagrupar algunas
funciones especificas de ogistica para proporcionarun
apoyo mas apropiado a todo el personal. Un ejemplo
de esto podriaseriareagrupacidndetodaslasfacilidades
para recargar todos los cilindros de aire, o el
establecimientode un drea Unica de descontaminadion,
al contrario de una para cada servicio.

ETAPA DE CONTROL DE LA EMERGENCIA

No existe una lineade demarcacion clara ni en tiempo
nienespacio entre esta etapade la gperacidn yla etapa
de dispasicion y desplieqgue del sitio. La naturaleza de
las tareas a desempenar dicta que esta etapa debe
comenzar tan pronto comosea humanamente posible,
principalemteias operaciones de saviamento de vidas.
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AGENCIAS DE RESPUESTA

El'manejo acropiado en el sitio debe tener como guia
una comprension clara de tas responsabilidades
operacionaies de las tres agencias de respuesta
princicales comprometidas en la operacidn de
salvamentode vidas. Lasprincipalesrespunsabilidades
an el sitio de ocurrencia de la emergencia son:

Policia

- proteccion de vidas y propiedads

- coairof de trafico y las multitudes

- Ccuidado de los cadéveres

- evacuacion .

- proteccidn del perimetro que circunda el sitio

- inyestigacion de actos criminales

- investigaci¢n de todas las muertes

- elaboracién de informes

- cooperar y asistir.a otras agencias cuands se les
solicite

- establecimiento de un puesto de mando de control
ce poficia en el sitic de la ememencia

- nombramiento de un oficial para hacerse cargo del
manejo del
sitio, si se le solicita

- activar [a ayuda mutua de la paolicia, si se requiere.

Bomberos

- pravenir o controlar el fuego

- contener los incidentes con materiales peligrosos

- prevenir un colapso estructural

- buscar y rescatar

- asisiancia con cuidados basicos de emergencia
hasta que lleguen las ambulancias o los servicias
médicos

- asistir a otras agencias, cundo se les solicite

- establecimiento de un puesto de mando de control
de bomberos

- nambramiento de un oficial para hacerse cargo del
manejo del sitio, si se e solicita

- actjvar la ayuda mutua de los bomberos, si se
requiere.

Ambulancias/Servicios Médicos - - .

- primeros auxilios y diagndstico de las victimas

- cuidados medicos esenciales de emergencia

- solicitar equipos de personal médicc en el silio,
cuando sea necesario

- removeralospacientesde{aescenade emergencia
y transportarios al hospital
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asistir 3 otras agencias, cuando s£ les soficite

- esigblecimiento de un pueste de mando de
ambualncias/medico

- activar la ayuda mutua de ambuiancias/servicios
medicos, si se necesita.

Agencias de Apoyo

Las agenciasde apoyo se puedendefinircomo aquellos
departamentos funcionales a {05 que se puede asignar
responsabilidades esgpecificas, en apoys a las tres
primeras agencias de respuesta; Las agencias de
apoyo pueden incluir:

- Trabajos publicas
- Servicios sociafes
- Personal

- Servicios de salud

Cependiendo de su actividad en la escena. se puede -

esperar que estos departamentos establezcan un
pequeno puesto de mando ¢ que tengan un escrtorio
enla sededel CES, para coordinar mejor surespuesta.

1EQUIPOS DE ESPECIALISTAS

e

Dependiendo de la naturaleza delaemergencia y de su
impacto, se puede llamar a equipos de especialistas a
la escenade la emergencia para que brinden asistencia
otemenasucargoel control de alguna accién especifica,
La naturaleza de su papel y de sus responsabilidades,.
aungue es muy especifico, puede ser la ciave del éxito
de la operacion. Rescate, Ambientalistas, Inspectores
radioldgicos, Expertos en transporte de substancias
peligrosas, son ejemplos de ios equipos de especialistas
a2 los que se puede solicitar que colaboren. Sus
conocimientos especializados y sus consejos deben
~utulizarse siempre que sea posible. Los equipes de
especialistas que se forman en |la industria (de
fabricacion y uso de substancias quimicas), quienes
conocen perfectzmente los productos, tienen
experiencia en su manejo, asi como en el de los
equipos especiales, tienen mayor imporancia cada
vez y con frecuencia se les necesita para responder a
emergencias,

MANEJO DE RECURSOS

La convergencia de varias agencias hace necesaria la
cooperacion. EIGES debe manejarfos recursos entres

0logormas diferentes, dependiendo de ias necesidades
‘“que produce la emergencia.

Recurso simple {Unidad de Tarea)

Esta es la unidad mas pequeriz gue puede operar en
forma independients o z 13 qu2 s& e puede asignar un
tarea. Esto puede estar compuesto de soic una pieza
de eguipo pesado con su opersdor. quien deberd, por
ejemplo, construirun dique para impedirque elderrame
de unproductollegue hastaun sisternade agua, unsaio
experto industrial con equipo especial para volver a
sellar una valvuia que esté goteando, una ambulancia
y su cenductor, cada unode los cuzles puede asignarse
como una unidad tactica penncipal. Unrecursa simpte
es pues, el equipo y el 0 [0s individuos que se requiere
para usario apropiadamente.

Equipo de sitio

Un equipo de sitio es un agrupamierito de recurso tales
como: bomberos, policia, ambuiancias o trabajos
pubiicos. Tendrd.un numerc minimo establecido de
miembros. Cada equipo de sitio tendra un jefe o
conductor y comunicaciones comunes. Los equipos de
sitic se conoceran por lo tanto como equipos de

‘bomberos en el sitio, equipos de policias en el sitio, a fin

de hacerse utiles ccmo unidades tacticas de respuesta.

CONTINGENTE

" Un contingente es una combinacion de equipos de sitio
y de recursQs simples que se rednen temporalimente

para cumpliruna mision especifica. Todoslos elementos
de los recursos dentro de un contingente dehen tener
comunicaciones comunes y una comunicacién con la
Sede del GES y cada contingente debe tener un lider.
Se establece un contingente para satisfacer alguna
necesidad especial y subsecuentemente se desbanda
y se retorna a los eguipos de sitio de los cuales se
obtuvieron los efementos ¢ se forma otro contingente.
Se procura usar equipos de sitio y de contingentes
siempre que sea posible, a fin de maximizar el uso de
los recursos, incrementar el control de manejo de un
gran ndmero de recursos simples y reducir ia carga de
comunicaciones.

Fara mantener aldiaun pancrama aproximado def uso
de recursos, se debe asignar 3 todos i0s recursas un
estatusde su condicion presente ylodos loscambios en
la localizacidn de los mismos y dei estalus de su
condicidn deben infermarse rapidamente.

CONDICIOMES DE ESTATUS

Se deben establecer tres condiciones de estatus para
USQ CON recursos:
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ANEXO A °

ITIO TIPICO DE UN RESPUESTA EMERGENCIA

PUESTA DE
CONTROL

RECORSOS

ZONA DE

ZONA DE
REDUCCION

DE LA
CONTAMINACIO

ZONA DE APOYO
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