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1MPOK VANCTA DE LA CONTABILIDAD £IN LA INDUSTRI:

Uro da los renglones mis importantes-cn-lds Industrias es la -o - oo

" contabilidad . Desde el punto de vista de control int#rné,cn peque - ...

fou aepucios ¢s posible que el ejecutivo tenga contacto personal con v
todos Jos probiemas e informes da la cmpraesa. -A medida que la com =. .- .

panfa crece, el control do los ejecutives deja da ser de contacto - o

" personal y sc requiere informacidn, como presupuestos, estadcs o in-

- . . . R . . : .
formes de costo, variaciones, estados du pérdidas y ganancias y bs -
lances

esde el punto de vista ce control ex;erno;.1a7contabilﬁdad $€ L.,

hace mas Importante ; el Gobicrno.estd pendience de las operaciones do

las cujovsas. Los impuestos, seguro sucial, infonavit, impuestos mu-
nicipales y cstotales dependen de evidencia contable . Las utilidades

depaerddin de niimeros que provienen del sistem. contable. e e

LA- [MPOKTANCIA DFE DIFUNDIR O COMUNICAK LOS PRINCIPICS DI CONTABTLIIAN

Y DL COWTABILIDAD DL COSTOS

In nuestra sociedad industrial, las ﬁcjoras las obic.emos tenies -
do un buen uso de nuestros recursos ( materiales, mano de obra, ete.).. .i.”

La contabilidad y la contabilidad de costos son herramicntas a
ensarias pera nedir cualquier intento de superacidn en-la productivi-

dad , sin importar la compafiia o la industria de que s¢ trate.

bt e b b v bt




A IFPORTANCIA DRL CONCCIMIENTO DC wu‘r,\arh DAT TN LAS PERJO‘IAS

Todas aquecllas personas que ocupPan puestos de responsadilidad

en larindustriq, es recomendeble que conozcan~losfpr£ncipios Qi €OM.cns win-

T8 importdnre tamb:en el cono;-mxcnto d» 1a contao:l jdad’ a’ uQuc

llas pcrsonas que solamen;c por SU traba3o cstun leudas a cna par~ T
ST En te de 1os records contabacs.- 51 eutaS'pgrscnaszent:endan cumo usosw.ﬁgt3hm;ﬂ

' records’ que traba]an van &l a;atcmu “cortabie bc'\cral 5¢dkdn(hBCCfﬁ

-'gncjor su trabdgo.: W."‘ "'-; :{‘:.% é;;;“ .j'  MR 1‘a;<J.,&u'?‘3 ;;j
Cada promocién a una posicién mis admjniacratzvd o do wgyor res - e
— :_.. o ponuubllzdad de un .nd;v-duo,_da ﬁaralﬁlaivn;d ugﬁincrqmqnioenicléi,_ f:j{_
'céétacto con la coni;brl;éad y «qm;nzotrqh‘on. 1‘1_. R ',”.‘ . R
‘ ,:4 Qui ez Contab;l;dad 7 T  _ . %?:%i;,_gﬂ:
R e ; o Contab;l;dad es el arte de - recop:lar, clds IlLuP y sumiritar ea-
una manera sigﬁificaciva y en términos moneturios, Trenisaceionss y =
eventos de una; enpru:a o pcrqonu fzuxca c 1n.;rprutar d;c&os datos -
' 'ce.puéa . | S
Recordemog la ecuaciéﬁ funrqr Qtal en 10 ;on;ab;;.ciéw‘ )

Activo 3 Pasivo + Capiral ¢ A)
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- vo todavia se debe.

Recordundo el primer principio . ntable :

DRI

De 1a doble ﬁartida; que nos indﬁgqhgggrlgiiqgréchos sen - -

-

.gual a lag cbligacienes. - T

“Tenemos que 1la ecuacién (A) sicmpre debe cumplirse.

Recordemos los signos de les cugntas. . . o

CAPITAL

([}

ACTIVO = . S U PASYIG e CRPITAL

- + ) ‘A “-if

Estos 5ignos nos indican de que lado aumentan y disminuyen --

nuestros activos y nuestras obligaciones.

Recordemos como ejemplo que un activo como un equis.. , w.cqpre

ticne una obligacidn, ya sca con los propietarios de la empresa , si

+el activo estd totalmente pagado; o con los acreedores, si este acti
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Un balence & un perfods deturminade, cu ¢1‘rcsalxado'dc'—

. q'loq'sqidcs de nuceiras cuentes contables & dicho purisis. N

T . Lag tranuacczoncs y operac;ones de una’ enpﬂesa sa rc,orL

. n“asicnto-" contables an las cuentan. ;ﬂ " “ N R
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¥ . ' l - TR S A [ v - . LI
' ua Balance de una. ~M3r¢sa. :
L e S N C T R T e e
— o el T i st CONSTRU TN N b S.A B LU '
R e TR - " : '
e Sy TUERD e : , :
o ACTI v-o;g. ’ v PASTVSG o

h B L T
SR A LA T L

S bancos . s 2‘:50 000. 0% U provecdorcs R Tonl
B ".f59"°€  | 1'”, ,,T 1300, 000, 0 ?-'"macuAénxcé:péé pugin’ e
v Clientes . " 3'650 002,06 . G 3o e
7  S ‘Maquinaria y':guzpc-‘ﬁl’SCO'OCO ﬂDl
7 Terrenos y.E4if. . . 2! '500,200.60

ah
<
b
“
t

Inventarios - 1.200 Ouo GO
: g A e T
D G- . o R P Ty L
... s TOTA L N 1~'soo ooo no 3 “B500, IvTin T
. : o S e ———
s L Vo' e20,(0n 38
. e oL .
' o : - \ N :
L S . . 3 ™ @
' ; T ' et
x - . . 3 A
-t " ! :.
H E I . ; '; F. N .
T Wl L e g 1 N -




'
'
'
. . .
. .
.
. .
~ .
. [
' . -
.
- .
. . ' ' .



L r . -
b N . Lol + v 3 PR T
. . y Tl 4
! - 4 i -
- r °
- - s - I * -
a.
. N .
' & .
. e .
. + Nl
- T . e

E ‘?";' | porac;ones realizadas por la ConStruc;ora,XYZ é.;. dcspucs - f “;~"-—-:?
del 30 de Junio de 1976. R : e PR R
’ "b).-Unoe de-los c11cntes paga $1° nso GOO .en efectivo L s fEai
"1.c).-Compra a crédito S 800,000 ¢n materiales-(madera y'q;rglltﬁ_ g
I d).-l’aga $ 1'500 000 -en- efcc“ v a pr‘oveedorf-s . .
) ’ \; ' _).-Paga documentos por $ 500 000 uO 5;:;L;?¥;figt' ' o ?
_ ff?gt = f) -Compra una bomba de concreto cu 4 suo 000 GO pu*a $2‘“'“<:-1_::i;—?:
= 2 ﬁtJ‘i }j:'. ‘en efectlvu y el resto . (540 000) Ios da en documuﬁlo;; lvi‘ i,jj'ﬁf‘“jlg
| a).-Vcnde 1nventarxus que tcnia ;;iuados en 5800,004 en f“"li et f;;
) | :.:' : $ 500, 000 en efectzvo.-- ‘ . - - ‘
' Mf?nj?‘,ﬁ Si.Jande uﬂ térrcno que teni; valu;d; en ssoa 600 cﬁ u"2§?1500,ra i:-g;Q ;
\ ‘ '_ w“‘ "( 3200,000 en efectivo y el resto a jp_l_azcs). : _',‘ . .
SN '”1-;‘-} i).-Véndﬁ.un"equipo #glﬁaaq en SHiSO,bdoren $ iOO.GCO éésé}-. | |
"\ifi  ; i) -Sc paga $ 1'200,000 a prov;edares; dah.a;us dOCunéntuS Cihie "E““5;~':;
- 30 dias. | e B : ' ..I;-" ' i
l\) -Sc vcndcn $ 800, 000 de bor.u:. y ac us an- ;‘aura”p.ago ) urov:.e-
. _ “ dores. ) ‘ o ;






rh‘.b‘" -l

< :'1'3002

~a atgso

' . tetr
ACTIVOS
1. -

BANCO
2'150 [1'500 d
1°650 | 500 ¢
500
1206
100
800
~2'550

BONOS i
- 800 X

4

'-soo_]

‘CLICNTES
1'850 b

k- 500

2'500

MAQUIHARTA Y EQUIPO
R 1'599

150 i
£ 800
S 2'150 ]

' TERRFNOS Y EDIFICIOS
‘a 2's00

500 h.

2'0C0

YNVENTARIOS

‘a 3'200
4= 800

800 G

'1'2001

250 £
800 k..

* .

_;e o 500
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de 15!6 .

Qi_ ) Constructora XYZ S A.

AC rfi'vlo s=

Bonos ~ 500,000.00
Clientes 2'500,000.00
Maq. yEquip.? 150 000,00

Terrenos y - :
2 000 o00. 00

Invent,

TOTAL10'900,000.00

21550,000.00

©1'200,000.00 .
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Proveedores
Doctos.

“capital:
Caﬁitai
. Utilidades

TOTA.

=

3'Csa, QG

) 10'930,000,503};

I R-Trie C
V.

B .'”dfsso.cco.c:

$'000,90C. 3

1'350,000.00

- ©%350,090.0¢

—



" Clientus  1'260
_ Inventariosi'8oo

. ( canticades en miles )

CEJERCICIO 2 : S

“ > Bi'ANCE AL 30 DE JUNIO DE 1976 ° = B SR

'CONSTRUCTORA _G.M.D. S.A.  +r1m o

ACTIVOS o PASIVOS ~ oo

.'Bancos - 2'350 . . .. Proveedores 2'000
‘Maq.  1.850 . - _Doc.x pagar. 1'000

= e TE%00 IR
,{) Capital:.. L 2 TR

T Capital . . -3.000 -

$ 7'000 " Utilidades  1'000 R

———————

_ 4'000

2 7'000

Hagﬁ en 1as'cuentas qqé-neéesite 16s wiguientes a;ientos.
B) Venta de § 906 d;.invenxarios‘eﬁ-slsqolen'efe;tivg
C) ﬁago de § Soo'a prOVecdores .: SR . o
D) fago de $350 he documentos. | | ' .
Bj'Un cliente p$g§'$ 600 en_cféqtigqﬂi';,
fﬁ;Se coﬁpran $ 600 de maFgfiales. se ‘dan $200 eﬁ éfcc:ivo

y el resto a crédito.. | |

_ G) Los socios aportan $ 1°'000 de capital $ 600 en un eqdi—

po'y el resto en efectivo,



BANCOS o rnovagﬁoa:s . CAF I
2'3so | sco ¢ € $00°12'000A b .
goo | 300 . . | woor | | \ '1'n.ﬂ 5

oo , | B 1'900

MAQUIHARTA DOCUNMLNTOS X PAGAR VTILI .

A 1'650 4o . D 350—}1'665“1'“ B 28 L TTE

G . 60| . 5% | | s

hd

"'i‘EBBf] | R o
CLIENTES | ‘ o | o
A 10200 | 600F . oo

CIN B " BALANCE-AL'8 DE JULIO DF :g;nf;f;jﬁ

-

4 - o CONSTRUCTORA G.M.D. S.A.

INVENTARIOS ACTIVGS -:wn- ~ PASIV.
A 1'800 | 6003 | T vkne T
F 600. ; Bapcos . 21900 - Provecdores RUEE

1600

Maq. ,2.'.?50__ St 'Documento_s ' Gsies

: Clientes 600 g

S - ‘ Capital. -
T Iovent.” = 1'G00 " Capital - Voo
: Utilidades '

‘TOTAL 7'35% . TCTAL . 2
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- OBJCTIVES Y PROPOSIVOL DEL SISTIMA CloLTANLE
i
Resdeen do lag fuuciones Liricas de la contalilidad
1le Dur dnfusmelidn que deseen oo aceionistas y Los aciec or.
Zo= Dur dnforiacidn patwe uso gesenciale el 0oL .
3.- Regisirar y llevor al dia-los gctives y las oblipacicnes. o =

" M.- Determinar los impucsyos e e

S.- Presentar puquetes -de Informacibn requeridos po- lu Loy F

*

Cada une de €sias, es un dtva inporvante de las funciones

tulles.

Por los notivos expuestos unteriorwente la contabiiicas e
tante para «l buen descmpeno Jde.lus empresas.
Es nccésario conuiderar todas las funciones contubles, pa.

w2 disefar un sistema contable.

+

Los productos de la contabiliduad son informacion,

El sistema contable opera con infornucidn ea térmi .ou iuind

‘de la emprese. Toda ia informacidn es coleccionada, guaiidata, b .-

sada.y sumarirada de acuerdo a ciertas reglas y procedimiuatos. = is-. -

precentdda en reportes,

Los Reportes Contablies:
a) Rejortes que se usan para trabajos administrativos y dc
gercncial.

b; Para satisfucer lu dumanda de acclionist:s y acreedwses.

)



e los acc;a1zstas y acreodarcs

Do todos los reportes contables guo se hacen , €l da estico

f!nancicfoa es o1 mds conciso Y'el_mﬁsjﬁtiif-Son'impOrtdntes A3 LO=.vemi

lanente pcrqua representen al fin dc -un perfoda contable ii ne por=

las decisionea inrcrnaa y externas que_sge. pueden tomar [

¥

¢ Para quienos son los Eatadou;ELnanclenos}A

1 Primeramente son reportes,de 1a d;reccion Q be.».c*a pas: T

2.--Inst;tuc1ones y_personas_nué prestan:a largd picic.

- Los -actualey y posibles proveedores o acraedores, con ios; o

"cuales e tengan deudas a:corto‘plazb.:vnn.:a;é@“: C e

© . 4,~Los empleados. N

Algunas funciones administrativas.que usualmenie s+ cncargahs=_

& asignan a la unidad contable o administrativa de ia_organi:;;ién -

. -

son 1. Yomaduria de. tiempo ; néminas ;vcaja%chicA‘, facturas o re --—,_ -

ciboa‘; rec;bar » Checar y pagav notas .o facturds de ciicates ; con-

trol do almacén , CTC.

EBtna‘actividades notgon partes inherentas al‘sistcna conta -

bl , . 8in embargo est&n 1nt1mamenta lzgados con-la contabilidad, 7 -

ﬁ

las personas de contabil;dad son las mis indicadas para truvdjar -~

esos.acpqctos arriba'dascri:os.

PRAEE oS

YA T -



" LIMITACIONES DE 1.A CONTABILIDAD ~ ¢

EEES B IR IR SL A CUSacSESTasaasssns
Recorduremos que la contunilidad-registra hechos que - ... -

puciin  gex cxpresados: on términos wonetarios.unicamente.La calud . T T
‘del duefio o-director de la empresa no pucde~rezistrarse, una Daje ol i

L o TR VI - S |

en la demznda de los productos que se elaboran,en und emprosa, --

tumpoco se.pueden registrar contablemente.i. r ro;::- - FE e,
la contabilidad a travis del Dalance y de 10s .ejwricse-o .

que precenia,indiéa el estado de lu compagigiep un dis determina- e e

do.
La-contaubilddod pogisora hochos que.yu. pasaron, no e = . o0
gistra oporic “onue futuras o por hucer. LT, - Cae
- Para pluncar el futuro, este ne debe h*cq;;& RV AL
" do ¢l pasado, debe hacerse bacdindose en el.pasado,.- | o R
TOS_ALMACTNNS tU MANRJO Y S\ .1iolL
o . Bu 3imp rtancia contable.- En el.balance de tocu lo con-

L .

‘pafifa , hay un renglén muy {mportanto quc.es eljdu inventarios .

Una valuacida errbnea de los inventarios puede Cambiar los resul-

tados da una cmpresa. o
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- . . L . . . ‘ . ,931;

En las empresas constructoras, es .uy comln ver los gastos admi-

7 atstrativos coms costo y no como -inversién o gastos prcventﬁvos. Es- e
i . necesario llevar un’ controd adeCuadé'ée los almacenes . Si n0 1leVé oz zimicss
T LT mos un control de nuestros.almacenes no podremos. 1levar un control ; "“;¢@“ N

" de nuestros costos. I taaiune ‘
Decde el'ﬁunto d; vista ce control: ;wﬁTn-;g.;; __' _.j L
. "~‘&fﬁa7‘.- | kilno se'l;eva'la contabilidad en.los;a)mgcgnég. puede ser ¢l s i 07
L I_f"j 'njcio de'ﬁroblemaafsérios de copf@anza‘q;fpgpggglni; B . ' N ;t_nM 
Trabajos minimos que aebe hacer el almacén . : -
. o . | a);a.Regfstrar todas las ertradas dgm}gﬁjpépggiples, por co;éé;fo!. .
" - - con unidédcs y precios de adquisieidn, . ... N - --m-"{:);/~.
~ _ o b);-rﬂegistrar.todas las salidas de los matepi;les per conc=sta, - !
coqrunidades y precios. . . R | e
ﬁ).- Tener los saldos de los difebqugs m;tqriqles»éctualizado§;¢fﬁﬁ,,.
d).-Hacer chcqué;?szECOSrde lo existente y compararic cis los }a;z, e
Asaldos-de almacén. o _ S | | !
Bn>e1 aspecto contasle; hay dos posibilidades de tratar ol alma:é:f
1).-.quo lo'qde llsga al almacén de una obra se cargJe al JuLto -
e " de la obra. En cuyo caso a la hora de comparar avarce coatra custo,
hahrs‘qﬁe restarle al costo, el valer dal almagén. |
,_2).;Todo-lo Qpeiliegﬁ al almacén de una obra se carguc al coute del
o ' almacép de dicha obra; y las s;lidas_de mﬁgarial del al&acéa. se -
CL cargarén‘al co3to de 1a obra. B o . {:) .

- Con 05Te sistemd se recuiere un mayor control de los aliuacencs.
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“£1 nivel de los almecenes debe ger estuciade e acuerdo a. -

E3E de obra (Edificaciones,obra pcsada, y obra industrial)'. Tam-
|-.: )

.-4nc1a. fac;l;dud dc tranbportea o vciocidad de obra', ctc.).

iy e
JUSRN ’ -
v . . . -t

A e Y
B . .'_»‘-- . s . P
- .o ! , .. e _

las PEdeCthJb de los’ equ1pos exis cntes,son:un factor de vitel i

r
.

Cew bw
-

= refaccxone& y los combust;hles san un-"cn'len muy 1mpurt¢urg duoiuvd;,

fnventarios.  Se debe gs udxar el n:vel min.mo nuucsar;o dc I\.uCC.

Gal

.nes para culdar el nivel de invcréién de losfinvéatarios.ﬁ

w oo Ty T X . w
PrR R . Yy o A . - -
e . . .
T, L0 d - - . . .
: v B ‘eme iy

R " En una obra- de Edificacién, son- muy VuP;auO& 'los hnlu...-lu il et

L0 en tipo como en cantidad . En'este tipo'de_obra se puude Caliuiar

como la disponibilidad de los transpobtés o fletés.

bJLn debcn consxdcrarse las COUdlCthCa partxculure. de . la ouxu\.f'”,::

Cn una obra de tlpo pesddo (correteras, prc,as, thnel AU

“un. nivel de inventarios tumando en cuunta la veiocidad dc'le chia wsi ..

L e e T e

e portancxa para ¢l desarrollo de la obra.. Ln 'ch .Jpa du oL ai":&s-;,i_“",g;

:. En una obra de unos edificios, .que producen i millones e wvnll - o

Tt - s

v . 3l mes, si consideramos que de.un 60% a un, 70% son maieriales,es

Si-

.varcmos consumiendo de 2.4 a 2.8 millones de materiales al mes .

censideramos que esta obra en estudio estd alejada de la cludad de

Jo-

Mixico, serd necesario contar €on nuesteos materiales cuu un me:

anticipacién , lo que nos darfa un nivel de inveitarios de 2.4 & 2.0

de peuos.
Diro aspecto jmportante 2. revisar en nuestros aliucencs, ¢s ia

rotacifn de los mismo. Si unos artfculos estdn peiv.anentomente en -=

nuestros almacenes sin ser usados, debenos ver la posibilidad de ..z
ladarlos.a.otro lugar_donde_si se usen (siempre ¥ cuando sea ¢ostea-

ALY fletrj o v-:naerlos. T

- L - - o e e I L L LT T U OSSR .

v . - N - . .
‘ & - . - S [



;fw,' i Vo N O R i s :
. CL - o
g . : ij)ﬁ
Lol ';: RERET L R T TS Y R ;i HERUNE N .
§ - Debemas recordar dos puntos 1mportan*esgdqglo aimacencs. R

1) - Para todo materia‘ qua se gua dg en_ur almacén, hay qchuwh'

. rccordar ' que el almacena)o cuesta dznero, que bay dcsperdlc*o en ¢l: -

manejo de los MILGrlclcs y en algunas ocasiones. mermas o fugas de waininioo -
: terdal. o : .: G

S ta
‘ . [ e genr . B
; Fotaa EERAN K

2) Hay que COHSlderap El dlneromgue nos cuesta (&ﬂtereq, 12 R
inversxsn que‘tenemos en los almacenes. o o

s°11°°' f¢rmas y Controles de 105 a]macenes’;. R

Es guyj1mportante que cuandorig; maté?iaiéé—;iezuan A @ués --c.

[ ' ‘ .

" tras diferentes cbras, estos 1os .reciban,de_biiaf&@nte. S l' .
El tcner sellos que nos-indiquen dé-que,obra-se trara ncs 3yu== E

dqré mucho. Sln embargo el aspecto mis 1nportante es que vengan con una

firma aprobada y reconocida ‘en la empresa.-¥ ;;,§$5
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” deé ventas. . S e i

o
nt

;de politicas de ventas. | S

- to de lo que produce o vende

" nos permite el andlicis y discusidn en tres grupos diferentes.

. . "\‘;j:’"
! - 15 -
OBJETIvOS Y METODOS BE CONTAHE&;DAB oL
: . o T COSTOS ) ) - ."‘

Jbjetivos de id contabilidad de _costos ;-7 T it

. 3
RN -

.

costos se. han hecho . A continuacidn vererns una clasificacidn que &

+ . -

#
Vot R L U S S
o kb T T e o
T - 1.- vValorizacidn de inventarios y determinacidn del costo-
, o L P . . " - P -._'51 . ‘ - ‘ .
i 2y . o . . L . . . ) . .

fl

N -, RN . ARSI

"-,.*‘. . .“ i BRI N - i ._ < i la,l;‘;fﬂﬁiﬂ i - ) ..
2.- Efectuar una presidn efectiva ‘para conservar los cos -
tog tan bajos como se pueda. N

‘3.z Establecimiento de precios de venta y establecimiento-

T e Y T T e e et LT e

e En'el'bﬁlaﬁce de.una_compaﬂié se requiere el valor de in -

ventarios y en el es? ado de pérdi das y ganaucias se requiere el cos

- . e T T

' B Control de costo.~ Para poder controlar el alza 2n los cos

108, ¢s5tos hay que medirlos. C

-y

Determinacidn de pol!ticas de veutas ¢ A Que precio se de- -
"ben vendor las mercancias ? 0bv1amente para respondcr esta pregunta-

se requiere algo m&s que el conoc1m1ento de los costos de producc:on.

Norma‘mente ‘el precio esta afectado por las cond1c10nes de-.

‘wercado, : o .

—e

R
[ -

[

lec”entes clasi flC&CloneS de " deé iVos <& contaubliided de

i

f
Ca
=
r
5



. $e pueden prosentar posibles ccaflictos entre los diferentes
objetivos de la contobilidad de costos.
En algunds casos ,. para escoger el mdtedo que sc va & usars
"dopenders de cual gg los objetivos de ia contabilidad de costes se deg-- - - -

g “aed'obtcner. Pcr.cjemploz. un método qua pdbdéﬁﬁbi‘hl mejcr-para va-¢4“‘ﬁii““ gl

- duar xnvcﬁtaraou Yy determinar utxl;dades', pucde que no $na taa sa*zs SN
e -
factorio para detectar a;ferenc;a en los‘costos: e ‘

Hay diversos p;pcedim;entos en la‘dontabilidad de costos coi -

“giderando la aplicacién de ciertos principios generales a toda_la'coﬁf;

tébilidad de costos, los sistemas de costdﬂﬂifiercﬂ g?andemunte uno s T T

~

de otro. Algunos 51stcnas son extremadamente exaboradus, en otrou ca= -

ALlt el
+

J : : sos nétodos més senczllos e ado tan para cubr;r Wny O”dou de l 1 oh-é““*
_ pran

™

“Jetivos ‘en forma satisfactoria.

Tipos de sistemas de Costo : Todos los sistemas que e usan~’ &}

.para cbtener costos de manufacturas tienén-dos-variaﬁtes ; sistemas - T
de costo por ordernes de trabajo, y slbtemas de cosro po“ proceso.

T f”,f, En el m&todo de ordcnes de trabajo, Los costos sa van acamu-'

-lando para trabajos separados ; cada traba;o-t;ene su prop;o pumero -

.de érden. T - -:f S e
" En el aatodo de costo por oroceso, 165 costos son aﬂumulaqps
' - o s C
per departamcnto o prOCeso por un periodo determlnado de tiemzo. £l -

1
- costo unitario de cada dcpartamente o proceso, se obtisne dividicnuo- _ g:l;~

el costo total en el periodo de fiempo,_entre el'qﬁmero de unida&cs - -y

-

P I R T R R
- B L '

producidas durante ose tiempo. ‘.- .. S

-
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1

-'-wuBI*métodu de costo por proceso es bien aceptado en Indus - -

tra .. que ticren un proceso continuo haciendo un solo articulo o muy n- -

r S -

pocbs-prbduétbs; SR S - . S

Los ‘dos métodos - pueden aplicarse.en una-misma empresa; €05« ... wil'm . -

to por proceso-a ciertas operaciones, y ordenes de trabajo a las de- - . . -

-

mis : : . . S oL _
. N - . M . - - P B BT L A R B -

Clase de €0S%0S ¢ . s lwmmvrnosio e, ot

1

En la operacidén de los sistemas para encontrar los cosTes =, . . |
PR . c 3 i i T St A s

wu sanufictura , generalmeate se reconocen tres clases de costo: .

1.- Costo de Materiales - |

2.--Costo de Mano de Obra ' ;;;_;f;; i ',_"' o "h_fu ;;

f.

3.- 'Todds los demds costos de mappfactuné_" N e i st

[T
P

El costo de materiales ; es el costo'de aquellos materiales-._ ... . . _

o1}

que se incluyen en el producto final y que conviene identificarlos == -adw-zas b

con ordenes d2 trabajo o procesos separados.

'El costo de mano de obra : Es el.costo.de.la mano dé obra e

usada en trabajos separados o en proceso, y que se puede ldentificar-

&

& cada trabajo o proceso., - : o o L

- manufactura. - ’ . : e | :
: L o S ;

‘Los costos indirectos se deben aplicar a las ordenes de tra=- -

bajo & a los procesos de una manera sistemitica y racional.

Distincidn entre costos de distribucidn y envio v costos de-.

Cesartaa e areraciSs dentro de Ya Fiveica.o indusiria.

Los costos de manufactura generalmente incluyen todos los -
‘\ . .

e . u - . JR— -
e e Loeenw B L
' , T N R g s T S
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Los gastos relacionados con actividsedes fucera de la plorta,

v

como almacenuje , cubarque ¥ coste de envios .. -son tratados comoe

gastos de operaciin y usualmente ¢ vin directancate a Utrilidadese

'y pérdidos en lugor de irse al costo do ios Froduciost

Costo Actual y Coste Predetaorminade  oee-

AP P

bofia
~t

El costo actuil sr obtiene de la suma del costo de material,

El costc predeterminado , ¢ cusade se estiman ios costos de

los materiales, mano de obra, otros costos , ast como tamsién 6& es

indirecto,

mano de obra, otros costos y aplicdndolier los coctes Indirectos:

tima Ql /*-\/
: _ : S
' + Lostos Estandar
o ‘ . , . .
Cuando los costos sa Lredeterminan basindose en cuidadosss and
ligis de ingenieria , se describen ccmo costos estandares. En un ©is
) ' tema de custos basado en costos estandares, las variacionas.a estos-
costos se revisan , Y Son una importante herramientd en el conirel ~
de costos.
Los costos estandares se pueden usar tanto €3 coste por orden
de trabajo, como por proceco. N
Clases & tipos de inventarios :
En una compafifa de manufactura hay tres tipas Jde inventanics
. ' . . SR
1) .- Materialss & materia prima \ J
. s e !
2).~ Material en proceso
N’ '

'3).- Productos terminados,

N -






% '. ’ - » - "
+ A

. M i

NN R

L
:

- |

N - g

— o - - - N

t .

T - B L

. ) /‘\ . ._‘. : .- . . A‘. A _"\ ‘ ’
. Hdtcmalcs . \ (" L1 htcm.ue'- . __ Costo de / . .
( Materia 7 ‘ : Tr¢bujo-en]' , /’ Produst oo hai

A ) Prlma R ] . - — T ?r{-.cg_so .,A.,_.:.,.___ -—--—--.——-.’u ‘e'n. L -
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Jomprados // USQdos L e e .. Tpaguct. L
A . | o | " © Manufac, o
_ R A “ S B de Obra - - Iﬁd reITO de e e { -
- . . : * . . f:l!‘;"ica. 1
' PR AT ioesdd e T .

1

R En las compenias ciasuiuzmoras 2l sistemarde contalliici. - o Lo o o
. de costos mas usado es el de .ordcn:z de trabaio. Para cada obra qQu: zen - S

: q . :

DTl 2 mafios en uhial empresa; necesiTamcs lle.ar su €OSXC PO $LPArado para vGm- .o pewsassi

a pararlo con el avaice o con 1a-iiquidacidn de la.obra. .- - oo
' También en las constructords puude haler el deseo © 1o nas

v cegidad de llever la contabalzdad de coston pon:pmcce:o Q de?art;m:ﬁtu = e e

T "para ciertas arwas o departamentos de la emppésh —Leos departemenius <= o o . 2]

maquinaria , de precios unitarics, de personal, etc. pueden necrsitar --

- 1levsr su-costo por departaménto . R S R -
‘'Puede ser necesario y util , saber cuanto ri. ¢iesta badsr -

una reparacién en nuestro taller mecinico ; o sauver cuantd uos cussta.--

' . N :
: “ S R
D . [ e, e w

preparar ur curso, etc.- = v oo Ttk

. :”‘_ '.i.-"_"._,." s Tt s ‘ ,‘.'.;
A contznuacxon haremcs un cjemplq ’ on la contabx;;dad de -
‘ costos poxr proyecto.
I‘ - . -~
Sy -
o . .
- ' al TEly ,

R R . - PO _ . R - - — °
L LR e el cmgae v e - - [R——
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. PRESUPULSTUS ANUALES Y GASTOS DE GPERACION- - T

. . . ]

: ' - . . ' ’ o ‘ . -. i 3
Uno de los aspectos mds dificiles en-una empresa constructora, es =~ ~7 77"

‘ el de controlar los gastos fijos o gastos de operacién. Este pro- et
blema lo es también en las obras, por lo que trataremos c¢a anali-- ~ »°~
zarlo tanto para las obras como a .nivel corporativo. oA wwemnndEies
! : . ‘ ' A ASmT ."" ‘j"- :' l
GASTOS DE QOPERACIUN A -NIVEL OBRA : ’ : :

¢ En una obra tan jmportante es plancar ia ¢itiada O ingreso de nues R
tro personal té_'cm'co como planear su.salida. ° Las obras por desgra ' :';‘
cia no son cternas, tienen un plazo muy definido, que en términos-

' gencralcs podumos decir que es corto. . v T T i

Para una obra determinada, con unha organizicidn definida y estudia =~ v 7

da debemos revisar mensualinente la organizddidn'de la obra,e’ cos-

to indirecto de la misma asi como la produccifn o avanlce realizadc..

Algunas veces.al revisar el indirecto de campo de .las obras, en un

mes determinade , nos reportan datros que nos indican que estd bilen,
sin cmbargo si revisamos el indirecto de campo acumulado desde el - -~
_inicio de la obra y lo analizamos con -el volimen de obra hecro des- -

- de el principio nos puede resultar que no estd bien el gasto Ze op.

racién. B : I T ' .
e - K . - . . s o . ,‘:‘ o . ... . : . -. ‘
- 3
1 : -
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Otras veces revisando ¢l indirecto de campe desde el inicio dc ia.

obra nos reportan datcs que indican que estd bien , sin emiarge ~ . -
proyectando el indirecto hasta la terminacién de obra, puede re -~ )
- pultar que no esté bien. o ' T :
’ ) P .7 - R ‘ PR i
. ‘_ ‘ - - . . .‘.‘."_1
_ . . Revisién del indirecto en eli'mes “i' B e
o | o R
N ' O B I e L T T L } -
R - : . o ‘\\E:; Pooysesiin ool
T e - R :*TDU-.LCIO s ST
SR _\\ o S _ E de Sbra. : R

0323 .\ .N

e T <% o : L L
TP ) ' .. Revisidn del Indirecto aesde €l ‘iajcin de iu oot

'He, que considerar y tomar en cuenta, qQue el perscnal de una exrpresa

as uro de los recursos mis valiosoc . Se debe plancar con ticupo ia-

salida de nuestro porsonal de una obra asf como su rcublcaaida,

.
.

Uno de los problemas mis conunes, cuando se indica a alyune obis que
ticne que hacer ajustes en Su personal, e$ qQue unicamante TICOl'la Ve

Jedores, tomadores de tiempo, checadores, auxiliares de almacds v o~ -

P . . fy - o s . :
_tros do simiiar .cetegoria pero no analizen“lia posibilldad de recwu.iar
al pevnonal tdcnico o La respucsta 25, no pucdo Jeuplaran a ninguno o
oo € la mealidad es @ uno o5 i compadre, el otre ¢s mi amigd, el ouru-

traoaja muy blen, el otre lo recesito para. la. liquidaciin ate.)

- . . *

- - - o o - - - — e [ . - -
. A v - = ———— - e S o g o S v rronrs T Cos Lot}
e mtam—p an = e, = o -



. i -
-~ ',- ~ -
N
‘- ?1 - ’ N

Cudnue en \a obra no se hacen ios ajustes necesirios de per -

0wt i med w2

sonal por las causas arriba mencionadasiiné<sédan cuenta que-

perjudican a 1a empresa, a la obra y a ellos mismos por los - o
rcsultados negativos que se optienen . 7 )
. ANALTCEVUS £L EJEMPLO DE UNA OBRA: ~ : Z0 7 [l .-+ ‘
. .. [ e s L .
S ! O L s N T
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: C:nsideremos-una obra de.edificacién, en Su Cuario mes e -

: wuracibn. Es urna obira para el Infonavzt, son $¢0 casas, el coa-

-

" trato es por 50 millenes y el programa es-de 9-meses. Ei ;nfnqi

© Vit - paga 24 dc 1ndlrec.os ¥ htl&luud, on el cual s2 znc*u}c un-

de of1c;ras de Camﬂo (ebtc porccntuje ¢s sotre Lc*ro ai “cc.

LT TR

- -

- En' los primecros 4 meses s2 nan tenido-los.sigulantes AVET.CIS

. ¥ pasvos de oficina de campo.

{Cantidad en wa.c:

EEET I

l

Tencmo... 10 sigente ;.

CMEUS

Fa el cuarto mes hubo 7 millones de avance <on 300,007

v LYo de ofiecina de campo,

'] =, 1 - T — ;
! e v, "’ ‘-‘f . |{ ' .e - 1 )
WMLSES b 5 2 5 3 i .
! ; i T
5 VAUCLS (PARCIAL)l 2,050 : 4,000 E- 5,000 7,000
- o A ' o t -
LT tacuw. )4} 2,000 'k g000 .- 115000 12,000
sl _ B T S -
. GASTOS DE CAMPO s - ;- 1 :
. . k. . E j .
(PARCIAu); 100 ﬁ 250 ] 300 2 338
. H - )
(AcUM. )} 100 L 350 : 650 ! A3

Jdc

TINeT T gy



TET Mg [

- .08 .posibles ajustes tendriamos .

! - i
- 55 -
..... R S O e 2" 000 . 063
: R "-—-Trﬁr—— 3 Avance en costo directs
B
ce o e L ' 581550,000 & .
4o R My S .. o e .
T T e .{_g’.-" Yoowu N s L woem s
R IR S P . :
vhe " L3t -

.. .83 consideramos. el L %

es menor gue los 300,000 gastados en . el mes,. Nor lo Que rnota-

 mOs que sc¢ gastaron 74,000.00 de wds.en

tos de campo ( o sea un 1.3 % m&s , q.c va en contra de ia uti-

(P . .. . .
PR I & L M

- L e .

didad). T . S R

)'be.io‘ej;éutado a la fecha :

v ... Tenemos un avance de obra de 18 millones, este avance a
costo directo es de 14'516,000 el 4. '%. de este_costo Qirebfo -
es de 580,840 el cual es menos que los 950,000 gastados a iz -

fecha. ( ros pasamos del presupuesto en 370,000 lo cual repre-
senta un 2,5 % del costo directo, y este va ea conira de las -

'utilidadesl. : o

"

Para la proycccidn final de la obra.- Cuii.deranas d-gi

\ -
iy e : : N
. - C ’
e T A P =
¢ R ) . r - p E
% H
L
i 2 T
LY ' -
.
L e '
e T T e “ ' . : —— : — —
. oo e i Y e e, L,
- . -

de este avance es Zz:i,JJ el cual

el renglén de indirec-
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o _ L ; _ y 5 } R ; Theem
7 AVANCIS (PARCIALY © §_ 7,000 (.7,900 - 7,006 1 7,000 ) 7,000 , 4,685
| S ‘ : ) y [t ‘ = -
. _ 4 . T _ 1. _
~x . (ACUM.) A 13,000 {25,000 132,300 . :39,005. i46,000 2 86,600 L
L ’ { . ! 2 AR R R . =
- N i -l i._ :: t :. V;h: ;;;;
~  GASTOS (PARCIAL: __ 300 5 256 | 2507 2s0. ¢ 256 g
ST N R b .
. ..CAMPO- (ACUNM.) ; TTO95G ¢ 1,200 ; 1,450 P1,700 11,850 1 %,288 ¢
S - : - : Sl I L
' . E ST d Lu'& : B
& B '-En'qsta proyececidn :cncmﬁs'ﬁﬁe pa;é iésd§0;@§;lopcuide avanie o sea

40,320 de cuito directo, el 4 % de indirectc de campdc es 1°€12,500.05 para =~

- 1os"2'iso,ooc,que gastamos, tenemos una diferencia de 538,000, qug'del‘tc:al-

"d¢ costo directo , representa sproximacdamente el 1.3 $ , misED Jue repercute-

L ¢isminucidn
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de la vtilidad.
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. Ce s et e el e

- que mas sc adapten a su capacidad y recursos .- -

GASTOS DE OPERACIN DL LA EMPRCSA: s

Una cmpresa debe onalizar las urcas del mercago de la construceibii

> LI

“r

‘ ‘ .. g l; >, 1 ,1.-: - . .
Una vez analizado las areas de mercado, ‘165 recirsos disponitlias =

- { téenico, humano y econdmico ) b4 la estructura de la_empresa o sCa

su organlzdczén,vpod;mos calcular los volumcnes de cbra minimo.y mq"

ximo Que podamos hacer en un afio.

Hay que recordar, que las oficinas centrales de‘ias constructoras --

se mantienen de las obras. s comln cargirlés a las obra un porcen--- -

taje por conrepto de oficina central ( varia entre un 3 % éaun 6 %).
Es conveniente mencionar, que para poder conservar al personal clave

en una empresa, es nhecesario crear reservas para personal inactivo,

Hay que considerar que las vacaciones ; Seguro Social, Infonsvit y

las prestaciones que se den al personal, son'gas;as;dé operacibn.

Para considerar y analizar nuestro porcentaje dc operacidén de ofi-
dina central, deberiamos tomar seis afios en lugar de un aflo, para-

considerar el ciclo completo que estamos acostumbrados a vivir,

Ve

LI ST

LR

R ’:—‘unm.-

REtetsbal Thed

JEETrN

3

o

LPTHS

|
!




PR
( ) -G
-~ - )
b 4
b, .OSIDAD UL TLUJO DR CAJA O "CASH FLOWY
La. necesided de - saber cvanto dinero se va“id jastar y con c.ante ae-
nere dis oremos, o8 un pooblema tanto dé oora cono de emprésa.?odu~
mos Secit ¢ue ¢l pereblema de empresa, o3''la sCha de todas las obrus
. mis loz :astos de eperacidn de la empresay =< —p-TlT ' Lo T e
I'LUJQ DL CAJA DI UNA OBUA: LT ;
_ . . . .Tura podur cbiewmer el flujo de caja , de'uid 6bia, es necesapic pur AT
wE b ’ . - 0 C .=
tir de una planeaeion de la cobra,
Es neccruric ccrocer que monto de obra se va a realizar y et ¢.i - :
Ry tiempo et nrcecario  caber Cono nes va & pAZar El cliente v con o .- o

periodicyiic. -

En vesimen;para poder tener un flujo de unz cbra, necesitite: naces

anices: ' : S o , . - ‘

.- Programa d¢ avance de obra’

-

&
b).- Programa de costc de obra ( de acuerdo con el avonce)

Trograma & calerndario de ecstimacionesn ( de’ acuerdo =) avence)

On

a9
B L S )
.
'

.~ Frograma & calendario de pagos (de acuerdo a los anticipos y es-
timaciones,) - '

Ll calendario de pagos debemos hacarlo de tal manery, que considerer:

-mos 13 canridad liquida de dinero que no: entreguen o Es decir‘hay Que

duscentar del monto de los recibos las cantidades por snncepto de In-
pucsto, fondos de garantia,  amortizaciones de anticipo y cualayjev « -
trd contidald que existicra. '

N ~ El flujo de cala, ch cuanto que es el resuitada de urna serie le pro -

: g pramas, al dgeal que cston se recomienda revisarlos periodicuncate.

S U hensualiente ,quincenalmente , eTta.). . L .

e FInda do cata Que no se actudlice, serd un flujo inoperunte & obsa
| . -

.

. .-
LR ' . At e & ek emeii e T e L=
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.amos cor.udorando 108 flujos de cja sobra~ el costo dc obra o -
groro, en lugar de sobrc las salidas de- dmero por con.:tltl.llr‘ -
el costo ;!c una base ob:,;twa ccns:dcr‘ando yUhtO ante*m; &los-
flujos de ca;)a estarén s;empro un poco conservadores.
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T8 DL CAJA DT UKL CO#PARTA:

Como 2 moenciend anteriormente, el fLijg ai la conmpaitia Jepende en -

&U mayor parve, del fiujo de. luas obras, al cual s@& le &3rtgd ics g35

tos de operacisn de Ja cmpresa. De aqui la inportancia de obiener - ' .

flujes de las obras icnsistentes y lo rmis peaies posikies.

ccuite ¢ : o
‘ a).f Los flujns de caja de coda tbra: o R
b)-'- L1 flUjO o los ga-..1_os'de OF‘ET'aCiﬁh dﬁ, l«i oficina ceniral )

Al ipuad) que los flujos de obral, es necesaric revisar periodicamet.

el flujo cde caja de-la compafifa ,para ver el nivel de efectivo que s
bra o falta para el desarrolle {e la empresa. = ' ' '

Cemo una medida preventiva de 141a constructora,la compapia cebe tretas
de tener el financiamiento resazlto de cada obra, para evitar uhd cri-

$is en la eipresa por culpa de ana obra,

T aklg aw

- *Ln resGmen para podas obtenen el flujo de cajs de una compedta sene

eowd






S " L ERASHEES . I Lt PN
LA NECPS L IL n‘gw_f‘f_‘_a_ : ) .
-'_.Sx LD P '-:: ¢e a ‘r.:i'."....estro flu)o e..-‘ fna de ’a campaﬂ"a va- ;
mos gue -V.n-u'--. a nc-cvsv'r dzncm ter.drvmbs quc. dvocdrnas ai --. -:.'
. - probicmy. & Lonse gum ul d.mcrc r..ﬂc-.:.'aa. w. we ”
=y o _“Lo pm.m. Gue u-r.rr'm. quc anahzat . es =t nuestre necesiiac ce . o~
] ‘ ‘.."duu,vo e‘. or un pcrionu 'orto de tlempo ( mcnos d(. \n o:'so ) o t“»';:_“
. = ) es ‘en un periode u.apo uc t..«..r.l.o. ( m.:.., deun aﬂo Y B
T ! I Do RS s ;, ‘ ' :
'ua lo anterior df' ooy wnazdemr -"i"r{.-: stra necc. )uﬁﬁ 1o r:.,o.".'
. . Vemos con. pr atamo o cridito a cor"o 'Jldzo 0 ai 1ece..ltnr:.o c._.;-l s
L '-r.cnto e’ capit al nr dn prcstamo a largo p‘ 876, ki L R ’\
. : 1) Neccsxduf:‘. o br_t_.‘?__p__d.co. k ' i : R
S o DelLamos ureveer con tiempo, nuestras ‘-neces?i.ciadés;' 4o -'-bto - :)J "
. 7 L Blazo para daﬁnfeg‘ émpo a, lu opte'zc;on de CPedltOo v St ést_a’__' - )
.- MOS. . | . . | . .. | “‘.L...““ . N :
‘ bentro dv -xk.ema bdncarzo actuaa., poge o.; ob;c aGa . __-' ero - N
"__-f‘ 2 PAYA hac..r nuce fI‘uS obras de la. s:xgu.u...ce manera "(..u.,..on 11' -
R mitavivas, son, ld-a mé.; comures) o S
F.;dezcamuando ol Lontrato de obra.' e _ .
-De esta msiCra podemos obtencr un . annc:po asi co'r.o cl pago-—
. _ e mmedlato d‘, r.uns rus Pstl'nar:lones de obra {este pago én un
porcenta-ae del valor aprobado en 13 esnm.:c_on) -
: Bara poder iicef \.Oml..al‘ un contrato nececltamaa que exista. un
Jeontrato con partida cficial aprobudu {si. ;s cbra de Goblerno)
. y que tanto el . lzente de la obra ¢otio” i msntucmn Buncar;a
S : estén Jde acuerdc on qus sc cedan los dcrf‘(.ho.: dcl cont“ato. ‘.’
hd " b} Tenmnfio una lineu de crédito con una Justnucwn bancaria, i’
- las ecstimaciones. cerufn.adas © aprobadas por el cl¢ o, pues. "‘)/ .'
den sew our.an*fd para que nos presten d.." e -
LT T """"" '?.”_;‘:."."_Z‘_:"_'.IZ'_‘"..';'_'.‘_'_"::L."_".'.’.Z'.“_'".'.'“"“”"""-"'-“ e
—— - . - — - . I s S e rEey . e i






L o Y

8).- Dan.2 garentfas sdicionales de la compefifa favaies periondlvuy .

pabemos obtence dinero para nuestras obrar.

.
Y

~

e lo anterlor , vemys La necealtdad de tener todas nuestrzc chrag, -

. . e i s RN
CON CONirdtos, Y cstimandonas con la mayor periodicidad pis-i.e.

.\

Tenemns que considera; en nucstircs costos indinclIcs ., ei 853 -

del dinero prestads. Iste s un costo que ncrmalrente L ¢ Lo .7l

lz.
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Si elgditize: e secenitamos, no lo pddenc, crenlver en U pland

menor 4o 0 wfoy le gue estamos pacusitanda o un préstamo 3 181

e : e R _
go plarzy ¢ ¥ vn auacnte de capital, A S

‘
]

SHODUGD RO D0 iR Lance 000, ¥ DAPd Ja Tadusirig te la lons - -

'

rruteifn pocemns docl gue no hay potstamsr . hIrgo piazo. pora-

les £GASIrSC LOras.

Parg obras gue duras 2,1 6 mds antos existen priztancs ¢ fiaancia

.

mienton para la -obra Jdetwrninada [ino pare la iompaiiar, ELn e =

noViIgild durunte To

%]
~
ey
3

tos financian. wmtas, o1 Quu otorga ol o

'da la ohra, iof avanges,los custos,las cwtinacisnes v lag obras,
asimisno vigiia Que o) dinero gque se da pura ia obra dotzrqming

da, sea apliciio a dicha olra.
L

Aumento de fapital :

Pera aumentar nuestro capital (vapital de trabajol de la emprese

lo podemos hzcer, dlanivés de aeciones y de oblipacicnes.

Recorcemos 1z difer-ccia entre cocidn y obligacida :

3

Acciin ¢ Tiene la pruniedad de narte de la empresa viene <irecno

a reciamur ia diferenc.a de los sctives ¢on 1as pasives. Tlede--

v

derecho o voto, ¥ 6us utilidades o dividendos €rpenderdn ce los-

resultados da 4 emprena. : S

s n s —n - - - e aram i a—— —————
- “ Iy
!—\—"' - . ™
- B L w g -






‘determinado 3¢ aflos no Tirne voto dentre Jo la esprasa y cade

Y

~35-..

Liipacitn : .. pueds declo que 25 an présvamo a yn periods -

»
4 e

oho recibe un interds fije pdr 34 dinaro, sin Importar lzz v=. . . -

tf)iuades qui geners J2 cempresa.

- ¢

Dervnas recordar qiie une de los principales pradlemes sn ia - ..o

e B e,
.

Induscria de LA Conetruccibn ez la-falta ¢ una planesssin £l

BENIIOYd . ' . _ o

¢

LIS LenRNneYr nuEstoo rocurso econdmico-y Firaneiess para croedclea
ne meternss an vollmenes d¢ obra ‘que no podamod rumplir,. . Ji- -
capital de trabaio lo podenos definir come la suma del capi -

.. - I P ’ ' 144.- - - <

ta} sncial mis le lineca de ¢-édivo o credito que tenpanos f3na

la compeftia. _ .

5S¢ reconienda queo el volGmen adecuado de una empresa no exceda

‘g2 & & & veces el capital do tratajo de la-misma.

Tomando en cuenta la recomendadidn anterior una empsesa qua - =
- cuenta ¢on 5 millones de Capital Social y no tiene lineas de -~
erfdilo tendrd un capital de trabajo. de S millenes y pop 1o tan

‘¢t0 ge le recomienda hacer Ze 20 a 30 _Hillones de pesos al sin .

A empress con S millones da capital y 75 millenes de lineag

Je criditc, tendrd 8C millones de capital de tradajo y ce io -

Secemendast hacer de 320 a H00 Nillones de pesos.
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 ANALISIS E INTERPRITACICH DE ESTADOS FINANCIERGS.

El ansl3sis dc sos estados fln&nCJLTOS es un. estudio de les rFIaLlc i
nes que existen catre los diversos elementos financieros de un regocic, lanz
festados por un.coniurio de estados coz:rbles pertenecienies a wa “as o cier
¢icio, y dc las-tendencias de esos elementos, mostradas en'una serie é2 e,
dcs finunciC1os corresnondiontes a varios pericdos sucesivos. -

U nirero considerable de personas Pstﬁ intercsado en el wmles e
10% c,t-uos { lnancicros, .

' ~a) Los adnisistiradores, quienes nrccs*tan 1nforrJC16n adcouads, -paTe
guiar los destinos del ncﬂocno. ' :
L ' 'b) los buangueros, quicnes necesitanicontar con suficienter clerentos
_ dc jdicio, con obJ etn dL estudzarA a-fondo 1las solicituc cs e Cr:“f“‘
T Tdite. : : :
¢) los inversionistas, ouieres fundamentalmente desean obtener ixfcr-
racibn, que les muestre si 1as crpvesas cn las que tienen 1z inticx
. cibn dc snvertir, han chbtenido y. Hrohaa €mCNte cont: nuar¢n o:'e:i« =
. enco gnn:ncvaq suficientes, que ies garvanticen el principal y ibs =~ )
.- bcncfic os de los valores emitidds por tales cmpresss. :
o ' la disciplina del an§11>1s de los estados financieros, se limita o -- )
| blmpllflcar las-cafras, para hacer patente su signitricado ¥y cl CC sus Teil--
ciones. Mediante su cwp]eo en concxién con otra infurmacidn, hace uvcsidle
ei mejoramiento de Jas predicciones, 'y norma la poliitica adn;n;s;.“:..J,so--
bre bases t&cnicas y con.conoc:miento de causa. -Los métodos de ardlisis, <0
mo insinnento de 1vabaio, exigen inteligente uso de- 13 interpretacits ce --
ios resnltados que setoblengan mediante U awl;c LJOD.
METODOS DE ANALIS’T

Las funcioncs mecinicas o propésltca prlnarlos de los métcdos de ans-

1isis de los estados financieros, son:
la 51mp11f1cac1on de las cifras y de sus relaciones,

2.- Hacer factible las comparaciones.

. la 51mn11f1cac16n cswbia la forma de expre516n ce las cifras y ce sut
relaciones, pero no su valor. :

Dos soa las clases de comparaciones: | -

- a) Comparaciones verticales, que son las que »¢ hacen ent..o el'conju:A)
N

1o dc¢ estados finuncicros‘pcrtchccicntcs a wn rmigmo periodo.

b) Cormaraciones horizontales, que son las que se hacen entre 105 €s3
oS nn.uuc (..I‘OS pevT LCﬂLClUI[LS a var.u.s pCl'.;OJOS. .
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Al procticar el exaton preliminar, cada snalizador ut
nes Gue s5on ée su p*c1croncza limitando Su nmero: ‘

o 1.- A las cxlgcnc;ac de lus nec051daucs prédcticas

o
oL .

. 2.~ A2z cruse de dependencia existente entre los clcasntos de “a
. raibn, ' S -

"~ 3,- A lo Y6pico de 1a relicién.

De Jas razones néis conocidas, por su utilicud, a continuvacsén se--

. listan ocho dc ¢llas; sin ewbdrgo, ns s*gﬁlflca que £can laa Gnicas ‘que pue

dan emplearse con la pructlua.
1.~ Activo de inmediata rcaliza;iéﬁ a-Pésfab‘tlfCulah;c.
2.- Actlvo Cchu]antc a Pasivo Clrculante. |
3 Capltal contabic a Paslvo to.al
4.- Copitai contable a Active fijo.
S.- Ventas.netas 2 saldos a cargo.de clieates. -~ \ ‘ .
6.f'Vcntss netas a Tnvcnta}ios.r . .-f\-? | '
7.~ Veatas netas a Activo fijo. o

8.- Ventas ncias 2 Capital contable,






ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS

RIGEN DE IUICURSOS
a) lLos Fecursos provicnen de e -Cuatro fuentes:
1.- De la utilidad neta. o
L 2. Por disminuciones de activo, L
3.- Por.aumentos de capi'tal.__' , - . o o
§.- Tor sumcntos de pasivo. - - T - | T

- Las tres primeras fuentes proporcmnan 2CUTS0S proplos y la Cusrta  som
TECUTSos 0btcn1do= de personas. ajenas a la cmpresa.:

R

. APLTCACTON DE RECURSOS
L

: l1os recursos que se obticnen de las fucntes anteriores pucdea scr Cpl.t..
dos cn los siguicntes renglones:: -/

1.~ A absorber la pérdida neta,
' 2.? Aun aumento de activo.
3.~ A una disminucibén de cnizitnl.

4.- A una disminucién de pasivo. .






DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO: - "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION""

_ EN COLABORACION CON INGENITEROS CIVILES ASOCIADOS (ICA)
A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS, VER. DEL 20 AL 25 DE
AGOSTO, 1984,
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PROF. C.P. DANIEL JIMENEZ ZUBILLAGA - ‘ -

_P‘allcio de-Mineria Calle de Tacuba § primer piio Deleg. Cusuhtemoc 06000 Mé:':ico, D.F. Tel.: 5214020 Apd.o. Postal M.2285
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Sl . Como sc puu la vcr, pnrhmos de !as fuentes de mform:u:wn que
o -7 b las nbras, analizamos cada uno de’ l6s conceptos delt costo, Ia
' .documentacién que se debe -praducir, sd- pcnodmdad las auntoriza-.
ST .i_'aoncs correspondicntes y ¢l registro conrable. -
0w, . Une ez heechs el registro contablesy: 1lgunos casos smulcﬁnca- e
o T "an*c se debe estudiac la determinacion del pago.. -
T v - .. Automiticameute. y con la misma fuente de’ datos. se .registra _ o
’ l2 contabilidad geaeaak y 12’ de costos par:x que :de-ahi se pmdu..czn D em Dl
los listados Financieros y otros mfoxmcs

IR e sisTEMA ADMINISTRATIVO =~ .
' .' “'Coa base en la gr.’chn anterior, sc - cxpl ¢a el &s ema- Adiminis.

o ttatwo._, _ _ ' '

LAMANO DE OBRA | S

. Los superintendentes deben compamr su rcspon.snbxhdad con . ‘
sus tngcmcros ayudantes, asignandoles a_ cada uno .el cont:o: de uno e s oy
o dos” conceptos de la obra ' S ‘ e _ O ,

'LISTA DE RAVA

_ , - Pereepaidn _ _
Nombres _ Total = - Descuentos =~ Netwo.

Despalme: ‘ . T -
Lézaro Herndndez $  500.00 .  $-20.00 $ - 480.00
Juan Pérez o, 800,00 L, 40.00 w  760.00°
Luis Mata .~ -, 70000 .. , 3500 . G65.00

», - Total Despalme - $2,00000  § 95.00 $ 1,905.50
) ! ’ ) . . - %
 Excavadén: R .
"~ Jos& Méndez - $ 60000 § 40.00 § 56000
Caclos Durin 40000 . 20.00 »  3R0.00

D e ——

Total Excavaciéz  § 1,00000 - - $.60.00 ¢ 940.00

O~

e Sy R T T e . T T AT,
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,E : SR or ol .
i ) o " o s T J_“.- L | i L ‘ \ ) ." . . ;’
pL- © o GOUIBATON A SUB CONTRAT T SIRERE R Fnanunm:entos castigos, ete.,’ qm:, ya sea qn: Ia contn?nhd:xd se
‘: COMERE ¥ by OC LA OS%A ———e o [ IR 11 - - Ilcv'c eql‘lns Ob!"'ls 0 Cn Of.!c.rr!a "!a!ilz,aﬂtcs dc by 4 Y Pll“acjén :L{ coslo
| NOMBAL UTi SUB-LOmTAATISTY e e R e e e e - ra. dalka 1 .
?. -“""""‘ .‘“ i - o tﬂu-csonu A - ot s __ d _ﬂ oS5, asen "er amnnmdo‘ pcr ¢ Supcruﬁtﬂdtﬂt&
r l _ ¢~° u’c:pro Ciavlumibr] Undsd | Contutsg WIFORNTE - . :
! " SISTEMA cor:_'r,wnﬁ: ‘ ‘
| ' Como aniss se indic6, las oPeraaoncs se PLcdcn Hevar a cabo -
i ; ‘m cficina matriz, en la obiz o combinadas; tratando e simplificar,
Py : sblo mcncmonaremos lasi que creemos son mis -mpn:tuncs para este
P 7 , -ejemplo; basindonos 2n el ‘presupuesto du coste y el p:er,ur*u“s;o de
é : : : : = ! 'venta, hemo< for tda el siguignte:
i ot £ 3 . 1 ’ , i . . .
1 ! : - | ‘, o -..x . j o . 3 L \., ‘ ‘ : :
booomn ‘ : | (‘AHLOGO DE rrerTz\c G"\Lh. ;
] e e e — - e ——mfy e e = e L - . ; : , .
jooe . s _ P Tarae _’t . . B S
| T o : 01 ‘\lmacéa ) oA g
p T . — T 02  Inversionss amartizables. .
i ‘- ‘vote AVTONIZO - . HLCHO FIR _' _____ - . \R
i ' ; -
. ', DE COS'I'OS o
| t f 03 G i .‘!a.l AN e - L
; suncoumnsms Y FLETES Py 23 os ~J°n°'_ N A
! : | Déspalme. |~ 50 fa =Tt e o .
(. . : - NI ‘ o ‘: L . oo, ‘.:
- "Ea este aspecto, en Ia obra scmana!mcnte se formu!ari una | g; ~§x§a"“‘5°"- SRy . - ST
P éstimadién que serd clasificada y: auterizada por el ingeniero respon- o7 FO mcarrcod'; . : S
. 1. T L
|~ sable del proceso de la obra y por el Superintendente, e 'L‘?rmmin e ‘crrf.p enes. . : P 5
i Todos estos documentos deberin -ser enviados, s semanalmente, 8l | . 0 A “”PC:; “‘3f rz0 - :, I R S
! Departamento de Contabilidad, paca su ﬂPhcac:on contablc a Tos .. CC“O ¢ refuerzo. 0 eE
costos. _ | 10 Costo de maqumaru (W)
Las remisiones de Ios proveedorcs y las estimaciones Jde Sub-. . Lo e ey R
contratistis también se deben enviar, semanalmente, mdepend:ente—_ ‘ e CLeon T
mente de la fecha de su pago. . : S DE INGRESOS e [N ,
o &4 -Dcspalmc.‘,i L. ' . - {
:  OTROS COSTOS O GASTOS 65  Excavacién. - ¢ . - - . ' SR
' ' “ - &6 Sobreacarreois ¢. 7 oo .
; A - Existe’ L"a tipo de gastos como: rcembolso dec caja chica, gasto' 67 Tormacion de bczr.;Pde‘S. . g
i ae oﬁc{ triz que ‘debe absorber la obra, tentas de. m.tqmnan’( 68 Mamposiena T ' (\{"" o
i[ ' ) : ’ } "0 Arirn e Giforrsn . . i } “
- —— T, 7 , A ’ T e e R ST T ST T e







- R -en o -
ag .
R 4U1.-C55 70 CE OBRA, ' HOJA No /
OBRA!I__-_ 'o.f AM«’;/M-MS cip comros O = OESPOLME _ pAGINANG, A
I —_ — 1
. [RCFE- A 4 Cc o VARICS 5
Fachs ':_.l,:: conc E.P T o Quri-tde r\.rar'm Lidtcriales Maguinaia Si.lb-gonunIOI clav IMPQRTE SALD ? .
ENE. 2 \PD- 1 1 Schidas de almacen ; L__ dzrotenl Ll
EXE-DPO-8 !C o;_@ﬁrasdf/_ ara . i.:'f_q}oo ! |
EVE31P0.9 1 ¢ yn Semon | 1 4ealeo) A | 15,2200 ]
LEHE 3 P /0] Salrdas e Qlimacen en| . -___é_-’-") Py ; T
ENGMPO-25 1Raya Semana 2 4 gonion| ] ' T
ENEITPD-dpl Raya Semahid 4 | g 2eolon | . i
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Lste - catn!o;_,o puede ser mis amplio ucpcndxcndo drl t:po de

cada una de las obras, peto siemprc se deben establecer Ias tres
Primeias cuentas que Son de uso general en todas las obris,
Es necesario hacer notar, que sc trate de hacer grupos o pa-

" quetes por conceptos similares para evitar el uso en un ndmero

clevado de cuentas; cuando sea nccesario, podrin usar todas las
que quicran, ya que considerando ¢! avance 18gico del proceso. de

ia obra, se-irin usando nucvas cueatas y dc]ando de uwsar aguclias

©1y0 proceso se ha)a tcmmado
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1
X

SUB'CUENTAS D:E 0t ALMACEN

.
r-(dnc -n '-‘ oo__‘

I-‘stas sub-C'.':‘:":-s debrn, ser gstable

recsidades: perz ol %jcmp!o;}i{"j‘ az qu.-*o lac sx*r'u.rm:s
0ioi  Cemenis » s3regadas.
0192 Varillz,
“0103  Refacdiones.
B % '
SUB-CUE\ZTAS DE INVERSION AMORTIZABLES:
“Esias son’ s-~b»cucntas dc control de algunas partidas que no -

deben ser aphcadas total e inmediatameate 2 un proceso de la cons-

truccibn sino’ que deben derramar a o !mgo de todo ua proceso .

o dc Ia durac:on de la obra

0201

Cimbra. _'
0202 Herramientas’ m:mualcs ,
0203 Costo de concurso y proycctos.l
0204 Instalaciones P{owssonalcs e
C1C... ‘

La aplicacién de estos costos se haran-de acuerdo a los poiitic.u

genceeles de la empresa ¢ las especiales, para cada obra; la cir-l..n

por cjemnplo se podria ap. <ar en funcidn del nimero de usos, - en
cuanto al tit” »o de utilizac 4n, etc. S '
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SU_B-CUENTAS DE: c'iszj CASTbs GENERALES"_ o )

Pasando 2l an: hsns de cstas cuentas, vemos as siguic.” .3 Leciondo

la recomendacién de gque sc ndoPtc un c:mlogo gcncrnl ...)_.na. todas
las obras, )

i ‘. -t 1

0301 Sueldos. ¢ : SRR :
0302 Scguto Social Patronal. T S
0303 1% para la Edvcacién. - f‘ ,‘ R :
0304 Impucsto’ sohre 12 Renta. .00 000 o .
0305 Impuestos Fiva). : ’ .
0306 . Gastos de Viaje j R:prcs::nu.‘.":‘.:. LS ' ' {
. 0307 Corssivacidon de mobiliario, Do
0308 Depresiazién de mobilizije. e ) '
8302 Correos,; *clr:pratos teicfonos.,; :::f Coe T e e
031G Yoloititicas Ie-togr:\t.:z; ¥ "3“ grafizs, oo
0211 P*p’!u'la y Asticulos de Quur\z. Voo A
€31z \'*'11 wcwa. - e o
- 0313 Prinws por Seguros de Da__O::. Too
0314 hunoraflcs. : , , ' T
0315 Suscripciones ¥ cuolas. ) ’ . o
0316 Donativos. . o 'g\ K
- 0317 Amo.hzac:én cal casta de proycctos y coiicursos. T
0318 Multas y recirgos. ‘ : K
(0319 GretsaBammdts de vf'cmh Mateis. :
0320. \Lm - A

".En el Cjcmplo dc Sutidos” (0301‘ n In que s¢ aphcmﬁ cl del.
Supcnnt"ndf'ntc del aldnicenistr, ‘del “Jefe de Personal y de todes .
Tos que no sean pcrfectament; identificables con un proceso de la
obra, también se han 2notxdo los -mpt.mtcs que efectan directaments
a la obra, tales como el Impuesto Sobee In Renta, 1% Patrenal, etc.

- Una cueata mis en la que servica para cons:gnu en ella la patte -
propoicional que, de los gastos generales de la oficina matrig,
ubsorberd la obra. -

L AS]I‘ICAC{ON

!' ) ! . . B \_ : . . : "‘__

o Ls - A oG
) et I . ) .
Nerded wnes provis.onales, en funddfin de ln dur acion de L g; (‘o"m se ha Imtho e ’I ¥ mcr\hs s han ido m \_,ndo asig
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“Liemos valido de un par de digitos mis, o sea, sieinpre clasificaremos -
nuestros gastss con cuatro digitos, que es todo ¢l trabajo que deberdn -
haces los ingeaicros de 1a obrs para que en Contabilidad sc les dé
una aplicocion adecuada y oportuna y s deteimine el costo que s¢
estd crugendo en la obra ' '

"TAS DE: CADA PROCESO DF T4 ORRA

SUP-CUE

Ahgoia pasremnos a explicar o catlicgn pams cads nee de e
sosing d= los oroceéns de ganstruccion. . Hemos partido del despslere

mavaiia, moe, e vnc de elics con W oaighnos arcoiztes
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EXCAVACION

Mano de ¢bra.
Materiales.
Maquinaria.
Subcontratos.
Varios.

05

03501
0502
0503

0504
0505-

06

0601
0602
0503
oG04

. 0605

SOBREACARREOS

Mano de obra..

Materiales.

Maquinaria.

Subcontratos.

Varios. *

clc...

A cada uno de estos procesos, pot medio de dos digitas mas,
les hemos asignado cinco subcuentas, que son
fon r'hnfrl-tr'._-., . .
' Con lo anterior, p
de Aewilme sola se anotarin los onatro dipitos sijticates:

or cjemplo, para clasificor la omano de obos
ot
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA ~U.N.A.M.

CURSO: * - "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION?

EN COLABORACION CON INGENIERQOS CIVILES- ASOCIADOS (1CA)
A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS VER. DEL 20 AL 25 DE
AGOSTO, 1984
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- Tlos mticipon & obra .
= . La recuperacifn de Yos fordos de garmitis
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~ SE COMSIDERD CIPD COSTE LNICAENTE =
ssono:nmmsssm,cmmm

ENEL FLUUO DE CAUA,

- SE COMSITERU LD EFOGAIG M. MES IE A~
NIO FOR $3'950,000 DEL ALUID DE CaUA,
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BAANCE COON.

CAJA T BANCOS

ESTRUCINES POR COBRAR

DEFOSITOS EN GMAIANTIA

ANTICIFGS A PROVEEDORCS
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DETERMINACION DE LA UTILIDAD Y PERDIDA POR
INFLACION. '

-
A
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Para una mejor comprensién del ajuste.de estados finan-
-cieros, a contlnuacidn se trata de la determinacidn de la uti -

Slidad.

PR A -

_ Para ste pr0p651to; los actlvos:y pasives se clasifl =~
‘¢an'en'monetarios y no monetarios, i |
Los monetarios representan derechos:y-obligaciones ex~
presados a su valor ‘actual. Su mantenimiento-ocasiona una pée-
dida 6 una ganancia dado que, por la pérdlda del poder adquisi;
tivo de 1a moneda, los derechos despué: de:algin tfumpo se recu -

peran & loz pasivos se pagan a valores reales inferiores, -

Las activos monctarios estdn representados por las dis -
ponibilidades en efectivo, las cuentas por cobrar y los gastos
pagados por anticipado,

_ Los paslvos monetarios esfan Integrados porilas obliga -
ciones hacla terceros pagaderas en efectivo como préstamos sobre

estimaciones, documentos por pagar y préstamos bancarios,

Los activos no monetarios se componen de las inversio =-
nes de inveatarios, activos fijos y cargos diferidos; y los pasi-
vos no moneiarios por el patrimonio neto de la empresa (capital

soclal y resultados acumulados). - o

" Los rubros del estado de resultados en gencral son no - -

monetarios,






La utilidad o pérdida pér tnflaclén se determina median Y
te 1a comparacidn de activos y pasivos monetarlos y su conjuga -
cién con tos no monetarios. Es declr, que una empresa construc-

. tora. pierde por inflacién sl su paslve no monetarlo lo invierte

en activos monetarios y viceversa, gana al invertir pasivos mone

tarios en activos no monetarios. La inversidn de pasivos moneta  ,...-.

- rios en activos monetarios no producen repercusidn alguna,

tos activos .y pasivos monetarios siempre estdn repre - -

TR sentados - a -su valor actual y por lo tanto no-es.recesario ajus = ... . .. ..

tarlos. Los activos y pasivos no monetarios.si.requieren ser a = rara

oo justédos con base en los factores que ref!ejqn‘]a pérdida del po
der adquisitivo de la moneda. A continuacién se representan cjem -

plos de las reglas antes comentadas: | = "--...

CEJEMPLO Y , ‘ o)
Contabilidad Contahilldad
- tradicional Ajustada
ALTIVO HONETARIOQ |
Efectivo . : 100,000 ) : 109,000
PASIVO MONETARIO
Préstamo sobre esti- ‘
macibn , 100,000 100,000
' EJEMPLO 2
Contabitidad Cortabillidad
tracicional Ajustada
ACTIVO NO HONETARIQ - .
Maquinaria (antigue- : ;
dad 1 ado, coeficien
te de ajuste 1.2) 100,000 n 120,000

PASIVO MONETARIO
Préstamos sobre esti-

mac ién : 100,000 100,000
Ganacla por inflaciSn = . " 20,000

A - e s o it s ©

e ‘a - - e A



 EJEMPLO 3

Contabilldad Contabilidad - -
. -Tradicional Ajustada .
~ ACTIVO MONETARIO . cea |
. Efectivo . 100,000 . 100,000 L

PASIVO NO MONETAR!O
- Capital Social (anti-
guedad 1 afo ano coeficien .

te de ajuste 1.2) ~ 100,000 " 120,000 S
Pérdida por inflacibn - . - -+ 20,000
| 100,000 © 100,000 e
EJEMPLO A
Contabil idag Contabiligad
Tradicional - Ajustada

ACTIVO NO MONETARIO
Maquinaria (antigue-
~dad 1 afo, coeficien ‘ :
te i.2) T : 100,000 120,000

 PASIVO NO MONETARIO
Capital Social (anti-
- guedad 1 affo, coeficlen ‘ o
te_jzz) | - 100,000 - 120,000
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© CONSECUENCIAS DE NO TOMAR EN CUENTA EL FENOMENO - :
INFLACCIONARIQ EN LA TOMA DE DECISIONES. A
. - s,

) La empresa constructora es un.eﬁte"juerico~econ6mico il M“;;A;w;ﬂ
que como realidad materlal, se ve constantemente-relacionada con e rwns s
los fenémeﬁos financieros, relacibn présente que sc extiende a --
.:plazos alejados considerandoc una actividad constante. - De ahf -
que de ninguna manera puede divorciarse de la inseguridad en los
hechos venideros factibles de afectarle'y de las transformacio-- &
nes.susceptibles dehpercibirse en sus estructuras, elementos.y = =

sistemas. ’ . . R

-

-

La vida sana de la empresa depende~de las decisiones~ e ey

L

adecuadas que se tomen sobre los problemas que se le planteen, -

Si hubiese certeza en el futuro, ia funcién se-reduciria a la =~ AREC A
evaluacibn por (nica vez, de las alternativas de accibn y a la - ' ~
decisidn de la mids ventajosa, puesto que las condiciones permane . %;}

cerfan inalterables. Perg, dentro Je nuestra industria nunca -
existe éso,-y cuanto mis distantes estdn los resultados de una -
decisibn, tanto hgnor certeza habrd sobre ella. De ah? la nece-
~sidad de una constante planeacién, misma que se dificulta confor

me las tendenclas van haciéndose menos perceptibles,

Con base en juntas'recientes de ja “cumbre!! administra
tiva, es claro que 1a inflacibn es una ce las cuestiones mis im-
portantes a que se enfrenta la industria de la construccién y el
mundo en la actualidad, distorcionande las decisiéhes econdmicas
.en las-empresas constructoras, como seria el caso de ia Gerencia,
de Accionistas, de empleados y sindicatos, asl como en organis -~
mos gubernamentales en cuanto a politicas de tributacidn y opera-

"¢ibn se refiere,

e e L e e e o e L T T L TS S 4 4 e e e e it St - oo ke — s o s R T T S 1 3 e et B o - e et = o m ot b by mm
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Es muy importante .buscar soluciones al problema, donde
todos los ihterabados, mencionados en el parr3fo anterior, deben-

estar en condiciones de discutir las causas y efectos basados en-

una informacién sblida; para que de esta manera, se puedan enfren

tar mds eficazmente a la inflacién actual y puedan buscar los me~
dios para deténer SUS Causas. L otgnes ays o
’ [lesafortunadamente, los estados financiefos convencio-
nales no reflejan el impacto de la inflacién en la situacién de -
efectivo y liquidez dentro de la empresa canétructo}a; donde €s =
ta pueda reportar utilidades ilusorias, en tanto que las necesi '-
dades de capital aumentan con rapidez los riesgos duc la empresa-
privada debe asumir crecen adn con méé'velgcidad, y muchas de =~
I;s inversiones de capital son de tecnologia avanzada, Honde los-
‘costos son astronomicamente elevados y el plazo de recuperacidén -~
es largo e incierto. '
Phora, es aparénte que nuestro sistema.financiero.to -
tal, que se ha desarrollado con base en el suﬁuesto de una esta--
tilidad razornable de precios, es peligrosemente vulnerable a las-

incertidumbres que se derivan de las significativa inflacién,

Este ambiente en los dltimos alos ha creado una grave-
'Qiguacién aln paré las embrcsa mis fuertes. Los'efuérzos des ==~
plegados para 'cumplir con las demandas extracrdinarias de capi --
tal han obligado a muchas compaifas a tomar créditos en exceso --

a corto plazo,

En cuanto financiamiento a largo plazo, las compa - -
fas constructoras tienen que enfrentarse 3 mercados de valores -

A
deprimidos y tasas altfsimas de interfs, o que induce a espe - -

LF

£




rar una continua y elevada inflacién.

Los ﬁroblemas gerenciales due“se’derivan*de este fend-"

meno se re‘acnonan con el fluJo de efectlvo y Ta Iaqu:dez que pa-

radencamente surgen cuan © la empresa ‘esta reportando utilida --

des sin precedente.,

tes para la compahfa que su capacidad: ‘= wompalia

Tt

Para generar efectico o .

Para mantener niveles de.nperatién Rl

Para mejofar la produttivida& ‘ '

Para cumplir con la demanda de capital

para nuevos servicios -

Para satisfacér las demandas de accionistas

para obtener dividendos adecuados -y valores
- mds altos _

Para aumentar los salarios dé acuerdo con-

~
A

-~ r

la productividad,

Las ganancias reportadas 'son menos importan-

Existe evidencia indicadora, que los ingenieros ejecu=

itivos;'accionistas y demids, aunque-tienen conocimiento dei impac -

to general de la inflacion en: los negocios, siguen tomando deci -

siones con base en reportes financieros convencionales, porque ~-

no se.dispone ficilmente de informacién mds realista.

suerte,

.

-~ Los Impuestos sobre la renta se basan en--
. las utilidades reportadas. Pero en perio--

dos. de infltacidn las utilidades . repor.adas-

gcneralmenrc exceden de las ganancias econd
micas y esto sngn:flca que el impuesto so -

e esta --

e s ek o

IR
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po, alega que pasa por una crisis de Ti-.

bre 1a renta est§ gravando las gananclas

econdmicas y el capital de las sociedades:

Las altas utilidades reportadas.pueden dar il
motivo @ que los accioristas esperep perci S

bir dividendos en efectivo m3s_altos. Bajo L ,

.tdl presnén de los accionistas Ias socneda

das pueden segulr politicas scbre dividen=
dos que tienen como consecuencia distribu~
clones de capital y no de utilidades .rea - . ey,

tes, que @ la larga se traduce- en una des- U

: capttdlizaCIGn de la empresa.,ﬁaﬁSeu' 1 e antnea

Las aitas utilidades reportadas pueden -

- talentar a los dindicatos obreros a exi -

.gir aumentos de salarios y otras prestacio

nes que la solvencla del negocio no permi=-

te..

Y las altas utilidades reportadas.pueden
alin ocasionar exigencias por parte de or-

ganismos gubernamentales, a las_cuales no

pueden cumplir la empresa y la sociedad.

Los clientes pueden dudar de la credibi-

lidad de la empresa que reporta utilida-

des sin precedente y que, al mismo tiem-

f_quidez y falta de capital.
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: gruentes, o sea, correrponder a un conjunto de criterios y poll

. ma integral,

PROPOSICIONES PARA CONTRARRESTAR SU3 EFECTOS . ©®

tos mérodos a emplear para corrgir.a complementar la

nnformacaOn fsnancnera contable, en un contexto. de precuos cam -

- biantes, deben reunir, por lo .menos, los thUlenteS requisatOS'

a) cubrir aspectos substanciales, es decir, aquellos en los que

tiene impacto importante la fluctuacién de preclos b) ser  con --

-

ticas debidamente armonizados entre sT; c) ser adoptddos en for =

1o que equivale a considerar iodos sSus efectos, tan -
to los "favorables' como los "desfavorables“, 51n roalnzar una « -

descriminacidn selectiva que provoque falta en equldad

€1 andlisis de los mdtodos dESpon}bles indica que son

dos los que cuentan con un considerable apoyo tedrico y han sido =
profundidad e intensi --

desarrollados y experimentados con mayor

. dad:

a. El ajuste por cambios en el nivel geqeral
de preclos.
b. El de actualizacidn de costos espec(ficos,

+

Ambos métédos colnciden en que las deformaciones esen

ciales de los costos histéricos, se localizan en Ips rubros no

B o A

S

Coy
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ajustados con base a un factor o coeficiente,

monetarios de! halance queneral (costo de ventas y depreclacién).

En tanto.que ¢l primero considera que la deformacibn dél costo -

histérico se corrige convirtiendo los, costos_exairesados en unida

des monetarias de distinto poder adquisitivo general, a unidades

mOnetarias de'podcr adquisitivo general actual, el segundo sos--

i

tiene que esta correccidn debe efectuarse substltuyendo el costo

orsgtnal de cada parled por el costo actual de la misma,

“En la aplicaci6n del método de ajuste por cambios en

el nivel general de precios los rubros no monetarios deben ser -

este factor se de-

termina utilizando el Indice Nacional de Precios 81 Consumidor -

due publica el Banco de México, S.A, en forma mensual,

Las ~

principales reglas que deben observarse al llevarlo a cabo son :
El ajuste debe .ser integral, es decir, débe

aplicarse a todos los rubras no monetarios,

- En el primer ejecrcicio que se practicue es
nacecario ajustar el balance general al -

principio y al tierre del . perfodo,

se ubtiene al principio del perfodo

Los

El re<ultado que
constituye un ajuste de los rcsultados de afics anteriores.
ajustes a-los renglones no monctarios por ‘la inflacidn del ejer-

clcio constituye la ganancia o pérdida neta por Inflacifn.

= La untiquedad de los rengiones nn moneta=-
rios se determinan en el ‘momento de 1a com
pra de los bienvs o servicios y del ‘aporte

de capitales,

ST BV : W

T, gt
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= Cuando se prescntan estados financieros - ‘ ::)

- Comparativos,.¢s necesario ajustar las ci

fras dc anos antcr:ores.

Csi ya habfan sido corregidas por el efecto de la infla . ..o s

cién, sélo serd necesario convertirios a moneda actusl, multipli - '

cando los renglones monetarios por el mismo coeficiznte, C e e el
) AR T - . .

- La utilidad o pérdida por inflacidn debe L ls el
presentarse en el estado de resultados en. T

«

un renglén por separado, B

-

'« La depreciacién det ejercicio debe ser a- . er s
: ‘justada con base a los factores aplicables

al activo que la genera, C

A continuacién se presenta un ejemplo d=l ajuste de es SN
tados financieros con el objeto de rcflejar los efectos de las - =
variaciones en el poder adquisitivo de la moneda y en-é1 se apre -
cia como la mala estructura financiera en uvan €poca de inflacidn -

provocd cuantiosas pirdidas.

*lvr
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COHPARIA CONSTRUCTORA, S, A

PASIVO TOTAL

&

" Contabl)idad _
Ajustada o

i ' - .
| y o _ " Balance General al 31 de diciembre de 1380.
i T _ - (Htles de Pesos)
Pl
E _
§ i Contabilidad
j - . '+ Tradicional
i ACTIVOS MONETARIOS ‘ o
ﬁ  Efectivo por cobrar $ 800
,ﬁ Cuentas por cobrar - 39,000
g Pagos anticipados o 200
; . ' *.§ 40,000
?I! l . EE~DppSaSoa
A _ ACTIVOS NO MONETAR1OS
; Activo fijo “ 1,000
i Depreciaci6n acumulada (320)
; g 10
g inventarios 35,000
i - ) .
@‘l' o . .35,680
i ACTIVO TOTAL $ 75,680
| . PASTVOS MONETAR10S
A .
:f Fréstamos bancarios a
g corto plazo 2,000
| Proveedores 3,500
4 Acreedores diversos . 1,080
} impuesto sobre la renta ‘
i y participacidn pour pagar 1,100
’ a ' S 7,680
? Préstamos bancarios a largo o
i plozo {moneda extranjera) 10,000
i ' 17,680 .
i PASIVOS NO MONETARIOS |
i Capital social ' 50,000
? . Utilidades acumuladas 5,000
- Utilidades del ejercicio . 3,000
i TTT5B, 000
$ 75,630

EReoERCETa

e

$ BQO
39,000 .
200 e

s 40,000

BB DNT

1,605 f23-
(509} (3)

T, 096

36,630 (1)
37,986
§ 77,936

(2 =3 b &= f-F-F-1 | .

2,000
3,500
1,080

1,100
$ 7,850

10,000

17,680

B0,250 (&)
3,54
(23,455)

60,3006

$ 77,986

| moannsunEosg
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COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A.

' Estado de resultados al 31 de diclembre de 1980.
. (Miles de pesos) :

v
I

Venta neta .
Costo de venta

.. Utilidad bruta

7 b3
Gastos de venta y

“Administracibn

Depreciacifn del .
ejercicio

* - 06 .
Intereses pagados

Otros ingresos-neto
Pérdidas en cambio

. '~ Pérdidas por inflacibn

Utilidades antes de
impucstos y participacidn
Impuesto sobre la renta

y participacidn

Utitidad (pérdida
neta | '

i Contabil idad

/2

Factor usado

W

fontabl]idad

L4

Tradicional "Ajustada
=78 100,000 1:109 $ 110,900
(70,000) b ajuste . (81,155)
30,000 especibf 19, 745
30.0° : 17.3
' f9;880 1.109 'zz;oqv.
. 120 ajuste 188
120,000 especial 22,235
20.0 20.0
10,000 (2,490
(2,100) 1,109 {2,329)
100 1.109 - 1
(2,000) . -
- - (15,420)
6,000 "(20,128)
(3,000 1.109 (3.327)
53,000 23,5557

4 Porcentaje promedio de incrementos de prcclos en México durante

1980 (16;.

*ivr SRS -

F149.3 = 1,109).

{5)
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- Co - . Determinacibn del aJusté de inventarios al
' 31 de diciembre de 1980,

- Antiguedad de sels meses. de acuerdo a la -
rotacién de 2 equivale a considerar el fn-

T~ L © -COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A. = (#

e dice de julio de 1980, aie an
L (*) 159.9 ¢ 151.7 = 1.054 x 15,000 = 36,880 (1)
De terminacién del- ajuste al activo fijo-al
31 de diciembre de 1920.
Ado de origen > ' - Indlce aplicable - Coeféciente de
AJuste
-165.6 ¢ (1)
o 1978 . © 1000 1.656
R T v T ) IR £ 1: 3% R 1
‘ L e0sTO : .~ DETRECIACION
" " 0riginal Ajustado Tasa Original Ajustado
800 1,098 10y 2% 397 .
200 257 . 20% © 80, - 112
1,000 1,605 ° (2) . 320 509,

CENNAPEED ISFIINEIE

{*) Tomado del Indice.General de Precios al Mayorco'en la
Ciudad de México, publicado por el Banco de México, S.A.
corrcspondiente a las antiguedades indlcadas,

“Rivr : ' | | Co

(3)



Depreciacibn det cjercicio 1980,

Dase ..4 'Taéa "~ Factor <0rf9ina} AJustada
800 _ Co10% - 1,656 8o 132
200 C.ovo20% - < .1,k01 ko 5¢
120 188 (5)
.- .- Determinacién del Ajuste al capital soclal al ‘ N ‘

-

- - 31 de diciembre de 1980,

Ato de - Indice Coeficientp . Honto de 1a aportacidn
aportacibn aplicabie . de ajuste .. .
) (1) 165.5 (1) . original ajustada
B g .- et st .W . —
- | ) .. O
1978 100.0 1,656 40,000 66,240 .
1979 - 118.2 - 1,401 -10,000 14,010
50,000 5,250 (4]
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Oeterminacién del ajuste al costo de venteas
del ejercicio

“Invegntario iniclal

Compras del cjercicio

Inventario final

“$ 40,000

Contabllidad
Tradicionall

Factor usado

5 ajuste
_especlal

65,000 % 1.109

. {35,000) 3 ajuste
— . espeglal
$ 70,000

TSI g ﬂlF.

Detcrmunado con base an la antlguedad promedio del Inventa=

rio (6 mcsns) y el Tndice de inflacidn corrcpondlente a Ju-
Nio de 1979 (165.6 3 118.4 = 1,399).

" Contabllidad

AJustada

s 55,960
72,085
{36,850)

§ 91,155 (6]

SaacSREIRno



Determinacidn de ia utilidad o {pdrdiga) por

Inflacidn del afo 1980 . . ' N
(Riles de Pesos) o ;

TOTAL " MONEDA LOCAL - | MONEDA EXTR.
Movimiento  Efecto Movimiento Efecto Movimiento Efecto
Monetario Monetario Monetario
ACTIVO(PASIVO) HONETARIO
- . ) ‘ :
Neto Inicial ' : _ 22,000 13.167 30,000 17,355 (8,000} (k,788)
Transacciones del perfodo ' 2,320 253 - 2,320 253 - . -
' 24,320 13,420 32,326 - 18,208 (8,000) {4,788}
Pérdida en camblos - S {2,000) 2,000 ., o= . - .=, {2,000) . 2,000
Activo {pasivo) monetaéio o ' - ' ' o -
neto al final del ado. o _ C 22,320 .C18,k200 32,320 18,208 (10,000) ':  (2,788) . .
9 : K . ,‘ - l N : . ) — ’ ) : ’ \
- O
N
A
Atvr | ' g | provE L
| Ty ()
C)\ ) U K 1 LA i d -~ |
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CONTABILIDAD FINANCIERA ,
GUIA PARA INTERPRETAR ESTADOS FINANCIEKQS.

————— e — e m —————— L hm el em e e m eempmm -
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. 2. CONTABILIDAD FINANCIERA
i PLANEACION Y CONTROL -DE LAS FINANZAS,






3.

PRESUPUESTOS DE OBRA Y FINANCIERGS
ASPECTOS SOBRE PRESUPUESTOS.
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. EN SU CONJUNTO







CURSO DE ADMINISTRACION DE LAS OBRAS EN SU

CONJUNTO
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ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION

La administracif6n de empresas nace desde que nace la primera empresa,
ésta tiene su orfigen con el hombre mismo, desde la prﬁmera caceria, 1a

primera familia, el primer goblerno, etc,

_Es dec1r,
fin comfin, .

desde el modento .en.que se reunieron varios’ lnleldLOS con . un .- -
nace la primera empresa. : :

Por 1o tanto, podemos concluir que la administracién:‘de empresas nace

el bilen comGn al bien 1ndlv1dual.

CJAungue es

¢ci6n nacen con el hombre mismo; es dificil encontrar estos conceptos e -° ¢

gistrados

A)

B}

' c)
D)
E)

F)

fdcil concluir que:.el concepto y la: practica-de la administra =7
en la hlstorla, $in embargo, algunos de ellcs son:

P

Datos en cizsrtos papiros Egipcios queﬂdatan*de 1300 A.C, en

.con_el hombre mismo ¥y su necesidad de vivir en comunldad, anteponlerdon einala B n

los que se indica la Importancia que. se daba a la administra= .. ...
. cibn en los estados burocrdticos de-la antiguedad. '

("Administracién” Lepawsryqv1949)‘ ' ;;f“wn;"

En China, en las pardbolas de Confusio, se encuentran suge -
rencias pricticas para la administracién ptGblica.

-~
("La filosoffa politica del Confusionismo", : Eu)

Tisu, 1932)
En Grecia existen evidencias préctlcas conocxdas a través de‘
conocimiento de la comunidad de Atenas. :

En Roma tamblén hay ev1denc1as a través del estudio de las
maq1straturas Romanas.

La 1glesxa cat6lica ha sido la organlzac16n formal con més
éxito en la historia de la C1v1112ac16n. )

j.as organizaciones militares siempre han 81do ejemplos de
crertos tipos de administracién en los que: sobresale la di-~
vxaldn de tareas y la orqanleC16n jerdrquica.

SEE
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II. .ANALISIS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DEJNUESTRO SIGLO.

Desde el nacimiento del hombre hasta 1895 D.C., existe muy poco desar:iu-
l1lo del pensamiento administrativo y scolo pdemos citar a Pacciole (1494},
quién escribe algunos prinoipios muy elementales de registro contable, .
Adam Smith (1776:, gue desarrolla la Macroeconomia y solo algunos co:n. -
ceptos de economia administrativa, A.C. Babbage (1832), quien desarroliu
algo de c&lculo aritmético aplicado a la.administracibén, A.T.R. Towne

"(18863), quien analiza algunos procesos industrlales y a A. MarsnaLA

{(1890), qulen escribe sobre Mlcroeconomfa

. Es realmente en 1895 cuando empiezan a aparecer. los escritos de rrederic v
. W. Taylor (1856-1915), entre los que podemos.citar: "El sistema de.la ve-..:
..locidad de produccibn por picza" (1895), “En.el: arte de cortar ﬁciaLas.L G

(1806) y ia mayor aportacién en 40 siglos.del. hombre, su obra maes“*a. S
"Los principlos de la administracio6n cient$fica”™. 'A Taylor se ie .«co -
déera el padre de ia administracidn cientifica y fué quien introculo ei
andlisis de tiempos y m0v1mlentos en la 1ndustr1a . s

Taylor fué el hombre que empezé una tendenc1a en;ocaaa totalmente a la
proauctividad, tendencia que ha sido crltlcada may fuertemente POT T
deshumanizar el trabajo del hombre. -

En resGmen, Taylor buscaba una ef1c1enc1a 1ndustr1al més elevaua ar t'&VEa

- de mayor productividad o menor costo.

En resﬁmen, el. trabajo de Taylor consigte en::

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA

A) Taylor luchd contra los sistemas administrativos gue p‘pv:Le-
. cfan en el ambiente industrial Norteamericano a pfln»lbl
del siglo.

U 4

T

Taylor los consider6 como empiricos e ineficientes. En e
‘refiriéndonos concretamente al trabajo de taller, la inici
. va estaba en manos del trabajador. Por tradicidén principal
mente, el obrero guardaba con gran celo sus conocimientos so-
bre el trabajo que sus antecesores le habian ensenado. Su

- experiencia, su inqenio, su “voluntad, se sumaban al "“saber
hacer las cosas", y formaban el patrimonio que el trabajador

-, ponia en juego frente al empleador Yy sus representantes. Esto
es lo que Taylor llamaba la 1n1c1at1va de la parte obrera.

T -~
-t
= o
-l

L]

B} Ahora blgn, los propfsitos de Taylor consistian en cambiar
este estado de cosas. Le varecia de."La Administracidén"
. estaba en cierto modo- supe'litada a los trabajadores porgue
si &stos no ponfan de su parte lo que sabian Y Sl tanpoco
querfan, el trabajo no sée realizaba. S

Taylor se quejaba con gran resent1m1ento de que los jefes
tuviesen que conquistar a los obreros, ganarse su.voluntad,
_obtener su cooperacibdn.



‘Lq'situacién.deberia ser muy distinta. ,La:iﬁiéiétiva déberfa

g

" B .
- 4 et 8 : .
T L C : : . .. Ty

;

de pasar, cuando menos en su mayor parts a la administracién.
Los sobrestantes y superintendentes debaerian de dejar su de -
pendenc;a reapeuto a los trabajadores,.

x C) Como proceder para lograr-tales propésitos’ El plan de Taylor,
‘ quc es priacticamente su doctrlna, COhBlBtB en los puntos. bi&sicos -

sigulentes.

1.

i

En primer lugar, .era preciso desligdr al trabajo del trabaja-
dor. El trabajo deberfa ser trabtado objetivamente, como .:'ﬁfv

una cosa, susceptlble de ser planeado, calculado, medldo, es--

ﬁ_tandarxzado.

Al convertirse el trabajo en una tarea, ‘independiente de guiens-
la realizara, los jefes tomaban la iniciativa planeando 'y or-

ganizando esas actividades  deshumanizadas.' -Ellos serfan losg - =~
. que dijesen como, donde y cuando deberlan - llerarse a cabo. AN
- Ellos indicarfan quien o quienes laz efectuasen.

Los trabajadores serfan contratados para una labor puramente .
operativa, meclnica, rutinaria, esencialmente repetitiva.

- Y. su Ginico, incentivo-porque no necesitarian otro-seria de
cardcter econémico.- -

- Este plan ccntlene lo més importante de ‘la “Admxn;stracxdn

Clentifica

[

)

e w

(SN (@I}

chdinieTd?
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El siguiente gran precursor de la administracién de nuestro sigio fuaé
Henry Fayol (1841-1925), quien escribe en 1916 su libro."Administraciin
Industrial y General", en el que establece que la teorfa de la admlnl-,
tracién es igualmente aplicable a todas las formas de cooperac:ifn humc-z

organizada,

cién Clasica”.

F. Taylor ‘puso énfa81s en-la primera linea de las '4reas de oroducrlén,
H. Payol puso énfa31s en. log nlveles superlores de la organizaciény

‘Henry Fayol nace en Constantlnopla en 1841l y estudia en la Escuel 1 ol
Minas de Saint BEtienne, convirtiéndose en pocos anos en un promlne
dustrial en el campo del carbon y del acero.” == ¢ .

Favyol Conslderd cue mis importante gque organlzar el trabajc en la 1%
de produccidn pra encontrar prlnc1plos generales- para organizar ;é'g
sa, obteniéndose de estos-principios genprales}~la primera. "Tecrin.d

adm1n15trac16n"

En-resﬁmen, el trabajo de“Fayol consiste en: '

A
AL)

" a2)
A3)
A4)
AS)

" AB)

B) :

B;)
B2)
B3)
B4)
B3)

.Y

1)
2)

<]

Generalizar
una -empresa

Actividades
Actividades

Actividades

‘Actividades

Actividades

hctividades

<
n‘;@
\‘:‘,"\

PRy ' B L oead e

gue todas las actividades que se realizan en
se pueden clasificar en la siguiente fcrma:’™

ﬁécnicas.

comerciales.

financieras. _ b
de‘seguridaa'o de conservacién.
éontables o de registro.

administrativas., .

Dentro de la’actividad administrativa de la empresa(a ia

que dedic6d su mayor estudic ) Fayol considera las siguientes

funciones,

las pr1nc1pale5.

La planeacxdn

La orgarizacién.

La direccién.

La coordinacién. o o R,

El control.

-t

Fayol identifica dlgunos principios generales dentro de la .
activ:dad adminlstratlva.

Divisibn del trabajo.

Autoridad y

rosnonsabilidad.

Su cbra es conszderada la piedra angular de la "Admlnlst“a—

B
1






-3 Disc;pllna y responsabilldad. T T :;2;
"-'éf'-di ; Unided de mando. . T;y‘ﬁ'iut P LT
-";:l'a{t. 5i' Unidad de direccibn. - QTLJ;'"}”;}:::"”"_:?.f;ﬁg;-
.. - ~'A ';J Subordlnac16n de los 1nteresea 1nd1viduale$ al 1ﬂte£é;‘ ’
colectlvo. o o o
3:17’5 Remuneraciéﬁ.aiiﬁersonal. ”'.af .,L:f_:. )
e 8):3 Centralizac;én.A‘_?lf_:: (1Jf;{3augq§%@. A,
_9):‘ Linea de autoridad. L ““ﬁ;f |
10y orden. T L UM e e
| 11) " Equidad. ' B A ,
:‘;2)- Estabilidad del personal.i“: N ' f.,;‘ PSS
13)  Iniciativa. . : e -
| 1@)?- Espfritu de.equ;pa. ”f ' T‘f f - ;”' “.i:"ﬁ .‘ ' |
_ tol ": . - SR “.‘7,.:.   - {;LI'
, "‘ayol cgnsidera a estos principios ngnerales;per-o 1o exhaustivos. 4_;._:

Fl siquiente enfoque importarnte de algunos de los precursores de la ad-
ministraci6n de nuestro siglo fué el de aplicar las ciencias-del compor-
tamiento a los conceptos de administracién de grupos humanos.

Este enfoque consiste en la aplicacidn de la psicologfa, la sociocloufia -
Y la antropologia para comprender el comportamiento de la organizacién,

£)] precursor en este enfoque fué Elton Mayo.'(1880 1949)., quien fué el
que dirigid los estudios en la planta Hawtonne de la Western Electrlc
uomoany, durante 1927 1932, .

f.as cicncias del comportamiento en la admin15trac16n se apllcan princi -
pdlhont“ en las siguientes areas: ; :

A) Métivacién'del empléado-
' B) " El mando o
C)' La,ComunicaciGn
D} . El desarrollo del pergdnal.

E) El estudio. del sistema_social.dé la oféahizacf&n. 

Lte
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-PnltandO de estos dos enfoqucs b&sicos en nuestro siglo, ha habido dos.

El siguiente enfoque importante fué el de la aplicacibn de las téc-
nicas cuantitativas a la administraci6n, El precursor en .esta aria
fué Karl Pearson (1857-1936), quien desarrolld las primeras tablas
estadisticas. Ademds ha habido un gran desarrollo en este campo en

' las siguientes areas: _ _ ,

A) Técnicas cuantitativas:deﬁefministicaé;
- A1) El cdlculo. f o ',,'.Af o
oY AZ)'_.EI anﬁlisis de deéisidnés deterministicas.
ST “A3) La teoria.db redes. T |

| A4). La progr;macién linéal. Lz ERTR I ' . -

AS5)  La brogramacicn dindmica | )
.'AG) La teori§ de juegos. Claomexy 0o
'B) Técnicas cuantitativas estéca;;icas;‘ | _ c -
‘B1) . Ta teo?ia de la pfobabilidad_&jﬁg estadistica.
- B2) Ei.analisis Bayesiano de,décisioﬁes.
_B3)‘ ;La teorfa de colas.

B4) .La teoria de inventarios.

B5) Las.cadenas-de-Markov.. |
'B6) La simulac16n
hLmeleﬂdO, podemos considerar que dede ei néc1m1ento del honmbre hos

el ano de 1%00, la admlnlscrdc16n se desarrollé en una etapa meramen
empirica.

b ll

'Ei'lener enfoque buscando un desarrollo mis profundo fué el cientf{f:i:zc
dat P ylor

El segundo enfoque gque es la primera teoria de la administracifn y cué
s la base de la teoria clab1ca de la admxnxstrac;én, es el enfogue
de H. Fayol.

tendencias fundamentales y divergentes:

La primera, la tendencia de las ciencias normativas dentro de las que
caen las técnicas cuantitativas. - :

La segunda, 1la tendencxa de las ciencias descriptivas qqe son- las cien-
ciss del comportamiento (Sociologfa, Antropologfa, Psicologia 'y dentis
de lus descriptivas han tenido un gran desarrollo en los Gltimos anos

de la admlniqtrau;ﬁn ai considerar Ia empresa comu sistoma abilertd, :3s

-"?"‘."."‘."-‘r'l.‘-'i & \r““li AR “"15;“ via e e LA A R 40 L E TR
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- _Es totalmente ldgico que estas dos tendencias sean divergentes,

- ya que unas trabajan analizando y describiendo la realidad (des-
criptivas) y las otras trabajan creando modelos jue se asemejen
al comportamiento real (normativas).

.Durante los Gltimos diez ahos (1965-1575) ha hatido un gran avan-
. ce dentro de 1o que se puede considerar un nuevo enfoque: o
enfoque de sistemas” que intenta desarrollar. una visién compren-

siva normativa y descriptiva, . haciendo‘converger ambas tenden -
. clas. Dentro de este enfoque se han desdrrollado dos subenfogués

complementarios:

A)

.B)

[V —

‘ EMPIRISMO - I

|

ENFOQUE EFICIENTE
F. TAYLOR

' La estrategia de empresa '

L

La administracién por objetivos

R R

-C. SOCIALES

ENFOQUE TEORIA
ADMINISTRATIVA
H. FAYOL

. C. COMPORTAMIENT

TEORIA c. DESCRIPTIVASd[

CLASICA o

2 .

"El [

.
{ Cuj

£.8ISTEMAS

-AX OBJETIVC

ESTRATIGIA
CORPORATIVA

Tamhién este enfogue de sistemas al considerar la.empresa como un sistema
- abierto ha hecho gue haya un gran desarrollo sobre las ciencias sociales
{economia, ciencias politicas, historia).
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CAPITULO III

“ " LA PLANEACION CLASICA Y LA PLANEACION MODERXNA
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III.  PLANEACTON CLASICA Y EL CONCEPTO MODERNO DE LA PLANEACION

Su concepto'cl&sico es:

Definir politicas, procedlmlentos y métodos Yy normas para lograr
los objetivos. . _

Las politicas-se pueden definir como:

Declaraciones generales que guian la toma de decisiones.

Las politicas pueden clasificarse de una infinidad de formas, - .
pero generalmente se clasifican: Por su nivel, por la manera,
como se forman y segln el drea de la empresa-‘en gue se aDllCuI

Segﬁn su nivel se clasifican: » . E~f;--

A) Béasicas.  Ahfectan a toda la organizacién y nacen ‘del bien
comf@in. : ‘ ”

B) Generales. Afectan a grandes secciones de la organizacién.

C}) Departamzntales. Afectan a un Departamento especifico. e

. : . )
A) Creadas, por iniciativa de los Administradores. v T
B) Solicitadas. Se solicita a un superior. T e

C) Impuestas. Por una fﬁeréa externa a la orgaﬁizacién.
ﬁor‘el drea de trabajo se clasifican en:

Ventas

Produccidn

Financieras

Contables

De Personal,

Etc.

Un Procedimiento es la detorminaC16n de la secuencia cronolé-
gica de pasos para lograr un objetivo. :

Como
Cuando : . S .
Por quien

Ui Métddo es la descripcidn de como debe reall"arse un paso de.

ur nrnugélm iento.
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Una Norma es una condicionante para un método.

Hasta aqui el enfoque cerrado de la planeacidn, es decir:

Planear solo viendo la parte interior de la empresa. P o
. / o ———— \ . . .o
. POLITICAS \\Q

- , | L
\--——""'/--» / M Y | \ \ l tor -.. . —
\M y 'p _. ) / OBJETIVOS . - [Pt o
. , , o -

\_‘._—-__*_______
POLITICAS

M y P = Métodos y Procedimientos L EY i dseT

El enfoque moderno de la planeacibén es el enfoque abi e*_v,“'f” :
es decir, considerar a la empresa COmO un Sistema abiert
egtudiando sus interrelaciones externas.

Visto de esta forma, la planeacidn se convierte en:
A)' An&lisis del entorno, gue consiste en estudiar todo lc

que rodea al sujeto en estudio (la c¢mpresa, la obra, etc.}, Vv

gue puede modificar los resultados del mismo, pero cue el suie-
to no puede hacer nada para modificarlo directamente. Consiste

normalmente en :
Al) .Andlisis Sociolbgico
A2; An8lisis econémico
A3} Andlisisg de los recurﬁos
B) Proceso iterativo de la planeacién de:

Bl) Plan comercial - Identificar las necesidades
del mercado y las posibiiidades de satisfacerse.

B2) Plan operacional - Hacer el plan de como se va
a satisfacer la necesidad del mercado.

B3) Plan cconémico - estuliar la factibilidad ¥
l1a distribucidn de recursos.
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En apoyo a la planeacibén tenemos: = = ﬁ':'{ 3 | ' T
. Dentro de las clencias descriptivas: - ) -
Las‘cianciﬂs dal comportamiento: ha
. Sociologfa |
. Psicoiogia : - 7& S
. Antropologfa = | ' e
_Las‘ciéncias sociales: ST .
: Ciencias politicas P, |
. i .
; Historia L iR '?{fEJ,::
Economia

Dentro de :as ciencias normativdS: —we o.o.eeas -

Las' técnicas cuantitativas {la investigacién de operacic:aes).

-/

. Té&cnicas deterministicas.

- C&lculo - - -
Andlisis de decisiones
‘Teoria de redes. \
Pfégramacién lineal
Programaéiéﬁ din&mica
lTeoria de jﬁegos
Técnicas estocdsticas.
"Andlisis Bayésiano de decisiones
TeorIa_de colas . n
' Téoria de inventarios
- Cadenas de Maskov
- Simulacién . A - -0
. " L o N
* ) ) \-‘../
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Iv La organizacibén clédsica y la organizécién moederna por

. s5istemas.

.La organizacifn clédsica es la organizacién por Departamentos
.y consiste en agrupar actividades formando unidades, gque
‘pucde ser utilizando diferentes basesi

A)
N
- C)

D}

)
"

G}

Auroridad de linea es

Por
Por
Por
Por
Por
Por
Por

el

su nmero ey o
su funcibn
producto
territorio
cliente
proceso
proyecto Y PR

esquema b&sico deé distribucibn del tra-

Lajo a través de la delegacibdn de- autoridad y responsabilidac.

- DIRECCION GENERAL

. LEPARTAMENTO
N I
SUPEKVISTION ! - ’
N D
OLERACION ’ E

" Normalmente se identifican cuatro niveles b&sicos:

-

Direccibn general

Departamento

Supervisidn

Operacion ' "

-

- .o -
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—y



e BeT—yE e o=

ff ﬂ‘l,

Lo
de

La
es

La

La

" La funcién staff se reflere a funciones adchonales a la
dlstrlbucién normal del trabajo para:

1) Asesorar .(Staff especialista).

2}  Asistir (Stgff personél) e

'3} Desarrollar funcioneé:especifiéas (Staff funcional)

~ 3-1) De servicios

'3»2) De,control

autoridad de lfnea es generAfﬁéh todo v la libertad dce toma

decisiones es de acuerdo solo a las politicas.

autoridad staff lineal funciondl y staff llneaL de be*\kyxo
solo en la funcifn o servicio respectivoe.

‘autoridad del asesor es nula.

autoridad del Asistente dependé-de si es:

Asistente del (Director) entonces es nula.

Y si es (Director) Asistente, en este caso eg total cuando el
Titular est&‘ausente.

- El concepto moderno de’ la organlzac16n es a través del enf oque de
sistemas. ) .

cQue es el enfogue de-sistemas?

Es tomar en cuenta todos los fdctores 0 interrelaciones ai sujeto
o 51stema en estudio. ’

&Que ‘es un sistema?

Es un conjunto de eJementos coordinados para obtener un conjuntc
de ObjethOS : '

éCuales son los elementos. de un sistema?

1) Los objetivos del'sistéma.'

2) ﬁl entofno del sistema, |

3) Los recursos del.sistema.

4) Los cdmponentesudel-sistema (métas Y medid#s)

5) La administracidn del sistema..

- - . [ R R P e
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V. .La Direccifn.

El concepto clisico de la Direccibn consiste en:

"Motivacién

Comunicacién

Liderazgo

Estilo de méndd

- . ~ ) ' . . o
El concepto moferno de la Direccibn esiademds de los anteriores un
fuerte &nfasis en la determinacién y negociacibdn de objetivos es
cificos perfectamente cuantificables y.medibles respecto al tiempo.

(ver el Gltimc capitulo).
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VI. El Control -

_El control bdsicamente consiste en simular el comportamiento de
“algunas variables importantes, determinando un comsortamiento

estandar, comparar periddicamente los-resultados reales con Tos
estdndares y por Gltimo llevar a cabo la accibén correctiva.

Por lo tanto, en resfimen, el control es:

ﬁ). Determinar estdndares (proviene de- la planeacidn)™ '

B) Comparar resultados reales-con'los esténdares.
C) Tomar una accibn correctiva™ = o : L

Para llevar el control existe la ayuda-de-diversos dispositivos
de control dentro de los que podemos:citar algunos e

1) Presupuestos y programas.’

2) Informes estadisticos. .
3) Andlisis del punto de equilibrio y andlisis
econbmicos.

4) Reportes especiales de control con la ayuda de
las té&cnicas cuantitativas

ResGmen de las variables a controlar en una obra.

Variables del costo directo _ Varias variaht.es

Mano de obra

Materiales

Cbguipo

" Productividad

Administracifin de campo’ - Vafiable
Administracifn central ’ | I Par&metro
Pianzas'y seguros ' 7 - Pardmetro
Intereses .  variable
Impuestéss g | Pardmetro

£

(O



Por lo tanto, las variables a controlar son:

-0 Las del costo dircoto

-

. - La administraci6n de campo -

Los costos financieros = - - '
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VIi. La administracién moderna enfocada a resultados.

Administracién por objetivos es el enfoque del pensamiento: :
administrativo de poner énfasis en los resultados y en el poder 3
planear esos resultados (Obj&thOS) con éxito. : B

Consiste en llevar una serie de procedimientos y métodos para 5

determinar, negociar, revisar, evaluar y corregir-una serie de
metas parciales y totales tanto de los individuos como de 10s

.subsistemas Y de los sistemas de la empresa.-

Existen dos teorias para la negoc1a016n de- objetlvos.

La Teorfa X. Los objetivos son 1mpuestos por.los superiores. U

_La Teorfa Y. LoS objetivos son fijadoS¥porwlosiinferioves.

.- La. practlca ‘ha demostrado que el éxito esfla”negoc1ac16n combinada
de ]dS dos teorias. _

Cada jefe ncgocia con sus subordinados objetivos perfectamente

se revisan perlédlcamente.

.. Primer paso- Se determlnan y eacrlben los oblietivos y
politlcas comparativos de la empresa.

Segundo paso: Oje;ivos por 51stema.
Tercer paso: Objetivos departamentales 0 por proyecto.

. Cuarto paso. Objetlvos 1ndiv1duales. Las juntas de revisibn
50N 0T ﬂaLmente mensuales. -

Rl éxito cepende de la coordinacién entre- los objetivos lnleludaLLS

v los Ob]CthOS de la empresa.

i

-cuantificables y medibles. con respecto al tiempo- y estos objetiveos 7

ia suma de todos 1os objeéivos individuales debe ser de los objetivos

de lu empresa.

Nota} Se anexa forma para:
Objetivos Individuales. '
Hoja ggneral de objetivos.

Hojas para programar objetivos.

/
(F\ _,.f’
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HOJA DE OBJETIVOS INDIVIDUALES . .| R

REALUYACION DF OBJETIVOS

NOMBRE

CTOHA

QUE SE VA A HACER 'QUIEN LO VA A HACER ' CUANDO SE HARA| A QUIEN SE' REPORTA | . OBSERVA
‘ . T CIONES.

:
! S 1 “‘: i !
i
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ToIRTIVOS RESPECTS AL DEPARTAMENTO

HOJA GENERAL

CRBOETIVES DE OBRAS: PROBABLES CONTRATADAS

DE OBJETIVOS

|
OBJETIVO GENFRAL OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTANDARES DE .RESULTADOS PLAN DE RECURSOQS OBJETIVOS
MEDICTION DE EN FECHA ACCION _NECESA- RELACIO-
AVANCE RIOS NADOS
—_ . . ) .._\_
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Una forma cbnveniepte para el control de programas y de la obra -
lo podemos obtener si llevamog objetivos en la obra.

en s,

" - Un objetivo: es un programa que nocs fljdmOS para alcanzarlo ol

lograrlo.

Los objetlvos que se sugleren para llevar en las obras son los

siguicntes-

: 1) .Objetivo avance | T
- ' 2§ Objetivo costo |
S 'jObjétivo estimacién’ |
. 4) Objativo idgreso ﬂ'_  ;ﬁ:~-
. . ; S)l Obje.tivq remesas |
:uy. 6) ObjetiQo‘financiamienﬁo
- e e

Forma de llevar los objetivos: Se realizarén al iniciarse ia
obra o proyecto y cada mes deben ser revisados y actuaiizaccs.

ol

Supongamos como ejemplo:
10 meses; sin anticipo; estimaciones mensua.es v el pago de

las mismas 2 meses después de hecha la estimacitn,se supone uni
utilidad del 10%. -

Una obra de 25 miliones a realizzir en
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DESARROLLO DE LA TEORIA DE LA ADMINISTRACION

o
AOHINISTRACION

CILNTIFICA
(F. TAYLOR)

.k

PRINCIPLOS
GENMERALES DE
LA ADMIKIS--
TRACION, .

(K. Fayel)

CIENCIAS DEL
CORPORTAMEENTO

(€studios de
Howthtrne v
Elton rayo)

UNIDAD I

EFICICNCIA INDUSTRIAL MAS ELEVADA

Aplicacibn de
Haitodos Clen-

PPaqo de salarios mis elevados
i Estandarizacién de las
condiciones de- trabajo

Estandarizacibn de los
Mitodos de trabajo

clime

temparatura
FAUSAS dC Lrabajo
etc,

‘Estudio de hovi--
mientos {Cine}

tificos.
Piangocidn de una "Gran tarea diaria',
fstudioc de tiempos (cronbmetro)
. Alentar 2l alto produclor o perrwnecer en Su
- trabojo.~ Plan de pagos-diferenciales.

ALTIVIDADES:

-~ ;

™ Técnica.~ Producci6n, transformacion o servicio.
Comercial.- Compra, vanta y cambia,

[

Financiera.- Uso dptimo de capital. }
De Seguridad.- Proteccln de la propicdad, personas y opera

ciones,

‘Contables.~ Determinacidn de

Principios de
la agministra.
citn, :
" Administracién
Clética
o
Proceso 1
Admlnlslrg
tivo
funciones de
la Administra
cidn
\
PSICOLOGIA
PSICOLOGIA $OCIAL 1
SOCI0OLOGEA '
&,
5.

L

o
AREAS DE INVESTIGACION
1. Motivacidn: Factores pérsondies

Ya posicidn financiera.

.

o~
o e

Divisidn del trabajo.
Autoridad vy responsacilidac
Disciplina, :
Unidad ¢e Manco,

Unidad de Direccidn
Subordinacion cel interes
Individual al generai

| 7. femuneracidn gel personal
8. Centratigacibn
9. Linea de Autoridad
10. tquidad
11, Orden
12. Estabiltidad dei perscnal
t1. Iniciativa
4. Espirity de fquipo

~Plancaci6n-
Organizacidn
Direccidn
Control

{corginacibe

detras dc una eleva
da produgtividad vy
alta moral. Deterni
Aucién de las mecas
del empleado.

2, Droanizacién como Sist. Social:

Plancacidn del modeto tntormal
de relaciones on la organizé =
cidn.
Mandos: Factores de ubicacidn
¢ iorntificacion de caracteris
ticas personates.
Comunicaciin: Factores gque Condu
cen o1 entendimiento coman ¥ s
evaluacifn., Mgjoramiento de las
“habitidades del empleado,
Desarrpllo det ‘Empleaao: Determi

NBCidn Od 14 eficiencid en e -
aprendizaje. Aplicacién apropia-
da 3 una situacibn nueva de lo -
Que sc ha arrendldo.

Vo




FUNCIONES DT LA ORGANIZALION

4 1
. i
L] Al :
} 1
: !
1
] P EaN N ) _‘—?_. !J'
WIDAD 2 e, e
- AN . . ‘ ; - "H
‘tdontificacibn de los objetivos e
Farmitacién de Politicas 8. Segin nivel.Administra ] !_: .
(Gufa genvral para la toma de | tivo . - ! ’
PLANEACION  { ducisiones) ) b. Seqin su formacita P e b
' : -, “]e. Segldn funcibn Empresa- i
RO rial : . - .
. . . .
Procedimientos: s la secuencla de pasos para Yograr un obje- o PR
Livo, g . , 3 !
MEtedos: La forma de rentizor un prso del procedimisnto, R
" . .
Paterminacibn de Actividades [, P, T =
V. Funcidn empresa : Ly vanns P
.t . vial ¢ besarrolla T .
Agr;pocnﬁﬂ' de A_ctlwdades 2. Ko, de personas’ ) . vertigcal. ‘_'
(En base a:) i :
3. Producto -- - . . H
k. Yerritorio, etc.| Desarrolie - '
* . ' I horlrontal, ; !
ORGAK(ZaC1on{ ASignacin de autoridad ¥ res - Contralizacion - foremianize ™
ponsabilided (Area 1deal) . | . . :
. Descentrilizacidn ) ' v
Lfrea: relacidn directa en el 1o ' - O .t
Jdant!ficacisdn de actividadas $ gro de los objetivos. N
' Avesorfa: relacibn indirecta con . =~
al logro de los objetivos. )
Conociriento do la organizacién informal. .
- .- ..
) . ‘ I 7 S
rcura y supdevisiSn de los subordinados para el logro de las '
netas, ’ . . !
Positiva. Em base 4 premios, bo- . . 3
. . t ccidn, . .
Estudlo de la motivacién nos & la produccién, etc :
DiIRECCION ¢ . tegativa. En base 2 castigos
Co:wnicn:ldﬁ. Basads en canales adecusdos y comprensidn. ' '
Arca do mendo. Estudio uel ifder y sus seguidores v Ja forms de '
Mﬂdo. T . ! . H
& — . Cantidad .
Establecer Estandares ¢ Costo o
rtvalMcién del Funcionamlento - . Calldad
da la Orpenizacidn \ ‘ Tlespo .
. : tomparacién de lo real :
CoNYROL. (. ' ) { con los Standatos . : ‘ ' '
. Presupues o
Correctivs necesarios Tomar accidn correc- j tos i
A tiva : informe de ~
b - . . : L ] Control, Q
Co o ] Anstisis - _ =
e : : | punto de - _
' equilibrio _ :




PLANEACION

r
HIVELES

POLITICAS

PROCEDIMIENRTD

HRETODOS

TOMA DE
OECISIONES

o

uNI0AD 3

Salecclbn v dofiniclin de los poiftice

Procedimiento
Hiiodos

-l .
Nivel organizeciona! afectados

{ De la maners como se formen

por 18 Administracién

Area de trabajo afectads
L )

-

Pelinicibn:
Descripcibn cronolégica de los
tivo,

Esquema tipico de
coatra;acidn da personal

..

Oefinlcidn:

N ‘e

rhﬁsicas.- Afectan 2 toda la Or-
ganizacidn (Nivel Superior)

Generalés.- A grandes Seccicnes
de la organizacién perc no

4 -3 10da ella {Mivel Modio)

Dopartamentares.- MIs especfica
‘pente se aplica 2 aclivica

— . des giaviss (Primera Linea)

H

- . .

Lresda.- [atimanente ligada con-

.objetivos organi zacicnales

Solicitada.- Cuandd no hay coor-
+dinazién en 1os desemcefos

{ LCifLunstancias especiales,

ccasos individuates.
tmpuesta.- Driginada por cre fuer .
.23 externa {Accibn gunernd

" ‘mental, sindicatos, etc)

-ryenlas.- Seleccién de nrecios, -

laromocitng,
Produccién,~ Decisifn de fabrica

J cidn eleccibr del sitio.

Finanzas.~ Cbrencidn cel capital

mitudo de depreciacién,
. Personai.~ Selcccibn ce Persoral,
: desarrollo,

pasos a seguis para lograr un odje-

-

Entrevista preliminar

Solicitue

Verificacién de referencias
Prueba de apt'izud

{ fatrevista 2e trabajo
Aprobacicn del Supervisar
Examen Midico

ientacib
LPr e t‘c n

€s | monera de reallzar tareas especificas.

Debe cumpllir fos siguientes
pasos o_seCUencias.

’biagnéscico.~ Identifica los obje
tivos orfganizacionaies y -=
los principales obstaculos=
que smpiden su logro.
La creagiviaad
J Alternativas.- Nivel de presibn ~°
apropiada
Tiempo disponible-
para pensar.
‘Andlisis. - Basarse en hechods ¥ no
coraIOnadas O sentimentcs-
intultivos, un mStOgo ¢ sane

L OE GPEMACIONES

titativo e 1a INVESTIGACION

THOL Ewen AL e




"CADAS A LA-TOMA DE DECISiONES

TECNICAS COMPARATIVAS

1.OPERAC 1ONES s

. P ) "“

INVESTIGACION DE

ILUSTRACION DE UN
MODELD

H

14

UNSDAD &)

Su uso es a nivel sistema, empleSndose cada vez mds
las técnicas cuantitalivas, :

El modelo matemdtico
- (10) 'se constituye

wae

.rJ Luntidades de loa

Hodelos Matemdticos:

Implica ¢l usn de
las matemdticas os
tadisticas pava 1a
obtoncidn de un mi
Limo o un minimo -
y eleqir, 1Ta combi
nacidn & cstas va-
riables.

rZ)r:cnracnén a nivel sistema 0.
de cnprcso

medicifn de metas y variables
que afectan las metas. :
- i . . v
Construccidn de un modelo ma =
tematico rcqrcsentando to quc
\.’ . L)
I-
’bebc ajJstarsc al probiema -~
real.’ : :

'3 . . i
H At ¢

Debe sar capaz de dar AUmE o~
525 decnsuones

L

Cilculo NDiferencial.- Valores
" miximas o minimos.

Teoria de la frobahilidad. -
Cuando unn o mis varic--
bles en ¢l modelo no se-
pucdcn cspecificar,

Teoris de las Colas.— Se ari

< Teoria de los Juegos.- Estu--
dios de situaciones para

MmIximizar qgonancia y' mi-

nimizar pérdidas.

Método dc Monte Carlo.- Para-
‘cuencia de los cventos.,

Programacién Lineal.- <uando-
la relacion de las voria

bies con ias metas es en
L forma lineal,

tdentificacidn especifica y -

f¢ va a cstud:ar -

‘ca-a la iinea de espera.

predecir el ticmpo o fre

.:'\
2

"
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=L

ESTAUCTURA DE LA OR%A:.

r

AREA DE LA

DIVISION EN
DEPARTARENTOS

DLSARROLLO _
VERTICAL 'Y HORI
IOHTAL [N LA
ORGANIZAC ION

ADHINISTRACION

| AREA

DE LA ADMINISTRACION
APROPIADA ’

DESCENTRALIZACION

1

Por su fﬁncién

~terr|tor|o

[~ .. - .
Nivel Orogani

© UNIDAD 6.

Por su ndmero.- lmplica la asarnaflun de un ntmcro igual de p r
: “ sonas a cada unidad disponible. ’

Produccibn.- Es la obtcncnon do’ utlluﬂadcs en -
forma de bivnos o sorvicios, ¢

Ventas, - fs cl intarcambio de bienes o servi - -
cios por poder de compra, . - -

-

1

Finanzas.- Asignacién de fondos o la empresd .-

Implica el desarrollo del COnoCitmienio csptia-
lizado de!d .producto. pur parte de. su pa rsc al -
can rcspcctg a otros productos ¢c ia iti'sm

Poi_su, 
producto.-

L .
‘I: (5 B S
Se da dnndn as rercan:as a las condidiores io:
cales dan. (omn FCJUlIadO cconomias d.: Opé? TN N

o YA~ sea nl p:OdHC!r o .vender.

Por su d

‘ahastecer 1as necesidades especr -

Par sus . . .
. -, ficas de ¢ilerentés tipon de clientos @
clicntes.- - ficas d z'ﬁ::‘**$$ po - ;

Su funciﬁn o
e tialnar

i Tt

£-td basad1 an ¢l procc 50 O tip0 dc couino
- ¢ plicado aunque den servicios a diferentos gcper
. -ﬂ,tomentos.

Por procesn.-

r , . S

pesarrotio

Se refiera Al aumento o dlSminuClon ge niveirs-
Vertical.- ’

en una arganizacién,
Se refiare al aumento de mis funcicnes ~ w5 --
Cpuestos sin aumentar ¢l ndmero de aivelos,

Desarrollo
Horizontal,

fdentifica ¢l nimero de .subordinacos y estd cn-
. funcidn dnl nivel en la divisidn que s¢ esid su
zacional, - ‘ . ‘ —
) pervisando.
Dependicendn de ta octividad que sc trate, ya --
sca de rutina fija o variados scrd también la -
amplitud o estrechez de la supervisidn, ~° -7 ©°~

Tipo de
Actividog.-

Dependicnde del tipo de personas implicadas en-
1o organizacian serd la supervisidn del Jrea.

Tipd de perso
nal implicado,-

El tipo de organizacién ayuda o determinar el Srea de Adminstra
cidn oprOpsada 1a cual puede ser centralizada y descentraiica-
da, ‘ : ' -

Afecta no solamente ¢l Srea de Administracidn sino el nimero oo
niveles en 1a estructura de la arqanizacidn. La estructinrs &os-
centratizada do como resultado lincas de comunicacion aws cor--
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]
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CRELACIONES DT LINEA Y STAFF

UNIDAD 6

= '
LIHEA.~ Las'qua tiensn que ver diroctementa Con el. loyro de loa
_ objellvos.
FUNC 1ONES
STAFF .~ Ex-;tan pora que las actividodes de 1fnea-sean més efec
tivas, sungue no’ 1lcmprc estd subordinado 2 la organ:z-
¢i6n de lincas.
o ~
Produccidn
LIREA { Ventos
POR SV finanzos it
TIFO £ z
ORGANIZACION -
Compras.
$IAFF { Las relaciones. del personsl) &
. L LFo contabilidad
- . o ot .
. - Ofrece sugerencias v prepara pianes=
para ser ¢ ho considerados por los -
. . Gerentes de lineas.
ASESORIA {

. Su objetivo ey que las proporcionese-
sean producto de sus propias ioeads,
siendo nocesaria la discusidn con el -

q personal de linea sfectada.” ’
: . ™ se responsablliza de realizor cierta
érea de actividad que na sido separa
da del tradajo de lunca CoMO un ser-
viclo ¢ alla.
SERVICIO ( '
Yso oblligatorio pary Gerenates de Li-
nes permiten el trebajo mis efectivo
CATEGOR IAS £SPECIA y lay ¢conomias do opcracféﬁ cantra~
CEHERALES { ,[cp, = “lizade -
DE LA ACTY |} 77 .
VIipAD STAFF - g <o
Controla ciertos aspectos de ia acti
vidad de 1fnea.
CONTROL 1 . '
. Logren una actuacibn mejor en activi
dades ‘de |inea importante.
. -4 :
Se cncusntra implicada fucrs ge la -
estructura de la organizracidn formal,
FURC |OHAL
Ko dabo Ir mdl alls de uvn Hivel Orga
nizacionsl ya qup es 1a que mds afec
ta &8 una actividad de lincs.
€s o mignacidn de la sutoridad ==~
staff sobre actividades especificas
L que eatén fuars da Jos canales de la
orgonizacidn o
PERGONAL La accida de alternativas, actvar como unidn con otros=
- departamentos, recomendacidn de cursos, ecc.

C g
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{ Es decir no como un organigrama formal y rfgido ) -

LA ORGANIZACION COMO UN SISTEMA SOCIAL .

- UKIDAD 7

STATUS.{S¢c refiere a2 la posiciba re
lativa de un individuo com=
parada con 13 de otros en =
un ciertp grupo.

. I

o

EL PAPEL.|S¢ considara [a defini --
(RALE) «ién del individuo tasada
en el Comportamiento de ¢

lyna organizacién.

FUNCIONES )
DE LA OR- | Actividadas gue no estén

GAKIZA -~ ( bajo control administra-
CiOn th-~ ! tivo directo.
FOARMAL ’ .

. . - t‘blf'r "y
DIAGRAMA .
DE LA OR Hctocoslgener?lc§ para
GANI2ACTON tratar las ralaciocnas

informales.

L,

|

rISCALAR. Es ¢l determinonte mSs importante para
un individuo, porque define el rango -
"84 évle dontro de una organizacidn.

FUNCIOHAL. S0 basa en ia Importancia del tipo -
o bros de trabajo que realiza.

o Tipo, de oficina
NTAE EJECUTIVOS (Tipo de cacrito
. - 4 AutomGvil nuevo

Ropa a 15 roda

N

1 RELATIVD

Sus ropas
Herramigntas de
trabajo, etc.

KTRE EMPLEADDS
£ HENOR RANGD

Sirven comd inCentivos para

S 1150 VENTAJAS  ayudar al logro de las meras.
L0S ESVENTA fuando la gente se angustia
AS - ' por sy status actual reduce -
N ) ) su efectividao.
r F

1. Las ingicadas por la empresa o
r ! ién.

INFLUENCTA ‘ la organizaci

2, los daterminados por ios grucoess

con 1os que £l individuo esta --

en contacto, © sea la orgeniza~-

clén informal.

L.
: FACTORES
Donde e} individuo 1. Groanizacidn
intenta estructurar Formal.

{ FUNCION 18 situacién social 2. Organizacidn
y definir su situa-. Informal
cién en ella. 3. E} indilviduo
mismo,
Cuando un individuo se enfrenza & ==
CONFLICTO dos papeies ue son incomdatibles v-
SEL PAPEL que pucden tzner su fuente en :ua!--
quiers de los tres factores anterior
mante dichos. -
bt
-

Ayudar a los individuos a lograr objetivos espe
cificos.

Proporcionar satisfaccidn social,

Servlr como medio de comunicacién.

interno. Cuando los miembros -
de un grupo se conforman 3 las

gl . .
Control Social ] . tagivas del misso grupo.

. del Comporta=-

alento. Externo, funado ¢} comporta ==

. . mientd de ¢3(0s micmoros se in
K Py tenta de fusras. .

’ .

Socioqgrims.- Apropiade para estudiar las rela--

ciones. en v pequedo grupo. .

Estructura Formal ¢ Informal.- Existen simultd-
neamente en 12 organizacién y €ads porspectiva-
reprusania un modo disfitao de contemplar 1a or
ganlzaclén, como sistema, donde se dibujon las

L Intorscciones inforpales on un mismo diagrass.

b




UNISTRATIVA

COMUMNICACION _ , '
(Paso de informacién y Comprensidn de‘a dé una persona a otra)

*
ok
L

.

She

—_

" CONCEPTOS <

.

BASICOS

FACTORES {
PSICOLOGICOS

STMBOLOGI A {

" Retrotransmisién.- 0bservaci6h-por“pnrte del
‘emisor del

*

" ESTRUCTURA DE
LAS REDES Df
COMUNICACION .

T g

UNiDAD 8 ' . _ R
LI S I - ‘e - . . ] . et
' ) Emisor
- Elementos Receptor T et L i :
“JCanatl o : .
Simbolos RN
' E ' a8 e e L b

Lot toe o PR YAt

{

efcecto de sus acciones. en- cl c0m—

portamicito del reccptor. IR ‘ ' do ,
: 3 : - , Erréneo=Cambio no <=
T ' ; S€adn
S : Hulo= Sin cambio
Adentificacion del objetivo.ded-emisors - . Lo RS A
Zonocimiento de los motivos o actitudes dol receptor
_Evitar el estereotipo (Categorizacidn rigida)
Flexibilidad (Categorizacidn flexible): = =~ CL CAIRECR L
- : . . o
Palabras concretas.- Definen un dsjee fqﬁ
- . 5 . e e
. . ’ Connniotivas. - -
L e . . . nsinnitis-Te-
semantica.- Ciencia del - ?i:c:r°§ e ﬁ*
: . : TE } 2oiGTente-
lenguaje y sus significa- RO
do . hacen . releciin de -
. : o ‘ la abstraccida.
Palobras abstractas N
o . C Dopntativas.- Lign;
' ficado 2ds curarai,
s _

externn, Ancncian -
o sianifican al co-
jeto o o la accidén.

Contcxto.-

Proparciond un marca do rafercncia para definir la'pais
Lra. : S

Circuito de comunicacidn.- Flujo de informacién.

‘Red de Comunicacidn.- Un sisiema de centros de tomas dc deCISlO“’

nes sntcrcomun:cadns por canales ‘de comunlcacion

R . [3) Un sistema de centros de toma -
Elcmentos .- o de docisiones.
“Se utiliza la retro- : . {:}
Ctransmisidn para su- < o e
buen funcionamicnto -~
" : b) Un nomcro de canales de oML Cd
. ]  cién. .
S U -

-2

P
Exitoso= Cambuo des z



-

"ENTO

l

MOTIVACION ¥ C( (”(':‘

‘t "DE MOT1VOS {

o ap———

J

FACTORES ' 1
CATLGORIAS -

.-

——

MOT IVACION
MULTIPLE Y CON
FLICTO DE MOTI
VOS

_1’_

HOTIVACION ¥
HORAL Y
PRODUCTIVIDAD

UNIDAD ' 9

€l comportamiento de un individuo se quia por sus moiivos, mient- ns
que 1as metas que sean externas a ¢h, no e den.opdriunidag de tue-
tisfacer sus motivos. :

‘Los motivns intatisFechos guian cl--comportamiento del individuo.

- El comportamiento ‘mntivado cst5 dirigido s;omprc hacia el 183r¢ "o~

nntas espacificas.,

grmr .
, Finicas.~ Sc re?acaona con necc*:dadc: pioli-
b cas basicas. o

' No se puede obser | Sociales.~""'Motivacidn social, nivel de asnlirgm-
cvar directamante- < cidon satisfaccidn percibida'. Su satisfaceidm™1"
“sino cn 1as metas :

. den o

depende del contactd en otras nevsonas?
obscrvables. o e

s e ldeoldgicns.- Son pocuiiares dei hombrert .. wa

.

v ‘ -

.Nota: A. H. Maslow.- Da tres categorias dz motivaciGn, sen:

tas fisicas, las sociales v las idcoidgicas.

“MUTIVOS i ' COnSCIC‘:f‘ItCSX-;;e-u- . ' "° B

Inconscicntes.- Ho los conoce la pursend, <unss
quc gquian su com:ortam:ento

- Acercamicento. -
Acercamiento.- Una persona debe cleair ent-
dos diforentes cursos de anzida » ilava a
tisfaccidn de un motivo diference,

CONFLICTO DE < Acrecamiento.- ' C
MOTIVOS - Rechazo.- Solamente un ohjeto o meta, dern riv-
: _dos motivos antagonicos implicadus.

[N

Recharzo.-
- Rechazo.- Dos alternativas indeseables.
o
- , " El desarrollo de un moLivo més,cis Fisico
JERARQUIA DE ' vado, depends de ig satisfaceidn - .
Sociaie:
MOTIVOS de los inferiores. Cyels
: ldeclcsicos
Dlsmsnuycn baJo condiciones. de pre C
sién.

- Motivacidn ncqativa.- Amenazo de disminbir 13 satisfaccidn de moti-
.vos. }leva a un conflicto rechazo - rechazo.

empuje =----- P B 0 Moraol daja

Motivocidn Positiva: ' /ﬂﬂ _
Oportunicdad de satis ' Pude haber o no sita
ufaccr mutnvos. Horal elevada P\\ productividag

MP

’ ﬂO *HP Aito prodee -
vidad.
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*NERAZGD

EL

Enfoques orientados al
lider para estudiar cl
liderazgo.

+ La Oryanizacion

nes dcl liderazgo.

Estilos del liderazgo

L3N]

tl Grupo: bases pard su
clevada productividad.

Enfogue de las situagio~

R

UIpAD 10

-

Enfoquy del qgran
Hombre

énfoquc de los
rasgos

t

'
' . A

Enfoque. del
comportamicnto

A g

los dal

3.

u
Al

Hetas Explicitas.

2. Los individuns en ¢l QAUDU de rrabaJO neccsitan ver
rclacion existente entre sus objetivos persunales y
grupo.

intentar cambiar el

- ' ;

})f

Coando el administradar que ha lagrac
cl

Exito es un lider compolante por na
turalecza, 'Nace no se¢ hace''.
r- i Pai; iy
'1‘ ey

tntetiguncia
e versidad en of
2. Hobilidad Fara Divercidad e ,

. . - numero de invess - -
1o comunicacidn ] -
. <o tigados: mas dc-

3. Habilidad para un posihle signi
determinar las ficade al dé‘r-‘“‘”'
metas del grupe airtos. S

. :

rka;ia cantidad relativa de- tiempo q& )
el individuo emplea. en actrvicadés 3
los como plancacidn, motivacion iy’
minicacion:
Do acuerdo a.coto existen 2
lideres: Aguéllos que se conwiderzs --
que han logrado el éxito v agueilos --

I‘I"J r)‘

Lo, . r
P .

Tipos Lo

L?ug se considara que nc lo han hecho.

Los trabajadores nccesitan cncontrar un sic n.Flcadu 7=
una satisfaccian.cn el mismo trabajo.

clinma del liderazgo necesitamos co

menzar en la parte superior de una organizacicn.,

Los requisitos del

a.

liderazgo pueden cambiar.con:

El nivel administrativo.

b. El Area Funcional.

c. Et ticmpo.

' ol

.

"En cuanto al mélodo motivacional

En cuanto a la delegacidén de autoridad

Positivo
usado
Negativo

Th
Centralizado

Descentralizado

.f“)
" R ..'

wi
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[ TRl PR

DETLRMINACION DE -
STANDARES

COMPARACION DE LOS
RESULTADOS REALES

oy

ALCION PREVEN
TIVA Y CORREC
Tiva'

1 REACCTONES HUMANAS
ANTE LOS PROCED)
MIENTOS .DE CONTROL
CENTRAL § ZADOS

HACIA CONTROLES
EFECTIVO

g

|

er

i

Cantldad. -
Costo-

Tiempo. -
Calidad.~

tantidad: .,
Costo:
Calidad:

Tiempo:

iPresuﬁuestqs.-

¥
1

3

Inforiics de Control
Estadistico.-

Punto dc Equilibrio
Punto .de no ganan--
_Cia no pérdida.

Peportes cspeciales
de control.-

Auditorfa

Recharo
(Factores)

Aceptacibn. -

UNIDAD 11

Vulumrnos de prnducclun esperadng .

Cantidades de dunvno a gastar en la pronu(cuon, s 1
cidad, ctc. ' .

Cantidodes de tiempo empleadas en la produccion.
Calidad esperada de los productos.

Diferencia del esperado al.real. - e e
{10€En) " ' .
T (ipewy { Mussereo o
"~} Por excepcidn.

(1DEM). ‘ _
Estimulaflatobrencidn adecuads a laviimporgans:
cia de las funciones administrativas aringis
palmentc plancacién y controi. Ayudi a™cdar-"
dinar diversay ‘actividacdes usando una U23d =t
comin para medirlas. T I

S5¢ tientn qucpreparar schre.una basd noti=-
nua y enfatizartias variables ac desepd oy
que pueden medirse mis facilucnte.

Implica el uso de.una grifica quo muostrs ¢

voltnen tatal de ventas contrs increfo. y o=
gastns. Seccafocaen la utilidad o perdidags”
esporadas.

Pucden contencr o no datos estadisticns, se-
investigan las operaciones particulares ¢n -
un ticmpo particular que se eiaboran socre -
una basc no continua.

fnterna.-- Se difcrencia en que se prepara sabre 2na o4
‘ se continua y mas cxtenso en su drea d2 cem- -
bertura.
4 La tendencya a evitar hechos desagradables.

El no captar las mctas dc.la orcanizac.on.

Crecr que cl standar de desempcio esperavo

{ ~eos demasiade cicevado. .

Crecr que los standares dufnn:dos sgh una -
medido incomplicta del logro de los objeti--
vos do la orqanizacidn.

Cuandn dichas normas no-lesionan los interc

ses de tos subordinados.

Control Centralizado.- Control de un dcpartamcnto por medio ce -

un staff,

Pcrsonal -

El realizado por un supervisor en su retacidn con sus

subordnnados

“Auto Control

.= El individual realizado en los mitodos de revs). -







L0 DEL EMPLEADO

1
[

NESARRD!

CAPRENDI Zmir

vl

nd

o UNIDAD :12' : B}

Se relaciona con un cambio asocaado con la experiencia 0 iz
'prﬁctnca.

Para cvaluar los camblo; en los conocimicentas, " 1a henilices
El Aprendizaje ) 0 actitudes ticnen que cxprcsarsc én forma de cambios en ¢!

. comn cambio ‘ compurtamuonto . .

.= Otros factores son los mE&todos di’mdtivacion ussdos y “h0 -~

.

siempro fos programas de adlcstraﬂlento son el medio agfc--

v

RO ;. ~ piado para lograr mc)oramucntos ‘en el descmpeno cn o=l tra:i
L2
f ' rla MotivaciGn.- Se asocia con la eficien
' - i T S cia cn cl apnnnd:?ﬂ;n ¥y un can 'de:ﬂcj
B do en ¢! comportamicnto.
o ' i haeen que se eleva Retr9£rnsmis€5n:- Es.la inFoffﬂcid?: e
SRR . al miximo cl. pro-- luacidn dn las dgere PE1ones Y Bislusicn --
Principios en . . Xreso en un proara < :utiizvzg;; del-andlisis.ce quien ?st“ :
oL < ‘ma “de. adscstrnmlcn apre ’
Aprendizaje to. La Sucesidn.- t's ila orgenizacién Z&y me- ™
- terial que uard asimilado. s
. . .. .. . . -
, Participaci6Gn.- Micntras mis. partizize -
' la persona qué aprende, mayor &s ei - -
aprendizajen,

. Diferencias tnéividuales.- Se censicer:-
ta diversidad de aprendizaje on lo prest
racion de las personas que se Q3id a0icy:
trando.

.
factores que afecton Olvido.- Cuando no se practica io = -
) aprendido.
Uti"‘?CJé” del [Transferencia de  Es cuando aumentan las
Aprendizaje Adievtramiento habi lidades requerida-
- : “JPositiva en el trobajo y que ¢
tdn de acucrdo con los
, , :. desarroliodas en el -
Factores que influyvn< programa de adiestra=-
— o ' oy : miento.

-

. Transferencia de  Cuando el desempedo é‘“3

S L R A Adicstraniento el trabajo se nace m ;,
: ' Negativa nos cfcctivo, —

' e e AT . L _







e

DESEMPERD

ADMINISTRATIVE

) r .
- ‘ -~ : . “Niwel de sus actividades.- Requiere éran habilidad
RODELO [? e) que determinag el }en las Sreas lmportantes.
LORCEPTUAL ¢ n-va! de fcsnmncho dc - Hivel 6v Hotivacidn.- Entre mayor es {9 mo('vacién
un c?ecylauo gn.las e dec un gercate mayor ¢ el nivel de dcscmpchou
funcionés administroti | Ambiente orgenizacional. - bebe exislir un sistemds
LYor eficar de cnﬂynicaCFQn'para que exista un alto ni-
" kycl de detempefo pdminislrativo,
Plancacibn.- tdentificon las metas da Yo organizaclén y la tor-
mulaclén de polnllcos, prucedimientos 'y métodos. . , i;:f:f;:hA
::sixzi?ﬁn Organizaciia,= €4 12 determinncidn y agrupaclén de actividagrs-] TiHYA T
cioNes Aot ) Y éa definiclén ga las rcla:iones de actividades en ‘a organirs e i
NISTRATIVAS Y €F6R
Direccibn.- €5 la gula v SupcrvnsFén de Yos esfucrzos de los -- GEREHCI;;
subordunadcs hacia el Iogro de las mstas de la organizacidn. EJECUTIVA
tontrol.- Es el cstablecumlento de standares, la comparacidn de
) L1os resullados resles con los standares y la sccibn correctiva.
~ ' ol [ . g
. Diagnbstico.- Identificar y esclarecer un pro
biema, . ) i
Descubrimiento de Alternativas.- <1a leO'-s.
wancia de ta crestividad y de un cling wrgapi ..
TOMA DE . :@cnona| qua c¢orduzca 2 un comportamienta =7 - .
DECILIOMES creativo, ‘ it
Andtlgis.- Es la compracion de 10S cursos de- .
accibn y Ia cieccuun de uns de las alternxgy,? A
vas .
?ﬁﬁék;?:?ifcs{ tnvestigacidn: de oaeraciones. Ufn\izaclén‘ﬁet
" modelos matemdticos y el andlisis cuantitati-
| vo para -1a toma de cecisiones,
COMUNICACION s el paso de informacidn y comprensida. Je ==s »
una persona & otra.
LIGERAZGO Resulta en una parte de motivar <ot éxito J
otras personas e€-intentar obtener la COOPEra vy trur
A : ) cibn del ‘grupe. '
ru: ! - % f g roia
HABIL ! DAD vel de Hotlv1c-0ﬁ e ve afeciade po &
ADHINISTRA ocurrencia de Uha recompensa junto con el -
TIVA - cambio deseado en cf ocsenpeﬂq .
-Estén orien Eetrotrasm:suén - Es ¢! conocimiento de& 1Gs~
- resustacos y 2t evailuaciones periodicas del
tados a la-
ool lescion- | Seserpeio.
Factores que e conocis- éﬂ&ﬁlLéﬂ Puede ser una progresuén planeald
\ . .| en 1os tipos de oraanizazicnes de trabajo =~
. 4* aS0Cicn T mentds ¥ -
Fi-- veden- < aue se le dan a una Dersona.
con 1o efs yue pu ParticipaciBn.- Cuanou ef desarrollo adminis
cieacia del- tograr una= | $omSTs"1 e reforzado por la oportunidad -
aprendizaje. mrdida de - de realizar tareas sdministragivas.
dcsarr?llo- Diferencias ir individuales - Se presenta al --
Lg:shab"[di avignar una. N reoponsabiiidad final para el de
' sarrolio admnnnstrat'vo » cads cerente de -
uns organ:zacnén mas que 4 un depertamnto -
- - _ [_staff.

LOS MOTIVOS
DE L0S- GE--
RENTES

FACTOREY OK
CANEZAC IONA &
LES -

URIGAY b - -

.| tos rotivos -
gue afectan -
de manera mas

N ' FisiCa
{ importante e SOCTAL
comportamienta 1DF0LOG I CA

son aquellos

Que e5tdn insa
tisfechos y --
que pueden sef

F‘ cambio.~ 'Se proirnta cuando existe una transferencia de trabsjo, reor-
paniraclin v la necesidad dr mivimiantor groardlicoy v qua se enfocan ey
pecialnente en los niveles adminisgrativos de la wrganizacidn.
Cenlormidaa. - Fy cuando Ia persona tome en lay presicnes ornanlzlclona'cs
formales ¢ infarmeles vy Vleaue "a Yajustarse ol molde espereda’’
Ipcertnnunbrr.- Cuando la hahilidad dc un ejoculivo NAry tOmr decus:oncs
lmportantes sc hasan en und inevitable e incompletas faformacidn,

tonflicto dr metas.- Por sjemolo cuando un gerente Liene gue clegir en ==
mantonur bucras reluc-onc». v realizar alguna parte del traoato en und cr
mivmldsd dAiforen: . .

-
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_NDIVISION DE EDUCACION CONTINUA
J FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO: - “ADMINISTRACIOH DE LA CONSTRUCCION"

. EN COLABORACION COH IUGENIEROS CIVILES ASOCIADOS . {ICA)
b A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS VER DEL 20 AL 25 DE
AGOSTO DE 1984.

o 'ADMINISTRACION DE LOS CONTRATOS DE OERA -

PROF. ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO

Palacio de Mineria - Callo de Tacuba 5 primer piso Delog. Cuauhtemoé 06000 México, D.F. Tal.: §2140.20 Apdo. Postal M-2285 .
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B.~ ADMIRISTRACION DL LOS CONTRATOL 6F GLA

8.1.- CONTRGL B 103 CONTRATOS,

.

-ll-\-u-.

.1,
.1.
1.
.1

m“'ll'

3.12.- conTREGL

= Revlyidn del claviulade.

- Lipecificaciones complementaries

= Precleos wniterlos

tondrcrones de progroma y presupuesto,

OE FIAMIAS ¥ SEGURQS- —~

XY
T
[ VRN
e

8.3.- conraoL

Establecimiento de fianzes
Cencelacién de fipnias
{entro! de Seguros

DE ESTIMACIONES Y PACOS

¢
s,
8.
a,
.

uuu\—
r\-w.—-
s

loportancla ds Yas edtinaclones
Formulaclén de estimeciones
Contro! de las estimiclones
fortrol de pagos

3.5.-'so~raot

8.4,

N 8.4 2.
- B.t.3.

8.4.4.-

8.5.- tonTAOL

DE LOS PLAZOS DE EJECUCION

Programa Infc!al y progra~as realas
Andlisiy de avances de cbra

* Redldas preventivas y correctivoy

Retenclones vy multas

DE TRABAJOS EXTRACKDIMARIOS

8.5.:4.-
B8.5.2.-

8.5.3.-

8.6.- comipnn

Clasiflcaclfn de craks)os extraordlnarfo;
Presentacién de anSlisis 4 preclos unitarlos
v otray fornas de pago.

VelorlzeciSn de trabejos extrzeréinerios

CE PRESUPULSTOS DE OBAA

<
5.
8.
8.

ﬁ@(ﬂ
\—N"‘

8.7.- ConTROL

= P-esupuesto orlg!n;l
=~ Rodiflcetiones 81 presupuesto
= Controledel presvpuesto de obra.

. 0T SUB-COHTRATOS

<
8.7.
6.7.
8.7.
&.7.

rmn_

Utllizacidn de pub-contrattstas
Criterlor para la sub-tentrataclBa
Obllgaciones y responsadilidades
Control de Sud-tontratistas

8.9.- RrLaCIONEs cON Los CLllults

B.A .-
$.8.2.-

Importancia da Yay ratazlonas con ol cliente
Antactonet del persanol ¢c oben con represean
tantes 24l qliente.

2 1
8.+, - COWTROL

8.1,

Ladu que ¢! tonirato de Obr.
midec pér el contratista v el cllente, ey muy importante que &' elecutor de s

obre conorca perfectanente todas lay clfusules contenldad en &1, 03! como los

PF LONTRATIS

Lo Ry TSI DML CEAY

ILLERC

es et documento firmado de confor-

documentos anexss al contrato que formen prrte [ntesronte dal alimo,

.

Fodemos consliderar que.lss [ontratos de Chra se pueden celebrar—

con,Sefrelarqu de Cstado y Organlerns del Cmblerno’ 8 blen con particulares.

En &) pricer caso, ol Contrato de Obra PCBIICH slguve o1 linea-

-
.

mientos marcedos en Ye ley d= Cbras Pdbllces y e las Poses y Rormas Gemerales’

pc}a 1a Contratecién v Ejecuélén de Qbres PGblIcar,

fste formsto vartarf tigaramente do acuerdo con la entided gue

-formato sulorltado (Ver Anexo Mo, i},

y te elsbors conforme o

1o celebre ¥ las caractorTsticas proples de cads obre, sobre todo s el contra

1o e3 provenlente de un concurss © blen de una adJudlcecidn directs.

varicdad de fe?nas de con(r?lo,'ya ses porpraclios uniterfos," @ prntl6 olzedo,
B * el PR - 1 -

por adminlstracién,

del da Obro PCHVica.

pertes gww 1o fornan:

a).~

L).-

T e).-

fn el caso de contratscién con particulares, na ticne vna gran

ete,, y ii‘lqndtﬁcla o3 0 ¢stlablocer bn contrato del tipe

Lado quo dste G1tizo a3 al mis complato, anallizercmos 1as

CELEBRANTES

PELLARAL 1OMES

CLAUSULAS

Yo).~ ORIETO GEL COKTAATD

2o).- IAPOATE DE LAS OBRAS

3o) .~ FLAIOY
Ap) .~ PLARGS, ESPLUITICACIONES ¥ PROGRSA
Sa).- PALD DE LOS TRABAIDS B3 i
€a).- ASTE A 103 PRICIDS P

7oY.~ TRABAIOL EXfRADARINARIQS

L

o

i







g.).-

.92} .-
10a) .-

Vta) .-

'.ZI).'-

132).-
tha} .-
154) .-
6a) .-
1) .-
C1Bs) .~
19a),-

204).-

Tta),-

1%) .-,

“Ih).-
e},
158} .-
- 26‘).?

).
25a) .-
%) .-
30s) .-

ForAA DE PACO
SUPERYIS10N DE LAS DBRAS

RODIFICACIGNES A LOS PLANOS,
A Y VARIACIONES BE LAS tMﬂlﬂADES DE TRABAJD,

AMPLIACION DEL PLAZO

RECEPCION DE DBRAS Y L17J10ACHONES
RESPONSABILILADES DEL COMIRATISTA
FIANZA - -
AETENC IONES £ CARANTIA
SUBZONTAATAC 10K

CISION DEL LONTRATO . .
USPENSION BE 105 TRABAJOS

SAMCIONES POR INCUMPLINKENTO DEL PROC AR

RESCISION DEL CONTRATO

PROCEDIMIENTES DE RESCISION

RELACIONES OEL CDNTMTISITA COM SUS TRABAJADORES

IRTEAVENC IOR
MATICIPO

ACEUDSS DEL CONTRATISTA

#os.
KLDIDAS ¥ ISIHALts DE PRECAUCION ¥ s(GUiHDAD
oLsCUENTOS ) -
COOPEAAL 1OM DF LA DEPENDENCIA

JURISDICCION

4) .- DECLARACIONEY FIKALES,

[SPECIF!CA‘E ICNES, PROGRA

PALOS A LA DEPINDERCIA POR MATEAIAL O ALQUILER Df (113

Cads une de astan cllunul.;, %y contanido, aplicactén, varlantes,

etc,, se c.a-murl durants

1s exposlclén del toma.

_feprttchtlncl "pago xo:al“ quo ﬁ.be cubrlrne al C?n:rctlsto.

1 ' ; - ’ e
- - S e . -

B.1.2.- ESPECIFICACIONES {_&H?iLH‘tHTAMAS.

. Segin Y8 clfusula cusrts del tontrato 123 obras ae deberln rea-

llxar de ecuerdo con ciertas Especificaciones de Construccfen que posee o cthn

te.

$in anbal’go se praseats ul cato de que hey ﬂ'-" ejecuter trabajos

1 +

cuya medlcibn 6 base de pago dlf!ertn de 1qs Indt:adoa en ‘ss Espcctflcac‘ones -

Generaies, © blen estos trabalos no esthn Inclufdos an aiguns parte de witas B

peciflcoacones. - .

Para esto so claboren entonces Ispectificaclones Complementarlias &

Especiales, en los qhe se detalia 9} trabalo por resllcar, sv wedfclén vy su base

de pogo, sigulendo Jos }inezmlentos bisicon € Tes Especificociones Qeneralen. =
L]

t

(Vc'r anexo 1},

8.1.3.= PRECIOS UNITARIOS T

En 1 cliusuls quinta del Contrate te atnclons que los trada)os =

orginarlos que se ejecuten’ ge pagarfn o base €& proclos valtarlon, y que estos

Por lTo tanto, en -
4 . ' 3

los lr\-ﬂlsh do Preclcu Unltar!os debe lnr.lulrsa lnvorln'b?enoﬂtc - slgulentc-
. 1) ’ - I . Al

n) - Costo Dlrecto dnl trabujo, forcado por los cortos de watarias
les, mano de obra. y equlpo qut Intervignen en &1..
Tt i
H 1 ] H

S? - Costos Indlrectos, en 101 que ..htyan inclufdo los gastos de

n ) Lok M L 4 * ° *
- - ,

odnlnl:!rcclén cantral y de obre, l-nnxnl, seguros, ete, los
gual;! representen un gasto rast pars ol controtlsta, que 38
prorrates antre ;l Importa directo da lo obra, yo qua No pus
de apllicarse o vn contepto srpacifico de tg misme,
).~ Utiildad éu. deS«ri parcibir &l Lontratiste por afectusr un
trabajo, ys que la “tqnttrucélén ot va regoclo’ cowo cunl=-
- - s quler,otra activided Industrisl o comercial, Exta uilllded

ciam u.‘pfou comoiun porcentale det Costo Unltarty {torto DI-

rocte ¢ toete Andtracrnd,

';tib‘

|

T e e e e iy e b e e = e e o

-



d} .- Costo de las obligaziones estipuladas en e} tontrato, que
po° lo general se reficren o) pag> del Impuesto do 0,51 -
para Supervisifn do las Chras gor la SecretarTa de f’rogri.
raclbn y presuiwesto, €l porcerts]s Indicadu para obras y
serwlcioy de b:nef!c-Ie Tegionat {e].- en COVITUR &3 G.2%)

y tas drmfy cbligulc‘;es que 3¢ merclonen o6 el Lontrato.

ts por lo tanto bSslco que a1 elaborar tos preclos wnltarTos pr

.re ta presentaziln de un concuryd © pare el prescpuesto de una obre, ro te omita -

nlazyro de los conteptos antes meaclonadss, ya que ro se Ilquidarin dichas orlslo-
res en alguna otre forms,
En el coso do que 3o trabaJe con un tabulsdor de precioy ys es-

tabteclsa por el cliente, este por To gereral Incluye yo en &1 «l porcentaje de In

directos y wtllidad, por To gue el constructor deberd Ir “"armando™ su preclo unlti

flo & bate da los conceplos desglosados que en 81 Intervienen, constderando por 1o
general uns clorts clasiflcocién en o referente » extracciédn da waterisles.
€n 1a mayorTa de, 1os caros esto tadulsdor no et Onlco pars todo

e! pafs sino qgue E3ts calculedo pare diferentas ronrs del miswo (Ver anexo 3

8.1.4.- CONDICIONES DO PROGRAMA Y PRESUPUESTOD,

Por 1o gerarsl, al ad)vélear un corzurso ¢ 8l clorgsr una obrt

en forms directs, se astablece un presupuesio total 21! como ‘un programa genera! «

fe la wisma. A menos que 18 duraciSn de esta obre ses de un aho ¢ menos, e celo-

brar contratos anudles con el importe correspondlente a los trabsJos por elecutsr
vn ese 80, qua serdn los corresponifentes a tos del.progrems ortginel, con las ==

cocrecclones o modificaclenes que se vayan afeci-snds en sl Lrengcurso de 1a obra,

) - r - L T e R ) e .3 I o T e T

£n el caso del pragress gencral de s obea, tanto o reduccléa:

Ctome ta aspitezién del plazo ce ts misna obliga & awbas pirtes o hacer clertos =

3justes, conforme se ver mly st tante. Lé_mlim'iﬁéide'éon"\h wmodiflcaciores

&l presupucsio tetsl 4= e obra.-

B.2.- CONTRCL DE FIANZAS ¥ SECURDS,

B.2.Y.- ESTABLECIHIENTO DE FLAMIAS.

La !fanza es una garantls econhlca qne tiene- cl'-cl lenter-pares-- -

-

€1 csto en que »? umnru:tor no cucpla con Ly cudltlones del tubajo 0 ejecxe

atginconcepto de Ta obra gue no cuspla con 1o calldad satablecida y &! contratis

tr sn-h!egue & reparar © reponer lo mal ejecuudo » tlthfaccl.én del Ciler;l!-
Por 1o gencral se astablece une flnnu del 10% de\ lnporu dn -

contruo. que dcbers cumpllr con Jos requisitos qu. e Indlun en Iu C\lusuh =

Déctma tuartn dol Contrato, fver anexo 3-A). B .

Tnbltn se esub!cco que a! contrait:u deberS otorgar una flaa

28 cuando ! cll:nm ta bace entregn do un lnﬂcfpo d-l importe tote) dal mlra

- to.-—::m 1 fmza <srark vl;e.'::: -lentrn a! cllmu cué ruupqr.ndn .I l-por(.

de! antlcipo o travEs 'daidescuentss parclales en 104 pogos de las sitimscionss -

de cobra, ’ [ --;- K . f..a 1

.- i
‘o Por lo. gencral ol estedlecialonto y controt de les flanias se -

'l!eva\@ cabo por 1s oflctne matrix, PO L as 3

B.2.%.- CANCTLACION DE FIAKIAS,
Purd lograr 12 conceloclSn de una flenza, ¥ dejor ast de tenar
el contratlste ?elpoﬂslb”ldad.lo‘bre al contrato ¢n cuestlén, o necesarlo qua ~

sntes te te'lebl'c la "Recepcidn de la Obrl" y 1¢ levants cf Acte corrcspon&lcn!a

segin s fndlca on ia Cldusyla D&cln.a Segundn del Contrato.

Paro tel .f«.w, ol sup.rlnundmn deberd dar oviso s le Ofic)

na Rotris on ol momento en quc se colebre 1 estimecibn de "l.tquldnclén" dat Con

. t : .
' - ' . 3 E o
(] ‘e H W -1



rrate, A otiels’ qus

0.F., se celebra 1o Recepc!Sn de la-Obra,

Eity trinits se Fleva

s).-

se sulicite ante 12 Autaridad correspondiente en Mixico, -
& tabo en fa sigulente secuenclat
La Dzpendencla envia a la Secretarfa de Progracaclén r Pru

supuesto ¢} Aviso de Termlnaclén y Recepcibn de Obra (Ane-

_ao-i) en ol cual sollclta que envie representante a3 la re-

b).-

c}.-

cepclsn de la obra ermcuestiébn, Indicando el nimero del --
Contrato Inéorte. uéﬁto de las estlmaciones y saldo sin -~
elercer, proponiends la Teéha; lugar y bore pera celedrar
! ucio. con una antlcipacién de 10 diss hibiles,

La $.P.P, contesta- 8 1o Cependencla ¢e Coblernn, ta=bl&n -
por escrTta, Indicando sl enviard o no representante, Cusn
do ro aslate el #cto ne lleva & cabo, anotanda que no Tn--
tervlro 18 S.P.P. en el dcts respectiva,

La Cependencia comunlics entonces por escrito a tu Tepresen
tantc en Yo obra, ol lugar, fecha y hors en que 30 ef:ctu£

rd 1a recepcifn y sl asistied o no representante de S.P.P.

De este oficlo sa le marca copls a1 contratista, sleviéndo

ta como notlficaclén para qus sslsts enviendo un represen-

4} .-

tante autarizedc. In zato de ter una recepcldn percle!l de
1a obra o‘de.un contrato snual pars ung obra éuc &uri va-*
rlos afos, por 1o general e} reprcientant; del contratiste
et ¢} Superintendente que se encuentras & cargo de cie ire-

balo en o) lugar de Ta obra, Solamente el contratlists en-

wiard un representante eipeclialements & e3a acto, cuando =

‘s reclba une obra ys terminade hace tiempo. *

€1 acto en a7 do recepcifn du 1s obra consiste por 1o gens

.
i

ral en un recérrtaa s Toy Tugares da trabajo correspondien

tes & 108 tonceptos ligqutdados en Yas estimacliones de ete

contrata y & uns rqvlnlén'del'cun:enld; de las wlymas, -
St existe alguna éncmalfs te) eormo trabajos pagedos no eJecuta-
dos o bechéd: con mals-calldsd o cualqufer L) ca;o an que al -
‘represadzante do'1: Dependencls o'el representante de 5.P.F, ==
Jurguen debe especificars? en el Acta lo snotardn en ¢) aparta-
do correspandiente. €1 Acta {Vor Anexo 5) se flens con todot =~

los datos ‘que 3¢ soffcitan »n 1n forma, culdandy de o cmltie =

. minguno, flrmando de conformidad los gue en alla Intervienen,

T Ests Acte se envia b Hixlco pars ser flrmads por las sutoridades correspondien--

tes, y 2] estsr yo debldamente 3utorlzada -slrve pars 1o sigulente:

1).<

.-

Car avlso al Grupo Banchras, Fusidn de Bance Nditiple pers que proceds & -
expedir et Certificedo de Carantls cdrreyponéieﬁlc s la retenclién del L4
que s¢ te ha hecho al Conrratists en sus cstlnacl;ncl,_ Este documento -—
tlene vn p'za0 de vencizlente de un ol G.partlr de esta Techs, 3egin sa +

Indlea en s elbusuls BEcima Quints det Contrato (Yer anexo 6).

i LN - )
Iniclar el ﬁllxo de un aho g partir do ta terminocidn y racepcifn de lps =
[P ' ! '

obras en Que se enfuentra vlgénte Ta flania. Al tfrolno de este alo, Ya ~

1 N . i .
Deneadencia da avlio & Ta af!nazadors pars que proceda 5 la cancelaciédn de

dichs Tlanza {¥er snexo 7).

£1 por lo tlntB mry [mportante al aviso cportune que d& ¢l Superintendente, tan-

to del envio de o ditims estimacidn de cada contrato como del envlio del Acte ds

Rec'epc.l'dn qua se hace @ Héxico, ya que 12 talta de conotlalento de e3tor envilos

provocs un retraso ¢n fa tramitacifn de la devolucifn del fondo de garantly y* de

1a cancelacién da 1'a flanza, que rapercuten sobre !a ecommie de la ompreis ! - -

R P T R LT SR A



EARCL L

e P T L D R b SN e ol Tl -

wain & cbing el wdl otR”

ho tenet uAa ;,"o.".l resvserscisn da 3us gattotr.: "

8.2, ) - EDﬂlﬁL DE SECULDY,

uu segures que ss toman en 1a conltrucclﬁn ¢e une obra, correl,
ponden p'r 1o genaral »: o '

a).- tqu!;:o.

b) .~ Yehfewlos,

. -
c}.- Tersors!,
6}.-.Mu1901 varlon.’ ‘- .
LR - En lo’ que respects ol Equipo, hs conpahfn aseguradares, por -

.. Yo general, no dcaptan absofbgr iop rlesgos que corre wun cqu!p-o :uendo es"a tra

belands en g cbre, pero 3t lo aseguran cunnds se tranmiporte de uns odra n» otrs

" "6 dentro do 1a mlisms cbre, utlllzando transportistas debidemento reconotides. by

por lo tants bislco que ot Su;erlntém;!eﬂte tontrole debldaverts qus todd agquel =

-

equlpo que ses transportsdo, ss n.egura.delﬂdcmn:o.- Eso To harf-por los condug

‘tos adninlatratives correspondientes.
Los vehTeulon en wna obre de construcclén, son los que oy fi--

ciiments esthn sujetos & sufele sccldentes, fundanentaloente porque puecen dess-

rroltar alist vu&cldadu, tlenen poco .pexc ¥ transitan por cesines tuys :uperfi‘

"L ete re slecpre et todo 1o pleno que 32 deseara,

Los camioner, camlcnetas, pipas, pick-ups, petrolizsdcras, suto

n&yl!ﬁ,'.!:.. debeilr slompre sregursrie hastas los Fimizes que permiten Jas com

peATes aseguradoras, tanio para dofos al vehfeulo y‘llul ocupsntes Core daflos & -
terceros en sus pcn-onn Y proplt&du.

1t tendencla do losy ssegursiores s1 cads éTe ol dlmlmlf T

cuberturas “- los ltyurbs y en wuchos u:o: ncgar s ottos s deteralnadas empro--

ass 0 Lipo de uhfculol, on fmcwn de los daton usudraucol relatfves.

.tos de este tipo.

. ', . .
To\,o: Tos Jehf:ul"l de uns cbra deberkn conter con sv .,-\,fo -

cnr.r;s,f)*s'-’-ula, s .se; gue e obtenga tecaleente o a truvh de 13 Oflcing Mar-
trfz, €l !_ii:pérl'ncn_dcn!e deberd vigllar que dentro del control ndnln!'strulm
so establezes un slstema en el que se haga notar con 1o debida oporg’unld.s a -
fechdy de vencimlento de caZa una de las pSlizes para proceder a su renovu:‘lén -
dentro de los plazos marcados en olla, .
Ef; Io gve respacte a'l Segwro d¢ los trebajedores, ule quedy -
cubner(o con las cuotas correspondlientes que se pogan al Seguro So-ehl
. tn aquellas ob‘r.n en las que mo haya este terviclo, ll empresa .
sa hace r.cspc‘nub'le de todos aqn..-enosrrlcspos_ f!_,ln&all por l-a Ley,fndc:;al del Tra
bajo, 88T com de! pego de tos Indcrm'l:aﬂ;)nu COI"fI!;!'OﬂdIM!e:.I «\’ cuas. .de - -
Iccldmte! En slgunas ocaslonu Y con deteruTna&u I'.lpo de pquoru!, a5 Conva-
nlentc lun.r!b?r péllut de |egu'o de vida o seguro deaccldentcrd- tlpo coltec~
g

tivo, gue son por lto general da tlpo acondmlca,

LY

tn algunos pafses del wunds, les t.mpeﬁl‘-u Asegiaradarln a:c‘;:o--l

‘ton tomar tos flesgos qus tlene o) contratlata por fondmencs naturales extraors

dinarlios, atresos por falta de procyectos Yy otros rlﬂgor. da gita tipo.

Sin osbargo, en Méxleo opcnu se on!n lnt-nundo u-guraTm-

P T TRy P -
8.3.- CONTROL BE'ESTINACIONES Y PAGOS - Wt
L B.3:1.~ {MPORTANCIA DE LAS ESTINACIONES, I .-

= \ - " Siendo 1s ‘estimecién ol docivents por ol cual al t.oﬂtrltll!q -
cmprueba ol trads)o €jecutado en clorto phm y h ‘Sase poroa Yo recvperscibn -
de 1as Inurslonel ”eudu 'Y cnbo es de is HA‘!BB IRPORTARCIA que la eh‘-or.--»
c18n do 1as ustimaclonas, por lo peneral nen:ua!e:, sa Intcle y sstablezce o) =

principio do 1s obre y se montengs 51n folto hoste 1o ViquldaclSa finol,



on 1o Clévsuls

- [
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Las ventajas de etaborar estiraclones mentusles, como 3¢ {ndlca’

Gctave del fontrats, son las slgufentes:

8).- to reglatrs perfectamente of trabajo resl olecutsdo en al
perfodo Iindlcado,

b).--h togrs una recuperacién progreAl_lva de Yo inverslén, con-
forre ¢ to plareado.

€}.- ST hay alguna élscrepanciu en oy pagos, sc pueden estoble
rer tes Inconformldafes dentro de 1o« plazos establecidos

y llegar » solur.ionel dentro de ploaros adecvodos.

‘d).- Se detectsn enseguida los conzeptes ¥ tratajos extrsording

rios que no tlenen preclo uniteario pars Ttquldarse ¥y 5 =

cblige #l esludlo.y-pruennclén de Tog miwmos,

- Stgulence 1o Yey dal ‘menor eifuerzo®, exfste una tendenclia muy

-nrudl en 1a mayorfs do las cobras de posponer lo mfs posible 1a forrmlacibn de

estimaclones, slendo lor pretextos mlz comunes tanto de 1a Suparvisl6n coma del

Superintendento lot sligulentes:

o).~ May muy poca obra eils MI; me]or nos espersmos &l slgufen

te y hacemor una sola ertimacidn pars los dos meses,

b).= %o sabemos e! nfmero del contrato al su ftf.ha.,-l!‘ que Ke==

Jor nosy esperswos & gqua 1Teguen,

c).- Pars que hacemos ertleacifn sl esla cbra.se estd haclendo
Tioanciade y sc pagark el préximo efo. HMeolor elaborsmoy =
yna sola estimaclén en Enero préxisos sbarcando todos los -

tnb'ojo: hechus e a$* 03 mPeses.

d).= Batoy ouy ocupade hoy, mafzna empezdmi o dlgeutir la esti

wacidn. Ete, etc....,.. eicC.

Una du Tas !nboren fundomentales del Zuparintendantc as lojrar

‘que SE EVABORE 3N FALTA LA ESTIRALION HI&'SJAL DE YMOS y_ae enyfe dabidomen-

u firmads 8 los oficlnas correspondientes,

12

rfodos indlcador,

T Peders viar sus labores de convencimiento con la Suparvlsiba =

T3 oo ey

en caso de que S3ta no myestre clionsiciSn de alaborar estimaciones o1 los po-

y en co10 do neqative, hacer pres!Bn a travis de sy oficina =

eatriz para tograr le orden necesaria pars que se elabore,

ST el Superintendente astablece con 1o Supervislln desde ol =-

principlio de 1z obre que Tas Techas de forvutaclén de estimaclones son “sagra—

- das

¥ que s¢ dedicarin oxituslvemente a ello-esosr dfes, v 1o emplieie » cunptir

desde el pricer mes de tribajo, tiene unza gran probablilldad de que este tréaite

tan Impartante no sufra ntraso:.

" pretextos pare no est!mr y se van "tol;ando" tas estleaclones?:

8.1.2.-

. +:. e un negotlo de dos,
dente.

Cnlcamgnte por al Supsrviser

LOuE sucede cuendo el Sup:rvhor y el Superintendente buscan =

a).- Se plerde el control del avance re2) mensual, gue tan ne-

ceserlo es para ei conirel de costos de To chra, para coo

parar al avance red? contrs el programade, a3 como para

comparar el Importa de loa tradajos ejecutsdes contrs Tos |

gastos descmbolsados para llt\.nrlm 8 cabo,
For 19 genernl se "olvidan' uns serie de conceplos ajecu~
_t:don qua no corrclpon-dcn 8 los principsion 4o Ta obra y

que ‘Flnalmente no ta lncluy:n pora su p.ngo por cerencls ©
utra»‘lo de informacién. ’

Lo recuperaciGn e 12 Inversldn se hace lents, desbaratan
do cuatquier planescisn dol flnancToalento da 12 obra.
Los anSiisis do preclos wnltarios de trabajos extrsc dine
o rfos 3= van postercando 7 flnaimenta se Vuelven “precios
histdricos', }

FORMULACIOK O E£5T[MACIONES

La elaboracifn de Yoy estlmaclones de iugo,‘ ‘tom el matrimoniq

En aste co-_m 1os 403 100 al Supervisior y el Superlinten-~

%o se concibe urs estingcibn oleborada solanente por ol Suptr[nteﬁ-dc'ﬂl 3

, pero muchas veces ast sucedn y ol se formule y -



i
i
|
1

L] .

. . - '3
Y ecrra pars sy telnlte. ’ o '

s por 1o tanto necersrlo que al Superintendente estd consclents

€z Va perte tan Tmportante que repretents su sctuacifn o) elabororsz lo estime-- g

cl8a, 0t coro € 1o patos 8 s=quir pal"ﬂ ta forwsulacifn do 1a ;nhru. qus en for

‘an reswntds [ndlcaremos # continusc(Bn:
4

a),.- Ot:enclln de tocdo. los volimenes de obra, porceatales de -

- -~ avance, trabejos extraordinarfos, pagos por sdminletracion:

- ete.,

8).- Revlsién du las ertinacfones anterfores y su control. (Ver
pirrafc 3.3.3).

€).= Lleboraclitn do v propla estiracin, en forma simllar o 1o
oflcial ¢ da 12 raners =8s sdecusda, con la deblds antici-
‘pacién en raluc!én con las fechas d¢ estlmacién,

T . €}.~ Presentacia y discusibn con 1s Supervisisn Ce los datos -

del contretista y los datos del cilente. Por lo-general,
Tos puntos en quo hay diferancis € oplnr!Sn_ son:®

. . 1).- Volinenes da proyecto.
’ ) 2).= Avancet a o fecha.
3}.- Aptlicecién de tos concepton de pago
4).- twéptoll sin preclo uniterio -
£).- Autorizacloner de pagons por adminlstracién
&).- Ordel‘?ci npecllla‘l. '

a).s Elsboracién ffalca del borrador de Ii_e!tluclén, consfg~-=
“nrndo los datos Finalas que por MUTUS ACUERDDL so “ayan es-
tablocldo,

f).-_ Maquinacifn o tlonado de Tas formas effciales {Vor Anexs 8}

g),* Plrwe y envlo de To fstiwacidn do campo.
Como recomandacifa pars ¢! Superintendonte es que WUNCA doberd

etrmitir,que s@ #labore uns eatimacifn sln osu Intervencisn,

-

Veo- et s = - .g.. LA ot R . .
(2 L I L . R L o 11

. ‘o ' - .. T ‘ 1y
B.3.3.- CONTAOL DL LAS ESTIMACIONES = - . -

£1 control de las estioacionss €3 ruy.necetario, 'yo cue al gttar
revisande o3 pagos.que se han hecho en estimacicnes anterfores, ol panelar ung
gran cantldad de conceptos,’ es moy diffeil y engorroso el endor buscando antrg -

clentos de hoJas de estimaciones snterlores.

Ademis, 1o pagos hechos en lat astimactones alaborsdsd en la = -

obra, Que 1lamaremos “Estimactones de Ca-wbo“.
ya que ot ser estas.revisadas en las oflclinas centreles del clifente, sx lleven @
cabo correcciones gue por lo generel correspondenes

_8).- Errores Ye maquinade,
b)l.- Errores aritnfticos

c}.- Errores en_ relaclén con pagos anterlores

- ) = Errores _an conceptos y en pre:!oa mlurlm

e).= Separacifn de holas por falte da conprobantes

f).= Sustltuclsn de hoJus por diferente forne do pego.

For 15 tento, Vu astlzscién finat qua ss turna como Goc-mu\!o -
de paw. qua Tloosremos Estinec [8n- M!oﬂlm ., no sleapre Incluys Ios BIIIDI -
concepios e Importes.que 14 Estimecibn da.Cempo, Y

PR AV 1 Con ohjc:o que: al? Supeflntendu\ta uhga un Mraclwdo d!'lll ar~
tiraclones aﬂterforcs'y pueda referlrse o &1 para corocer. 10 que se he Mado yr

en que forre 3s ha hecho, -se Iugler! ol uso dmho}u de control 4e estirzeiones

(Ver anexo 9). In astes nojas, por lo genars}, se }levan Tos pagos tealdos por—

cade conceplo. So vacla en ellon, o 14ple, Vs Estinecién do Compo y posteriormen

te, a8l reciblrse 13 Copla da 12 Estimacitn autorizads, so revise sl &ste colnel-
de con 1a de Compo y 3o hacon Vas corrpcclonas neocarsrios poras qu;n finaimente =~
queden asantados en el Vaclado da fatimaclonas los datos torrespondientas & les

ESTIMACIONES AUTORIZADAS. - ’ -

*® 1 ]
Ve [ L 'y r; FI-U

no slenpro guedan como definltives, -

-~
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4] Supel;lntcndenlo tiene por 1o tants 1s Ineludisle obligacién
de ver qua al perional que & deslgne tonga slempre ol dia el vaclado de estina
elones €9 canjo y avtorlzedas, Pore .lo G.Itlu'-o deber§, inststlr snte su oficing .
matiy para gue 1o envien tople <o la tatimac!ba Autor!zad-l tan pronto como £3ta

salge ¥y da ter posible Ta reciba antes do 1o TorrulaciSn de s sigulente estl-

macién rengust,

Cs tonvenlenta tasbl&n hacer un chequeo menswsl do Ta suma de
los Isoortes totales por toncerlo contra 1o suna de los lmportes totales de las

ertiesslicaes, ya que en este forma ss detectan errores, oalslones y pagos mal -

aplicaden.

B.1.h.+ COnTROL DE PASOS.

Como uitedes blen saben, uns cosa es la estimaclén de una cbra

y otre tosr et o "pago’’ de diche esticacifn, Desda el momento en que una esti-

wacibe 1e avtoriza, tlene que ser flrmade por una terle de autorldades, regla--

trada para su tontrel en variss Dependenclas, -evisade contra saldos de Srdencs

presupuestales, trastadads & tres o Bt Iugoru_}!iferente:, reclibida para su -

contablllded y alitorscisn del theque recpective. Erte proceso puede tomar de_s_'
da uns 3emans hasta § meres o mIL, ' )

tentro de 1a planeacifin de ia ldm'ﬂf‘lll:lcfﬁ.‘! do la obra 3o con
siderd un carga por finsnclaniento, en el qgue se tc;m.a e~ cuenta el tlempo trar;i
curride e.:alrc 1a fecha de dcs:i%iso de los gastos y lo fecha de recuneracifn ¢
de 12 Inverslln, fs por 1o tanto convanlente que ol Superinten&enl- est&‘tnfor-
rado de Yas Techas en que %é cobran las estimazlones para rompsrarlas con les =
fezhas plancades y poder Jurger a3l sl ol procesy de la estimacién o3 correcto,
vy 31 no, tomar las medidss Corrc:tlva‘a necesarios pars que ol trimite que 2 &1

te sorrespance cumpls con Tos plaros previstos,

B.A - COuMTROL BF (D% 2LAZ0S DI FJECUCION

L BLALT.- PROCAAMA INILIAL Y PACCRAMAS REALES

O

. T3 ‘ '7 ) té

Lo : DR

*

. Cuanda o) contratista Intervliens en yn conturso o 3a le adjudl-
ca directomenta uns obrs, presents un programa genaral que sharca ol perfodo to- -

tal do trabajos comprendide entre Ta Unfclaciédn y 1a pusste en parviclo de la --

alwns,

En el caso en que 1o duracibn de la conmstruccifn sea menor de =
un ofo, este programs Infeial queda como definitivo. En o) co3c mii combn dentvo
" do 1a construcelén’ pesada y 1» e&lllcacl&n,.en ¢! que la obra dure construyéndo-

se nis de un a0, se celebran tontratos anunles pc'r dlferentes mantos ¥y r.'ada -

se acorpala de sy respectivo programa.

tQue relacide hay entre et-proqrum:lhtclll general y los pro—

gramas reales que se etaboran 81 formular cads contrato snusl?,

Solsmente cusndo una ohra se encuentra blen plancada ¥y proysctas
a2 ¥ sdends cusnto con recursds financisros sin Vlnlteclones, €3 que se puede ==

cemslle 1o anterformeante Indicedo.. fgtoy cascs pueden conslderarsa como eager~ ic

nales,

La titeac]iBn afs comin en ¢l medlo de 1o construce!Sn an Rixlco

XY Que‘:e lancek un comcurio d; obra federal, por eloemplo, fllando on clerto pla-
o €2 ejecucibn, gue chliga 1 concursantie & elaborer un pfoqr'.f;. general en el
- DROCRY or o

L - - - T
que distribuye el ronto total de sv

b3 - ] L T .
preposfcisn entre 2t n ro de nesey el pla
o L e . N L. o

Yoredtipulade, siguiendo 1a'tecucla ratural de los trabajes, indicando asl cier=

tosimportesicensuales por elercér, aegén su programa. | '
El'caso nds comin es'due ‘el cllente, 'pof varias covtss, no twem
ta ¢on 1a aslgnacidn anus) correspondiente & 18 -Indicadaten el concurse, po- Yo

cust calebra contratoy snruales ajustandu los proyramas parclales res’ey 2 1a co

tided sulorizeda, sigulends & grandes rasgos el programa gene-al Inicle®. Fyic -

hoce que Tas fechas orlginaler de terminaclén do 13 cbra varfen, wod flchkaiose -

casl slempre ol progrems inlcis! {Ver snexo 10}.

S 2 #3to afadimos que a1 eatar ajecutendo 1s obre aperecen m-
dificaciones a! proyecto, trabs)os extraordingrios, suspensiones por weriss -~ o=

L




" i o i .
. r? . . : T o /8
_ . . . Por desgraci i t f
Cocres, eid. Eue afeiten al presupuesto gucrul de in clra, tarbifr en fo-ma 21~ . esgrecla, replto, 1s Salca formy de urtlrur wn Réxico 10

. B L} ",
rectd rodificards ¢! progrema snust, tenlerdo que ‘,Ju,h,“ 1o meyorfa da as va moyorfe de los obra; de tonstruccifn, ex A FUERDX s,ﬁ v arzo, con 1o cebide

preparatifn, lnterés R conrd

] ) . . 2laaci4én, es rotible logrer gue &) progra~e Y
Ces sobie la marcha, "Al respecto tonelene rolerirnoy & les Cifusuion Tercera, - s Pres e

realidad uns herramlen

ta da °ruboo un pc..n!.o da comparactSa " ComD en -
Coarta, Bécioa y Décima Primera del Contrato. Jor P Y e

U E.L.2.- AMALISIS Di AVANCLS DI CEAA. ' B ] actuwallvat ex: un saexs det ccatratn que hay que {,rmu y cl=icavie da &1,

Lo f1Jaci6n de un prog-ess tiene por obeto el ettablecer un -~ L B.M.3.- EEDIIAS PREVENTIvAS ¥ CORAELTIVAS

e de :,,-,.-p:rulﬁ-, pars que &) Lonrtratlate tenge une g\':h de ta forms en que -
. v -

La forrm!fdad de ux prograns de obrns estd gas anlluoa el exis
R

3. 44t Cesarrallands el avence de su clra. ' : ten clertes Mt’fﬂas Preveﬂt!vu y correcifvas, tento do pa-te del ¢lients como

" Eate evsnce asth represatodo en 1z forva nls cona por las es-

de parte cel contretlsts, ' '
Lisazlse) mersvalei de otre, lag cudles te Plevan en forsa dtumulada e vra orf Por parie dei cll:nu. tas redldas prevmt!-al generales, pue

fice y se conparan con 2l programe correspondfeate, tenlendo sl Tes baves psra den se;, entra otra;. Tay sipulenrzs.

formular clertos arfitsls (ver aneno 11). . ' : 8).- Extudic y proyecto mfs corpleto y detallasdo de la obra,

L€y convenlente cdchnuru al Pr%'rmf En la aayoris de Yo < . . bBl.- Tuantificaclsn corrects de los vollnemes de oira,

ces3e prdema contestar qur 3T, yr que ol acabar ef mlsmo total de ob-a {costo- o). Ustudlos dé bances de materisles mbs o fenzudus, realis

. .
' T ' toz Ftunos .
Zirecto) #n un meno’ plazo, nos permite dismlinulr el corto do Indlirectos, szumen- . ¥ Oporty X
) ‘ om d}.~ Reroluc!fn previa de 1ot prodlerss du sfectscicaes ¥y mo =
33 é un progrimgy de recuperacitn « . -
tardo nuziire wtllldad. fato sierpre y tuando haye prog _ . re 1s marcha.
firanciers compatiblo con esta adalentc, que notnos hags ceer en gastos de Tinan oo R a_:‘:_- Una r.tJo.' coordin.nf.ién entre las Secreis-fas gue ievan o
Fasizata ~levedol que nialfnlcen o hagan deraparecer 122 vertalss antey Indlica-- . cabo la con:?rucciadn dc obras, con la retarfs de Proe-
. : - s o B u .
3 ’ N . grarr-aclﬁn y Preiupuesto, para que los montos cofrespondies
G, . a ) , . a3 . 15
Lt - S tes a'loy plazhns fl)ade: cerigd N
Por utsgru:h, le sttuactBn afs coofin en nucstro iredlo <5 el da s F s fllacdo: so aslgnen aze;iita>e 3t y no ton
T s v aiertlehabliugl retraso.
Sestar itraseds respecte #l-prograca. Esto e debe o enviey frputables oF con-- . (l,w'\tralistn w..cber‘ tomar en cuents tombidr wedides preventl -
. . Py - Al .
Cz-atigta, a) cHente, © & loy dov, E! control poco rfgido que ITevaen wns gran = © 1 vss, gQue pm:-dm sor: .
yaive €2 tos cllentes 1olre ol p;ogr‘.‘?.‘. permite gue te trabaje con retraso, L R N : . a).- Programaclén pdecunda de Inlclo do oca-izlaces ! eculm
: . P en cada une o '
izt n gue en un momehto dada del desarroilo de la obre se fije una feche arbl-- ) e Tos frentcr )
:tre:Te {yor lo general alguna fechs hlstérical de termInacién obilgu?urh_v pues L ' b} .- Pianeaclén #e los servicios de sbastec ssinnto ¢ lo obra, = -
Synoe ‘r"d!tfo'dt los tnbajos'. que 1o Vleve & cabo cn 18 mayorfs de Voo cr309 - R - ns toweado on cauents oy foctores de mocasx, factorer <a la
con 42 Incremento fuerte de tos recurso dol contratlists, un meycr costo da lg -- neturelern, erc. _
ot a ¥ @) pcadarle Tprendide con aifiteres” pars la {naguracibn oflclal y luege . : . .
Cteominarla reslmants "ys con Colma't. . o o - i ae
: ’ - 8 . - - - .
s ' - the im g . +ro. 1 [
. e ik tira ‘ 5 L ps :
R . . L3 . F, 0 \ - .
For s

6
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rantizer 1a continuidad ¢a la obra sepln 1o previsto,
$in enbargo, aln tomando esta medidas preuntlvni e presents

o] sonento an &) qua e} ertoblecnr Fo corpsreciba mensual entre el programa y -

&1 Eote? cjatutedn, 32 detecta quo hay 'rotraso'. Ifue hacer?.-Pufs de Tnacélato

pioceder a srallzar las csutas de dicho retroso, que pucden detectsrau el obleL'

var en que cOnCeptos NG Ko cubrif al fmpocte mensusl que supuestomente se deblo
de efercer, Aqul se Infcle un proceso de retroslimentacifn en el que se deberdn

teasr Tas pedidas correctivas necesarles, tanto por parte del clisnte coes por

el contratista. Evtes medidas varlardn desde casbler procedimientos de construg

c[fn Kun sctiver estudlor vy pegos de ofactasclonss que nes permitan logrer ua

avarce soqln Yo programadn, pasando por una serle anorme de declsiones correct}

vas de scuerdo ton lot casos sapecfficos gque se analicen.
€s obilipecibm fundamental del Superintendente ol angllznr pa-=

ritdlcomente et ovance de ta obra y toaparerio coh su programe, tomendo Tar be-

dides preventivor ¥ correctives qua le torresponda efectuar y ccrrdlnarss con =
. ' . ' .
al clilente poara que ) Jleve & cabo su parte correspondlente, Inslatiénds 1t aa

necesario para la pronts resaluc!Bn €o los problecss I;tcnxel.
B4 AL~ RETINCIONIS ¥ RULTAS

€1 ¢llente, con ci‘ob_feto de que ol contratlisto mantenga el o~
vance 6o Ta obra dentro do programa, eplica clerto tipo de-sanclones econdmicay,
que por 1o general se conocen como retenclones y wyltes, En cazor axtrows pveds

egarse o Is resclstén del Contrato. Todo esto te Indlco en 1ds Cléusules Décl
rorovens, Yightlmn y Yigisime prr-;era del- {ontrato.
Alguros clientes splican otro tipo de sencloasy soglin 1e.clase

<. obrn, pleros, atc. pero la finalldad &5 ts ofime.

T OB.5.- COMTROL DE TRABAJOL EXTRAGRDINARIOS

3.5.8 = CLASIFICAL{ON DE TRABAJOS EXTRAQRDINAALOS.

¥

) ' c -

. t).- "'0*"‘“!'60 sdecusls de sus recursos financlieros pars ga

' . ' 20
I ) _ L ) '

»

Por oy conpleto gue esté el prorecte do uns obra y Elen reall
zado su estudlo, et cast Ia;-ollb\n 15 que “no be prclen:e. en_un ronento daéo' de
to mstmc!&n do una odrd ta ne-c:slda-d de elecutar trnbrjo: u:roordlmrlos.
que son 1ot que mo estdn cmp'rcn_ﬂd-es en ¢! Proyecto, Prog_rlru y Presupuezto de

1a Obiel

Lo clesiflcacifn mEy coadn de estos tribajos extrsordinarios ~

es de¢ scuerdo con e} ejecitante da'ellos,

rin pegadoy.

Podemos consfiderar en un primer grupo & tos ,tuba]_m extraordl

narios que se encomlendan »! proplo centratista de To obrs, que Te pueden ser =

! pagedos e base & prcct‘os uaitarios {exlstentes o por ettudlar) o Biwn por seto

det :Ts:uu de "Aﬁmlnlstrlclén" :

“En @) segundo grupo podemos ub!:lr los trobajos utrwrdlmrlm_

. que nJecute ul proplo cilente o blan gue eatomlends 8 una !crccra persons. Esto

sc Indlce en la ClSusula Séption del Contrato.

8.5.%.- PRESENTACICY DI AMAUISES OF prroles UNITAR DS U GERAS FORMAS DE PASO.
4

Cuerdo parn el pagn 6e Jos tratejos extroordinarios mo ulnc

un prc:lo unttcrlo ‘rn el Cmt.l o, 91 r.omra.htn dcberl proponet st fremed Inte
rarot

un anlll:h de preclo wnitarfo psra eu l:m:eplo, ngulcndo 1s lecua'll.que - -

comtnu.ciﬁn to lrdlc- como gufa:

a).- “soifcivar que o) ¢llente dcflna por etcrlto, cusl as ol

trabejo extraordinerio » ejecutar y de zer posible esta~

blezca 1o Especificecién Complementario © Fspeclal corres

pondlenta.
B).- 51 e1 poslbla dessrrollar ol anfltlzis de precto unlrario

poyndgsa an los datos bisicos del concurso, debarf plar

tooris en sate forws, En alguncs caros et cllente Objala

it como de 1a.forme en 12 que le ‘e

01

oste procediciento en 1o refarents r-:'-dlnle-t-tm y clesl?

. S : NS

i
i
!
]
o
|
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:\)-' En €210 ds que no pueds user los datos blslcos del concurse, recurelrf- .

] téo Tsbuladoras &e Praclos de) clients, ! los tiens, y 3! no presen-

tarf wn aniilsls completo del preclo par estudiar.

Debe culderse que 1n Fresentycibn del qnitl'stl tea lo by Spide posible,~

pare lograr que yv  estudlo, dlscuslén ¥ aprobacidn so Hevan & cabo en -

el menor tlempo poslihle v gl trabasjo extrecsdinarlo quo se elocute 30 pueds- o

Inclulr en Ya estimacibn mensual Inmediato.

Si ss preved-Gue 13 scepteclén  del proclo tendrd un plazo meyor, deberd

sollcitarse al cliiente qua 3o auterice un preclo provislonal pare que =~

el tradsje se Incluye on 13 afgulente sstlimaclda y mo seo towsa de pro-

blcm_ econfalcos -y flnancieros al contratista.
- - B
l

Oe ocwrdo con s upu.!dad y facultades qua se h otorguea 6] Su=

parintussents, 1te c'lcbornri o) mitisls dal preclo mltorlo Y 1o pr_e_‘

sentarlk o} cliente o bleln, 1o towaterd primiro & conslderacibn de su-
aflicina .-nr!i:. quien lo .acepterl v wodlflcarf on sv caso. €n cual--
quiers de¢ q3tas formas, el Suparinilendento asth obligedo a Informar de -
Inmediato sobre los trabs]os txtrmrdln!?iOI Qua &8 Ordanen an Ta v -
obrs, as! como de 1 p.ruenlacun g log anil_hh de precior wunfte-

rfos cerrespondientes.

Asinlsmo @l Superintendcnte debs “sollclter da su offcine matelz le-

Inform: sobre el deserrollo dat, ertudlo y dlscusidn dal preclo y -

. oL . weler flnal eutoclzodo .dal miseo para epllcario de Inmzdlato -

s, [a estlmacifn.

-

' .

* k).~ £En #lgumot casos, cuando -I *trabajo extnordlnar!c es ton aaeﬁh]o. que ~ =

.

‘aarh que ¢} anillals de proclo witarlio fuers muy engorroso, 58 Htp s W
astuverdo con el ellanto pars valorizar directameate gste traba}e y llquldar-

Te »n alguna dr hfﬂ"om:ﬂ;-nhlccldu.
et - st ST ‘ PR

"Cusndo e} cilente Indlca que los trebajoi extracrdinarios st llgulden por =

A4l sistems én Aduinistraciéa, se epllica lo menclonade en ta Clburula Octaws del- .

Contrato. Debe tomarse en cuenta que en eita forma de pago, por lo gezersl ey =

’ ncczn'io onexsr ¢ la cslfmci&'\ G0 coevrobntu. facturas, llntnl de raya, mtce

-

- Qs cu"ar‘a-: tos glitoﬂ cfectuados. por o que el Superlnlem.'-enu debe gatar nﬂ" - -

diente de que no so owmites nlnguno do estos docunentas, ya que sy cerencia pueda-

hecer qua dichos pagos no se considersn al revisarsa y sutorizarse 1a estlmaclsn.

Astimismn, w0 10 n;ryorfn do los c‘uos. d3ts formo Se pspo requlere una suto- ft
. - . . . - . Ph
rizacidn previa de las oficlinas :.'tntrnleu dal cllente, por 1o que al Superinten- L
deq:e deberd estar en contecto con"1s Suparvisifn pare verlficar si yu 34 soll--

cltd ta sutorlzacibn correspond l:nle y ti. asva fud yo eprobeds. €5 mvy comn

.gl caso da gue e llcgue 1o fcchq de h onlmd&n. L 11 tc.nga 1o docunentacl&h ~-

cn-pleu y ta uulorlzacién no ha lllgado. t¢n1=ndo que l‘nciutrs'o al pago heste =
ta estimaclén slgulen:c RN T T . " RPN

B.5.3.~ YALORIZACI1ON 'DETRABAJOL EXTRADRDINARIOS

£? da suma [eportancle gua so valorfeen tcs trabajos txlroo-rdinnrim, ya =+
que sttor afecten al Progreme y &l Presupuesto de, 1o obre. P AASRY
Le efecucibn y papo de trabajos extroordinarios entrafa una modificatidn en
#| Programa, yo que sl el Trporte total mrniual cjecutade calncide con al du pro
groma, quared declr qut #lgunol conceptes ordlnarios no tuvieron sl evance fndi-
¢ado, v 3] reselts gue el lmor:; totm! mensusl slecutedo ey suyorT Qe al da pro’’

grama, &1 1lever o <own slsmslvéneamente Yos trabejor ordinurlos ¥y mxtredrdina--

rios, tesremdy on ol caso du encontarnos "adealantiadus en prugrass’’.-
. ) 9

m meew el h A ot




23

‘€1 fupartnzgndcnlo debard tenar_tiempre valorizados sus traba--

Jor extraordinarios, ya ses sepin s enitisty de pretlo unltario, sepin o) pre-~
clo provisioral y finalecnte aplicendo el precle wnlterle eutorizado, pars con

trolar debldamtnte su Prograra y Presupunsto de Obra.

8.6.- CONTACL DE LOS PRESUPUESTOL DE OBRA

B.6.9.- PRESUMUESTO ORIGIMNAL

El presupuesto original de wna obra es ogque! que 38 obtlens mul

tipllcando al volimen de proyecto de ceda concepto por sv precio wnltario ¥ efeg

tuando 1a suoa de todos e3tol Icportes parclales.

Este presupuesto varfa dyrante o} desarrollic de I obre, por -~
Jos rarones [ndlcados en &l tema dé Frogrorss y 18 (orma on que influyen estes -

rodlflcaciones so analize en 1o Cléusule Declzma dol Controto.

Al traterse do wn Concurse o o uns Cotlzacldn, es ouy conve---

alente hecar wna revisidn ten & fondo cous se pueda do loi volimenes de proyecto
indlcados, yo Que a3 costurbre ca slgunos casos qus el clienta conoclendo que 3w
estwdio adolece da falte de dotalle, oaltlones, etc., trota de cubrir tos incre=

mertos futuros del presupuesto orfginal defarmando elgunas cantidades de obra no

Y .
fhcltemnte medlbles, para *cubrlrse™ ol aparecer gestos extrasrdinarios y aparen

tar conservar ¢! leporte orlglna) hesta ¢l Finyl do l» obre.

€1 contratlste debe detectsr esta 3ltuacifn en Forma oportuns,-
yo zwe 1 A0 3¢ percats, puede presenter preclos wmitarios deformados pare con--

tertol cuyo volimen 6t proyecto no se alcanzars.

" Asimigmy deberd creer lo conclencls con 18 Supervisldn que o) =

w:-mnru todificsciones en ol proyecto, forzossrente repercutirdn en wodifics
;I nes o ol presupuesto’ orlgine], sobre todo sl el cliente tlene lcess ob‘tsi‘-'
vas sobre la lnanovllidad dal Inooru {nictal,

ﬁ 5 2.- MOIHU;IDH[& AL l‘l[i'J“U(i'l'O

"

Core, s€ ha coventzdo anterlormente
puosto o puaden deber a : i
0).- Trebajos extreordirarios. -
b).~ Kodificociones a los procetos de construcciba.

t).~ Yorlocifn an Jos volimenes de proyecto,

Trava]os v pegot por admlaistracldn,
e).=- Bonlflcaciones auloti¥ades; . v
).~ Actuslisz -cionu dix prtc!os wniterios ye sad por acuerdo en

tre sehas pattes, por porcentajey estsblecldos o por cifo-

sula ascalatorle de preclos, cusndo exfsta.

E} Superintendente deberd valorizar las acdificeciones que sw--

fro el presupueiio originel ¥ en tode roaento debe conocer el valor total de Ta-

obra gque a3t ¢jecutando. t

Al conter con un planssaiento provio de Invarsfones y recwpers

cfones, fate d-:.bcr.i revisarse ¥ ajustarss peribdicamenta debido 2 eates raod”l-cg_ .

cioncay & olras causzd no previstes originsimente-

B.6.3.- CONTROL DL PRESUPUESTO DE ORAA,

*

EN .,cmtrol dat preluput:!to de wna o-bu contlue en msld-r.r
at pru'.rpuesto orlglnll Y dc &1 rumer, rennr. 2umentar o ellnlnar Ios foportes~

da tas nodlfluclonu sl preavpuesta. E3le por lo general 3a hace por concepto-

de obrap y 3¢ consignan tambifa las cantidades estimader v lo faltante pot asti--
mar pare tonciulr 1a obra,

fate conirol debe hacerse Invarlablermenio 81 seclblr o cstima~
a1 aproharge al preclo provisional o defin!tive d¢ W wrceto
al! sutorfrarse une bonlliceclén, scutslizaciin de prechos o pagoy por aéainlstrs

tidn svtorizeds,

cifn y £n geatral Al connarsa y3 ton datos prre evaluer o Indlicad en e) Inclao
toterlor 6.6.1:° oot o3 ot

. tos modiflcaclones al presu
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- R-upquo ot formito paro flevar esto control puede varler de --

sLuerdo ¢ T4y necesldades, poro debldo ot gran nimerc de conceptoy que ﬁor lo ge
ne:ol ge panelan, exiite 1a tendencin 2 Ylavar aste tipo Ce control por procesos

42 computadera, en formo de listados.

£, 7.~ CONTRDL OF SUB-COXTRATOS,

2.3.1,- UTHLEZACION BE SUB-CONTRATISTAS.

' - I {1

quf un contratfate depbray utllilze 103 servicicos de sub- =

reontratistas?.<Por una varleded de ‘razones, sntre 108 que ancontroms:

=z a).-
S ¢

' '_ .-

A

G ).

;:\upuelto ée ebra o blan, cusndo oo tliane ol remedlo qur tollclizer sus serviclion.

Cuando se trats do un trodejo eipuclalizado.

tuondo 1o obro e3 pogquels ¥y oo na desen pdquirir equipo o

personal pare slle, pues hey ta Jude do wolverlo o vtlif--
Tar. '

Cusndo ol contratista mo ostl orgmludo para alecutar da-

terninado tipo de trebajos.
f '
3

De cuelquier forme podemos cﬁ-\-:lnlr- gua s wtilizan Yoy pub-con
:grdtl‘!na cusnto a1 controtista le coaviene gconbalcasmnte en su progreme y pre- .

cotras, las slpulentes

»).-

!.7.2._- CRITERIOS PARA LA SUD-COMTRATACION, L

falsren diferentes format pars llevar a cebe lo subcontretacibn,

de scverds con ol trabsjo y carecteristicas do 1a obra, y pueden ter, entre =~ -

A precio slzedo.

. : b).- A dt.sujo

. e).~ A porcantels del preclo wniltsrlo.

3 N ' d}.~ Por tarifa, {Acarrani).

.

76
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Do acverdo con los etribuclonsy que tengs sl Supariatendents, -

podris sub-contretar directamcate o dederf contar con autorlzactSn previa de v~

Oficing Matrls.

e e -

be c:l‘—'.!ic- ’

..s de):cf& ey1ar cunl sdo pare Jwrpar 1a nece

s1dad de 3;bwntr¢ur &nt mmw!o dade, 23! coon ol cr!lorlo gonvenlonta paro

hacerlo.

-

-Antes de tomar cuslquicr dacinlln se dederd revisar ! enlilaly

d3 precle witario dal concepte por .subcontrater y toepirar ol coste directe del

mncepto © parte da] conceplo que e prelende subcontretor contra te oferts por-

ha:cr o' acaptar, E} cas0 !dui' o1 aqun) en que 30 pwdc subtontrotor @ oosto dl

recto { o oenor, ll [1] mlblo) pero en algunas ocsslonas no es poslble uto.--

Farse ¢3to co10 teate en funcl

.

elno qus a3 pecasarlo frre todre ol costo Im!_!racto;é _u:lild-ad, deblendo onali--

. - .t
dal concepto olstade toxo de! total ér to cbra.

wwmnrwre §oTr b~ OZLICACIOHES ¥ AESPONSARILIDADES,

‘s

Sa cevardo oon s Ci&uséiu Décing Turéq:-o de! Contrato, 4t Loo

tratists ot el._,&rﬂw responssble 2o Yo obre ajecutade y on 10 Clbrswia VigésToa-

ial-dhpm!clones fegalies de sus troba)sdores.

. Segunda ae Indlca tiucq_taf-‘bfin-_ﬁlrei3r¢sp-0ﬂl§b"e 6o ot ‘chltigaclones &-rluéll ca

C sea, que aln-zuends se tradajen determinnlos comcaptos com —=

subcontratistas, tento 1a calldad de enlay obras tomo lot tradajedo-es gwe Ty -

!jocut.en quedsn balo la m:ponl'nbrlldad da qulien Tlrma a! contreto de obry.

3 por lo tentomuy Trportante qua 8] wsteblecor el Cowwenln con -

ol Swh-contratlste 3o crp-clfldm ‘deteticdensnis Vo3 condiclones ma&la-te Loy =

-l

Ty st

‘cuiler 63 wraptarln jos trabajos efecutados y el pepn da o aliecs.




7

! Superintendente, o travey de los conductos ade.:uadm. vigila
vl que ¢! Sub-contratlstad cunpla las obligaciones legaleas que _t-'e'ne ton sus tra-
bajadores, ‘7 éde ro hacerlo a3l deberd notificSrielo e Intervenir en caso neceras
rle, y2 G _AI pretentaise. cualquier reciomicidn deo las avtoridider o demindou-

oc lo; trabejadores, €stas Irdn finaleente a paror oi Contratiste.

B.7.0. - CONTROL DE SUD-CONTRATISTAS.

€1 control que se Jleva de fos sub-contratistes es o través de-

, Ilqu[acio&u nrl&lus {semanales, Qulacennlu. ete.) v de vn vaclado de las -

migmay en hojas de control que pueden seguir ta pasuta Indicads en los mdeloa --

que se sdjunten {Yer Anexo 12}.

Loy catos para eloborar estos liguldeciones provienen de dife--

rentes Twentes, desde reportes de {nspectores, bolatas de acarreos, cublcaciones

de schrestantes, nlvalaclones e topSfiafos, etc. La funcibe de) Superintenden-

te scrd la de obligar a su porional o prostar 1s Informacifn adecuads vy oportuna,

Y & 3w ver etobora- tas Jiguidacionas en tlespo.

3.8‘.- RELACICHES COM LOS CLIENTES.

S.8.9,- INPCATANCA DL LAS RELAZIONES CON EL CLIENTE,

$lando ‘e) Supsrintendente &l representants del Contratista en te. -

obre 237 tom ¢ Supervisor es o) representanta dal cliente, 1os relaciones en=-

tre c.llos tlenen 18 mayar ée las Importancias, y& que de etlo depende el buen ==

avance ¥ entandimiento en Ta obra.

Ruchos de 1oy nroblenu Qwve e presentan en la obra pueden resoT
versos & nivel Supervisor- Su.pqun:endenr.o e una forme mucho mds efective que si-

se renllen 8 sutoridades supe.rlorc:. por ®uy explicedos que se encuentren, Por-

lo taate, hay que dujar Gnicamente para resoluciba de offcinag centrales aque- ~

lley probleass que realmante no éued.n ser rasvtitos en la obra

l

(]
-

8.3.2.-.MLAEIONES DEL PERSONAL DE CBRA CON REPRESENTANTES DEL CLVENTL.

to que se aplice at Superintendente s eplica tembién a|.peuo-

nal de! Contritista, en sus reypectivor niveles. -

Surd funr.iér; del Superiatendente ol wiglilar que estas relacie—

“nes sean slecpre Yo mfy cordlales posible ¢ intervenir en caso dc que s presen

ten dificultades entre ellos.

Lias
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DEPARTAENTO DEL DISTRITO FEDERAL - L. . -2~ . (Coutravo Ko, 1-73-2-
. COMISION DE VIALIDAD Y TRANSPORTE URBAND ~ - B , . |
' ' CION DL LAS OBRAS MATERIA DL ESTE CONTRATO, Y OUE DISPONE DE LA
CONTRATO HUM: _ : - ORGANIZACION Y CLEMEHTOS SUFICIENTES PARA ELLO, )
FECHA: . _ ..
OF, S.P.P.: T . 11.2.-'QuUE SE ENCUFNTRA REGISTRADO EN EL PADRON DE - -
' o ConTRATISTAS DEL GoBTERNO FEDERAL Y QUE DICHO REGISTRO E5TA Vi-
_ ‘ GENTE. . '
CONTRATISTA: : ) , S R R N _ : .-
DOMICILIO CONTRATISTA: . - - = I1.3.~ Que conoce PLENAMENTE LA LEY DE OBRAS PiBLicas,
REG. FED. DE CAUS.s T B : LAs Rases ¥ NorMas GeneraLeS PARA LA ConTrATaCiON ¥ Buecucite -
REC. S.P.P.: - : . pE Las Quras PUBLICAS. ASl COMD LAS ESPECIFICACIONES GENERALES-
CONCEPTO DEL ‘[RABAJ{} : Co- : o vIGENTES EN LA ConistifiN, LAS PARTICULARES DE LA OBRA. EUL Proveg

70, EL ProcRAMA. ‘LOS MONTOS Mensuares pE OBRA DERIVADOS pEt Prg

G6RAMA., EL CALEHDARIQ DE PAGOS. Y EL DOCUMENTO EN CQUE SE£ CONSIG-
MAN LDS PRECICS UNITARIOS.

- mm e e R e E e eEaeE e = oEmeEEoEEmeE ®eaEeweEm® mo®meoe e == ===

COHTRATO DE GBRA PUBLICA A PRECIOS UXITARIOS Y TIEMPO DETERMIKADD
QUE CELEERAN. POR UHA PARTE, LA CCAISION DE VIALIDAD Y TRANSPORIE
URBANO DEL DEPARTAMEWTO DEL DISTRITO FEDERAL, REPRESENTADA FOR SU
" VOCAL EJECUTIVD ING. FRANCISCO RORERA CASABO. Y POR LA OTRA:

Y VOLUMENES APROXIMADOS DE OBRA. QUE FORHAR PARTE DE ESTE COW -
TRATO, . :

- H1.4.- Que SE HA INSPECCIONADO DEBIDAMENTE Et SITIO -  *CJV
. DE LA OBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO. A FIN DE CONSIDERAR T0ODOS=
=105 FACTORES QUE INTERVIENEN EN SU EJECUCIOR,

" A UAS OUE EN LG-SUCESIVO SE DENOINARA “LA COISTON" Y “EL CONTRY  AMBAS PARTES DECLARAN: | .
" YISTA RESPECTIVAKEHTE. DE CONFOMVIDAD (OX LAS DECLARACIONES Y -- . . R
cuxusuuxs STGUIENTES: : i

. . ~ =
DECLARACIUHES : X ¥
) ’ .. . ) X ) ) X __
I.- LA COMISION® , DECLARA QUE LA StcReTaRla DE PROGRA T - — -
PACION ¥ PRESUPUESTO AUTORIZO LA IHVERSION CORRESPONDIENTE A LAS- M ‘ . -~ '
OBRAS CBJEYO DE ESTE CONTRATO SEGON CFiClO Nu-x e s < E 7 . o '
DE FECAA : - ‘ T T e
1.~ o "EL CONTHATISTA" DECLARA QUE SE ENCUEHTRA CAPACITA-

 Exrursto LD ANTERIQR. LA PARTCS OTORGAN LO OUC SE CONSICNA EN-

- ! HTE PAR D ARS LA EJECY-
DO JURIDICA ¥ TECNICARMENTE _A CONTRATAR ¥ ODLIGARSE A LA LA 51GUTENTES ;




Contrato to, 1-73-2-

"3 I
C_l~£;lelJi_LMILJi

PRIHERA OBJETO DEL CONTRATO .~ La Comrsién ERCOMIENDA A EL CONTRA
TISTA ¥ ESTE SE OBLIGA A REALIZAR PARA ELLA

e e b o e —— 1

;EGUHDA: IAPCRTE DE LAS OBRAS.- EL 1MPORYE DE LAS ODRAS MATERIA

Nors

A ;fourknro No. 1-73-2-

pelL PRUSENTL CONTRATO ES DE

T L~ -

En NINGUN CASO-EL IMPORTE TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIERE E§
Te CONTRATO PODRA SER.FEBASADO. POR LO QUE 81 EL CONTRATISTA EJE
CUTA TRABAJDS PCR MAYOR. VALDR GE PiCHO IMPORTI, INGTFEMDIDNYERIY

. TE DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA POR LA EJECUCISN DE Los
TRABA.IOS sxcansutes, NO TENDRA DERECHO A RECLAHAR PAGO ALGUNG —
POR "ELLO..

aTEREERA: -PLAZOS, - EL CONTRATISTA SE OBLIGA A IRICIAR LAS DERAS
MATERIA DE ESTE CONTRATO DENTRO DEL PLAZO QUE SE.SERALE EN LA OB
pen DE TrRABAJO 0 Aviso DE INICIACION QUE POR ESCRITO LE GIRE LA
Cowis10%, : '

EL CONTRATISTA SE OBLIGA A CORCLUIR TOTALMENTE LAS OBRAS MATERIA

DE ESTE CONTRATO, INCLUIDAS EM EL PROGRAHA QUE SE HENCIONA EX LA
{LAUSULA CUARTA

- A v VEZ LA CoMISI0H SE OBLIBA A YENER oPoanﬂAﬂEHTE LA DISPONI-
BILIDAD LEGAL DE LOS LUGARTS EN 2UE “DEDERAN EJECUTARSE LAS 03RAS
MATERTA DE ESTE CONTRATO. ) .
CUARTA: PLANOS, ESPECIFICACIONES Y PROGRAMA,- EL ConTraTISTA SE

. OBLIGA A REALIZAR LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO DE COKFORML
DAD €ON LAS -Rases ¥ Horias GenERALES. PARA LA fowTwxATACION Y Eue~
cucibn DE OnRas PUBLICAS Y CON SUJTCISN A LAS ESPECIFICACIONES =
PARTICULARES. A LOS PLANOS Y DEtAS DOCUMEXRTOS QUE CONSTITUYEHW EL
Provicto, Asl coro AL PRCGRAMA Y. EN SU CASO, DE CONFORHIDAD COX
LO ‘DISPUESTO EN LAS CLAUSULAS DECIHA v, DVCIMA PRIfERA,

Las ESPECIFICACIONSES PAnTICULnnes Y EL PROGRAMA FIRMADOS POR LAS
PARTES, JUNTO CON LOS PLANDS Y DEMAS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN
EL PROYECTO SE CONSIGNAN EN RULACION ANCXA AL PRESENYE CONTRATO
¥ FORHAN PARTE lthfPAh!C DLt RISHO.

LI

.l' . . .~¢}
N S —
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QUINTA: _
IRATO COMPRENDIDOS EN EL PROYECTO Y EN EL PROGRAME SE PAGARAN A .
BASE DE LOS PRECIOS UMITARIOS DEL TABULATDOR VIGENTE Dl DEPARTA-

MEHTO DEL DISTRITO FEDERAL. MISMO UUE LA CONTRATISTA DECLARA CO-
#OCER Y ACEPTAR.

SALYD LO PREVISTO EN EL ULTIND PARRATO DE ESTA {LAUSULA, DICHOSS
PRECIOS UNITARIODS INCLUYEN LA REMUNERACIGN O PAGC TOTAL GUE DE-
BE CusRIRSE AL (ONTRATISTA POR TCDOS LOS GASTOS DIRECTOS £ IRDL
PECTOS QUE GRIGINEN LAS OBRAS, LA UTILIDAD Y EL COSTO DE LAS --
OBLIGACIONES ESTIFULADAS EY ESTE CONTPATO A CARGD DEL PROPIO --
Lontratisia,

- 165 PRECIOS UNITARIOS éou RIGIDOS Y SGLO PODRAN SER MODIFICADOS
EH LOS CASOS Y BAJO LAS CONDICIGHES PREVISTAS EN ESTE CONTRATO,

S1 DURAMTE LA EJECUCIGN DE LOS TRABAJCS SE VIERE LA NECESID2D -

DE REALIZAR ALGUNOS CONFORME AL SI1STErA DE"ADMINISTRACIGN A TRA
VES DEL CONTRATISTA®, LOS MISMOS SE L1DUIDARAN CONFCRHE A LO ES
TiPJLADO EN LA Freceibn I] DE ta CrAusuia.OCTAVA, eo LA INTELD-
'GEKCTA DE QUE EL KONTD TOTAL DE LOS TRAGAJOS POR ADMINGSTRACIGN
TKCLUYELDO LOS EXTRADRDINARICS ESTIPULATOS u LA (LAusuLa SEPTE
Fh, 5o PozRR EXCEDIR DEL 201 DEL MONTC TOTAL DEL COKTAATO.

SEXTA:
DE BASE PARA CALCULA® 105 PRECIOS UNITARIGS DLL PRESENTE COUTRA

TO, HAYAN SUFRIDO VARIACIGNTS ORICINADAS EN IHCRELENTOS EH';US".

PRECIOS DE MATEKIALES, SALARIOS. TOUIPDS ¥ DEMAS FACTORES out
INTEGREN DICHOS COSTOS. QUE 1LPLIOUEN UM AUNINIG supsRicr Al 51
DEL VALOR TOTAL DE LA CBRA AUN HO EJRCUTADA Y ANFARADD POR LSTE
CoLTEATO, CL CONTRATISTA PODRA SOLICITAR FOR CSCRITO A LA Coml-
5108 EL AJUS!E DF L0S PRECLOS UNHITARLIOS PROPORCIOGANLD LOS FLE

HENTOS JUSTIFLCATIVOS DE SU -DLLito,

Con BASE £8 LA SOLICIIUN QUE PReSESTE EL Comtnatista, oA Conn--
S1ON LLEVARA A CALO LOS ESIUBIOS HECLSARLIOS 'PARA DI TLRMINAR LA-

PAGO DE LOS TRABAJDS. - Los TRABAJOS oéJETo DE ESTE CON-

AJUSTE A LOS PRECIOS.- CuauLd LOS €OSTGS CuE 51av{r§0n-'

gyt b LONTIATU AU, 3o/ p-g-
ﬁLOCEDEhCIh Dt LA PETICION, _EM LA INTELIGENCIA DE QUE Dicka sou
€1TUD SOLO SERA COWSIDERADA CUANDD LOS COICEPTOS DE OBRA QUD —--
SEAN TUNDAMENTALES TST{H REALIZANDOSE CONFORME AL PROGRAMA DZ --
TRARAJU WIGUWTL EN LA TECHA DL LA SOLICITUD. ES-DECIR, QUL MO --
EX!STA ER ELLOS. RCHORA THPUTANLE AL CONTRATISTA,

DE CONSIDEKAR PROCIDENTE LA PETICION DEL LONTRATISTA. DESPUES pE
HABER EVALLSD LUS RAZONANILNTAS Y ELEMENTOS PROBATORIOS QUE {s-
TE MAYA PRESENTADD, LA CONMSION AJUSTA%A LOS PRECIAS yiiTaRios v
LOS AFLICARA A LOS CCHCEPTOS DE OBRA QUE CONFORAZ A PROGRAMA SE

EJECUTEN A PARTIR DE LA FECHA DE P8 RESEUTACION DE LA SOLICITUD --

pEL CONTRATISTA, , -

S1 LOS COSTOS QUE SIRVIERON DE BASE PARA CALLULAR LOS PRECIGS -- ..

UNITARTOS DEL PRESENTE CONTRATO BAN SUFRIDD VARIACIONES 0R1G]:th-
DAS EH DISMINUCION TE LOS PRECIOL RE MATERIALES. SALARIOS, ECUL-
POS Y DEMAS FACTORES QUE INTEGRAK DICHGS C25T0S, QUE I#PL10uzn

UNA REDUCCION SUPERIOR AL 5% DCL VALCR DE LA OBRA AU MO Eo ECUTA

pA, EL CONTRATISTA ACEPTA QUE LA COMISION, OYEHDOLO, PARA LQ ---

CUAL LE CONCEDZRA UN PLAZO DE TREINTA DIAS A FIN DE OUE MAKif!e§
~TE LO BUE A SU DERECHO CONVENGA, AJUSTE LOS FRECIOS UHITARIOS Cg
MO CORRESPONDA: LOS NUEVOS' PRECIOS SE APLICARAN A LA GBRA 2UE SE
EJECUTE A PARTIRDE LA FECHA DT Ln.hoixrl,ncxén.

%L, .
- CuEDA’ EXPRESANE NTE CONVENI DD cuc ESTA CLAanLA DEJAPA DE. TENER - |
o €L Gosiernio TZHERAL DETERMINE OTROS CRIZERICS
O CONDICIONES QUE-DEBFN UPERAR FN ESTE T1PO DE REVISIONES. p

APLICACTAN CUANDD

SCPTitW:  TRABAJOS EXTRAGRDINARIOS,- CuANDO A'JUICIO DE L& frwtie.

Dt

S10% SEA NECESAREO LLEVAR A CABO TRABAJOS QUE ND ESTEN Comertinl
“DUS LN EL Proveio v N EL Pno RAMA, SE PROCEDERA Eti LA §1oi€i-
TL FORMA; ) - . K} '

1.- © Teanasos TXTRAORDINARIOS A BASE DE PRECIOS UNITARIOS:

Al.- S1 EXISIEN CONCEPTOS Y PRECTOS UW!TAnIOS EStiPU-
LALGS 8 11 cou{hﬁ10 CUE SEhH A!LICRS[{S A LOS TRABAZDS DE- (“' -

LT
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$¢ TRATE, LA COMISION ESTARA FACULTADA PARA ORDLHAR AL (oNTRATIS

TA SU EJECUCION, Y €STE SE OBLIGA A REALIZARLOS CONFORME A Dl=---
CHOS PRECIOS,

pY.- Si PARA ESTOS TRABAJOS hO EXISTIEREN CONCETTOS Y
PRECTOS UNITARIGS EH EL CONTRATO Y LA Com1StON CONSIDERARA FACTL
BLE DETERMINAR LOS NUEVOS PRECFOS CON BASE EN ELEMENTOS CONTENI-

. pos EN LOS AKALISIS DE LOs PRECIOS YA ESTABLECIDOS ZH FL CONIRA-

70, PROCEDZRA A DETERMINAR L0S5 HUIVOS COX LA INTERVENC!ON DEL --
CONTRATISTA Y £STE ESTARA OBLIGADO A EJECUTAR LOS TRABAJOS CON--
FORME A TALES -PRECIOS, .

c).~ S1 HO FUERA POSIBLE DETERMINAR LOS KUEVGS PREC10S
UNITARIOS EN LA FORMA ESTABLECIDA EN LOS INCISOS ANTERIORES. LA
CoMiSION APLICARA LD3 PRECIOS UNITARIOS CONTENIDOS EN SUS TABULA
DORES EN YIGOR, O €1 SU DEFECTO PARA CALCULAR LOS NUEVOS PRECIOS.
ToMARA EN CUENTA LOS ELEMEHTOS OUE SIRVIERON DE BASE PARA FORMU-
LAR LOS PRECIOS DE TABULADOR. TN UNO Y OTRO CASO. EL CONTRATISTA
ESTARL OBLIGADO A EJECUTAR LOS TRABAJOS CONFORME A LOS NUEVOS ==
-PRECIOS, ’ :

D).~ S1 KO FUESE POSIBLE DETERMINAR LOS5 NUEVOS PRECIOS
UNITARIOS EN LA FORMA ESTARLECIDA EN EL PARRAFO ANTERIOR. EL Coy
TRATISTA, A RECUERIMIENTO DE LA {ontsION ¥ DENTRO DEL PLAIO OUE
ESTA SERALE, SOMETERA A SU COUSIDERACION 1LOS NUEVOS PRICIOS ULNi-
TARIDS, ACOMPARADOS DE SUS RESPECTIVOS ANALISIS. EN LA INTELIGEL
CIA DE GUE, PARA LA FIJACION DE ESTOS PRECIOS, DEBERA APLICAR EL
MISKO CRITERIO QUE HUBIERE SEGUIDO PARA LA DITERMINACION DE LOS
PRECIOS UNITARIOS ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO, DEBIENDO RESOL-

. vER LA CoMISTON EN. UM PLAZO KD MAYOR DE QUINCE DIAS. S1 AMRAS --

PARTES LLEGAREN A UN ACUERDO RESPECTO A LOS PRECIOS UNITARICS A
QUL SE REFIERE ESTE INCISO, £L CONTRATISTA SE OBLIGA A EJECUTAR
LOS TRABAJOS EXTRAGRDINARIOS CONFORME A DICHOS PRECIOS UNITARIOS.

£).~ S1 N0 ES POSIBLL DETERMINAR TECMICAMERTE LOS NUE
vOS PRECIOS UNITARIOS, O QUE EN EL CASO DEL PARRAFO B) N0 SE LLE
GARE AL ACULRLO RELPECTO A Lot MISsMOS, 1A Comisibu poDRA: EJECU-

IQ:;)_ | ' o | . _.(;42 o | o ' A\

.OTRO AL TRECIO ALZADD QUE CLULA DETCRIMINE, ENCOMLNDARLAS A OTao ~

_ RADOS AL CONTRATO PARA TODCS SUS EFECTOS

.RESPECTO A LOS CITADOS PRECIOS, LA CoMISION PODRA ORDENARLE LA =

..DEMAS OBLIGACIONES QUE

T . 8- Conrraro Mo. 1-75-2- ~ - :
-~ )

TAL LAS ORBAS DIRCEIMADCNTE, rucoaLhpanias AL CoNTRATISTA OA ===

COHTRATISTQ A LOS PRECIOS UNITARIOS DETERMINADOS o, EXCEPCIDNAL;

MENTE, ENCOMENDARLAS AL PROFIO CONTRATISTA O A OTRO POR ADMIN]S-
TRACION, v )

P

Ex 70005 ESTUS CAses. LA ComiSioN ARk POR ESCRITR LA ORDEN DE - -
TRADAJO CORRESPONDILHTE. EN TAL EVENTO LOS CONCEPIOS, SUs Especy o
FICACIONES ¥ LOS PRCCIOS UNJTARIOS RESPECTIVOS QUEDARAN 1NCORPO-

. ¢+ EM LOS TERMINDS DEL DO -
CUMENTO QUE SE SUSCRIBA. : oo :

it.- TRABAJOS EXTRAORDINARIOS POR "ADMINISTRACION A TRAVES
bt CONTRATISTA™ .~ EN EL CASO DE auz L CONTRATISTA NO PRESERTE '
OPCRTUNAKENTE LA PROPCSICION DE PRECJOS A QUE SE REFIERE EL PA— -
RRAFO D).~ ANTERIOR, O BIEN HO LUEGUEN LAS PARTES A UN ACUIRDD =

EJECUCION DE LOS TRARAJCS ORDINARIOS CONFORME AL SisTEMA D "AD-
MINISTRACION A TRAVES DEL CONTRATISTA”. ' :

En USTE SISTEMA DE PAGO S£ CUBRIRAN AL CONTRATISTA LOS .GASTOS DL - 2;;
RLCTOS DE LOS TRABAJOS, ADICIONADOS CON LOS PORCENTAJES GUE SE -
CONS1GNAN EN LA (LAUSULA sicuLrenTe, COMPReNDIESDD ESTOS ULTIMOS

LOS INDIRECYOS, LA UTILIDAD DEL CONTRATISTA Y EL 1MPORTE DE LAS

: EL MISMD CONTRAE EN LOS TERMINDS DE £S5TE
CCNTRATO. : .

EN ESTE CASO, LA ORGANIZACION ; DIRECCION DE .LOS TRABAJOS, AS{ =
€010 LA RESPONSABILIDAD POR LA EJECUCION EFICIENTE Y CORRECTA DE
LA OBRA Y LOS RIESGOS INHERENTCS A LA MISMA, SERAN A CARGO DEL =
ConTRATISTA. ADEMAS, CON EL FIN DE ue LA COMISION PUEDA VERIFI-
LA CUE LAS OBRAS 'SE REALICEN EN FORMA“EFICIENTE Y ACORDE CON =—-
SUS NECESIDADES, LU CONTRATISTA PREPARARA ¥.SOMETERA A LA APROBA
CION DE AGUELLA LOS PLANES Y PROGRAMAS DE EJECUCIGN RESPECTIVOS,.

g R

EH L0S CALOS DL TRADAJGS EXTRAORDINARIOS I'UR *Annluisrnac:bu A -
TRAVES oL Comina1iSTA™, DESDE su:INICIACION ESVE DLUERA IR cbn»

1
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PRORANDD Y JUSTI?ICANDO hENSUkLHSNTE L05 COST0S DIRECIOS ANTE FL
REPRESENTANTE DE LA COMISION. PARA FORMULAR LOS DOCUMENTOS DE P
G0 A QUE SE REFIERE LA CLAusuLa OCTAVA: L

.- TRABAJOS EXTRAGRDINARIOS POR EJECUCION DIRECTA.- S LA
Courston DETERMINARE KO ENCOMENDAR AL CONTRATISTA LOS TRABAJQS -
EXTRAORDINARICS MEDIANTE EL SISTEMA DE PAGD POR ADMINISTRACIGN., -

PODRA REALIZARLOS EN FORMA DIRECTA. YA SEA UTIFIZAHDO SUS PRO--- |

P1OS ELEMENTOS O LO3 DtL CONTRATISTA,

S1 ta ComisiON DETERMINARE APROVECHAR ELEMENTOS QUE £L lonTRATIS

TA ESTE UTILIZANDO EN LA EJECUCION DE LA CBRA, ESTE SE OBLIGA A
PROPORCIONARLOS EN LA INTELIGENCIA DE QUE. EX TAL EVENTG. ESTARAN
A CARSO DE LA COMISION LOS SALARIOS DEL PERSONAL QUE EJECUTE TA-
LES TRABAJOS, EL IMPORTE DE LOS MATERIALES QUE SE DESTINEN A LA
- EJECUKCION DE LOS MISHOS Y LAS CANTIDADES QUE PROCEDAN POR CONCEP
YO DE ALGUILER DE £QUIPO, CCNFORME A LA TARIFA APROBADA. LA OUE
SE AGREGA Al PRESENTE COKTRATO Y FORMA PARTE DEL MISHO, En este
CASO. LOS RIESGOS Y RESPONSABILIDADES DE LA OBAA ESTARAN A CARGO
DE LA ContsIon, SOBRE EL cOSTO DE LOS SALARICS DEL PERSOMAL SO—-
DRE EL DE LOS MATERIALES, LA LonISION PAGARA AL CONTRATISTA Uy -

20T PARA COMPENSAR A ESTE DE LOS GASTOS ADICIONHALES ORIGIHADOS =~
POR PROPORCIONAR ESOS ELEMENTOS.

1v.- TRABAJOS EXTRACRDINARIOS POR TERCERA PERSONA.~ $i LA -
CoMiSION RO OPTA POR HINCUNA DE LAS SOLUCIONES SERALADAS EN LOS

APARTADOS I1 v T1] DE ESTA CLAPSULA, PODRA ENCOMENDAR LA EJECU-~
€101 DE LOS TRABAJOS EXTRAGRDINARIOS A UNA TERCERA PERSONA, SIEY

PRE Y CUSNDO £5T0S TRABAJOS WO INTERFIERAN LOS PLAZOS A QUE ESTE
CONTRATO SE REFIERE, : :

OCTAYA: FOR1A DE PAGO.- Et ConTRATISTA RECIBIRA DE LA CoMisidn -
CO¥O PAGO TOTAL POR LA EJECUCION SATISFACTORIA DE LOS TRABAJOS -
FATERLA DE ESTE CONTRATO, EL IMPORTE OQUE RESULTE DE APLICAR LOS

PRECIOS UNITARIOS A LAS CANTIBALTS DE OLRA RIALIZADAS, EL IMPOR-

- TE DE LOS TRABAJOS EJECLTADGS CONFORME AL S1STCHA BE "ABMINISTRA

CION A TRAVES DEL CONTRATISTA®, EL IMPORTE DE LOS5 TRABAJOS EXTRA
ORDINARIOS HECHOS POR EL CONTRATISYA A BASE DI PRLCICS UNITARIOS

TIR DE LA INICIAC!ON D LOS TRABAJOS.

., - 10 -,
3¢

Y, Ek-su CASD, LAS CANTIDADLS nuk COMPCHSCH AL CONIRATISTA EN =-

LOS 1LKRINAS DEL SL6UNS0 PARIATG DE LA FracciOn LI pe LA MIsHA

CLAUsULA,

Contrato Ho. 1-73-2-

LAS ESTIMACIONES DE OBRA EJECUTADA SE WARAN EN LA FORMA QUE ESTA
BLECEN LaS ESPECIFICACIONES CORRESPONDIEHTES Y EN LAS FECHAS QUE
LA CoMISTON DETERMINE. CON INTERVALOS NO MAYORES DE UN MES A PAR

LAS ESTIMACIONES DE OBRA EJECUTADA SE PAGARAN UNA VEZ SATISF[---
cHOS LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA SU TRAMITE.

EN LAS ESTIMACIONES CORRESPONRIENTES. SE ABOMARA AL CONTRATISTA
L0 SIGUIENTE: - .

I.- -Ew LOS TRARAJOS A BASC DE PRECIOS UNITARIOS, EL

‘IMPORTE QUE RESULTE DE APLICAR DICHOS PRECIOS A LAS CANTIDADES -

DE OBRA REALIZADAS,

I1.- EN LS TRABAJDS ORDINARIOS ¥ EXTRAORDINARIOS QUE.

"$E CUBRAN POR EL SISTEMA DE “ADMINISTRACION A TRAVES pEL Convea~

TISTA":

A).- -EL IMPORTE DE LOS SALARIOS Y DEMAS ODL!GACIONRES
LEGALES QUE DEEA CUBRIR EL CONTRATISTA CONO CONSECUENCIA DEL PAGO
DE LOS PROPICS SALARICS, mMAS £t 20X DE DIcHO IMPORTE . .

5).- EL COSTO DE-LDS TKANSPORTES., ACARREOS Y MAN]A-<n
BRAS. ASI €COMO EU DE LOS MATERIALES PROPORCIONADOS .POR EL COLTR
TISTA PARA LOS TRABAJGS., MAs £L 201 Dt picho costo, ExcsprUAnpo-
SE_EL COSTO DI LOS MATCRIALES CORRESPONDIENTES A LA OPERACIAI DE
LA FAQUIKARIA A QUE SE REFIERE EL INCISO ¢,

€}.- EL I4PORTE QUE RLSULTE POR CONCEPTO DE ALQUILER .

_DE LA MAGUINARIA DE CONSTRUCCIGN UMELEADA EN LOS TRALAJOS. SEGUN

CUOTAS QUE, $1 NO ESIAN ESTIPWAMS &Y EL CONTRATO. SC FIJARAN BE
DIAKC CONVENTO. SCORE TSTE fmpenTr, LA CootisiBN NO ABCKANA HIN-

~ - Coaa o
- Coe b L

oo

I
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cO% PORCENTAJE ADICTONAL.

p),~ EL COSTO DE LOS MATERIALES QUE EU CONTRATISTA ==
MAYA ADOUIRIDO POR CUEHTA DE LA ComisION y/0 DE LOS SERVICIOS DE
TRANSPORTE, ACARREQ Y MANIOBRAS OUE HUBIERE REALIZADO POR ORDEN
expREsA DE LA Comision mAs eL 207 pE picko CO3T0.

111.~ EN LO5 TRABAJOS UXTRAORDINARIOS POR EJECUCION DL
RECTA EN L0S QUE LA COMISION UTULLICE LOS ELERENTOS DEL CoNTRATIS
TA. EL COSTO DIRECTO DE 10S SALARIOS Y MATERIALES. LAS CUOTAS DE
ALQUILER D. iMAQUINARIA, MAS EL 201 DE DicHO COSTO.

{A SUMA DE LO CUE HUBIERE QUE PAGAR AL (ONTRATISTA FOR LOS CON-=
CEPTOS EXPRESADOS EN LOS APARTADOS 11 v 111 pe tA PRESENTE CtAu-
SULA. NO DEBERA EXCEDER DEL 7201 pEL MONTO FOTAL DE ESTE CONTRATO.

K1 LAS ESTIMACIONES. NI LA LIQUIDACION. AUWQUE HAYAN SIDO PAGA==
DAS., SE CONSIDERARAN COMO ACEPTACION DE LAS OBRAS. PUES LA Comi-
S1&N SE RESERVA EXPRESAMENTE EL DERECHO DE RECLAMAR POR OBRA FAL
TANTE O PAL EJECUTADA O POR PAGO DE LO INDEBIDO, S1 eL ContraTiy
TA ESTUVIERE INCONFORME CON 'LAS ESTIMACIONES O CON LA LIQUIDA-—-
Ci6x. TEnprA us pLAZO DE B0 (SESENTA) DIAS DE CALENDARIO A PAR™
Ti1R DE LA ELCHA EN QUE SE HAYA EFECTUADO LA ESTIMACION O LA LI--

ouiDACION, EN SU CASD., PARA HACER PRECISAMENTE POR ESCRITO LA RES

CLAMACION CORRESPORDIENTE, POR EL SIMPLE TRANSCURSO DE ESTE LAP=
S0 SIN RECLAIANION DEL CONTRATISTA, SE CONSIDERARA DEFINITIVAMEN
J€ ACEPTADA POR £L, Y SIN DERECKO A ULTERIOR RECLAFACION DE LA -
ESTIMACION O LIGUIDACIGN QUE SE TRATE.

* NOVEKA: SUPERVISION DE (AS.OBRAS.- La (onisi6n, A TRAVES DE LOS
REPRESENTANTES QUE PARA EL EFECTO DESIGNE, TENDRA EL DERECHO DT
SUPERVISAR EN T0DO TIEMPO LAS OBRAS OBJETO DE ESTE COHTRATO ¥ -°
DAR AL CONTRATISTA POR ESCRITO LAS INSTRUCCIONES QUE ESTIME PER™
TINENTES RELACIONADAS CON SU EJECUCION EN LA FORMA CONVERIDA Y -
CON LAS FODIFICACIONES QUE, EN SU CASO. ORDEHE LA PROPIA Comi-—-
SiOK. ' '

~n
.

A%i] | (onrkare 80{ 1-7%-2-
Es rFAcuLTAD DE tA UoMISION REALIZAK LA INSPECCION DE TODOS LOS -
MATERIALES QUE VAYAK A USARSE EN LA EJECUCION DE LA OBRA, YA SEA

EHOEL SITI0 DE £STA © EN LOS LUGARES DE ADQUISICION O FABRICA---
cion, :

E. CONTRATISTA SE OBLIGA A TENER EN EL LUGAR DE Lbs TRABAJOS. -
POR TODO EL TIEMPO QUE DURE LA EJECUCION DE LDS MISMOS, Ui PROFE

'S1OMAL TITULADG QUE LO REPRFSENTE, EL OVE DEBYRA CONOCER EL PRo-

YECTO Y LAS ESPECIFICACIONES Y ESTAR FACULTADO PARA EJECUTAR LOS
TRABAJOS A QUE SE REFIERE ESTE CONTRAYD. AS[ COMO PARA ACEPTAR U
OBJETAR LAS ESTIMACIOKES DE OBRA QUL SE FORMULEN Y., EN GENERAL,

PARA ACTUAR A NOMBRE Y POR CUENTA DCL CONTRATISTA EN TODO LO RE~.

FERENTE AL FRESENTE CONTRATO. Eu RepresenTANTE DEL (ONTRATISTA,
PREVIAMENTE A SU INTERVENCION EN-LAS OBRAS. DEBERA SER ACEPTAD)
Por LA COMISIGN, LA QUE CALIFICARA §J REUNE tOS REQUISITOS SEfiA-
LADOS, EN CUALQUIER MOMENTO Y POR RAZONES QUE A SU JUICIO LO Jus
TIF1ouEN, LA COMISION PODRA SOLICITAR EL CAMBIO DE REPRESENTANTE
DEL CONYRATISTA Y ESTE SE CBLIGA A DESIGHAR A OTRA PERSONA QUE =

_ REUNA 103 REQUISITOS SERALADOS,

DECIMA: MODIFICACIONES A LOS PLARDS. ESPECIFICACIONES, PROGRA'A

Y VARJACIONES DE LAS CANTIDADES DE TRABAJD.- DuranTe LA v:szncx;-
DEL PRESENTE CONTRATO, LA Comision pobrA MODIFICAR 105 PrLanos, *-
LtAs EsPeCirFICACIONES. Y EL PROGRAMA DANDO AVISO POR ESCRITO AL --

CoNTRATISTA Y ESTE.SE OELIGA A ACATAR.LAS ORDENES CORRESFGRDIEN-:

TES. oo L P ;

o . N
R . '

EN LDS CASOS EN QUE POR CAUSAS KO TMPUTABLES AL CONTRATISTA DEBYL
DAMENTE JUSTIFICADAS, ESTE ST VIERA OBLIGADO A SOLICITAR ALGl™i:

viRiACIEN AL ProcrAMA, LA CoMISI6N RESOLVERA SOBRE LA JUSTIFj{a-
CIGN Y ESTABLECERA LA REFORMA QUE JUZGUE PERTINENTE, HACIENDO -~
DEL CONOCIMIENTO DEL CONTRATISTA LAS MODIFICACIONES QUE APRULEE,
Y ESTE OGLYIMO, A SU VEZ. QUEDARA OBLICADO A ACEPTARLAS, ’

. , . _ - .
LAS MODIFICACIONES CUE S APRUEREN-A LOS PLANOS, A LAS EspeciFi- -

CACIth\ Y AL pROEﬁAHﬁ,‘SE:CGHS[BEEASAH ILCORPORADAS A ESTE CON-
TRATO:Y PUR LO TANTD OBLIGAYORIAS PARA LAS PARTES. ;

:| TEd . . .y

T
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S1 LAS MODIFICACIONES A QUZ SE REFIERE ESTA CLAUSULA ORIGINAN va
RIACIORES EN LOS CALCULOS QUE STRVIERON DE BASE PARA FIJAR LOS -
PRECIOS UNITARIOS. AMBAS PFRTES, DE COM(GN ACUERDU, DETERNINARAN

L0S AJUSTES CUE DEBERAN MACERSE A DICHO3 PRECIOS. SIGUIENDO UN -
PROCEDIMIENTO ANALOGO AL ESTABLECIDG EN A ClAusuia SEPTIMA, ---
IGUAL PROCEDIMIENTO SE SEGUIRA EN CASO FORTUITO O DE FUERZA MA--
YOR.

Cusza EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE LAS CANTIDADES DE TRASAJO CON-
SIGHADAS EN EL PRESENTE CONTRATO SON APROXIMADAS Y, POR LO TANTO
SUJETAS A VARIACIONES, SIN.QUE POR ESTE MOTIVO LOS PRECIOS UN;TA
RIGS CONVENIDOS GEBAN SER MODIFICADOS, SALVO EN ACUZLLOS CASOS -
DE AUKENTOS O DISMINUCIONES CONSIDERABLES EN LAS CANTIDADES DE ~
TRABAJG A JU1C10 DE LA COMISIBN, EN LOS CUALES SE PROCEDERA COMO
SE INDICA EN EL PARRAFO ANTERIOR.

«S1 A CAUSA DE LAS MODIFICACIONES A QUE SE REEIERE EsTa ClAusula
SE EXCEDIEAZ LA CANTIDAD ESTIPULADA €N LA CLAUSULA SEGUADA, Las
PARTES CELEBRARAN UN CONVENIO ADICIONAL DR LA CANTIDAD EXCEDEN-
TE, : ' '

.

DECIYA PRENERA: AMPLIACION DEL PLAZ0,~ EX LOS cASOS FORTUITOS O
DE FUZRZA MATOR € CUARDO POR CUALQUIERA OTRA CAUSA NO IMPUTABLE

AL CONTRATISTA LE FUERE IMPOSIBLE A ESTE CUMPLIR CON £L PROGRAMA,

SOLICITARA OPORTUMAMEINTE Y POR ESCRITO LA PROKROGA QUE CONSIDERE

. NECESARIA. TXPRESANDO LOS MOTIVOS En QUZ APOVE SU SOLICIiTUD. LA
Cou15188 RESOLVERA SOBRE LA JUSTIFICACIOR Y. PROCEDENCIA DE tA ~-
PRURROGA Y. EXN SU CASO. CONCEDERA LA QUZ HAYA SOLICITADO EL Con-
TRATISTA O LA QUE ELLA ESTIME CONVENIENTE, Y SE HARAN LAS MIDIFL
CACIONES CORRESPONDIENTES AL PRoGRAMA,

S1 SE PAISENTAREN CAUSAS QUZ IMPIDAN LA TERMINACIGN DE LAS OBHAS
DINTRO DI LOS PLAZOS EST{PULADOS. DUE FUEREN IMPUTABLES AL LON--
TRATISTA, £STE PODRA SOLICITAR LA PRORROGA. PERD SERA OPTATIVO -
PARA L ComISION €L CONCEDERLA O NEGARLA. EN CASD Df CONCLDIRLA,
La Coxis:6x DECIDIAL S| PROCEDE IMPONER AL CONTRATISTA LAS SAN--
CIGNZS A QUF hAYA LUGAR DE ACUERDO CoN LA CLAusuia DECIVA NOVENA

Ty,

s

N ‘. . t i .
v . N . 1
. . P [ N }
~ . ' N 1,

Ar W= Contuate to.1-72-2-

Y. EN CASO BC NCCARLA. PODRA EXIGIR AL ContraTisTa g cum?uialtu
TO DEL CONTRATO, ORDEWANDOLE QUE ADOPTE LAS KEDIDAS NECESARIAS A
FIN DI QUE LA ODRA QUIDE CONCLUIDA OPCRTULAMENTE, 0 BlEX PROCEDE

RA A RESCINDIR -EL CONTRATO DE COKFORM] DAD CON LO ESTABLECIDO EN
LA CLAusuLa VIGESHAA, :

DECIA SEGUNDA: RECEPCION DE OBRAS Y LINYIDACIONES: - LA CoMp---
SIONTRECIMIRA LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO HASTA
TERMINADAS EN SU TOTALIDAD. SI $AS RISMAS Hup:
DAS DE ACUFRDC coi LAS ESPECIFicac)o:

OUE SEaN
EREN SIDO REALIZA-
PULACIONES DE ESTE CONTRATO. PARA TaL CFECTOQ, EL ConTrATISTA noO-
TIFICARA POR ESCRITO LA TERMINACIGN DE LAz oBRAS. InpEPemnbiznye~
MENTE DE LO ANTERIOR, LA COMISION PoDRA EXIGIR LA ENTREGA DE LAS

. N

KISMAS CUANDD VERIFIQUE 'SUTERNINACIEN,

SE EFECTUARAN RECEPCIONES PARCIALES DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE-
RE ESTE CONTRATO EN LOS CASOS QUE A CONTINUACION SE DETALLAN, =~
SIEMPRE ¥ CUANDO SE SATISFAGAN LOS REQUISITOS QuE SE SENALAN:

.

A).~ Cuanpo SIN ESTAR TERMINADA LA TOTALIDAD DE LAS -
OBRAS. LA PARTE EJECUTADA SE AJUSTE A Lo CONVENIDO Y PUEDA SER -
UTILIZADA A-guiclo DE LA CoMisidn, En este CASO, SE LIQUIDARA AL
CoMtrrzisTta Lo EJECUTADO,:~ - -

s B e N T T
' . y . H P et
. Bli- Cuanpo LA CoMisibh BETERMINE S

¥ (0 EJECUTADO SE 'AJUSTE A LO PACTADD. Ex
AL CORTRATISTA EL 1HPORTE DE Liis
ta CLAusuLa DECIHA OCTAVA:

USPENDER LAS 03RAS
PAC N ESTE_CASO SE CUBRi=zf -
L{S OBRAS| EJECUTADAS DE ACUZRDO COM
i i = .

C).~ CuA%DO DE COMUN ACUZgDO ta Comisig
TISTA CONVENGAN EN DAR POR TERIINADG ANTICIPADAMENTE EL CONTRA--
T0. EN ESTE CASO. LAS 0oRAS ouf s¢ RECIBAN SE LIQUIDARAN EN LA -

FORMA QUE LAS PARTES CONVENGAN, CONFORMZ A LO ESTABLECIDO EN £S-
TE CONTHATO,

Ny ev Coxvra-

D)o~ Cuatoo LA Comisibu rescings EL CUNTRATO EN LOS -

TEaMinos ur LA Clhusura VIGESIHA. Fr reve CASD, LA RECEPTIOH PAY
CLAL cugpARA"A uTcto pE A Codsitn, La CUL LICUIDARE EL 1X#POR-
TE DE LOS TRABAJOS OQUE DLTIDA, RECIBLH,

Pl
. R

+

WES CONYENIDAS Y DEMAS ESTi~--
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R Y-
£).- Cuanpo La AUTCRIDAD JUDICIAL UECLARE RESCINDIDO-

EL CONTRATO. EN ESTE CASO, SE ESTARA & LO DISPUESTO POR LA RESO-
wuciér JupIgiaL,

TANTO EN EL CASO DE RECEPCION TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE-
RE ESTE COMTRATO, COMO EN AQUELLOS A QUE SE REFICREN LOS INCISOS
ANTERIORES A), B). €) ¥ D). SE FROCLDERA A RECIBIR LAS G3RAS DE'
QUE SE TRATE. A PARTIR DI LA FECHA Di NOTIFiCACi(H QUE DE Sy TER
MINACION HAGA EL (ONTRATISTA. _DE LA DEL REQUERIMIENTO DE ENTREGA
QUE HAGA LA COMISION © DE LA FECKA EN QUE SE PRESENTE ALGUNA DE
LAS SITUACICHIS PREVISTAS EN LOS INCI1SOS ANTERIORES. LEVANTANDO-

SE AL EFECTO EL ACTA RESPECTIVA Y SE PROCEDERA A FORMULAR LA LI-
QUIBACTSH CORRESPONDIENTE,

S1oaL RECIEfRSE LAS OBRAS A Qut Sé REFIERE ESTE CONTRATO Y EFEC-

TUARSE LA LIQUIDACION CORRESPOKDIENTE EXISTIERCN RCSPONSABILIDA-
DES PARA CON LA [0t1s161 A CARGO DEL CONTRATISTA, DEBICAMENTE -+
COFPROBADAS, EL IMPORTE DE LAS MISMAS SE DEDUCIRA DE LAS CANTIDA
DES PENDIEKTES DE CUBRIRSELE POR TRABAJCS EFECTUADOS Y §1 NO FUE
REN SUFICIENTES, SE CUBRIRA COK CA so AL DEPUSITO LE GARANTIA A
QUE SE RaFIERE LA ClAusuca DECIMA GUINTA pe este CONTRATQ. S ~=-
TAMPCIO FUERE BASTANTE EL DEPOSITO DE GARANTIA, SE HARA EFECTIVO
DE LA FIALZA OTORCA»A POR EL (OHTRATISTA,

S1 AL RECIBIRSE LA% OBIAS EXISTIEREN RECLAMACIONES pEL CONTRATIZ
Th PENDIENTES DE RESOLVER, SE LECIDIRA DE INYEDIATO SOBRE LAS ==

KISMAS DE SER POSIBLE, Y, EN TODO CAS0, A MAS TARDAR EN EL PLAZO
-DE UN ARD A PARTIR Df LA ngcsréiéﬁ.

LA RECEPCION TOTAL O©. PARCIAL DE LAS 03RAS A QUE SE REFIERE £5TE
CORTRATO ¥ LA LIOUIDACION DE SU IMPORTE SE EFECTUARAN SIN PERJUL
CI0"LE LAS DEDWCCIONZS QUE DEBAN HACERSE POR CONCEPTO DE RETEH--
Ci04ES O SANCIONES, EN LOS TERMINUS LE ESIE CONIRATO.

e
DT

A TeRCERA: AESPO) SABILIDADES DEL CORTRATISTA.- S Convsatis

TA SERA EL ONICU nra;o\snstt DE LA EJECUCION LT LAS OBRAS A QUE

SE HEFIERT ESTE (0-{'[[{[\7'_}, CU,'\th E:-ff\'.; 5O St HAYAN RLALIZADUG ---

i -
. | -

{

A_ L 16'-?'-.
“aa Jl‘
DE ACUERDC CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO O CONFORHE A LAS Or-
DENES DE LA COMISTON DADAS POR USCRUTO. ESTA ORDENASA SU REPARA-
ci0k © REPOS‘C‘O& INMEDIATA CON LAS DBRAS AD?CIONALES_CUE RESUL-
TEN NECESARIASJ.QUE HARA POR 54 CUENTA EL CoutraTiSTA SIN QUE ==~
TENGA DERECHMO A RETRIBUCION ADICTOHAL POR ELLO. EN EsTE CASO LA
ComisION, SI LO ESTIMA KECESAR!IO, PODRA ORDENAR LA SUSPENSIAN 0
TAL 0 PARCLAL DE LAZ OBRAS CONTKATADAS EN TANTO MO SE LLEVEN A -
CABO DICHGS TRABAJOS., Y SIN QUE ESTO SEA MOTIVO PARA AMPLIAR EL
PLAZO SENALADO PARA LA TERKINACION DE LAS DBRAS,

‘ ﬁowrnATo o, +73-2-

#

EL CONTRATISTA DEBERA sd;srApss A TODAS LOS REGLAMENTOS U ORDEIA
HIENTOS DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERIA DE CONSTRUC---
€166, SEGURITDAD Y USQ DE LA IA POBLICA Y A LAS DISPOSICIONES DE
SEGURIDAD QUE. CON BASE EN AQUELLOS. TENGA ESTAELECIDOS O ESTA--
BLETCA LA COMiSION PARA LA EJECUCIAN DE SUS OBRAS, :

EL CONTRATISTA SERA REISPONSABLE DE LOS DAROS Y PERJUICIOS QUE ==
cAUSE A LA CoMIS168 © A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO DT LA EJECY
C16N DE LAS OBRAS. POR ND AJUSTARSE A LO ESTIPULADO EX EL COKTRA
T0, POR INOBSERVANCIA DE LAS [NSTRUCCIONES DADAS POR ESCRITO PCR

LA COHISION 9 FOR VJOLhrxun A LAS LEYES ¥ RECUAMENTOS APLICABLES,

S=RAN A CARGO SEL COHTRAi!STA LOS RIESGOS- ¥ ‘A CONSERVACIBN DE =
LAS osnns HASTA EL MOMENTO DE SU ENTREGA.

Cuhhao AP,RLCKEREw DhS”ERFECTOS o VICIOS EN LA O3RA DENTRO DEL -

ARD SIGUIE?TE A LA FECHA DE RECEPCIG DE LA MISHA POR LA ECfls 10
ESTA ORDLCNARA SU REPARACION © REPDS!CIO\ INMEDIATA, QUE Hi:l FCR

su cUENTA EL CONTRATISTA SIN QUE TENGA DERECHO A RETRIBUCIOK POR

£LLQ. :

St EL CONTRATISTA MO ATENDIERE LOS RECUERIMIINTOS DE 1A Conlsiow,
EsTa PoDRL ENCONTHDAR A UN TERCSRO O HACER DIRLETANINTE LA KEFA-
RACION O REPOSICION DE QUL SE TRATE. CON CARGO AL (CATRATISTA,

iy

DECHHN CUARTA:  FRANTA.- Tu CoNinati€ia SE GUI6A A ENTRECAN A -
ta {opision neanro 0o Les 70 (vEIHI) DIAS SICUIENTCS A 1o

L

FETIEN

e’

Do
oo
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| 44 <
EN QUE LE STA ENTREGADA COFIA AUTORIZADA DEL CONTRATO UNA POLIZA:
DE Flab?a POR vaLon DEL 101 DfL IMPORTE. ES DECIR POR: - \ {

Feotante stals) périzals), L2 covralle DE £1ANZAS DERERA GARAN-
TIZA% EL CUMPLIMIENTG DE TODAS ¥ CAUA UNA DE LAS OBLIGACIONES --
QUE EN VIBTLD GIL PRESENTE CONTFATO ASUME EL CONTRATISTA.

LAS FIANIAS GZEERAN SER QTGRGADAS POR INSTITUCISN MEXICANA DERp=-
DAMINTE AUTCIZ37A. A FAVER Y A SATISFACCICHN pE LA DrReccidn Cing
rAL D TeccoERIA pEL DiparTaxznto DEL DisTRiTo FeDeraL.

PrenTrAs EL CONTRATISTA MO ENTREGUE LA POLIZA DE FIANTA DONDE LA
CorPANlA DE FLANZAS CONVENGA EN ACEPTAR LOS REQUISITOS ouE MAS -
ADELENTE SE STRALAN, EL CONTRATO MO SURTIRA EFECTOS EN FAVOR DEL
_ContraTISTA. '

SI TRANSCURRIERE EL PLAZO QUE SE FiJA AL CONTRATISTA EN EL PARRA
FO PRIMERD SIN QUE SE ENTREGUE LA PRIMERA POLIZA DE FIANZA, EL
COMTRATO SE RESCINDIRA ¥ LA Comisitr poDRA EXIGIR AL (nNiTRATISTA
LAS RESPONSABILIDADES EX QUI HU2IERE [NCURRIDG.

EL thcumpiLidiente por P2RTE DEL CONTRATISTA POR NO ENTREGAR ALGY
NA DE LAS POLIZAS DI LAS FI1ANZAS CORRESFONDIEHTES A LAS REVALILA
CIONES COMFCRME AL CRINIR PAKRATO DE ESTA CLAUSULA. SERAN CAUSA
DE RESCISION EN LOS TErMinos DE LA CLAusuia VIGESINA,

TGI;‘AS Y CADA UNA 3T LAS FIANZAS GUL SE CTORGUEN EN LOS TEP“INCS
pE tA PRESENTE (LAUSULA ESTARAN VIGENTES HASTA UN A%0 DESPULS DI
LA RECEPCION TOTAL DE LAS OBRAS. MATERIA DE ESTE CONTRATG. POR -
ta Comistdd, PARA RESPOHDIR TANTO DL 105 DEFECTCS DE €ONSTRULCIAN
COYD DE CUALZUIER SESPONGASILIDAD DIRIVADA DEL CONTRATO QUE RI =
SULTARE A CTARGO TEL CONTRATISTA Y A Favor peE La (oMisiOn,

. 4‘) - 15 - ’CoNIRATQ No.1-73-2~

Ex ESTE ULTINA CASO. LAS FIANZIAS rothaUARA? VIGENTES MASTA QUE -
EL CONTR&TISTA-CORn!JA LGS DIFECTOS Y SATISFAuﬂ LAS RES?ONSABILL
DADES.,

LAS POLIZAS EN QUE SEAN EXPEDIDAS LAS FIANZAS DEDERAN CONTENUR -

LAS SIGUIENTES DZCLARACIONES EXPRESAS DE LA INSTiTuCION GUE Las
OTORGUE:

P
ESTIPULACIOHES CONTENIDAS ER

QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TGCAS LAS _
ESTE CONTRATO. .

2).- QUE EN EL CASO DE QUE SEi- Paeanoéaao EL PLAZD £5§
TAELECIDO PARA iA TERMINACION; DE LAS; OBRAS A QUE SE REFILRE LA -
FIANZA O EXISTA ESPERA SU VIGENCIA guEDiRA AuTD\ATaCA1 (1t PRO-
RROGADA EN COMCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA. :

€).- OUE LA FIANZA CGARANTIZA LA EJECUZION TOTAL bE =~
LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO, AUN CUANDD PARTE BE ELLAS SE

¢

SUBCONTRATEN DE ACUERDO CON LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN - .

EL MISHO.

D).~ QuE PARA SER CAHCELADA LA FIANZA SERA REOUISITO
INDISPENSABLE LA CONFORNIDAD EXPRESA .Y SR L EACNIT0 DE. LA Cotivra-
LOR[n GoHERAL DLi DEPAP:Aﬁ:NnO DEL D;s.R'ro FEDERAL

- E),~ QUE LA iNST!TU 5 AF}AnZADoaA ACEPTA EXPRESANCH
TE L0 PAECERTUADO EN LOS AQT[“ULOS 55y 118 DE LA Ley Feperat DE
INSTITUCIONES DE rtAw:nq EN V1 sor ’

LAS FIANZAS SE CANCELARAN CuANDO EL CONTHATISTA HAYA CWPLIDO --
CON TODAS LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVAN DI TSTE COGNTRATO,

ORES TN CARANTIAL - EL Contaatissa convie-
KE EN QUE. AL EFECTUAR La COMISION LOS FAGUS BI LA ELVIRACIUNES
QUE SE FORMULER FOR LOS TuABAdes esUcutianos, Le Dizecciby Cent -
Rel n Tesonznia nggrD}syp{ro FEnFrAL 1E RETENGA EL 51 piL irres

fe T .

v

BECEA CUINIA:  RUTENGS

[ . - L et e
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TE DE LAS MISMAS, CON EL CUAL FORMARA LN DEPGSITC OUE SERVIRA g
MO GARAMT[A ADICIONAL PAKRA RESPCNIER, A SATISFACCION DE LA COHI‘V

$10M, DE CUALQUIER DIFERENCIA, RESPONMSABILIDAD O RECLAMACION QUE

RESULTARE A FAYOR DE ESTA Y A CARGO DEL CONTRATISTA. DERIVADA -- |

DEL COHTRATO.

AL RECIBIRSE LA TOTALIDAD DE LAS OBRAS A QUE SE REFIERE ESTE COY

TRATO O -PARTE DE ELLAS EN LOS TERMINOS DE LA ClAusuia DECIMA SE-.

GUNDA, st ForMuLAKA LA LIQUIDACIEN CORRESPOMDIENTS A FIN DE DE--
TERMINAR EL SALDO A FAVOR O A CARGO DEL CONTRATISTA. Si EXISTIE-
REX RESPOMSABILIDADES €N CONTRA DE ESTE. SE DEDUCIRAN DEL SALDO

A SU FAYOR. PERO SI ND L0 HUBIERE a COMISION LAS MARA EFECTIVAS
DISPOHIENDO PARA TAL EFECTO DEL DEPOSITO DE GARANTIA Y SI EsTE -

KO FUERE SUFICIENTE. SE HARA EFECTIYA LA FIANZA A QUE SE REFIERE‘

s CLAusuLa aNTERIOR, EN LA MEDIDA QUE PROCEDA.

EL YOTAL O REMANENTE s DEVOLVERA Al [ONTRATISTA UNA VEZ RECIBI-

DA LA OBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO., HABTENDO CUMPLIDO LOS REQUL '

SI1TOS PARA SU TRAMITE.

DECIMA SEXTA: SUBCONTRATACION,- PazA LOS EFECTOS DEL PRESENTE —-
CONTRATO SE ENTENDERA POR SUBCONTRATACION EL ACTO POR EL CUAL EL

CONTRATISTA ENCOMIERDA A GTAA EMPRISA LA EJECUCION FE PARTE DE -
LAS OBRAS MATERIA DEL CONTRATO, '

Cua:ino EL CONTRATISTA PRETENDA UTILIZAR LOS SERVICIOS DE OTRA EN

PRESA EN LOS TERMINOS DEL PARRAFO ANTERIOR. DEBERA COMUNICARLO -

PREVIAMENTE PCR ESCRITO A LA CoMISiON. (A CUAL PESOLVERA- SI ACEP
TA O RECHAZA LA SUBCONTRATACION. -

EN TODO CASO DE SUBCONTRETACIEN. EL RESPONSABLE DE LA EJECUCION
DE (AS 0BRAS SERA EL CONTRATISTA: A OUIEN SE CUBRIRA EL IMPOATE
DE LOS TRABAJOS. SIN QUT L. EMPRESA SUBCO;NTRATADA PUEDA TENCR NI
EJERCITAR DERECHO Nl ACCiOX ALGUNA EN CONTRA Df LA CoMISION,

ECIMA SEPTISA: CESITK BSL COMTPATO.- EL CONTRATISIA PODKA CEDER

A TERCERAS PERSOMNAS LGS LERECHOS Y OBLIGACIDNES DERIVADOS BEp -

CONTRATO, YA SEA‘LOS CORRESPONDIENTES A UNA PASTE O A LA TOTALY-

s
AN

o

LI IERLIITE LD L S e

1SED.. SIDVRE QUE SE SATISFACAH ==

s

. . ¢
DAD DE, LAS ORRAS MATLLIA:DEL

108 SiGUIEhTES REQUISITOS:

A) .- ‘CONFORMIDAD EXPRESA DE 1A CDHISION.

B) .- INSCRIPCIGN PREVIA DEL CES]OHAR!D ¢N EL PACRGN DE
CoNTRATISTAS DEL GoBicrRnd FeDERAL.

¢).- CONFORMIDAD ExPrESA DEL FIADOR DeL CONTRATISTA -
Dt RESPONDER POR EL CESIONARIO Che CASO DE INCUMPLIMIENTO. O BY1EN
PRESCNTACION DE UNA NUEVA FIANZA POR PARTE DE ES?E PARA GARANTL

T ZAR LAS OBLIGACION:S QUE TONTRAL CCN KOTIVO DE LA CESION-

lina vE2 APRODADA LA CESION. LA Comisidn RECONDCERA covo CoxTRA--
TISTA POR CUANTO A LAS OBRAS MATERIA Dt LA H1SHA CESION, A LA ==
PERSONA A LA CUAL HAYAN S1DG CEDiDOS LGS DEPECHGS Y OSLIGACICOHES
CORRESPONDIENTES, Y PAGARA DIRECTAMSNTE A ELLA EL [MPORTE DE LOS
TRABAJOS EJECUTADOS; LA RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCION, DE LAS =

" CBRAS CEDIDAS SERA A CARSO DEL CES10HARLD,

DECIMA OCTAVA: SUSPENSION DE-LOS TRABAJOb. LA ComISION TIENE LA

FACULTAD DE SUSPENDER TEMPORAL O DEFINITIVAMENTE LA CONSTRUCCION

DE LAS OBRAS HATERIA rEL PRESENTE CONTRATO, EN CUALAUIER ESTADO

Ei -QUE ESTAS' SE. ERCUENTREN,, DANDD AYISO POR ESCRITO AL CONTRA*Ii
[ PR T

TA. -

N .~ i
Lo 3

A

CUANDO LA suspcns'én SEA TEHPORRL. LA Cﬂalsxow :NroRnﬁRA at Con-
TRATISTA SOBRE SU cusncxéw APROXIMADA ¥ CONCEDERA LA AMPLIACTON

DEL FLAZO QUE SE. JUSTFFEOGE CUnhuo LA “JSPEhaIOH SEA TOTAL Y DE
FIh;TIVA. 5c DARA POR TERMINADO EL conrcATo.

Cuzzino-LA CoMisiON ORDENE LA 5uq°5n510: POR CAUSA NO IMPUTABLE -
AL CONTRATISTA PAGARA A £STC. A LOS PRELI0S UNITARIOS F1JADDS EN
£STE CONTRATO. LAS CAKTINADES DI TRABAJC
HASTA LA FECHA DE LA SUSPENSION. POR LOS TRABAJOS EJECUTADOS © -
SCRYICIONS PRESTADAS CUE IO HAY/

EL IMPORTE DE ELLOS Ln Ui FORRA [STABLECIDA EN LA CLAusula SEPT l
MA. ADivAs BEL TMPOATL LE *LOS VRARAJOS ESECUTADOS, SE CUBRIRAT

AL CONIRATISIA EXCLUSsvr £UTE LOS DAROS LUL SE LT CAUSEN PUR LA
THVERSIGN KD RECURERASA. FRIVIO TITUDI0 CUt HACA LA Comtstdi -

o I

LY

QUE HUBIERE EJECUTALO =

4 £100 CCT51DERADDS O KO PUEDAN =7
.. CONSIDERARSE [N LGS PRLCICS LNTTARIOS. r: PAGARA AL COHTRAJ]STA

be
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DE LA JUSTIFICACION DE DICHOS GASTOS, SEG(N CONVENIO QUE SE CELE
BRE ENTRE LAS PARTIS, T

DECIMA NOVERA: SANCIONES POR INCU'WPLINMIENTO DEL PROGRAMA.- A fin
DE VERIFICAR SI EL CONTRATISTA £5TA EJECUTANDO LAS GSRAS MATERIA
DE ESTE CONTRATO DE ACUERDD CON EL Procrara v flontos Hewsuales -
pe Ozra APrOBADOS, 1A COMISISN COPARARA MINSUALMENTE EL IMPORTE
DE LOS TRABAJOS EJECUTADOS CON EL DE LOS GQUE DEBLERON REALIZARSE
TH LOS TERMINOS DE DICHO PROASMA, Ex LA INTELIGENCIA DE QUE, AL
EFECTUAR LA COMPARACION, LA OBRA MAL EJECUTADA SE TENDRA POR NO
REALIZADA,

St €0MO CONSECUZNCIA DE LA COMPARACION A OUE SE REFIERE EL PARRA
FO ANTERICR. EL IMPOATE DI LA OSRA REALMEKTE EJECUTADA ES MENOR
QUE EL DI LA QUE CEBIG PEALTZARSE, LA (oMi1SI10ON RETELDARA EN EL TQ
TaL EL 21 DE LA DIFERENIIA DE DICHOS IMPORTES, MULTIPLICASO POR
EL HOMZIRD DE MESES TRANSCURRIDGS DESDE LA FECHA PRCGRAMADA PARA
LA INICIAZION DE LA OBRA, MASTA LA DE LA REVISION. POR TANTC, ~-
MEHSUALMENTE SE HARA LA RETESCION O DEVOLUCION QUE CORRESPONDA A
FI¥ DE QUE LA RETENCION TOTAL SEA LA INDICADA.

v S
S1 DE ACUERDO CON LG ESTIPULADC ANTERIORMENTE, AL EFECTUARSE LA
COMPARACTON CCORRESPONDIENTE AL [LTIMD MES DEL PROGRAMA PROCEDE -
RHACER ALGUNA RETENCION. SU TMPORTE 3¢ APLICARA EN BENEFICIO DEL
ErAR1O DEL DEPARTAMENTO DEL DisTPiTO FEDERAL A TITULO DE PENA --
CONVENCIOHAL, POR EL SIMPLE RETARDD EX EL CUMPLIIIENTD DE LAS --
OBLIGACIOHES A CARGO DEL (ONTRATISTA,

- 81 £L CONTRATISTA NO CONCLUYT {A CBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO -
EN. LA FECHA SERALADA EN EL PROGRARA, TAMBIEN COMO PENA CONVENCIQ
NAL DEBERA CUDRIR A LA COMISIGH MENSUALMENTE Y HASTA EL MOMENTO

EM QUE LAS OBRAS GQUEDEN CONCLUIDAS. UKA TANTIDAD 1GUAL AL 27 DEL
IMFORTE DE LOS TRARAJOS QUE KO SE HAYAN REALIZADO EN LA FECHA i3
TERMINACTON SERALADA EN EL PROGRAMA,

PARA DETERMINAR LAS RETENCIONES Y. EN SU CASO, LA APLICACIGN OE
LAS SAMCIONES ESTIPULADAS, N0 SE TOMARAN EN CUENTA LAS DEMORAS

"LAS CANT IDA'JES QUE HASTA EL MOMENTO DT LA

i 'iif tumuﬂu|mijf,ﬂ
MOTIYADAS POR CASh-EORTUETO Q FUZRZA HAYOR; 0 CUALQUIER OTRA cAy
SA KO IMPUTASLT AL ConTrATiSTA, VA QUE. EXN TAL EVENTO, LA Cony--

S10N HARA AL PROGRAMA LAS MODIFICACIONTS QUE A SuU Juiclo proce--
DAN, ' a

Iussreuo;surzutnrg DEL PACO DE LAS PERAS CONVENCIOHA
EN LOS PARRAFDS ANTERICRZS. LA CoMision PODRA OPTAR
ST DEL CONTRATO O EXIGIP TU CUMPLIMIE KTQ,

LES SERALADAS
POR LA RESCL

En caso pe ouE LA CoMISION CON-BASE EN LO ESTABLECIDO EN tA Cihy
SULA SIGUIENTE. OPTE POR LA RESCISION DEL CONTRATO, LA SANCIOH -
QUE POR TAL CONCEPTO ST aPLicaRA AL CONTRATISTA. SERA AQUELLA A
QuUE SE REFIER: LA Misme Clhusura Y SE DESTINARAN A LICUIDARLA --

_ R‘SC!SIéN SE HAYAIl RE--
TENIDO AL CONTRATISTA ADErds. DE AcLicas, SI way LUGAR A ELLO. LA
FIANZA OTORGADA CONFORKE 4 LA CLAusuLa DECIMA CUARTA, Topo pt --
ACUERDO CON L0 ESTIPULADD 4 LA Cthusuta DECKWA OUIYTA,

VIGESINA:  RESCISICH DEL COWTRATO.- Las PARTES CONVIEWEN EN aus
EL PRESENTE CONTRATO PODRA sER RESCTNDIDO EN CASO DE JHCukPL---
RIENTO, Y AL RESPECTO ACEPTAN QUE CUANDO SEA LA COMISION LA CQUE
DETERMINE RESCINDIRLO, DICHA RESCISION OPERARA DE PLENC DERECHD
Y SI¥ MECESIDAD Dt TECLARACION JunICTAL, RAGTANDA PARA E11L0 cOu
QUE SE CUMPLA EL, RROCEDIRIENTE CUL SE ESTABLECE EN LA (lAusuis -
s,gg;ghxa‘an TAK TO Qui §) Es_EL LGHIRA i5TA QUIEN DECILE RESCin-
DIRLO SERA NCCESAPIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL Y op-
TEHCA LA DFCLARACION CGRRESPONDIEH.E.

. ‘ - ‘:‘:

Las CAURAS Quz Pty DAR LUGAR A LA stclszén POR PARTE Dt
Com!SISN SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUD.CIAL, SOH LAS aQus

A -
CONTINUACION ST SERALAR:

Y.~ St £L CouTRATISTA KO OTORGA LA FIANIA lNlCIAL
Qus st REFIERE LA Cthuswa DECIYA CUARTA o ALGUNA DE LAS POLIZAS
DE LAS FIANZAS CORRESPONDIENTES A LAS REVAL IDACTONES ., EN LOS TR
HIN03 DE LA CtAUSULA CITEDA,

r

g







R A Contrato No. 1.73-7-
Ju
2.- Sk ConTRATISTA Mo INICIA LAS OBRAS DBJETO DE
ESTE COKTRATO EN LA recha que POR ESCRITO LE SERALE LA Comrsidn,

3-8 SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS CBRAS 0 SE KIE
EA A REPARAR O REPONER ALGUNA PARTE DE ELLAS QUE HUBJERE S1DO RE-
CHAZADA COMO DEFECTUOSA PoR ta Comisign,

.- 31 NO EJECUTA EL TRABAJD Dt
VIPULADOD O SIN MOTIVD gysTiF

ESCRITO PoOR LA Comisigy,

IGADO KO ACATA tAS ORDENES DADAS poOR

5.- Y| NO.DA CUMPLIMIENTD AL PROGRAMA Dg TRABAJO Y; A
JUICIO DE L COHISIOH, EL ATRASO puspe DIFICULTAR (A TERMINACIGH
SATISFAZTGRIA DE LAS DERAS EN EL PLAZO ESTIPULADO,

6.~ S1 Mo CUBRE OPORTUNAMENTE LOs SALARIOS BE sus Trp
BAJADORES Y DipAs PRESTACIONES DE CARACTER LABCRAL Y S1 CON ELLO
A JUICIO DE. 1A Comrsién, CREA O PUEDA CReEaR DIFICULTADES DURANTE

0 DESPUES DE LA EJECUCI6N g LAS OBRAS EN PERJUICIO DE LA PROPiIA
Corisity, .

7.- 73} £S DECLARAZO EN g

UTEBRA O SUSPENSIGN DE PAGOS
O SI HACE CESiOn pr BIENES EN FORmA

CUE AFECTE A ESTE CCRTRATO,

&.- S SUBCONTRATA O cepe
OBRAS MATERIA LE ESTE CONTRATO, b ¢
KO SIN SUJETARSE A Lo bispuesto
DECIMA SEPTIMA,

LA TOTALIDAD. © PARTE DE LAS
G LOS DERZCHOS LERIVADGS DEL mIg-
EN LAs CtAusutas DECIMA SEXTA v -
1

89,- 1 &L Contratista neo DA A ta ComMIstdN v A qQuign -
VENGA FACULTAD DE INTERyEy(g, LAS FACILIDADLS Y DATOS NECESAR[OS

FARA™ LA INSPECCON, YlGILAHClA Y SUPERVISIAN DE Los PATERIALES, -~
TRABAJOS ¥ 0BAAS, '

10.- S1 crmpia LE NACIOHALIDAD PoR
QUE HAYA 5100 ESTABLECILO como ROOUISTTO £ 1¢

t

OTRA. EN EL CASO DE
HER ESA NACIONALL- -

CONFGRMIDAD CON Lo £3

A = - LUVITIII W i va v e

11~ SI SIENDO [XTRANJUHO THVOCA LA PROTECCION 2 'Sy -
GOBIERND EN RELACION CON EL PRESENTE CONTRATO.

12.- EN GINERAL, POR CUALQUIER OTRA CAUSA TMPUTAELE AL
CORTRATISTA SIMILAR A LAS ANTES EXPULSTAS,

€N chso DE xncuﬂrg;ngNTgbg_V19L5;16N POR PARTE ?EL EoanAT;sl:E_
DE CUALOUTERA DE LAS OBLIGACTONES cqxs:sneaAs A 53U ci:,o F?\fo 3
CONTRATO. LA (OMISiON PODRA ORTAR ENTRE EXIGlﬁ-EL cum L‘:'LQ'ng__
DEL MiSMO, APLICANDO EN SU CASD LAS PENAS CONVENIDAS, g'AfE‘E: "
CLARAR LA RESCISION CONFORME AL PROCEDIMIENTO QUE SE SERALA
CLAUSULA SIGUIENTE,

* o . :‘ . ]
St 1A CoMisibe OPTA-POR LA RESCISION, €L ConirATISTA ESTAEA—Q:‘.
GADO A PAGAR POR CONCEPTO DE DARQS Y PERJUICIOS UNA PENA Qui po-
DRA SER HASTA POR EL MONTO DE LAS GARANTIAS OTORGADAS, A Julcio

DE tA Misma CoMision,

VIGESIMA PRIGERA: FROCEDIAIENTOS DE RESCISION.- St ta Coxrsisy -

CONSIDERA OUE EL CONTRATISTA HA INCURRIDO EN.ALGUNA DE LAS i:USA%}.
DE RESCISION QﬁE SE CONSIGNAN EN ESTE CONTRATO. LO CoMiIcA k.

T E QUE ESTE EXPCKGA AL ° .
CONTRATISTA EN FORMA FEHACIENTE, A FIN DE 0 [

PECTO LO QUE A SU DESECHO CONVENGA, Y PRESTNTE LAS PRUZBAS iz $i -

ELACIONEN CON SU DEFINSA EN UGN PLAZO DI Difz pfas. §i rnamsh;qg‘
D;kafr‘PLAzo EL (CNTRATISTA NO MANIFIESTA KADA EN SU DEFENSA © §i
a2l d

AR LAS RAZONES ADUCI iS1év 55-
DESPUES DE ANALIZAR LAS RAZONES ADUCIDAS POR E£STE A (OMisIdw fs-

TIMA GUE LAS MISMAS NO. SON SATISFACTORIAS, DICTARA LA RESG;U{!?t
QUE PROCEDA CONFORME A L0 ESTABLLCIDD EN LOS DOS GLYIMOS PAgRs s
peE 1A CLAusSuLA QuE ANTECEDE. . ,
‘ . . r p HT © H DATL o=
VIGESIitA SEGUNDA:  RELACIGNES DEL EOJiRATiSTA CON SbS.Inhf.J::; :
RES.- Ei. CONTRATISTA, COMD EMPRESARIO Y-.FATRON DEL PERSCNAL Ut

OCUPL CON MOTIVO DL [ AS DBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATC, SER-‘<TL!;
o ' : AS DE LAS DISFOSTC
UNICO.RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVAUAS DE _

WATE SEGU
HES LEGALLS Y DIMAS ORLINAMIENTOS EN FATERIA DE TRABA{U Y ot -—ih
Rinab L0CEAL, [l CONIRATESTA CONVIEND FOR LO MISHO, EN RCS O;Js;
TODAS LAS RLCAHACIORLS QU SU CABAJADORES FRESLAIAZIN EN SU
DE TODAS LAS RLCLAMACIORLS QUE SUS TEABAADOR
T e . it
H ‘ s s Ly .

’

3¢
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. v : -

it ot et

- A F2TLT,
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CONTRA O EN CONTRA Df LA (CwISION EN RILACION CON LOS TRADAJOS
PATERTA DE ESTE CONTRAIO.

VIGESIMA TERCERA:  INTERVESNCION,- La SecrETARIA DE ProGcrAMACION
Y PRESUPUESTO TENDRA EN ESTE CONTRATO LA INTCRVENCION QUE LE SE
Rata LA Ley CroAnica DE La ApHin1STRACION FUBLICA Fepzrac,

EL CONTRATISTA SE OBLIGA EXPRESANENTE A FACILITAR LA IhTERVEN--
CIEN A CUE SE REFIERE Fl. PARRAFD AHTE&IOR

VIGESINA CUARTA:  ANTICIPD.- EL COMTRATISTA RECIBE (A CANFICAD-
DEl = === 7= = 2=t sttt st e - - - -

POR CONZEPTO DE ANTICIPO PARA LA EJECUCIEON DE LA OBRA MATERIA DF
ESTE COMTRATO DEBIENIZO PREVIAMINTE OYCRGAR LA FIANIA CORRESPCON--
DIENTE PCR LA MISMA CANTIDAG. 0 SEA POR:

FIANZA QUE PARA SER CAAZELADA 5SRA REGUISITO i{NDISPENSARLE LA =--
CONFORMIDAD EXFRESA Y PGR ESCAITO DE La TES22fRIA pEL DistriTe -
FEDERAL EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA CANCELACTON SE MARA SOLA-
FIKTE COM LA AUTCRIZACION EXPRESA Y ESCRITA DE LA COHTRA‘OR[A --
GeuzraL DEL DeEpARTAMERTO.

EN ESTE mMIS~D ACTO, EL CoNisATISIA OTCKGA SU ACEPTAZISH PARA QUE
LA CAKTIDAD QUE RECIBE CO0 ANTICIPO ST AMCRTIZASA MIDIANTE EL -
DESTUENTO DE UM 257 DIL IMTCRTDDE LOS TRAEAJOS REALIZADIS Y PRE
SENTADUS EN LAS ESTIMACIONES DE O3RA CORVMLSEONDILNIES,

VIGESIVA DUINTA:  ADZUDSS DEL CONTRATISTA.-La Comistdu no TUNDRA
EN NINGON CASO OBLIGACION DF CuBRIR ADEUDOS DL CONTRATISIA A --
TERCLROS,

VIGESINA SEXTA: - PAGDS A LA CCHISTOY POR RMATERIAL O ALOUIEER OF
EQUIPGS. - Cuaspo LA Corrsidn proronciust AL CONTRATISTA PATCRIA-
LES. SERVICIDS O ECUIPAS PARA LAS OBRAS, EL CONTHATISTA SE OBLIGA
A PAGAR A LA (omiIziGn €L L60rie DL AGUFLLOS Y LA RENIA DM

5708,
GUE- SERAX F1uADOS DE RUTYD ACUIRLO CON LA INTERVERCION DY

1A =~~~

PECCTION - v VIGILANCIA COhrDR“

-

ConTraLoafA GEXCRALJENGY EUTERDIND DE QUE LAS CANTIDADIS QUE -
CUQRE%PG”U\Q A ESTOS CONCLPTCS ST UISCONTARAN DE LAS LICQUIDACIO-
NES O L&TINACIONTS CUE St nUnOt]CEH Al CONTRATISTA FARA 50 PAGD.
QUEDAHDO £STE OSLIGADO A DEVOLVFR TAL ECUIPO COH EL DEMERITO NOR
MAL . A REFARARLO A SATISFACCION DE LA ConisTON © PAGAR SU 1MPOR-
TE DE ACUERDO CON EL VALOR COMIRCTAL QUE SE FIJE.

VIGESHIW SEPTINA: NEDIDAS Y SERALES S DE FRECAUCION Y SEGURIDAD,--
fo COHTQ&T!STA SC ORLIGA A TOMAR LAS MIDIDAS DE PRECAUCIGN Y SE-
GUALL- 5 Y PCHIR TODAC LAS SETNAUTS WITESARIAS A FiN DE EVITAR AC-
CIDEKIES DURANTE EL PROCESD DE LA OBRA, '

DeBerA SUJETARSE ADEMAS, A TODOS LOS REGLAMINTOS U ORDENAMIENTOS |

DE LAS AUTCRIDADES COMFETENTES
RIDAD Y USO DE LA VIA PURL‘CA.
LES LUH*KSSAS Si ESTAS FU:R:N

EN MATERIA DE CONSTRUCCION, SEGU-
DURANTE LA NOCHE SE PONDRAN SEfiIA-

VIGESIMA OCTAVA: DESCUENTOS,- AptwdS DE LAS DEDUCCIONES MENCIOM
oas EN LA CrAusulA YIGESTMA CUARTA sARA LA AMORTIZACION DE ANTI-

CIPOS EL IMPORTE DE CADA ESTIMACION TENCRA LOS SIGUIENTES DES--=

CUENTCS!

A).-

lin
coR”Ec*A EJECUCION a LA OBRA, ..

S P .

: B).- UX 5 AL MILLAR POR CONCEPTG DE DERECHOS DE INS-=

A LA Ley pr INSPECCION DE CONTRA--
J oo bl
Puercnh S

TOS ¥ 0- L N
.- W2, 301 POR concarro DE DERECHIS DE LA sunznvr1
S1OH A QUE SE RCFIERT LA CLnUSULA NOVERA,

D).- LAS CANTIDADCS QUE EN SU CASO RESULTAREN A FAVOR
pE LA COMISION POR SUBINISTR® DE PATERIALES, SERVICIOS 0 ALGUI--
LFu DF £0u1Pd AL CONTRATISTA. COM RESPIITO A LAS OBRAS A QuE SE
REFIERE LA ESTIMACION, ’

).~ LU FONTQ BE LAS SANCIOKLS EN QUE HURIERE INCUARRI,
Do £L CoNiRATIONA ¥ ouC LA Conision OPTARE POR HACER EFECTIVAS -

H:CESARIAS PARA EYJTAR ACCIDENTES.

59 poR CONCEPTO DE FONTO PARA GARANTIZAR LA - 7.
[~ .

oo
-]
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CON PESPECTO A LAS OBRAS A QUE SE REFIERE LA CLAUSLLA D[C] \ NO -
VLA,

Fi.- Unx 3.75% por IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

G).- Ui 0.2 T DE APGRTACION PARA CAMPOS DEPCRTIVES ~--
EJIDALES, : oo

YIGESTHA HO”ENA COO"ERAFIUJ DE LA COMISINN,- Daoa LA ’A’b?ALEZA
DE LAS OBRAS A QUE ESTE CONTRATS SE REFIERT Y LOS LUGARES EN QUE
LAS K1IA% HABRAN DT EJECUTARSE. LA Cnmisifn PRoRgecionaRd AL --
ConTRATISTA TODA LA COOPERACION KECESARLA Y. EXN SU 24RO RERLIZN
RA ANTE LAS DEPENDEMCIAS OFICTALES CORRESFONDIENTES LAS GISTIC--
NES QUE SE RECUIERAN PARA OBTENER LAS ORGENES DE AUTORIDAD 2L -
FUTREN HECESARLAS DE MANERA QUE EL COUTRATISTA KO ENCUENTRZ 0F0-
§1CIGH POR PARTE DE TERCEROS, NI LE RESULTE RESPOLSAZILIDAL ARIE
LO3 MISHOS O SE YEA SUJETA A DEFORAS POR Causa DE ESTE GENERC PA
RA TEHER:

AY.- ACCEsO A TODOS 105 5iTi0S Eil QUE uARRAN DE EJECU
TARSE LAS OUBRAS, '

B).- SUSFSHSION © CAMBIOS QUE FULREN RECEISRICT TN
CTRCULACION DEL TRANSITO DE PERSOHAS Y vEMIZULECS DE TODAS CLA<£5,
€N LOS LUGARES AUE EL DESARROLLO DE LAS OBRAS RTGUILR.. PO
DO LAS RUTAS DE SERVICIO DE TRAHSFORTLS £LECTRICHE.

¢).- Mobiricacibn en'YUBLRTAS DE AGUA. GAS, DRENAJE,
. LUZ Y FULRZA. S FCRUS, TELIFONGS Y., N GLHIRAL. EN TORAT LAS -
IHSTALAZIONES URDBAUIAS. SEAN GTULTAS €1 [L SURSUTLO. SUPLRFICIA™=
LES P AERECAS, YA STA PUROUL OBSTRUYAR &Y. DESAR:OI[O DE LAS OHRAS
O PORQUE DEDBAN IODIFLCARSL COMO RESHLTADO D LAS MIskas, Estas -
HODIFICACIGUHES pIBrRAN HACERLAS LAS PRSTITUCTONES CORRESPOUDITN-
TES POR SU EXCLUSIVA CUENTA Y CARGO COH LA OTRIDA QrCRrTUNIDAD,

p}.~ TACILINAD PARA LA ORFFUCION DE conex1ours Fufe--
TRICAS Y SUMINISTRO DE EL AGUA KRECESARIA FARA LA EJECUTIAK B -=
LAS OBRAS.

o —— — ——

i
D[EIARAEI

-

P

00 . . eireienr

E).- 'APOYO. DE LA AUTORIDATES POLICIACAS Y DE TRANS}-

TC PARA LA BUINA FARCHA Y SECUAIDA 0 DE
n LAS CBRAS O
RELACIONADAS, thTALACIVHES

g g=g-

F,- SUSPENSIGN, .uDITICACIﬁN ¥ ocuracxbu QUE FUE
NECESARIAS EN DERCCHO DE VIA, PASOS O CONDUCTOS, YA SE REF o
A VEHICULDS © LINEAS TELEFONICAS, ALUMDRADD. GAS Y EN Glh .
VIAS DE COMUniCAZiaN, "A SEA GUE CORRESPOUDAN A DLPENCENS l:AL o
CIALES, CRGAN;SMIS DIZCINTRALIZALGS O PARTICULARES, AR OFL

M3i0S BE INSYALA

. 0 v!as GINERALES ©
MUBRICACION QUE DESAY EFECTUSTIE FARA PRaviTIR AL Co; ? e
th

. Al r
Ry 6}.~ EN FIN, LOS TRAMITES, GADEWES E INTERVENCIGNES =
OFICIALES © PLRMISNS EN OTRAS EHTIDADES. NZCESARIAS SARA LA Ocy-
PACIEN DE PRECIOS. DEwULiCIﬁkcs, SUSPTLSION O €A -
Ti

4]
CIOHES, SERYITZIOS URRARDS DE TODAS CLASES

DESIDA Y DPORTUNA EJECUCISH i LOS TRABAJOS MATERIA DE Eff'A-LA
TRATO, SIN RESPONSASILIDAD DE CSTA ULTIHA S
- 81 POR FALTA DE OPORTUNIDAD EN LAS GESTIDNES O EN LA ENTRIGA DE

105 DATOS QUS DEBA PROPORCIONAR LA COMISTEN EN LGS TERMIIOS Df
i c -

EsTA (LAUSULA © LOS PROPORCIONADOS NO SEAK ADECUATOS O SEAN APG
I b " E

TADQCS FUERA DE TIEMNPO, Y
RZS CJF oL CASD :&nﬂ 1L,
DIcERS h\\"‘ asd cons EL

DESPUES DE HAMER TOMADD LAS PRECAUCIOQ-~ "
£ CONTRATISTA-CAUSARS DARGS A TERCERCS
RETRASO QUE LLEGARE A EXISTIR & s o
: Al R EN LAS -=
02RAS, K7 SCRAR GE sy ass,o“-As;Lern e .

r 1A

TRIGESTMA: s ]SP;(EI”\ - PfRn LA INT‘RPRETACIO- Y CUPLIMIERTD
N nT I X

E E: E CONTRATO. “as! co.o ”AHA 000 AGUELLO. QUE NO ssrf expar;a
ENTE ESTIPULADD SN EL FISKO, LAS

. FANTES 58 SOMETEN A LA

A . YURIS-
PIecitn Do 108 Taisuates feoemales OF LA CIUDAD DE VEX{I0. FOR

L L0 TANTO, €1 (ONTRATISIA RERUNCIAL AL FUZRO QUE PUDIESA ¢ ~'

’ Coanisy
DLRLF BPOR RAZON D[ SU DOMICILIOQ O FOR CLALQUIERA OTRA .CAUS T
~

FENALTS: NAE]OHALLD&D,IPEESGﬁﬂLlDAD Y BXaCiLio.-

NarinM
MRCEOMALIDAD: Eu Comirarisin oo
H M 1) (8 LY u-Cl.:'\R.f B-‘JO 3 ey
DAD, sEi | MEXICARD st Lramitng o pe iR Ve-

|

o b CASD DI SEH EXIRANJSIKO © DE LLEGAL A

v

8<
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ADAUIRIR UNA NACTONALIDAD EXTRANJERA. CONVIENE EN CONSIDERARSE -
CO¥o MIXICAND EN CUANTD SE REFIERE A ESTE CONTRATO Y EN tO INVO-
(5] LA PROTECCION DE NINGUN GORIERND EXTRANJERG, BAJC PENA DE --
PERDER EH BEUEFICIO DE LA Nalidu MEXICANA. TODO DERECHO DERIVADD
DE ESTE CONTRATO,

EN EL MIS¥O CASO DE SER EXTRANJERO. DECLARA CONTAR CON EL PERMI-
$0 ©f LA SecreTaxia pe Rereciones ExTreriores Nim:
DE FECRA _ '
OUE PREVIEKE EL ART. 37 pf 1A Ley DE NACIONALIDAD ¥ RATURALIZA--
ciln,

PEZSOMALLIDAD: EL CoNToATISTA ACREDITA LA EXISTENCIA DE LA SOTIE-

DAD ' =

CoN EL TESTIMotid DE LA EscriTura Ho.
- DE FECHA

oToraADA ANTE LA FE peL HNoTario Poetico Ho,

wnsceITA EN EL Recistro Poscico pE LA PRopiepnap v peL Ceuercio -

peL DISTRITO FEDERAL, SECCION DE coMzrcio Yo,
) Y SU REPRESENTANTE

ACREDITA SU PERSONA

LIDAD ¥ SUS FACULTADES DE

€L% LOS SIGUIENTES DOTUNMENTOS

DOATCILIO: EL CONTRATISTA SERALA COMO DOMICILIO PARA LOS FINES -
Dt ESTE CONTRATO LA casa ho,

5 .“ ar )
o Rixsco, D, Fo oA

LAS FIRMAS QUE APARECEN A CONTINUAC)GW CURRESPONDEN AL CONTRATO -

Ko, 1-73-2- g
EL CONTRATISTA . ' COVITUR
e
| | | =
COVITGR . COVITUR .
ING. JOSE CARRERO ROMANI NG, FRANCISCO uaars-ﬁ cp;s
+ DIRECTOR DE CONSTRUCCION | VUCAL EJECUTING 0

-

g
™~ .

DEPARTASENTO BEL DISTRITO FEUERAL

“.
‘e

LIC. CUNUMTEMOU SANTA AXA SEUTHE .
SECRETARIO DL OBRAS Y SERVIC;OS,







A DIVISION DE EDUCACION .CONTINUA
) FACULTAD DE INGENIERIA _U.N.A.M.

"ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION"

EN COLABORACICON COH INGEN]EROS-CIVILES ASOCIADOS (ICA)
A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS, VER. DEL 20 AL 25 DE
AGOSTO DE 1984. Vo .

ADMINISTRACION'DE MAQUINARIA .

PROF. ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO

!’c_!_lncio de Mineria ~ Calie de Tacuba & primer piso ~ Deleg. Cuauhtemoc 06000 Maixico, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. Postal M-2285
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111.-

V.-

N 9 . PROGRAYACION

HTRODUCCION

1= ASPECTO GERERAL
2.~ SU PROPIEDAD ECONOMIGA

PLANEACION

* i~ SELECCION DE EQUIPO

ORGANTZACION

- MANTENIMIENTO

-~ CONTROL

"~ OPERACION

(0STOS

PAG,

CURD)

~d
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LWTRODUCCION

EN LA THUUSTRIA DE LA CONSTRUCCIOH, ST PRESENTAN CARACTERIS-
TICAS ESPECIALES OLE. HACEN CONPLICATA LA PLAYEACIGH Y EJECU-

CION DE LOS-PROYECTUS,

ESTO SE0FBE WA’H«TAUE\TE A LS 'fams EN OE SE DESARRL
UAY A LAS PARTI wmmnmn; DE LAS OBRAS ¥ LOS DIVERSOS -
CURSGS CUE INTERVIENEN EN ELLOS, - .

1 ] .
[}
N
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(VI

L0S MEDIOS PRINCIPALES SON:

| GeosrAF1CO PRSI
<+ EcondMico S S R DU
| MEDIN_SOCIAL O N

FN LO REFERENTE A RECURSOS HUMANGS ( 14ANO DETOBRAL) Y B LA
SUPERVISION DE ESTA. -

FEDIO GEOGRAF1CO

- e st e a7 e .._....

A0S DE RELEVAICIA CUENTA,
- LGS PROPICS DE MEDIO Gt CONTEWPLA:

.~ JOPOGRAFIA DEL TERRENO
~ CLIMA PP
.~ Prec1iPITACION PLUVIAL

.~ VEGETACION, ETC.
~ Grotoata

LCS QUE SE DELEH A LA UBICACIOH,

.~ PARA OBRAS DISTANTES DE CENTROS DE PCBLACION IMPORTAW-
TES, DONDE SE SATISFAGAN TODAS LAS NECESIDADZS, TE 32R
Tvicios, | | |
o~ Vias po comumicacIOn DEFICIENTES, E7C.

PEDIU _ECCHNOMICY

AL REALIZARSE UN PROYECTO £l. PAGO DE LOS VOLGMENES DE ODRA FJECUTALOS

~.SON A UN PLAZ.O MAYOR DE TRES MESES, POR LO QUE SE TIE\C QUL RECURRIR
A FINANCIAMIENTOS FIDEICOMISO3, CRED]TOS; ETC.




-1_1.-.

L
-

LAS. CARACTER{STICAS PRESENTADAS'POR EL EGUIPO SON:
~ EL eau1po DE CONSTRUCCION ES TOTALMENTE MOVIL
- LAS INSTALACIONES NO SON DEFINITIVAS
=~ LA VARIEDAD DEL EQUIPO UTILIZADO ES. MUY CRANDF__.

PRt BRI 3 LEE

l ASPECTO GH F_RAL

o e e s .V

EN TODG PROCESO CONS_TRUCTIVO SON TRES LOS ELEMENTOS BASICOS -
'DE PRODUCCION QUE INTERVIENEN EN EL Y SON!
- MATERIALES
.~ MANO DE OBRA
- MAQUINARIA ,-
| EN ESTE CAPITULO NoS ENFOCAREMOS COMD OBJETIVO PRINCIPAL
A LA MAQUINARIA COMO RECURSO PRODUCTIVO,
EN LAS EMPRESAS DE cowsmuccmw Y DENTRO DE SU ADMINISTRACIS::
EL ACTIVO F1JO MAS IMPORTANTE CON QUE CUENTAN, ES LA MAGUINARIA
GUE SE-DIVIDE EN MAYOR, MENOR Y TRANSPORTESPOR L0 QUE SE DE3EN
OBSERVAR CU}DADOSAMENTE TODOS LOS FACTCRES TEC'\IICOS.- PRODUCTI-

VOS Y ADMINISTRATIVOS ALREDEDOR DE LA MISMA.

APECTOS TEOMICOS - -

LoS ASPECTOS Técmcos A CONSIDERAR SON.

.~ SELECCION ADECUADA DE LA MAQUINARIA







e

.~ RerPosIcION O susTITUCION POR OBSOLESCENCIA
"= MEJORAS AL EQUIPO “
~ ESTANDARTZACIGN DE LA MAGUINARIA. .

" ASPECTO TE. PRODUCCION e

o -—

- Peosns T e e
~ Utitizacidn (TiemMpos)

-~ OperaCION  (coNTROL)
=~ MNANTENIMIENTO Y CONSERVACION

ASPECTOS ADMNISTRATIVOS -

~~ ALTAS DEL EQUIPO FECHA Y VALOR. -
7. Bauss |
* .~ DEPRECIACION | o _
.~ COMPORTAMIENTO ECONSMICO (REPARACION MAYGR ¥ MENCR)

-~ CoNTROL DE COSTOS

2,- . PRODUCTIVIDAD ECONOMICA ' - .

LA PRODUCTIVIDAD DE LAS MAQUINAS DE CONSTRUCCION SE MIDE POR!
SU PRODUCCION '

\ _
Su cosTo L0 QUE LAS MAQUINAS TRANSFORMAN Y |
' ProDucc1On PRODUCEN EN TERMINOS MONETAR]OS

PRODUCTIVIDAD = Tos10 = S

| _ B CcOSTO DE TODO LO QUE INTERVIENE

PARA PRODUCIR (COSTO DEL EQUIPO,
- SALARIOS, COMBUSTIBLES, ETC.)

HACER TODO MUY BIEN
- ENEL MENOR TIEMPO POSIBLE

UE OTRA FORMA: PRODUCTIVIDAD =.






' TRANSFERIR GRANDES VOLUMENES DE MATERIALES AL COSTO MAS BAJO POSIBLE.

3

Y RELACIONADOS CON LOS COEFICIENTES DE EFICIENCIA v e UTILIZACION,

COFFICIENTE LE FFICIENCIA

' . CuAnTo T1EMPO SE REQUIERE PARA EJECUTAR UN CICLO DE TRAZAJO 7

£ CUALGUIER TRABA.JO DE REP"'OCI(JN DE MATERIAIJ S, LAS M&QUN“‘S Que PAR-
TICIPAN SF ADAPTAN A UN CICLO DE TRABAJO ESTUDIADO, EM DONDE ESTAN Ii\ -

..VCLUIDAS LAS OPEF.ACION:S DE CARGA; ACARREOSJ LZSCARGAY RETURNO AL LU -
GAR ORIGINA_. ( ANALISIS DE TIEI"lPO Y F"DVIM{ENTOS )

LA MAXIMA PRODUCTIVIDAD EXIGE MOVER GRANDES CANTIDADES DE MATERIAL, 4-

Ry
(/

SIN E}“’BQRGO. POR LAS LIMITACIONES PROPIAS DE LAS MAGUINAS Y LAS CARAT -
TER{STICAS DEL TRABAJO, SE DEBE APLICAR UN COEFICIENTE D= EFICIENCIA -

EN LOS CALCULOS DE PRODUCCION,

' :.L. FACTOR E?ICIENCIA EN EL TRABAJO ES UNO DE LOS ELEMENTOS MAS COMPLI-
CADOS DE DEFINIR, PUES DEPENDE DE FACTORES HUMANOS, AD“{NIS"'RACI()\' i

OPERACION. MANTENIMIENTO, AST COMO CONDICIONES: CLIMATOLOGICAS, FAUAS

DEL EQUIPO, DESPONIBILIDAD DE REFACCIONES, ETC, POR LO QUE SE TIENE
QUE ; . '




o

T

[

HORAS EFECTIVAS DE TRABAJD  FACTOR DE EFICIENCIA

SN - K 0.8
U5 RlR - W 075 :
W - KR 067
 COEFICIENTE IE (TILIZACIO o T

DEPENDIEADO, ESTE COEFICIENTE DIRECTAMENTE DE' LA"EFICIENCIA DEL -
'EQUIPO, A CONTINUACIGN ENUNCIAREMOS EL PROCEDIMIENTO RECOMENDA -
BLE PARA LA DETERMINACION DEL COEFICIENTE DE UTILIZACION:
A).- Ei CADA UBRA, SE DETERMINA EL NCMERO MAXIMO DE HORAS POSIBLES =
| QUE PUEPE TRABAJAR UNA MAQUINA G GRUPO DE w&ouxms (EFICIENCIA)-
A" D ACUERDO AL PROGRAVA DE OBRA.

B) .~ CoN BASE A ESTAS HORAS, SE DETERMINARA MENSUALMENTE £L NUMERS 2%

" MORAS REALMENTE UTILIZADAS “ B “

. ¢).- Er coericiente B/A = C DETERMINARA EL COEFICIENTE DE UTTLIZACTON
CON RESPECTO DEL PRORORMA DE OBRA.

EJeliPLO:

W ———— e P S T - i S Y P -\\

‘En UNA 0BRA SE ESTA PROFORMANDO UNA UTILIZACION DE 425 HORAS POR
'MES DE CIERTO.EQUIPo; POSTERIORMENTE SE “ENCUENTRA QUE LAS = - =
HORAS  "RCALES”  UTILIZADAS DE DICHO ERUIPO FUERON ONICAMENTE =~
75 HORAS AL MES,

A\






&
Por Lo aue 275 -L—M?S = 0,64 COEF, UT.

ASIMISMD, SE DEBE TOMAR EN CUENTA QUE PARA JUZZAR LA PRODUCTIVI-
DAD DE UNA OBRA, DEBEN CONSIDERARSE LAS CARACTER{STICAS DF CATA-
GBRA EN PARTICULAR, AS{ COMO LA ESTADISTICA DE COEFICIENTES - -

" (EFICIENCIA Y UTILIZACION) QUE ESTABLEZCAN UNA COMPARACION PARA
PODER EVALUAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS. |

H-PLANFACION

- L~ FLECCION Tx, EQUIFD

| PARA. LA SELECTION ADECUADA DE LOS EQUIPOS St DEBEN CONTEMPLAR -
' ~ LOS SIGUIENTES FACTORES: a
A~ Dk Probucciéu
.~ TECNICOS
o~ bcondurcos

- OPERACION

A= FACTORES be PROCUCLIGN

A, L~ NAGNITUD Y CLASE DE OBRA

A. 2.~ LocaLizacion
A, 3.- ProcRAMA GENERAL DE CuecuciOn
-~ A, 4.~ DuraciOn DE LA OBRA

- GRAN CONCENTRACION Dt EQUIPO. {PRESAS).

-0BRAS DONDE SE TIEME L EQUIPO DISTRIBUIDO A LO LARGO LE- -






)

/

.Y
 GRANDES DISTANCIAS (CARRETERAS).

- ~DBRAS DONDE EL.EQUIPO SE ENCUENTRA DISTRIBUIDO €N -
~ AREAS EXTENSAS Y GRANDES DISTANCIAS (DESMONTZS, Z0~
* NAS DE RIEGO, ETC.).

LDCAL@QLQN DE_LA UBRA.~ ViAs DE ACCESD O COMUNI =
CACION.~ | , |
DISTANCIA A CENTROS DE ABASTECIMIENTO.- CONDICIO -
NES CLIMATOLOGICAS DE LA ZONA.- CLASE DE TRAZAUG A-
DESARROLLAR Y’ MATERIAL PREDOMIWE.'

PROGRAMA_GENERAL DE_EJECUCION. = CALENDARIO Y SECLEN
- CIA DE TRABAJO,- NGMERO DE FRENTES DE PRODUCCIUN'

1

]

Y ATACA’MI)SE SIMULTANEAMENTE .- DISTRIBUICION DEL
EQUIPO EN LOS DIVERSOS FRENTES DE TRABAJO.-

DISTANCIA APROXIMADA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES
DE PRODUCCION,

Sy
r?‘.
&
8
_§_
=
2
"
—
&
£
<
>
=

e i . e e 4 A s et .l . v

TIENE QUE SOMETER EL EQUIPO PARA CUMPLIR CON EL PRQ
GRAMA,~ FECHA DE RECEPCION Y DESOCUPACION DEL £Qul-
PO, TIEMPO APROXIMADO GUE TRABACARA EL. FQUIPO EN -
LA 0BRA (HORAS FECTIVAS),

B,= FACTORES TEGNICOS

B, 1.- CARACTERISTICAS DE tAS MAQUINAS

B.=2.- LSTAMARIZACIAN DL S6.HPG



B. 3.- CONTINUIDAD EN EL TRABAJO

B. 4.,- ApoYo DEL DISTRIBUIDOR & SOPORTE DE PRODUCTC.

L

C . ) " R

2 CARACTERISTICAS DE_LAS_MAQUINAS,~ ESTAS DETERMINAN

" LA CALIDAD, LA CAPACIDAD, EL TIPO, MODELO Y TAMANG
| DE LA MAQUINA AS! COMD SU FACILIDAD PARA OPERARLA-

~orec Y MANTENERLA, - oo son o

ESTANDARIZACION DEL_EQUIPO.~ |A ESTANDARIZACION DE

LAS MAQUINAS OFRECE GRANDES VENTAJAS SIENDO LAS -
MAS IMPRTANTES LAS SIGUIENTES. |
- FACILI[‘)AD‘ EN EL CONOCIMIENTO' DEL EQUIPO,
-~ SE PUEDEN ESTABLECER POLITICAS PARA INTERCAMEIO DE

CONJUNTOS Y SUBCONJUNTOS DE LAS MAQUINAS.

.= ESPECIALIZACION DEL PERSONAL ENCARGADO DE PERAR -
LAS Y MANTENERLAS.
- REpuCtidN DE TNVENTARIOS DE ALMACEN EN REFACCIONC:
Y MATERIALES. | -
-~ AWENTO EN LA DISPONISILIDAD DE LGS £QUIPOS.

© = DISHINUCION TE LOS TIEMPOS DE PARO.

- ~I'EJORES CONDICIONES NE ADQUISICION,

CONTINUIDAD EN EL TRABAJO, - ORMALMENTE LA VIDA (TIL

. —— [ S

DE LAS MAQUINAS ES MAYOR QUE LA DURACIGN DE LOS.PRO--

YECTOS POR LO QUE SE DEBE TENER CUIDADO QUE AL SELEC
CIONAR EL EQUIPO DE WUEVA ADQUISICION, TENGA CONTI -
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~ NUIDAD EN EL TRABAJO EN OTROS PROYECTOS, A MENOS
DE QUE EL PROYECTO PARA EL CUAL SE SELECCIONE =-
'EXIJA UN EQUIPO “ ESPECIAL “ AL CUAL SE LE DARA-
UN TRATAMIENTO DIFERENTE.

CONSIDERAR Y SOLICITAR DEL DISTRIBUIDOR EL APCYC
QUE EL EQUIPO REQUIERE PRINCIFALMENTE EN SERVI -
CIOS Y. REFACCIONES.

Caz FACTORES FCOBOMICOS. B | o
.~ CONOCER (AS CONDICIONES FINACIERAS DE LA EMPRESA. |

- DisPONIBILIDAD EN EL MERcADO.- 'DE FACIL Y RAPIDA ADQuISiCIGN,
- FACILIDADES DE CREDITO, ETC. |

- D.- FACTORES TE OPERACION

' SE CONSIDERA EN ESTOS FACTORES LA FACILIDAD EN EL MANEJC,-
TRANSPORTE, MANTENIMIENTO Y REACONDICIONAMIENTO DE LOS £QUI-
POS. .

A HODO DE RESUFEN EN LO QUE CONCIERNE A LA
DECISION DE SELECCION DE EQUIPO CONSIDERAR
TAMBIEN LO SIGUIENTE: -

= SErviICIO
- PrRec1o
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. = (ALIDAD
- = FINANCIAMIENTO
- TIempo DE ENTREGA
- 'ESTANDARIZACIéN
- - FACILIDAD DE OPERACIGN -
2. PRGRAACI
. SE DIVIDE ENt
- ProcRama DE UTILIZACION DE EQUIPO
- PRoskAMA DE RECURSOS

ProcRAMA DE_UTILIZACION DE EQUIPO.~ UNA VEZ CONOCT -
DAS LAS CARACTERISTICAS DEL PROYECTO, LOS PROCED! -
MIENTOS DE EJECUCION Y SELECCIONADAS LAS MACUINAS -
|QUE SE NECESITAN, ES NECESARIO PROGRAMAR LA CANTIDAD
DE MAQUINAS Y EL TIEMPO EN HORAS & MESES QUE TIENEN-
QUE TRABAJAR PARA CUMPLIR CON LOS PROGRAMAS,

UN PROGRAMA LE UTILI1ZACION DE EQUIPO BIEN FORMULADO-
NOS PERMITE!

- LOCALIZAR EL EQUIPO, QUE PUEDE SER EQUIPO PROPIO O -
DE TERCEROS.
A),~ RenTa
B).~ CovPRA - |
- CONOCER EL EQUIPO QUE REGUIERE DE INSTALACIGN,

- LA CANTIDAD DE RECURSOS NECESARICS. PARA MANTENERLO.




"




<

o+ []
-

r - PROGRAMCION e RECURSOS .~ HimANoS - EQUIPO ,'\uxxum.

_ HERRAMIENTA, - INSTALACIONES DE SERVICIO.
-2 -~ RECURSOS HUANRDS., - SELECCION, commmcm, DISTRIBU
rIbN CapaciTacON. LTt

Sl - SELECCION.- CAPACIDAD, PREPARACION Y EXPERIEN

CIA DEL TRABAJADOR, PERSONAL DE SUPERVISISN,
PERSONAL DE MANTENIMIENTO, PERSONAL PARA OPERAR
EL EQUIPO, PERSONAL DZ ADMINISTRACIGN Y CONTROL.

-~ (ONTRATACIN. - CANTIDAD DE PERSONAL Y VARIACIAN

DEL MISMO DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DEL. PROVEC

o - 70, DIFERENTES ESPECIALIDADES, SALARICS POR £~

. 'PECIALIDAD, ESTABLECIMIENTO DE TURNOS Y HORA -
RIOS DE TRABAJO, |

~ DISTRIBUCION. - SE DISTRIBUYE DE ACUERRD CON:
DISTANCIA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES DE TR:
BAJO, CANTIDAD Y CLASE DE EQUIPO POR FRENTE.-
IMPORTANCIA DEL FRENTE DENTRO DE LA OBRA,

~ CAPACITACION.- PROMOVER CONTINUOS CURSOS DE AC-
" TUALIZACION, CAPACITAR PERSONAL SIN EXPERIENCIA
| CALIFICAR AL PERSONAL PERIGDICAMENTE.

- EQUIPO AUXTLIAR. - EGUIPO ESPECIALIZADO, EQUIPO DE
MANTENIMIENTO, EQUIPO DE TRANSPCRTE, £QUIPO DE 14



V.-

G 14
' NIOBRAS, EQUIPO DE TALLER.

v -~ .
i i N

e Hd@MlEIﬂA DE MANTENIMIENTO, DE TALLER, DE MANIC-

BRAS DE MEDICION , DE AJUSTE.

gy INSTFMCIUNES DE SERVICIO,- TALLER MECANICO, Aw\céw
comusnsuzs. A R

A

-ORGANIZACfON.

A) ESTRICTURA ORGNQIZACIGNN.
.~ ORGANIGRAMA
- DISTRIBUCION DE AREAS DE RESPONSABILIDAD
- DESCRIPCION DE FUNCIONES. |

- B) SISTEA DE ADMINISTRACION,

- MaNE JO DE REGISTROS
- EXISTENCIA DE ALMACEM
"~ ESTABLECIMIENTO DE SISTEMA DE COSTOS
- MANEJO DE CUENTAS '
- ARCHIVO GENERAL

C.- SISTEMA L IWJENIHIEI.TO |
- ELAsoRAc:léN DE HOUAS DE SERVICIOS DE CONSERVA-.

18N PERIODICOS,

"o = RePORTES DE LUBRICACION e
"= w1 = REPORTES DE GPERACION |

‘_(\_,J
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D~ SISTEWS LE INFORVACION,
- DiaGRAMAS DE FLWIO |
- REPORTES DEL PERSONAL DE cAMPO ~
.~ REPORTES DE INSPECCIGN DEL EQUIPO . .- - ..
~ INFORMES DE LABORATORIO Y D1AGNOSTICO
E.- SISTES DE COMTROL.  fomowe s .
- Histomia De-La Bhouta e e
- TardeTa e CosTOS .

Twventario Fisico De EQUIPO. . 4 -

INVENTARIO DE ALMACEN R
ORDENES DE TRABAJO. | '

, Ve MANTEHRIMIENTO. ETRRCTA
© CUASIFICACION DE MTHINIENTO: -
- PANTENIMIENTO PREDICTIVO  ~ © . . .-
- PAnTENIMIENTO PREVENTIVO
- PANTENIMIENTO CORRECTIVO
IYWTENITTENTO PREDICTIVO. La cARACTER{STICA PRIN -
CIPAL DE £STE, ES QUE ES TECRICO; ES DECIR, SE BA-

SA FUNDAMENTALMENTE EN DETECTAR UNA FALLA AWTES ~
QUE SUCEDA, SE UTILIZA COMO INFORMACION LO SIGUIEY
TE: ', R
" —MNALISIS ESTADISTICO DE VIDAS (TILES DE PIEZAS
Y CONJUNTOS (PROPORCIONADOS POR EL FABRICANTE 0
PR LA EXPERIENCIA MISMA DE LOS USUARICS),




—MALISIS FISICO DE PIEZAS DE DESGASTE, - | T
" ~-ANALISIS DE LABORATORIO Y DIAGNSSTICO DE CAMPO. |

Con ESTE MANTENIMIENTO SE ELIMINAN LOS SIGUIENTES x
PROBLEMAS: S o |
--SUSTITUIR EN FORMA RWIWIA PARTES' COSTOSAS;
. “30{.0 PARA ESTAR DEL LADO SEGURO, . * ' " 7777+ "
—"ADIVINAR" GUE TIEMPO LE QUEDA DE VIDA A LAS DI -
FERENTES PARTES DE WN EQUIPO, ~ %" .°

—SUSPENDER EL SERVICIO FUERA DEL PROGRAMA POR FA -
' LLAS IMPREVISTAS, B o

MANTENIMIENTO PREVENTIVD, - ESTE MANTENTMIENTO ES L .
LA APLICACION PRACTICA DEL PREDICTIVO, ES SU CA- '

N,

RACTER{STICA PRINCIPAL LA DE DETECTAR FALLAS EN SU

 FASE INICIAL Y CORREGIRLAS OPORTUNAMENTE, ES DE - .

CIR, INCLUYE TODO AJUSTE DE MECANISMOS HASTA CAM -

BIO DE COMJUNTOS, SU APLICACIGH ES MENOS COSTOSA -

Y CONSUME MENOR TIEMPO QUE EL MANTENIMIENTO CORREC .
TIVO. T |

LOS RESULTADOS ['IRECTOS QUE SE PUEDEN OBTENER, SOt
LOS SIGUIENTES: .

~- L0S TRABAJOS PUEDEM EFECTUARSE EN LA FECHA DEBIDA,
— SE PUEDEN PROGRAMAR LAS REPARACIONES. |
— DA COMD RESULTADO UN FUNCTONAMIENTO MAS EFICIENTE







| _'- EVITA REPARACIONES MAS COSTOSAS.
- S INCRFMENTA SU VALOR DE RCSCATE. |

Lot
DEL EQUIPO Y CONSECUENTAMENTE AUWENTA LA PRODUCTI-
© VIDAD. T |

~ DISMINUYE EL COSTO POR NAQUINA PARA].‘A.

- VANTER] IENIO CORRECTIVD, - Es EL r*‘NWENIMIENTO REA -

LIZADO DESPUESLE LA FALLA, YA SEA. POR swroms CLAROS
Y AVANZADOS O POR FALLA TOTAL, -~

— ESTA FUERA DEL PROGRAMA . . . .=

=~ SU EJECUCION INVEDIATA ES IMPERATIVA Y EN OCASIO =
~ NES INCOSTEABLE. '

- Los TIEMPOS DE PARO DEL. EQUIPO SON PROLONGADOS.

— SU COSTO DE OPERACION E£5 SUMAMENTE ELEVATO

UE ACUERDO CON TODAS LAS CONSIDERACIONES FORMULADAS
EN EL TRANSCURSO DEL TEMA PARA LA EJECUCION DEL MAN-

TENIMIENTO SE DEBE:

1.~ ESTABLECER RECURSOS

. 2. ELABORAR PROGRAMAS . .~ " %l e

3.~ ESTABLECER NORMAS

i4,~ CONTROLZS Y REGISTRNS
- 5.~ POLITICAS DE ALMACEN

LCS RECURSOS YA SE MENCIONARON CON ANTERIORIDAD Y.







A )
T e Lo IR
N 1&
. .

LOS PROGRAMAS DE_SERVICIO DEBEN SER: - | Ny

" D umelEza S
~ D Lsmoaciy .
- DE SUSMINISTRO DE COVBUSTIBLE U OTRAS FUENTES DE
- - encrofa, | L

— De INsPeCCION ) |

.= DE CORRECCION DE DEFECTOS Y SUSTITUCION .DE PARTES
© DE REPARACION | R
“ De AnsTes. . D LA

ESTARLECIMIENTO DE NORMAS,

~~ NORMAS DE SEGURIDAD |
~- PUESTA EN MARCHA Y PARD DE L0S EQUIPOS | Ty
-~ PERIODICIDAD Y ESTABLECIMIENTO DE RUTINAS DE SER -

VICIO, . e it

~ (ONTROLES_Y_REGISTROS.
-- De oPERACION (REPORIEDLL OPERADOR)

ESTE REPORYE DEBE CONTENER COMO MIMIMO LA SIGUIENTE

INFORMACION:
-~ FECHA _ o
~ — NOMBRE DEL OPERADOR - | - ' ~O)

— TURNO Y FRENTE DE TRABAJO
— W(MERO- ECONOMICO DE LA MAQUINA




: 1y
-~ LECTURA DEL HORGMETRO AL INICIAR SU TRABAJO
| — LECTURA DEL HOROMETRO AL FINALIZAR SU TRABAJO
- - DETALLE DE LOS TIEWPOS PERDIDOS Y CAUSA
 — FALLAS MECANICAS OBSERVADAS
'— VOULMEN DE TRABAJO EJECUTADO . @ 1%
- -~ De RequIsICIONES B

ReporTES MecAnicos L ERE ke,
— UE INSPECCION | e
— e servicios -+ 7 AL SRR o
— DE TRARAJO ST R
— BITACORAS & HISTORIAS DEL LAS MAQUINAS L

SE LLEVA UNA HISTORIA POR CADA MAQUINA, EN ELLA.

- | SE REGISTRAN _ |
"w. - . — DATOS DE CARACTER{STICAS  GENERALES DE LA MAQUINA.
| | — NOMERO Ecommco
—~ (ONTROL DE SERVICIOS EFECTUALOS
—- (ONTROL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
— (ONTROL DE REPARACIONES ETC.
— (owmRoL DE COSTOS.
EPLED DE METCDCS RECORDATORIOS

- PRocRAm SEMANAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
— INCIDENCIAS DE FALLAS e e

POLITICA DE ALMACEN

.= SE DEBEN ESTABLECER CANTIDADES MAXIMAS Y MINIMAS DE LAS

DIFERENTES REFACCIONES Y MATERIALES QUE SEA.NECESARIQ‘TENER

EN ALMACEN,







VI,-

U

— EL ALMACEN DEBE INFORMAR CON CIERTA PERIODICIDAD

DE LOS MOVIMIENTOS DE REFACCIONES. o

== EL AUMCEN REGISTRA E INFORMA DE LOS CONSUMOS DE
 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES,

RECLRSUS COMPLEMENTARIOS. o i i oo,

Aaut CONSIDERAMDS LOS RECURSOS EXTERNOS:GUE SE EN -
CUENTRAN A DISPOSICION DE USUARIOS DE EQUIPO-0 CON- -
SUMIDORES DE CIERTOS ART{CULOS PROPORCIONADOS GENE-
RALMENTE POR PROVEEDORES o

— CATALOGOS DE PARTES

-- CATALOGOS DE OPERACION
~~ CATALOGOS DE MANTENIMIENTO
== INSTRUCTIVO LE OPERADORES
— INSTRUCTIVO DE MECANICOS
-~ [NFORMACION TECNICA.

CONTROL

 COgRLIE CPERCIOY

LA OPERACION DE LA MAQUINARIA FORMA LA PARTE VITAL DE LA PRODUC-
TIVIDAD,

| EL 50 7 DE LA EFECTIVIDAD DE UN SISTEMA DE MANTENIMIENTO SE -
" TIENE CON UNA CORRECTA OPERACION. - R '

[

L

O

S
O
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REVISION DE MEDIDORES”

— TEMPERATURA

.. 21

- Los ReQuIsITOS MINIMOS REQUERIDOS POR LOS OPERADORES AL SER
© SELECCIONADOS SON:

-~ CONOCIMIENTO DE LA MAQUINA -

== CONOCIMIENTO. DEL TRABAJO

- == Hsmmeo . s
. .— ResponsmBIIDAD . . o

DE LO ANTERIOR SE DESPRENDE QUE COMO PARTE DE SU TRARAJO, -
LOS OPERADORES DEBEN DESARROLLAR DIARIAMENTE LAS  SIGUIENTES

"~ Revisidu VISUAL DE LA MAQUINA

A) - S1 [EXISTEN PARTES SUELTAS O POR CAERSE
B).~ SI HAY DESGASTE ANORMAL DE PARTES

| C) ~ SI ESTA ENGRASADA SUFICIENTEI"FNTE 0 EXISTE

DEFICIENCIA,

RevisIOn DE NIVELES DE ACELTE Y AGUA:
A) - ACEITE MOTOR

B).- ACEITE HIDRAULICO

C)o~ ACEITE TRANSMISION

D).~ AGUP. RADIADOR Y BATER{AS

£),- CoMBUSTIBLE -

- Presidn
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' — CORRIENTE: CUANDO SE: ARRANCA, Y DAR TIEMPO-RAZO
NABLE PARA QUE LAS. LECTURAS SEAN LAS
 NORMALES EN VACIO.

1

D— TRABAJAR SELECCIONANDO ADECUADAMENTE LA VELOCI = FR

DAD Y VIGILANDO CONTINUAMENTE QUE .LOS MEDIDORES
INDICAEN LAS. LECTURAS NORMALES DE.OPERACION, . |

-
!

© ~— AL TERMINAR SU TURNO ENTREGAR SU REPORTE DE OPE - AT

c1bn Y HACER LAS OBSERVACIONES DEL 'COMPORTN’IIEN -

TO DE LA MAQUINA DURANTE SU TURNO. : . . KTV v

- CONTROL. LE COSTUS,
Los coSTOS DE MAQUINARIA SE DIVIDEN EN:

"A).- (0S70S DE PROPIEDAD
- 8).~ CosTos DE OPERACION (UsO)

‘ A) (0STO DE PROPIEDAD.- Sou LOS GASTOS O DESEMBOL. -
's0S QUE EFECTUA EL PROPIETARIO DE UNA MAQUINA -

" RIA PARA MANTENERLA EN SU POSESION, SE DENGMINAN
TAMBIEN " COSTOS FIJOS 4 DENTRO DE ESTO’:‘; LOGTCS

" SE CONSIDERA LA DEPRECIACION, INTERSSES, SEGUROS,
IMPUESTOS Y ALMACEHAJE. |

DEPRECIACION.~ ES LA DISMINUCION GRADUAL DEL ~=

"PRECIO DE ADQUISICION EN UNA MAQUINA COMD CONSE-
CUENCIA SE SU UTIi IZACION, SE SIGUE CENERAUVEN -
TE £L TIPO DE DEPHUCIACION LINEAL, ES DECIR, LA~

T
p—

(
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LA .~r=.:";" Tttt A " L ."n- v T T ’
M&QUINA SE DEPRECIA UNA msm CA’\‘TIDAD POR M| -
DAD DE TIEPO, - |
Lo aayT o 3T L e e e e e
| 5 VA - VR A
7 Hrs. viDa OTIL A e
T T B T I TS -OL SEIPE

VALOR DE ADGUISICION - VALOR .DE RESCATE
~ VIDA (TIL ESTIMADA EN HORAS

DEPRECIACION =

]II{Dt

— VALOR DE ADGUIsicién = AL cosm EN st DEL EQUIPO + INTERE --
| SES + TRANSPORTES + INPLESTOS + SCOLRCS
ALMACENAJE

- Vm_oa DE RESCATE = EL IMPORTE QUE SE OBTENDRLA POR CONCEP -
' 70 DE VENTA DE DICHO EQUIPO AL TERMINO -
DE LA OBRA,

—- VIDA 71 ESTIMADA = EL TIEMPO TOTAL ESTIMADO EN HORAS ol
| LO QUE PODRIA DURAR EL EQUIPO TRABA-
" JANDO,” MULTIPLICADO POR UN PORCENTA-
JE DE UTILIZACIOH
EsePLo: N TRACTOR SOBRE ORUGAS TIENE UN COSTO LAE, oN eL-
 EXTRANJERO DE $ 3'500.000 MWL R COSTO POR CONCEP
" YO DE IMPUESTOS, FLETES, MANIOBRAS, SEGUROS Y EMBAR -
. QUES, stma $ &5, OCD i N,
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e

EL FABRICANTE INDICA QUE mcm MQUINA TIENE A “vipa”

'_Esnmmnslzanmms

LA OBRA ESTIMA UTILIZARLA SOBRE UN 75 % DEL TIEMPO TOTAL

DE VIDA. | R
* CONSIDERAR COMD VALOR DE RESCATE UN 25% DEL PRECIO DE = T
 ADQUISICION ( INCLLVENDO iNFLACIéN) -

i

~ POR 1D GUE EL VALOR DE DEPRECIACION SERA:

DR, - (350 + BS) - g 30
12,000 X 0.75 Hrs. - 9,000 e,
DERP, = § WL 11/ s, o =t
INTERESES. - ES EL CARGO POR INTERESES DEL CAPI -
 TAL INVERTIDO.O EL CREDITO OBTENIDO Y SE PRESEN-
TA POR: - ‘

o tya+ w)_|
2 (HRS. EFECT. AL ARO)

Imm-_m_jﬁj_las&nﬁjmw

2 (HORAS DE TRABAJO EFECTIVAS AL ARO )

VA: VALOR DE ADGUISICIGN, VR: VALOR JE RESCATE,

SEGRURDS,- CARGO POR EL VALOR DE LAS PRIMAS QUE SE PAGAN PARA CU-
BRIR LOS RIESGOS POR ACCIDENTE DE TRABAJO O TRANGFORTE D
A QUE ESTA SUJETA LA MAQUINARIA DURANTE SU VIDA UTIL. N






®

Y

* IMPUESTOS.- VAR{AN CONSIDEPABLEMENTE DE UN PAfS A OTRO PERO
LOS MAS COMUNES SON LOS QUE SE APLICAN, SOBPE LA-
POSESTON Y OPERACION DEL EQUIPO.
PJJ~*A(£N!1.JE.;-E3 EL CARGO NECESARIO PARA CUBRIR LAS EROGACIONES
POR CONCEPTO DE ALMACENAJE Y \.fl_GiLMczA DE LA MA -
. QUINARIA DURANTE SU PERIODOS DE INACTIVIDAD.

" B) (ostos DE UPERACION.~ (USO) '~ SE DENOMINA TAM-

BIEN "COSTOS VARIABIES” Y SE DIVIDEN EN:
-~ SALARIOS DE OPERACION.
© = Consuo
—- MANTENIMIENTO MAYOR.
-~ [ANTENIMIENTG {IENOR.
~lawis
= MrTicULOS ESPECIALES.

SALARIOS DE OPERACION.~ ES £L DERIVADO DE LAS EROGACICNES -

AUE SE HACEN POR CONCEPTO DEL. PAGD DE SALARIOS AL PERSONAL ~

ENCARGADO DE OPERAR LAS MAQUINAS.

CONSUMO3,- SON LOS ORIGINADOS POR LOS CARGOS GUE SE DERIVAN-

DE LAS EROGACIONES PCR {.0S SIGUIENTES CONCEPTOS:

-~~~ (O¥BUSTISLE U OTRAS FUENTES DE ENEKSIA.
'~ LUBRICANTES Y ELEMENTOS, FILTROS.

g - ‘
PANTENIMIENTO MAYOR.~ 5 EL . \RGO ORIGINADG POR TODOS 10S -

[~ s A e ———




"+ GASTOS NECESARIOS PARA EFECT%& REPARACIONES MAYORES - -

, - O COSTOSAS

RN A '
XY LT
BN 4

DE 'L0S DIFERENTES CONJUNTOS DE UNA MAQUINA, .

QUE POR ESPECIFICACIONES DE DURABILIDAD DEBEN HACERSE- |
PARA CONSERVAR LA MADUINARIA EN COMDICIONES DE TRABAJO -

DURANTE SU

VIDA UTIL- ) oL ',3:".'-_"".

. MANTENIMIENTO MENOR.~ SON LOS COSTOS, OCASIGNADOS POR -
LOS MATERIALES, REFACCIONES Y MANO DE OBRA NECESARIOS-
PARA DAR conszmcléu AL EQUIPO;

,L;,_@_n__rré,,h DEBIDO A GUE LAS LLANTAS TIENEN MENOR DURA -

CION OJE LOS OTROS CONJUNTOS DE UN E@uxpo, ss ‘CONSIDE-
" RA NECESARIO LLEVAR SU COSTO POR SEPARADO, Y SEDIVI = _

DE EN; -

oo

 AORTIZACION.~ CARGO POR LA DISMINUCION DE-

" VALOR DE LA LLANTA COMD CON-
SECUENCIA DEL USO.

 AVORTIZACIGN = YALOR DE ADQUISICION

- LanTAS  VIDA ESTIMADA EN HORAS

- OTROS.- CARGO POR VALDR/'DE c.émRAs, VALVULAS ,

" CORBATAS, SELLOS, ETC,

- ARTiCULOS ESPECIALES.~ CARGO POR CONCEPTO DE CUCHI-

- LLAS, GAVILANES, VASTAGOS DE ESCARIFICADORES, DIEN- ~

' TES; ETC-






-+ " OBTENER UNA ALTA PRODUCTIVIDAD CON EAJOS COSYOS DE OPERACION,

CBJETIVOS DF LA FAGUIERIA | o

S TR S

r

PARA GBRAS BAJO CONTRATO, LOS ANALISIS DE MAQUINARIA &N LOS PRECIOS - .
UNITARIOS DEL PRESUPUESTO. DEBEN CONTEMPLAR INTERNAMENTE PARA LA COMPA ™"~ "~
NIA LA CUOTA CODRADA POR LA MAQUINARIA, DEPE SER LO SUFICIENTEMENTE - 1 © ‘
BAJA Y SIN EMBARGO PRESUPUESTARIAMENTE SE CALCULG LO SUFICIENTEMENTE-

ALTA PARA CUBRIR TODAS LAS CUOTAS CONTRACTUALES, EXCEDENTES Y UTILY -
~DADES POR LG QUE LA VIGILANCIA UL TODOS LOS COSTGS DLEEM EFECTUARSE -

DIARJAMENTE BAJO UN SISTEMA DE LIBRO DIARIO, ANTES DE QUE SE OLVIDEN,

PARA OBTENER UN COSTO MCNSUAL, Y COMPARAR DE ACUERDD AL PRESUPUZSTO -

Y PLANEAR EL COMPORTAMIENTO EN RELACION A LA DISPOWIBILIDAD DZ tO3 - - == -

. RECURSOS ECONOMICOS:

~ IDENTIFICACION DE MUERTOS ( EQUIPO OBSOLETO )

CAPITAL DE TRABAJO NECESARIO

SISTEMA FUNDAVENTALVENTE SOLIDO QUE PERMITA UN AGIL COMPROZACICN Y
DISPONIBILIDAD DE 1.0S RECURSOS ECONOMICOS.

LA MAYOR EFECTIVIDAD DEJAR AL PERSONAL 1A OPORTUNIDAD DE QUE UTILICE-
LO QUE YA SABE,QUZ INTENTAR IMPLANTAR O ENSENAR UN SISTEMA HUEVO,

S1 BIEN ZL DISENO DE UNA ORGANIZACIMM ES IMPORTANTE: ES MAS IMPORTANTE

"EL COMPROMISO DEL INDIVIDUO CON EL .,iSENO.

UN ESFUERZO DE PZRSONAL ORGANIZADO PARA EL CAMBIO, TRIUNFA  SOBRE UNO

UESORGANTZADO. .
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LA EFECTIVIDAD DEBE EVALLARSE CONSTANTEMENTE A BASE DE INDICADORES
. CLAROS Y PRECISOS, . N ‘ |

A

CuANDO SE PIENSA EN CAPACITACION, PENSAR EN CAPACITAR LA ORGANIZA-
CI6N, NO SIEMPRE A LOS INDIVIDUOS. -
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VDA ECONOMICA
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" UTILIDADES EN_ FUNCION DEL TIEMPO.
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' | S EESS
MAQUINA - '.
: T 1 EN iy -
S T T - {OPERACTON T
. SERVICIO . e
| CHecanor MecAnico|  [MANTENIMIENTO TOPOGRAFO |~ + -
T M e o
b e s | PROCESO ' Sy
wsrmin o - REPORTES DE CONTROL DE OPERACIONES DE MAQUINA |
— L [ I —
| INGENIERO | INTENDENTE { o o
’Imsmsmzl SoBRESTANTE |- | MaquInariA | 1 AvaceN | [Resipercia !
- oo oo FLUJO DE INFORMACION
H ‘r‘, H - C et -..'\ -‘ - N o000 :
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Ml0 Vv IfiI EF\T 0 D F ' TIERRAS |
4
JARTE {OPERA C I()N 1A QIJI NARIA:. USUAL
e |
— ROZA TRACTORES CON EQUIPOC ESPECIALES
_ | pESYERBE CARGADOR -FRONTAL CON CUCHARON ESPECIAL
o | TALA HOTOCONFORMADORAS‘
EXTRACCION TOCONE] DESVARADORAS :
= | DESENRAICE S |ERRAS MECANICAS PORTATILES
v | ESCOGIDO QUEHADORES o
L DISPOSICION ) ‘i:“i
— | QUEMA :
. S |
) T
: EXTRACCION & _TRACTORES ‘CON HOJA EMPUJADURA "oozzsas”
E; CARGA . CARGADOR FRONTAL T e e
£ | ACARREO T} HOTOCONFORMADORA B | i -
Wl | 5yspPOSICION EXCAVADORAS CORVERTIBLES, CAMIONES o
B : : ' ')
S | arcose COMPRESORES, EQUIPO DE BARRENACION, 5
> | - TRACTORES CON ARADO “RIPPER" Y HOJA EMT m
= | EXTRACCION PUJADORA; CARGADOR FRONTAL, EXCAVADO - -
S : RAS CONVERTIBLES .
1= | _ ”
_ ' = CARGADOR FRONTAL ~ ' - ;
CARGA EXCAVADORAS CONVERTIBLES ! ;
- .o TRANSPORTADORES DE BANDA 6 CANJILONES I _ :
’ - {
I - O
- Co TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA A;
. ’ i
TRANSPORTE CARGADOR -FRONTAL; TRANSPORTADORES DE -y m |
: BéNDA, EXCAVADORAS COMVERTIBLES,CARMIC-! o
. 7
]
_ _ TRACTORES CON oI A EMPUJADGRA ®
T ¢ 4 D I D 0Qf - HOTOCONFORMADORAS m
: : COMPACTADORES AUTOPROPULSADOS CON HOJA| O
EMPUJADORA. - »
. %
APLANADORAS TANDEM Y DE TRES RUECAS
S | 1nCORPORACION AGUA RODILLOS AUTOPROPULSADOS SJALADOS, ESTATICOS
o o & VIBRATORIOS.
= HOMOGE INIZACION PLACAS VIBRATORIAS.
= ‘ COMPACTADORES MANUALES :
-%5 DENSIFLLADO PIPAS Y TANQUES REGADORES, (EQUIPO DE TERRA-
' ' CERIA) '
qu PRECORTE COMPRESORES, EQUIPCG DE BARRENACION
. TRACTOR CON HOJA [HPUJ:’\UORI\
= RECORTE CARGADOR FRONTAL CON CUCHARGN E5 PECIA[
T RENIVELACION MOTOCONFORMADORA
- | ‘

e o o o g e

)

—F

- TN

Rt




PRODUCCION DEYYAGREGADOS

PARTE IOPERACION MAQUINARIA LSUAL
- ]
== | DE BANCO _ ' }
© | DESMONTE (MISMA QUE PARA (MISMA QUE PARA TZRRACERIA) .
— | DESPALME | TERRACERIA) | |
o | EXCAVACION - (1) !
'zz SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA Y HOJA ZSPE- |
r . ' H
Y PEPENA RECOLEC?ION C1AL, (MANO DE OBRA), CARGADOR FRONTAL. |
e - |
— |DE DESPERDIC!O CARGA (2) ;
A R G . A , CARGADOR FRONTAL,EXCAVADORA CONVERTIBLE. = i
R ANSOPRTE VEHICULOS' DE *Y FULRA DE CARRETERA. . ° !
TEND100 - TRACTOR COMN HOJA EMPUJADORA o
o KODILLADO ~ JRODILLO CON REJAS; RODILLO LiSO.
U ISGREGADD DESP [EDRE (MANO DE OBRA), CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATCAFS
— ACAMELLONADO . | HOTOCONFORMADORA. T : : g
e AL TMENTAC 10N "L ALIMENTADORES VIBRATORIOS, DE BAKNDA.
LIMPIEZA . LAVADORA- VIBRATORIA, ESTATICA.
- L AVADO SEPARAC ION CRIBAS VIBRATORIAS. ,
B "ELIMINACION DESP. TRANSPORTADOR DE GUSANO;BOMBA DE LODOS '
_ ' . (MANO DE OBRA).
e AL IMENTACI1ON AL IMENTADORES V1BRATORI0S,DE BANDA,DE CARENA
i SEPARAC | ON CRIBAS SEMPLES,CRIBAS VIBRATORIAS,CILINSRICAS
' ¥ | CRIBADO - - ' - , ;
DISTRIBUCION RANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES.
' ,
LT . AL IMENTAC | ON ALIMENTADORESV IBRATORI0S,DE CADENA. o
| ” FRAGMENTAC ION QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MARTILLOS:
Y S SEPARAC ) ON (2)  |GRANULADORAS;MOLINOS DE RODILLCS. ;
R TRITURACION | pysTRiBUCION (3) CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. :
o |PARCIAL TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES. j
_ AL {HENTACION AL |HENTADORES VIBRATORIOS,DE CADENA ;
& | sriTuracion | PREZCRIBADO ° REJAS VIBRATOR!IAS, ESTATICAS.
: FRAGMENTACION . (GUEBRADORAS OE :QUIJADAS,DE CONOS,DE HARTILLDS,
L TOTAL SEPARAC I ON GRANULADORAS ; MOLINOS DE RODILLOS. |
\ : ' DISTRIBUCION CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. :
i : TRANSPORTADURES DE BANDA,DE CANJILONES. j
f |
‘ CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES, EXCAVA -
A R G A DORA CONVERT 1BLE.
' VEHICULOS DE Y DE FUERA DE CARRETERA,
'R A N S P 0 R T E TRANSPORTADORES. , _
' SELECCION TRACTORES CON HOJA "EMPUJADORA,MOTOCONFORMA -
XN PATIOS DESCARGA DORAS ,CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES DE -
<t APILADO BANDA,
i, SELECCION TRANSPORTADORES DE CANJILONES,DE BANDA,CAR-
= N ToLVA '} DESCARGA © <DOR FRONTAL,EXCAVADORA CONVERTIBLE .
73 LVAS ELEVAC 10N ' TRACTOR COM HOJA £MP. MOTETCNFORMADORA)

JISTTLRUL I CN :

LR e



DIVIS.ION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION"

EN COLABORACION CON INGENIEROS CIVILES ASOCIADOS (1CA)

A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS, VER. DEL 20 AL 25 DE-
AGOSTO DE 1984. _ o '

Y

ADMINISTRACION DE PERSONAL

PROF. ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO

Palacio de Mineria Calle de Tacuba 5 primer piso  Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, D.F. Tel.: 521 -40-20 ‘Apdo. Postal M-2285
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INTRODUCCION

EL _FACTOR HUMANO EN LA EMPRESA

' = MATERIALES

ELEMENTOS: . - TECNICOS

- HUMANOS .

'ADMINISTRAE: ‘ES OBTENER RESULTADOS A TRAVES DE LOS DEMAS.

EL EXITO DEL JEFE, DEPENDE DE LA COORDINACION DE ESFUERZOS DE
SUS SUBORDINADOS, ENCAMINADOS HACIA UN OBJETIVO COMUN; WAXIMI‘

ZANDO SUS ACTIVIDADES.

DEFINICION: | ES EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS.Y TZCNI--

CAS, QUE BUSCAN DESTACAR EL_ASPECTO HUMANO EN

. LOS INTEGRANTES DE UNA EMPRESA, CON EL FIN DE
" OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE -
SUS OBJETIVOS ‘ARMONIZADOS CON LOS INTERESES - .
PARTICULARES Y DE GRUPO.

FUNCIONES . o - *
PRINCIPALES: 1, SELECCION DE PERSONAL
' 2. CONTRATACION DE PERSONAL
3 |

). - NOMINAS

4., SEGURO SOCIAL .

5. RELACIONES LABORALES

6. CONTROL DE PERSONAL

7. SUELDOS

8., CALIFICACION DE MERITOS

9, DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

0. SEGURIDAD INDUSTRIAL i

1. SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES
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1., SELECCION DE PERSONAL:

= RECLUTAMIENTO (INVESTIGACION DE SITI0S DE)
- ATENCION. A SOLICITUDES
- ENTREVISTAS -
= EXAMENES DE ADMISION
~ VERIFICACION DE REFERENCIAS
_ = EXAMEN MEDICO

2. CONTRATACION:

CONTRATO DE TIEMPO INDEFINIDO
CONTRATO POR OBRA DETERMINADA
" CONTRATO POR SERVICIOS PROFESIONALES
INDUCC ION j
- MANUAL DE BIENVENIDA
- MANUAL DE POLITICAS Y REGLAMENTOS
' = MANUAL DE ORGANIZACION

$

'

5., NOMINAS:

- PROCESO DE DATOS SOBRE PERCEPCIONES DEL TRABAJADOR.
(SUELDO, VACACIONES, AGUINALDO, REP,DE UTILIDADES)

~ DEDUCCIONES (IMSS, INFONAVIT, ISPT),

4, SEGURO SOCIAL:

~ REGULACION Y SISTEMAS DE CONTROL ‘DE AFILIACION
= REGIST®0 (ALTA ANTE EL IMSS)
.= PAGOS BIMESTRALES (EVENTUAL Y ORDINARIO).

- OBSERVANCIA DE LA INSCRIPCION DE. REGIbTROS PATRONA-
LES, DE OBRA, DE SUBCONTRATISTAS :

-~ ASESORIA A LOS TRABAJADORES SOBRE LOS DERECHOS - -
- DERIVADOS

To

Lt



5.  RELACIONES LABORALES o

CONTRATO COLECTIVO
RELACION CON SINDICATOS
ATENCION A DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES

-LIQUIDACION POR TERMINACION, S"PARACIOV VOLUNTARIA
. Y DESPIDO

OBSERVANCIA ESTRICTA DEL ART 123 Y LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO '

- JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE (LOCALES)

T

6. - CONTROL DE PERSONAL

~ EXPEDIENTES COMPLETOS
" = SOLICITUD DE EMPLEO

- CURRICULUM VITAE
~ REQUISICION DE PERSONAL
- CONTRATO DE' TRABAJO
- AVISO DE ALTA
- R,F.C,
- FOTOGRAFIA
- ETC.

- INVENTARIO DE RECURSOS. HUMANGS

7.  SUELDOS

- EXISTENCIA DE UN TABULADOR

- ANALISIS DE PUESTOS

" - ENCABEZADO

.~ .DESCRIPCION ESPECIFICA
- DESCRIPCION GENERICA

- ESPECIFICACIONES

8. CALIFICACION DE MERITOS

PUESTO: UNIDAD DE TRABAJO ESPECI‘I»O E
: IMPERSONAL,
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ANALISIS DE PUESTOS

VALUACION DE PUESTOS - IMPERSONAL

- CALIFICACION DE MERITOS °~ PERSONAL

SE CALIFICA: CREATIVIDAD, INICIATIVA, PERSISTENCIA, -

HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITERIO, ADAPTA-- -

- BILIDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA EN SI MISMO, ACTITUD,

CAPACITACION Y DESAFROELO DE RECURSOS HUMANOS

DEFINICION: ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRO Y -

‘ FUERA DE LA ORGANIZACION, TENDIENTE
A PROVOCAR UN CAMBIO POSITIVO EN LA
ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS
EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCTA
DE LOS QUE SE CAPACITEN,

ADIESTRAMIENTO. = OBREROS
ENTRENAMIENTO  CAPACITACION - SOBRESTANTES
DESARROLLO -~ PROFESIONALES

ELEMENTOS CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN--
TRENAMIENTO:, '

A)  MOTIVACION
B) FORMACION

A)'MOTIVACION;

~ LA MOTIVACION' DE HOMBRES QUE SE ADAPTEN Y ESTI--

" MEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFICIL QUE PUE-
DE EXISTIR Y REVISTE DE UNA LABOR DE PACIENCIA Y
SUMO CUIDADO. - ' :

. 1o R T .

€



()

TAMBIEN - VOLUNTAD DE ACTUAR.

B ES UNA OBLIGACION DEL JEFE HACTA SUS SUBORDIVA
DOSa

B) FORMACION: .
= LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PER-
MANENTEMENTE Y EN TODOS LOS NIVELES, ADADTAR A
UN HOMBRE EN UNA FUNCION,'

- LA FORMACION DEBE SER’ ‘CONTINUA, RESPONDE A UNA
NECESIDAD VITAL DE LA EMPRESA. ' '

L,

'“‘CON LA FORMACION SE PERSIGUE!

"+ MANTENER Y DESARROLLAR LOS-CONOCIMIENTOS
TECNICOS

. PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A LOS hOM"
BRES INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS

« FACILITAR LA TOMA DE POSESION DE UN PUES
TO '

+ PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS SUPERIORES

. INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR
. MED]O DE UNA ACCION EDUCATIVA

10.  SEGURIDAD INDUSTRIAL

. - NO SOLO POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES, SINO POR -

EXIGENCIAS DE LA L.F.T., A TENER COMISIONES MIXTAS =~~~

DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

- REGISTRO DE: |
. INDICE DE ACCIDENTES -
. FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS
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11.  SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES

PRESTACION:  ES AQUEL BENEFICIO Y SERVICIO QUE UNA
~“7. 'EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL, ~ADEMAS
DE LOS ESTRICTAMENTE LEGALES-, PARA -
AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS,

EJEMPLOS: . = PLANES DE SEGURO - -
'~ GASTOS MEDICOS: | 3
: = .CAJA DE AHORRO. |
-~ BONIFICACION POR PUNTUALIDAD
‘= DESCTO.Y FINANCIAMIENTO DE VIAJES
- DESCTO. EN CASAS COMERCIALES
- BECAS Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS
..~ ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES

12.  COMUNICACION |

PASOS PARA QUE. EXISTA UNA- BUENA’ COﬂUNICACION:

- TRANSMISION ,
~ CANAL DE COMUNICACION -
~ CONTENIDO ' S
- RECEPTOR

- RESFUESTA

“‘u-.w

{ ‘f' ™,
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A ESTE FACTOR, EL KUMANO, SE LE .HAN DEDICADO MOLTIPLES ESTLDIOS -

 HUMANO Y ADMIVISTRATiVO. POR TANTO; EN Esie CURoO HABLAREMOS

~TERESA AL. JEFE, FUNCLONARIO 0 E’JECUTI\(O.

EL FACYOR MUMARO EN LA EMPRESA

oy

'Eu CUALQUIER ORGANAZACIGN DE TRABAJO, EXISTEN DIVERSOS ELCMENTOS;
" EQUIPO , HAQUTNARIA, LOCALES, .ETC., PERQO EL ELEMENTO MAS‘ NMPORTAN
' TE ES EL FACTOR HUMANO, 'LOS INDIVIDUOS QUE TRABAJAN EN LA EMPRE-' -~ -

DENTRO DE LOS PROBL_EMAS DE LA '.ADMINISTﬁAC I()N, SOBRE TODO DESDE

EL PUNTO DE VISTA DE DIRECCION. ..V, SABEMOS QUE LA FUNCION ADMI-

' NISTRATIVA, ES EN ESENCIA, LOGRAR RESULTADOS A TRAVES DEL TRABA- -
JO DE LOS DEMAS, -CUALQUIER EJECUTIVO O JEFE, DEBE COORDINAX -~

. LOS ESFUERZOS DE SU PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL TRA-

BAJO ASIGNADO; A -SU VEZ,-EL JEFE DEBE .COORDINARSE CON OTRAS PER.

 SONAS'DE SU MISMO NIVEL O DE NIVEL SUPERIOR. EL HOMBRE o £M-

—_———— - pm oA

PRESA ESTA' EN UNA CONTINUA RELACION CON PERSONAS; POR OTRC LASC,
EL EXITO EN'EL TRABAJO DEL EJECUTIVO DEPENDE EN GRAN PARTE bE
LA COLABORATION EFTCIENTE DE SUS SUBORDINADOS. . .= | I

Por TODO LO ANTERIOR; ES QUE LnS RELACIONES HUHANAS SON :AN M-

PORTANTES PARA EL EJECUTIVO, SOBRE TODO DESDE EL PUNTO D& VISTA

DEL FACTOR. HUMANO EN EL TRABAJO PERO DLSDE EL ENFOQUE QUE LE IN-

N -~ T ‘ e R
T ‘."1'1‘» AT e I e I A
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DEFINICION JE RELACIONES INDUSTRIALES

- PARA MEDIR LA CONVENIENCIA.DE UNA FUNCION EN.CUALQUIER SMPRESA,

St HACE NECESARIO-ANTE TODO QUE ESTA FUNCION ESTE PERFECTAMENTE

DEFINIDA. RELACIONES INDUSTRIALES NO €S OTRA COSA, SINO LAS -

RELACIONES ENTRE SERES HUMANOS EN EL AMBITO LABORAL PARA LA ---

CONSECUCION DE METAS COMUNES.

3y

EL HOMBRE, DICEN LOS ECONOMISTAS ES EL ELEMENTO MAS IMPORTANTE
DE LA PRODUCCION, UNA EMPRESA, INDEPENDIENTEMENTE DE SU TAMARO
Y DE SUS FUNCIONES, STA INTEGRADA POR HOMBRES EN SU ACEPCION
MAS SE CONCIBE COMO UNA  ACCION ARDUA Y DIFICIL . DESDE &L --
SUNTO DE VISTA ECOMOMICO, ES UN NEGOCIO, O SEA UNA ENTiDAD PRO-
DUCTIVA Y LUCRATIVA, ESTO ES, QUE PRODUCE BENEFICIOS, PERO NO
SOLAMENTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICIAR A-LA COLECTIVIDAD, DE-
BE BENEFICIAR A LOS PATRONES QUE ESTAW INVIRTIENDO SU CAPITAL,

'Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODOS LOS SERES HUMANOS QUE LA IN-

TEGRAN, NOSOTROS QUE NOS DEDICAMOS ‘A LA CONSTRUCCION, SABEMCS'
LA 1MPORTANCIA QUE TIENEN LAS TECNICAS; TENEMOS LA MAQUINARIA
EFICIENTE Y ADECUADA, PERO SABEmos TAMBIEN QUE PARA CONJUGAR
TODOS ESTOS ELEMENTOS ES IHPREsciNDiBLE LA PARTICIPACION DEL -
nOMBRE.  CONTAMOS CON INGENIEROS Y ARQUITECTOS IDONEOS QUE ==~
PLANEAN, DI“ENAN Y CONCIBEN UNA OBRA; CONTAHOS CON-EL PERSONAL
QUE SELECCIONA Y ADQuIERE Los MATERIALES AD&CUADOS, DE HAXIMA
CALIDAD Y AL MEJOR PRECIO POSIBLE, PERO EN ESTA INDUSTRIA LA
MANO DE OBRA ES BASICA, PORQUE REPRESENTA EL 30% APROXIMADAMZN

v e e a— v
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TE DE LOS COSTOS TOTALES.,

LAS ACTIVIDADES DE RELACIONCS INDUSTRIALES NO SON EJECUTIVAS Si-

NO DE ASESORAMIENTO Y GERVICIO Y TIENEN COMO OBJETIVO PRINCIPAL
AYUDAR A LOS LIRECTIVOS PARA EL SENALAMIENTO DE POLITICAS, TEC-
NICAS Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS; PARA QUE PUEDAN DESARRCLLAR -
EFICIENTEMENTE SUS FUNCIONLS DE DIRECCIOV, INTEGRACION, M07 IVA-
CION Y DESARROLLO DE SU PERSONAL, '

LAS FUNCIONES “DE RELACIONES INDUSTRIALES TIENEN -UN PUNTG TLAVE
' DENTRO DE UNA EMPRESA, PUES SU MISION ESENCIAL ES LA DE (NVE--

GRAR Y CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUCION 3= UNA
MZTA COMUN, Y ESTA FUNCION SE CONCRETJZA EN UNA ADtCUADA ADNML~

VISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL.

- QUE ES LAADHIHISTRACI&Q DE PERSCHAL?

£S LA TECNICA PARA OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA ¥ COOPERACICN
EN LAS RELACIONES HUMANAS DE LA EMPRESA. -

ES EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS Y TECNICAS, QUE BUSCAN Do

TACAR EL ASPECTO HUMANG EN L.OS ' INTEGRANTES DE LA EMPRESA, CON -
EL FIN DE OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE SuS OBJE-
TIVOS ARMONIZADOS. CON LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO,

LAS FUNCIONES DE ESTA'AREA EN UNA EMPRESA SON:

1. SecLeccion DE PersoNAL
2. CONTRATACION DE PERSONAL

I o
- TN e e e






HoMINAS
. SEGURO SociaL

I w0

N

. RELACIONES LAzORALES

. CONTROL DE PERSONAL

. SUELDOS )
. CALIFICACION DE MeEr1TOS

un‘oofxq.oa

.‘__

10. SeGuriDAD INDUSTRIAL . »
11, Servicios AL PERSONALY PRESTACIONES

DESCRIBIREMOS A CONTINUACION DICHAS FUNCIONES, TRATANDO 2t -~
APLICARLAS EN LO POSIBLL A LA EMPRESA CONSTRUCTOKA5

o

SELECCION DE PERSONAL.

MlucAS COMPATIIAS FABRICANTES DE MAQUINARIA PARA LA CONSTRUCCiOX,
OFRECEN CATALOGOS ATRACTIVOS EN QUE SE PRESENTAN Y ENUMERAN LAS
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE QUE SE TRATA; PERO UN ENMPRESAF 0

CUIDADOSO NO SE CONTENTA CON REVISAR ESTOS CATALOGOS, SIno QuE,
DENT RO DE SUS POSIBILIDADES VISITA A LAS INDUSTRIAS RESPECT;VAS
Y GBSERVA POR SI MISMO LA OPERACION DE ESA MAQUINARIA Y DESPUES

'DE COMPARAR LAS VENTAJAS QUE ELLA PRESENTA, CON OTRAS YA ANALI-

ZADAS DECIDE DONDE DEBE FINCAR SU Psnrno}

LSTE, PROCEDIMIENTO PAR“CE TAN NATURAL QUE "NADTE DISCUTE SU COY“'

VEAIcPCIA; PERO EN CAMBIO; NO SE HA PRESTADG TCDAVIA LA ATEN-
CICN ADECUADA A OTRO PROCESO SELECTIVO HAS IMPORTANTE Y MAS DE-

'_LILADO QUE LA MAGUINARIA,

ToDO EL EQUIPO, TODOS LOS IMPLEMENTOS CONSTRUCTIVOS SON MATERIA.

3

. DESARROLLO DE RECURSOS ddMANos o S

P






Le. 14

‘INERTE QUE REQUIERE DE LA MANO DEL HOMBRE PARA RENDIR UTiLiJAD
Y ASI COMO EN MULTIPLES VARIANTES EN LA MAQUINARIA QUE OFRECEN
L0S DISTINTOS FARRICANTES, AST SON LAS DIST!NTAS-APTITUQ&S',
LAS CAPACIDADES Y LAS POSIBILIDADES DEL HOMBRE QUE OFRECE SU
TRABAJO. LA SCLECCION DEL TRABAJADOR ADECUADO PARA TGOS LOS
| °ULSTOS DL LA COMPANIA, £5 UNA FUNCION DU uNOqME IMPOAT HCIA o .
¥ DE LA CUAL_PUEDE DERIVAR EN MUCHOS CASOS,‘EL BUEK EXITC O -
EL FRACASO DE UNA [MPRESA DETERMINADA.‘ L :

ESTA SELECCION ADECUADA VIENE A CONSTITUIR LO QUE SE conecs
éomo EL PROCESO DE SELECCION DE PERSQNAL,‘GUYO OBJETIVO €3 -
PROPORCIONAR A LA EMPRESA, EL PERSONAL CON EL POTENCIAL nECE-.
SARIO A DESARROLLAR DE ACUERDO A LAS CARACTERIS”I”AS $0.iCi-

TADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE SE REQUIERE. EL PROCED; JENTC -

QUE SE SIGUE EN LA SELECCION ES!

~r T

1, CoMO PRIMER PASO BUSCAR LAS PROMOCIONES © -REUBICACIONIS
DEL PERSONAL DE. LA MISMA CONPANIA. ' '

2. REVISAR EL ARCHIVO DE SOLICITUDES DE TRABAJO.

© 3, ANALIZAR LAS RECOMINDACIONES DEL PERSONAL DE NUESTRA MIS-
MA COMPANIA._ ' '

4, RECLU.AmchTo, A TRAVES DE DIFERENTES FUENTES, covo EREEE
DEN SER LAS UNIVERSIDADES, INSTITUTOS, EL PERIODICO, 300SAS
DE VRABAJO. | : I

5. tloJA DE 5&LIC.-UD- -

6. ENTREVISTA PREVIA QUE SE TIENE EN Ei DéPARTAMENTO DE SELEC-

-

ICION;V}“ LT ‘ N .'.,'.f- '<‘,'."' cole . :
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/. ENTREVISTA CON EL JEFE DEL AREA QUE SOLICITA AL CANDIDATO

8. EXAMEN PRACTICO DE HABILIDADES,

9, EN ALGUNOS CASOS EXPLORACION PSICOLOGICA, MAS BIEN TEST -
DE CAPACIDAD,. APTITUDES E INTERESES, Y PERSONALIDAD, Y Ei-

TREVISTA EN SU CASO. _
10,5 INVESTIGACION DE ANTECEDENTES LABORALES Y -DE -REFERENCIAS -
PERSONALES, ' o

'11. EXAMEN MEDICS, S P o
LA FUNCION DE SELECCION DE PERSONAL EN ALGUNAS DE SUS FASES 5E
REALIZA EN FORMA- CONJUNTA CON LOS NIVELES DE MANDC DE LA DEPEN
DENCIA QUE REQUIERA AL O A LOS ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO , ==
PUESTO QUE SON ELLOS (LOS NIVELES DE MANDO) QUIENES UTILlZARAN
LOS SERVICIOS DEL NUEVO EMPLEADO.

CONTRATACION DE PERSO¢AL

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATO -
Y DETERMINADO QUE ES LA PERSONA IDONEA PARA CUBRIR UNA VACAN- -

TE, SE PROCEDERA A SU CONTRATACION.

ESTE ES UN TRAMITE NECESARIO E IMPORTANTE YA QUE EN EL CONTRA-
T0 SE DETERMINA EL TIPO DE RELACION LABORAL QUE TENDRAN AMBAS
PARTES, SE DETERMINA EL SUELDO QUE UNA_PEésomA VA A PERCIBIR,
Y €5 EL CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, PARA QUE -OBRA ESTA
CONTRATADA Y QUIEN SERA SU JEFE RESPONSABLE

DENTRO DE LOS DIVERSOS TIPO DE CONTRATOS,aLOS-QUE CON MAYOR -

T T A A i

o e S e bt e = "

)

Ve






((

FRECUENCIA SE UTILIZAN EN LAS COMPANIAS CONSTRUCTGRAS SO

I,

LOS SIGUIENTES: . . . .. . -

" A) CONTRATO POR TIEMPO INDEFINIDO -« ©  © . sleer: iio

-, . B) CONTRATO POR OBRA DETEZRMINADA
... ¢ CONTRATO POR. SERVICIOS PROFESIONALES

~

A TRAVES DE LA INDUCCION, EL NUEVO EMPLEADO RECIBE INFOF AZITHi . &

\
STH°
.

e

-SObRE'LA-ORGANIZAC!ON; SUS POLITICAS YiSUSfREGLAMENTOS.

" DEBE HACERSE EN TAL FORMA GUE SZ LE AYUDE.A SENTIRSE RAPIDAMER®

T

eN CONTRAT

1

Te “COMO EN SU CASA” ANTES DE QUE UN EMPLEADO .REC

!

DO SEA ENTRENADO EN LA COMPANIA PARA UN TRABAJO ZSPECIFICO, DE
DARSELE LA BIENVENIDA COMO MIEMBRO DE LA ORGANIZACION. LA MA-=.
YORIA DE LA GENTE RECUERDA POR MUCHO TIEMPC SU PRIMER DIA JE --
EMPLEO. LAS IMPRESIONES INICIALES ¥ LA INFORMACION PESAN MUCHT

-~
'y

PARA LAS FUTURAS ACTITUDES HACIA EL TRABAJO Y LA COMEAAIA.

LA CORDIAL LIENVENIDA A.LA ORGANIZACION NO ES EL UNICO P2or05i-

7O DE LA BUENA INDUCCION; PORQUE HAY OTRO OBJETIVO IGUALMINTE

{PORTANTE COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO EMPLEADO 1NFOR-
MACION CORRECTA Y UTIL SOBRE LA COMPANIA, LOS SERVICIOS GUE =~
BRINDA A SUS EMPLEADOS, Y LAS POLITICAS DE PERSONAL QUE LE ===
AFECTARAN AL iGUAL QUE A LOS DEMAS EMPLEADOS. LA EXPERIENCIA

ADOUIRIDA CON PROGRAMAS BiEN PLANEADOS PARA LA. INDUCCION DE -
EMPLEADOS EN LA INDUSTRIA, EN EL GOBIERNO Y EN LAS FUERZAS AR-
MADAS ES TAN FAVORABLE EN TERMINOS DE SATISFACCION SUBSECUENTE
PARA LOS EMPLEADOS Y PARA 5U EJECUCION; QUE NINGUNA ORGANIZA-




CION , EXCEPTO POSIBLEMENTE UNA MUY PEQUENA, PUEDA PERMITIS
SE.EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN.SU PROGRAMA DE PERSONAL,
UN- 3UEN PROGRAMA DE INDUCCION CONSTA DE TRES PARTES: e

1. INFORMACION INTRODUCTORIA PROPORCIONADA INFORMALMENTE

O EN REUNIONES DE GRUPQ EN. EL DEPARTAMENTO DE PERQONAL. o
2. INFORMACION ULTERIOR PROPORCIONADA POR EL SUPERVISC |

DEL NUEVO EMPLEADO EN EL-DEPARTAMENTO, SOBRE :LAS. FACILIDADES — rooc
Y REQUISITOS DEFARTAMENTALES, CFe R

3. ENTREV]STA DE SECUENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE - .
‘QUS EL NUEVO EMPLEADO HA ESTADO YA EN EL TRABAJG, CONDUCIDA -
POR EL SUPERVISOR O POR UN REPRESENTANTE DE RELACIONES INDUS-
TRIALES, PARA CONTESTAR POSTERIORES PREGUNTAS QUE EL NUEVO -~. - )
EMPLEADO PUEDA PRESENTAR, Y REPETIR ‘ALGO DE.LA INFORMACION PRI

MITIVA,. A GUISA DE ENFASIS,

EL SIGUIENTE DELINEAMIENTO SUMARIO, BASADO ctN PARTE EN UNA ZX-
TENSIVA SUPERVISION SOBRE LOS PROGRAMAS DE INDUCCION.PARA A
PLZADOS DE FABRICA, ES ILUSTRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMA}‘“
CION QUE DEBEN SUMINISTRARSE EN LA BIEN PLANEADA INDUCCION oA

.CUALQUIER ORGANIZACION.

1. EN EL AREA DE PERSONAL-INFORMACION INTRODUCTORIA-PROPORCIO-
NADA POR EL JEFE DE PERSONAL. |
A+ LA COMPANIA =SU HISTORIA, DESARROLLO, ORGAWIZACION,
'“MANEJO, PRODUCTOS Y TIPO DE INDUSTRIA. =~ - . -~ %
g | | 2
" B. POLITICA DE PERSONAL-LO QUE EL NUEVO EMPLEADD PUEDZ - =
ESPERAR DE LA COMPANIA, Y LO QUE LA COMPANIA, EN -=



(C

CAM310, ESPERA DE EL.

C.

- Dy

—

CONDICIONES DE EMPLEO; REGLAS Y PROCEDIMIENTOS GENE-
RALES DiSCiPLINARIOS, L

ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE, Y PARA LOS EMPLEADGS -
TALES COMO PLANES DE BENEFICIO, ACTIVIDADES FUERA 5EL;
TRABAJO, OPORTUNIDADES .GE AUTO~MEJORAMIENTO. |

2. LN EL DEPARVAMENTO EN GUE HAYA DE TRABAJAR EL KUEVD £ 2.£33G,

POSTERIOR INFORMACION PROPORCIONADA POR EL SUPERVISOR:

A,

B.

PRESENTACION A OTROS SUPERVISORES: SUBORDINADOS, A Cu-

YAS ORDENES DEBERA TRABAJAR EL NUEVO EMPLEADO .

REGLAS Y REGLAMENTOS DEPARTAMENTALES; MEDIDAS D5 A .
LUD Y SEGURIDAD, |

GiRA POR EL NDEPARTAMENTO PARA MOSTRAR LA RELACION Di.
TRABAJO DEL EMPLEADO, -CON GTRCS DEL DEPARTAMENIC, VA-

ELEROS DE BTMETINES; E7C. GJE Sc PROVEEN PARA .03 S~

PLEADOS.

- .

DESCRIPCIC. EL TRAZAJO-SUS DEBIRES, ESTANDARES, 33i.-

RIDAD, HOR' O TASA DE SALARIDS INCENTIVOS Y KETCDOS
PARA COMP: R EL SALARIO, LUGAR DE TRARAJO, HERRAMIEN-
TAS, U”" - CUIDADO DEL EQUIED, (ESTA FASE SE FUNTE EN
EL ENT  4JENTO REAL DEL TRABAJO) .

PXESENTACION A LOS COMPANEROS DE TRABAJS, CON P0SIBLE -
AS1GANCION JEL NUZVO . PLEATD A UN "PADRING” CON QUish

EL NUZVO ELoMENTO SE STENTA CON MAS LIZERTAD PARA EX-

. PRESARSE Y.PARA- HACER PREGUNTAS,.



N RESUMEN EL PROGRAMA TOTAL DE inNJUCCION DEBE DIRIGIRSE A

TN L . . . g o
o wee e <o 1o

3, ENTREVISTA DE CONTINUIDAD /CONDUCIDA VARIAS SEMANAS MAS -
TARDE, YA SEA DUR UN REPRESENTANTE DEL DEPARTAMENTO 5e PERSO~
XAL O DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL SUPERVISOR DEPARTAMENTAL
PREFERENTEMENTE ESTE ULTIMO, QUIEN:

" A..CONTESTA LAS PREGUNTAS QQE EL. NUEVO EMPLIADG -

HAGA SOBRE SUS' RELACIONES CON LA COMPANIA, SUS POLITICAS Y SUS

PROCEDIMIENTOS. | |
B. REPITE ALGO DE LA INFORMACION PRLMI.LVA SOEAE

(LAS POLITICAS DE LA COMPANIA, SUS REGLAS. DISCIPLIRARIAS, D70,

C. VERIFICA £ INTERZS DEL EMPLEATO &N EL iNGRISD

Cids, -

0. LLEVA AL EMPLEADO A UN RECORRIDO POR ih PLALTA

PARA- QUE ESTE PUZDA COMPRENDER MZJOR LAS RELACICNES DE SU TAA

BAJO Y DE SU DEPARTAMENTO CON OTRQOS TRABAJOS'Y DEPARTAMENTGS

o~y N T

E. VERIFICA ‘SOBRE EL EXITO DE LA COLABORACION

cial EN EL TRABAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENAMIENTC, CON MIAAS

A UNA MAYOR MEJORA O POSIBLEMENTE A LA TRANSFERENCIA A OTRS -

TRABAJO S1 ESTO PARECIERA DESEABLE.
PROPORC IONAR AL NUEVO EMPLEADO UN SENTIMIENTO OF Que “PERTL-

NECE” A LA ORGANIZACION. ~ ORAN PARTE DELEXITO DEL SU3SZCUE:-
TE ENTRENAMIENTO. ¥ DE LA SUBSECUENTE EJECUCION DEPENDE JE LA

. BUENA INDUCC:ON, Y EL FRACASO SE MIDE EN -TERMINOS DE DESCON-

TENTO, MAL TRABAJO O TRABAJO DEFECTUOSO, O LENTO, Y EN TEIMPC-

T heem e T kL iR 4 e —ra A i 48 m e o o aan e e

lVOLUﬁTARIO AL 5EGURO DE GRUPO O A OTRAS ACTIVIDADES O SERVI--

]
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-RALIDAD LAEORAL.,

HUMIHAS

CN LA SECCION DE NOMINAS, SE HACEN TODAS AGUELLAS ACTIVIDADES
QUE SE OCUPAN DE PROCESAR LA INFORMACION Y CALCULOS CORRES#Ci-
DIENTES DE LAS PERCEPCIONES Y DEDUCCIONES A QUE SE WACI ACRTE-
DORES LOS EMPLEADOS POR SUELDOS DEVENGAROS, PARA QUE U viI -
JELHOS, SE TURNEN AL DEPARTAMENTO DE.CONTABILIDAD PARL mACER -
N REGISTROSZCORRESPONDIENTEs. SU FUNCION PRINCIPAL £S5 i -
RECOPFLACION DE LA DOCUMENTACION NECESARIA, iNDiSPENSABLE' PAR/

PROCESAR LA MIMINA,

LA INFCRMACION OBTENIDA, SE PRGCESA Y REGISTRA SISTEMATICAYINTI
N FORMAS ESPECIALES, PARA QUE LOS DATOS BASICOS'REGU§R:SCS §i-

AN LA BASE PARA LA CREACION DEL RECI30 DE .0S EXPLEADDS.

. STDS DATOS.SE VERIFICAN POR MF 10 DE.UNA REVISION, &N Son37 if
£ QUE'LOS'REG'STROS ESTEN CORLICTAMENTE PRCCE s\uos, n;:;a:i;
hAs CORRECC IONES QUE SE CREAN cUszmlgmlbd, PARA @us ESTA INFCI
ACION SEA EFE CTUADA, CON PREC;SION Y SIN ERRORES. POSTIXI0R--
MENTE SE PRESENTA A LA CE?ENCIA DE RELACIONES INDUSTRIALES O I
SU DEFECTO, AL DEPAR;AMENTO DE PZRSONAL PARA SU AUTORIZACION.

ADEMAS  DE LA ELABORACION DE LAS "NOMINAS GUINCENALES, SON FUN-

—

CIGNES DE CSTA SECCION, LA ELATLTRACION DE LA LiSTA BI RAYA SE-
MANAL Y LOS PAGOS BIM:ISTRALES Ai. INFONAVIT, NDEMAS DI LO ANTE-

VA -

— sl

;

RIOR SE AUXILIiA A CONTABILIDAL N LA DECLARACION ANUAL



| PULSTOS SOBRE PRODUCTOS DE TRABAJO, ELABORACION DE NOMIMAS UL

o

"P:'\s'\"TICIPAC_lON'DE JTILIDADES, Y GRATIFICACION AMUAL O AGUINALLG.

SEGURD SOCIAL, . =

£L OBJETIVO DE ESTA SECCION,ES LA REGULACION Y SISTEMAS DE CO

" TROL DE AFILIACION DE LOS EMPLEADOS DE OFiCINA AL SEGURC Socia.,

VIGILANCIA Y. CONTROL DE LAS PLANILLAS DE PAGO DE LAS OBXAS &l
VALLE DE MEXicO: - DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA, ASI CONMO Li -

APLICACION Y CONYROL DE COTIZACIONES,, CAMBIOS DE GRUPO, ALTA:

Y BAJAS.

TENTRO DE LAS ACTiVIDADES MAS IMPORTANTES DESTACAN LAS 5iGUIEN-

TES:
' - = REGISTRO DE LOS TRABAJADORES DENTRGC DEL
TIEMPO QUE MARCA LA LEY.,

m

- 0BSERVAK QUE LOS PAGOS BIMESTRALES EZSTEN

DENTRO DEL PLAZO REGUERIDO EVITANDG CON
ESTO RECARGCS Y CEDULAS DE DIFERENCIAS,

- ASESORAMIENTO A LOS JEFES DE GFICINA EN LA
INSCRIPC ION DE REGISTROS PATRONALES, REGIS
TROS DE OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS,
EN LA FORMULACION DE LIQUIDACIONES BiMES-
TRALES TANTO DEL REGIMEN EVENTUAL COMO DEL

REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCION DE LOS -
VERIFICADORES Y AUDITORES DEL INSTITUTO.
- ASESORAMIENTO A ASEGURADOS EN LO QUE RESPEC

_TA AL OTORGAMIENTO DE LAS PRESTACIONES A CU:



LA LrY DEL IHSS FIUA UN RLGIMED ESPLCIAL PAiA LA ENAS T
LA LONSTRUCCION, \Su VERIFICACTION , INSCRIPCION 7 CONTRIL, '
DIFERENTE PARA CUALQUIEé OTRO TIPD ﬁEQINDusTﬂqA DE ANI A il
PORTANCIA DE ESTE CONTROL Y LO NECESARIO ‘QUE €S GUE TODA O3RA
© ENVIE OPORTUNAMENTE LAS LIQUIDACIONES EiMESTRALES. o

RELACIONES LABORALES., - o

JEBISO A LA POLITICA LABORAL GuF TIENE MOKICU, SUFRIENLY Lad-

5105 SIN PRECEDENTES, ES NECESARIO ESTAR AL DIA I ESTA MaTi-
RIA, POR LO GUE SE DEBE CONTAR CON EL (0aTrATO COLECTIVG U
TRABAJC PARA TODAS LAS OBRAS DETERMINADAS QUE SE CONSTRUYAH.
LS MUY IMPORTANTE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO EN EL INi-
C10 BE LA UBRA, PARA EVITAR PROBLEMAS INTERGREMIALES QUE In-
TORPEZCAN O FRENEN LA MARCHA DE LA MISMA.

P

LGS DATOS QUE SE REQUIEREN PARA LA SOLiCITUD DE N (ONTRAT)

COLECTIVO SON;

- SAZER QUE SE VA A COL3TRUIR

N

= LOCALIZACION DE LA CUNST RUCCION
.~ DomMiCILiO EN Su CASL.

!

. EL CLIENT

G2 T
t

.~ TABULADOR BASE,

BN MATER:A LABGRAL ES IMPORTANTE CONTAR CON LA ASZSORIA D. uUd
" BUEW ABL.GADO LABORAL, QUIZN SE Z.JCARGARA DZ-LA O3TENCICN DIi -
ConTRATO COLECTIVO, DE LA RESOLUCION DE LAS JLNANDAS Y LiG “I-

‘DACION DE ALGUNOS TRABLAJALORES.

~ ' an P - P - [ . - FORNY PR
CHANDG EXTOTE N DIMANDL LF TR IAEN ok DNVIAR LAS DATOS AN LG

— - 1 b o 4 A R o -
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GALDO FARA.QUC SEA CONTESTADA .POR EL EN TERMINOS JURIDICOS, IE

Al LA NZCESIDAD DE QUE SE TENGA EN .LA OERA LOS DATGS DE CABA
TAABAJADOR COMO: DATOS GENERALES, PUESTO, FRENTE, SALARIG Dla-
RiG, FECHA DE INGRESD, FECHA DE BAJA Y CAUSAS DE LA MISMA,

CLONICESARIO TAMBIEN QUE SE‘ESPECIFIGUﬁm CLARAMENTE LAS CAu-
RS DE LA BAJA YA QUE CUANDO ESTAS NO ESTAN MUY CLARAS CREAR
PROB.EMAS GUE FRENAN LA RESOLUCION DE LA DEMANDA. |
Cun¥DO EN UNA OERA SE TERMINA UN FRENTE DE TRABAJO Y ELLO #io-
VOCA LA REDUCCION DE PERSONAL, SE EVITAN LAS DEMANDAS S 5T -
PROGRAMA UN OFiCIO SINDICAL 'QUE PUEDE HACER EL DELEGADO, En--
VIANDOLO CON LOS NCMBRES DE LOS TRABAJADORES QUE SE VAN A AR
SE BAJA. EL JEFE DE PERSONAL ENVIARA ESTA DOCUMENTACION AL - D
ABOGADO ©ARA QUE ANTE LA AUTORIDAD LABORAL SE PROCESE LA Zivi,
EYiTANIO CON ESTO LAS DiMANDAS. CLARO ESTA QUE ESTO RuGU:IIal

BUZNAS RECACIONES CON EL DELEGADU.

LAS EMANDAs LAJORALES SON UN RIESGO MUY CGS7OSO DEBIDT A .0

LINTO DEL PROCESO Y A GUE SE ACUMULAN SALARIOS CAIDOS, LAY -
INSPECCICNES DE LA JUNTA SON EL PROCESO MAS LENTO. YA GUE N.-
CrAS VECES SE ZaVIA EL EXPEDIENTE A LA JusTA LOCAL (MUNICI?IS)
Y & OCASIONES ESTA NO LE DA CZLERIDAD. |
Pox L0 ANTERIOR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE LOS SUBCONTRATIS-
TAS Y QUT SE REALICE CONTRATO CON LOS MiSin's; EN CUANTO A .3 |
DESTA. .5, SE REQUIERE VIGILAL .A ESTRECKA Y CONTROL I SUS 5y
 TRAZAJADURES, YA QuJ LA OBLIGACICN, EN CA3D DE UN PROBLEMA LA- =
DORAL. SE FIuA IN L TITL-AR DEL CONTRATG, 4SUT DEBE SEX $Ji- - =
rvimas o e



T

LO £5, HACIENDONOS CON ESTO PATRONES SUSTVITUTOS,

1

CONTROL Dt PERSONAL.

I sk LS

BASICAMENTE SE DEBEN LLEVAR LGS SIGUIENTES CONTROLES: LOHTYL
JE PERSURAL &L CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADO POR MEDIO DEL STEfL

Cmim

FLEX, EN DONDE SON. REGISTRADAS TODAS,LAS ALTAS, BAGAS Y CamCE
D& DEPARTAMENTO. CONSIDERAMOS QUE ES, UNA HERRAMIENTA  JECLA-
DAPARA,CONTHhLES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DIBIDO A LA 7 0o~
DAD cON_oua4%E MANEJA Y CON LO CUAL SE PUEDEN TENER Ak Did 0%

DATOS DE TODO EL PERSONAL TANTO DE OFICINA CEMTRAL CONMO DS O37- .

POR LO QUE mESPECTA AL CONTROL DE SUELDOS v Por su 6zADG 22 .
FIDENCTALIDAD, SON CONTROLADOS EN REGISTROS DIFERENTES, LC Ui
NOS .STRVE PARA'QUE CONJUNTAMENTE CON NOMINAS SE LLEVEN A CAZD -
LOS CAMBIOS NECESARIOS., |

"0TRO CONTROL'DE GRAN iMPORTANCIA Eg gL D: EXPEDIENTES, con ic

CUAL,NOSOTRbs TENEMOS EL REGISTRO DE TODO £L PERSONAL E£X.5TER
&, LOS EXPEDIENTES DEBERAN ESTAR INTEGKADGS CON LOS Siluiwd-

TES DATOS;

SOLICITUD DE EMPLEO O CURRICULUM VITAE.
- REQUISICION DT PERSONAL

- CONTRATO DE TRABAJO

- AVISO DE MOVIMIENTO DE ALTA,

- Aviso DE ALTA EL SEGURG SOCTAL,

- FOTOGRAFIA, '

-

POR LA MISMA NECESIDAD DE INTEGRAR EL ART..VO DE EXPEZIINTES RI-



T Y e v« e k3 b e

- SCA NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO..E INCLUSIVE ARXI

© SUELDOS.

'.tL SUELDO QUE SE PAGA AL TRARAJADGOR, INDéPEND'ENT:’ENTE bt

D
el et

w

comsxonmos EL VENTARIC uc ReCURSOS HUMAROS » con =L cuaw
PODEMOS VER EL PERSONAL CON QUE CONTAMOS. EN LA ACTUALIDAD,

LA CAPACIDAD QUE TIENE,. AST COMC SuU PREPARACION. UNA FORMA

SENCILLA PARA CBTENERLO, SERIA LA QUE SE PRESENTA EN LA PA-

'G;NA S'GUIENTE.

Pona MOS HABLAR.DE OTRO TIPO DI CONTROL, QUE E5 LA CAnltﬂh -
DZ SCLICIIUDES Dt EMPLED. EL ARCKIVO QUE HEMOS CREADG CON -
TOUAS LAS SOLICITUDES DE EMPLEO, ES DE GRAN IMPORTANCIA YA' -
GUE NOS PERMITE ACUDIR A EL PARA BUSCAR UNA SGLICITUD GuE

A
1
!

MIESTRA CARTCRA A OTRAS INSTITUCIONES, PARA OCASIONALMENTE-
AACER UN‘INTERCAiBIO DE PERSONAL SOLICI:ANTL. .', n

SLR CONTPAPRESTACIOV A LOS SERVICIOS QUE EL MISMO =NTRtoA A
LA tMPRESA, ES UN RENGLON QUE NO SE PUEDE DESCUIDAR, PUESIO
©ut ADEMAS DE SER -EL MEDIO PRINCIFPAL PARA SATISFACER LAS

NECESIDADES ECONOMICAS thMEhTA‘ES; EN LA MAYORTA DE LGS (A~

o

T

SOS SE CONVIERTE EN FOCO' DE INCONFORMIDADES, EN CAUSAS DE -~
INJUSTICIA Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION Dt
EFICIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS DIREC

sAMcVTE
ES iMPOR 'ANTE CONTAR CON UN CRITERIO UNIFORME EN ESTC éEN“r | i}

‘GLON; PARA ELLC ES NECESARIO LA EXISTENCIA DE UN TABULADOR,

EL. CUAL DEBLRA REGULAR LAS CONTRATACIONES. -
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VIMIENTOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA JERARQUICA DE
PUESTOS TOMANDO EN cuENTA ESTE TABULADOR, YA QUE ESTA ES LA
UNICA FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA:Y ADECUADA, AUMEN-

TOS DE SUELDO.
SE DEBE ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS; PARA QUE CADA UNC

“DE ELLOS ESTE DEBIDAMENTE ENCUADRADO EN EL TABULADOR y CON -

LA AYUDA. QUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERCADO Y
QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPRCSAua

'_CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSUS HUMANOS

TN -

ENTENDEMOS POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DEX
TRO, DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR UN CAMBIO POSITL
VO EN LA ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS, EN LAS HABILI-
DADES ¥ EN LA CONDUCTA,DE LOS QUE SE CAPACITEN., '

| TIENC POR OBJETO PERFECCIONAR AL HOMBRE EN LO GUE YA uOhOCh

Y SABE HACER, DESARROLLAR PLENAMENTE SU POTENC!AL; PRE PARA\-

- DOLO PARA FUTURAS ACTIVIDADES Y HABILITARLO PARA QUE PUEDA -

PRESTAR UN MAYOR SERVICIO A SUvFAMILTA; A SU EMPRESA Y A LA

‘ COMUNIDAD.

EN EL AREA DE CAPACITACION v DESARROLLO Dt PERSONAL EN LA --

EVPRESA, ESTA ENCARGADA.DE ELABORAR LOS PROGRAMAS ADECUADOS

PARA AYUDAR AL GRUPO DIRECTIVO EN SU RESPONSABILIDAD DE PLA-
NEAR Y DESARROLLAR LOS RECURSOS HUMANOS DE LA COMPANIA. |
ESTOS PROGRAMAS SE ENFOCAN A RESOLVER. NECESIDADES ESPECIFICAS,
INDIVIDUALES O DE GRUPO . e

. Il
e
-

Rl






cu!l!

' ALMACENISTAS; ADMINISTRADORESJ‘JEFES DE OFICINA, ETC. , NECE™

- UN PROGRAMA DE CAPACITACION:

2'
. bl
— . w

SITAN ESTAR BIEN PREPARADOS PARA DES&MPENAR SUS FUNCIONES CON
EL MAXIMO DE PRODUCTIVIDAD AL MINIMO DE COSTO.= e

Los EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADQd:Ricn

20 NUCZVAS HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES.

. HAY DOS ELEMENTOS IMPORTANTES QUE SON. CLAVE.PARA EL EXiT0 DE' « ~v o+ -

A) MOTIVACION
B) FORMACION

B A

ViAMOS A CONILNUACION EN QUE CONSISTEN ESTOS IMPORTA\ S FA

TURES:
A) MOTIVAC 10

CON LOS GRANDES ADELANTOS DE LA TECNICA, covo'sow LAS MAGUT-
NAS ELECTRONICAS TRANS ISTORIZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MATZMA-
TICGS Y LOS DESCUBRIMIENTOS DE TECNICAS TAN AVANZADAS PAR

SER qSADﬂS-EN'LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA VEZ SE HACE MAS
DIF:CIL VISUALIZAR QUE LA BUENA MARCHA DI UNA EMPRESA SE LO-
GRA UNTCAMENTE A TRAVES DE Los'REcugsds HUMANOS CON QUE CUEN-

TA. SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O UNA PIEZA DE UNA MAQUINA,
PUELEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MAS MO-
DERNAS Y MAS DURADERAS; EN CAMBIO LA MOTIVACION DE HOMBRES

QuUE SE AUAPTEN Y ESTIMLN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIF;CIL
QUE P £DA EXISTIR; Y REVISTE UNA LABOR DE- PACIENCIA Y SUMO

-

CUIRADO W
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ToDo SER CAPAZ Y LEAL A dNA EMPR:-A ES DIFICIL DE REEMPLAZAR,

e, "

POR LO QUE LAS EMPRESAS DEB:N HACER TODO EL ESFUERZO NECESA-
R1IO PARA MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PERSONAL.,
PARA ELLO ES NECESARIO QUE CONOZCAMOS Y EMTENDAMOS LO QUE ES

LA MOTIVACION, |
LA GENTE DIFIERE NO SOLO EN 4U CAPACIDAD PARA ACTUAR SINO --

 TAMBIEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTuAR O MOTIVACION, . Ia MoTIVA-

C}ON DE UNA PERSONA DEPENDE.DE LA FUERZA DE SUS -MOTIVOS. LOS_

MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NECESIDADES, ANHELOS, TEN-

. .DENCIAS, DESEOS © IMPULSOS. EN EL INTERIOR DEL SNDIVIDUO.

Los mo.rvos SE DIRIGEN HACIA METAS,

. Los MOTIVOS SON LOS POR QUES” DEL COMPORTAMIENTO.

AHORA BIEN, 'MOTIVAR A SUS SUBORD INADOS, ES UN OBJETIVO OBLIGATC
R10 .DE TODO JEFE, A TRAVES DE LA CREACION DEL CLIMA MAS PROP I~
C10 DE TRABAJO, DE MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y 5IENTAN SATISFE-
CHOS SUS DESEOS MAS IMPORTANTES. NO' DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA-
EMPLEADO RESPONDE A UN TIPO DIFERENTE DE MOTIVACION Y HAY UNA
MOTIVAC ION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA UE LES. PIDAN
SU OPINION,A OTROS LES GUSTA QUE LOS ALABEN Y OTROS QUE QUIE-
REN ESTAR INFORMADOS DESTODO LO GUE PASA A SU ALREDEDOR. LO =
QUE EN SINTESIS SIGNIFICARIA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA

Dt WOTIVACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADO EN PRINCIPIOS Psico-

SOCIOLOGICOS EN USOS v PRACTICAS DE LA EMPRESA Y .EN..LAS CON-= .
"v*chowcs SOBRE LOS rINES QUE PERSIGUE EL HOMBRE.

PSDRIAMOS RESUMIR DICIENDO QUE LA MOTIVACION ES EL QUERER.

€5 DECIR PARA-QUE SE LOGRE ESA INTEGRACION DE OBJETIVOS ENTRE

[

CMPRESAS Y. HOMBRES, AMBOS DEBEN- IDENTIFICARSE PERFECTAMENTE.

]
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TRACION DE PERSONAL.

21

en e OUERER HACERLO,
8) FORMACLON.

LIGADO INTIMAMENTE Al ASPECTO DE MOT'VACION; SE FVCUENTRA ch ™

. ASPECTO DE FOR:" ACIOH, ) !:FECTOS DE L\'JGMAR UNc\AuECUAUA ANMINI ST

K

‘LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PERMANENTEMENTE Y -

EN.TODOS LOS NIVELEC ADAPTAR UN HOMBRE'A UNA FUNCIOQ, -
LA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXI°TC ENTRE LGS CONOCIMIZN-
TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL, NG Y. LAS EXlGFNCIHS oz -
LA OTRA. LA rORMACION SUPONE A LA VEZ LA APRECIACION DhL HO

BRE Y EL CONJCIMIENTO DE LA FUNCJON,

ESTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE: Ei. HOMBRE EVs-
LUCTIONA Y LAS FUNCIONES SE TRANSEORMAN SiN CESAR [A FORMACISA

'SOLO PUEDE SER CONTINUA, RESPONDE A UNA. NECESIDAD VITAL PARA

LA EMPRESA, [ESTA SE ADAPTA A LAS CAMB;ANTES PRESIONES TECNiCAS,
ECONOMICAS Y SOCIALES, PERO MAS POR LA CAPACIDAD DE EVOLUC 0N
DE SUS DIRIGENTES Y DE SU PERSONAL QUE POR LA MOVILIDAD DE $US
MED10S MATERIA[ES.

LA VARL1EDAD DE NECESIDADES DENTRO DE. LA EMPRESA CONSTITUYE UN

.CAMPO COMPLEJO,

CON LA FORMACION SE PERSIGUE:
- MANTENER Y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS TEC-
NICOS. R
~ PROPORCIONA® ENSTMANTA BASITA & LRS AOMHRIY



2 a

| | .
INTRODUCIDOS -EN FUNCIONESVNUEVAS.‘
FACILITAR LA TOMA DE POSESION DEL CARGO A

_UN NUEVO TITULAR.

PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS SUPERIORES, COM-

PLETANDO ‘LA ESPECIALIZACION ADQUIRIDA DURAN-
TE UNA CARRERA PROFESIONAL. o

DAR A CADA UNO UNA MAYOR PREPARACION EN SU

" TRABAJO ‘ACTUAL .

~ INFLUIR 'EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR
MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA.

LA COMPLEJIDAD DE LA EMPRESA Y SU CONSTANTE EVOLUCION DAN A
LA FORMACION SUS VERDADERAS DIMENSIONES. EL ESTUDIO DE LAS
NECESIDADES DEBE DE REUNIR LAS CARACTERISTICAS SIGUIENTES":

A) GENERALIDAD.

A TODOS LOS NIVELES, EN TODOS LOS SECTORES DEBE TRATARSE DE
QUE LOS HOMBRES SE ADAPTEN MEJOR A SUS FUNCIONES, INTEGRAR
LAS ACCIONES DE TODOS, PREPARARLOS PARA TAREAS NUEVAS,

B) CONTINUIDAD,

EN ESTA TAREA NO HAY PLAZOS. ANTE LAS EXIGENCIAS QUE SURGEN,

/

/GUE SE DIVERSIFICAN, Y SE MULTIPLICAN SIN CESAR, DEBE RESPON-
DERSE CON UN ESFUERZO CONTINUO. LA EMPRESA.VIVE Y SE DESARRG
LLA POR SUS HOMBRES.  MAS QUE CUALQUIER OTRO FACTOR, ESTOS

CONSTITUYEN SU FUERZA VIVA, SU CAPACIDAD DE ADAPTACION, SU PQ

TENCIAL DE PROGRZSO.

L ek il e e T e vk



'
'
.
. ,



. 23
f - '

- EL MANTENLMIENTO Y DESARROLLO DE ESTA FUERZA INTERNA CRtA LA

NECESIDAD DE UNA INVERSION INTELECTUAL PERMANENTE.

AL RESPECTO LA. Dxnsccron GENERAL DE UNA DE LAS MAS IMPORTAN-
TES EMPRESAS DE EE. LD .AFIRMA..-FM  o e

“Bespe EL_PUNTO‘DE VISTA ESTRICTO DE LA DIRECCION DE UN N-
60C10, EL'DESARROLLO DE LOS MANDOS TIENE LA MISMA NATURALE-

ZA QUE UNA INVERSION DE CAPITAL.: DEBEN. REALIZARSE LAS PRE-

' VISIONES ADECUADAS PARA CONSTITUIR EL ESTADO MAYOR DEL MANA- .

. . . ., ..-g - M .
NA, LAS NUEVAS FABRICAS, LAS NUEVAS MAGUINAS Y LOS NUEVOS.

PRODUCTOS, - LA”GESTION DE UN NEGOCIO CUENTA NECESARIAMENTE
CON RESERVAS DE AMORTIZACIONES PARA REEMPLAZAR EQUIPO O EDi-
FICIOS USADOS O ANTICUADOS Y LA ACUMULACION DE CAPITAL PARA

UNA EXPANSION SANEADA{ POrR UN PROCEDIMIENTO RIGUROSAMENTE

" IDENTICO; DEBEN CONSTITUIRSE PREVISIONES PARA FACIIITAR LA
SUBSTITUCION GRADUAL DE LOS MANDOS SALIENTES Y EL DESARROLLO
i DEL POTENCIAL QUE" REPRESENTA EL ENCUADRE DE'-LA EMPRESA. LA

EMPRESA TENDRA DIFICULTADES EN UN FUTURO SEGUN LA FALTA DE
PREVISION DE LA DIRECCION ACTUAL, SI ESTA NO SABE REALIZAR
L'AS INVERSIONES NECESARIAS EN LA PREPARAC [ON DE LOS.FUfUROS-

MANDOS QUE PRECISARA LA_ORGANIZACION.

St ESTA INVERSIGN OUIENE SER EFECTIVA SERA PROBABL:M:NTE;
COSTOSA. TAMBIEN DEBE SER CONTINUA ANO TRAS ANO, SIN CONSL

: DERAR LAS BUENAS O MALAS éPO’AS DE LOS NEGOCIOS. LA CAPA'“,

CIDAD DE NUESTROS FUTURO§ HANDOS NO PUEDE DESARROLLARSE EN-
UNAS HORAS. ZS$ UN PROCESO QUE, NORMALMENTE; DURA VARIuS“‘
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“AL COMBINAR. E IDENTIFICAﬁ PLENAMENTE ESTAS DOS FUERZAS TEN-'
'DREMOS ARMAS PODEROSAS PARA CONJUGAR ARMONIOSAMENTE L0S rn-

TERESES DE LOS HOMBRES CON LO OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS, tN
ESTO CONSISTE, NI MAS NI MENOS, EL AUTENTICO DESARROLLO DE |

LA URGANIZACION._A e o

o

,fPARA TERMINAR DISTINGUIREMOS .LAS SIGUIENTES TRES GRANDES---
. AREAS RELACIONADAS. CON EL ASPECTO FORMACION._

-

It

1.- ADIESTRAMIENTO,

SE LLEVA A CABO PARA PERFECCIONAR 0 DESPERTAR AQUELLA HABILL

DAD O DESTREZA, EN EL TRABAJO PREPONDERANTEMENTE FISICO.
EJEMPLO: OBRERO EN UNA MAQUINA.,

2.- CAPACITACION.,

CS.PROPORCIONAR CONOCIMIENTO SOBRE TODO EN LOS ASPECTOS TEC-

NICOS DEL 'TRABAJO. EJEMPLO: EMPLEADOS Y EUECUTIVOS CUYD TR&
" BAJO TIENE UN ASPECTO' INTELECTUAL IMPORTANTE. |

3.~ DESARROLLO.

Es EL PROGRESO INTEGRAL DE HOMBRE.

ADGQUISFCION DE CONOCIMIENTOS,
FORTALECIMIENTO DE LA VOLUNTAD.

" DISCIPLINA DEL CARACTER

LA ADQUISICION DE TODAS LA$ RABILIDADES
QUE SON REQUERID}S-AL DESARROLLO DE LOS
EJECUTIVOS, " ' o

—
P
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.- PREPARACION PARA ASUMIR NUEVAS RES™
PONSABILIDADES EN LA EMPRESA. - -

CALIFICACION  DE . MERITOS

GBJETIVO:~EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES QUE TO-
DO .AQUEL..QUE ‘EJERZA SUPERVISJONunEv;ss'PERIODICA%:i
MENTE'CbN‘CAoA UNO. DE SUS}EMPEEADOS"LA FORMA ‘EN .=
QUE ESTOS ‘HAN TRABAJADO EN UN- PER1ODO DETERMINA-'
DO Y QUE ELABOREN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS
PARA. DESARROLLAR SUS | HABILIDADES, "CONOCIMIENTOS Y

o

BENEFICI0S: La Revision DEL DeSEMPENOD, INDISPENSA™
BLE- PARA LA ADMINISTRACION DE- PERSONAL._ PROPOR-

- CIONA LA INFORMACION NECESARIA)PARA CONSIDERAR AL

PERSONAL PARA PROMOCIONES; TRANSFERENCIAS; ADMINIS‘ 1

TRACION DE SUELDOS; CAPACITAC!ON Y DESARROLLO.

'FRECUENCIA DE LA REVISION SE ELABORARA SEMESTRAL- ;‘

MENTE. ’

E . e T a
.. . ) N . L g A - .,,--' [ SRV
o . e e,a.;,..i . D T R

cORMAS PARA LA ELABORACION QE ESTE PROGRAHA SE UTL,_.
LIAMRA UNA FORMA; LA CUAL DEBERA SER ANAL 1ZADA' cux- b

~ DADOSAMENTEIPOR EL JEFE INMEDIATO (SUPERVISOR) PARA
wEbTAR EN POSIBLLJDAD DE LLEVAR A CABOJUNA REV]SION

. "{5 -

ADECUADA\ ESTA FORHA ss LA SIGUIENTE. R e

e

b

-

N
hd ] -
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FORMA DE REVISION DEL DESEMPEND

ESTA FORMA CONTIENE INFORMACION SOBRF EL DESEMPING DE LAS FUN

CIUNES Y RESPONSABILIDADES DEL EMPLEADO EN EL PUESTO ACTUAL;

DURANTE QN PERIODO”D?TERﬂINADO; Y CONTIENE LO SIGUIENTE:

A)

_ B)

1" )

DATOS GENERALES' ESTA PARTE ES LLENADA POR EL CALIFiCﬁDDR,'
LOS DATOS QUE NO (CONOZCA SERAN LLENADOS. POR- RELACION:S fn-
DUSTRIALES | _
DESEMPENO ANTERIOR: ESTA PARTE ES LLENADA.POR RELACIONEs
INDUSTRIALES,

CALIFICACION GENERAL DEL DESEMPEMO ACIUAL ESTA SECCION -

_ES LLENADA‘POR EL JEFE INMEDIATO. LA CALIFICACION GENE~

" RAL ESTA DETERMINADA POR EL COMPENDIO DE CALIFICACIONES

'_D)

GUE SE OTORGUEN A LOS DIVERSOS FACTORES DE DESEMPENO.
ES IMPORTANTE, TOMAR EN.CUENTA QUE UNICAMENTE LOS FACTORES '
DE DESEMPENO, SON- LA BASE DE LA CALTFICACION GENERAL.

FACTORES DE DESEMPENO: EL EMPLEADO DEBERA SER -CALIFICADC

_EN CADA FACTOR, TOMANDO EN CUENTA tA EFECTIVIDAD Y EFICIth

. RES DEL .DESEMPENO SON- LAS STGUIENTES:

CIA CON QUE HA DESARROLLADO LAS FUNCIONES Y RESPONSABILI-~
DADES QUE TIENE ASIGNADAS, LAS DEFINICIONES DE LOS FACTO-

CANTIDAD DE TRABAJO: RESULTADOS MEDIDOS CONTRA LOS REGUE-

- RIMIENTOS Y OBJETIVOS DEL -PUESTO. TERHINACION OPORTUNA DE

T
M-

LOS - TRABAJOS ASIGNADOS AL—EMPLEADO.

B
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) Es INDrSPENsABLE TOMAR EN CUENTA QUE EN Esfe ?ACTOR‘DEBEN
' CONSIDERARSE TODAS LAS: RESPONSABILIDADES Y DEBERES QUE EL

-:MPLEADO TIENE..'

" CALIDAD DEMTRABAJO"EFECfIVIDAD!DE-LQS'RESULTADOS OBTENI- .-

J0S ENLAS ASIGNACIONES DE TRABAJO. -CONTENIDO, CLARIDAD, .
RESENTACION, MINUCIOSIDAD; ETC, = L0 vl

{NALISI S DE PROBLEMAS- DESGLOSA EL EMPLEADG LOS PROBLE-
m;s_ai SUS PARTES ESENCIALES; RtCOPILANDO HECHOS E INFOR-

MACION:Y - LAS EVALUA PARA CONOCER su SIGNIFICADO,_.
TOMA O DE utCISIG\ES SELECCIONA 'OPORTUNAMENTE LA AL“ERhA-

TiVA MAS ADECUADA BASADO EN EL ANALISIS DE SITUACION:S ?

ANEAL, Oh . DETERMINA ANTICIPADAMENTE EN FORMA s: STEMA. “f‘
Tich Y PRACTICA LAS "ACTIVIDADES NECESARIAS PARA DESARROLLAn )

S TRABAJO EF;CIENTEMENTE7 3 o . *.c.__ oL
’ s

- L]

L:LEUH»ION ASI1GNA ADECUADAMENTE TRABAJO A SUS ,uDOKD.NHUV,.
ANTIENE LA SUPERVISION NECESARIA SOBRE EL TRABAJO D= Sus -

cuBorszADos7 ' - B
COATRCL:- UTIL1zA METODOS v/o SISTEMAS QUE LE PERMITEN cono—

Cck LA SITUACION DE SUS ASIGNACIONES DE 1RABAJ07 EMPLEA EFI‘

' ~lt.\TEMENTE EL PERSONAL Y EQUIPO BAJO su RESPONSABILIDADO

{3TTENE LOS OBJETIVOS DE COSTOS v CALIDAD ESTABLECIDOS? -

'LZSAEROLLC'DEL PERSONAL:-Dé ACUERDO A LOS PROGRAMAS DE CAPA-

i AC;ON Y DESAAROLLO DE LA EMPRESA, ENTRENA Y ORIENTA EN -

T rCRMA ADECUADA A SU PERSONAL .
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ELABORA Y LLEVA A’ CABO PLANES DE DESARROLLO PARA SUS SUBOR-
DINADOS? | | |

5

LAS ‘CALIFICACIONES CON ‘QUE DEBEN®SER-EVALUADOS LOS’FACTORES .

" ANTERIORES SON-LAS SIGUIENTES: . ....: : e el s

‘ NO APLICABLE (NA) : EL FAcTOR NO SE PUEDE. EVALUAR; DEB.Do A

LA NATURALEZA DE LAS FUNCIONES DESEMPENADAS POR_EL.EMPLEADO.
INSATISFACTORIO (1): Ev empLEADO NO CUMPLE LOS Raeueaxnxen—
TOS DEL PUESTO QUE. OCUPA, ESTE TiPO DE EMPLEADO TIENE DEFI-
CIENCIAS BIEN DEFINIDAS QUE NO LE PERMITEN DESEMPENARSE_ EN

FORMA SATISFACTORIA. , . , . :
SATlsFACIORIO (S) EL EMPLEADO CUMPLE .N FORMA ACEPTABbE LOS

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO, EL EMPLEADO REQUIERE SUPERVISIOA"
DIRECTA Y CONSTANTE EN EL DESEMPENG DE SU TRABAJO. |

“uY SATISFACTORIO (MS): EL EMPLEADO CUMPLE EN: rORMA EFICIEN-
1E L0S REQUERIMIENTOS.DEL . PUESTO} REQUIERE POCA SUPERVISION

" EN:EL DESEMPE NO DE SU TRABAJO.
_SOBRtSALIENTE (30): EL emPLEADO SOBREPASA NOTABLEMEN:E LOS

NEQUERIHIENTOS-DEL PUESTO. UNTCAMENTE 'REQUIERE SUPERVISION
EN FUNCION DE LOS RESULTADOS DE SU TRABAJO., '

' 'CP?ACTERISTICAS PERSONALES QE HAN ENUMERADO UNA SERIE DE HA-

DILIDADES Y ACTITUDES PERSONALES NFCESARIAS PARA DESEMPEhAR
AGE CUADAMENTE CL.-PUESTO, LAS CUALES DEBERAN SER EVALUADAS PA-

o RA LLEGAR A LOS ESTANDARES NORHALES 0 A LA EXCELENCIA. §1N_

[




-
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. EMBARGO, DEBE TENERSE EN CUENTA QUE LA EVALUACION DE E£STAS -

CARACTERISTICAS, NO DEBEN INFLUIR EN LA CALIFTCACION DEL Di-
SEMPENO. EN: FORMA DETERMINANTE, LAS DEFINICIONES DE LAS CARAC
TERISTICAS PERSONALES SON: o

CREATIVIDAD: HABILIDAD -PARA-APLICAR LA IMAGINACION Y ORIGINA-
LTDAD PARA EL DESARROLLO Y/O MEJORAS DE SISTEMAS Y METODOS .
,INICIATIVA& HABILIDAD PARA INTRODUCIR E IMPLANTAR NUEVAS iZCAS,
METODOS, CONCEPTOS, ETC. -
PERSISTENCIA: TE&ACIDAD, PERSEVERANCIA, FORMA EN QUE PERSIGUE
SUS OBJETIVOS HASTA ALCANZARLOS , |

HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS: FACILIDAD PARA RELACIONARSE

.CON SU JEFE‘iNMEDIATO, SUBORD INADOS, COMPANEROS DE TRABAJO Y -

PUBLICO EN GENERAL} TrENE TACTO Y ESTA CONSCIENTE DEL EFECTO

- Qut SU CONDUCTA PUEDE CAUSAR EN LOS DEMAS.

LPITtRIO MADUREZ, JUICiO.. HABILIDAD PARA COMPRENDER TODAS LAS

'FACETAS DE UN PROBLEMA Y PARA VALORAR LAb DIFERENTES ALTERNAIL

VAS Y LiEGAR. A UNA DECISION.

ADAPTAZILIDAD: HABILIDAD PARA ENTENDER Y AJUSTARSE ‘A LOS Cam-
BI1OS Y PARA ACEPTAR NUEVAS SITUACIONES.
DtKSUACION HABILIDAD PARA INFLUIR ¥ CONVENCER.

L1 DERAZGO: HABILIDAD PARA MANTENER EL AMBIENTE QUE PROFICIE,

- LA MOTIVACION DE COMPANEROS Y SUBORDINADOJ PARA EL LOGRO Dc -

OBJuE™ JVOS.
CCJ.‘ANZA EN Sl ﬂISnO nABILIDAD PARA ACTUAR bon FIRMEZA Y --
MObTRAR SEGURIDAD. '




SR - Ju
ACTITUD: DISPOSICION: HACIA LAS NORMAS Y POLITICAS DE LA OR-
GANIZACION Y HACIA SU TRABAJO, ACEEfANDo OBSERVACIONES, CRL
TICAS Y COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPENO DEL MISMO.
LAS CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS LAS CARACTE-
i . RISTICAS PERSONALES SON:
N A. No APLICABLE. LO ANTERIOR SE PRESENTA CUANDO POk LA

NATURALEZA DEL TRABAJO; ALGUNA’ 0 ALGUNAS CARACTERISTICAS PE&
SONALES NO' SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO.

*l.-_NEcesrTA,MEJoaAR PARA ALCANZAR. EL NIVEL_MIQIMO REGUERI~

‘DO,
| *2.- CUBRE 0 ALCANZA EL NIVEL REQUERIDO,
‘ " *5.- EL EMPLEADO DEMUESTRA TENER CUALIDADES O HABILIDADES --
- EXCEPCIONALES.

NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO ACTUAL: EN ESTA s-c-'
. CION SE DEBERAN INDICAR LOS conocrnlsuTos Y/0 HABILIDADES
IMPORTANTES Y TRASCENDENTES, QUE REQUIERE “EL EMPLEADO PARA
DESEMPENAR ADECUADAMENTE SU PUESTO. ,
EsTas Necesprnes DEBERAN SER FORMULADAS , TOMANbo EN CUEN- .
" .TA TANTO LOS hgouxSITos bEL PUESTO, COMO LOS DE LA PERSO--
'NA QUE LO DESEMPENA, ENUMEKANDOLAS EN.ORDEN DE IMPORTANCIA.
DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS QUE REFLEJAN LAS DEFI- .
«»CIENCIAS%Y/O NECESIDADES. QUE. EL .EMPLEADO TENGA EN. conocxnrsu,'
Tos, HABILlDAD:S Y APTITUDES. A '

Cou ESTA INFORMACION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL GEREN:E -
""" DE CADA AREA; FORMULARAN LOS PLANES DE=-ACCION NECESARIOS PA= "




RA EL DESARROLLO DEL EMPLEADO.

APROBACIONES-‘UNA VEZ due EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA-

. DO DE LLENAR LA FORMA DE Rsvxsxon DEL Desamps”o, ESTA DEBE-
. RA SER REVISADA Y APROBADA POR EL SIGUIENTE NIVEL DE SJPER-

NE. T

.VISEON ANTES DE SER COMENTADA CON EL EMPLEADO QUE ESTA SIEd-
. DO EVALUADO,




'-sxuo POR EXIGENCIA DE LA Ley FhDERAL DEL TRABAJo, A TENER ==

SEGURIDAD INDUSfRIAL;

CADA DIA SE 'HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA
TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD lNDUSTRIAL; 'SU IMPORTANCIA SE
SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES;_ "

-

COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD-

UN BUEN, PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON :L :

REGISTRO DE:

- INDICE DE ACCIDENTES,
- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS.

£ESTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINAR&AS DE SEGURIDAD,

‘.AHORRO EN DESPERDICIOS DE MATERIALES; TIEMPO Y SOBRE TODO -~

ORDEN, BENEFICIOS POR Rsnuccronss DE GRADO DE RIESGO ANTE EL
INSS, REDUCIENDO CON ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA,

LA FINAUIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES EVITAR ACCIDENTES

EN EL' TRABAJO, CON LO QUE SE PROTEGE:

= AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPERO
DE SUS LABORES.

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL

- A LOS INTERESES DE LA EMPRESA -

- A LA ECONOMIA DEL Pals..
SIENDO LA FINALIDAD DE ESTA AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES, LA
TECNICA DE SEGURIDAD NOS PROPORCIONA L0S SIGUIENTES MEDIOS PA-




'RA LOGRARLO: .

INSPECCION DEL SITIO DE TRABAJO.
INVESTIGACION Y ANALIQIr DE LOS "ACCIIENTES.

ADIESTRAMIENTO Y SUPERVISION DEL PERSONAL

ANALIStS DE SEGURIDAD DEL'TRABAJO.

VLSTOS MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE, LAS POSIBLES CAUSAS
DE ACCIDENTES, DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE LA AC-
CION'CORRECTIVA NECESARIA Y OBSERVAR LOS RcSUL.ADOS.

£S MUY IMPORTANTE PARA LOS QUE TRABAJAMOS EN LA INDUSTR:A 3¢
LA CONSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE LAS CONDICIONES Sii --
MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODIFICADAS POR.-EL AVANCE -
DE LA OBRA Y QUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO SE VEN MuY --

. AFECTADAS POR ESTE MOTIVO.

"LO ANTERiOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGURiDAD DEZER --
SER ALTAMENTE DINAMICAS 0 SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION
CORREZTIVA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE.

SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES.

TODA EMPRESA QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA MANERA A SU PERSCRAL,
DEBEﬁA‘PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE OFRECER AL MISNG.. |
ENTENDEMOS POR. PRESTACIONES AQUELLOS SERVICIOS v_geNEF:c;os%,
QUE UNA EMPRESA OFRECE A su P“RSOVAL“‘AﬁéMAS DELOS ESTRICTA-
MENTF [EGALES - PARA A-UDARLL A RESOLVER SUS PROBLEMAS.

DEBEMOS ESTAR CONSLIEN:ES DE QUE EN UNA EMPRESA CONSTRUCTGRA,
ﬂoa PEoucNA GUE ESTA- SEA, EXISTE UNA MAv,R.A DE 3U PERLONAL -







QUE ES PROFESIONISTA Y COMO TAL, NO ESTA SUJETofA-REGULAc10~'
 NES LEGALES, QUE REDUNDEN EN PRESTAC IONES: POR ‘ELLO DEBEMOS

t

CONTAR CON UN PLAN DE BENEFICIOS; QUE ENTRE OTROS INCLUYERA:

- PLANES ‘DE SE6URO, |
L .. = GasTos Mepicos
| Caua pE -AHORRO.

- BONIFICACIONES POR PUNTUALIDAD
- DESCUENTO Y,FINANCIAMIENTQ EN VIAJES,
. = Descuento EN CASASfCOMERCIALES.:‘
. - BECAS .Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS.
"~ ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES, ETC.

CREEMOS QUE TODA EMPRESA DEBE PENSAR EN ESTOS PLANES CUYAS =
'vENTAJAs SON PARA,EL.ﬁEQSONALZY-PAﬁAnLA MISHA EMPRESA.

POR UNA PARTE. EL PERSONAL TENDRA TRANQUILIDAD Y MOTIVACION:
LO QUE ELEVARA EL INDICE DE SU PRODUCTIVIDAD. |

POR OTRA, CONVIENE PENSAR UN MOMENTO Sl COMO EMPRESA NO CON‘
"VxENE MAS= DESDE EL PUNTO DE VISTA FISCAL - INCENTIVAR AL P~3

_— e e o 2

'SONAL, ESPECIALMENTE DE LOS NIVELES MEDIOS HACIA ARRIBA; POR
: MEDIO DE PRESTACIONES MAS QUE CON AUMENTOS. DE SUELDO; QUE CA'
SI SIEMPRE REPERCUTEN DE MANERA ONEROSA EN LOS IMPUESTOS.'

e B

- f,..-!x.c..:n" RNLSTI r" ?2“&",‘.‘

o M u N [ c ACTONE 3'«r iy &;>

y e
‘..'3 4:'.‘-.'.... ' . .‘«-.4.; RN tY

- 11"£0NCEbT0= S e --.--fe*-‘-;“*"“~”"'j““

r—— [BEERER
N N . oy
%
4
o
%

b el




fi

37 . B - . - 44 |

’n;.

‘ EL- RELACIONAMIENTO, LL CONTACTO HUMANO NECESARIO Lo

PRESCINDIBLE QUE TIENEN ENTRE SI LAS PERSONAS QUE }RLV .
TAN SUS SERVICIOS EN -UNA COMPANIA ES LO QUE SE E\T4_nDh|
- POR COMUNICACION. ' ‘

EXISTEN EN TODA EMPRESA DOS TIPOS DE COMUNICACION j ﬁ

.
v

. A) La COMUNI CACION OFICIAL..
B) LA COMUNICACION EXTRAOFICIAL o INFORMAL.

AMBAS SE ENCUENTRAN UNIDAS Y CONSTITUYEN LA VERDADER A
ESTRUCTURA HUMANA G SOCIAL DE LA. EMPRESA,

~ SIN DIFICULTAD PDEDE ADVERTIRSE QUE PARA LA VIDA Di TODA!
EMPRESA, PARA SU DESARROLLO, PARA-SU PROGRESO, 'PARA ;A :
:REALIZACION DE LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE, LA COMUNIiCA™ .
'CION ENTRE LAS MULTIPLES PERSONAS QUE LA INTEGRAN ss.m—~

GO DE' FUNDAMENTAL IMPORTANCIA, '~ - ,

TODA COMUNICACION DEBE SER RECIPROCA.,

2.~ DIFERENTES TIPOS DE COMUNICACION OFICIAL:

A) COMUNICACION VERTICAL-DESCENDENTE: = o
ES LA COMUNICACION POR MEDIO DE LA CUAL LGS Jc::s
PONEN EN CONTACTO CON SUS SUBORDINADOS, SEGUN LOS
FERENTES NfVELes JERARQUICOS Y GRADOS DE Auro§x;A:

[ 74
m

w©
-
1

QUE _ES SON PROPIOS.
1. ORDENES.
2. INSTRUCCIONES.
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B

'3, INFORMACION: - - IR T
4, JUNTAS Y ASAMBLEAS, |

B)

COMUNI CACION VERTICAL ASCENDENTE:

. Es AQUELLA POR LA CUAL LOS SUBORD!NADOS ENTRAN'EN__

CONTACTO CON SUS SUPERIORES..
1. Queuas e
2, SUGERENCIAS S el

; 3 REPORTES ¥ CONSULTAS. o

&)

COMUNICACION LATERAL'
Se REFIERE A LOS CONTACTOS QUE GUARDAN ENTRE S LOo

INDIVIDUOS QUE PERTENECEN AL MISMO NIVEL JERARQU:CO;

- COMO DIRECTORES, JEFES DEPARTAMENTALES; SUPERV;SDR S,

| .EMPLEADOS; ETC.

1. COMITES
2. MeEsAs ReEDONDAS.

3, JUNTAS

- L, AsesoriA Y CoNSEJO -

3.~ PAEPARAR UNA ORDEN:

Dar

. TGS

UNA ORLEN ES PROPORCIONAR AL QUE LA RECIBE TODOS" LOS ELEMEXN

\PCESARIOS PARA SU CORnECTA EJECUCION,

ORDEN MAL DADA =  TRABAJO MAL RECHO,

LA PREPARCION DE UNA'ORDEN SE COMPONE DE CUATRO FASES:

e

Troonf

. A REUNIR TODOS LOS DATOS DEL PROBLEMA A RESOLVER .

r ~ :
TRATAZ WHAL RS vy AnT.oawTE g TR07207 Lo
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~ HACERSE? Poraue? CUAL ES EL FIN QUE HAY QUE ALCANZAR.

39
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/

t

PENSAR EN LOS HOMBRES A QUIENES SE REDACTA LA Ihbl?Uu,.CI.
QUIEN DARA A LOS'EJECUTANTES LA ORDEN 0 LA INSTRULIION,
QUIEN LA EJECUTARA, COMO ESCOGER A LOS EJ;CUTANTEQJVCJ NTAS

- PERSONAS.

D

“ES FUNCION DE LOS HOMBRES DETERMINAR LOS MtDLOS God HAYA
 DE PONERSE A SU DISPOSICIONY
DONDE SERA EJECUTADO. EL TRABAJO.  SITUACION. -

CUANDO EN QUE MOMENTO EN QUE CIRCUNSTANCIAS EN GUZ PLAZO.

: Como MATERIALES, APARATOS, HERRAMIEN;Ab, Rxeseos, METOSC,

mono DE OPERAR,

TENER EN CUENTA Los VARIOS CASOS POSIBLES ; NORMALES O PRO-
BABLES : - - | . |
M=o iR EL PRO ¥ EL CONTRA,

No DEDUCIR CONCLUSIONES. thCIPIiADAS.

No. OLVXDAR LA'DURACION.DEL TRABAJO.

Si; :SE TIENE ALGUNA DUDA MAS VALE CONSULTAR CON LOS SuUP:=-

R[ORES 'ANTES DE HACER UN DISPARATE.
_TtNER INICIATIVA DENTRO DEL LIMITE DE LA PROPIA COMPETEN-

© CIA.

_thPUES DE. TOMAUA UNA DEC;aION DESECHAR TODA DUDA.

.

UAR UNA ORDtN

u 1 SI SE_TRATA DE - REDACTAR LA ORDEN, - ESTA DEBERA Sz

COMPLETA. CONTENER LO 'ESENCTAL,. LOs DETALLES DE MPSR-
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TANCIA,. LOS ESCOLLOS QUE HAY GQUE EVITAR,

CONCISA: ES DECIR SENCILLA, BRLVE.

.,CLﬂRA COMPRENSIBLE PARA LOS QUE HAYAN DE RECIBIRLA,

FACIL DE RECORDAR, LOGICA, RAZONABLE, COORDINADA, PG-
SITIVA,

CMITIR LA oéDéN, BIEN SEA PORlESCRIfO O VERBALMENTE, LA
FORMA DE DAR LA ORDEN DEBERA SER: _ o
?ERaUASIVA; CONVINCENTE, DIRECTA, QUE REFLEJE LA PROPIA
PERSUACION,

'ADAPTADA: SENSATA, ACEPTABLE DE BUENA GANA, AL NIVEL DE

LOS QUE DEBEN EJECUTARLA, |
ASEGURARSE DE QUE LA ORDEN HA SIDO COMPRENDIDA BIEN, L0

'QUE PUEDE LOGRARSE HACIENDOLA REPETIR (CONFRONTACION) ©

PREGUNTANDO AL EJECUTANTE COMO PIENSA HACER SU TRABAJOC.
ESCUCHAR LAS OBSERVACIONES, LAS OBJECIONES EVENTUALES -~

REFUTARLAS LOGICAMENTE PARA-QUE NINGUNA DUDA C RESTRIC-
CION MENTAL ESTORBE G FRENE LA EJECUCION,

COnIhOLAR LA EJECUCION S ~
EL .CONTROL DURANTE LA EJECUCION PERMITE INTERVENIR OPOR-
TUNAMENTE CUANDO: '

1.

2

G,

.tL OBRERO NO HA COMPRENDIDO BIEN,

LAS ORDENES HAN SIDG MAL‘INTERPRETADASa _

LAS OR: ‘ENES. NO HAl 9100 SUFICIENTEMENTE EXPLICITAS NI
COM:LETAS o |

LA tAPACIDAD PROF:SIONAL DE OchRO ES IhSUTIC;EN.h,
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5. APARECE CIERTA NEGLIGENCIA POR FATIGA, FALTA DL Giid

O MALA VOLUNTAD, _
6. LA COORDINACION DE LOS ESFUERZOS DE TODOS LOS € iKE#C:

DEL EQUIPO ES INSUFICIENTE.
CL CONTROL DESPUES DE LA EJECUCION E£S WECESARIC PARA

1. APRECIAR LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENILOS Y “ZRMi-
. TIR ALABAR O AMONESTAR CON EQUIDAD. |
2. RECOGER LAS" SUGERENCIAS, OBSERVACIONES O QUEJAS.,

.....

VERIDICAS QUE PERMITAN POR SI SOLAS VALORAR LOS CONOCI--
MIENTOS PROFESIONALES Y ASEGURAR POSTERIGRMENTE UMA DISTAL
BUCION PERFECTAMENTE EQUIL IBRADA DEL TRABAJG.
4. DEDUCIR DE LOS HECHOS, ENSENANZAS PARA UNA MEJOR GR3ANIZA-
CION DEL TRABAJO; REDUCCION DE LA FATIGA, AUMENTG 3E is -
. SEGURIDAD, SIMPLIFICACION DEL TRABAJO, ESTIMULO, * |
5. AYUDAR AL EJECUTADOR A DESCUBRIR LAS CAUSAS DE LOS

-y

.......

(KR}
C

'NVESTIGANDO CON-EL LA FORMA DE REMEDIARLOS, MODIFICANDD -
_A MANERA DE OFERAR. ‘ '

CUANDO Y COMO HACER ESTOS CONTROLES. |

1. SISTEMATICAMENTE; LUS EJECUTANTES DEBEN ESTAR ADvIRVID:

A EX;STENCIA' DEL CONTROL Y CONOCER SU MECANISNMO (LIRECTC,
CONTI%UO, POR SONDZO0S...), HAY QUE “JUGAR L1MP10"

2, RAPIDAMENfé, SIN DIFICULTAD.

}.'Com UNA FRECUENCIA ACOMGDADA A LA fAPAClDAD Y A LA Lﬂ\ul b=

CiA PROFESIONAL DE LOS. EJECUTANTES. |




o |
“5A VIOLAGION. DE ESTAS RIGLAS PUEDE OCASIONAR NO SOLAMENTE

"QL.thhMPﬁlﬁthTO O LA DEFECTUOSA EJECUCION DE UN MANDATO,

42

4, hEFIRlENDOSE EXACTAMENTE A LAS LNSTRULCIONtS Y A LAS ORDE-

NES DADAS.

5. DENTRO DEL MARCO DE LA PROPIA COMPETENCIA: LLAMAR A LOS

'ESPECTALISTAS CUANDO HAYA NECESIDAD.
6. INTERROGANDO, PROVOCANDO OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS;

'UURANTc EL CONTROL; GUARDAR CLARA NOCION DE LAS PROPORLIUNtu)

DANDO A CADA COSA UNICAMENTE SU IMPORTANCIA RELATIVA; CON us

SENTIDO REALISTA; DISTINGUIR LO ESENCIAL DE LO ACCESORIO.
SER OoJETIVO EN LAS APRECIACIONES. '

6.-lRESUtEN DE L3S PUNTOS A TOMAR EN CUENTA t\ EL PRUCC

DAR UNA ORDEN: |
A) PLANEAR Y PREPARAR LA ORDEN QUE SE VA A DAR.

'B)" ASEGURARSE QUE A QUIEN SE VA A DAR LA ORDEN ES LA PER-

SONA INDICADA, | _ |
c) REPARAR UN MOMENTO EN LA FORMA EN ‘QUE SE VA A DAR LA

Yy ORDENo

-

e
——

“'5) HACER QUE LA ORDEN TENGA LA IMPORTANCIA DEBiDA PARA -
- AQUEL QUE HA DE EJECUTARLA. |
" £) AcOMPATIAR LA ORDEN DE UNA EXPLICACICN.
F) ASEGUARSE DE QUE LA ORDEN ES ENTENDIDA,
G)‘VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN.

S0, INCLUSIVE LA CREACION DE RESENTIMIENTOS, INCOMPRENS]O-

LR ]
’

4u
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4.2

' NES'Y ANTAGONISMOS ENTRE LOS aEéEs Y SUS SUBORDINADGS.

INSTRUCCIONES:

POR REGLA GENERAL LAS INSTRUCCIONES SE AJUSTAN A L0& MI>-
M0S REQUISITOSDE LAS ORDENES, CON UNA SOLA DIFERENCIA:-=

-MIENTRAS LAS ORDENES-SON SIEMPRE CONCRETAS, Y POR LG VaN-

"T0, SE'REFIEREN'A'UVA SITUKCION DEfERMINADA; LAS I&STRUC-

CIONES SON DE CARACTER GENERAL Y SE REFIEREN A UNA LbCS'

~ TION DE MUCHO MAYOR AMPLITUD.

”INFORNACION:
- MANUALES DE INSTRUCCION, PERIODICOS, REVISTAS, FOLLETS

U\

‘ AVISOS AL PERSONAL, CARTAS DE FELICITACIO\ DE "L0S uE:ES'

B) DoBLE SENTIDOV

¢) FLEXIBILIDAD.

A LOS INFERIORES, cTC.

CGHUNICACIOKES.ESGRIIAS:

A) AUTORIDAD.
8) ‘ExacTiTUD.

c) PERMANENCIA. -

D) AMPLITUD.

COMUNICACIONES ORALES: g

A) PERSONALES.

-fn).EF;CAch.

10.-CONO ESCRIBIR Ui MEJOR IH.ORME o

. Y

LA HABILIDAD DE ESCRIBIR INFORMES CLAROS ES UNA VENTAJA
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- Al -
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VALI0OSA PARA CUALQUIER  SUPERVISOR. LOS INFORMES QUE o
LE SOLICITAN SE REFIEREN A QUEJAS, SEGURIDAD, SALIDAS,

" DATOS DE PRODUCCION, SUGESTIONES, INFORMACIONES» FALTAS

DE DIbC!PLINA, ETC.
UN  SUPERVISOR PUEDE MEJORAR SU HABILIDAD PARA REDACTAR :

m"NFORMES CLAROS, APLICANDO LAS STIGULENTES INDICACIONES
"A) PROCURE TENER LAS IDEAS CLARAS EN SU MENTt. - UN PEN-

SAMIENTO NEBULOSO-HACE AMONTONAR DEMAS}ADAS_EX?hICA-
' CIONES EN LUBAR DEIR DERECHO AL ASUNTO.

B) PREGUNTENSE A S1 MISMO’'SI CONOCE TODO EL ASUNTO; NO
SOLO DEL LADQ DE USTED SINO LO QUE LA OTRA PERSONA
NECESITA COMPRENDER. | o

¢) Sea BREVE, EL TIEMPO VALE DINERO, Lo MISMO sx SE -
TRATA DEL GERENTE GENERAL 0. DE LOS OBREROS. |

D) EN UNA COMUNICACION O INFORME ABARGQUE 'SOLO- UN ASUA--‘

T 10 PRINCIPALY™ SITTIENE -MAS DE - UN- TEMA QUE TRATAR, -
ESCRIBA DOS INFORMES O MAS. o
E) UsE PALABRAS aENCILLAS, DE LAS QUE SE USAN A DIARIO ~

™ En CASO “NECESARIO" EMPLEAR TERMINO TECNICOS. QUE.SEGU- ..

RAMENTE SERAN COMPRENDID S POR- QUIENES "HABRAN .DE LE:R

EL . INFORME..

—F) USE PALABRAS ESPECIFICAS EN"LUGAR DE EMPLEAR TERMI'

NOS GENERALES:
+EL DIBUJO TlENE VARIOS COLORES (No)

-~ _.Jl.

tL DIBUJO ES A CUADROS"ROJOS Y VERDES (sx) St

G) Uss UNA PALABRA EN LUGAR DE FRASES SIN SENTIDO.




.

D)

H) USE ORACIONES BREVES, LIMITADAS S ES POSIBLE A 27

. PALABRAS, |
1) CUANDO SE REFIERA A ALGUNAS PERSONAS PROCURE MENCiO-

NAR sUS NOMBRES.

J) ESCR'BA TAL como HABLA.

v, '
K) tVITE LAS ABREVIATURAS, SALVO LAS MUY CONOCIDAU.

L

Ly COMPRUEBE TODAS LAS CIFRAS PARA ASEGURARSc DE LJE .,

ll."

'ESTAN CORRECTAS.
SIEMPRE QUE LE SEA POSIBLE FORME TABLAS.

M) ASEGURESE DE PONER LA FECHA EN CADA INFORME.

N) ESCRIBA CON TINTA Y LETRA CLARA Y CON LA MAYOR v iM-
PIEZA POSIBLE PRESENTE SU .TRABAJO ESCRITO A MASUiMA.

COMUNICACLON INFORMAL:

.- £S UN HECHO CORRIENTE QUE EL PERSONAL DE LAS EMPRESAS S:

SUBDIVIDE EN MULTIPLES_GRQPOS FACILMENTE TDENTIFILHZLEE,
COMG POR EJEMPLO, LOS GRUPOS FEMENILES, LOS EMPLEADCS 0%

OFICINA, LOS OBREROS DE UN DETERMINADO DEPARTAMENTS, LOS

TECNICOS, LOS JEFES DE SUPERIOR CATEGORIA, ETC, En CAJA
UNO. DE ESTGS GRUPOS SE ESTABLECEN COSTUMBRES Y MULTIPLES

" RELACIONESQUE A MENUDO TIENEN TANTA O MAS TMPORTANCIA -

Mo

QUE LOS VINCULOS PURAMEN!@ FORMALES DERIVADOS DIRECWA.:;

TE DEL TRAZAJC.

: PARA LA VIDA D TODA EMPRESA ES MUY IMPORTANTE CCLOCER

CON EL NOMBRE -DE ORGANIZACION INFORMAL, YA GQUE UNAS VE-

CES PUEDEN FAVORECER ENORMEMENTE CL RELACIONAMIENTG CF:
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CIAL Y OTRAS, POR LO CONTRARIO, OBSTACULIZAR ENORMEMENTE

Y HASTA LLEGAR A CONSTITUIR DGARRERAS XNFRA\QUEABLES PARA

EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA EMPRESA. Los JEFES DEBEN.

ESTUDIAR Y COMPRENDER TALESIVINCULOS A FIN DE ALENTAR Y

PROTEGER LOS QUE COINCIDAN CON LAS RELACIONES OFICIALES ‘

E IMPEDIR LOS QUE TENGAN UNA TENDENCIA rONTRARIA. |
"EL campo” lNMENSO Y EXTRAORDINARIAMENTE COMPLEJO DE LOS
'CONTACTOS Y COMUNICACXONES ENTRE INDIVIDUOS Y. GRUPOS ES
,.'5UHAMENTE FECUNDO PARA SACAR DE EL MULTIPLES RECURSOS =’
- 4 AVORABLES PARA LA MEJOR REALIZACION DE LOS FINES QUE LA

- PROPIA EHPRESA PERSIGUE.

{

\



wwS T . -
- . a4 b A
"
-
) - S LY

o ki ATy Lt nre

NOMBRE . . e e e e SLAVE

PUBSTD © . e — e i e 2 GEAENCIA W CARA e
DEPARTAMENTO, | e ot + e o+ trmmee s e —— e

 ANTIOUEDAD ENYEL PUEBTO o ... .. | _ANTIUFDACEN SEEEW - .- .. .

(18] a4 wEw oA g

f LALIFICALTDNTGENERAL - DEL DESEMPEND' ) (:'.’Br"Ml&lwo AMTERIOR &~
T ENEL | o1
: BCTUAL

e e e s s - caLtIFICACION MES: A-o;“"‘“‘ Opuss

Cmmmmee e U T
s hul

R SR = T c =y 8 P
FalTIRES CE DEJEM“!EN-O

'CARACTERIBTICAS PERSONALES

cun J.-.o ca 1RASAJO - CAEZATIVIDAD R P
TAABALO INICIATIVA _
PROBLEWAS ] PERBISTENCIA

HAI!LIDAG MRA TMBAJM CO"'U

c.n'rzmo

A_ APTA 5u.aoqp

l

)
3
1
i
i
|
t
]

,I

|

!

|

[}

|

i

_._;__*.._i .1'.1..

: i

.
1
4
-t
t
.y
’
i

l

. . . Lo
con.recu. . . ) J
’ —..31:|.:.;3 FAea ccuumct-aﬂ:

[

L: £544R0OL1LO (€L PENSONAL

PrREUVACION
LIDERAZQO

J

CF:NFIANZA zu .t Mo '

Acrnvuo L o _.J__L.U

]
.
]
»
i
}.
]

e — e
t
H

|
|
|

e ks - ‘—— g - ~\

NECESIDADES DE DESARFQLILO €N EL PUESTDO A4CTUAL

Flwdrl OF INDICAR LLOS CONODCIMIENTOS Y/70 HABILIDADLS DUE i." S AN nacnu-mos AL
ErLFLELDO FPARA DISEMPINAR CERIDAMENTE EL FUESTO ACTUAL,

/

H - - -
7,
: : : i

i CALIFICO . REVISO ¥ APROGO :

p : : g . —

. ubusﬂs ’ .o NOMBRE

S AL : . : ' : PUESTO

L"ulu.u ' S T L T ' )
— e ct——— i N . .. ) )
. . s b PREHAL — . v
R AR S T T T aRe
By T
® % . H
. 1 L )
; \ )
. i} .

-
-
. X - B
ST e e
R . B
'
-us S E T MR e
.
YWy
L o
.
B



) - . . . - .- . v
[} . . 1 . at .
1 .

R DR [ PROGRAMA DE PERSONAL TECHICO | . [Ho_.-—-T2T0TTY
) . i : Dl e g i : oo, SFfotmaeY L h
'f'ﬂ;u_.___-__'___,___ e e m --"":___"__'__ﬂ l P Y AD}'”!‘HSTRATIVO ) . J ’ F' HDJI..' __________ " .
i ‘ ‘ ’ ’ - —
; CL/:SIFICACION DT Ives O turs vES. [WES: wES. ]u[! luts Twes Jvzs jws 1 3
- PIRERLAL - R s OO w o -0 s LI W ' e T ’ ?O-'-:..tf
.."--- ;'_'-‘ . : - I N - T - T
T — smommm——— - "y —
j T : - -
- i : I
i . - { .
— . -
i . : Lot
et e i |
e . 521 I H
e ; - ]
"‘ j 3 o L RS —?A—L a ! H i
X - = g
— “”i_l_fﬂ‘tioﬂfa :r.-:._\}_---‘;,;."h::-...:.:i e e e -',.~ e wmta s . . pne '-11,‘1." Sooce -‘}.‘m'-i.""'-;-\u:- .:«_‘.\“-1 .‘ e ;‘. .- : _
. SR - . F .. - - .o . . . .




: bot
IS s
t bl m ﬂ
12
....w 3
P -
P 3 o) 4
— .u—. _ u .._ B e, ) o
VYo fE -
. " - _
o m “ w T JE6 S DT SR SN U .- —
SRy
—_ s 2 I
3 “ o R S A . e e .|...,.I_1. —
’ . b
e 4 - St .
. A‘-. - "l n'lll.! 'L‘ - oy o o N—
D...‘ ‘. m -
m R i N Wy D
o B [
- c.— “ m.)— - = ) —t— 1 s el e
8o E |
. t ——— — hed sl
B I -
< . P ) TEO) QN SN O P A -
S IEL 3l
[%2) : i
m - L2000 (RN S ] et - +- .
a ¥
e - - e = H
|
Ly - i
[=] A Ty TrTrraTrtrrtT e '
oo o
< S - |||.,ﬁ. lv.]j‘! o L -
= . = I S PSR IR S L !
S | s T O
I K g o] UV N N ) g SN G S M
o .
. ° - ._ - ded bopad -]
i o b
N 1 ﬁ _
. ANRENSNERRRENE il
§ K _
P i N CE T L L L
| :
R A ESNAERBARE!
_. ) H ]
X b — - Iw.... 4.4 N -
I o
! I
: " '
1 bET
I ! &
1 i1 -3
4— - . o
] 1} o2 .
: ' [ ) i
] 1 L]
“ O Ly .., -
q i - H
Lo < =
I R ‘5
. 3
1 »Hu N - -
- [ [
X « W
“ "Q - ll..ll-".!‘.ﬂ.l’l‘!‘?.'ofgt.‘ i . .
r v, ikl - i .l H—f -l ol ol o uu “ — . . .....u.i.uu.m.....llﬂun.nlh




DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE. INGENIERIA ~U.N.A:M.

CURSO:  “ADMINISTRACION DE LA CO.NSTRUCCION"

EN COLABORACION CON INGENIEROS CIVILES ASOCIADOS (ICA)
A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS VER. DEL 20 AL 25 DE -
AGOSTO DE 1984. :

PROF. ING, ERNESTO BERNAL VELAZCd

L
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Palacic de Mineria Calle de Tacuba 5 primer piso  Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, D.F, Tel.: 521-40:20 - Apdo. Postal M-2285
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3
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-

ADHINISTRACION DE.SUMINISTRDS
TEMAR|O

Al

I.AS COMPRAS Ell LA IHDUSTRIA DE LA CMSTRUCCIOI
ORGMIZlCION INTEGRADA DE CWRAS
PLAREACION DE CO\‘U’RAS

lESPOﬂSABILIDA.D ECONOMI CA
DETERHI NACION DE LAS AREAS DE ACTIVIDA.D
MAS RENTABLES, METQDOS, -

A) 'y
B..

-e)., RELACIONES mmmmmctms

1. comrras - rmu_ct:lon

2, . COMPRAS - PLANEACIOW

3. cowrmas - Frmuzas

N, coMPRas - LEGAL

5. comPras - DIRECCION
PERSONAL DE COMPRAS

s

. i - il‘ s
A}, ¢ LEYES Y PRINCIPIOS

3). . DECISIONES
€). | RELACIONES CON JEFES
D). | RELACIONES COK COLABORADORES

ESTASLECINIENTD DE OBJETIVOS

OBJETIVOS QE CONPARIA
OBJETIVOS DE n’ermrmm

| 1.~ LAS COMPRAS EN LA INDUSTRIA DE LA CONS TRUCCION,

CARACTE'RISTICAS DE LA !NIXJSTRIA DE LA CONTRUCCION,

VENTA ANTICIPADA A LA PROODUCCION,

oo [

'CONd'fCIOh‘.ES Y LOGALIZACI’ON SIEMPRE DIFERENTE.,

- PRODUCTOS s:smms DIFERENTES, GRAN VARIEDAD DE

EL SUMINISTRO SE ENFRENTA A MUCHOS PROBLEMAS, MEN
m&wmsz_‘ o -

LA PFEVE!ON 0E NECE.SID&DES VARIA CONFORME SE

REALIZA LA OBRA,

g GRAN mmlvo OE MTIQJLOS ¥ DE PROV'EEDO‘?ES.

LA INFORMACION PUEDE MEJORARSE SIEMPRE Y CUANDO

SU COSTO DE-OATENCION NO SEA MAYOR OE LOS BENEF]

cnos QUE SIGNIFICA,

GENERALMENTE LOS ARTICULOS NO SON ENTREGACOS -
EN mRA NO SON DE ENT'REGA INMEDIATA ¥ A MENUJDO

- SON e lMP(ﬂTACION

COSTO TOTAI. h VAI...OR COMERCIAL oE RESC.AT‘E

. La MAQUINARIA DEBGE ‘SEGUIR UN PROCESO DE SELLECCION,
QUE TOME EN CUENTA RENOIMIENTO DE LA INVERSION,

EL m EN SERVICIO A REFACCIONE‘S SE DEBE CONSI-

CE“AR PARA LA SELECCION DE MAQUINARLA,

MVICIO Y FINANCIEROS,

ERLTRUE T T )

. LA bEGOCIACION DEBE CUBRIN EP"CT‘QS TECNICOS, DE

[
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. Lo . o 8.~ ORGAMZACION INTEGRADA DE COMPRAS,,
t.-.omm;z_/\étmmmnecm. : ' ‘ T C R
o C - : ' Y ADMINISTRACION DE MAQUINARIA,
L ' " " ’ s S . ) . . w ok . C N '
. . msm"cm DE MATERIALES ¥ REFACCIONES, .« © . .« - LA NECESIDAD DE CONOCER Y CONTROLAR LOS PROGRAMAS

‘ DE UTILIZACION,

' . LA COORDINACION OF LAS FECHAS DE DISPONIBILIDAD CON
SION EFECTIVA ¥ OPORTUNA DE PRECIOS ¥ CONDICIONES, © LAS DE UTILIZACION EN NUEVAS OBRAS.,

- isrirmamoe m'ncuu:s £N OBRA,

OONTROL x ARTICUL S SUR ' ) : . . . . :
0s sy TIDOS ¥ PENDIENTES. , * LAS ALTERNATIVAS DE CUBRIR NECESIDADES EN LAPSOS = -
EOOW v EFICIENCIA DEL TRANSPORTE, o . PEQUENOS CON MAQUINARIA RENTADA,
NECESIDAD DE ARTICULOS DE IMPORTAch : T e cm.mcactou DE MAQUINARIA PROPLA Y RENTADA ‘PARA
; : : ' ' " FUTURAS Aomrs:czores
‘ : : e U :
. t 8. . . , . P TRANSPORTACIMDEMAOU!MRLA. .
EN'RE MA m o . ' ' 1-.1! L.
GA MAS OPORTUNA OE ARTICULOS oe °°"5U~‘° . A NECESinAD BE 'CUMPLIR 'CON FECHAS Y CONTROLAR =
POSIB!LIDAD DE coﬁszcm.cpugs wlm ' ‘ CAMBIOS DE MAGUINARIA ENTRE OBRAS, ENVIOS ¥ RECEP -
™ CIONES . S
YTANm:EnscuwonoewnesoemA : ' . o
o . . EL CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD Y ECOND’
o:smwc:ou DE LAS EXISTENCIAS GLOBALES., * _ , . =
APLICACION DE MAXIMOS Y. MINIMOS PARA ARTICULOS oe _
DEMAND A CALCULABLE, - : . . © MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA, * 3
‘ o EL CONTROL SOBRE EL COSTO DE MANTENIMIENTO MAYOR
P 3 . T | (REPARACIONES)Y MANTENIMIENTO MENOR Y LA ESTANOA-
COMPRAS ‘ C _ S RIZACION D€ MAQUINARIA, ' :
. TRANSPORTACION oe ”“TERW-ES & UMINISTRAS. - - : LA IMPORTANCIA bE LA UTlLlZACION DE LA MAQUINA DURAN
v REPAccms (ADMINISTRAC ION .
. g : ;DE MATERIALES) - TE SU VIDA.
- e 1 oep ~ LOS PROGRAMAS DE MAN"I"ENEMIEN‘TO ¥ SU INFLUENCLA EN -
e C . ' C 7 losoe um.:ucuow v DISPONIBILICAD. C :
L ] ) .
1 [T OOESN'T HAVE TO BE OFFICIAL. LA EXISTENCIA DE REFACCIONES, ESTANDARIZAGION, CON-

*2 WHEN PURCHASING AND M/M ARE DIVORCED., SUNTOS.

- S i :

R . %3 MAKE LUBRICATION PAY ITS WAY,’

P
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MANTENIMIENTO
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DE

MAQUINARIA -

" MAQUINARIA ¥ SUMINISTROS

v

a) RESPONSABILIDAD ECONOMICA, . ’

e e e

BISUMOS ¥ SUS PORCENT.

AJES PROMEDIOS PARA LA -

'!LSKBJCNQNI!EtJNA\OEIbACXEC!DNS11“JCC*)N1RESACM\..
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.- PLANEACION OE COMPRAS, . ' : . CATALOGO DE PROVEEDORES
&) mmmmnﬁusmwoemm : R 3
MasS REN"[‘ABLB 7 DOCUMENTOS NECESARJO EN CADA EMPRESA.,
) v 3 . -CONSISTE EN TENER nsuc:oumos TOOOS ¥ CADA’
' PROGRAMACION, - S UNO DE LOS PROVEEDORES IMPORTANTES PARA LA
) v MPRESA, CONTENIENDO EN TALOGO LA ’
CURANTE LA ELABORACION DEL CONGURSO ¥ LA REA- € AL NTENIE ESTE oA _ ™
LIZACION DE LA OBRA., - : . " FORMACION DE: I
IDENTIFICACION DE MATERIALES, CUANTIFICACION OE o e , .
CANTIDADES REQUERIDAS Y COTIZACION, o NOMBRE OE LA EMPRESA. ...+
: DOMICILIO, TELEFONO, - e
. IS1S DEL MER o& O-FERTA BXISTEN ,' E. NOMBRE DE LOS mmcww_es EJECUTIVOS .
. .- o | PERSOMA QUE ATIENDE A LA EMPRESA,
= . CLASIFICACION DE PROVEEDORES, ) N LINEA OE CREDFT’O OESTINADA.. .
POR IMPCRTANCIA DE PROOUCTOS EN OBRA., - CATALOGO CRUZADO DE ACUERDO A PRODUCTOS .Y
mmDEMERcADO(mPouszs - PROVEEDORES; PARA N MEJOR CONTROL DE PRE-
MPORTACION, ETC.) : P CI0S ¥ SERVICIOS . ' '
POR VOLUMEN DE COMPRA, - ’ '
- oA
. ) . Toe
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RELACION ENTRE LA UTILIDAD POR VENTAS Y LA UTILIDAD
i POR COMPRAS. . .
_ L Sk
eewLo: - - | ' h e

UNA EMPRESA CONSTRUCTORA EJECUTA 10,000.000 AL ARo COM b .

. MARGEN: (3 UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS DEL ‘d. NOS DA

400,000 nsunum:*' A

SUPONGAMOS diie EN EL CURSO DEL ANO ESTA NISMA ENPRESA COMPRA:

- 2,000,000
2,000.000
1,000,000

" .
H . -

cowms AIUALES ToTALEs 5,000,000 L

MATERIALES -
- MAQUINARIA
! uenccloues

: 81 COHS!DEMS OU'E LOS AHORROS DBTENIDOS Ell LAS COHPRAS SE ‘

REFLEJM DIRECTAHEHTE EN WILIDADES. PODEMOS YER Gl!
EL ESF!.ERZO DE WRAR 8: EN COMPRAS DARIA LOS -‘MISMOS Ristl.‘
TADOS QUE EL DUPLICAR EL VOLUMEN DE OBRA EJECUTADA (SI.PO -

NIENDO QUE LO3 MRGINES BE; HA!IYIENUI). C -

d

e




-y 4y pA P bee graem

- — e - ay e — et e o B ~ - S -
| ®
( - L \
Tt s om0 . eSTOVLISTO PARA EMPEZAR A NECCCUR,
) . . B o ot 7T TAN PRONTO COND USTED CSTS LISTO PARA CAPL
. . . 5 ; ... : . R ; .. ) TULM B . .. o ’2
. . - v - PR, . wme - - e ve A - T—— . S ) - . -7 . . . ; . . .
. ommwo = """ TATRAVES DE LOS 9 PUNTOS HACER [ o
Ry e PASAR 4 LlNEAS RECTAS CONECTA- A
et o L DAS ‘SIN SEPLRAR EL LAPIZ DEL = L
T o . PAPEL. SE PERMITE CRUZAR LINEAS i
) : - " PERONO HACER oos VECES EL MIS— ' oo
= - Mo 'rmzo. e :
RN . S N r .
H ;‘ * -A . . R ) --.'-- )
Lt ) S .
g . - * o .
. R ‘- e ® . . : pe R S Tl
° ' , . o SN - ] .
- _ L .o - LA lop)
SRRy T : R TRACEIS ' -5 L !
L < - —I - ) ) - . - !
Ao K . - ) ' . .
. . EGOCIADSR i NESITLEISR
L .M ct COMUNICACION
. Cun® ——
) ..;:._"-.".- s o — cee .t g "r-. ' -
' [ '. " ) t1 "‘--. .J :'.. s - o "-.’.
. < 3y . ' LI . : t -
‘. SRR . . s oL . N V .
L ".. . N F—vf). . C c .—.:
:.. .- ! . .- ﬂ-. - * .' - -
b. ’f'"\. - —. - o
RN . . - _ L -
‘-- - » - - - P . Y



e meme s bmanan 4 = S —

- ;.-‘v

8.~ PLANEATIEN DE CormiPRAS,

b
)
3)
4)
8)

ne)‘
- ?)

5

9)'

10)
1"
12)
1)
14)
18)
19)

)
. 18)

19)
20)

. . b) METODOS.

LOS FACTORES PARA LA SELECCION DEL PROVEEDOR Y
LA CONVENIENCLA DE INCLUTRLOS EN CONTRATOS, L

MENCR PRECIO, * 8
EXISTENCIA GARANTIZADA,
EMPAGADO,

TIEMPO DE ENTREGA,

FLETE ¥ COSTO OE EMPACADO INCLUIDO
SEGLRO INCLUIOO,

IES_GJEWO POR PAGO DE CONTADO,

- CONDICIONES DE CREDITO, -
' CORTO PLA20:  DESCUENTO, DOCUMENTADO?

LARGO PLAZO: TIEMPO, VENCIMIENTO, TASA DE INTERESES,
| CUOTA DE REASEGURO. -

GARANTIA DEL PRODUCTO, .
GARANTIA DE RECOMPRA,
ASISTENCIA TECNICA,
SERVICIO DE ENTREGA., :
ENTREGAS MAS FRECUENTES ¥ ENTREGAS DE EME RGENCIA,
PROTECCION DEL PRECIO, "

DE SCUENTOS POR VOLUMEN,

NRAMJA.LES. .

FACTURACION SIMPLIFICADA (MENSUAL), *

PLANES OE RENTA CON OPCION DE COMPRA,

meuc:ow PAJADA, '

EXCLUSIVIOAD, '
ETC.

* 4 'CONTRACT BUYING ELIMINATES EXCESS ORDERS,

*8 BUY QUALITY, NOT JUST PRICE

DENTRO DOE TECNICAS DE LA NEGOCIACION SE ESTUDIAN

clON." E - ot

..'__.- :.' ,f
°. M ' ; - . ';-\
’ <. .".. "‘ . S ..-".‘ . - * o .
- PREPAQACION PAQA LA Nscpcm.;bx
e s : —'-‘
. . A!\ALIZAQ L.A Sl"'uAClON PROPKA.

Q ANALIZAR LA STMCIQN 0"'!_ PROVEEDO-‘-"(.
8) DECISION DEL CAMINO A SEGUIR

“. & :-:snat..;c-:;z L.OS omwos DE LA r.-ccclA- _

5) ESTABL.EC:.R UN PROuR.A-VA. .
' s) IDENTIFICAR ALCS. a\_cocmoass D"L .
VE:E!JCR. - ,.__,_!- . S
: -~ 7 SELEGCIONAR EL t..uGAR Y A NUESTRO N'-:Goma...ci:z.
.": L. 5 ‘i‘
.'-.v-’ . :: .
- - '_ . - '
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CONDUCCIO‘I D- LA NEGOCIACION

" 1) ANUNCIAR LAS REGLAS,

2) TOMAR LA INICIATIVA.

" 3) RCVISAR TODA LA INFORMACION,

=T TECNICAS DE LA NEGOGCIALITh,

4) USAR EL ANALISIS DE COSTO/PRECIO,

PUNTO DIFICIL,

). Escucm ATENTAMZ N'I’E

) ﬁEGURARSC DE. QUE UN CAMB]O DE ESTRATEGIA

-

HA SIDO ENTENDlDO.

# NO RESPONDER SIEMPRE COMO SE SUPONE,

9) TENER PRESENTE LA IDEA DE CONCESION.

Y

- 8) DETENER O DESVIAR LA NEGOCIACION EN ALGUN
. e ™

: -

SOPORTADOR SO )
"ASPECTOS PRODUCTIVOS'

¢ MUY ALTOS Esrmomes PARA EL ¥ PARA CTROS,

" Uy IDEALISTA,

*  ADMIRADOR DE LOS TRIUNFOS DE OTROS,

*  HUMILDAD.

*  GRAN CONFIANZA EN OTRAS GENTES S
.

SU LEMA; "S! CUMPLO CON Ml D'=EER mien"

MENTE, SERE RECOMPENSADO SiN Pﬁ
DIRLO -

,

'ASPECTOS NG PROCUCTIVOS.

5U TRATO LLEGA A DEFERENCIAL , OBSEQU TSSO,

RESULTA MUY CONFIADO EN OTROS..

VULNERABLE CUANDO EL OBUETIVO ES CiFilin - '~
DE ALCANZZR,

.

SE DESILUSIONA FACILMENTE ,

MPECTOS NF-'GA'I"_!!OS

AUTO-AGRESION CUANDO ENT‘RA EN CONFL'CTO
SE VUELVE INSEGURO M.UY DEPEND[ENTE

PLEDE DARSE Pm VENCIODO EN LUGAR Ce I..UG"‘AR
POR LO QUE CREC ES CORREC‘TO

. .S

78



-,

. PREFIERE SISTEMAS ORDEN, DIRECCION oe -
. OTROS, ) )
. A N-ENUW FESA TODJG LAS ALTERNAT[VAS
o PREVIENE Y ESQUIVA moaLem RIESGOSOS
‘e
‘. REQUIERE PRONOSTICOS,
L a .
T8 MAXIMIZA EL uso OE SISTEMA mocccnmu—:n—
To.
@ PARA ccw—ucem_o DE CAMBIOS SE REQUIERE
PROBAR AMPLIAMENTE LA CONVENIENCIA,
® LEMA; *"DEEESS PRESERVAR LO QUE: TIENES A
., . CUALQUIER PRECIO",
S I -
* * ‘. . . - ’ - .
. ASPECTOS 10 pnowcnvos S S
, .'-_ . l:EbARROL.LALA PARALiSIS CEL ANALISIS.
pensns'rr-: cON METODOS ANTICUADOS
- Asm'—:c'ros'ie_c._mwos e .
O NMACENA GRAN GANTlDAD oE INFORMACION
L e

‘, .

ot gyt Lt w i S RESER Ser somimsEmm e EERTEm S TR A TR

.

conssnvm:oa T S

ASPECTOS moouc-rwos T

. . or s RN . R

ES MU’Y RACIO‘U\L TIENE GRAN CONFIANZA EN

" HECHOS. ES LOGICO

IESULTA FRIOE I'ND[FER.ENTE A OTROS

PRI . Lo

-/’f

- . ‘
e ———
a
.
.

" TADAPTABLE .

.

ASPECTOS PROOUC'I’NOS

:. * - UTILIZA SU HABILIDAD SOCIAL PARA NEGOCIAR,
--— - ies LACE ENFASIS EN SU IDENTIFICACION CON LA
EPOCA. ' . '
Jolel_ ALEGRE anowsn\
e _sansmu—: A N:—:_ces:voes-oE OTROS, )
" ASPECTOS NO PRODUCTIVOS ) .
<..®  DEMASIADO éét.l'crro S ot
et RESULTA AN[RADO LE GUSTA BROMEAR = = <
- oeMASlADO . R i
e .TIENDE A PARECER ALOCADO A VECES.
. * _ PUEDE PERDER SENTIDO DE SU PROPIA IOENTI-
0AD,
' ' " RESULTA AMBIVALENTE, DEMASIADO FLEXIBLE.
. _‘;@Pecfdé NE':dATlVOS'~" ""‘. \ Y
_ T N o
e s:-:ooumwers acceswmam
o 'APARECE COMO aue ESTA suemms OE AcuER: .
Tt oomnqq.;sse:m.ooomm:o T : S
" . e® " . - ¢
+ -~ b
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- GONTROLADOR" L. 7

Aspscros PRODUGTIVOS. e

—

* GUSTA DE HACERSE CARGO, CONTROLAR LAS SITUA-
CIONES,

.

_ACTUA f-?APlDO APROVECHA LAS OPORTUNIDADES,

‘GUSTA D'E PROBLEMAS, PREFIERE MANEJAR A\,UN-

T Tos Q‘UE SON DIFICILES OE oommm .

L SUL.EM‘\'

. NOVEDAD ¥ VARIEDAD SON ASF’::CTOS IMPORTANTES,

* PREFIERE DIRIGIR Y COORDINAR EL TRABAJODE - -
OTROS.T

- "SI QUIERZS QUE LAS COSAS SUCEDAN
TU DEBES SER QUIEN LAS HAGA SUCE-
DER,"

. . . . .
L - . . . . -

.'
- SIvO,
I

BUSCA NUEVAS COSAS POR LA NOVEDAD ABANDONA
STILOS AN‘TERIOR:.S AUN UTILES,

. _QUITA AUTONOMIA ¥ OPCRTUNIOAD A OTROS.

. .
. - U

ASF'ECTOS Nl:GAﬂVOS

4 TIENDE ABIERTAME.Nﬁ A CEMANDAR sus 10EAS,
* g5 RA-PIDO PARA DEFEM:X—:R SU POS_ICION. .

. LISTO PARA EL mMBATE

.

e RES'ULTA COERCI’TNO LES DICE A QTROS OO\O -

MBEFU\CERSE

R I . . °

>
-

-TOS ¥ EQUIPOS .

. " TERMINACION DE PRECIOS OE
SE CONVIERTE EN MANIPULADOR, RESULTA IMPUL- .

. QuE CUMPLEN OON RECQUISITOS

" A0

“3.- PLANEACION DE COMPRAS,

o) RELAC]ONES NTERORGANIZACIONALES

b - [

SUMINISTROS . PROQ.:!CCION ‘e

ASESORA CON NUEVOS PRODUC

e

ESTABLECE ¥ F‘RCXSRM‘\A Sus '\E

CES!DADES A COR"O lM.EDlANO hl
LARGO PL_AZO

SELECCION ¥ UTILIZACION *
MAS ADECUADA,

SUMINISTROS PLANEACION * 7

COTIZA, ORIENTA, EN LA DE— PRONOSTICA T1PO DE DBRAS CON

‘ MAQUINARIA Y ARTICULOS REQUE

CONCURSD, SE COMPROMETE _' RIDOS .,
. - i

EN CALIDAD Y PRECIOS,

ESTRATEGLA EN LICITACIO &
NES DETERMINAN PAARGENES

01

! S DE UTILIDAD, TOMANDO EN
- OUENTA EL. RIESGO. '

SUMINISTROS - FINANZAS

NEGOCIA LAS CONDICIONES - - ESTABLECE POLITICAS, CAPACI-

CAD DE ENDEUDAMIENTO,
OE FINANZAS :

| ESTABLECE UNA ESTRATE-
" QLA DE‘FINANCIAMIENTO DE
PROVEEDORES. -

* 6 PRODUCT IMPROVEMENT NEVER ErMDS .,
., 7 mvtw FOR F‘RODUCTICN



I Co : a/ . ‘ 22
8.- PLANEACION DE COMPRAS, ST ' - - PERSONAL D COMPRAS
¢} RELACIONES INTERORGANIZACIONALES, ' _ LA LEY DE PARKISON.
. L : _ ' - " €L TRABAJO EXISTENTE, INDEPENDIENTEMENTE DE SU CANTIDAD,
SUMINIS TROS R LEGAL * B - SE REALIZA DE MANERA m. UE ocuPA LA TOTALIDAD DEL TIEwO -
‘ H -_ DISPONIBLE" ~ '~ -+
REQUIERE DE TRAMITACION LI~ ORIENTA A COMPRAS EN LA REAL] " C
CENCIAS, PERMISOS ¥ ASESO- . ZACION DE CONVENIOS, CONTRA~- conqum:o: : -
-RIA'EN CONTRATOS, TOS ¥ EN SUS RESPONS ABILIDA — . N : _
o T T T Des LEGALES. ©, TEL WUMERD DE EMPLEADOS Y. FUNCIONES SE INCREMENTA EN FORMA
. o _ . o - CONTINUA INDEPENDIENTEMENTE DEL TRABAJO A REALIZAR®
: ' : 0 Lot oL L
oooanmm €L FUNCIONA : L : . : i
S : : _ LOS GASTOS SE ELEVAN HASTA EQUILIBRARSE € *
MIENTO CON ESTRICTO" - - . Lo o O LOS iwGREsOS
- APEGO A NORMAS LEGA—- : ' EJERPLOS 'DE oncmas QUE SE'LLENAN DE TRABAJO . INTERNO.
o LES, ) i : : . ) .
. ewe o= : . : . *EL TIENPO OUE SE USA EN TOMAR UNA DECISION ES INVERS AMENTE
: T ) . . 'Punmucwm. AL MONTO QUE EL ASUNTO 1NVD
SUMINISTROS . - DIRECCION * 8" . LuCRA® —
. ' . . . . : ) - .. o H
INFORMA DE LAS ADQUISICIONES,  ESTABLECE POLITICAS GENERALES * EL PRINCIPLO DE-‘-"?““'
CONDICIONES, PRECIO ¥ LOGROS ~ DE EMPRESA APLICABLES OESOE - oA
- coMm A0S, " suminisTROS. - - _ . _ "en TO JERARQUIA CADA EMPLEADO TIENDE A LLEGAR A 'SU KIVEL

.- - .- . ' DE INCOFPETENCM .
EVALUAN EL FUNCIONAMIENm '
DE SUMINISTROS CON RESPEC-

TO A LAS POLITICAS GENERA—

* 8§ TASK TEAM,



‘METISIONES

TODAS LAS DECISIONES DEBEN TOMARSE EN UNA ORGANIZACICN

EN LA FORMA MAS SENCILLA POSIBLE . o

HAY oos'cmses DE DECISIONES: AQUELLAS QUE REVOCARLAS

CUESTA CARO ¥ AQUELLAS GUE NO CUESTA NADA navocmus

| LA CECISICN DE SI SE CONSTRUYE UN EDSEL O UN MUSTANG —

(0 DETERMINAR S} SE ESTABLECE MUESTRA NUEVA PLANTA eN

| ORLANDO © EN YAKIMA) NO DEBEN TOMARSE AF‘RESURADAMEN-
TE; NI TAMPOCO SIN TCMAR EN CUENTA LAS OPINIONES OE LOS”
QUE VAN A TRABAJAR EN ELLA ¥ DE LOS ESPECIALISTAS.

' PERO LAS DECISIONES COMUN ¥ CORRIENTES ~ COMO POR EJEM-
PLO A QUE HORA PONER EN SERVICIO LA cmmnu\ PARA EL"—
LUNCH O QUE MARCA DE LAPICE S COMPRAR ~ DEBEN TOMARSE -
RAPIDO. mmvmoenmrrmasem PARA TOMAR -
UNA DECISION QUE SE PUEDA TOMAR EN 3 SEGUNDOS - Y CORRE -
GIRSE SIN GASTO ALGUNO POS TERIORVENTE S1NO ESTUVO 00—
RREGTA. TOOA LA ORGANIZACION PUEDE PERMANECER INACTIVA
MENTRAS USTED OSCILA ENTRE EL COLOR CAFE O EL AZUL CLA

RO PARA LAS TAZAS DE CAFE,

UP THE ORGANIZATICH

RODERT TOWSEND ...,

24

RELACIONES CON JEFES,.

S ¢ -

EESOBEDIENCIA

UN CXDMANDANTE EN.JEFE (EJECUTNO) m PUED'E —
JJSTIFICAR SUS ERRORES EN BATALLA (LA CF’ERA-
CION DE LA EMF‘RESA)1 F’OR SECGUIR UNA ORDEN DA"!A
POR SU SUPERIOR (JEFE)O POR SU SOBERANO (“EFE
EEI.I. JEFE) GJANDO LA PERSONA QUE oA LA OF‘-‘.DEN _—

ESTA AUSENTE OEL GAMPO DE OPERACIONES Y NO

. ESTA OONsc:émE DE LOS ACONTECIMIENTOS. POR

L0 CUAL CUALQUIER CDV\ANDANTE éN JEFE (EECU-

TTVO) QUQ REC1BE 1NSTRUCCIOP~ES oE E.JECUTAR UN

: PI._AN QuE CCNSI‘!IRA MFECTUOSO AL LLEVARLO a

m ESTA EN FALTA; EL DEBE MOSTRAR SLaS RA

. ZONES INSISTIR EN QUE EL PLAN SEA CAMBIADO |

Y FINALAIENTE PRESENTM SU ENUNCIA ANTES OE

SER INSTHJMENTO M LA DERROTA DE Sy EJERCI-

‘70 (ew-r&:SA).

NAPG_EON PENSMHIENIOS Y MAXIAAS

Mmmﬁs , -
(V1) EL ELEMENTO HumaNO,
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* : t ) Nt
. | ;
1 i *
‘3 Lr
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;

IOUE A SU JEFE COMO DIRECTOR

_EN CADA CARACTERISTICA PONGA DEL 0 AL 10.

3."..'.....

;‘1 "\i;,

L3

i" R

_" ngé :L ES]’& ALLI- PERO ES CAPAI DE HACER QUE YO ME-

1 NIVEL LD MAS POSIBLE PARA TRAERLE SOLUCIONES;

"'CoN' BUEN HUMOR, TIENE UNA ANPLIA MEDIDA DEL SENTIDO

DEL HUMOR. SE RIE AUN HAS CUANDO EL CHISTE €S SOBRE

S p ir LE EL MISKD,

q..........a‘ Jusro. SE PREOCUPA_DE.MI-Y. nz comMo ns VA. ME cnss

.

AR
ROV SN

-,

oo F'u{rm AR T

[}

,- " 7----0;:,{ -‘,

rtv-"

" CUANDO

SUS ER

OBJET
M0 LA
. IMPORT

.LDNEC

“DURQ;

¢ o R -2
. UECISI

ST w'»ucm -IMPORTANTES (COMO SE DECIDEN) DECISIONES QUE PUEDEN
- ENTRET

-

DEBE CREER?E- PERD ME LIGA A MI PROHESA.

W. DE IMDO A LLEGAR A ESAS PEOUENAS Y NO
EIER WE DIA.S A LAS ORGAMIZACIONES.

snnulnnul Ee HUMILDE, ADH!TE $US ERRORES A.BIERTAHENTE- APRENDE DE

MES Y ESPEM QUE 3U SENTE HAGA LO MISMO.

,

Yo. msnnaut LO APARENTEMENTE IMPORTANTE {co-

YISITA DE UN DIRECTOR)}.DE LO VERDADERAMENTE

g}g UnA mnuon CON $U seurs u VA nounr.
AN,

.. \‘,‘ -~ a

Mo P:amnnu ALA senrr. DE. ms ARRIBA (Gsnm

~ TES) O PERSOMAS INPORTANTES L€ FUERA QUE DESPERDICIA
RAN SU TIEMPO O EL TIENPO DE SU GENTE. ES MAS CELOSO

NL L

- el

e b =

UI’O DE SU-GENTE QUE DEL SUYOD.

1

P.ovanses  EFECTIVO, ME ENSERA QUE LE DIGA MIS ERRDRES
..+ CONLDS.CUALES HE APRENDIDO, Y S| HE HECHO

ALGO PARA CORREGIRLOS , ME DICE QUE NO LO IN-

. TERRUMPA CON POSIBLES BUENAS NOTICIAS PARA

LAS CUALES NO HAY NECESIDAD DE QUE EL HAGA
+ ‘NADA, -

10.....1+.  PACIENTE, SABE CUANDO MORDER EL ANZUELO —
HASTA QUE YO RESUELVA MI PROPIO PROBLEMA, .-

:

R % NO Pnom.zms.,- C _ o
w ATy S A ~§
2-;.-- . ESTIHLH..ANTE» WIN PARA DARPE l CONOCER LA INFORHA"
- . Sy _-\.“ _ﬂ‘. ClOH..O PARA PONERME EN CONTACTO CON LA.GENTE QUE ME
S ".'.', i . PUEDE_SER UTIL. 0. ME: PUEDE SERVIR A _MI DESARROLLC PRQ
-.‘»‘g‘ " "}: e ot FESIONAL- .

UP THE ORGANIZATION ROBERT TOWSEND

£l

™

L T



RELACIONES CON COLABORADORE S

LIDERAZGO

o —

- PARA DIRIGIRM w'lTE HAY QJE CAMINAR TRAG

ELLA ' ' LAD - TZE

B un VERDN:ERO LIDER SE RECONOCE CUANDQ SU -

GENTE SE SUPERA UJN'TIMJAMENTE

EE&A&@ DE AuTomoAn )

MUCHOS PERM!TEN HACER A sus COLABORADORES
COSAS SIN moscswoencm PDODS DELEGAN -
ASUNTOS wmnrm*rr-:s -

CLAVE: DELEGAR JL'SUNTOS WTAN'TES TANTO

.cGVlO SEA POSIBLE CREAUN C‘LMAAPROPIADO PA

_RA EL EESARR&LO DE LA GENTE

*t

1
CION INTERMA

- — o

I-LGUNOS EJECUTIVOS SE QUEJAN POR FALTA DE

PERSONAL ¥ LO BUSCAN FUERA DE LA EMPRESA,
R ¥

EM CONGRUENCIA CON-LOS PUNTOS ANTERIORES, -

SE DEBE BUSCAR DENTRO DE LA EMPRESA A AL

GUIEN CON REPUTACION DE: GANADOR.

a

DELEGACION DE AUTORIDAD

MUCHCS HA_BLAN DE DE-L.EGACION PERO POCOS DELLEGAN AUTO-

RIDAD EN ASUNTOS DE IMPCRTANCIA

598

LA AUTORIDAD SE EELEGA LA RESPONSABILIDAD SE COMPARTE,

AL DELEGAR LO MAS POSIBLE ASUNTOS IMPORTANTES, SE CREA )

UNA ATMOSFERA EN LA CUAL LA GENTE PROSPERA,

EJEMPLO: SE PRESENTA A RENOVACION UN CONTRATO IMPORTAN

TE CON UN PROVEEDOR, ES SU PROVEEDOR MAS IMPORTANTE,

. UOJANTOS GERENTES DELEGARIAN ESA DECISION? TIENE USTED

. RAZON:; NINGUNO. FERO DEBE USTED MACERLO, HE AQUIUNA

FORMA;

1

1.~ LOCALICE AL HOMBRE EN SU.ORGAMNIZACION PARA QUIEN UN
BUEN CONTRATO SIGNIFICARIA LO MAXIMO (PUEDE ENCONTRAR

SE MAS DE DOS NIVELE'S ABAJO DE USTED - Y AQUI EMPTEZA A

FUNCIONAR ESTE PLAN VITAL DE TRABAJO),

2.- TOMESE EL TRABAJO DE ESCRIBI EN UNA HOJA DE PAPEL LO

MAXIFAO ¥ LO MIMIMO QUE USTED E SPERA DE CADA ASPECTO -

DEL CONTRATO,

- DE A SU ORGANIZACION (INCLUYENDO A JUAN - EL HOMBRE QUE

USTED HA ESCOGIDG ' PARA NEGOCIAR) UN PAR DE DIAS PARA -

" DISCUTIR LO GUJE HA ESCRITO, PARA QUE PROPONGA, DISMING

YA, SUPRIMA, AIADA v MODIFIQUE, DESPUES VUELVALO A ES

CRIBIR, MANDE LLAMAR A JUAN A SU OFICINA (CON SU JEFE,

.

[—
—

O



T

e L2087 0L S1HAY ALGUNO ENTRE EL Y USTED - SUPONGO QUE EL ESTA

E&FAvonpsiasvootcnoneuoy. : e

c
L

:".‘-,4._ TENIENDO A AJAN EN omA EXTENSION "USTED LLAMA TELE

3

F'ONICMNTE A LA PERSONA QUE VA. A TOMAR LA DECIS!ON

UEL mO‘\EEDOR hd EE«SF"UES DE LOS SALUEI)S ¥, mNEN‘TA- .

- RIOS IE mcm, USTED DIGE ' LE PRESENTD A..HJAN LE HE =
F'EDIDO QuE SEA €L QUTEN NEGOCIE ESTE CONTRATO CON US
TED TOOO LCI QJE EL DECIDAES CORRECTD QUI'ERO UN -

wNTRATO FIRMADO EN 0 DIAS

Y

FETD N—W én’t-:n 'Yo' 3.58 Que NovEN*rAY NU!:‘.\‘E DE CIEN GERENTES NO

'cs.m oeu PUNTO DE LA PRACTICA, EL ESTARIA MUY AFECTADO
. PORUN MAL coumA'ro. EL' SABE CUANTO GAMA O PIERDE LA =

1 compakia por capa BONCESION OTORGADA (v ELLOS SABEN LO -

L QUE BABE). ¥ EL Emmsmrmbo SU TIEMPS EN ELLO DURANTE

Sl Los SIGUEENTES, 30 DIAS . Lo HARIA USTED? vO SCSTENGO aue -
ST TR LA ooMPAnu. oonsscumA UN CONTRATO MAS FAVORABLE CADA

- TOME NOTA oE aue e HAoADo AUTORIDAD MAXIMA ¥ RESPONSA~
"BILIDAD A JUAN, v HA SI00 ATENTO CON SUS PROVEEDORES (¥ -

" HAGO GRAN ENF ASIS'EN ELLO) Dl_cnsmm,cs POR m-ncwm LAS

i

. UP THE ORGANIZATION ROBERT TOWSEND

L L . . PR

TOMARIAN ESTE R!ESGO PERO ES UN RESGO? JUAN ESTA MAS

*

4.- ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS.

. OBJETIVOS DE COMPARIA,

1.- SUPERVIVENCIA,
2.~ UTILIDAD,

) . 8.~ CRECIMENTO.

8 IR [

OEJETNOS I'.E CEPARTAMEN’T‘O

e |
_csumoe;rrn.m.ao. A R
. REDUCCION DE COSTO. *1o

CONTRIDUCION EN OTRAS AREAS, * |y

S MAKE PURCHASING A PROFTT CENTER
‘Iﬂ wHA'r 15 A VALID oosr nsmom

*u . “WHAT PURCHASING wmmsmm»em..

30

[

3¢
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DIVISION-DE EDUCACION CONTINUA .
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO: - "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION"
EN COLABORACION CON INGENIEROS CIVILES ASOCIADOS, (ICA)
A IMPARTIRSE EN COATZACOALCOS, VER. DEL 20 AL 25 DE
AGOSTO. DE 1984. - :
oA
PPy
BT S .
Foogon " ‘ |
' I P . v
Caselban b . S
B . L } ; L . . oy
. L ! . i, ! - -
. A ' - K ! . .
; 5 o L ' 1 .-.
, R | cLE s
f :_.... e . ~»-'.‘ e - - !\‘ o i: ' M
: . SEGURIDAD INDUSTRIAL N
) , ) RS
‘ AR - | sl

" 'PROF. ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO

Palacio de Mineria Calle de Tacuba § primer piso Deleg. Cusuhtemoc 06000 México, D.F. Tel.: 5214020 Apdo, Postal M-2285






SR

BSTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA

DENTES EN EL TRABA.IO CON LO QUE SE PROTEGE .

v
N o

1

SEGURIDAD (NDUSTRIAL

I'NTRODU C ClION

CADA DIA SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA TEN -

GA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD IN DUSTRIAL SU IMPORTANCIA SE gUSTENTA

. NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES SINO POR EXIGEN

CIA DE NUESTRA I.EY FEDERAL DEL TRABAJO A TENER COMISIONES MIXTAS OE -

HIGIENE Y SEGURIDAD

" UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD, IN DUSTRIAL DEBE CONTAR CON ELREGIS-

“TRO DE:

lN DICE DE ACCIDENTES

- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS

ESTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLlN ARIAS DE SEGURIDAD AHORRO _' :
EN DESPERDICIOS DE MATERIALES TIEMPO YSOBRE TODO ORDEN BB\I EFiCIOS '

POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL I M 3 S., REDUCIENDO CON
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"LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES REDUCIR E ELIMINAR LOS ACC) -






‘v’f- ¥ "". RAR UNA SUPE(VIS]ON COMPLETA Y CONSTANTE DE

- AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPENO DE SU LABOR
- ALK FAMILIA QUE DEPENDE DE EL -
S - ALOS INTERESES DE LA EMPRESA -f oL

- ALAECONOMIADELPAIS . - L o Lo

o ES MUY IMPORTANTE LA DETERMINACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES Y
S SJ ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUC-

CION DONDE I.AS CONDICIONES DEL MEDIO Di: TRABAJO SON RAPIDAMEN

U TE MOUIFICADAS POR EL AVANCE DE LA OBRA

Lo ANTFRIOR SUGIERE QUE LA;S ACTIVIDADES DE SEGUR‘DAD DEBEN SER'AL-‘

._T‘if.r‘*" : ?:JDINAMICAS O SEA APLICAR DE |NMEDIATO LA ACCION CORRECTI

<TI0 DETRABAO o
-~ CAUSAS DE ACCIDENTES |
- EQUIPO DESEGURIDAD .. . . .

- ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL,
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L I, ASPECTOS FUNDAMBENTALES QUE DEBE RECONOCER UNA OBRA CON'UNA 3
e SEGURIDADINDUSTRIAL:

]
1

" 1. HUMANO  PROTECCION
2. LEGAL .. - DERECHO LABORAL .

3. ECONOMICO . - .REFLEJO DEL ORDEN, LIMPIEZA,

' SEGURIDAD E HIGIENE

s TeNICO INVOLUCRA LA TOTALIDAD DE
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T PROBLEMAS INHERBJTSALAINDUSTRIA DELACONSTRUCCION q

-
e .
s A L .

_I.AEVENTUALIDAD DEL rmuo - o
"1‘.\‘-_- "i‘;._. .‘- f u,' ﬁﬁ. ? ::-,_-s |“ ,f'i_ - T ln.l.c _,“ ‘_.

ESTA SITUACION LIMITA LA EDUCACION o:nacm Y PROGRAMADA 0 L
Q - 2las .

PERSONAL L e o

- .. s, . ey I(:;:J.?l:;.‘ﬂ;:,‘_ . {A

. [ S
*r et e S, TSR CAE Y ki
PR tfé\ﬁf. N3l -&(u-. 1__:; o = s e

W TR U g A AUDATIR ETE B e LRGN TR
o 2, LACONDICION DINAMICA DEL MEDIO -
7 B T R D A e

 TRAE como CONSECUENCIA LA DIFICULTAD DE DISENAR FI.UJOS —-

- SR " Y é}, M .
PRV THERA A, 0T D B AR 7

CONSTAN TES DE MOWMIE\IITOS DE PERSONAL MATE!IALES Y EQUI-

e wE Tpd YT e, BiaA B MLa LT
x*“«,. A \r A‘ 537 u{;;(_'f“ _,» S, G0 ﬂ “‘"7 "‘“‘t“" ..

f«ﬂros*" R

.h:.a;

D
T - .

& . i ZL—‘G J C—J ﬂ!v‘ -Eu-' k; 3 e .P‘ " : L - -—
. - J i"\ J.‘h *\.f ‘ ;. f’ "> J
\\b . pT d

PR .‘. Y
e e

Tttt Ty &ML e

FNIE " i L .

i1 . -t * - - .11—'-‘_’1‘ l“"‘\
Sy

3 EL EXODO DE LAS GENTES DEL CAMPO A LAS LABORES INDUSTRIALES

e LA lN EXPERIB\lCIA Y FALTA DE DISC!PLINA Y CONOCIM!ENTO VU:L-




- - DEL CUAL EMANA EL CONVB‘ICIMIENTO DE l.OS SUBORDINADOS HASTA LOS _

'C) CARETAS Y MANGAS DE PROTECCION . SOLDADORES

. GUIA DE,SEGURIDAD ‘

CONVENCIMIENTO DEL JEFE DE PROYECTO SUPERINTENDENTE O RESIDENTE

vaeuzs INFERIORES

EQUIPO N:'CESARIO o PROTECCION PERSONAL, DE ACUERDO CON EL TRABA
oY LAS CONDICIONES DEL LUGAR

A) CASCO DE SEGURIDAD. FIBRA DE VIDRIO - ALUMINIO

8) BOTAS DE HULE o )

©ap e

D) -GOOGLES ESMERILADO CINCELADO ETC

| £) G“ANTES ZAPATOS Y CINTURONES DE SEGURIDAD PARA MANIOBRA.S o

T) MASTARILLAS DE PROTECCION VIAS RESPIRATORIAS o

| G) EaiiPOS ESPECIAI.ES TRABAJOS ESPEClFICOS

. MEDIDAS-HIGIB*JICAS .

. £

A) ACONDICIONAMIENTO DE LETRINAS
B) ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
C) ACONDICIONAMIENTO DE comsooaes

DELIMITAR AREAS DE PREFABRICACION

"ACONDICIONAMIENTO DE ALMACEN DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS,

ACONDICION AMIENTO DE ALMACENES DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS Y -

GASEOSOS..
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7. COLOCACION DE EXleGUIDORES Y EQUPOS CONTRA INCENDIO. &

INSTALACION DE CARTELES Y AVISOS DE PRECAUCION |
9. INSTALACION DE PROTECCIONES (BA.RDAS BARANDALES ETC B

_10 REVISIONES CONTINUAS DE HE!RMMENTAS Y EQUPOS DE CONSTRUCCION
1.  FORMAR CUADRI‘LLAS DE LIMPIEZA.

12, CONTAR CON UN BOTIQUIN Y LA ENFERMERIA DE PRIMEROS AUXILIOS, —--

CAPACITAR A CIERTO PERSONAL DE OBRA EN LOS PRINCIPIOS BASICOS DE
PRIMEROS AUXILIOS

13. FORMACION DE COMISIONES MIXTAS DE HIGIB‘J E Y SEGURIDAD CON TRA- :

BAJADORES Y SUPERVISORES

14, VACUNACION ANTITETANICA A TRAVES DEL SEGURO SOCIAL

. _15 DELIMITAR AREAS DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS

-

| 16. DEEEGAR RESPONSABILIDADES DIRECTAS SOBRE SEGURIDAD
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N MANTENER UN ARCHIVO ACTUALlZADO DE LOS ACClDENTES MAYORES

-

P 'S
i

| CON OBJETO DE PODER oncmx MEDIDAS PREVENTIVAS R .

2. CALCULAR MENSUALMENTE Los INDICES os FRECUENCIA \ GRAVE-- S

!-.._.

1

DAD COMPARATIVO CON ELI M S S

.ﬁ_ 3 ELABORAR GRAFICAS DE

% Accmsmes

Vs

% ACCIDENTES v .
| %Accmemss':____'_" vs L -"HORARIO EN QUE OCURRIERON
vs

% ACCIDENTES

. T

s a L

L

. CATEGORtAS TRABAJADORES

LA AREAS DE TRABAJO .

. | PARTES DEL CUERPO AFECTADA.S',

V.:CONTROL . .=



ACCIDBNTES -

PIQUETES DE CLAVO.

- QJOS.,

REBABAS EN'LOS ==

_ MACHUCONES .
L. CAIDAS. .

L, PR
I
k -

CoN

AGENTES -

CIMBRAS Y. MADE *

- RAS VARIAS CON

" ‘CLAVOS,

ESMERIAL, CIN-
CEL, TALADRO,

" SOPLETE.

* MATERIAL, EQUI

m HRRAMIN" :
TA, MAQUINARIA.

DIFERENTES NIVE

LES DE TRABAJO

: POZOS

'ACTO INSEGURO,

Y LIMPIEZA,

- CAUSAS

'FALTA DE ORDEN '

 FALTA DE EQUIPO
.. DE PROTECCION,

" FALTA DE ADIES-

TRAMIENTO Y DE |

FALTA DE PROTEC~
_ CION Y DE AVISOS. LLAS _
| - " POZOS Y PROPORCION AR

EQUIPO PROTF.C- .
o TOR . ‘
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V. LOS ACCIDENTES MAS COMUNES Y SU PREVENCION

-PREVENCION

DESARROLLAR UN PLAN

. DE IMPIEZA EN LA OERA,

ADQUIRIR EL EQUIPO DE

" PROTECCION NECESARIO

Y REQURRIR SU USO, .

' ADIESTRAR AL PERSONAL
'Y PROPORCION AR GUAN

TES Y ZAPATOS DE SEGU-
RIDAD PARA MANIOBRAS -

o vmwos

COLOCAR )LVisoé'Y VA=
LLAS ALREDEDOR DE LOS

~ CINTURONES oesecual-

' FALTA DE ADIES-
~: - TRAMIENTO Y.DE
“ 0l SUPERVISION,

- DAD PARA TRABAJOS DE. .
AI.TURA L

"Aolésrm Y VIGILAR"ALl‘;

PERSONAL PARA QUE 'I'RA

| _-ws ADECUADAMBNTE, -







