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C O.N T A B I ~ I O A O 

:···.'. 

l MPOiiJJ,,.;r.·IJI OC LA <'.ON'J'ADl!,IDAil é.H ~A INnUS'fR T.\ - - ···. ~ ..... 

ur.o do. los renc:lones mSs · import.:~ntcs en l<~& Industrias. es. h · 
• . . .. ! ·~· ' ..... 

cont.1l.>ilidad • Desde el• punto ele vista de control intc~o ,en peque -
. ~;);;:: :.-

r,o:; neo•cios es' rosible que el ejecutivo tenea contacto per:>onal cor •. 
. ··' .. • .· 

t?doa ·los probleill.:~s e i~forrnes de la empresa. A medida que la com-
. ¡· ·.• 

p.:~~Sa Cl'cce, el control do los ejecut'ivos deja do ser de cont.lcto 

personal y se :requiere ·~n.for~.c:í6~, como presupuestos, estados o ir.­

formes de costo, variaciones, e6tados do:. pérdidas y g~nanci,;¡s y ha ~ 
,,. ;-.-' .. .·' 

lances 

fi<!:<dc el punto.de vista ele control externo, la' contübilidc.d ~e 
;:'· ·"· 

h~tcc nk,~ im¡)ol"tante ;· el. Gobierno estil p-:ndii!11 LC d~ las. Opcrucion~:i ~-: 
{:• . •'i:, .\ 

)dS Cl:••···-·sas. LOs impuenos. seguro &<Jcial, infonavi t. impuc~tos . ¡;¡;,;­

ll icip.:llcs y cstctales dependen ele ev idcncia C:Ont.:lble • ·•¡;¡¡¡¡ -~t'i Úd.:od.:s 

._._.s·. 

: ·: .. ·, '.• 

:.A [MI'ili;TANCIA Dr. Dif'UNniR 0 COI~UIIICM< LOS PRINCIPIOS .o¡; 'CON'\Ai!7i.:>·,,; -----.,. 
Y Dt: C0141'Aili!.IDAO OC COSTOS 

t:n nuestra sociedad industrial, las mejoras las obh .. emos r;,r.i.:r. 
• :' • -~' 1 • 

do un Luen uso de nuestros recursos,( materiales, mano de obr·a, etc• ). 

La contabilidad y la contabilidad de costos son he:rram.icn;:.:.s n:.: 
' ,;•. ~ . . -

cr:.-a:riols pul'á medir ·cuAlquier intento de 'superáción en·d~ prodúc.:iv:- · 
. . . 

dad , sin importar la compall1,a o . .la inJustria·. de que se·. trc.te. 
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.cA n:PORTAIICIA Df.L CC~IOCIHII:~70 !!!: Cl,NTAaTLIJAI: r;N LAS PrRSO:IAS 

. ' 

Todüs aquellas personas que ocup'ln pu.,stos de:· rcs~~n;;aD:i1 i .jad -

~n la indu~tria 1 'es recomand<Jbl~ ~'Je conozcan los'''prindpiOS" C\! CO_!l 

..... 
' 

·•, 

.,... . .. '.···, . .,. ' 

llas parsonas.c¡ue 
~ . : -~·· ·<·. \• ~~ ·' l·~ .-~ ·1:.~~·.·· .... '~ ·:·_;,;,.~-~·:V~.J·:t. ····l~··f. ·. '-~ .' 

solarr.entc po¡• su .t¡•aDa. )O estf..n .~.~·.:ad¡,s·· a u~.a p<:n'-. . . 

te de los records con t~bj es. Si, e~~-as ~-~rsc.nas -~-;;:t i~nd[1~/*'~6~·\·o ~.:soL 

reco~s ·que~ ~l"_abaj~-~ vc.an al fii\~tcr; .. ,~· ·¿~~·r;~:~i)J.c ~-{;~·eral, ~¿_l!~:J~~-b~.:c·r;.. 
: ,· 

mejor su trabajo. 

pada ia"'moción a una ?os.ición mils •ldn.inis-.'atjv.:. o ctc ,,,_.y¿r res 

pon: . .:.bilidad rle un indivic.uo, .J¿¡. ~·lr<llcla;<·ri::c' lm· :i:lcr.:':',,~;,to· <:r. el-
.. · 

C:C'Iltacto con la cont·,:¡bilidad y <--iu.ir.ütr.:J:¡ón. ,. 
. 1 >! 1 .• 

•'.' 

Contilbil.idad es el arte de recop:ilar,.:clasHi<.:.:.l•.y su,,,;.;-i;.:..:.:o co-

' <' . -•. 
eventos de una. emprus:~o o pcrsonu fir.ic'a e iu;:.,rpr~'i:'ar ,J'i.éhos· d.:.t<>s -

cc:;pué:; ' -· 

'· 
., . 

·. ;-:,~:-:.... ::;'\ 

Recordemos la ec.:ac-ión funr'.lr..~;.tül en 1.:. Cc.nt.abi:. ~¿.ld 
t .. . ' 
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Rcéor<l-.r.Oo· el- primer principio ~.·!Otublc 
... 1' .. ' 

Pe la tl~ble· pa.r.t ida., . que nos inri' r.a <¡ue los derechos· sc.n · 

.eual a l ~G oLlic,.:.ci enes. 

Tenemo:. que la t:cuación (A) si<:tr.íJre debe .c.urr,;:>l in c.: 

Recordemos los signos de la:: cucr.td~. 

ACTIVO PASIVO Cfo.P IT . .-.. :. -- = 

~~ 
--·-·-"" 

-· .. 1 - - i T -
Estos sienas nos indican de que lado aumentan y ,¡i~m.im,yén 

nuestros activos y nuestras obligaciones~ 

Recordemos como ejemplo que un activo como un "c,.ui;.·., ~- ... '"?re 

. den e una oblieación, ya sea con los propietarios de· la err,prcsu , si 

e'l activo cstá·tatalmente pagado; o cori .los acreedores, si este acti 

va tod<w1a se debe. 

" - " ...... ___ " .. ·- .':... 
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.... 4,e nucnr3S · c:•Jcn:as : corito1bl1!'S :·., . dic:n·o ~r:í"~" ~. , 
;:- ... · ·· ... ··¡:· ' ' . . • ·· ... 

·l.Ois aaic!cs 
' :· 

._,"' •: 

Lac transac:c:i('\~.es y operaciones' d~ ·u.1a .'e;npi"e~a· so ·rc¡;c.:-l,:l 

,. 
' 

Ha1"e1nO!i \ln cj oJ,;¡¡:·lo ., Jt ~--",'! s~· ... ;,l~~--:,~ ~· ~.'c~r:yr·~= ~~ ~ t ;.ui!·tj ~'"l..!u e-~ 
.,. 

llA:.A!ICt:A'L?ri•·L -~'.::llO ~-:.: ~·;.,r,. 

Banco:~ 

ACT.IVOS -. 
. •: 

;.,-. ,; 
~,=··. 

~: ... 

2 1lSO.,OOO.Ob 

l' 300 ,900 .• Oú 

Clientes '·:~ias~,'ocb.ob 
. ¡\: 

M.;qu.ir.uria y ::.:;ui;•o · ., H ~~pc-O~•f·O ,. .. 
T.:rrcnos y. 1:9ií.. . . , . 2.~!>dO'i~uíi.~·G'o 

·, ':: '( :- ¡. , •• :.-~~}.' .. _ "· ~ ,_,,_.:~ !- ·¡ ... : . .-1-l· 
Inventarios 1 ', !:Ov ,<'úO:;·()\).'": · · . -· ·., ... 

'! O T A -L~" '-· ·, 
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. /· ' .. ·· 
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/'· -· ':(:~::-.· 

. i'~v,¡t~~;•c¿ 
'¡_ •• • 
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'operaciones realizadas por la Constrl.ici1:ora XYZ,S. n. á.cspués 

del 30 de Junio de.1976, 

·. b).-Uno do los clientes pa&il Cl •nso,090 en efectivo 

· ·. c).-Compra .a cr~dito $ 800,000 .en· materiales (m~ciera y v;¡r~l;<.; 
... 

. d) .·.~ruca .$ 1' 500,000 eno:e~cc\ áo 11 proveedor~s 
. ( .·· 

e).-PD¡:a ~oeurnentos por'$ 'soo,oo'o;uo ''' 

f).-Colnp~il uria bomba de ·concrete. c.:. c:u:;o,ooo.c-o .· po.~¡:a• $250,:".: 
... , ' .. ',.\ ~ 

en efectivo' y el. resto '(550,000) 1ós dá en 'documt:ntos, 

¡;) .-Vend'l. inventarios que tenia valuados en s·aoo,ooó'iín · 
·, . . 

$ 500,000 en efeé~ivo. 

. ,. 

l.. -· 

-h).-Vcnde un·tcrreno ,que tenia valuad~ en Ssoo,ooo en $ .7CO,C00.· 
. . . . .-. ' . -.... 

( $200,000 en ~fectivo y el festo a pla.:cs ) .. 
.. '-' .. ,, 

'} .• . ' .. 
i).-Vcnd•). un equipo:valuado en $ ·150,000 en$ 100,000 er. e; 

tivo. 

j). -Se pa&a $ l' 200,000 a proveedore.s, Já¡,¿.;¡~"s Jocum;;nt.os: o .. · 

.<;.-,, '·· .. 

• • ( • ' • ' • • • ' '•• • ' ·,." • ~n' 

k) .-sc.vcndcn $ 800;000 de' bor .... s y se u:;.:;n p;.,ra pago ·'" .provc~-

c!Qres. 
• ~. ! • 

~. ' 

·: .. 

'1 :•: • 
. ' '·' . •'"•"·'r 

. -~t~' _: ~ ·>; 
; ._,, -~ .. ¡ ·. 
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DAliCO 

2 1 1 !>O 
¡, 1' 0~0 
e ·soo 
h '200 

. :i. 100 

1 1 ~00 u 
. 500 c. 
'250 f 
:800 k 

. k . 000 
-~;o:-+---_.;. 

Íl o·N O S 

1 

" 1 1 300 aoo k 

5(;0 ' . 

CLIJ:NTES 

a 3'850 1'850 b 
}', ·500 

2'500 

Y EQUIPO 
150 i 

MAQli1N~RJ A 

a 1' SOO 1 
f 800 

2 1 lSO-+----

rr:RRr.Nos Y.Eorrrcros 
a 2' sao¡· . 500 11 

. 2'00Ó 

!liV!:NTARIOS 

a 1
1 ::wo~oo e_ 

e aoo · . · · 
--r1 200 · · .. 

· .. 

,, 

- 6 -

P A S ¡ V O S 

PROVI:I:OORr:S 

1-1500 l¡ 1.:100 
1 1 200 aoo'·c .. 

k 800 
1 -· 11 1 500 

... 
DOCUMENTOS POR ·PAGAR 

e 500 

' ·,· 

l 1 GOO a 
550 f 

1.200' 

•3 1 050 ... 

·~·, 

C A P J 7 A L 
. , .. 

¡ ~ . 

'· 

l: A p r T A L 

:~ 
" 

1 ~ 1 OOG <. . . 
ls~o~o 
1 

é. 

.·. 

. , r 

. '·, 

. ·Y. 

Balance al 6 ~~ JL. de 1 976' 
··¡;.. 

·Constructora X'I'Z; S .A. 

A C T I V O S1 

Bdncoa 2 1 550,000.00 
Bonos 500,000.00 
Clientes 2 1 500,000.0~ 
Maq.yEquip.2 1 150,000,00 
Terreno& y. . .·· . . 
J:dif. 2. ooo, coa·. oo 
Invent. 1 1 200,000. oó · 

T pT AL 10'900,000.00 

PASI.VOS · 

Proveedores 
Doctos. 

Capital: 

Capital 
·utiUdade~ 

.. 

T O T A ~ 
·-; 

l'SO:',~ .. c .. 
3'C~J,Vü·),.,:;. 

'' 
1 550,0CO. ;:¡; 

S 1 000,000. J.; 
l '35C ,JCJ. ,'0 
ó'350,JJO.OJ 

'lO'S:lO,OOO . .Gí: 

-~ ~'··· · ..... - ... ·-··-· ........... -·-- --- - ... . 

. •. 

'. 

. ·' 1 

! 1 
·.-¡ 

¡ ., 

·.1 
. "·1 

. i • 1 
;. 1 
"' 1 

1 

'.: 11 

).. 
~ i; 1 . • •-r 

<• : ¡-,:.1~ . 

·:):. 1 

. :( '1 
.. : 1 .. lf: 

.; . 

. . ··~ 1 
. ' . ~~\ 

·. ; 1 

·_i 1 . ¡ 

; ·¡ 
1 

: i 
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J .· 
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.C ca:'lt i~adcs en n.iles .. ). 

CJERCICIO 2 .. 

B;'ANCC A~ 30 DE JUNIO' OC 1976 

·coNSTRUCTORÁ G.H.D. S.A. 

A C T I V O S 

Bancos 

Maq. 

Client<.:s 

2'350 

l.óSO 

1'200' 

Inventarios1'800 

$ 7'000 

., 

u S I V o 

Proveedores 

Doc.x pagar 

CaEital: 

Capital 

Utilidades 

.:·, 

. ·1. 

S 
•" 

•. .... 
., 
2'0CO 

'" ., 

1'000 

j'OOO 

.3.000 

1 1000 

'4 1 000 

7'000 

. .! . 

' " ' 

Ha&a en. las cuentas que necesite los wiguientes ósientos. 

B) Venta de $ 800 de invcn.tados e~·$ GOO en efectivo 

C) Pago de $ 500 a proveedores 

D) Pago de $350 de documentos 

E) Un cliente paca $ 600 en ~fectivo 

F) Se compran$ 600 de materiale:;, se dan $200 en ef<~ctivo 

y el resto a crédito. 

G) Los socios aportan$ 1'000 de capital S 600 en un equi-

po y el resto en efectivo. 

,.· ... :·-~ ~·~~ . !~!~n 

'' ·_ .. 1 

1 

'·'· 1 
1 

'· 1 .:, 
" ' ' 

. ':; 1 

'' 1 

i 
\ 1 

' 1 

1 
'' ' .' \ 
' ' 1 

1 
! 

' : 
¡ 

'1 

' 1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
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B A 'f C·O S 

A ~·3so soo e 
B 600 350cD 
t 60o 200 r 
G. 1100 

K A Q U I » A R I A 

A 11 &50 / 
G . 6~-1 "l'"•Eo 

4
---,--

. 1 

e L I E: N T E S 

A 1' 200 . 600 t 

. 600 

IN V E N T A.R I O 
A 1'800 aoo·s 
r 600 

11 600 

S 

- 8 -

,'···" ' % • ¡;;¡:--,·¡,,,' 'l -;- o•.;¡~-;:;' ':• ">;·¡ 

. . i 

PROVc;,;DQRES e A r ' .. 
e soo i•ooo A 

l. lioo r 

11'900 

.• '¡ ..... 

•• 'f 

DOC!JMLNTOS X PAGAR - U T I L I .. ~-. 

350 1 1 000 A. B 2CC 
1 ... ·- ... 

650 .... 

. . ~-

BAf,ANeE A: ... e DI: Jli!.I O. 0!: 1 ·: . .-. 

.A e T I V ú 

Bancos 

Kaq. 

Clientes 

· Inven1:. · 

TOTAL 

'· 

.. . , .. 
eONSTRUCTOPA G. M. O. S. A. 

S 

2 1 900 

21 250 

600 

1 1 600 

'. 

'PAs¡:,(o 
----~---~-· 

l'rovecdores 

Documcr.tos .. . ·: 

S!P-:it .:11:.:_ 
Capil:al 
UtilidódC'S 

··-··-

'·: 
•:' 

-~- '\ .. 

·, .. ~-.. -

f. _', ~:- . 

.:· . 

.· . 
·---· .. 

.; 

..... 

i' ·:. , .. ... _, . ..,. 

: ¡ 
,· 1 

. :: 

i' 
'-''' 1 

-~ • .' 1 

1 

1 

.. , ...• ·:··:·'.- ·-· -···:;· ,.,_, ..•• , ........ ·¡;:-" .... ~-- -~-_, .•... , '· - ____ , ___ ... 
.,,¡,.•,.,, ... ~" •.•• ··-· ........ . .. ..... . 
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OBJ!:Tl VOS Y PROPO::iJ';Q:; OtL SIS'ff.f:.A CC>i'Aii!.i: 
. ~ ~ " ~ .. :- ':: :' :; =: :' =-:. ;_ . -:;. .. ..: ·.";:;; • -. ;- ."; = ~ ;,;.:..:.: = =::: . 

./ .. ,. 

H·,··:(,,ocn. t:c l-1~ fa,"¡(·jo"IO::i'l,:ír:iCllr. c1c lñ ~ont,'Jt· ... il·:c1;od 
---·----------~-4-- -- .... _ .. __ 

. .~-" 

~!c.: l '";'(.' 
'' . 

S.- Present;•r pu'lu~tcs de infot'Tl.'>~i6n reqllP.ritlos .po:-

loO.lCS • 

. ¡· ... 

. : .• nte piira ·()1 bu.en d<!,;cm¡,ello Je lus empresa:;. 

'., 
~L~ discn~r un slst~ma.contable:· 

Los pl'OdllCtos de la contabil iJ.¡J son ir.form.:.ción, 

Z:l'sistcma.contclble '?pera. col) .in(op;:-¡~ción c.1 -~~l'i:i.l .. J~ .:.:;¡,L; .-: 

t;ada y' zum.¡¡~Üada de acue.rqo a ciertas.··ye¡;las y 'pr:oc~df".'i"nto~ .:s-
···· 

a) Reporteo; c;ue se u~an para 'Cl'..lbajo:; admi!•istrativos y ,i;, 

. ----·-. ·----. ·'·- .. ·.-· --·-- ----·-----.;.., ... ----- . 

... 
·.,: 

.;; 
.·-, 1 

' :1 
,,. 1 •.,,_ 

.-_,~; 

·· .. ;11 
.. : .... 

! 1 

::~-. l 
·¡_,,' 1 

., 1 

' ', 
. ' ' 1 

., l 
•• • j 

' 

. ·, i 
·: 1 . t',. 

';¡ 
'' 

'1 ,¡ 
(1 

1 
! 

' 1 ! 

'1 
·· .• ¡ 

1 

! 

\ 

1 

'1 
' 1 
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1 
Do todos los reportes contable:¡ quo 5e he.ccn , el d~ e5t"-co:; 

f.f.nanc:icroa ea el m.15 conciso y el más ütil. Son in•port.Jntea n:~ r.o­

la•nte perque representen ·,ti f.in d:l un periodo :eont.:lble ~:. nc po~-

l.aa decir.iones internas y externas que se pueden toa • .:.r 

¿ Pa·ra quienes son los Estados Financieros? 

1.• Primeramente eon reportes ele la dirección o ¿e:..ar.c:i.1 pa-

N lo.a ~accionista& y acreedaz.es • 

2~- Instituciones y perr.onas que prestan a larto p~~¿c, 

3. ~ Loa · oct1Wlc5'" y posibles provtledores o .ac:-~cdore~, cvn i..o:; · 

cuales se·ten¡:an deudas a corto pl<~zo. 

4,- Loe empleados. 

Algunas funCiones adlllinistrativaa qutl u~ua!n • .:nt<l s, cr.cdr¿~r.-

6 asignan. a la unidad contable O ·administrativa;_ de la· Or(;•l'll ::.;.~;(6n 
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son: t~~dur1a de ·tiempo; n6minas ; caja chica·; fact~ra~ o re- ·' 

cibos ; recibir., checar y pa¡:ar·notas o fac~uraa de cliente~ .:on-

trol da almacén , etc, 

'Ea'tás act'ividades no·oon ;>.:~rtea inherentes al si:;tcr.~<~ •on•a -

bl<' 1 sin embarr;o esdn intimamente ligadCIS c.:.n··l.J.· contilb::l_l,~.¡d, ¡ -

la·s personas de: contabilidad son las I!Ws indicada!! paról t:r .. ~djdr 
' . ' 

esos acpe_ctos arriba dé.scritos. · 
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LIMITACIONES or. 1-A. t:ONTABILIDAD' · i'. • 

. ·: .' . ·~. 

... '·' ,. ,. 

Reco¡-d,H"emos que la c;¡;,n t .. ;,; ll dad rc¡¡istr_. hechos que 

pu('<l<.:n &er cxprusa-'os en t6ran~r.os mon~torios ur~ic.:.mente .Lu' c.üu.i 

del uueno o d.irocto%' -de la· cmprcr.c. .no ppcdu rc;istrarsc, u_r.ci ;¡;.ju 
. . ' .'· 

· cut la dcm.;mda de los productos que se elaborün en und o;:mí•rcsa, 

~ .. u.poco se pueden re&istra_r contiablcmcnte, 

La contabilidad a travtis dd li<olance y :de los •. f•v<'l~~" · 

c¡uc presenta indica el estado de 1 .. .:on.?d;·,ía en un d1a d~termir. .. -

do. 

f,¡¡ C:<llllolhiliu,ul NCÜ;.¡•,¡ hllC:)oú:l.'JI!C yu p;a:;;¡r<lO 0 llCI l'<' -

¡;istra opc\~;u 'ou"G futuras. o por. law..:.:r._ . . . .· -· 
l'<ira plüncar· el· futuro, e~tc ·no dc!.>c h.:,.:c;·:.,::· .... ~~·''<'t.i,\-, ' . . .. . 

do el pasado; debe hacerse·ba!Ollndose en el pas",ido~,, 
. ~ 

· &u 'im¡: .. rtilnc~a contüblc.- I:n el b¡,l,¡¡nc;e de tod"' 1.; C<.)l.1-. ' . . ·' 

pan!c1 1 hay. un ren¡¡l6n .. muy importa'nto' c¡uu es el de inventari.,~ .' 

Una valuación err6~oa de. los. inv.,ntar:ios puede c:.t~biar los r~s~.;l-... 
tados de'una empresa. 
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En las empresas. constructoras, ee .. •uy. comiJn ver lC?il ga~tos <:dmi­

nbtrativoe corno costo y:no corno ·inversión o ¡¡asr.os pNventivo:;. Eo-

necesario llevar un con\rol adecuado de los almacenes • Si no llt:v.:. · 

IDOs un control de nuestros almacenes no podremos llevar un centro~ -

~o nuestros costos • 

. Deeda el punto. de vista ~e control:· 

Si no se lleva la contabilidad en los altaac.,neo, pueó_e. :;cr e: :.-

nido 4!e problemas .t>erios de confi11nza O· ·fr·.:.ude. 

Trabajos minimos que debe hacer el almacén : . 

. a).- Regis'trar 'todas las er.tradas de .·los materiel"s, por c.-~.c<:pto, 

con unidad~s y precios de adquisición. 

b).- Registrar tocas las salidas de los materiales por conc~?t~, 

con unidades y precios. 

e),- Tener los saldos de los diferentes m.;.teriales Cic~ualüados. 
. o 

d )',:..Hacer cheques· 'f'!sicos de lo exis.tentfl y compararle Cc)n :..-s --

saldos de almac&n •. 

En el aspecto contable;· hay c1os.posibilidades de t~at3r el 

' 1);- To:lo lo que llega al almacén de una obra ¡¡e cargu'> ·•1 e "'":o .. 

'de la o!Jra. En cuyo caso a l.:~ hora de corr.;¡.;rar av .. r.ce co;.~r" c.;;;~o; 

1. 

·.-

hallr! qu" restarle al' costo; el· valor del aJ.macl:n. \ 

2). -Todo .lo que ll.eg11 al almac~n de una obra. se cargu~ al . ........... ...... '¿~¡ 

almacíin de dicha otra,' y las :;;;lidas ·de rnat.erial dt:l, a1.rac~c., se -

'· 
cargarán al co3to de la obra. . ... -

.J . .. 
··con. este si6tetnc\ se 't'e"uiere un mayor con'trol cie los aluoacH.cs. · ·~ 

.. ~- :... . -··· ...... 
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· t:l nivel. de los alm<:cenes d'"be &cr estué iado c . .! .acuc.rdo a: -

1 ~:!.;; do obr.:~. (Edificadones ,oLra pesada, y obra industriul) . T<.:o-

' 1 ''1 ¡.; 

bi(:n deben consiJC!rurse las condiciones pnrticu.lüre:; de ·la .:>!..1<.( c . 

. · 1ncia, f.lcilidLid de tran~porte¡¡ , velocidad de obr.:~ , c:'tc.), 

. ' 
i:n una obra de tipo pesado (c.Jrretcras •. prc:;<Js, ti;r.c'> · .. 

las refdCCioio..:~ de los equiPos eA·:Ístcntes sor. un factor de viti!J. 1·: .. 

portancia p.:~'r<l el de·~arrollo de li! nbra. ·En este ~ipo d<! o!:.. a; >•~-

invcntat•ios. · Se de::be estudiar· el nivel r.1lnimo n~ccsar:io de 1·~-:\.1·cci · 

En una obra de Edificación; son muy Vol'i.,.jos lo5 "·'•l<::; ... " ••. 
1. 

lO en tipo como en cam:idad . En este tipo 'de o:.ra. se pu•c.Í<: c.:.:~:..;¿,:· 

un nivel de inventarios turnando en cu<:nta la velocid~d d~ la o~:·~ u•i 

como la disponibilidad de los transpo••tes o fletes. 

En una obra de unos edificios, que producen ·:¡. mill.mc" de ..... ''·· 

-..t:: ·al mes, si consúleramós que de un 60(1:, a un 70!'~i son m-.1tt.:ri~Jt:s,e~ 

;;i.ir-.::mos consumiendo de 2.4 a 2.8 millones de materiales ai '""~ . s·¡_ 

.:.nti<:;ipuci6n , lo que nos dari:a un nivel de invc:~tario:; de 2.~ .:. 2.o 

de pe:.:os . 

.CJtro U:lpcct:o .i111portunto a rcvl~ur en nuc~tros ~l~~1~cc.:nc:;, e:; .;" 

l"'li;ci6n de lOs.rnismo. Si unos art~culos t~:)tC::n ¡.h!.l': .. on~ntcmcuL·c ..:n 

nue~t•·os almacenes s.in lier usados, d0bemos ver la f-OsibilidaJ d~ •. ·•;;. 

lddarlos a otro lugar donde si se usen (&iewpre y cuando sea coH~r 
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Debemos I'OCQrdar doli -puntos im¡)o;:-tantes de los aJ..macencs. 
<. 

·1),- Pal:'ll todo material que se guarda en Ull' almac6n, hay qu,, 

roc(!rdar , que;. el almacenaje cuesta dinero, que hay' desperdic.io. en el 

· 11111nejo de 'los m;J't:erides y en aleunas ocasiones u.er~~~as o. fugas ~e ;na 

2).-Hay que considerar el diner~ que.nos cuesta (interés) la 

inversión que tenemos en los almacenes, 

.Sellos, firmas y controles de los almacenes ~ 

Es m~y importante que cuando los materiales llcguan a J•ues 

t:-as diferentes obras, estos los reciban debi:amer.te. 
·' El tener sellos que nos indiquen de que obra 

G.>rá mucho. Sin embargo el aspecto más importante es 

firma aprobada y reconocida en la empresa. 

·Valoración de los Inventarios. 

FIFO 

LIFO 

Valor 111edio 

se ·trat¿. ncs 

que vengan con 
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. OBJE'I'l vOS Y M!:lOl!OS /JE· C0~'~TAi!!.!;_~DAD üi: 

. ~· 
COSTOS 

')bjotiv.:>s de ii\ con't·abi!.iJ.Jd de c.ostos ·-· .. . ' ' ' 

Dif~rentes clasHicaciones de ojjedvus ·t.e. cont•~b~lié.ad de 
' 

. costos se. han hecho • A cont.inuación -,e:r-.:t.cr.•$ 'Jna clasi:'if:ación c¡u~ -

nos permi'tf! el análids y diGC\lliÍOn en tl'eS gru¡:>OS ~iferen.tes;, 

1.- Valorización de inventarios: y dc.terminaciór¡_del costo-

de -ventas. 

2.- Efectuar una presión efectiva ¡:>are•· ·conservar los c·:>s, -

tos tan bajos como se pueda. ). 

3.= Establecimiepto de precios de venta y es~abltocim.i.:n:co-

de poHticas .de ventas. 

En el b.alance de una compail1a se requiere'. el val.or de• ill -

ventarios Y ~n el estado cie pérdidas y gano.ncias se .,re 9,\ó.l.Cre el cos 

·tO de lo que produce o vende 

Control de costo.- Para poder controlar el alza ·~n los e os 

\Os, estos hay que medirlos, 

Determinación de poHticas de veutas ¿ A _que precio &e de-

ben vender las mercanc!as ? Obviamente para responder esta pregur.ta- . 

se requiere algo más que el conocimiento· de ,ios co&tos. de producción. 

Normalmen.te el precio está afectado por las condiciones de-

111ercado~ 
: \• 

·~--- _______ ., __ ...... ···-· -· ·-··------ .. 
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. Se \'IUeden pl'c:sentar· posibles ccnfl:ictos entre los diferentes 

objetivos de, la· cont4ltil.idad de costos • 
• 

¡;¡; al¡:;u:;.ós c.:sos , para escoger el rru3todo que se ''"' a 'Jsar­

. depender~ d€ cual de l.:>s objetivos de J.a cor.tabilidad de costes :>e d~ 

s~e o~tcner. Pcr ~)em~lo , un m6todo que puede ~eral mejcr para va·­

. luar .invcntar~os. y dete·l'minar utilidades , puede qüe nó sP.a ta.1 sa":i,!. 

. factorio par<i' detectar diferencias en 1·JS ·costos. 

Hay diversos pl"Ocedimientos en la contabilidad de cos:tos eón 

siderando la aplicaci6n de Ciertos prir.cipios generales a toda. la co.!l 

tal.i~idad de costos; los s.istemas de costo difieren gr.:mdern .. r.te un·:> -

de· otro. Algunos sisterr.as ·son extremadamerita elaborad..::>, en otro:; ca-

sos m6todos más sencillos se adoptan. i?ara cubrir l\0() o do:; do3 les Qb,;. 

. jetivós en fonna satisfactoria. 

Tipos de sistemas de.Costo . Todo~ los sistemas que s.: usan-

para obtener costos de manui'acturas tienen dos variantes ; sistema.s -

de costo jJOr ordenes de trabajo·, y si:;ternas ·<le -~asto ,po;:o proceso. 

' En· el' m6todo de ordenes de trabajo; Los costos so var, acu:nu-.. .. 
•. 

·lando para trabajos separados • cada· trabajo· tiene su propio roúme'ro -

de ól'C!en·. ·· 

· En el aétcdo de cos'to por proceso;. Los ·costos so;¡ acur.:ulaaps 
. . . ··. . . . . 

por 'departamento'<!' proceso· por un perS.odo detet'lninado de tiem¡:..:;. El - · 

costo. unitario de· cad~ dcparta:nento o proceso,,. se obt·.i~ne div.i.dicn-.¡o-
'. 

el costo total en el pe:-:l:odo de tiempo, entre el ¡;Gmero de ur.i<iad"s 

producidas duran-te ·ese tiempo. 

··' -~ 
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.. El m~todo de costo por proceso .es oler. oct~ptado en Indus -

tr.;. .. t¡uo .. tic:ry.en .un. proceso eont.1nuo haciendo un solo art1culo. o r.:uy 

poe~s ·productos. 

Los dos metodos.-pueden aplicarse en una misma empresa¡ cos-. 

to por proceso a ciertas operaciones, y ordenes de trabajo a las d·e-

••• ., .' 

Clase de costos 

En la operación de los sistemas para encontrar los coso;;os.·­

.. d ::~anufactura , generaline·nte se reconocen tres clases de cor.to: 
,. 

1.- :osto de Materiales 

2.- Costo de Mano de .Obra 

3.- Todós los demás costos de manufactura 

El C:os.to de materiales ; es el costo ·de aquello,s rn.;1:eria:es­

'iue se incluyen en el producto final y que conviene,ideDtificarlos --

con ordenes de trabajo o ·procesos separados. · 

El costo de mano de obra : Es el costo de la mano de·otra 

usada. en trabajos separados o en proceso, y que.se puede identificar-. ' . 

~ cada trabajó o proceso. 

Los costos indire.:tos se· deben aplicar a l.as ordenes ·da tra-

bajo 6 a .los procesos· de .una manera· sistemática 'y racional·. 

Distinción er.tre costos de distribución y enVio y' costos de­

mam.ifactura. 

~ ·. . 
·Los c.ostos de manufactura generalmente incluyen 'todos los -

-, . 
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Los ¡:astes rc1acionlldos con actividades "í'Ücr¡:¡···dc la ¡>.h1r.tu, 

· como ollnc.conujci , embarque y costo de· envíos : ·son . tra.tados co;~o-

El costo ar.tuai sro obtiene de l<~ suma del. costo de m.::tel"'.al, 

mano de obra, otros cost.os y apli.c:índo.":.e· los costo~ i;:di:-ec·,o:;:. 

·.',• 

·.El costo predeterminado , es cuéL;ac de cst.ir;¡an ;.,s CO!ótos d;, 
•• 1' 

loa materiales, mano de obra, otros costos • as::. corno tam;;,::én se, e~ 
1. ' . 

tima ~1 indirecto, 

Costos Estandar 

Cuando los costos sa predeterminan basSndose er, .cuidados::.:; ano§ 

lisis de ingenicr!a , ee describen como costos <'standa.res. En ·:.~ :;is 
.: .· 

tema de cC>stos basado en costos estandares .•. las varia.ciona;s ;a· estos-

cos:tos se revisan • y son. una importante iler•ramiem:a en el con~J"<':.. -

de costos. 

Los costos .estar.darcs se pueden usar ·rar,ti:i e;¡ .:esto ¡.;;,e orde;¡ 

de trabajo •. como pot· pro.:ecó. ' . ;;., . . ' ··¡' 

.. , . .. '• 

Clases 6 tipos de inv~ntarios •. ·-.·J , ..• 

. En un.a: compaf\!a·d.e manufactura hay. tres. t.ipos 4e 'invent.:~rio~ 

1) ·~- Ka.torial.es 6 materia ;¡rima, !'· ..... 
, .. , ' 

2).- Material ~n proceso . '..._ ·: 

.3).- Produc:tos te~inadoa. ~: . ........ ··~ . . 

... 
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Costo de ./" · 

ProC.1.1:·.·.· f • 
1 

-----:-~ 

de costos ~t.is usado. es el .~e ord,6,, ;,,· de trabajo. l':.,r3. cada .obrD qu :. ·:~;: 

pararlo con el, avance o con la liquida,·.iór. de la. obr;;. 

,: : 
. '; 

También· en la~ constructora$ , puede t.~~·er· el deseo 
·' 

cesidad de lleven• la cont'ibilidad de costo:.; pc;.r· :n •oce:;o o ·de;o.;rc..~;.c:r•t:.> · ·· 

para ciertas' a\'(;aS ,o deprirtallientcis de 1;¡. o:mpl:'eS~ .. Los de¡:.;r-.:~"·.-~., i,:;S e.­

'maquinaria ," de pre1:io~ iinitá.%'.i'os, de per~onal, ctr;. p~:eden neo:~ ~,¡ta!' --
. -,, 

,•, ,. .... 

·Puede ·.ser neces:a:ri'p ·'¡ util ., . se:ber o.::Janto r.c.. · ¿,,..,~':'.,. ha<: E~ -

una rcparac.i·6¡¡ .. · en n\ie&tli'O -~·aller meciónico ; O. sa0er cuanto·· ¡¡o's' ·_,u está.'--. • -, -·: • . ' . !·:. 

preparar ur. . cur_1~o, ~re. ~· ··: . '. 
•''. 

costos por prciycc'to. 

,;-_ . -' ;· - -. ,: :; . 
A contir.uaci5~ ·~~;en;os u:-. <'>jemplo , <::on la contabili~ad ~e -

~- • .:._, · .. -;,.·... i;::;':·,l. <;l .•. 
. , 

· .. ,. 

.· ... , ';., ·~ 

··~·.·;~ .. '·.· 

T'cm. 
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I'R.ESUPUI:Sl\.lS ANUALES Y GASTOS D!: OPERACION 

Uno de ios as,pec-cos más difl:ciles en una empresa·constructora, es 

el de controlar los sastos fijos o gastos pe operación.' Este pro-

blema·lo es también en las. obras, por lo que trat;,re¡¡¡os e!~ anali-· 

zar lo tanto. f'·ll"a l;,s obras como· a nivel corpo.,ativo, 

GASTOS DE OPER.~ C! W A N !VEL OBRA 

.En una ol>ra ,tan importante es planear :..a (;;¡'''<'<•·ld o 'increso de. nues 

tro personal técnico como planear su sal ida. · Las obras·. pol' óesgl'!!_ 

cia no .son et<:!l'nas, tienen un plazo .muy definido, que en térr.iinos-
' 

cencralcs po1umos decir que es corto. 
' '· 

, .• 1 

Para 11na obra determinada, con una organü.;.ción definida y es_tudi~ 

da debemos revisar mensualmente la orcanización de la obra,.::: .::os:­

to indirecto oc la· misma asi' como la producción o avur.ce realizac!c-:.. 
. . ' 

.Alcunas veces. al revisar el indirecto de campo de l~·s. obr<.s, en un 

mes oc terminad~ . , nos reportan datos que .nos indican que está. bien, 

sin embargo si revisamos el indirecto de ca1npo acu;;¡ulado dcsd.:;¡ el -

inicio de la obra y lo analizamos con el volúmen de obra hecho des-
. ~ ' . 

de el pz-incip.io nos p\Jt>de resultar que no est~ bien el gasto .:e.o,.;.:_ 
.. . :1' 

ración. 
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Otras veces rev_isa.1do c.l indirecto ce campo desde el .inic:-:Lo de, :..a . . 
obra _no~ reportan datos . que indican ctue está :bien , sin e:.1;~a~¡;o -

o 

pl'Oyectando el indirecto .hasta la terminaci6n 

sultill' que no esté bien. 

Rcvisltn de! indirecto 

o 1 2 3 

de 

en 

obra, puede 

'•'· 

~.:. mes 1 ''1'i; 1 

¡­
.1 ., 

re ~ 

ciP.l ¡ndirccto desde el i:li.c.irJ de .i¿¡, o.::.."'u 

Ht·.j que considerar y toma!:' en cuenta, e¡ u<: el p~r .. onal de una .:.r:pre~< · 

es ~r.o de-los recursvs mlis valioso& ,· Se del:le ;"llanear con ~i~.:.pc> la-

.sal ic:lii C:e nuestro personal, de una obra as! como su reub.:car: ~ú01. 

Uno de los problemas mlis co:nun~s, cuando se in<!ica a a.:.~··"<! :~1~·c. que 

tiene <¡uc hacer ajuste.;; en su personal, e:s q11e unic~::;3nte ~~-:o1·~a ve 

l<:.dl)rcs, <tomadores 'de ticmp,, checadorcs, o:~uxili-"rcs de al"'"".;'· :.• o-
r 

tros de s'.imilar ce.tegoda pero no _analiziln~.ra .pot.ibi.:.C:düc J;¡ =c:c···:<c.r 

tra~aja muy b~en, el otro lo r.ece~ito para !a li~uid~c~~r. JtC.) 

. 1 

1 
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-
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~uanuo en t ou obra .no se· nacen los ajustes necesarios de·per 

aonal por.las cawsas arriba mencionadas, no se dan cuenta que-

perjudican a la empresa, a la obra y _a·ellos mismos por. los 

rcsul tados neeat.i vC>:o~· que !le obd enen 

ANAI,!~fY.~ l:L l:JEIIPLO. DE UNA OBRA: 

''. 

. .. •• :__ · .. ·--·--

,. 
' 

.. 

.•. 
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· C:nsideremos una ob~a de edificación, en su cuarto ~es ¿e -

.ux-ac.::6n.· Es ur.a ol:>;•a para el Infonuvit, sor. SúO cas.ls, el co"-

vit · p.:~ca 211 de indirec-::_,s y utili.~ad, cr. el cual s~ ir.cluyc ·u;¡-

4 ~ du oficinü& de campo. ·(e~-:~ porcCr,tüje ~s so~ro ce!: ~o :~i'l.'E-C 
¡ 

· to). 

En. los primeros 4 meses sa han. tcÚ1iáo los si¿ui~r.tcs "v;:.;.c·:~ 

(CantjC::ad en ·-. : ... -
~o ........ '-.;;. 

• 
f 

j • ~ 
· ~'1!.:SES • 2 • :)· i¡ 

4 , '• , ----
~ . ., 

(PARCIAL}~ t 
,, 

'~AVA:lCI:S 2,0CO 4,000 ¡ 5,000 ,7,C0C 
' .. ~ 

l -~ ' (ACU!o!. ) :?,000 " 
'fj 000 ~ 1 ::.·, 000 ¡¿ ::i\.1.(, 

i - ' 
n¡:: CMPO ~ 

• 
r.,;S'l'OS • ~ -~ ¡; 

·J (PARCIAL)~ 100 .~ 250 ' 300 ---1' ¡¡ ¡ . ..J'.;'J 

·' ~ ~ ¡ • 
(ACUM. ) 1 lOO 350 1 oSO ~·::, ./ .. 1 1! • 

1 :Tenemos lo 5i 1.T\.Jiente·· 

.• 

~-- ~'- 0.: oficina d-2 campo. 

-- ... - . --- --.--·-· 
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' 1 .,! . ,_ ¡J ,;~- '• 
'--~-- :'1 ~ ·- . ,-_. '•.' ~ 

.;.7_' .:;0¿:.0.;:,0 • o o u " 
1'2~ 

Av;¡nco en costo directo. 

;: 

Si consideramos el ~ % de este avance ·es '-<:,:.~o «Ú' cual 

es menor :¡u~ los 300,000 ¡;a~tódos en ol mes. ·ror lo que··no.:a-. 

mos que sr: ga:>taron 74,000.00 de r,,{¡;; en el rcn¡:lón ele i:;dio•cc­

tos de campo ·e o sea un 1·.3 %más , r¡·.~ v,; en contl'i.l de ia u.:i-

ne lo ej•ccutado .3 la féi::ha 

Tenemos un avance de obra de 18 millones, es1:~ c:..va:.~a a 

costo direc~o es de 14'516,000 el 4 %de este costo directo -

es de· sao, 640 el cual ·es menos que los 950 ,o o o g,;¡stados a la 

fecha. { r.os pasamos del ~resupuesto en 370,000 lo .cual re;n·e­

senta un 2. 5 % del costo directo, y este· va e;¡ contra de las -

u.:il.ida4es). 

Para la proyección final de la·.ol'>ra.- Cv;.<_cerana.:; .;.;.,;~ 

,;os posibles ajustes tendriamos 

. { 

.. : 

J..l 
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...... -

·_-·· ·-

- 2i --

~-~:s::s ~ -¡-;---:-- ¡¡ a i 3 
----¡ -~--¡ __ _?_¡_--'-< .. --.-·-, 
¡ · 7¡ooo , 7~'}(\_..:o:-._, í ,ooo 1. 7 ,ooo_:.:.Lz_,coo J ~ ,o0:. : 

(ACUM.) 1 1a,_ooo l2s,óoo ·,1_32,aoo !a9,ooo !46,000 
1 ~c,ooo 

1 .,1 --~;---'·--.-.;:------: 

(;fi!';TOS 
.I)C 

CAMPO. 

' . ' :. . :: 

(i'Ai<CIAd '300 1 250 \ 250 , 250 2~0 !C-0 . ¡ -; ;---~t _ _;.;:..::...._¡---., 

( 1\CUK. ) . ¡' ___ '3_5 v_'·...!.l_l_, 2_o_o _ _::_l_,_~_s_o i 1 , 7 00 !. 1 , <;50 :;, , : ~O 
~ ' ' -----~-----~--------

40,320 ée C•>:.;to directo, el 4 ~ óe i:ldirectc de. u,rr.-;>o es l·f.12,000.C) para-.-

lof; 2'~50;00•.:: que gastamos, tenemo:; una diferencia de 538;0G0; q;:e .:e~ -ro:ü-

c.: .:esto d~recto , r<;pri!senta .:.;:>:roximac.:~:n.,nte el· :.3 ~ , m.isri.~ ;'-'e rc¡:;ercu;:<:-

.:!f, Cism.íti'ución óe la utilidad. 
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GASTOS IiC: Ol'r:RACI-:: DE LA EI'.PRCSA: 

Una 0111p1•esa debe conoce;- bien sus recur:.os, pa;.•a poder valuar · 

su capacidad de trabajo. 

Una cmprc:.il ·debe anulizar las • .u'c.::ts del rncrcapo ·Jc la con~trucc.:.:& .. 

_que mas ::;~adapten a su capacidad y recursos 

Una vez anal:iz¡¡do las areas de mercado, los recursos dispor.i(;l;;s -

( técnico, ilum¡¡no y econón,ico ) y la estructura de la ·empresa· o s.ca 

su oreanizaci6n, podemos calcular los volumcr.es de obra mínimo y má 

ximo que podamos hacer.eri.un ano. 

Hay que recordar, que las oficinas cen~rales de las constr.uc'toras 

5e mantienen de las .obras. Es común cargarles· a lE.s ob.ra un porcen­

taje por con~epto de· oficina central ( varía entre .un 3 % a un 6 % ) • 

Es conveniente mencionar, que para poder conservar al pe~sonal clave 

en una empres11, es necesario crear reservas para personal inac'tivo. 

Hay que considerar que las vacaciones ; Seguro Social, Infor.avi't y 

las p¡restaciones que se den al P.ersonal, son gaste)&, de operación. 

Para considerar ·y analizar nuestro porcentaje de· oporaci6n de ofi-

~ina central, deber!amos tomar seis anos ·en lugar de un dño,·para-

considerar el ciclo completo que estamos ac~stumbrados a vivir. 

¡· 

' _.; 
.,._ 

. ' 
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h .. :,·siM:l Dt:L FLUJO DC CAJA O "CASli FLO"'" 

L.l ncccs)daJ <le saber- c;.;<.r.to dincl'O se va <t ¡¡astar y c:o;: .c-<>~.t~ c.~·· 

r...:r..: 'l: s_-!:lr.cmos, .:!S un p:'Oi:tlcma tar.to de o;,:::'a e: o;:,., de cm;;rcs;;. i·,)d~ ·· 

mo.r. ;icd:• (;;JC el p,•,•blcm¡¡ de emp!-csa 1 C9 la S~'"a .JC todaS las obr.;.:; 

m.J11 le•!. ·>1,; t·os do ·~pera e: ión de la emprcséi. 

) 

!'LUJO m:; C/\,111 ;,¡; li~A OnJI.A: 

!'ura· ¡;o<:cr C::.teocr el flUJO de caja 1 de una obra, es r.cc:csari<". ;;.;: 

dr ·de u;;a · pluneila.ión óe la .:.bra. 

Es ncc~;t-<>r:ic ccnocer que rr.onto ác obra se. va a realizat- y e:; s-­
tlc;r,po e~ :1~c~::ado ¡;.:.ter cor.10 nos va a .. ¡:>::ear el clitmte y ce;. '· •. :-· 

pcriodin.::.C:. 

I:o -rcF.úmcn;para poder tener •m flujo de ur.c: obra, ••ecesit¡;T.<:.:: i',,;c;,r 

cm-::cs: 

~:.-· Procrama ce avance de o~ra 

¡,).- l'ro¡:rama <le coste~ dc obra ( de acuerdo con el avünce) 

r: ) • .:.. Programa 6 C·Jlcr.d<.rio de e~ timacionef, ( de, acuerdo ::. ~- ü'lñnce) 

r1) . - Frocram.l 6 calenciar¡o de pagos (de acuerdo a los an~icipos y tos-

tim.Jciones,) 

[1 c~lend~l'io de pagos deb~mos hac~rlo de tal ffianer~, que con~ic~~a~~ 

mos la ca:ot ~dad Hqu.ida. de dinero que no( cntre¿:uen • Es dcc~r h.; y <;~<: 

d~:.;ccnt".;J.r de 1 rr.onto de ··los recibos l~s cant"~idad~s, ?C\r ,:,.,:--.ce¡Jto ~~ ...... -

?Uc:s~o,fondo~ el~ ~arcmt".~.l,•amortizacior.es dt! ;:.nt.ic:i~o y cua!r:uje~~ ~.­

tr;.¡ r:..;r,tjd..1C GU~~ ex¡sti-C::"O. 

C.t flujo <le caj,:¡, en cu,,r.to que es el rcsü;.l:ado ·d.:l ur.a ser.i.s .:le pr·o -

1'.T'ollu.1::, .l~ ir,.ai&l que c~to:: s~;: roc<.,micnUa reviso:::-.los par.iodlcum~nt:c. 

· i •. ~.-.:l~u,'lll.lcn·te ,qu~ nccncil::-.on"':.! , etc:,). 

·~ .. f11t~';' d~ ca~u que rav se sc'tuolicc, . .:crá Ui"l flujo lnope:'wf'.t.:.; 
1 

-· .':' c .. ~.~·-1 

. . . ·~ . .. ··-·--- __ , ·:· --- -··---· ·'-···------·· ·- ;--- ·-·· ·- -·- ... -.. --·-· --··· ........... . 
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. ..1n.os ~or.3J.dori!r.do· :~s f'luj(,)s de 'cja s!)bre ·el costo ·da obra o 

~¡;rt·r.o. c!n iueal' de' ·sobi'C las salidali d~
1

dinero' pOr constltilir 

el costo' ¡¡6 tin~ base 'objetiva. ccrisidcrando el punto ant~:-iorl\lo~­
flujo~ de caja estarán.siem¡:ire un poco conservadores. 
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' ' ~ ·.'. ·' .. ·. 
'·' ¡ 

. . ... ' ,, · ... ; "{ '.; . 

su r.ayor paz:--:e,. dú :f'l·..1jo de.l..1s:·~btas,. al c\lill se. ~".a~·t>cg.l les ga:i 

'\:os d,. op.:!rcsción de J a empresa.. De aqui la itopol"~ancla llc/ .o1',t:r.er -

· .tlujcs. de l:aJ obr¡¡:; ·~c..'lS:iSt'llntes y J.o rráa reaj,es :;x¡sil•lP.:>:, 

• t:n :res limen para pode!:' obtene:• el f tu;io· de Célje. .().e una cc;,:npat'l~a ~e ne 

' ¡' . ' ' 

a).- Los t'lujn;. de cajd de c.;i:la. l·bN 

:0).- l:l flujo o'lo~ ¡¡.J:.:tos ·de o¡•:raci6n· de la ofici:'la cen~r·a:::. 

flujo$ de ob!'a·l 1 es necesario revisar periodic.irr:<!t;, 

. ·,. 

Al i~ül que lQs 

el fl!Jjo de.caja ·de ·la compal'lla. ,para ver el nivel . ' . de efectivo o:~e S!:. 
h¡oa o .falta ¡)ara eJ. desilM-ollo l.~ la ell\pr~~a. · ..... ··· 

.,._ 

Cc;r.o ur.a rnr.d:ida preventiva de '~1<1 constructora ;la COT.1p~ñíñ o:!e:Oe t'r.Jta::" 

de tenel". el f.inanciam~c.n-:o res·últo de cada obra,' ~ara e.vi'tar ur • .;. cr:i.­

¡;is en la eb¡:>rcsa por .. culpa de .!."la ohx>a; 
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>ICJ1\0S cor: prtio.tamo .o <;¡•,JditO ll COX'Úi plazo O Sl ne'ce:;Útíi:.-'s C..l• 
' ' . ... '--·: . · .. '·,·' 

T.cl'lto ·ca'':c<~;>itai' --~- ú.,·, p:distamo'a·l:ar¿o-;:.l.az~-: ·''·"-'··· f;,:·rt'.~" 
;. -·· . •.. ~-_.-·:_;,:_ ... -:.>·--:·•.d·. ·.·--··· . '·. ~~" 

' . ; ... :-

l) Neccsi_j~jc;}; .::: .. :::::1.:.'2cY_;_!~; / · · . -•' \ __ :: 

DeLt.:mos 1JrCvee¡~, Con ·\-·ie·rn~·o ~. :riucS trüs -~:OeCe·s,-i-dad~-~~:~~-~.:_¿~:--_~:~tr-tO ~ -~~~ 
plaz<?, .·?"' '"· <1a;p~,~; t ~'7P~;', fl{,lu 'op!=~.~-~ ~~~; \i;; cr~.9t.3~~ ~>~~~ ~:~ ·-

;_-\. mos._ -:·.: . . .. ;.·:·· . 
i>entro ~el !.:l.c.;_te;ma b~ncario actual, P9at:·,.-:_c.:h_.-'Ol.;;,:-~;~i·~-~<:~:1-~:-~:""0. ~-
~-. ·.· .• : .• --.--::-~. ,, ., ~· .. .-·_,-~----;·:.· >"·,'·:·/·..-::;;\'~ ·:; .. ~=--~~;!¡.--.}:.--~·-'. -;-_-.· 
para lnc~r nucc tr•¿¡s· obras de la .~ig\ii(;nte maneú,~(.~o-,son l'.i 
.:~.t~t.fvat. » -~~n--. -~a·; ~-~má;· :cóniun·e·s··y-_ ·-,-~" · -~-~- ·_.;~~·· ~:·<\';~.:<·~ \: ~.J~. ·. '·1 

••. _.-::-:.>~·.r . ...:.·r:-:r·-.:~·: ;·_.:· ... ::-::)· ·· ·: -~ .. :-..)·n .. ,,~·;:f:·:¡··~ ,::.- :" a) f¡delCOin1:;;mdo ';)l contrato de· 'ol:>ra: : · ¡ " 
••'. ,·,.- .. • ' :•. '· '· 

. ': :.:r:. 

De esta m .•. ,c_ra pÓdeinos obtener uri .antic.ip~ ,a si como·_.:l' págo-' 
• •(i ·1 V. :.· .• ··,·-~;· .-·· :: •. :,;. ~ ' T· .:-. ·.·:;:;;·,· -: '; .. : . .. ··,, ' 

inmedi.;¡to (),,:' T.Uf!l>';r¿S ~StÍmaciones de Óbra ,' (este 'págo'1 en· \in 
' :i.~ ,·.~-"- ... ' "• . ~ .· .. -·_ ... ~ .... • "¡•-'':. • 

porcentaje del v,:¡lor aprobado en. ·¡a es'-t:irii<ició'n h.· · · ~ · · 
: ·-,_.. ' •. '/. _._ .:: .. ~-. l -._ " ~" ' :-.. • . ---- ',,1. '','("1·,·.;..!: . . ·: ~ ·~~.... ··~·;:: 

P.;ra ,Fcdcr .;' id<>i<:corili~ar. un contrato necesitamos. que· exista ·u·r. 

. có~trato con· p.>,:dda c-fic.i.1l· aprob~d,,_ ( :Ú_ es- o~;~''de. ¿hier~o) 
.. ._-_ .. . . .··.:::.:.-~. . . . ;_.:_· __ .. -_ ·. <···· .-r·-: , .. _:_ .. ····:· 
y que ~anto el c:li!!nte de la obra·: como.:,¡:¡¡, :::nst:itución Ba:ncaria 
' . ' ' .> ' ·, ... ''" .•. . . . .. '· " '· .• -'; / . :. ;.,·. :' 

estén . .!-: acuerdc:-'cn <:¡ue se cedan_ ios. dt!~·-ccho~ dd •C:onti-dto. 

b) Te~i~n-lo 1~nall:ri~a· de .crédito' ~o~. una i·n~\it~¿.ión ;,'~ri~aria, 
._. .·. . . ;';: . - . . . ; :. ' -. ' .•. '.:· '. ,,~·· .. •" . :1. • .. ' . . 

la_s estiinacione_~.;;cerdficadas ·o aprobidas por ·él' _el::<);: te ,puo•-. 
J •• • • . ' ' ., 

der. .o;;c~~: BY rañt!H: :~,p~r· .. l· 'que no~ pt-fiste~ d.;::~~rc~: · .·.::<.'/-'·.:··· .':, -.'~•-.'" . 

-·-·- ---- -·--·--------· _,_:~·--- -~ .. ""S~~;::::.·~~~=::~:- '-~~-:;": ;i~<· · :.:::.::: .. :)~ _~j __ ' __ .. ·- -··· ,_ · 
;_'· ,· 

--·-· ... --- - . --·~' ' .... ..... ___ ., -·:-- ------.'. --~=----- ___ .. :.'_...;, ·-·-- __ . __ :._· _____ .:.~_._, ··-· 
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Tencr.i:·).'3 c;ue c:onsirlerac en nuc:>tros costos .ir.di:.:"'cctcs ·, e:.· _ce~-~~ 
'' 

dEtl 'dinero prestad::. :;sre es un coSto que r,c.r:-nala.cÓte ;;(j .:;e ·:G-r: 
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2) ¡;r:cJ:sr:~.1.i:.5 •. L,,,·~~·_ .... ~ :·.v\'!/) 

.¡ 

t···-, ' 

·-·-····--... ·---~---~···--· _,_ .... 

da, :;ea aplir.l·:-io ··"dicha t:'i-:·a • 
.¡ 

Au.ménto de Capital. : .... 

·' •' 

..• 1 ,r,o '"a···' ... -. ·w r-... ~v. 

P¿r,, aun~r.n1.:o.r nuest~o capit.al·l\·.ap:.it'al d~~ "trübaj~.} ._~e la e:m:•r-e_~~ 

lo ~odemvs h:!CCl _1 ··: .. ,:_{:~_'a-~és de ac.:ion.:.~s y _de ohl j_~aci~;1t.!S ~' 

Acci-';, : Ticnr, la p>~.mied.;d de :;>art'' de la emp::-esa 't'.~ene' ·',;:ec.~o 

dct•echo d vuto, y 6ü.'J. 'utiliáade5 O div.ide!'lÜOS <:<"p<m¡!:(:l"~n.· C::e los-
r ; 

!"esul té!dc.s de :. .• 1 emprei•o• 
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<:lr.term{nac!o ::i,! ~!los no t.i~ne '<o1 o e antro do la e::-~"Nsa y c.;da. 

iJno ri:lcibe un i~terés fijo pOr a•.1 d:!naro·, fi¡ri i:t.;:lortaL• 1~::. u-

ti -

. . 

i1o tnctcrn.>r. <in vclGmc1l<:N t:c. obra que no poÚmo~ ~ump; ir. · .: > 

e.:;pi•.iü'dc n·:~l,aj;¡ lo po'!lemoc; deflnlr como la ,~urna· del c:,jli -

(11) ::.'tc:i<J 1 r.1.:Í s la Hr.ca do C'~écii.to o c;riicli to<:. c¡"e ter.go..;.ut; ¡ár& 

Se recor.oi en el•• quo el volGmen adecuado ele una e!!.prcsa no ex..:eda 

á,~ 1¡ ;:. 6 •tecr.:s el capital do trabajo de la m.ism¡¡, 

T=anc<o en cuenta la recomondaé!6n <tnt~rior unü .emp:c~a q.,.,¡ - -

r.:uent? CO;'l 5 millones de Capital Social y no 'tiene línea:; ¿e --

cr!!di •o tem~r~ u:1 ca:¡¡ital ele tra.b.:~~.o de S :n;illc.ne:: y ~'"~" l., taB_ 

·1:•> ¡;e le recomienda hacer ce :10 a :lCi Millo:.es ·de pese-s Al .:;!'\,... , 

-~" <:r..Sditc, tenC:rt. se roillo;¡es. de eap:;tal de 'trabajo y ce .1<! • 

---- -~-·-'·-· ·····------.. --·-·. ... ...... ----- -- ----------·--------·----:.:.... ______ . ______ -
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JJJ~~JSIS E !NTERP~~ACir.N DE ESTAOOS .FINANCIEROS. 

El anáJisb dt ;os cstaJos fin;mcicros, c!i un cso:ucio ce les reJ¡¡civ-·, 
ncs que existen c.Jtrc los diversos elc:ncntos finand.cros de. U.''l nc¡;ocio, 1t.an1: 
fc!St.1Jo~ pnr un cOJ:_iuJ;to d~ c5tados co:-.tJbles ¡;crtcnecientes a un misr:-.o. c¡cr, 
cicio, y de la!; tcmlenci::~s ele esos clefl)cntos, rr.os~radas en .. u.'la serie de ·e .. ·.-. 
des fin:mcicros corrc~·r'vndientes a v;:.rio~. pcr~cdcis sucesivos. 

lln níu• ero co¡¡s i dcrab 1 e de ·)ersonas. está interesado en el empleo ne 
los c:;t;,Jos finam:icros. 

''¡ 

a) Los a:ll;· i;; i ~ t r;l(brt·:;, o:1u·icncs neccs:í.tan infom.1ci6n adecuada, tJar<. 
suí ar ](15 rlc::;tinos del negocio. 

b) J.os banqu,~ro:;, quienes nccesi tan contar con ~uficie:1te.s e 1 e:cer.tos· 
de juicio, con objet0 de estudiar a fondo las solicin:ces ¿_e eré-·· 
dito. 

e) Los inversionistas, quienes fundill!le."ltalr:~erite desean obtener i::fo::-­
rr.ación, que les muestre si las cm¡ncsas en las que tier,en la ln:cr, 
ción de .invertir, han c'::Jtenido y pro~aole::lente cont:inuarán ojte~ii:­
endo gan;u-,cias suficientes, que }es gar<mticen el principal y lbs 

'1 
benefic)os de los valores emitidos p,:¡r tales empresas. 

La discipll.na del an.Hisis de los estados financieros, se limit:J :o -· 
SiJ~1pJ i ficar lJS ciíras,. p::.ra h¡¡cer patente SU significado y el Ce S~S :·e~:.- .. 
cienes. ~1cciiantc. su c:n;>leo en conexión con otra inforr..1ción, hace posible -
e.i mcjor:u:~icr.to de las preJicciones, y norma la polítio aCu'lliniscr;c::v:; so-­
bre bases t&cnicas y con conocil'iliento de causa. Los i'"i!todos de ar,á 1 is: s, CG 

mo in~tnr.n.::nto de trabajo, exigen :intelir,cntc uso de la in'tcrpl'etac:ib:: Ge 
jos rCS11l tados que: :;e cli:.tcng;m ¡;¡cdi<llltC su apl icac i6n. 

METOIX.\S DE ANALIS';, . 

Las fLmcioncs mcdnicas o propósitos pri.Jn.ouios de los métodos de an5, 
lisis de los estados financieros, ·son: 

t.· La simplificación de las· cifras y de sus relaciones. 

2.- Hacer factible las comparaciones. 

La simplificación, c;;::iliia la forma de expresión de las cifras y de s~.:.s 
relariones, pero n0 s~ valor. 

D:>!> ~cm l«.s clases d,e co;r;paraciones: 

~¡ 

' . j 
.. ¡ '• 

·~· 

' '• 

':,· 

', 1 

'l 
•' 
"1 

' ' 

i ~ 1 

'¡ 
.J 

1 

1 
! ·¡ 
' 1 

. ' 

-

1 

:1 ' 

1 

1 

! 

1 

i 

a) Co:njlaracioncs verticales, c;ue son las que :,e hacen en~• .~ el conjuh .. 
to ce estados fin:Jncicros pcrtenccientc5 a LD1 ¡;¡i!;lllO periodo. ). 

b) Cor.J?aTJcio;,cs hori::ontalcs, que so~ las que se hacen entre los esta 
oos {in; .. ncicros p~ncnc.:ciclÍtc.s .:l varios pcrío:los. 

···---···-----··--·-~-----··-- --------·----·-- --------... 
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Al p;ól.-ticar e;,_ cxnm:.m prc:l.i.Jür.ar, cada ¡¡n;.liz.acior util:iz.l ]¡¡:; ¡.no­
nes ·GUC son de !;ll ¡:¡:-cfercncia, rimi tando s,u ilú."cro: 

l. b A las cxi¡;cnci;¡s de. l;;s necesida;ics prácÚC<ls. 

2.· A 1:: e:';)$~ c:z de;>c-nJenc'ia existente entre los el c.; . .:r.to:; ce :-: 
. raz6n~ 

. 3,·· A lo 16~ico de la rcl;.:i6n. 

Dcl~s i.:~zoncs n•:ís conocidüs, po-r su uti1ié<.id, ¡¡ (.on:inu<Jcjé;: -se-· 
Jl,;t~ ocho Jc e::1J;¡s; 3in Clilbélrgo,· nü sig;¡ifi:a ¡;ue !._can la:; (.n¡ca~ qu(: pu.~. 
dan emjllcnrsc en la pr:íctjca; -~ .. -,~.~--. 

L·'Activ<>·dc inmedi:lta rc.:~lizac-i6n a P;;sivú circulw-.'..~.--

2.· Activo Circu1antc a Pasivo Circulante. 

.3.· Capital cont¡¡bj e a ?Jsivo to;:al. 

4.· Dpital contable a Activo fijo. 

S.,- \'ent~s netas ¡¡ sa1dos a cargo de clientes .. 

6.• Vcr.tas netas a Inventarios. 

7. • Vcn¡as netas a Acl:ivo fijo. " 

8. • Ventas netas ¡¡ Capital contable. 

·~ ' 

.. 

•' 
. i 
' : 

¡1: 

' . 

. ' ., 
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ESTAOO DE ORlCEN Y APLICACICA~ DE REC:lm.Sos 

RJG~ nE mnmsos 

a)' Los recursos previenen de cuatro fuentes: 

· 1 • .; De la utilidad neta. 

2.- Por disminuciones de activo. 

3. • Por. aumentos de ca pita 1. · 

4. • l'or 8\unentos de pasivo. 

,. 

Las tres 'primeras fuentes proporcionan ecursos propios y la cu¡¡rti.i. 
recursos obtenidos de personas ajenas a la empresa. · 

Arl. Y CACIO.'l DI: m:amsos 
. 

i..os rccur:-os que se obtienen de ·las fuentes ant~riores pueden ser '"'p1 i..:· 
dos en los si¡,'llicntes renglones: · 

1.- A absorber la ¡~érdida neta. 

2.- A uil :nuncnto de nctivo. 

:\,·Aun:~ ui:;minuci6n ele cailitnl. 

4.' A Ullól ui~minuci6n de pnsivo. ' 

.,_, __ ,. " . 

. ' 

.. 
. _,/ 

' 

. 1 
1 

1 
/ . 1 

. ·"J·¡' 
:;:1 

. -~~~ 

,, 
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A~M. 

CURSO: ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL 
DE COMINOS RURALES DE LA S.C.T. 

TEMA: CONTABILIDAD DE COSTOS. 

C.P. DANIEL JIMENEZ ZUBILLAGA 
DEL 6 AL lO DE AGOSTO DE 1984 

TEPIC NAYARIT 

primer piso ~f~,~uauhtemoc 06000 México. D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. Postal M-2285 
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·-, 
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. ' 
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. ' 

~.-· '• 

. (?,1 ' ' '"' . ' '· 
. ; ··, •". ·_. :\'. . ' . . 

(;Omo se pucr1e ':v~r, partimos ~e la~• Í)lentcs·,o;lc)nform:iCión qu" 
• .'son las llbr~•. anali~~mos cada uno. dc'[.lós conceptos dd .costo, h 

· .. < .· 

· · document.'lción que .. se: debe ;pwclucir, ~l.i.t>eriodicidad, l¡¡.s"'liutoi~· ... 
...... ··~nes,~orrespondic,~~tcs y .el registro co~tablc.' :,, .•. ·'· ." .. . .. · 

.. ·. U~ta v.ez hech(> :'el registro contable 'f)lguno~ · caso:s ~.ut~cn.. . 
· 'menté;'~e debe estudiar la detétmiil;¡cióO: del p,agó... .. . ·· · ·. ·. Y .·. '. · · · : ' • 

Automátic.tmc,lte .y (Ori la misma ;,fúente de' dat()S, sc"registrll 
la contabilidad · gc¡~~~~'f yl~ d.e c.ostos .. paril,:,que ele: ~hf,se,p~ícia.~ 
·lot Estado.s Financieros. y 'otros informes. ;. ··. ·. , · . 

. , .. '; 
' ' . -~ :· . 
•'. 

•.· ,·· . .·. ' : . . 
. ,., 

. . : ·. . .;·: 
. ~ ~ 

SISTE-\fA .Aril-fÚ,usfuTrvó' · 
,· ... 

~.- . \ 

; · Coo base en 1a jg~áfica anterior; sc·eicpllc4 el Sisti~.:,{dmiDl~· 
ttativ~.. • ·.·. · ·· · · : .· · . ·. ·· · . · .· . · 

i' 

LA MANÓ DE OBRA: 

. · Los superintendelitesdcbcn .compartir {U: iesporisabÜÍdad: ,(On 
$US ingenieros ayudantes; a~ignáncloles.a·ada uno el controi de··tincí 
o dos conceptos de la ()bi:a. . : · ' · · . .· · 

.... . ·, 

. ·,.__.,; 
... ·;._',' 

··:¡-.. 

· L l STA.· DE .. ~u' y A. 
. r . . • 

· Percepción 

... 
.. ,...,,. .. ~ ;:-_l,:.~··. ·:--

' -:·· 

. .- ··~ . ~- .. '··· . •: .. 

Nombre~ Total. . Descuentos . N«P.,. .. 

.Desp:úmé 
Lázaro· Hemández 
Juan Pérez 
Luis Mata. 

Total Despalme . · 

Excavad6a: 
José Méndez 
Carlos Dur:in 

Tot:ü b:c:iY:tción 

$. 

" ·, 

~00;00.'' 

soo.oó.' 
700.00'· .. 

$ 20.00. 
.. 40.00 
. .. 3~.00 

$ 2,000.00 ; $ 95.00 

.. 600.00 ·. 
400,00 

S 1,ooo.oo 

$'40.00 
... 20.00 

$ 60.00. 
-----~- .. --.---·--------

$ .. ... 

: -'·· l_,' ,, 

480.00 
76!Úl0'. 
66~.011 

$ 1,905 . .JI) 

• 
$ . 560;c0 . 
.. '3!10.00 . 

$ 940.0:> 
-----'-

/ 
...... 
. ). 

-·-." 

'; . 

.·., ... . , . 
¡) 

. ' 

.. 
''1, 

... 
,f 

j :;, 

.. :· 

--·-------··---------------------- ----------·-------·-·-~---------·-·-----------·-· -'---------------·-
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NOTA DE ENTRADA 

FOLIO 

OBRA No·---·------· 

Nor• do Rem!t.i6n No. 

fech•------,-----

·--~----li--t--+­
. ~~~-------~-~+-

TOT.AL \1 S 

C LA S:l F 1 CA C 1 ·a N.· 

ALMACI':NIST!'-

CUENTA 

. 

. :cANTor~B·:.=> -, 
--r-

~--~~----~~-~.L-
~umo le Clasifica~f6n S-,----

Vo. 80~ 

--- -JEFE DE OBRA OFICINA CS~.:-:: ... L. 

~ .... 

( 
O) 

(j) f 

'!!·.!.!! ~a..u»A 
(O VALEDEOOLS!UC) 

... . . ,_ .. , .. 

1 UCMA 1 -'- . ...... 
I'MlCIO l ..:...O..n 

UNI"fa. .. tO . 

..•. 

,_ .. _;_ .... 

._.., ·- . 
L--J~------------------------~-----------

·. '. 
--" ... ----··· -·· ----- --
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CiJ 
- -finaridamieittos, . castigos, cte., q~ ya- su que la roritaóili<hd se . 
· lleve e-n las obms o en ofjdr>& matrlz... antes de su aplicapón aí costo. 

de b. obra, dd~~n ·.;;er autoriz~d<'S por ci Supecii,tc:rideote. · 

L __ ] ® 
-uwio..aori" $\.15 .OCffÍ'M'f'<7' ::· 

!.-0-\olt.IOl 'V "o 01:\..lO!S"'a.------·------··-----•l{""tl,.__:--.---------------

N~~,IJA[ I.J[I.S-vtt-C.QfiJTIIIIATiSTA ________ ··- •• _..:.__ _;__...;...;. ; __ :···----- -·- -··--·· -----:-
__ __:_ __ _,UhO:x) DU. -- .AL ______ • ~ t'J __ ., 
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SlSJEM.A CONT~B(E .· 

¡ 
_! 

.. :! 
1 ir 

1 - Como antes. se indicó, las oper~cio~es: se puede~. n~v::tr . a. cabo . _J 

;ep dicina matriz,·en la_ ob<:l. o cornbinada5;. tratando _¿e simp!!fibr, .:. : 
'M> lo mencionaremos b.s. que creemos soii . más•-imp,<lrt:t!l¡cs p;;ra eóté : : i : 

. _,· 

1 : -- 1 

- 1 • ~ ~ 1 d - ' . . • ;eJemp:o; oa~:-,nc:onos _·::a e. fiCSupuestu t~ -coste y_ e~- p~e!;~f;JCS~~ ce-, 

! 1 i ¡.Ye1ita, bento!'· fn:- _,!- J~ el s!g:.lit":lte·: · · · 
1 . . . --

-¡·¿~TA¡O· GO- DI" (_fJF.NT. A~ c,r.,.;·:':¡;~·.- .. , 
-- - i' ,_...._-...¡L ":_ .. ~'-:-J •. ~ •. 1

!, . i _, .. . . j. . • - ,; 

i _--------,~---~--,--'--j __ j ___ ¡ ----~ L ___ -~~~"-
-;..· 

.,_ -

i ~---:::-.o-.----:-- · ,-:-.:nj.t. :! · ·--
1 --·--·----·- -··--- ... -----•• ·----~--~---- -- ----~-·---C-~· 

~ r.~.;.....:;.._,_·------·---------------=-------------------=-==-= 

1 ·- AUfOitll'O 

1· 01 
02 

Almacén. 
In .,..ersion'!~ a -nortizables_ 

1 

1 

_DE CQSTOS 

r. 
1 

SUB-CONTRATISTAS Y FLETES 03 
.. ()4-. __ 

1- -__ - :, • E~ este aspecto,_ ~ ia obra Semanalmente • se fórmulará uria 05 · 
! é!timaci6n _que. se!á das!fic?-_da y autorizada pof él ingeniero res pon- - 06 

1 sáble del proceso de la obra y por el Superintendente. · ·: .-, .. 01:: 

l .. _ _ _. ]odos estos documentos deberán ser enviados, semanalmente, aÍ ·~ ~ • 
1 

Départamento de Contabilidad para su aplicación contable a· los. -· .: . :v?,: ... 
' costo~-- . 10 · 

Gastos Gen~ÚÍé( · "' · --. 
!)espalme. · - · -
Excavaci6o. _, 
'Sobreacarr~s. 
Formación de terraplena 
.Mampos_t_ería. ·• · ·- ·: _ _' 
Aceró: d~ iefut-rzo. • :.' ·:,· -:.i · · • :· · · · 
_-cé-si-o __ d~ · ~iq4in~aa::<t1~~¡·,q;.l). 

. .. _ _,_ .. -.. , 
' . 

i 
. _ _ Las _ remtstones de los proveedores y las est~aciones de 5YP:::·-.-'

1
_ ... 

. _·contratistas también se 'deberi eri-.-iar, semanalmente, independietife.:- . DÉ INGRESOS -
_ mente dq la fecha de su pago. · 

1 

1 

1 
OTROS COSTOS O GASTOS 

64 
6:i 
66 

-- Enstt o tipo de gastos como: reembolso de caj:t chica, gastb< · 6'1 
ae ofi~\ _ytriz que debe absorber la obra,_ rentas_ dt; ~:lc¡.uinM·~--. ). -~-

Despalme. 
Exca•·ación. · 

. , 

Sobreacarreo; ' · 
Formación de terraplenes. 
Mampostería. _ : : · 
-~A rt'"rr.· · ·'O ("'fp,.f-'Yn· ~ ·: · . :_ .. _._:. --~--- ' 

·--y ·-··-t ... 

-. J 
' 

. .... -~' 

. ' 

)'._ . 

·.·. __ 

1 
1 
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tAlé·~ PO-K CO!!f;~I'(I.S<hfdú 
fQé·3 "~· qjJt,; ,!S.!.<;.'!'.E-~! 
tllé·3 Po •lól SQt,<J .. .s •ka/m. 
E'NG-1~ I'IJ-251Ra¡¡4 &tmona. 
~E·f7lfiJ4o Ralla s~mana 
Ol~·l'i~Q...J/6,}5alia'n S dt ,¡¡,_,_, 
'{l.'¿..sttfD•Iio 1 cost'J. "Jvz;n<¡<~'ij! 
E ~3/11'()·1111 'iii¡!!!flciM &1/J rA71! 
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.. 601.-c0$1'0 OE OURA-CO~TO DE MAOUINAIUA 

71/1/C'f()/! /J-7 ~ERIE O MOTOR 7-JJ;./2 
.:.._..,_.-..,...,_._,HOJA'No. / 

. :JitJ9. PAGINA No._!/_ ·' No. ECO MAU.UINA .. ·,...--··-gRf . lo= 1 M · VARIOS 
SALeO • 

0 0
.- CONCEPTO. ' Or•••oóoo ~''"'""'" 0

,"""' • Oop•ocóocóon 
ronc1a . --·· .1--.~·--~. --·· . rn Of'ltO , 

~· Impone 

1n~ 2 ,PP-l~ali'dás c~,Aimq~oÍ]_i ___ :_ +-_¡ __ .!_25/(l_() 286 tJo ~3/ioo 
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r_,tc catá_!O[;O p~eJc _ ~er m;h nmplio _ ~cpcndicndo del Jipo d_e~--
; l'ada una de las obras, pero siempre ~e deben establecer lns tres 
i prime:' as· .-uen:as que son de uso. ¡:;cn.::ral en tod.1s ias_ · obr~s. · 

1

·_ . · _-tE$ néccsarío hacer _no_t
1
;tr, que_ s~ tr~tc de

1
_ hacer grupos .o pa-

-que es por conceptos s•m• ares para ev•tar e uso en un numero 
i elevado de cuentas; cua_ndo sea _necesario,_ p_odrán _usar _ tod:rs las 
1 <p1e quiera ti_. ya que--considerando· ehivance lógico -.del -proceso de 

. ! ia obra, se irán u:iando nuC\·as cuentas y dejando de usar aquéllas 
1
· nryo proceso se hara _ttminado. _· 
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i - : Estas- son· s:!b-cuent~s. de control de algunas. partidas 
[ . · deb~ ser :aplicada$ total, e inmedi,atainentt: a un proceso de 
! truc_aó!l .. stno qt1e d~l;>en derramar a lo l~n;o de todo u;¡ 
! o de la duración de la obra: __ - ' '- ,., -. ,, : 
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SUB-CtJENT AS DE: . 
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03 • GASTOS G:ÉNERAW' Y : ' .. - . . - ' - :· -. ·- ~- . 

P<1sando ::1 nrdisis de estas cuent:ls v.~m· o~ '""·51".,,:. '• - • • .. : --1-'--- 1 • 03 ._~- _w.,.._. , .,.., ,1 .. .._,, ¡ o.lV 

Ja. recomendación de qu.e se adopte un _cat;Uogo gZntr;;.l í'~·a todai 
las obras. · .· · · ·--

0}01 Sueldos.· . 
0302 sCgur6 Social Palron~. · 
0)03 1 ro pm. !~ Educación. 
0~04 __ Impuesto $~!-., .. la Renta.-. 
0305 · Impuestos ' 1':1-"V- _ 
0306 . Gastos de Viaje y- Represent:;.c'5n.. 
0307 · CoP.sei\'acióQ de· mobiliario. -
O~"~ D - . • d l-'1' . . ~-- cp-:c.::¡actq~. e _Jn-O .... l t.;;.~o. ::---." 

.-' 

0309 . Corrros, ~dé gratos; te~.~fonos.- .. 

. ,\' 

,_ 

-- · .. 

C31U l"oto~!.itic~.sl Heliogr:i"íic25 -~ -I=·::~r;e;i:..fh.s .. 
~311 · ;pa¡:-dcrí& _y_:_A.rtkUlns. d~ O(lciri~ 
C3li:: · ·": !;::!h:K:a. · 
0~13 Pr.i~1-1s por Seguros de b.a'ños~ ·•- .· 
031< Honorarios. · 
031~ St!~~ripricnes y cuotas. 
0316 Donativos . 

.·., 

0317 Amortización d~l ósto ·de pr.;)yei:t•JS' y ó;..."iciíí-sos. 
0318. :Multas· y reaug.:>s. ..··. . -- _ 
0319. ~·~) ::'.u w;;<Hs de Oficini: z.faui.;· .. 

-0321) .. ~ . 
·.~--

- ·. ; E_n .el. ejemplo ~e ,su~~~?f (O;ot},; ~1_\'1~: qu~ s~ ~plicará el del 
Supenntendentc, . dt. a;mace!IJ_str,., del let~ a~ Personal _y de todos 
Jos que n~ sean pcrfectaiJleot>e .i~eo~-~cebLr,s. con un pr~ceso de .b 
obra, tambtéo se hl!l :m~tldO los, !tnpl!t~~s- que e.fectan d!rectamente 
a la obra, talr,s como'cl Jmpu~sto· Só~):i Rentá,.lro Patrcnal, etc> -

.·_ _Y na cü.e:~t~- 1nás eil)a c¡pe -~~yirá f':!l:a ~~signar en ella la parte : 
proporcional que; Je los .gastos.' -generales de la_ oficina matriz. 
•bsorberá la obra. · · · 

·- ,- . 
"- . :· .. • - _La ~pli~aci6n de ~sto5• cost~-:ie' harin•de acú·erdo alas política. 

8enerales de la empresa e las' especiaJes, para cada obra;. ¡., cid ... , 
por ejemplo se podría ·ap. ~ar en .f!ln(:Í~n; d.elnúmero d~ usos, en CLASIFJCAC!ON • _. 
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! · __ -Las ir __ '"'~iones provi>.~nale_s, en- fullción <,lela duraciónde !JI _. Cornos-e há pcidido-:<·r, hs_otent;s)e han_ido mi., •ndo asig­
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1 _nuc5tros gastos· con cuatro Jj;Jtos, que es to o e tea a¡o que e eran.·, 
hacu los :n;~nicros de: !a obra pJra que en tOlct::l~ili<l'd se les df 

_uria ap!ic..:ciüri :~.dccu-1Ja ). oportun.t y·~:' det<·:~1lr;c e1 co!>to que se 
e5tá f'rog2ndo en la _obra. · 
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0601 
o60i 
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0604 
0605 
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EXC.'\ VAGO~ 

Mano de obra. 
Materiales. 
Maquinaria. 
Subcontratos. 
Varios. 

SOBREACARREOS 
Mano _de obra. 
Materiales_. 
Maquinaria. 
Subcootratos. 
Varios. 
de ... · 

A cada uno de estos procesils, por medio de do~ dí~itos m:is, 
les hemos asignado cinco subcucntas, ·qc•~ son rcpditi,·as"c~ tndos 
los conceptos. · 
· ·.Co11 lo anterior, por ejemplo, por~ clasificor h m:mo 
ele desp•lme, sólo se anolar:tn los cuatro _di¡,_ito~ si¡;••icntcs 
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Palacio de· Minería 

i . 
Calle de Tacuba S 

DIVISION DE EOUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGEN/ER/A U.N.A.M. 

CURSO:. ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION 

TEMA: 

priMer piso 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL 
DE CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 

ASPECTOS FINANCIEROS 

C.P. ·DANIEL JIMENEZ ZUBILLAGA 
DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984 

TEPIC, NAYARIT 

'Deleg.·Cuauhtemoc 06000 México, D.F. Tel.: 52140.20 Apdo. Postal M·2285 
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nwo tE CAJA 

flor fh•j"'_de- caja toe erlticnck 11 repcrte fin~Jt·ro que se"-h los in­

¡n:'!-05 Y e,n-soo en c!'eÚho q:..c afectan ~ la ~~~• di.an~~.t~ ..., pcr;~ 
do dercr--..il'l.!!h. 

5o [h.a!i~~ L:ü.ica es ii1dicu 1o<> s.obMnles o hll.u'.tc!i ~ e!\·c:tivo­

ctn loo; q:.r 5t' enc:mtn:!"! la CIJfl~_u ~n el futu:-o pr6tiro, • A3.o""!!'ra ~ 

¡xder pre~nir 1' afnJntar 0(10rtm~te dlct.os IOriwJ~_~i.l ~ teson: -

r(a . 

•l In¡resos 
b} [JTU~ 

e) Perlo& 6c t kllfl(l 

Ingresas s.m tohs aq•.JeÚas cntra~s en efecUvo que ttcibe la e11pre 

aa • l"lmdo los nb iJI{)Ort:vltc-s.: 

l..a cobranza dc estitllaCJ~s r p-:-"t!·es.tii'Cdoncs 

Los lrl tl ci f"O!' de ob" 

La reCl.{'era~lOO de Jos (ondeo; de e•~ts:~ 
lAs Yr:nta!> de c3lh~ de todo tipo de actiwos o ::;er"Vl­

dos. 
las aportaCiC'I"MS en ~f~ctivo de los !Kcianistas 

1Ds prfstSJCS bmcule5 

·: ... _._ . ..U ~lucl~s de ur.uestos D lnte~J.e.s ....,... 
El cd>ro • los deu.lo.-.• de lo ...,,... N 
1m d.i.v1~ rcdbidos en ere-ctiro 

fn tl%"11ér.~ ¡:cr-.en1o:s ~~ oc:.,lonaJ· Ul ln¡:,~s~ r.n efectivo \na cH_s -

dm.d&! dr _la$ ~rtld.u deJ Activo. U'l lnc~..11to &- las pntid&s dd 

Paslw o &t C..plta1. 

·.,. 

) 
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Egn!'s~ 50'1 t~o; .--tu:llu s;alida! de d~ctivo ql.l!: na lit• h ~erre· 

u,. simdo h:s IÓS irport;v,tn: 

L: a~·i~ic-i&t-&: .;:oont;~Jo de'aa~eri•les .,:¡ actiYOS 

(ijO!IO, 

El pigc de h ~., de obn 1 s~ldo'5 
El pago de iqu:st~ e inte~~s 

El pa¡o de los P~iYOS de la e~~~'~"· tantO ba.a 

rio.s Cor:'O de pT'O"o"t":"l!:m:s O IC~"":!'!C.C~~ l.l·.-.:;,.~. 
t. liquid.!dlln de J.» lo$ o:pcntl ~ 

El pago dt diridr:N1os o retiros de lO$ a.cdmista.s 

Las pffstE~QS que ~or¡a la eq-.rua 

lz1 tal t as dt IIOI'QU i n.r.i • 'f eqt.;.ipo 

I:Jt tf~ ccnerale!. p..r-Je oc:a.siT.ar ~: t:¡Tes.O, l.n.!: dis-.i>ruci&J de 

1&s ~id.Jt, dr-1 Pasivo~ C..pit!.l, e •.r. ar.ncn~ ~ lu f.utld.as ~¡ 

lcti~ .. 

Pert~ de ti~ es d l~c ~nf'kll& por el !htjl' ~ uj ... pt..· 

di~ SCT Sf'11Wl&l .. -~1.Gl. MU~l &·ptatos ~-;)res qu: aban¡le'l• t~ 

tal o p.nciall:r.lte el dclo 4e \11 p~cto. 

Tndiclo::n.al.lr.nte el flujo~ caja ohn!: ck:.u perfod{'5 ~les .• &_ 

tal!~ crJ r.:.x.~ c...u.c.~ sc.rN~r:te .el priJIC'r ....... ~ dc:J ticJo. 

Al ... r tr. rerorte r!in!ai":"J el nuj:t & caja debe Ktt.olU..n;.e_ '-$ .t. 

ft-5, sl~ tm bporunu l.ndlca-r lu P,:opecthu f,r¡,unu co..o ~ 

.,..Sll!h ~ Ja nti.acit'TI entre lo ~tJaaOO r leo ~\.1! naln:!l~ol" •~­

<!U. 

r~n lnte~ al n•.~jc de e11J~. M' ~1~ o...(JJ.;Jr o.~ pt~~: .. su ~ ..... ~ 
~,. 1D:f r»1,1.4:JJ: C¡¡.c lnteJi"C al t..::..:..~ ~~trJo.l, •1 ~.-r l,t.,). 

~sos o~ ra üete-ra:.~. 

{; 

") . 

CcAc. ~[11'00 de.rn!o de- ln~e¡raci&t ~ debfori caLSidE-rar d (:reiL 

plrstO de obras, tznto o.kl Ja~o de Jos in¡ruos ~!k los ~grncos. 

~ dt:-bcrfi proc.rr:.r cr. nllru:. r-no:rtcC6 lllS partidu de in¡n-s.os ~­

cgr~ .. os, dr:h.ifl"'dose &nC.)[U sic'l.~ CCIJII) p.~rte l~!e¡rv.te del (lujo 

de· ~!•, !.as c&.:.lla.s ...-Hücas en la.s cuales • reali:r.:ra1 lCIS c!"l­

c:ul os y ha!> e 4e 0{>0}"1;;1 • 

D flujo & ca~• c.r::..~rl ar..:.ja~· cuatro stn» o total" Q.-J:! ser.: 

a) s.-a de los in¡n-sos 

b) 5Uu. de Jos e¡re~mo 

e) Sa: 1 do -de 1 125 o de 1 re rt Ciclo :"0115 i de r-aJo 

d) S.1dQ ao:,.aado del ttS o del perfodc ccmi~ndo 

C:.C.C CQ>{Ilo!1'Deflta • es~~ l"l:'pone ~s rru¡· rec.01cn~le elii!Krr;;;~ h ··::;1. 
luci&t al fl\ljo de aJ• .. , qu:: no es otn c:os.i Jlllls que Wl ~ nu­

. ·jo de aja' sintrt..ua.!o, el C\1:11 incluye la *<::i.Sianes qs.e w ~­
rfr• uacr y 1~ erectos QUe fst.a.s ocasiCilCl ea. la ~~ria ¡k- li. -
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tw..P.A.I..;( (;._ ¡.,ri, VA A E.F-.C'-:0.".0 'J. €1-PF:ESA \.tiA OMI, f'ClR l!ClJ'OlJ,O:l).(.O; i.t-..,'0 lJ'IS SIO.Jit:~ 
TU ~-;rntSTICAS: 

ff!XAA''.; tE ~ 

"""' 1 "' 
CDSTJ'S t:i~-.:11)5. 

IJ1TIC!"'.:O 

~ll.·".Cl.:t; ~L NfHCIPO 

~:..,::r;; :,.~~0."""0 

OAS.!.. ¡"'f\'lSlTl'IA 'f PI..!\TlCOPt'.CieJ, !E 
vn u u:.ocs 
Si[(..~ ~~;t~,S c:tl1J' ... LE. iiA!Joif:[ 

·- SC:G.!'< No:.o •A"' 

·- DE tiERO A Dlct~ 

- sm·cru.cm.oc· olsrn!wlros sus E~~ se:­
Qfi ru..uo ~ U'-'/1 

:- S9'(r(l,~.()j D!Slll1!3UIOOS SUS [('.Rt:,os SE -

Qfl F1. UJO DE CAJA • 

- S20;tnJ.(([l,OJ EN teS EXHIBICfCWIES ['{ - -

S]~'(JJ;l-COJ.OO, Wl.\'ITE.EIIffiJ Y FEbi<[RO 

- K:NS<W.J:S 

- EL 75% OC LA ESTI,.r'V:I(rl f\ l6 DI~S V El 25:-
• Rl'.STNiTE A 75 Dlf.S, 

·· &[11..1'«: 1 CJi tn 5% sa:!Rt LAS EST ! ~W: 1 ti'ES A 

REINTEClWl'SE PJ_ tc....S SIGJIEtfT'E DEL PIG) DE -: 
LA LLTI~ Es"rfW.CIOO 

- 20% S00RE. CJO\ ES.i 111ACI~ 
- urrrc::~:s Mílt~c-....ro N... re; Ali.JA!.., w. t.fjA 1\i. 

e r Pfi:X 1 DA!:' oo.. 20% 

. -50'! 
- "'- 30/V J /82 

AHT 1 C 1 PO A ~'EEIC"i:S 

Al.l-'AC[N OC P"ATEHIAI...ES 

PrU\'rl~o\ 

R'ETEJ'(.ICI'-ó CO'i-~TISTAS 

"- 31/Xll!R:' 
~¡-N 0C 1'\.\J(I..llft..E$ 

?.fH 1<. 1 cY'f- CJ:f'..'nf.A ~ ! S fAS 

U'SOO,!m.(); 
. '2'00J,OOO.OO 

1'700,000.00 
300.!m.OO 

1'(ffl,!nJ.OO 

6"lJ,!m.O) 

{OC'Q')l 

Ff.EP:[P~ 

t-..... ~:.:o 

ABRl-. 

KA ro 

JUNIO 

JULIO 

AGOSIO 

OCTULRE 

NO\-' tE !"lB~ E 

Di e 1 E-~~RE . 

;.·-

~Q~~~~_U_lif!f~~.S..,}'i_ .. 
' 

~'t."'!.t;L 0( OB_P~ 

AV AH:: E 
~'ti!-.1!1. 
3'750 

7'500 

S'750 

12'500 

15'000 

1fi'250 

11'250 

8'750 

6'250 

3'750 

3'750 

lCO'OOO 

fKY[J -A' 

.·_-. .,:;e . 
~u·::~.~~ 

3'7~ 

l:. 25 

3--. ''"¡" • >. 

tJ! '5~ 

0'7~ 

]',; '{)( 

&5'7: 

9D'C'. 

93'75 

97'S( 

lOC"C~ 

í ,_._ 
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• 

• SE ·crusl tt:ro lAS Es Tlt'oAt 101 lES IX OORA 

loCltUJ,DA 11.. 1U fi .JUliO fal • • - -
SG3'7SO,(.(O ta. NEXO •A". 

• SE CllfiS IIVO lO EliOCJIOO N.. 16 IX ..,_ 

NIO f'l:lR $20'(U),()JJ ta. fUUl IX CAlA 

- SE CXIISill'J¡¡ aMI <DST0 Ud t.'I1EIIIE • 
. S2S'UO,CXXliX LOS 126'0:0,00) [kiGir- -

~ DI a ~ IX CAJA. 

- SE CllfiSIIVIC- a:rt) <DSTO UUCIH)IJI¡ -

$6' 0:0,0:0 IX LOS 8'0:0,0:0 -­
DI EL FUUO IX CAJA, 

- SE CllfiSI!l'Ril CIKl <DSfO llllut'BITi -

S3'(l)),(l() IX LOS S3'9J),(OO EROGA005 

. DI EL FUUO IX CAJA. 

~ SE CllfiSIWI:I lO tJ10Gotoix1 AL 16 IX ..,_ 

lfiO l'al 13'!6).(1,)) In FUUO IX CAJA. 

·SE CllfiSIIXRO lO ~IQITE A. 6 

n:SI:S; IX ACI.ERilO A lW> V 1 DA UT ll .IX 
5 #los, SIU VN.D! DE II[SU.Tt, 

- SE CllfiSIITIIO W1:l c.A.ros II<IU.'-'fHTt • 
lO CXJRREsi'Q()I om: HASTA El. lES DE .111 
NIO IX ~ A LA SIGUIEHTL TAl!LA. 

twlZll M!l'l ..tl'\.l'Q_ ~ 

225.(.(0 22S,(XXJ 225.00J 22S.oo:J 
2(,&,U,C Zfh.{O 2tf,,f0 

m.m- m.m 
--- lCXJ,())) 

2lS.tro l&lfb 625.0:0 ns.oo:J 

•• • 2 

J.s.R. Y P.T,U. 

llfJ'OSl TOS El! &NWffiA 

AHTJCII'OS A ~ 

11100 IIWliA 'f IP.Í 1 PO 

AHT 1 C 1 1'0 llE OOAAS 

ltP\.ES10S Y am"" 

( 

') 

- SE_ f:n IS 1 OOln El SO% IX LA UT lll Dloll IX f:PVló 
CIOH. 

• 
• SI: WIS IIXRO LA Cl FRA QIE /IISIOJfJ LA ~00 

ta. FUUO IX CAJA AL ~ES llE .AillO PCI! . • • 

12'!1il.250 

- SE CXIISIOOIO LA Dl~lCI,O :::tml' lD ESliMo\00 

N.. tU IX .U liD IX 16}' 7SIJ,tll) Y lD PNiNJ;) • 

VIA ESTIW.CIOI.U A LA MIW fiO<l POli --

S29'37S,OOJ AHTEs IX DED..CIIUS ~ A'UllllA 
CICJES ta. NITICIPO 'f foriX) IX GAANITIA, 

- 1iE CDIIS lllERO LA $tw. DE lAS RETUClcJ lES DEL~ 
FaCXl IX GNWITIA KIISTA El K:$ IX ~no. 

- 1iE WISI!l'RO LA DIFU<f<CI" EJITII[ lD ~- -

DI EL FUUO DE CAJA KJ.SlA El. lE S IX ,U;l O, • 

n:tllS LOS ~TOS IX OF !CillA CEJ:TRAL Pffi - -

S3'$l,0:0 Y lD RlMITIDO lll.. EST~ DE RíSI.L· 

l.AOOS ttJ'll CDSTD IX OllAA 1'0'1 ~ 'OOJ, 1.0J 

- SI: CXIISI!l'RO LA c:FRA DE 12'00J,(Xl) SEfiiUM 
DI LAS PREIIISAS DEL CASQ, ""110:1 ~ PCI! EL· 
PASIW IX~ DE 11'700.0:0 Y IU! LA 

R<tli.V:ICW A CDrmlATISTAS l'al S3J),(lJ), - · 

- - SE ro~ !lUlO l.l el filA DE SS: (O),(XXJ S tf ioVI\1\ 

DI LAS l'll!lll SAS DEL U«J, lt'II)S LA !EmC 1 A­

- CHlN (N>U.lJA A RESU..Tf\DOS PCI! SSIJ),(O) 

- s¡: cor~rwo a AllEISXJ II'KAAIO DE 21 ~~COO 
N11nV«J F'Cfl LA SCUCION DEl. FlUJO IX: r:AJA, 

- SE CXliiSI!l'llO LA DI FU<fNCI A vmE EL Nn ICI PO • 
- RíCIBIOO IX 120'(XXJ,(XXJ Y LAS .oKf!TIZACIOII:S 

IX DIO() .tHTICIPO HI\SlA EL lES DE ..lllf!O PCI!­

S5'875,00J. 

• SI: CXJt.:S 1 OCJl!) U. t 1 fAA C>..E N«lJJ fl. Es T .t«l -
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lt'PLESTOS Y Cll)T AS • S( CD«S 1 DffiO LA C 1 rnA 01..( ARRO.J3 El EST toro 

. DE RESU.TAOOS. 

REStUAOOS DEL WEHClliO - SE CXl«S 1 DffiO LA UT ll 1 !JAIJ OilTElli ¡¡,;, E!> El -

. 'EJER!:ICI01 ~f.DA. POR EL EST/oOO DE P.ESU.,. . . 
TII.OOS, 
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jHGRESQj_t!!_LU.QJVV 
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EHERQ @lli. .!!.lliQ 

- PC!! ESTIMo\CIIl.ES: 

-

-

~!EmES N.. toES DE Elt:RO 
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Sl.'W-1 lOS ~~~: 
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w_~ Df RESULT@Oi 

tooo's! 

lllffillS 1U'ffi!Pr<l(!t} -

lllmA~ 

30/JI,!HI'Ja? 

....,o ~ '-'!?.lo. 3J'([J) 

- l"o:.JU:AUS 25'(1)) 

u-a:r:nu.rJST.AS 6'QlJ 
RDn"AS 3:'0.0 

'IOTAL amo tt. CI!IM.: 

urrt l1liD EliiTA 

~· 
<mlW.EJ 3'!&! 
~IJ<.I:::JO 50J -
Fl~IDQS _ 2'{H;.$ 

,...._ GTO$.~ ~Jtlü 

1lil L ElW! OC [JJ)W !Qt 

r.s.R. , P.r.u. , 

_uru.m.o,rm 

63'750 

SO'Illl 

- 9'750 

6"5lb.fo6 

l'ZH.Jlt 

l'ú1&.67 -----
1'61&.67 

ll/DJC IErtiRE/82 

9'1ÍJJ 
l'tm 
4'3!1) 

lOJ'tm 

l!l'tm 

2l'tm 

)O" )SO 

6"t<O 

1-
1 

)'325 f 

3'515. 

) 

i!C!M C!I(II.Jt\JI 

'""" • IW<XIS 
ESTIKIICIOIES· POO «11. 

tvCJSilUS Vt GlfiiW(t"Jf. -

11/JICIPOA~ 

Ai.NCEH DE Ml'Dll.tU.S 

5"1XD 

"-"' D. CIRO.IN!TE< 5"(1]) 

ND. y C\IIPO 

tu'RECUCiat 
SU'i\ D.. f'J.J): 

Dl'Rl5 ACT!'q 

INI".PAG.PCR l«f. 

Nfll e 1 POS a: CI'AAS · 

RriD«: IMS-¡,·-~T. 

IPf'I.LIOS 'r a.uTAS 

~ B. -PASI'IQ; 

CAPlTN. SOCIAL 

REst.l1 . [U E.JEJltiCIO 

~ D., CN'JTN.. 

5'(U) 

S'IXD 

.!D'Illl 

lO'm\ 

10"(1]) 

(o:x.'s) -

stMA f>ASI'oO_., WnAL: lO'il..O. 
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2"981.25 
311'.515 
- l'll'l!.~ 

3"'{(; • 

2'1lll 

-5"'XIl 
_c_w¡__ 

O'¡()) -

2'283.311 

51" ÍCI!.l<l 

~-feo 
Zl '19;) 

10'!25. 
JOO-. 

!'tl.D.[l' 

33'181.67 
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Sl'l!ll.A 

) 

e ( 

1"9:r.;J] 
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,u'º NW!!) SIPT!{JM !l!Jli!B" iotiMfC QIGJptW IQI•L · 
-6.f: ESiit~Uiieir 
(I1<RUIQ'I>IUIIES ... IU De AMIL . 3'l25 

3'i.25 c:tlAAfSPCrtllfUTf;s AL ICS Df ,..,.,., . 11'250 . 3'1!11 
~lliEIIfES AL IQ Ge: .IIIIQ 12'127.5 ~·a;z.s 

lS'WJ 
IG'250 ='Csroormns ..,,.. DI ..u.ao s·'<li.s 2'112.5 11'250 CORAESI'U[III.NTU ofrL f'IU DE. ACiOS1Q &'51il.5 2'1&'.5 .?5i) 

<u"'S"U>IWTtS ... ICS 1iE Wf, ··6117.5 l '!>61 6'250 WO<tii'OrJliOIIU ... ICIII! 0C1 
2'6.12.5 2'ili.S 

~u" k W.PS l5'!137 .5 12'50') 9'1'5 e 6'111'5 -'.PS IJ'..V .5 
!. 

wai;. 

A'OiTI:ZXI~I LC. NCr'ICIIO l20l) ( 2'111'5 ) ( l'lll7.5 ) ( 2'50') l ( 1'111'5 ) ( l'.PS ) ( 815 ) ' l2'6fP. ~· , IClOO Dt GM·.HlrA ( 5%1 ( . 718.15 , ( 7$.ll8 , ( 6251 ( 16.15 l ( 3143.15 l ( 2l.8.75 1 )'lll.L:l . ' 
111\Yf LOS IIGlSlir 10'781.25 11'953.12 9'1'5 7'0ll,25 S'.l!oG,25 3'2U.25 lol'Sii.Jl 

·""'\ 

' g b S I 8 t I g B a. 1.1. 
n...o Dl CAJA caao.al 

lli.~ 
¡;¡u¡ aL lll6lQ t.lflll. lllalll &llll .a&Jll mm am.. s:a. JS/1.... ~ I ¡;¡ I 4 L 

ltG ' ( ~ (.u.\ S'III) 5'@ 
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Mil.i 
/ t'\!::...IJ!!.'ll: 
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P'.;.H.fi:NJ::; ··o::o S'III) &'lXI) ~·Cill l:O:O ··a:.o ]'U:O l'saJ 750 . sal 7'iJ sal D'Oll 
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2'812.5 

)'150 
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DETERHINACION DE LA UTILIDAD Y PERDIDA POR 

INFLAC ION, 

Para una mejor comprens i6n de.l ajuste de estados fillón• 

cieros, a contlnuaci6n se trata de la determinación de la uti -

1 idad • 

Para ~ste propósito, los activos y pasivos se claslfl -­

can en' monetarios y ·no monetarios, 

Los·monetarios representan derechos y obl igac.iones ex­

presados a·'su valor actual. Su mantenimiento ocasiona una pér­

dida 6 una ganancia dado que, por la perdida del poder adquisi­

tivo de la moneda, los derechos después de algún ÜP..mpo s·e rec;u -

peran 6 lo~ pasivos se pagan a valores reales inferiores. 

Los act lvos mone ta r 1 os es tan representados por 1 as di s 

ponibfl idades en efectivo, las cuentas por cobrar y los gastos 

pagados por anticipado. 

Los pasivos monetarios es tan Integrados por .'las obliga -

ciones hacia terceros pagaderas en efectivo como préstamos sobre 

estimaciones, documentos por p'agar y préstamos bancarios. 

Los activos no monetarios se componen de las lnversio -­

nes de invetltarios, activos fijos y cargos diferidos; y lo.s pasi­

vos no mon~tarios por el patrimonio neto de la em~resa (capital 

social y resultados acumulados). 

Los rubros de 1 estado de rel;u 1 tados en general· son no 

monetarios. 
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' La uti 1 idad o pérdida por inflacllln se detenn i na median ' ' 
te la compa r ac l 6n de activos y pasivos .monetar los y su conjuga -
cilln con los no monetarios. Es decir, ·q~e una empresa construc-

tora pierde por inflación si BU pasivo no mone t a r1 o lo Invierte 

en activos monetarios y viceversa, gan<l al .Invertir pasivos mon~ 

tarios en activos no monetarios. La Inversión de pasivos monet~ 

ri os en act !vos monetari-os no producen repercus i 6n alguna • 

. Los activos y pasivos monetarios siesnpre están repre 

sentados a su valor actual y por lo tanto no es ~eccsario ajus -

tarlos. Los activos y pasivos no monetarios sí.·requieren ser a -

justados con base·en los factores que reflejan la pérdida del p~ 

der adquisitivo de la moneda. A continuación se representan ejesn­

plos de·las reglas antes comentadas: 

ACTt VO HOI~ETARI 0 
Efectivo .. 

'PAS 1 VO MONETAR 1 O 
Préstamo sobr.e esti­
mación 

ACTIVO NO MONETARIO 
Maquinaria (antlgue­
dad l año, coeficlen 
te de ajuste 1.2) -

. PASIVO MONETARIO 
Préstamos sobre e5ti­
maci6n 

. Ganacla por inflac16n 

EJEMPLO 1 

Contab l 1 !dad 
trad i e ;·ona 1 

100,000 

100,000 

EJEMPLO 2 

·· Contab i 11 dad--­
traciciona1 

100,000 

.!_00,000 

Contabilidad 
Ajustada 

100,000 

100,000 

Cor .. tabi 1-ldad .. _. _ 
Ajustada ----

• 

120,000 

100,000 

20,000 

~----- ---------------· ---··- ----------
·---~-·-· ------ ~------·--------



' ·-···- --------

EJEMPLO 3 

. ACTIVO HOHETARI O 
Efectivo . 

PASIVO.NO MONETARIO 
Capital Soci~l (anti-

Contabl lldad 
Tradicional 

100,000 

gued ad 1 año año coef i e i en 
te de ajuste 1.2) 100,000 

Pérdida por inflación 

100,000 

EJEMPLO 4 

ACTIVO NO MONETARIO 
Maquinaria (antigue­
dad 1 año., coeficien 
te 1 • 2) 

PASIVO NO MONETARIO 
Cap i ta 1 So e i a 1 (an ti­
guedad 1 año, coeficlen 
te 1•2) -

Contabi 1 idar,l 
T r ad i ci o na 1 

100,000 

100,000 

Contab i 1 idad 
Ajustada 

100,000 

120,000 

20,000 

100,000 

Contabi 1 idad 
AjuHada 

120,000 

~ 120,000 

-~--- --------- -------------·-- --~-~---------- -----------~--------~-- ---···---··--------!..------------



CONSECUENCIAS DE NO TOMAR EN CUENTA EL FENOMENO 
INFLACCIONARIO EN LA TOMA DE DECISIONES 

La empresa constructora es un ente jurí'dico-económíco 

_que como realidad material, se ve constantemente relacionada con 

los fenómenos financieros, relación presente que se extiende a -­

plazos alejados considerando una actividad consta~te. De ahí 

que de ninguna manera puede divorciarse de la inseguridad en los 

hechos venideros factibles de afectarle y de las transformacio-­

nes susceptibles de percibirse en sus estructuras,,elementos y­

sistemas. 

La vida sana de la empresa depende de las decisiones­

adecuadas que se tomen sobre los problemas que se le planteen. -

Sí hubiese certeza en el futuro, 1a fÚnción se reduciría a la ~ 

evaluación por única vez, de las alternativas de acción y a la -

decisión de la más ventajosa, puesto que las condiciones perman! 

cerían inalterables. Pero, dentro de nuestra indu~tria nunca 

existe eso, y cuanto más distantes están los resultados de una -

decisión, tanto menor certeza habrá sobre. ella. De ahí la nece­

sidad de una constante planeáción, misma que se dificulta canfor 

me las tendencias van haciéndose menos perceptibles. 

Con base en juntas recientes de la "cumbre" administr!!_ 

,., 
'-'. 

tilla; es claro-·que ·¡a· inflación 'es-una·ae·-Jas-cuesc-iones-más--im- ---------------­

portantes'~ que se enfrenta la industria de la con~trucción y el 

mundo en 1 a a e tu a 1 i dad, distare i onando 1 as dec is iónes económicas 

en las empresas constructoras, como serTa el caso d_e la Gerencia, 

de Accionistas, de emp_leados 'y sindicatos, asr como en organis_­

mes gubernamentales en cuanto a políticas de-tributación y, opera­

. ción se rÚiere. 

·': 

~- ---· ---- . ------ --------- -- ----~- -- -·--- ~- -~-- ---------~-------------- ------------------------ ·-------



Es muy importante buscar soluciones al problema, donde 

todos los intera,arlos, mencionados en el parr§fo anterior, deben­

estar en condiciones de discutí r las causas y efectos basados. en­

una información sólida; para que de esta manera, se puedan enfre~ 

tar más eficazmente a la Inflación actual y puedan buscar los me­

dios .para detener sus causas. 

l•esafor tunad amen te, 1 os estados financieros convenc i o­

na les no reflejan el impacto de la inflación en la situación de -

efectivo y .liquidez dentro de la empresa constructora, donde és­

ta pueda reportar utilidades ilusorias, en tanto que las necesi -

dades de capital aumentan con rapidez los riesgos que la empresa­

privada debe asumir crecen aún con más velocidad, y muchas de 

·las inversiones de capital son de tecnología avanzada, donde los­

costos son·a~tronómicamente elevados y el plazo de recuperación­

~s largo e incierto . 

. . 
Ahora, es aparente que nuestro sistema financiero to -

tal, que se ha desarrollado con base en el supuesto de una esta-­

ti! idad razo~able de precios, es peligrosamente vulnerable a las­

incertidumbres que se derivan de las significativa inflación. 

Este ambiente en los últimos años ha cre-ado una grave-· 

situación aún para las empresa más fuertes. Los efuerzos des --­

plegados para cumplir con las demandas extraordinari3s de capi 

tal han obligado a muchas compañias.a tomar créditos·en exceso 

a corto plazo. 

En cuanto financiamiento a largo plazo, las compa 

ñras constructoras ti~nen que enfreritarse a mercados de_valores­

·deprimidos y ·tasas a)tfsimas de interés, lo que indu¿e a espe 

'----------·-·----------------·----. -~--
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.rar una continua y elevada inflaci6n. 

/ 
(-., 

Los problemas gerencl al es que: se der.rvan de es te fenó­

meno se relacionan con el flujo de efectivo y la 1 iquidez que pa­

rad6jicamente surgen cuam ~la empresa está reportando utilida -­

des sin precedente. Las ganancias 'reportadas son menos importal1-

tes para la compa~ra que su capacidad: · 

- Para generar efectico 

Para mantener niveles de operaci6n 

- Para mejorar la productividad 

-Para cumplir con la demanda de capital 

para nuevos servicios 

Para satisfacer las demandas de accionistas 

para obtener dividendos adecuados y valores 

más altos 

- Para aumentar Jos salarios de acuErdo con 

.la productividad. 

Existe evidencia indicadora, que los ingenieros ejecu­

t iv_O:!!,. acc i O_!l i_:;_ta_s_ t_d~más, _ au~que _t _1!11_en conoc im i 'lnto de 1 impac 

to general de la .inflación en los negocios, siguP.n tomando deci -

sienes con base en reportes financieros convencionales, porque 

no se di~pone fácilmente de lnformaci6n más realista. De esta 

suerte. 

- Los Impuestos sobre la renta se basar\ en-.:. 
las u ti 1 idades. reportadas. Pero eri pe.río-­
dos. de inflacf6n las util ldades repor-~adas 
gcneralmenre exceden de las gananclás econó 
micas y esto significa que el impuesto so~ 

-----------------------------------.. -----------

·..1 
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· bre la renta está.gravando las ganancias 

económicas y el capital de las sociedades. 

-Las altas utilidades rep9rtadas pueden dar 

motivo a· que los accionistas esperen percl 

bir dividendos en efectivo m§s altos. Bajo 

tal. presió~ d~ los accionistas las socieda 

d~s pueden seguir políticas sobre dividen­

dos que tienen como "consecuencia distribu·· 

clones de capital y no. de ut i 1 ldades· rea -

les, que a la larga se traduce en una des­

capitalización de la empresa. 

-Las altas utilidades reportadas pueden 

"alentar" a los dindicatos obreros a exi -

gir aumentos de sala·rios y otras prestaci.2_ 

nes que 1 a· so 1 venct a de 1 negocl o no perm i­

te. 

-Y las altas utilidades reportadas pueden 

aQn ocasionar exigencias por parte de or­

ganismos gubernamentales, a las cuales no 

p~eden cumplir la empresa y la sociedad. 

- Los el lentes puede~ dudar de la credibi­

lidad de la empresa que reporta util ida­

des sin precedente y que, al mismo tiem­

po, alega que pasa por una crisis de li- . 

quidez y falta de capital. 
• 

L _______ ·-·--·-· ·-----·-·--
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PROPOSICIONES PARA CONTRARRESTAR SUS EFECTOS 

Los métodos a emplear para corregir a complementar la 

informaci6n financiera contable,' en un contexto de_ precios, cam • -

biantes, deben reunir, por lo menos, los sigu-ientes requisitos: 

a) cubrir aspectos· substanciales, es decl.r, aGuellos en los que 

tiene impacto Importante la fluctuación de precios; b} ser con 

gruentes; o sea, corresponder a'un conjunto de criterios y polf 

ticas debidamente armonizados entre sf; e) ser adoptados en· for • 

ma integral, lo que equi'vale a considerar todos sus efectos, tan • 

to los "favorables" como los "desfavorables", sin real izar una • • 

descriminació'n· se lec ti va que provoque falta er\ equidad. 

El análisis de los métodos disponibles indica que son 

dos los que cuentan con un considerable apoyo te6rlco y han sido • 

desarrollados .Y experimentados con mayor profundidad e ln.tensl •• 

dad: 

a. El .ajuste por cambios en el ni ve 1 general 
--- --

de p.rec 1 os;- ---

b.- El de actualizaci6n de costos especfficos. 

Ambos métodos-coinciden en que las deformaciones esen • 

ciales de los costos hlst6rlcos, se local izan en los· rubros no 

... 
------- --~-----------~--
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monetarios del baloncc <JI:neral kosto de v<:nt~s y d~preciaci6n). 

En tanto GUC L"i 1" imcro considera que la dvforrnaci6n. del costo­

histórico se córrige convirtiendo los costos exlresados en unida 

des monetarias de distinto poder adqu i.sitivo gene,·al, a unidades 

monetarias de poder adquisitivo general ai::.tu<li, el segundo sos-­

tiene que esta corrección debe efectuarse substituyendo el costo 

original de cada partid;., por el costo actual de la misma. 

En la aplicaci6n del método de .ajuste ?Or cambios en 

el nivel general de precios los rubros no monetarios deben ser -· 

ajustados con base a un factor o coeficiente, este factor se de­

~ermina utilizando el indice Nacional de PrcciG& ~1 Consumidor­

que publica el Banco de México, S.A. en forma mensual. Las 

principales reglas que deben observarse al llevarlo a cabo son : 

·-El ajuste .debe ser integral, es decir, debe 

a p 1 i ca r se ·a todos 1 os rubros no maneta r i os. 

En el primer ejercicio que se prjctique es 

nec~~~rio ~Just~r el b~lance general al 

principio y al cierre. del pedodo. 

El re"1iltado que se ubtiene al principio del perfodo 

constituye un ajuste de los resultados de añcs anteriores. Los 

·ajustes a los renglones no monetürios por la i~flac.i6n del ejer­

·Cicio constituye la ganancia o pérdida neta por 'nflaci6n. 

- Lb ¿mtiguedild de lo5 renq:ones no moneta-­

rio·" toe determina11 en. c1 momento de la com 

pr'' de los bie11es o servicio:' y del aporte 

de capitales. 

' 

L-------------~------ ---------·-
-------_._.~·----~ '---------"'----..... __________ ----
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Cuando se presentan eptados financieros·­

cornparativos, es necesario ajustar 1as ci 

fras de años anteriores. 

Si ya habran sido corregidas por el efecto de la infla 

ci6n, sólo será necesario convertirlos a moneda actuil, multipli -

cando los renglones monetarios por el mismo coeficiente. 

- La uti 1 idad o pérdida por inflación debe 

presentarse en el estado de resultados en 

un renglón por separado. 

La dcpre~i~ción del ejercicio debe ser a­

justada con base a los factores apl ic~bles 

al activo que la genera. 

A continuación ~e presenta un ejemplo d~l ajuste de es 
. -

tados financieros con el objeto de reflejar los efectos de las - -

variaciones en el po,ler adquisitivo de la moneda y en él se apre 

cia cómo la-mala estructura finonciera en uan época de inflación­

provocó cuantiosas pdrdidas. 

·-------- ---

*lvr • 
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Balance 
COMPA~IA f.ONSTRUCTORA, S.A. 

General al 31 de diciembre de 
(1\i les de Pesos) 

ACTIVOS MONETARIOS 

Efectivo por cobrar 

Cuentas por cobr~r 
; 

Pa'gos ant i e i pados 

ACTIVOS NO MONETARIOS 

Ac't i YO fijo 
Depreciación acumulada 

- Inventarios 

ACTIVO TOTAL 

. PASIVOS MONETARIOS 

Préstamos bancarios a 
corto plazo 
Proveedores 
Acreedores di versos 
impue~to s·obre la renta 
y participación por pagar 

Préstamos bancarios a largo 
plazo {moneda extranjera) 

rAs 1 vos NO HONE rAR 1 os 
Capitil1 social 
Uti 1 idades acumu!.adas 

-Utilidades del ejercicio 

Contabl1 idad 
Trudic!onal 

$ 800 

39,000 

200 

$ 4o,ooo 

1 ,000 
(320) 

$ 680 

35.000 

35,680 

S 75,680 
"Z=-=••:n=•=•c 

$ 

2,000 
3,500 
1 ,080 

1 • 100 

7,68o 

1 o, 000 
----.-,1 7:-. 6llO 

50,000 
5,000 
3,000 

5B,OOO 

¡ PAS'IVO TOTAL $ 75,6:30 
==a::::s:o::== 

1 
-----'"-·---------~------· 

-------~---·----------

11 

Contabl 1 !dad 
Ajustada 

$ 800 

39,000 

200 

$ 40,000 
=•z;;====== 

1 ,605 (2) 
(509)' (3) 

1 , _096 

36,890 (1) 

37.906 
$ 77,986 
am:a~a=aaas• 

$ 

$ 

2,000 
3,500 
1_, oa o· 

1 • 1 00 

7,680 

10,000 

17,680 

80,250 
3. 511 

(23 ,lt55) 

6o, 356 

77,986 
IRCC::1111:12llcn:l.a::IDIDCI 

(lt) 

1 

; 1 

. 1 
,, 1 

' 1 
1 

: i 
. i 

. 1 

'1 
1 

1 

1 

1 
i 
.1 
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COMPARtA CONSTRUCTORA, S.A. 

Estado de resultados al 31 de diciembre de 19fO, · 
(Miles de pesos) 

; . 

Venta neta 
Costo de venta 

Uti l'idad bruta 
% 

Gastos de venta y 
Admi n istraci6n 
Depreciación del 
ejercicio 

Intereses pagados 
Otros ingresos-neto 
Pérdidas en cambio 
Pérdidas por inflación 

Utilidades antes de 
impuestos y participaci6n 
Impuesto sobre la renta 
y participaci6n 

Util.idad (pérdida 
net~ 

Contab i i i dad 
Tradicional 

$ 100,000 
(70,000) 

30,000 
30.0 

19,880 

120 
(20,000) 

20.0 
1 o. 000 

(2,100) 
100 

(2 ,000) 

6,000 

(3. 000) 

$ 3,0()0 

Fac ter usado 

1 • ¡ 09 
4 ajuste 

especial 

1 • 109 .. 

ajuste 
especial 

1 • 1 09 
1.109 

1 • 1 09 

• 

(g) 

Contabi 1 idad 
Ajustada 

$ 110,900 
(91,155) 

1 ~. 745 
1 7. S 

22,047 

, 88 
22,235 

20.0 
(2,490) 

(2,329) 
1 1 1 
-

(1 5,420) 

(20, 128) 

(3,327) 

s m. 4s51 

4 ·Porcentaje promedio de incrementos de ·precios en México durante 
1980 ( 165.6 ~ 149.3 ~ 1. 109). 

*lvr 
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COMPA~IA CONSTRUCTORA, S.A. 

Detcrminacl6n del ajtJste de inventarios al 
31 de diciembre de 1980. 

Antiguedad de seis meses de acuerdo a la -
rotacl6n de 2 equivale a considerar el ro­
dice de julio de 1980. 

(*) 159,9 ~ 151.7 D 1.054 X 15,000 a 36,890 (1) 
mau••• 

Determinaci6n del ajuste al ·activo fijo al 
31 de diciembre de 1980. 

Año eje origen ·lndlce aplicable ·Coeficiente de 
' Ajuste 

1.65.6" (1) 

1978 

1979 

. Origina 1 

800 

200 

1,000 

COSTO 

Aju;tado 

1 ,098 

l57 

1 ,605 (Z) 

100.0 

. 118.2 

Tasa 

10 % 
20 %. 

1 . 656 

1 • 401 

DE.,RECIACION 

Original Ajustado 

240 397 

80 112 

320 509 

(:•) Tomado dúl lnd Ice G~nera1 de Precios al Mny.orco en la. 

t:-lvr 

Ciudad de México, publicado por el Banco de México, s.·A. 
correspondiente a las antlguedades ind.lcadas. 

-- . ·- -- -·-·- . ------ -- --- -- .. 
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Depreciación del ejercicio 1980; 
(!__;; 

. Oase Tusa Factor Original Aju~tada 

800 

200 

Ano de 
aport'ac i 6n 

10% 1 • 656 80 

20% . 1 ,401 40 

lZO 

. Determinación del Ajuste al capital social al 
31 de diciembre de 1980, 

lndice Coef i cientf3 Monto de 
aplicable de ajuste 

1 32 

56 

188 (5) 

l·a aporcacldn 

( 1) 165.5 Hl) original .:~justada --
1 ~78 100.0 1 .·656 40,000 66,240 

1979 11 8. 2 1 • 401 1 o ,000 14,010 

so,ooo So, 256 

----· 
. --- ·-- ---- --

. -----

• 
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lnvefltario 

Compras del 

Inventario 

/5 

Determinación del. ajuste al costo de vent~s 
del ejercicio 

Contabll idad Factor usado 
Tradicional 

in 1 e 1 a 1 S 40,000 5 ajuste 
es pea 111 

ejerc!cio 65,000 1· 10~ 

f ioal 05,000) ajuSte 

espe~lal 

S 70,000 
a::=====::r~•==.;t 

• 
5 Determinado con base en la antlguedad promedio del Inventa~ 

rio (6 meses) y el fndlce de Inflación correpondlente a ju• 

1 io de 1979 (16).6 ~ llB.Jt a 1,399). 

Con tab 11 1 d¡¡d 
Ajustada 

S 55,960 

72 '085 

(36,890) 

S ~~~'.!55 
;a::::~~::::l::aacwa•Q 

L---~-----·'-··----- ·--~--------~---- ·-- - . - ~----------- ---------------·--~-~------~--------------
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ACTIV<l(PASIVO) MONETARIO 

Neto Inicial 

Transacci enes del perfodo 

i 
l 
1 Pérdida en calllbiO'> 
' 
1 
' ' 
1 

1 
Activo (pasivo)· monetario 

1 

neto al. ~inal ~~~ año. 

! 
1 
1 
1 
1 

' 

* 1-vr 

{ 

Determinación de la uti 1 idad o (p4r~ida) po1" 

Inflación del año 1980 ~ 

! 
' 

(11 i 1 ~s de Pesos) 

T O T A L 

Huvi~iento Efecto 
lionetarió 

22,000 13. 167 

2,321> 253 

24,320 13,42il 

<z.ooo¡ 2,000 

22,320 _-, 1S,lt20 

---

MONEDA lOCAL HONEOA EXTfl. 

Hovimlen~o Efecto Movimiento 
Monetario lionetar'io 

30,00~ 17,955 (8,000} 

2,320 253 -
}2, 310 18,20S (8,000} 

(2.,00G) 

32,}lú- 18,208 ( 10,000)-

--

( 

Efecto 

'"· ¡gs¡ 

(4.788} 

2,000 

(2,788) ' 

" ~ 
' 

r-
~.~ 



2. CONTABILIDAD FINANCIERA 
GUIA PARA INTERPRETAR ESTADOS FINANCIEROS.· 
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2. CONTABILIDAD FINANCIERA 
PLANEÁCION Y CONTROL DE LAS FINANZAS. . ' 

' ·' 
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; 

PRESUPUESTOS DE OBRA Y FINANCIEROS 
ASPECTOS SOBRE PRESUPUESTOS. 
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DIVIS/ON DE EDUCAC/ON CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M. 

CURSO: 

TEMA: 

ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION' 

.EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL 
DE CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 

INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION 

ING. GASDEE HUNEDY MOLINA 
DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984 

TEPIC, NAYARIT 

Palacio de Minería Calle de Tacuba 5 primer piso· Dele¡j. Cuauhtemoc 06000 México. D.F. Tel.: 521-40.20 Apdo. Postal M-2285 
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CURSO DE ADMINISTRACION DE.LAS OBRAS., 
• 1 

EN SU CONJUNTO 
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CU~SO DE: ADMINISTRACION DE LAS OBRAS EN SU 

CONJUNTO 

INDICE 

' I.. AN'PECEDENTES HISTORICOS DE IJ\ ADMINISTRACION. 

Il. ANALISIS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SI,3LO. 

III. LA PLANEACION_ c~ft..s ic;K Y L~ • PtANEACI'o~--MO!JERNA. 

IV. LJI. ORGl\NIZACION CL.'\SICl\ Y EI, ENFOQUE MODERNO DE LA 
ORGANIZACION. 

v, LA DIRECC:ON. 

Vi. EL CONTRCJT •. 
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I ANTECEDEN~ES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION 
;¡ \ 

La administráclón de' empresas nace desde qu·e nace la. primera empresa, 
ésta tiene su :or!gen 'cón·el hombre•mismo,-deede la primera cacer!a, la 
primera familia, el primer gobierno, etc. 

Es decir, 'desde el mo.11ento en que se reunieron varios individuos con un 
fín comün, nace la primera empresa. 

Por lo tanto, podemos concluir que la administraci6n de empresas .·nace 
con el hombre m'ismó y su· necesidad de vivir en comunidad, anteponiendo 
el bien comGn al bien individual. 

Aunque es fácil.concluir que el concepto y la práctica-de la administra­
ci6n nacen con el hombre mismo, es dif1cil··encontrar· estos conceptos re -
gistrados 'en la historia·, sin embargo, algunos de ellos son: 

A) Dato_s ·en ciertos papiros Egipcios que datan de 1300 A.C, en 
'los que se indica· la úriportan'cia que se daba a la administra­
ción en los estados burocráticos de la antiguedad. 

("Administración" Lepawsry, 1949) 
Bl En China,. en las parábolas de -Confusio, se encuentran suge -

rene ias prácticas para la administración püblica; .¡· .. 

("La filosofía pol!tica del Confusionismo", 
· Tisu, 1932) 

En Grecia existen evidencias prácticas conocidas a través del 
conocimiento de la comunidad de Atenas. 

D l. En Roma también hay' evidencias a . través dei estudio de las 
magistraturas.Romanas. 

E) La iglesia católica.'ha sido la organizaci6n 
éxito en la historia de la civilización. . : 

formal con.rnás ,, 

FJ ·Las organ{zacion6s militares siempre. han sido ejemplos.de 
ciertos tipos de administraci6n en los que:sobresale la di­
visión de tareas y la organizRci6n jerárquica. 

---------------- -- ...... -----------------·------------~· --· -----· _., -··-....:.......__ _____ --~-~--------···;.:_ ______ ~-----



. ¡ 

' 

t: 
'· 

3 

II. ANALISIS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SIGLO. 

Desde el nacim~e:oi:o del •. hombre l)ast¡¡ 1S95_D.C., existe muy poco des<~rTu­
Jlo:del pensamiento, administrativo y solo.pdemos citar a Pacciolo (1.;')4), 
quif,n escribe .algunos pr inoipios. muy elementales de registro contable, •. 
lid-1m Smith ( 1776), que desarrolla la M~croeconom!a y solo algunos co;: -
ce~tos _de economía.adminis~rativa, A.C. Babbage (1832), quien desarrrill~ 
alg0 dq_ cálCI,llO aritmético.aphcado_a la;administraci6n, A.T.R, Towne 
(18863), ·quien analiza algunos procesos industriales y a· A. Marshall 
(1890), 'quien escribe sobre Microeconom!a. 

Es realmente' en 1895: ~uandq empiezan ·a· aparece-r los escritos de Fre<ieric 
lv. 'l'aylor (1856-1915), entre. los que podemos citar .. : "El sistema de "-a ve­
locidad de producción por pieza" (1895), "En el arte de cortar meta:es" 
(1906) y la mayor aportación en 40 siglos del hombre, su obra maestra 
"Los principios .c'le. la a:dministra_ci6n cient!-fica". A. Taylor se le co;·,:;:­
<iera el padre de, la, adminis.tración cient!fica. y fuél quien introdujo el. 
an1Üisis .'de tiempos Y. movimientos en la industria . . . · ' 

- . . . . . . - . . . . . ' . 

Taylor fu€! el hombre q\le empe:<:6. una _tendencia· enfocada totalmente a lii 
productividad, tendencia que ha sido criticada rnuy·fuertemente ?Or 
deshumanizar el trabajo del hombre. 

• • ¡ • • . 

En t'esüme.rí,-. Tay,lor buscaba una· eficiencia .indusd:ial más .elevada a través, 
ó.e mayor. productividad o meror .. costo. 

En resümen, el trabajo de Taylor consiste en: 

•• 

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA 

A) · Taylor .luchó contra los si:>temás administrativos que preval·e­
cían en el ambiente industrial Norteamericano a princi?ios 
del siglo .. 

Taylor los consideró como ·~mp1ricos e ineficier:tes. En e:.los 
refiriéndonos concretamente al trabajo de taller, 1.'1 iniciati­
va estaba en manos del trabajador. Por tradición ~rincipal -
mente, el obrero guardaba con gran celo sus conocimientos so­
bre el trabajo que sus antecesores le hab!an ensefiado. Su 
experiencia, su ingenio, su voluntad, se sumaban al "saber 

. hacer :;.as cosas", y formaban el patrimonio que el trabajador 
ponía en juego frente al empleador· y sus representantes. Esto 
es lo que Taylor ·llamaba· la ini-ciativa di!! la parte obrera. · · 

E) Ahora bien, los propósitos de Taylor consistían en· cambiar 
este· estado de cosas. Le ·,arecía de "La Administración" 
estaba en .cierto modo supe·iitada ·a los' trabajadores porque 
si éstos no po_nian· de su p,1rte lo que sabían y si tampoco 

·querían, el trabajo no se. realizaba. 

Taylor se quejaba con gran resentimiento de que los jefes 
tuviesen que conquistar a los obreros, ganarse su voluntad, 
obtener su cooperación. · 

' ' :¡ 
.¡ 

'i 

·, 

~-----·--- --------·---
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La situaci6n. debería ser. muy distinta •. La, in·iciativa debería 
de. pasar, cuando menos en su mayor parte a ·la administración.· 
.Los sobrestantes y.' superintendentes deberían de· dejar su de -
pendencia respec;to a los trabajadores. · . 
Ct~mo proceder paralograr·tales prop6si:tos? El plan de Taylor, 
que es prácticatllente su·doctrina,·consiste en los puntos básicos 

1 ' - 1 • ' • 
sic;Juientes: · · · · · · 

1 \ . . 
:· 

.·: 

En primer lugar, era preciso 
dor.; · El -trabajo debería ser 
una cosa, susceptible de ser 
tandarizado; 

.. 

desligar al trabajo del trabaja­
trabado objetivamente, corno·. 
planeado, calculado, medido, es-

2.: Al convertirse el trabajo en una tarea, independiente de quien 
la realizara, los jefes :tomaban la iniciativa·· planeando y or­
ganizando esas actividades• deshumanizadas. Ellos s·er.ían los 
que dijesen ·como, donde y cuando debe'rían lle•rarse a cabo. 
Ellos indicarían quie~ o quienes lae·.efec_tua~en. · . . .·,_. •, : 

3; Los trabajadores serían contratados para una labor· puramente 
operativa, mecánica, rut.inaria, esencialmente repetitiva. 

. ! 

Y' su tlnico incentivo-.porque ·no niiices1tarían otro-sería de 
car~cter·econ6mico. 

4, Este plan ccntiene lo más importante de la "Administración" 
·:_Científica".· 

o. 

; .. 

.. • • • . t •.; ,.· 

. . ; 

:!· :, 
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El siguiente gran·precursor·de la· administración de nuestro siglo fué 
Henry Fayol (1841-1925), ·.quien escribe en 1916 su, libro "Administración 
Industrial y General", en el que establece'que la teor!a de la adminis­
tración es igualmente aplicable a todas las_formas de cooperación humana· 
organizada. Su obra es considerada' la piedra angular de la "Administra-
ción Clásica". ' 

' t: :Taylor puso ~nfasis én la primera 
H. :Fayol: puso ~nfasis en •los niveles 

línea de las áreas de producción, 

. -~ . 
superiores de la-organización. 

. ', . 

Henry Fayol. nace·e11 Constantinopla en 1841 y estudia. en la Escuela de 
Minas. de Saint Etienne; c9nvirti~ndose en pocos años"·en. un prominente 
dustr ial' en el cé!mpo del carbon y del acero. 

Fay'ol co.nsider6 que más importante que organizar 'el trabaJo er. la lí:1¿a 
de prodúcción er;¡ e~contrar principios generales tiara orgaruzar la er.,r-:re­
sa, j obteniéndose de estos principios generales, la ,Primera. "Teoda de la 
adm~nistraci6n". ., 

En, rest1men, el trabajo de Fayol consiste ·en:. 

',. ..... ,_,,·. 

. . . ~ ' 

·A), · Genera1izar que todas· las actividades- qiÚi se ·realizan en 
una empresa· se pueden clasificar ,.en la. siguiente forma: · 

Al) Actividades técnicas. 

A2) ·Actividades comerc'iales· •. 

A3) Ac_tividades· financieras·. 
•' :!01! J • ~ 1 ' . 

' . 
A 4) · Act i y idades de seguridad· o de conservác i6n· • 

.. 
. -,!'5) Actiyidades. contables o de •registro. .. 

A6) Actividades administrativas. 
' :-· 

B)· '·oe:n.tro de -lá;actividad administrativa de la, empresa(a la 

. .. 

que dedi.c6 su mayor estudio ) Fayol considera las siguientes 
funciones, las principales: · 

Bl) La planeación. 

B2) La orgar.izaci6n. 
·' 

BJ) La dirección. 

84) La coordinación. 

B5) El control. ', 

C) Fayo1 identifica algunos p_rincipios.. generales dentro de la 
activi.dad· ·administrativa:· 

l) División del trabajo. 

2) Autorida~ y responsaLilidad. 

'' 

.. {. 

. : .. 

_______ ::.~---~. ----~_:_~ ___ :. .. ~-~--~----.-"·- .~---- --·---------------·----_:_ _________ _ -----~-'------- --,--·-----~=-,-------.. ----
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3) Disciplina .y. responsabilidad;· 
. :. . . '.. •. ·- ·-:' ; ~ ,. . .- .. --'. . . . 

( unidad de. mando. · ' .. i. 4) 
; .. ·¡ •• 

s{ ,. Unidad de. dii:'ección •. 
' ' ... -

. ,¡_ 

. } f. 

. ' 
. ' 

6) .Subordinación de los intereses individuales al interés 
c9lectivo. · ·. · .. 

··' 

. í .· 

;- : .· 

-~-·-=·-. 

'· 

.. .. • 

··-

Fayol considera a estos principios genez:ales pero·nó•exhaustivos. 

El siguiente. enfoque ·importante de algU[lOS de los.precursores'de 
ministraci6n de nuestro siglo fué el de.aplicar las ciencias del 
tamiento a los conceptos.de administración de.grupos humanos.· 

·' ." . . 

,. 

la ad­
compor- . 

Este enfoque consiste ·en la aplicación de· la ps1colog1a, la socioloc¡ía 
y la a'ntropología para comprender el comportamiento dé la organizaci6r.. 

El :)recursor en este enfoque fué Élton MayÓ. (1880_;1949), quien fué el 
.:me di r ig i6 los estudios .en la. planta Hawtonne 'de la \~estern Electr ic 
Com;;>any, durante 1927-1932. · · · · . ' ·. . ~- . . . . 

. 
r.as ciencias. del comportamiento en la admfnistraci6n se aplican princi -
pa lmcnt,_,. en. las siguientes areas: 

A) Motivación del empleado 
.. ,. 

B) El mando 

C) La comunicaci6n 

DJ El desarrollo del personal. 

,; El .. El estudio, del sistema social: de; la .orgaiÚ.zac.:i.:ón. ' . . ~ . - _,- . 

'·' ·-

. ·' \ ,., 

.·. 
. . 
!--

'· 

--· ;:~· 

··-· 

•:-· 
'\\ 
-·•' .·¡. 

~~~ 
'Í• 
. 'j,: 

: 't 
.. ,. ·. 
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El siguiente enfoque importante fué el de la apHcaci6n. de las cf>c· 
nicas ~uantit~tivas a la administración, El precursor eh esta drf:a 

f,u6 Karl Pearson (1857-1936), quien desarrolló las primeras tablas 
e:stad!sticas. · Ac:iemás ha habido un .gran desarrollo en este campo en 
fas siguientes areas: 

Al Tfcni-::as cuantitativas determin!sticas • 
. . 

Al). El cUculo. 

A2) El análisis de decis.icínes detenninísticas. 

A3) La teoría d<' redes. 

1\4) La programación lineal. 

AS) La programaCión dinámica 

A6) .La teoría de.juegos. 

B) T~cnicas cuan ti tati vas estocasticas. · 

Bl) La teoría de la probabilidad y'la estadística. 

B2) El an~lisis Bayesiano de decisiones. 

B3) La teoría de colas. 

B4) La teoría de inventarios .. 

BS) Las cadenas de Markov. 

B6) La simulación. 

Re'sllÍniendo, podemos considerar que desde el nacimiento del hombre l'.dSLl 

el af,o de 1900,.la administración se desarrolló en una etapa:.meramente 
em.pí.rica. 

El: .pe imer enfoqr¡e buscando un desarrollo más profundo fué el cientif ice 
'k' F. Taylor. 

El, sc•gundo enfoque que es la primera teoría de la administrac i6ri y que 
es la base de la teoría clásica de la administración, es el enfoque 
de•H. Fayol: 

·Partiendo de est:os desenfoques básicos en nuestro siglo, ha habido dos 
tc~dcncias fundamentales y'divergentes: 

La:primera, la tendencia de las ciencias normativas dentro de las que 
caen las técnicas cuantitativ~s. 

La segunda, la tendencia ·de las ciencias descriptivas que son las cien­
cias del comportamiento (Sociología, Antropología, Psicología y dentro 
de L1s descriptivas han tenido un gran desarrollo en los.Gltimos año:c 
de la administracj.(,n a·¡ cons l•1erar la empresa e cm·.) sistema c,lJiert:o, las 
::·:::·.J.-":~ 1 ;-)S s:·)r:: i ;'1. ~-83 _ ( P'.:_, S t:>_~.r _; :~ . ._, ··:·· ..... -.. :.,.. _ v · ···. ~ ::" ·· · '·, ·--."i: :~ ('':2 ;:: 
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Es totalmente lÓgico que estas·dos t~ndencias sean divergentes, 
ya que unas ·trabajan· ana"lizándo y. describiendo la ·realidad (des­
criptivas) y l.as otras trabajan creando modélos qué se asemejen 
al comportamiento real (normativas),' 

·' 
Durante los ültimos diez años (1965-1975) ha habido un gran avan­
ce dentro de lo que se puede considerar un nue·¡o ·enfoque: "El 
enfoque de sistemas" que intenta desarrollar una visi6n compren­
s.i.va normativa 'y descriptiva, haciendo converger ambas tenden -
cias .. Dentro de este enfoque se han desarrollado dos subenfoques 
complementarios: · · 

Al ~a administraci6n por objetivos 

B) La estrategia de;empresa 

i . EMPIRISMO ¡· 
----,~---

1 
··---'-~-------
'¡ ENFOQUE EFICIENTE 
-~F~·-T~A~Y~L~O~R~•--------

1 

.: ' 

. ,¡ 
. ._;. 

' 

·-

' . 
. '·-' 

ENFOQUE TEORIA 
ADMIIHSTRATIVA 
H. FAYOL 

TEORIA 

CLASICA 

C, DESCRIPTIVA ¡ -. -~-
. c..SI,.d1AS · 

No~ ·J. AX OBJETIVO ' 
CCJ ~-Tl'VAs f ESTRATEGIA 

Jl!N7',r7'Jl7'IIf)l · CORPORATIV;. 

También este enfoque de si!!ternas al considerar la empresa como un sistema 
abierto ha hecho que haya un gran desarrollo sobre las-ciencias sociales 
(economía, ciencias polfticas, historia) • 

• 1 

. - ·- -· -- l-. --- ----------- ------ - -------------________ ....______ ________ _ ·'-'---~'·-~-· _. -~·-·-·-· _. --· 
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CAPITULO I II 

LA' PLANEACION CLASICA Y LA PLANEACION MODEK'-'A 

1 . 
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III. · : PLANEACION CLASICA Y EL CONCEPTO MODERNO DE LA PLANEACION 

su'concepto clásico es: 
¡ 

Definir politicas, procedimientos'y m6todos Y:normas para lograr 
los objetivos. · 

Las políticas se pueden definir como: 

Declaraciones generales que guian la toma de decisiones. 

Las pol!ticas pueden clasificarse de una infinidad de formas, 
pe'ro generalme:1te se clasifican: Por su nivel, por la manera 
como se forman y segtln el área de la empresa en que se aplican. 

Segtln su nivel se clasificari: 

A) Básicas. Afectan a toda la organización y nacen del bien 
común. 

~) Generales. . Afectan a grandes secciones. de .. la organización. . . . . . 

C) Departi!me!ft.al~s. Afectan a un Departamento especifico. 

Al Creadas, por iniciativa de los Administradores. 

B) Solicitadas. se· solicita a un superior. 

C) Impuestas. Por uria.fuerza externa a la.organizaci6n. 

?.or ·el área· de trabajo se clas.ifican e·n: . 

Ventas· 

Producción· 

Fináncieras 

Contables 

De Personal, 

Etc. 

lln Procedimiento es la determinación de la secuencia cronol6-
c¡Lca de pasos para lograr un objetivo. 

·como 

Cuando 

Por quien 

Un :·!~todo es la descripción de como debe realizarse un paso de 
un procec!inÍi.ento. 

-....' , . . ·-.; 

._y 'k 
'1 

' ; 

',· 
1 

'! 

' 
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Una Norma es una condicionante para un método.· 

Hasta aqui el enfoque cerrado de la planeaci6n, es decir: 

Planear solo viendo lá parte interior de la empresa. 

- -· -­POLITICAS 

,, 

---------:-
POLITICAS 

·-

OBJETIVOS 

M y P = Métodos y Procedimientos 

El enfoque moderno de la planeaci6n es el enfoque ·abiecco, 
es decir, considerar a la empresa como un sistema abierto 
estudiando sus interrelaciones externas. 

visto de esta forma,· la planeaci6n se convierte en: 

Al Análi'sis del entorno,_que consiste en estudiar todo le 
que ródea al sujeto en estudio (la empresa, la obra, etc.), y 
que puede modificar los resultados del mismo, pero que el suje­
to no puede hacer nada para modificarlo directamente. Consiste 
normálmente en : 

' 
Al) Análisis Sociol6gico 

A2; Análisis económico 

A3; · An4lisis de 'ios recur'sos 

Bl Proceso iterativo de la.planeaci6n de: 

Bll Plan comercial - Identificar las necesidades 
del mercado y las posibi:idades de satisfacerse. 

B2l Plan operacional - Hacer el.plan de como se va 
a satisfacer la necesidad del mercado. 

· 03) Plan económico - estucliar .la factibil i·dad y 
1.1 distrilluci.6n de recursos. 

·---~-------- - ---=~--"- __ ··: __________ ------- ~'"" ---~----- _. -· ··---'---·---~-----····- -·~-----·---·-
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En apoyo a·la planeaci6n tenernos: 

.. Dentro de ·las: ciencias descriptivas: 
¡ 

·' Las, eianc1as· del comportamientos 

. ' 
' 

Sociología 

Psicolog!a . 

Antropolog!a 

Lüs ciencias sociales: 

· Cieneia.s poU:ticas 

Historia 

. Economía 

Dentro de. las ciencias normativas.: 

. ., .·, 

Las t~cnicas cuantitativas (la investigación de operaciones). 

-- --··------·- __________ .__l_ 

Técnicas .. deterrnin!sticas. .. 
Cálculo .. 

Análisis de decisiones 

Teoría. de redes. 

Programación lineal 

Programación dinámica 

Teoría de juegos 

Técnicas estocástic~s. 

Análisis Bayesiano de.decisiones . ' •, 

Teoría de.colas. 

Teoría de inventarios• 

Cadenas de Maskov 

Simulación 

-- - - --- -- ___ _;_____::~-- -- - - _____:'-- -· - ____ · ....... :;.._ __ . ---· -·--:=.---~-----·---'-'-'.....-·---"------ _,..._ 
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IV La organización clásica y la organización moderna por 
sistemas •. 

. La organización clásica es la organización por Departamentos 
;y consiste ·en agrupar actividades f.orrnando unidades, que 
:pued~ ser utilizando.diferentes bases: 

A) Por su nllrnero 

B) Por su función 

C) Por producto 

O) Por territorio 

E) Por cliente 

F) Por proce!io 

G) Por proyecto 

Au~oridad· de línea es el esquema básico de distribución del tra­
pajo a.trávés de_ la delegació_n~e autoridad:_Y responsabilidad. 

'DIRECCION GENERAL 

1 

1 
! 
1 

, ~JE?!-IRTAMENTO L. 
T 

l___; 

::~:_iPEkVIS ION 

OPC:RACION 

¡-. J __ --¡ 

1 

~~ 
Normalmente se identifican cuatro niveles básicosi 

_ ....... ··----··---- ----------

Dirección general 
Departamento 

Supervisión 
1 . -<)per ,:.te-; o n 

____ .. __________ --~~--------· 1 _____________ ~---------------
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La función staff se refiere a funciones adicionales a la . 
distribuci6n. normal .del trabajo para: 

1) Aseso~ar ,(S~aff especialista). 

2) Asistir (Staff personal) 

· 3) Desarrollar funciones especificas .(Staff funcional) 

·3-1) . De servicios , .. 

3-2) De control 

La autoridad de linea es general en todo y la libertad de toma · 
de'decisiones es de acuerdo solo a las pollticas. 

La ;autor'idad staff lineal funcional y st.aff lineal .de serv·;clO es solo en la función o servicio respectivoe;· 

La aútoridad. del· asesor es: n"ula·. · 

La autoridad del Asistente depende de si es: 

Asistente del· (Director) entonces es nula. 

Y si es (Directod Asistente, en este caso· es. total .. , cuando el 
Títul~r esiá ausente. 

El ~oncepto modeino de la organizaci6n.es a través del enfoque de­
sistemas. 

¿Que es el enfoque de sistemas? · 

Es tomar en cuerita todos los factores o interrelaciones al suJeco 
o sistema en estudio. 

<.Que es un sistema? 

Es un conjunto de elementos· coordinados para obtener un conjunto 
de' objetivos. · · 

¿Cuales son los elementqs~de un sistema? 

1) Los objetivos del.sistema. 
\ . . 

2) El· entorno del: sistema. 

3) Los recurso's del sistema. 

4) Los componentes del sistema (metas r medidas) 

5) La administración del sistema . 

•• .,, _________ ---~- •• -·. -- - ··--·-·- ----------------- _____ -;_:_ ____ :.. .. -- .:: -- _______ ._ ____ >;.-__ -- -·--------------- --------~--
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v. La Dirección. 

El con'cepto clásico de la Dirección consiste en: 

Motivación 

Comunicación 

Liderazgo 

Estilo de mando 

El concepto moderno de la Direcci6n es además de los anterio.res ·~;1 
fuerte ~nfasis en la determinación y negociaci6n de objetivos es?e­
cíficos perfectamente cuantificables y medible;; respecto al tiempo. 

(Ver el dltimo ~apftulo). 

-- '·----------------------· --- -------------------~---- ------------- -------· .. --------------,-- ·~-----· -· ~-------... ---·---· 
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VI. El Co:1trol 

El control básicamente consiste en simular el comportamiento de 
algunas va:.:iables importantes¡ determinando un comportamiento 
estandar, comparar peri6dicamente los resultados·reales con los 
estándares y por 6ltimo llevar a cabo la 'acci6n correctiva . 

Por lo tanto, en-res6men, el control es: 

Al Determinar estándares (proviene de la planeaci6n) 

B) Comparar resultados reales con los estándares. 

C) Tomar una acci6n correctiva 

Para llevar el control existe la ayuda de diversos dis¡:>osit.ivos 
·de control dentro de los que podemos citar algunos 

ll Presupuestos y·programas. 

2) Informes estadtsticos. 

3) Ariálisis del punto de equilibrio y análiiis 
econ6micos. 

4) Reportes especiales de control con la ayuda de 
las técnicas·cuantitativas 

Res6men de las variables a controlar.en una obra. 

Variables del costo directo varias varict~es 

Mano de obra 

Materiales 

t:quipo 

i't·oduct i v iclad 

Administración de campo Variable 

Administra~i6n central Parámetro 

Fianzas y seguros Parámetro 

Intereses· Variable 

Impuestos· Parámetro 

V 

F 

V 

F 

·- ~------------------- ··-·----~-------- -·--------------- ------ ·"- ------ --- ------ --------- . ........<-~---------------------------·------------------ ---
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lo tanto, las variables a controlar son:·· 

'· 
¡·~-~ del costo·,dir~cto , . 

·- • 1. :·... 1 

La aclmi_nistraci6n. de; campo " 

Los costos .financieros. .•· . 
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VII., La administración moderna enfocada a resultados. 

Administración por objetivos es el enfoque del pensamiento 
administrativo de poner énfasis en los resultados y en el poder 
plan.ear esos resultados (objetivos) con éxito. 

Cons:iste en llevar una serie de procedimientos y métodos para 
. determinar, negociar, revisar, evaluar y corregir una .serie de 
metas parciales y totales tanto de los individuos como de los 
subs'istemas y de los sistemas de la empresa. · 

Existen dos teorías para la negociación de objetivos: 

La Teoria X. Los objetivos son impuestos por lor; superiores. 

La Teor1a Y. Los objetivos son fijados por los inferiores. 

La pr.'lctica ha demostrado que el éxito es la negociación combir.adci 
de las dos teorias. · 

• ! 

Cada.jefe negocia con sus subordinados objetivos perfectamente 
cuantificables y medibles con respecto al tiempo y estos objetivos 
se revisan periódicamente. 

Primer paso.: Se determinan y .escriben los objetivos y 
poU:ticas comparativos de la empresa·. · · 

1 ·, . 

Segundo paso: Ojetivos por sistema. 

, Tercer paso: Objetiv?s departamentales o por proyecto. 

Cuarto paso. Objetivos indiviÍ:iuales~ Las juntas de revisión 
son r.ormalmente·mensuales. 

! 

.1 

; . 

.-•• -/: 

.i::l éxito depende de la coordin·ación entre los objetivos individuales .. ' 
-¡ los objetivos de l.a empresa. 

..• . 

. ,· 

La snma de todos los·objetivos individuales debe ser de los obJetivos ·¡· 
eh-~ la empresa .. 

' Nota: Se anexa forma para: 

Objetivos Individuales. 

Hoja gene~~l de objetivos. 

Hojas para programar objeti,vos. 

1 

i . 1 
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Una forma conveniente para el control de programas y de ln obra 
en s!, lo·podemos obtener si llevamos objetivos en la obra. 

.. 
Un objetivo es un programa que nos fijamos para alcanzarlo o 
lograrlo~ 

Los objetivos que se sugieren para llevar en las obras son los 
siguientes: 

i> Objetivo avance 

2) Objetivo costo 

3) Objetivo estimación.· 

4) Objetivo 
.. 

ingreso 

S) Objetivo remesas 

6) Objetivo financiamiento 

Forma de. llevar los objetivos: Se realizarán al iniciarde ~a 
obra o proyecto y cada mes deben ser ·revisados y actualizados .. 

Supongamos como ejemplo:' Unn obra de 25 ·milÍones a realiz•,::- er. 
1 O meses; sin anticipo; estimaciones mensua~,es v el pago cie 
las mismas 2 meses. después de hecha la estimación, se supone un;~ 
utilidad del 10%. 

•, 

.. 

'· 
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AOIIINI5TRhCI0N 

[I[IITiriCA 
(f. TAYLOR) · 

PRINCIPIOS 
GEIIEIULES DE 
LA ADMihl)•• 
TRACION . 
(H. :royol) 

CIENCIAS DEL 
. COIIPOU AM 1 ENTO 

(Estudios de 
Hawthnrne v 
tltOft ... yo) 

1. 

UNIDAD 

EfiCIENCIA INDUSTRIAL ~S ELEVADA 

PAgo de se_larin-.. más ele~1doi [d ima 
E\Undaflz~clón de las tempcratlo~r• . 
condicionet de trabajo ~~usas de traDaJO 

. . ._etc. 
Aplicaci6n1de 
Ntodus Cien· 
ttfico•. 

ACTIVIDADES: 

h_tandarizaci6ri. de- In~· . Estudio de hovi--
"'·~todol de trab•jo miento~ (Cine) 

·Pia~eACi&. d~ una "Gran tarea diariJ". 
Es lud-Io d~ t ie~s (cronómetro) 

Alenttu' al alto produc.tor. o perm.Jnecer en su 
trabajo.• Plan de p•gos diferenciales. 

T'cnica.- Pnaduccidn, tr*"sforma,ión o serVicio. 
Comercial.- Compr.o, von·u ·y cambio. 
Fitk,nclera.- Uso 6plimo de capital. 
De Seguri~d.- Protección de la propiedad, person•~ y oper! 
ciones. 
·concable~.- Dctcrminaci6n de la posición financiera. 

· AdminiHracl6 
C1atica 

o 

Procat.O • 
·Adml n 1 H ra 
ctvo . -

Principios de 
la administra 
ción. -

·1. Dlvi~i6n del trabajo. 
2. Autoridad y responsaoiliddd 
), Oiscipl ina. 
lt, Un 1 dad ·de M8ncio 
S. Unidad .de Oi recd6n 

,6. Subordinación del interés 
Individual 'al. genefal 

7. Reinunerac.i6n oel personal 
8. Central i¡aci6n 
.~. línea da Autoridad 

10. Equidad·· 
11. Orden 
12. e:st"b¡'lidad del Personal 
n .. lnici.ai:iva 
1~. Espiritu de Equipo 

Fundones de [Pion~oci6n ]' . 
la Administr~ · Organizac.iól' ~ d. .00 c.ióñ · - Dirección "'00 ' Jna~ 1 

Control . . ~ . ' 
AREAS DE INVE~TIGACION 

l: ~tivaci6n: Factores pérsonale~ 
detrás de una eleva 
di produ,tividad y­
aha moral.' Determi 
~~cl6n de las merai 
del e'"pleado. 

PSICOlOóiA 
PSICOlD.IA SOCIAL 
SOCIOLO.IA . 

2. Oroanizaci(n como Sist. Social: 
'pi•neae1Ón del rmdeio 1n'tormal 
de relacionel en la organizi • 
cl·6n. 

). ~: Factore\ de ubicación 
~ti'ficad6n dr. caracterí!. 
tices Prrsonales. 

lt. COfiiUnicación': Factores que,condu 
cen Di entcndí•ieftto común y ,~­

. eva1UDci6n. ·P'I:jor.miento de l•s 
~bilidades del emple6do. 

5. DaSarrollo def E_,.,ltAdO: Octe>rl"'i 
NciÓn de la eftclrnc.J.i ~~:n· el ::· 
aprendizaje. Apllc•ción a~ropia· 
da a un• \it~cl6n nueva ·de lo • 
que t.e M· a' rCftd l do . 

- --~------ --~-~ --------
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PlANf AC 1011 

UIIIIIAD 2 

&dentificaci6n _de los objeti~s 

ror.ul~tcí6n -d• Poi rttca·s 
(Gur~ g~~ral para la toma de 
u,, e i s f eMes) 

., 

·t·' S~9ún nivel Ad•inistr! 
t IVO 

b. Según ~u formación 
c. Se9ún función Empies.a­

. rial 

Procedin~ientol: h la s~c-•ncle de pasos para loiJrar un obje­
tivo. 

N'codoa: ~ forN _de reAI_Izar un paso·del Procerilmlento. 

Deter~inacl6n de Actlvidadet 

Agrupaci6n de Actividades 
(fn bne· o:)' 

1~ Función empresa 
dal -

2. No._ deo pers,onas 
). Producto 
lt, Territorio, ·etc. 

Desarro\ lo. 
vert ¡,at. 

Oesa,.rollo 
horizontal. 

ORGANIZA(ION( P.s_i9"1d6n de autoridad y res 
ponsabilidad (Arel Ideal) - [

Central izeción 

_Cesunt_nt ~~~~-¡6ft 

DIUCCIOII 

COIITAOI. · 

Ltnea: relación dlrect• en· e1 lo 
IO.\Iffc.c;f6n de activid•det 9ro d~ lot objetivos: . ( 

' ' . 

. .· Me•orra: ,.e1"aci6n indi rec::ta con 
el logro de lot obje~ivos. 

'' . . 

éoftociMiuto ·• la organlzacl6n in,or"NI. 

~ 

Gura y 1uper~isi6n de lot subordin•dOs par'a el logro de las 
~tll. 

1>0-
(ltudio de •~ motivación 

{

Pot.i ti va. En bate •· premios. 
nos • 1 a prod"'cci ón. etc¡ · 

Me9atlva. En base a castig~ 

eo..,.nicach5ft. Batacla en canaleS adeéu.ados y comprensión. 

· Area de CIIMdo: Estudio ~~ 
-dO·. 

) rder y IU~ ~eguido"res y lA forma de 

E~IYeci6n del Funclon•left'iO 
de ia,Or~Jzaci~n 

¡ 

· carrecthoi··neceos•rlot 

liontidad 
htab. lecer Eueftdlilres,· Cc?sto · 

;. Calldod .· . . TI-. . . 
Cornp&raci6n de lo- rHI· 
con lot ·S tandatet · 

Ta.ar acción corree· 
tiv• 

Pre&uPue.! 
tOS 
lnfome de 
Control. 
An61hls­
punto de • 
eq!ll11brio 

----------- ·-·---:---.-..!....--------

1 

-

1 

1 
., 1 ,,. 
~ 

J~ . 
t· 

:·!· 
··t 

' ,, 
' :;~ 

·G 
~ 
~ 
-~ 
~ 

•: ,, 
1\ . 
;~ 

~ 

• ¡, 

! 

' ·:¡ 

~~ 
:• ,· 
• 
~ 

' .1. 
¡! 
~· 
!'¡ 

¡ !¡. 
;._.¡1 h 

!~ 
i:; 

1~ 
!~( 

!1 
¡; 

·¡: ,, 
.!=i 
l" ,. 
" , 

iii . . 
. i¡1 

~ F: 
. !.~ 
;¡ 
]¡ 

:' 
'· '· !· 
¡, 

_) -~·~· 
•-.J i~ 

f. 

---------------



-

... 
• 

'· 

._. -. 

·-· 
'., .; 

l. 

•% 
•o 
'.., ·"' w 
;¡ ... ~ 

NIVEL~S 

! •• 

POL ITI CAS 

PIIOCEDI MIENTO 

ionooos 

TOllA DE 
OECI~IDNES 

Ulil DAD · 3 

[

S. lec~!&. .. ~· definiciÓn de In 

Proccdi•iento 
:. . 

MI! •!'dO• . ' ' 

polftica} . 
. ·' Proceso 

toma de 
pard efectuar la 
decisiones 

' . 
.-Nivel organizaci_onal -af,eudos. 

De 1• a.anerD t.OII'IO le forNn 
por 11 ~ministraclón 

Arel de trab1jo afecta~ 

··t. 

Defifti,ión: 

B6sit.as.,. Aft!ctan a toda la Orv 
ganizadón (IH\Icl !,u()eriod 

Generales.· A grandes 5ecciones 
de la org~nizaci6n pero no 
a·'toda e,lla (Nivel 1'\cdio) 

Departamentales.- x,is es.pcc;ifica 
~nte se aplica a activiai 
des ctii.dn (Primera Linea) 

Creada.· l~'tima~t~ente 1 igadJ con· 
objetivo~ organizacionales 

~licitada.- Cuando no hay coor­
dinación en los dese~~os 
circunstan~i~s especiales, 
casos lndividu~\e5. 

ll)pwesta.- Ori9i nad.J ·por ~..:-. .3 fue,.. 
. za exterr'lol. (Ac.ci6n gubern,J­

·mental. ~indicatos, etc)-

Vent.s.~ Selección de :>reciO!., · 
pr"CinK>c'i 6n. 

Producci6n.- Decisión de fab~ic.a 
ci6n.·t".1ec.ci6t: del ~itio. -

finanzas.- C'bteñciófl del c.dpital, 
mJtodo de depreciac16n. 

Person~l .- SeleCción de Persor.ai, 
desa..-rot 1 o . 

-Oe~crlpci6n c~16qica de lo~ pa!~ a seguir Para logr"ar un o~je­
tivo. 

Esquema típico oe 
contri\Jci6n de personal 

Oefínlci6n: 

Entrevista prel imínar 
Solicitud 
Verificación de referencias 
Prueba de aptitud 
Entrevista ~e trabajo 

• Ap roba e i ón de 1 SuPe rv i o:.or 
h.amen l"'édico 
Orientación" 

h·l• MinerA de ·reallz•r t•rw•s..específic.u. 

Debe CUIIP11 r 1os. sigulentel 
pas.~l o •ecuencias. 

Oíagn6stico.- Identifica los Obje 
tivos organizacionale~ y-~ 
los principales obst~cu\~s­
que i•piden su logro. 

·La creathdd.:ld 
Alter"dltívas.· Ni~¡ de pn:s,ión 

epropi ada 
Ti~ di~ponib1e· 

p•ra pen-sar. 
·An,1i\J~.- Baurse en h~chOs Y no 

Corazonada' o sentinientos­
intultivol. un método rJdn· 

tit•tivo e' la INvtSTI~CION 
O< OPE RAC 1 ONES 

-·-.. --.. -·-- -------·---------·-----
-···--·---""'-----------------~-
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INVESTIGI\CION·OE 
OPERAC t'ONES 

•' 

ltUSTRI\CION DE UN . 
HODELO 

. ' 

! 

··.· 

. , . 
. ' . 

. ' 

....... 

UN 1 01\0 l¡ 

Su uso es a nivel sistcm.1,. empleándose cada vez más 
las ·téc.ñicas cunntit,1livas'. 

E 1 mode 1 o matem.ít i co. 
( 1 O). se co'ns.t 1 tuye 

.cu.1l idadcs <ic ló' 
Modelos Matemáticos: 

.. 

lmpl ica el uso de 
1~1·s matC!m5t.i<·as ~~--, 
tadrsticil~ p;,-~ 1~· 
obtención de un m:. 
r.i mo o un mini mn ·:: 
y e 1 C!J i r, 1 ¿¡ comh i 
nuc: it)n.;. estas ..,_vlJ7 
rial>les. 

Ori~ncac:ión a nivel .sistema o 
de· i::.np res¡¡. 

Identificación específica y -
mcdic:ión de metas y vúiables 
. que afectan las metas. 

Construcción de un modelo. ma­
tem5t ico representando lo que 
5c va a estudiar. 

Debe ájusta'rse al problc¡na 
reül . · .. 
Debe ser capaz de· d<~r numero­
sas dec:i s iones • 

Cálculo Diferencial.- Valores 
mii;d rrns o mln i rr.o:,. 

Teorí~ de· 1~ Probahi lid~d.­
CUando uno o m5s- v~ri~-­

' ·'bies en el modelo no se­
· pueden especificar. 

Teori.l de .L1s Col(1s.- _Se a~l i 
ca a. la linea de esper~. 

Tcori,, dP. los Juc<Jn~.- Estu-­
cl.ios de situaciones para 
m~'lxímizar ganaor:iu y mi­
nimizar _pérdida,. 

Método de Monte Cario.- Para­
predecir el tiempo o fre 
cuencia de los evento~. 

Pro<Jr-.milc ión :Une.ü.- •:uando­
la rclación·de las varia 
bies con .ias metas es en 
.forma 1 i nea l. 

-. 

/' 
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OIVISIOII EN 
DEPARTAMENTOS 

.. 
,) 

\:•·¡ 

\ 

- Df5Mil0LLO 
·-· 

VERT 1 CAL y HOIU 
ZOIIT AL (N LA 
ORGAN 1 ZAC ION 

AREA DE LA 

.. ·'' 
' --' . ,:\ 

; ' 

_, 

,, 

ADM(N 1 STRAC ION . 

'-·, 

UNIDM -~ 

Por su número." lmpl ica l;¡ o1SÍ911ilción de un número 
-son<Js il c¡¡ri,, unidad-di spon i b 1 e: 

i gua 1 de P~.!:. 

'-
Procfucci6n.- b la obtenciór\"-dc-:uti 1 idadcs 

_form.1 de bienes o; ~-ervicios. 
en -

Por su funci6n Vcnt.JS.- f.~.-cl intcrc<lmhio de bi""'" o serv> 
ci o·s por, poúer- úe _compra. 

Por su 
producto.-

' . 
Se: da· dond-r\ l.1s cercanías ,, l~•s condicione:~ i'J-

por 5u · -. · 
cu.Jc·s d.1n .. c:C"n1o rc$u) tadn economías d:·:. CpE'.r2cién 

.terri tori_o.;:: _ 
1 

ri . .. d _ .;.:·-·<·.:·.=- ::) -,, __ :1 y;J .. sea -., ·¡n·o uca~ ·o,vcn cr . 
.::-.. ; ; .. : ' .. ·.· 

· ·.. ·' S11 funci(ln·;~·-. ,ih,1~téccr i'u's ncrcsid.:-dcs 
· -~~~c~~;s·.;,~'' 1 , ~fi·cas·dr{ dif,:,,,,t~~- tiW· :efe· el icntcs. _--

espt;:t~--

. ~ ._.- .. 

·- Oesilrrol lo-" 
licrúc.1.1'.·' 

' ' \-
• . . ' ecs.u mil o 

Horizont-al.--

,")' .. 
Nivel Organi 
·zac ¡ o~rt J ... ·- """:' 

Tipo de-. 
1\ctivid<Jd.- ,· 

. ~' .. 

. -. ' 

Se refiere .11 .1umcnto o disminució~ de' - ' n i ve t r· :;. • 

eri'una or9Miz.1ci.ón.:._ .. '·_., :_: ,,- . 
.' .. ,. 

.· ... 
~· Se rcfit!rc .11 ,,um~ntC?· de m~1'.' (ui1r:-i(•ne·. ,.., rr .. "i· 
·:puestos sin ,,umc:ntar Cl núrncr1) de niw~lc;',. 

,. 

1 deot ifi c.1 'e 1 númc ro de subo rrl i na,:ns y es t.'i en-
- fúnción d.-,1 nivel en la división que se está se 
pcrvi san do . 

Íicpcndicnrlo de la oJCtividad que se tr.1tc. ya -­
sea de rutin.:> fija o variados scr5 también 1~ -
<Jmplltud o estreche>:- de l . .:1 supcrvisirín. 

. ' 

Ti('O de pcrso D<'Pt'ndl••oHk• del tipo de pcr>'""'" imrl ic.-.d.1s en-
! n.JI Jnip_l ic.Jdo.- loJ or!J.:Ini7..1CÍcin scr.S la sup_ervisi6n del árc.:1. 

1 . ·.·. . . . . . 
¡ . . 

. AREA . -rEl tipo de org<~niz¡:¡ci6n ayuda ~ determinar el iire,, de Admin~tr.:> 
DE _LA_/1-DMINISTRA_CION ci6n olpropiadoJ, 1.:¡ cual puede ser central iz.ldi! y descentra! izu:: 
APROPIADA . · doJ. · · · · - · · 

' '.. . . . . . '• . . 

¡ OESCENTIW.IZAClON 

' (~··. fl\fccta.no ~ol.ilmcnte el -.Src-.1 de Administr.1ción ;ino el noímcro de 

.

nivelcsen li'l estructur,, úe l.1 onpnizilción. la c~tructuril c'cs­
ccntral 'z.Jd,, da como rcsul tacív 1 í~c.ú 'de c_qm•Jnic<>ciún r.0s cor---
. ..... ':"··-,.~;-_.· '""'"''"'''" ........... _ ............. ,_,_ ···--·-···· .............. .. ....... \ 

--- • --- -----· -- - ----- ---· -~- --- ________ 1 -·------·--·---------~__: ______ _:.___. __ ... ~-·-·--···---·-·· 
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.. 
UNIDAD 6 

ruNC IOHI:S 

[ 

LINCA.· Lat que tienen que ver dlreclllll!ntl con"' IO.,ro de 101 
IIDjoiiYO\, 

STAFr.- EXisten par• que las actividades de l(nea sean m•s efCc 
tiYH, aunciue no Siempre estl SubordlnidO a 1a organ_iZ!,_ 
ci6n de 1 rnoa. 

POR SU rliNlA {::::::~6ft 
TIPO DE . 
ORUIII ZAC 1 ON 

C4TECOAIAS 
GENERAlES 
DE lA ACTI 
VIDAO STAFF 

{

Cooopru ·. 

SÜ.H. l.as relaciones del 

La contabl 1 i dad 

ASESOR lA 

5EAVICIO 

CONTROl { 
FUNC IOIIAI. 

1. 

Ofrece sugerenci~s y Prepara plan~· 
~rasero no con~ider6do~ por los­

. Gerentes de 1 (ne.a. 

Su objetivo es que las proporciones· 
sean producto de sus propia5 ideas, 
siendo necesaria la discusión "con el 
personal de línea afec:;~da~ · 

Se respoñs.bl.l iza de real izc,,. ci"erta 
Srea de actividad que ha ~ido ~epara 
:da. del trabajo de 1 rnea c".Jiflo un' ser= 
'ficlo.a ella. 

Uso obligatoriO par.¡ Gerentes de Li­
nee pennlten el trabajo má!.' efectivo 
y les econGIÍ!ret d~ operacf6n centr•· 
1 izada 

Controla cierios atpect~ de la aCti 
v idad de 1tnea. 

Logran ufta 8ctt;ad6n mejor en ectivi 
dades de línea importante. 

Se encuentra Implicada fu~r• de la -
estructura de la organ_izaci6n fonwl. 

No debe Ir •á~ a11¡ de ~n N:vel Orga 
ni&aclonal ya q~ es 1• Que· Mis afe~ 
u a..,.. ICtlvidad de 1 íne.:. 

-(t la tslenact6n de la autOridad 
st•'f sobre actlvldadet e'pecific.s 
que eat&ft fyera de 1os canales de 11 
orv ... lz ... llln 

PfR.;o~ 'La aCci6ft .de alt.ernatl~as. aCtuar''*' uni6n con otros­
Oepart~•tos, rec.Oillllndacl4n 4e cu~s~, etc. 

1. 

.··· 
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Utll DAD 7 

.
STATÚS.~~ ref.iere a 1a pos.ici6n re 

. . l,otlva de un individuo com": 
. parQd~ éOft la de ottOI en • 

· . . '"'.cierto. t'UC'O··-· .. - .: · · 
' • • -. ~ ' • - • " 1 • • 

'· 

EL PloPE:L·.rSe coniide.·ra la .definí.·· 
_(ROLE)· :i6n de-l individuo bat•d• 
. · en el compo'rt~iento de -
. · _ Lu~"~• orgtnizaci6n. . -

O.E LA OR· ActiviO.des _aue nO esr4n 
'UNCIONES[ 

GANIZA ~- bajo 'antro! ~inistra· 
-CION IN·· tiYO directo. 
.~ . . 

OIAGRAIIA 
DE LA OR 
GANilAClON 

,, 

ESCALAR, [!! el determinante m.S~ .. : impo.rtanle para 
'Uft _individoo, porqut> define Ct. rMgo 
• flle.dentro de. una or9olr!lzación. 

~UNCIONAL.- Se:· basa ~n la )thpOr&arcciil Gel tipo 
o 'r-e• d8 t fabajo· que re.a 1 i"~a. . 

NTAE EJECUTIVOS Tipo de escrito 
· Autom6Yil t~uev'o 

: ·, · ~Tii)Odeofidna 

R.ElATIVO .. · . . Ropa • l•:nodo 

SIMBO 
LOS -

~R~ EIIPLEAI)()S' {Sus r~as 
E ;.ENOR.·~~ICO,. Herr.ar~uentas de 

~·N.'"~ ,;~~: ;;.,;;;;:~ ~::,. 
ESVENTA Cuando 1a gente se angu~ti~ 
AS - .. poi' ·!.u status. actual reduce 

su éfectividaG.· 

t.· Las.· i ,.·di r.adas por la empreu o 

1 NFLUENC,IA 1 a organ1 .uc.i6n~ 

·2. -Los det-=rrr.inados DOr ros· ~f":J?C.•S­
con 'los Que el i"ru:!ividuo estci -­
en contact.,, o sea la organiza-­
ción infof'IDIII • 

FACTORES 
"Donde el indiv_iduo 1.· Cr9aniz,¡ci6~ 
intenta estructurar For~ai. 

FUNCION la ~ituación $OCi.af 2. Orga,.,ización 
·y definir .Su situa· Informal 

. ci6n en ella. · ]. El individuo 

CONFLICTO 
OEL PAPEL 

llhtno. 

Cuando un indi\l·iduo s.e :enfren:a ,; -­
dos papele~ Que son inCom~atible~ v­
que pueden tener su fuente en cual-­
quiera de los tres factores·.anterior· 
nente dicnos. -. 1 

Ayudar a los .individuos a lograr objeti~s eSP,! 
"cificos. 
Proporcionar ~~tisfacci6n social. 
Servir coma-~dio de c~nicaci6n. 

Control· Sociel 
del ~ru·· 
•fento. 

lnt.crl\0. Cuando los ·miembros -
de un·. gri.Jf'IO se confonun a 1at 
espect~thms~del misao grupo. 

Exlerno. r.unado el c~rta 
mierito de eiCOJ •ieii!Dros se in 
centa ~. fuer•. 

Sociogr-..·- Apropiadé~ par.- ettudiar 1u rela-­
ciones eft un pequeAo grupo. 

E\tructur• Form4l e lnform.l.· Existen simulcá­
neaaaftte en la orqanizacl6n y. cada perlpectiva· 
repr.Senta un~ distitno de conte~lar la Or 
gantzac~6n •. :como tistema, dOnde se c:libuj"n l_.¡s­
Jftteraccionet informales el\ un cit.,· diagraa.. · . 

... 
,., y .. · ., . 

'" . ..:~.: .... :'·' .·:'..: .. ·''·"·- .. , ,_, ··' {·,. ~ ... ,.--· ·--- --~· -,~·-----·---
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CONCEPTOS 
BASICOS • • . ¡ . 

... 

F/ICTORES 
PS,I COLOG 1 COS 

Slt160LOGIA 

.. 

ESTRUCTURA DE 
LIIS REDES DE 
COIIUNICÁéiON 

. -··-

· E lemen'tos 

UNIO(IO 8 

Eini sor 
Rece pi or 
c1·m.1 1 
Símbolo~ 

. 
Retrotrunsmisión.· Observ,,ciór. .p()r p.1rte del 
emisor .del P.fecto ele sus acciones en el com~ 
portamiento del receptor. 

ldentifica~ión del objetivo del r.m1sor. . ' 

·-· 
' ' 

Exitoso=Cambio de~ea 
do 

Erróneo=C<:~mbio no de 
'-

SCdd<l 

N u 1 o= Sin' ca¡¡¡b i u 

Conocimiento de los ·,.10tivo5 n· <~cti~lldcs .del receptor 

·Evitar el eHc'rrot iro (Catcgnri7,1éión rígidu). 
• ¡ 

f'lC'xibil idud (c.,tcgorizilc:ión flexible) 

Pnlnbrus concretas.- Ocfincn'un objc' 

~cm.ínt i ca.~ e i ene i u de 1 • 
·lenguaje·ysus si9nifica· 
do. · 

.• 

.. · 

Palubra.s abstractus 

.conn')cat ·¡'las.- i"" 

ncn un s i-:;n i"fi ~-:(!e•­
¡ ntcrno. So i ü7.2'n':.tt:­

haccn r~l¿ci6n de -
la <~bstr.1t:ción· . 

Dcnot~tiv~s.- ~~s~i 

f . d • ,-
. IC<'l fJ ~as gc,cr-·~··,. 

cxtcrn0. An~~cia~~­
o significan al o&· 
jeto o a la acci¿n, 

Con teKIO.- Propnrci on¡¡ . un.· .111o1 rr.o 'd,, . re fe rene i a para de (in ir 1 a pa i 2.. 
br.1. 

Circuito de comun~c~ción.- Fl11j0 

Red 
nes 

de Comun i c.1C: i Í'n. - Un ~isfc-m,, 

i ntercomun i c.1elns por Cc1n,, 1 e S 

,, '· 

Elcmcntos.-
Se utilizil la retro­
transmisión' para su­
buen'funcionamicnto 

·.. " ; ; "• .• •• -~ l 

a) 

b) 

de información. 

11" cr.ntros de tOmas de decisio-~ 
de comunicación. 

Un si>' tcrn.1 de centros ·de COrilcl 

de docisiones. 
• 

....) 
--·: 

Un número de canales de comt--·co 
c;ión. 

-----·---·-·--· ··'-·--·---~·---·- ·------~- --~--· ··~--"-----·----'----
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FIICTÓRfS 

CATEGORIAS 
DE MOTIVOS 

' .. 
. l. 

, .. ,. i ".· . 

•. 

l IIOT 1 V!IC 1 Ofl l MUL T 1 PLE Y COII 

¡ FL 1 CTO DE MOTT 

1 vos ,, 

1 

¡ IIOT 1 VAC 1 ON 
1 riORAL Y ! PROOUC11VIDAD 

L 
-···--· ---· ---~-------~--

~- _.; . 

UNIDAD 9 

El COmflOrtCimicnto d',! un individuo·~c~ ~Ul;;t por ~~us rnvtivos, ;-,)if'n~:.:s 
.que·.l.1s nu:tas que SP.iln externas;:¡ éi, no le den oi>or<t,nid¡¡d d~ ,;,J··­

tisf.,c.er sus motivo~·. 

Los motivos in~ütisfcchos guían el comport.1micnto del individuo.' 

Ei comport.:unil'!nto mntlvado cst.í.d.irigido.siemprc huciü el logro .Jc­
mctas cspP.cíficas,· 

No se puede obscr 
v¡¡r directümcntc~ 
sino en las mctñs 
obscrvilble~; 

Fi~ic~s.- Se rel~cio~a con necc~id~dcs biol6~:i­
cas biis i cus. 

' ' ' Sociales.- 11/1otivación socii!l, nivel de ¿¡spiru-
~:ión 5atisfac.:cifjn pcrcibida11

• Su sutisfacciór~~­
depende de) C?ntacto.en Otras nc¡·sonas~ 

ld~ol<íc¡icos.-· Son. peculiares del l:or.óre. 

Nota: A. IL M.:~slo•1.- ·0.:¡ tres c.,tcgorí.J~; r1·o motivcción, son: 
las"físicas, li!s.sociulc~. y. las ideológicas. 

MOTIVOS 

COII FLI CTO OE 
MOTI VOS 

JERARQU 1 JI DE 
MOTIVOS. 

(

Conscientes 

lncont;:ic ntc_s.- :Jo los _conoce 1& personü, ~:...r.--­
que gu1~n ~u comportamtcnto. 

Accrc\1mi en to.-
Accrc~mirntn.-. Una persona deb~ clc0ir ~~t~~ 
dos -diferentes cursos'de a~ci6~ ~· ileva a J-~ ~~ 

t.isfacci<'on de un motivo diferente. 

·,'\crecumicnto.-. 
- P.echa7.o.- '>olum~ntc. un ohjeto o '"~¡a, perc, ~.,y­

dos moti vos an t ¿'lgón i e os . i mp l_i c·aéiv:.. 

Rechúo. ~ 
- Recha¿o.· Dos al tcrnativas indeseables. 

El des.lrrollo de un m6t ivo más ele 
vildO, d<"pcnd., etc> la s<ltisfaéc'ión ~ 
de l~s inferiores. 
Disminuyen b~jo condiciones de pr~ 
si6n. 

[

Físico · 
sociaie5 
ldeológ i e os 

Motivadón ne~.Hiv;L- 1\nl('n,n., "'' disminuir· la satisfacCión' de moti­
vo~. ll··v.l a un confl i_c.to rech.17.0. - rech~zo. 

Hotiv¡¡ción ~ositiva: 
Oportunidad de sütis 
f,)cer motivos. -

empuje ~---~-•f> 

·Moral elevada 

M O Mor¡¡J bajü 

Pude haber o no 
·productividad 

a ita 

-i> MO + M P A 1 ti! prod"· 
vi dad. 

.. 
' 
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Enfoques orientados al 
1 idÚ para estudiar el 
1 ider¡¡zgo. 

' 

Cl Grupo: b¡,;cs p.~r.:> su 
clevada.productivid~d. 

L~ Oryanización 

Enfoque de lols situacio­
nes del liderazgo. 

Estilos del liderazgo · 

. . 

Ul 11 DAD 1 O . 

fnfoquu del CJ•·.1n 
Hombrr. 

".' 

Enfoque de los 
rasgos 

Enfo<1ue del 
comportami ente 

:{. C_llolndo l_d_ ~ldm_ini~_.t r,)dnr q~u:- h,, l<H,Jioh. :_ ...... · 

el t'xi lo to:; un ltdcr rOmfl"l~'nlr. ~"" "~:.: 
turalcza, "N~ce no se hace". 

1'. lntél i9('ncia 

2 i HiJb i li d:~d r-ara 
lil comunicnción 

3: Hub i 1 i d-Jd p¡¡ra 
determinar las 
metas de 1 grupc 

Diversici¿¡d .en el 
número de invcs­
tigudos: más dc­
'Jn pos i b 1 e s i gn i 
ficado ul defi-~ · 
ni rlos. 

Es la cantidad rel~tiva de tiempo cu:o 
el individuo cmpl"eu en .Jet ivic<Jdcs t? 

l~s-co~o pl~ncaci6n, mot~v~ción y :o~ 
munic.1ción. 
Oc ~~t1crdo ~ c~to cxist,:n l r-¡po~ tic -
)id~rcs: Aqu¿llos qu~ se con•idcrJc --. 
qu~ tK1n l'o<Jrc"ido cf éxito y .Jc¡uci ~os -­
que se. consid.:!ra qu.e no lo han hecho. 

1 .. llct"s Explícitas. 
-2. Los. individuos en el ~rupo de trabajo. neccsi ton ver 

relación exi~tentc entre sus objet'ivos person~les ·y 
los del grupo. · 

3. Los trahaj.ldorrs nccesit.ln encontrar un sign>ficado ·¡-. 
una satisfacción en el mismo trabajo .. 

~1 intentar cnmbiar ~1 clim.J del 1 idcrazgo necesitamos co. 
mcnzar en la ¡>arte superior de una organización: 

Los requisitos del lídera?.go pueden cambiar con; 

·a. ·El nivel ~dminislr~tivo. 
b. El ftrc.1 Funcion.1l. 
c. El tiempo. 

En cuanto al método motiva~ional usado 

En cuanto a la delegación de aucoridad 

. ' 

~·-'-;.,.·. "-·:.i'- ' 1' ,j- •' ,.., ; :· • - .;-, -~ --- _;,, ..... ,. ········ . .; . .:.•-··-~·:~. :.;~~:. 

,. 

[ 
{ 

Positivo 

Ne(Jut ivo 

Central izado 

Descentra 1 izado 

.·. 

__ · _____ ...... - ---. --- ---~.-..:~~------------------...1 _ _,__ 
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DCTl Rt11 1<1\C 1 ON DE 
5TAND(IRE5 

COHr>AR/\C 1 Otl DE L'os 
RESULTADOS REALES 

ACCION PREVEN 
T 1 VA Y CORREC 
TI VA 

;_ 

Rf!\CC IOIJES HU/11\NAS 
IINH LOS PROCEOI -
MIENTO$ OE CONTROL 
CENTRALIZADOS 

.¡ ~ • 

-·· 1 HAC lA. CONTROLES l ErECTOVO 

UN 1 DAD 11 

c,,n t 1 d,,d' ~ 
tosto.-

VolúmNw\ de prl')i'.uéd(ín eo~pt!r,¡do~. 
,C,1ntiu.:Jd"~ de dint"'O a 911.~(,11' en 1,1 produrci,\n, pui,¡ 1 

ci d.1d, e'tc. 
Tiempo.­
Ca 1 i d.1d.-

c.,nt id,1des de tiempo cmrleadus en la producción. 
C.:~lld.:~d esperada de lbs productos. 

Cant idild: 
·costo: 

Diferencia del e~rcrado .:~1 real.· 

Ca.lidJd: 

i icmpoi 

(IDEM) · . ·{ , 
( 1 DEIH Muestreo 

. Por excepción. 
(lOEM) 

. Presupuestos.-

l'nfonncs de Control 
Estadístico.'-·

1 
· · 

Punto de Equil ibric> 
·runto.de no r¡anan-­
cia no P.érdida. 

Rrportcs cspeciale• 
de con t ro 1 • -

.·Estimula ·la obtención adecuildil a lil im¡>or;:an 
ciu de las funciones administrativas princi~ 
palmcntc plilnCilCÍÓn y controL foyud~ il co,,r­
dinar d¡vers~~ act¡vidadcs usa~do una ~a~c -
co1nún p.1ra m~dirlas .. 

5f'! ticn~n que prcrarar sobre.un:i h:J'~··: -·-.'".'•ti­
nutl y. C'nL1tiZ:.lr las variableS. ne de~(·1::;Jc:i0, 
que pueden medirse m.1s fJcilmcntc. 

·lmpl ic~ el uso dc._una gr¿ficu '1',JC rr:·~-:;' .. tr:!:_¿¡ 
··volún•cn r,.;till de ventas contr2 ingreco. y --
gastO'~. Se e:'lfcca.cn la utili<iild o púdio.:.,-

' cspcradils. 

Pued~n contener o no datos' ~st~dist;ccs, s~­
investig~n 1~5 opcr~cioncs particulares e~ 
\In t tcrnpo pc"Jrt Íí.tJ.lr"lr que. se elaborar. soDrE -

_una bñSC·nl) continua. 

Auditorfa Interna.- Se rliferencía en que se prepara sobr~ Jna oo 
se continu~ y m5s extenso en su área Oe co-­
bertura. 

Recn,uo 
(Factores) 

Acep Laci 6n .·-

La tendencia a evitar hechos dcs~gradilbles. 
El no c.1ptar la.s metas .de la oré¡anización. 
Creer q•.1c el ~tc1nd,1r de dcsempeiio espera<io 
es ·dellk1S iado clcv.,do. 
Crt"cr 'l'"" los stanrl¡¡rcs definidos son una.­
medid,, incom¡>let.1 dril logro de los objeti-­
vos de la t)r9aniz.:~ción. 

CuandCJ dicha-; normu:. no• lesionan Jos intcrc 
ses ·de lüs subordin'ados. 

Control Cen'tral izado.- Control de. un ;lcpilrtamento por medio de -
un staff. 

l'erson.11.-''EI reál iz¡¡do por un supervisor en su rclaci6n con sus 
subord i nades. . ·. · 

Auto Control.- El' individual rcaliz¡¡do en los mttod-:>s de tn:.bJj.;. 

'{'';·:·· ·~ .. :·~1 . ,, 
.. \. ·-.· .. >___---'-~- ··--------·-····-.•. ··--··--· -· ..• -----·-.. --~- -~·-· 
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El llprcndizajr. .. 
conJ() cumb i o 

··pr:ncipios en 

Ap_rend i ~aje, 

·, 

Utilizac.ión del· 
A;:>r,endizajc 

, 

. ·~. . ' 
UN 1 DAD 12 · : 

. }' 
. 1 

. . ' .• 

Se rcJ,,ciona 
.. pr.íp i ca.: 

con un cambio. asociado ·con la. experiencia o la· 
·,. 

p,,r;J cv.<.~1'u.1r los C(1mbios·cn'Jos conqcimi_cntos, In h.ubil id..)c1'­

o uctitudr" tienen que expresarse en forma de cumbios en el 

- Otros.factores son los méto<ios· d•! motivación usc,<Jos y no 
·siempr~ l6s· prbgr~~as de adicsiram¡ento son el m~dio aoro--: 
piado para lograr mejoramientos en el desempeño c.n el traba 

-: jo. 

. ' ,. '~-

1 La Moti\i_aCi\3n.- Se clsocia con la eficicn 
.cia·cn ·el ~p1·cnd~~~jc y un c~mtiu deSeci~· 
do en el comrortamicnto. 

'H~cen que' .s" ·e lev" 
o al ·m5ximó' 'e 1 pro--· 
gres~ en· un proora 
ma de_ ·(1(HCstrilm.icñ 
to. · 

Re t r'ot rac;frli Si ón.-. Es 1 a i rifo'rr.,-.¿· ¡,jn: C'-·t, . 

luac'i ón de 1· .. 15 . cicc i Si oncs' 'Í'1 -el¡::, cus i o~'. --:. 
<>ubseci,~ntc del anál isi5 de quien'est.ar,í 
aprendiendo. 

L'~ Sur:es iÜn. -. f:-~s la org~n-i zac i én Ce 1 r.1U 

tcriat que <~~r~ .os imi lado. ...;.,1 

Po.1rtici¡1.1ci6n.-· /1icntr~:t's.mi)s ¡J,Jrtic;;:Je 
la pcr~ona que aprende, t.lJyor es el 
aprendiiiije." 

Oifcrenci~s lndivirlLJ~1cs.- Se ccnsiGür~-
1l a d i-ve-rs i d.-Jd 

L
ración de las 
trando. 

de up rr!nd i z,1 j e e-~ i .1 p r~;:: ·J 

per~onas que se está adics 

Factor~• qu¿ afectan 

· ... -
.. 

Factor~s que influyrn 

Olvi,do.- Cuando no se practica lo - -
aprendido. ,, 

Transferenciu de 
.Ad i "'; t r,1m i en to · 
Positiva 

Es cuandÓ· aumentan la~ 
hab i 1 i dad <Os requc r í da': 
en el trilhajo y qué e~ 
tiín de ac""rdo con l&~s 
dCSt?rrol l..idtJs en e~ -· 
progrilma de adiestra-­
miento; 

Cuando el dcs~mpcño r 

.. ' 

·¡. 

Transfcr~ncia de 
lid i est r.1m i eoúo 
Negat i li,, '· 

el traba jo·: se hace m ,J. 
· nos cfcc:t i vo. ~· 

_..: 

. ; .... 

! 

----~--------·-· ----'------~- ___ : _______ _:___-_____________________ ._._._ .. _.:::.:.:.... ... ------------------·-·-.. -----------·-
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MODELO 

. CONCEPTUAL 

DESEHPEAO 
EN LAI fUtl 
CIONE!i Aoiil 
NISTRATIVAI 

HABILIDAD 
_AOI11NISTRA 
TIVA -

LOS MOTIVOS 
DE LOS CE·­
RENTCS 

,-
lool\l' UALJ lj 

. .. . ' 
Nivel de \US activld~des.· Requiere gran habilidad 
en lis Dreas. Importantes. 

[

E5o el c¡uc dctarmina el 
nivel de nc5o~m~e~o de 
un .ejecuti"o en lols -­
func: ione!. oldmi l'l_i U ratl. 
.,,¡¡s, .... 

llivc.d d .. · Motiv.Jci6n.- Entre fMyor es la motivación· 
de un gerente ~yor e~ el ni~tl ~e-dc~empc~o. 
AmUienta or:gaftizacion.:~l;- Debe exiHir un ~i:..tell\o)· 
efic•u de comunicDción P_ar~ que e-xistcl un alto-ni• 
vel de de,empeAo adminislr•tivo. 

r 

Planeaci6n.- Identifican las mtu de la o'r9anizolcl6r. y 1i tor· 
mulacl6n de polrtléos, pruccdimiento• y ~todos. 

CCRENCIA 
ADMINISTRA 
TIVA -Orvanizacil:¡,• r•. lo\ dcterrnlnf!clón y agrupac:16n de actlvfdadt""-" 

y lo deflnlcl6n d~ las rel~clones de ectiYfd1de' en la o;QAnila 
<Ión. 
Oireccl6h.· Es 1~ gura y su~ervis16n de los esfuerzos d~ los 
subordinadt;s hllciil el logro de las metls d~ la or9anizui6n. 

CERHIC 1 A 
EJECUll VA 

Control.- Es el e~t~blecimiento de standares. la comp~raci6n 
lo·.i resultoldos reales con lo!.·~und1re1_ V la acciÓn Corre~tivl. 

HAS lll OAO( S 
fUNDAMENTALES 

Factores que 
s~ asocien-· 
co.>n la efi-­
ciencia del· 
aprendizaje. 

TOMA DE 
OECI~IONES 

f
0ia9n6sticO.a Identificar y eSclarecer uM pr~ 
blef!\1 • 
Descubrimiento de Altern•tiv•s..- Es IJ impor­
tLincia de la creL~tividJd y de un Clir.:.¡ .:.r-qani 
1.1cional que conduZCC! il un c.:>mp<>rtal!lientoú 
creativo. 
An.lllsi~.- Es la (.()IT,~r-'Jción de los cut"SO~ d~:· 
acción y 1a·elecci6n d~ una .::Je las al.ternat=­

·vas. 
lnvestigaci61"1 de o.,eraC.iones .. • l;Jtilización de 
modelos ~temJticos y el análisis 'uantitati­
vo para lri tOfl'la de. ·decisiOnes. 

COMUNICACION fs el peso de infor~aci6n v comprensión-~e 
_una pers.ona a otra. 

LICERA2GO Resulta en.una parte dP. motivar con éxito .J 
otras personaS e intentftr obtener la coopero 
ci6n del grupo. -

ht~n orien 
tado!l a l.a:­
aplic•clón· 
de conoci-­
mientos y .:. 

que P~'f!den-

1 ogr a,. una­
!nl"did.:t de -
dcs•rrollo­
de hab i11 d_! 
ele>. 

fHvel de Motiv<tciór..- :\e ve afectada por io 
Ocurrencia de uña-reco~en'a junto con el 
cambio deseado en el Oese~e~o.· 
Retrotrl\misi6n.- E~ el conocimiento de lo~· 
result.Jdos y l•s evaluaciones· periodicn del 
desernpei\o. 
Sucesión.- Puede ser una-progresión ~l~ne•jJ 
en los tipos de or~aniza~iones de trabajo-­
que se le dan a ur.a "l!rsuna. 

L 

ParticipAción.- Cuando •l desdrrollo adminis 
trativo se ve reforzado por la OpOrtunidad­
de realizar tareas i.ldmi.,iStra.tivas. 
Diferencias individuales·.- Se pr~scnta al 
asi9nar una reo;ponsabili"dad final p.era el de 
serro11o administrativu a cada gerente de -
una organización más que a un departaRento­
su H. 

los rotivoS 
que afectan 
de mclne ra más 
importante e 1 
'cofi1)0r"t amiento 
son .a que 11 os 
que están ins.a 
tisfec.hos y .:­
que pueden ~er 

{

riSICA 
SOCIAL 
IDEDLOGICA 

. . -r'J El cMt~bio.- Sl't ·P,U.f.'nt• cu~~ndo·eJtiUt un• rraMfrrenda de tr•bejo, reor-
f:l"nl~t~~_·it'm y 1• ""tf',id.ld rlr f'k)Yilllif'nfo' or,W'!rArl,;n.., y qu• s• rnfoca" .,,. 

fACTOR[' ON. ·ptoc./Ain .... nt•· en lo-. nivf'_lf" .. •dminittratíVo~ dr la fJr(¡~niuc:16n. 
CANIZAC;ONA' Cr,nformidad.- h c.uando li' pen.ona tOfne ~n lo~ ... ~rr.o;.iC"nps organizuion•lc.s 
lES - ¡ forruJ,~· .. t:' inforrn.~les y llegue a "iljuu.¡rse ,al molde e~perado". 

! Incertidumbre.· Cudndo lcl· hJ~i.lidad de un.ejc_r.:utivo ~ar.1 t~r d~cio;ione!. 
frr~portantes St' t'IOJ.-.an ~n una •nfovitlbl~ e •ncoM~lr.ta ,.,_forrn.:~c•ón. 

f ! Conflicto di' mct.lo¡.- Por-.ejcmt~lo cu•ndo'Un qc_rt)ntc tiene .que elegir en-·,. 

. ' 

' 

, .
1
t ma.n~en,:r b.vcno¡"'·.r~.l~ci!'n'~-.. ''_,.reiili:ar. ·;.1$_ü~a p.Jr.tt. del trab.ljo·en _una. e~~ 

L :munld.Jd dl((.•rN1' . .-.:.. ·· , ¡ 

-·-- -·---·-·---~~-·~~-- . ' '} . . .. ,. . ..--.-.- -----··-----·-····-----
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J ... l.t»tl~-rSfJV.CIO~ 0( lOS (NHJ{ATO~ 
8.1.- COHHIOl"·O[ lOS CONTRATOS. 

1.1.1.· Revh 16n cÍe! claus1.dado. 
8.1.2.·_(speclfle•cfones eompl~ntarlaa 
1.1.).·' Prec:los unlta..-Jos ·-
8.1.4.·_ Condiciones de pr~gro~ y presupuc1to .. 

J.J,; CONTROL DE FIANZAS Y.S[GUROSv-

1 J,l,• htabled•lento de fhnru 
1.2.2.- te~celac16n de flonzas 
1.2.).• Control dt Seguros 

8.).• CONTROl" O[ ESTIMACIONES~ PAGO_~ 

8.).1.- l~rtancla de las estiMaelon .. 
8.).2.- Fon-ulecl6n de ~stf~clones 
8.)-.).• Control de hs estfNclonu 
8.)-~.~ Cor.trol de pa~s 

1 ..... !O~T~Ol DE LOS PLAZOS~[ (JltuCI~N 

1.•. l .• Pie-gr.,... lnlcltl y prt\t)ro~~~..,, reahs 
8.,.~.- An¡lfsls de avances de obra 
8.\.).• "e:cffdu ·preventlvn y u.rrrctfvaa 
1.\.~.- R~ten~lonea y eu1tal 

1.5.- CONTROL DE TRABAJOS [XTlAOkDIHA~IOS 

8.5.1.-
8.s.:.- Clesl-flc.ul6n de rrabajos ~tr.Ordl~~-·~ · 

Prescnt~cl6n de •nJIIsls de precios unitarios 
u otras for-.t da.p•go. · 
Valorlztcl6n de trabajos axtraorlln.rlo. 

1.6.• ~L Ol PRESUPUESTOS DE 08~ 

6.$.1.· P:-uupueUo orlg!nal. 
1.6.2.- Peodlfluclonn tl prtsuP'.tUto . 
1,,,),• Con~rol~el presupuesto de obra. 

8.7.• CONTAOL 0{ SU8-CONT~T05 

1.7.1.•.Utl11zac16n de tub-contratlttas 
1.7.1.• Criterios para la sub-contratac16n 
1.}.).• Obligaciones y rupons'ablllcfadet 
1./.~.· Control de Sub-contr•tlatas. 

8.1.· l{LACION(S (o~ lOS Cli(Nl(S 

'·". 1 ... I.I.J.-
IMpOrt•ncla de lat r•!•~IO"et con •1 clle"t• 
lehc_lcnu_del pers~•• dt.obre ccn represe!!._ 
ta"tct' d•l· e 1 1 •"t•, 

l 

8.! 

e: 1.1 

CONTROl Of (O~TRA~~) 
--· --- ·- -----------. 

Co~dc.r qut. t.l Contrato de Obr.· es el dotU"'ento flnwtdo de confor-

/ • 

mldll(! por el c.ontru:s.ta y el c:llence, es mr.•y l•portante que el ejecutor de h 

obra cono:rca pt:rfÚta111ente todas· lat cUusUht contenld~d -.,. fl, asr c01n0 lot 

doc:umentos aneKOS al contrato Que fo~n parte Integrante del •ls~. 

Pod_enos considerar que ~01 Contratos de Cbre •• pueden celebrar­

con Secratarlu d~ l"stedo y Org.,nhii'Cll 4el ~blerno ~bien con pa_rilcuhres •• 

(n el primer caso, el Contrato de Obr~ P~bllce tlgYe los llnea­

".lentoa uresdos eft .1e ley d'! Obru Mb11cu y e:-;- las hSat·r llo~t tene'rale-t 

pere te Contretacl6n y (jecuCI~ de Obres"P6bllcas, r se elebora eot~fon.e • aa 

· fon.ato autorla•do (Ver A~cxo He. 1). 

lo eelebre y 1•s csracterfatlcat proples de cada obr•, sobre todo al el c~tr~ 

"to es proveniente de un ooncurso o bien d• una adjudlc•cl6n di recte. 

varled•d efe foraas de eOfttrato.- ye i .. por ,roclot unitarios, • precto aludo.' 

por a6c1n!st;a(J6n. etc •• v 1a tendlftCia •• a estabteeer ~contrato._, tipo 

del de Obra Pdbllca. Dedo que iste·Git1ao •• el -'• ~leto, ana~laar~·1aa 

pertas que lo foraan~ 

e).- CElE8~TES 

t).- OltlA(ACI,M!S 

,) • - C,_..,SULA' 

la).- OIJ[TO DEl COMt~TO 

2•),--,"~Tl D[ LAS OllAS 

)a).• PUlOS 

\e).- PLAHOS, lSPlCiriCACIONES T PRor.~ 

S.).~ PAGO Df: LOS TRABAJOS 

'->.-AJUSTE A LOS PalCios 

7er.- UAIJ..JOS UfMo-:JiMA'.IO~ 

·i 
----- i 
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8a) •• rOPJ\A DE PACO 

9a).~ SUPE .. 'IISION.OE l.A.S 06i\A~ 

lOa) •. HODifiC~CIO~ES A LOS PLPNOS ESPECIFICACIONES 
M Y VARIAttollu ot: lAs tANTtoAors or rRAwo: 

lla}._. MP~IACION DEL PLAZO 

11•).~ aECEPCION Dt OBRAS Y ll'lJIO.\tiONES 

f).).. •tsrO'I:>A81liOA0[S oh: CONlMliSTA 

1'-a) ... Fl.l.NZA •· • 

JS,,:). .. R(~[~CIONU (N CAMifitA 

.16.).· SUBCONTkATACION 

· 17a).- curo.~ DEL coN.TP.Ato 

18•) ... SUSPEkSIOH DE LOS TRABAJOS 

19~).• SANCIONES PO~ INCU~PLI"IENTO DEL·P~OC~ 

ZOa) .• ~ESCISION DEl COHTAA_TQ 

21•) ... PAO<(OIHIENTOS DE RESCISION 

zta).· RELACIONES DEl CONTRATISTA CON SUS TkABAJADOAlS 

2)a).- UfTERVENC_ION 

Zt.a) • • AJITI CIPO 

25o).· ADEUDOS DEL CONTRATISTA" 

PRütM 

. .· . . ' . . 
2&.).• PAtOS~ LA D!P!NO!NCIA POR KATUIAL·O ALQUIL!O D! EQUI 

. POS. -

!Ja) ·• HEDIQAS Y SUIALU ~~ ;RECN.•ttoN y SlGUR~OAD 
J~a}.• OESC~ENTOS 

Z,.).· CDOP!OAtiDK DE LA D!P(ND!MCIO 

)O•l.· JUR'ISOICCION 

4).• DECLAAACION!S ~INAL!S. 

Ced• u"a da estas ctlusu1es, 1u COfttanldo. apii'Ac16n. varlantas. 

•te •• ·~ CO.Cfttar¡ durante la expoalc16n del ..... 

' 

• .. 

8.1.2.· ESPEtlrttACIONES COHPllHtNTARIAS. 

Segtin la cUu~uh cua_rta del to.-,tr•to. lu obru \e deberln rea~ 

llur de acuerdo con c1ertas hpe.clficac:To"u de tonur~cdc!n __ que posee el cll~~tn-

••• 
Sin ~rgo se pres~,t• el ~•o de que h•r que •J~uter tra~JO. 

cuy• ~dlcl6n 6 base de pago dlflercn de los lndlcados en las (speclflc~ctones ... 

Genera in• o bl.tn esto!t :.rab.jM no e\dn.l_!l~¡ur~oJ .-. algtt:'ll parte de ·utn b­

peclfluclonet. 

Pari tsto se elaboran efttonces Especlflcactones taap1ementer1as 6 

lspeclales, en les que u· detalla el traba;Jo por rMlhar, su ..41ct6n y su~~· 

'de"p,ago. siguiendo los 11nutnletttol b.ls1toll de les tspeclffcactonn C~tnera~n.­

(Ver anVtO !) • 

1.1.),• PRECIOS UNITARIOS 

En h cUuSule quinta del Contrato u ••nciOf\1 q~e los trabajos ... 

orC:Inarlos que- u ejetuten · te .pagarSn a ~se de precios V"fUrfoi •. Y que nt01 

. .repr~aentan el 11p190 tot•1" qúe debe cvbrlrsO ~~ Contri! hU. Por lo tanto, en 

los •nllltlt da Prcclos·Unlterlos Oebe Incluirte ln~arfahl~nte lo siguiente: 

·e) ... to~to _Dir~to del trab~Jo, fo,...do por los_c.ostos de Nhrl! 

les, .. no de obra y equl.,a que lntervfenen en 11. 

) 

-b) .. • tos.tos Indirectos, en 101 que·sehay~ lnc1ufdo tos Sl•stoll 41o 

•dldnhtt•d6n c.e,..tral'·y d• ohrc, Uan:rn .. •etwro~, etc •• los 

~ue1es rep_resent.,. vn ,.no rMI pare· el eofttrethta. que •• 

prorretu entre el haporte dlrec.to de lo obra, y• ,....,. no fMI!. 

de ap1Ícar•• a un concepto especfflco da 1a •f.-.. 
,),• Utlll~d que deber¡ P4rclbir e1 tontratlsta por efectuar un 

quler otra oc.thddad lnchatda1 o C:OI'Wrda1 •. hh ulllld.d 

ta upreu c.~ un porcentaje da1 tollo Unharfa (C-01.10 DI-

u·cto • Co1to lndlrac.to) .. 
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d) .• Colto de lu obllg~:lane' eúlpuled-11 en el (ontrato, que 

.P'O'" lo gent'ral u r~firr~n al pag;:, "del INpue~to do 0.5t­

para Supervltl6n de 111 Obr•s ~r la Secret~rfa de Progr~ 

~Mc16n y presuPoJesto, el porcer:t~J~ l_ndlcadu rara ot-r,..s y 

serwlcltts G'e"beneflclc"Tt!ilonal (ej.- en·covt:ruA _u 0.2t) 

y fas d~s obl.lg~clo"7;'u que u ~r~encl~en ti'! el Coritrato." 

[a por lo tanto blslco que al e11borer·los precios unitarios ~ . . -
ra la pr"'le.,ta:16n de u~ concurso o para el prtHl.,u_esto de-un• obre, no se ot~~lta ~ 

,._¡_,~,.,..o de lo~ conc~ptos antes ~nentfonad~n. ya q~:oe "o se llquldarln dlch.n crlslo­

r.es en alg~~ otra ror~. 

[n el ceso de que se tr~baj& ~ un tabulador de pr~clos ya es­

rabhtiOO P'l' el c:lleMe, este PQr lo general lnchrye )"1 en &1 al ·poorcer¡taje de 1!!. 

o6irr-ctvs y utilidad, po:r lo que Cl constructor deb«rl Ir .. enNndo" su precio unlt! 

rlo a Wu de los conc~ptos desg1oudos que efl fl l_ntervfenen, conslderand~ po"r lo 

SJe-tlt:f"ll un.a cft:ru chsfrlcacl6n en 1o referente a u.tnc:c16n da Ntarf.-les. 

[n fa -ayorra· da los celOf esta ta~lador no es Onl~ ~ra todo 

_el p1fs sino q;Jt: hta cal~utadc pera cÍ&rer~ntu ronu d~l •lt!DO (Ve~ anuo)). 

8.1 .•. • ~O~[S 0[ PftOGRAMA Y Pft[SUPU[STO. 

Por. lo qv.eral, el adjucllur .itl cor--::urso o el o:orpar una otra 

en r_onu dlrecu, ae este~lec:e un presup.vesto toul asf cc:wno un "progrwaa general .; · 

~r le ~~~~. A ~~· qya le durac16" de esta obre ••• de un afto o Menos. sa cele-

br•r. C.Of'ltratos A~Welas t.O."' el l111porta c.orre•pon~lente a lo .. •r'abaJo• por "eJecutar 

rn eaa _afto, q~o~a ••rln IOii corresponJientel a los dal Jir~rlrl\a orlgln_el, cen -lu .:. 

c~-.rteceiiY.\c-1 o IIM>dltlcacrc::one• qua •• Wa)'en af.c:~-·nod-o en al trenscur~oo de h obra. 

1 

( 

{ 

• 

f.., ·el. cuo del "rro;r•ma gen~r•l dt le obra, ianlo le reduce 16ft 

lO.~· !.111 a-:•p; ;.,-16n d~l pl·Htl e~ 1.:: r:!st~~a ob11qe 6 •'"bas p.irte¡ • hacer e lutos • 

;~Jc•\tÚ. a."~form.: se.,.,.,, Ñt ·a'!, lantr.· LO mli_mo _lúCCcte"io~J¡,,·.icdrf'Jcaclor.~s 
•1 pr"uupvC''>to ·tcte-l·dl"' le obrA .. 

8.2.- CONTROL DE .FIANZAS Y SEGUROS. 

8.2,,,- ESTABLECI~IEHTO DE FIANZAS. 

• 

le flanu·u ·~.~na i•raf,tfa e~n1•11ca· qQe ·tte~e-ai-.:J·h-nt.-;·pa~·-· - ~ . 
11!1_ cuo ~ qu~ ~1 cOnstructor no CUD!pla C"Otl las C'-"oJicfones del trabaJo· o éjecuce 

algún concePto de la o~ra Q..,e no cu,.;,t~ có~ -h. ulld •. d a."St.abl.eclda J el conrratl!. 

t• se.nlegue a-repar&r o r~poner lo •al ejecutaclo·a satlsfacci6n del cliente­

Por lo venera1 sa establece una ;lan2a del 10t del I•Porte dal 

contrD.to; que deberl·cl.l'llpllr con los requlshes que u lrt,Úun én 1a C:Uus\lla-
' . 

Dfer .. ·cuarta_dal Contrato. (Ver aneXo )-A). 
. .. . . . . 

T~lfn 11 establece que el contratista deberl otorgar une ~~·~ 

za cuando el cliente la hace entregé de un .ntlcfpo·del l~rte total del contra . . -
,o,· ·h~a f lanza -asterl--vl;ente •IPtr~l e1 cliente asl' r.cuperando el l.-porte. 

del anticipo a travls de de•cuentos ,.-rcfalet en los peiOa do los Utl-.clonet • 

de obra. 

Por lo general.el ·,,tab1ccfalento j cont;rol de let ffanua ••-

118vt a cabO por la ·oflc_lna rutrlz. 

8.1.2.- tAHCElAtiOW DE FIANZAS, 

P•re lograr la cencel.c16n de una fianza, y deJar aaf de tener 

el contratista responsabllldad.tobra al contrato~ Cucst16n, •• t~eCetariO que~ 

ante-• •• celebre h ''R«c.epcl6n da h. Obra" y •• le-:ant• Cl ~t• ~torresponcUante. 

aevdn se Indica· en la Cllusuta Dlct .. Segunda 6a1 Contrato. 

Para ••1 erecto, at Suparlntonden_ta deberl d.ar ..,.ho a la Orle_! 

fta ,.,.trlz en e1 --.r~to en que se celebre 1a utl.acf6n da ''Liquldecl6n01 6e1 ~ 

. . ..... 
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Las ventaJas de ehbOrar estl~clor.es mensue1es, COfi'IO u· lrw!lc.•·· 

eft lo Cl•v•u1a Octava del Contrato, son las siguientes: 

a).- Se regl•tra perfecc.mcnte 81 tr•bajo re1l ejc,uta6o en o1 

perfod~ ln41c.•do· 

IJ) ,- S. los¡ra un.a recuperac.l6n progres l\l'e de la inve-rsl6n, con~ 

fo~ a 1o planeado. 

e).• SI ~y alguna dlscrepanc.l• en lo\ P•sos. se pueden cstebl~ 

rar las ~nc.onfonalija~cs dentro de 1~~ plazos establecidos 

y llegar a soluciones dentro de platos adecu~dos. 

d),- Se detectan ensegUida tos c.on~eptos y trabajos extroo~dt~ 
r'tos que no tienen pr~clo unitario pne 11quldHse y se 

•obtlg4 al es~udlo ~ prcsent•cl6n de los els.os • . 
SlguiVJdo la ley del ''aenor esfuerld'. exhte una tendencia •"Y 

.. rcada en 1a .ayorfa de las obras de posponer lo els posible la formu1acl6n de 

t-stluc.loncs, siendo los pretextos •h comunes tanto de b Sup.r'o'hl6n un:) del 

Svp.wlfttandonto 1~ sfguleflt8t: 

eJ.-~.,·.,.., pocl obra est• ees' • .ejor nos cspere1110s al slguiO!!. 

te y h.ce.oa una sola •stl~cl6n para 1os dol ~sea. 

b}.•·Mo ubenos el nCnerodt:l contrato ni su fecha. uf qua .e·­

jor nos esperalbOS a que 11e-gu..,~ 

e).- Para que hace=os estl.acl6n·st cala obr1 se est¡ h1clendo 

financiada y se p.garJ el próximo afta. KeJor alebor~l 

une sola est1~~16n en Enero pr~xl~ abarcando todos los 

trab.eJot lhccfo.us •• , •t•os "'<!Ses. 

d).- Estoy .uy ocupado hoy.-.~.~ ~zemoa a discutir la est! 

~cl6n. ttc, etc ••••••• ate. 

Une de las labores fundamentales d•l Sup•rlntendanta •• IQOrar 

qve st (l...UOU SIN FAlT4 LA UTIMCIOH IUHSUAt OE TMU.JOS y ea envh cf&bld.-.n· 

te fl~d• a las oflclnes corrospondlentat. 

' J 

( 
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Oeber& u~ar sus labores efe con'f'enclmlento con la $upervlsl6n-

en caso'de que lsta no ~estre dlsooslct6n da al~borar estl~clone• en •~• pe--

rlodos .Indicados. y en caso de neQatlva. hllcer pres16n • travlt de su oflc.lna-

.. trll para lograr la orden necesaria pera ~ se elaboro. 

Sf el Superintendente establece con lo Supervls16n desde o1 

principio de la obra que las fec.hn _de fon.uhcl6ñ·de eut .. cfones son " .. gr:e­

du .. y que u dediurt•t ~·:.1uslv.-enta • ·el . .'o esos dfn~ y lo e:~~~p;e¡e a.ct.n:pUi 

déS"de el.priDer 1111 de trabaJo, tiene UM gran pl""obabllldad de !Que este trMite 

tan l~rtante no sufra atrasos. 

1Qut sucede cuando el SupervflQr y el Superintendente buscan -

pretextos para no estl-w.r y se van "c.olg•ndo~' las ~stiMI'donea?: 

a).- Se pierde el ~trol del avance real mensual, que tan nc­

·eesarfo e; ~ra,ei cc..·.tr-ol de costos de Te obra. ~ra c.og. 

p.arar el avance rdl contra el progr.,.;.do, ·~f ccwo pa,ra 

comparar el l~rte de 1~ trab~Jo~ ejecutados contra los 

vastos. densaboludos para llevarlos • cabo. 

b) , .. Por lo genenl te ''ol'f'fdan'" una serie de concepto~ ejKu• 

hdo1 qu~ no correspor.den o los prlnclpaln de la obro y 

qt.t:e flnal~l'lta no •• Incluyen para .., pago· por carencia o 

extrevfo de rnr~ct&n. 

·e).~ la recuperacl~ de 1a tnverslen •~ ~ace lenta, de~barata~ 

do cualquier p1aneK1.6n del ffnaMf•!ento ele h obra. 

d).- los anJihls de predos ""'~artos de trab.Jos u.tr~.·dl"!_ 

.rlol"" 1-: "l'ln poatet!lar.:dt~ ·¡ fln1IMnta ~~ Y\Jehen 11preclot 

hht6rleos". 
.. 

8.).2.- fOIIIIUL.tiON OE ESTI~tiOIIES 

la e1aboracl8n de las estl~ctones d- p.go, como e1 ~trl~nlq 

es un n~goc\o de doa, ln este caso lo• dos 1on e1 Super~lslor y el Superlnten-· 

dente. lCo se eondba.una astl~c16n.elaborede to1ttOoente.por o1.Super_(ntendente 6 

dnl~--..to por ol SuP4r~l.ar, pero ~ches vecea ,,r sucedo r otf ,; for-ule ' ~ 
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ccrr~ ~re so tra~tte. 

h por lo t•l\\o neuurlo. qu~ el Superl ntendenta ~uf c.onsd en! e 

~L 1f. p.!rt• t<l, t~rhnte Cfue repr.eunU IU •ctUicf6n el elaborarse le estl .. ~· 

cl6n, .. r ~ de tos ~nos a s~gulr ,.ra la f~·r.u1e~16n d,e le ~ISI'I•, qu8 en for · 
. - . . . -
u ~~-!da fndfurtn:)t • cor~t II'Uecf6n: 

a).· 01-~eoiC.IGn de todo. los .vo1Gmenes d~ ot-ra, po!"c_e.f\t•Jn de­

avance, trab•Jos ex~.':Ordlnerlos, pagos oor a~lnlstracl~ 

etc. 

b).• Íevhl6n de lu·es~l~lonu eraerl~res j su conÍrol. (Ver 
Pirrefo 8,),))·. . 

e),-· [laborec.l6n de su propia estlr.\&d6n. en 'onna sl•llar e la 

oficial ,_de la -anera .¡, adeCuada, con la debida antl~l­

·pad6n en rehcl6n con Iet. fech"t de uthuclén, 

1111).• Preunt_.ct6n r dlt.C!Jst6n con le Supervh16n de la. detOI .. 

_del cOrttrethh y lt-t detol del cliente. Por lo gen~rel, 

los puntos en qua hay dlferen:t8 da oplnl6n son: 

1).- Vol~net de proreCto. 

2) ... Aunces e ·le feche. 

J).· Apllcecl6n de los eOnceptot. de pego· 

,),• Conceptos SI" precio unlterlo 

5).• Autorizaciones de pagos por ed.lnfatrecf6n 

6).· Or~enet especl.les, 

e) .... fhbor~e15n thlce det" barredor de le estiNcl&., contlg- .. 

nt!Wo lot .S.to• finales que ror MUT'J:i ~cuf.II!.OCI •• "eyen es­

tab10c.ldo. 

f),• Kequlnec16n o llenado de 111 forn·.u oflclelet (Ver Allexol) 

• g),. ... ,,~y ~vfo de le rstf-.cl~ de ce~. 

Ce-o rec~r.dacl~ ~re e1 Supetlntendonté et que NUNC~ deber• 

~r•ltfr,qv• t.e elabore~ ettl .. cl6n tlft tu lnterwencf6n. 

. , ' 

í 

-·· 

( 

1, 
) 

1' n· 

l'jf 

8.J.J,· CONTROL DE LAS [ITIM~CION!S 

[1 control de· les estiMclones es muy neces··~fo.· y~ c:ue el en.r 

n11l •~n"o los p6gos que ae han h"~ u estf~qcfcne• anteriores 1 et NneJ .. r uN · · 

i"n c.antld1d, de conceptos." es IDUW (Uffcfl y·en¡orro&o el andar buteando entr• · ... 

cientos de hojes de estl~clonet enterloret; 

·Ad~-~~ los paQO~ heehos en les esttucfenes elaboredei 'en la­

obre, c¡ue 11 ..... teJrOI 10[stl-efoneS de c...pg"', ttO tfenpre _que.lfen COIIO cfeffn{t~·~ 

ye que el ·ser estes revisadas en .111 oflc.lna~ centre les def cliente, •• He-:or.n e 

eeho c.Qtr«C. Iones que· por lo general correspOnden e~ 

e).• Errores de .. qufntdo 
b).• Errores erlt-'tlcot 

e).~ Errores ~n relecl6n eon pegas enterlor., 

· ... d) •• Errores .en conceptot y en prec los un 1 tartos 

e)._... SeP,.recl6n.de hoj11 por ;.lude cc.pt"oHntes 

f).• Sustftucl6n ~· ho)•• por dffercnte fon.e de ~go~ 

Por ·lo ·unto, le estJ~~~et6ft flna1 ciue •• tvrne C.010 doc~to.• 

de p.ago, que U-.r~t ''htl .. cl6n AutotiJ.S.". no st..-.re tnch•ye los •1511101 ... 

conceptos e t~rtes que t•.[ttl .. cl6n de C.-po. . 

COf' ObJeto que al SuperlnteMente t~l· un' "vi.credd·· h ,·,. .e·s ... 

tr~aclones '"~erloret y pueda referirse e 11 pere co~er lo que.se ha ~•do y. 

en que fo~ se he hKhO~ s~. sugiera •l uso dfl hoj11 de control ·1e euf~~.lor.es 

_(\'e!" ·enexo J). [ft est•• noJ••· por lo general, ae lleven' '-?•. peg;os t-·~ por-... 

ceda concepto •. Se vede •" ellos, .'a Upla, 1• hU•cJ6n de c..,po r po~terlo""C!!. 

te, el recibirse te Copie de h ht1Ncf6n eutorlud•. te, rr~lu tf fue c.olncf· 

de COl\ la de C:.IIIPO y n hecon las ~orrecctort8s necet.erlat pare qge fiN1DC~~te ..... 

queden atentadol en el Vechdo .. de lltl .. clones lot 4eto• ~rnspoNIII.,.tet. a lat 

[STIIIACIONU AUTORIZADAS • ' 

... 
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El Superintendente tiene por lo tento le Ineludible ob1igacl6n 

do ur qv. o1 pc.non.al que f:l dulgne teng¡¡ s.let~~p,r• ol dfe el vacledo de estl~ 

tl~es de·c._?O y eutorlzedls. Pera lo OÍ timo dcberS. Insistir ente su oflclno 

.. ttr pare que lo envfen oople de la Esti .. Gt6ñ Autorizado ten pronto como (ste 

salga 'de ser posible 1a_reef~·~tet de te formulaefSn de le 1l9ulente estl-

I'K J6n toefiSUI f. 

(s convenlc~t• t~ffn ha~r un chequeo mensu.l do le s~ de 

los l~rtcs tot4les por concepto contre le •~ do 1os lmportos toteles. de 1es 

eul....-d~u. r• que en este fonM· 10 detectan errores, QQhlones y pcagos tnal -

apllc.Wos. 

8.].,.· CO~TROL DE PAGOS. 

Como·us.tedel bien 11ben, une cose es le estlmacl6n de une obre 

y otr• cou u el 11pago' 1 de dl_c~e eul-.d6n. Desde·el Ultitae:nto en que una estl· 

~cl6n se •utorlze, tiene que ser ffn..da'por una serie de autoridades, regls-· 

tr•d• para su control en •aftas Dependencias, ~•vfsada contra saldos de 6rdenes 

pre~wpue$ta1es, trasladada a tres o -'s lugares diferentes, reclb14a para su -

conta~flfdad y elaborac16n del cheque reapectfvo. rste pnoceso puede t~r de~ 

da u~ s~na ~sta 6 ~eses o.:~. 

Drntro de la pl_•':'eaci& de la admlnlstracl6r1 de 1,¡ obr• se con 

sldera un cargQ por financiamiento, en el que se torn. ~~cuenta el tiempo tr•n! 

c"rrldc entre 1• fecha de·de"H'!Ibolso de los gutos y" la fecha de.re•u~·cro~c.l6n.: 

de 1• l,wt~s16n, h por io tantu con'tt.":l"lfent~ Que el Superintendente est' lnfor• 

~<1() de las fec~s en que se cobra" las "ut!laol::.loncs para r:.0111par.rl•s con lai -

fe-:h-.11 phneadas '1 pooier Ju:-ger asf si el procuo de la e"stlmacJ6n u correo;;to, 

r 11 no, ta..r las ~didas correctlv~s.necasarlas ~ra ~·el t~&-lta que a 61 

lf: .:orruP')nde CU~J~pla con los plazos pravhtos~ 

8_,,. CO~T~Ol ~[lOS PLAZOS 0[ [J[COCION 

1- 8.,.1...: rMClA/i.\ INICIAL Y ""-t!CRMAS REALES 

< ) 

1 ' 

1 
1 ¡-·· ······· ---· --·. 

( 
) ) 

16 
,, 

Cu•ndo el contr•tl•t• Interviene en un concurso o se le •dJ~dl­

c.. dfractecnente une obra, presentJI un_ prcgra~ generel que •h•rc.. ~1 perfodo to­

tal de treb•Jo• ccwnp.rendlcSo entre 1a lnlef•c ran y la _pues te en servicio de la --

., ...... 
En"el ceso en que la durecf6n de le construcct6n se. aenor de -

~ ~fto,_ este progra.,o lnlcle1 q••ede ~cnao ddfnltf':"'· E.""l e! c~s~ N¡ ~.dCI\t--c!l 

de la construcción pesad• y le edlflcacl6nr.en el que la obre dure con,truylndo-

se~~ de un a~. se ce1e~r•n contritos anuales por diferentes -antos 1 c..da ~ 

se ac.c:wap.e~a de su ~espectlvo progra"'oo .. 

LQue relecf6n ~y entre el protr~.lnfcla1 g~eral y 1~ pro-­

gr~s reales qve se elebor•n •1 fonnular c•d• contrato anuall. 

Sol.-er~te cuando una obra s8 en~uentn bien phneada y proy..:t.!. 

"d• y ad~s cuenta con recortes flnancferol sin ll•ltacfones, el qve se ~ede -~ 

c~llr lo anterlonnente Indicado. htol usM pueden cortJfder.rso CCC'Q e .. :::e;..: :.::_ 

Mh:s, 

la sltu.ecl~ -'s _cc-On en el •edlo de la construcc.l~ en l'lbfc:o 

es QUe se lance un conc~rso de obra fedéral, por ejaaplo, fiJando un cierto pie· 

~de eJecucl6n. q~e obliga al conc~runte • ehbcrar vn programa gen.eral en el 

que distribuye el -~to total de •~ propos lc16n entre el "nc:iatero de n-eses del pi.!. 

Io e•tfpulado; Jlgul~ndo la 1ecvela nat~ral de los trabaJos. Indicando •sf ele~~ 

tos l~portet ~nsuales por ejercer, segú~ ·~ progr~. 

_(! ~nO ÑS c~n el qve el, el lente, por varias ca~o~saa. no r:~ 

la con la asignación anual correspo~dlente a la Indicada m el concurso, ~- lo 

cu~l celebra contrat~t an~alcs ajus(~n~o los prc9ra~s p3rcl•l•t re•~r' ~ la e•· 

tldad autOrizada, siguiendo • grandes rasgos el progr~a gene· al ~nr,r.~. ~~~e 

~Ce que f~S feC~IS orJgf~8Je1 dt terNfnacf6n 'do Ja Obre varf&n 0 ~jffc¡~ose 

casi sieMpre al proor~JU ln,lcial her lf"IUO 10). 

SI a es lo aftadl~s que. a1 estar eJecutando la obra a~~ec~ -r.· 

dlflcaclone• al p•ore,to, trabajos &Atraordlnarloa, luspen•lones por werleJ ~ 

00 
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El Superlnt~~dente debcrl tener#sl~re valorlaedos su1 tr~b•·-· 

jos eatraordlnarlos,- ye ~~· segGn IV anlllsfa de p~to unlterlo. segGn el pre·· 

ilo p~wislcnel y flnaleente aplicando el precio unlterlo avtorlaedo, pare e~ 

troler·dcbldam.nte su Progr~_y Presvpuesto de Obra. 

_8.6.• COHT-CL 0E LOS PAESUPU~STO! DE 08RA 

l.,. l.• Plf$U'U[$TO OltCIMAL . . 
El p~uupucsto orlgtnel de una obre es ~vel que se obtiene -.ul 

tlpUCMtAJ.•! votc..n de_ proyecto 6e uda concepto por su precio unitario y efe~ 

tUMdo la,... de: todos estos l.:portu pncll1es. 

Este presupuesto varfa durante et desarrollo de le obre, por--· 

In nl'Onet fndl~~·~ en er teu de Pro¡re.,.s y h fo,... en que lf!fluyen ·estas -

nodlfle.clones 11 analiza en le tllvsvle Décl .. del Contrito. 

Al treterse de ~ Concurso o de une Cotlzacl6n, es muy conve---

ni ente t..c.r w.a· nvhl6n Un • fondo COIIIO se pue.N de tos W)lú.ene• de proyecto 

¡ndludot, ya qw es conU!ItJre ea algtnOs c.sos q~ e1 cliente c.onoclen~ que sw 

·' estudio adolece de h1ta de det.11e, Olllhlonu, ei:c., tret• de cubrir los'lncre· 

.... u~tos futwros del ·presupuesto orfgiMI d~fo~ndo e1gunas c~tld.de~ de obr• AO 

ficllscnte -.:dlblu, ·para "cubrfrse ... 11 ' . ·~recer gastos extr~rdlnarl~• y apar~ 

1u ioñtcnar el l~rte or1giM1 ·hast• ~• fin,1 de le obre. 

11 contratiJt• ~b« detectar esta tltuecl6n e~ forma oportuna,· 

Y• -...e. si no so Pe ruta, puede. pr~simter preclol unitarios dt:for...ados para ton-­

ce~tos cUro vo1~n 6e proyecto no te a1~anaari. 

AslfiiSft::l deberi croar la COI"'d.nda con le.Supervll16n que el -
~~e!eAtarse ·aadiflc•clonis en el proye~to, foriOJI~t• repercutrrin en . .odlflc! 

cl.:-r.u..., el pruupue,to orlgtnal, t.obre todo~~ el diente. tiene Idea' obsesl.;· 

"•s Sobre la l~amovllldad del 1-.portc IniciaL 

&.6.Z.• ftODtrtCAfiOHES AL rllSUOUESTO. 

( ( 

Z4 

Con(., se ha cc.cncado ant_erlo~ti!Cftte, las -.odlflc.acloncs a1 pres~ 

puesto •• pueden deber • ! 

a).• Trabajas extraordinarios. 

., ... ~~ r.l'c.eclone:s • los procesos • c.onstrucitl&.. 

e).~ Varlac.l6n en tos wol~nes de pnoyec.to. 

d).- Trabajos y pe,go« ¡j)Ot 8dtal.11strec.l_.&n. 

e).• lonlflcaclones eulotlf•des. 

f} .... Actd11ucJonu de predos_ unlt•rlol yo sea por K.uenlo 1!!1 

tre •~•s partes, por porcentajes establecidos o por.c.lSu­

tula esc.ehtorla de pr_eclos, cuando Utne. 

El Superintendente deberl velarizar las ~lflc.clones qwe sv-· 

fra. al p_reaup~.~esto oriJirwtl Y en todo ~nto Hbe conocer el velor.totel de le· 

obra .que esta eJecutando. 

Al contar con-un plene•lento previo th ln'ftNiontl y ~rr 

cloneS. fste debera revisar .. y !Juaterse pcrl6dlca.ente 4ebldo • estas ~lfl~ 

·clonesy e otr•• eaosas ftO previstas orlglnal~nte. 

1.6.).· CONTIU)L DU PRESUPUESTO. Df OBRA. 

(~ :ontrol del presupuesto d~ una obre eofttlate en consldtlrer 

el presupue~to original y de 61 •~r. ntstar. •~ntar o all•lnar los l~rt.a"" 

de las modlflcaclone• al presupuesto. [slo Por lo general se h~c• por conceft~· 

de obre y se consignan tamblfn las cantidades estl~da~ y lo faltonte por e•tl·· 

..,r para c.onctul r h obra. 

!tia ~trol debe hacerse ln~~rlebleMCnLe al reclbfr la estl .. -
cl6n autorliada: el aprobarse el precio pnovf•IDnal o dtrlnltl~ de un cor.~~~to. 
el autodur.u .... bonlflcacl6n, acuta11ucl6n de precio• n .,.gos por.ad,.!nlu·r!. 

c16ft y e~ general el ~lars• ya ton datos par~ evtlu•r 1~ lndl'*do eft et rncl~ 
ent.,lar 1."6.2. 
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kspecto 11 fo,...to para ll.var ene control puede variar de ... 

•(,.uerdo 1 lu ttec.slddes, ,.ro debido al aran nr.tro .• c.onceptos QW por lo Q! . . -
·ot«,af sc.•uajaft; ulue h tartdencle • llner •Ut tlfi'O 6e control por procesos 

·: .ü c:o.ctut~6on, .,. fo,... 6e 1 htadoa. 

: ~-7.• CONTROl D( SUI·COII~. 

e.J.t,• U1tL11AtiOH DE SUt-COKTAATISTAS. 

l~r qul un contrethte de~ras vtfl fu los M:rvlelos de swb· • 

;·contro~~thteli.-Por un. variedad de reJones, entre In que en~tr.-os: 

a).• Cu.ndo se trate .. un tr .. eJo especf~1f2edo. 

.. , ... C~lb- le ob-re et P-:rHI\t y no •• ••u edqulrl_r equipo o­
pc"ora.l p1re e11e, JMHII hay le dude de volftrh e utlll-· 

ur. 
e).·· Cu~ruSo aÍ cont.-.Usla N;~ ettl ortMI&ado ~re ejacat•r •­

tar•IMdO tfpo de tr"abajos. · 
.,__ i . , .. 
DI: cu.l,wlier fo,.. podetlet o;,;.,-¡cf .. lr.,. •• vt:ll .. an tos sub-~ 

,~-nethtet CNnito et -cOnC'nth.te le conviene e~lc.-nte en su PP'CJir ... y pre-

1 .,upUestO • obre o biM,· ciHftdo 110 tiene -'• ~dio •~ solicitar 1111 serwldot. 
)_. '. 

' !~.7-1.· CliT!AIOS ,AAA lA SUI·COWTOATACION. 
'¡ -- • 

! 
' .- t.cltte" difer-entes ,.,..., pan ft.var a uk la aubeontntec:16n, 

6p·acuerdo COft ·~ tr•~•Jo r c.raGterfatl~• 4e la obr•, y ;uedeft ter, efttre 

~tr•:, las tltulentes: 
• 

•).- A' precio e_halo. 

•J.· A doJUjo 

·¡ e).• A porcentaJe ~1 ~recio unlterlo. 

«f).· Por UriPa. -(Au,.eot)._ 

( 

.. 

( 

'e 
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De acuerdo con· let etrlbucfonat qu. tenga al Sup.rl•t~~te, -

podrfa sub-eontrUu dlr.ct .. nie o debtri contar C.Of'l aut0rt"ud6n ,,...,.,, • ,_,_ 

Oficina "'trh. 

tld.ed de 

hKcrlo •. 

·De c:.~alqute;- fOF~~~N~; etehri e1:u· c .. p,d;•do pil:-e Ja:eer 1• ~ 

aut,contr~t.r en ·un ~nto dtdc, ·,,, co-::~ 01 crÍtarlo c:ort'Y'elll•t• ..,,.~ . . . 

Antes ~ t~r cualquier decltl6n 11 dcb.rl revl-.r·•l ..a1rsla 

._precio ....,lurlo'det concepto por.aubc:ontratar-r COII!par•r·._l ~to dfrecto 6-t 

concepto o perta del Q3ncepto que •• pretende subcontraur contra le. oferte poro­

Mear o· acaptar. ti uso tdeai es .c¡ue1 en que te "Pu.cte aubcofttreur e costo 4!1 
. . 1 . -

neto (O ~r, 11 el posible) pero-en •1gun.n oc.itlonet no •• Posible esto.--. . 1 . . 
~rno qu. et aecasar~ lne sob'j" el costo lndlrect~r lftllld.d, ._.,,_., ..... u--

prse ene ceso t.nto.,. r.ncrd.. del conc.pto ah lado a.a •• total * ~ obra • 
. ~ . 

···-••••I•7•J•· 08LIW/ONtS Y AfSfOIISAIILIOADES. ., 

O. Kuerdo con la tllusula Dlcl• Tercera .S.I Cofttrrto. o1 toft-

trathta •.• iii .. Gnlco reiponublo de la obre ejecvtde r en h Ctlu1..h Wll'lsi•.­

Se"untt. u_ fndlce tÍúe' .t~l6n 01 él responsable de las 'oblltachwws .,,..,.,.,._ .. 

ia, dl_sposlciOMt legales d. tus Úabaja6oru: 

O sea, ~ue_, ~ü.:' :otilando .te_ U abaJen det•r.ll'ladol COolt<•ros ~ -­

tubcootratfnu, Unto la calidad de: awu obrn ~ los tr•b•~.&,:"u ~.- ht -

ojocuter~ qwcs~ bejo la ratpottt~bl lldatf ,. qylen fl,.. el contnto • «*r•-

h p~u-·lo hntOhly-lllpOrt.nh q~ al nUblecer •1 ~lo con .: 

el .Sub-contrethu '" ot~clffQ..n ,.t.lledMente 1_•• condl,lonCt -t'1r:t• In-

cu•lu .... uptarJn lOto trabajot •J•cut•dos r ., ,.go Ñ lo. ~h-et. 
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I.I.·Supcrintet1dente, • tr.,.•h de loto r;onducto1. adcc~do:a, vigi1! 

,¡ q~ el Sub-contratista cumpla las ob~igar;lonet le~ les que tiene con iUt. tr•-

INjado,.c•. y de ftQ t..cerlo •sf deber¡ ft0tlflc..\rte1o e_ lnterwenir en c&Ht n~c.n•· 

rlo, ya qw ~1 p_relenl•ru. cu_alq_uler r~_cl ... d& de I•J eutorld.:!Se,. o dfo:-.,ncS.J:.­

* loa trMajadoru,· fstn lrin flrwhaente a,..,..,. al Contratlsu. 

1.¡.~.- CONTROL D( SUI·tOHTAATISTAS. 

11 control que ••- lleva de los sYb .. contratlstas u • través de­

llquld.Kionu perl6dlut> (te-.nales. qwi~Cenalu, etc.) y de ur'l vad ado de· las -

•is .. t ~hoJas fe c.ontnol que pueden seguir la-pauta Indicad• en los eo~los -­

Q!Ie u .4Junun .(Ver Anuo U). 

~ ~tos p.ra elaborar estas llquld~clones provienen de dlfe-­

~ntel f~tes, detde reportes 6e fnspec.ton~s. boletas de •c.•rreos, cublc.•c.lones 

de tobrcltantes, ~·--••clones de top6fr•fos, etc. la fwncl6ft del Superintenden­

te url la de obl i9-r a s.u. person.l a pra_sur la tnro,....cl6n adec.u•d• '1 oportuno' 

Y • su .W:1 elabor..-.~ las llqulcNoclones en tle-.o. 

1.8.· A!LACIONES tON LOS CLIENTES. 

8.8.1.- 11\PDUMi:i.'\'D[ LAS AH.A\:IOH[S COH El CLI[IffE, 

Siendo el Superintendente al repre~entante del Contr•tiJt• ~n la 

obra asf ~el Superv¡sor ct al representanta del cliente, l1s relaciones en·­

tre ellos tlenen-1• .,.}'Or efe las lq)Ortanc.las, y~ que de ello tt.:prnde ei but"n --­

.v~cc ' entendl•lento e" la obra. 

· ~UCI'Iot de los pr~1e~Yt que te p~esent an en 
veraa • nivel 'upervlsor-Superlntendent• en uñ.'for~ Mucho 

~· re,.Jten a •11tori.S.d8s superiores, por-...,. e:.Pif"edos qUe 

la obr• puedtn resol 
.t.ls ~futl~• que ,,:-

lo 
•• 

tMto. _he>r 4ue dt.Jar GnJ~fllltnte pare retolucl&l ,. orh:lnas 

llct probl~t que re•J•nte no pueda.,· ur ruvt~1tot en la obre. 

'· 

encurnt rcn • Por-

cenrr:eles aqlle~ -

\ 

•• JI 

8.8.1.· k!LA(IONE< OEL PERSONAL DE CBRA CON REPRESENTANTES D!L CLIENTE. 

Lo que u apliu a1 Supednten~cnte u eplic. t.-bién al pe:no-· 

n•l del Contiatlsta, en lut respectivos niveles. 

S.rl f&.r~ci6n del Superintendente e1' vlgl lar c¡ue utas ,.1aclr--­

nes u., 5l~re-1o .Ss cordiales posible • lnterwnlr en uso 6e 4ue &e pre~ 

len diflcult~s entre ellos. • 
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DEPARTIJ".EtiTO DEL DISTRITO FEDERAL 

• COM!SIOH DE VIALIDAD Y TRANSPORTE URBANO 

CO«TRAi ISTA: 
~~!CILIO CONTRATISTA: 
REG. FED. DE CAUS.: 
REG. S.P.P~: 

·CONCEPTO DEL TRABAJO: 

CONTRATO NUÍ1: 
FECIIA: 
lf. s.P:P.: 

• 

CONTRATO DE OBRA PUBliCA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETER.'1111A~O 
OOE CELEBRAN. POR U!IA PARTE. LA to:IISION DE VIALIDAD Y TRANSPllfiíE 
URBANO DEL DEPARTAKEhlO DEL DISTRITO FEDERAL. REPRESENTADA FOn SU 

· VOCAL"EJECUTIVO ING. FRANCISCO HOREftA CASADO. Y POR LA OTRA: __ 

A LAS. QUE EN Ló'!;UCESIVO SE DEtlOI·IItiARA "LA COt~ISIOfl" Y "EL CONTRA 
TI STA"· RESPECflVNIEliTE. ·DE CONFOPJ11DAD to:l _LAS DECLARACIO!IES Y -­

.ClAUSULAS ._ S 1 GU 1 ENTES: 

DEClARA e· 1 O N E.S 

f.- -·LA-COI'11SIOtl" • DECLARA oue' u s~cRET~~!A DE PRoGRA 
·.MCIÓN Y PRESUPUESTO AUTORIZÓ LA INVERSióN CORRESPO~DIENTE A LAS-

í ' ( 

- 2 - CouTRATO lb,· 1-73-2-

CIÓN Dl u\s ODR~S MATERIA DE ESTE C~HTRATo/ Y OUE.DISPOI<E DE LA 

ORGANIÚ.CIÓN Y tÚIIEIITO~ SUFICIENTES PARA .ELLO, . 

11.2.- "Que SE ENCUENTRA REGISTR~ EN -El PADRÓN DE 

(OII.TAATISTAS DEL GOBIERNO fEDERAL Y QUE DICHO REGISTRO_ ESTI. Vl-

6tNTE. 

· 11.3.- OvE CONOCE PÜNM<IITE LA LEY DE OBRAS PúBLICAS, 
LAS RAses Y NoRMAs GeNERALEs PARA LA CONTRATACióN v EJEcuctOH -

PE LAS _ÜHRAS PúaLICAS, ASI COII9 LAS ESPECIFICACIONES GENERALES­
-VIGENTES EN LA (OI11SIÓN. LAS PARTICULARES M LA OBRA, Etf'ROYE!:_ 

. TOo EL _PRoC~.A~ LOS HONTOS I'IENSU~LES DE OBRA DERIVADOS DEL PR¡¡_ 
EiRAKA, EL CALEIIDA.RIO DE PAGOS, Y EL DOCuMENTO EN ~UE SE"'CONSIG­

. HAll LOS PRECIOs· UNITARIOS, 

Y VOLÚHfNES APROXIMADOS DE OBRA, QUE FORMAN PARTE DE ESTE COH -
TRATO, 

11,1¡,- 0uE _sE 1Úi. INSPEcCIONADO DEBIDAMENTE El SITIO -
DE LA OBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO. A FIN DE CONSIDERAR ToDoS­

-LOS fACTORES QUE INTERVIENEN EN SU EJECUCIÓN. 

AIIB;.s PARTES DECLARAN: _____ ·-:c----c----"----

__:_:_x_ _____ _ 

ciBRAS .OBJETO· DE ESTE C_ONTRATO SEGÚN OFICIO NúM: __________ · ___ ·_:_~-. __ x_ _______ _ 

M FE~ ----------------------------~----------
ll,• · · · · c"ELCOHTAATISTA" DEC¡j,.RA OUE SE ENCUENTRA CAf'AC ITA' 
Do JURIDICA y TtCNICM!:IITE PARA CONTRATAR ~ OBUGARSE A.LA f.JECU-

---~-···-~-- -- .. -- ···-· .. 

ExPUESTO LO AN1f.RIOR. LA> PARTES OTO~GAN LO OUE SE CONSIGNA EN­
lA$. SJGUIENTf!:; 
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DEL rRCSEWTC CONTIIATO ES DE~---.------------.:a..--~ 

CLAUSULAS 

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO~ LA (OHISIÓN ENCOIIIENDA A EL COIHRA. "---___________________ _:__ 

TISTA Y tSTE SE OBLIGA A REALIZAR.PAÁA ELLA. · 

.- .· . 

/ 
1 

. ' 

• 

----:---:----'----~---------

---------~---------------
SEGUNDA: Íl'll'ORTE· DE LAS OBRAS:- EL IHPOm DE LAs oBRAs MATERIA 

.-TERCERA& . PLAZOS.- EL CoÑTRATISTA'SE OBLIGA A INICIAR LAS OBRAS 

MATERIA DE ESTE CONTRATO DEÑTRO .DEL PLAio QUE SE.SEAALE EN LA 0&" 
DEN DE TRABAjO O AviSO DE INICIACIÓN QUE POR. ESCRITO LE GIRE LA 

CotUS16N. 

EL CÓ~TRATISTA SE OBLIGA.A COHCLUIR TOTALMENTE LAS OBRAS HATE~IA 
DE ESTE CONTRATO, 'INCLUIDAS EN EL PROGRAIIA QUE SE HfNCIONA EN LA 

(i.AUSU~ CIIA~TA _____ ___,,_--------...,-

A su VEZ LA COHISI6N S~ OBLIGA A TENER ÓPORTÜHAKEHTE LA DISPONI­

BILIDA1!.LEGAL DE LOS LUGARES EH QUE. DEBERÁN E:JECUTARSE LAS OcRAS 

KhTERIA DE ESTE CONTRATO, 

CUARTA; PLANOS.· ESPECIFICACIONES V PROGRN~.- EL CoNTRATISTA ·se 

· OBLIGA A' REALIZAR LAS ObRAS MATERIA DE ES!E CONTRATO DE COI:FORM.l. 
DAD CÓN LAS -liASES Y IIORMAS GENtRALeS PARA LA-!:ONTRATACIÓN Y EJ(:· 

CUCIÓN DE OBRAS PúBLICAS Y CON SUJECIÓN A LAS EsPECIFICACIOiioS -

PARTICULA~fS, A LOS PLANOS Y DEMS DOCUrlEHTOS QUE COflSTITUYE'I E~ 
PRoYECTO;·IISfCOIIO AL PROGRN'IA y, EN SU CASÓ, DE COIIFORMIDAD COII 

LO ·o1 sruesTo EN LAS CLAusu.LAs DECIMA Y)ECIMA PRiríRA. 

.. LAs EsrEctFtCACIONES PAflTICULARES Y EL PROGRAM FIRMADOS ro~ us 
PARTES, JUNTO CON LOS PLI\flOS Y DEMÁS DOCUHENTOS DUE .CONSTITUYEH . 

EL PROYECTO SE COIISIGNAN EN RELACIÓN At:EXA AL PRESENTE COHTAATO 

Y FORithH PARTE INTEGRANTE DEL Hl SilO, 

.. 
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QUitliA: PAGO DE LOS TRABAJOS.- Los TR~BAJOS oBJElo oE ESTE c~m-
CIÍ<Aío COIWREIID\DOS (H EL PROYECTO Y e EH EL PROGR/\M~ SE PAGARÁN A •e 

BASE DE LOS PRECIOS UlllTARIOS DEL TA!lULADOR VIGHITE DEL DEPARTA­

~EnTO DEL DISTRITO fEDERAL. KISMO QUE LA CONTRATISTA DECLARA CO• 

~OCER Y ACEPTAR, 

SALVO LO .PREVISTO EN EL ÚLTI>:O PÁRRAfO DE ESTA (LAUSULA; DICHOS 

PRECIOS UNITARIOS INCLUYEN LA REMiJNERAC16H OCPAGOCTOTAL QUE DE­

BE cuBRIRSE AL CoNTRATISTA POR TODos Los G~sTos DIREcTos E lNDl 

P.ECTOS QUE ORIGINEN LAS OBRAS, LA UTILIDAD Y EL COSTO DE LAS 

·OBLIGACIONES ESTIPULADAS EH. ESTE CONTRATO ~:CARGO DEL PROPIO 
(o:<TRATlSTA. 

Los PRÚlOS UNITARIOS SON RIGlDOS y· SÓLO. PODRÁN SER ~ODIFlCAOOS 
Etl LOS CASOS 'y .BAJO LAS CONDICIONES PREVISTAS EN ESTE .CONTRATO. 

S1 DuRANTE LA EJECUCióN DE Los TRABAJos' sE VIERE LA NEcEsr~.D "' 

. DE ~t:AÜZAR ALGUNOS CONFORME AL S¡ STE!:A DE"A!JMIIU STR~C 1 ÓH A TRS. 

VES DEL .CONTRATISTA", LOS MISMOS SE .LIOUIDAR/.N COHFCR!:ÍE A LO E:i 

TIPó.I~ADO EN LA r•AtCI.ON 11 DE·ú CtAustnA OCTAVA. EN LA lHTELI­

GE~CIA DE QUE EL r.ONTJ TOJAL DE LOS TR.toAJOS ·POR AD"IN:STR~CIÓN 

iNcLunr:oo LOS EXTRA0RDI NAR 1 os ESll PULA Dos. EN LA Cl.AusULA SEPT 1 
r~.c NO PCDRA EXCED(R DEL c20% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, 

S[.XTA:. AJUSTE A LOS rRECiOS.- CtWiiJQ ~os COSTOS CIJE SIRVl(RI)tl-. 

DE BASE PARA C.lCULA?. LOS P.O.ECI OS UNITARIOS DEL PRESENTE COUTR¡,' 

;O, 'HA.VAN SUFRIDO VARI.ACIOl.IE.S ORICiN/.DAS EN INC~ltl~NTOS Elt UlS-. 

ft{ECJOS DE MATEHIALES •. SALAíqos •.. lOUP'OS Y on1Ás F.ACTORES Out:­
INTEGREN DICIIOS COSTOS, .OUE .H-.PLIOUEN Ull AU:IEHTO SIIPfRIOR. AL 5% 
O(L VALOR TOtAL DE Lh COFtA AÚH NO [..,_tf.Clll!\.OA. Y. AflP/.RAD\1 POR l~TE 
C.01HRATO, [L (O!'HRio.TiSTA POOR/. SOUCllAf? POR [!.(RITO A LA (0~\1-
SION"'EL AJUS1E DF LOS PRECIOS UlliTARIÓS PROPORCitl"M;~o LOS EL[. 

f1(Nl OS J\JSl'\ F l CA i 1 VOS DE SU C 1 C i\0, 

leN MSE EN LA ~OLICITÚO Oll[ PRfSf'TE [L (ONTRATI~I.<, L•·(om-­

Sibu U,..f.VAAÁ A CADO LOS. ES.lUDIOS NLCt~Ar.lOS Pllr-f·. DLlCP.ri!tl.:,ft U\-

( 
1 

·.~OCEOCHCIA DC LA PETICI6~ • ..,..EN ,LA, \NTCL.IGEI~CIA D~ OUE .llil!h SO~l 
tllUD¡ SÓLO SERh COHSIDERADA CU.\IIDO LOS COI<CEPTOS DÉ OBRA- au;:' --­
SEAN ruNIJM;[NTALES ESTtll neALIZA~DoSE coNronME AL PROGRI\l\f\ DE __ 

TRA~AJO VIG[NTC EH Lll FECHA DE LA SOLICITUD. ES DECIR, IIUE·No --

.EXISTA EN ELLOS,, UUIORA IMPUTAIILE AL CoNTRATISTA, '· • 

DE CONSIDEI<~R PROCEDENTE LA PETICIÓN DEL (ONTRATÍSTA. DESPuts DE 

liABER EV!•LUA:lO LUS MZONA'\lEIHCIS Y ELEMENTOS PROBATORIOS OVE ts­

TE HAYA PÍ1ESEIITADO, LA (o:\ISIGN /,JUSTA~}.. LOS PRE(IOS UIÜTI.RIOS. ·r 
LOS .ArLICMt,!, A Los coNcEPTOS DE oBRA ouE cONFORME A. PROGRA!·\A se 

EJEtUTEN A PARTIR DE LA FECHJI DE PRESEHTACIÓN DE LA SOLICITUD 

·pEL CoNTRATISTA. 
·: 

SI LOS COSTOS OUE SIRVIERON DE· BASE PARA CALCU~R LOS PRECIOS 

UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRJlTO HAN SUfRltO VARIACIONES O?.IGI::A­

DAS EN DISMINUCIÓN DE LOS PRECia:; DE MATERIALES, SALARIOS, [QUI­

POS Y DEIIA.s FACTORES .QUE INTEGRAn DICHos c~sTos. aue lrJ'LIQv<:ll ~· 
UNA REDUÚióN. suPERIOR AL. 5'1 DEL VALOR DE LA OBRA Aú;l ~o -E~ECUTA 
Oh, EL CONTRATISTA ACEPTA QUE LA Co~\ISIÓN, OYtNDOLO, PARA LO --­

CUAL LE CONCEDERÁ UN FLA.ZO DE TREINTA DIAS A FIN DE QUE IIA~!f!Eli 
·TE LO QUE A.SU DERECHO CONVENGA, AJUSíE LOS PRECIOS UHITARIO~ CQ 

tiO CORRESPONDA: LOS N~EVOS'.PRECIOS SE APLICAR~N A LA OBRA QUE SE 

EJECUTE A PARTir. DE LA FECHA DE LA NOTIFICACIÓII, 

-0UEilA EXPRESAI~ENTE CONVENIDO QUE ESTA (L,!,Ú;ULA DEJAR~ ~··TEI!ER -

ÁPLICACióN cut,NDC Ei. GcBIERr:o [EDERAL DEHRMHIE OTROS .cRir,<Rios 

O COND!CtONES QUE DE;~N OP(RAR EN·ESTE TIPO DE ~EViSJO~ES. . . 1 

SEPllt\A: TRAMJOS EXlRAO'lDI:iA~IÓS,- (uA,DO ;,· JUÍCIO Ó~ L¡ Lc-::- · 
SIO~I SEA NECESM<IO LLEV'R A C,\BO TRABAJOS QUE NO ESTtN Cc>·e::::l 

DOS lN EL PnOYHTO y [N EL rROGRA~A. SE ~ROCEDER,!, [11 LA SlóC''[> 

H. FOnH/1: 
~ 

Al.-.$¡ EXISlEN COKCE?TOS Y PfiECIOS U!IITA<HOS t:Ol!PV­

LA\10."~ Et: El tOHTit"10 OUE SEAH APLiCABLES /1. LOS lRABA.JOE DE NI~ -

• 
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. . . LA c'oMISIÓ. N ESTARÁ F~CUÚADA PARA ORO(rl~R- AL CoNmATIS SE TRATE. · 
"TA SU EJECUCIÓN, y (STE SE OBLIGA A REALIZ~RLOS COIIFORHE A DI---

CHOS PRECI9S; 

sl.- SI PARA Estos TRABAJos_ uo EXISTIEREN corlctrTos Y 

'PRECIOS UNITARIOS EN EL CONTRATO Y LA"(Oti!SIÓN CO!lSIDERARA FACTl 

. BLE. DETERtll NAR· LOS NUEVOS PRECIOS COU BASE, EN ELEMENTOS CONTENI­
. ·DOS Ell _LOS .AllÁ U S 1 < DE <.~S PREC !OS YA ESTABLEC 1 DOS ~N ft CON1 RA­

IO. PROCEDERÁ A DETERMINAR lO~ NUEVOS CON LA INTERVENCIÓN DEL -­
CoNTRATISTA. Y tSTE ESTARÁ OBLIGADO. A EJECUTAR lOS TRABAJOS CON-­

. FOME A TALES .PRECIOS. 

t),- SI NO FUERA POSIBLE DETERMINAR LOS NUEVOS PRECIO~ 
UNITARIOS'EN LA FORMA ESTA~LECIDA EN.LOS INCISOS ANTERIORES. _L~ 
Cot\ISIÓN APLICARÁ Los: PRECIOS UNITARÍOS CONTENIDOS EN SUS TABULA 

DORES Eti VIGOR, O Etl SU DEFECTO P!<RA CALCULAR LOS NUEVOS PRECIOS. 
TOMARÁ ÉN CUENTA LOS 6lEtiENTOS QUE SIRVIERON DE ~AS.E PARA FORMU­
LAR LOS PNECIOS DE. TABULADOR. EH UNO Y OTRO CA_SO, EL Co!.TRATJSTA 
ESTAR.!. OBLIG.ADO A EJECUTAR LOS TRABAJOS CONFORJ'IE A LOS NUEVOS -- '· 

PRECIOS. 

o),- St NQ:FUESE POSIBLE DETERMINAR LOS NUEVOS PRECIOS 

. UNITARIOS EN LA FORI1A ESTABLECIDA EN EL PÁRRAFO AIITERIÓR; EL (o¡¡ 
TRATISTA, A REOUERttliENTO DE LA. (OH_ISIÓil Y DENTRO DEL PLAZO OUE 
(STA SEÑALE, SOI<ETERÁ A SU COIISIDER~CIÓN LOS. NUEVOS PRECIOS _ura­

TARIOS, ACO/~PAÑADOS DE. _SUS RESPECTIVOS AllÁLISIS. EN LA INTELIGE!> 
tiA DE QUE,· !>ARA LA FIJACIÓN D~ .ESTOS PRECIOS, .DEBERÁ APLICAR EL 

IIISI\0 CRUERIO•OUE HUBIERE SEGUIDO PARA LA CHERMINACIÓtl DE LOS 
PRECIOS lJtiiTARIOS ESTABL~CIDOS EH ESTE CONTRATO. DEBIENDO ~ESOL­

.VER LA. CoMI.St0N EN UN PLAZO NO_.tiAYOR DE QUINCE _DI AS, S1 AMBAS -­

PARTES LLEGAREN A UN ~CUERDO RESPECTÓ A LOS PREC~OS UNITARIOS_A _ 
QUE SE REFIERE ESTE IN.CI.SO, EL CoNTRATISTA SE O,BLIGA A _EJECUTAR. 
LOS .TRABAJOS. EXTRAORDINAqiQs CONFÓRtiE A DICHOS PRECIOS UNITARIOS, 

. El.~ . Sr N.O ES PclSIBl[ DETERMINAR TtCNICAt'.ENTE LOS NUt. 

VOS PRECIOS UNITARIOS; -0 QUE EN EL CASO DEL PÁRRAFO Bl NO SE LLE 

&ARE AL ACUERDO RESPECTO A LOS MISMOS, LA CoMISIÓN. PODA.!.: EJECU-

( ( 

- 8- . (ONTI<AlOJI_o, }-73-2-J:_¡ 
TAl: LA~ or.1:A~ nH;CnN~CNTL ruco:·\LNOMLA~ AL CoNTnATI.STA o A --­

omo AL rRECI O hLZAOO OUE ELLA DETERI~I NE, ENCOMENDI.RUIS A OTRO -
_CONTRATISTA h lOS PRECIOS UNITARIOS DETERMINADOS O, EXCEPCIONAL­

MENTE, ENCOMENDARLAS AL PROPIO CoNTRÁTISlA O A OTRO POR ADMINIS­
TRACIÓN. 

[N TODOS ~STúS CA,CS, LA COMISIÓN uARÁ ?OR ESCR!i~ LA ·ORCEN DE -

TRABAJO tORRESPOIWI EliTE, EN .TAL EVENTO. LOS CÓNCEPTOS, SUS ESPECl 

FIChCIONES Y·LOS PRECIOS UNITAP.toS RESPECTIVOS QUEDARÁN INCORPO­

RADOS _AL CONTRATO PARA TODOS SUS EFECTOS, EN .LOS TlRM 1 NOS DEL DO 
CUMENTO QUE SE SUSCRIBA. -

11.- ·TRABAJos EXTRAORDI~Rios po~ ."Am!tNISrRACION l. TRAvts 
·DEL CoNTRATISTA".~ EH EL CASO DE QUE EL CoNTRATISTA NO PRESEHTE 

. OPORTUNAMENTE LA,PROPCSICIÓN DE PRECIOS A QUE SE REFIERE. El P.I.-­
RRAFO O),- ANTERIOR, O BIEN tiO LLEGUEN LAS PARTES A UN ACUER!Y.l ~ 
RESPECIO A LOS CITADOS PRECIOS, LA COMISIÓN PODRÁ ORDENARLE LA -
EJECUCIÓN DE LOS_ TRAPAJOS ORDIHARIOS CONFORME Al SISTEI\A DE "Ast­
HINISTRACIÓN A TRAvtS DEL CONTRATISTA", 

EN. ESTE SJSTEtiA DE PAGO Sí CUBRIRÁN Al CONTRATISTA LOS liASTOS Dl · 
RECTOS DE LOS TRABAJOS, ADICIONADOS CON LOS PORCEN7AJES QU[ SE -

· éoNSIGNAN EN LA CLAusuLA SIGuiENTE. COMPRtNDIENDo tsTos úLTH\OS 
LOS INDIRECTOS, LA.UTILIDAD DEL CONTRATISTA Y EL IMPORTE DE LAS 

.. DEMÁS. OBLIGACIONES QUE EL MIS~O .~ONTRAE EN- LOS TlRMINOS DE EH!: 
CCNTRATO, · .. · " 

1 . • ' . . EN ESTE CASO, LA ORGANIZACIÓN Y DIRECCióN· DE LOS TRABAJOS, AS( -

C0/',0 LA RESPONSABILIDAD POR LA EJECUCIÓ!l EFICiENTE Y CORRECTA DE 

LA OBRA Y LOS RIESGOS INHERENTES A LA MIS~IA, SERÁN A- CARGO DEL -

Co~TRATISlA· AomAs. CON EL FIN DE QUE U. ColUSIÓN PUEDA VERIFI­
CAR QUE LAS OBRAS SE REALICEN EN FORIIA"·E'FICIENTE Y ACORDE CON --. . 

SUS NECESIDADES, EL CoNTRATISTA PREPARARÁ .Y. SOMETERÁ A LA APROB& 

CIÓN DE AQUELLA lOS PLANES Y PROGRAI\AS DE EJECUCIÓN RESPECTIVOS,. 

[N lOS CA~OS OE TRABAJOS EXTRAORDINARIOS POR "ADMINISTRACIÓN A -
TRAV(' DEL (ONTHAllSTh" • DESOE SU INIC,IACIÓN .lSl[ DEBERÁ IR COII-

·.· 
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PRO~ANOO Y JUSTIFICANDO ~ENSUALMENTE LOS COSTOS DIRECTOS ANTE (L 

· .. REPRESENTANTE DE LA CoriÍsiON. PARA FoRMutAR i.os oocuHENTos oE rA 

GO·A OUE SE REFIERE LA'CLAusutA OCTAVA: 

111.- TRABAJOS EXTRAORDINARIOS POR EJECUCIÓN DIRECTA,- S! LA 

COMISIÓN DETERMINARE-NO ENCOMENDAR AL CONTRATISTA LOS_ TRABAJOS ". 

EXTRAORDINARIOS HEDIANTE EL SISTEKA DE PAGO POR AD111NISTAACIÓN,­

PODRÁ REALIZARLOS EN FORMA DIRECTA. YA SEA UTILIZANDO SUS PRO~-- . 
PIOS. EL~I'.ENTO~ o·i.o¡¡ i>~L (ONTRA<ISTA·, 

SI Ü.. (OHI S IÓN DETERMIIIARE APROVECHAR ELEI1ENTOS QUE EL (ONYRAr'I.S. 

TA ESTl UTILIZAiroQ E~ LA'EJECUCIÓH DE 'LA OBRA, tSTE SE OBLIGA A 
PROPORCIOIIARLOS EN LA INTELIGENCIA DE QUE, EN TAL EVENTO, ESTARÁN 

A CARGO'DE ·LÁ (OMISIÓN. LOS SALARIOS DEL PERSONAL QUE EJECUTE TA-

.. LES TRABAJOS, EL IIII'ORTE DE LOS KATERIALES QUE SE DESTINEN A LA 

EJECUCIÓN DE ·LOS MISMOS y LAS CANTIDADES QUE PROCEDA~ POR COIICEf 
JO DE ALQUILER DE EQUIPO, CONFCRHE. A LA TARIFA APROBADA, LA QUE 

SE AGREGA AL PRESENTE-CONTRATO Y FORKA PARTE DEL HISHO, EH ESTE. 

.CASO, 'LOS RIESGOS Y RES?OIISABILIDADES DE lÁ OBRA ESTARÁN A C.\RGO 

DE LA CoHISIÓH, SoBRE EL COSTO DE LOS SALARIOS DEL PERSONAL so-­
BRE EL DE LOS KIITERIALES, LA COI!ISIÓN PAGARÁ AL CoNTRATISTA UN -
20% PARA COMPENSAR A tsTE DE LOS GASTOS ADICIONALES ORIGINADOS -

POR PROPORCIONAR ESO$ ELEMENTO$• 

JV,: TRABAJOS EXTRAORDINA~IOS:POR TERCE~A-PERSONA;- SI LA-

(OMISIÓN NO OPTA POR NINGUNA. DE LAS SOLUCIONES SEÑALADAS EN LOS 

APARTADOS 11 Y 111 DE ESTA CLÁpSULA, PODRÁ ENCOMENDAR· LA EJECu-­
CIÓtl .DE LOS. TRABAJOS EXTRAORDINARIOS A U~ T~RCERA PERSONA, SIEtl 

PRE Y CUANDO ÚTOS TRABAJOS HO INTERf.IERAN LOS PLAZOS A QUE ESTE 
CONTRATO SE 'REFIERE! 

OCTAVA: FOR.'lA DE PAGO.- ú CoNTRATISTA ·RECIBIRÁ DE· LA.Coi1ISIÓN 

COHo PAGO TOTAL POR LA EJECUCIÓN SATISFACTORIA DE LOS TRABAJOS -

KATERIA. DE iSTE CONTRATO, EL IMPORTE QUE_· RESULTE DE APLICAR_ LOS 
PRECIOS UNITARIOS A LAS CA"TIDAD'S DE OBRA r:r:,UlA.DA:i, El IMPOR­

TE DE LOS TRABAJOS EJEC~'TADOS CONFORME AL S!!iJCMA DE "ADMINISTRa 

CIÓN A TRAV~S DEL (OJHRATISTA", EL ,IHPORTE DE .LOS TRABAJOS EXTRA 

ORDINARIOS HECHOS POR EL CoNTRATISU..·.t.· BASO: 0[ PRlCIOS UNITARI0S 

- 10 -
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y, tÚ( ~U Cf\!:0,, Ll\5 C.I\Nllr1ADE:S f'llll C.CMi'C~Sni AL (ONlf_?t\TISTA EN -­

LOS .lti<HI~O, ll[L S[Glli:;JO PÁR:<MO D[ LA mACCIÓN IJI DE LA HISM 

CLAUSULA; 

. LAs ESTI~CIO'IES DE OBRA EJECUTAnA SE NARÁ.H EN LA FORI'oA QUE ESTA 

BLECEN LÁS EsPECIFICACIONES CORRESPONDIEIITES Y EN LAS F_ECHAS QUE 

LA-COHISIÓH DÚEP.IIINE. CON INTERVALOS NO MAYORES DE UN HES A PAB. 

. TIR.DE !.A IN!C!AC!ON DC: LOS TRAahJOS •. 

LAs ESTIMACIONES DE OBRA EJECUTADA SE PAGARflll UNA VEZ SATISFE_--­

CHOS LOS.REQUI.SITOS ESTABLECIDOS PARA SU,TRÁMIT~:. 

EH LAS ESTIMACWNES CORRr'sPONDIENTES; SE 'AJÍONARÁ AL. CONTRATISTA 

·to· SIGUIENTE: 

J,- EH LOS TRABAJOS A BASE DE PRECIOS UNITARIOS, EL 

.'IMPORTE OUE RESULTE 0[ APLI_CAR DICHOS PRECIOS A LAS CANTIDADES -

DE OBRA REAL! lADAS • 

11;:. ·.EN LOS TRABAJOS ORDINARIOS .y EXTRAORDINARIOS OVE 

·sE CUBRAN POR EL: SISTENA DE "ADMINISTRACIÓN A TRÁV~S DEL CoNTPJI-

TISÚ"; ' 

AL-· EL IMPORTE DE LOS SALARIOS Y DEMÁS ODLIGACIONES 

LEGALES ouE oü• cuBRIR EL CoNTRATISTA cor.o coNSECUENCIA 'DEL PAGO 

DE LOS PROPIOS SALARIOS, HAS EL 20% DE .DICHO I~IPORTE,_ 

. ' . - . . . 
al.- EL COSTO DE: LOS TkANSPORTES, ACARREOS _V tiANI n-"-

BRAS, AS( COMO EL DE LOS MATERIALES PROPORCIONADOS roR EL (oraRA 
TISTJÍ PÁRA LOS TnhBAJOS, MÁS EL 20:!; DE DICIIO COSTO. EXCEPTUA:IDO­

SE. EL COSTO o:: LOS'MATCRIALÉS CORRESPONDIENTES A LA OPICRhCI~:I DE 

LA.t\ADUINAniA A ouE s[ REFIERE EL INciso e), 

e),- EL IHPORH QUE RCSULTE POR CONCEPTO DE ALQUILEr< 

>DE .LA· HAGUINARIA DE CONSf~ucÚÓN U'\PlEADA EN LOS TR~UAJOS. SEG[•N 

CUOT.~S QUE, SI NO LSlÁN ESTII'U.M'IS SI EL CONT_RATO. S( fiJ~.Rfllf l\f. 

DI ANTE .CONVENIO, ScnRE ESTE 11',/'0RT(, LA CoriiS.IÓN NO ADONA=<h HIN-
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. -o>.- EL cosTo olt LOS MÁTERIALES ouE EL CoNTRATISTA --

: KAYA iDQUIRIDO POR CUENTA DE LA COI\ISIÓH y/o DE LOS SERVICIOS DE 

TRANSPORTE• ACARREO Y MANIOBRAS QUE HUBIERE REALIZADO POR ORDEN 

EXPRESA DE LA .CoMISIÓN KAS El 20% DE DICHO. COSTO. 

-. . ·1 [J,- EN LOS TRABAJÓ S tXTRAORDI NARIOS POR EJECVC IÓN Dl. 

·RECTA ÉN "LOS QUE LA (OIIISIÓN IIT_IJ_ICE LOS ELEMENTOS DEL CONTRATI1 

TA· El COSTO DIRECTO DE LCiS SALARIOS Y MATERIAUS._ LAS CUOTAS DE 

ALQUIUR o: riAOUINARIA, HÁS El 20% DE DI.CHO COSTO, 

LA SUMA DE LO QUE HUBIERE QUE PAGAR Al (OHTRATISTA POR LOS CON-­

CEPTOS EXPRESADOS EN LOS APARTADqS 11 Y 111 DE LA PRESENTE CLAu­
SULA, NO DEBERA EXCEDER DEL 20% DEL __ IIONTO IOTAL DE ESTE CONTRATO, 

H1 LAS ESTIMACIONES; NI LA. LIOUI.DACION, AUNOúE. HAYAN SIDO PAGA- . 

DAS, SE CONSIDERARAN COMO AcEPTACIÓN DE LAS O_BRAS, PUES LA (0111~ 
SIÓN SE RESERVA EXPRESAKENTE El DERECHO DE RECLAKAR"POR OBRA F~ 
T,j¡,E o 1W. EJECUTADA O POR PAGO DE LO_ INDEBI[)()• S~ EL CoNTRATI1 

.TA ESTUVIERE INCONFORtiE CON·L.ÁS ESTIMACIONES O CON LA LIOUI!IA--­
CIÓII• TE14DRA UK PLAZO DE 60 (SES_ENTA) DIA_S DE CALENDARIO A PAR-­
TIR DE LA FECHA. EN QUE SE. HAYA EFECTUADO L/, ESTIKACIÓH O ~-LI-c 
QUIDAÓÓH, EN SU CASO. PARA HACER PRECISAMENTE PÓR ESCRITO LA Rf. · 

CLAKACIÓN CORRESPONDIENTE, POR EL SIMPLE TRANSCUR~O DE ESTE. LAP~ 
SO SIN RECLAI'~~IÓN DEL CONTRATISTA, SE COhSIDERARA DEFINITIVAMEil 

Tf ACEPTf<DÁ POR (L, _Y.SIN DERECro Á ULTERIOR RECLAr~CIÓH DE LA -

. ESTIMACIÓN O LIQUIDACIÓN QUE SE TRATE. 

. NOVENA: SU?ERVISION DE l.AS.OBRAS;~ LA (OH_ISIÓN. AIRAV(S DE LOS 

. REPRESENTANTES QUE PARA EL EFECTO DESIGNE, TENDRA El DERECHO DE. 

SUPERVISAR EN TODO TIEI'.PO LAS ·OBRAS OBJETO DE ESTE COI4TRATO Y -- · 
DAR AL CONTRATISTA POA "ESCRITO LAS INSTRUCCIONES QUE ESTIME PEA- . 

. TJHENTES RELACIONADAS CON SU EJECUCIÓN EN LA FORAA CONVEh_IDA Y -
CON ti.sfiooÍFICACI~ES QUE, U SU CASO:,ORDENE Ú, PROPIA CoMI~---
SIÓII.. . 

'•, 

• 
t 

( 
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[s FfiCULTAD llE LA to111S1~; REALizAr< ¡_,.· iNsPEC~IOH DE ~ooos Los 

MTERIALES QUE VAYAN A USAnSE EN LA EJECuCIÓII DE LA OBRA. YA SEA 

EH EL SITIO DE tSTA O EN LOS lUGARrS DE ADOUISICIÓN O FABRICA---
-CIÓN, - . 

EL CoNTRA TI STA SE OBÚGA A TENER EN El LUG.AR DE LOS TRABAJOS, 

POR TODO El TJEI1PO OUE DURE LA EJECUCIÓN DE .LOS lllsHO~. UH PROFf. 
. SJi)~fiL TJTULII:>o OU<: LO REPRESENTE. El Q;JE llEBtRA COIIOCER EL PRo­

YECTO Y LAS fs-PECIFÍCfiCIONES Y ESTAR FACULTADO PARA EJECUTAR. LOS 

TMBAJOS A QUE SE REFIERE ESTE C~N.TRATO, ASI COI-!0 PARA ACEPTAR U 

OBJETAR LAS ESTIMACIONES DE OBRA OU[ SE FORKULEN Yo' EN GENERAL. 
PAKA •ACTUAR A NOHBRE Y POR CUENTA DEL CONTRATISTA EN TODO LO RE- • 

.FERENTE Al PRESENTE CONTRATO, EL REPRESENTANTE DEL CoNTRATISTA, 
PREVIAKENTE A SU INTERVENCIÓN EN LAS OBRAS, DEBERA SER ACEPTADV 

POR LA CoMISIÓN, LA QUE CALIFICARA SI REUNE LOS,REOUISITOS SEFiA­

LADOS, EN CUALQUIER HOKfNTO Y POR RAZONES QUE A SU JUICIO LO JU1 
TIFiQUEN, LA CoMISIÓN P00RA SOUáTAR EL CA/'lBIO DE_ REPRESE~"TAHTE· 
DEL CONTRATISTA Y tSTE SE OBLIGA A DESI~IAR A OTRA PERSONA QUE -

\ •. REUNA. LOS REQUISITOS SERALADOS, 

DECIIIA: IIODIFICACIONES A LOS PlAI:OS; ESPECIFICACIONES. PROGRI\'IA. 
Y-VARIACIONES DE LAS CAiiTIDA!IES DE TRABAJO.- Duiwm LA VIGENCIA 

.DEL. PRESENTE CONTRATO, LA CoMISIÓN PODRÁ MODIFICAR LOS PL4HOS, ·­
LAS EsPECIFICACIONES Y El PROGRAMA DANDO AVISO. POR ESCRITO AL-­

CoNTRATISTA Y tSTE SE OBLIGA A ACATAR. lAS ÓRDENES CORRESPO~DIEN­
TES • 

EN LOS .CASOS EN QUE POR CAUSAS ~O 111PUTABLES AL CoNTRATISTA ~EB1 
DA/'!ENTE JUSTJ.FICADAS, tSTE SE VIERA OBLIGADO A SOLICITAR AlGt'\' 

V~RIACIÓN Al PROGRAIIA. LA CoMISIÓN RESOLVERA SOBRE LA JUSTIFl••-. 

CIÓN V"ÜTADLECERA LA REFORMA QUE JUZGUE PERTINENTE¡ IIACIEilDO -­

.DEL .conociKIENTo DEL CoNTRATISTA LAS MODI.FICACIONES aue APRUEBe. 
y·t&TE 0LTI~W. A SU VEZ, QUEDARÁ OBLIGADO A ACEPTARLAS, 

LAs 1\0DiFICACIONC.S QUE SE APRUEBEN A LOS PLANOS, A LAS EsPECIFI­

CACIONES Y AL PROGRAMA, SE CONSIDERARAN lliCORPOI!fi!>AS A ESTE CO~c 
.. TRATO Y POR LO TANTO .OBLIGATORIAS .PARA LAS PARTES, 

-' 
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SI LAS KODIFICACIONES A QUE SE. REFIERE ESTA. (LÁUSULh ORIGINAN VA 

RIACIÓNES EN LOS CALCULOS QUE SIRVIER.ON DE BASE PAnA FIJAR. LOS -

PRECIOS. UNITARIOS, AMBAS Pf.RTES, DE COM0N ACUERDO, DETERMINARÁN 

LOS AJUSTES QU~ DEBERÁII IIACERSE A DICHOS PRECIOS, SIGUIENDO UH -

PROCEDIMIENTO.ANÁLOGO AL ESTABLECIDo EH LA CLAUSULA SEPTI~. --­

IGUAL PROCEDIMIENTO SE SEGUIRÁ EH CASO FORTUITO O DE FUERZA KA-­
YOR, 

,1 

. QuED.A EXPRESA~Et;TE ESTIPULADO QUE·LAS CANTIDADES DE TRABAJO CON' 

SIGi:ADAS EN EL PRESENTE COIITRATO SON APROXIMADAS y, POR LO .TANTO 

SUJÉTAS A VARIAéiONES, SJH.QUE POR ESTE MOTIVO LOS PRECIOS UlUlA 

RIOS COIIVEIIIDOS DEBAN SER MODIFICADOS, SALVO EN AQUELLOS. CASOS.­

DE AUME~TOS O DISKIHÚCIOIIES CONSIDERABLES EN LAS CAIITIDADES .DE -. 

TRABAJO A JUICIO DE LA (0/~ISIÓH, EN LOS CUALES SE PROCEDERÁ COMO 
. SE INDICA EN EL PÁRRAFO ANTERIOR, . 

·SI A CAUSA DE LAS MODIFICACIONES A QUE SE REFIERE ESTA-CLAUSULA 

SE EXCEDIERE (A ÚNTIDAD ESTIPULADA EN LA CLÁUSULA SEGUNDA, LAS 

PARTES CELEBRAqÁN UN CONVENIO ADICIONAL POR LA CANTIDAD. EXCEDEN­
TE, 

DECIM PR!i1ERA:. A.'·1PLIACION DEL PLAZO,- EN LOS CASOS FORTUITOS o 

DE FUERZA 1\AYOR C CUANDO POR CUALQUIERA OTRA CAUSA HO IPIPUTABLE 

AL CONTRATISTA LE FUE¡¡E.IHPOSIBLE A ~STE CUMPLIR CON EL PROGRAI'oA, 

SOLiCITARA OPORTUM~ENTE Y POP. ÉSCR!TO LA PRÓRROGA QU:O COHSIDERE 
. r:Ec<SARIA, E_X?~ESANDO LOS PIOTIVOS EN Q~E ·A•OYE SU SOLICITUD. lA 
. (OI'\ISIÓ~_ RESOLVEKÁ ~OSR_E LA JU~TI~ICACJÓN Y, PROCEOENCIA DE U..-­

p;ió~ROGA Y, EN SU CASO, CONCEDERÁ LA QUE HAYA. SOLICITADO EL CON­

TRATISTA O LA que ELLA ESTIPIE CONVENIENTE. Y SE HARÁN LAS M~D.IFl, 
CACIOI>ES CO~f<ESPONDIENTES AL-PROGRAMA. 

SI·S~· PR~SE~7A~EN CAUSAS OUE IMPIDA!/ LA TERMINt.CIÓN DE LAS OB'<AS 

_DEXTRO D:O LOS PLAZOS ESTIPULADOS,. QUE FUEREN 1 MPUTABLES AL. (oN-­

TUTISTA, tS7E· PODRÁ SOLICITAR LA PRÓR~OoA. PERO SERÁ OPTATIVO -

PARA LA (OMISIÓN EL CONCEDERLA O NEGARLA •. [N CASO DE CONClDt~LA. 
LA{O,,IS:6~ DECIDiRÁ SI PROCEDE 11\PONER ÁL CONTRATISTA LAS 'SAN··­

CIONES A CUf hAYA LUGAR DE ACUE_ROO .CON LA (LAUSULh DECJr1A NOVfil.~ 

. ----- :..._ ____ --- ----,-------- --

4t 1~ - CONWhTU flo.}-7~-2-

y, EN ChSO DE NEG~RLA~ PODRÁ EXIGiR AL· C(JNTRATISTA EL· cue,?LH:IlH 

TO DEL CONTRATO, ORDEIIÁNDOLE QUE ADOPTE LAS KEDI DAS NECESAR 1 AS A 

FIN DE CUE LA OBRA QUEDE CONCLUIDA OPORTUIIAHENTE, O BIEN PROCEDE. 

RÁ A RESCINDIR ·El COIITRATO DE CONFORilllfAD CON LO ESTABLECIDO EN 
. LA CLÁUSULA VIGESli1A. 

DECirlA SEGU!iDfl: RECEPCIO~ DEOBRIIS Y LIOUIDACIONES:- LA CoKI---

·si6N Rt.Ci~IRÁ LA5 OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRAT~ HÁST.\ OUE SEAN 

TERMINADAS EN SU. TOTALIDAD, SI tAS MISMAS HUB;EREN SIDO REALIZA­

DAS .DE A.CUE~DO _coa LAS [SPECIFICACiüriES CONVENIDAS y DEPIÁS ESTI­

PULACIONES DE ESTE CONTRATO, PARA TAL ~FECTO, EL CONTRATISTA t;Q­

TI_FICARÁ POR ESCRITO LA TERMINACIÓN DE LAS ODAAS, JNDEPE~Dic!ITE· 
HENTE DE LO ANTERIOR, LA CotiiSIÓN PODRA EXIGIR LA ENTREGA DE LAS 
HISIIAS CUANDO VERIFIQUE SU TERHINACIÓN, .. 

SE EFECTUARÁII RECEPCIONES PARCIALES DE LAS OBRAS A OUE SE REFIE­

RE_ ESTE CONTRATO EN LOS CASOS QUE A CONTINUACIÓN SE DETALLAN, 

SI EI\PRE· Y CUANDO SE SATISFAGAN LOS ~EQU 1 SITOS QUE SE .SEÑALA1/: 

A),- CuANDO SIN ESTAR TERMiNADA LA TOTALIDAD DE LAS 
OBRAS, LA PARTE _EJECUTADA SE AJUSTE A LO CONVENIDO y PUEDA SER -

UTILIZADA A JUICIO DE LA (OMISióN,' [N ESTE CASO. SE LIQUIDARÁ AL 
CoNTRA TI STA Lo EJECUTADO, 

8),- CUANDO LA COMISIÓN DElERIHNE. SUSPUIDE~ LAS OoRAS 

.Y LO EJECUTADO SE AJUSTE A lO P~CTADO, EN ESTE CASO SE- CUBR; R~ -

A~ CoNTRATISTA EL _IMPORTE DE !.{>S OBRAS EJECUTADAS DE ACUE~DÓ. CO~ 
LA' CLAusuLA DEClliA OCTAVA: · . · . · . 

el.- CuhNDo DE CDI'túN ACUERDo LA ComslóN y EL Co~TRA­
ll~TA C_ONVENGAN EN DAR POR TER111NI\DO ANTICIPADÁIIENTE EL CO~TRA-­
TO, [N ESTt. CASO, LAS OGRAS QUE SÉ RECioAN SE LIQUIDARAN EN LA -

FORMA Qu¡: LAS PARTES CONVENGAN, CONFO~>OE A LO ESTABLECICO. E~ ES­
TE CO!HfU:.10. 

. D),- CUANDO LA (OMISIÓN ~(SCIND.; EL CONTRATO EH LOS -
;tnMII>Os..Dc LA CLAusuLÁ VIGESIM. E•: Esie CAso. LA RECEPCió:< PhS. 

CIAI. OUEDMÁ A JUICIO.DE I.A (OHIS!Óo. LA CUE LIOUIOARÁ El 1/'IPOR­

.tE DE LOS TRABAJOS OUE DlCIDA RECiBIR • 
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E.),. (UANDO l:A AUTORIDAD JUDICIAL DECLÁRE RESCINDIDO· 

. El CONTRATO, EH ESTE CASO, SE ESTARÁ A LO DISPUESTO POR LA RESO-
LUCIÓN JUDICIAL, 

TANTO EN El CASO DE RECEPCIÓN TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE­

RE ESTE CO<ITRATO, CÓ<IO EN AQUELLOS A QUE SE REFIEREN LOS INCISCS 

Alf!"EiUORES Al. Bl. C) Y. DJ. SE ~Roé(DERÁ A RECIBI~ LAS OSRAS DE 

OUE SE TRATE, A PARTIR DE LA. FECHA DE NOTIFICACIÓN QUE DE SU TER 

iiiNACIÓN HAGA EL CONTRATISTA~ DE LA DEL REQUERIMIENTO DE ENTRE.GA 

OUE HAGÁ LA CoHISIOrJ o DE LA FECHA EN QUE SE PRESENTE ALGUNA DE 

LAS ·SITUAC!ONÜ PREVISTAS EN LOS INCISOS ANTERIOReS, .LEVANTÁNDO­

SE AL HECTO EL ACTA RESPECTIVA Y SE PROCEDERÁ A FORHULAR LA Ll· 
QUJDACIÓII CORRESPONDIENTE, 

SI AL RECIBIRSE LAS OB~AS A QUE. SE REFIERE ESTE CONTRATO Y EFEC­

TUARSE LA LIQ!ÚDACIÓN CORRESPONDIENTE EXISTIEREN RESPONSABILIDA­

DES PAo:A CON LA Cot\JSIÓN A .CARGO DEL CoNTRATISTA~ DEBI&AiiE~TE ·o 

COKPROBADAS~ El iMPORTE DE LAS HISHAS SE DEDUCIRÁ DE LAS CANTIDA 
DES PENDIENTES DE CUBRIRSELE POR TRABAJOS EFECTUADOS Y SI NO FU~ 
REN SUFICIENTES, SE CUBRIRÁ CON CARGO Al DEPÓSITO &E GARANT(A A 

QUE SE REFIERE LA CLAusuLA DECIMA QUINTA DE ESTE coNTRATO, S1 -­
TAI'.Pcco FUERE BASTAlfTE EL DEPOSITO DE GARANTIA. SE HARÁ EFECTIVO 
.DE LA FIA:~ZA OTORGADA POR EL Co:HRAIISTA, 

SI .AL RECIBIRSE LAS O:l~AS EXISTIEREN RECLA!'\ACIOtrES DEL (OIHRATI.S.. 

TA PENDIENTES DE RESOLVER,. SE· tÍ:ciDiRÁ DE INf'oEiliA~o· SOERE LAS --

1'\ISMS DE SER POSIBLE, Y, EN TODO CASO, A HÁS TARDAR EN EL PLAZO 
DE UN AÑO A PARTIR DE LA RECEPéiON, 

• 
lA RECEPCIÓN TOTAL O PARCIAL DE LAS OaRAS A QUE SE. REFIERE ~STE 
COHTRI.TO Y LA LIQUiiiACIÓN DE SU IMPORTE SE EfECTUARÁ• Sil< Pi:RJUl 

CW DE LAS D<:DUCCION<S QUE DEBAN HACERSE POR cÓNCEPTO DE RETE.iJ"­
c;O:lES o· SA:I:IO~ES, EN LOS T(RMl~OS !Ji: (S'oE·CO:HRA>O. 

;;m:·1A TtRCEM: ilESPmlSABILIDADES DEL COiHit4TISTA.- EL Co~TRATI~ 
TA.SERÁ EL Ú~ICO Rf.SPONSABLE· DE LA EJECUCIÓ:~ lJ[ LAS OBRAS A QUE 

SE REFIERF. ESTE CO>ITRATO, CUANDO (STAS NO SE HAYAN. REALIZADO, --· 

. \ ~. 
'· 

( 
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DE ACUERDO CON LO ESIIPULADO EN Et COIITRATO O COIIFORIIE A Lfo.S ÓR­

DENES DE LA. (OMISIÓ~ DADAS POR ESCRITO, tSTfo. ORDENfo.RA SU REPfo.RA­

CIÓN O REPOSICIÓN INME.DIATA CON LAS OBRAS·ADICIONALES ruE RESUL­

TEN NECESARIAS:. QUE HAR.\ POR SU CUENT.A EL (oUTRfo.TISTA SIN QUE -­

TENGA PERECIIO A RETRIBUCIÓN ADICIOIIAL POR ELLO, EN EST.E CASO LA 

(OMISIÓN, SI LO ESTII'\A NECESARIO, PODRÁ ORDENAR LA SUSPENSIÓN TD. 

T~L o PARCIAL DE LA~ OBP.AS CO~TkATADAS EN TAIHO ~O SE LlE~fN A -
CABO DICHOS TRABfo.JOS, y SIN QUE ESTO SEA MOTIVO PARA AAPLlAR EL 

PLAZO SEilALADO PARA LA TERMINACIÓN DE LAS OBRAS, ' 

EL CoNTRATISTA DEBERÁ S~JETARSE·. A TODOS LOS REGLAHErl"ros U ORCE:~ 
!liENTOS DE. LAS AUTORIO>.DES .COKPETENTES EN MATERIA DE CONSTRUC--­

CIÓN, SEGURIDAD y USO DE LA V(A P0BLIC~ Y A LAS DISPOSICIOI~<:S DE · 

SEGURIDAD QUE, CON BASE EN AQUELLOS. TENGA ESTABLECIDOS O ESTA--

BLEZCA LA COMISIÓN PARA LA EJECUCIÓN DE SUS OBRAS. · 

E CoNTRATISTA SERÁ RESPONSABLE DE LOS DAÑOS Y PERJUICIOS QUE -­

C~USE A LA Coii!SIÓN O A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO DE. LA EJECU 

CIÓN DE LAS OBRAS, POR NO AJUSTARSE A LO ESTIPULADO EN EL CONTRA 

TOo POR INOBSERVANCIA DE LAS INSTRUCCIONES DAD.AS POR ESCRITO POR 

LA (O~ISIÓN o POR VIOLACIÓN A LAS LEYES Y REGLAMENTOS APLICABLES, 

SEHÁN A CARGO DEL CONTRATISTA LOS RIESGOS 1 LA COHSE~VACIÓH DE ·: 

LAS 'OBRAS HASTA EL MOMENTO DE SU ENTREGA, 

(UANDO APARECIERE~· D<:S.PERFErTOS O VICWS EN LA. 04RA DENT<O DEL­

A~D SIGUIENT.E A LA FECHA DE REC,fPCIÓN DE LA MISt\A POR LA ~;ISIÓN 
tSTA ORD<:Nf,RÁ SU REPARACIÓN O REPOSICIÓN .IN~\EDIATA, QUE H<.'": FCR 

SU CUENTA EL CoNTRATISTA SIN QUE TENGA DERECHO A RETRIBUCIÓ~ POR 

ELLO, 

SI fL·(oNTRfo.TIST/1 ~O ATENDIERE LOS RECU~RitlloNTOS DE LA CcniSIÓN, 
# . ·J E' o•·'"lll" A UN TERC~RO O HACER DiP.lCIM:cr;'E LA f:i'F;,-~s rA PCD1:. .Jc . .• •. \f\ 

RACIÓN O atPOSICIÓI> DE QUE ZE TRATE, CON CARGO AL (ON\.f:ATlS<A, 

DECII111 (IJ:\~T.,: F!MiZA.- fL CoNTRA! iSlA sF ool.IGA A ENT<EGAR A­

LA (or.tsió~ T•(NlRO llt LOS 20 (vEIIIlE) Dff,s SIGtriEHTrs A Ll, FéC:iA 
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EH, QUE LE SEA 

DE Fl Afi7.A POR 

ENTREGADA .. COP lA AUTORÚAD~D(L C.ONTRATO ·UNA pÓLIZA {!i ESTE ÚL T 1 H1 C~SO • LAS F I•.NZAS r.ONTI NUAR~.!! _v~ r,[~TE~.IIASTA QUE 

VALOR.DEL·l0% DEL IMPORTE, ES DECIR POR:. ( EL (oNTRioTISTA CORRIJA LCS DEFECTOS Y ·sATISFAúh LAS RES?ONSABILl 

:-... 

' 

MÜliASTE JSTA(S) PÓUH(s), LA CCMFAR[~ DE FIANZAS OE~E~A G.~~AN­
T!ZAR <L CUI1PLIMIE~TO DE. TODAS Y CAUA UNA De LAS OBLIGACIONES 

QUE EN VlRTL:~ DEL PREsE.NTt. coN.TR.4To ASUME EL CoNTRATISTA. · 

. lAs FIA~ZAS DoEEilÁN SER. OTC.RGADA~ ~OR ]NSTITUClÓii ~iEXICA:lA téBI­

DAHENTE ·AU;c'nZ~r•A. A fA'Ié~ Y A SATISFACCIÓN DE LA !)¡¡;ECCIÓN G:1.[ 

RAL DE TE~CRER[A DEL DEP~TAHENTO DEL DiSTRITO FEDERAL. 
_ ... 

MIENTRAS ~L CONTRATISTA ;10 ENTREGUE LA PÓLIZA DE FIANZA DONDE LA 

coi'PAÑ[A DE FIAIIZAs coNvEHGA EN.ACEPTAR tos REQUISITos avE ~.As -

DADES, 

. !Jis PÓll ZA$ EN QUE SEAN EXPEOl PAS LAS F 1 ANZAS CEDERÁN CPNi'EÍlER 

LAS SIGÚIEN~É·s DeCLARACIONES ~XPRESAS DE LA ]NSTITUCJÓ;I ~UE LAS. 

OTORGUE: 

A),-. QuE LA FlANiA SE.OTORGA ATENDIE,JO A TOD"S LAS ·- . ESTlPULAClOilES CONTENIDAS EN ESTE CONTRATO, 

B) ,- ÜUE EN EL CASO DE QUE SE'.,' PRORR0:;.\¿0 U PLAZ~ ES. 

TÁBLECIDO PARA LA TERt.INAC!ÓN DE LAS OBRAS A QUE SE .REFIERE LA -
FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARÁ AUTO~IÁTICME:ITE PRO­

RROGADA EN-CONCORDANCIA CON DICHA PRÓRROGA O ESPERA. 
. •. 

e).- 0uE LA FIANZA GARANTIZA· LA EJECUCIÓ:i TOTAL Pe·-
ADELAirrE SE ScciALAN, EL CONTRATO .NO Sl'RTIRA EFECTOS EN FAVDP. DEL LAS OBRAS 1'\ATER!A DE ESTE CONTRATO, A0H CUANVO PARTE DE ELLAS SE 

CoNTRATISIA, ; . .. . · · · ' , · ( SUBCONTRATEN DE ACUERDO CON LAS' ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN ~ 

Si TRANSCURRIERE El PLAZO QUE SE FIJA AL CoNTRATISTA EN EL PARRA 

FO PRIMEf:O SIN QUE SE ENTREGUE LA PRIMERA POLIZA PE FIANZA. EL 

CONTRATO SE R.ESCl~JIRA Y LA CoMJSléN PÓDRI, 'ExiGIR AL CornRATISTA 

.LAS. RESPO~SABILIDADES EN OUE HL131ERE .INCURRIDO. . ' 

. , [l. ·lfiCUMPLIHl ENTO POR 1PARlE DEL CiiNTRA;ISTA POR NO· EIITREGAR ALG:.i. 

HA DE LAS PÓU ZAS D~ LAS f I'ANZAS CORRtSPONDl E tiTES A. LAS RE VAU DA 

ClONE~ CON~CRME AL; PRIMER PÁRR~FO PE ÉSTA ·(LAUSUÚ., SERI,N CAUSA 
DE RESCISIÓN EN. Los TtRMINos' DE. LA CLAÚsuLA.VIGfSHlA •. 

. - ·, 
TODAS Y CADA.'UNA DE LAS FIANZAS CU[ SE OTORGÜEN EN LOS TtRMltiCS 

DE .LA PRES<NT~ CLAUSULA' ESTARÁN VIGENTES HASTA UN AGO DESPULS DE 

-LA RECEP.ClÓN TOTAL DE LAS OBRAS, HATERIA DE: ESTE CON~RA1~· POR • 

LA .co~.1sr6~.· PARA Rrs?oNnm TANTo Dr tos nEFEc.Tcs oE ·r.ar~sTRLJlclóN 
CO~.O .DE .CUALO'.'IER RESPONSABILIDAD DERIVÁ.JA DEL C_ONTRATO. Ol!E- Rr-­
SULT4RE A. cARGo nEt CoirrRÁTlsTA v ·~, r·AvoR ni: u. coim.lOh •• 

El IIISHO, 

·o).- .01JE PARA SER CAIICELADA LA FIMIZA SERÁ RE!:'UlSITO 

lNCI SPEIISASLF LA .CONFORIH DAD EXPRESA Y PJ::. ESC!': ITO ·DE lA Co:ITRA • 

LOR.[A Gc;IERAL DEL DEPARTAr~EN1'o DEL D1s1Ri ro FEGERAL 

El.- QuE LA lNSTlTÚtl~ii-AF.lANZADO;<A ACEPTA EX¡..RESA.'I<'H 

TE· LO rRECEPTUADO.- E~ LOS ART(CULOS ~5 Y 118 DE LA;lÚ FEDERAL DE 

]NSTITUCIO:<ES. DE FIANZAS EN VIGOR •• 

LAs FIANZAS SE .CANCELARÁN CUANDo EL. CoNTRATISTA HAYA c~·~LJDO 

coÑ lOJAS ·LAS OBUGACIONE~ CU[ SE DERIY.\N DE ESTE co;.~;.:ATO; 

Di:Cfi'll cu¡¡;;A: Ri:lDCiO:·:c~ EN G/,R;i!ITIA.- EL·CosHA~"''· cú .. ·n<.­
·~-:.E Hl Q-UL, ,A.L Ér~CTUAR lA (OMIS.IÓ!I. LO;. PAGú~ Df u,.:. [S~H"..'-I.Ct;.;;.u;. 
:ouESE FORtoULEN .POR LOS'.T ,,,\BAJOS EJ[CUT ADOS, Lr, D¡ ?.ECC l 6w Gr hl .... 

• RM. Df TEsoRinfA.·DEL·DlSlRITO Hnr"•\L LE.RETEr;G, EL 51 DEL ¡e,roa ,. 
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4G CONlRATO flo.l-73·2· 

. TE DE LAS KIS~.AS, CON El C~Al FORi~R.A.UN .D~PÓSI.TÓ OUE SERVIRA e¡¡ 
· · ·:AO GARANTIA ADICIONAL PARA'RESPONOER, A SATISFACCIÓN DE LA CoHic 

·S ION, DE CUALQUIER DIFERENCIA, RESPONSABILIDAD o. RECLAMACIÓN QUE . 
·RESULTARE A fAVOR DE tSTA Y A CARGO DEL CONTRATISTA, DERIVADA.--. 
DEL,CONTRATO: 

'· 
At. RECIBIRSE LA TÓTAUDAD DE LÁS OBRAs" A QUE SE REFIERE ESTE COfl 

. TRATo o PARTE DE ·ELLAS EN LOS TtRMINOS DE LA CLAuSULA DECIMA SE-

. GUII!lA •. S< FORP.üLAii/. LA. LIQUIDACI.ÓN CORRESPONDIENn,·A FIN llE DE-­

TERMINAR EL SALDO A FAVOR O A éARGO DEL CONTRATISTA, S1 EXISTIE- . 
REII RESPONSABILIDADES EN. CONTRA DE lSTE, se' DEOVCIIIAN DEL. SALDO 

A SU FAVOR, PERO·SJ NO LO HUBIERE LA COIIISÍON LAS HARA EFECTIVAS 
DISPONIENDO PARA .TAL EFECTO DEL DEPÓSITO DE GARANTIA y SI tSTE -

.NO fUERE SUFICIENTE, SE HARÁ EFECTIVA LA FIANzÁ.A QUE SE REFIERE.·. 
·LA• ClAUSULA ANTERIOR,· EN LA KE31DA QUE PROCEDA, . 

EL TOTAL O REMANENTE' SE DEVOLVERÁ AL CoNTRATÜTA UNA VEZ RECIBI­
DA LA OBRA HATERIA DE ESTE CoNTRATO, IIÁBIENDO CUMPLIDO LOS REOUl. 
SITOS. PARA SU TRMI TE, . 

DECII'oA SEXTA: SUBCOHTRATACJON.- PA~A LOS EFECTOS DEL P~ESENTE -­
toNTRATO SE ENTENDERÁ POR SUBCONTRATACIÓN EL ACTO POR EL CUAL EL 

·CoNTRATISTA ENCOHIEIIDA A OTRA EHPR~_SA LA EJECUCIÓN rE PARTE DE -
LAS OBRAS ~TER lA DEL CONTRATO, · - . . 

·CUANDO EL CONTRATISTA PRETENDA UTJLIZ~R LOS SE.RVICIOS DE OTRA El1 . 

PRESA EN LOS TlRIIINOS DEL PARR4FO ANTE~IOR, DEBERÁ COMUNICARLO -
PREVI~i"ENTE POR· ESCRITo A LA. Cok1~1ÓN •. lA cuAL REsotvERA·sl Acet: 
TA O REC~AZA LA SUBCONTRATACIÓH, 

EN TO~O. CASO DE SUBCO~oRfiTACióN .• EL RESPoN:;ABLE DE LA EJECUCIÓN 

DE LAS OBRAS ·suA .. EL Co~oRATISTI.: A QUIEN SE CUBRIRÁ EL HIPOR7E 

DE. LOS TRABAJOS, SIN OUt U. E~·~RESA SUBCO;ITRATADA PUEDA. TENER NI 
EJERCITAR DERECHO NII.CC;.ON ALGUNA EN CONTRA DE LA· CoHISIOh, 

DECIM SEPTH-iA: CESicr1 DEL CDrliP.ATO.- Et c~~TRATJST~ PODRA C[DER 

A TERCERAS PERSONASclOS úE~ECHOS Y Oi>LIGACIONES DERIVADOS DEL -· 
·CONTRATO, YA SEA LOS COioRESPO~DI [liT tS A UNA PAR TE 0 A LA ·TOTALI· 

. . . . - . 

... -·- --- -- --- -- ------· 

( 

f'l 
. DAD. DE LAS Of.RAS· 1\ATF..!A ~,[L ~.ISI·:O. 

.................... ~-· 
~ · .. 

LOS SIGUIENTES REQUISITOS: 

Al,- CONFORMIDAD EXPRESA DEl~ COMISIÓN, 

Bl ,- ]HSCRIPCIÓN PREVIA DEL CESIONARIO EH EL PADRÓN DE 
CONTRATISTAS DEL GoBIERNO fEDERAL,.· 

el,- .CcNFORt¡IDAO EXP!<ES~ DEL FIADOR DÉL (ONTRATISrA­

DE RESPONCER POR EL CESIONARIO [lj CASO DE 'INCUMPLII'IENTO.' O BIEN 

PRESENTACIÓN DE .UNA NUEVA FIAÑZA POR PARTE· DE tSTE, PARA GARANT1 
. ZAR LAS OBLI.GACIONES QUE 'CONTRI.E CON MOTIVO DE LA CESIÓN, 

UNA VEZ APROBADA LA CESIÓN, LA COMISIÓH RECONOCERÁ co.•.o CoNTRA-­
. TI STA .POR CUANTO A LAS OBRAS MATERIA DE 'LA IIISHA CESIÓN, A LA·-­

PERSONA A LA CUAL HAYAN SIDO CEDIDOS LOS DERECHOS Y OSLIGACIONES 

CORRESPONDIENTES, Y PAGARA DIRECTAf:ENTE A ELLA El IMPORTE DE LOS 
TRABAJOS EJECUTADOS: L!' RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCIÓN DE LAS e 
OBRAS.CEDIOIIS SERA A CARGO DEL CESIONARIO, 

·' 

DECIIIA OCTAVA: SUSPEtlSION DE·lOS TRABAJ!lS.- LA COMISIÓN TIENE LA 
FACULTAD DE SUSPENDER TEIIPORAL O DEFINITIVAMENTE LA CONSTRUCCIÓN 
DE LAS OBRAS IIATERIA DEL.PRESENTE CONTRkTO, EN'CUAL~UIER ESTADO 
EN QUE tSTAS·SE ENCUENTREN, DANDO AVISO !O~ ESCRITO At CoNTRATii 
TA •. ' 

CUÁNDO LA SUSPENSIÓN SEA TEIIPORAL LA ({!;'IISIÓN INFORMARA AL CON­

TRATISTA SOBRE SU, CUPACIÓN AP~OXIMAOA Y CONCEDERÁ LA ÁJIPLIACIÓN 

, DEL PLAZO QUE SE~ JUSTIFIQUE, CUANDO LA ~USPWSIÓN SEA TOTAL Y DE. 
FIHITIVA;"sE DARÁ POR TtRMÍÑADO El CONT~ATO,. . . 

CUANDO LA COlUSIÓN ORDENE LA SUSPENSIÓti.POR CAUSA NO IIIPUTAB~E • 
Al. CoNTRAÚsTÁ PAGAM A tsn:.' A LOS·PRr_r¡os UNITIIRIOS 'FIJADOS EN 
tsrE coNTRATo·. LAS cAr;TIOADES DE TRAMJ~ <iuE HUBIERE EJECUTADO -. 
HASTA LA FECIIA DE LA SUSPE~SIO~. PoR LOS TRABAJO$ EJECUTADOS O -
SERVICIOS PRÜTfo~O:; r~J[ I;G HAYic: SlJO Cf.''SIO[RADOS O ~O PUEDA" • . 
COilSIOERARSF' cil'Los PillCICS ~::IT.\RIOS, :e 'PAGARÁ AL (ONTRAT 1 S TI, 
EL IMPORTE DE ELLOS Lif'.L;, ro;¡:-::. tsTABLECiúA EN LA CLAusuLA SEPH 
111\. ADEM~s ·nn: IHPO, .. ,L LE Lo~ r;;ÁBAJDS EJECUTADOS. sr cusn:nA:: -
AL CONTRATISTf, EXCUI$1Vr.>:f'ITE LOS D¡,';os l'<'E SE LE CAUSEN POR LA 

·.INVERSIÓN NO RECur¡r:;.;:~ •. r: . .:v;o r~TuJIO cut HACA LA (OHISIÓII 
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DE U. JU~ HF 1 éA~ '. 6N DE DICHOS GASTOS, SEGÚ~.-CONVENI O QUE .. SE 
&RE ENTRE LAS PARHS, . . .. . . CEL~. 1\0TI_YA~AS POR CASO FOIÚUITO O Fli<_r;Zfi WIYOR,' O CUALQUIER OTRA CAil 

• s,e, NO IMPUTABLt· AL CoNTfÍArrsú .. YA'CuE·. EN TAL EVENTO, ·LA·Co.ru-­

SIOÑ HtiRA.AL PROGRAMA LAS 1-IODIFIC/.CION(S QUE A,SU JUICIO PROCE--
• 1· . ' .- . • . -. . . ,. 

MN, . · . DEÚMA UOVEIÍA:, SAIICIOiiESPOR INCU:'¡f'LJ:11ENTO DEL PROGRN-1.\.~ A FIN 

. DE VERIFICAR SI EL CONTRATISTA EST/o. EJECUTANDO LAS OBRAS 1\ATERIA·· 

.DE. ESTE CONTRATO DE ACUERDO _CON _EL ·PROGRAI' ... Y MoNTOS f!ENSUALES • JIIDEPEIIDIENTEI',[NTE DEL PACO D( LAS PEllAS CONVEIICIOIIALES SERALADAS 

DE 0oRA. APROBADOS, LA C0111 S 1 0~ C0:1PARAP.A 11ENSUALHENTE EL 11\PORTE. · . EN LOS PÁRRAFOS ANTERIO~ES, LA (OMI S J6N PODRÁ OPTAR POR LA RESCl 
o< LOS TRABAJOS EJECUTADOS CON EL DE LOS QUE DEBIERON REALIZARSE SI6N DEL CONTRATO O EXIGIP. ~U CUt\PLIIHfiHO, 
·t~:(os TtRMINOS DE.OicfiO PROG~~}\A, E:l L_A ltiTELir.ENCIA DE OUE. Al 

EfECTUAR LA CONPARACI~N._ LA.OBRA r ... L EJECUTADA SE TENDRÁ POR NO [N CA~O DE QUE LA .COMISIÓN CCN B,ASE ÉN LO' ESTÁBLECIDO 'EN. LA C<.Au 

RÉALIZADA, SULA SIGUIENTE, OPTE POR-lA RESCISIÓ~ DEl CONTRATO, LA SANCIO:I -

S1. cor.o COIISECUENCIA DE LA COM?ARACIÓN A OUE SE REFIERE El PARRA 

FO ANHRIOR, EL IMPORTE DE LA OBRA REALMENTE -EJECUT.ADA ES MENOR 
QUE EL o¿ 'LA QUE DEBIÓ REALJgRSE. LA CoKISIÓN RETENDRÁ E~ EL TO. 
TA~ EL 2% DE LA DIFERENCIA DE DICHOS.II'\PORTES, MULTIPLICADO POR 

El NÚM<RO DE.MESES.TRANSCURRIDOs··DESDE LA FECHA ~ROGRAMADA PAR~ 
LA INICIACIÓN DE LA OBRA, HASTA. LA 'DEtA REVISIÓN, PoR TANTO, ·-­

.IIENSÚAUIENTE _SE HARÁ LA RETENCIÓN O DEVOLUCIÓN QUE CORRESPONDA-A 
FIN DE QU~ LA .RETENCIÓN TOTAL .SEA LA INDICADA. ' . 

Si DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO ANTERIORMENTE, AL EFECTUARSE LA 
.COMPARACJ6N cc•RESPONPIENTE ·AL úLTIMO MES DEL PROGRAMA PROCEilE- · 

W.CER ALGUNA RETENCIÓN, SU !~PORTE SE APLICARÁ EN'DE~EFICIO CEL 
ERARIO DEL DEPARTAMWTO DEL DISTRITO FEDERAL A TITULO DE PENA -­
CONVENCIONAL. P.OR El SIMPÜ RETARDO EN EL CUHPLJrliENTO DE LAS 
OBLIGACiuf!ES A CARGO DEL CONTRt71STA, '· . . 

' ' . : . : 
S¡ EL CONTRATISTA NO CONCLUYE u. OBRA 1\ATERIA.DE ESTE CONTRATO-. 
EN LA FECHA SE~ALADA 'Ef; EL PROGRi.J..A, _TAfiBtrN· COMD PENA CONVENCID. 

;~Al PEBERA CUBRIR. A ú. COMISIÓN. MENSUALMENTE y HASTA,El 1'\0MENTO. 

. EN QUE LAS OBRAS QUEDEN CONCLUIDAS. UNA 'cANTIDAD IGUAL AL 2Y. DEL' 

IMPORTE DE LOS TRARAJOS QUE NO SE HAYAN REAUZADO' EN LA FECKA DE 

TERMINACIÓN SEAA.LADA_ EN tl PRO~~·- · .. ; •. 

PARA DETERMiNAR U:s .lnúctoNis Y. EN su cAso. LA Aru~•clóN DE· 
. . LU SANCIONES ESTIPIII.ADAS, NO SE TOIIARÁN. EN .CUEtlTA LAS ;_DEMORAS .. 

• 

QUe POR TAL coutePTO SE APLICARA AL Co~TRATI s·r,.; SERÁ AQUELLA A 

QUE SE REFIERE LA MISMA CLAusuLA Y SE ·oÉsTiNARÁN A LicuJDARLA -­
LAS CAIITIDADES. QUE KASTA Eli'.ONENTO DE. LA RESCIS!6N SE HAYAII /lE-· 

. TENIDO AL CoNTRATISTA. ADEV.ÁS DE APliCAR, SÍ .HAY LUGAR/, ÉLLO. LA 
FIANZA OTORGADA CONFORÍ·\E .A LA CLÁUSULA DECI:1A CUA~TA. TODO DE 
Acue~oo .coN. Lo e m i>uLAOO EN. LA úAusut.A · DECHIA OUIUTA. · 

VIGESHIA: RESCISION DEL CONTRATO.- LAs PARTEs COIIVIEIIEN EN ov< 

El PRESENTE CONTRATO PODRÁ SER ~ESCiflOIOO EN CASO DE IUC\Jt\PU--­
HIENTO, Y AL RESPECTO ACEPTAN QUÉ CUANDO SEA.LA COMÍSI6N LA OUE 

DETERMlNE RESCINDIRLO, DICHA RESCISIÓII OPERARÁ DE PLENO DERECP.O 
Y SIN NECESIDAD DE DECLARACIÓN. JuniCIAL; 'lASTANDO. PARA ELLO co;; 

QUE ·sE CUMPLA EL PROCEDIIIWITO QUE SE ESTAELECE EN LA CLAUSULA -

SIGUIENTE'Erl TANTO.QUE SI ES El CeNTRAliSTA QUIEN tECIDE RESCHI·. 
DIRLO SERÁ NECESARI-O QUE ACÚDA ANTE ü AUTORIDAD JUDICIAL y Oii·:-
TENGA:LA .DECLA~ACJ6N_CORRESP011DifNTE, . . .. 

. 1 

LAs CAUS~S OUE PU<:DEN:DAR.LUGAR A LA RESCISI6N POR PARTE DE LA," 
COMISIÓN SIN NCCESIDAD DE DECLA~I.CIÓ~ JUiliCIÁL; SON LA> QUE A-­
CONTINUAC,IÓN SE SENALAN: 

1.- SJ.EL CotiT~AÚSTA\o'oroilGA LA ·FIANZA' INICIAL A 

.QUE sE REFIERE LA CLAus1u DECIM CUMTA o ALGÚNA DE LAS róuzr.s 
DE'LAS "FIANZAS COfiReSPO¡Q;m;Es. A. L~S REVALIDACIONES." EH LOS T~R 
1\1 HOS DE LA CLAUSULA tiTI.bA, . ' . 
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ESTE COKT~;~ S¡ EL CoNTRATISTA NO INICIA LAS OBRAS OBJE~O DE 
· EN ,LA FECHA QUE POR ESCRITO LE SUA~ LA COMISIÓN, 

GA- 3,- S¡ 'susPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBRAS '0 SE NI[ 
A REPARAR O REPONER ALGUNA PARTE DE ELLAS QUE HUBJ ERE . 

C!tAZAD.t. COMO DEFECTUOSA POR LA COMISIÓN,. Sl.DO RE-

"""• - L-t .. \.VI11h.l\11,1 .. ..,,. , .., o. 

. 11." SI. SJENOO [XTMNJ!·;;o IIIVOCA LA PROTECCIÓ_M ti SU -
GOBIERNO EN RELACIÓN· CON EL PRESENTE CONTRATO, 

12.- _EN GCNERAL, POR CUALQUIER OTRA CAUSA 
CONTRATISTA SIMILAR A LAS ANTES EXPUlSTAS, 

1 MPUU~!..t Al 

EN cAso DE JNcu~rUMIENTO o VIOLACIÓN POR PARTE DEL (o~rR:,TISlA 
TI PULA. DO ·

0
qs,-JN I'IOSTI 

1
NOv
0

• JEuJsET~.ut1. FAJ"~DLo-TR~BAJO ·DE CONFORMIDAD c.ÓN LO ·E·· . DE ··cuALOUI ERA DE LAS OBLIGACIONEs CONSIGNADAS A su CA~Go Ell EStE 
, - · · . "' CONTRATO, LA COMISIÓN. PODRÁ OeTAR ENTP.E EXIGIR EL CUMPLII'IlE\"70 "-

ESCRITO PO~ LA 'coiiJSJóN, . . . NO ACATA LAS ÓRDENES DADAS POR 
DEL flfSMO, APLICANDO EN SU CASO LAS PENAS CONVENIDAS, O BIE~ OE-­

. tLARAR LA RESCISIÓN CONFORI\E AL PROCEDIMÚNTC) QUE SE SEÑA~A E• LA. 

JUICI~ DE ~-Coll~!~~~ D;L cuMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJ~ ~. A CLAusuLA si.GUIENTE. 

SATISFACTo'RIADE LAS ~B ATRASO_.PUEDE DIFICULTAR LA TERMINACIÓN·. SI LA CoMISIÓN OPTA-POR LA RESCISJÓH,.EL CONTRATISTA ESTAFJ. r.'·'·'-
. RAS EN EL PLAZO ESTIPULADO, · ---

GADO A PAGÁR POR CONCEPTO DE DAÑOS Y PERJUICIOS UNA_PENA e~¡: c::--
BAJADORES ~·~EHA~Ip:~~~~~~~N~:o~~U~AKENTE LOS SALARIOS DE SUS TRA ::A~E:~~~T~0:~:J~~.MONTO DE LAS GARANT(AS OTO~GADAS, .A JUICIO-

A JUICIO DE LA CoHJSJÓH CARÁCTER LABORAL Y Si CON ELLO 
O DESPUES DE LA EJECUCJÓ CREA O PUEDA CREAR DIF.JCULTADES DURANTE 
(OIIISJÓN,., . N DE LAS OBRAS EN PERJUICIO DE LA P_ROPJA 

., 

O SI HACE ~~;I~NSI ES.DECLARAQO EN_QU!EBRA O SUSPENSIÓN DE PAGOS 
D~ BIENES EN fORMA QUE AFECTE. A ESTE Cor;TRA70, 

·. Ir.- S¡ suaco~HRATA o CE.· · . . 
OBRAS MATERIA ~E •STE CONTRATO .. DE LA TOTALIDAD O PARTE DE LAS 
110 SIN SUJÚARSE • . ' O LOS DERt:CHOS DERI,VADOS DEL HJS- . 

. DfCIM SEPWIA, A Lo DISPUEsto ,EN LAS CuusucAs liECIMA SEXTA v· ~ 

9 S. .. . . . 
TENGA FACÚL;~D DEII:~E~::RATISTA NO, DA A LA COMISIÓN y A QUIEN 

PARA" LA iNSPECCIÓN VI IR, LAS FACILIDADES Y DATOS NEC(SARJO~ 
fliABAJOS y OBRAS, ' GILAHCIA y SUPERVISIÓN .DE LOS MATERIALES• -

· ·. 10,- S1 CIJIBJA &E NACIO . . . . . · · . . 
OUE HAYA SIDO .ESTABLECICO C . NALIDAD POR. OTRA, EN EL.CASO DE 
JW), · · · . . ·.Ol-IO REOU!SITO El Hr:ER ESA NACIONAL!--

VIGESH1A PRIMERA:. f'ROCEDI:·\IENTOS DE RESC!Slo:t- S1 LA Co~¡s;ó~ -
CONSIDERA QUE EL CONTRATISTA HA- INCURRIDO EN .ALGUNA DE LAS c,~t:S.\S 
DE RESCISIÓN QUE .SE ·_CONSIGNAN EN ESTE. CONTRATO, :LO COIIIIIIICAAA ~­
CoNTRATISTA EN FORMA FEHACIENTE, A FIN DE QUE ESTE EXPCNGA ~ · •. 

. PECTO LO QUE ·A. SU Dt:REC!<O CONVENGA, Y PRES;'IITE LAS PRUfB.\S ·:llr. Se 
RELACIONEN coN su DEFÉNSA EN UN .PLAZÓ DE DIEZ DIÍls. S¡ TKA.'.S~c<Rl 
DO ESE

0
PLAZO EL CONTRATISTA NO MANIFIESTA liADA .EN SU DEH~SA O S! 

DESPu~S DE ANALIZAR LAS RAZONES il:lUCIDAS POR (STE LA CoMiSJÓ?<• ~S-. 
TIMA "u·~- LAS MISMAS NO 'soN SATISFACTORIA~·. DICTARA LA RESot\;C!Ó:, 

.. QUE 'PROCEDA CONFORME A LO ESTABtECIDO EH LOS DOS ÚLTIMOS PÁ.~''-·':'oS 
DÉ LA CLAUSULA QUE ANTECEDE, . 

V 1 GES 11\A SEGU~UA;' P.ELAC 1 ONES DEL tO:ITRATISTA CO~ SUS T~.A..t;.'..J;.::,:,.­
RES;- IL COtHRAT ISlA, COt\0 EMPRESARIO Y'.PATRÓN DEL PERSO~~ QL'c -

OCUPE CON flOTIVO DE LAS OBRAS MATERIA DE fSTE CONTRATO, SERÁ EL -. . ' . 
ÍIHICO,RESPONSABL( DE LAS OBLIGACIOIIES DlRJVAUAS DE LAS DISf'OSI:IQ 

,_NES·LEG~LÉS Y DU'o.AS ORI;triAKIEIITOS EN f:ATERIA DE TRABAJO '1' DE SEC.l!. 

RIDAD SOCIAL, EL (ÓN1RATISTA CÓNViCNE POR LO IIISI\0, Eli RES"Oh;:l<R 

DE TODAS LA$ nECLN-\ACION[S QUE SUS T"ABAJADOI!ES PRESEHr..'.Ell E~ SU 



( 

5&..' 
COIITRA O EN CONTRA Dr LA (O~ISIÓN EN RELACIÓt; CON LOS TRAfi~JOS 
1'\AIERIA DE ESH CONTRAJO, 

'llGESlt'JI TERCERA: lNTERVE~CION.- LA SECRETARIA DE PROGRAMACIÓN 

.Y PRESUPUESTO TENDRÁ EN ESTE CONTRATO tÁ"INHRVENCIÓN QUE LE ·Sf. 

. RALA LA l~Y ORGÁNICA DE LA ADHINISTI<ACIÓN PúBLICA fEDERAL 

·EL CoNTRATISTA SE OBLIGA EXPRES~':ENTE A FACILITAR LA INTERVEN-­

CióN A CUE H REFIERE r¡_ PÁRRhFQ ANTE'<IOR. 
. 1 - •• 

. VIGESiiiA CUARTA: ANTICIPO.- EL CONTRATISTA RECIBE LA CAIITIDAD- . 

.. DE:. - ' - - - - - - - - - - - - - - - - - .. 

POR. CONCEPTO DE ANTICIPO PARA LA EJECUCIÓN DE Í.:A' OBRA .MTERIA DE ' . 
ESTE.CO~TR~TO DEBIENDO PREVIA~ENTE OTORGAR LA FIANZA CORRESPC~--

,. ( 

(oNTRIILOill 11 GENERIIL 1\EN~ llll (I:OIIl'J DE OUE LAS CANT 1 DI\ DE~ OUE -

. CORRESPG!·!UioN 'A ESTOS CONCCPTOS S[· DESCONTARAN DE L/\ S' Ll CUI DAC 1 o­

NES- O (qii\~CiO:!cS QUE Sl AUTOniCEN AL CC>NTRATISTA PARA SU PAGO, 

OUEDAIIDO (STE OSLIGADO A DEVOLVER TAL EQUIPO COII EL DH!~RITO Noa 

KAL; A·REPARARLO. A SATISFACCIÓN DE ·LA' (OMISI_ÓN O PAGAR SU IMPOR­

TE DE ACUERDO CON EL VALOR COMERCIIIL QUE· SE FIJE. 

V!GESH\A SEPTII·lA: !1ED1DAS Y SE~ALES·DE PRECfiUCION Y· SEGU~IDAD,-­
fL (0::TRIITI STA SE· OPLI GA A TOI1AR lAS r,oDI DAS DE PRECAUCIÓN Y SE­

GURIL.~ y' PO:;~ P. .TODA~ LAS SE;IAL'!S NECESARI.~~ A FIH DE EVITAR AC­

CÍDEI;I~S·DURANTE EL PR_OCESO DE LA ·oBRA, 

DEBERÁ .SUJETARSE .ADEMÁ~. A TODOS LOS REGLAAENTO; u OP.D~NA!~IENTOS. 
.DE LÁ.s AUTORIDADES COMrETENTES EN r.ATERIA DE CONSTRUCCIÓN,' SEGU­

RIDAD y uso DE LA VIA PÚBLÍCA. DURANTE LA NOCHE SE PONDRÁN SErtA­

LES LUM'!iOSI\S. SI ESTAS FUEREN NECESARIAS PARA EVITAR ACCIDENTES. 

V!GESH\A OCTAVA: 'DESCUEtiTOS.~ ADEMÁS DE LAS DEDUCCIONES 1\ENCION! 

~--,----:---------.,.--,-----.:..,..--_:._--'. DAS EN LA 'CLAUSULA VJGES!t\A CUARTA ~I-RA LA AMORTIZACIÓN DE ANTI-
. FIANU. .QUE ,PARA SER' CAN!;ELADA SERÁ .REQUISITO INDISPENSABLE LA . CIPOS EL Út?ORTE DE CADA ESTIMACIÓN·TENr:RÁ LOS S.IGUIENTES-DES---

DIENTE POR LA ~ISKA CAKTIDAD. O SEA POR: -;--------

CONFORMIDA.D EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA lESOR~RfA DÉL DISTRITO­

.fEDERAL EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA CANCELAC-IÓN SE HARA SOLA-

1'\ENTE CON LA.-AUTOP.IZACIÓN EX?RESA Y ESCRÍTA DE LA CoNTRALO~fA 
• Gn:~RAL oEL DEPARTAMENTo. ' 

CUENTOS: 

Al.- UN.5%.POR COIICEPTO DE FOIIDO PARA GARANTIZAR LA -

·cO,RECTA EJECUCIÓN DE LA OBRA, 

, [N ESTE _MIS",o ACTO,_ EL (~NTRATISTA .OTO,RGA SU:ACtPlA:IóN PARA QUE -8),- UN 5 AL MILLAR POR CONCEPTO DE DERECHOS DE INS-" 

' LA CANT 1 DAD· CUE REC 1 BE COI-:0 A~ll C l PO S[ Ar.ORTI ZA,I, 1\EDI ANTE EL.-. · PECC IÓN ·v VIG 1 LANCIA CONFORMo 'A LA lEY DE I NSPECc'lóN DE CONTRA--. '. - - ~ . 
D~SCUEt:TO DE Ufl. 25% DEt I~"O'Té DE LOS TRABAJOS Rto\l:l Z~DOS Y PRf TOS y 0DRAS'PúBLTCAS,· 1· ' ! - . 
S(STADOS EN U. S EST IMAC! Ol;ES DE 03RA C~R~ESPOND 1 i:NTES, 

VIGESJ::A.QUINíA: ADéUDGS DEL CO:iTRf\TISTA.-lA CoMI>Ió:< ito rENDl1A 

EN ~INGÚN CASO·OBLIG~CIÓN CE CUilR!R ADEUDOS DEL CONTRATISTA A. --

TERCEROS. l l.. . ' • .. ~: .•. ' 

. . .. 

•. VlGESillA SEXTA: PAGOS Al-' C0:1!SJ0;J POR ~L\TERlAL O ALOUILfR ~[ ·' 
EQUIPGS.-·CUANDO LA,Co~:slóH.P?.GPO"iu,;t·AL CoNT~ATISTA HATTRIA- • 
LES. SERVICIOS O ECUI?OS PARA. LAS .OBRA •• ,EL (ONTi?AT!STA SE O&LJGA 

A PAGAR A. LA· (otiiSIÓN EL II:Poi<TE.DE,A0UHLOS Y.LA RENTA DE .(sTOS; 
1,. ' • ' , • 

QUE SERÁN FI~ADOS DE r.uT~) ACUERDo· CON LA INHRvENCIÓN- ·oE LA ~--· 

' . 

., · ();-.UN 2,-30% POR CONCEPTO.DE DERECHOS 'DE LA SUPERVI· 

S IÓN A' QUE SE RrFIERE LA (LÁUS'JLA)IOVENA, '· 
.. · .. 

D)',- · lAS C;.NTIDADCS QUE EN' SU CASO RESULTAREN A. FAVOR' 

DE LA CoMISIÓN POR SU!\INISIJ;O-DE f.ATERIAtES, SERVICIOS O'ALO!JI.-·-·· 

U~ DF EQUIPO AL (oNTr.ATIST/1, CON. RESPECTO A LAS' OBRAS A QUE Sf. 

REFIERE LA.ESlii-\ACIÓN. 
. ~ ' '. .) . ' .. ~ . ~ ... ' 

... 
. [);- [L t:ONTO PE LA~ .SANCIOI!ES EN~OUE·HUBIERE INCURRJ.­

DO EL CotHRI,TISlA Y CUE 'LA Cot\ISIÓtl Of'lARE .. POR HACER EFECTIVAS -

N 
-.J 

' .1 

1 

1 
! 

¡ 

1 
.1 

·J: j 

1 

! 
' 1 

1 

' 1 

. ' 
.. -:: 

1 
' 

! 
1 

¡ 
' 



' 

. : : '. - 27- (~~TRAio.JJo. 1·/}-L-
... 

·1 5"1: .-: 1 . . .• • ~ .. ·.'. . ,. .·• . : ,·. . ·,_ 

CON RESPECTO A LAS OBRAS A QUE SE. REF IEiiE .LA (Lh<JSULA D[CJ"/1 N9c 
VEIIA. • · 

f),- UN 3,75% POR IMPUESTO SOBRE LA RENTA. 

6).- U11 0,2% DE APORTACIÓII PARA CAI1POS DEPORTIVOS 

EJIDALES, 

VIGESiiiA rmvEriÁ:_ COOP[MCIOil ÍJ[.LA- co·nsiO~-.-- DAcA. LA uATuRA'-EZA 

DE LAS OBRAS .A ,QUE tSTE CONTRATO SE REFIERE Y LOS ·_LUGA~ES EN Ql~E . 

LAS tÚ :;_:~.AS ltABRÁN DE .EJECUTA~ SE. ~A (0;'1~ S l ó;¡ PiW?JR~C l ON.AR.~ AL· . .: -

(oráRATISTA TODA LA cooPERACIÓN t;EcEsnlr. y·, EN se CASO. REALIZ"­

RA ANTE.-LAS ·oEPEiiDEilCIAS OFICIALES CORRESPONDIENTES L~S GCSTiO·· 

NES· QUE SE P.ECUlERAN PARA OBTENER LAS ORDEI~!:S DE AUTO>\.TDAD mtt: -

FUEREN IIECESARIAS DE MANERA QUE EL (OIHRATI_SÍA NOEiiCUEIHRc Of'O·. 

SICIÓN POR PARTE DE TERCEROS; NI LE RESULTE RESPONSAEILIDAD f,:IH 

LOS HIS110S O SE .VEA SUJETA A DEMoRAS, POR cAUSA DE ts.TE G~NERO PA 

RA TEIIER: 

Al;- Acceso A TODOS Los· sntos Etr ouE HABfiJ,ir DE EJEC\l 

T~RSE LAS OBRAS, 

' 1:\L- SUSPENSIÓ:l O CAMElOS :;)UE FUE.":t:t: ~~Ecf::•.r.¡o: ·f:: l."'. 

CIRCULACIÓN DEL TRAIIS!TO·DE PERSOIIAS Y VEHicut.CS DE TODAS CLA5f.S, 

EN LOS LUGARES QUE EL DESARROLLO DE LAS OBRAS REOUIEr.t .. INCLt;·¡l~i 
DO LAS RUTAS DE SERVICIO DE TRAIISPORES ELtCTRICO'· . 

. . 1 .. . . 

e),- MoDif!CAC;Ó!I EN TUULRhS DE AGUA. GAS. DPEtli,Jf. 

LUZ.Y FUERZA, SErV.FOROS. T[LofONOS Y, (N GENJ'RAL E' TOVA' l~S -

!IISTALACIO!lES URDAIIAS, St.l!l OCULTAS Éll [L SU~SUELO, SUP['Rf ICIA-­

LES O AEREAS, YA SEA PORQUE OBSTiWYAN EL DESARROLLO DE LAS OHRAS . 

o PÓROUE DEBAN 110DI fl cARSE coMo RESULTADO nr LAS H I sr.is. EsTAS • 

MODIFICACIONES DÍ:BCRAH HACERlAS LAS INSTITUC!OflES CORRESPONDII'N­

TES POR SU EXCLUSIVA tuENTA Y CARGO CON· lA DtniDA OPOP.TUHIDAD. 

DL-. fAciLIDAD. PARA l.A OBTF.NCIÓN DE CONEXIONES ELtC-· 

'TRICAS Y SUMINISTRO DE ÉL,AGUA NECESARIA PARA LA EJECtJCI~tl DE 

. LAS OBMS. 

1 

. 1 

·¡ ·JJ .• , - ............ """''.i_-,J-4- . 

E).- fiPOYO.IlE LA; AUTORIM[icS POLICIÚ:Ás y DE TAANSI· 

TC PARA U. EIJENA ~ARCHA Y SEC·URIDAD DE LAS OBRAS O INSTALACIONES 
HELAC 1 ONADAS,' ' . 

. F),- SuSPENSIÓN, MDifiCACI~N Y OCUPACIÓII QUE FUEREN 

NECESARIAS EN VERECHO DE' VI A, PASos· O COIIDUCTOS.' YA SE REFIERAN 

. A VEf~ICULOS C LINEAS TELEfÓNICAS, AlUI·mRADQ, GAS y .EII GENERAL DE 

VI AS DE COr.ct;!CACIÓN, YA SEA QUE CORRE~POIWAtl A DEPW¡:E~C lAS Ofl 

_CJALES, CRG.t.NiSK~S l':~HEt:TRAtlZI'CCS O·P~.RTitü:.r,~ES, . 

G) • -. EN F 1 N, LOS TR.\.•;Í TES; ÓRCEIIES E 1 I'TERV(r;C (ONcS -

.\:OFICIALES O HR~oiSOS EN OTRAS ENTIDADES. NECESARIAS P~RA LA OCU-

PACIÓN DE PREL'IOS,_ DE>!Ol!CIONES.: SUSPEi:SIÓN '0 C,'.l·li!IOS DE lSSTALA 

1 
ClONES: SERVI:_IOS UR3ANOS DE TODAS CLA'ES O V fAS G<.NHAL<.S ¡:;o q¡ 

, MUt;JCACiÓ:\ OUE ['IF.B~~{ EF"E:::Tu:.o.:;E F;..RA p;:;.w,tTIR AL (ONih.-'IIS!A LA 

. DEBIDI. Y OPOiHuNA EJEcucrb t·ó LOS TRASAJOS MATERIA DE ESH c0 s-. 
TRATO, SIN RESPO!IS.~oll!DAD DE CS~A ÚLTI!·iA, 

SI. POR FALTA. DE' OPORTUN.IDAD EN LAS GESTIONES o EN- lA ·ENTREGA DE 

LOS Dt,TOS. OUE· DEBA_ PROPORCIONAR LA CoMISIÓN EN LOS T~RMII:os Do -
ESTA CLAusuLA o tos PROPo~ctol/;.cos ·No SEAN ADECU1.ros o ~EA:: APG" 

TACOS FUERA DE TIE>oPO, Y DESPÚES DE HA!oER TOMADO LAS PRECAUCIO-~ 
N~S QUE E~ CASO AHéRITE. EL CoNTRATISTA CAI'SARE Ohf!OS A 7ERCERCS, 

DICf'CS D~NJS "' COI-\Q El RETRASO OUE LLEGARE. A E.<ISTIR cti LAS 
OBRAS, ~~ SeRÁN DE SU ~fSPO:iSABil!DAO,, 

TRIGFSIM: ,iURJSDICCIO~.- PMA ~A INWi?RETACtó:; .Y Cc':n1~<!··;;, 10 
OE E~TE CONTRATO, AS! COI'.O P~1!A _lOuO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESA 

MENTE ESTIPULAnOEN EL r!SI'.O, LAS.PAI!TEs·sE SOfiETEII A·LA."R' __ 

·
1 

DI:Ci0N D:: LÓS TRÍBU/1.\!.ES FEDERAlES DE LA CIUDAD DE :-\tx¡;:;~ ;~R 
¡·lO T,ANT01 fl (Ot.JTR.ATISTA f\Enr:;CJt.... f\i... füC.~O C;Uf. f'UOJ~RA C.C.:;:\ES.f·O~ 
l DERL[PCR _P.AZÓN Dt Sil DO~:ICILIO O POR CC.\LQUIERA OTRA CA.'SA. 
1 . . . . . . 

: DECLAMWl;lES FI~ALrs: ·NACJONALIO.AD. PEf'.SGr<.~LID:\D y oo;;:c 1uo.c 

> ••• 

NACION~LIDAD; EL (ornRM!,;;. =:tcLARI< B~JO PROHSTA DE DE~ IR VfR-. 

DAD, SE~ _ _t:IEX_J_C~"9-..:._, [¡; .ChSO DE SH; [XTRANJ(RO O DE LLE A 
. GA' 

~~ 
• 1 

' ' 
1 

! 

1 
1 
1 

1 

1 

" 1 
1 
¡ 

' 1 

1 
1 

.. ,1 

1 
l. 
1 

1 
1 

1 

1 

1 
' 

1 
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AIY.lUiRIR Uflf, loACIOfoALIDAD EXTRANJERA. CONVIENE EH COUSIDERARSE • 

(01<0 MEXICANO EN _CUANTO SE REFIERE A ESTE CONT~ATO Y EN ·flQ INVO· 

CAA.lA PROTECCIÓN DE NINGÚN GOBIERNO EXTRANJERO, BAJO PENA DE •• 

PERDER EN BEIIEFICIO DE lA NACIÓN MEXICANA, TODO DERECHO DERIVADO 

. DE ESTE CONTRATO, 

EN .E·L MISM CASO DE SER EXTRANJERO. DECLARA CONTAR CON EL PER.~I­
SO t;E LA SEtRETA~IA DE REL•cioNES ExTRERIORES Nú~: 
------- DE FECHA ---,---:---'---------­
QUE PREVIE~E EL ART, 33 DE LA lEY DE NACIONALIDAD Y NATURALIZA·· 

CIÓfO, 

PERSWALIDAD: EL CoNTRATISTA ACREDITA LA EXISTENCIA DE LA soc1E· 

DAD---
CON EL TESTI!'!Orllv. DE LA EscRITURA No. ----------­
DE FECHA ---=--::-"",.---::---cc-------'--­
OTO'GADA ANTE LA H DEL NoTARIO Púsuco No. -------­
ursCRITA EN EL REGISTRO Pú3uco DE .LA PROPIEDAD Y DEL CoMERCIO • 

DEL DISTRIIO FEDERAL, SECCIÓN DE COMERCIO No, ------­
----~--- _Y SU REPRESENTANTE .:..·--c.----:----
-...,.-~---.,--.....,-----,-------'----ACREDITA SU PERSONA 
LID,;¡¡ Y SUS FACULTADES DE----~--'-,.-----~ __ _ 

. CCN LOS. SIGUIENTES DOCUMENTOS 

))(l:IJCJLJO: EL CONTRATISTA SE~ALA COMO oo.~ICil:lo PARA uis FINES ~ 
PE ESTE CONTRATO LA CASA l:o. -------'----------
______ _:__: ____ -e---'-,----··-----

---------·---------

' 

f'ilXICO, ·n. F; A . 

lAs FIRH/,S QUE APARECEN A CONTINUACIÓN CÜRRE<PDNDEN Al 
No, 1-73-2- • . CONTRATO -

El CONTRATISTA COVITUR 

CO'IITUR COVITUR 

ING. jos( CARRERO ROfiANI 
• D 1 RECTOR DE CONSTRUCC 1 ON 

ING, FRANCISCO NOREflA .CASADO 
VOCAL EJECUTIVO . 

DEPARTNiENTO DEL DISTRITO ffiJERAL 

.. •, 

LIC. CUAUI!TEJ'.UC SANTA AN,, SEUTHE 
SECRETARIO. OC OBMS Y SERVICIOS, 

. ~ '. 
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGEN/ER/A U.N.A.M. 

CURSO:. 

·.TEMA: 

ADMINISTRACION DE LÁ CONSTRUCCION 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL 
DE CAMINOS RURALES DE LA S,C,T. 

ADMINISTRACION DE MAQUINARIA 

. ING, ERNESTO BERNAL VELAZCO 
. DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984 

TEPIC, NAYARIT 

Palacio de Minería Calle de Tacuba 5 primer piso Deleg. Cuauhtomoc 06000 México, D.F. Tal.: 52140.20 Apdo. Postal M·2285 

··----~----···---···-·---~'~- .... .:...·-------··---· ~~.::::.:.._::. __ .,: .. ~ . .-::H-.'·=.:.:·:2.. -----------------=.- ----- --~--
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' '' - ' . 

EN LA INIJUSfRIA DE. LA cotSTRUCCial, SE PRESilif#-l CAAAO'ERIS-

11CAS ESPECIAlES OOE 1-WDl CltPLICADA LA Pl..ANEAC!Q; Y EJEcu.: 

CHA'i DE LOS Pf{()YrCTOS. 

ESTO SE lE?f RJNDA'HifAU-E~TE A LOS tfll!OS O~ Qlf SE lEAr\RL 

· UA Y A lAS PARTI QJl.AR!fill.DES DE LAS OBRAS. Y LCS DIVE~OS Ft:-. . . . * 
QJRSOS IJJE INlEfNJOO EN ELLOS. 

' . 
.. ; . ., '.·, ... · .. \ .. :~) . .. 1 . . ¡ ~---~-~-

~----" 

' 
' ' 

,__..· 
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--·-··'"~-·-
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~ M:DíOS PRINeiPJIJ..ES SON: 

SociAL 

GEOGRÁFICO 

E:cotó1ICO 

'J 

tN LO REFERENTE A RECURSOS Hl..t'ANOS ( MANO DE OBRA ) Y EN LA 

SUPERVISIÓN DE ÉSTA. 

, ·. t"ED I Q_GECXJBftf l CO _ 

WS DE RillVAileiA CUENfA1 

lDS WIOS lf tflliO tli CO'lltM'lA: 
.- ToPOGRAFIA DEL TERRÉNO 

.- eu""". 

.- ~CIPITACIÓN PUNIAL 

·~ VEGETACIÓN. ETC • 
• - GEOuXiiA 

LDS !llE SE DOO~ A lA UBILJ.Cl!X~. 
·~ PARA OBRAS DISTANTES DE CENTROS DE PÜBLACIÓt; IM0 0RTA,,­

TES, ·ooNDE sE sATISFÁGAN ToDAs LAS rJEcEsrDAD:::s, DE sER 

VICIOS, 

,'"" VfAS DC COMUNICACIÓN DEFICIENTES, ETC. 

r-1 E n I o E e o rJ o n í e rJ 
-----------------------------
AL REAL! ZARSE [1.1 PROVECTO El. PAGO DE LOS VOLtl"éNES DE OBRA E.JECUTAOOS 

-SON A UN PLAZ.O MAYOR DE TRE~ MESES, POR LO QUE SE TIENE QUE RECURRIR 

A FINANC!.AMIENTOS FIDEICOMISOS, CRéDITOS, ETC, 

" 
.·.;:!-.. ,~ v-~-·~::.::f·-,..±~:.: --~:..·. ·: ... · •· ·~ · · ·· .. ·, -~... · 

. i 

. 1 
1 
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lAs CARACTERIST!CAS PRESENTADAS POR EL EQÚIPO SON: 

,-'EL EQUIPO DE C0NsTRtx:CIÓN ES TOTAI..J9TE 1-'ÓVIL 

,- lAs INSTAlACIONES NO SON DEFINITIVAS 

,- lA Vf.RIEiiAIJ DEL EQUIPO LTTILIZADO ES MlN GRANDE 

·Ji.- R'E C U R.S:Q S 

1.- ~Q_GEJ~. 

, . ' . . . 

EN TOOO PROCESO CONSTRUCTIVO .SON TRES LOS EWENTOS BÁSICOS 

DE PRODUCCIÓN QUE INTERVIENEN EN tL y· SON: 

.- MATERIALES 

, - fW() DE OBRA 

,- t'lo\QuiNARIA 

. EN ESTE CAPITULO NOS ENFOCAROOS CCMl 03JETIVO PRINCIPAL 

A LA 1-\1\QUINARIA CQYD REC~ PRODUCTIVO. 

EN LAS El"i'RESAS DE CONSTRUCCIÓN Y DENTRO DE SU A"J1INISTRACij1: 

EL ACTIVO FIJO ,..k, IMPORTANTE CON QUE CUENTAN, ES LA /'IAQUiN/l.i\ih 

QUE SE DIVIDE EN MA'(OR, I'ENOR Y TRANSPORTESf()R LO QUE SE DE3EN 

. OBSE~~ CUIDAOOSAI'1:NTE .TOJ:9S LOS FACTORES TÉCNICOS, PRODUCTI~ 

VOS Y Aa-IINISTRATIVOS ALREDEDOR DE LA MISMA, 

ASPECTOS lt:~ 1 COS ------------------

Los ASPECTOS TÉCNICOS. A CONSIDERAR SON: . 

,- SELECCIÓN ADECUADA DE LA MAQUINARIA· 

..... 
------------- _._ __ ._·· _. :.:: .•. :_. -~·-:·- -~~·~_:__·_ .-.::_~--~----""-;--·-- ~ -~ -· -~----~ ---:::;~-~---------··-·----· ... -----. --- ·--·--- -

----------.-----·---
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. ,- REPOSICIÓN O SUSTITUCIÓN POR OBSOLESCENCIA ' .. ., ' 

o-'ffiioRAs AL EQU!Pir . 
.. . 

, ' .J • ' •• 

o-' EsTANDARIZACIÓN DE LA f"AQUINARÍA 
. . . ,. 

ASPECfO DE PfWJCCill'l . .. . ..... __ 

. ' . . . . . ~ ' . ' : .. . 

o- LlTILIZACIÓN (TIEMPOS) . ' . . . . 
o- ÜPERACÍÓN (cONTRol) ' 

. '· . . ' . . 
: •• , . .¡ 

> ••• • ... '• 1 .. ~ • ; ' • ; ,.. ., .. 

• - ~WrrENIMiENTO Y CONSERVACI6N' ·; ' e 

~,- . . . ..., . . 
.J '· . ., 1 ~ \ • "".. • 

ASPECTOS .AJJt\INISTAATIVOS 
-------- • • ~~·-. 1 ' 

·' ( .... 

o"" ~TAS DEL EQUIPO FEQ-IA Y VALOR 
'. (, 

~·. . . . . - o.,.AS . . ' .. 
• .lJio\lJ '· .:, '·.· 1 • ··' j 

. ·~· i-

1 ..• --- • - •• 

... 
'· • '' • • ,. • • • ,... o "'-J)EPRECIACIÓN 

• • •. • ' !~. • ' : • ' 

. ' J 

-~ 

o- l.cM>oRTAMIENTO ECONá'-1!CO (REPARACIÓN 1-'AYOi< '( !-'f.NOR) 

· :! ~ '- ÚJNTROL DE COST~ , .. . . 
., 

2.- · · ~1Y1~~!~··· ·. ·· ··, 

l.A PRODUCTIVIDAD DE LAS f'IÁQIJJNAS DE CONSTRUCCÍÓt{ SE MIDE POR:-' . · ,. 

Su PRODl.CCIÓN 

.Su cOSTO ' ·lo QU: l:AS 'rJ.auiNAS TRANSFORf'W'l Y· 

PRODUCCIÓN · . PRODUCEN EN .TéRMINOS ti()NETARIOS 

Cosr~ . • : = . EL cosTo DE rooo u) QliE · 1 NTERV 1 ENE ' . , 

' PARA PRODUCIR (COSTO DEé EQU,JPO, '· 

. . _¡· 

PiUJuCTIVIDAD = 

· • . :'SALARIOS, COI"BUSTIBLES, ETC o) · 

HAcER TOOO MUY BIEN 
DE· oTRA FORMA: PRODUCTIVIDAD= 

. ' EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE 

... ': -~ ..... ' ·::-··•" .. ··;-·• .. : . .. . . . ' ... 
.. ------ --- ·--·---~~---'-'- . .:..._~ __ ..;:___ 

1. 

i. 

' . 
' 



.. 
. ,,· 

' . 

'· ¡; 

Y RELACIOOAOOS C9N LOS ~EFICIENTES .DE .EFICip{!A Y DE lJTIUZACiüJ~. 

•' . .• 
. . 

. ÜJANTO TIE}R) SE REQUIERE PAAA EJECUTAR UN CICLO DE TRABAJO ? ¿ . . . 

-' ~ ··~ ' ' ' 

tN CUALQUIER TRABAJO DE REJIOCIÓN DE f"ATERIALES~ LAS MÁQUINAS QUE PAR-. . ' . •, . '' 
~ . .. .. .. 

TICIPAN SE {JJ)APTAA A UN CICLO, DE TRABA.JO ESTUDIADO, EN lXlNDE ESTAN IN -
• ¡ •, • 

éLUJDAS LAS OPERACIONES DE. CARGA, ACARREOS, DESCARGA Y RETORNO AL LU -

GAR ORIGINAL, ( ANÁLISIS· DE TIE1'1PO Y t'OVIMIENTOS ) . 
' ., 

< . 

lA t-'ÁXJf"A. PRODUCTIVIDAD EXIGE llOVER GRANDES· CANTIDADES DE 1-VITERIAL, 6-

TRANSFERIR GRANDES VOUPENES DE Ml\TERIALES.AL COSTO MÁS BAJO POSIEL..E. 

SIN ~ POR LAS LIMITACIONES PROPIAS DE L:AS :MÁQUINAS ~ LAS CARAC -

TERÍSTiCAs DEL TRABAJO, SE DEBE APLICAR UN.COEFICiENTE DE EFICIENCiA · 
' 

EN LOS CÁLCULOS DE .f.'RODUCCIÓ!'l• • ,, .... · 
' . ,•. 

. . . ,-.. . ·' 

s._ FACTOR EFICIO.'CIA EN El TRABAJO .ES UNO DE LOS ELB'IENTOS MÁS COMPLI­

CADOS DE oEF!NIR~··.PÚES ;ci:i>ENDE DÉ FAÜORES HUMANOS, .ADMINISTRACIÓN , -
.. ' ·, . . . ' ' . . ' : ·, .... . • .~- •. . :~ -: ... . . . . . . • ~ l '. 

OPERACIÓN: twm:NIMIENTO ASf COI'IO CONDICIONES CLII-VITOLÓGiCAS, FAUAS -. . ' ' 

DEL EQUiPO, .IJESPONIBit.:IDAD'DE REFACCIÍlNES, ETC. POR LO QUE SE TIENE -

QUE: .. 
" ' •' 

. ' . ,. . ·.: 
' . ~·· 

' . 

~-----------~---~----- __:__:_-· :..:__~---_ . .:~· -···:-:::•''~--::;-.--::.:; .. ::··:::..::;;¿.:-;·---_-:-:- .-: ·---·-:.~.:.::....::.:::_~.:__:_~.:.:-·.~ ·:·-·--·-'-----·--

, . 

1 . 
·.-·· --- ... 
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fDMS EFECTIVAS DE TfiJ\BAJO ... FACfOP. DE EFICIENCIA 

9:) ruN . - HR. . 0.83 

45 ~iW. - HR. 0.75· 
'. 40 tlHi +IR. o .u 

·----------

. CCfflCIENTE li lJfJLIZACIOO 

iEPENDIENOO ESTE. COEFICIENTE DIRECTAI'1ENTE DE LA EFICIENCIA JEL. -

EQUIPO, A CONTINUACIÓN ENUNCIAROOS EL PROCEDINIENTO .RECCt-lEN!JA -

. BLE PARA lJ\ DETERMINACIÓN DEL CoEFICIENTE DE _UTILIZACIÓr<: . 

A),- EH CADA OBRA, SE DETERMINA EL Ná-1ERO I-1ÁXIr-'O DE HORAS POSIBLES -
. . ' . . ' 

·' 

QUE PUEDE TRABAJAR ~ MÁQUINA Ó GRUPO DE MÁOUINAS (EFICIENCI~)­

" .4 " D!: ACUERDO .AL PROGRAMA De OBRA. 

· B),- CoN BASE A ESTAS HORAS, SE DETERMINARÁ l'IENSUAU·1H{TE EL NÓMER0 :Ce 

HORAS REAI.NENTE lJTILIZADAS ~_¡3.__: ~ 

. e),- EL COEFIC!ENTE F/A = C DETERMINARÁ EL COEFICIENTE DE lJTILIZACIÓN 

. CON RESPECTO DEL rROFORWI DE OBRA, 

t:JEfiPLO: 
\ 
1 

------------- \ 
\ 

·.·' 

CN UNA OBRA SE ESTÁ PROF®'AADO UNA UTILIZACIÓN DE 475 HORAS POR 

M:S DE CIERTO EQUIPO, POSTERIORMENTE SE ENCUENTRA QUE LAS - - -

HORAS ''RWS" lJTILIZADAS DE DICHO EQUIPO FÚERÓN ÓNICA1'1ENTE -

2J5 HORAS AL flfS, . ' . ' 
' 

,•, 

... ,.. 
·;) 

. ' 

. ·. 

----------------
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. floR LO QUE 275 -:- 425 = O,ft¡ COEF. lJT. 

~IMISI>D, SE DEBE TQ'olAR EN CUENTA OUE PAAA JUZ".>AR LA PRODUCTIVI­

LWJ DE UNA OBRA, DEBEN CONSIDERARSE' LAS CARACTERfSTICAS DE CALA­

OBRA EN PARTICULAR, ASf CQYO LA ESTADfSTICA DE COEFICIENTES - -

(EFICIENCIA Y UTILIZACIÓN) QUE ESTABLEZCAN .LNA COMPARÁCIÓN PN<A 

PODER EVALUAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS. 

II.- PLAN E A C ION 

PAAA LA SELEC(IÓN ADECUADA DE LOS EQUIPOS SE DEBEN CONTEMPLAR· - · 

LOS SIGUIENTES FACTORES: 

A.- De PRODUCCIÓN 

B.- T~CNICOS 

c.- EOON6M1cos 
D.- iPERACI ÓN 

;.., - F.'t.10RES OC PROJlJCCJO¡'j · 
----------------------

A. l.- ~iAGNITUD Y CLASE DE OBRA 

A .. 2.- locALIZACIÓN 

A. 3.- f'RoGAA'1A GENERAL DE LECUCIÓN 

A. 4.-. DuRAciÓN DE LA ÜBRA 

i"IAGNin.ID Y ÚASE DE ÜBRA.- 0BAAs DONDE TiENEN AAEAS DE -
. ------------------------

-GRAN CONCENTRACIÓN Dt EQUIPO (PRESAS); 

' -üBRAS DONDE Sl TIENE :O:L EQUIPO DISTRIBUIDO A LO !.ARGO DE-

.· .... .:. .. :.: . . .:..-... 

1 

• 1 

1. 
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V 

GRANoES DISTANCIAS. (CARRETERAS), 

' 
:-IJaRAs DONDE EL EQUIPO SE ENCUEf'ITRA DISTRIBUÍDO EN -

AR.f.PS EXTENSAS Y GRANDES DISTANCIAS (DESI"'tm:s, zo­
NAS DE RIEGO, ETC,), 

l..ocA!:!ZAflQ~_QLl:~-ÜB~.:.'" VÍAs' DE ACCESO O CO'\l!l~l -

CAC!ÓN.-

D!STANCI.A A CENTROS DE ABAsTECIMIENTo.- CoNDICio -

. NES CL!to~ATOLÓGICAS DE. LA ZONA,.:. {LASE DE TRABAJO A­

DESARROLUR Y to~ATERIAL PREDOMINANTE. 

. . . . . 

~GENERAl_ 'DE E.JECUCIÓtk· CALENDARIO Y SECt;E!i 

. CIA DE TRABAJó,- Ntf.1ERo DE FRENTES DE PRODUCCIÓN -

Y ATACÁNDoSE SIMULTAN~NTE.- DISTRIBU!ClÓN ·DEL-

· EQUIPO EN i..ós DIVERSOS FRENTES DE TRAB.AJO,­

DISTANCIA APROXIMADA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES -

DE PRODUCC 1 ÓN, 

. . 
TIENE QUE SMTER EL EQUIPO PARA CLNPLJR CON EL PRQ 

. GRAMA.- fECHA DE RECEPCIÓN Y DESOCUPACIÓN DEL EQUI­

PO, T lEMPO APROXIMAOO QUE TPJIJ3AJAAA EL EQUIPO El~ -
. ' ,. ... ' ' 

. LA ~ (HORAS CFEC.TIVAS), ... , 

. _; 

B. 1.- CAAACTER!STICAS DE LAS i'J.QUINAS 

B.-2 ,- tsTANDAFdZACIÓN DtéL Eii.i!f'(J 
·- ----- :·· ::'""~--:":- . . -:t:. - . ····., .. ,,,_ .. _· ._1 ____ .. _._ .. -··' -_._-· -· ---·-·-·----· . -~· --------.. -·-·--· ---.·~---- .. -·'--·-- .. ~~-~e,···'-'~~~ . -

. 1 

' 



. B. 3.- CoNTINUIDAD EN EL TRABAJO .. , . 

· B. 4.- Arovo DEL·DISTRIBUII:XJR 6 s~RTE DE· PRODocTó. · 

CÁRbf_TsRÍ §ILCA§~~-IM-~QJ.!!t:!8§ .-, EsTAS DETERM! NÁN. 

· LA CALIDAD, lA CAPACIDAD, EL TJPO,· I'ODELO Y TAI"AÑO 

. DE LA rMooiNA AS! CO"D SU FACILIDAD PAAA. OPEAAqLA­

y twiTENERLA, · 

EsTANDARIZACIÓN DEL EQUIPO,- LA ESTANDAAJZACIÓN DE --------------------------- - . 

LAS ~QUINAs OFRECE GRANDES Vf'NTAJAS SIENDO LAS -

~ Jr,1PRTAI'{TES LAS.SIGUIENTES•. -. 

. - fACILIDAD EN EL CONOCIMIENTO. DEL EQUIPO, 
. . 

- SE PUEDEN ESTABLECER POLÍTICAS PARA INTERCAMBIO ::>!.:: . . . 1 . . . 

CONJUNTOS-V SUBCONJUNTOS DE LAS ,W-IGU!NAS. 

i" '.: ·. 
' . . . " . 

- EsPECIAL! lAPÓN_ DEL PERSONAL ENCARGA:XJ bE OPERAR -

· ·LAS Y MANTENERLAS, 

-.í!EDUCClÓN DE INVENTARIOS DE ,;U1ACttJ EN REcr\CC:OiC 

Y 111\ TER I ALES , . 

- ALI''ENTÓ EN. LA DI,Sf'ONE>ILIDAD DE LOS EQUIPOS . 

. - DISiiiNI.(;IÓN DE LOS ,!lEMf'OS DE PARO, 

.,. ffJORES CONDICIONES PE AOOUJSICIÓI'J. 
. ,';' 

CoNTINUIDAD. EN EL TRJ\í3AJO,- IJoRMAIJIENTE LA VIDA ÚTIL 
. --------------------

DE LAS ~UII'lAS ES MCIYOR QUE LA DURACIÓN DE LOS PRo­

YECTOS POR LO QUE SE DEBE TENER CUIDADO. 9UE"AL SELEC 
' . . 

CIONAA EL EQUIPO DE iUVA AOOUIS!C!ÓN, TENGA CONTI - . 

. ' .. 

. ··- ' -· 

' 
1 

.-t! 
i 

¡-

-~'-~~--- ... -··-- _-··~··· -- --------·- ----
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NljiDAD EN EL TRABAJO EN OTROS PROYECTOS, A MENOS 

. DE QUE a PROYECTO PARA EL CUAL SE SELECCIONE -­

EXIJA UN EQUIPO}' ESPECIAL 11 
AL CUAL SE LE DAAÁ­

.UN TRATAMIE~ITO DIFERENTE, 

~Q..EEL _DI~~!ª!!!._~ •- SU"'A."ENTE 1 MPORT ANTE -

CONSIDERAR Y SOLICITAR DEL DISTRIBUIDOR EL APOYO 

QUE EL EQUIPO REQUIERE PRINCIPAIJ>1é:NTE EN SERVI -

C!OS_Y REFACCIONES, 

• . J 
,. 

' . 

~ ftíJOKES EC(lOJICOS_ .. . ' : ·. 

·. - ~ER LAS CONDICIONES FINAIJCIERAS DE. LA EMPRESA, 

-DISPONIBILIDAD EN EL /IERCADO.-.DE FÁCIL Y RÁPIDA AOOUISIC!Ó~. 

- FACILIDAlJES DE CRWJTOJ ETC~ 

·•· 

SE CONSIDERA EN ESTOS .fACTORES LA .FACILIDAD EN EL WINEJC,­

TRANSPORTEJ MANTENIMIENTO Y REACONDICIONAMIENTO.DE LOS EQUI-

... 'POS.· . . ... 

OBSEJNACJ U'l: -----
A ,,()00 DE RESUr·tEN EN LO QUE CONCIERNE A LA 

·DEcisiÓN DE SELECCIÓN ÓE EQÚIPO cONsiDERAR 

TAMBiéN LO SIGUIENTE: . 

- SERVICIO· 

· -: PRECIO 

~-- ---·······-···-· ·---·-- ----·· ... .. • . .. j•· ·- .... --------· -------- ---· -----· ----·· 

Í· 
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- CALIDAD 

·. - ·fiNANCIAMIENTO 

- TIEMPO DE ENTREGA . 

-,EsTANDARIZACIÓN 
i. 

• FACILIDAD DE OPERACIÓN 

SE DIVII.lt EN: 

-PRoGRAMA DE UTILIZACIÓN DE EQUIPO. 

- PROGRAMA DE RECURSOS 

eBQ§~QÉ UTI!.,!ZACIÓN DE EQUIPO.- UNA VEZ COIJOCI 

DAS LAS CARACTERfSTICAS DEL PROYECTO, LOS PROCEDI -

1-HENTOS DE EJECUCIÓN y SELECCIONADAS LAS r'ÁOUINAS -

QUE SE NECESITAN, ES NECESARIO PROGAA'IAR LA CANTIDAD 

. DE 1-lÁQU¡ NAS Y EL TIEI'1PO EN HORAS Ó !"ESES QUE TI F.NGi­

QUE TRABAJAR PARA CLWLIR CON LOS PROGRAMÁS, 

UN PROGRAI"A DE UTIL!ZACI6t~ DE EQUIPO BIEI~ Fom.JLADO­

NOS PERMITE: 

- locALÍZAR EL EQUIPO,· QUE PUEDE SER EQUIPO PROPIO O -

· DE TERCEROS. 
·. )'. o.-.... ~ 

. A ,- •y;¡.,A 

s).- ÚM>RA 

- CoNocER EL EQUIPO QUE R.EQUIERE DE. INSTALACIÓN. 

- LA CANTID~ DE RECuRSOS NECEsARIOS PAR!' I'VINTENf::?LO. 

1 

-. J 1 ! 

__________ , ~-·------·· ___ _: ____ _, __ _.. ______ -.::;:-::::.::..::.::.=--,--- ':-.----~:_·_ ••.. :.-~-.::.~~~- :"·-~--!..i:;_~~-2"-~- ··- . 
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PRoGR.4J.1ACIÓN DE RECURSOS,..:· HUMANOS,- EQIJI PO /\uxi LIAR,--- ---- ' . . . 

HERRAt·1IENTfo,- lNSTAU\CIONES DE SERVICIO, 

.. · ·."" REWR::iQS·HJW·DS\-. SELECCIÓN, CONTRATACIÓN) ·DISTRIBU­

CIÓN, lAPAéiTACIÓN, . 

. . 
' .r . ';..,:,SEt:ECCIÓN> cAPACIIJAD, .PREPARACiá-J'Y EXPERIEN -

CIA DEL TRABAJADOR, PERSONAL.DE SUPERVISIÓN, -

PERSONAL DE MANTENIMIENTO, PERSONAL PARA OPE~~ 

EL EQUIPO, PERSONAL DE _AJ:A'.IINISTAA:I.ÓN Y CONTRQL. 

-: ÜlNTRATACIÓN,- CANTIDAD DE,•PERSONÁL ,Y, VARIACIÓN 

DEL MISfiO DE ACUERDO CON EL'PRQGRA.MA DEL PROYE.C. 

.30,··DIFERENTES ESPECIALIDADES:. SALARlOS POR ES-. . 

PECIALIDAD, ESTABLECIMIENTO DE n.JRNOS Y HORA -

RIOS DE TRABAJO, 
,, 

f • •• • .. 

- D!STRIBOC!ÓN,- SE DISTRIBUYE DE.ACUERDJ, CON: 

DISTANCIA ENTRE LOS DIFERENTES, FRENTES DE TR.~. 

BAJO;, CANTIDAD Y CLASE DEt EQUIPO ,POR,FRENTE.­

. IMPORTANCIA DEL FRENTE DENTRO .DE LA OBRA. 

' . ;_~ ' 

- lAPACITACIÓN,- PROOVER CONTINUOS CURSOS DE AC­

ru\LIZACIÓN, CAPAC!TAR. PE~SONAL. SJN EXPERIENCIA . - . . . - . 
CALIF!CAR.AL PERSONAL PERIÓDICAMENTE·· . 

~"' • ,, • ; ' ... • • • J • • • 

-EQUIPO AüX!Ll~~.~ tau!PO ESPECIALIZADO, EOU!PO DE 
; . '-· .. 

. MANTENIMIENTO, EQUIPO DE.TRANSPORTE,:EQUIPO DE 1~ 
• .1 ... 

····1·----- ........... ~------·- . .!: __________ ----·- ·----. --. - .. -

' '. 

... --:· ~~---·· ~.-;---~~.:: -r-,--- ---·~--~----·· .. 
·----------~------
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IV.-

1 

. . •·'·''·· .. ,~ .. , 

'. 
• 1 • • • 

NIOBP~, EQUIPO DE TALJ,.ER •. · .. ·. , . 

• • 1 • •,· ' . •t 
1'.\ .. ·.· .._ .. 

- · HE:IfW'IIENTA,,- DE. MWTENIMIENTO, DE TALLER, DE r~¡o-. . . . 

BRAS DE f>'fDICIÓN , DE AJUSTE, 

.· ~- .INSTtJ.ACIOOES· DE. SERviCIO.- TALLER MEcAN1co, AU"Ac~N 

CCM!USTIBLES, . . '. 

-· . 

O R· G A I'H .Z A C 1 ·O N· • ·. 

. . -.· 
1 ~ ... -' ·• 

·- DI5TRIBUCIÓN DE AAEAS DE RESPoNSABIL:.IDAD 

. . : ~ 

· B) SIS1H1A DE AIJ>IINISTPJ\Cl(}l . 

. • .. - f'IANEJO'DE REGISTROS·. '· 

' -·ExiSTENCIA DE· All'AC~N .. 

- EsTABlECIMIENTO DE SISTEMA DE COSTOS' . 

~ f·'iANEJO DE'CUENTAS·. . ·:. ·' 

- I~OU '{O GENERAL 

. · .. ~ ' 

C;-. SlSIDll'l DETII'Vn-t:Nif'liEllTO. ·. · · 

:.. liÁBoRACIÓN .DE' tn:JAS DE SERVICIOS :DE CONSERVA­

CIÓN Pi:RIÓD!COS,. 

' ''· ··- KE:PoRTES':DE luBRicACIÓN . ' ' 

· · 1 -·REPORTES DE OPERACIÓN .. ' . 

' ! 

1:: 

. ,.._ ..,_ 

·:_·. 



V.-

} 

' 

' .. ·..._ . 

'·· 

D.- SISTEWIS lf I(fOOV\CHA't 

- PIAGRAMA5 DE .FLUJO 

1;) 

- REPORTEs DEL PERSONAL DE CAMPO 

- ~S ÓEJN_SPECCIÓN ~L EQUIPO · · . 

- lNFCWES DE lABoRATORIO Y DIAGNÓSTICO 

i •. ,< 

E.- SISTWwl.S OC Cilif~L. . 

- HISTORIA .DE LA f;JAQUINA 
• • 1 ' • ' 

- TARJETA oE Cosros . . . . . 
::- I.r.NBrrARIO FISI_co DE_ EQYIPO . · 

- INVENTARIO DE AIJ1AC~N 

..: ÜRDENES DE TRABAJO,. 

MANTEN !MIENTO. 

CLASIFICACial DE f'W~TI:1Hm8'ITO: · · · 
' 

- ¡11ANTENIMIENTO flREDICTIVO : • 

- fWITENIMIENTO PREVENTIVO . 

-.fWmNIMIENTO .CoRRECTIVO 

.. 

..... 

.. ' 

.. 

, ... 

·.: 

., 

f"III'I~EN!iiiOOO PREDICTIIJQ. LA CARACTER!s r!CA PRIN­

CIPAI. DE ÉSTE, Es QUE ES TEÓRICO, ES DECIR, SE BA­

SA Fl!NDAt-ENTALM':NTE EN DETECTAR UNA FALLA ANTES . -

QUE SUCEDA, SE UTILIZA CCM:> INFORMACIÓN LO SIGUIEti 

TE: 

• -~usrs.ESTADf'srico DÉ viDAs úriLES DE PIEZAs 

Y CONJLNTÓS''(PROPORC!ÓNAoos POR EL FIIBRICANTE Ó 

POR.LA ExPeRIENCIA ~IISWI DE LOS USUARIOS), . . ., . 

.. 
! 

:·:. ' • 1 • ' • : .·• 

-·-·---........... ~c. .. _ ,..::,:.:..._ ______ -__::::'.;~:,..-_=. . .:".'~~ :':':::==:.: .. '-'. ---"-~-~ ::..:_~...:.=._':_:-• " ··.:c..· -"---- ......é.....c=· ............. -~~--~-·--
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.. ~ • . r .• ·• :·· ·- ... . ... 

. J lC 
. . . 

--ANÁLISIS FfSICO DE PIEZAS DE DESGASTE, 
• . . 1 • • . • • • 

-ANÁLISIS.DE LABORATORIO Y DIAGNÓSTICO DE CAMPO, 

CoN ESTE ~IMIEmo SE ELIMINAN LOS· SIGUIENTES 

PROBLE.~: 

' -::-SusTITUIR EN FORMA RUTINARIA. PARTES COSTOSAS, . 

SOLO PARA ESTAR DEL lADO SEGURO, 

-:-" Ao IV I NAR" QUE TI EM'O LE QUEDA DE V IDA A LAS DI -

FERENTES PARTES DE IJ-J EQUIPO, 

-SusPENDER EL SERVICIO. FUERA DEL PROGRAfiiA POR FA -

. LlAS WPREVISTAs, . 

WlNTENit1IENro PREVENTMl.- EsTE. WINTENIMIENTo Es 

LA APLICACIÓN PRÁCTICA DEL PREDICTJVO, ES· SU CA­

RACTERfSTICA PRINCIPAL LA DE DETECTAR FAUAS -EN SU 

· FASE INICIAL Y CORREGIRLAS OPORTUNAf'ENTE, ES DE -- . 

. C!R,· INCLUYE TODO AJUSTE DE .MECANISMOS HASTA.CAM­

BIO DE CONJUNTOS, Su APLICACIÓN ES ~S COSTOSA -

' Y CONSlJ'f l'fNOR T!Etf'O QUE EL WINTENIMIEtiTO CORREe 

TIVO. 

los RESULTADOS I:IRECTOS ,QUE SE PUEDEN OBTErlER, sor; 
. ' .. '.. . ' ... -· 

LOS SIGUIENTES: 
'· . 

-~.Los :~s PUEDFJi EFE~TPARSE EN LA FECHA, DlJ"tiiDA. 

-- SE PUEDEN PROGRAMAR LAS REPARACIONES • 

.:_DA COI"' RE~ULTAOO UN F~í!ONAMIENTO r4>s EFICIENTE 

, .. 
'• -'-' 

; 

-. , __ .,/ : 

.. --,.,------~----·- ----­-----'--·--·-----------------...:......_ .. 
i 

_____ ¡· .• ~.,::.::.: ..•... '--:.:___j~~:.:.:..::...::.:.::..:...:....··:···- ··:c:.::.··c:.::.· :..__~_;_·· :.:....__ ______ ___.:~: ______ : __ __:_____:__ 
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'' 

., ·-el 

DEL EQUIPO Y CONSECUENTMNTE ALMENTALJI. PROW:TI-
' . 

VU:WJ,. 

- ÜISMINUYE EL COSTO POR f-1ÁQUINA PARf.J."'.A, · 
'1 : ·•··. ~ . ' • . ' ~ . • 

- EVITA REPARACIONES 1-'ÁS COSTOSAS, 

-·SE .INCREMENTA SU VIILOR DE RESCATE. 

I"JINTENINIENIO CORRECTIVó.~ Es EL I'ANTENIMJEt..rTO REA -

LIZAOO DESPUÉS DE LA FALLA, YA SEA POR SÍ!'ITCJMC\5 CLAROS 

Y AVANZADOS Ó POR FALLA TOTAL. 

- EsTA FUERA DEL PROGRAI"A . ' 

- Su EJECUCIÓN INI1EDIATA ES IMPERATIVA Y EN OCASIO -

~- los TI&;:->Qs DE PARO DEL Eé.lúiPO SON PROLONGAroS, 

~ Su cosro DE OPERACióN Es Sl.f-1AMENTE E'..B/Aro · 

' 
DE ACUERDO CON TODAS LAS CONSIDERACIONES FORMYLADAS 

EN EL TRANscURsO DEL TEHt>. PARA LA 'EJECUCIÓN DEL tvlAN-. 

TENlMIENTO SE DEBE: 

1.- EsTABLECER RECURsos· 

·!,·;.ElABoRAR PROORAMAS · · 

3 , - CsT ABLECER I'\0Rf-1AS 

4,- CoNTROLES Y REGISTRCJS 

~.- PoLíTICAS DE ALMACÉN 

' .. 
Los RECURSOS YA SE MEI'JCIONARON CÓN ANTERIORIDAD Y 

- .... . . ' . 

. . ; - .. - ·: ··-:·· -·:-·.:· ~ ...• ___________ ., _________ _ 

1 

1 

1 ' 
1 

1 

l 
' 
i 
1 
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·- '1& 

.LOS FROGRA1-1AS DE SERVICIO DEBEN SER: 
:. . ~-

·' . 
.. -DE UM'-'1~. 

. 1 
:.._ DE 'LlmRICACIÓN. 

· -- IJE SUSMINISTRO DE CQYIBUSTIBLE. U OTRAS .FUENTES DE 

ENERGÍA. 

- DE INSPECCIÓN 

- DE CORRECCIÓN DE DEFECTOS Y SUSTITUCIÓN. DE PARTES 

DE REPARACIÓN 

_:_ lJE fuuSTEs. 

EsTABLECIMiENTO DE I\ORMl>.S; 

-- i'blMAs DE SEGUHDAD 

........ 

-- PuESTA EN ~1ARCHA Y PARo DE LOS EQUIPOS_ , , . 

,..:-·PERIODICIDAD Y ESTABLECIMIENTO DE RUTINIIS DE SER -

VICIO. · 

-- DE OPERACIÓN ( RSPORTE:DEL OPERADOR) 

tsTE REPOR:·E.DEBE CONTENER W'O Mfru~ LA SIGUIENTE 

INFORt'ACIÓN: 

-FECHA 

- thomRE. DEL OPERADOR 

..;...TLRNO· Y FREtiTE DE TRABAJO 

- I~W..RO ECONÓ"'ICO DE LA r-'ÁaUINA 

' ' ·1 ' • .. ~:---··----·-- ·-:-.~·:-·.---:..--:¡,-·· __ , .... ! ,¡ .·• '-----'----=·'-----'"- .. ~~--... _ .... - ' 

..) 

-
'~ 



-·· 

1:) 
-- lECTURA DEL HoRó'-uRo AL INICIAR SU TRABAJO 

- lEcTURA DEL I-ORÓ"'ETRO AL. FINALIZAR SU TRABAJO 

- DETALLE DE l.bs TIÉM:>os PERDioos Y CAUSA 

- FALLAS f>tCANICAS OBSERV~S 
-- VÜWUMEN.DE TRABAJO, EJECUTADo 

-- DE REQUISICIONES 

REPORTES f•'IEcAN I COS 

-- 1.JE INSPECCIÓN 

-· JJE SERVICIOS 

-DE TRABAJ9 

. . '" 

- BITÁCORAS ó' HISTORIAS ·DEL LAS -~!NAS· · ' 

SE LLEVA UNA HISTORIA POR CJ!JJA i"\1\QUINA. !::N EllA . - . . . 

-- l.ol'frnOL DE rw-ITENIMIENTO PREVENT!Vp 

- CoNTROL DE REPARACIONES ETC, 

- CoNTROL DE COSTOS, . 

Ei"IPlBJ DE l'[fODJS RECORMTORIOS 

~ flRoGR.AJ-1A SEMANAL DE ~lANTENIMIENTO PREVENTIVO . 
' 

.,... INCIDENCIAS DE FALLAS .. · . ' . . ' . . . . . ' . 

FULii I CA DE AifACt] 

., 

- SE ~ .ESTABLE<;ER CANTIDADES I'W<IMAS Y ,M!NIMAS DE LAS 

DIFERENTES REFACCIONES Y MATERIALES.QUE SEA. NECESARIO TENER 

EN ALMACÉN •. 

.'. l 

. ' 



1 
·1 

!· 

. :. 

] -. 

i 1 
·¡ 

' ' . ¡' 

. . .. .' ·'· ' _.., . . : ~ . ' . . . . .. 

.""- EL Al}'II(ÍN DEBE INFORWIR CON CIERTA PEIÚODICIDAD 

DE LOS 1'1)VIMIENTOS DE REFACCIONES, 

-- EL Alf'1AC~N REGISTRA E INFORf>lA DE LOS CONSLffiS DE 
. . 

~TIBlfS Y LUBRICANTES. 

fioof CONSIDERAt1:lS LOS RECURSOS EXTERNOS QUE SE EN - · 

CUENTRAN A DISPOSICIÓN DE USUARIOS DE EQUIPO O CON­

SUMIDORES. DE CIERTOS ARTÍCULOS PROPORCIONADOS.GENE­

RAll'ENTE POR .PROVEEOOP.ES 

:_. CATÁL.OGOS.,DE PARleS 

--CATÁLOGOS_ DE OPERACIÓN 

- CATÁLOGOS DE rw.'TENIMIENTO . 

. ' --: .. INSTRUCTIVO DE OPERAOORES . 

- INSTRUCTIVO DE t-ECÁNICOS · · 

1 • • ' 

., .. 

- .INFORMACIÓN TÉCNICA. 

\'!.- . .i C O ¡¡ T H O L.· 

.• WIT!Ill oc (HRACIOO .. 

. : LA OPERACIÓN DE LA MAQUINARIA FORIM LA PARTE VITAL DE LA PROD.JC­

.. TIVIOO. 

EL ~l% DE .. LA EFECTPiiDAo DE UN SISTE/'IA DE MANTENI~IIENTO SE­

. 'TIENE CON UNA <.~ECTA OPERACIÓN, ·. 

. . , r, 
''· '"""' 

. ~--i. 

·-· 

' 

. ·--·----~--· -··-__:.:..:..:-=----:.::. 
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los REQUISITOS MfNiM:>s REQLERIOOS POR LOS 'oPÉAAOORES AL ·sER 

SELECCIOOAOOS S~:.· : i_. - ... 

. .... .. 
. ~-. ~IMI~ I¡E !:A}''Ñ.IUH~: ... · , , . , 

~·- '~-- . 

. ~- ~IMIEI'{f~ DEL ~O .•. . . ' 

-- HABILIDAD . 
. . 

- REsPONSABILIDAD 
.~. j , ••• . ...... ·'-

"· j ;: .-- ... ·.. ~· ' '. ; • 1 • :: .. • ·"\ 

DE LO ANTERIOR SE DESPRENDE QUE C(M) PARTE DE su :rRAB.A.JO, 
·-· o> -. • • ;.. •• ... -~- ~ 

LOS OPERAOORES DEBEN DESARROUAR DIARIMNTE LAS SIGUIENTES 

. , .~- · .. · 
~ ' . 

. REviSIÓN VISUAL DE LA IAÁQUH-lA 
. . . . . -~- . . . . . .·· .. ~ . . '' 

A),- S¡ EXISTEN PARTES SUELTAS O POR CAERSE 

B) .~ S¡ 'rlAY DESGASTE AI{)RtvW_ DE PARTES 

e),- S¡ ESTÁ Et«;RASADA SUFJCIENTEI'ENTE O ExiSTE 
i 

DEFICIENCIA; 

' . . 
A),.;. ké:ITE t-UTOR 

_, 

. ; .. - . . . : ·i?. . ; 
B) .- AcEITE HIMÁÚLIC.O 

. , . 

e)',- JlcEITE TRANSMISIÓN 
• ~ • • ~ • • • • • • ~- ' '; ., .¡" •• - • 

··o);·- flc,up, RADIAOOR \1 BATERfAS · 

E),- CoMausTIBLE. 
' . 

. ' . ' . . 
KEYISIÓN DE f'EDIOORES" .... ' ... ' 

. .. . ... '. . ~~·' .. ,. 
_ _: PRESIÓN • . . . ~. . ... 

- TEMPEi~ruAA:: .. 

,, ,4,.-,. .. 

' . . .. 
.. 

' . ~ ' . 

' .- ' .... 
. . . ..-~... ~ 

.,.: .. 
-.·.:. 

,.,._ ... ,. 
' 

:'•, . •! 

t,,'_···\' ·.• ·--~~--- '¡ -,.,:::-•. 

t - •.• . . - .• . . '' . 

. ¡ .. 

. ; 

... 

i 
1· 

1 
1 
, .. 

1 ! 
1 
1 

. 1 

--------'---~~. --~-.---. ~:--.~-:~~-;+·--~,~~-:=: .. ;~-~:-~. ~- · .. _. ···_ ... -~;;.:_:_.:_-:.'- ···-- -·-'··---:._ .5. .• ·::.:· ·::.::.~~·_cc--·c.c' ~-- ·-··. ·~-~ .. ~~~~-~ 
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;. ~ CcmiENTE: · ÚJANOO SE AARANCA, Y DAR TIEMPO RAZO -•' . . .. · . ' .... . . . . 
· NABL.f PAAA QUE LAS LECTURAS SEAN LAS :-:.: 

NORMALES EN VACIO, 

; - TRABAJAR SELECCIÓNANoo ADEC~ LA VELOCI.-

INDIQUEN LAS LECTURAS NORMo\l.,ES DE OPERÁcióN. 

: -- ftL TERMINAR SU TURNO ENTREGAR SU REPOOTE DE OPE -

CIÓN Y HACER LAS-OBSERVACIONES DEL CCWORTAMIEI't-

. ro··DE LA f'AooíNA DÚRANTE SU~~,:' ~ · ._,· :·. · 

: ',.._ •1 ' ' ' ' . . .. ' , ~· 
.. .•.• 

• CllffiQ lf.aJSTOS. 

: . . , ... • ,¡. . • _1 : 

; Los COSTOS DE I'MUINARIA SE DIVIDEN EN: 
~ .,.: .• . ' ~ ' . 

. ·.• :_ ... 
·• A) , - Cos-;-os DE PROP 1 EDAD . ' 
: 1 . . ... .. l. ~ 

: B) .- CosTos. DE OPERACIÓN (uso) , ~ •. 
.. "- . . · .. 

. :. · . 

. . A) CosTO DE PROPIEDAD,- SON LOS GASTOS O DESEMBOL -
. . . . ~ ... '• . . . ' . . _ .. ~· ' 

sos QUE EFECÍ"óA EL PROPIETARIO DE UNA MAQUINA -
. . . . .. ~ ,. . . . . : .· . ' 

RIA PARA I"ANTENERUI EN SU POSESIÓN, SE DEN0'-1lNAtl ' . . . 

• TAMBI ~ " COSTOS F !JOS ", DENTRO DE F.STOS. C.OSTCS 

. . 

. . . . . 

SE COOSIDERA LA DEPRECIACIÓN, INTER~SES,. SEGUROS, 

1 f'PUÉSTOS Y All"ACEI·lAJE , 

DEPRECIACIÓN,- Es LA DISMINUCIÓN GRADUAL DEL --. ' . ' ~ 

PRECIO.DE ADQUISICIÓN EN UNA ·¡-1Á(~UINA C0/'1) CONSE-

CUENCIA SE SU llTii lZACIÓN, SE SIGUE GENERAl.JifN -

. TE EL.TIPO DE D'EPf<íÚAC!ÓN LINEAL, ES DEC!Ri LJ\-. 

·-:-· _./ 
¡ 

i 

. ' . ' 

------·---~.-----'--- -~-.,:~:.:.:..:~---• _L~L __ "_._:__: __ , __ · ----------· ----------~~~-~ 
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tJklUINA SE DEPRECIA UNA MISMA CA"JTIDAD POR UN! -

DAD DE TIEMPO, 

D =VA..: VR . 
HRs. VIDA ÚTIL 

' . 
il:PRtC!f(!O:~ = VN...OO. DE AOOUISÚ:IÓN - VALOR DE RESCATE 

. VIDA ÚTIL ESTIWIDA EN HORAS 

OOU:: 

-· 'VAUJR DE AootJISfCIÓN = Ar_ ·cosTO EN Sf. DEL. EQUIPO + INTERE --

. SES + TRANSPoRTES + IMPUESTOS + SEGU:'\05 + 

. AIYACENAJE, . . 

- VALJJR DE RESCATE ,.; EL rl"i>oRTE QUE sE OBTÉNDR!A PoR CONCEP -

•. JO DE VENTA DE DICHO EQUIPO AL TER/'1!~0 -

DE LA OBRA, 

---------- --------. 

-- 'Vz'DA ÚTIL ESTIWIDA = Et. TIÉ:MPO TOTAL ESTIMADO EN HORAS D•~. 

LO QUE PODRfA DURAR EL EQUIPO TRABA­

-JANOO, MULTIPLICADO POR UN PORCENT/1-

JE.DE UTILIZACIÓN 

WE1'1PLO: iJN TRACTOR SOBRE ORUGAS TIENE UN t-OSTO l.f..E. EN EL-

. · EXTRANJERo DE $ 3'500.CXXJ M. tt . EL COSTO POR CONCEP.. . 
. . 

. " TO DE ItiPUESTOS, FLETES, 1-'ANIOBRAS, SEGUROS y EMBAA -
QUES,· Sli-lA $ %.(Xl) r~. N •. · .. 

' ... · ----------··-· -·-----···--· 

· .. , 
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EJ. FABRICANTE INDICA QUE DICHA MAoo!WI TIENE Uf-lA "VIDA" 

. ESTiriAM Dé lí!,(Xl) I«)RÁS, . 

lA OBRA ESTil-lA l1TILI1ARLA SOBRE UN 75 % DEL TIEMPO TOTAL 

DE VIDA, 

CoNsiDERAR CXM> VALOR DE RESCATE UN 2Sl DEL PRECIO DE -

. AOOUISICIÓN ( INCUNENOO INFLAciÓN),. 

PoR LD QUE EL VALOR DE DEPRECIACIÓN SERÁ; 

ll:Pit . = ___,.(_.3::....' _,.500""""-.,.;+,__ . --... $ ... 5.,.,.) _ ___,87~'-
. ~ ' 

= 3'610 $ 

12,llX) X 0.75 HRs. . 9,0C() HRS, 

IJEHP, = $ LJOl. 11 IHRS, ... 

lNTE!f.SES.- Es EL CARGO POR INTERESES DEL CAP! -

TAL II'NERTIOO O EL CRÉDITO OBTENIDO Y SE PRESEN­

TA POR; 

. l=·( YA+ YR). l 
. . 2 (HRS. EFECT, AL AÑO) 

lNTI:lfSES =. ( VA + VR ) JASA DE lt-JTERESES ANUAL EN VIGOR 

2 (HJRAS DE TRABAJO EFECTIVAS AL I>ÑJ ) 

VA: VPJ.JJR r~. AIXlUISICióN. VR: VALDR JE RESCATE. 

SEGI{JRJS,- lARGO POR EL VALDR DE LAS Pxii-IAS QUE SE PAGAN PARA cu-
' . 

BRIR LOS RIESGOS POR ACCIDENTE DE. TRABAJO O TRA~~SF'ClRIT 

A QUE ESTÁ SWET~ !JI. I"AQUINARIA DURANTE SU VIVA ÚTIL. 
' . .--

'--· 

.. 
·---·-



·¡ 

-

. ' 
. ' 

'-·. 

1 '1. . 
.;. ,) 

· ·· ·. lri'I.JESTOS,-' VARfÁN CONS!DEPABLEMENTE DE: UN PAfS A OTRO PERO 

• 'LOS, f-\1\s C~ES'.SON; Los:.QUE SÉ APLICAN SOEP.E LA­

"'" .. ··• · · - POSESION Y OPERACIÓN DEL EQUIPO. :. · · 
•• f ,· ·. .', 'i ~ ; ' ' 

JlJJ~CDJAJE,-Es EL CARGO NECESARio PARA CUBRIR LAs EROGACIONES 

. ' .. 
POR CONCEPTO DE Alf>1ACENAJE Y VIGILANCIA DE LA I'A -

'1' '•QUINARIA DlJRANTE SU PERIODQSc_DE !NA(rrvrbAD . 
,·· ' J. ' · __ ; ' . : ' ¡ ' ~ .- - . 

B> CosTos-'DE OPERACióN.- (úSo) ;,..·sE'"::JENOt'~:NA TNl­

BI~N "coSTOS VARIABlES" Y SE DIVIDEN EN: 

· . ·. :e .l' , · ;-.,.. SALARros.;DE OPERAGIÓN; •, .1 . . ' . ~- ~ .. ; . 
---" CoNsu-tf · · , 

~ ,;_ r:l~NTÉNIMI ENTO i""IAYOR; 

-- l'~iANTENIMIENTO flENOR, 

-- lLANTAS 
- . ~_: ARTf éul.os. ~~PEC r'ALES. 

SALARIOS DE OPERACIÓN.-·' ES r't:. DERIVADO DE LAS EROGACIONES -

élUE SE HACEN POR CONCEPTO DEL PAGO DE SALARIOS 1\L PERSONAL -'. . . . .. 
ENCAAGAOO DE .OPERAR LAS. MÁQUINAS. 

. '· . . . . . . 

CoNSUMOS,- SoN LOS ORIGINADOS .POR LOS CARGOS· QUE SE DERIVAN­

DE LAS EROGACIONES POR· LOS ·SIGUIENTES CONCEPTOS: 

-<fu.'BUSTIBLE U .OTRAS FUENTE~ .DE ENE((SÍA. 

,:. : " '-- b.JBRICANTES· Y'ELEr1ENTOS, .. FIL'TROS. ·_. 

. . ~ . 

~ANTENIMIENTO MAYOR,:..' l:.S EL , ,'\RGO ORI~INADO POR TODOS LOS. 

--- ·----· -----·· . ·-··;- ••. '""~ --~- _-,.--" :~ :··.· ·! --· ··:·· . - •.• 

' 
' •· 

.. 
'· 
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GASTOS .NECESARIOS. PARA EFEC~ REPARACIONES WIYORES -

. o. COSlOSAS DE LOS DIFERENTES CONJUNTOS DE UNA f>\6.QUINA; 
• • 1 • 

QUE FU! ESPECIFICACICHS DE OORABILIDAD DEBEN HACERSE­

. PARA COt-4SERVAR LA MAQUINARIA EN CONDICIONES DE TRABAJO 

·e··· . DURANTE SU. VID\ ÚTIL. · ... 

; 1 • .; . 

.. ftWmNIMIENIO MENJB·- SON ~ COSTOS OCASIONAOOS POR -:­

LDS l"ATERIALES, REFACCIONES Y MWl DE OBRA NECESARIOS­

PARA 1)\R CONSERVACióN AL EQUIPO • 

. ll.ANTAS··~ JSIOO A QUE .LAS UANTAS TIENEN MEI\OR DURA -

CIÓN QUE LDS OTROS .CONJUNTOS DE UN EQUIPO, SE CONSID~­

RA NECESARIO u.EVAR ,SU COSTO. POR SEPARAOO, Y SE DIVI .,.. 

. ' 

• 1 • • 

tvorriZACIÓN,- CARGo POR LA DISMINLCIÓN DE-

VAUJR DE LA LLANTA CQYO CON­

SECUENCIA DEL USO • 

AYarri~IÓN =VALOR DE AOO!I!SICIÓN 

Li.ANTAS VID\ ESTir-WlA· EN 1-K>RAS 

- . CORBATAS, SEU.DS,: ETC, 

ARTÍCULDS ESPECIALES.- CARGo POR•CONCEPTO DE CUCHI­

LLAS, GAVILANES, VÁSTK:/JS DE ESCARIFICI\OORlS. DI LN­

TES, ETC, 

i : 

1 

;..~:.::~·-·.--~.:., .. _:2.:_: ______ ::__j_. ·-·~· .. •• .. : .. :.;.. .• , ' ..... ; ........ - ·----- .. 
---·--·--------·---~-~ 
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OPJETMlS DE LA FAOJINARlA 

'' ' ' -. ; . "¡'• '¡ .. •'· . 

. . 
· PARA OBRAS BAJO CONTRATO, LOS ANÁLISIS DE 1-'MÚINARIA ~ LOS PRECIOS -

- . . ' "• - .. . 
· UNITARIOS DEL PRESUPUESTO. DEBEN CONTEf'fLAR INTERNAMENTE PARA LA C0'1P8. 
- -
NIA LA CUOTA COBRADA POR LA WI.OUINARIA, DEBE SER LO SUFICIENTEMENTE -

' . 
·, BA.JA Y SIN EI"8ARGO PRESUPUESTARIAMENTE SE í..ALCULO LO SUFICIENT5'1ENTE-. 

·ALTA PARA CUBRIR TODAS LAS CUOTAS CONTRACTUALES, EXCEDENTES Y LfTILl -

. DADES POR LO QUE LA VIGILANCIA ::JE TODOS LOS COSTOS DEI:.Er·l EFECTUARSE -

· DIARIM>'ENTE BAJO UN SISTEWI. DE LIBRO DIARIO, ANTES DE QUE SE OLVIDE~:, 

PARA OBTENEP. UN COSTO MENSUAL, Y CCM>ARAR DE ACUERDO AL PRESUPUESTO -

Y PLANEAR EL CCWORTAMIENTO. EN RELACIÓN A LA DISPONIBILIDAD DE LOS 

• RECURSOS E.:OtÓll COS. 

" .JDENTIFICACIÓN DE MJERTOS ( EQUIPO OBSOLETO ) 

" CAPITAL DÉ TRABAJO NECESARIO . . . 
• . :)ISTEWI. !"UNDAMENTAU1ENTE SÓLIW QUE PERMITA UN ÁGIL CO."If'Ror;,\CIÓi·< Y . \ . . 

.• DISPONIBiLIDAD DE LOS RECURSOS ECONÓMICOS. 

* :JA ~~YOR EFECTIVIDAD DEJAR AL PERSONAL lA OPORTUNIDAD DE OUE UTILICE­

LO QUE YA SABE1 QUE INTENTAR IMPLANT,\R O E~SE~JAR UN SISTEI"A tUVO. 

$¡ BIEN el DISEÑo DE UNA ORGANIZAC!hl ES 11·1PORTANTE ES I'Ás IMPORTAtlTE' 

E~ C0'1PROMISO DEL INDIVIDUO COtJ EL ;,JSEÑ(l, 

. . 
UN ESFUERZO DE P~HSONAL ORGANIZADO PARA EL CAPBIO, TRIUNFA SOSRE IJNO 

DESORGAN!ZAJXl,. 

' ' 
' ' 

' 

i 
! 
i 
' ' : 
' 

1 

' ; : 
i 
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LA EFECTIVIDAD DEBE EVALUARSE CONSTANmENTE A BASE DE INDICAooRES . 

CLAROS Y PRECISOS; .. 
. ~ ( 

ÚlANOO SE PIENSA EN CAPÁCÍTAcióN, PENSAR EN cAPACITAR LA ORGANIZA-. . . 

CI~~ 00 SIEI"PRE A LOS iNDIVIMs; 
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UTILIDADES EN. FUNCION DEL TIEM?O •. 

---------

. -

- ----:~-V-;;,;-~~ ------'---.-"'~•..,.~-.. - --
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... ·. 
TIEMPO .·AÑOS;- . GRAFICA NO. 

•. . . 

Vll>!t. ECONOMICJ. . . . ' ' - . 
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.. . . . . 

-~ MANTtNIKIENiO 
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_MOVIr11ENTO DE TIERRAS j 

¡--¡-------,-----------~~--~~ 
M A Q U 1 N A R 1 A : U S U-A L OPERACION PARTE 

w 
1---

z 
o 
:E 
(/) 

I..W 

Cl 

ROZA 
DESYERBE 
TALA 
EXTRACCION 
DESENRAICE 
ESCOGIDO 
DISPOSICION 
QUEMA 

EXTRACCION 

CARGA 

TOCONE 

T R A N S r·ó R T E 

TRACTORES CON EQUIPO ESPECIALES; 
CARGADOR fRONTAL CON CUCHARON ESPECIAL 
MOTO CONFORMADORAS 
DES V ARADORAS 
SIERRAS MECANICAS PORTATILES 
QUEMADOR E,S 

t. 11 

TRACTORES CON·.:HOJA EMPUJADORA "DO ZZERS' 

CA R G A_D.~ ~ FRONT ~ L 

. _, 1 

. 

CARGADOR FRONTAL; TRANSPORTADORES DE -, m 
BM'.Qf,, EXCAVADORAS COfiVERT 1 &LES ,CA MIO- 1 

V' 

~----~---------t~N~E7Sh. ~~~~~~~~·-.---~~ 
!,' ¡ TRAé'TORES CON HOjA EMPUJADORA ::0 

m 
-o 
~ 

(/) 

i T E N D. 1 D o MOTOCONFORMADORAS 
. CDMPACTADORES AUTOPROPULSADOS CON HOJA 

S I~CORPORACION AGUA -
~ HOMOGEINIZACION 

~ DENSIFICADO 

PREtOR TE 
I..W 

z RECORTE -u. RENIVELACION 

EMPUJADORA. 

APLANADORAS TANDEM Y DE TR~S RUEDAS 
RODILLOS AUTOPROPULSADOS 6JALADOS, ESTATICOS 
6 VIBRATORIOS. 
PLACAS VIB"RATORIAS. 
COMPACTADORES MANUALtS 
PIPAS Y TANQUES REGADORES, (EQUIPO .DE TERRA· 
CERIA) . 
COMPRESO~E5, EQUIPO DE BARRENACION 
TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA 
CARGADOR FRONTAL CON CUCHARCN ESPECIAL 

MOTO CON FORI1A DORA 
~ L.__!_ _____ ¡_ _______ .;__ ______ _;____,: 
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P R. O D U e e 1 O N D E ~ .J A G R E G A .D O S 
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i 
P A R T E O P E R A C 1 O N M A Q U I N A R I A USUAL: 

- l 

! 
1 

1 
1 

j 

' ! 
' 

' 
j: 

' ' 
' ,'i 

' 

' 

' 

' 

z DE BANCO -· - o DESMONTE 

1 
- OESPALHE 
u EXCAVACION 

1 z 
1 
: UJ 
: DE PEPENA 
' 1--
1 

1 ~ 

¡ o DE: DESPERD l C 1 O 

: 
' e A R G ' 
1 
i T R A N S o 
' 
1 
1 o 

i DISGREGADO 
1 1--

1 
1 z : 

' ' 
' LJ.J LAVADO - ' 

(H i SHA' QUE PARA 
TERRACERIA) 

( 1 ) 

SELECCION 
RECOLECCION 

CARGA (2) 

A 

p R T E 
TENDIDO 
RODILLADO 
DESPIEDRE 
ACAI1ELLONADO 

ALI HENTAC 1 ON 
LIMPIEZA 
SEPARACION 
ELIHINACION DESP. · 

(M 1 SHA QUE P.ARA TERRACER 1 A) ' 

1 

TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA Y HOJA ESPE- i 
CIAL,(MANO DE OBRA), CARGADOR FRONTAL. ¡ 

1 

1 

CARGADOR FRONTAL ,EXCAVADORA CONVERT 1 B'.E-

VEHICULOS DE Y FUERA DE CARRETE~A. 

TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA 1. 
RODILLO CON REJAS; RODILLO LISO. 
(MANO DE OBRA),CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATC~~S 
MÓTOCONFORMADORA. t 

ALIMENTADORES VIBRATORIOS, DE BANDA. 
LAVADORA VIBRATORIA, ESTATICA. 
CRIBAS VIBRATORIAS. 
TRANSPORTADOR DE GUSANO;BOMBA DE LODOS 
(MANO DE OBRA). 

' 

~ 
._ 

ALIMENTACION ~LIMENTADORES VIBRATORIOS,DE BANDA,DE CADEN;, 
(RISAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATORIAS;CIL!NDRICAg : 

i 
1 
' 
' ' 
1 
' i 
' 
' 

1 

i ., 
1 

.. 

:E . CRIBADO 

~ 

ITRITURACION .1--

PARCIAL . 

SEPARACION 

DISTRIBUCION 

ALI MENTAC 1 ON 
FRAGMENTACION 
SEPARACION (2) 
DISTRIBUCION (3) 

TRANSPORTADORES DE BANDA,.DE CANJ 1 LONES. : 

ALIMENTADORESVIBRATORIOS,DE CADENA. 
QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MARTILLO~. 
GRANULADORAS; MOLINOS DE ROO 1 LLOS. . 
CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. 
TRANSPORTADORES DE BANOA,DE CANJILONES. 

c:t: ,_ ___ ....;__+---------!-----------------.,..: 
~ 1. TRITURACION :~~~~~;:~~~N ~~j=~N~~~~~~R~~~~A~~~!~~é~~:CADENA . ~ 
1--

ll

i .· FRAGMENTACION QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MARTILLOS; 
TOTAL St:PARAC ION GRANULADO RAS ;MOL 1 NOS DE ROO 1 LLOS. j 

DISTRIBUCION CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. 
TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES. / 

1 

e A 
· R CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES, EXCAVA -

~----·~-----------G_.~ __ A __________ ~D~OR~A~CO~N~V~ER~T~I~BL~E~.--~------~---------I 
VEHICULOS DE Y DE FUERA DE CARR~TERA, 1. 

A N S- . p o R T E TRANSPORTADORES. 
J..._..:.-_:_;r-_:_:._..;,;_ _ _:_r-:S,.;E.,..l E:-:C:-:C,::I ~ON:-:--:.:.__:,_-=t:T RACTO RE S CON . HOJA ÉMP UJ ADORA , MOTO CONFORMA -

' T R i 
DESCARGA DORAS, CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES DE -
AP 1 LADO BANDA. 1 

LJ.J 

"--' J 
~ 
7-
w 
u 
S 
""-. ,_J -

EN PATIOS 

SELECC 1 ON / TRANSPORTADORES DE CANJ 1 LO NES, DE BANDA; CAR- 1
1
. 

DESCARGA : \DOR FRONTAL ,tXCAVADORA CONVERT 1 BLE 
ELEVAC ION i . 'RACTOR CO~I H.OJA ÉMP. MOT()'CCNFI)RMAO()R¡\) ! 
~tST~!BUCtCN . · · · ' ' 

E~ TOLVAS 
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I N T R O D U C C I O N 

EL FACTOR HUMANO. EN LA EMPRESA 

- MATERIALES 
ELEMENTOS: - TECNICOS · 

- HUMANOS 

ADMINISTRAR: ES OBTENER RESULTADOS A TRAVES DE LOS DEMAS. 

EL EXITO DEL JEFE, DEPENDE DE LA COORDINACION DE ESFUERZOS DE 
SUS SUBORDINADOS, ENCAMINADOS HACIA UN OBJETIVO COMUN. MAXIMI­
ZANDO SUS ACTIVIDADES, 

DEFINICION: 

FUNCIONES 
PRINCIPALES: 

,., ' 

ES EL.CONJUNTO DE PRINCIPIOS. REGLAS Y ECNI-­
CAS~ QUE BUSCAN DESTACAR EL ASPECTO HUMMIO EN 
LOS INTEGRANTES bE UNA EMPRESA, CON EL ~iN DE 
OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE 
SUS OBJETIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES -
PARTICULARES Y DE GRUPO, 

l. 
2. 
3. 
4. 
S. 
6. 
7. 
8. 
9. 

·lO • 
11. 

SELECCION DE PERSONAL·­
CONTRATACION DE PERSONAl. 
NOMINAS 
SEGURO SOCIAL 
RELACIONES LABORAtES · 
CONTROL DE PERSONAL 
SUELDOS 
CALIFICACION DE MERITOS 
DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS 

. SEGURIDAD INDtiSTR.IAL 
SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES 

! 
. ¡ 

' 
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l. SELECC 1 ON DE PERSONAL: - ____ ,.. __________ _ 
RECLUTAMIENTO (INVESTIGACION DE SITIOS DE) 

- ATENCION A SOLICITUDES 
- ENTREVISTAS 

EXAMENES DE ADMISION 
- VERIFICACION DE REFERENCIAS 
- EXAMEN MEDICO 

2.' CONTRATACION: 

- CONTRATO DE TIEMPO INDEFINIDO 
- CONTRATO POR OBRA DETERMINADA 
- CONTRATO POR SERVICIOS PROFESIONALES 
- INDUCCION · 

- MANUAL DE BIENVENIDA 
- MANUAL DE POLITICAS Y REGLAMENTOS 
- MANUAL DE ORGANIZACION 

3. NOMINAS: 

PROCESO DE DATOS SOBRE PERCEPCIONES DEL TRABA.JADOR. 
(SUELDO, VACACIONES, AGUINALDO, REP.DE UTILIDADES) 

-DEDUCCIONES (IMSS, INFONAVIT 1 ISPT), 

4. SEGURO SOCIAL: 

- REGULACION Y SISTEMAS DE CONTROL DE AFILIACION 
- REGISTRO (ALTA ANTE EL IMSS) 
- PAGOS BIMESTRALES (EVENTUAL Y ORDINARIO) . 
- OBSERVANCIA DE LA INSCRIPCI.ON DE REGISTROS PATRONA-

LEs,· DE OBRA, DE SUBCONTRATISTAS 
- ASESORIA A LOS TRABAJADORES SOBRE LOS .DtRECHOS - -

DERIVADOS 

------ -·-----

·,) ... 

. --
.. _ .. 
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5, RELAC 1 ONES LABORALES 

- CONTRATO COLECTIVO 
--.RELACION CON SINDICATOS 
- ATENC!ON A DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES 

LIQUIDACION POR TERMINACION, SEPARACION VOLUNTARIA 
Y DESPIDO 

-OBSERVANCIA ESTRICTA DEL ART. 123 Y LA LEY FEDERAL 
DEL TRABAJO 

- JUNTAS DE CONCILIAC!ON Y ARBITRAJE (LOCALES) 

Ó, CONTROL DE PERSONAL 

- EXPEDIENTES COMPLETOS 
SOLICITUD DE EMPLEO 

- CURRICULUM VITAE 
- REQU!SICION DE .PERSONAL 
- CONTRATO DE TRABAJO 
- AVISO DE ALTA 
- R.F.e. 
- FOTOC,RAF I A 
- ETC, 

- INVENTARIO DE RECURSOS HUMANOS 

7, SUELDOS 

8. 

- EXISTENCIA DE UN TABULADOR 
·- ANALISIS DE PUESTOS 

- ENCABEZADO 
- DESCRIPCION ESPECIFICA 
- DESCRIPCION GENERICA 
- ESPECIFICACIONES 

CALIFICACION DE MERITOS 

PUESTO: UNIDAD DE TRABAJO ESPECIFICO E 
IMPERSONAL. 

.. 
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ANALISlS DE PUESTOS 
VALUACION DE PUESTOS IMPERSONAL 

CALIFICACION DE MERITOS PERSONAL 

SE CALIFICA: CREATIVIDAD, INICIATIVA, P~RSISTENCIA, -
HABILIDA~ PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITERIO, ADAPTA-- • 
BILIDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA EN SI MISMO, ACTITUD, 

.9. CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS 

DEFINICHlN: 

ENTRENAMIENTO 

ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRO Y -
FUERA DE LA ORGANIZACION, TENDiENTE 
A PROVOCAR UN CAMBIO POSITÍVO EN LA 
ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS 
EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCT~ 
DE LOS QUE SE CAPACITEN~ 

ADIESTRAMIENTO - OBREROS 
CAPACITACION - SOBRESTANTES 
DESARROLLO PROFESIONALES 

ELEMENTOS CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN--­
TRENAMIENTO: 

A) MOTIVACION 
· B) FORMACION 

A) MOTIVACION: · 

- LA MOTIVACION DE HOMBRES QUE SE ADAPTEN Y ESTI-­
MEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS' DIFICIL QUE PUE­
D~ EXISTIR Y REVISTE DE .UNA LABOR DE PACIENCIA· Y 
SUMO CUIDADO, 

) .: .. ~ r:~.!.:.:~:.r:-:_,,:.!~.0.: ::.::•~·•:•~·-'.-r, ('"' __ __..: ___ ~--- ·---- --- -- ---· 

-.· 

1 
/. 
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TAH!HEN. VOLUNTAD DE AC.TUAR, 

- ES UNA .OBLIGACION DEL JJ;FE HACIA SUS SUBORDINA-
oos •. ,, 

_-1, 

.. ' :, ... _,. 

B) FORMACION: 

- LA FORMACION ES. EL UNICO MEDI 10 QUE PERMITE PER­
MANENTEMENTE Y ErtTODOS LOS NIVELES, ADAPTAR A 
UN HOMBRE EN UNA FUNCION,. 

LA .FORMACION DEBE SER CONTINUA, RESPONDE A UNA 
NECESIDAD VITAL DE LA EMPRESA • 
·i: . ; . -

-CON LA FORMACION SE PERSIGUE: 
MANTENER Y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS 
TECNICOS 

, PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A LOS HOM­
BRES INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS 

, FACILITAR LA TOMA DE POSESION DE ÜN PUES 
TO 

, PREPARAR EL· ACCESO A PUESTOS SUPERIORES 
INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR 
MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA 

10. SEGURIDAD INDUSTRIAL 

- NO SOLO POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES, SINO POR -
EXIGENCIAS DE LA L,F,T,, A TENER COMISIONES MIXTAS 
DE HIGIENE Y SEGURIDAD, 

- REGISTRO DE: 
INDICE DE ACCIDENTES 

, FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS. 

,1 ·.•• 

' . . . ··-· ---- ·-----l---. --------~- '' -- .. ---- ... ---· ··-··-·- -- ····-·-··----
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11. 

6 ..... \.. . u 

SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES· 

P~ESTACION: .. ES AQUEL BENEFICIO Y SERVICIO QUE UNA 

'EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL, ,..ADEMAS 

DE LOS ESTRICTAMENTE LEGALES-, PARA-. . . 

EJEMPLOS: 

AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS, 

- PLANES DE SEGURO 

- GASTOS MEDICOS. 

--CAJA DE AHORRO. 

- BONIFICACION POR PUNTUALIDAD 

·~ DESCTO,Y FINANCIAMIENTO DE VIAJES 

- DfSCTO. EN CASAS COMERCIALES 

- BECAS. Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS 

. · .:.. ACT-IVIDADES .DEPORTIVAS Y CULTURALES 
.. '•, .: 

. _,· 

··.:. ''• 

· 12. . COMUNICACION ; : . . 

''' 

PASOS PARA. QUE EXISTA UNA; BUENA' COMUNICAC.ION: 

- TRANSMISION 

CANAL DE COMUNlCACION , ~·. 
- CONTENIDo .•.. 

- RECEPTOR 

- RESPUESTA 

i,; 

.-.. ·:-: .. l ' •. 

. ........... · •••• ¡ • 
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,. 
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EL FACTOR HUMANO. El( LA EMPRES.~ 
;_. 

. 
v~, 

EN CUALQUIER ORGANIZACfÓN DE TRABAJO, EXiSTEN DI'{ERSOS ELCMENTOSj 

EQUIPO , MAQUÜlARIA, LOCALES, .ETC,, PERO EL ELEMENTO MÁS 'U<,¡:.oRTAN. 

TE ES EL FACTOR HUI'\ANOI ¡L;QS INDIVIDUOS. QUE TRABAJAN EN LA .EMPRE-

SA, 

A ESTE FACTOR, EL HUMANO, SE LE HAN DetHÚDO MÓL TIPLES· ESTt;:¡ lOS 

. DENTRO DE t.os· PROBL~ÁS ;DE tA :ADMINISt,RACIÓN, SOBRE TODO .DESDE 

EL PUNTO DE VISTA DE:, DlRECCl.ÓN, .,; Y, SABEMOS' QUE :LA FUNCIÓN A!J:-11-. . . ; . 

N!STRATIVA~ ES EN ·ESENCÍA, ~OGRAR RESULTADOS A TRAVÉS DEL. TRABA-. ' 

JO DE LOS DEMÁS, tCUAL;.QU'lER EJECUTIVO O JEFE, DEBE COORDlN~:< -­

L,OS ESFUERZOS ~.DE SU PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVos' DEL TRA­

BAJO ASIGNADO} A SU VEZi• EL JEFii DEB; .COORDINARSE COf:' OTRAS PER 

SONAS
1
DE SU MISMO' NIVEL· O DE NIVEL SI:IP¡¡;~IOR, EL HOMBRE ;;:: ;:,v,-

. 1 • . 

PRESA ESTÁC EN UNA CONTINUA RELAClON C()foj PERSONAS; POR·OTRC ~¡..::,;:;, 
' . , .·: ,.' ·, .· - . ' ' 

EL EXlTO EN· El:: TRABI\JO DEL EJECUTIVO I)EPENDE EN GRAN PARTe ..;;;;. 

LA COLABORACIÓN EF'IClENTE DE SUS SUBORPINADOS, 

PoR Tooo Lo ANTERioR, ~t~uE LAs' R,ELA¿IoNEs HÜMAN.As soN 7AN IM-
. " ' ·) .·;.>_:;· ~ . -~-- . 

PORTANTES PARA EL EJEcunvo, ·sosRÉ'rooo DESDE El ?tlNTo DE visTA 
. . ' 't .·' . ' '-· :. . . . . . ~ . . . ... . ; __ ;_, ~- . . . ~r ¡· . • • ··•· ." . . -- . . 

HUMANO Y ADMINISTRATIVO; ·POR TANTO, EN ESIE CuRSO HABLAREMOS' 
• • • • ' •·• ' ::.',. _ .. ;. ~~-~:;)) • ! ·_ ~ • • • • 

DEL FACTOR. HUMANO EN. EL TRABAJO PERO DéSDE EL ENFOQUE QUE LE IN-
. :r:! 

. TERESÁ AL..JEF.E, FUNCiONA,RIO O EJECUTIVO • 
. . ,. {:'.¡,d, · .... , ~ ... , ... - ...... _:· '-.-. ' .. _:. -~--~ ::·.::~ ;'. 

) 
·,¡ 
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DEFINICION llE RELACIONES INDUSTRIALES 

. .......... 

PARA MEDIR LA CONVENIENCIA D~ UNA FUNCION EN CUALQUIER EMPRESA, 

SE HACE NECESARIO MTE TODO QUE ESTA FUNCION ESTE PERFECTAMENTE 

DEFINIDA. RELACIO!I;~! IN'DUsTRIA~ES NO ES OTRA COSA, SINO L.AS -

RELACIONES ENTRE SERES HUMANOS EN EL AHBlTO LABORAL PARA LA --­

CONSECUCION DE METAS COMUNES, 

'· 
EL HOMBRE, DICEN LOS ECONOMISTAS ES .EL ELEMENTO MAS IMPORTANTE 

' ' 

DE LA PRODUCCION., UNA EMPRESA, INDEPENDIENTEMENTE DE S:.J TAMA~O 

. Y DE SUS FUNCIONES .• ESTA INTEGRADA POR HOMBRES EN SU ACEPC!Ot\ 

MAS SE CONCIBE COMO UNA ACCION ARDUA V .DIFICIL , . DES;:JE :L --
_.., PUNTO DE VISTA ECONOMICO, ES·UN NEGOCIO, O SEA UNA ENT~DAD PRO­

DUCTIVA Y LUCRATIVA, ESTO ES~ QUE PRODUCE ;BENEFICIOS, ?ERO 'jO 

SOLAMENTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICIAR A LA COLECTIVIDAD, DE­

BE BENEFICIAR A LOS PATRONES QUE ESTAN INVIRTIENDO SU CAPrTAL, 

--

Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODOS·LOS SERES HUMANOS QUE ~ IN­

TEGRAN, NoSOTROS QUE NOS DEDICAMOS.A LA CONSTRUCCION,_SABEMOS 

LA IMPORTANCIA QUE TIENEN !.AS TECNICAS; TE-NEMOS. LA MAQUINARIA · 

EFICIENTE Y ADECUADA, PERO SABEMOS TAMBIEN QUE PARA CONJUGAR 
; . ,, . •··. . 

TODOS ESTOS. EL.EMENT;OS ES IHPR~SC,INDIBLE LA PARTICIPACI()N DEL -

HOMBRE. CONTAMOS CON INGENIEROS Y ARQUITEcTOS IDONEOS QUE .,;~-
•·. ·,\ 

PLANEAN, DISEÑAN Y CO~CIBEN UNA OBRA; CONTAMOS CON EL PERSONAL 

QüE SELE:CCIONA. Y. AOQt; IERE l.O~ MATER ¡'ALe S: ~cuAooc;, DE AAX IMA 
' . . . . ' ' 

CALIDAD Y AL MEJOR PRECIO POS.IBI.E, P.ERb ;,tN ESTA lNDUSTRIA LA. ' . ' . ' ' . ' . . . ' '., 

MANO DE OBRA- ES BASICA, PORQUE REI)~ESENTA EL 30% APROXIMADAME'l!i. . . . ; __ 

, . 
.. ·--- - ---· --- ------ --·· -- -- -·-·------··--· ---~-----·· ·- ·-

------ .. ---· - _ _,_ __ ;_;_ ____ _ 

1 

.... 
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TE DE LOS COSTOS TOTALES, ' ' 

lAs ACTIVIDADES DE ~ELACIONCS lNDUSTIIII\LES NO SON EJECui!Vf;S SI­

NO DE ASESORAMIENTO V :>ERVICIO Y TIENEN COMO OBJETIVO PRI:-!C!P.'I:.. 

AYUDAR A LOS DIRECTIVOS PARA EL SEÑALAMIENTO DE POLITICI\S, TEC­

NICAS Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS¡ PARA QUE Pút:DAN DESARRCLLAR -

.EfiCIENTEMENTE SUS FUNCIONeS DE DIRECCION, INTEGRACIONI i~OTJVA-. . ' . ' 

C!ON V, DESARROLLO DE SU PERSONAL, 

LAs. FUNCIONES DE. RELACIONES lNDUSTR I ALES TIENEN UN PU:'JTC ·:LAVE 

JENTRO DE UNA EMPRESA, PUES SU MISION ESENCII.L ES LA Ji:. ¡¡;-.-E-­

GRAR Y CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUC¡QN JE U~A 

META COP•UN, V ESTA FUNC ION SE CONCRETl ZA .ÉN UNA ADECUADA ADM ¡-

i.., NISTRACION Y DESARROLLODE PERSONAL, ._. 

. QUE ES LA ADMÜHSTRACIO;l DE PERSOiiAL? 

Es LA TECNICA PARA OBTENER LA i'1AXIMA EFICIENCIA Y COOPEíí;;C:C~. 

·EN LAS. RELACIONES HUMANAS DE LA EMPRESA •. 

·Es EL -CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLÁS Y TECNICAS, QUE BUSCAN JE.S. 

TACAR EL ASPECTO HUMANO 'EN t:OS ·.INTEGRANTES DE LA EMPRESA, CQ,, -
' . 

EL FIN DE OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE S0S OBJE-

TIVOS ~M9NIZADOS<CON,, LOS. INTERES~S ?,ARTICULARES V DE GRUPO, 

LAs FUNCION.ES DE ~STA;' ÁREA EN UNÁ EMPRESA SON: 
' ' .. ', .~ 

'·; 

· ·1. SELECCION DE PERSONAL 

2. CONTRATACION DE PERSONAL· 
. ' : 

-----------------



1 

1 
·¡ 

1 

i 

1 

1 

' i 

3, l'lOI'ol NAS 

4. SEGüRO SoCIA~ 

5. RELACIONES lA30RALES 

6, 'CONTROL DE PERSONAL 

· Z. SuELDOs 

8, CALIFIÚCION DE MERITOS 

9. DESARRO.l.LO DE RECURSOS HUMANOS 

10. SEGURIDAD INDUSTRIAL. 

U. SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES 
1 

( 
: DESCRIBIREMOS A CONTINUACION DICHAS FUNCIONES, TRATANDO DE --

•• . 1 

APLICARLAS EN LO POSIBLC. A LA EMPRESA CONSTRUCTORA: 
' .. - -~ 

SG.t:CCION DE .PERSONAL. 

~ ' ' 

f-1UCHAS COMPAiliAS FABRICANTES DE MAQtJINARIA PARA LA CONSTRUCCl01',· 

OFRECEN CATALOGOS ATRACTIVOS EN QUE SE PRESENTAN Y ENU~ERAN ~AS 

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE QÚE SE TRATA; PERO UN EoY¡PRESA?dO. 
' •' . . 

CUIDADOSO NO SE CONTENTA CON REVISAR ESIOS CATA;.OGOS, SINO Qdé, 

DENTRO DE sus POSIBILIDADES VISITA AL~S INDUSTRIAS RÚPECTIVAS 

Y OBSERVA POR SI MISMO LA OPERACION DE ESA MAQUINARIA Y DESPUES 

DE COMPARAR LAS VENTAJAS QUE ELLA PRESE,..TA, CON OTRAS YA ANALI­

Z.ADAS DECIDE DONDE DEBE FINCAR SU PEDIDO .• 

tSTE PROC~DIMIENTO PARCCE .TAN NATURAL QUE. NADIE DISCÚTE SU CO~­

VENIHCIA¡ PERO EN CAMBIO; No SE HA PRESTADO TODAVIA L.A ATEN-. 
. . ' . ' : .".: . 

CJON ADECUADA-A OTRO PRÓCESO SELECIIVO MAS IMPORTANTE Y MAS DE-
. , .. 

LICADO QUE LA MAGUiNARIA~ . 

TODO EL. EQUIPO,, TODOS .LOS. IMPLEMENTOS CONSTRUCT !VOS .. SON .'iATE;~ i i\ 
' . 

i ., 

·- ~ -

-
•' 

·--------------------- ---·--•-4·---- -----------···-· ........ --- ··---------- ···------· -· ·---- ··-·-··-. . 

' 
' 

--~ -----~~----· ---~--'-'--'- _.:___e:._·-"' ·c..:·__c·_ .. ==~i =·====:::::::::::::::::;::::;::::;::::;::;:::;;:::;;:::;;;;;;;;,;;,;;;;; 
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. INERTE QUE Rt;Q,UIER::, DE I.A MANO i)E.L HOMBRE f'ARA REi~DIR uT iLi:;A;:, . 
.. . . 

Y ASl COMO EN MULTIPLES VARIANTES EN LA MAQUINARIA QUE Ori<ECEN 

L.OS DISTINTOS FABRICANTES, AS! SON LAS DISTINTAS APTITUDi:.S , 

LAS CAPACIDADES ,y. LAS POSIBIUDAOES DEL HOMBRE QUE Oi'RECt: SU 

TRABAJO, LA SELECCION DEL TRABAJADOR ADECUADO PARA TODOS LOS 
. ~ . 

?U ESTOS DE LA COI'iPM lA, ¡;g u~;A f UNC ION 0[ t:Nor.·ME Ii:lP0R7" '• '¡e;;. 

Y DE LA CUAL PUEDE DERIVAR EN MUCHOS CASOS, EL BUEto< EXFC O 

ÉL FRACASO DE UNA EMPRESA DETERMINADA, · .. ' 

EsTA SELECClON ADECUADA VIENE A CONSTITUIR LO QUE SE CQt;o.::c 

CONO EL PROCESO DE SELECC ION DE PERSONAL, CUYO OBJET JVO ES -
' . 

PROPORCIONA~ A•LA'EMPRESA, EL PERSONAL CON EL.POTENCiAL :-.ECE-

SAR lO A DESARROLLAR DE ACIJERDO A LAS CARACTERIST l CAS SO,_¡ C i­

lADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE ·SE REQUIERE •. EL PROCED~~IENTG 

QUE SE SIGUE EN LA SELECCION ES: 

. . ' 

l. COMO PRIMER PASO BUSCAR LAS PROMOCIONES O REUBI(;ACIO<~c3 -
. . . . ~ . . 

iJEL PERSONAL DE LA t<:ISMA co,v,;>ANIA. 

2. REVISAR á ARCHIVO DE SOLICITUDES DE TRABAJO, 

3, ANAL! ZAR LAS RECOM;:;NDAC IONES DEL PERSONAL DE NUESTRA MI S­

.~ Co.''IPANIA. 

4, RECLUTAr''\~ ENTO~ A TRAVES DE u IFERENTES FUENTES, COt-:0 ?J:O- · 

DEN SER LAS·UNIVERSIDADES¡ INSTITUTOS, EL PERIODICO, 3v~SAS 
• ': ' ·~ • • t .... 

DE lRABA.JO. · 
.·'.-:. 

5, HOJA DE StL.!CITUD. 

6. tNTREVl::;T/\ PREVí.A QUE SE TIENE EN EL DEPARTAMENTO DE SELEC-
. ,. 

C tON, ". . :' ... ' .. : . . .. . ..... 

. .. -- ·- - .. :- . 
~ ' . . ·' . . ,, ··-. 

----·------~----· _______ ..__..:__ ____ ~--~--:-
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r 

o 

/, ENTREVISTA CON E.L .JEFE DÉL AREA QUE SOLICITA AL CANDIDATO. 

8. EXAMEN PRACTICO DE HABILIDADES. 

9. 
¡- . . . . • 

tN ALGUNOS CASOS EXPLORACION PSICOLOGICA, MAS BIEN TEST -

DE CAPAC !DAD, APTITUDES E. INTERESESJ Y PERSONAl.IDADJ Y EN- · 

TREVISTA EN SU CASO, 

. 1(). ¡'NVESTIGACION DE ANTECEDENTES LABORALES Y DE. REFERENCIAS -

PERSONALES, '• 

11. EXAMEN MEDICO. 

LA FUNCION DE SELECCIONDE PERSONAL EN ALGUNAS DE SUS FASES ~-

REALIZA EN FORMA CONJUNTA CON LOS .NIVELES DE MANDO DE LA DEPt:ri . ' ' . . 

DENCIA QUE REQUIERA AL .O A.LO~ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO J -­

PUESTO QUE. SON. ELLOS (LOS NIVELES DE MANDO), QUIENES ,UTILIZARAN 

LOS SERVICIOS DEL NUEVO EMPLEADO·, 

co;·HRATACION .. DE PERSONAL. 

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATv 

Y DETERMINADO QUE ES LA .. PERSONA IDONEA PARA CUB.RIR UNA VACAN­

TE, SE PROCEDERA A SU C!)NTRATACION, 
.- ·. 

EsTE ES UN TRAMITE NECESARIO E IMPORTANTE YA QUE EN EL CONTRA­

TO SE DETERMINA EL TiPO .DE RELACION l.ABOR~L QUE TENDRArl AMBAS 

PARlES, SE DETERM,INA EL SUELDO QUE UNA, PERSONA VA A PERCIBIR, 

Y EN EL. CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA,.PARA QUE O.BRA ESTA 

CONTRATADA Y QUIEN SERA· SU JEFE RESPONSABLE 

DENTRO DE LOS DIVERSOS TIPO.'DE CONTRATOS, LOS QJE CON MAYOR·-

.t ... 

.. ( 



' 

. ' 

-

. ,• 

._.. 

·-

' ' . 

I 
lJ 

FRECUENCIA ·SE UT-IL.IZAN . EN L.AS COMPAtHAS CONSTRUCTORAS SO~l 

LOS SlGUIE~TES: 

A) CONTRATO POR TIEMPO INDEFINIDO 

B) CONTRATO POR OBRA DETERMl NADA · 

. e).· CONTRATO POR SERVlC IOS PROFES IO:-lALES 

ATRAVES .DE LA INDUCCION, EL NUEVO EMPLEADO RECIBE INFo;;· :;,;:::;::.-; 

50bRE LA ORGANIZAC ION, sus POL IT !CAS y sus REGLAMENTOS. es T·:J 

D~BE HACERSE EN TAL FORMA QUE SE LE AYUDE A SENTIRSE RAPID~~E~­

TE "co;'10 EN SU. CASA11 
' ANTES DE QUE UN EMPLEADO RECIEN CQ,\TRATA:.. 

• . • . ·. . • . •. ,.J 

DO SEA ENTRE~~ADO EN LA COMPANIA PARA UN TRABAJÓ' ES?ECIFJCO, DE3é 
• . ' t • • • 

DARSELE LA í31ENVENIDA COMO MIEMBRO DE LA ORGAN!ZACION. ~A •'lA-
' . 

YORIA DE LA GENTE RECUERDA POR MUCHO TIEMPO SUP?¡IMER D!A JE --

E,V.PLEO. lAS !!",PRESIONES HÚCIAL'ES Y LA iti~ORMACION PESAN ~\UC:-!0 

?ARA LAS FUTURAS ACTITUDES HACiA EL TRABAJO Y LA COI'.PAÑIA •. 

u\ CORDIAL IliENVEN.IÍlA A LA ORGilrüzACION NO ES EL UNico P.~v.-'03i­

IO DE LA BUENA INDUCCION; PORQliE HAY OTRO OBJETIVO lGUALMENTE 

lr1PORTANTE COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO· EMPLEADO INF0~<­

,'1/\CION CORRECÚ y UTIL SOBRE LA COMPAÑÚ, LOS SERVICIOS QUE -­

BRINDA A SUS E~IPlEADOS, Y LAS POLITICAS DE PERSONAL QUE Lé - ... -

AFECTARAN AL IGUAL QUE Á LOS DEMAS EMPlEADOS, .lA EXPERIL~ClA . 
' ' ' 

ADOJ!RiDA CON PROGRAMAS BIEN PLANEADOS ?ARA LA lí~DUCCION .DE --

E•"•P'-.EADOS EN :..Í\ i'NDUSY,'nP., EN EL GOBIERNO Y EN LAS FUERZ!1S Af<­

!-',ADAS ES TAN FAVORABLE EN TERMINOS DE SATISFACCION SUBSECUENTE 

PARA LOS EMPLEADOS YP~A SU EJECUCION~ QUE NINGUNA ORGANIZA-

, .. 

.. ,_ ·--' ........ -··' ·-. 

---------- --------
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CION , EXCEPTO POSIBLEMENTE 'UNA MUY PEQUEilA 1 Pl.!EDA PERMITIR 

SE EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN SU PROGRAMA DE .PERSONAL, 

UN 3i.JEN PROGRAMA DE INDUCCION CONSTA DE TRES PARTES: . . . ' . . 

l. lNFORMAáON INTRODUCTORIA PROPORCIOÑADA INFORMALMENTe 

O EN REUNIONES DE GRUPO EN EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL. 

2, lNFORMAClON ULTERIOR PROPORCIONADA POR EL SUPERViSO~ 
' - . . . \ . ' 

DEL .'JUEVO EMPLEADO EN EL DEPARTAMENTO, SOBRE LAS FACILIDADES 
' . ' ' . ' 

Y REQU 1 S !TOS DEPARTAMENTA.LES ,. 

· 3./ENTREVISTA DE SECUENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE . .- ,• 

... 
QUe EL NUEVO EMPLEADO HA ESTADO YA EN EL TRABAJO; CONDUC.IDA -. ~ . 
POR EL SUPERVISOR O POR UN REPR~SENTANTE DE RE.LACIONES INDUS­

TRiALES, PARA CONTESTAR POSTERIORES. PREGUNTAS. QUE EL NIJEVO 
! 

EJ'1PLEADO PUEDA PRESENTAR, Y REPET.IR ALGO DE LA. INFORMAClON pr;.:._ 

MITIVA,.A·GUISA DE ENFASIS. : . 
~ '' · .. ,: . •, 

tL. S'IGUIENTE DELINEAMIENTO SUMARI0 1 BASADO EN PART.E EN .UNA EX­

TENSIVA SUPERVISION SOBRE LOS PROGRAMAS DE INDUCCION PARA ¡:,v,­

PLiADOS DE FABR\ICA, ES iLUS.TRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMA:--­

CION QUE DEBEN ~UMINISTRARSE EN LA BIEN .PLANEADA )NDUCCION i:N 

CUALQUIER ORGANIZACION:. 

' 1. t:.N EL AREA DE PERSONAL-INFORMACION INTRODUCTORIA-PROPORCIO-

i\ADA POR EL JEFE DE PERSONA(, 

A, 'LA COMPAÑIA -SU HÜTORIA, DESARROLLO, ORGANJZACIQNJ 

· ·. MANEJO,· PRODUCTOS ·Y TIPO DE IND.USTRIA. · . 

·a,·POLITICA·DE PERSONAL-LO;QUE.EL·NOEVO.EMPLEADO - ,.... 

. .· .. ··' 

PUEDE• ·. 

ESPERAR. DE LA COMPANIA, Y LO QUE LA COMPANIA1 EN--

.. 
~~~----

.. 
' 

-

··-·· -
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~AMSIOJ ESPERA DE EL. 

-¡ ' L. 
-· '-N 

C. CONDICIONES DE cl'i~UiO; REGLAS Y PROCEDiMiENTOS (;ENE­

RALES DISCIPLINARIOS, 

O, ACTiVIDADES Y SERVICIOS DE, Y PARA LOS El",?LEA:llüS 

TALES COMO PLANES DE BENEFICIO, ACTIVIDADES FUERA Ji:!.. 

TRABAJO, OPORTUNiDAD ES DE AUTQ-i~EJORAMI t:NYO. 

EL DE?AR-IAMENTO EN QuE HAYA DE TRABAJAR EL liUC:VO . ., - ·-.-,.. :.. ·: r ¡,_t, . ....o...;v j 

POSTERIOR INfORr-íACION ?ROPORC!Oi\ADA POR EL SUPERVISOR: 

A, PRESENTACION A OTROS SUPERVISORES SUBORDINADOS, A Cu­

YAS ORDENES DEBERA TRABAJAR EL NUEVO EMPLEADO • 
' 

B; · REGLÁS Y REGLAAE:-lTOS DEPARTA.~ENTALES; ,"'EDiDAS ::l- SA-

LUD Y SEGURIDAD. 

C, GiRA POR EL DE?ARTAME~;o PARA MOSnAR L-A-~EL..AC:ui\ 

TRABAJO DEL Efi,P ... EADO, CON OTRC:l DEL.. Dt:PARTA,v,::;:r-,·;c, 

BLEROS DE :;.: ~EíiNES, · E7C. Qj,S Sé PROVEEN PARA ._os 

PLEADOS •• 

.... -. 
J.:..:.. 

TA-

e.,--·. 

J~ DESCRiPCIC .. ~EL TRA.BAJO-SUS DEBExESi ESTANDARES, .:;:o.:;:_-

R l DAD, HOR O TASA DE SALI\R lOS l NCENíiVOS Y ~:t:TOJOS 

PARA COMP; 

EL ENT 

' R EL SALAR lO, LUG.AR DE TRAilAJO, HERRAM 1 t::.-

_:UIDADO DEl. EQUI~O. (tS7A fASE SE:FUNSE ~S 

~lENtO REAL DEL TRA3AJO) •. 

E, Pi'< ESENiA(. iON A LOS CO~.:>AÑEROS DE TRABAJO·, CON ?OS 13LE 

1\SlGANClü'f ,,!:L ;>jUC:VO . .''•PLEADO A u:ll 
11 i'ADR1NO" CJ;.; úU:O:i'. 

EL ::UEVO,ELO·~ENTO SE ;;¡E:•TA CON MAS L!B~RTAD PAr<A ~X­

?RESARSE Y ~AP.A HACE~ PREGUNTAS. 

-- -------· - -- -·-···. -·---·· ..... - -. . ···- ·-'-· .. , ..... ·- ..... -..... ---- ... · . 
- --···:,"''" ... -·-- ., . -------------- -- -----~------~----··--

----.:.· ...:..· . ---·--·"'---' -~-----. -·-

·,·.· 
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3,' ENTREVISTA DE CONTINUlDAD•CONDUCIDA VARIAS SEMANAS MAS -
. . 

TM;D:::, YA. SEA 0 üR .'JN REPRESENTANTE DE;. DEPARTAMENTO ~E ?i::RSO-

NIIL O DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL .lUPERVlSOR DEPARTAi".E:\íAL 

?REFERENTEM~NTE ESTE ULT!MOj QUIEN: . 

·A, CONTESTA LAS PREGUNTAS QUE El N~EVO EMPLi::AGO­

HAGA SOilRE SU3 RELACIONES CON i...A COMPA.ÑIA, SU3 POLITiCAS Y SU::i 

PROCED IM 1 ENTOS,. 

13. REPITE A.LGO DE LA íNFORMACION PI:UMI7;VA S0E.i;;é-
~· 

U.S ?OLiTICAS DE LA COMPANIA, SUS REGLAS D!Sc;p:_¡:;ARIA0, e~·:. 

C. VERIFICA eL INTERES.DEL EMPLEA~O cN.E~ i~GR:¿;c 

VO~UNTARIO AL SEGURO DE GRUPO O A OTRAS ACTIVIDAD¿s O SERV:--

CiJS, 

i), LlEVA IÚ. EMPLEADO A UN RECORRIDO. POR. i.A ?LJ,:.-:-.~ ... 

?A~A QUE ESTE PUEDA COMPREt-:DER Mi::JOR LAS REU.C:ONES DE SU.¡;:;;..­

BAJO Y DE SU DEPA~T AMENTO CON OTROS TRABAJOS Y DE?ARTA~.ENICS, 

E~ VERIFICA·SOBRE EL.EXITO DE LA cblABORACiJN. :~:­

Cl~L EN EL TRABAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENA~IENTO; CON M:~;..~ 

A U Ni\ MAYOR NE.JORA O POSIBLEMENTE A LA TRANSF ERENC lA A OTRO -

IRABAJO SI ESTO PARECIERA DESEABLE, 

EN RESUMEN EL PROGRAMA TOTAL DE iN~UCCION DEBE DiRIGIRSE A -

i>r<ÓPORC IONAR AL NUEVO EMPLEADO UN. SENTI•~IENTO DE QJi: "?cRTE:-

NECi:" A LA ORG'ANiZACION, GRAN PARTE DEL. EXITO DEL SUBSSCVE:;,-

TE :ENTRENAM¡ENTO V DE LA SUBSECUENTE EJECUCION DEPENDE JE :..A ,. . . - . 

BUENA INDUCCiON, Y EL FRACASO S~ MIDE EN TERMINOS i)E DESCON-
. . ' . . ! 

TEWiO, MAL TRABAJO O TRABAJO ,DEFECTUOSO, O LENTO, Y El\: lEMPO-

__ :_ __ ,, ___ ,_. --'--- . ......:..~ 

,/, 
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RI\LIDAD LABORAL, 

''~"M'''AS 1 ¡l)i 111 • 

. [N LA SEcc 1 ON DE [io,'\ i NAS, -sE 11.1CcN TODA;; AGl!C:LLAS ACT :v: ;:,;;_:;;:s 

QUE Se OCUPAN '¡¡E PROCESAR LA lí'JFORMAC ION Y C:ALCULOS COR2é:SPC\­

Jlí::~HES DE LAS PERCEPCIONES Y JEDUCC!Oi-;ES A_OüE SE HAC:~; ;,e~:~::-

:-~ORES ·Lo~ E.M~LE/\DOS POR' SUELDOS DEVENGAf;QSJ PARA ·~uE L~ · .. ~'~ 7 -

.i:OCHOS, · SL: T;JfiNEN AL DEPARTAMENTO DE CONTI\BiLWi\D ?A<V. r,,1c:::;: 

.. OS REGISTROS CORRESPONDIENTES. Su FUNCION ?RJNC:PA~ ES :.: -

RECOPILACiON DE LA DOc~UMENTACIO~; NECESARIA, !NDlS?ENSAoLi: ?AF;; 

PROCESAR LA NOMINA, 

c.A iNFOíW.ACION OBTENIDA, SE PROCESA Y ReGISTRA SiSiE.v,:,-;-!U.:1,::~.-:-:::. 

~N FORMAS ESPECIALES, PARA QUE LOS DATOS BASICOS REQl;~;,;:;cs S~­

A;.! LA BASE PARA LA i:REAC IqN DEL REC Iao DE ,_os C:::,p¡_EA;)os. 
•. 

J.::s·.-os DATOS SE VERlriCAN ?OR ;.;e: ·lO DE ~NA RéV!S:JN, ;::¡; :,·: .. :: s: 

VE QUE LOS REG lSTROS. ESTEt'J CCi\~;.::C7A¡V,¡;:¡.,:¡¡: ?RCC:O:SADOS,. :-,;,::_: ~·;::;,: -

~~S CORRECCIONES QUE SE CREAN CONVENIENTES, ?ARA QUE EST;, :NrC2 

,''\1\CION SEA EFECTUADA, CON PRECíSION Y SIN ERRORES. , Pos-;-:::.;;o¡:¡-­

. ~ENTE SE PRESENTA A LA GE~ENCIA DE RE~ACIO~ES lNDUSTR!h~ES O E~ 

SU DEFECTO, AL DEPARTI\MiN-:-0 DE PeRSONAL PARA SU AUTOiilZi\CivN, 

I~DEMAS . DE LA ELABO.~ACION DE LAS ·NOMINAS QUiNCENA'-.ES, SON' Fur--.-

ClONES DE [STA SECCIO~,:LA.ELA~~~ACION ·DE LA LiSTA DE RAY~ SE-

•'IANAL Y LOS Pl\úOS 3!i'.::S7RAL.cS ¡,¡_ JNFONAVIT. /illt:MAS lE i..O ANTE-

RIOR SE AUXILiA A CONTAáiL!JAli ;:N LA iJECLARACION ANUAL DE ;;v,-

. ' : 

i 
' 1 

1 

' i 
' 
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?U~STOS SOBRE PRO~GCTOS ~E TqABAJO,· ELABO~AC!ON DE ~0MI~AS ~l 

PAi~TICIPACJON DE UT:LIOADES,·V GRATIFtCAClON ANUAL O AGUINA~~G. 
' 

SEGURO SOCiAL. 

E:_ OEJETrVO :JE ESTA SECCION,ES :..A REGULACIOK '1 SISTEr-",AS Dt: COi·i­

iRGL ~E AFILlACIQN ::>C: LOS EMP'-.EADOS DE o;:;c:NA AL .SEGURO Soc!A: . .i 

VIGILANCIA Y ~ONTRO~ DE LAS PLA~ILLAS DE PAGO ~E LAS OBRAS ~EL 

VAi...LC. DE MEX;co - DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA' ASI cc:--,o LA --

. APL!CAClON ·Y CONTROL DE COT;ZACIO:-lES, CAr~,BIOS Di: GRUPO, AL;,;.,; 

Y BAJAS. 

0::~1i<:O DE LAS ACTiVIDADES MAS IMPORTANTES DESTACAN LAS SlGLfiE:\­

·TES: 

- REGISTRO DE LOS TRABAJADORES DENIRC DEL 

TIEMPO QUE r.ARCA LA LEY •. 

ÜBSERVAf\ QUE LOS PAGOS B L'1ESTRALES ESTE N 

DENTRO DEL PLAZO REQUERIDO EVITANDO CO~ 

ESTO RECARGOS Y CEDULAS DE DIFERENCIAS. 

- ASESORA1'11ENTO.A LOS JEFEf". DE OFICINA EN LA 

INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONALES, RéGJS. 

TROS DE OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS, 

EN LA FÓRMULACION DE'LJQUIDAClO~ES 3i~ES-, 

TRALES TANTO DEL REGIMEN. EVa¡7UAL.COMO DEL 

REGIMEN ORD~NAR~O~ EN ~A ATE~CION 0E LOS -

. VERJFICADOr<ES Y AUDITORES .DEL iNSTITUTO. 

- ASESORAMIENTO A ASEGURADOS EN LO QUE ~ESPE~ 

TA AL OTORGM-'dENTO DE LAS PRESTACIO;'JES A GUi.:. 

~._-.-:'-:.:-:~,:.. :"·:._·?::.--..~."' ····-··· .. 
'· 

··-
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LA :.1:Y DEL !I'·:SS FIJA UN RLGIML.·I lSPLC•IIL. i'l\1\/\ L./\ !Niiil'::.:; .. : ,;, 

LA CüNSTRUCClON. Su VERlFICACJüN, Ti~SC!-<IPCION ·r cuNn<, ·_·_, 

·_ ~IFERENTE.PARA.CUALQUIER OTRO TIP0 D~ tN~~STRIA DE AHi L~ ~:. 

?O~TANC !A DE ESTE CONTROL Y LO ii.ECESAR 1 O. QUE ES QUE TODA. 03Z\A 

Ei,Vll:o OPORTUNAMENTE LAS Ll QUJDAC IONE~ B ¡/',ESTRALES, 

:~E ¡_,;e l Oí'IES LABORALES. 

. ''Ir'­
\,...("'\¡' 

BIOS SIN PRECEDENT~S, ES ~EC~SA~IO ESTAR A!: DlA E~. ESTAMA~¿-

PG~ LO QUé SE DEBE CONTAR CON EL COcJTRATO COLECTIVG ·:_;~ :. ' 

TRABAJO _PARA TODAS LAS. OBRAS DcTERt4 l NADAS QUE SE CONSTRUY ,;:; · 

;:,. '''IV 
L.') I"H.~ , .. IMPORTANTE _CONTAR CON EL CONTRATO COLECTiVO EN EL ¡r;¡-, 

e·¡ o DE LA 0BRA, PARA EVI-~AR PROBLEMAS Ir.":":O?.GREMiALES QU;: ::::-.- · 

"IORPEZCAN O FRENEN LA MARCHA DE LA M!Sf",f,, 

Los DATOS QUE SE REQU:EREN PARA LA so¡_;c:IUD DE V\· Co;.¡r::¡;;·:.J -

CoLECT 1 vo soN: 

. l.-:- SACER QUE SE VA A cc:;STRU:R 

. 2.- LOCA~IZACiON DE LA CGNSTRUCC!GN 

3.- Do~ICILio ~N s0 cAs~. 

4.- EL CLiENTE 

5.- TA3ULA0oR aAsE. 

[~¡~ 1"1ATE::¡¡A LABüRAL ES IMPbRTANi::': CONTAi~ CON '-.A ASESORíA J..: Ji'• 

i3UE.> AB,".GADO L.'\BORAL, QU! ::N SE i::iCARG1\RA DE L.~ OJTENCIC,'l ;:;:~ -

(ONTRt,TO COLECTIVO, DE LA RcSOUJC!O-N De LAS. Dt;MANDAS Y L!Q'.:I­

DACION DE. ALGUNOS TRAbAJADO~ES. 

.:...__------~-'- -·------ ------·--·---~-----------~---· ,_._] __ ~--~------~--~-· ---
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Gt.DO FA!li\ .. GU[ SEA C,ONTt:STADA POR EL EN TERM!NOS JUFÜD!CGS, ;;[ 

/\Hi LA Xi:CESIUAD Ui: QUE SE TEI"GA EN LA OBRA LOS DATOS DE CAGA 

~·í"\iiA.JADOR co,v,o:· DATOS GENERALES·, ?UESTÓ, fRENTE, SALAR'G D!,:,­

RlG, FECHA DE INGRESO, FECHA DE.BAJA V CAUSAS DE LA MISMA, 

..:.'. ·¡-;,:cE:SARIO.TAI·'.BIEN QUE SE ESPECIFIQUEN CI.ARAI".ENTE LASCAd­

~~~ 0E .LA 81\JA YA QUE CUANDO ESTAS NO ESTAN MUY CLARAS CREA~ 

Pí\(d.\LEMI\S OUt FRENAN LA RESOLUC ION DE LA DEMANDA, 

Clii\NDO EN UNA OBRA SE TERMINA UN FRENTE DE TRA!3AJO Y ELLO ¡;-:;.::,­

VOCA LA REDUCCiON DE PERSONAL, SE EY!TAN LAS DEMANDAS Sl.S::­

Pi~OGRAMA UN OFlC!O S!NDICAL.•QUE PUEDE HACER EL DEL.EGADO,. E~,-­

y; .\NDOLO CON LOS NOMBRES DE LOS TRAB~ADORt:S QUE. SE VAN A :.t..r.. 

;Jt:.&AJA. tL JEFE DE PERSONAL ENVIARA ESTA DOCL.MEr-.:7AClON . . -
,...~ 

A30GAiJO :·ARA QUE ANTE L\ AUTORIDAD LABORAL Si: PROCESE LA ""·~"' 

é'/iTA.\DO CON ES70 LAS. D:.OMANuAS, CLARO ESTA QUE ESTO R::Ocu: ;:,\::; 

3JE~AS RE~A~IONES CON EL DELEGADO. 

Lk3 DEi·'¡ANDAS LA30RALES SON UN RIE$GO MUY tos·:·oso JEBIDV A ._e 

L:: .'HO DEL PROCE.>O V A QUE SE ACl.Jr'.~JLAN SALAR 1 OS CA 1 DOS; LAS • 

lt'-i5 PcCC IONES DE LA JUNTA SON EL p;~OCESO MAS LENTO YA G;UE ~:., .. 

CriAS VECES SE· E:NlA EL EXPEDIENTE A LA JUNTA LOCAL (MUN!Cl?:C) 

. Y EN OCASIONES ESTA NO LE DA CELERIDAD, 

PcR LO ANTERIOR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE LOS SUBCONTRATIS-

7;\S Y au:-: SE REALICE CONTilATO COr\ LOS MlS!I:.' S; EN CUANTO A ~:;s. · 

DC:S7.\. ;s, SE REQ,jiERE VIGI...Ar ... A ESTRECHA Y CONTROL _ SuS 

TR~3AJADC~ES, Y~ Q~~ LA OBLISAC!C~, EN CASO DE ~N 'PROBLEMA ~~-

:ORAL, SE FIJA :N. EL TITL~A~ DEL CONTRA7G, ;JE DEBE SER 

.. --··- .. -.· -·· '. -. ~ .. 
----·~· 

·-~----------=-----~ 

·-------·---
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LO ES, HACIENDONOS CON ESTO PAT~ONES SUSYITUTOS • 

. ' '' 
CONTROL De PERSONAL.-

BAS l CAMENTE SE DEBEN LLEV/,~ LGS SI GU 1 ENHS CONTRú:..t:S: CC:.:;),ú~ 

JE PERSONAL eL CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADO POR ,"\EDIO DeL Sii:i:L 
.. . 
,-LEX, EN·DONDI' SON REGISTRADAS TODAS LM> ALTAS, BAJAS Y C/'•,-'•!'CS . ' 
DE DEPARTAMENTO. CONSíDERAMO;:i QUE ES UNA HERRAM!Ei.TA :.~¿ceA'' • 

DA PARA CONTROLES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEBIDO A LA .-,, ''-' 

~AD CON QUE SE MANEJA Y CON LO CUAL SE PUEDEN TENER AL OlA ~os 

DATOS DE TODO EL PERSONAL TANTO DE OFICINA CENTRAL co,v,c. :;::; 03~.·. 

?oR L.o ·QUE RESPECTA AL WHROL DE SUELDOS v POR. su G;:(ADó J:: .:c.j 

F!i:lENCIALIDAD, SON CONTROLADOS EN REGISTROS Dli=EREN-:-Es, ;.e.:::.-:. ... 

NOS S 1 RVE PARA QUE CONJUNTAMENTE CON NO~,¡ NAS SE LLEVa; ;.. 
¡- .... , •• -
\..t\DV 

LOS CAMBIOS NECESARIOS, 

ÜTRO CONTROL DE GRAN 'i,'lPORTANClA. ES - '-XDc·u''C:•>TrS· -~. -EL i)t '- 1 .L ¡ '-'' e , c. u" ;:~ 

CUAL NOSOTROS TENEMOS EL.REGISTi\0 DE TODO E:.L PEí\SONAi... c.x::,¡~¡;­

;E. Los EXPEDIENTES DEBERAN ESTAR iNTEGRADOS CON LOS SiouiC::.-

TES DATOS; 

- SOLICITUD DE EMPLEO O CURRICULUM VITAE. 

- REQUISICION DE PERSONAL 

CONTRATO DE TRABAJO 

- AVISO DE MOVH"i!ENTO DE ALT,;. 

- Aviso DE ALTA ·1EL SEGURO SociAL. 

~OTOGRAFIA, 

PoR LA ,..,¡s,'\A NECi::5IDAD.l)t: INTEGí1AR EL ~:\·~ .... vo DE t.XPE0ii:.'i7ES ?.e-

-' 
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CO~l:CNDAMOS EL IrlVENTARIC DE Rc.CURSOS HUMI\íWS ' CON EL CUA~ 

POD~MOS VER EL PERSONAL CON QUE CONTAMOS- EN LA ACTUA~!DAú 
. ' 

LA CAPACIDAD QUE TIENE, ASI COI10 SU PRE?ARAC!ON. lJNA FQR,'\A · · 

SE~ClLLA PARA OBTENERLO, SERIA LA QUE SE PRESENTA EN LA JA-

, GiN/1 S!GU!ENTE. 

. ?uOE.:-105 HABLAR DE OTRO TIPO ::J:. CONTROL, QUE ES LA Cfl,("it.f<A -

De sou e 1 1 uot:s uc. EMPLEO. EL ARCH 1vo ouE hEr-'os r.::REAoo ce N -

TGilAS LAS SOL! C ITUDES DE EMPLEO, ES DE GRAN IMPO'H A~C ¡A YA -

QU~ NOS PERMITE ACUDIR A E~ PARA BUSCAR UNA SOL:ClTUD QUE 

SEI\"NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO E INCLUSIVE ABRIR 

i'i'li:STRA CARTERA A OTRAS !NSTITUC IONES, PARA .OCAS iONAi.J'D;TE­

riACER UN INTERCAMBIO DE PERSONAL SOLICITANTE. 

SUELDOS. 

EL SUELDO QUE SE PAGA A~ TRA;AJADOR, INDEPENDIE~TEME~TE D~ -

;SER CONTRAPRESTACION A LOS SE~VlClOS QL:E EL 1'ÍISMO ~NTREGA ;1 

LA ¿MPR~SA, ES UN RENGLON QUE NO SE PUEDE DESCUIDA~, PUES70 

OuC. ADEMAS DE SER EL MEDIO PRINCIPAL-PARA.SATJSrACER LAS 

NECESIDADES ECONOM!CAS ELE~ENTALES, EN LA MAYOR!A DE LOS e;.· 

SOS SE CONVIERTE EN FOCO DE INCONFORMIDADES, EN .CAUSAS DE -­

INJUSTICIA Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUC!ON DE 

E~ICIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS DIREC-

lAMENTE~ 

Es iMPQR;"ANTE (ONTA~ CON UN _CRJT¿RIO UNIFORME EN ESTE REh­

GLON; PARA ELLG ES' NECESAQIO LA EXISTENCIA DE UN TABliLADOi<, .. 

EL CJAL, DEfiERA· REGULAR LAS CONTRATACIONES, 

·---;----~-
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V !MI EN TOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA ,JERARQU I CA DE 
. ' ' . . 

PUESTOS, TOMANDO EN .CUENTA .ESTE TABULADOR,· YA QUE ESTA ES LA 
' - ' • ¡ . ' 

UN!CA FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA Y ADECUADA, AUMEN­

TOS DE SUELDO. 

Se DEBE. ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS~ PARA QUE CAD~ UNO. 

DE .ELLOS ESTE DEBIDAMENTE ENCUÁDRADO E.N EL TABULADOR , ·• CON -

LA AYUDA QUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS. EN EL MERCADO y 

QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPReSA~. 
' : ' ! 

\ 

CAPACH AC ION, Y .DESARROLLO :DE· RECURSOS :HUMANOS. . :·. · . . . . . ' . '' . ' ·: : . . '.· ' ~ 
•'• ·! 

'• .. '· )' 

ENTENDEMOS PORCAPACÚACION I..Á ACTIV.IDAD QUE SE 'REAL'IÍA· DEN-
. ·. : ... . __ : . . , ·-. ' . . -~~ : -·.. ·. ¡;;: ' __ j,".'"·: ··:· 

TRO DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR--UN'·CAMBIO)'POS!Tl -·· . . . . . .; . ·. ~ 
• • . • . . . ' ~: . . . . l{ • . ' .. , . . 

VO EN LA ACTITUD MENTAL,. EN LOS CONOClMIENTOSj EN-·LAS HABIU-. : ·,. -· .. ·: .... ~.· . . . ... ; . _: ·; ~ . _·_. .. . ' ~. <~-- ·'' ·.·:;.:_··.' ' ·: 
DADES Y EN LA ·CONDUCTA .. D!Z LOS QUE. SE SAPACIH!N, ' ~ : :.:{ . 

' : '. ·.. . ' , . 

¡ 
-- ' ( ¡ 

. ! 

~.' 

. ·-·· ' .. 

1 

.. . : ·~ 
., . 

• TI~~E POR O,BJÉTO ;~"EHFECC10NAR AL HO~_B·R:E :EN LO :Q~~~':Y~:. t.?NOCE. :' 

. Y S¡\BE HAC~·R~, :I)¡;S~RROú.:AR PLENAME~TE: ,SU POTENt:; 1 AL~: _PRE~ARAN- .. -~-·-~ 
. . -. . . . . ' ; •. . . - .... ;- . i . i . •, . ., 1 '·J· 

DOLO 'PARA FUTURAS ACTIVIDADES Y HABILITARLO PARA'~QUE- PúEDA -: 
. • ! • ' • • . • .:. ; .• • -! ~. :.' ! . . . • ., • ·,. ! . ' ·t· ' 

l 
' . •: PRESTAR UN. MAYOR.SERVÍCIO.A•.SU .FAMII!I'A, A SU EMPRESA• Y\A LA. 

CO~U~I_D.~D;. ··, .. /·-.: .. :. -~ · .. : : . :;:::::·',::.::·· ·_-:·ry:·: 'i. ;- . :.¿. ' : 

EN Et: Á'REt. R.~; ;~~P~c.~.r~c-~p~, .v DesARR9,S~o ·~~ .P;E~so~t~4 . eNJL.Á ·~~. . · ··:· :· · :. ' ' 

1 . 
'. 

E,":PRESA, Esr'Á'''ENCARGÁriA DE ELABORAR 'Lo$ :PROG.RAMAS'¡ ADECÚADOS: 
. : ''¡- :.: .•• --;.':· ... ~·¡.- ... -· .. : .. ¡'-•· ... ;/.;' .:, ' 1 -1~ .. \_,·:· .•. .','t ·~-~:~. ,; ·.~· •.. · '. 

PARA AYUDAR' Al. GRÚ'P.o D·IRi:á rvci eres u' 'R'Es'PcmsAs1 tiDAD; DE PLA.,. 
. ... _.-.... · .. ,-:~·''·.·.·· ·:_:·_. .;1~/\"·<.'.'~l.·.;,.· .... _~:- .:·.,· . .. · ·;.·\t(/·f· ·1:- ·,: .. ; _:-,:- -~,;.--.·· 
· NEAR . Y DESARROLL,~~:~i l-OS. RECU_RSOS· HüMA_~P,~ :DE¡ LA CO~~ANJ A;·:, ·. 

• • .. • •••• :.- . • • • • ,-1 • :'t • _ . - · 1 • • • ... • • r .. . . 
·. Es ros PR_OGRMIAS. ~i:¡;ENFOCAtf;i\ Resol.vE'R 'NÉC'Es roP.nEs':\es.PEttF-tcAs 

. . . . J .. ".::~:~~- .. r·!·- ... ~:~:, .·~ :·· ... ::'~:~·.:·: .. ·.;:L~:j ... -~:~:.·.·:: ·.··. ··~. ~1~~~< ~:~-:¡.y::.·_;-... l •• , 

, .-:-- , ~_NDIVIDUA!-E.~\q._DE; .. ~RUP,O ·,. ···,; , ,. ·.; ::.·.,. ;.·. : :', .. _,.;. • .'; (:: · .. ' , 

:'ii ... ·.· •·· •· . -=··''. ~··~1f;i~;·,¡,.:·s; .~:v~::;1 ···diff){2~~·~ . -· .·. 

. ' ~ 
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ALMACENISTAS, ADMINISTRADORES, JEFES DE OFICINA, ETC. , ;\;:CE-
~ 

. SITAN ESTAR BIEN-PREPARADOS PARA DESEMPE~AR SUS FUNCIONES CON . . 

'EL MAXIMO DE PRÓDUCTrVIDAD AL MINII•I.O DE COSTO. 

los EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADQUiRiEt<­

DO tWEVAS HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES.·.· 

HAY DOS ELEMENTOS IMPORTANTES QUE SON CLAVE PARA EL EXI~O DE 

UN PROGRAMA DE CAPACITACION: 

A) ~loTIVACION · 

B) FoRMACION 

VEAMOS A CONTlNUACION EN QUE CONSISTEN .ESTOS·IMPORTANTES rAC-

TORES: 

A) MOTIVACJOi~ 

'CON LOS GRANDES ADELANTOS DE. LA TECN 1 CA, COMO SON LAS 11.A(;ot.; l­

NAS ELECTRONICAS TRANSISTORIZADAS, LOS NUEVOS 1-'.0DELOS MAié:'.A­

TICOS Y LOS DESCUBRIMIENTOS DE TECNICASTAN AVANZADAS PARA­

~ER USADAS EN LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA VEZ SE HACE MAS 

DI F; C 1 L VISUAL! ZAR QUE LA BUENA /',ARCHA DE .UNA EMPRESA SE LO- . 

GRA UNICAMENTE A TRAVES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON QUE CUEN­

TA. SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O· UNA PIEZA DE UNA MAQUINA, 

PUL~EN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS 1'1AS ·MO­

DERNAS Y MAS-DURADERAS; EN CAMBIO. LA MOTIVACION DE HOMBRES 

QUE SE ADAPTEN Y ESTIMEN.A LA EMPRESA ES LA TAREA 1'\AS DIFlCIL 

QUE PUEDA EXISTIRj Y REVISTE UNA LABQR.DE PACIENCIA Y SUMO 

CUiDADO , 

---~-----~·-:----------------"7------·-
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TODO SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMPR~· A ES DIFiCIL DE REEMPLAZA~, 

POR LO QUE LAS EMPRESAS DEB•~N HACER TODO EL· ESFUERZO NECESA­

RIO PARA MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PE~SONAL, 

PARA ELLO ES NECESARIO QUE CONOZCAMOS Y ENTENDAMOS LO QUE ES 

~ MOTIVACION. 

LA GENTE DIFIERE NO SOLO EN .~\J CAPACIDAD PARA .ACTUAR SINO -'­

TAMBIEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTUAR o I~OTIVACION, i.A MOTIVA-, 

CiON D.E UNA. PERSONA DEt>ENDE ,)E LA FUERZA DE SUS ·~OTIVOS. Los 
MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NECESIDADES, ANHELOS, TEN­

DENCIAS, DESEOS O IMPULSOS EN EL INTERIOR DEL ;NOlVIDUO. 

los MOTIVOS SE DIRIGEN HACIA METAS, 

Los MOTIVOS SON LOS "POR QUES" DEL COMPORTAMIENTO . 
. . 

AHORA BIEN, MOTIVAR .A SUS SUBORDINADOS ES UN OBJETIVO OBLiGATQ. 

RIO DE TODO JEFE,.A TRAVES DE LA CREACION DEL CLIMA MAS PROPI­

CIO DE TRABAJO,. DE .. MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y SiENTAN SATISfE­

CHOS SUS DESEOS MAS IMPORTANTES, No DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA­

.EMPLEADO RESPONDE A UN TIPO DIFERENTE'DE MOTlVAClON Y HAY UNA 

l"oOT! VAC ION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA '~vE i..ES PIDAN 

SU OPINiON,A OTROS LES GUSTA QUE LOS ALABEN Y OTROS QUE QUIE­

REN ESTAR INFORMADOS DE TODO LO QUE PASA A SU ALREDEDOR, ·lo -
QUE EN SINTESIS SIGNIFICARlA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA 

DE MOT IVACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADO EN PRINCIPIOS PSICO- . 

SOC I OLOG I COS EN USOS Y PRACTl CAS DE LA EMPRESA Y EN LAS CON-­

VICCIONES SOBRE LOS FINES QUE PERSIGUE EL HOMBRE. 

PoDRIAMOS RESUMIR DICIENDO. QUE LA MOTIVACJON'ES EL QUERER. 
Es DECIR PARA QUE SE LOGR.E ESA INTEGRACION .DE OBJETIVOS ENTRE 

EMPRESAS Y HOMBRES1 AMBOS DEBEN IDENTIFICARSE PERFECTAMENTE, 

.. 
. . -' 

•') . 
t.. O 

-----------·-----· 
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.EN EL QUERER HACERLO. 

B) FORMAClON. 

LIGADO INTIMMENTE AL ASPECTO DE MOTIVACION, SE ENCUENTRA éL -
. ' 

ASPECTO DE FORMACION, A-EFECTOS DE LOGRAR UNAADECUADA ~nMlNIS-

TRACION DE PERSONAL. 

~ FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PERMANENTEME:m:: Y -. 

C. N TODOS LOS N !VELES ADAPTAR UN HOMBRE A UtJA FUNC ION, u_a;;.R -

LA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXISTE ENTRE LO.S CONOCi.'\lc~-. . 

TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL UNO Y LAS'EXIGENCIAS DE­

LA OTRA,. lA FORMACION SUPONE A LA VEZ LA APRECIACION DEL HOf:i 

~ .. BRE Y EL CONOCIMIENTO ,DE LA FUNCION, --,. 

~·. 

\7 

tSTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE: EL.. :-JOi·lB.RE EVO­

LÜCJONA Y LAS .FUNCIONES SE TRANSFORMAN SIN CESA~ LA FOR,'1ACl0o\ 

SOLO PUEDE SER COtlTINUA, RESPONDE A UNA NECES !DAD VliAL PARA 

.LA ·EMPRESA. fsTA SE ADAPTA A LAS tAMBIANTES PRESIONES TECNiCAS, 

ECONOMICAS Y SOCIALES, PERO MAS POR LA CAPACIDAD DE EVOLUCiON 

DE SUS D IR !GENTES V DE SU PERSONAL QUE POR LA MOVILIDAD DE SUS 

MEDIOS MATERIALES, 

LA VAR 1 EDAD DE NECES !DAD ES DENTRO' DE UA EMPRESA CONSTITUYE UN 

CM1PO COMPLEJO, ' ,. 

CoN· LA FORMACION SE PERSIGUE: 

- f1ANTENER y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS TEC-

N J COS·. 

_______ __:_+ __ .:..___ 
·"-----·-------.---· 
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INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS, 

- fACILITAR LA ·TOMA DE POSESION DEL CARGO A 

UN NUEVO TITULAR, 

- PREPARAR EL ACCESO Á PUESTOS SUPERIORES, COM­

PLETANDO LA ESPECIALIZACION ADQUiRIDA DURAN­

TE UNA CARRERA PROFESIONAL. 

- DAR A CADA UNO UNA MAYOR PREPARACION EN su 

TRABAJO ACTUAL, 

-.· iNFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR 

MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA. 

LA COMPLEJIDAD DE LA EMPRESA Y SU CONSTANTE EVOLUCION DAN A 

LA FORMACION SUS VERDADERAS DIMENSIONES •. EL ESTUDIO DE LAS 

NECESIDADES DEBE DE REUNIR LAS CARACTERISTICAS SIGUIENTES'; 

A) GENERALIDAD. 

A TODOS LOS NIVELES, EN TODOS LOS SECTORES DEBE TRATARSE DE 

QUE LOS HOfBRES SE ADAPTEN f1EJOR A SUS FUNCIONES, INTEGRAR 

LAS ACCIONES DE.TODOS~ PREPARARLOS PARA'TAREAS NUEVAS, 

. Bl CONTINUIDAD. 

EN ESTA TAREA NO HAY PLAZOS, ANTE LAS EXIGE~C.lAS QUE SURGEN, 

QUE SE DIVERSIFICAN, Y SE MULTIPLICAN SIN CESAR, DEBE RESPON­

DERSE coN uN EsFueRzo coNTINuo. LA t.nPRESA v1v::: v sE DESARRO. 

LLA POR SUS HOMBRES. MAs QUE cUALQUIER OTRo FACTOR, ESTOS 

CONSTITUYEN SU FUERZA VIVA~ SU CAPACIDAD DE ADAPTACION.i SU PQ 

TENCIAL DE PROGRéSO, 
- --·· - .;. .. 

----·----·--·--.--~· -···~---· ---
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. EL MANTENiMIENTO Y DESARROLLO DE ESTA FUERZA INTERNA CREA LA 

NECESIDAD.DE UNA .INVERSION INTELECTUAL PERMANENTE, 

AL RESPECTO LA DIRECCION GENERAL DE UNA DE LAS MAS IMPPRTAN­

TES EMPRESAS DE E~.IJO ,AF,IRMA:. 

"DESDE EL PUNTO DE VISTA ESTRICTO DE LA DIRECCJON DE UN NE­

GOCIO, EL DESARROLLO DE LOS MANDOS TIENE LA MISMA NATU;<ALÉ~ 

ZA QUE UNA INVERSION DE CAPITAL, DEBEN REALIZARSE LAS PRE- . 
' 

VISIONES ADECUADAS PARA CONSTITUIR EL ESTADO 1\AYOR DEL !~ANA-

NA, LAS NUEVAS FABRICAS,· LAS NUEVAS MAQU 1 NAS Y LOS· NUEVOS. 

PRODUCTOS. LA GESTION DE UN NEGOCIO CUENTA NECESARIAMENTE 

'coN RESERVAS DE AMORTIZACIONES PARA REEMPLAZAR EQUIPO O EDi­

FICIOS USADOS O ANT.ICUADOS Y LA ACUMULACION DE CAPITAL PARA 

UNA EXPANSION SANEADA, POR UN PROCEDIMIENTO RIGUROSAMENTE 

· •. IDENTICO, DEBE~ CONSTITUIRSE PREVISIONES PA~A FACiLITAR LA 

SUBSTJTUCION GRADUAL·DE LOS;MANDOS SALIENTES Y EL DESARROL~O 

DEl.. POTENCIAL. QUE REPRESENTA EL ENCUADRE DE LA EMPRESA, LA . 

EMPRESA TENDRÁ DIFICULTADES EN 'UN FUTURO SEGUN LA FALTA ·DE 

P~EVISION DE LA.DIR~CCION ACTUAL 1 SI ESTA NO SABE REALIZAR 

LAS iNVERSIONES NECESARIAS _.EN LA PREPARACION DE LOS FUTUROS 

. , 
MANDOS QUE PRECISARA LA ORGANIZACION, 

Si ESTA .IN\IERSION QU!EtlE SER EFECTIVA SERÁ,PROBABLEMENTE, 

COSTOSA;· lAMBI~N DEBE .SER ~ONTINUA A~O TRAS AAO, SIN CONSl 
'• ' ' 

DERAR LAS BUENAS O MALAS €PO~AS DE LOS NEGOCIOS,. lA CAPA--
. ' 

CIDAD DE NUESTROS FUTUROS MANDOS NO PUEDE DESARROLLARSE EN-

UNAS tiORAS, tS UN P'ROCESO QUE~ NORMALMENTE, DURA V-4RICS 

...... .:. ....... -· .. ·---- --·--.. 

-- -· ----··--'--·---''-----·--·--'-- --'---~~-------·----
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·AL COMBINAR E IDENTIFICAR PLENAMENTE ESTAS DOS FUERZAS TEN­

DREMOS ARMAS PODEROSAS PARA CONJUGAR ARMONIOSAMENTE LOS IN-. . 

TERESES DE LOS HOMBRES CON LO OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS, EN 

ESTO CONSISTE, NI MAS NI MENOS 1 EL AUTENTICO DESARROLLO DE 

LA ÜRGANIZACION, 

PARA TERMINAR DISTINGUIREMOS LAS SIGUIENTES TRES GRANDEs--­

AREAS RELACIONADAS CON EL ASPECTO FORMACION: 

l.~ ADIESTRAMIENTO. 

SE LLEVA A 'CABO PARA PERFECCIONAR O DESPERTAR AQUELLA HABIL~. 

DAD O DESTREZA, EN EL TRABAJO PREPONDERANTEMENTE FlSICO, 

EJEMPLO: ÜBRERO EN UNA MAQUINA,· 

2.- CAPACITACION. 

eS PROPORCIONAR CONOCIMIENTO SOBRE TODO EN LOS ASPECTOS TEC­

NICOS DEL TRABAJO, EJ_EMPLO: EMPLEADOS V EJ~CUTIVOS CUYO ";"R¡?. 

BAJO-TIENE UN ASPECTO INTELECTUAL IMPORTANTE, 

· 3. - DESARROLLO. 

Es E~ PROGRESO INTEGRAL DE HOMBRE. · .. ' 

- AOOUlSf.ClON DE CONOCIMIENTOS, 

- FORTALECIMIENTV DE LA VOLUNTAD, 

-DISCIPLINA-DEL CARACTER 

LA ADQUISICION DE TODAS LAS HABILIDADES 

.QUE SON REQUERIDAS AL DESARROLLO DE LOS 

EJECUTIVOS, 
•. ' 

' ! 
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- PREPARACION PARA ASUMIR NUEVAS RES­

PONSABILIDADES EN LA EMPRESA, 

.. 
. CALI F I CAC !ON llE t1ERITOS 

1 
..~...- OBJETIVO: EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES QUE TO-

no AQUEL QUE EJERZA SUPERVISION REVISE PERIODICA­

MENTE CON CADA UNO DE SUS. EMPLEADOS LA FORMA EN­

QUE ESTOS HAN TRABAJADO EN UN PERIODO DETERMINA--

. DO Y QUE ELABOREN LOS PLANES DE .ACCION NECESARIOS 

PARA DESARROLLAR SUS HABILIDADES~ CONOCIMIENTOS Y 

• APTITUD.ES, . 

2.'- BENEFICIOS: LA REVISION DEL DESEMPEÑO~ INDISP.ENSA­

BLE PARA LA ADMINISTRAClON DE PERSONAL •. PROPOR-

C lONA LA INFORMAC ION NECESARIA )PARA CONSIDERAR AL 
·, ... 1 

PERSONAL PARA PROMOCIONES~ TRANSFERENCIAS~ ADMINIS-

TRACION DE SUELDOS~ CAPACITACION Y DESARROLLO, 

. 3.- FRECUENCIA DE LA RtVISION: SE ELABORARA SEMESTRAL-

MENTE, 

4.- FORMAS: PA.RA LA ELABORACION D.E ESTE PR.OGRAMA SE UTl 

LIZ.•".RA UNA FORMA~ LA CUAL DEBERA SER ANALIZADA CUI• 

DADOSAMEt.áEI POR Ú. JEFE INMEDIATO (SUPERViSOR)· PARA 

ESTAR EN. POSIBiliDAD .DE LLEVAR A CABO UNA REVISION 

ADECUADA; ESTA FORMA ES -L~ SIGUIENTE, 
t. 

. ;.• 

', L'·'' <:, ,·••e'·. 

,_, 
\._ i 

' 
1 

.1 
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. FORMA DE REVISION DEL DESEMPEITO 

ESTA FORMA CONT lENE INFORMACION SOBRI= EL DESEMPENO DE L..AS FGt'l 

CluNES V RESPONSAIÜLIDADES DEL EMPLEADO EN EL PUESTO ACTUAL, 

DURANTE UN PERIODO' DETERMINADO, Y CONT!í::iiiE LO SIGUIENTE: 

A) DATOS GENERALES: EsTA PARTE ES LLENADA POR EL CALIFiCADOR, 

LOS DATOS QUE NO CONOZCA SERAN LLENADOS POR RELACIONES lN- · 
OUSTRIALES, 

B) DESEMPEtlO ANTEfHOR: ESTA PARTE ES LLENADA f'OR RELACIONi:S 

INDUSTRIALES, 

e) CALIFICACION GENERAL .DEL DESEMPEÑO ACTUAL: EsTA SECCION ··· 

ES LLENADA POR EL 'JEFE INMEDIATO, l.A CALiF ICACION GENE-

RAL .ESTA DETERMINADA POR EL COMPENDIO DE CALIFICACIONES 

QUE SE OTORGUEN A LOS DIVERSOS FACTORES DE DESEMPEÑO~ 

Es IMPORTANTE ·TOMAR EN CUENTA QUE' UNICAMENTE LOS FACTORES 

DE DESEMPENO, SON LA BASE DE. LA CALIFICACION GENERAL. 

D) FACTORES DE DESEMPEÑO: EL EMPLEADO DEBERA SER CAL!FiCAJC 

EN CADA FACTOR, TOMANDO EN CUEilTA lA EFECTIVIDAD Y EFIC:::::c 

CíA CON QUE HA DESARROLLADO LAS FUNCIONES Y RESPONSABILI-

DADES QUE TIENE ASIGNADAS, LAS DEFINICIONES DE LOS FACTo-
.. 

RES DEL DESEMPENO SON LAS SIGUIENTES: 

CAiH I DAD DE TRABAJO: RESULTADOS MEO IDOS CONTRA LOS REQUE-

.RIMIENTOS Y 'OBJETIVOS' DEL PUESTO, TERMINACION OPORTUNA DE 

LOS TRABAJOS ASIGNADOS AL EMPLE.'\DO, 

··--·--·-----
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.. 

Es INDISPENSABLE TOMAR EN CUENTA QUE EN ESTE FACTOR DEBEN 

. ·CONSIDERARSE TODAS LAS RESPONSABILIDADES V DEBERES QUE EL 

EMPLEADO TIENE, 

CALIDAD DE TRABAJO: EFECTIVIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENI­

JOS EN LAS .ASIGNACIONES DE TRABAJO, CONTENIDO, CLARIDAD, 

i'Ré.5ENTACION, MINUCIOSIDAD, ETC, 

!,\.;U SI S DE PROBLEMAS: DESGLOSA EL EMPLEADO 'LOS PROBLE­

,\.;S ¿,·, SUS PARTES ESENCIALES, RECOPILANDO HECHOS E li\rOR­

t-'.AC:CN V LAS EVALUA PARA CONOCER SlJ SIGNIFICADO. ? 

"¡f¡";j,. Dt DtC ISIO~ES: SELECC lONA OPORTUNAMt:NTE LA .AL TERNA- . 

r¡·;A ~AS ADECUADA BASADO EN EL ANALI~IS DE SIT~ACJONES ? 

. DETERMINA ANTICIPADAMENTE EN FORMA s;STEMA ---. 

TICA V PRACTICA LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA DESARROLLA~ 

SG TRABAJO EFICIENTEMENTE? 

L~~EGAClQi~: AsiGNA ADECUADAMENTE TRABAJO A SuS ::.J¡;¡o;m¡,\,;;:.cs? 

}j..t;TIENE.LA SUPERVISION NECESARIA SOBRE EL TRABAJO DE SUS­

SUBORDINADOS? 

CQ;'HROL.: UTILIZA METODOS v/o SISTEMAS QUE LE PERMITEN CONO­

CER LA SITUACION DE SUS ASIGNACIONES DE TRABAJO? tMPLEA EFI-

.. C!EC.TEMENTE El. PERSONAL Y EQUIPO BAJO SU RESPONSABILIDAD? 
' . . 

CóT!ENE LOS OBJETIVOS DE COSTOS Y CALIQAD ESTABLECIDOS? 

;:;;:s;,.?.~OLLO DEL PERSONAL: DE AcuERl)o A Los PRoGRAMAs ne CAPA­

e· iTAC 1 ON V DESA~ROLLO Dt; LA EMPRESA, ENTRE.~ A .Y OR lENTA EN -

rCRMA ADECuADA A SU PERSONAL , . 

'.'. 

.:.· '·· .. ·, 

~---------:... ---~-· ·_· ._.·. _ .. ' ----~---·-----
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ELABORA V LLEVA A' CABO PLANES DE DESARROLLO PARA SUS SUBOR­

DINADOS? 

l.As CALIFICACIONES CON QUE DEBEN. SER EVALUADOS LOS FACTORES -

ANTERIORES SON LAS SIG.UIENTES: · 

. NO APLICABLE (NA) : EL FACTOR NO SE PUEDE EVALUAR, DEBiDO A 
~ 

LA NATURALEZA DE LAS FUNCIONES DESEMPWADÁS POR EL. EMPLt:ADO. 

INSATISFACTORIo ( 1): EL EMPLEADO NO CUMPLE LOS REQUER IM I EN­

TOS DEL PUESTO QUE OCUPA, EsTE TIPO DE EMPLEADO TIENE DEFI-

CIENCIAS BIEN DEFINIDAS QUE NO LE PERMITEN DESEMPEÑARSE EN 

FORMA SATISFACTORIA .• 

SAT ¡ SFAC"I ORIO (S): EL EMPLEADO CUMPLE EN FORMA ACEPTABLE LOS 

:- REQUERIMIENTOS DEL PUESTO, El EMPLEADO REQUIERE SUPERVISION 

' ' 

:'. 

1 ' 
:/: . 

DIRECTA Y CONSTANTE EN EL DESEMPEiJO DE SU TRABAJO, 
• ~'iUY SATISFACTORIO <MS>: EL EMPLEADO CUMPLE EN FORMA EFICIEN-

TE LOS REQUERIMIENTOS DEL PUESTO, REQUIERE POCA SUPERVISION 
-EN EL DESE1"1PE NO DE SU TRABA.JO, 

SOBRtSALIENTE ($0): EL EMPLEADQ SOBREPASA NOTABLEMENTE LOS 

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO. UNICAMENTE REQUIERE SUPERVI~ION 

EN FUNCION DE LOS RESULTADOS DE SU'TRABAJO, 

CARACTERISTICAS PERSONALES: ~E HAN ENUMERADO UNA SERIE DE HA-

. B ILIDADES Y ACTITUDES PERSONALES NECESARIAS PARA DESEMPENAR 

ADECUADAMENTE el PUESTO, LAS CUALES DEBERAN SER EVALUADAS PA­

RA LLEGAR A LOS ESTANDARES NORMALES O A LA EXCELENCIA, SiN. 

• 1 ,· 
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· EM!3ARGO~ DEBE TENERSE EN CUENTA QUE LA EVALUACION DE i:STAS -

CARACTERISTICAS, NO DEBEN INFLUIR EN LA CALIFICAC.ION DEL DE:.. 

SEMPENO EN FORMA DETERMINANTE, LAS DEFINICIONES DE: LAS CARAC. 

TER I STI CAS PERSONALES SON:· 

CREATIVIDAD:· HABILIDAD PARA APLICAR LA IMAGINACION Y ORIGINA­

LIDAD PARA EL DESARROLLO V/O MEJORAS DE SISTEMAS Y METODOS. . . . 
INICIATIVA: HABILIDAD PARA INTRODUCIR E IMPLANTAR NUEVAS ¡:;[.\S, . . 

.. ME TODOS, CONCEPTOS, ETC, 

PERSISTENCIA: TENACIDAD .. PERSEVERANCIA. FoRMA EN QUE PERsr<:.ut: . . . 

. SUS OBJETIVOS HASTAALCANZARLOS, 

HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS:. FACILIDAD PARA RELAC!ONA~Si: 

CO:'-J SU JEFi: INMEDIATO, SUBORDINADOS, COMPAÑEROS DE TRABAJO Y -

?UBL;CO EN. GENERAL, TIENE TACTOY ESTA CONSCIENTE DEL EFECTO 

QU~ SU CONDUCTA PUEDE CAUSAR EN. LOS DEMAS, 

CRITERIO: MADUREZ, JUICiO,. HABILIDAD PARA COMPRENDER TODAS ;_As 

FACETAS_ DE UN PROBLEMA_ Y PARA VALORAR. LAS DIFERENTES ALTER~ATl 

VAS Y LLEGAR- A UNA DECISION, · 

/1D!I?TAB!L!DAD: HABILIDAD PARA ENTENDER Y AJUSTARSE A LOS CA~-
.. 

BIOS Y_PARA ACEPTAR NUEVAS SITUACIONES. 

PcRSUAClON: HAj3ILlDAD PAR~lNFLUIR Y CONVENCER, 

LiDERAZGO: HABILIDAD PARA MANTENER EL 'AMBIENTE QUE PROPiCIE, 

LA ,'10T!VACION DE .COMPANEROS Y SUBORDINADOS PARA EL LOGRO DE -

ú3JEiiVOS. 

· CU~FiMZA EN SL~ISi"10: HABILIDAD PARA ACTUAR CON FIRMEZA Y 

MOSTRAR SEGuRIDAD,· 
,· . 

. ;,, . 

. ' i 
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ACTITUD: DISPOSICÜ>N HACIA LAS NORMAS Y POLITICAS DE· LA oR­

GANIZACION Y HACIA SU TRABAJO~ ACEPTANDO OBSERVACIONES, CRl 
~ 

· TICAS Y COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPEICO DEL MISMO, 

LAs CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS LAS CARACTE-

1 · .RISTICAS PERSONALES SON: 

•N.A. No APLICABLE.. Lo ANTERIOR St: PRESENTA CUANDO POi< LA 

· NATURALEZA DEL TRABAJO~ ALGUNA O ALGUNAS CARACTER I ST IC.\S PC:&. 

SONALES NO SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO. 

*1.- NECESITA MEJORAR éARA ALCANZAR EL NIVEL MINIMO REQUERI- · . 

DO, 

*2,- CUBRE O ALCANZA EL NIVEL REQUERIDO, 

*3,"- EL EMPLEADO DEMUESTRA TENER CUALIDADES O HABILIDADES 

EXCEPCIONALES, 

NE~ESIDADES· DE DESARROLLO EN El PUESTO ACTUAL: EN ESTA sEc­

cioN SE DEBERAN INDICAR LOS CONOCIMIENTOS Y/O HABILIDADES 

IMPORTANTES Y TRASCENDENTES,· QUE REQUIERE EL EMPLEADO PARA 
,... 

DESEMPENAR ADECUADAMENTE SU PUESTO, 

ESTA:> NECESIDADES DEBERAN ,SER FORi'IULADAS 1 TOMANDO EN CUEN­

TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO, COMO LOS DE LA PERSO--
. ~ . . . 

NA QUE LO DESEMPENA, ENUMEkANDOLAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA, 
. . 

DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS QUI: REFLEJAN LAS DEFI-

CIENCIAS Y/O NECESIDADES QUE EL EMPLEADO TENGAEN CONOCIMIEl':l. 

TOS 1 HABILIDADES Y APTITUDES, 

. CON ESTA INFORMACION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL GERENTE -

DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACClON NECESARIOS PA-

-- ·-··-- --- - - -- ·:· .. 
---·-···---·-- ... ·--· . --

\ 



.. 
-

.. ) . 
- . .) 1 

3L 

RA EL DESARROLLO DEL EMPLEADO, 

APROBAClOtJES: UNA VEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA­

j)Q DE LLENAR LA FORMA DE REVISION DEL DESEMPf'Ñ.0 1 ESTA DEBE­

KA SER REVISADA V APROBADA POR EL.SIGU!ENTE·NlVEL DE SUPER-
. ,, . .. ' .. 

VISION ANTES DE SER COMENTADA CON EL EMPLEADO QUE ESTA SIEN-

DO EVALUADO, 

. ' 

·• 

.. 

-'-------------·---------.--------------------~------'--~-
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SEGURIDAD INDUSTRIAL. 

CADA DIA.SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA 
' 

TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIALJ SU IMPORTANCIA SE 

.·SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS. TRABAJADORES, 

SINO .POR EXIGENCIA DE LA ÜY FEDERAL DEL TRABAJO~ A TENER -­

.COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD, 

UN BUEN PROGRAMA DE SEGUFÜDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL 

REGISTRO DE: 

INDICE DE ACCIDENTES. 

- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS, 

tsTO DA COMO. RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD, 

AHORRO EN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOP.RE .TO:UO -­

ORDENJ BENEFICIOS POR REDUCCIONES DE GRADO DE. RIESGO ANTE EL 

!M$$, REDUCIENDO CON ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA, 

·LA. FINALIDAD DE l.A SeGURIDAD INDUSTÚAL ES EVITAR ACCiDENTes 

·EN EL TRABAJOJ CON LO QUE SE PROTEGE: 

- AL IRABAJADOR DURANTE EL DESEMPENO 

'DE SUS LABORES, 

-.A 'LA FAMILIA QUE' DEPENDE DE EL 

-.A LOS INTERESES DE LA EMPRESA 

- A LA ECONOMIA DEL PAIS •. 

SIENDO LA· FINALIDAD DE. ESTA· AREA EL EVITAR LOS. ACCIDENTES, LA 

TECNICA.DE SEGURID~ NOS PROPORCIONA LOS SIGUIENTES MEDIOS PA-. . . ~ . 

-- -·----· .. :.: ... - .. '.,. __:.._ ------·-- ________ .:. ........ . 

• --------· 
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.· RA LOGRARLO: - • ! 

INSPEéCION DEL SITIO DE TRABAJO. 

- 'JNVESTIGACIO~ Y ANALISIS D~ LOS :ACClJ[NTES. 

-ADIESTRAMIENTO Y SUPERVISION DEL PE~SONA~ 

- ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO • 

. EsTOS MED lOS AYUDAN A LA LOCALIZ.AC ION DE LAS POS I ELES :t-USAS 

DE ACCIDENTES; DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE ;_A AC­

CION CORRECTIVA NECESARIA Y OBSERVAR LOS RESULTADOS. 

·Es· MUY IMPORT~NTE PARA LOS QUE TRABAJAMOS EN LA INDUSTRiA ..,:; 

·LA CONSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE LAS CO~<i:l!CIONES :.:.;:... 

MEDIO DE TRABAJO, SON. RAPIDAMEI'HE MODIFiCADAS POR EL AVA-:.c¿ -

DE LA OBRA Y Qi.JE LAS LABORES DE TI PO REPET 1 Tl VO SE VEN t'ou':' 

·AFECrADAS POR ESTE MOTIVO, 
1 . . . 

. LO ANTERIOR SUG !ERE QUE LAS ACTIVIDADES .DE SEGURiDAD DE3Ei; 
. . . 

SER 'Al.TAMENTE DHlAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACClO,\ 

·CORRE:TIVA Y LOGRAR UNA.SUPERVISION COMPLETA Y COioiSTAI\TE •. 

. SERVIdOS AL P.E~SONAL. Y PRESTACIONES.· 

. TODA EMPRESÁ QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA' .'-lANERA A su PERSCNA:.., 

DEBERA PENSAR EN QU~ BENEFICIOS ~UEDE OFRECER AL M!SM0. 

ENTENDEMOS POR. PRESTACIONE'SAQUELLOS SERVICIOS Y BENEFiCiOS­

QUE UNA EMPRESA OFRECE A SU. PERSONAL- ADEMAS DE LOS. Es·;~;CTA-

. o'IENTI= l.F.c;Á!...ES PAj;.A Ao'UDARL::: A RESOLVER SUS PROBLEMAS, 

• JEBEMOS ESTAR CONSCIENTES DE QUE EN .UN;.( EM?RESA CONSTRUC TORAJ 
r 

. PO~ PEQUEÑA QUE ESTA· SEA, EXiSTE uNA ,V;I\'(t;RIA DE SU PEi<SCN;,;_ -
.. 

..... -- ····- ------·-· . ·-·---··-·-------------- ······-···-····. -------···- ... -· ·-· 
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--~-----~--



3b 4u 

QUE ES PROFESIONISTA Y COMO TAL, NO ESTA SUJETO A REGULAC¡G­

NES LEGALES, QUE REDUNDEN EN PRESTACIONES: ?OR ELLO DEBEM0S 

CONTAR· CON UN PLAN DE BENEFICIOS, QUE ENTRE OTROS iNCLUYERA: 

PLANES.DE SEGURO, 

GASTOS MEDICOS 

- CAJA DE AHORRO. 

- BoNIFICACIONES POR PUNTUALIDAD. 

- DESCUENTO Y FINANCIAMI.ENTO EN VIAJES. 

- DESCUENTO EN CASAS COMERC 1 ALES ,' 

-BECAS .Y FINANCIAMIENTO· DE ESTUDIOS, . . . . 

- ACTIV.IDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES, ETC. 

CREEMOS QUE TODA EMPRESA DEBE PENSAR EN ESTOS PLANES'CUYAS 

. VENTAJAS SON PARA. EL PERSONAL Y PARA LA MISMA EMPRESA, 

PoR UNA PARTE, EL PERSONAL TENDRA TRANQUILIDAD Y .'lOTIVACioN, 

LO QUE ELEVARA EL INDICE DE SU PRODUCTIVIDAD. 

PoR OTRA, CONVIENE PENSAR UN MOMENTO S 1 ·COMO EMPRESA NO CO.\­

VlENE MAS":" DESDE EL PUNTO DE VISTA FISCAL - INCENTIVAR AL ?t.:R 

SONAL, ESPECIALMENTE DE LOS NIVELES MEDIOS HACIA ARRIBA, POR 

·. MEDIO DE PRESTACIONES MAS QUE CON AUMENTOS DE SUELDO~ QUE CA­

SI SIEMPRE REPERCUTEN DE MANERA·ONEROSAEN LOS IMPUESTOS, 

COMUNICACIONES 

1.- CONCEPTO: 

. 1 

. ¡ 

-~======~=================-=-==·~===·~~~::---------·-----~~-------=._--



.. _ ... 

·-...... 

1 . 

. 37 .. 4..1. 

., 

tL RELACIONAMIENTO,. EL .CONTACTO HUMANO NECESARIO [ ;;,,-, 

PRESCIND11BLE QUE TIENEN ENTRE SI LAS PERSONAS QUE f'Rl.~-, 

TAN SUS SERVICIOS EN UNA COMPAÑIA,ES LO :QUÉ ,SE Et-;Ti;::;m:; / 
. ' 

POR COMUNICACION, 

EXISTE~ EN TODA EMPRESA DOS TIPOS DE COMUNICACION: 
' 1 

.. 

A) LA COMUNICACION OFICIAL, 

. · B) LA COMUNICACION EXTRAOFICIAL O INFORMAL, 

AABAS SE ENCu'ENTRAN UNIDAS V c(:JNSTITUYEN LA VE~DADE,~A 
ESTRUCTURA HUMANA O SOCIAL DE. LA EMPRtSA, ·· 

1 
1 

SIN DIFICULTAD PUEDE. ADVERTIRSE QUE'PARA LA ViDA De -;-.:;;;;.! 

. :EMPRESA, PARA SU DESARROLLO, PARA- SU PROGRESO, PARA J\ . ·, 

REALIZACION DE LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE, LA COMU~1CA­

C ION ENTRE LAS MUL TIPLES PERSO.NAS QUE LA INTEGRAN E. S Ai..­

GO DE FUNDAMENTAL .IMPORTANC lA, 

' . 

: TODA COMUN ICAC ION DEBE SER ReCIPROCA .• 

2.- DIFERENTES TIPOS DECOMUNICACION OFICIAL: 

A) COMUN ICAC ION VERTICAL DESCENDENTE:. 

Es LA COMUNICACION POR MEDIO DE LA CÜAL LOS JEfe::, SE , 

'PONEN EN CONTACTO CON· SUS SUBORDINADOS, SEGUI': LOS DI-. 

FERENTES NIVELES JERARQUICOS V GRADOS DE AUTO~!DA~ -

QUE ~ES.SON PROPIOS, 
• f • • ' 

l. ÜRDENES, 

2, lNSTRUCC IONES, 

j 
.. '". -- -· : -r ,. ---. -

~~~~~~==============~==== ~~------
______ __:j 
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. 3; lNFORMACION. · . ' 

4. JuNTAs v AsAMBLEAS. 

B) COMUNlCACION VERTICAL ASCENDENTE: 

Es AQUELLA POR LA CUAL LOS SUBORDINADOS ENTRAN EN 

CONTACTO CON SUS SU?ERIORES, 

l. QuEJAS 

2. SUGERENCIAS. 

3. REPORTES V CONSULTAS, 

e) CoMuNICACION LATERAL: 

Se REFIERE A LOS CONTACTOS QUE GUARDAN ENTRE S¡ LOS 

INDIVIDUOS QUE PERTENECEN AL MISMO NIVEL JERARQUiCJ, 
' ¡ 

COMO DIRECTORES, JEFES DEPARTAMENTALES, SUPERV:SORi::~, 

EMPLEADOS, ETC, 

l. COMITES 

2. MESAS REDONDAS, 

3, JUNTAS 

1.;, AsEsORIA v CoNSEJo 

3.- PREPARAR UNA ORDEN: 

DAR UNA OKDEN ES PROPORC 1 ONAR AL QUE .LA REC !BE TODOS. LOS ELE.'kl:l: 

. TOS NECESARIOS PARA SU CORRECTA EJECUCION, · 
·, 

ORDEN MAL DADA = _TRAi3AJO MAL HECHO, 

lA PREPARCJ')N DE lJNA ORDEN SE COMPONE DE CUATRO FASES: 

';., REUNIR TODOS LOS DATO$ DEL PROBLEMA A RESO.LVER , 

r,JA -~ ""•r- - •-E f··. L .. L ;::;::. .~·; ...... t:',,'-'··\.¡ _ ... j !:;"' -· ' 
,_.' '·- .· .. 

------------------
--~--'-'---------'-- -
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HACERSE? PORQUE? CUAL ES EL FIN QUE HAY QUE ALCAI~ZAt< . 
• 

· B , PENSAR EN LOS HOMBRES A QUIENES ::.E REDACTA LA INSí ;{UCC:.":i<. 

QuiEN DARA A LOS EJECUTANTES LA ORD¿N o LA lNSTRuc.:¡\,N, 

QuiEN .LA EJECUTARA, COMO ESCOGER A LOS EJECUTANTES, CJPXiAS 

PERSONAS, 

e , tS FUNC ION DE LOS HOMBRES DETERMINAR LOS MEDIOS c .... 'r::.:t;...\ 

DE PONERSE A SU DlSPOSICION: 

· DONDE SERA EJEC~TADO EL TRABAJO, S!TUACIO~. 

CuÁNDo EN QUE MOMENTO e:N QUECIRCUNSTANCIAS EN e,~:: p~;..zo; 
COMO MATERIALES~ APARATOS, HERRAMIENTAS, RIESGOS, ~~TOGC, 

MODO DE OPERAR, 

D , ·TENER EN CUENTA LOS .VARIOS CASOS POSIBLES¡ NOR.'lAL.::S 0 y,,u· 

BABLES: 

MEDIR EL PRO Y EL CONTRA. 

No DEDUCIR.CONCLUSJONES PRECIPITADAS •. 

NO.OLVlDAR LA DURACION DEL TRABAJO. 

$¡ SE TIENE ALGUNA DUDA MAS VALE CONSULTAR CON LOS SUP::­

RIORES ANTES bE HACER UN DISPARATE, 

TENER INICIATIVA DENTRO DEL LIMITE DE LA PROPIA COi'.PETE;.-

CIA, 

DESPUES DE TO."'ADA UNA DECISION DESECHAR TODA DUDÁ, ' 

~.- DAR UNA. ORDtN: 
l; $¡ SE T~ATA DE REDAtTAR LA ORDEN, ESTA DEBERA SE~:' 

COMPLETA: CONTENC:R LO ESENCIAL, LOS DETALLES DE 

' r • • • ' 

-- í -----~-·- -------· -·. 

1 

1 

!1 

1 
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. TANCIA, LOS ESCOLLÓS QUE HAY ~lJE EVITAR. 

. CONCISA: ES DECIR SZNCILLA, BRf:.VE. 

CLARA: COMPRENSIBLE PARA LOS QJE HAYAN DE RECIBIRLA. 

FACIL DE RECORDAR, LOGICA, RAZONABLE, COORDINADA, PO-

SITIVA, 

2. ;:.MJTIR LA ORDEN, BIEN SEA POR ESCRITO O VERBALMENTE, i...-< 

FORMA DE DAR LA ORDEN DEBERA SER: 

PERSUASIVA, CONVINCENTE, DIRECTA-. QUE REFLEJE LA PROPIA. 

PERSUACION. 

ADAPTADA: SENSATA, ACEPTAáLE DE BUENA GANA:. AL NIVEL De 

LOS QUE.DEBEN EJECUTARLA, 

3, ASEGURARSE DE QUE LA ORDEN HA SIDO COMPRENDIDA BIEN, ~O 

QUE PUEDE LOGRARSE HACIENDOLA REPETIR (CONFRONTACION) C 

PREGUNTANDO AL EJECUTANTE COMO PIENSA HACER SU 'CRAEAJO • 

EscuCHAR LAS OBSERVACIONES, LAS OBJECIONES EVENIUALES --

KEFUTARLAS LOGICAMENTE PARA QUE NINGUNA uUDA O RESTR:c­

CIO~ MENTAL ESTORBE O FRENE LA EJECUCION, 

5.- COin ROLAR LA EJECUC ION: 

EL CONTROL DURANTE LA EJECUCION PERMITE INTERVENIR OPOR­

TUNAMENTE CUANDO: 

l. tL OBRERO.NO HA COMPRENDIDO BIEN, 

2. LAS '.ORDENES HAN SIDO MAL INTERPRETADAS, 

3. LAS ORLcNES i'>O HA:J SI JO SLJFI C lEN TEMEN TE EXPLiCITAS N 1 

COMI'LETAS 

L;,. LA CAPACIDAD PROFESIONAL DE OBRERO ES lNSUFic'iENIE. 

----· --'----""· -------~·---'------'--

·., . 

' ' 

' 

..1 . 

-------
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5, APARECE CIERTA NEGLIGENCIA POR FATIGA, FALTAD[ ·~: .. 0. 

O MALA VOLUNTAD, 

6, LA COORDlNACION DE LOS ESFUERZOS DE TODOS LOS 0:\REf<~>: 

DEL EQUIPO ES INSUFICIENTE, 

EL coNTROL DES PUES DE LA EJEcuc ¡o ti e:::; ~~~c¿s.;R I e P,\RA 

l. APRECIAR. LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y '2-R.'\i­

TJR ALABAR O AMONESTAR CON EQUIDAD. 

2, RECOG~R LAS SUGERENCIAS, OBSERVAC.IONES O QUEJAS', 

3, ÜBTENER D.E LA COMPETENCIA DE LOS EJECUTANTES INFo:=.:;'~,.;c;c·.:s 

VERIDiCAS QUE PERMITAN POR SI SOLAS VALORAR Los CGNOC:"'"-

MIENTOS PROFESIONALES Y ASEGURAR POSTERIORMENTE U~A DIS~~: 

.BUCION PERFECTAMENTE EQUILIBRADA DEL TRABAJO, 

4, DEDUCIR DE LOS HECHOS, ENSEÑANZAS PARA UNA MEJOR J.:\;j;.,,;:,:,-

C.ION DEL TRABAJO; REDUCCION.DE LA FATIGA, AUP1ENTC :;E LA -

SEGURIDAD, SIM?LIFICAC!ON DEL TRABAJO~. ESTIMULO. 

5 .. AYUDAR AL EJECLTADOR. A DeSCUBRIR LAS CAUSAS DE LOS ~;: •. :.:.:':S,, 

:NVESTIGAN;:;o CON EL LA FORI-'•A DE REMEDIARLOS, MODI":C;.;\:;::;­

._A MANERA IJE OFERAR, 

CUÁNDO Y CÓMO HACER ESTOS CONTROLES. 

l. SISTEMÁTICAMENTE; LUS EJECUTANTES DEBEN ESTAR 1\0 1;:::~-.-¡¡~.:;s De • 

~A EX;STENCIA riEL CONTROL Y CONOCER SU ~ECANISMO (~iREC~C, 

CONT I ;;uo, POR SOt>Di;OS, •• )', HAY QUE "JUGAR LlMP io", 

2, ,iAPiDA,":tXfEJ .SIN DIFICULTAD·, 

3. CON UNA FRECUENCIA ACOMC·DADA A LA CAPACÚlAD Y A LA C0:\Clé~--· 

CíA PíWFC.:SIONAL DE LOS EJECUTANTES. 

.. ------·-· ·-. -··· --~ ·-·-· ·····- --··----. 
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4, REFIRIÉNDOSE EXACTAMENTE A LAS lNSTKJ~ClONES Y A LAS ORDE­

NES DADAS. 

5. D:::NTRO DEL MARCO DE LA PROPIA COMPETENCIA: LLAMAR A LOS 

ESPECIALISTAS CUANDO HAYA' NECESIDAD. 

6. INTERROGANDO, PROVOCANDO OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS. 

UURhNTE EL CONTROL, GUARDAR CLARA NOC!ON DE LAS PROPORCIONE~, 

DANDO A CADA COSA UN!CAMENTE SU IMPORTANCIA RELATIVAi CON u: 

SENTIDO REALISTA, DISTINGUIR LO ESENCIAL DE LO ACCESORIO. 

SER 03JET!VO EN LAS APRECIACIONES· 

6... RESUi'1EN DE LOS PUNTOS A TOMAR EN CUENTA eN EL PROCESO :J;:; 

. < • DAR UNA ORDEN: 

.. A) PLANEAR Y PREPARAR LA ORDEN QUE SE VA A· DAR. 

·. B) ASEGURARSE QUE A QUIEN SE VA A DAR LA ORDEN ES LA ?E~­

SONA INDICADA. 

e) REPARAR UN MOMENTO EN LA FORMA EN QUE SE VA A DAR LA 

ORDEN •.. 

. D) hACER QUE LA ORDEN TENGA LA IMPORTANC lA DEBiDA PAr<A -

AQUEL QUE HA DE EJECUTARLA, 

E) ACOMPANAR LA· ORDEN. DE UNA EXPLICAC!ON •. 

F) AsEGUARSE DE QUE LA ORDEN ES ENTENDIDA. 

G) VERIFiCAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN. 

LA V!OLACíON DE ESTAS RLGLAS PUED::: OCASiONAR NO SOL.AMENTE -

EL. !!'<CUMPLIMIENTO O LA DEFECTUOSA EJECUCiON DE UN MANDATO, -

SINO, INCLUSIVE LA CREACION DE RESENTIMIENTOS, INCOMPRENSIO-

· .. 

4o 

-----~-~-------·----------~-----·---------­
~----~---·-----·-~------·---·-
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NES Y ANTAGONISMOS ENTRE LOS ,JEFES Y SUS SUBO RO INADGS . 

7.- INSTRUCCIONESi: 

PoR.REGLA .GENERAL LAS INSTRUCCIONES SE ·AJUSTAN A LOS M!~­

MOS REQUISITOSDE LAS ORDENES, CON UNA SOLA DIFERENCIA:-­

MIENTRAS LAS ORD~NES SON SIEMPRE CONCRETAS, Y POR LO 1A~-

TO, SE REFIEREN A UNA 3ITUACION DETERMINADA, U.S ii\STr\uC- · 

CIONES,,SON DE CARACTER GENERAL Y SE REFIEREN A UNA cu¿s­
··TION DE MUCHO MAYO~ AMPLITUD. 

8.- INFORl"IAC ION: 
MANUALES DE INSTRUCC.ION, PERIODICOS, REVISTAS, FO:...L.c7CO,, 

AVISOS AL PERSONAL, CARTAS DE FELICITACION DE ~OS v¿F¿s 

A LOS INFERIORES, ETC, 

9.- COi~UNICACIOriES· ESCRITAS: 

A) r,uTOR lOAD, 

· s) ExACTiTUD. 

e) PEimANENCIA. 

o) A.'lPuruo. 

Cür~UN!O\CíONES ORALES: 

A) PERSONALES. 

B) DOBLE SEN TI DO, 

e) FLEXIBILiDAD. 

D) EFICACIA. 

lü.:CGMO ESCRIBl~ u:; MEJO~ IN~ORME: 

lA HABILlDA;) DE ESCRIBIR INFORMES Ci,.AROS ES. UM VE~·¡;,.;;, 

• 

------~-----· 

' ·' 
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VALIOSA PARA CUALQUIER SUPERVISOil. lOS INFOi\MESCHJ~ !:.l 

LE SOLICITAN SE REFIEREN A QUEJAS, SEGURIDAD, _SALIDAS, 

DATOS DE PRODUCCION, SUGESTIONES, INFORMACIONES, FALTAS 
·. 

DE DISCIPLINA, ETC, 

UN . SUPERVISOR PUEDE MEJORAR SU HABILIDAD PARA REDACTAR 

INFOfl.'•IES CLAROS, APLICANDO LAS SIGUIENTES INDICACIONES: 

A) PROCURE TENER LAS IDEAS CLARAS EN SU MENTE. UN PEN·· 

SAMIENTO NEBULOSO HACE AMONTONAR DEMASIADAS EXPLICA­

CIONES EN LUGAR DE IR DERECHO AL ASUNTO. 

B) PREGUNTENSE A SI MfSMO SI. CONOCE TODO EL ASu!IITO; NO 

SOLO DEL LADO DE USTED SINO LO QUE LA OTRA PERSONA 

NECESIT~ COMPRENDER. 

e) SEA BREVE, EL TIEMPO VALE DINERO, lo MISt".O SI SE­

TRATA DEL GERENTE GENERAL O DE LOS ÜBREROS, 

D) EN UNA COMUN I CAC ION O INFORME ABARQUE SOLO UN_ ASU;J.- . 

TO PRINCIPAL, SI TIENE MAS DE UN TEMA QUE TRATAR, -

.ESCRIBA DOS INFORMES O MAS. 

E) UsE PALABRA$ SENCILLAS, DE LAS QUE. SE1 USAN A DIARIO. 

tN CASO NECESARIO EMPLEAR TERMINO TECNICOS QUE SEGU­

RAMENTE SERAN COMPRENDID· S POR QUIENES HABRAN DE- LEER 

EL INFORME, 

F) USEPALABRAS ESPECIFIC~S EN LUGAR DE EMPLEAR TERMI-:­

NOS GENERALES: 

I::.L DIBUJO TIENE VARIOS COLORES (NO), 

tL DIBUJO ES A CUADROS ROJOS Y VERDES (s¡),-

G) UsE UNA PALABRA EN. LUGAR DE FRASES SIN SENTIDO, 

------ .'·· ....... . 

' . 1 

-

. -· 

------ --~~-..:.____:____--:-~~~~~-
··-----------· -· ------
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H) USE OR~ClbNES BREVES, LIMITADAS SI ES POSIBLE A 2~ 

PALABRAS, 

.1) CUANDO SE REFIERA A ALGUNAS PERSONAS PROCURE MENC 10-:- · 

NAR SUS NOMBRES, 

J) ESCRIBA TAL COMO HABLA •. 

K) eVITE LAS ABREVIATURAS, SALVO LAS MUY CONOCIDAS. 

· L) Coi"',PRUEBE TODAS LAS CIFRAS PARA ASEGURARSE DE (.J[ 

ESTAN CORRECTAS, 

SIEMPRE QUE LE SEA POSIBLE FORME TABLAS. 

M) AsEGURESE DE PONER LA FECHA Úl CADA INFORME, 

N) E seR 1 BA CON TINTA Y LÚRA CLARA Y CON LA MAYOR L 
';" .\~­.. ' 

PIEZA POSIBLE PRESENTE SU TRABAJO ESCRITO A MAC0i;o..J.., 

COMUN I CAC iON lNFORI1AL: 

fs UN HECHO CORi<IENTÉ QUE EL PERSONAL DE LAS EI''IPRES;,:; So 

SUBDIVIDE EN MULTIPLES GRuPOS FACIU1.EI'<TE !DENTif:c;,::_i:S, 

COMO POR EJEMPLO, LOS GRUPOS FEMENILES, LOS EMPLE·A~CS ::J~ · 

OFICIN~, LOS OBREROS DE UN DETERMINADO'DE~ARTAME~T0, LOS 

TECN ICOS, LOS JEFES DE SUPERIOR CATEGOR 1 A, ETC, E:; CAJA 

' UNO DE ESTOS GRUPOS _SE ESTABLECEN COSTUMBRES Y MULT:PL~S 

RELACIONESQUE A MENUDO TIENEN TANTA O MAS IMPORTANCIA -

QUE LOS VI NCULOS PURAMENTE FORMALES DERIVADOS DI RECTA.':.E;i 

TE DEL TRABAJO. 

.PARA- t.A'VIDA DE :roDA EMPRESA ES MUY IMPORTANTE CCt;OCER 

CON EL NOMBRE DE ORGANiZACION iNFORMAL •. YA QUE U:"lAS VE-. 

' i 
1 
1 
1 

1 
1 
1 

CES PUEDE:-! FAVORECER ENORMEMENTE EL RELAC IONAMI EN70 OF;-

1

1 

-------·---·..,.:..:~: ......... ___ :__ _____ . __ . --l ____ ._ . 1 

-----. -~-· ____________ ¡ 
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. CIAL Y OTRAS 1 POR LO CONTRARIO, OBSTACULIZAR ENORI"'EMENíE 

Y HASTA LLEGAR A CONSTITUIR &JARRERAS INFRANQUEABLES PARA 

EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA EMPRESA, los JEFES DEBEN 

ESTUDIAR Y COMPRENDER TALES VINCULOS A FIN DE ALENTAR Y 

PROTEGERLOS QUE.COINCIDAN CON LAS RELACIONES OFICIALES 

E IMPEDIR Los· QUE TENGAN UNA TENDENCIA CONTRARIA, 

EL CAMPO INMENSO Y EXTRAORDINARIAMENTE COMPLEJO DE LOS. 

CONTACTOS, Y COMUNICACIONES ENTRE INDIVIDUOS Y GRUPOS ES 

SUMAMENTE FECUNDO PARA SACAR DE EL MULTIPLES RECURSOS -· 
1 

FAVORABLES PARA LA MEJOR REALIZAClON DE LOS F I.NES QUE LA 
l. . 

PROPIA EMPRESA PERS lGUE, .· 
' 

., 

' ... 

·-------

' . 

--i· .. ;'; 
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TEMA: ADMINISTRACION DE SUMINISTROS 

ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO 
DEL 6 AL ·to DE AGOSTO DE 1984 

TEPIC, NAYARIT 

Palacio de Minería · Callé de Tacuba 5 ·'primer piso . Deleg. Cuauhtemoc 06000 Mé_ xico, O;F, ·Tel.·. 521 '0-20. 
~ Apdo. Postal M-2285, 



¡_ 

1 

1 

! 

1 

1 

¡ 

( -

1 

1 

i. 

- -------

Y, ADMINISTRACIOM Uf S~INISTROS 

·¡, LAS COiti'RAS EH U INDUSTRJA DE U COIISTRUCÚOII 
z, ORGAHJ ZAci_ON iNTEGRADA DE COMPRAS.· . 

J, · _PI:AIIEACION DE COiti'RAS 

IJ. 

5. 

A), RESPOHSAB 1 L 1 DAD ECOIIOI!I CA 

&) • DETERMINACIOH DE LAS AREAS DE ACTIVIDAD 
~~ RENTABLES,.METODO$. 

d •. RELACIONES IHTEROROAHJZACIOIIALES 

l, COI!PRAS ~ PRODUCCIOII 
2. COII'RAS - PUIIEACIOII 

· J, COII'MS - FIIIANV.l 
1J, COI!PRAS - LEGAL. 

5, COIII'RAS '· DIRECCIOII 

PERSONAL DE COMPRAS 

A), LEYES Y PRINCIPIOS 
a),. DECISIONES 
C); REUC IONES CON JEFES 
O)~ RELACIONES CON CÓLAIORADORES 

ESTABLECIMIENTO O( OIJETIYOS 

DIJETIY!)S VE COIII'AIIA 
_OBJETIVOS W: DEPARTAMENTO 

--~---------

1 

.. -
. t ,0: LAS c:ot.~ EH \.A INOUSTRIA DE \.A c::ioNsn:tvCCION, 

~TERISTJCI-5 DE LA INOI,JSTRIA DE LA. ClONTRUCCION, 

. 'IIE>fl: A NITICIPAOA A \.A PROOUCCION, 

PROOVCTOS SIEMPRE OIFEqe;~s. GRAN VNUEDA~? CE 
TIPOS,. 

CONOrcici>..Es V LOCAI-IZACION _SIEMPRE OIFERE~. · 

EL SuMINISTRO SE ENFRENTA A MUCHOS PROBLEMAS, _o.EPf 
. ·. . -

-~.ALGUNOs, 

ORAN CANTII).OO CE ARTIOJLOS V DE PROlo'EEOORES, 

LA PREVISION DE NECESIOAOES VARIA CONFORME SE -
. . RE.ALIZA Lf' OBRA. - _ 

.·LA lNFORMACION PUEDE ... EJOAARSE SIEMPRE V CUANDO. 

SU COSTO DE OSTENCioN NO SEA MAYOR DE LOS BENEFl - . 
. • CIOS QUE SIGNfi'-ICA, 

GENER."LMENTE LOS ARTICULO$ NO SON ENTREGACOS · -

~ OBRA, NO SON DE ENTREGA lN~EOIATA. V A MENUDO 

SON OE IMPORTACION. 

LA MAQUINARIA DE~ SEGUIR UN PROCESO DE SELECCION, 

QUE TONE EN CUENTA ~NOIMIENTO DE LA_INVERSION, -

CoSTO TOTAL V VALOR COMERCIAL DE RESCATE,· 

EL .o.PQVO EN SERVICIO V-REFACCIONES SE DEBE CONSI­

CERAR PARA LA SELECCION DE MAQUIMARIA. 

LA NEGOCIACION DEBE cVaRiR ASPECTOS "Jl¡CNICOS, DE 

SERVICIO V FINANCIEROS. 
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••• . ORGANIZIICION ~DE COMPRAS. 

'TRANSPORTACION DE MATERIALES Y REF'"ACCtONES. 

~GA DE ARTICULOS EN OBRA~ _ 

REVISION E~CTIVA Y OPOR'n.JNA DE "RECIOS Y OONOICIOOES. : 

CONTROL oe: ARTICVLOS SURTIDOS y PENDIENTES. 

EOONOMIA Y EFICIENCIA OE1. TRANSI"ClRTE. 

NECESIDAD DE ARTICULOS DE IMPOF<TACION. 

ALMACENES_ 

ENTREGA ·MAs OPORTUNA DE ARTICULes oe: coNsuMO. 

POSIBILIDAD DE CONSIGNACIONES CENTRALIZAD'" S, 

TANQUE REGULADOR DE ALMo<loCENES DE OSRA. · 

OISMINUCION DE LAS EXISTENCIAS GLOBALES, 

API..ICACION DE ~MOS Y MINIMOS PARA ARTICULO$ DE 
llEMANOA CALCUI.ABLE·. 

·COMPRAS 

'TRANSPORTACION DE MA~IALES 
Y REFACCIONEs 

~S 

0 
t lT OOESN'T HA~ TO BE-OFFICIAL. 

0 
11 WHEN F\JRcttAsiNO AffO Ao\fM ARE DI\IORCED. 

SUMrNISTRQS 
(ADMINISTRACION 
DE MATERIALES) 

• t . " 

t 

-·-
11~- CRGAMZAC!ON INTEGRADA DE COMPRAS. 

-. 

LA NECESIDAD DE CONOCER Y CONTROLAR LOS PROGRAMAS 

DE UTil.IZACION. 

·LA OOORO!NACION DE LAS FECHAS DE DISPONIBILIDAD CON 

LAS DE UTILIZACION EN NJEVAs O~. 

·LAS AL. TERNATIVAS DE CUBRIR NEc:ESIOAOES EN Ú>PSOS -

PEQuÉRCIS OON_MAQUINARIARENTAOA; 

LA_ CALIF!CACION DE MAQUINARIA PROPIA Y RENTADA PARA 

· I'\ITURAS ADQUISICIONES. 

LA NECESIDAD DE-CUMPLIR CON FECHAS Y CONTROLAR 

cAAoeiOS DE MAQUINARIA ENTRE OBRAS, ENVIO$ Y RECEP­

ctONES. 

EL CUMPLIMIE:NTO DE CONOICiciNE:S DE SEGIJRIOAO Y ECONQ 

MIA. 

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA o ·- 3. 

-EL CONTROL SOBRE EL COSTO DE MANTENIMIENTO MAYOR 

(REPARACror-.ES)Y MANTENIMIENTO "-€NOR y LA ESTANOA­

RIZACION DE MAQUINARIA. 

LA'IMPORTANCIA DE LA UTI_LIZACION DE LA MAQJINA DVRA!;! 

.TE SU VIDA. 

LOS MOGRAMAS.DE MANTENIM!ENTO.Y su INFLUENCIA EN 

LOS DE UTILIZACION Y DISPONIBILIOAO. 

_LA EXISTENCIA DE REF'ACCIONES, ESTANOARJVICION, COf'!-_ 
.AINTOS. 

' 
0 a MAI<E LUBRICATlON PAY ITS WAY. 

- o 

N 
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R.- 0RGAN1ZACroN ~DE COMPRAS. 

'TRANSPORTACION 
DE MAQuiNARJA, 

'TRANSPORTACION . 
DE MATERIALES 
Y REF ACCIOOES • 

ADMINJSTRACION 
-DE MAQuiNARIA. 

MANTENIMIENTO 
DE . 

MAQuiNARIA 

,· 
MAQUINARIA Y SUMINISTROS 

. -

~----·----

( 

- 11 -

• 

a) RESPONSABILIDAO ECONOMICA • 

..SUMOS V sus I'ORCENTAJES I'ROi...e:DJOS PARA LA 
E.JECUCION DE UNA OBRA DE CONSTRUCCION PESADA, 

MANO DEClaRA 

MATERIALES 

REFACCIONES 
. 111 " 

- 11 -
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a.- FLAIEACJON CE COMPRAS, 

- b) llETERMINACION CE' LAS N<EI>S DE ACTMDAD 
MAS RENTABLES, 

I"RRGRAMAciON, -

DURANTE LA EI..ASClRAé:ION CEL OoNOJRsO Y LA RE~ 
LIZACION DE LA OBRA, 

IDENTIFlCACION CE MATERIALES, OUANTlFICACION CE 
CANTI~s REQUERIOAS Y COTIZACION- -

' ' . 
. ~IStS DEL A.E:RCAOO C?E 0FERT~ EXlS:rE~. 

CLASIFICACION DE f>RÓve:E6c:JREs. 

POR IMPORTANCIA OE PRoouc:ros EN OSRA, 

POR ESTRUC'T\,qA CE MERCADO (MONOPOUST AS, 

IMPOFITAC;!ON,- ETC.) 

POR \IOLUMEN CE COMPRA, 

1 

CATALOGO DE I'ROIIEEOORES 

OOCUo.ENTOS NECES.oRÍO EN CADA EMPF€SA, -

- , CONSISTE EN TENER RELACIONAOOS TOOOS Y CADA 

UNO DE LOS PRO\IEEOORES IMPCRTANTES PARA LA 

EMPRESA, CONTENIENDO EN ES_TE ,CATALOGO LA 1!:! 

FORMACION DE, 

NOMBRE CE LA EMPRESA. 

DOMICILIO; TELEFONO, 

NC>M1:RE DE LOS PRINciPALES EJECUTIVOS~ 

PERSONA QUE ATIENDE '!- LA EMPAtE$"•. 

LINEA CE OREOITO OESTtNADA_. 

CATALOGO CRUZ..CO CE ACUEROO A PROOUCTOS Y 

PRO\IEEOORES¡ PARA CIN OIEJOR ~ OE PRE­

CIOS Y SERVICIOS, 
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CATALOGO DE PRECIOS 

LOGO DE PROVEEDORES·; NOS"PERMfTE 1'1;:1'ER UN CC2 

NOCJMIENTO GaERAL. DE LOS PRECIOS A LOS QUE -

COMPRAREMOS. 

ES" CONVENIENTE n:i-ER ARCHIVOS DE TOCAS LAS -

LISTAS DE PRECIOS Y ESTAR ACTVALIZAN)QLAS P~· 

AA UN M:.J0R CONTROL DEL FLUJO DE RECEPCION Y 

· AUTORIZACION DE FACTVRAS •. 

F'ROaLEMAS DE.PRECIOS CON FLUCTUACION, 

- REVISION DE PRECIOS SELECTIVA. 

ACTUALJZACIOH DE LISTAS DE PRECIOS; 

- QUEN TEtE INGERENCIA.Y ACCESO A LISTAS. 

DE PRECIOS, 
. -: 

• 

RELACION ENTRE LA UTILIDAD POR VENTAS Y LA UTILIDAD 

POR COIIPRAS, 

EJEIIPLO: 

( 

1{) 

UNA EMPRESA CoNSTRUCTORA EJECUTA 10,000.000 AL ANO CON UN 
MARGEN DE ÚTILIDAD NETA DESPUES DE I~UESTOS DEL 4%, NOS DA 
1100,000 DE liT ILIDAD. • 

SUPON~$ .QUE EN EL CURSO DEL.ANO ESTA NI~ EMPRESA COMPRA: 

MATERIALES 
MAQUINARIA 

REFACCIONES 

2,000.000 
2,000.000 
.1.000.000 

. COMPRAS AIIUALES TOTALES 5,000.000 

SI CONSIDERAIIIS QUE LOS AHORROS OBTENIDOS EN LAS CoHPAÁS SE 
REFLEJAN. DI.REÚANEN,TE EN IITJLIDADES, PODENOS YER QUE:· 

IEL ESFUERZO DE AIIORAR 8% EN COMPRAS DARlA LOS. NISNOS !;(SIIl" 
TAliOS ovE IEl ÓIIPLICAR El VDLÚNU DE OBRA EJECUT~A (sUPO -~ 
IIIENDO .CIUE LOS MARGENES SE NAKTIENEN), 

..... 

·• 

·' ; 
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A TRAVES DE LOS 9 PUNTOS Hf,CER 

PAS.AA 4 LINEAS F<ECTAS CONECTA­

DAS. SIN SSP.t..RAR EL LAPIZ Ct::L -

PAPEL. SE PEI~ • .,ITE C<WZAR LINEAS 

PERO NO HACER DOS VECES EL MIS­

MO TRAZO. 

• 
e" .. 
e e 

1/ . 

. . 

: ·.• 

: .. 

... ~. .. 
•. 1 

. ,¡; 

... 

_; ( 
.. 

( 

ESTOY·LISlO p.~~A C:MPEZA::.:l: A NE"CCCV"~• 
TAN-~~O~'TO C01V.O liSTa> [;:ST::.L_ISIO p;..R.A CAP! 

. . .TUL..AR. 12 

~ .. 

,,t, &r 
\' . 

.... ·. . . 

.-·.· .. .. .· .. _... . .... .. 

. ·. 

.,_. 
: ::-. ,· .• .... 

.. ; ; 

~ :-· ... ·. 

.. 
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e.- P\J'>NEACION DE CXJMI'RAS, 

... , b) METOOOS, 

-. 
'3 

( 

DENTRO DE TECNICAS.OE LA NÉGOCIACION SE ESTUDIAN. 

. LOS F;ACTORES PARA LA SELECCION DEL PROVEEDOR Y 

LA CXlNVENIENCIA OE INCLUIRLOS EN CONTRATOS. 0 4 

1) MENOR PRECIO, 0 S 

2) EXISTENCIA GARANTIZADA, 

3) EMPACAOO; 

4) TIEMPO OE ENTREGA. 

S) FLETE Y COSTO DE EMPAC.AOO JNCLUtDO. 

' O) SEGURO INCLUIOO, 

7) OESOJENTO POR PAGO DE CXJNTAOO, 

8) OONDICJOi\o'ES oe: a::¿EQITO. 

11) 

10) 

11) 

U) 

13) 

14) 

. 15) 

111) 

17) 

18) 

ID) 

RO) 

CORTO.PLAZO, DESCUENTO,.OOCUMENTAOO? 

l-ARGO ~0: TIEMPO, VENCIMIENTO, TASA DE INTERESES, 

CUOTA OE REASEGURO, 

GARANTIA OEL PROOUCTO, 

GARANTIA OE RECOMPRA, 

ASISTENCIA TECNI<;;A. 

SERVICIO 0E ENT~GA. 

ENTREGAS !\1\AS FREO.JENTES Y ENTREGAS DE E"-€ RGENCIA, 

PROTECCIO"' DEL PRECIO, 

DEscuENTOs POR VOLUMEN • 

MANUALES. • 
FACTUP.ACION SIMPLIFICADA (MENSUAL). 

PLANES 0E RENTA CXlN OPCION OE COMPRA. 

PVBLICIOAO PAGADA. 

EXCLUSrviOAO. . . 
ETC. 

• .. C:ONTAACT BUVlNG ELIMINATES EXCESS ORDERS, 

• 15 BVY QUALfl'Y, NOT JUST PR.IC€. 

····. - ----·· .. 
' 

•' 

• 

----:··7'~--:--=-t~·--· 
;_· .. ::.·:: -· :·~ .... : 

11 

• ~4. 11, • -- --7 .. ---- --:-;-- • _, .... • 

.. ;.... . . 
'•__:,.L --- _. _ ___,.. ·-·--- .:· .... ·: 

. ' . 
. : . 

-~ · PREPA.~ACtON PA.~A LA NEGC~tAc:O~ 

---··--· .. 
·' . 

.· 
. ·.·'· 

. 1) 
ANALIZA.=! LA SITUACION P~O?!A· 

. ·. .II'J ANALIZAR LA SiTUACION OE:L PROV'"o:.EOOR • 
-· .. . . 

11) OECIStON OE:I.. c/'NJ.r-:-'0 A SE::OUIR . :- .... 
. . 

t 

4) ESTASLECE:K LOS OBJE:TIVOS DE LA NEGCCIA-
. ClONo . . . . 

.•. li) ESTASLEC¡¡:;;t .UN·P~~_;v..vA, ·-- .. 
· .';,·,-. 8) .. ioEI'(TIFICAl'l A LCS.NE~!ADORES O~ 

... 

.:- .. :·P~~R, .. ·. r, ·· 

·. 7) SELECCIONA.q EL LUGAR Y A NU::STi'<O N::GOCV.:::Crl. 

.. .- . : ... .... :-
. • 

: ~-0 ~ ·.~: ;·f{ ~.,_;.·, > -~ . ' . .e : /:::. ~ '• . • .• 

.-:: .. \.· .: ,..-·. ; . -:· 
r :·~-.·/:~-~-~:te. .. : •. •• r ·_ 

.· ~--
~ •• :· :-· ·.:··.·-~ • :41l • • 

. 

'. 
· ... ' . . . . . -~. 

·-
~V 

-· . ·-· 
'! .. _ .. 

• ... :_, 

'' 
' o •• 
~ 

•. . ... 
.4-.,. . ·. 

: . ... 

·' 
·. 

. . 
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-~.·. --. --- TECNICAS DE LA NEGOCIACION. 

CONOUCCION OE: LA "'EGOCIACION 
-----------------------~ 

t) ANUNCIAR LAS REGLAS. 

2) TOMAR LA INICIATIVA. 

3) REVISAR TODA LA INFORMO.CION. 

4) USAR EL. ANALISIS DE COSTO/PRECIO. 

_. . . G) OSTENER O D~SVIAR LA NEGOCIACION EN ALGUN 

( 

PUNTO DIFICIL. 

e). ESCUCHAR ATENTAME:NTE. 

n ASEGURARSE DE QUE UN CAMBIO DE ESTRATEGIA 

HA SIDO ENTENDIDO. 

e) . ~RESPONDE;,_ SIEMPRE COMO SE SUPONE. 

O) TENER PRESENTE LA IDEA DE CONcESI()N. 

' ·. '. --- ~--- ___ ;. .. -~-. 
. . • 

,. ·- ~- ., 
::-- ... -· .... ~--·~ 
-.- . - ~ 

-. 

15 

..... 

--~. . ---;• 

SOPORTADOR .. 

• ... 
• 
• 
• . . 

• 
• 
• 

• 

M.N AL TOS ESTANCARES PARA EL V PARA CT'>OS. 

MUY IDEALISTA. 

ADMIRADOR DE LOS TRIUNFOS OE OTROS. 

1-UMILOAQ. 

GRAN CONFIANZA EN OTRAS GENTES. 

SU LEMA, "51 CUMPLO CON MI OEeER a::t<S:It!\T< 
MENTE, SERE.RECOI'VIPEN-SAOO SÜ'ol PE 
OIR.LO." 

RESUI.. TA MUY CONFlAOO EN OTROS. 

SU TRATO LLEGA A OEFERENC~, OBSEQ\,..'::'S2'. 

\IULNER.A6LE CUANDO EL .OBJETIVO ES C:F: ;:::;:_ -
DE ALCAJ-.:Z~R . 

SE DESILUSIONA FACILMENTE. 

-~~!~~~':!.!~~ 
0 AUTO-AGRESION CUANDO ENTRA EN CONFLiCTO. . 
• 
• 

SE VUELVE INSEGURO, MUY DEPENDIENTE. 

PUEDE DARSE POR VENCIDO EN LUGAP. DE .LUCHAR . 
·POR LO QUE CS<EE ES CORRECTO • 

• ·'· 
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¡-· 
-.. l . CONSERVADOR 

'· 

[ · 0 ES MtJV RACIONAL, TIENE GRAN CONFIANZA EN 
1 . HECHOS. ES LOGICO,. . 

1

:··-- ----- .. ;; 
. . . . 

1· .. 

PREFIERE SISTENAS, ORDEN, OIRECCION DE-
OTROS, . 

i 
' 

1 

1 

1. 
! • 

1 

1 

t 

•. 

• A MENUDO PESA TOCAS LAS ALTERNATIVAS, 

• PREVIENE Y ESQUIVA PROBLEMAS RIESGOSOS,. 

• REQUIERE PRONOSTICOS, 

. 0 .'MAXIMIZA EL USO DE. SISTEMA, PROCEDIMIEN-
TO,· . 

¡,.•. P.ARA CCNVEN'=E.RLO OE CAA1BIOS SE REQUIERE 
PROBAR AN.PLIAMENTE LA CONVENJENCIA, . 

• LEMA: · -~OE~S PRESERVAR LO QUE TIEf'JES A 
CUALQUIER PRECIO". 

' 
ASPECTOS "O PROOVCTI\IOS .-----.-----------------
.•• DESJIRROLLA LA PAiVU_ISIS DEL ANALISIS. 

0 PERsiSTE CONMETOOÓS ANTICUAOÓS, : .. -- . . ------
ASPECTOS NEGATIVOS .. ----------------- - -- ··---·-·--·-
.• -~ENAGRAN_CANTÚ:>AO DE INFORM.ActON,. 

--· 
0 RESULTA PRIO E INOWERENTE A OTROS. 

'· 

,, . 

' .. 
1 .. 
1· .ADAPTABLE 

0 · UTILIZA SU HABILIDAD SOCIAL PARA NEGOCIAR. 

HACE ENFASIS EN SU IDENTIFICACION ,CON LA 
EPOCA. 

• _ .JQVJAL, ALEGRE, BROMISTA • 
---= 
• SENSIBLE A NECESIDADES DE OTROS, 

---· DEMASIADO SOLICITO, ., 
- .. ·· 

·• ..• 
• - ' 

REsULTA Á."II<ADO, I..E GuSTA MO'.IIEAR 
DEMASIADO. . 

TIENDE A PARS:CER ALOCADo A VECES. 

PUEDE PERDER. SENTIDO DE SU ~OPIA IDENTI­
DAD, 

RESÚL TA AN.OIVALENTE, DEMASIADO_ FLEXl8'-E. 

---------· -----

• 

ASPECTOS NEGATIVOS' 
~~---~--------- . •·. 

_., -.- SE COMPROMETE Exce:srvAMENTE -- . . . 
:r-::-- •. -· . : . - -- .· - ·- . 
~~=-'APARECE COMO QUE: ESTA SIEMPRE DE ACUER­

.- ~'. 00 AUNQUE SEA LO CONTRARIO, .. 
.· 

( 

,_ -
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~NTROLAOOR 

' 
ASPECTOS P«ODJCTIVOS ------------------- . 
0 GUSTA DE HACERSE CARGO., CONTROLAR LAS Sln.JA­

CIONES, 

• ACTUA R:APlOO, APROVECHA LAS O~ÜRTUNIOADES~ 

' GUSTA DE "PROBLEMAS, PREFIERE MANEJAR ASUN­
TOS QUE SQN DIFICILES DE DOMINAR. 

0 . NOVEDAD V VAAIEDAO SON ASPECTOS IMPORTANTES. 

0 PREFIERE DIRIGIR V COORDINAR EL TRABAJO DE - -
OTROS, 

· 
0 SU LEM<>.: "SI QUIERES QUE LAS COSAS SUCEDAN 

TU DEBES SER QUIEN LAS HAGA SUCE-
~.•. 

..O.SPECTOS "Ó PRC'OVCTIVCS ----------------------
0 SE CONVIERTE EN MANIPULADOR, RESULTA IMPUL-

SNO. . 

0 BUSCA I'UEVAS COSAS POR LA NOVEDAD, ABANDONA 
'ESTILOS ANTERJOR<:S AUN UTILES. 

0 _QUITA AUTONOMIA V OPCRTUNIDAD A OTROS. 

ASPECTOS NEGATIVOS . ·· ... 
------------
·o TIENDE ABIERT -'ME.'<TE A DEMANDAR SUS IDEAS •. 

0 ES RAPIOO PAAA DEFirNCER SU POSICION."· 

0 LI~O PN!AEL COMBATE. 

0 . RESI.ILTA COERCITIVO, LES DICE A OTROS COMO 
DEBE HACERSE • . .. 

.· 

....• --· .• . =.:-

. . 

( 

,, 

( 

( 

'o 
··- PLANEACION DE COMPRAS. 

e) RELACIONES INTERORGANIZACIONALES, 

SUMINISTROS PROOJCCION • E 

ASESORA CON NUEVOS PROOUC 

TOS V EQUipQS. 

ESTABLECE Y PROGRAI\.\A SuS ÑE 

. CESIDAOES A _CORTO, 11.1\EDLA/'oC '· 

LARGO.PLAZO. 

$;ELECCION Y UTILI.ZACION 

.MAS ADECUADA. 

SUMINISTROS · f'U>NEACION · ~ 7 

COTIZA, ORJENTA, EN LA OE­

. TERMINACION _DE PRECIOS DE 

CONCURSO. SE COMPROMETE 

EN CALIDAD V PRECIOS, 

PRONOSTICA TIPO DE OBRAS CON 

MAQUIN.AR.IA Y .ARTICUL..OS REQVE 

RIOOS. 

SUMINISTROS 

ESTRATEGIA EN LiCfTACIO­

NES·DETERMI~N MAKGENES 

CE UTJLfDAO. TOfv\ANOO EN 

OJENTA EL RIESGO. 

FINANZAS 

-· "-

IEGOCIA LAS CONDICIONES 

QlE CUMPLEN 00N REQUISITOS 

DE FINANZAS, 

ÉST"'J3L!'CE POLITICAS, ~l­
OAD DE ENOEUOAN!IENTO. 

I!'STASLECE UNA ESTRATE· 

CiMA OE•FINANCIAMIENTO DE 

f'RO>.oEEOORE S • 

• 6 PRCOUCT IMPRO\IEMEST ftrE"\IER. ENOS. 

•· 7 fJJVl,"i(j FOR. PRO~~·· 

; 
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i. 

( 

1.-: PI..ANEACION DE COMPRAS. 

e) RELACIONES INTERORGANIZACIONALES. · .. 
SUMINISTROS LEGAL 

REQUIERE DE TRAMITACION Ll-· 

CENCJAS, PERMISOS Y ASESO­
RIA EN CONTRATOS. 

ORIENTA A COMPRAS EN LA REAL! 

ZACION DE CONVENIOS, CONTRA­

TOS V EN SUS RESPONS.ABILIOA­

DES LEGALES. 

SUMINISTROS 

OOOROINAN EL FUNCIONA 

MIENTO CON ESTRICTO· :_ 

APEGO A NORMAS LEGA­

LE~ •. 

. OIRECCION • '8 

INFORMA DE LAS AOQUISICIONES, 

(X)NOIC101€S • PRECIO V LOGFI!OS 

ESTABLECE POLITICAS G~NERALES 

0E EMPRESA APLICABLES OESOE -

SOMIÑISTROS. · C0."'PLEMENTARIOS. 

.. -- -: .. _ -: . 

•- 11 TASK TEAM. 

~ALUAN EL FUNCIONAMIENTO 

DE SUMINISTROS CON RESPEc­

TOA LAS POLmCAS GENERA­

LES, 

• 

. zz 
PERSONAl nE COMPRAS 

LA LEY DE PARKISON, . . 

EL TRABAJO EXISTENTE, INDEPENDIENTEMENTE DE SU CANTIDAD, 
SE REALIZA DE MANERA TAL. QUE OCUPA LA. TOTALIDAD DEL TIEIIPO · 
DISPONIBLE" 

COROLARIO: 

~EL NUMERO DE EIIPLEADOS. Y FUNCIONES SE INCREMENTA EN FORI\A 
CONTINUA INDEPENDIENTEKENTE DEL TRABAJO A REALIZAR" 

"LOS GASTOS SE ELEVAN HASTA EQUILIBRARSE CON LOS iNGRESos" 

EJEKPLOS'DE OFICINAS QUE SE LLENAN DE TRAPAJO INTERNO, 

"EL TIEMPO OUE SE USA EH TOIW! lliiA DECISION ES INVERSA/lENTE 
PROPORCIOIIAL AL IIOIITO QUE EL ASUNTO INVOLUCRA" 

EL PRINCIPIO DE PETER, 

"EN TODA JERARQUIA CADA EMPLEADO TIENDE A LLEGAR A SU NIVEL 
DE INCOMPETENCIA", 
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DECISIONES 

.TODAS LAS DECISIONES DE_ SEN TOM/~SE EN UNA ORÓANlZACÚJN 

EN LA FORMA MAS SENCILLA POSIBLE, 

. HAY DOS CLASES DE DECISIONES, AQUELLAS QUE REVOCARLAS 

_CUESTA CARO Y AQUELLAS QUE NO CUESTA NADA REVOCARLAS, 

LA_E;>ECTSION DE SI SE·CONSTR~ UN E;DSEL Q UN MUSTANG .­

(0 DE.TERMIN.AR _SI SE ESTABLE_CE NUESTRA NUEVA-PLANTA EN 

,ORLANDO o EÑ ~YAKIMA) NÓ DEBEN TOMARSE APRESl:.IRAr;lAiv'IE~­
TE; _NI· TA/v\POCO SI_N TCI'.AAR EN Cl.E:NTA LAS oPINIONES DE. LOS' 

_QUE VAN A TRABAJAR EN ELLA Y DE LOS ESPECIALIST~. 

PERO LAS DECISIONES COMJN Y CCRRJEÑTES - COMO POR EJEM­

PLO A QUE HORA PONER EN SERVICIO LA CAFE~RIA PARA EL -

LUNCH O QUE MARCA DE LAPICES COMF<ÚoR - DEBEN TOMARSE -

RAPIDO, NO HAY CASO EN UTILI7.AR 3 SE..w<As PARA ror.oÁR 

UNA OECISl?N QUE SE PUEDA TOMAR EN .3 ~GU":-1005 .:_ V CORRE­

GIRSE SIN GASTO ALGUNO POSTERIORNENTE SI NO ESnNo =­
RRECTA, TODA LA ORGANIZACJON I'I.JEDE PERMANECER INACnV". 

MJENTRAS USTED OSCiLA E:N'mE EL COI..n< CAFE o EL AZUL CLA 

RO PARA LAS TAZAS DE CAFE, . 

• 

. UP Tl·E ORGANI7...ATICN ROBERT TOWSEND 

\ 

RELACIONES CON JEi="ES • 

DESOBEDIENCIA -------------
UN COM~DANTE EN JEFE (EJECUTIVO) NO PuEDE 

.AJSTIFICAR SUS ERRORES EN BATALLA, (LA CPERA­

CION DE L.A EMPRESA), POR SÉ:GUIR UNA·qR'oE"' OAOA 

POR SU SUPERIOR (,.;EFE) O POR SU SOSER/\.."-.10 (....'E~ 

DEL 'JEFE) aJANDO LA PERSONA QUE OA LA ORDEN -

' . 1 
ESTA AUSENTE DEL CAMPO DE OPERACIONES v NO 

EST~ CONSCIENTE DE LOS ACONT€CIMIENTOS. PC>R 

LO CUAL CUALQUIER COMANDANTE EN JEFE (E.JE:CU­

TIVO) QUE RECIBE !NSTRUCCIOr-ES DE EJEOJT A1R UN 

PLAN QUE CONSIDERA DEFECTUOSO AL LLEVARLO A 

CABO. ESTA EN FALTA¡. EL. DEBE MOSTR.AR SUS AA 

ZONES
1 

INSISTIR EN QUE EL PLAN SEA CA'-"81ADO , 

V·FlNA.L.I'JIENTE PRESENTAR SU RENUN_CIA ANTES DE 

-SER INSTRUMENTO OE LA DERROTA ·DE Sv E-JERCI-

TO (EMPRESA), 

NAPOLEON, PENSAMIENTOS Y t.AAXlMAS 

MILITARES. 

(VI) E.L E.LE:MENTO HJMAND, 

-N 
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C~IFIOUE A SU JEFE COftO DIRECTOR 

. EN CADA CARACTERISTICA PONGA DEL 0 AL-10. 

E_l ES: 

1,,,,,,,,,, DISPONIBLE, SI TENGO UN PROBLEKA QUE NO PUEDO RESOL­
VER, EL ESTA ALLI, PERO ES CAPAZ DE HACER QUE-YO KE­
JDRE Hl NIVEL LO HAS POSIBLE PARA TRAERLE SOLUCIONES, 
NO PROBLEMAS,. -.. _____ _ 

2,,,,,,;,,, ESTIMULANTE, RAPIDO PARA DARME A CONOCER LA INFORHA­
CION. O PARA PONERKE EN CONTACTO CON LA.GENTE QUE HE 

· PUEDE SER UTIL, O HE PUEDE SERVIR A "1 DESARROLLO PRQ 
FES IONAL, . 

3 .... ,;"" CON BUEN HUMOR, TIENE UNA AIIPLIA HEDIDA DEL SENTIDO 
DEL HUMOR. SE RIE AUN HAS CUANDO EL CHISTE ES SOBRE 
EL HISMO, 

~.,,,,,,,,, JUSTO. SE PREOCUPA DE Hl Y DE COHO HE VA. HE CREE 
CUANDO DEBE CREERKE, PERO HE LIGA A Hl PROKESA, 

5~. 1 ~ 1 1. 1 1 1 

6 ... 1 1.' ••• 

71 . 1 •••• 1 • 

8 •.• ; .•. :1. 

DECISIVO; DECID1DO A LLEGAR ~ ESAS PEQUE~AS Y NO . 
IMPORTANTES {COHO SE DECIDEN) DECISIONES QUE PUEDEN 
EHTRETEMER DURANTE DIAS A LAS ORGANIZACIONES. 

HUMILDE, ADMITE SUS ERRORES ABIERTAMENTE. APRENDE DE 
SUS ERRORES Y ESPERA QUE SU GENTE HAGA LO Hl SHO, 

OBJETIVO. DISTIIIGUE LO APAR~NTEHENTE .IMPORTANTE (co­
MO LA YISin DE IJj DIRECTOR) DE LO Y[RDADERAHENTE 
IMPORTANTE (UNA REUNION CON SU GENTE) YA VA DONDE 
LO NECESITAN, 

DURQ, NO PERMITIRlA A LA GENTE DE.HAS ARRIBA (GEREti 
TES) O PERSONAS I~RTAHTES ~ FUERA QUE DESPERDICIA 
RAH SU TIEMPO O EL TI~ DE SU &lJITE, ES IIAS CELOSO 
DEL TI EII'O DE IU GENTE QUE _DEL S VI' O, 

1.... .... EFECT1VO,- ENSE/:lA QUE LE CHGA MIS ERRORES 
CON LOS CUALES 1-E; APRENDIOO, y SI HE HECHO 
ALGO PARA CORREGIRLOS, ME OICE QUE NO LO IN­
~RRUMPA CON POSIBLES BUENAS NOTICIAS PARA 
LAS CUALES NO HAY NECESIOAO OE QUE EL HAGA 

. :NADA. . 

10.,_...... PACIEt<TE:. SABE ClJANOO MORDER EL ANZUELO -
HASTA QUE YO RESUELVA MI PROPIO PROB~MA •. 

UP Tt-E ORGANIZATlON ROBERT TOWSENO 

• 
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RELACIONES CON COLABORADORES 

!:.-!.'~-~ 

· PMA DIRIGIR LA GEHTE, HAY QUE CAMiN- TRAS-

ELLA, 

UN VERDADERO LIDER SE RECXlNOCE CUANDO SU -

GENTE SE SUPERA COHTl"ÚAMENTE. 

DELEGACION DE AUTORIDAD ------:-----------

COSAS SIN TRASCENDENCIA, POCOS DELEGAN 

ASUI'lTOS IMPORTANTES, 

CLAVE, DELEGAR ASUNTOS IMPORTANTES TANTO 

COMO SEA POSIBLE CREA UN CLIMA APROPJ,AOO PA 

RA EL DESARROLLO DE LA GENTE. 

~~!'?'--'~~~ 

. J.LGUNOS E.JEOJTIVOS SE QUEJAN POR FALTA OE 

PERSONAL Y LO BUSCAN FUERA OE LA EMPRESA. 

EN CONGRUENCIA CON LOS PUNTOS ANTERIORES,­

SE DEBE eusc.AA DENTRO DE LA EMPRESA A AL­

GUIEN CON REPUT .OCION DE GANAD<ÍR. 

( 

. \ 

DELEGACioN DE J'UTORIOAO 

MUCHOS HABLAN DE DELEGACION PERO POOOS DELEGAN AUTO­

RIDAD EN ASUNTOS DE IMPORTANCIA, 

( 

L.A .AUTORtnAO SE DELEGA, LA RESPbNS.taiLIOAO SE c0MP~TE. 

AL DELEGAR LO MAS POSIBLE ASUNTOS IMPORTAN-TES, SE CREA­

UNA ATMOSFE.RA EN LA CUAL LA GENTE PROSPERA. 

EJEMPLO. SE PRESENTA A RENOVACION UN c:oNTl'<ÁTO IMPORTAN 

TE CON UN PlmVEEDOR, ES SU PROVEEDOR MAS IMPORTANTE. 

tCUANTOS GERENTES DELEGARIAN ESA DE.CISION? TlENE USTED 

RAZ0N, NINOUNO. l'liRo DEBE USTED HACERLO, HE .I'QUI UNA -

1.- LOCALICE AL f-tC».otaRE EN SU ORGAI'.JJZACION PARA Ql.HE"'" UN 

BUEN COM'RATO SIGNIFICARlA LO M.'\XIMO (PUEDE ENCO~. 
;:; 

SE MAS DE 005 NNELES .ASAJO DE USTED - V ~UI EMPIEZA A ...... 
FUNCIONAR ESTE PLAN VTTAL DE TR,<.SAJO). ~ 

2,- TONE SE. EL TRABAJO DE ESCRIBIR EN UNA HOJA DE PAPEL LO 

M.AXUAOV LO MNM0 QUE USTED ESPERA DE CADA AS~CTO 

DEL COHl"RA TO, 

3,'- DE 14.· SU DRGAN!ZJ>CION (INCLUYENDO A JUAN -EL HOMBRE QUE 

·uSTED HA ESCOGIDO PARA NEGOCIAR) UN PAR DE OlAS PI>RA -

DI:5CUTIR lD Q..E ~ ESCRITO~ PARA QUE PROPONGA, -DISMIN\! 

. VA, SUPRIMA, '-'lADA V IK>DIFIQUE, DESF'UES \1\JELVALO A E~ 

-CRIBIR, MAH0C L1.AM.AR. ~ JUAN A ·sU OFICINA_ (OC'lf'.l 5\J .JEFE, 
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Sl HAY ALGUNO ENTI<E EL Y USTED- SUPONGO QUE EL ESTA 

EN FAVOR .DE ESTO O 1GNORELO). 

-4;- ~NIENOO A JUAN EN OTRA EXTENSION, USTED LLAf',\A TEL~ 

FONICAiv'tENTE A LA PERSONA QUE .VA A TOMAR. LA OECISTON 

OEL ~~[X)Ft• V OESPUES DE LOS SALU()()s V COIYENTA­

. RlOS OE. RIGOR, ~STED O ICE: LE. PRESENTO A JUAN LE HE -

PEDIDO QUE SEA EL QUIEN NEGOCIE ESTE CONTRA"TO CON US 

~D. TODO LO QUE EL DECIDA ES CORRECTO, QUIERO UN 

CONTRATO FIRMADO EN 30 OlAS, 

~9 

Al-tORA BIEN. YO SE Q~ NOVENTA Y NUE\.'E_OE CIEN GERENTES NO 

TOMARI.AN ESTE RlESGO. PERO; ES UN RIEsGo? .JU~ ESTA MAs 

CERCA DEL PUNTO OE l.A PRACTICA: EL ESTARIA MJY AA!CTAOO 

POR UN MAL CONTRATO. EL S~ CUANTO GANA O PIERDE LA. -

COMPAAIA POR CADA .i:or.JCES!ON OTORGADA. (Y ELLOS SABEN LO 

Q'JE SABE). Y EL EM?"._EAn.A TODO SU TiEMPO EN ELLO _DU~ 

Los SIGUIENTES 30 OlAS. LO H.ARIA US1'"EO? YO SCSTt:NGO QUE-

LÁ COMPAÑIA .CONSEGUlRA UN CONTRATO MAS FAVORABLE CADA 

\IE2., 

· TOf\.E NOTA OE Q\JE LE HA DA4JO AJ.JTOR.to.AD ~IMA V RESPONSA-

BILIOAD .A JUAN. Y~ SIDO ATENTO CON SUS PROVEEDORES (Y -

HAGO GRA.~ ENF ASIS EN ELLO) otCIENOOLCS POR ANTICIPADO LAS 

REGUI5. 

UP Ti-E. pn.GANlZJro. Tl0"4 ROBERT T0'.1\o'SEND 

• 9 

•UI 

•U 

•.- ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS, 

.OB.JETIYOS oE COMPAF:li.A. 

'1 .- SUPERVlV'EP\CIA. 

2,- UTILIDAD. 

3.- CRECIMIENTO. 

OBJETIVOS DE DEPARTAMENTO, 

CENTRO DE VTILIOAO. • 9 · 

REDUCCION OE COSTO, "10 
' 

CONTRIWCJON EN OT"-"S AREAS, "11 

·. 

MA1<E PURCHASING A PROFIT CENTER 

WHAT JS A VALlO OOST REOUCTION? 

IM:"'T PURCHASING COirrRJBI.ITES TO MM/.AGEr.ENT, 

( 

:30 

• 

"""' '-'' 

30 

' 
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIER/A U.N.A.M .. 

CURSO: 

TEMA: 

. . 
ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL · 
DE CAMINOS RURALES DE·LA S.C.T. ·i 

SEGURIDAD INDUSTRIAL 

ING. ERNESTO BERNAL VELAZC.O 
DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984 

TEPIC, NAYARIT . · 
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SEGURIDAD INDUSTRIAL 

INTRODUCCION 

CADA DIA SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA TEN­

~A UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SU iMPORTANCIA SE SUSTENTA 
' 

• ·NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES, SINO POR EXIGEt:! 

CIA DE NU.ESTRA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, A TB'-1 ER COMISIONES MIXTAS DE 

HIGIENE y· SEGURIDAD. 

UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD. INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL REGIS-

TRO DE: ... 

-IN DICE DE ACCIDENTES 

- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS · 

. ESTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD, AHORRO 

EN DESPERDICIOS DE MATERIALES,. TIEMPO Y SOBRE TODO ORDEN, BENEFiCIOS 
. . ' . . . 

POR REDUCCIONES DE GRADO.DE RIESGO ANTE EL I.M,S,S,, REDUCIENDO CON . . . 

ESTO LOS COSTOS DE MANO. DE OBRA. 

LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES REDUCIR E ~LIMINAR LOS ACCl 

DENTES EN EL TRABAJO, CON LO QÜE SE PROTEGE: 
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-AL TRABAJADOR DURAJ:-ITE EL DESEMPEiqO DE SU LABOR 

-A LA FAMILIA.QUE DEPENDE DE El 

-A LOS INTERESES DELA EMPRESA . 

! - A LA ECONOMIA DEL PAIS 

ES MUY IMPORTANTE LA DETERMINACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES Y 

9J ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRuc:.. 

. CION DONDE.LAS CONDICIONES DEL MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAfAE~ 

, TE MODIFICADAs POR El AVANCE DE LA OBRA; 

LO ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDAD~ DE SEGURIDAD DEBEN SER AL-
1 • • 

. TAMENTE DINAMICAS O SEA APLICA~ DE INMEDIATO LA ACCION CORRECT!. 

VA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE DE: 

. . 
- SITIO DE TRABAJO . 

-CAUSAS DE ACCIDENTES 

. - EQUIPO DE SEGURIDAD. 

-ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL. 

.. ' 

__ ., ____ ---------- --------------------- -------------·· 
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l. ASPECTOS FUNDAMINJALES QUE DEBE RECONOCER UNA 08RA CON UNA 3 

~· ,. . SEGURIDAD INDUSTRIAL: 
-~ 

..... 

1. HUMANO 

2. LEGAL 

3. ECONOMICO 

4; TECNICO 

PROTECCION 

DERECHO LA80RAL . 

REFLEJO .DEL ORDEN, LIMPIEZA, 

SEGURIDAD E HIGIENE 

INVOLUCRA LA TOTALIDAD DE 

· LOS PROCEDIMJENlOS CONS--

TRUCTIVOS . 

11. PROBLEMAS INHERENTES A LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION 

1. LA EVENTUALIDAD DEL TRABAJO 

ESTA SllUACION LIMITA. LA EoUCACION DIRECTA Y PROGRAV.ADA ~'fl 

PERSONAL. 

2. LA CONDICION DINAMICA DEL MEDIO 

TRAE COMO CONSECUENCIA LA DIFICULTAD D.E OISE~AR FW.JOS -- · 

CONSTAN TES DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL, MATERIALES Y EQUI­

POS. 

3, EL EXODO DE LAS GENTES DEL CAMPO A LAS LA80RES INDUSTRIALES. 

LA INEXPERIENCIA Y FALTA DE DISCIPLINA Y CONOCIMiENTO VUtl-
- ··---~---·--·- ---·--- ···---·----- ---------~--~---- ------. -~---~~-------------------·-·· 
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111, GUIA DE SEGURIDAD 

' l. CONVENCIMIENTO DEL JEFE DE PROYECTO, SUPERINTENDENTE O RESIDENTE, 

DEL CUAL EMANA EL CONVB\ICIMIENTO DE LOS SUBORDINADOS, HASTA LOS 

NIVELES INFERIORES, 

2, EQUIPO r-ECESARlO DE PROTECCION PERSONAL, DE ACUERDO CON El TRABA . -
JO Y LAS CONDICIONES DEL LUGAR. 

A) CASCO DE SEGURIDAD •. FIBRA DE VIDRIO - ALUMINIO 

B) BOTAS DE HULE · 

. C) CARETAS Y MANGAS DE PROTECCION. SO-lDADORES. 

D) GOOGLES. ESMERILADO, CINCELADO, ETC. 

E) GUANTES,ZAPATOS Y CINTURONES DE SEGURIDAD PARA MANIOBRAS 

F) MASCARILLAS DE PROTECCION VIAS RESPIRATORIAS 

G) EQUIPOS ESPECIALES. TRABAJOS ESPECIFICOS 

3. MEDIDAS HIGIEN ICAS ; 

A) ACONDICIONAMIENTO DE LETRINAS· 

B) ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE 

. C) ACONDICIONAMIENTO DE COMEDORES 

4. DELIMITAR AREAS DE PREFABRICACION 

5. ACONDICIONAMIENTO DE ALMACEN DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS •. 

6. ACONDICION4MIENTO DE ALMACENES DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS Y-

GASEOSOS. 

----------- --------------------

. ··-~ 

·.'· ____________ . __ _:_ __ ~----
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7. _ COLOCACION DE EXTINGUIDORES Y EQlFOS CONTRA INCENDIO. G . 

8. INST ALACION DE CARTELES Y AVISOS DE PRECAUCION. 

9. INSTALACION DE PROTECCIONES (BARDAS, ·BARANDALES, ETC;). 

10. REVISIONES CONTINUAS DE HERRAMIENTAS Y EQUfOS DE CONSTRUCCION. 

11. FORMAR CUADRILLAS DE LIMPIEZA. 

12. CONTAR CON UN BOTIQUIN Y LA ENFERMERIA DE PRIMEROS AuXILIOS.--­

CAPACITAR A CIERTO PERSONAL DE OBRA EN LOS PRINCIPIOS BASICOS DE 

PRIMBtOS AuXILIOS. 

13. FORMACION DE COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD CONTRA-

BAlADORES Y SUPERVISORES. 

14 •. VACUNACION ANTITETANICA A TRAVES DEL SEGURO SOCIAL. 

15. DELIMITAR AREAS DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS •. 

16. DEI:E_GAR.RESPONSABILIDADES DIRECTAS SOBRE. SEGURIDAD. 

'. 

' -------------------------- ------- ------------ ..----------------~----
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IV. CONTROL. .7. 

1 ~ MANTENER UN ARCHIVO ACTUALIZADO DE LOS ACCIDB-4TES MAYORES 

CON OBJETO DE PODER DICTAR MEDIDAS PREVENTIVAS •. 

2. CALCULAR MENSUALMENTE LOS IN DICES DE FRECUENCIA Y GRAVE-.;. 

DAD COMPARATIVO CON EL I.M.S .S. 

3. ELABORAR GRAFICAS DE: 

%ACCIDENTES vs. CATEGORIAS TRABAJADORES 

·%ACCIDENTES vs. AREAS DE. TRABAJO 

% ACCIDENTES vs. HORARIO EN QUE OCURRIERON 

%ACCIDENTES vs. PARTES D.EL CUERPO AFECTADAS 

'. . . '' 

·.) 

:.J 

/ 

... . . ~"--"· ----. ··-··-- ____ :..._ -~-------- ____ : ________ _:_ ____ ~--- --------------- ----------·---------------¡-· -------~------------ .. ----
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Y. LOS ACCIDENTES~ COMUNES Y SU PREYENCION 

ACCIDENTES 

PIQUETES DE CLAVO, 

REBABAS EN LOS--
OJOS. 

MACHUCONES. 

CAlDAS, 

TORCEDURAS. 

AGENTES 

CIMBRAS Y MADE · 
RAS VARIAS COÑ 
CLAVOS. 

ESMERIAL, CIN· 
. CEL, TALADRO, 

SOPLETE. 

MATERIAL, EQUI 
PO, HERRAMI &f. 
TA, MAQUI~ARIA. 

DIFERENTES NIYE 
LES DE TRABAJO-
POZOS, 

ACTO INSEGURO. 

·:: 

• CAUSAS 

FALTA DE ORDEN· 
Y LIMPIEZA. 

FALTA DE EQUIP.O 
- DE PROTECCION, 

FALTA DE AOIES-
lRAMIENTO Y DE 
EQUIPO PROTEC-
TOR. 

FALTA DE PROTEC-
CION Y DE AVISOS. 

" 

FALTA DIE ADIES-
TRAMIENTO Y DE 
SUPERYISION. 

PREYINCION . : 

DESARROLLAR UN PLAN 
DE LIMPIEZA EN LA OBRA, 

ADQUIRIR EL 'EQUIPO DE 
PROTECCION NECESARIO . 
Y REQUERIR SU USO,_ . 

ADIESTRAR AL PERSONAL 
Y PROPORCIONAR GUAN 
TES Y ZAPATOS DE SEGÜ- ·. 
RIDÁD PARA MANIOBRAS 
Y TRABAJOS. 

COLOCAR AVISOS Y VA- . 
LLAS ALREDEDOR .DE LOS 

. POZOS Y PROPORCIONAR 
CINTURONES DE SEGURI-
DAD PAAA TRABAJOS DE 
ALTURA, . · 

ADIESTRAR Y VIGILAR AL 
PERSONAL PARA QUE TRA 
BAJE ADECUADMUNTE.-

' . 

',· 

, . 

.. _, 

. . ~--. 


