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 DIVISION 'DE EDUCACION CONTINUA
) FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO:  ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION.

EN COLABORACION CON LA UNIVERSIDAC AUTONOMA DE TAMAULIPAS
Y APOYO DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR E INVES
TIGACION CIENTIFICA, S.E.P,

d

ELEMENTOS DE CONTABILIDAD

CONTABILIDAD DE COSTOS.

ASPECTOS FINANCIEROS -

DETERMINACION DE LA UTILIDAD Y PERDIDA POR INFLACION. -
GUIA RARA INT:RPRETAR ESTADOS FINANCIEROQS. -
PLANEACION Y CONTROL DE LAS FINANZAS. :

- ASPECTCS SOBRE PRESUPUESTOS. g
+ INTRCDUCCION A LA ADMINISTRACION. . ‘ -

ADMINISTRACION ( CUADROS SINOPTICOS.)"

ADNMINISTRACION DE LOS CONTRATCS DE OBRA. ‘ :
AUMINISTRACION DE MAQUINARIA, . ‘ : .
ADMINISTRACION DE PERSONAL '
ADMINISTRACION DE SUMINISTROS.,

SEGURIDAD TNDUSTRIAL .

SEPTIEMBRE 14-17, 1983,

_Calle de Tacuba 5  primer piso Detey. Cuauhtamoc 06000 México, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. Postat M-228E






\ DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
) FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSOQ:

TEMA:

Palacio de Mineria Calle de Tacuba 5 'primer piso

ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. '

ELEMENTOS DE CONTABTLIDAD

C.P. DANIEL JIMENEZ ZUBILLAGA

DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984
TEPIC, NAYARIT

Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, AD.F. Tel.: 527-40-20 Apdo. Postal M-2285
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LHPOKIARCIA DE LA conmnn.zmn £N LA _INDUSTRT

Uno de. los rengloncs m&s xmporiantcs en lu, Industr:as es lu -

- 'ﬁ‘

contnb:lidad . Desde el punto de vzsta de cqntrol 1nterno,en-p¢qqe -

S

fios nepucios ¢s posidble que el ejecutivo tenga contacto personal con.

todoa 'Jos probiemas e informes de la cmpresa. A medida que la com -
pania crece, el control de los ejecufivos deja de ser de contacto -

Y

peraonal y se rcqu;ere 1nformac16n, como preSupuestos, eStados C ;n
formes de costo, var;acxones estados du perd;das y gannnczau y ba -

.‘x,

lancesl

.
K

Dvsde el punto de vzsta ce control externo la contubnlzdod se

hacc mas impertante cl Gobacrno estd pundluch d; las operaczon~= e

¢ g

las cmpvcsas. Los 1mpuestos, 5eguro suczal, Jnfonavxt, 1mpucstos @
nicipalces y estatales dependen de evidencia contable . Las utilidades
e

dependiu de ndmeros que provienen del sibtcmﬁfcontabletf -

A {M)nhTANCIA DF. DIFUNDIR 0 COMUHTCAR 1:0S PRINCIPIOS DT Coﬂthiau..i“

rod TR, e &

Y DL CONTABTLIDAD DC COSTOS

En nyastra soc;edad ;ndustrlal las choraa las ob;;.emos tcnlcr

’ ¥

do un buen uso de nuestros recursos . ( materzales mano de obra, etc: )

La contabilidad'y la dontabilidad“de costos son herramicn:as IO

[

ens arzas pupa medir cualqu1er 1ntento de superaczon enfla produc;;v---

dad ,'sin importar la compaﬁia onla industrzahde que s¢ Irate.
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A TMPORTAHCIA DEL CC} OCIHIII\"O DE CUNTABILI DAT N LAS PFR;O‘IAS

.-mcgor su trabajo. - - | - ¥ L s

% Qui es Contabiiidad ?

Todas aquellas personas que ocupan puestos de responsadilidad - :

' o e, ' 1 S - NN s . ’ ;
en la industria, es recomendeble ¢ue conozcan los principios’ag con S
. . — ' ']

s : R T~ G € r e D S e -
tabilidad. ¥ N X

PRI
i

BB importante:tahbzen el conou nzento dD Ja contaozladad @' uQuc

- 5 B .
o, . '.\.
UI\

‘llas pcrsonas que solamen;c por Su.. tPabEJO c&tun ;;;adus a u”a par—“

o + kN

- B .l'i i
te de los records contabJLs. 81 egtds 9rr50na° ent end M cuuo Json

records quc trabajan Vun al ulblchu COﬂtaDLe bcﬁeral ﬁch.un nc;cr- :
o G S RN TR B

pada pvomocxon a una posicidn mis administirative o do mayor res

poniabilidad de un individuo, da’ ~aralelamente ur- increacnto en el-  — ..

v T ‘ - \ . . _ T g I : i
contacto con la contabilidad y edwinistracsién., ' -
,' . - . . . N . , . I '
: S : : ‘

L3

Contabilidad es el arte de recopilar, clasificar.y suacr izan ca-
una manera significativa y en tériuinvs monetorios, Trensaccioncs y =~ S

eventos de una empresa o personu {isica € intecpretar dichos datos -

cespuls .
o T Y

Recordemos 1a ecuacién funrar;utal en s LOH;&D;;;CJG S

i - . N : '
. . s SE T o ..‘4',: e e T P o Sl
Activo = Pasivo ¢ Capital ( A) T 5
' /

e b s amens s i e v e e e et e e e e e L i Vi e B S e e e
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: Rccordahdo'ex-primef prinp;pio -mrable -

. L -
a2 v

De la doble partida, que nos indica que los derechos” son’~ -
.pual a Yas ollipaciones. o s
‘Tenemos que 1a ecuacidn (A) sicrpre debe cumplirse.
Recordemos los signos de les cuentacs.
ACTIVO - PAS1VG C, Tl
J ?
Al - - T - | T

Estos signos nos indican de que lado aumentan y disminuyen --
nuestros actives y nuestras obligaciones.
‘Recordemos como ejemplo que un 8Ctivo COMO UM wQUiy.., s.vhpre
.ticne una oblipacidn, ya sea con los propietarios de la empresa , si
el activo estd totalmente pagado; o con los acreedores, si este acti

vo todavia se debe.

.
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e Un balnﬁce a un poriodo detnrmlnddo

.
. '

H

'léb saldcs de nuct\ras cuen*es coniables a dicna pur:

s el réJJliﬁdb de -

; M‘H" Las transacaznnes N eraciones de una em “esa sa ‘re, seruzn
L e

!_-l} Wt
: i v
.

n"asicntoa” contab‘aa on luS cueutaa.-.= .
‘ ’;d’cadd OFUr:S'(nrj “aaluﬂt~ﬁ \ae fe nace, .a ec u°c¢on. -
Activos Tasivy v Cu12t6¢ dobe c:1p‘ir ey -
Harewnos un_ujumpio“&e“"axienfb:?fcpntq:;35§ pATTIEN2E .
un Balance de una.uwmiresa.
BALANCE -AL' 200k JUBIO Do 1576
v .
conqu?u::rt' N7 S A
ACTIVOS SR P A ST ons e,
Bancos -23150 000.00 'PrbvéEQOpcs KT a':vu,.
Bonos 1'300 +000.00 Documentes por puger i),
Clientes -eso 005,00 T B
Sub- ToldL RSN

Maquinaria y ;QUibp_-*i’ﬁbﬁsﬂCO.ﬂﬁ

Terrenos y. EBdif.

Inventarios

TOTAL.
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del 30

s

Operaciones realizadas por la Constpucrora xrz;s.n. después -~

de Juniq Ae:1976;

':b).-Uno de los ciieptes paga $1'A50,000 en efectivo

- c).-Compra a crédito $ 800,000 cn-materiales (mgdera‘y'vurilic}

Adi.LPaﬁa $ 1'500,000 enqefécxivo A proveedorcs.}.

e). ’Paga docuinentos. por $ 500, 000 00

L
i

f) -Compra una bamba de ‘concrete o $;G:0 000.€0 pa*a $2-u;:ﬂ:
: ' i w

en efect;vo Y. el resto (540 000) 1os da en dOLumenLO&.:

g).-Venda. 1nventarxos que tcnia valuados en 8800 F0u en "f: U

‘ k} -Sc vcnden $ 800 000 de’ bOﬁub y 's¢ usan pafﬁ-paéohﬁeT?;Q#La-

$ 500 000 en efectzvo. o

Nl
[

.‘fh).—Vende un - terreno que tenia valuado en 5500 000 en S 7uu,QuC o

ST

( 3200 000 en efectxvo y el resto a plaacs)
i). -Vendu un equipo valuado en 5 150 000 en $ 100, 0Co er e -

t.wo.

j).-Sc phga $ 1?200,000 a proveedores, déﬂ¢04#5>JOCuméhfosfé ..
30 dias- R R Et : -
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ACTIVOS. . - . PASIVOS . CAP

1
_ . !
i C - g < *'.‘ L R )

DANCO I . PROVELDORES . .  CAPITAL
2'150 {1'500°d ‘ . 1'500 {&'200 .. . R AL [
L 1'650 | 500 e ;. 1'200 | 8OO - SRR P B
- S00 250 f . k 800 ‘ L ‘ " L 51030 & ‘ i

- 800 k o - i o , .{‘
B N i1'500 o . S s

X e Y g
e
O
(=]

|

|

|

. ' : ' e o . L ’ . !
0S . DOCUMENTOS POR ‘PAGAR O UTILIDAF 5 {
. - - - - . T 1

_ N
4« 1'300 i 800 k e . so00 1'800 a7 vg 93000 1'500 s
- SRR L $50 £ - i 7 50 200k )
560 | 1:200°7 . = TG o
o :3050. - . " i b

CLIENTES . . - . . S b

a. 3'850 | 1'850 b - A S S
h 500§ - ' - Balance al & ue¢ Ju. = de 1976 T
I ‘Constructora XVZ, S.A. ] ' :i

2'500° e -
MAQUINARIA ¥ EQUIPO ACTIVOS: | PASIVOS
; 1 ggg 150 37 pincos 2'550,000.00 Provéedones  1'500,c.C.
37150 - *  Bonos 500,000.00 Doctos. 3'CH50,000. 0 -
o ... - Ciientes 2'500,000.00 e
. 1 T ] - -
YERRTNOS Y .EDIFICIOS :2§;i:§:i§'2 150,009.09' ST wss0,000.98
‘a  2'500f - 500 h - Edif.. 2.000,000.00 Sopitalii . SR
wiemnmemeee .- Invent. | 1'200,000.00 * Capital © 5'0Q0,00C.04
o 7 7 -utikidades | 1'550,000.00 -
Tl ... 57350,090.00 .

——— s

“2'000"

INVERNTARIOS . . o : .

a 1'200{ 800G | TG TAL 10'900,000.00 TO T;A o 710'620,000.04 ;7

c_ 800| - . S - B P
1'200f B o ~ e -
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( cantidades en niles j. | .

%

. EJERCICIO 2 :

i

 BY'ANCE AL 30 DE JUNTO DE 1976

'CONSTRUCTORA G.M.D. S.A. - ' .
ACTIVOS PASIVOS . i
Bancos 21350 e '_” Proveedorgg' _n}'oqp? -
Maq. 1.650 - . . Doc.x pagar 1'000 . 7

. . .‘ .‘ l’ A . . . ‘ . . -.,__—-‘——_.

Clientcs 1‘200 . . ‘ 57000

Inventariosl'800 . Capital: .
2 h - ‘Capital 143.000
§ 7'000  Utilidades  1'000
Iy o DS ' Lo - 4;000 |
7'000

Hagalén,las cuentas Jue necesite los.“iguientes'asientos.
B) Venta de $ BOQ‘de inventacios eﬁ’S'BQO en gféctivo

c) Pagb'dg $ 500 a proveedores

D) éago de 5350 ée documeﬁtos:

E) Un'clienté_paga $ 600 en «fectivo

.F) Se compran $ 600 de Aaterialgs; se dan $200 en efcctivo

. .
y el resto a crédito.

G) Los socios aportan $ 1'000 de capital 5 600 en un equi-

po y el resto en efectivo.
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BAN C-O_§4 L ' PROVE;DORES ' CAF 1.+
1 N A _. ‘—‘ — PP
2'350 [- 500 ¢ € 500 ’2'000 A _ ;3nJu. A

A !
B 800 | 350D -. .., 400 F
L 600 | 200F ' ' - ‘ ; - T
G’ 40O | o 1'900 | I
2930
MAQUINARIA DOCUMLNTOS X. PAGAR UTILIL - -
A 1'650 | | - . .D 3sof}1'ooo A B 200 it o
350 , : | RO S e
CLIENTES: ' '
A 1'200 | 600 E . .
600 | A BALANCE AL 8 DL JULIQ.DE i%0. i

P
S

-

P | CONSTRUCTOPA §.M.P. S.A. = . &

INVENTARIOS ACTIVGS TP AS IV
A 1800 | 800 B S =, o
F 600 R Bdﬂcos 2'900 ... Provecdores RS

1'600

Maq. 2'250 Documentos - i::

Clientes 600 . L ERR

‘ 5 o Capital. . -
- Invent,’ o atgoo . Capital RO . N
y ' Utilidades I g

S '

» TOTAL 9'8%6  © TC7TAL - 7785 g
i
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v E
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T BBJLTIVOS Y PROPOSIVOU DEL SISTINA CCiTARLE
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Rnnﬁmcn'dn las funhipncs'hﬁnibnn de Ja cuntabilidad

1.~ Dur dnfucwacidn que deseen los accionistas y 10o$ acioe ord

Zo= Dur dolTorkacidn para ugo perencial.

3.- Regisirar.y llavor al dia los actives y las oblipaciones.

+

4.- Deturminar los inpucstos

.

$.- Presentar puquetes de informacibn requeridos .pon lu ey

" N
S %

Cada una de &stas, es un drea inportante de las fuhciones

toples. _ '
Por los motivos expucstos anteriormente la contabiiided ex

f . .
1. LB

_cante para ol buen desempedo de las empresas.

Tow

i
-

. 1
Cy - o . .
- . P PR v

Es necesario congiderar todas las funciones contables, pa:

cor disefar un sistema contable. . .

Los productos de la contabilidad son informacidn,

£l sistema.contable opera con inforiucidn en térami as fvidd

‘de la empresa. Toda ja.informacidn es coleccionada, guaitduta,

sada y sumarizads-de acuerdo a ciertas'replas yiprocédégiuntos -

K

presentdda en reportes.,

Los Reportes Contables:

a) Reportes que se Usan pdra trabajos admiuistratives y de

gurcncial.

b Para setisfacer la dumanda de accionistes y acrceedusas.

o st o s e R b e s e s a—— e o

ot ; ‘f;':"_:
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Do todos 108 rsportes contables Guo se hacen y &l 89 estacos L

finannicros es el mis conciso y el m&s Gcil. Son 1mporruntea n> o~

lanonte pcrque reprasenten el fin doz un perioaa contablc cine por= N

laa decisiones internas y externas que e pueden tomar

! Para quienes son los Estados Flnancleros?

1.~ Primerauente son reportea de la dirececidén o ge:ercia pa- b

ra los accionistas y acreedores.

2.- Instztuclones y personas que prestan a 1arga p‘gzc.
3.+ Los nctualu;‘y pou1bles proveedores o acreedoraa. con 10s:

cuaies se'tengan deudas a corto plazo.

T L N R s R A
* s . v . - oy

ok e

4,- Los empleados. L | .

Algunaa funciones adminlstratlvas que usualmunge 5% Oﬁudrauﬁ R
s as;gnan a la unidad contable o - admxn;strat;va de lia-organizaciin - .

son i romaduria‘de-tiempo H néminas ; caja chiea ; facturas o re -

cibos rec;hzr N checar y pagar’ notas o facturas de cl;cntg. ; <on- e

s

trol de a;macén .‘etc.

Eﬁtés'qctividades no" son ?ﬁrteg inhereptés al sistema conta -
bl¢, s8in embarge estdn intimamente lagados cun-la contabil 'ud 7 -
las personas de_cqntahilidad son las més indichaa‘para truldjar - -

! . i
esos gqu&toa arriba dascritos. . | ?7: R

DR S
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- gistra opcﬁnc'onud-futﬁras;o pop;hucgﬁﬁ,

tados de una empresa. o

.LIMITACIONES DL 1A CONTABILIDAD: . ¢

,  BEEZEIPICIZUISUSISTLSSSTASISEES

T T e i
SN 1

A

Recorduiemos que la ceontenilidad registra he;ﬁos que -~

] Tl

“F

pucdun  ser cxpresados on términos moneterios unicumente.La calud

del duefio o director.de la empresa no pucde rezistrarse, tna baja

4

"en la dumenda de los productos que se elaboran en una emprosa, --

[

tumpoco Se pueden registrar contablemcnte,

La contabilidad & través del Balance y de 1os ,rjuriuvs=.

n dia determina-

que presonia indica el estado de‘lglcomjaﬂia en u

do.

Ly conlabilddad pegisura hochos que yu pasaron, no e -

B T .‘.-i_('.

Papa pluncar el futuro, este ne debe haceite' provrrlad-
. B A LT

do'el.péSSdb; debe hacerse batdndose en el paé&gq!;} .

ol

TOS ALMACENI'S U MANFJO ¥ SiU'vh.iin

Su impfrtancia.cqntablo.- Ln el balance de todu la com-
p&nid s hay. un renglén muy impbrtdn;g'qu es el de inventarios .

i

Una va}uuciﬁn-crréﬁea de. Jos inventarios puede Cambiar los resul-

A

¢ h
Ve
-
|
f—— L



En las empresas. constructoras es JuyAcomﬁn ver los gastos admy -

ni{strativos cono coOsto y no como: 1nvers16n o] gasros pravantzvo;. E,-

necesario 11evar un cohtrol adecuado de los almacenes . Si no Ilevi

mos un control de nuestros almacenes no podremos ilevar un controlr -

de nuestros costos. .
_Desde el punto de vista ée control:. - pe
.-81 no se lleva la contabilidad en los almacenes, puede. ser ¢i i=

nicio de problemas serios de confianza o ‘fraude.. - . ' :

Trabajos mIn;mos que deba hacer el almacén

‘a) - Reg:strar todas las ertradas de los materlales, [OT COnCEDTo,
con unidgdcs y precios de adquisicién.

b).~ Registrar todas las salidas de los materiales por concszts, -

"+ ‘con unidades y precios.
c).~ Tener los Séldos de los diferentes materiales actualizados.
d).-Hacey chéqué%~f$sicos de lo existenta y compararic con los e
saldos dé'aimacén.- ‘ .

En.el aspecto contasle;ihay dos posibilidades ﬁe tratar el alnazén.
1).- Todo lo que llaga al almacén de una_obf& ;e carz@e al JusTo -
de 15 bbraL'En cuyo'cago a“la hora de comparar avance contra couto,

habri qﬁa ;ostarle al;céstq; el valer del glmacénf |
‘ 2).;Todo:lo quelliegé.ai.almaéén de una obra_Sércargue al. conte del
almacén de dicha otra, y las sclidas de material dei.alracsn, se -
cargaréﬁ‘al'cobto de la obra. R } 't-- S ; |

Con.este sistema se requiere un mayor control de los aliacencs.
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£l nivel de los almccenes debe ser estudiade ce acuerdo al

tinc de obra (Edificaciones,obra pesada, y obra industrial) . Tam-
) U T : :

. biin.deben considerarse las condiciones purticulares de la obr.(:

il

.-Aﬁéia.'faciliduﬁ de transportes , velocidad de obra RIS

Zn una obra de tipo pe;ado (Cdrretéras;_prcsds,ltﬁﬂé}g[: Lo
las réfacciépuslaa ios équibos exisienéesléon Qn factd}‘dc‘viknl‘iﬂ
pobtancia para ¢l desarrollo de la obra.-En este ﬁﬁpo'dc oltés‘la;-

t . . . .
] .

refacciones j.loé combustibles son un fcnglén muy_iﬁporiante O
in&cqﬁarios.' Se debe estudiar- el nﬁﬁel m?niﬁé ﬂeCeﬁaric;dc;rcfuhci;_
nes.ﬁard.cu:dar el niﬁél de inVersién de'loé invéﬂtaribs..

En una obra de.Edifiéacién; son mﬁf vgriuéoé los mapu:;,.nhlz;;
‘o en tipo é$m6 en cantidad . tn este tipa'de'gbra.sﬁ puudplC&lCu;ép
un nivel de inventarios tumando en cuunta la velqéidad d; la oba uﬁiv
como la Aisponibilidad de loé transportes o flefes;u -

En una obra de unos edificios;'qué produc;nfilmilidnes de .ol
e al mes, si Cons ideramos que de un 66% a un 70% son m#lcria)es,ei
taremos cbnsumiehdo de 2.4 a 2.8 millones de matef{ales al mes . Si-
ccﬁsidcramos:qUe'esta cbra en estudio estd aleﬁaaalde 1a.u39a$s'au -
H&xico, scrd necesario contar con quustpﬂé matcvia}és Cui un'mcu des

anticipacibn , lo que nos darfa un nivel de iavoutarios de 2.4 o 2.0

derpeuos.

' Miro aspeclo inmportanto & revisdr en nuestros almuccnes, ¢u ia

rotacibn de ios.mismo. Si unos artfculos estin puer.aneatemente c¢n ==

nuestros almacenes sin ser usados, debemos ver la posibilidad de o,

ladarlos a otro lugar donde si se usen {siempre y cuando sea costca-

Lhe el flete) o vengerles. g

Y. b e e o Gt e e e e e ey -
e g = e e



Debemos‘méaordar dos puntos iméortantes dc los aimacencs.

) = Para todo materia‘ que ‘se guarda en up almacén, nay quc

, recordar ’ que el almacenaje cuesta dznero, que hay desperd;c‘o en e;

manejo de’ los matericles y en algunas oca51ones uermas o fugas dec ma

[l

terial.

2). Hay que considerar el dinero que ‘nos cuesta (¢nterés; la
inver516n que tenemos en los almacenes; - |

Sellos, firmas y coﬁtroles de 1os a]macenes 3

Es muy 1mportante que cuando los m;térzales ileguan a nues --

t*as difhrentes obra,, estos los rec;ban debz‘amente.‘

El tener sellos que nos ;ndlquen de que obra se trata’nos 3y

dard mucho. 81n embargo el aspecto mis 1nportante es que vengan con una

firma aprobada y reconocidq en la empresa.
"Valorgcién de los Invehtarios:
FIFO o
LIFO

IVblor medio

N S > " . v LR PR L Y TR VO E I O SRRy | %o
W, . . . St
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_OBJETIVOS Y METOLOS DE CONTARILIDAD OF

" T o
. . S COSTUS T o
: ‘ 1 L v
. dbjetives de ia contabilidad de costos e '

Diferentes clasificaciones de objetivus t.g contabilided de

;_icéstog se. han hecho ..A continuacidn verercs una clasificacidn que -~ é
| nésipermipe el éhélisi; y‘ﬁiscusidn en tres gruqul@ife:gn;es, ;
1.- Valorizacidn de inventarios y dcre:m%ﬁgcién;del-costo- 3

ae.véﬁtas. 1 s . o ‘;.i o ." ' . f
o ' - o - . -'f

2. -‘?fectuar una pre516n efectlva pard conservar los cos, - ' A

tos tan bajos como se pueda. . | - . _'.' o ‘3. ,3. S h %

’ | .3.=.Establecimiepto‘de preciqs'de.yenta j es;ab;gcimienpﬁ- ' | ﬁ

“de politicas delvenfas; | . i
, L : ¢

En el balance de una compania se requiefe1e;_va1of dg;in'-
ventarios y en el estado de pérdidas y ganancias se. requiere el cos
to de lo que produce o vende

Control de costo,- Para poder controlar el alza en los cos

108, ¢5tOs hdy que medzrlos. : :

a

Determinaczén de politlcas de veutas ¢ A que prec1o se de- .
hen vender 1as mercancias ? Ohvzamente para responder esta pregurta-.

se requiere algo més que el conoc1m1ento de los costos. de producc;on.

Normalmente el precio est& afectado por las condiciones de-

aercado,

e et = i mep 1 7 eBes re mpeas Rnd b s o T ot g 4 Ee e e el s s

. T
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jetavos en forma satisfactoria.
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ik,

. S& pueden prusentar posibles ccaflictos entre los diferentes

objetivos de la contobilidad de costos.

En algunds casos , para escogenr el métedo que sc va & usar-

'dcpcnderﬁ d¢ cual de los bbjetivos de lia contabilidad defCOstas se de

se¢e olteoner., Pepr ejeﬁplo , un método gue pucde Jer el mejer para va -

luar inventarios y detecminar utilidades , puede que nd sea taa savtis

- 1

factorio para-detectar diferencias en las ‘costos.
- Hay diversos P“OCEdlMlentos en la contanllxdad de costos con

siderando la aplicdczén de ciertos prznc;pzos generales a *oda la con

tabilidad de costos, ;os sistemas de costo dlflercn grandcmunte uno -

de otro. Algunos sistemas son extremadamenta e;aboradub, en otrog ca-

'
i

Tipos de sictemas de_Costo i Todos los sistemas que se usan-
pava obtener costos de manuiacruras tienen dos var;antes 3 SlStenaS -

.de costo yor ordenes de trabajo, Y sabtemas de costo po* proceso.

- 1-1 métodos mis senc;llos 89 adoptan para cubr;r une o do' dg lc oh-

Bn el’ m&todo de ordcnes de trabaqo Los costos 5Q van acunu-“

‘lando para trabajos separados , cada'trabajo'tlene su prbplo pﬁmero -

de 6ﬁeno -

En el aétodo de gosto por Rroceso;'Los‘costos son acumulaaps
[ : S
por departamento o prQCeso por un. pepiodo determlﬁado de tzenfu. El -

costo. unztar;o de ‘cada dcpartamento o proceso sa ob*;«ne dlv;dlunuo-.

3

el costo total emn el pe*iodo de tlempo, entre el nﬁmero de ur.dadas -

/s

producidas durante ese tiempo, |

Vi ity

Y

.

A N
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El método de costo por procesc es blen aceptado en Indus -

tr que txcren un, proceso ¢ontinuo Hac;endo un s50le articulo o muy

i

pocos‘producios, o b - - S
Los dos mé;odos pueden aplicarse en una misma enpresa, cas-

to por proceso a c;er*as operac;ones, y ordenes de trabajo a las de-

. o

- mas, .
Clase d¢ costos : _ o

En la operacidn de los sistemas para encontrar los coszos.-

.o sanufactura , generalmente se reconocen tres clases de costo:

o
b

i.- Costo de Haterialés
2.- Costo de Mano de (Obra

" 3.~ Todds los demds costos de manufactura

+

L o

El ¢osto de materiales ; es el costo'de aquellos materiales-
Jque se incluyen en el producto final y que conviene.identificarios --

con ordenes de trabajo o ‘procesos separados,

E1 costo de mano de obra : Es el'costo de la mano de-obra --

usada en trabajos separados 0 en proceso, Yy que-se puede identificar~

4 cada trabajs o proceso.

Los costos indirectos se deben aplicar a las ordenés de tra=-

bajo 6 a los procesos de una manera sistemitica y racional.

Distincidn entre costos de distribucidn y envio y costos de-
manufactura.

‘Los costos de manufactura generalmente incluyen todos los -

v

Cenavas de reracsidn doentroe dn da fibelea o industria. .

s

D A

[

Lo,

=
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; .. . les gastos relacionados con actividades “fucra’de la plarta,

. como almaconaje , embarque y costc de cnvios . -son.tratados cono-

P ; gastos de operacidn ¥ uvualmente sc ven directamente-a Urilidades- |

'y pérdidis en lugar de’irse al costo do los yroductos:

. ' . ‘Costo Aetual y fuste ¥redetarminade 0 T o0 T D

‘El costo actuzl so obtiene de la suma del costo de matevial, '
mano de obra, otros costos y apl:cando los co,tof indirecvos. )
B costc prcde.erminudo , €8 CUdudO se estiman 08 co toc de o

los materlales, mano de obra, otros costos N as* como tamu*en se, es’

e .
(TP K [ s b

tima ol indirecto. o ‘.- o S | A

. ,+ Costos Estandar _ ! , ' , S .' ';H:
- A , s L N i

! Cuando los costes sa predeterminan bas&ndose er, cuidadossu ané : i]
i -
B : S
i) lisis de zngenleria y 8€ descr;ben ccno costos esrandare;.‘En un i : Tw
5‘! - . oo - - ‘ f;J
v . . LA
i tema de costos bdsado en costos estandares las var 1aczonas:a estos-. T
aq P . - v '

tl 1 ‘
il costos se yevisan , y son.una Jmportante aerramienta eﬂ e; contrﬂ“
0 de costos.

] .

Los costos:estandares se pueden usar tanto ea Costo por orden

a ]

v, ) + . s . " e . . ) I . ..; ‘ oy . 5 |_'-
de trabajo, comc por procesod. oo % LT

Clases 6 tipos de dimventardos @ ~ .. 0ol o)

En una:compafifa ‘de manufactura hay tres.tipes dafinVehtarios
o . P 1).1'Matoriqles‘§ materia prima o ﬁ.*m:_;':' T
ﬂ . . 2).- Material en proceso o ‘ R TR AP o

.3)e» Preductos termminados. - - v . ¢ e n0 . "
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' o o J Sarrica.
En las compenias cinsuiismosas el sigtemd de. PDn’dp ..... LI
de costos mas usado es el e ordén:s de trabajo. Pura.cada obro qu: ter
gamos en una empresa, necesitames llevar su costC por scparade para Com-
‘pararlo con el avance o con la liquidacidn de la.obra. . o 1 o
o _ : : o T L o ,
: También"en las constructoras , Duude haber'el'deseo Lo nine B -
N P . -t . . ..' . i
cesidad de lleVdr la contab 11dad de coston por process o de“arL_..a'o -
para ciertas arcas o departamentds de la emppesa‘. Los deparies&nius ¢--
'maquznarxa s de prec;os un¢rarzos de per.onal te. pueded necositar. --
llevar su costo ‘por- departamento " ' :
'Puedeiser-necesariq-y util ., saber cuanto rc. ¢nests bacst - ;
una reparacién-en nuestro-faller mecinico ; o saber cuantd nos cuests.-- .
o . we DT _ x ' ZI .
ppeparar_pp‘cgpgo,.qpc.wkgtif T . : PR
o S o : ’ i
ot L-’" P T ..‘-3“ . f:‘i T ' : - ‘ | .V
A contmuaczan haz‘emos un’ ejemplo , .Jon la contabiligad de - . - .. |
‘--;- . ._ r.‘ ""_; “51_‘ R . \-.: . Do _! . -_ _:: N :‘:_=' "_\ T ~‘.- B .. .
costos por proyecto, oo e e

Fa i g - e, s . .
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"

" PRESUPULSTUS ANUALES Y GASTOS DT GPERACION.

Uno de los aspectos mds diffciles en una empresa constructora, es
el de controlar los gastos fijos o gastos de operaci6n45zste pro-~
blema lo es también en las obras, por lo que trataremos ¢2 anali-

zarlo tanvo para las obras como”a nivel corporative.

GASTOS DE QPERACIOH A NIVEL OBRA :

En una obra.tan importante es planear ia ¢itredd o ingreso de.nues
" tro personal técnico como planear su salida. Las obras.por desgra.

cia no son eternas, tienen un plazo .muy definido, que en tériinos-

: R n

gencrales podumos decir que es corto.
' ‘ ‘ : ' : T .o . ant

Para una obra determinada, con una organizacién definida y estudia

.da debemos revisar mensualirente la organizacidén de la obra,el cos-

to indirecto.-de la misma asi como la produccién o avance realizaceo.

Algunas veces.al revisar el indirecto de campo de ldas.obras, en un

més determinado , nos reportan daros que .nos indic;ﬁ.éué:cstélbﬁen,i
sin cmbargo si f%?isamos el indirecto de campo acumulado deéda el -

inicio de 15 obra y lo analizamos con el volﬁmcn“de obra Hecﬁé des— 
de cl pfincip@b nos puede resultar qué no éééé siéﬁ §i ga;to‘:eiqé;‘

.‘f‘
racidn.

b
M N I

i
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Otras veces revisando ¢l indirecto de campe desde el inicio de¢)ia,

obra nos reporian ﬁatos‘que;indican que estd bien , sin emiarge -

broyeciando el indirecto hasta la terminacidn de obra, puede re -

gultar que no esté bien.

+
A
¢

Revisién del indiracto en el mes "

A

S
— e ———

wyeSiin ol

NG

N U CCTS 9 Tl

;;-J

i Je obra.

S

T

0123, N

<

Revisidn del

indirecto desde el iadcin de la ool

He,; que considerar y tomar en cuenta, que el personal de una empresa;

.salida de ruestro personal

as uro de 1los recursos més

valiosos . Se debe plancar con titspo la-

de una obra asf como su reublcasidn.

ok
.

Unio de los problemas mis comunes, cuando se indica a aiyune obds Que

ticne que hacer ajustes en su persondl, es que unicamante rruol-ia ve

Jadores, tomodores de tiempn, checadores, auxiliares de almacds v o-

I, ‘e i
ros de sgimilar categoria

Al pornonal tdenico . La
( 1o »ealidad es : uno ec

trabaja miy bien, el otre

pero no analizan®Ia pesibilidad d2 zecw.iar
regpucuta a5, 0o pucde Joulldran a ninguno

i compudre, el otre ¢s mi-umipd, ol otru-

lo recesito para la liquidaciir 2tc.)

e o e e

R
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CuahUo en '\ a obra .no se nacen ios ajustes necesarios de per -

1

sonal por las causas arriba mencionadas, no se dam cuenta que-

perjudican a la empresa.‘ a ls obra y:a'ellos mi;mbs ﬁoé'ios -

resultados negativos que se obtienen

ANALYCEMUS EL EJEMPLO DE UNA OBRA:

a

.

R o e e T A L
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:nsideremcs-dha ébré de edificacién, en su cuario tes ce -
: Luraciln. Es uria obia Sara ellInfonuvit, son 500 casas; el con-
trato es ﬁor $0 millones ¥y el propgrama e; de 9 mese#, 21 Infoni
vit: paga 24 de indirecios y ufilidad, en el qualkse ircluye un-
4% de-ofiginas de campo. (%stc.porcéntaﬁe 25 selre costo diveg
"té), |

En los primeros 4 meses 82 han,teﬁids los $iguientes avancsis

v pastos de oficina de campeo.

{Cantidag .en wiics

. . -
! e P l? ? - - ; .
-{MESES 1 4 2 i > 4t '
| oo b wwe 1 sae | |
{AVASCLS (PARCIALyy 2,080 -  %,000 i 5,000 ; 7,000
| (ACUM. ) 3 2,000 F 'g,000 P44.000 1 25,006
. o 2 - / : ' |
' GASTOS DE CAMPO .s ; i : t
| | , | ; i
g (PARCIAL)! 100 ¢ 250§ 800 ¢ 338
{ s :;f i !
o ' : . i 4 <
= . facux, )} 100 ﬁ 350 ¢ 830 & A
?Tenemos lo simiiente ':
Fa el cuarto mes hubo 7 millones de avance <on 3oc,:aﬁ posos de -
O v da.‘.‘of_-icina de campo., .
e 4



-.78 -

| Z_E%g;ggg a Avance en costo directs z

.$1550,000

SJ coﬁsi@eramosrel L %fde éste avance es tii, o0 €1 cual
e§ menor gue los 300,000 uaétadés en ¢l mes. Por lo que nota- .
mos qué s¢ gastaron 74,000.00 de wis en ei'renglén de'indiﬁéc-
tos de campo ( © sea un 1.3 % més , 6t vd en contra de ia uti- | C
l3dud).

De lo ejicutado 2 ia fécha : R L !

[+U

Tenemos un avance de obra de 18 millones, este avanc

costo directo es de 14'516,000 el 4 % de este costo directo

+

es de 580,340 el cual es menos que los 950,000 gastados a la

fecha. ( ros pasamos del presupuesto en 370,000 lo .cual repre- N X

senta un 2.5 % del costo directo, ¥ gste'vareh‘contré de las -
utilidades). ' ' ‘ ' g
- Para 1a proycccidén final de. la.obra.- Coi.3.Jerands cigy

.i0s posibles ajustes tendriamos .
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FESES joo ! § ;7 @ f 7 ' 3 1 3 '
AVANCS (PARCIAL) {7,000 4 7,200 ¢ 7,000 | 7,000 ¢ 7,600 ', 4,000
i I : P 3 j ;
.h . g 1
(ACUM. ) f 13,000 ‘25,000 Eaz,ooo 39,005 146,000 ¢ 50,000
S R N R R
'GASTOS (PARCIAL: __ ‘300 3 250 ) 250 ¢ 230 f 20 150
CAMPO . (ACUM.). | 95G {1,200 [ 1,450 i 1,700 f 1,550 {2,150
) A -Liv esta proyéééién TCTImGS QQe para los 50’ millofivt de avansc o soa _

haad 40,320 de cuuto directo, el 4 % de indirectc de campe &8s 1°€12,000.00 para =-
los 2'150,000 que gastamos, tenemos una diferencia de 538,000, que del tosal-
d¢ costo directo , representa aproximadamente el 1.3 $ , mismo aue repercute-

on disminacién de la utilidad,

IR o
] -
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éASTOS DE OPERACIN DE LA EMPRESA£

Una ompresa debe conocer bien sus recursos, pava poder valuar -

- 8u capacidad de trabajo. '

Una cmpresa debe analizar las urcas del mercado de la construcciéu

que mas sc adapten a su capacidad y recursos .

Una vez analizado las areas de mercado, los recursos disponitles -
{ técnico, humano y econdmice ) y la estructura de la 'empresa-o seca
su organizacibn, podemos caicular los volumenes de obra minimo y mé&

ximo Que podamos hacer.en un afo.

Hay que recordar, que las oficinas centrales de las constructoras ==

se mantienen de las obras. Es comin cargarles a las obra un porcen-

.

taje por concepto de oficina central ( varia entre un 3 % a 5% ).

Es conveniente mencionar, que para poder conservar al personal clave
en ‘'una empresa, es necesario crear reservas para personal inactivo.
Hay que considerar que las vacaciones ; Seguro Social, Infonavit y

ias prestaciones que se den al personal, 'son gastos. de operacién.

Para consliderar y gnélizap nuestro porcentaje de operacidn de ofi-
dina central,-deberiamos tomar seis afios en lugar de un afio, para-

congiderar el ciclo completo que estamos acostumbrados a vivir.

.
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' h. JSIDAD UeL FLUJO D CAJA O "CASH FLOW"

’ S la neccsidad de ¢ abcr Cuuﬁto dinero se va a vastar y con C.ants Gan
‘ pere €is ercmos, e8 un nnoblcma tanto de oora comd de emp resa..odh
mos Geciy cue el pvcblcma de empresa, o3 la suna de todas las Obrqa

m38 loz :astvos de speracidn de la empresa.

ILUJO DL CAJA D UNA ODRA:

. » : . ‘ L . . . i ‘;
Tura podur cbiemer el flujo de caja , de una obra, es necesaric
J . o ‘ -

tir de una plaoneagion de la obra. ' SR o

Es necetaric ccrocer que monto de obra se va a realizar y en ¢.o - - -

ticmpo eoc necezario caber como nos va & pigZar el cliente v con .

——’ periodicilid.

En resdmen;para poder tener un flujn de una cbre, necesititos hacer
antes: T ' ‘ - : .

- Programa de avance de obra

[+H
-
*

Programa de costo de¢ obra ( de acuerdo con el avonce)

< Programa & calendario de ectimaciones ( de acuerdo =1 avance)

O

v
R
1

a
—
t

Programa & calendario de pagos (de acuerdo a los anticipos y es-

1imaciones, )

l [{Y

Ci calendario de pagos debemos hau°rlo de tal maneryd, gque consideorad

mos la cantidad ligquida de dinero que no: entreguen . Es decir hay Gue

. .

duscqntarxdcl ‘monto de “los recibos 155 cantﬂdadesipor 2nncepto de i,

pucsto,fendos de garantia,.amortizaciores de anticipo y cualeuier o -

tra contidad que esistiera. ‘

El flujo de caza, en cuanto que es el resultade de ura serie‘de pro -
/ pramis, al dpwal que estos s recomienda revisarios poriodicamcﬁtc.-
N Lcasualiente ,quincenadlmante , etc.). Ny

: ' o Finds da cajse que no se actualicc,. eré ua flujo 1nope.ghte 2 6han
S | :

] - V-
. o -
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.dmos conoxdcrandc o8 flujos de cja sobre el costo du obra o -
igeess, on lugar de’ sobre lag sal1das de dlnepo, por conatituzr -

el CO8tTO yc una Da*e objetzva ccn51dorando el punto ante*:or‘}os-

fIUJOS de caja estarén s‘empre un poco eonservadcres.
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Como L& menciend antcr.ormeute el f14,¢,a. la conyaﬂla dcpunde en -

su mayor parte,. del flJno de. lus. obras. al cual se de uarcga ies £33

tos de OpurdClOﬂ de Ja cmpresa. De aquil la 1nportanc;a da Obhtu“f -

¥ chs de a3 obras wendistentes y lo mis reaies posities.

> [

‘Ln resfmen para podar obtene“ el flugo de caja de uwa coﬂpaﬁ‘ ﬂe'qg
CC..-i..!z : . . R . ) - I ] C
a).- Los. flujns de caje de cada tbra . e

-

D).~ L1 Tlujo o los gautes de oftiracibn de la oficina ceniral

Al zguul que los f;uJos dc ob“al. es neceaarzo rev;sa* pc 4odicéTeu.
spara ver el nivel de efect~vo aue so

el fluJo de. ca]a de -la compahia
bre o.faltalgara el decarrol¢o Lc la empreba.

-"‘-:.
T

. . L
' ’

Cemo ura mndzda prevent1v3 de 16 co1structora ,la corpahin cebe Trotan

de 1ener e‘ r;nanc;amnen.c resaslto de cada obra, para EVltu. uhé cri-

sis en la dapreva por culpa de ana odra.,
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; mento de ch,i al n‘uw prestamO‘a largo p;uzo.u -
: ' 7 ‘ “ L
- S 1) Nec081du3c” gﬂmun\o p,ﬂ¢o. e : i
e : Del.cmos u;uvee .uon tmempo .nueotrua neces:dade
;i:' N _””_,'_plazo LR ddrn0° t‘¥¢ Qw;ﬁ
- o mo;,3; e \
Jy ' » '};:j_-.para Hacar ngc-rrus obras S
1 | ' ]_%\.Q mzfalea USn ;a:fmas comunesy ! 1
” ]
9 N vznmeélato cu nu@s ras estlmac1ones de obra. (este paga hj
' porcentaﬂe uel valor aprobado en ;c estzmac‘6n)3" f . H
| - | .~..’ . .. 5l J. E .ﬂ‘ ;
o . - F ra. podcr 41¢e;uom1;ar un:. contrato nece51tamos Que ex13~a un
) ! ':contrato con- pn‘tida cf1c¢al aprobudc (31 ;s oﬁr ?ae Goblerno) o fﬂ
. .'y que tanto el ullente de la obr¢ como ;a ;nstztuclon Buncarla . , o
‘estén da acuerdc en’ que se cedan los derhchoa dcl contruto.!;“""
N TSy Tenzendo uRa linea de- cred;to con ur “‘¥1fuclor ancaria.i
' | o les ustlmacionesmcerc1f1cadas 3 anrobddas por el”cli 'ﬂ,,puef*
den scq ran*ﬁﬁ“para que nou preste1 d‘.;ruu " '
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£r.~ Danio garentias sdicionales de la compailia tavales perionalvwiy :
scomos obtency dinero para nuestras obras. .
Ne lo anterior , veros 1a necenidad de tener todas nuestrac-slrag,-
con coniraves, y-estimandoias con la mayor periodicidad pos bis.
Tenen»3 que considerar en nucsirces costos indincctes:, el oesio - k
del dinero prestadi. lste c§ un COSto Que noramalmente au ¢ wen 7o -
le,
! 1
5
! 1
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Conzdgies e

Si el diricec que. necenitamos, no o podewec. ceviolver en U Dlone
menoy dooon osfey leogque wstames necesitands <0 un préstame 3 iar

go plazy ¢ ¥ un aunentn’de ecapital..

SGONGEE RO P LaaE LanGavie , ¥ DAt e Tadusirid oe la lons - -

:

reuneiln pof#ﬁo;{ﬁééiﬁ:gyc;nd Edy:ﬁgﬁp§?m§é « dargo plazo. pora-
lag_conﬁlrutyapaéﬁ | }
pdrdlobras:quﬁ @uran ﬁ,é ) mag arnos existen pf?ﬁtamos § f;nanéii
mientos para ls ohra ﬁeteﬁnfnada .m0 para-la'ucmp¢$1a). Lu ez - .
' : L , . . . . '
tos financiam: wwing, <1 quu OLQrQa'a; MEALTA W1 1) vigila duruate To
:da la oora, Jos av#ﬁcas;ios cusfos,ias cutina;ignéﬁ v las vbras,
asimismo vig:la que'cirdingbo que se dd:pqra ia qu; éetgrmina-
da, sea apliCJdozé dicha nfra}
: oY '
Auménto de Capital . :
Pera aumentar n%estﬁﬁlcépital~léapffal d; 1rabéj931¢e.ié emrese
.io'ﬁodemos hacﬁyj?ﬁgq;fés de-accidnés y de §biigaci§n§sjk
'Recorcemos lé.diféﬂgné;gnénfre ¢:§i§n'y éb;igacién;:t ‘
Acciin : Tiéne.la p;bniééad'dc ;aftn:delié em#reéa‘fﬁené“éegecfo
a reclamal® la ﬁiiﬁféhpia'dn los activcs_don i 3 pas;vbi; i;éne--
derechsc o voto, Y 6us urilidades o divjdéngos dﬂpeb%ﬁj&ﬁ‘de‘lbs-
resultados de Ja emp;ehua”_ | '
o . . c-— [ U SRS A S -
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bliaacicn T e pueds decio que es un préstamo 2 un periods -

'drterm nado dﬂ dﬂos o tirne votc daﬁtrc do la empresa y cada

anG rocaba un in teres fije por a4 d.nero, s;n :nportav 25 U

tiliuvades qu\ gener6 i2 copresa.

Denenos recordar qnv ane de los prlncipalns prualenar =r la -
Industria de la Cunstrucc:bn ea 1a.falta fu una plﬂnﬁb:ioﬂ i

an T Iora.

DELYRIS CONORAT RUESTAG PUSUrED rconémzco y firaneiers para -
RO MELCPRUS an volﬁm": s dc-cbra'que‘no padampﬂ cunp:ir. i

ﬁapiyal“de tpnhaju lo peodenoc definir como la suma’ del eapi -

P L - o .
tal secial mis le lineca de c-édito o crédito que tenganve Lira

1

14 (‘Oﬂ cﬂ.‘c. -

S5¢ reconienda que el vollmen adecuado de una ewpresa no exceda

-

‘d2 & & 6 veces el capital de trabajo de la misma. .

‘Tomando en cuenta la recomendadibn anterior una empresa ¢ui - -

cuents ¢on 5 millones de Capital Sgcially no tiene 1indan de --

erédito tendrd un capital de trabajo de 5 millcnes y por Io tap

‘1o e le recomienda hacer e 20 a 30 Hilloneé'de pescs Al afin .

ftra emprezy con S m14lones da capital y 7% mallunus de lineag

Je :r¢d;tc, Lendrm 80 millones de eapital de trabajo y ce da -

icomcﬂuu ~% hacer de 320 a »00 Millones de pasos.
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lNALISIS E INTERPRTACION DE ESTADOS FINANCIEROS.

. EV andlisiy dc os cstaaoc f:nancxurns es un. estudio de los re1aL1o
nes que existen datre los diversos elcﬂuntos f1nanc1cros de. un negocio, uara.
festados por un coniunia dn estados contables pertenecienies a un misko, c;er.
cicio, y de las tendencias de esos clemcntos mostradas en.una serie de €.
des fannCIC'O% correspondiontes a varios pericdos bUCEblVOS.

h niroro considerable de’ personas cszﬁ 1ntcrusado en el cmﬂlco g -
los cstados flnanr1oro

a) Los d_flulLLTRQOT(J, quienes necesitan Jnfornac16n adCLUde, PaTL
‘ guiar Jos destinos del negocio. :

b) los bunqueres, gquicnes necesitan contar con suficientes clementos .

de juicio, con obJLtn de estudiar a fondo las solicituces ce cré--

: - divo.

© ¢) Los inversionistas, ouieres fundamentalmente:desean obtener infor-

' - macibn, que Jes muestre si las empresas cn las que tieren la inten
¢ibn de invertir, han cbtenido y probablemente continuardn odteni-
endo ganancias suficientes, que les garanticen el principal y ibs

. beneflicics de los valores emitidos por tales empresas.
la diScipl*na del anflisis de los ecstados financieros, se limita o --
blmp]lflcﬂr las cifras, para hacer patente su significado y-el do sus rela--
ciones. Mediante su empleo en conexidn con otra infurmacién, hace posidle -
ei mejoramicnto de Jas prediccioncs, y norma la politica adminisirativa so--
bre bases técnicas y con conocimiento de causa. Los métodos de andlisis, co
mo instrunonto de trabaio, exigen inteligente uso de la 1nterpxetar&( e’ - -
ios resnltados que se ootcngan mediante su aplicacién.

METODOS DE ANALIS'S

Las funcioncs mecinicas o prop651tos prlmarlos dc 105 mptodos de and-
Yisis de los estados firancieros, -son: - ,

- la 51m011fJCac1on de las cifras ) de sus relac1ones.

2.- Hacer ractzble las ccmparacxones.

La simplificacibn, carbia la forma de expre516n de Ias c1fras y de st
relaciones, pero no su valor. , :

Dos son las clases de comparaciones:

1

a) Comdarac*onus verticales, que son las que se hacen eni. el con;up
to dec estados finoncieros pcrtCﬁculcntCS a un misno periodo.

b) COnnarac;oncs horlhonta;cs que son las que se hacen entre los esta

L R ;rn"mw R N

I
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. METODD DE ™. ZONTS STVOLES

Al p.nxtzcar el examen preliminar, cada an$xxzauo: utz‘iza 1as 1a10-
Aes -QUe son de su pr cicrcnc1a leltando su nlmcro:

1.- A las exigencias de lus necgs;dadcs practicas.

2.- Az ciuase da dependencia existente entre los cleacntos de ia -
_Tazbn. : - S - T

3.-A lb‘légico de la relazién.

De Jas razoncs mis conocidas, poT su Uti];(ud a continuacién e --

listan ocho dc c¢ilas; sin embdrgo, no ssgqlfl:a que .£can 13y unlgis que PU‘,
dan emplearse cn la prictica, ) e R i

- 1.- Activo -de 1nmcd1ata-rca1izaci6n a Pasivo cirﬁﬁlaﬁ;c.f
2.- Actiﬁb Circulante a Pasivo Circulante.

3.‘ Caﬁital_tdnrahjclé-Pasivo toial,

4.- Copital contub]é a Activo fijo. '

S.- Vbnths-nétas 2 saldos a cargo_de clientes.
6.~ Vén%as netas a Jnventarios..

7.~ Vbntas'nctés'a'A;tivo fijo. .

8.- Ventas nctas a Capital contable,



U A
- ———
T

e W ;"';..;.' P t o P J R "1 -"“:’f”?f’{-*".'f?.".“v'_ﬁj__'e"'-_'f“’rf""'-4-':5,5;5-;..'-_. i
-39 ~

. | . ' . , 7,

, ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSQS
RIGEN DE JUCURSOS :

a)'Lo$ Tecursos pro#ienen de cuatro fuentes: ﬁ

1.~ De la uiiiidad neta. ' - , : _ o ' i

2.- Por disminuciones de activo., =~ S | ' ) Lk

3.- Por. aumentos de'capital.‘ I o . | %

4.- Por aumentos dc pasivo. | ' KR |

' las tres primcras fuentes proporcionan ecursos proplos Y. la cuurta‘ 500 .

TCCUTSOS obtcmdos de pcrsonas ajenas a la empresa. SR .
m.rcncm\ DE RECURSOS L | o
" los rccur«os que se obticnen de las fuentes untenores pucdcn scr ap]n. )-j"
dos en los siguicntes renglones: Y
r & 2

g 1 - A absorbcr la pérdzda neta.

2 - Aun aumcnto dc activo.
%.« A .una disminucién de capital.

4.« A una disminucibn de pasivo,
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CURSO:  ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION ‘ -

: : ' ) EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL
. ' DE COMINOS RURALES DE LA S.C.T.

'TEMA:  CONTABILIDAD DE COSTOS.

C.P. DANIEL JIMENEZ ZUBILLAGA
DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984
TEPIC NAYARIT

Palacio de Mineria ~ Calle de Tacuba 5 primer piso Qﬂ%‘gf&uguhtemm 06000 Maéxico, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. Postal M_'2285
a.t . .
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Co:no se pucele: war, parttmos de. las t’ucntcs dc mformacmn que

“*iigon las nbras, analizamos cada uno de?1os conceptos del costo, I
_"-documentacion que se: debie pmduczr 54, peciodicidad, l1s autorm-
ﬁ_‘ubncs co:respondxmtcs y €l registza- contablc e :

.t Uns vez hechd el registeo contable 'y “algunos’ casos sxmultﬁncn- 7.
‘ mente, ‘se debe estudiac 1a determinacion del pago. .
. Automiticamente .y ‘o la misma ‘fudnte de datos, se.bregnsr.m
la contabilidad ‘geaeral-y-1a de costos, pard que’ dc ::.hE se; pmduacan‘-; :
los Estados Fmancncros ¥ otros mfoxmcs. .

i

4 1' Lo o
D

SISTI:MA ADM iNISTRATIVO

Coa ba,e en Ia grsifxca antmo:, se CXPLCA ei sttema Adm:nis-
ttauvo.‘.,‘_' .

DR

LA MANO DE OBRA

Los supcrmtendcntos dcbm. compart:r su responSnbxhdad con"._‘
sus ingenieros ayudantes, asigndndoles. & -ceda uno el controi de LT

o dos conceptos de la obra. _'
.‘ LJ < T A DE . RAYA
S : Percepeidn o -
Nombres. Total: ~ Descuentos . -Neto..

La.zaro Heémindez . $ 50000‘,' . $2000 | § 48000
Juan Pérez . - 7 0 80000, 7, 40.00 . ., - 760.00°
Luis Mata. . -, 700007-.. ., 3500 _, 66500 °

Total Despalme .~ $ 2,00000.. §9500 & 15905.30
. C i ) . oy
Excavaciéﬁ

José Méndez ' Co $ 60000 $_'40.60 . $_=' 5_60;03_. |
Carlos Dur:in L e 400.-00:'.' . » 20.00 ) _"380;00 L

Total Exc:z\j:-.ci’.\::' . $ 1,000.00 $ 60.00 . $ 240.03 -
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_ TLOUIDACION A SU8 CORTRATSTA S . - . . o .J‘nanuamxcutos - castigos, ctc., quc, ya’ sea que la contab;hdad se
COMLAL ¥ ho DL LA DBRA P . —ATHA L - - _ HCVC en l:!s Obf S 0 en orjc’ﬂ& WZ' :mtcs JC su nphfaaon 3-1 costo,

MOMBAL UT: SUE-CONTRATISTA ___,,______f_‘_ e e E o memr e e it A e s o e 12 ghkra, doka 3
e T T d= cbea, deben “ser autoruadm per ¢t Supcrmtcndente.

S

-

l "7 ‘cewcerro Frovtneed umast | e [ L awonne - | |
P E Tl - sISTEMA corrmam 3

-i _ ) B 1 , A Como aniss se mdtcé las oPerac:oncs se Pr..eden !iumr a cabo - !
e : . e b o e b cen coficina matnz, en la obi2 o combmadas. tratando de s:mn' ficar, i
L : =] islo mencionatemos las que crecmos sofn mis: -mDﬂ:h.ucs para este i
i =N .ejemplo; basindonos 20 el picsupuesto de. cestc y. el pfesupucsio de |
E -oks ' -1 iventa, bemos fnr 1+ n el siguicate: : - o ;
5_ . S ) e . R Y .. . . - R IS A > 1 o g
L _ [ o . ‘(‘ATALOGO DF i3 FNTA’ GIN LL\A' j3 T S !
i s s i . _ ‘ R T S
e e Ol . Almacéa. N - !
Frodams e 3 - , ) . ;

LT ' — T B 7 - Inversiones 1*\0thzabies _ ] ‘
. "";:"_" - vo.; - : rona ‘_ ——— ‘ “‘c“g.an U . _- . ' -‘-'- . . , " o - . - - . E,_:_’—"- N . n -' . ) K 1
| ... . . DE cosros '

‘SUB—CONTRATISTAS Y FLETES T 03 _‘Gastos Jeﬂer?k_s L R -
: S T .04 - Despalme. - . oo E . L
" Ea este aspocto en 1z obra semanalmente se formulara ara | - 03 [Excavacibn. e
cstlmaabn que serd clasificada y autorizada por el ingeniero respon- | 06 Sobrencarreos. - ' e
sable del proceso de Ja”obra 'y pot- ¢l Superintendente. .07 . Formacién de tcrrap!cw- :
Todos estos documentos deberdn ser enviados, semanalmente al 08 . ° Mamposteria,

Dcpzrtamento de Contabnl:dad par2 su aplicacién. contable a° Ios 2092 Acerode refuerzo, 3 UL ;
costos.. . ) 16 . Costo ._uc_-__magu_marw_;( ansiosa), g
. Las reinisiones de Ios provcedores y las estimaciones dc sub- ‘ R LI e 3 R
_contratistas también sé “deben enviar, semanalmente, mdepend:ente- l f ' : R ' ' :

_mente de la fecha de su pago. - . _ | Tt DE INGRESOS "t mmonom

, . ' : ' . o4 Despalme. : o : Ce 1

' .OTROS COSTOS O GASTOS . . - ’ 65 = Excavacién. - N ' T

S ' ' " 66  Sobreacatreo. = °’ T

-~ Exist o tipo de gastos como: reembo!so de caja chica, gastas : 5-,- Formacién de m”npxcqﬁ_ . o ;
qe oﬁ'c,{_ )atrlz que debe absorbcr Ia obra rcntas dr m.lq‘uln:}';(h : Mampostena . - (

S L . Ll . ) (Q LA wia Aa Dr'"*rf'rﬂ‘ - S Coe

N
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v E4E-3 [P0-8 | Comprasdr/ dia % T- -rﬂﬂo 00 ' 4
EVE-3\PE. G| Wayn Semarnt 1| desglos] 12,220 22 1.
L£1rE-3 PO /0] Salrlas Jeolmacen; D P _é’_m l2Le) h
: ENEPP- 24 \Raya semana X % Zorgo - |
ENET7\POda| Raya Semana & 2680t 4 o S
GIEIPgAL|Saldas dedimacin) . 1. | H2eplaol . TTF T i
.;~5: 040 | COStn de Maguiritia, R I RV Z7A T R B e :
(EME-IN P 0114 Erymracid S coiralls: - L 5050104 DIIBEIR0]
osPo en e/mes | [E0poin] /5570:60 7};‘2?@00 5, 000i00] £ 32600 | -
. PPcTp Reantla do 1 3
| g‘ B - r‘ }'z
. 1 b e v, . .
: TR ) B ‘ g 4
ek i" f ;
: g0t -cosvo oE cuna-:.o ;70 DE MAGUINARIA wosano._ 4
 MAQUINA 744(703’ 0 7 _serie o movor 12942 No. ECO. _gi!_fj.?AGmA no A
Feana :1?::1: CONCEPTO 1 Oplr.nmm: _ Counsuma ?n":;'t:' | Dlprcciuibn‘ wrw VA?::::". SALQQ ‘\
l—.—” ‘ : : - - - - l v
HENE-D PD- 1 5501100<ar4/ﬂm:.'051!' 1951ns|. 284 oo 4800
\GIESE R~ nmapras o9l dia_ s _ o 1 1 3FkG0d !
F?f_lf-,a ':-'?: Zaya Semana, ! 1. .4 __I_Q__()J ‘___l |
{\{-I:’ - 31P0. j61 Salidas ot wimacenl - 1 doglao) 754170 - i
| AE w3 WD 1 "ﬁmbada/nfe wsn | o | 200000 4,287, 00 | -
; £4510 [F0-25 Foya Semana 4|22 1_ Jy - R
| e iEory ap.ua"T/.’.a/ya Semana 3 ) i T '.Q'_Q‘l ‘ . :
EVE-101PG-46Salidos Tt Almasen | | Tl dgalos S .
e S\I PD~Joor Depreciagron ezl vds | : ; P 200008 | AL 00!
b ‘ L s ) oy [ I . " -
i _ ' . ' :
dosto en @fmes : j‘-;!_—‘?"&;'; {9741 ,}’.Mé 00| T.00p100 1 I1284 1¢p
" ; T l . ; T 4 - : .
Coglo Aumuispd: | r i
, .. : i 1
o
VL — .
e SO O BRI B '
“roera”
, - S R 1
- - d
i :, '




neresidades pagd esi; ‘:;emp;o h‘:’.n

0202

Lste - cataiog,o puedc ser mis amplio dependiendo del tipo de
cada una de las obras, pero siempre se deben establecer las tres
prlmuas cuenias que son de uso pgeneral en todas las-obias,

" - s necesario hacer notar, que s¢ trate de hacer giupos o pa-

- quetes por conceptos similates para evitar el uso en un ndmero

clevado de cuentas; cuando sea nccesario, podrin ~usar “todas las
que’ guicran, ya que- consrderando el avancc loglco del proceso de
fa obra, s irdn usando nuévas cucntas 'y dejando de usar agudlias
cu)o proceso se haya tcmmado :

SUB;C‘UT;NTA DE: 01 A.LMA’“II‘\T

Joatas -

_Fstas sub-coertzs
: Jde.‘_.B la: sra‘jmtcs

Cin:

: Ccr_ner.:x:- 'ﬁ'g_gregAd(;a.“
0157 Vanilz,
0103 Refacciornes.
T et
.-%UB—CUE\TAS DE ""RSI AMORTIZABL‘ES; L

!:sLas son’ svb-cuentas dc control de algunas partidas

0201 Ci

H q L e S M
,Herramzcntas m:lnuales. : i
Costo dé concurso 'y proycctos S
_ Instalac:ones Prov:sxoaalcs LR

.. 0203
- 0204

La aphcaaén de estos costos ey haran de acierdo a las po;ntu:a.)

'genera!es de la empresa ¢ las especiales, para cada obra; la cir-l,

por ejemplo se podria ‘ap. <ar-en funcion_ del ndmero de¢ usos, ea

. cuanto al’ \po de utilizac 5n, etc. _
l.as lx 1aciones provis.onales, en fuucnén dc la duraaon de la(
;obra o P }tnonnl al averce de obira; etc’ T

que - no
" deben ser aplicadas total e inmediatamente 2 un proceso de la cons-
,tmcaén sino que. debcn dertamar ale !9rgo dc todo ua pracem ) .f'

o dc la durac:on de la obra‘ R

5@'9"5?‘.'“5 DE: - 03" GASTOS GENEMLp;s'f_ ¥

Pasando 2l ana I:snf dc cstas cuentas, vo mos tas siguic.’to hedkondo

fa. rccomcnchcmn de quc s¢ adoptc un cntdogo gcnc“d ?.ud todas
!as obras. '

Sueldos B

. 0301 =
© 0302 Scguro Social Patron& ’
0303 1% para la Educaci6n. Vo om
0304, Tmpuesto " $ohee 12 Renta. N
0305 * Impuestos’. A T
0306 . Gastos de Viaje y Repres:m.,’:',:r_ S
0307 Corseivacion de’ mob:!:ano. '
030%  Depretiacién  de mobilizijo. .
0300 -Lotreos telépratos, teidfonos.. . v
031G Fotostiticis, Heliogrifices y Forngrafias.
_03'11'___ dF‘CiLIla y. Asticulos. de Onur\a. K
031% ‘-'“'sznca .;-"—
~ 0313 Prigas por Segurds cL Da...Oa
0314 Honosarios. : :
0315 Suscripciones ¥ cuotas, B
0316 Donztives.

- 0317 Amortizacibn d2l costo “de Pta_ytct%)s y £GACUTSOS.
0318 Multas'y recargas. .- :
0319 wa de Of'cma Matm- S
.03_,20. \arios, SR ‘ :

‘En el ejemplo dc Su dos (0301‘_ £n. l» quc se” aphcua el de
Supermt“ndcnte ‘dei almacenistr, det fete de’ Personal y de todos

los que no-sean’ pz:rfectarnent» tdenuficables con um proceso de la -

obra, también se h¥a anotzdo os. 1mpt_e:.tcs que efectan d'reftamm':
2 la obra, tales.como el Impx.esto Sobee 1a Renta, 1% Patrcnal, etc.

. Una cueata mis ¢n’la que servick pard consignar en ella la- parte;;? :

proporuonnl que, de los gastos gcncmles de la oficina matri,
absorbem a obra e

Fo
>

aAsmciAcmN e S

Como se ha podxdo wir, Ins cuentas sé han 1do mt.
hdo.a cada ong deodlas on par Je dmnos y.-en las_ Sty

‘ndo -asig-

)tas nos ;-




" hemos valido de un parde digitos mis, o sca, sicinpt
" pucstros gastos con cuatro digitos, que es todo el trabajo que deberdn -

~SUP-CUENTAS DE: CADA PROCESO DE

" zostor d= los orocesns

‘ @ |

¢ clasificaremos -

hacer los ingenicros de 1a obra para que cn Coutabilidad se les d¢
‘una aplicccion adecvada y oportund y-sr detezmine el costo que s¢ -
estd erogando en la obra. . ' ‘ - '

hd

:"'. OBRI‘L_

i explicar ¢ catlloge pars ada ure de los
de conctruccion. : Hemos pastide del despslme

- L e PR S
S avazion, o0y Laae vne de elics con los aigies ans

Ahcia ins;ir: nos

s
STl
RPN S

ni DES- L1 T -
a0 Rian S

o
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LR
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[ T =
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P
\-'.-..fp
-

EXCAVACION

Mano dr cbra,
Materiales.
Maquinaria.
Subcontratos.
Varios.

SOBREACARREOS . - = -~ .l

Mano de obra.
Materiales.

Maquinaria.
Subcontrates. ©~ .. .
Varios. ' '
etc...

0601
0602
0603
0605

A cada uno de estos procesas, por medio de dos digitos mas, -

les bemos asignado cinco subcuentas, que son repetitivas en tados
fos conceptos. : '

' .Con lo anterior, por ejemplo, para clasificac la mano de~
de despalme, solo se aznotarin los cuatro digitos sipientess
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\ DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

TEMA:

Palacio de'Mineria Calle de Tacuba 5 primer piso

) FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL !
DE CAMINOS RURALES DE LA s.C,T. ;

'ASPECTOS FINANCIEROS

C.P, DANIEL JIMENEZ ZUBILLAGA
" DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984
TEPIC, NAYARIT

'Deleg.‘ Cuauhtemoc 06000 México, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo, PostaI‘M-2285l
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CICLO ECOXOXICO 'DE LA _EMPRESA
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360 *
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S5e enlicnde poa Pundo de Equilibrie ngufl modototy ef cun! fod
ingresos y Lod codles & gestes de la empresa aon aqualro:, & 4
che de otra forma, ol nivel de ventad neceianss pana que fa -

- empaeda wi gane ol pieads er an gyoaedinin,

Pars dedeaminar el punto de eyuilibric se necedife cencccy Lob
erslor Lifes § vaninbles a Lok cuales cafd sujela bn crpicis

forter vandrbles  ton aguellss ot tlerir urz pasporcdfn dines
£~ con las vondas.

Coitod fijot a9 cquelire qui dndependientfoents de fad em -
424 ac xealizan. ' ’

Algurcs efeaptos de costos variatles som fn waferin prim, fa-
sano Zy ebac diresdn, comlusfiites, tazraposfos, elz,

_Adgunot ejemplod de coatrs {{jos son Lz deprczdacifn, {os gou-

Los d¢ cficina conbial, ixpuesle paedial, etfe . -

La difeaencis enirc {85 venlns & ingreios w fed czafos vards -
Wlob s denorien Cogailuidlie 0 ULif ot 1oag al ¢ fefa doto-

420 suficienti pesa ciledt a fa: cettos Ifz..

Tara myon cloanidad expandeaonos vanlot ejemplos:

AY . VFHAS, 100,000 ¢
COSTOS VARIAELLS To- D, ere
* T CONTRYBUCION . 18,000 ' i
HARGINAL
COSTOS Filos fo_ceo.
T umuew T

]

ci

d)

. - ((

"Una cprcsa comslacdona Ldene codfos fisob de $15'000,000

anunfes y desga sabex qult nivel de cbaz debead condtuln -
en'dd ade para aleansaa bu Punlo de Equitibaio, comsideran
de que Las obamy cfrecides Lienem una ulilidad de campo -
ded 15%

13 ve 157000, 900
Ve o _15'000,000
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r- 60°600, 000 TE OBRA ANUAL
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Lo dchoad aceplan

5 ound emproda @0 prcirbadcades Lo ofveces un eonirato pon-
5,000 pitaas gue ooapad dus {mplataciroes duranfe tode of
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cada picza ea de 33,000, con uncd coafos vendables de --

4,000
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Pe Conde Lz femrlz prea obloinzA el punte de equilitrio e -

. .

al QUSTRS TOTALLS Yo O ¢ IX

b  TNGRESOS TOT/LES Yo T

Substitilmos ef valos de b en 1) gy Lencmas:

TFRe Wt i
TPX- lxe ¥
X (P-2]- &

C. MARGT HAL

X (P-2)+ ¥ PLNTO DE EQUILIERID

A, LiitaDEs

C.VARTABLE (T,

FLIUO PE CAJA

Por fluje de caja se enticnde al repeorie financicro que sel\a-h los in-

gwc'!-"os ¥y egresor en cfectivo que afcctan 2 lz ewpress duraite wn perie -
do dercminads, :

Su fiaalizsd bisica es indicer los schrantes o faltantes e efvctivo -
con los que st encontravi la empress en el fututo préxito, a azera do

poder prevenir y afruatsr oportunsmente dichos rovikiznios 3o tesorT -
e

“El1 flujo de caja consta & 3 elemcntos bisicos?
a} Ingresos
b} Lgresos

c)  Periodo & ticmpo

Ingresos son todas aque!Alas cntradas en efectivo que recibe s erpre -

sa , slendo les xis isportantes:

in cobranzs dc estimaciomes y pre-estiecdones '--/
- Les anticipos & obrs
- Ls recuperaclén de Jos fondos de germitfa
Las ventas do contads de todo tipo de activos o servi-
clos.
las aportacionmes en efectivo 8¢ les accionistas
- Los préstemos bancarles .

: e, bas devoluclones de Imuestos o intereses i
‘ .= El cobro # los dendores de ls erpresa Do

T+ Lo dividendos recibidos en efective

Fn tfreinos gorereles pcde ocasionay w ing:rso e efective wna dis -
wirucifn &Alos' partidas de] Activo, wn Incremonto de las partidas del

S

atdsea

Pasiwvo o del Capltal.



Egresor son todss aqichlas salidat de efectivo que Tealita In eopre- )

34, siendo las sds importantes:

L= adquisicifn de ctado de materiales o actives -
fijos. ) ’

- El pagc de la many d¢ obre y sucldes

El page de i-q:u:stcs ¢ intcreses .

El pago d= los Pasivos e la empress, tanto banc.. -
Ties comn & prowsdarcs © iC""u:!"S Lmiens,

{a liquidecifn dc gastod operatives

- El pago de dividerdos o retiros de los accionistas
Los prEsu':ns que otorga la cmuresa

Lzs rentss de mmuinevia y equipe

En téralnos goerales pucds ocasionar wr egreso, une disaimucifn de
las nartides del Pasivo £ Capital, ¢ v auscnto & las putldas del
Activo, -

Pericdo de tlompn es ¢l lnse comprendido por el fuje de caja, pu-
diendo ser scranal, wenswal, smal &plazos mIysres que sbarguen to
tel o parcialeente el cliclo de wn proyecto.

Tradicionalemte el flulo de caja atre doce perfodes Fonsueles, & ’

tallidose en pixtios cases semaalaznte el primer mex del cicdo.

Al sor vt yeporte dindai-n e) flujo & aals &be sctualizarse eus £

wcs, slendo tan fsportenie Lndicar lus pirspectlyas finurss como wn

orfliris de 18 varlacifn entre lo estimadd y 10 que reslmonie swme-

[+

Pare lnte;r‘rr 1] Fluje de eaja, 3¢ Sele unar Gus posiaa de areen
e 1ot partidos e integeas al Lelace prnerst
camites o dovectos ya deleymados .

, Bl osor Extas

Coac Scpurdo elercnto & integpracifn se deberf cowsiderer el prese -
pu:stb de obras, tante i lado de Tos ingrescs como de 105 egresos.

" Se doberf procurar on Tbrus generices Ias partidas de ingresos v -

egresns, dobibndose ancxar sicryre com parte integrante del flujo -
de- cata, las cfdulas malfticas en las cuales s realizeran los ¢X1-
ol ¥ base de apoyu. -

El fiujo de cala celers arrojay cvarro sumas ¢ totales que son!
a)- Sy de los ingresos
., b)  Suax de Jos egresos
¢) Salde-del mes o del rerfode ronsiderak

@ Salde scmisdo del mrs o de} porfodo considerado

Coso cowplomenta & esiz TEpoile ¢ muy recoscndable elaborar 1z "s3

Tacitn sl fludo de caja™ .qwma«nmﬂsqwmmﬂu—
"o do cajs sintetizalo, el cml incluye les decisjones que se debe-

rin tamr ¥ los efectos que €5tas ocwsionen en la tesateria de Ia -
uq'n.-sl.
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(VICARES Dl i Fon 1) P Y

LA EIF2250 [RICIA S0 BJEPCICIC OO LW A.“"I"Tn.‘l(ll W5 ACCieisTas DY $10°000,000.00
Q0N DS CUMES ADGIEPEN FANPRIA T EXHPD FO7 $5°000, 000,10

DURANTE EL AT VA A LECTA LA E?‘PFESA UHA GBRe, POR $1715° O'D 00,00, sa00 LAS SIGUIE:

TES CARACTERISTICAS:

PROGRA', DE OBRS

DRACION

ST, Tivecios

CISTO IMEIPRCTILTETA, CENTRAL)

HTICEAS

ESTimMaCION
CBRANZA

FORDD DE GARANTIA
AUTORIZACION TEL nTICIRO
EIWr a41DmD

PPOSITIVA Y PAQ"HC;PF-CIU\ b 3
UTNJDHYS

SLC.TE FRETIDAS COMPLLE ‘mm ’

v

L SEG NEXD tA”
.= DE ENERD A DICHAGAE

- $0°000,000. 00 DISTRIBUINGS S5 EGRLSGS 56-

QM L0 D CACh

$9°00, 400,00 p1sTRisUIDOS s ECRESOS SE -

B FLUJO DE CAUR |

- $20,000.000,00 €n Do EXHIBICIONES D€ - -

310 000,m0.00, OURAHTE  EHERD ¥ FEERERD

~ VENSUALES

- FL 75T e LA E:nr.\r.lm LY mr.s Y £L 25a-

- RESTANTE A 75 DIrs,

- RETENCION DEL ST SOBRE LAS ESTIMACIONES A
REINTEGRARSE AL PES SIGUIENTE DEL PAGD DE -
LA LLTIMA ESTIMACION

- 201 SOBRE CADA ESTIMACION

FHTERCS ANTIC!®W0 AL U0 AbaL, COM 1R R

CIPROCIDAD DR 20T

O]

14

- KOWVIR

AHTICIPO A PRNEEIXTES 33 500,000.(:
ALMACEN DE MATERIALES  ~2'000,000.00
PIOVIEDORA - 1'700,000.00
RETEMC 106 COM RATISTAS 300,000.00
& SR

MMACEN DE MATERIALES  1°000,000.00
PLTENC |OH CONTRAY 15TA3 ©9.00.01

(oo 3)

CLERD
FEEPER?
BARLG

. ABRiL

MAYO

JUNIOQ
JuLlo
AGISTO
SERTISMARE
OCTULRE
NOV [ EMBRE

DiC1EMERE

SURA:

CONST RLL_TF 6,

!\L"‘"_C.t_ DE_OBRA

AVANCE
HENSUAL
3750

7's
8'750
12500
15°000.
16250
11°250
8750
67250
3750
3750
27500
1007600

Lot i

ROD N

perne -

aCURL
3
1108
20700
32730
4?5
£3°7¢
7%
8378
99°C"
g3°7¢
37°5¢

pirend of
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. INGKESOS POR ESTIMCIONES

BRI A ION X 1LAS ”EE\_S A SJ p_F‘ SR LE 1%

A} ESTAD 1€ RESULTADDS

~ SE CONSIDERD LAS ESTIMACIOIES DE OBRA

MOUMRLADA N MES DE RRO FIR = = =

$63' 750,100 teL N0 A"

COSTO TE OEBRA: L :
FRD DE DBRA - S& COHSIPERD LO EROCAID AL MES T€ Q-
M0 POA $20°00, 000 PO FLLXC DE CAJA
MATER] ALES - 58 CONSIDERD (MO COSTO LNICAMENTE -
$25°000, 00 De o $26° 000,000 £RoGA-
_ POS EN EL ALLUG DE CASA.
SUB-CONTRATISTAS = SE CONBIDERT COMD COSTO UHILAMENTE =~
- $6' 000,000 pe Los 8'000,000 EROGADDS-
EM EL FLLUO DE CAJA, .
REMTA - SE CONSIDERD COMO COSTO LNICAPENTE =
$3'000,00 e LS $3°500,000 EROGADOS
JEN EL FUMO DE CAUA, '
COERNES - SE COMSIDERD LD EROGADO AL PES DE M-
NIo POR $3°950,000 DEL FULID DE CAJA,
DEPRECH AL ON « SE CONSIDERD LD CDRRESPONDIENTE A &
' FESES, DE AQUERDO A LHA VIDA UTIL .DE
5 Nos, Sm VALOR DE RESCATE,
FivecleRos v Y - CONSIDFRD COD GASTOS UNILAMENTE =
: ' LD CORRESPONDIENTE HASTA EL MES DE Jif
_ NIO DE ACLERDO A LA SIGUIENTE TABLA.
6. m.tn:l m’{m m,m ) m:(m m;m
8'000.000 ) 206, 866 266,07 266,667
400,000 133,533 153.3%3
L3000 100,000
821 70,40 25,000 WKL 625,00  75.000
R

B

. UPLESWSYG.QTﬂ

— e P T

o ) ’ ' . ,' )

I.s-R. YP.T.U, - SE COBIDERD Ef ST DE LA-UTELIDAD TE OPERS

CION,

BALANCE GOHERML ‘

: : ' . .

- SE COMSIDERD LA CIFRA QUE ARROUD LA SCLIKION
DEL FLLUO DE CAJA AL PES DE ASMID KR - -
2'%1,20

CCAJA Y BANDS

" ESTIMACIONES POR COBRAR - SE CONSICERD LA DIFEREICIA ONTRE LD ESTIMAIG

AL ¥ES DE JRi10 DE $63°750,000 Y LO PAGAID ~

- VIA ESTIMACIOIES A LA MISMA FEGHA POR = =

e * $29°375,000 AWTES DE DEIXCTRLES LAS ATRTIZSE
CIOES DEL NTICEPO ¥ FOXDO DE. GARNITIA,

DEFOSITOS EN GARANTIA - BE COXSIDERD LA SUMA DE LAS RETEICIOIES DEL-

FONDD DE GARANTEA MASTA EL MES DE JMID,

EX EL PO D€ CAJA MASTA EL PES DE ARID, ~
MEIOS LOS GASTOS DE GFICIHA CENTRAL POR ~ ~
£3+950,000 ¥ LO REMITIDO AL ESTAD0 DE RESW-
FADOS COMD CDSTO DE OBRA POR $54°000.J00

AMCEN DE PATERIALES - SE CXSIDERD LA CiFRA DE $2°000,000 SEARLADA
- £N LAS PREMISAS DEL CASO, FINNZIADA POR EL-
PASIVO DE PROVEEDORES DE $1°700.000 Y POR LA
RETEHCION A COMTRATISTAS FOR $30, 000,
WAOUINARIA ¥ BRIIPO . . = SE COSIDERO LA CIFRA DE $5°000,000 stfelana
- EN LAS PREMISAS DL CASQ, PEIDS LA DEFRECIA-
., . - CION CAPGADA A RESULTADOS POR $500,000

BANCDS - -stcmsmm&mumwwwnczx%mﬂ
- ‘ : : ARROJADO PR LA SOLLCTON DEL FLUIO DE CAJA.

ANTICIPO DE CBRAS . .= SE CXSIDERO LA DIFERENCIA ENTRE EL ANTICIFO .

RECIBIDD BE $20°000,000 Y LAS MCRTIZACIGES
DE DICHO ANTICIPO HASTA EL MES DE JAMIO POR-
$5' 875,000

-Emmmuumumouum:o-
DE RESTADS,

ANTICIPOS A PRMVEEDDRES . - SF COMSIDERD LA DIFERENCIA ENTRE LD ERJGADG- -

oY



CAFITAL SOOIM

PESU TA0S DEL EEACICIO

| SE CONSIDER) LA APORTACION TE LS ALSIONISTAS TF
000,000 80 22a £x La5 PROMISAS DEL. CAST,
. .
- S (BIDERD LA Ciime DE §°EI6, 170 seimlabA POR
£ ESTADD DE RESLTADDS

TEZRENGOUE (3 CI6RS 11 31 IE DICIYSTE [E 13¢

Al ESTaSD OF FESULTADOS

_LGFESCS POR ESTIMACIONES -

WSy [E R
Lol S M A

RETTRIALES

RE-IFTTATISTAS

RENT2S

45178 PR CPERACIOY:
&FrL IS

T pErREL AT e

VAT LU

- SE COXSIDERD 123 ESTImAlIDNGS IE OBRA ACLMULADAS
A AES I DICIEMERY 5 SL00'U00,000 DE. A ExTTAT

T R OGBS L0 BRCDT AL HED E DGTIESEE M-

000,000 0. R0 26 CAsA.
- SE MOXGINERD PG 0572 watae: Tt $TI00,00 -

0E 105 $X3°O00,00C af W ARECEN £ §L RO IE - -

DA, CARGAMNDCSE LA DYFEAENCIA D€ $1°00N.000 & -
AFACEN B0 L BALNGE GENERAL,

~ 55 CXSIDGR GO costo 4137000000 A Bii SENCIA
IE L0 $12'350, 00 of e BN L RAG I 0
CAJA, REGISTRWOD LA CIFEREXCIA DE S350,00) BN -
€L REMGLDN DE REVENCIONES & CONTRATISTAS DEL BA-
LANCE GEMERM , N

= 5L CsIDERY Loe 3300, BGADOS BN & L
SO TE CAUR,

= SE (ONSITERS O EROGYTD AL M3 DE DiCiMNAE PO
$97000.00) D6 FLUC TE Chls. )

~ SE ZONSELER LD (DRRESARLIENTT A 12 MisEs [w -

LRQENA AN CIDA VT GE 3 AT, SEN WAL B
REZIATE. : - E

=B LGB Bl TUTA O LRTERxAES L - -
FUECO0 Al ig in b Razuins z":‘.'- Lk i
CAW, OF EDUIVa S A LA Sihd DF LOS QK 10 TF-

]

1.5.7, vP.T

AL Y AL

Fafidal 2 R O as

DEFISITOS EN QAT (A

MAATER LE MATERCALES
MAULTARIA Y Eadiel

ARTICIHY D& TBRaS

RETULLN & (e ]

CAREIN, HOTN

t

. O NTICIED HASTA B M DE DICIBERE DE -~ --

HIA P07 ESTE CONCEPTO EX E. ESTAID DE RESULTALGS
DF, M5 Df AAID, MAS LDS IWTERESES PAGAICS POR-
AXLNTAD SERSADDS N EL BALWIE GEHRAL A LA-
HIPW FECH, DESPRRECIENO POR DS £5TA UL Tiva-
FAFTILL DEL BRI & T1 D€ DiCIESRL.

SE CORSI0E™ TL 50V TE LA UTILITAD 06 OPERALILYS

SE CONSIDERD LA CiFha DE $1'A0R. K75 amaGuans Ka

LA SOUCEO AL FLILO BE CAUA B EL MES % Citing _
oE. - ST
SE COUSIDERS LA DIFERDCIA BNTFE LD L5710 Au-

KES X DICHERSE 06 $100T0OLO0D ¥ L0 coeRADD -

ViR ESUIMAZIC 35 A LA KIS FiOd e - -
130°812,500 A TES DE DEDUCIRLES LAS K OF TIZALI2

FES DEL ENTEC.PO T FOLDO TF GARKITIAL

SE COMGIDEST LA BUW DE LAS RETENCIG TS DIL Foue

IC TE GARANTIA PASTA EL MES DE DICIEERS.

S LH3iTEP LA DUFEFSIA 06 100G, O00 sEiw e-

DA & FL REWaON D6 MATERIALES DL ESTADD 1€ RE-
SULTADSS

£ COSIDERD LA CiFrs DE $5°000, 000 SEfRLADA £1+-
LAS PREFLSAS DEL CASD, PEIDS LA DERGCIACION O2f
BADA A RERATHROS PR 517000, 000 ] .
SI OIGIDERG LA DIFERERCIA ENTRE EL AHTICIPD RE-
CiBton br $2°L0C, 000 v LAS NOFTITIACHES DE D)

die562, 500 .

$E COSIURAN Lt DIFERENEA SEFAAD £ EL FEN -
@5t PF REXONTRATESTAS DEL ESTAO DE RESATALLS
S LDNSIDERS LA APOATACLON I 06 xxrc;!;hs_:(
$10°000, T SELADAS En LAS FRDUSAL {8 €40,

.S

3
o~ b=
& o




" - ¥
———— e s g e

| IMPUESTOS Y CUDTAS

RESULTADOS DEL EJSERCICIO

CONSTRUCTORA,SA.

,'EMIWMCIMQEWHBTM _

'DE RESWLTADOS.
- SE CONSIDERO LA UTIt1DAD OBTENIDA EN BL -

" EJERCICIO, ARROJADA POR EL ESTADO DE PESUL
' i -
TADOS.

INGRESOS EH_EFECTIVD

{000’s) ;

- PR ESTIM\CIONES: ‘ ' ' ' '
CORRESPONDIENTES AL MES DE ENERD 28125 9.5 . 3750
CORRESPONDIENTES AL MES DE FEBRERD 5625 1'875 7500
CORRESPOMNDI ENTES ‘AL MES DE MARZO ' - 6'562,5 21875 8750
CORRESPOYDIENTES AL MES DE ABRIL ' $'375 - 93

SUHA: -~ 2'82.5 5"562.5 8°457.5 1'%2.5 29°375
L= BRANTICIPD 16000 . 10000 20'000
m= o i N : . : ’
~ NORTIZACION DEL ANTICIPO (20%) C(562.5)  (1'312.5) (1'€87.5) (2'312.5) (5'€75)
.~ RAL) DE GARATIA { 5X) (140.€2) ( 38.13) ( 1,88 ( 578.12) (1°'408,75)
SUMAN LOS [HORESDS: - 100000 107000 210838  4'R1LE 638,12 §'t71.88 R2'051.25 ~3

P
e
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FLUJO DE CAJA |
(000°85)
SALDO DE CAJA 5000 : ' 500
COBRANZA , 1060 1000 218,38 4yUT WL TLE Q'a.s
SUMN LOS INGRESOS: 15°000 100000 21938 4'EE  eRBLR2 31L& gk}
EARESOS
(OB ORRA;
MAMO DE OBRA 37000 3'0 3000 - 3000 4000 o - 20°000.
MATERLALES 4000 5000 6000 400 300 44000 2600
SUBCONTRATCS E Ve 1" 2'qw 200 1000 1’50 5000
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_ e - @p. A Al oY W@ G Wuoes DL
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G2 50 AT Ym0 ram e ) e tean !} (o ! -
s raaR 1n.e .12 Q8 VES 0 X2 2R WA (DR GUS
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nuo o gt 67D ! pocn oo 30 G700 (00D AW (3U0)
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awmireset Lo LR L s Kb -
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MSTO I oaa:

. WO IE o
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RENTAS

TOTAL CO5TD 1 rlRa:
UWTRIDD BUTA

BASTUS X oot
CETERALES
DEPRECIAC LR ES
FINNCIEXES
TUIAL 615, 0K STERACIGN:
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LS.R vPLY, .
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&' 70
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N 00
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350
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200
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¥y
yEs
—

) .
COHSTRUCTRA, 5. A
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O, Y Bearo L - 50 570
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A B FIJ0: 500 L5
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- ) : CONSTRUCTORA S.A
| GRESOS BY PPECTIVO (O00'8)
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/

DEVERMINACION DE LA UTILIDAD Y PERDIDA POR
% S INFLAC I ON,

‘Para una mejor comprensién del ajuste de estados finan-
cieros, a continuacidn se trata de la determinacidn de a uti -
lidad. '

Para éste propbsito, los activos y pasivos-se clasifi --

; . .
can en monetarios Yy N mOnatal'lQS.

. Los monetarios representan derechos y obligaciones ex-
presados a-'su valor actual, Su mantenimiento ocaslona una pér-

dida & una ganancia dado que, por la pérdlda del poder adguisi- -

tivo de }a moneda, los derechos después de algdn tfempo se recu -

eran & loc pasivos se pagan a valores reales inferlores.
p P pag

Las activos monetarios estdn representados por las dis -~
ponibilidades en efectivo, lgs'cuentas por cobrar y los gastos

pagados por antitipado.

Los pasivos monetarios esfan Integrados pori]as obliga =
ciones hacia terceros pagaderas en efectivo como préstamos sobre

estimaciones, documentos por pagar y préstamos bancarios.,

Los activos no monetarios se componen de las inversio =-
nes de inventarios, activos fijos y cargos diferidos; y los pasi-
vos no monetarios por el patrimonic neto de la empresa (capital

social y resultados acumulados).

. Los rubros del estado de resultados en gencral son no - -

monetarios,




A
La utilidad o pérdida por inflaclén se determina median A

te la comparacin de activos y pasivos monetarios y su conjuga -

cidn con los no monetarios. Es decir, que una empresa construc~
tora pierde por inflacién s! su paslvo no monetario lo invierte

en activos monetarios y viceversa, gana al Invertir pasivos mone
tarios er activos no monetarios. La Inversibn de pasivos moneta

rios en activos monetarios no producen repercusidn alguna.

_Los activos y pasivos monetarios siempre estadn repre - -
sentados a su valor actual y por lo tanto no es recesario ajus -
tarlos. Los activos y pasivos no monetarios si requieren ser a -
, justados con base en los factores que refliejan la pérdida del po

der adquisitivo de la moneda. A continuacifn se representan ejem -

plos de 'las reglas antes comentadas:

EJEMPLO 1 L@
Contabilidad Contahilidad
tradicional ‘ Ajustada ' WE
ACTiVO HONETARIOD . ' .
Efectivo .. . 100,000 100,000 .
PASIVO MONETARIO
Préstamo sobre esti=-
macidn 100,000 100,000
‘ L EJEMPLO 2
ST T St tTe e Comtabi Vidad--- Cortabilidad- . _ _____
tracicional Ajustada
ACTIVO NO MONETARIO o ]

Maquinaria (antigue~
dad } afo, coeficlen

te de ajuste 1.2) 100,000 120, 000
_PASIVO MONETARIO | |
Préstamos sobre esti- =
mac ién 100,000 100,000
-Ganacla por inflacisn - 20,000




EJEMPLO 3

e ——————— e

Contabilldad
Tradicional

Contabilidad
Ajustada

 ACTIVO MONETARIO

Efectivo . e 100,000

PASIVO.NO MONETARIO

Capital Social (anti-
guedad 1 afo afio coeficien

" te de ajuste 1.2) 100,000
Pérdida por inflacién -

100,000

EJEMPLO 4

Contabilidad
Tradicional

100,000

120,000

20,000

~ . .100,000

Contabilidad
"~ Ajustada

ACTIVO NO MONETARIO
Maquiraria (antigue-

dad 1 anho, coeficien
te 3.2) 106,000

PASIVO NO MONETARTQ
Capital Social (anti-
guedad 1 aho, coeficien
te 1,2) | © 100,000

h——rr —————

120,000

120,000




CONSECUENCIAS DE NO TOMAR EN CUENTA EL FENOMENO
INFLACCIONARIO EN LA TOMA DE DECISIONES

La empresa constructora es un ente juridico-econdmico

que como realidad materlal, se ve constantemente relacionada con
los fenémenos financieros, relacibn presente que se extiende a -
plazos alejados considerando una actividad constante. De ahf
que de ninguna manera puede divorfciarse de la inseguridad en los
hechés venideros factibles de afectarle y de las transformacio--
nes susceptibles de percibirse en sus estructuras, elementos y -

sistemas.

-La vida sana de la emprésa depende de la§ decisiones-
adecuédas>que se tomen sobre los problemas que se le planteen, -
Si hubiesé-certeza en el futuro, la funcida se_reducirfa ala =
evaluacién por (nica vez, de las alternativas de accidn y a la -
decisidn de la mas ventajosa, puesto que las condiciones permane

cerfan inalterables, Pero, dentro de nuestra industria nunca -

‘existe eso, y cuanto més distantes estdn los resultados de una -

decisifn, tanto menor certeza habr§ sobre ella. De ah7 la nece-
sidad de una constante planeacifn, misma que se dffﬁculta confor

me las tendencias van haciéndose menos perceptibles.

Con base en juntas recientes de 1a '‘cumbre'’ administra

tiva, es cia?ﬁ"hué'ra'ihf1aci6n‘es—una‘0e"1as*cuestﬁones—més~1m*rn-“—n—-_~—f~———

portantes ‘a que se enfrenta la industria de Ia constrUCC1on y e}l
mundo en la actualidad, dastorc10nando tas deC|5|ones econdmicas
en las empresas constructoras, como serfa el caso de la Gerencia,
de Acctonastas, de empleados y sandlcatos, asT como en organis -

mos gubernamentales en cuanto a politicas de tributacién y opera-

‘cibn se refiere.




Es muy importante buscar soluciones al problema, donde
todos los intérébados, mencionados en el parrdfo anterior, deben~
estar en condiciones de dfscutir las causas y efectos basados'en-
una informacibn sblida; para que de esta maﬁera, se puedan enfren
tar mis eficazmente a la Inflacibn actua! y puedan buscar los me-

dios .para detener sus causas.

¢

Desafprtunadamente, los estados financieros convencio-
nales no reflejan el impacto de la inflacidén en la situacién de -
-efectivo y Jiqufdez dentro de la empresa constructo;a, donde &5 -
ta pueda réportar utilidades ilusorias, en tanto que las necesi -
dades de capital aumentan con rapidez los riesgos que la empresa-
privada debe asumir crecen adn con més velocidad, y muchas de -
‘las inversiones de capital son de tecnologfa avanzada, donde los-
costos son astrondmicamente elevados y el plazo de recuperacién -
es largo e incierto, . '

phora, es aparenie que nuestro sistema financiero to -
tal, que se ha desarrollado con base en el supuesto de una esta--
btilidad razonable de precios, es peligrosamente vulnerable a las-

incertidumbres que se derivan de las significativa inflacién.

€

Este ambiente en los Gltimos afos ha creado una grave- -

situacibn aln para las empresa mds fuertes. Los efuerzos des ---
plegados para cumplir con las demandas extraordinariss de capi =--
tal han obligado a muchas compafilas.a tomar créditos en exceso. =~

a corto plazo.

En cuanto financiamiento a largo plazo, las compa =~ -
ATas constructoras tienen que enfrentarse a mercados de valores -

‘deprimidos y tasas altfsimas de interés, lo que induce a espe - -

T




rar una continua y elevada inflacidn.

(D

Los problemas gerenciales que se derivan de este fenb-

meno se relacionan con el flujo de efectivo y la liquidez que pa-

rad§jicamente surgen cuam © la empresa esté reportando utilida --

des sin grecedente.

- Para

- Para

~ tes para la compah?a que su capacidad:

generar efectico

mantener niveles de operacifn

- Para mejofar la productividad
- Para cumplir con la demanda de capital
para nuevos servicios
. - Para satisfacer las demandas de accionistas
para obtener dividendds adecuados Y valores
mas altos
- Para aumentar los salarios dé acuerao con

la productividad.

Las ganancias reportadas 50N Mencs importan-

Existe evidencia indicadora, que los ingenieros ejecu-

ti

ivos, accionistas ydemds, aunque tienen conocumsnnto dei

|mpac -

to general de la .inflacién en tos negocnos, snguen tomando deci -

siones con base en reportes f inancieros convencionales, porque --

no se dispone f4cilmente de informacidn més realista.

suerte.

- Los impuestos sobre la renta se basan en-=-
las utilidades reportadas. Pero en perfo--

dos. de inflacidn las utilidades reportadas -

generalmenre exceden de las ganancias econd
micas y esto s:gntflca qgue el lmpuesto so -

De esta =-




‘bre 1a renta est§ gravando las ganancias

econbmicas y el capital de las sociedades,

Las altas utilidades reportadas pueden dar
motivo a- que los accionistas esperen per@i

bir dividendos en efectivo mds altos. Bajo

. tal presibn de los accionistas las socieda

das pueden sequir politicas sobre dividen=
dos -que tienen como consecuencia distribu-
ciones de capital y no de utilidades rea -
les, que a la larga ge traduce en una des-

capitalizacidon de la empresa.

Las aitas utilidades reportadas pueden -
alentar’" a los dindicatos obreros a exi -
gir aumentos de salarios y otras prestacio
neslque la' solvencta del negocio no permi-

te.

Y las altas utilidades reportadas pueden
aldn ocasionar exigencias por parte de or-
ganismos gubernamentales, a las cuales no

pueden cumplir la empresa y la sociedad, .

Los clientes pueden dudar de la credibi-
lidad de la empresa que reporta utilida- ~
des sin precedente y que, al mismo tiem-

po, alega que pasa por una crisis de -

' quidez y falta de capital.




‘ ; ) T . .
¢ ’ PROPOSICIONES PARA CONTRARRESTAR SUS EFECTOS ®

Los métodos a emplear para corregir a comp\ementar la
j unformaccén f;nancnera contable, en un contexto de precios, cam
. biantes, deben reunir, por lo menes, tos siguuentes requlsutos
a) cubrir aspectos’ substanciales, es decir, aquellos en los que
tiene impacto importante la fluctuacién de preclos; b) ser con =--

: gruentes, o sea, corresponder a un conjunto de criterios y polTl

ticas debndamente armonizados entre sf; c¢) ser adoptados en for -

. ma |ntegral, o que equivale a considerar todos sus éfectos, tan -
to los "favorabies“ como los "desfavorables“, sin realtzar una = -

: descriminacién selectlva que provoque falta en equidad,

El andlisis de los métodbsldisponibles indica que son

dos los que cuentan con un considerable apoyo tebrico y han sido -

‘desarrollados y experimentados con mayor profundidad e intensi =--

© dad:

_ "a. El .ajuste por cambios en el nlvel general

—_———— o

de preclos.'— . e C—_—

b. "E1 de actualizacidn de costos espectificos.

Ambos métodosicolnclden en que las deformac!ones esen =

-
- -

ciales de los costos histbéricos, se localizan en }os:rubros no




7
vo

monetarios del baiance general (costo dL ventas y depr?ciaclén)

En tanto Gue ¢l piimero considera que la deformaci6n. del costo -

histérico se corrige convirtlendo los costos exsresados en unida

des monetarlas de distinto poder adqu151t1vo gene-al, a unidades

monetarias de poder adquisitivo general actual, el segundo sos--

tiene que esta correccibn debe efectuarse substltuyendo el costo

original de cada partida por el costo actual de la misma.

En la aplicacién del método dé ajuste por cambios en
el nivel general de precios los rubros no monetarios deben ser -

a;ustados con base a un factor o coefucnente este factor se de-

termina utilizando el Indice Nacional de Precics al Consumidor -

que pubtica el Banco de México, S.A. en forma mensuai. Las’ - .-
principales reglas que deben observarse al illevarlio a cabo son :

debe

El ajuste debe ser integral, es decir,
aplicarse-a todos los rubros no.moretarios.

'
. v

’ En el primer ejercicio que se practidue es

nececario ajustar el balance general al

principio y al cierre del perflodo.

El resultado que se obtiene al principio del perfodo
constituye un ajuste de los rcsultados de afcs anteriores. Las
ajustes 2 los renglones no monctarios por la inflacidn del ejer-
.¢cicio constituye 1a ganancia o pérdida neta por inflacidn.

- ta ontiguedad de los rengliones nn moneta--

rios se determinan en el momento de la com
pra de los bienes o servicios y del aporte

de capitales.



- | : : {2y
- Cuando se presentan estados financieros: -
\ comparativos, ©s necesario ajustar las ci

fras de afios anteriores,

; L Si ya habfan sido corregidas por el efecto de la infla
cibén, sblo serd necesario convertirlos a moneda actual, multipli -

cando los renglones monetarlous por el mismo coeficiznte.

~ La utilidad o pérdida por inflacibn debe
presentarse en el estado de resultados en

‘ un rengldn por separado.

o - La depreciacifn del ejercicio debe ser a-
justada con base a los factores aplicables

" al activo que la genera. :

- A continuacidn se precsanta un ejemplo dal ajhste de es
tados financieros con el objeto de reflejar ios efectos de las -~ =
variaciones en e! poder adquisitivo de la moneda'y en él se'apre'-
cia como 1a-mala estructura financiera en uan época de inflacién -

provocd cuantiosas pérdidas.

*lyr



COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A. -

Balance General al 31 de diciembre de 1980,

_(Miles de Pesos)

ACTIVOS MONETARIOS

Efét;ivo por cobrar

Cuentas por cobrar

Pa@os anticipados

ACTIVOS NO MONETARIQS
Activo fijo

Depreciacidn acumulada

inventarios

ACTIVO TOTAL

. PAS1VOS MONETARIOS

'réstamos bancarios a
corto plazo

Proveedores

Acreedores diversos
impuesto sobre la renta

y participacion por pagar

Préstamos bancarios a largo
plazo (moneda extranjera)

PASIVOS NO MONETARIOS

Capital social

. Utilidades acumuladas

Utilidades del ejercicio

PASIVO TOTAL

Contabilidad
Tradiclonal

$ 800

39,000
200
$ k0,000

FEvmioaco=

1,000
(320)

$ 680
35,000

35,680
§ 75,680

ETTRVERMASTHRTELDT

2,000
3,500
1,080

1,100

9 7,680

10,000
17,680

50,000
5,000
3,000

5H,000
$ 75,630

=SmanioEE=s

Y

2,

ContabllIdad
Ajustada

s 800
39,000

200

§ 50,000

EWMITIDT MO R

1,605 l{z)
(509) " {3)
1,096

36,890 (1)
37,906
§ 77,956

Smamtl STyl ey

éo,zso (&)
3,51
(23,455)

60,306

§ 77,986

’ EESERITUDNOCRNE




COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A.

Estado de resultados al 31 de dicliembre de 1590.'.
(Miles de pesos)

Venta neta
Costo de venta

Util'idad bruta
- %

Gastos de venta y
Administracidn
Depreciacion del
elercicio

(4

intereses pagados
Otros ingresos-neto
Pérdidas en cambio
Pérdidas por inflacidn

¥

Utilidades antes de
impuestos y participacidn
Impuesto sobre la renta

y participacién

Utitidad (pérdida
nets |

4 Porcentaje promedio de incrementos de ‘precios en México
(165.6 * 149.3 = 1.109).

1980

Contabilidad

2

Factor usado

02

Contabilidad -

Tradicional Ajustada
$. 100,000 1.109 $ 110,900
(70,000) . b ajuste (91,155)
30,000 especial 19,745
30.0 17.8
19,880 1.109 22,047
120 ajuste . 188
(20,000} especial 22,235
20.0 20.0
10,000 {2,590y
(2,100) 1.109 (2,329)
100 1,109 ¢ 11
(2,000) - S~
- - {(15,420)
6,000 (20,128)
(3,000) 1.109 (3,327}
$ 3,000 § (23,5587
.durante

(6) '
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COMPARIA CONSTRUCTORA, §.A. {79

Determinacibn del ajuste de inventarios al
31 de dliciembre de 1980,

Antiguedad de sels meses de acuerdo a la -
rotacién de 2 equivale a considerar el fn-
dice de julio de 1980.

(*) 159.9 ¢ 151.7 = 1.054 x 15,000 = 36,890 (1)

Determinacidn de! ajuste al active fijo al
' 31 de diciembre de 1380.

‘Ao de origen Indice aplicable - Coe?iciente de
- " Ajuste
165.6 + (1}
1978 100.0 - 1.656
1979 1182 . 1.401
' COSTO - DEPRECIACION
. Original Ajustado Tasa " Qriginal Ajustado
goo 1,008 0% 240 397
200 257 20 % 80 112
1,000 1,605 (1) 320 509 - (3)

EID_ODETWE XD IIMETETD

*lvr

EEIROEDT CCRNTETD
.

Tomado del Indice General de Precios al Mayorco en la.
Ciudad de MExico, publicado por el Banco de México, S.A.
correspondiente a las antiguedades indlicadas,




V272
©

Depreciacién.dei ejercicio 1980,

" . Dase Tasa Factor . Original . Alugtada
800 | 10% 1,656 80 132
200 ) 20% 1,401 40 : 56
' 120 188 (5) -

.'Determinacion del Ajuste al capital soclal al
31 de diciembre de 1980, : .

Aﬁd de Indice ‘ Coeficientg Monto de fa aportacldn'
aportacién aplicable _ de ajuste .
' - (n . 165.5 (1) - original ajustada
1978 100.0 1.656 40,000 66,240
1979 118.2 1.401 _ 16,000 14,010

53, 060 EEngﬁ"*

e —
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Determinacidn del. ajuste al costo de ventas

| del ejercicio

Contabiliidad

Factor usado

Tradicional

Invgntario iniclal $ 40,000
Compras del ejercicio 65,000
Inventario final {35,000)
$ 70,000

RS OSENETNEm TR

5 Déterminado con base en la antlguedad promedia del inventa=

rio (6 meses) y el Tndlce de Infilaclén correpondiente a Ju-

lio de 1979 (165.6 + 118.4 = 1,399).

5 ajuste
espesial

1,109

ajuste

. especlal

Contablilidad

Ajustada

$ 55,960
72;085
(36,890}
52008

(6)




ACT!IVO(PASIVO) MONETARIQ

Neto inicial

Transacciones del perfodo

Pérdida en camblos

Activo (pasivo) monetario
neto al final del afo.

'ﬁwr .

¢
Il
|
I

Iinflacién del afo 1980 .
(miles de Pesos)

" Determinacién de 1a utilidad o (plrdida) peor

TOTAL MONEDA LOCAL MONEDA EXTR.
Movimiento  Efecto HoyiMIed:o Efecto Hovimientd Efecto
Monetario -Honetarlo Monetario
22,000 13.167 30,000 17,955 (8,000} (4,788)
2,320 253 2,320 253 - -
24,320 13,420 32,320 18,208 °  (8,000) (4,788}
{2,000) 2,000 - - (2,000) 2,000
23,320 - 15,420 32,3206 18,208  (10,000) - (2,788) . “
- - = = = o
"
./

S



2.

CONTABILIDAD FINANCIERA
GUIA PARA INTERPRETAR ESTADOS

FINANCIEROS..




2. CONTABILIDAD FINANCIERA

PLANEACION Y CONTROL' DE LAS FINANZAS.

-




3.

PRESUPUESTOS DE OBRA Y FINANCIEROS
ASPECTOS SOBRE PRESUPUESTOS.
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CURSO DE ADMINISTRACION DE LAS OBRAS EN 5U

CONJUNTO
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ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION.

ANALISISE DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SIGLO.

LA PLANEACION CLASTCA Y LA PLANEACION MODERNA.

ORGANIZACION.
LA DIRECCION:

EL CONTROL.

- LA ORGAMIZACION CL\SICA Y EL ENFOQUE MODERNO DE LA

'LA ADMINISTRACION MODERNA ENFOCADA A RESULTADOS.
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CAPITULO I

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION

]




I

_4l

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION

La administracién de’ empresas nace desde que nace la primera empresa,
ésta tiene su orfgen con el hombre:-mismo,-desde la primera caceria, la
prlmera famllia, el prlmer goblerno, etc..

Es decir, desde el moménto- en que se reunleron varios 1nd1v1duos con un
fir comfin, nace la primera empresa.

Por lo tanto, podemos concluir que la administracién de empresas :nace
con el hombre mismo ' y su necesidad de’ v1v1r an comunidad, anteponlendo
el bien comﬁn al bien individual. _ :

Aunque es f&cil conclu1r que el concépto y 1la préctiﬁd'de la administra -

cién nacen con el hombre mismo, es dificil-encontrar estos conceptos re -

gistrados en-la hlstorla, sin- embargo, algunos de ellcs son-

A)

B}

c)

EY

F) -
ciertos tipos de administracifn en los gue sobresale la di-

Datos ‘en ciertos papiros Eq1pc1os que datan de 1300 A.C, en

‘"los que s€& indicad la importancia que se daba a la administra-
- ¢cibn en los estados burocr§ticos de la antiguedad.

. ("Adm1n15trac16n" Lepawsry, 1949)
En China,. en las parabolas de Confusio, se encuentran suge -

qrenCLas prdcticas para la adminlstrac16n pﬁbllca

("La fllosofia polItlca del Confusmonlsmo"-
Tisu, 1932)
En .Grecia existen evidencias précticas conoc1das a través de;
conocimiento de la’ comunldad de Atenas.

'En Roma también hay ev1denc1as a través del estudio de las

magistraturas Romanas.

La 1gle51a catéllca ‘ha sido la organlzac16n formal con m&s’
éxito en la hlstorla de la civilizacién. :

f.as crganlzac10ncs militares 31empre "han 91do ejemplos. de

visifn de tareas y la’ orqanlzaC16n jerdrquica.-’
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II. ANALISIS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SIGLO.

Desde el nac1m1eﬂto del hombre hasta 1895 D.C., ‘existe muy poco desariu-
llo del pensamlenro admlnlstratlvo Y. solo pdemos citar a Pacciolc (1494},
gqui¢n escribe algunos pringipios -muy elementales de registro contable, &
Adam Smith (1776}, que desarrolla la Macroeconomfa y solo algunos co:
ceptos de economfa administrativa, A.C. Babbage (1832), quien desarrolla
algo de cdlculo aritmético .aplicado a la:administracifn, A.T.R. Towne
(18863), quien analiza algunos procesos industriales y a A Marshall
(1890), qulen escrlbe sobre Mlcroeconomia.

Es realmente en 1895 cuando emplezan a aparecer los escrltos e Fregeric

W. Taylor (1856-1915), entre. los que podemos citar: "El sistema de la ve-

locidad de produccidn por pieza” (1895), "En el arte de cortar metales”
(1906) y la mayor aportacién en 40 siglos del hombre, su obra maestra
"Los principios <ie la administraci6én cientifica" A Taylor se le cons:i-
Gera el padre de ia .administracibn cientifica y fué quien introdujo ei
anallsls de tlempos Y. movxmxentos en la 1ndustr1a. :
Taylor fué el hombre que empeaé una tenden01a enfocada totaimewte a ta
productividad, tendencia que ha sido criticada muy fuertemente por

o deshumanizar: el trabajo del hombre. T

En 1esﬁmen Taylor buscaba - ‘una ef1cxenc;a lndustrlal més eLevaua a ‘través
de mayor product1v1dad © menor costo. : o : .

Enﬁpesﬁmen, el trabajo de Taylor con51ste en:

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA

A) 'Taylbr ‘luchd contra los sistemas admlnistfatlvos gue prevale-
. cfan en el amblente industrial Norteamerlcano a pr1nczalﬁs
del siglo. :

Taylor los considerS comd empiricos e ineficientes. En eilos
‘refiriéndonos concretamente al trabajo de taller, la iniciati-
: va estaba en manos del trabajador. ©Por tradicidn principal -

. mente, €l obrero guardaba con gran celo sus conocimientos soO-
o "bre el trabajo que sus antecesores le habfan ensefiado. Su

- experiencia, su ingenio, su voluntad, se sumaban al “"saber
. hacer ias cosas", y formaban el patrimonioc que el trabajador .-
", ponla en juego frente al empleador' y sus representantes. Esto -
~es lo que Taylor llamaba la iniciativa de la parte obrera.

B) Ahora bien, los propdsltos de Taylor consistian en cambiar
' este estado de cosas. Le .arecia de "La Administracién"
estaba en cierto modo supelitada a los trabajadores porque
si éstos no ponian de su parte lo que sabian y si tampoco
-querian, el trabajo no se realizaba. :

Taylor se quejaba-con gran resentimiento de que los jefes
tuviesen que conguistar a los obreros, ganarse su voluntad,
-obtener su cooperacién,




C)

La 51tuac16n deberia ser muy dlstlnta. .La, iniciativa deberia

de; pasar, cuando menos en su mayor parte a -la administracién.

Los sobrestantes y: superintendentes deberian de dajar su de -
peﬂdencza respeuto a’ 'los trabajadores.- '

Cumo proceder para lograr tales prop631tos° El -plan de Taylor,.
quc es pr&cticamente su doctrlna, consxste en los puntos baaicos.

sigulentes. : . -

';;3 En primer lugar, era prec1so desligar al trabajo del trabaja—

dor.. El -trabajo deberfia ser tratado objetivamente, como

{ una cosa, susceptlble de ser planeado, calculado, medldo, es-
i+ tandarxzado.:‘_ -

-

: 2.% Al convertlrse el trabago ‘en una tarea, independiente de guien

; la realizara,: los jefes tomaban la iniciativa planeando y or-
.\ ganizando esas actividades:deshumanizadas. Ellos serian los -
. que dijesen como, dondeé-y cuando deberfan llevarse a cabo

: Bllos lndlcarian qulen o quienes las. efectuasen.

'3;j Los trabajadores serIan contratados para una labor puramente

operativa, mec&nica, rutinar;a, esencialmente repetitiva.

Y' su dnico 1ncent1vo-porque no necesitarian otro—seria de
caricter econémico.

,4€<‘Este plan ccntlene lo més importante de la AdmlnlstraC16n

?QClentIfica
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El siguiente gran precursor de la administracién de rnuestro siglo fué
Henry Fayol (1841-1923),.quien escribe en 1916 su.libro "Administracidn
Industrial y General”, en el que establece que la teorfa de la adminis-
tracién es igualmente aplicable a todas las formas de cooperacifn humane
organizada. Su cbra es conslderada la piedra angular de la "Administra-

_c16n 01381ca"

F. Taylor puso énfa51s en 1a prlmera linea de las éreas de produccidn,
H. rayol puso énfas;s en log nlveles superiores de la.organizacién.

Henr) Fayol nace-en Constantlnopla en 1841 y estudia en la Escuela de
Minas de Saint Etienne; convirtiéndose en pocos afios ‘en.un prominente in-
dustrial en €l campo del carbon y del acero. . :

Fayol considers gue m&s importante que organizar ‘el trabajo en la linca
ce producc16n era encontrar prlnClplos generales para organizar la encre-
'sa,! obteniéndose de estos principios generales, la. prlmera “Teor¢a de la

adm1n15trac16n" _
En, resﬁmen, el trabajo de Fayol consxste en.w'x“'

'A)‘ Generalizar que todas 1as act1v1dades que Se realizan en’
una empresa se pueden clasificar en la.siguiente forma:

Al) Actividades técnicas.
AZ),_ 'ACti"idédes‘.-Comerc'i'ale"s'_,

A3) Actividades- financieras.

- . o 4

e A4) Actividades de Segﬁridad'o‘de ddnser&écién}

LAS) Actividades,contables o—de'regiStroﬂ
" 'A6) Actividades admlnlstratlvas.
..‘Bf-'Dentro de la,act1v1dad admlnistratlva de la empresa(a la

- que dedicb su mayor estudio ) Fayol considera las siguientes
- funciones, las pr1nc1pales' .

B1) La planpac16n
B2) La organizaqidn.
BB)iLa direccibn.
B4) La coordinacifn.
;lBS) El conthl |

C) Fayol ldentlflca algunos prlncipios generales dentro de la
actlv:dad ‘administrativa::

1} Divisién del trabajo.

L 2) Autoridad?y”reémonéabjlidad.

S - - — e
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3) Dlsc;pllna Y. responsabilxdad. Sy

ST gy rUnidad de mando._

| Sii Unidad de direcc16n. _‘,;‘if o ';J‘. _f . ;' -

6). Subord;nac;én de los lntereses zndzvxduales al lnterés
, colectlvo. -

o 7f‘f Remuneraclén al personal | | |
' ﬁ)i; Centrallzacién.’ ‘f, v F:. ..I'ﬁ>i .{ ; ,:t:ff v
‘9)§ Lineza de autorldad .
10, ordem. . L
‘11‘)’:-‘.Eqdidfa£i'. co T T ) S
1) Estabi;idéd'del.'persbp,ﬁ_ll..:_. . |
13)  Iniciativa. :.: Lo E:;' e
. id)?HiEépfffﬁu:dé é€ﬁi§g;.

Fayol considera a estos principios generales pero 'no: exhaustivos.

Fl sigquiente enfogue .importante de algunos de losuprecutséres'de‘la ad-
ministracifn de nuestro siglo fué el de aplicar las ciencias del compor- ..

tamiento a 105 conceptOS-de administraciGn de'grupos humanos. -

Este enfoque consiste en la aplicacifn de la psicologia, la soc1010gia
Yy la antropologia para comprender el comportamlento de la organizaciérn.

£l nrecursor en esté enfogque fué Elton Mayo. (1880-1949). qulen fué el

que dirigi6 los estudios en la. planta Hawtonne de 1a Western Electrlc
Lomaany, durante 1927 1932 ) o

. ‘.

»

ras c:cncxas del Lomportamlento en la administrac;én se apllcan princi -
palmentoe en las siguientes areas. . . g

A) Motivacién'del gmpleado

B) ;'El mando

C) La. comunxcaczdn.

ﬁ)‘.,El desarrollo del personal.'

<E) .. El estudio;del si#fema”sqgia1}¢§;1a 9ig§hizgc$6n..!i'

¢
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El siguiente cnfoque importante fué el de la aplicacién. de las téc-
nicas cuantitativas a la administracifn, El precursor en esta arca
fué Karl Pearson (1857-1936), quien desarroll$ las primeras tablas’
estadisticas.' Adem&s ha habido un . gran desarrollo en este campo en
1as siguientes areaS. o

| A) Técnlcas-cuanfitétivas‘deterministicas{‘
Al). El calculo. .
A2) ~ El andlisis de decisicnes deterministicas.
: o A3) _ Laﬂteorié de fédes. |
/ o ﬂd) .La programaéién lineal.
AS5) La prbg:amaéidn;dinamica
Aé) - La te&fia de juegos.
xs)i'Técnicaé‘éuan;itativgs_eStocasticas.' &
'31) La fedrfé dé‘lé'probabiiidad y’ia estadistica.
B2)  El an&lisis Bayesiano de deqisioﬁés. - p
- B3) ‘La teoriaidg colas. |
B4) 'Lé teoria de inventarios.
B5)  Las cadenas .de Markov.
56) La simUlacién._
L;umléwdo,ipodemos considerar gue desde el nécim1ento del hombre hasta

el aro de 1900, .1a admlnlstra016n se desarrollé en una etapa meramente
cmoirlca. .

El. primer enfogqne buscando un desarrollo mds profundo fué el cientifico
de’ F. Taylor.

El segundo enfoque gque es la primera teoria de la admlnistrac16h Yy gue .
es la base de la teoria Cléblca de la admlnlstrac;én, es el enfoque
de:H. Fayol.

-Partiendo de estos dos enfoques bdsicos en nuestro 51glo, ha habidoc deos
“tendencias fundamentales y dlvergentes'

La primera, la rendenc1a de las ciencias normativas dentro de las gue
caen las técnicas cuantitativas. -

L segunda, la tendencia ‘de las.ciencias descriptivas gue son las cien-

cies del comportamiento (Sociologia, Antropologfa, Psicologia y dentro

de las descriptivas han tenido un gran desarrollo en los. iltimos afios
de 1a qdmlnlstrac.ﬁn al considerar la empresa Como sistema ablerto, las
Rl f.- ‘-{ ng S \(*-1.5 F‘o {‘;- 1G4 v"r'\'_ PR N N Tl et e VU e




Ay
Es totalmente ‘dglco que estas dos tendencias sean dlvergentes,
ya que unas trabajan analizando y describiendo la realidad (des-

criptivas) y las otras trabajan creando modelos que se asemejen
aL comportamlento real (normativas)

! - Durante los filtimos diez afios (1965-1975) ha habldo un gran avan-
ce dentro de lo que se puede considerar un nuevo enfoque: "El
enfoque de sistemas"” que intenta desarrollar una visién compren-
siva normativa 'y descriptiva, haciendo converger ambas tenden -
¢ias.  Dentro de este enfoque se han desarrollado dos subenfoques
cOmplementarios-

A) La administracién por 6bjetivos

B) La'esifategia'deJempresa

%'-EMPIRISMQ, I

. . 1
) . . i
[ . . . . .

- “u . . "
= . . SAF

] : , - - L o

- o

- . - o . . ;

f

i .
i ENFOQUE EFICIENTE I

F, TAYLOR.
I. Co | . SOCIALES
] | ‘ ¢. COMPORTAMIENTQ
| - — AS
| ENFOQUE TEORIA | TEORIA l . DESCRIPTIV J( .
:  ADMINISTRATIVA . -y E.SISTEMAS -
| K. FAYOL ~ CLASICA c . AX OBJETIVO'
: ) T2 e f ESTRATEGIA
', CORPORATIV:

Tamhién este enfoque de sistemas al considerar la empresa como un sistema
abierto ha hecho que haya un gran desarrollo sobre las ciencias soc1ales
(economia, ciencias politlcas, historia),
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CAPITULO III




III.

- 10 + - s
: ' ke

- . PLANEACION CLASICA Y-'EL CONCEPTO MODERNO DE LA PLANEACION

r’

s

Su’concepto clfsico es:

Definir politlcqs, procedlmlentos y métodos Y. normas para lograr

los

Las

objetives.

polIticas se pueden definir como:

Declarac10nes generales que guian la toma de decisiones.

Las.

politicas pueden clasxflcarse de una infinidad de formas,

pero generalmente se clasifican: Por su nivel, por la manera

como se forman y segﬁn el drea de la empresa en que se aplican.

Segﬁn su nlvel se cla51f1can--

A)

B)

)

A)

B)

C)

2Oox

8651cas. afectan a toda la organizacién §'nacen del bien

“com(n.

'Generalest .Afectan a grandes secciones de la'organizacién.

Departamentales._ Afectan a un Departamento especiflco

Creadas, por iniciativa de los Admlnlstradores.

 Solicitadas. Se ‘solicita a un ‘'superior.

Impuestas. 7Por una fuerza externa a la organizacién.

el éréa'de;tfabajo se claéifican en: .

Ventas
'PfcddceiGH'
Financieras
Contables
_De Pefsonal,

Etc.

Un Procedimiento es la determinacxén de la secuencia cronolé-
gica de pasos para lograr un objetivo. :

Un

‘Como
" Cuando

Por gquien

Método es la descripcién de como debe reallzarse un paso de
ur prnreélmwento Cy

. . I A

S
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Una Norma es una condicionante para un método.

Hasta aqui el enfoque cerrado de la planeacidn, es decir:

Planear solo viendo ié'pgrte interior de la empresa.

— . : POLITICAS \ '

o
AN /*““ﬁé—"’—v—“‘b’"_J?‘“~A\\.

My P | - _ ’//// OBJETIVOS
~ - L .

POLITICAS

M y P.= ﬁétodos y Procedimientos

El enfoque moderno de la planeacién es el enfoque abier:c,

es decir, considerar a la empresa como un sistema abierto
estudiando sus interrelaciones externas. -

visto de esta forma, la planeacifén se convierte en:

"A) Anélisis del entorno, .que consiste en estudiar todo lc

gue rodea al sujeto en estudio (la cmpresa, la obra, etc.), vy
que puede nmodificar los resultados del mismo, pero gue el suie-

‘to no puede hacer nada para modificarlo dlrectamente uonszste

normalmente en :

Al)  AnAlisis SQcibldqico
- AZ; nslxsis econémlco
A3 . - Andlisis de los recursos
B) Prdceso iterativo de la planeacién de:

B1) Plan comercial - Identificar las necesidades
del mercado y las posibilidades de satisfacerse.

B2) Plan operacional - Hacer el plan de como se va
a satisfacer la neceSidad_del mercado.

'B3) Plan cconbmico - estudiar .la factibilidad y
) 1o distribucién de recursos.




.. Dentro de-las’ciencias descriptivas:

- 12 - 1

b

En apoyo a-la planeacibn teremos:

-? Lns;ciencias€Qe1-bompétfamiento:_
_ . Sociologia |
Psiqéiogia_
Antropologfa
Lasiciéncias sociales: -
| 'Ciencias‘politicas'
- Historia
-Ecgnomia
"_Denﬁro dé;las'ciéncias_normat;vus;
~_Las técnibasjcuanfifﬁfivas‘(la‘inﬁestiéacidn de
fTécnicaéndeterministicas.‘ RS
.Célculb,.‘.' o L .
Anélisis:de decisiones

.Teoria de redes. -

Programacifn . lineal’

'; o : ﬁrogramacién din&mica
A .Teoria de jﬁegos
_Técnicas_estocésticds.
| An&lisis.Bayesiano_de;decisiéhés,-
Teoria descolgs_' -
| , Teoria de inventarios
Cédenas'de Maskov ‘
.Simﬁlaciéé .

operaciones) .
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CAPITULO IV

LA ORGANIZACION CLASICA Y -EL EN?OQUE MODERNO DE

LA ' "

ORGANIZACION
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Iv La organmzacxén clédsica y la organlzaczén moderna por

51stemasn )

La organlzac16n clisica es la organlzac16n por Departamentos
.y consiste en agrupar actividades formando unidades, que
‘puede ser utilizando diferentes bases:

S ¥
SR 'Bi
Q)

D)

E)

'f ]

G)

Por

" Por

Por

Por

Por

Por

Por

'Au:of;dadide linea es el ‘
bajo a. través de la delegacibn. de autoridad. y responsabilidad.

'DIRECCION GENERAL

i
f

R

su nfimero
su fhncidh
producto
territorio
c}iente
proceso

proyecto

‘esquema b&sico de distribucibn del tra-

T WA
1a {

e o P——— —— 1 S

" EDARTAMENTO
SUPEKVISION '-=I. S l
. IS S
OFERACION - ’
o ]

Normalmente se identifican cuatro niveles b&sicos:

Dlrecc16n general

~»Departamenfo

H i .
Operasiadn

Supervisién

- - - =
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La funcién staff se reflere a funciones adxc;onales a la.
d15tr1buc16n normal del trabajo para:

1)
2)
3

Asesorar (Staff especiallsta)

A31st1r (Staff personal)

TDesarrollar func1ones especiflcas (Staff funCLOnal‘

3 -1) .De servicios

3-2) De control.

=

La autorldad de lInea es general en todo y la libertad de tomq‘
de‘dec151ones es de acuerdo sclo a las politicas. :

La;autorldad staff llneal funcional y staff llneax de servicio
,esusolo en la funcibn.o servxcio respectlvoe. SR

Lé'autoridad.deljasesor esunula7 ' C _':':]g

La autofidad del Asistente depende de si es:

Asxstente del- (Dlrector} entonces es nula.

Y 81 es (Dzrector) Asxstente, en este caso es total cuando el

Titular estd ausente.

El concepto moderno de la organ12a016n es a través del anfoque de

sistemas.

cQue es el enfoque de sistemas? -

b

Es tomar en cuenta todos los factores o interrelaciones 31 sujetoe
O sistema en estudlo._

éQue es un 81stema°

Es un conjunto de e]ementos coordlnados para obtener un conjuntoc
de’ objetlvos .

iCuales son los elementos dé un sistema?

1)
2)
3)
4)

5)

Los objetlvos del sistema.

El’ entorno del sxstema.

Los recursos del sistema.

Los componentes del sistema (metas y medidas)

La administracifn del sistema.
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CNAGRAMA

SISTEMA

DE

b 7T ENTORNO T

COMECIALIZA-
CION

SISTEMAS
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| I

?Gfbuhéosr
| s |
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, ESTRATEGIA

BB SISTEMA
g8 £CONOMICO

" SISTEMA
| DESARROLLO

RECURSOS .
HUMA o

i CORPORATIVA

0z

—_ o -y

l SISTEMA et e A ESTRATEGIA

| OPERACION. I et § ADMINISTRATIVA '
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V. . #a Direécién. .
E? cbnkepto'clasico.de ia'Direccidn consiste‘en:
; Mofivaciéh
‘ .Comuniéaqién
Liderazgo
'Esfilo de mando
Ei éonéepto mocerno de la Direccién es ademis de los anterio:eé gn

fuerte énfasis en la determinacidn y negociacién de objetivos es;é~
cificos perfectamente cuantificables y medibles respecto al tiempo.

(Ver el Gltimc capitulo).
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- CAPITULO VI

P

EL CONTROL




A — . VI, El Coatrol
1 "~ * - '
: “E1 control b&sicamgnte consiste en simular el comportamientd de
. . algunas variables importantes, determinando un comportamiento
J . ¢ estandar, comparar peribdicamente los resultados reales con los
: ! est8ndares y por Gltimo llevar a cabo la acczﬁn correctiva.
j ‘ ; Por lo tanto, en- resﬁmen, el control es:
: A) Determinar est&ndares (prov1ené de la planeacién)
N o B) Comparar resultados reales con los est&ndares.
i _ f C) Tomar una accibn correctiva
' para llevar el control existe la ayuda de diversos dispositives
. "de control dentro de los que podemos citar algunos
: 1) Presupuestos y programas .
i 2) Informes estadistlcos.‘
3) Andlisis del punto de equlllbrlo y anéllsls
econémlcos.
: 4) ‘Reportes especiales de control con la ayuda de
o . .. . R A .
- : : las técnicas cuantitativas

Restimen de ;as_variables a controlar en una obra.

Variables del costo directo ) Varias variablies MU
Manc de obra

Materiales

Lguipo
Productividéd 1
-Administrécidn de campo = - © variable o v
Administraq;én central '_ "Pér&metro F
Fianzas vy ségufos o | Parimetro F
.Intereses-'; o g S variable V 
3 ) : Impuesﬁosf o - - Pardmetro F

d - . Ry i .

e e e m et e o iy o e e e st B e s e s e
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Por lo tanto, las variables a controlar son:- .

PR A Lot .- St
-y - .. Lag del costo-direccto . ..
e S ' SR

Tl - La-administraciénfde;cémpo u'r‘f-

Los costos financieros. . - .-
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CAPITULO VII

- . .4.‘ “ . . A

.. LA ADMINISTRACION MODERNA ENFOCADA A, RESULTADOS




 determinar, negociar, revisar, evaluar y corregir una serie de

. P - 2

VII. = La adminiSﬁracién moderna enfocada a resultados. - ' 7;

i ’ ' : . a4
Administracibn por objetivos es el enfoque del pensamiento
administrativo de poner énfasis en los resultados Y en el poder '
planear esos resultados (objetivos) con &xito. :

Cons;ste en llevar una serie de procedimientos y métodos para

metas parciales y totales tanto de los 1nd1v1duos como de los
sub51stemas Yy de los sistemas de la empresa. . :

Exlsten dos teq;ias para la negociacién de objétivds:
La Teoria X. Los objetivos son impuestos por los superiores.

1
La préctica ha demostrado que el éxito es la negoc1ac16n Comblnada

Lé Teorfa Y. Los objetivos son fijados por los infériores. ’erf
!
de las dos teorias. oL ‘ , : i |

Cada. jefe ncgocia con sus subordinados objetivos perfectamente
cuantificables y medibles con respecto al tiempo y estos ObjethOS
'se rev1san perlédlcamente. ,

. Primer paso. Se determinan:y escriben los Ob“ethOS y _ .
politlcas comparatlvos de la empresa. - ‘ . . e

Segundo paso:-OJetivos-por sistema.
. Tercer paso: Objetivos departamentales o por proyecto.
Cuarto paso. Objetivos individuales. Las juntas de revisién
son normalmente mensuales. o -

51 éxito depende de la coordinacién entre los objetivos individuales _ "
Vi lov‘objetivos de la empresa.

La suma de todos los objetivos individuales debe ser de los ObJEtIVOS S
de la empresa. : P

Nota: Se anexa forma para:
Objetiﬁqs Individuales.
Hoja general de objetivos.

Hojas para programar objetiyos,

AN




i

.. HOJA DE OBJETTVOS INDIVIDUALES: . il (0 in® oo

REALIZACION DF OBJETIVOS

NOMBRE

"CHA

QUE SE VA A HACER

QUIEN LO VA A HACER

CUANDO SE HARA

A QUIEN SE REPORTA

OBSERVA
CIONES.

17
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FEOYRCTO (S}

TBOETIVCS RESPECTS AL

SBIETIVOS DE OBRAS:

1
- " DEPARTAMENTO - ]
DEPARTAMENTO . ~ o

PROBABLES

"CONTRATADAS

HOJA GENERAL

DE OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTANDARES DE
MEDICION DE
AVANCE

 RESULTADOS.
" EN: FECHA

PLAN DE
ACCION’

" OBJETIVOS
RELACIO-
'NADOS

RECURSOS
- NECESA-". .
RIOS

Q7

3

RS




Una forma cbnveniente para el control de programas y de la obra
en sf, lo podemos obtener si llevamos objetivos en la obra.

Un objetivo es un programa que nos ijamos para alcanzarlo o
lograrlo. : .

' Los objetlvos que se sugleren para llevar en las obras son los‘

siguientes:

l

1) 6bjeti§o avance
' 25.'-Objetiv6 costﬁ"

3) ijéﬁiyo-estimaéign5'f
4 _objétivo 'ir{g:ésb' . L:.__-.\
'5f  ‘Objétiﬁq'remeéas---”f :

6) ‘0bjeti§o financiamientb.

Forma de llevar los objetivos: Se realizar&n al iniciarse ia
obra o proyecto y cada mes deben ser revisados y actuaiizados.

' .Supongamos como ejemplo:’ Una obra de 25 miliones a realizar en
10 meses; sin anticipo; estimaciones mensua.es v el pago de

las mismas 2 meses. después de hecha la estimacién,se supone uni
utilidad del 10%.
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' _ B _ ‘ UNIDAD ¢

EFICIENCIA INDUSTRIAL MAS ELEVADA.

i rADﬂINISTRACION Pago de uhrm-.. més eleudos clima

 CIENTIFICE - Estandarizecion de las ':"“’““;“" .

o ) {F. TAYLOR). tondiciones de trabajo :t:""“ ¢ trapajo
Aplicacim de fxtandafizaciéri de los -Estudio de how--
Mitados Clen~ | o odos de trab i {Cine)
tificos. ‘. to '] aj0 mientos (Cine

. : . . ~Planenci£m do una "Gran tarea diaria".

: ! o N I Estudio de ticmpos {cronbmetro)

' ’ - | Alentar al alta productor © permsnecer en su
- trabdjo.- Plan de pagos diferenciales. .
= . -

ACT 1V DADES : :

[ Yécnica.- Produccidn, tramsformacian o servicio.
Comercial.- Compra, venta 'y cambio. .

Fimanclera.- Uso SpLimo de capital. '

De Seguridad.- Proteccifin de la propiedad, personds y opera
. ciones. .

o Connbles - Dctcrmmacndn de i posacrén financiera.

]
1

_Divisién del trabajo.

. Autoridad y responsabilidad
Disciplina.

Unidad 'de Mando :
Unidad de Direccifn : s
Subordinacién del interés ’
Individual “al general ‘
Remune rac idn oel pérsonal |
Centralizacidn . |
Linea de Aytoridad : : '
Equidad ',

. Orden

. Estabilidad del personal
lniciativa .
. Espivitu de Equipo - . K

I

-

Principios de
la administra
cibn.

PRINCIPIOS - S -
GENERALES DE -/ " Administracidn
{ LA ADMIN|S=~ { Clésica
TRAC 10N, o

(8. :Fayolil

BN

Procaso , =

‘Administre
tive. .

- ot o N n )
Fw P = DB~ U B N e

funciones de Plan;acidn .

. o ia Administra] Organizacién _ . . C
‘eibn : Direccidn uoordnna?aén S
-~ . : - Control R

3 -

BESARROLLG DE LA TEORIA DE LA ADH!HIS?RA—UON

CAREAS DE INVESTEGACION . §

-t o l ggtwamén Factores pérsonales ‘

detris de una eleva .
da producnwdad Yy
alta moral, Determi
o . . - aagidn de las meras
. ) : . ’ B del empleado. .

1 ’ : - 1 2. Organizacién como Sist. Social: ) i

_FPlancacitn del modelo intormail

PS1COLOGIA gta;elaclonei en ia organiza -

CIENCIAS DEL ~ |- : {
CONPORTARIENTO | FSICOLOGIA SOCIAL .} 4 . Factores de ubicacin

- - . gos
n - SCC10LOGTA - -;denti‘ficacién de. caracteris
. {{Estudios de " ticas personales. -

Wawthaene ¥ f - : - 4. Comunicacién: Factores gue:condu . -
. : Eiton nayo g . can al entendimiento comin ¥y su :
‘ ' ‘ : S .evaluacidn. Mejoramiento de las
' habilidades de! empleado.
5, Desarcoilo det Empleado: Determi

nacién de 1a eficiencid en el --

aprendizaje. Apllcacnén apropia-

da 3 una situacidn Aveva de o -
. R N ' ; [ que se ha' apréndido.
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; - UNIDAD 2 - ‘

1 . T l

. i |

: : :

: r S 'rldentiﬁcacidn de los objetivos : l

! o Formutacién de Pollfticas - " [a. segin nivel Administra C

. - |(Gula gencral para la toms de . tive . A

PLANEAC 10N Jducisionu) : . b. Seqguin su formacidn T }

R o L  ]e. Segin funcibn Empresas .

ot R . - . s o L -'. . rial -

JProcedimientos: Es la secuencia de pasos para Vograr un obje- . ,

) tivo. : : : . . B
. MEgodos: La forme de rentizer un paso-del procedimiento. ‘

roaterplnaclﬁn de Actividades _ ' ‘ : o

' o e © C v, Funcién empresa : o ] Sk
. L rial Sesarrollo ' : ",
. l(\g;u:::;d:;h Actividades 2. No. de personas ) vertigal. . .
ra . ) 3. Producto . : i
bt 4, Territorio, etc Desarrol io ;
o R * o ‘ I horirontal. . b
Dz : . , I . :
: 3 ORWlZACIONJ Asignacibn de autoridad y res tf"t"l'"c'é" . o
. £ . " ponsabilidad (Area ldeal) e )
: < o Descentritizacion . -
t b . . . . ' : . T ’ o
. « R I ' Lines: relacién directa en el o _ il
x “n B ident!ficatiOn de actividades § gro de los objetivos. . o L l&g
x R e : : : o B
. = [ Asesorfa: retacién indirecta con ~ f
. g . el logro de los objerivos. ;3‘:
N L . L . o : o . I
’ ) Conocimiento de la organlizacién informal. = . g
. ' o i
: - ) - . Lt ' - K

. ["Gul'a y sup-r-uslén de los lubordln.ldos para et logro de las
. : Detas, . k
E A ) Positiva. En base a premio_s. bo- i
: Estudio de a motivacidn mos a 13 produccién, etc: ‘ ’ E,:

. v ot
DIRECCION J - . ‘ Megativa. En basa a castigos o
‘Comunicacién. Basada en canales adecusdos y .-.ocnprensan Co . Iq
o
* Arga de mdo Estudao del 1lder y sus !eguldﬂrcs ¥ la forma de i ';
nando. ; 1
: , - , E r~ ‘ Cantided. - ' i
T ‘ . -~ | establecer Estandares {Costo - '
Evaluacibn de! Funcionamiento ) _ | catidad :

de ll,Orpﬁziuci_én ' . {Tiespo

: - : v

‘ S o Comparacién de 1o real . ‘ ’
CONYROH. - * ) L ) . } con los srandared o : ’ .

G ot ) Ce Presupues o

. - : . Correctivog necesarios ] Tomar ucclén correc~ } tos , |

R - tiva : Informe de i

: N T : . Controtl . !

: Anlisis - i

punto de - : =
equilibrio in

‘ — \

.
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POLITICAS

PLANEAC 10K

UNIDAD - 3

Seleccldn v dafu-nr.lan de ‘las poll'uca .
, " ) Procaso para efectuar la -

Proccdnmcnto
_Hélpdos K toms de decisiones
rlésicés.— Afectan a toda la Or-
! o ganizacidn (Nivel Superior)
- . - Generales.- A grandes secciones
Nivel organizacional sfectados * de la organizaci6n pero no
: ganizacional -sfgctados, | a'toda elba (Nivel Medio)

N ) Departamentaies.~ Mis espccifica -
‘ mente se aplica a activiaa -
- des giacias (Primera Linea)
'Creada."- intimamente ligada con-
objetivos organizacionaies
Selicitada.~ Cuando no hay coor-
dinacién en 105 desempeios
circunstaniias especiales,
casos individuales.
Iupuesta - Driginada por una ue'
. Coa . 23 externa, (Accidn guberng
. .. ‘ ‘mental, sindicagos, etc) -

{ De la maners como se forman
por 1a Administracién {.

[N

rVenla5 - seleccibn de orecuo
promocitn.
_Produccibn,- Decisién de fabrica
cidn eleccibr del sitio.
finanzas.- Cbiencidn del capital,
mitodo de depreciacifn.
Personal .- Seleccidn de Personal,
’ desarrolio. ’

Ares de trabajo sfectada

P . : .
' : Definicidn:
wot . ; ]-bescripcibn cronclégica de los pasos a segulr para Iograr un ODJC'
. ) tlvo. H
- . ) -
", . . Entrevista preliminar
. ' ‘ ~f Solicitud
: PROCEDIMIENTO . ' . .| Verificacién de referencias
B toovems crpicode TR UL
Lfbntrhl)cndn de personil ‘| Aprobacién del Supervisar
. . . ' R Examen Midico
d . _ &
L-Orlent?c én .
) Definicidn:
AETODCS €5 - 1a monera de redtizar tarwas especificas.

’biagndstico.- ldentifica los obje
tivos organizacionales v -=
los principales obsticulos~
que impiden su logro.

- L8 creatividad
Oebe cumplir los siguientes \ Alternatuvas « Nivel de presidn -
TOMA DE PasOS O JECUENCIaS. apropiada
DECISIONES T . Tiempo disponible-
) ' ’ para pensar.
ad ’ -Andtisis. - Basarse en hechos v no
' corazonadas o sentimientos-
~ intuitivos, un método caan-
titativo es 13 INVESTIGACION
~ ‘DE QGPERACIONES




UNIDAD &

Su uso €5 a ntvcl sistema, cmpleéndose cada vez mds

-rbrlcntaClon a ntvcl.snﬁtema o

de’ enpresa.

ldentificacidn especifica v -
medicion de metas y variables
<-que afectan las metas,

Construccidn de un modelo ma-

s¢c va a estudiar.
.

“{Debe éjhsta?se al problema --

—
~las tccnlcas cuanlltnlavas._
' r : Lo .l
i . El modelo matemdtico .
lNVESTkGACIO” DE..A . .* (10). se constituye -
OPERACIONES ~ " . e :
. .
L : | reat.
L Lualidades dc los } .y
N - s, 1 Modelos Matemdticos:

tmplica c! uso de

- 1as matemdticas an’
tadisticas pava 1a

“-obtencion de un mi

ILUSTRACION DE UN . { Qreneltn de

TECNICAS COMPARATIVAS APLICADAS A LA TOMA DE DECISTONES
™

HODELC y eleqir, la combi
pacion. a cstaﬁ*va-
rnahlcsn

L . .
; , "
3 L
{ '

Dehe ser capaz de dar aumero-
L:sas decisiones.

mAxim2s o minimos.

Teorfa de la Probahilidad.-

*+  Cuando uno o mis varic--
‘bles en el modelo no se-
‘pucden especificar.

Teoria de las Colas.- Se apii
( Teorva de los Juegos,- Estu--
dios de situaciones para
- omaximizar ganancia y mn
- nlmlzar pérdidas.
Método dc Monte Carlo.- Para-

cuencia de los cventos.

Programacidn Lineal.- “uando-
la relacién do las varia

L fprma‘ianeal

Céicdlo Diferencial.- Valores -

ca a-la linéa de espera.

predecir cl ticmpo o fre

bies con ias metas es en

temitico representando lo que )

!7
3
L
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ESTRUCTURA DE LA ORSAU}~AéuJNA

i

DIVISION: EN

DEPARTAMENTOS
: i
N
:' Lo, L
- DESARROLLO

VERTICAL Y HORI .
20HTAL LN LA
ORGAN | ZAC LON

AREA DE LA
ADMINISTRACION

i AREA

N

'<

DE LA ADMIN!STRACIUN

APROPIADA

DESCENTRALIZACION .

~

UNIDAD 6 : | .

"

¥ v g

Por su funCiGn_

Por su

producto, -

Por su '

Htcrritorio.;;_,
N ".",:?;14._]'

Por proceso.
N JECHR

SV UEE 7,‘__.}
Sttt Al et

LA

L

ncsnrrollou

Vertlcal.

Dc;nqrnl]n X
Horizontal.-

oy .
] Nivel Organi
‘Jzocional.-

. R -

Tipo de
Actividod,- .- .

't

Tipd de perso

Fihanzas.~ Asignacidngdc fondos @

.con rospecto a otros productos de

=Sc refiere al’ aumcnto 0 d15m1nucnon de nivelr
_en'una nrgant7ncuon. Qj, .Q_“ : ‘ ‘

. Se refiere al
' ‘puestos sin aumcn;qr_cl admero de novolps.

.r

Dependivode del tipo de personas
» . .- - - g -
kral impiicado.~ la organizacidn serd la supervisicn del 3rea.

Por sy nimero.< lmplica la asugnuflun de un nimcro igual de per.
R, ©. . SONAS A cadn unsdad drsponablc. N

Produccpén. Es la obtcncnnn "de; ut:l:dades en -

forma -de bicnes o servicios. B -

Ventas.- fs el intcrcamhfo-dc bicncs o servi --
cios por poder de compra.
la empresa..~,

H
3 '

“tmplica el desarrollo del .cono¢tmicnio Lspccid-

lizado dcl .producto, por parte de su parsonal -
ia misma,

n

Sc da dOndn' as cercanias a las condiciones io-
cales dan-.como resultado cconomias a Cperac

ya-sea nl vnoduclr 0. vcndcr R

"'Sn funcnnu v=

ahastecer 1as necesidades eser.~_'
flcas dn dofwruntes tapo' de clientes. & c

k
)

E té basad1 an cl procc 50, 0 tipo du equipo im--
e, ~placado aungue -den servnc:05 a diferentas' dd cper

tamentos . i

r l
. LI
a;

funr Venes A omy -

numonto de mn'

e

Identifica el ndmerd de subordinados y cstd en-

. funcién dnl nivel en 1a divisidn que se estd sy

pchisando.

ﬁcpcndicndo de la actividad que sc trate, ya =--
sed de rutind fija o variados scrd también la -

~amplitud n ostrcchcr dc fa suporvlsnun.

inpl icadas cn-

4 E1 tlpo de organ:zacndn ayuda a determinar el drea de Adminstra

da.

cidén apropiada, la cual pucde ser cenLrallzada y desccntraluzo*

'Afecta no solamente el drea de Administracion sine el nimcro de
niveles en ia estructura de la nrqanizacién
.ccntra!

ta cstruetura dos-

zada da como rcsu!taao I:ncaa dc comunicacion ais cor-

T T S S

P, PP PO

iEn

PR [ R



_RELACIONES OF LINEA ¥ _STAFF.

RS

UNIDAD 6 . ' el

LINEA.= Las que tienan que ver dlruuuenu con el Iogro de Ies .

o ubjatlvos. . : ' ' : iy

FUNC IOKE S . o

’ ‘ STAFF .~ Existen plra que las ac:wndades de 1inea sean mds efcc ’ :

tivas, aunque no siempre estd subordinado a 1a organiza B . Y

cién de Iinca. ' : s

) . ) . . ',

. | Produccién : . : _ , N

_ 7 LINEA { Ventas S o L S o i 20
POR SU : 1 Finsnzas _ ERE N . : v
TIPO DE . ' . ' . o
ORGANI ZAL 10N : : Lo : : 5
- Compras )

STAFF { Las relaciones del personal D ] . . ' .
La contabllidad a ’ - . ‘ . '

- oot -

: [ K _ Ofrece sugerencias y prepara planes= : B

' para ser 0 o considerados por los - -

: . Gerentes de ilnea. :

© ASESORIA ) _

: Su objativo es que las proporciones=-
sean producto de sus propias ideas,
siendo necesaria la discusidn con el . .
L persons) de linea afectada. . oo
P

Se responsablliza de realizar cierta
dres de actividad que ha sido separa
‘da’del trabajo de |{nea como un’ ser-
. . " viclo s clla : . S
SERVICIO . : PR
: : Vso obl lgatorio para Gerentes de Li- R
. : nea permiten el trabajo més efectivo LT
ESPECIA " S| vy 1as economias de operuldn cantra=- )
LISTA ) ||zld| : ‘ ) ‘ v I

-

1 caTeconias
CEMERALES {
DE LA ACTI

VIDAD STAFF

Controla ciertos aspectos de la aéti _ - R
T vidad de Tfnes. - oo a
CORTROL

o Logran unas actiacién mejor en activi
dades de |inea importante, =

N

Se encuentra impllicada fucre de la -
estructurs de 13 organizacidén fomal.

FUNC 1ONAL

- .

No debe ir mi. 211§ de un Nivel Orga el
] nizecional ys que es 12 que mis afec
. ta & unh actividad de lmcg.

- ) ' ' S 1) nlomclén do la autoridad -——- L.
: ‘ o © staff sobre actividades especificas = _
o ' - " gque estén fuers de los canales de la _ o

. - \.. orgmlnr.ldn ‘ -

‘La aéciéa de alternatlvas, actuar como unidn con otros- ‘
departamentos, recomendacidn de cursos, etc. o ‘ !

PERONAL
A .

{ ' . : o~
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LA ORGANIZACION COMO UN' SISTEMA SOCIAL

t

‘(_‘Es declr no como un organigrama formal y rigido ).‘_‘ -

5

STATUS.

_fROLEJ'

GANIZA ~
-CLON IN-
. FORMAL

DIAGRANA
DE LA OR
GANI ZACTON

~

EL PAPEL.

FUNC 1ONES
DE LA OR-

. UNIDAD 7

Sc refiere a 1a posicién re
jative de un individuo com

paraaa con s de otres en -

cier:o gruno

A

. +

Se considara 2 dcflnl -
zibn del individuo batada

en el comportamientd de -

L?na organizacibn,

Actividades aue no estén
-{ bajo controi administra-
=] tivo directo.

Métodos generales pars
trazar las relaciones
informales.

't

r
. '
;

- M

ESCALAR, Es ¢l determinante miy |mportanlc para
wn individuo, porque define ¢l rango -
d. iste dentro do una organizaclon

FUNCIONAL . S- basa en s Impor:ancua del tipo ~
[ i_na dé trabajo que realiza.

Tipo de oficina
Tipo de cscrito
Autombui | auevo
Ropa a laimoda

NTRE EJECUTIVOS

RELATIVO("
NTﬂt EHPLEADOﬁ_ :::r;:?:;tas de
£ ﬂ;"oﬁngﬂﬁo, jtrabajo. etc.

N Sirven como incentivos para
ENTAJAS

$1MRO ayudar al logro de las metas.
LLos ~ ' tusndo 1 : PRI
ESVENTA uango la gente se angustia
as =— . por su status sctual reduce
. " su éfectividaa.' ’

.~ . r . - : i
‘ oh Las - indiradas por la emorgsa . )
INFLUENCIA ¢ - 12 organizacién,

2, -Los determinados por tos ng.os-

" com jos que el individuo este --

en contacto, O Sea la organiza--
clén informat.

e .
. _FACTGRES
"Donde ¢l Jndiyjduo 1. Grganizacién
intenta esiructurar Formai.
FUNCION la situacidn social 2. Organizacidn
.y definir su situa=  lnformal
.ci&n en ella, 3. E} individuo
. mismo.
Cuando un individuo se enfrenta o --
dos. papeles que son incomdatibles y-
gng:;:;g que pueden tener su fuente en cuali--
quiera de los tres factores .anterior
mente dichos. .
—

Ayudar a los individuos a lograr objetivos espe
‘cificos.

Proporcionar satisfaccidn social.

Servir como . medlo de comunncacnén.

interno. Cuando los miembros =
de un gruno se conforman 3 las

Control Social espectat-vas_de! oismo grupo.

de) Comporta--
niento. Externo. funado el comporta --
. miento de es{0S miembros se in
tenta qe,fucra. .
-

Sociograms.- Apropiada pars estudiar las rela--
cionos en un pequedc grupo. :

Estructura Formal e lnfurmal.— Existen simulcd~
neamants en la organizacidn y cada perspectlva-
represants un modo distitno de contemplar la ar
gonizacidn, como sistema, donde sa.dibujan las™

Llntcruclonu mformales en un mismo dugram.




“HINISTRATIVA

- (Paso de ' informacién y Comprensién de ella de una persona a otra)

COMUNICAC1ON

1.
CONCEPTOS
BASICOS |
! i -
FACTORES
PS1COLOGICOSY
.

SIMBOLOGIA ﬁ

ESTRUCTURA DE{

" LAS REDES DE

COMUN!CACION

“Elementos

"lenguaje ¥y sus 5|gnlflca <

UNIDAD 8 L T
: Emisor
Receptor _ ) ) .
Canal o ) ; o g
Simbolos ' '

Retrotransmisidén.« Observacién .por parte del
emisor del efecto de sus accinnes en ¢l com>
portamlcnto dcl reccptor.

Ex:toso*Cambco de
do 1
Erréneo—Cambio‘no;dg
seado :
Nulo= Sin cambio

ldentifiédéfﬁn del ohjctivu del emisor. : ' n

Zonacimicnto de Jos motlvnq " actitudes .del receptor -

" Evitar el cﬂtorrotlpo (Catognr|?aClon rigida).

'Flcxtbllldad (CatogorlzaCiun flexible)

-

Palabras concretas.- Definen un obje!

1 ,'_, ’ o - et L E \-—F":

: , : 1 - Jrcbnnotativaé.‘

‘ v pen un sienific-No-
internn. Solamenite-
hatcen ralecidn de = -
la abstraccion.

acmantlca.- Cncncua del -

do. . -

R A fPatobras abstractas{ . - |
' Denntativas.- Siuni
. , ficadn nas gcncrnf?
T - . externn. Anunciani-

R o siqnifican al ch-
h.je‘to oa ia accién.

Contcxto - Propnrc-ana un. mnuro dc'rnfercncna para definir ta paaa
bra. . ,

(trcuato de COﬂMﬂlchlUn. Flujo dC'informacién

Rcd de Comunncﬁcuun. Un sisioma do centros de tomas de dec1510-'
nes intercomunicados por canales de comun:cacién. :

~
S - a) Un siatema’ de’ centros dc tona 1
‘ tlementos .- = ‘| de dacisiones, '
‘ . Se utiliza la retro- S T .

- transmisidn para su- ‘ : S w
buen funcionamiento | ' ~

e ) b) Un nGMGro de canales de COnLW‘ca

caon. _ ‘

P T ;'; i»\ -., ..,,.,q.t.. e raen
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Rt FACTORES
v |
CATEGORIAS -
DE MOTIVOS
g
oo
o ;
o ‘

.z J
o 4

oo ! B

N :

~— .'

o | |
> { HOTIVACION .
Z ] MULTIPLE Y CON {
> FLICTO DE MOTT
< vos -
=
[ i
al

l‘
l
!
e

o iHOTIVA’C!ON

S T LoRaL Y

- ! PRODUCT 1VIDAD

R

A

. r

UNIDAD 9

El comportamiento do un individuo se quia por sus melivos, mient:as

Cque-las metas que sean externas a él, no le den ohOr:unidad de sa--

tisfacer sus motivos, cod

. Los motivos insatisfachos gusan cl comportamiento del individuo,

El comporlamnonto motivado estd. dlrlgldo 5lomprc hacia el logro J\
mctas especificas.,:

Fisicas.- Se relacuona con neccfndades b;o!orf-
cas basncaf - _ -

. - ﬂ . T . -

No se pucde nbser Socialcs.- Mot ivacién social, nivel de aspira-
var directamente- ) c¢idn satisfaccidn percibida'. Su satisfaccion -
sino en las metas 4 depende del contacto.en otras personas.
obscrvables. - ' '

ldeoldqgicos.-  Son peculiares cdei Lombre.

Nota: A. . Maslow.- ‘Da tres categorias. dz metivacion, son:
" las fisicas, las sociales y.las ideolégicas.

MOTIVdS - Conscientes »

T lnconsCs(nrrs.‘ to los conoce & persons, sun®--

que guian su comportamaento

r- ACCFCGN#CHLO -
" Acercamicntio.- Una persona debe L]Ch!r entrn - -
dos difcrentas cursos ‘de aczidn v ileva a 1z <4
tisfaccin de un motivo diferente. '

CONFLICTO DE- { - “Acrecamicnto. - . _
MOT.IVOS : - PRechazo.- Solamente. un ohjeto o m2ia, pers nay-
dos motivos antagdnicos implicados

Rechazo.- -
- Rechazo.- Dos aiternativas indeseables.

- .  El desarrolio de un mdLivo mis cle Fisico
JERARQUIA DE vado, depend: de la satisfacecidn - .

MOTIVOS - " de los inferiores. Sociaies

ldecl6gicos
Disminuyen bajo condiciones de pre 9

sidn.

Motivacidn negativir.- Amenazo de disminuir Ia satnsfaccnon de moti-
vos. Jlva a un conflucto rechnro - rechazo.

empuje <-----»p M 0 Moral baja

Motivacion Edsitiva: i_ ' | MO '

Oportuqldqd de satis Moral elevada P/’. .Pude ha@cf ono slta
facer motivos. ) ree N\,  productividad -
: : NP

- Mo M P Alta produ. i -
vidad.




EL LIDERAZGO

. ' - e
Enfoques orientados al
lider para estudlar el
Ilderngo

i
P

ci Grupo: bascs purd su
clevada productividad.

La Organizacién

Enfoque de las s:tuavno-
nes dcl liderazgo.

Estilos del liderazgo

|

.

UNIDAD 10
Cuanda ol odministran

Enfoquu del gran el &xito es un tider

Inr que ha latgra ;
tOMprtann [AION nn

Hombre turaleza, ''"Nace no sc hace"
—~ :
. . 1. Intcl:g incia - _ ‘
' ' . - |- IDiversidad en e}
Enfoque de los |} 2. Habllldnd para nﬁmero}de i:v~2-
rasgos - 4 la comunicacién <tigad05' s ;e
. i . > =

Habilidaod para
determinar ltas
metas del grupe

H

el

»

1. Hetas Explicitas.

2. Los. individuns en ¢l qrupo de trabajo nétccjﬁan ver
relacion exlsrentc entre sus obJetlvos personales Y

tos del grupo.

3. Los trabajadaores nccesitan cncontrar

un posibhie signi
ficade al defi--""

nirlos.

\

Es la cantidad relativa de tiempo cuz
individuo cmplea en activicades i

les como planeacidn, motivacidn v o=
. I municacidn. .
Enfoque del - . .
. { De acucrdo a esto existen 2 tigos do -
comportamiento Y . -
~ lideres: Aqguellos que sc considersr --
gue hon logrado et Exito y aquel'los --
. - . ]| que sec considara gue no lo han hecho.
- . . - -
o~

un Sngn.Fucado

una satisfaccion cn el mismo trabajo.

Al intentar cambiar el clima del

liderazgo necesitamos
menzar en la parte superior de una organizacion:

Los rcquus:tos de!l liderazgo pucden camblar con:

“EV nivel ndmunlalratavo.

.b. El Arca Funcional.

[ . . )
‘En cuanto al método motivacional

. .

c. El tiempo.

usado

+

En cuanto a la delegacidn de autoridad

¢

Positivo

Negativo :

Centralizado

t

Descentratizado .




DETERMINAC ION -DE
STANDARES

s

COMPARACION DE LOS
RESULTADOS REALES

'
h
i

ACCION PREVEN
TIVA Y CORREC
TIVA. . '

RIACCIONES HUMANAS
ANTE LOS PROCEDI -
MIENTOS DE CONTROL
CENTRA}IZADOS

HACTA CONTROLES
EFECTIVO

X

1

s

|

Cant idad:

‘Puato .de no ganan--

"Auto Control.- El

UNIDAD

fantldnd.? Voldmenos

Coslo- Cantidades
o cidad, ctc.
Tiempo.- Cantidades

Calidod.~ Calidad es

Diferencia

- palmente plancacidén y control.

Informes de (ontro!l
Estadistico.- | -
Punto de Equilibrio -

cia no pérdida.

Se tiep~n quc preparar schre. und ase

1

de producciin esperados.

de dinuro a gastar en 1o pruduccién, puiri

de tiempo cmpicadas on 1a produCClon
penada de 16s productos., . :

tia de las funciones administrativas princi-

Ayuda a cour-

dinar diversas actividaces ucands una S2se -

comin para medirlas.

nua y.enfatizar las variables ac descmpesio,

que pueden medirse mds facilmente.

Impiico el uso de.una grifica que muestri ci

-".(‘,'\t : -

“volimen tatal de ventas contrz ingreco. y -~
gastos. Se enfcca en la utnluaad o pcrc:OQ‘-
'eqpcradas _

Peportes. especiales
de control.- :

Auditoria Interna.-

Rechazo
(Factores) - {

Aceplacibn.~

Control Centraluzado
un staff '

Personal , - “E1 realiza
subordanados

ihd

_Pucden contener o no datos'eStadfst;cos.

5o -

investigan las operaciones particulares en -
un tiempo particular que se elaboran soore -

- -, una base .no continua.

Se diferencia en que se prepara sobre una 53
se contlnua Y mas extenso en su drea de co~-

bertura.

La tendencia a evitar hechos desagradables.
El no captar las mectas de la orqanizacion.
Creer que ¢l standar de descmpeiio esperado
as demasiadd elevado. '

Crecr que tos standaraes definidos son una -
medida incompicta del logro de 0% Objctl“
vos dc la orqananCuon.

Cuando dichas normas no:lesionan los interc
ses ‘de los subordinados,

-~ Control de un dcpartamcnto por medio de -
do por un supervusor en su relacibn con sus

ividual rcaiizado en Jos métodos de trabal.

“de! espcrado al real:
Costo: (10EM) v .
Calidad: (1ogm) { Muestreo
Por excepcién.
Tiempo: UDEM) '
:Presupuestos. ;Esttmula la obtencidn adccuada a la imnorian



APRENDIZ~ve Y DESARROLLO DEL EMPLEADO

Utilizacion del

El Aprendizaje ...

S8

- Otros.factores son 1os métodos de Mot ivacion usados y 0o --
siempre 1os programas de adiestramiento son el mo

comn cambio

.
i

"Principios en

Ap_rendizlajeL

T

Apgendiza}c _<

i nreqo cn un proqara <

UNIDAD 12

" e . L
¥ . .

“préctica.”

Para cd1fuar

compurtam|0ntn

los camhios en’

1,

los

,

conocimientas, to h
.0 actitudes ticnen que expreqarsc en.forma de cambios en el

"L Se reiacnona con un cambio, asocsado ‘con la experiencia o ia.

hobilidad.

dio aaro——~

piado para Iograr meJoramrentos en el desempeno cn el traba

i-Jo.,

‘Hacen que se cievv
“al miximo ¢l pro--

ma de adlcstramlcn
to.-

[La Motivacion. -

Se

asacia con la c:iLIPr

T Retrotrasmisidn. -
~Tuacion de las. decisiones y“dlbuUSlO”-"’

cia cn el aplondvra;n y un camtic desea-
do en ¢l comportamicento.

la. anForﬂ-Lrun' ona .

"Es

subsecudnte del anal;scs de qu&en esfurd3_
aprondtendo
Es

La Sucesidn. - la orggnlzaC|on de ma

terial que

snrd asimilado. - -

Participacion.

Hicntras mis

participe

la persona que aprende, mayor cs el -
aprendizaje."

Diferencias Individuales.- Se ceasicers

da diversidad de apreadizaje or

Ta

ﬁf(h"‘ﬁ

racidén de las personas que se ¢5ta adac5

Factorés que afectan

Facfores_th influyen ¢

trando.

Olvida.-
aprendndo.

MTransferencia de
Adiestramiconto
Positiva

Transferenc:a de
Adlcstramlento
LNeqattva

Cuando no se practlca lo =-. =

Es cuando aumentan las
habilidades requeridar
en el trobajo y que 3
tén de acuerdo con las
desarrolladas en e} -
programa de ad:estra--

‘ mncnto.

Cuando-e! dcsempcno ‘

‘el trabajoise hace mo

‘nos -efeetivo.




.

VN UAY

b

-

o [~ : Nivel de sus actividades.- Requlere gran habilidad
L HbDCLO Eg el que determina ¢l cn las areas importantes,
i CONCEPTUAL nivel de desempedo de tiivel dv Motivacién.- Entre mayor es la mot:vacién-
b ' un ejecutivo en las -- Y dec un gerente mayor % el nivel de descmpeho.
P funciones admimistrati Ambiente orqantzacuonci Debe existir un sistemas
3 _ vas, - ' eficaz de comunicdciGn para que exista un alto nis
. ~ i vel de desempefio administrativo.
! rPianeacién.- Identifican tas metas de la organizociée y ls for- A
i mulacién de politices, procedimientos y mélodos, GERENC]
' DESEMPERD . , - ) ADHINISTRA
| EN LAS FUNN Organizacifn,~ E. la determlancidin y sgrupaciGn de actividadec«] -TIVA
: CHONES ADHI‘ y la definleibn dr las relaciones de actividades en 1a organ.;u
N NISTRATIVAT | €160
| Direcei8n.- €5 ta qufa y supcrvisién de los esfuerzos de los -
; suberdinadis hacia el logro de 1as metas de la organizacién GERENC I A
' ’ ‘ EJECUTIVA
: : Control.- Es el establecimiento de standares, la comparacidn de|-
§ ; L1035 resultados reales con los standares y }a acclén correctiva.
)
? ( - rbuagnéstlco ~ ldentificar y esclarecer un pro
i blema.
; Descubrimiento de Alternativas.~ Es la impor-
! . toncia de 1a creotividad y de un clina crgani
' TOMA DBE { zacional qua conduzca a un comportamients =--.
DECHSIONES creativo,
Andlisls.- Es 'a compracién de 1os cursos de-
| accifn y la-eleccidn de yna Je las alternat:-
H vas., . - .
f _WABIL | DACES investigacion de operaciones.- Utilizacién de
P FUNDAMENTALES mode los matemdticos vy el andlisis cuantitati-
P ucmmlawmdbudﬁmu.
b .
| o COMUNICACION Es e! paso de informacién y comprensnon de .-
' fd U3 persona a otra.
-
= : LIDERAZGO Resulta en una parte de motivar con £xito a
: - otras pcrsonas e intentar obtener la cooperd
. z — ¢\6ﬁ del grupe.
‘ 5 . . o
: = . N|vel de HO!lvﬂCion -~ Se ve afectada por ia
. HABILIDAD J' ocurrencia de una recompensa junto con el --
' ADHINISTRA cambio deseado en ol desempedo.
' TivA of . Retrotrasmisidn.- £5 ¢l conocimiento de los-
: Estdn orien resuitados y los evaiuaciones periodicas del
8 “d?" a la- desempefo.,
bf sphicacion- Sucesibn.- Puede Ser una- progresidn planeo.d
! 5 Factores que §de conaci== | === 00 de orqanizaziones de trabajo --
o . “ H1d asouerl\-.-. J mientos y - < que se le dan 2 una Persuna.
! : = can ‘? efi-- Gue preden- Participacitn.- Cuandc el desarrotio adminis
! ! ciencid de_“ log::ar' una- trativo se ve reforzado por la oportunidad -
' aprendizaje. medida de - de realizar tareas administrativas.
dcsarr?llo- Diferencias individuales.- Se presenta al --
de habillda | oo uno responsabiiidad final para el de
Ldes. sarrolio administrativo a cada gerente de --
L una organ-zaclén miés que a un departamento -
. stcff
rlos motives -
: . . : que afectan -
. o LOS MOTIVOS de manera mis FISICA
i . o DE LOS GE-- - ] importante el SOC 1AL
RENTES ! { comportamiento 1DEOLOGICA
\ son aqueilos
. que estdn insa
R tisfechos y --
: _que pueden ser -
- -
' T . : o
! . . El cambia.- Se presents cuando existe una transferencia de trabejo, rear-
. . ‘ panlsacidn vy la necesidad dr movimianton groardt oo ¥ qua se enfocan es-
; : _ FACTORES OX ‘pecialnente en los niveles administrativos de la orqonltaclén
o CANIZACioNA § Conformidad.- Es cuando 1a persona tome en las presicnes orqanrxlclonalcs
. LES = ormates ¢ informales y ilegue a "aJustarse al malde esperado’.
: Incertidumbre.- Cuando la habilidad dec un ejecutivo para tomar deClStoncs
Importantes se¢ basan en una inevitable e incompieta informacidn.
i tonflicto dr metas.- Por &jemplo cudndo ‘un gerente tiene que elegir en == .

‘ ‘ o Mantenur bucﬂdﬁ«relucnonvs. o realnzar alguna partt del trabajo-en una.¢o
'L._ mumdad diferents R A : -
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8.~ ADMIRISTRACION DE LoS CONTRATOS Df i A

“PE LOS CONTRATOS,

8.1.- convagL

™o

_-_——al

2o b
L]

A.2,- CONTROL

-+ Especlflecaclones complementarias

Revividn del clausviado.

Preclos unitarlos ©

_tondlcloncs de progroma y presupuesto.

DE FIARIAS Y SECURGS - -

.2
-3

wme
SR

[

Establecimiento de flanzas
Cancelacifn de flonzas
Control de Seguros

DE_ESTIMACIONES Y _PAGOS

8.3.- coxTROL

amoea
f L™

-8 w9

8.4,

t

ConTAOL

laportancis de las estimaclones
Formulacién de estimeclones
Contro) de las estinaciones
Cortrol de pagos

OF LOS PLA20S DF EJECUC |ON

AT,
b2, -
A3
L

-k X ¥
N

8.5.- contROL

Programa Iniclal y prograzas realas
Anélisis de avances de obra

Medldas preventives y correctivas
Rgten:lonel y multas .

DE_TRABAJOS EXTRAGRDIMAR QS

85,
8.5.2.-

8.53.-

Clasificacin de trobajos extrasordinarios
Presentacién de anflisis de praclos unitarfos
u otras formas de.pago, ‘ -
vo)orlza:lﬁn do trabsjos extracrdinarios

DE PRESUPULSTOS DE OBRA

8.6.- conTROL

B.7.- CONTROL

Presupueito orlglinal .

‘Modificaclones o1 presupuesto

Control ode) presupuesto de obra.

DE SUB-LONTRATDS

8.8.- RELACIONES CON LOS CiLIENTES

AT zacién de pud-contratistas

Criterleos para 'y sub-contrataclén
Obligaciones y responsabl|idades
Control de Sub-contratistas .

B A1~
8.B.2.-

tantey' del-cllanta,

Importanclie da Yas ratezlonas con al cllente
Kalaclenes del personsl de obra con represen

-formato sutorirado (Ver Anexo Wo. 1},

BIr.v.- RE:ISIOH BIL CLAUSULEDD,
Tado qut ¢! Conirato de Obr. es el documento fimmado de confore

midac¢ por ef tontratista v el cllente, es muy Importante que ot ejecutor de 1a

obrs conozca perfectamente todas 1oy clfusulas contenldad en 61, asT como los

documentos #nexos al contrato que forman parte Integrante del mismo.

Podemns considerar que 'os Contratos de Cbra 3a pueden celcbrar™

i

"con Secretarfas de Extsdo y Organfamos del Evblerno & bien con periiculares.

En @l primer caso, e! Contrato de Obra Pabtice slgue los Vinea-
mientos marcados té-‘l Tey de« Otras Pdbllcas y e las Bsses y Normas Cenerales

para 1a Contratectsn vy €lecuci8n de Obras PGbllcer, y se q}lborl conforme a bn

fste formato vlriarl Ilgcra&enic de acuerdo con la entlidad que
1o celebra y las c,ractarlsticas proﬁlas de cads obrs, sobre !udo s of :ont;s
‘to es provenlent; de un concurse © blen de una adjudicecién directa, .

En ¢) caso de contratacidn con particulares, llillont uhe gran
v..rlcdlq ds formas de c;.'mtu!o.' va jea .por preclos unltarices, @ precte nlnd'o,‘
por admln!stiaclén. etc., y la tendencla as B establecer un contrato del tipo
del de Obra Plblics. Dado que ilgn'dlll-n as ot -l:Aco-p?-to. aaa!llcreioclnl.
partes que lo forman: : . . . ' .

8) .- CELEBRANTES '
b).-‘GECLAﬂACISNEI <
" e}.~ CLAUSULAS '
9a).- OBJETO DEL CORTAATO
2a) .- “IHPORTE DE LAS OBRAS

Sa).= PLAZOS
Aa).- PLANOS, ESPECEFICACIONES ¥ PROGRAMA

_ Sa).- PAGD DE LOS TRABAJOS
6s) .- AJUSTE A LOS PRECIOS

R - T YaY.- SAABAJDS. EXTRADRRINANIDS




et . - - R B FE L .. . -

8a).- FOPMA DE PAGH
92).- SUPERYISION DE LAS OBAAS

Y03} .- WODIFICACIONES A LOS PLANOS, ESPECIFILACIDNLS PROGRA
© RAY VARJACIONES DI LAS CANFIBAD[S DE TRABAJD.

tla}, - AurLtAc:on bEL PLAIO

12a) .= RECEPCION DE OBRAS ¥ u'r.nn.aclou:s
1a).- n:sruu,ns:L:qu:s DEL counnAvlsrA

tha) .- Franza . A

¥

154) .- RETINCIONES €N CARANTIA
.. JNEd) .- suatoururn:tlon
"¥7a}.- CESION DEL COMTRATD
18a).- susPENSION 6: LOS TRARAJOS
138).~ SANCIONES POR TNCUMPLINIENTO DEL -PROGRARA
202) .- RESCISION OEL CONTRATQ -
210).- PROCEDINIENTOS D RESCIS O 1,
22) .- RELAC 1ONES D;L ﬁontnArastA CoR sus TRABAJADORY § |
23] .- |nuvmc)|6u
Ba).e mTicie - o '
152) .- ADEUDUS DEL COMTRATISTA® |
. s . . k3

26a) .- ::203 A LA DEPERDEHCIA POR HATEMAL»O ALQUILER DE EQUI

7).+ n:nnoas v SERALES 0 ra:cau:toa Y stGUIIDAD
bs} .- ntscutnros
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Cacda uns do estas cl8usutas, s contenlido, aptlcacisn, varisntes,

etc,, e comentarf durante Ya exposicién del Tomy

#epresentan gl “pego total® qi debe cubrlru'a‘l Contrattste,

8.1.2.~ ESPECAFICACIONES COMPLEMENTARIAS,

. Segﬁn la clfusuia cuarts de) Coatrato, lat obras se deberln rea-
tizar de scuerdo qo'rg-_clerlas Especificaclones de' tonn.r‘u:cwn___que posee el ¢iTen.
u'.

5in embargo se prosenta el caso de que hay ques ejecuter trabc.j-oi
cu;ya medicién 6 base de pago alfll-rtn de los Indicedos en las Especificaciones =
Generaies; -o bl.cn e3tox trabaj)os mo estin_l_q:l;ﬂgio:‘m l'gu‘.‘n'p}lrte de e3tas ts—'
pecificeciones. B . L ;
. Paré esto se claboran entonces EspeclflicacTones Complementarias &
l:spécla'les, en las gque se detslla o! tuba‘}o por reslizer, su mediclén y su bave

de pago, sigulendo los Vineamlientos bhsicos de lea Especiflicaclones Cenerates. -

(Ver aneno 1).

8.1.3.- PRECIDS UNITARSOS ,
En 1a cl8usuls quints de) tontrato s menclona que tos trabajos -
oréinarios que s ejecuten- u‘pagorin s base e preclos uvnitarlos, ¥y que estos

Por 1o tanto, en -

- Tos anftinls de Preclos Unitarlos ocbc lm:'lulru Tavariablencnta 1o s!gulgnu-

a) - tosto birecto dal. tnbu]o. formedo por lot_costos de uterla
les, mano de cbra y equipo que Intervianen en 61,

-b).= tostos Indirectos, en los que ssheyen Inclufdo Yos gastos de

adminiatrecién tantrad-y de obre, Flenzen, weguros, etc,, ltos

! X .
cvates representen un pasto real pars el controtists, que 38

,rorl’-ltn antre ol t;nportl directo de s obrs, ya gue Mo pue

) ds lpliuru » un concepto especifico de s misms,
€). Utiilded que deber parcibir o) Contratists por afectusr un
trabajo, ya que ls "Const?uccldn o un negocio” como cunl--
quier otra sctivided Industrio) o comercial, Esta vifllded

%0 expresa como un porcentajs del Costo Untrarfo (Costo DI-

recio ¢ Costo Indiracto).

‘Nl
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" 8.1.h.- CONDICIONES DE PROGRAMA ¥ PRESUPUESTO.

d).- Costo de 1o obilgezioney estlpuladas en el Conlrato, que

pars Supervislfn de lay Obras gor 13 Secretarfa de Progra

macién y presupvesto, el porcerta]s -Indlcadu para obras y

servicios de beneflcle ?gglona" (éj.- en COVITUR es G.ﬂ)“

y las d-Ss ;:«hl_igoclo?u aue se mencionen en el Contrato.’

Es por lo tanta bfrico gque a! eledorar-tos preclos unitarlos pa

re 1a preventazifa de un conturss © pars ¢l presupuesto de-una obrs, no se omita -

nisguro de tos conceplos antes menclonadss, ya que no se Miquidardn dichas omlisle-

res en alguna otrs Forma,

- En el ceso de que 3o trabaje con un ubuhdur de preclos ye e3-

-labucléu par el :llenle. este por lo genercl In¢luye ya en &1 el wrcentaje de In

Sirectus y vtllidad, por 1o gue el constructor deber§ fr “armando™ su preclo unita

rio » 'bau de los conceptos desglosados que en &1 [Intervienen, con:ldeundc; por lo

general una clerta clasificecién en 10 referents a extraccién de materfeles. )

En 1a u_nayorh. de fos casos este tabulsdor no es Onico pars tode

" ¢! pafs sino que Esta calculedo para diferentas rons del mlsna {Ver snexo 3.

Por To qeraral, o) sdjudlcar on conzurso o al cliorgsr une c{brc

e !2 Disma, A menos qua 18 durscifn de e3ts obre Ses de un aho © menos, e cele-

brar tontratos anuzles con @l Importe correspondienta s Tos trabajos por ‘sjecutar

en eve sho, qua serln los corresponiiantes @ los del programa eriginel, con lag ==

c:wrccdonu ] mdll‘luclc-nu que 3¢ vaysn afacinsndo en ! trenscursoc Je !a obra,

por lo general se refieren al pagd> del Tnpuesto de 0,5% - -

en forma directs, e establece un presupuesto tots! asf como un programa general =

'

£n el cas0 de} Progrema gencrel de e obra, tento la reduccitn
comn ta a~pn|.16n del plara ce ts misma obliqa & ambas pcrtes [ haccr clertos =
3justes, cur‘.fur'mc se verf mSs aZtante, Lo ullm lucada con hl nodl”cn:lores
al pr'e:upuc:w'tclal “ér & obra..

8.2.- CONTROL OF .FIANZAS ¥ SEGURGS.

B.2.1.- ESTABLECIMIENTO DE FIANZAS.

+

l- Hanza ®s una gnranll’u et‘.bn‘mlcl qne Ncu cl'-clhntr- parv -
- - N —— P
¢i caso en que -l r.onstructor ‘ro cumpla con In cu.df:lones del traba)o o ejeaxe -

- a!gunconcepto de 1a obra gue no cwnpla ¢on h calldad cstcblecldl y el conrutls

[T nlegue a reparar o reponer lo mﬂ ejecundo N uthfucl&n del ciunu. -

Por 1o general se establece uns flunn del 101 d:l Inporte [. T3]

:onlrn'to;' que debers cumpllr con los requlsltos que se lndlun en la Clluwh -
klu ‘Cuarta de! Contrato. (Uer lnexo 3-A). T . . - .

' Tmblén e esnblec. que ol :ontruhu deberl elorptr una Flan

2 cuando el :ll:nla le hace entregs ds un antlclpe dol fnporte total de) contrs

to.-v!sja fienzs -uurl v!gentu afentras sl :Ilu\u uti uf.up.rundo ol Imports. L
det entlelpo o tro'vh- de dercwentos pirclates en los psagos do las eatlmsclones = :
de obra, . - ’ )

“por Yo geneul ol ntlb!ulnluuo y eontrol do lu Hnnus e -

H-n s cabo por 1a oficine mlrlt. Lo

B.2.3.- CANCELACION DE FLANZAS.

Purs logrer 1 cancelacifn de una flan.n, y ccj.r- .;l’ de tener
(1 contut-hu relpo‘nnbl;ldod.wbn af contrato en cuestidn, os rpeéeurlb qu.l-'
antes llo colebre 1a "Mecepcisn de la‘Dbr."’ ¥ 30 levants el Acte correspanéienta,
segin 3o Indice en la Cllutul'n- D&:lu.Sc.gundl del Contrato.
" pars tal sfocto, o1 Supsrintendente debers dar aviso s 1a ofict

v

u'n_atrlz en of momento £n qua s¢ telebra Va sstimeclSn do "LIquidacién’ del Con
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AT e

Lrate, <on objels guz se sulicite anle Is nurorldad corenspandiente’en Héxico, -

0.F., se celebre 1o RecepciSn de 1a Obra,

Esty trinite se Vleva » ¢abo en la siguiente secuencla:

#).- La Dependencla envfa a 1a Secretarfa de Programac!én y Pig

sufuesto el Aviso de Terminatién y Receptién de Jbra {Ane-

.2o b) en el cual soficita que envie representante & la re-

cepclSn de l:'obra-er—cucsllﬁn, Indicando el nomerc de! --
éonlrolo Importe, monto de lss estimaclones y saldo sln =-
ejercer, proponlenQQili fecha; fugar y hora pare celebrar

el scto, con una anticipacién de 10 dias hébiles.
5).- La S.P.P. contesta a la Dependencla de Gobferna, tavblé&n -
‘; por escrito, Indicando si enviark
da ro islfte el acto se lleva a _cabo, anotando que na In--

tervina 1a $.P.P, en &l acta respectiva.

c}.- La Gependencla comunlca. entances por escrito a su represen

tantc en la obra, el lugar, Fecha y hors en que se efectus

r§ Ta recepcibn y sl aslatir§ o po representanta de S.P.P,

Oc este oficlo se le marca copla sl contratista,’sirviéndo
1] [ .

ta como notiflcaclén para que aslstas envisndo un represen-

tante sutorfzedc. En zaso de ser una recepcldn parclel de

1a obr# o de un contralo anual para uns obra que durs va--
rios ahos, por 1o general el representante del contratists
es ¢! Superintendente que se encuenlira.s cargo de cie i78-

bajo en al lugar de la obra. Solamente et contratfsts en-

vlark un represantants aipecislements & ese #cto, cuando -

‘s rcqug uns obra ya_terminada hace tiempo--

¢).- €1 scto en T do recepci&n da o obra consiste por 10 gans

o no representante. Cuan

.-

" ta cancalacidn de “ll fl;n;n:

s

ral en un recorrids » 1oy lugares de trabajo :orrespondlég

tes & 103 ctonceptod Viguldadas en Vas estimaciones de ese
) ' }ontrlto'y & uns revisién del contenldo de lay 6lsmas, -
S1 existe alguna anomslfa tal como trabajos pagadas no .jécufa-
dos o hechd: con mala~callded o cuslquier ot~ carn " que ;l -
-represedtante de 17 Dependencla o'!l7repf¢3entlntt.¢e:529.f -;
Jurguen débe especiflicars? en el Acta lo anotardn en el aparta~
do cofrespondlente. E! Acts {Ver Aneno S) se llena con todos -

.. .

los datos ‘que se sollcitan en la fora, culdendo de no omitir -

minguno, fiimando de conformidad los que en wila [ntervienen,

-Ests Acta se envla a Héxfco'part‘ter f1rmada por las sutoridades torrespendien--

tex, y at estar ya debldamente 1utorlzad|“si;ve pars lp |l§ule;te:
1):% Dar sviso al Grupo Banobras, Fus[Sn de Sance Hiltiple para que proceda & -
S expedir-el Certificado de Garantla cd}restﬂdiedt; [ la.r¢t¥nc!5n d;l 5% -
Est; ;ocutento -

: tlene un plaxo de’ venchIonto de un aflo & plrtlr de estu fecha tegun e -

que 3¢ Te'ha hecho at conrruttiio'eui sus utlncloﬁe‘s.

%, indics en ta clfusuls DBéclma Quints dz! Contrato (Yer anexo 6).

¢

lulclar el plazo de un 2ho & parllr de 1a terminacifn y rccepcnén dg ||| -

obres en que se encuentrs vlg:nte ta flanza. Al t¥rmlno ﬁ. este oho,

Depcn‘enc a da avlso s |a aftnazadors pars que proceda a la cnncelo:lén d-

* dicha filnza “(ver anexo 7).

£s por'lo tanto suy IMportante cl avlite oportuno que d§ el Supcrlntendentc, tan-
to del env!n de la Gltima elllm0c|6n de cada contrato cono dcl envfo del Acta de

Recepcibn quc sa hace & Méxlco, ya que 13 talts de conocl-lento da estos envto;

provoca .un retraso en la tramitacién de la devolucién del fondo de garantls y de

que repercuten sobre la economfs de la empresas ol -



o :M\'cl' una pronts rezuperacisn de sus gattod.:”

8.2.3.- COKTRDL BE $E6uPas. o S SRR

Los nguro: Que 98 tomen an ln c.onnrucclsn de uns obra. corres
ponden polr To genersl o: " SRR

a}.- lqu!-po.

b} .~ VehTculos,

- e).= Pervonst. )
d).- Rlesgos varlos, '
- N 1] lo que respects al lqulpo. Iu compaﬂfu neguudaru. por -

Ié_ general, no nc-pnn absorber jos rlugos qua wrro un egqulpo cuando esfs tra

vejando #n VYo cbra, pero ol 1o auguran cuands u‘transporta de vne obra 8 otea

"“d dentre de ll olsme cbre, wtitizando. tronlwrllnn debldemente reccma-c!dol. £

. pcr lo tants bsfeo que ot Supcrln!mdcntt controle deb!dmntc qu todo nque‘l -

qulpo que ses trnn:porudo, se augure debld-mnu. Es0 lo har$ por lcl r.onduc
‘tos séalnistrativos ccrrnpondl_mtu.
: Los vehfculos en una obra de construceldn, son los que nfy -~

cTiments ssthn sujetos o sufrle accidentes, fundamentalments porgue pueden desn-

rrollar slyat velocidades, thenen poco peso'y-lransl'tm por camlnos cuys superfl

- efe no ﬂnprc es todo lo phno que $4° ﬂeuon

Los umlones. :mleneus. plpa:, plek-ups, petrollzadcras, avlo

L odviles, etc., debeiir slempre c_uguuru hasta los H‘m.!n'qua permiten las com

pa_i'l!qs sseguradoras, tenio pars dahos al vehfculo y sus ocupantss’ como defios @ -
. tercergos an sus persom'l y proplededes.

' Lta tcndehch de’ tes negurn.iorn s cada dte .‘I dlmlnulr tes -

vbcrlurn de lo8 upurot y eh suchos casoy ntgor s astos » deur-lmdal enprt -

t_u o tipo de’ nhrculol. - fuac.lén da los catos astadTsticos refativos.’

_:‘3.3.'1.- IHPORTAKC 1A DE LAS ESTIMALJONES,

To\:m lu: vehlculos de una chra deberfn contar con su seguro -
corres,-:rdlema‘ Y® $€3 que e oblfnga Icul-cnu © & través de l. Dficins H,..
trfz. El Superlﬂendcn!e dederd vigtlar que dentro del co"lrol ld"lTnlltrnlvo
se sstablercs un sistema en el que se haga nour con la debid. opormnld.e 1a ~
fechs de uncl-lento de cacda una de las pﬁllns pars procecnr a renovu:ld-n -
dentro de ot plezos marcados en ella,

&n lo que respecta a) Segurn de los trabajadores, este queda -

cublerts con _.’I_u cuotay correlpo;idlcntel ‘que 1t ptgan at Seguro Socl'al.

e

. En aquellas obras en Iu que no !uyl utc serviclio, la empreosa

1 se N:o responub'le de todol aquallos rlng-cu Hj-dos por 1a Ley Federal del Tra

bajo, (131 como del pago de 'ln lndumlzulona =orrespondlentn m cosos d- - -

acc!dmtel. En algunas oculones y €cn dclcrnlmdu Hpo do parsonal, n conva- - -

nlu-uto suurlblr ybllu: de seguro de vida o seguro deuclhnurdn l(po colec-

tivo, que son por lo genoral de tipo scondmlca.

tn slgunos pefses del wmunds, las ConpcM‘u Angundor-u acg‘p--;

“tan tomar Tos rlesgos qua :Iene o'l contratista por‘!cn&un'os' naturales oxtraor-

dinarios, stresos por hlu Ge proy.ctos ¥ oxm rlnpm da este tlpo.
S$in ombargo, en H!xlco openl! se utln lntcnnndo utgurn!u-

tos de este tipo.

" 8.3.- CONTROL DL ESTIMAC IONES ¥ PACOS

_Stendo s cstlmacifn o} docivento por o] cual s contratiste -

. comprucbs [ tr?bljo éjm:ut.do an clerto plazo y la base p'a'i’i Vs recuperscibn =

de las Inverslones Hlevades & cabo, es de 1p MAYOR [MPORTANCTA qua ta elsborp--
c16n ds las sitlmeclonat, por lo genors! mensusles, se Inlcle ¥ .ltlb‘t..rt‘.. »l -

principlo de'te obra y ss mantengs sin faita haste 1s liquidaclén tinol,

BT

: [
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tn ventajay de slaborsr estimaclones mensusley, como 3¢ Indica’

on lo Cilvwh Octau del Contrato, son lu :1gulentcs.

l) ~ $e regletrs perfectmenu el trabaju rel‘ ljecutado en ol
urfodo Indicado. : '

).- Se logrs una recuperacién progresiva de ta inverslédn, con-
. forme a 1o planeade.

c).~ Sl hay alguna dfscrepancts en tos pagos, se pueden estoble -

' rer lus !nco"fomlaales dentro de 13+« plazos establecidos

y tlegar & mluclones denlro de plazos adecuadcfs.

d).- Se detectan enseguldo los conceptos y trabajos sxtreording

rfos que o tlenen preclo uniterlo pars Vlquldarse y s¢ =~
‘oblifga #1 estudlo y presentscibn de los mismos,

.
- Stgulends 1a Tey dal ‘mencr esTuerzo®, exlste una tendencla vy

7 marcada en 1a mayorTa de las obras de posponer lo sfs posible la forrutacién de

estimsclones, slendo los pretextos mis codunes tanto de 1a Supervislién como del

Superintendento los slgulentes: -

8).- M3y muy pocs ohra este Py, lléjor nos csperamcs 8l sligufen

te ¥ haceonos una sols estimacién para los dos meses.

b}.~ No sabemos el nGmerc de) contrato nl su fechn, o3 qus me--
Jor no3 espersmos a gque 1leguen.

c}.~ Paras que hatesos estlmacién ¢l ests obra se estd haclendo

. financisda y se pagark el préxime sho. Melor slsboramog -
una sola estimacifn en Enerd préximo abarcando todos los -
trabaloc h!’ﬂ‘u! en =9tos mrses,

4).~ Estoy muy ocupado hoy, mshana emperamos & discutlr 1a est)

maci8n. Etc, ete....... otcC,

Une de Jas labores fundomentales del Superintendents ss logrer

que SE (LABOR! SIN FALTA LA ESTIHAC{DN HENSUAL DE TRABAIDS v se envle dablidomen-

r

te ﬂmda a las oficines corrupondtmus.

- das

12

" 'Deberd usar sus labores de convenclimlento con ta Supervisibn -
en cato 'de que #3ta no myestre disoosiciBn de etoborar estimaclones an 1% pa--
rfodos indicados. y en caso de neqstive, hacer presi&n a traviés de sy oficineg -

matriz pars lograr 1a orden necesaria para qua se elabore,

Si el Super intendente csubtecc con 1o Supervisida desde ol -

prlnclplo de Ta obra que las fechas de formulaclién-de estluclonet "sagrl"

S que e 6edsr.arln exclusivaments o ello esal dhs, Y o empiecy » cmp"r

desde el .prlner mes de trabajo, ileﬂe und gran probabllldaé de que este trémlte

tan lmportante no sufra atrasos. ' h

LQué sucede cuando e.' Supervisor y el Superintendents buscan -

pretextos pars no estimar y se van "f.olgbndo" les cstllu\:tones?.-

a).- Se plerde el control del avence real mensual, que ten ae-
Cesarlo es para =i cmtrol de costos de Ya obra, pers com
parer o} avance real tom.r- el progrmr!o. ast como pars

comparar a! Importe de lps tra'bajos_ eJecutados contra los

pastos desembolssdos pers Ilm-urloc » cabo,

b).~ Por 1o peneral se 'olviden’ uns serie de conceptos ejecu~

tedos que no corresponden o Yos principales de lo obro ¥

que flnalments no se Incluyen pars su pago por cerencis ©
extravfo de Informacién.

‘€}.» La recuperaciSn de s InversT8n se bhace tenta, desbaratsn
do cuatquier phnu:l&n det Hnnn:lnienlo de la obra.

d}.- Los anSlislis de preclos unltarios de trabajos utrw-‘dln,_

.rios s= van porterastdo 7 finaimente se visiven “precios
hist&ricos”. n

- B, 3 2.~ FORMULACIOR DE ESTIHAC IOHES

ia alabornclﬂn de Yot estimaclones de pago, comg ef matrimonie
es un negocto de do:. En este caso los dos son el Supervislor y el Superinten--

dente. Mo sé conclbe .una estimaciSn eloborada solanente por e! Superintendente &

Gnlcomento por ol Supsrvisor, perv auchas veces asf suceda y osf se formula Y-

.




.
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"

ccere pare su trimite.

Es por Io tanto necesarto qu'e ai Superintendenty esté consclents

L H parte tan !aporhnu gue reprerents su sctuacisn o) lllborane la ut!-a"

:!én uf como de tos palO! o szgulr pars la fumlul&n da Ta nlml. que en for-'.:

ar resumtds Indlcaremos 3 contmecifn:

Ottencién de todo, los vo‘!ﬁmenes de otra, po"cer\tllcs de -
pagos por sdmin(straclén,

a).-
- . ~aun:e, trabs jos ulr-ordlnnrlos
N U2 :

b).- Revisldn de Iu.eltlmlonu anteriores y su control,

" pérrafo 8.3. 3'

c}.- tlaboru.lGn de w propla cnlnacién. en forms aimflar & I|
) ‘oficlal ¢_de Ya maners mis sdecusda, con la debldn antlgl-
" pactén en relact8n con loy fechay de utl-ar.!én.
d).-
N del contratista y los datos del cllente. for lo gengrll,

R T puntos en qus hay dlferancis da opinl8n son:

1).- Volimenes da 'proretiw.
2).- Avances & I fechs.

3).-
&),- Conceptos sln precio unltsrie

Aplicacltn de Yos conceptos ds pago-

§).~ Autoriraclones da pagos por -dnlnlnrad&n

6) .- Ordenesr especlates,

Etsboracibn flsfca del borrador de 1a estimacl8n, conplg--
atado los datos finales qus ..\or MyTYS ACUHD(- e ‘unn oy~
teblacido.

e) .~

f}.~ Maquinscl8n o Henads de les formas oficletes (Ver AnexoB)

n},- Firme y _uﬁl'o du 18 £atimacitn de compo,

Como r.cmrd-cl&\ para ¢l Supefl'nter\dnntu ok gua HJHCA thel'l

) cvr-f:lr,quu e chbor. uns ntlucl&l sin w ln!cr\rmrﬁn

(Ver

I'rounuctﬁn y dl;:u:i&n con Tn Supcrvlulsn de los dnto: - R

'y
B.3.3.- CONTAOL DE LAS ESTIMACIONES '

1

.1 wn:rol de las eulnclones 3 muy necessrio. Ya Gue s} uh'r

revlsando tos pagos que e han hecho an estlmclcncs snterfores, st mane]ar una

gr.n unt!dad de :onuptos “es muy am:n y engorroso ¢l andar busundo entre - T

Clcntos de hajas de estimaciones anterlores. 3

Adenls

obr., que llmremns "Esllmc!onu de Compo™, no ﬂwn qucdan como dcflnllhrog

ya que al ‘ser estas revludas en Iss oflclnu untnlu 6:1 ellmn. [ T He‘un »

ubo correcciones que por h: genern'l corrupondcn [

a).~ trrorez de’ maquinado.
b).~ Errores arltmétlcos
€).- Errores en relacifa con pagos anterlores
..d}.= Errores_en conceptos y en preclos unitarlos
e} Separac!fn de hojas por falts da comprobantes

f).~ SustftuclSn de hojas por diferente formes de pago.

Por o 'unlo. 1o astimacién flnﬂ‘ qus 38 tum como documento . -
de pago, que Hmrmu VEstimac |80 Aulon;ludo"' "~ -I@n lm_:lu-ri los mismos ~
conccptos ¢ Importes que 14 Estimacisn de C-upo ‘

Con ohjeto que al Superlnundlnu tenge un‘ "vuhdo" de Ill ..
timaclones anterfores y pueds referlru & §! para conocer 1o que s2 ho pagedo y
en que forms se ha hecho, te suglers a! uso én holas de control de estliccciones.
{Ver ‘sneno 9}. En estas hoJas, por lo general, se llevan Ic;n_ peges ‘tenldos por--
cada concepto, Se vacTa en allos, 8 Vipiz, Vo Extimaclfn de Cwpo ¥ posteriormen
te, ‘ai ‘rﬁlblrsa 1a Copla de Yo Extimecitn svtorizade, se reviss sl £sta cofnct-

d: con ta de Cn-po y sa hacon las r.orrocelonél necasarfas pars q-. finaloente -~

quedan uantados on ol Vaclado de tluu:{ma Yoy datos zorrespondientes » tay

;mmlouts AUTOR { ZADAS M

Ios pagol hechos en las .st!uclcnes clabcndu ‘en In -
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El Suparintendente tiene por lo tanto 1s Ineludible obligacisn
de ver qua o personal que €l desl.gne tonga slempre al dia el vaclado de estinma
tiones du campo y sutorizadas. Pars lo OltImo debor§ insIstir ante su oflcina

matlz para que 1o envlen copla da 1a Estimacldn Autorizade tan pronto como £sta

salgs y de sar postble Vo recibi. antes de 1 formulacidn de s slgulente estl-

macl8n eensuat.

s convenlerts tublén.haqgr un chequeo mensual de la suma ds

Ios leportes totales por conceslo contra la suma de los {mportes totales de las

estimacliones, y& que &n esta forms ss detectan errores, onlslones y pagos mal -

aplicados. - - :

8.3.4.- CONTROL DE PAGOS.

Como- ustedes bien saben, una cosa ey la estimacifn de una obra

y otrs cosa ea el Ypago’ de dlche estimacibn, Desde el momento en que una esti-

macibn se autoriza, tlene que ser Flirmades “por una serla de .uto;ldades. regis~~

trada para su control en varlss Dcpendenc—ln, revisada contra saldos de Srdenes

presupuestales, tresladada & tres o mis Jugsres diferentes, recidida para su -

contabilided y elaboraciSn de) cheque ri.npe:lhro. Este proceso puede tomar des

da una semans haita 3 meses O mll,

| bentro da 1a plancaci6bn de la administracién de 13 obra se con

- siders un cargo por financlamiento, en el gque sa t‘:;rn-u e cyenta el tlempe trang
eurrido entre Ta fecha de desenbolse de Jos gastos y la fecha de recunerscin <
- de s {averslén, Es por ic tanto c;ng-:nl‘ente que #l Suporint:ndcnl-u osté .l'nfor-
msdo de 133 fechas en que sé cobran las ‘estimaclones para compararlas con h.; -
‘ fechas plancadas y poder Jurger asf? g1 el procesov de la a.'ﬂ(mr.lﬁn es corr.e:_to,
i
!

v t! no, tomar las medidas correctivay.necessries pate que ol trémita quo a §!

le Zarrespsnde cumpla con los plazos pravistos,

3_-'0,- CONTROL OF 105 PLAZOS DE EJECUCION -

. BT PROGAAMA INICIAL ¥ PROGRAMAS REALES

|

|

| o -
I | |
\ .

té

Cuando el contratista Intervliene en wn concurse o se le adjudi-
ca directomenta uns obra, presentas un programa gen'.n'! que abarca el perfodo te-

tal de trabajos comp‘renilldo entre 1a tonlcleclén y 1a pussts en sarvicio de la --

niwmg,

En'el caso en que ip duraciSn de la construcciSn ses menor de -

un sho, este progrema inlclal gueda como defintrivo. En 8! casc mii coabn. denteo

de 1a construccldn pesada y ta edificaci8n,.en et qua 1o obra dure construyndo~
se mis de un aho, se celedbran contratos anuales por diferentes -cntos. ¥y cada ong
se acompala de su respectivo programs. ) o

{Que relacibn h;y entre el progum’:lnl:lal general y Tos pro—
gromas resles que se aloboran a1 formular cads contrato anual?l,

Solamente cuando una Obrl. se enéuontra blen planceda y proyecta
“da y adem8s cuents con recursos Flaancleros sin ”nf!ac!ones-. es que se puede --
cumnlir 1o anterlormente Indicado. Estos casos pue‘den comf_dernso co;:n exceric
nalas, . ) .

Ls |lt\a:-16ﬂ afs comin en gl medlo de la construccifn en thcx;
&3 que se lance un comcurse d_& obra federal, por ejemplo, Fijande un clerto pla-
ro de ejacucifn, que obilgs a! concursante & elaborar un progrm;.u gengui en et
que distribuye el ronto total de 3v proposfcién entre e} 'nGu-ero'de meses del pla
10 enl;vulndc:; lfg.uitﬂdo 13 secuela naturs?! de los trabajos, Indicando ast clier-
tos lnznpgrr.u mensuales por elercer, :ugGr'. U progroms,

El tu;o' nls comlin g8 que el‘cllcnt‘, por varlass clus;l, 60 Eves
ta con |o\aslqnac16n anusl correspondiente ¢ 1a indicada en el concurso, pu- ta
cuat celebra contrates an:u'lu ajustando los programay parciales rea_“.n-e 1a ca-
tided sutorirada, sfguiendo a grandes rasgos el programa gene'll_ !nlr.h'-. Fsic -
hace que Ifs fechas origlu;ilu de t?m!mclén ‘de 13 obrs varTean, modificladose -
cas! sfempre o) progrems inlciat (Ver snexo 10). .

SI a e3tc ahadimos que al estar e]ecutando la obra aperecen m-
dificaclones st pioyecto, traba)os extraordinarlos, suspenslones por verfas - -
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cavsil, €0, que afecten Y presupuesto geners) de Yo olre, tarbif~ cn forma d1-

sects modificarf e! progrema anual

ces »obie la marcha.. Al respecto conelene referirnas & les Cifusuias Tercers, -

Cuarta, Décima-y D-!ciu Primers del Contrato.

E.L.2.- AMALISIS DE AVANTES DE CARA.

: - ... Llafi]scién de un prozrems tlene por objeto el ectablacer un o=

L ainiie G c-npeful‘ﬁ—. para que ¢1 .,on(ralln.u terga uns gula de-1x forms e que -

T ';-.. u:l ccurrolhado el svance 4. su obra,
Este avance e3té uprﬂm:ado en 1w for'lu nls cmﬂn por las es-

i3z iones ner.wﬂu de obra, Vas cuales te I\evan en forma acwnulads er ura '_!rt_

N fics y se conparan ton =1 programa correspondfente, tenfendo ssf los bases prrs

fa-mu‘lnr clertos orllhll {(Yer anexo IH
LEs convenlenlo clda'llntnrn al programal, En la layorl'a de Yo

) Zasus podewmos contestar nue 3T, y32 que al acabar ol ml;rho thts! de obra [costos
'Sii'ctw-)lcﬂ uh menc: plazo, nos permite dismlinulr e] corto de Indirectos, sumen-

" tardo m.-'i_'ur- utllldad. E3to sierpre ly cuando hays un progrema de recuperaziba -

B _-'iRiM;t"‘l coﬂ-utlbla'toﬂ e1ts adelanto, que ne nas hags ceer en gastos Adc_ firan

siazlznto "lc\-'ldo; q;.u minialcen o hagan desaparecer las verntajas antes

DeEd ., .

. .

-.'Por oesgrecla, la sftuac!bn mds coln en fuestro redlo <5 el da

Festar itrasedo resﬁect., -a) programa", Esto se debe 8 causay ‘Irputabtes o} con--

. tretista, al etlente, o & Top dot, El control poco Ffgldo gue-1evin una gran -

1 ririe’ds tos cllentes sabre ol progrems, permita que se trebale con i'clra..., ha-
"-:" J:

que en’un momento ¢ado del desarrollo de 1a obre se Hja Unl fechn arb|-~

P tre:la {4or lo general slguns fecha Mttdrica} de termInacibn obllgatorl- r pues

ecru!cio de los trabejcu que o lleve » cabao cn la mayorfs de Jog Ssor -

con 5n incremento fuerte de Tos recurso del t.oqtrnhta, un mayor costo de ia =-

PP

lieta y sl scabaity “prandida con abfflaras” pare e Insgursclén ofictal y luege

te.mtnarla realmente "ya con Calme''.

, tenlendo qucr eJustarse 1o mayorte de les v )

Indtca--

/8

For desgracla, replto, 1a Gnlce formy de terzinar en Héxlco la

mayorls ‘de las obra; de construce fén, es "A FUERZAY, Sin rarso, con le deblda
pr'gpar.cién, Inter&s v conrdinaciin, ey ﬂo;ible lograr que el progu-u sea en -
B real!dad una herramlenta de trlb&JQ, L punio de :omparaclia ¥ N0 como en e ==

actualldad ex: un anexp de!? :ontra'o que hy que fnrmar y c'vidarse de &7,

4. h .- HEDICAS rrrvtkr-vas Y coaatcrivns

-~

La formalicad de ur erogran. de obrls 2514 garantlizaos sl ul!

ten clertos ncdldas pr:ventlvu y correctives, tlnlo do pa-te cel clicnu COmo

de parte del contrat!su. .

" Por parte dei cliente, las redidas preveat?izs gensrales, pues
der se-, entre otra:. las slnu!entes )
: a).- Estudie y proyectn mis completo y detaltado de la obra.
.- bl.« Cuantificacisn corrects de 165 vollmemes de obre.

X ) ).- €studios de bances de materiasles mis oy fentudus, realis
tos y oportunos.

" d}.- Resoluclén previa de lox probluu: da sfectacicones y no -
sobre la wmarcha,

_t.l.- Uns mejor coordinaciSn entrs Tas Secre-e-Tas oue "slcvr‘ ‘l

» ) cabo Is construccifn de obras, con fa Secrstarfs de Pro--
gramaclén y Presupuesto, para que los montos corcespondien

- -

tes a Tos plarcs fl)ade: se.asignen *ieiiilaeile y N0 COR
el habltual retruso. .

. Ei wntratlstn c.eberi tomar en cuente también -odldn prwentl»
vn, Que pu-dm ser:

#).- Programaclén »decusda de h!clo du ‘oca - s lnnes c‘U eful.’-‘-
. eh cada uno de los Frentes

b).- Plu;ucléf_n de 1o serviclos de n;‘.-u{u Wmiesto ¢ ls obra, -

. e

v necboando en cuents los factores deo mereade,. factores ds 12

naturaleza, otz




c).- Programaci8n adecusds de sus recursos Financleros pars ga
" rantizer la coatfnuldad de 1a cbra _ugﬁn to previste.
Sin embargo, aln tomsndo esta medidas preventivas se presents

! panento en o} gqus o) establecer ta comparacifn mensual entre el programs y -

& torel ejaiitads, 12 detecta que hay "retreso’. -lQu.i hacerl.-Pufs de Inuﬂlalzo

proceder o anallzac las cousss- de dlcho retrasc, que pueden detectarse ol obser

ar en Que conieptos no 5o cubrié il l-pou‘- mensual que supuestamente se deblo
ée ejercer. Aquf se Inlcle un proceso de retroel Imentacisn en el gque se deberdn
tomar Yas medldasy correctivas necesatlas, tonto por parte del! cliente como por
e! contratista. Estas medlidas varlarln desde CNI;I‘-P!’OCQGIRICDIM de construc
ci6én hasta activar estudlcos ¥ pagos de efectaclonss que nos permitan lograr un
avance l;ﬂh lo programado, pasando por unae serle enorme de declsiones correctd
vas de scuerdo zon los “IIOS .!p-ctl'f!coi que 3¢ anallicen.

ts oblligacifn fundarental del Superintendente sl anallrer pe--
ri6dcomente o! avancs de Ig hbu y coaparario con‘ sy programa, tamandc laz me-
didas praventives y coructlv'n que le iornspbnh efectuar y ¢crdlnerse con -
! cilente pars que IF eve l cebo su-perte corrupondlcnte. ln:htl&ndo 1l a

na:gurlo para la pronts resoluclfn de Tos problemasy htanhl.
8.5.4. - m'tncmrs Y MULTAS

£1 ellento, con el obleto ds Que ol coﬂtrﬁtllta uﬂtenga el »-
vance ds fa obra dentro de progr-ng, aplica ciarto tipo da sanclones econdmicas,
que por lo general se conocen comd rotenclones y multes. En cezos utl:m pueh

lltglru o le rescislén del Controto. Todo esto se Indics en Vin Cl‘ululn Dk!
ronovens, Vigésina y Yigésima primers dol Contrato.

Alms clientes splicen otro tipo da unclomu ugﬁn [ clcu
¢ obn, plucs, ctc. perc In finel!dad e5 1o mlama.

4 .- CWIDL DE TRABAIOS !l’TMOIDIMﬂIDS

3:5.’.- tuSIFICLCIOI'UE TRABAIOS EXTRACAD INARIOS.
¥
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h—:r wuy completo que estd el ‘proyecte da vne obra v tlen reall
zado su sstudlo, es casl teposible !il-'-qde'_no 'u'pr-ou;\te'en un momento dado de
Is constructisn de una obra Ya necesidad de e)ecular trabajos qtra-qrslmrlos,
que ton 1.01 que no estén cwﬁrengldél en al Proyecto, Pr'og_rlm y Presupuesto de
1a Obos. | .

' te clag!ficacion mis comln de estos tribajos extrsordinarios =
es de scuerdo con ¢} g)ecutante de ‘ellos, £3T como de la-forma en 13 que lo_u—

’

rén pagados. . -
- Podemos considerar en un primer grupo & o3 trlba_!ns extraord}
narios que se encomlendan 61 proplo contratists de 18 obra, que Te pueden ser -
pagad\us en bau . preclos ualtarios {exlstentes o por eastudiar} o blan por medo
del sleteme da “"Adainlstracila’.’ .
tn el segundo grupo podemos ub!car los trabalos utroordlrurim
que o)ecute sl prop!o_clleau o bien que encomiende & una tefcerd perEons. Esto
se Indlca on la C1dusula siptlu dul Contrato. .
B.5.2.~ PRESENTACHOH DE ANALISIS DE PRECLOS UNXITAREIOS U OTRAS FORMAS DE PAGD,

Cuando pare u! pago de oy trabalos extraordinarios no axiste
un preclo unlterlo u\.e'l contrato, el contratists deberd proponer de irmedlato
un anflisis de preclo uniurlo para ese concepto, slguiendo lp secunla, que a.'
cortinuacibn se Indlca. come gufa:

a).- Sollcttar que el cllente defina, por escrito, cval oy el
trabajo extracrdinario s elecutar y de sar posible o3te~
blezcs 1a Especificacibn tomplenentaria o Especial cofres
pondientes. . : :

b} .- §1 es porible dcurroll.r -! anglisls de preclo vnitario

- apoyfndosa en los datos bSsicon dal concurso, debark plen
tesrte. en gita forma. En algunos cesos &) ¢liente objeta

_wate procedialento en lo refercﬂh . rmd[-ir.ntos y cles]
ficacibn da tos mterlates.

01
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:c).- En caso de que no pueda user los datos bisicos del concurso, recurricd-

.

& tos Tebuladorgs de Preclos del, cllmu_. si los tiens,

tarf un anflisls completo det preclo por estudlar. -

).~ Debe tuldarse q.an ts presentactbn del -_nlils:l sea lo ufy
pnr. lograr que su  astudlo, dlscuslbn ¥y aproba:lén sa lleven & cabo en -
--el -aﬂor tlespo poslbla y el trebajo mrcotdlnar!o qut L1 cjc:ute e auedl

Inciulr en 1a esthmacién nnrmul needlata,

%.}.- 5§ ss preves-que s sceptacidn  del precto 'undr.l m plaze Il)’.l)f... debark

sollcizarse al cliente que se autorlce un precle pmvlﬂma! para Que -

el ‘:roboje 1 lnclwa Ll la |lgulcnt- utlncl&n r ‘no ses causa dc pro-

. blemss ci‘.ouﬁnlwsy financlercs ol cmtuthn.
. - + B

!

.~ Dt acuerdo con la up-'cldad y facultades qua so I8 o:orgiun sl Su-

parintgndents, fste eloborlri sl anllisls del precio unltarlo y

i un:arl al clltnu oblul. 16 someterd prluro a consideracin de su-

ofl:lm matrlz, qulcn lo aceptard o wmodificarf en su caso. €n coal-~

quiers de e3tas formes, ¢l Supsrintendents esth obligsdo & Informar de -

_Inmedlato scbre los trabalos extrsordicsrios - qua se -ordencn en la - -

obre, »l amo -da s pruenucl&n “de log cn.lhh de precioy onlte-

Ho: :orrupondlcutel
‘.- Aslolsmo a1 Superintendente debe ‘soliciter de su offcina matrlx le-

' " Informs sobre s}

desarrollo dal, estudlo y discusién  dol preclo y -

- lal.wilog flasl sutoclzsdo .del misso paro splfcario
; . . . N - . Lt

: 7. la astimscibn.

¥y sl 0o presen- .

vEpide posible,~

lo pra

de  Inmedisto -~

2 ) 2z

,'_I\).- En algunot cami. cuando ol‘lrabajo extraordinarie es ttﬂ mcblljo. que = = |

Y

harfs que &l an!lhh de precle wnitario fuors muy engorrose, 34 liegs & un
acverdo con el cliente pars valorizar directamente oste trabajo y Viguldar~

1o en alguna dr las formas establecidas. 4

tuon'do el clfente Indlica que los trobojo:f:itraordrmrlu'u'liqulden por -

a slstun de Adnlnlstroclén, se npllu lo menclonade en ta Cléusula Octave del-

- . - -

Contrato. Debe tomarse en cuenta que en esta foroe . de pago, por 10 general es -

ncr.eurlo anexar & la eulucl&n doy comprobnntu, futuru, Iistas de reys, etes
-

que cuhu-r Tos gutot ufcstuadol. por lo que e} Superlntendcnu debe estar nn--

dhnu do que no se ou!ta nlngmo de estos docunentos, yé que su carencla puede~

hmr qu- dichos pagos no 36 conslderen ol revluru y sutorfzarse 1a estimacidn.

Asimisms, on 1» -iyorh de los c'au:u. &sts forme de page requiere une auto-
rizacidn pravia de las oflcl:n‘s ‘u"n'tulu do! tllante, por 16 que al Superinten-
dente debord ester en -cont.cto con s Supervlll6;1 .PII" verificar si r'l e soll--
citd te autorizacibn correspondlente vy si. asts ful ya .prab.da: Es myy cooin
¢] caso da que se llegue Va fec'hl de 12 astioactSn, se tenge ll._‘d'oc_mt-clén -~

completa y 12 .utorlxuclén no hl Ilagodo tenlendo que Inclulrse el pago hasts ~
1a estimaciSn sigulente. Co PN

8.5.3.- VALORIZACION DE TRABAJOS EXTRADRDINANIQS

E1 do suma importencie gque se valorfcen los trabajos sxtraordinearios, ya
que  estos afecten o) Programs y al Presupuesto do,1a obrs.

Le o)ecuciln y pago do trabajos utnordlnorlo: entrofa una mod!flcaclidn en
et Programa, ys que 31 ¢} Importe total runsua! ejacutao colntide con ul de pro
grema, querrh declr que algunos conceptos ordinarics no tuvieron el svence Indi-’
t0'¢> y ol resulza que e) imports tote? mentual elecutado ¢s mayor que o) de Fro’

gram al Ilevnr 8 Cabn llmltincmnu Tos tube]oa ordinarios y extrecrdine--

rlon, cnrem: on el caic de encontarnas "adelantados en progrems'

PO TN -

|
i
1
!
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E1 Superintendents deberd tenar.slempre valorlizados sur traba---

", Jos extraordinarios, ys ses segin sv lﬂ‘|i!|l de praclo unitarlo, segln &) pre=-

. clo provisions! y finaleente splicando ol preclo uniterle sutorizedo, pars con

trolar debldsownta su Programs y Presupuesto de Obra.

" §.6.~ CONTADL DE LOS PAESUPUESTOL DE OBRA

L B.6.0.~ PRESUPVESTO CRIGINAL

~ El presupuesto orlginal de wna obre es aquel qui ss cbtliens sul

tipllcando @t volimen de proyecto de cada conceplo por su precio unltario y ghg_

tumndo ls suma de todos estos leportes parclates.

Este presupuesto vorTa durante ol desarrotio de la obras, por---

les rerones Indlcades en el tema de Programas y la forma en gue influyen estas -

; rod! ficaclones se anelize en !l Ciusula Décims del Contrato.

" Al tratarse de wn Cm:uno o de una Cotlzeclbn, e3 ouy conve---

nlente Macar una’ nvlsl&n ten » fondo como se pueds do los volu-enu de proyecto

. indlcados, y8 qun s costusbre en algunos casoy que =l cllcnn conoclendo que v

estudio sdolece de f-!u de detalla, c—hloﬂu, etc., trata de cubrlr los Incre-
mertes futuros del pruupueuo original deformando clgunls cantidades do obra no

¥
f&cil-:nn medibles, para "cuhrlrse" sl aparecer gntm extraordinarios y lparon

. tar_ conurur el iq:oru orln!aa! ‘hasta el fiml de la obra.

€1 contratists debe detecu,r este 1ltuactén en forme oportuna,-

ye Sut 3l no se percats, puede prasenter preclos unitaries deformados pars con-- ’

ceptos cuye volimen de proyecto no se olcanzark.

preseatarse ‘todiflcaciones an e! proyecto, forsosements vepercutirhn en modifice

:lonu 31 el presupussto orlginal, sobre todo 2l &l cliente tiene ldeas obsesl-- .

vas sobre la insmovilidad del laporte Iniclal.

6.6,2. - RODIFICATIONES AL PRESUPUESTO.

" de Ias mdlfluciones (1] pruupuulo.

Asimigmo deberdh crear ls- r.oncltncla con e Supervislén que o) -

-~
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Conu se ha comenbado l;:erloraente, tas modificaclones a) presu

Pussto 3e pusden deber :7

8}.~ Traba}as extraordinarios.

b).- Modificaciones & los procesos de construceisn.
c).~ Yariacién en los volt'nen_es de ‘proy.r.t'e.

d).- Trabajos y pag;:n_ Jor lldm'-lll!"l?l_ﬁﬂ.

- @).~ Bonificaciones sufollfadas. .

f).~ Actualizaclones de preclos unitarios yo sea por acuerda en

tre ambas prrtes, por porcentajes estableclidos o por.cifu-

suls n:qtn’orla de preclos, cusnde exlsta.

€l Superintendente deberd valorlzar las modificeciones que u--‘

fra el p_resn._u)ueato orlginal ¥y en todo momento debe conocer el valor total de la-

obra que esth ejecutando. ;

Al contar con-un planemiento pravio de Invarsicnes ¥ recepers—

clones, Exte debers revisarse y slustarse periSdicamenta debldo o ostas sodi fica

‘tlonesy » otras causas no previstas orfginsiments. .

8.6.3.- COMTROL DEL PRESUPUESTO DE DRRA.

£ zontrol del presupuesto de una obn comhte ] consldcr-r -

sl prnupueslo originel y de &} sumer, restar, sumenter o lllnlmr Icu lmortu-

Esto por o general se hau por concepto-
de obra v se :on:!gnm también las untldades cstimadas y lo I'a\unte por esthe-
mar par- conc!ulr la obre.

Este controt debe hacerse Invarlablemenie o) recibir 1o estlae-~

cidn autorizada, ol aprobarse sl precto provisional o definitive de wn conzaplo,

o1 sutorizarse una bonlflcacién, acutalizacién de pracios o pagos por mdalnistrs
cibn y en general &) contarse ys con datos para evaluar Yo Indicado en o fncisze

" sntarlor B.6.1.




) luputo # for-ato pars ||tvar este control puede varfar dc .
-'__-u.nrdo . |ﬂ neuﬂdodcs, pero debldo al gran nlmers. de conceptos que por lo 90

ascal ge nncjm ulnc Is tendencin .o 1lever uste tipo do control por procaml»'

‘_:h co-outqdon, en forq. de listados. o

.

(18,7, CONTROL DE SUS-CONTRATOS,

© B.7.1.- UTILIZACION DE SUB-CONTAATISTAS.

]

i : ' tPor qué un contratists deobrn‘utlllu los serviclos de ui}-. -

.=A|=i1tratl!t‘lif.-hr una varledad de razones, entre las que Sncontreeos:

’ Lo a).* Cuando se trate da un tradaje nucl.llndo

ul’-

turllmdo tipo de trabajos. -
! ‘)-' - L} . 1

.- N

De cnlquler fom podemos csaciuir gue se wtilizen los svb-con
trll'ltl! cuando al eonzrnuu e conviens scondmicamente en su progreas y pre-

1.

b . .
1972~ CAITENIOS PARA LA SUB-CONTRATACION. SR

« Ealsten dlumm fomn para Hcvar . ubc s submtnncth

de ocuerdo con et trabsjo y urocurhtlus de ll ubru, ¥y puosn sar, cntre - -

i
'otra., Iu slgulentes :

_a).- A preclo alndo.
; © B)." A destajo
P " .. &£).~ A porcentale del preclo wniterio.

i ' .~ Por -url.fa. ‘(Acarrscs).

v

-b):~ Cusndo lw cbra e3 pequels ¥ no 3¢ dosea adquirir equipo o
pusoml pnro «1la, pues hay Ta duda do volverlo a uthli--

€).- Lomndo ol contratists no ﬂtl organizado para cjocuur do-

' wpuesto de obra o blen, cumndo no tlene mis resedlo qua sallcltar sus serviclos.

QRS o I T

“

’ llm qQua g3 hacasaric brye sob

T oo ' K e %

De scudrdo con- las atrlbucliones qus tengs el ‘ﬂpl.rl.ulg.a‘u“g. -
podrfa sub-contrater dirsctamente o deberd contar con sutorineactSn previa do su-

Oficina Matriz.

HRUEEEE © e cuatquler fom deberf eszar upacl.ado pare Juzpar la wecy

sfdad de nbcontrnar en un womento dado, uT como o1 cr!nrlo mmlun pare

hacerlo. .

- -
Antel de tmr cualquier duhl&n se deberd revizer ol andlists

l- preclo unlurlo dc! concepto por :ubcmtratar Y eonpaur wul mtn dlrecto dul
conccpto ° paru dal conceplo quc s pretends ubonntratlr contre fa oferta por-
' Iacor [ mpur. !l caso Idul' s squel en que sa pucdc subcontratar & costo df
recto { o menot, sl o8 mlblc) pero “en 8lgunas ocaslones no es postble esto,--
ol uuto Indlrccto-l uthdad, dablondo snaif-+
Farss este caso taato en fum:ll de} concapto -lslada tomo do] totsl de s obre.

DBLICACIONES ¥ RESPONSAB ILIDADES.

lh uurdo con 1a Clbusuls Décime Toruu dat cm:uto, ol Con-

tr-tlln L sl _Gntco responsable de Te obre ejecutldl y en ta Clluu'le 'lg-ixl---

Segundo e lndlco qou tub!&n os eb responsabla do lu ubllpadonﬂ derludn das

s dlspmlclm: tcgales be 311 trebajadores.’

0 sca, qua_\gun:;uando.u' trabajen detarminados concaplos “eon ==

subcontratistas, tanto Ia calldad dc entas obras coen los trabaledores gque Top =

sjeculsn ﬁuuihn bajo la nspomfnblllllod de qulen flrma 8} contrato de ohry.

€1 por lo Lantowmuy Importante que al establecer el Commento con -

'y .Sd':-controtlnl e up-clfl;aum datelladementa las condiclones maélate los =

“cutles se aceptardn los trabalos ejecutados y 4! pago da los mlsany.




“u

El&uperin:endentg, 4 través de tos :onduclos adecuados, vigila
3 que ¢l Sub :mtratlsu cmph las obligar.lonel lcgalu Que tiene con sus tra-
bqadorgi. 7 dc "o lucerin sl deberk noll”c&rulo e lnlerunir en uso necesa-
tlo. ya qu al prejentarse. cualquler rcr.lmf.lén de lay sutorid:der o duuns.).

o Io, |rﬂujadnru. hlu Frén flmlmle a unr 'y tonlntlstc

B.7.4.- CONTROL DE SUB-CONTRATISTAS.

Il control que se. ileva de 103 sub~contratistas es & traves de-
. liquidaciones perliSdicas (semanales, quincenales, etc.) y de un vaclado de'las -

misaas en hoJas de control que pueden segulr ia pauta Indicads en los modelos --

ave 3e sdjunten (Ver Anero 12).

Los datos para elaborar estas llquidaciones provienen de dife--

rentes Fuentes, desde reportes do Inspecloras, bolatas de acarreos, cubicaciones

de sobrestantes, nivelaciones de topSfrafos, etc. La funciée del Superintenden-

te serd la de oblfg'.ir a su personal 8 prestar ls Informacifn adecuvada v op.ol'hl'l..

¥ 8 2y ver elabors: las ligquidaciones on tiempo.

© B.8.- ALLACIONES COM LOS CLIENTES.

- 8.8.1.- IMPORTANCI A DE LAS RELACIDNES CON EL ctutkrf.

Slando e Superintendente 8] representants del Contratista en la
obra T como &1 Supervisor es ot representants de) clienu, las rchc!ones en=-

tre ellos tienen 1 mayor de las leportancias, ya que de ello depende el buen --
evance y'munalnle.nto en 12 obra.

ﬂucms de los problemas qus se preunun en bty ohra pueden reso]

vierss & nivel Sunrvlsor-iupcrintendenu en una formg -u:ho mis efective que sl-
»e renlten & svtoridedis superiores, pof muy expllicados que se entuentren. Por-
1o tsato. hey que dojar Gnlcamente pars rasciucisn de offcinas centrales sque- -

llc_l problesas que reaiments no puedan serresvelicsen le obra

8.8.2.- RILACIONE.S OEL PERSONAL DE CBRA CDQ REPAESENTANTES DEL CLIENTE.

La que sc aplice al Supermtendanu se aplica tembin ol peuo--

nat del l:ontntlsu. en sus respectivos niveles.

Sark funcibn de) Superintendente ol vigllar que estas relacio-~

mes sean slempre Vo mls cordlales posibie & Intervenlr en caso del_qgne e presen

'

ten dificultades entre sllos.



- VOCAUEJECUTIVD ING. FRANCISCO HORERA CASADO. ¥ POR LA OTRA:

DEPARTAFENTO DEL DISTRITO FEDERAL |
- COMISION DE VIALIDAD Y TRANSPORTE URBAND =~ ... -

CONTRATO NUM:

FECHA:
-OF, S.P.P.:
CONTRATISTA: _
DOMICIL1O CONTRATISTA: | -
 REG, FED, DE CAUS.: :
" REG, S.P.P.:

" CONCEPTO DEL TRABAJU

CONTRATO. DE OBRA PUBLICA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADG
'QUE ‘CELEBRAN. POR UHA PARTE, LA COMISION DE VIALIDAD Y TRANSFORTE
URBANO BEL DEPARTAMEWTO DEL DISTRITO FEDERAL. REPRESENTADA FGR SU-

A LAS.QUE ER LO°SUCESIVO. SE DENONINARA “LA CO SUISION* Y “EL COHTRA
. TISTA®- RESPECTIVASENTE. “DE -CONFORNIDAD EBN,LAS DECLARACIQHES Y --
.CLAUSULAS SIGUlENTES ' :

DEC L A R ACIONE S

T.-  PLA'COMISION® . pECLARA GUE LA $ecRETARIA bt ProGRA
nAclon ¥ PRESUPUESTO AUTORIZO LA INVERS]ON CORRESPOHDIENTE A LAS'

OBRAS OBJETO DE ESTE CONTRATO SEGﬁN oFlcro Mom: . T 7

DE FECAA

1 e 18 CDNTRATISTA' DECLARA QUE SE ENCUENTRA CAPACITA-
DO JURIDICA ¥ TECNICAMENTE PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE A.LA FJECU

R S O ' X
X . - .o T .

o -9 " Coutrato No, )-73-2-
cnbu DY LAS OBRAS MATERIA DE- ESTE CONTRATO.' ¥ QUE 'DISPONE DE LA
ORuAHILrClGN Y tLEMENTO’ SUFICIENTES PARA ELLO,

lI 2.- OUE SE ENCUFNTRA R[GISTRADO EN-EL PADRON DE -

: CORYRATISTAS DEL GOBIERND FEDERAL Y ous DICHO Recisrao EJTA vl-

GENTE

© 11.3.- Due conoce PLENAHENTE LA Lev pe UBRAS PuaLicas,

LAS Bases ¥ Normas GENERALES PARA LA CONTRATACION Y EJEcucin -

uE Las Quras PUBLICAS, AST COMD LAS ESPECIFICACIONES GENERALES-

_VIGENTES EN A CoMISION, LAS PARTICULARES DE tA OBRa. EL Proveg

10, EL PROCRAMA. LOS MONTOS MewsuaLes DE OBRA DERIVADOS DeL Prp

6RAMA, EL CALENDARIO DE PAGOS. Y EL DOCUNENTO EN QUE SE'CONSIG-
NAN Los PRECIOS UNITARIOS,

'Y VOLOMENES APROXIMADOS DE OBRA, QUE FORMAN PARTE DE ESTE CON -

11.4,.- Que st HA lNSPECClONADO DEBIDAMENTE EL SITIO -
DE LA OBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO, A FIN DE CONSIDERAR 1ouos—
~LOS FACTORES QUE 1ntenv15ueu Eu SU EJECUCION:

AMBAS PARTES DECLARAN:

X
-.-x - . . x-
" - - — "

- EXPUESTO LO ANTERIOR. LAS PARTES OTORrAN LO OUE SE CONSIGHA En-
" LAS SIGJIENTt' .

Q1




' SEGUNDA:

© Cowtrato Mo, 1;71-2-
T N

PRIMERA: DBJETO DEL CONTRATO LA Conls:on ENCOMIENDA A EL touTRA

TISTA ¥ £STE ss OBLIGA A REALIZAR PARA ELLA.

- DEL PRCSENTL CONTRATO ES' DE:.

-8 _Coutrato No, 1-73-2-

EN NINGON CASO EL IMPORTE TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIERE ES
YE CONTRATO PODRA.SER REBASADO, POR LO QUE $1 EL CONTRATISTA EJE

. .-CUTA TRABAJDS .POR.MAYOR VALOR DE DiCHO IMPORTE . INDEF‘ND'EHTEHEJ

.. TE DE LA -RESPONSABILIDAD. N QUE INCURRA POR LA EJECUCION-DE. LOS

- JERCERA:

TRABAJOS EXCEDENTES. NO TENDRA DERECHO A RECLAHAR PAGO ALGUND —
POR ELLO;. :

-PLAZOS. - b CONTRATISTA‘SE OBLIGA A IMICIAR LAS OBRAS
MATERIA DE ESTE CONTRATO DENTRO DEL PLAZ0 QUE SE. SERALE EN LA DR~
pen DE TRABAJO © Aviso DE INICIACION QUE POR ESCRITO LE GIRE wu
Comtsion,

v CONTRAT[STA SE OBLIGA A COHCLUIR TOTALHENTE LAS OBRAS MATERIA
DE ESTE CONTRATO. INCLUIDAS EN EL PROGRAHA QUE sz MENCIONA EN LA
CLAUSULA CUARTA

- A 80 VEZ LA COHISIﬁH SE OBLIGA A TENER OPORTUNAHENTE LA DISPONT-

]HPORTE'DE LAS DBRAS:f EL fMPORTE nﬁ LAS oﬁRAs MATERIA —

BILIDAD LEGAL DE LOS LUGARES EN QUE. DEBERAN EJECUTARSE LAS OBRAS
HATERIA bE ESTE CONTRATO., . =

UARTA PLANOS.,- ESPECIFICACIONES Y PROGRAMA. - EL CONTRATISTA SE

- OBLIGA A REAL[ZAR LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO DE CONFORML

DAD CON LAS-BASES ¥ NormAs GERERALES PARA LA-CONTRATACION ¥ Foe-
cuc1On e OBras PUBLICAS Y CON suJecioN A tas ESPECIFICACIONES: ~
PARTICULARES. ‘A LOS PLANOS ¥ DEMAS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL
Provecto, AST CoNO AL ProGrAMA Y, EN SU CASO. DE CONFORMIDAD €O
LO DI SPUESTO £N LAS CLAusuLAs DECIMA v, DECINA PRIHERA.

—[AS ESPECIFICAC!ONES PARTICULARES Y EL PROGRAHA FIRMADOS POR L}S

PARTES, JUNTO CON LDS PLANOS Y DEM&S DOCUMENTOS QUE CONSTITUYENM
EL PROYECTO SE CONSIGNAN EN RELACION AKEXA AL PRESENTE CONTRATO
Y FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISHO. '

Py
o




qu ‘_‘C'ou_mmo Ko, 1'-7342—7‘
QUINTA: * PAGO DE L0S. TRABAJOS. - Los TRABAJOS OBJETO DE ESTE CON-

“TkATO COMPREMDIDOS EN EL PROYECTO Y EN EL PROGRAMA SE PAGARAN A -
BASE DE LOS PRECIOS UNITAR}Os VEL TABULADOR VIGEWTE DEL DEPARTA-

MENTO DEL DISTRITO FEDERAL- MlSMO QUE LA CONTRAT]STA DECLARA CO- ~

uOCER Y_ACEPTAR,

*© SALVO LO PREVISTO EN EL ULYIMC PARRA‘O DE ESTA [LAUSULA, DICHOS
PRECI0S UNITARIOS INCLUYEK LA R‘HUNERACIGN D PAGO TOTAL QUE DE-.
BE CUBR!RSE AL CONTRATISTA POR TODOS LOS GASTOS DIRECTOS £ INDL
RECTOS OUE ORIGINEN LAS OBRAS, LA UTILIDAD Y EL COSTO DE tAS --

TOBLIGACIDNES ESTIPULAD#S EN ESTE COHTRATO A CARGO DEL PROPIO -

£0\TRATISIA -~

Los PREC[OS UNITARIOS SON RiGlDOS Y SbLO PODRAN SER POD!FICADOS
EH LOS CASOS Y BAJO (AS CONDICIONES PREVISTAS EN ESTE CONTRATO.

N
[

S! DURANTE LA EJ:;UC!ON DE LOS TRABAJOS SE VIERE LA NECESIDAD -

‘DE REALIZAR ALGUNOS CONFORME AL Sisws.n DE"ADMINISTRACION A TRA
VES DEL LORTRATISTA", LOS MIstOS SE LIQUIDARAN CONFCRITE A LO ES
TIpuLADO EN LA TrACCION [T DE LA Cthsuia OCTAVR, EN LA INTELL-
GENCIA DE QUE €L MONTD TOTAL DE LOS TRABAJOS -POR ADMINISTRACION
IKCLUYENDO LOS EXTRAORDINARIOS ESTIPULADOS €N LA {LAusuLa SEPTL
HA KO PS5 nRL EXCEDER DEL 201 [DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO,

S[XTE:
DE BASE PARA CALCULA® LOS PRECIOS UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRA

0. HAYAN SUFRIDO VARIACJONES ORIGINADAS EX |NCR£H‘NTOS EH '”4‘;

PRECIDS DE MATERIALES. SALATIDS, JEQUIPODS Y DEHAS FACTORES OUL -

AJUSTE A 108 PRECIOS.- Cunnzo 105 CosTos et smvmirm— ‘

4

INTEGREN DICHOS COSTOS, QUE THPLIOUEN UN AUMENTO SurgrRior al 5% t

DEL VALOR YOTAL DE LA ODRA AUN NO EJECUTADA Y ANFARADO POR LSTE
conTRATO, EL CONTRATISTA PODRA SOLICITAR POR €SCRITO A 1A Comi-
STON'EL AJUSTE Df LOS PRECIOS UNITARIOS PROPORCOKALLO Los ELE.
MINTOS JYSTIFICATIVOS DE Su DiCiO.

'Con BASE EN LA SOULICTTUD out pRestNTE EL Contmatisra, La-Comr--
SI6H LLEVARA A CABO LOS ESIUDIOS NECESARIOS PARA DETLRNEMAR LA-

Lon1unzu nu.';éfa-g-

é» o -:j}" v T

_abocsnthc1h bL. LA PETICION,_EN LA: lHTCLthhCIA DE OUE chua S0
C1TUD; SOLO SERA CONSIDERADA CUANDD LOS COKCEPTOS DE oana T ~--

SEAN FUNDAKTNTALES ESTEN REALIZANDOSE CONFORME AL PROGRAMA DE -- -

_TRABAJO VIGUNTL EN LA FECHA DL LA SOLICITUD. ES DECIR, QUE-MO --
EXISTA EN ELLOS, CHORA IMPUTANLE AL CONTRATiSTA.' o .

De consuornan PROCCDENTE LA PETICION DEL CONTRATISTA. DESPUES DE
HABER EVALUADO LUS RAZONAMITHTOS Y ELEMENTOS PROBATORIOS OUE £s-

TE HAYA PRESENTADO, LA COAlSlUN RJUSTAKA LOS PRECING UNITARIOS v -

LOS .AFLICARA A LOS CONCEPTOS DE OBRA QUE ‘CONFORME A. PROGRAMA SE
- EJECUTEN A PARTIR DE LA FECHA DE PRESEHTACION DE ‘LA SOLICITUD --

pEL CONTRATISTA. .. . L

L 1]

S$1 LOS.COSTOS QUE SIRVIERON DE BASE PARA CALCULAR LGS PRECIOS --
UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO HAN SUFRIDO VARIACIONES 021614~

* DAS EN DISMINUCION DE LOS PRECIO: DE MATERIALES. SALARIOS, EQUL- -

POS Y DEMAS FACTORES QUE INTEGRAK DICHOS CISTOS, QUE IKPLIGUEN -
UNA REDUCCION SUPERIOR AL 51 DEL VALCR DE LA OBRA AUt NO EJEcuTp
DA, ELU CONTRATISTA ACEPTA QUE LA CoMISION. OYEMDOLO. PARA LO ---
CUAL LE CONCEDERA 'UN PLAZO DE TREINTA DIAS A FIN DE QUE MAK! FIES
“TE LO GUE A.SU DERECHO CONVENGA, AJUSTE LOS. PRECIOS URITARIOS €Q

MO CORRESPONDA: LOS NUEVOS: PRECIOS SE APLICARAN A LA OBRA “U‘ SE |

EJECUTt A PARTIR DE LA FECRA DL LA HOTIFI'ACIGH.

-GUEuA EX?RE%AMENTE couvtn;no oua ESTA CLAJsuLA DEJARA uavrzrsn -

APL!CALIbN CUARDC EL GEBIERKD f EOERAL D‘TfRﬁ'ﬂt OTROS CRIEERIGS
¢ COND!C!GN‘S QUE DEﬁEﬂ or {RAP‘EN ESTE TIPD D REVISIOHES,

SEPTINA:  TRABRJOS EXTRAORDINARIOS:- Cuanop & Juicio s La e

S10N SEA NECESARIO LLEVAR A CABD TRABAJOS QUE NO ESTEJ Cox
DOS EN EL PROYE(TO ¥ LN EL PROGRAMA; SE PNOCCBERA EH LA Siouien

TE FORMA: - . o C. , P

1.- TnnnAJns_txinAcRnlusnlos A BASE DE PRECIOS UNITAKIDS:

A),- " Si EXISTEN CONCEPTOS ¥ PRECIOS UNITARIOS ESTipu-
LAVGS EN EL CONTRATO GUE SEAN AFLICABLES A LOS TRABAJOE DE OUF -

AT



S Loutraso No. L73-¢r

€ TRATE, LA COMISION ESTARA FACULTADA PARA ORNENAR AL (ONTRAT(S

‘TA $U EJECUCLON, ¥ ESTE SE OBLIGA A REAL!ZARLOS CONFORME A DI---

CHOS PRECIOS., - : L. .

B).— S$1 PARA ESTOS TRABAJOS NO EXISTIEREN COHCERTOS ¥

'PRECIOS UNITARIOS EN EL CONTRATO Y LA COMISION COitSIDERARA FACTL
. BLE-DETERMINAR-LOS NUEVOS PRECI0S COH BASE: EN ELEMENTOS CONTENI-
- DOS EN LOS ANALISIS DE 10$ PRECI0S YA ESTABLECIDOS EN FL CONIRA-

70, PROCEDERA A DETERMINAR LOS NUEVOS CON LA INTERVENCTON DEL --

'CONTRATISTA' Y ESTE ESTARA OBLIGADO A EJECUTAR LOS TRABAJOS CON--
'FORME A TALES PRECIOS., ‘ ' : -

€).~ SI NO FUERA POSIBLE DETERMINAR LOS NUEVCS PRECIOS
UNITARIOS 'EN LA FORMA ESTABLECIDA EN LOS INCISOS ANTERIORES. LA °

. COMIS10K APLICARA LOS PRECIOS UNITARIOS CONTENIDOS EN SUS TASULA

DORES EN VIGOR, O EN SU DEFECTO PARA CALCULAR LOS NUEVOS PRECIOS.
JOMARA EN CUENTA LOS ELEMENTOS OUE SIRVIERON DE BASE PARA FORMU-
LAR LOS PRECIOS DE. TABuLADCR. EN UNO ¥ 0TRO caso, EL ConTRATISTA
ESTARA OBLIGADO A EJECUTAR LOS TRABAJOS CONFORME A LOS NUEVOS -- 1
PREC10S . : : -

D).~ S1 NO-FUESE POSIBLE DETERMINAR LOS NUEVOS PRECIOS

- UNITAR10S EN LA FORMA ESTABLECIDA EN EL PARRAFO ANTERIOR. £L Coj

TRATISTA, A REOUERIMIENTO DE LA LOMISION Y DENTRO DEL PLAZO OUE
£STA SENALE, SOMETERA A SU cous:DERQéJON LOS NUEVOS PRECIOS UKL=
TARIOS, ACOMPANADOS DE SUS RESPECTIVOS ANALISIS. EN LA INTELIGEL
CIA DE GUE, PARA LA FIJACION DE ESTOS PRECIOS, DEBERA APLICAR EL
MISHO CRITER10-GUE HUBIERE SEGUIDO PARA LA PETERMINACION DE LOS

-8 f, :CONTkﬁIOHNO- 1-73-2;»
ja X V:- .

TAL LAS ORDAS DIKCCIAMONTE . 7 LBCOMLNDARLAS AL CONTRATISTA A -~

OTRQ AL TRECIO ALZADG QUE CLLA DETERHINE.'@NCOHENDARLAS A OVRO - .
_CONTRATISTA A LOS PREC]JOS UNITARIOS DETERMINADOS O, EXCEPCIO#AL-

MENTE, ENCOMENDARLAS AL PROPIO. CONTRATISTA'
: A0 A OTRO -
A - _ POR ADMINIS

En ToDos £5708 cAxes. LA Comision DaRA POR ESCR!To LA ORDEN DE -

TRABAJO CORRESPONDIENTE. EN TAL EVENTO.LOS CONCEPTOS, SUS Espec

FICACIONES Y'LOS PRECIOS UNITARPOS RESPECTIVOS QUEDARAN INCORPO-

* RADOS AL CONTRATO PARA TODOS Su§ EFECTO?. EN LOS TERMINOS DEL DO

] lln-

‘ - " 3
DEL. CONTRATllSTA +~ EN EL cAsO DE QUE EL CONTRATISTA NO PRESEWTE
. OPORTUNAMENTE LA PROPCSICION DE PRECIOS A QUE SE REFIERE EL PA—

CUMENTO QUE SE SUSCRIBA.

T

- TRABAJDS EXTRAORDINARIOS POR "ADMINISTRACION A TRAVES

RRAFO D).~ ANTERIOR, O BIEN MO LLEGUEN LAS PARTES A UN ACUERDH -~

"-RESPECTO A LOS CITADOS PRECIOS, LA COMISIGN PODRA ORDENARLE LA -

V_QEMAS'DBEIGAC{DNES‘QUE EL MI3¥0 CONTRA

PRECIOS UNITARIOS ESTABLECIDOS EN ESTE CONYRATO, DEBIENDO RESOL-

"vER LA CoMISION ER UN PLAZO HO_MAYOR DE QUINCE DIAS. S1 AHpAS --

PARTES LLEGAREN A UN ACUERDO RESPECTO A LOS PRECIOS UNITARIOS A -

QUE SE REFIERE ESTE INCISO, EL CONTRATISTA SE 0BUIGA A SJECUTAR

' LOS TRABAJOS EXTRACRDINARIOS CONFORME A DICHOS PRECIOS UNITARIOS,

"E).= S1 ND £ POSIBLE DETERMINAR TECNICAMENTE LOS NUE

VOS PRECIOS UNITARIOS; O QUE EN EL CASO DEL PARRAFO B) wo SE LLE

- GARE AL ACUERDO RESPECTO A LOS MISMOS. LA Comis16n. PODRA: EJECU-

EJECUCION DE LOS_TRABAJOS ORDINARIOS CONFORME AL SISTEMA DE *Ap-
MINISTRACION A TRAVES DEL CONTRATISTA".

‘ﬁn.esrs SISTEMA DE PAGO SE CUBRIRAN At CONTRATISTA LOS uASTOS p) -
_RECTOS DE LOS TRABAJOS. ADICIONADOS CON LOS PORCENTAJES QUE SE -
| CONSIGNAN EN LA CLAUSULA SIGUIENTE, COMPRENDIENDO ESTOS ULTIHOS

LOS INDIRECTOS, LA UTILIDAD DEL CONTRATISTA Y EL IMPORTE DE LAS
£ EN.LOS TERMINOS DE ESTE

CCNTRATO, . o

: ‘ o v e S .
En ESYE CASO, LA ORGANIZACION Y DIRECCION DE LOS TRABAJOS, AS[ -
COMO LA RESPONSABILIDAD POR LA EJECUCION ErlciEuTE Y CORRECTA DE

(LA OBRA Y LOS RIESGOS INHERENTES A LA MISMA, SERAN A- CARGO DEL ~

ConTRATISTA. ADEMAS, CON EL FIN DE QUE LA COMISIGN PUEDA VERIFI~-

CAR QUE LAS OBRAS SE REALICEN EN FORMAEFICIENTE Y ACORDE CON -- -

SUS: NECESIDADES, EL CONTRATISTA PREPARARA Y.SOHETERA A LA APROBa
CION DE AQUELLA LOS PLANES Y PROGRAMAS DE EJECUCION RESPECTIVOS..

Ex Los CASOS DE TRABAJOS EXTRAORDINARIOS POR "ADMINISTRACION A -
TRAVES DEL CoNTRATISTA®, DESDE SU INICIACION ESTE DEGERA 1R COR-

a1




Lo-9- Cotitrato No. 1-73-2-
36 _ ’ :
- PROBANDO Y JUSTIFICANDO MENSUALMERTE LOS COSTOS DIRECTOS ANTE EL
- REPRESENTANTE DE LA COMISION. PARA FORMULAR LOS DOCUMENTOS DE PA
G0"A QUE se REFIERE LA CLAUSULA OCTAVA:

HI.- TRABAJOS EXTRAORDINARIOS POR EJECUCION D!RECTA.“ S: LA

CoMIS1ON DETERMINARE “NO ENCOMENDAR AL CONTRATISTA LOS TRABAJOS s

EXTRAQRDINARIOS MEDIANTE EL SISTEMA DE PAGO POR ADHINISTRACIGN.

PODRA REALIZARLOS EN FORMA DIRECTA. YA SEA UTILlZANDO SUS PRO-~=

PiOS sten:nroa o'L03 a=L COHTRAIISTA.

Sl (a Contston DETERMINARE APROVECHAR ELansuros QUE EL CONTRAT[§ .

TA ESTE UTILIZANDO EN LA EJECUCION DE LA ORRA. £STE SE OBLIGA A
PROPORC 1 ONARLOS EN LA INTELIGEWCIA DE QUE, EN TAL EVENTO. ESTARAN
A CARGO DE -LA CoMISION LOS SALARIOS DEL PERSONAL QUE EJECUTE TA-

*. LES TRABAJOS, EL IMPORTE DE LOS MATERIALES QUE SE DESTINEN A LA

EJECUCTON DE -LOS MISMOS Y LAS CANTIDADES QUE PROCEDAN POR COMCEP
TO DE ALOUILER DE EQUIPO. CONFORME A LA TARIFA APROBADA, LA QUE.
7 SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO .Y FORMA PARTE DEL MISMO, EN ESTE
CAS0, 'LOS RIESGOS Y RESPONSABILIDADES DE LA OBRA ESTARAN A CARGO
DE LA CoMISION, SOBRE EL COSTO DE LOS SALARIOS DEL PERSONAL S0--
BRE EL DE LOS MATERIALES, LA (onIsiON PAGARA AL CONTRATISTA UN -

20T PARA COMPENSAR A ESTE DE LOS GASTOS ADICIONALES ORiGINADOS -
POR PROPORCIONAR ESO5 ELEMENTOS. '

-

T IV.- TRABAJGS -EXTRAORDINARIOS (POR TERCERA PERSONA.- S| LA =

. CoMISION NO OPTA POR NINGUNA'DE LAS SOLUCIONES SEﬁALADAS EN LOS

aparTADOS 11 v 111 DE Esta CLApSULA, PODRA ENCOMENDAR. LA EJECU--
c1bn DE Les. TRABAJOS EXTRAGRDINAQIOS A UnA TERCERA PERSONA. S!Eﬂ

PﬁE ¥ CUANDO E5TOS TRABAJOS NO INTERFIERAN LOS PLAZOS A QUE ESTE_'

. couanTo SE- RiFlERE. .
OCTAVAi FDRHA DE PAGO.~ EL_CONTRAT[STA-RECIBIRA DE: LA CoMisION -
COMD PAGO TOTAL POR LA EJECUCION SATISFACTORIA DE LOS TRABAJOS -
MATERIA DE ESTE CONTRATG. EL IMPORTE QUE RESULTE DE APLICAR LOS
PRECIOS UNITARIOS A LAS CANTIDALCS DE OERA REALIZADAS, EU IMPOR-

TE DE LOS TRABAJOS EJECUTADOS CONFORME AL SIS1cMa DE "ADMINISTRA -

€108 A TRAvES DEL ConTRATISTA®. EL JAMPORTE DE.LOS TRABAJOS EXTRA
ORDINARIOS uscnos POR EL Couraarusr; L BASL DE PRECIOS UNITARIOS

" SEEL £0STO DS
WA IAQUIhARIA A QUE SE REFIERE EL INCISO C),

- 10 -
Y, N SU CA 0, LAS CANTIDADES aut cemrCusty AL CONIRATISTA EN --
LOS 1ERMIRDS NEL SLOUREO PARRAFQ DE vy FRACC[ON lll DE LA HISMA
CLAusULA: :

Coutnato Ho. 1-73-2-

" LAs ESTIMACIOHES DE OBRA EJECUTADA SE HARAN EN LA FORMA QUE ESTA

BLECEN LAS [sﬁEchICACIONEs COARESPONDIENTES Y EN LAS FECHAS QUE
LA - COHISIGN DETERHINE CON IRTERVALOS NO MAYDRES DE UN MES A PAR
_TIR.DE ,A lNJCTAC'ON De LO‘ TRABAJDS. -

. LAS ESTIMACIONES DE OBRA EJECUTADA SE PAGARAN UNA VEZ SAT!SFt---
CHOS LOS REQU!SITOS ESTABLECIDOS PARA sU_ InAﬂlrs. )

EN LAS ESTIMACIONES CORRESPOND[ENTES. §E ABONARA AL COHTRAT!STA
Losmmsmt.ri AU

I,~ [N L0S TRABAJOS A BASE DE PRECIOS UNITARIOS, EL

‘IMPORTE QUE RESULTE DE APLICAR DICHOS PRECIOS A LAS CANTIDADES -
DE GBRA REALIZADAS. :

lI - Eu LGS TRABAJOS ORDINARIOS Y EXTRAORD[NARIOS ouUE

'SE CUBRAN POR EL SISTEHA DE 'ADHINISTRACION 3 TRAVES DEL CoNTRA-

TISTA :

'A).= EL IMPORTE DE LOS SALARIOS Y DEMAS OBLIGACIONES

LEGALES GUE DEEA cuBrir EL. CONTRATISTA CONO CONSECUENCIA 'DEL PﬂGO

DE Los PRDPIOS SALARIOS, nAs gL. 202 DE DICHO IMPORTE. '

B).- EL COSTO DE- Los THANSPORTES . ACARREQS Y HANIn—--
nnAs, as{ cono EL DE LOS MATERIALES PROPORCIONADOS Por EL Contra
T!STA PARA LOS TRABAJDS. MAS EL 207 DE DICHO €OSTO, EXCEPTUANDO-
Los’ HATCRIALES CORRESPONDIEHTES A LA oprancxb: BE

¢~ EL IHPORTE OUE RESULTE POR CONCEPTO DE ALQUILER .

# DE LA MAGUINARIA DE CONSYRUCCION LMPLEADA EN LOS TRAUAJOS. SEGON

CUOTAS QUE., S1 NO ESVAN ESTIPLAMS &1 EL CONTRATO. SC FIJARAN RE
DIANTE .CORVEN10. SCBRE ESTE inrorte, LA CoMisiON KO ABONALA HIN-

Y
‘w‘
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; c.38. AR
GON PORCENTAJE ADJCIONAL, -
p).- EL coste DE LOS MATERIALES QUE EL CONTRATISTA -
: HAYA ADOUIRIDO POR CUENTA BE tA ComistOn v/6 DE Los SERVICL0S BE
TRANSPORTE, ACARREO Y MANIOBRAS QUE HUBIERE REALIZADO POR ORDEN
EXPRESA DE LA COHIS]ON mis et 201 pE DlcHO COSTO. -

I~ EN LOS TRABAJOS tkTRAORDlNARIOS POR EJECUCION bl
_ 'RECTA EN'LOS QUE tA CoMISION UTLLICE LOS ELEMENTOS DEL ConTRATIS
" YA. El COSTO DIRECTO DE LOS SALARIOS 'Y MATERIALES: LAS CUOTAS DE
. ALQUILER D. MAGUINARIA. MAS EL 20! DE DICHO COSTO.

{A SUMA DE LD QUE HUBIERE QUE PAGAR AL CONTRATISTA POR LOS CON-=
" CEPTOS EXPRESADOS EN LOS APARTADOS 11 v 11} pE tA PRESENTE CLAuU-

- SULA., HO DEBERA Exceper pEL 20% DEL HONTD TOTAL DE ESTE. CONTRATO.

Nr was EST!HACIONES; NI LA LIQUiDAClON- AUNQUE_ HAYAN SIDO PAGA-—

" DAS, SE CONSIDERARAN COMO ACEPTACION DE LAS OBRAS, PUES LA Coni-.
*s10u SE RESERVA EXPRESAMENTE EL DERECHO DE RECLAMAR' POR OBRA FAL
YANTE © MAL EJECUTADA © POR PAGD DE LO INDEBIDO. S1 EL ConTRATIS
"TA ESTUVIERE INCONFORME CON LAS ESTIMACIONES O CON LA LIQUIDA---
CiGn, TENDRA UK PLA20 DE 50 (SESENTA) DIAS DE CALENDARIO A PAR--
TIR DE LA FCCHA EN QUE SE HAYA EFECTUADO Lr ESTIMACION O LA L1--

QUIDACION, EN sU CASO. PARA HACER PREC]SAHENTE POR ESCRITO LA RE .

Pl

CLAMACION CORRESPONDIENTE, POR EL SIMPLE TRANSCURSO DE ESTE LAP- -

S0 SIN RECLAHAfIﬁN DEL CONTRATISTA, SE CONS I DERARA DEFINITIVAMEN
7€ ACEPTADA POR EL, Y.SIN DEREC|$0 A ULTERIOR RECLAHACION bE LA -
T ESTIMACION © LIQUIDACION QUE SE TRATE.

oL

" NOVENA: SUPERVISION DE LAS. OBRAS:= La ComySioN, A TRAVES DE 05

. "REPRESENTANTES QUE PARA EL EFECYTO DESIGNE, IENDRA EL DERECHO DE. L

‘ SUPERVISAR EN TODO TIEMPO LAS -OBRAS OBJETO DE ESTE COHTRAYO Y -- -
DAR AL CONTRATISTA POR ESCRITO LAS INSTRUCCIONES QUE ESTIME PER- .

TINENTES RELAC1ONADAS CON SU EJECUCION EN LA FORMA CONVENIDA Y =
CON LAS HODIFICAC!ONES OUE. EN SU CASO- ORDENE LA PROPIA COHI-“—
s:bn ' T :

al
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Es FACULTAD DE LA tOHISl%N REAL1ZAR LA INSPECCION DE TODOS Los -

FATERJALES QUE VAYAN A USARSE EN LA EJECUCIOH DE LA OBRA. YA SEA

ER EL SITiO DE esrn 0 EN LOS LUGARES DE ADQUISIC!ON O FABRICA---
CI6N.

EL CONTRATISTA SE OBLIGA A TENER EN EL LUGAR DE LOS TRABAJOS, ~-
POR TODO EL TIEMPO OUE DURC LA EJECUCIGN DE LOS MISMOS. UM PROFE

T STOMAL TITULADG QUZ Lo REPRFSENTE. EL QUE DEBERA CONOCER EL PRro-

YECTO Y LAS ESPECIFICACIONES Y ESTAR FACULTADO PARA EJECUTAR LOS
TRABAJOS A QUE SE REFIERE ESTE CONTRATO. ASl COHO PARA ACEPTAR U
OBJETAR LAS ESTIMACIONES DE OBRA QUE SE FORMULEN Y, EN GEhERAL.

PARA ACTUAR A NOMBRE Y POR CUENTA DCL CONTRATISTA EN TODO L0 RE- -
"rsasnre AL PRESENTE CONTRATO, EL REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA,

PREVIAHEHIE A SU INTERVENCION EN LAS OBRAS, DEBERA SER ACEPTADD

- poR LA COMISION, LA QUE CALIFICARA SI REUNE LDS: REQUISITOS SEfia-
.LADOS. EN CUALQUIER MOMENTO Y POR RAZONES QUE A SU JUICIO LO Jus

TIFIQUEN, LA CoMISION PODRA SOLICITAR EL CAMBIO DE REPRESENTANTE-
DEL CONTRATISTA Y ESTE SE OBLIGA A DESIGJAR A OTRA PERSONA QUE -

. REUNA Los REQUISITOS SENALADOS,

DECIMA: HOD[FICAC[ONES A Los PL'ANDS; ESPEC]FICACIOHES. PROGOAMA,
Y- VARIACIONES DE LAS CANTIDADES DE TRABAJD.- DURANTE LA VIGENCIA-

_BEL' PRESENTE CONTRATO, LA CoMISION PODRA MODIFICAR LOS PraNos, -

LAS ESPECIFICACIONES Y EL PROGRAMA DANDO AVISO POR ESCRITO AL --

CONTRATISTA Y ESTE SE OBLIGA A ACATAR.LAS GRDENES connsspovnxsn-
TES. )

Ex Los CASOS EN QUE POR CAUSAS NO IMPUTABLES AL CONTRATISTA LEBL
DAMENTE JUSTIF!CADAS. ESTE SE VIERA OBLIGADO A SOLICITAR AtGitn:
VARIACION AL PROGRAMA, LA COMISION RESOLVERA SOBRE LA JUSTIFITa-

"CI6N Y ESTABLECCRA LA REFORMA QUE JUZGUE PERTINENTE. HACIENDO -~

DEL CONOCIMIENTO DEL CONTRATISTA LAS HOD[FICAC]OhES QUE APRULBE.

v Esre OLTIHO. A SU VEZ, QUEDARA OBLIGADO A ACEPTARLAS,

LAs MODIF1CACIONES QUE SE APRUEREN A LOS PLanos. A LAS EspeciFi- -

CACIONES ¥ AL PROGRaMA, SE CONSIDERAR&H thORPORADAS A ESTE Con-

“TaAro Y POR LO TANTO OBLIGAYORIAS PARA LAS PARTES.

oo
o
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»

S1 Las HODIFICACIONES A OUE SE REFIERE esta CLAusULA ORIGINAN vA
'RIACIONES EN LOS CALCULOS -QUE SIRVIERON DE BASE PARA FIJAR LOS -
PRECIOS. UNITARIOS, AMBAS PRATES., DE COMON ACUERDO, DETERHINARAN
LOS AJUSTES. GUE DEBERAN HACERSE A DICHOS PRECIOS. SIGUIENDO UN -
PROCEDIMIENTO ANALOGO AL ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA SEPTIMA,
fcual PROCEDIMIENTO SE SEGUIRA EN CASO FORTUITO O DE FUERZA MA=--
YOR, ‘ - -
QUEDA EXPR:SnP:hTﬁ ESTIPULADO DUE LAS canrrnaaes DE TRABAJO CON-
' S1GHADAS EN EL PRESENTE CONTRATO SON APROXIMADAS Y. POR LO TANTO
SUJETAS A VAo:Acxouas. SIN.QUE POR ESTE MOTIVO LOS PRECIOS unlia
. Ri0S COMVENIDOS DEBAN SER MODIFICADGS, SALVG EN AQUE ELLOS .CASOS, -
DE AUMENTOS O DISMINUCIONES CONSIDERABLES EN LAS CANTIDADES .DE -
TRABAJD A JUICIO DE LA COMISION. EN LOS CUALES SE PROCEDERA COMO
" SE INDICA EN EL PARRAFO ANTER{OR,

-8t A causa DE LAS HOD]FICAC]ONES A QUE SE REFIERE ESTA-CLAUSULA

SE EXCEDIERE LA CANTIDAD ESTIPULADA EN LA CtAusuLa SEGUNDA, was
PARTES CELEBRARAN UN coxven:o ADICTONAL POR LA caurnnan EXCEDEN-
TE,

- DECI¥A PRINERA: . AMPLIACION DEL PLAZO,- En Los CASOS FDRTUITOS 0
DE FUERZA HA\OR C CUANDO POR CUALQUIERA OTRA CAUSA NO SMPUTABLE
AL CourRArlsrA LE FUERE- IMPOSIBLE A £STE CUMPLIR CON EL PROGRAMA.
SOLICITARA OPORTUNAMENTE Y POR ESCRITO LA PRORROGA QUE COHSIDERE

" NECESARIA, TXPRESANDO LOS MOTIVOS EN QUE -A®OYE SU soLlciTup. la

“Comisity REsoLVENA SOSRE LA JusTIFICAZION Y. PROCEDENCIA DE LA --
PRORROGA Y, EN SU CASO, CONCEDERA LA QUE HAYA SOLICITADO EL Cou-

TRATISTA O LA QUE ELLA ESTIME CONVENIENTE. R se HARAK LAS non:rl
CACIORES CORKESPONDIENTES AL PROGRAHA.

S1 SE PRESENTAREN CAUSAS QUE IMPIDAY LA TERMINACIGN DE LAS OBRAS
DENTRO D LOS PLAZOS ESTIPULADOS. GUE FUEREN IMPUTABLES AL. Con--
TRATISTA, £STE PODRA SOLICITAR LA PRORROGA. PERO SEKA OPTATIVG -
PARA Lx COMISION EL CONCEDERLA O NEGARLA. EN CASO DE CONCEDERLA.

LA CoxISI8N DECIDIRA S| PROCEDE IMPONER AL CONYRATISTA LAS ‘SAN--
"CIGNES A QUE hAYA:LUGAR DE ACUERDO CON tA CLAusuLa DECIMA NOVEHA

~ DECINA SEGUADA; RECEPC]01 DE UBRAS Y LIJIDACIONES - 1
", 'SION RECIMIRA LAS OBRAS MATERIA DE EST¢ CONTRATO HASTA QU

‘TIFICARA POR ESCRITO LA TERMINACION DE LAS OB

"UTILIZADA A JUICIO DE LA Con:s:bn.

Y LO EJECUTADO SE AJUSTE A Lo

" FORMA QUZ LAS PARTES CONVENGAN.

4r 14 - ConTrato rio.1-7‘-2~

Y. EN CASO DC NEGARLA, PODRA EXIGIR AL CONTRAT!STA EL cumpLIY
to DEL CONTRATO. ORDENANDOLE QUE ADOPTE LAS MEDIDAS NECESARIAS
FIN pE out LA OBRA QUCDE CONCLUIDA OPORTUNAMENTE. O BIEN PRDCEDE
RA A RESCINDIR -EL COMTRATO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN

Ilﬁ

-ta CLAusuLa VIGESTMA,

ComMp---

E SEAN

TERMINADAS EN SU. TOTALIDAD, §I EAS MISMAS HUB:EREN SIDD REALIZA-

PULACIONES DE ESTE CONTRATO. PARA TAL EFECTO, EL CoNTRATISTA ho-

RAS: INDEPENDIENTE-

MENTE DE LO ANTERIOR. LA COMISION PODRA EXIGIR LA ENTREGA DE LAS

HISMAS CUANDO VERIFIQUE SU TERthAC!ON.

SE_ EFECTUARAN RECEPCIONES PARCIALES DE LAS 0B
RE ESTE CONTRATO EN LOS CAS0S QUE A CONT INUAC
SIEMPRE-Y CUANDO SE SATISFAGAN LOS REQUISITOS

RAS A QUE sE R£F!E‘

QUE SE .SENALAN:

A) - CuANDO SIN ESTAR TERMINADA LA TOTALIDAD DE LAS -
OBRAS, LA PARTE EJECUTADA SE AJUSTE A Lo CONVENIDO Y PUEDA SER -

En ESTE cASO. SE Liouipart AL
CONTRATISTA L0 EJECUTADD.

" B).- CUANDo LA COMISIOH DEIERH]NE SUSPENDER LAS 03RAS
PACTADO. EN ESTE CASO SE CUBRjaf -
AL CONTRATISTA EL -INPORTE DE L{S OBRAS EJECUTADAS DE ACUERDD. COM
ta CLAusuta DECIMA OCTAVA: D o .
-€)y- CuANDO DE COMON ACUERDO La Comtsion v gL (oKTraA-
TISTA CONVENGAN EN DAR POR TERHINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRA--
70. EN ESTE €ASO. LAS ObRAS QUE s2 RECIBAN SE L1QUIDARAN EN LA -

: CONFORME A L0 ESTABLECIDO EN E$-
TE CONTRATY, : ’

p).- Cunnoo LA Comisity RESCINUA EL CONTRATO EN LOS -
TERMINOS BC LA CLAUSULA VIGESTMA, Er csic CASO, LA RECEPCION PAR
CiaL cuepArRA A Jutcio nE LA Conrsidx, LA CUE LIOUIDARA EL TMPO3R-

_IE DE LOS TRABAJOS QUE D['IDA RECIBIR,

- DAS DE ACUERDO €Ot LAS EsPEciricaciones CONVENIDAS Y DEMAS ESTI-

16N SE DETALLAN, --

12
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E) - Cuanpo o AUTORIDAD JUDICIAL DECLARE RESCINDIDO-

' EL CONTRATO. Eu ESTE CASO. s ESTARA A LD DlSPUESTO POR LA RESO-
LUCION JUDICIAL.

TARTO EN €1 CASO DE RECEPCION TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE-
RE ESTE COHTRATO, COMO EN AQUELLOS A QUE SE REFIEREN LOS INCISOS
ANTERIORES A), B). €) ¥ D), SE PROCEDERA A RECIBIK LAS OBRAS DE

QUE SE TRATE, A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACION QUE DE SU TER
MINACION HAGA EL CONTRATISTA, DE LA DEL REQUERIMIENTO DE ENTREGA
QUE HAGA LA COMISION © DE LA FECKA EN QUE SE PRESENTE ALGUNA DE

LAS ‘SITUACIONES PREVISTAS EN LOS INC1SOS ANTERIORES. LEVANTANDO-

SE AL EFECTO EL ACTA RESPECTIVA Y SE PROCEDERA A FORMRULAR LA t1-
uuznactdn CORRESPONDJENTE,

S1 AL RECIBIRSE LAS OBRAS A QUE. SE REFIERE ESTE CONTRATO Y EFEC-
- TUARSE LA LIQUIDACION CORRESPONDIENTE EXISTIEREN RESPONSABILIDA-
DES PARA CON LA CONISION A CARGO DEL CONTRATISTA, DEBIDAHENTE --
'CDHPROBADAS- EL lHPORTE DE LAS MISMAS SE DEDUCIRA DE LAS CANTID&

DES PENDIENTES DE CUBRIRSELE POR TRABAJOS EFECTUADOS Y S1 NO FUE

REK SUFICIENTES, SE CUBRIRA CON CARGO AL DEPOSITO DE GARANTIA.A
QUE SE REFIERE LA CLAusuLA DECIMA QUINTA b Este CONTRATO, S1 --
TAMPGCO FUERE BASTANTE £L DEPOSITO DE GARANTIA, SE MARA EFECTIVD
DE LA FIANZA OTORGACA POR EL ConTRATISTA,

SI AL RECIBIRSE LAS OBRAS EXISTIEREN RECLAMACIOMES DEL CONTRATIE
- TA PENDIENTES DE RESOLVER,- SE- “EC!DIRA DE INrEDlAaO SOBRE 1.AS --

MISMAS DE SER POSIBLE, Y, EN TODO CASO, A -MAS TARDAR EN EL PLAZO
_BE UN AROD A PARTIR DE LA RECEPC!ﬁN.

La RECEPCIOH TOTAL © PARC[AL DE LAS O3RAS A QUE $E REFIERE £STE
CONTRATO Y LA LIQUIDACIGN DE Su IMPORTE SE. EFEC1UARAn SIN P:RJUL
Ci0 DE LAS DEDUCCIONES GUE DEBAN HACERSE POR-CONCEPTO DE HETE&--
C‘Otzs o SAAL10\:S. EN LOS rennxhos bE [S-& CONTRATO,

DECI-M TtRCc?A ?ESPO‘JSABleADrs DEL CGHTRATISTA.- B0 CONTRATIS
TA'SZRA EL ONICO RESPONSABLE DE LA EJECUCION UE LAS osnas A QUE
SE REFIERE ESTE CONTRATO, CUAhDG :sras NO SE HAYAN' REALI¢A00 ---

IR U
-‘43 ‘l,
DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO 0 couronns A LAS OR-
DENES DE LA. CoHISION DADAS POR ESCRITO, €STA ORDENARA 5U REPARA-
C168 O REPOSICION INMEDIATA CON LAS CBRAS ADICIONALES CUE RESUL-.
TEN NECESARIAS.. QUE HARA POR SU CUENTA EL CONTRATISTA six oug --
TENGA DERECHO A RETRIBUCION ADICIORAL POR ELLO. EN ESTE caso La
CoMISION, S1 LO ESTIMA NECESAR10, PODRA ORDENAR LA SUSPENSION TQ

ConrnATo Lo.l—?} 2-

" JAL O PARCIAL DE UAT OBRAS CONTKATADAS EN TANTO MO SE. LLEVEN A -

CABO DICHOS TRABAJOS, Y SIN QUE ESTO SEA MOTIVO PARA AMPLIAR EL
PLAZO SERALADO PARA LA TERMINACION DE LAS OBRAS, _
EL CONTRATISTA DEBERA SUJETARSE A TODOS LOS REGUAMENTOS U ORDE:A
MIENTOS DE. LAS -AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERIA DE CONSTRUC---

C16N, SEGURIDAD Y USQ DE LA viA POBLICA Y A LAS DISPOSICIOKES DE -

SEGURIDAD QUE, CON BASE EM AGUELLOS. TENGA ESTABLECIDOS O ESTA-~
BLEZCA LA COMISION PARA LA EJECUCION DE SUS OBRAS.

EL CONTRATISTA SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE -~
cAUSE A LA COMISION © A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO DE LA E;Ecu
CI6N DE LAS OBRAS, POR NO AJUSTARSE A LO ESTIPULADO EN EL CONTRA
70, POR INOBSERVANCIA DE LAS INSTRUCCIONES DADAS POR ESCRITO POR

LA COMISION 0.POR VIOLACION A LAS LEYES Y REGUAMENTOS APLICABLES.

SERAN A CARGO DEL CONTRATISTﬁ LOS RIESGOS Y LA CONSERVACION D -

LAS 'OBRAS HASTA EL HOHENTO DE SU EHTREGA.

" Cuanpo AP#R:C!EREN DESPERFECTOS O YICIOS EN LA OBRA DENTRO DEL -
ARD SIGUIENTE A LA FECHA DE RECEPCIO DE LA MISMA POR LA Couisidn

ESTA ORDLNARA SU REPARACION O REPOSICION INMEDIATA, QUE HR:ZL FCR
su CUENTA EL CONTRATISTA SIN QUE TENGA DeggCHo A RETRiBUCIQh FOR

ELLG:

Sl EL CONTRATISTA NO ATENDIERE LOS REQUERIMIZNTOS DE LA COHISION'

£5TA PODRA ENCONTHDAR A UN TERCERO O HACER DIRECTANINTE LA kEfA-
RACION O REPOSICIGN DE QUE SE TRATE. CON CARGO AL CGNTRATISTA,

FIANTA.- FL CONTRATISTA SE ORLIGA A ENTREGAR A -
105 20 (vEINIC) DIRS SIGUIENTTS A 14 FECHA

BECIMA CUARTA:
ta Coptsidy BENTRO D

Do
oo




MepianTE £s7a(s) pGL1zZals), Lo coMPARLA DE FIANZAS DEBERA GARAN-

T . ConrnAfo No.l~73-2f

o ad

- EN.QUE LE SEA ENTREGADA COP1A AUTURIZABA DEL CONTRATO UNA~ PﬁLlZR

DE FIANTA POR vALoOR DEL-10% DEL IMPORTE. ES DECIR PQR: -

TIZAR cL CUHPLIHIENTQ oE TODAS ¥ CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES --
QUE EN VERTUD 38 PRESEHTE CONTRATO ASUHE £t CONTRAT!STA.

LAS FIANZAS DIBERAN SER OTCnGA"ﬁS POR INSTITUCIﬁh h‘XICAdA Lz Bl"

gt

EH ESTE. UL’]ND CASO. LAS FIANIAS fONTINUAR

ConwnAro No 1-73-2-

VIFENTES HASTA QUE

{ EL COATR&TISTA CORRIJA LCS DEFECTOS A SAT[SFAuh LAS RES”ONSABILL

DADES.

. . oo
v . :

LAS PGLIZAJ EN QUE SEAN [XPEDIDAS LAS FIANZAS DEDERAN CONTEHLR -

LAS SIGUIENTES D:CLARACIOhEs EXPRESAS DE LA INSTETUCldt GUE LAS
DTORGUE:

~ - Ad.- QUE LA Franza SE OTORGA Arsnnlswno A TGDhS LAS _
EST!PULACIO&ES CORTERIDAS EN ESTE _CONTRATO. ., - .

B) - QUE EN EL CASO DE GUE SE. PRORROSALO EL PLAZD ES

DAMENTE -AUTG21ZADA, A FAVGR Y A SATISFACCION DE LA uIRtCCiOh € hE TABLECIDO PARA LA TtRHINACIéN DE LAS OBRAS A GUE SE REFICRE LA -

- RAL e TeccaERlA DEL DEPARTAHENTO pel, Distrito FEperaL,

HIENTRAS EL CONTRATISTA HO ENTREGUE LA POLIZA DE FI1ANZA DONDE (A
CONPAﬂlA DE FIANZAS CONVEHGA EN ACEPTAR LOS REQUISITOS GQUE MAS -

ADELANTE SE SCRIALAN, EL CONTRATO NO SURTIRA EFECTOS EN FAVOR DEL
CouTRArlsrA.

s

S1 TRANSCURRIERE EL PLAZO QUE SE F1JA AL CONTRATISTA EN EL PARRS
FO PRIMERO SIN QUE SE ENTREGUE LA PRIMERA POLIZA DE FIANZA. EL

* CONTRATO SE RESCIHBIRA Y LA Comisign PODRn EXIC[R AL cﬂhTRAT!STA

JLAS RESPONSAB!LIDADES EN QuUE HUBIERE INCURRIDO..

.
: .

EL THCUMPLIMIENTO POR PAnTE DEL CONTRATISTA POR NO ENTREGAR ALGL

KA DE LAE POLIZAS D‘ LAS FIANZAS CORRESPONDIENTES A LAS REVALLIDA
CIORES CONFCRME L SRIMER FARRAFG OE ESTA [LAU&ULA. SERAN CAUSA

*. DE RESCISION EN L0§ TERHINOS DE LA CLAusuLA VIGESI]A

ToDAS Y CADA-UKA DE LAS FIANZAS GUE SE oroncuen EN LOS TERMINCS
DE LA PRESENTE CLAUSULA" ESTARAN VIGENTES HASTA UN ARO DESPULS DE
LA RECEPCION TOTAL DE LAS DBRAS..HATERIA DE-ESTE CONTRATG.. POR -

. La CoM1ST8N, PARA RESPONDER TANTOQ DE LOS DEFECTOS DE ronsTRuchdu

COMO DE" CUALQUIER QESPON‘ABILIDAD DLRI\ADA DEL CONTRATO QUE- R --

SULTARE A CARGO DEL COHTRATISTA Y A FAVDR DE LA COH]SIOh“

FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AbTO\ATiCAAE(Tc PR~
RROGADA EN -CONCORDANCIA CON DICHA PRORROuA 0 ESFERA

c). Que LA F1ANZA GARMTIZA -+ LA EJECUCTON TOTAL DE -
LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO., AUH CUANDD PARTE DE ELLAS SE

( SUBCONTRATEMN DE ACUERDO  CON LAS’ EST]PU;AC[ONES ESTABLECIDAS EN =~ .

EL MISMO,

. D}.- QUE PARA SER CAHCELADA LA FIANZA SERA REQUISITO
INDISPENSABLE LA CONFORNIDAD EXPRESA Y PIZ.ESCTITO DE tA [oNTRA-
Lorfa GeweraL DEL DEPARTAMENTO DEL DisTriTo Fedesar

TE- L0 PRECEPTUADO. EN LOS ARTIcuros 55 v 118 DE LA sz Feberat DE
IHSTITUCIO&ES pE FIANZAS £N VIGOR.

LAS FIANZAS SE .CANCELARAN CUANDO L' CONTRATISTA HAYA ClW,
coﬁ T0DAS -LAS OBLIGACIONES QU SE DERIVAN DE LSTE CGRTRATO,
DLCIIl GUINIA: | ROTENCIORES EN CARANTIA.- Eu-Cont
KE EW QUZ. AL E.—_ccwf\n ia CoMIS10n LOS PAGUS DF LAS ESVHRACIUANLS
QUE $E FORNULEN POR LOS .TwABAJOS esrcutanos, Lo Dipeccion Gene -
.RAL :DE TesorznlA DEL: st1ni10 FEDFRﬁL LE RETENGA EL 5T Dit IKPOR

AATESH!

g v

QUE LA INSTlTugléi AF.IANZADORA ACEPTA EXPRESAM;G _.

LiDO --

LA RVLNE, fl A

3
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TE DE LAS MISKAS, CON EL CUAL- FORMARK UN DEPGSITO OUE

M0 GARANTIA ADICIONAL PARARESPONDER, A SATISFACCION D
"$10N, DE CUALGUIER DIFERENCIA,
"RESULTARE A FAVOR DE €STA Y A CARGO DEL CONTRATISTA, DERIVADA. --
DEL -CONTRATO. - R ' . .

U . -
. . & :

At RECIBIRSE LA TOTALIDAD BE LAS OBRAS

SERVIRA g
E LA ComMi~

A QUE SE REFIERE ESTE coy

TRATO © PARTE DE-ELLAS EN LOS TERMINOS DE La CiAusura DECIMA SE--

* TERMINAR EL SALDO A FAVOR o A CARGO DEL

REN RESPONSABILIDADES EN CONTRA DE €STE, SEfDEDUCIRAN DEL sALDO

- A SU FAVOR, PERD-SI Mo Lo WUBIERE LA COMISION LAS HARA EFECTIvas
DISPONIENDO PARA TAL EFECTO DEL DEPOSITO DE GARANTIA Y SI £STE -
KO FUERE SUFICIENTE.

LA-CLAUSULA ANTERIDR, EN LA MEDIDA GUE PROCEDA.

GUNDA. . sc. FormuLARs LA‘LIOUIDAciﬁn'CQBRESPOHDIENTng FIN DE DE--

EL ToTaL o REMANENTE' SE DEVOLVERA
DA LA OBRA MATERIA DE ESTE ¢
SITOS.PARA SU TRAMITE,

AL CONTRATISTA UNA VEZ RECIB}-

DECIMA SEXTA: SUBCONTRATACION.- Para ¢05. erecios peL predente -
CONTRATO SE ENTENDERA POR SUBCONTRATACION EL ACTO POR EL CUAL EL

"CoNTRATISTA ENCOMIENDA A OTRA EMPRZSA LA EJECUCION [E PARTE pE -
LAS OBRAS MATERIA DEL CONTRATO, - '

-Cuanpo €L Contrat
PRESA- EN'LOS TERMINOS DEL PARRSFQ ANTERIOR, DEBERA COMUNICARLD -
PREVIANENTE POR- ESCRITO A LA CoMpsié :
TA O'RECHAZA LA SUBCONTRATACION, -
" Ex 1020 cAso b SUBCONTRRTACIGN, Ei RESPONSABLE DE LA EJECUCION
DE LAS OBRAS 'SERA EL CONTRATISTA: A QuIEN SE CUBRIRA EL TMPORTE
DE. LOS TRABAJOS, SIN Qui (- EMPRESA SUBCOATRATADA PUEDA TENER N1
EJERCITAR DERECHO NI ACC;iON ALGUNA EN CONTRA DE tA Comision,

DECHSA SEPTIZA: CESich peL Coi
A TERCERAS PERSONAS L6 -,

‘ VERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL --
-CONTRATO. YA SEA LOS cox

RESPOXDIEWTES A UNA PARTE O A LA -TOTAL]-

RESPONSABILIDAD O RECLAMACION QuE -

ContraTisTA, St ExisTiE- .
SE HARA EFECTIVA LA FIANZA.A QUE SE REFIERE.

ONTRATO. HABIENDO‘CUHPLIDO LOS REQul

ISTA PRETENDA UTILIZAR LOS SERVICIOS DE OTRA €N |

S10N. LA CUAL RESOLVERA'SI AcEp

WiPATO. - EL ContraTista PODRA CEDER

Wrigratirt I w stue @ TS

. ‘ P ‘ _ ] s
) DAD'DS'LAS ORRAS. MATL1A SEL MISHO. SIENi Rg QUE SE SATESFACAH -

LOS SIGUIENTES REQUISITOS: -« . . T

A).- CONFORMIDAD EXPRESA DE LA COMISION,

B).- INSCRIPCION PREVIA DEL CEslONARIO EN EL PADRON DE
CoNTRATISTAS DEL GOBIERNO FEDERAL,

" ¢),~ .CoNFORMIDAD EXPEESA DEL FIADOR DEL CONTRATISTA -
DE RESPONCER POR EL CESIONARIO CN CASO DE INCUMPLIMIENTO,” 0 BIEN

PRESENTACION DE UNA NUEVA FIANZA POR PARTE-DE ESTE. PARA GARANT]L
“2ZAR LAS OBLIGACIONES QUE TONTRAE CON MOTIVO DE LA CESTON. -

Una VEZ APRODADA LA CESION. LA CoMISIOH RECONOCERA COMD Cournﬁ--
"YISTA POR CUANTO A LAS OBRAS MATERIA DE ‘LA MISHA CESIGH. A LA ~-

PERSONA A LA CUAL HAYAN SIDO CEDIDOS LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
CORRESFONDIENTES. Y PAGARA DIRECTAMENTE A ELLA EL IMPORYE DE LOS

" YRABAJOS EJECUTADOS: LA RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCION DE LAS -
"OBRAS CEDIDAS SERA A CARGO DEL CESIONARIO.

DECIMA OCTAVA: SUSPENSION DE-L0S TRABAJOS.- La Comision Tiewe u
FACULTAD DE SUSPENDER TEMPORAL O DEFINITIVAMENTE LA CONSTRUCCION
DE LAS OBRAS ﬁATERlA DEL PRESENTE CONTRATO. EN CUALQUIER ESTADO

TA.

CuANDO LA SUSPENSION SEA TEMPORAL. LA (oMISION 1uronngnA AL Con-_A
" YRATISTA SORRE S5U CURACION APROXIMADA Y CONCEDERA LA AMPLIACION
. DEL PLA20 QUE SE. JUSTLF10UE, Cuanpo LA SUSPENSION SEA TOTAL Y DE
" FINITIVA, SE DARA POR TERMINADO EL CONTRATO, :

.CUAHﬁd LA CoMISI6N ORDENE LA SUSPENSION POR CAUSA NO IMPUTABLE =

AL CONTRATISTA PAGARA A £STC, A LOS.PRECIGS UNITARIOS FIJADOS EN

ESfE‘tONTRATOJ LAS CAKTIDADES DE TRABAJS OUE HUBIERE EJECUTALO -

HASTA LA FECHA DE LA SUSPENSION. POR LOZ TRABAJOS EJECUTADOS O -

SERVICIOS PRESTADOS CUE KG HAYA! $i20 CCSTDERADOS O NO PUEDA =
" CONSIDERARSE [R-'LOS PALCICS L:ITARIOS, IZ PAGARA AL EonTagréég?l
*EL IMPORTE DE ELLOS Lil Ui FORMA estasLecioA €N LA CrAusuea SE _

PA. ADEMAS DEC 1MPORTL LE LOS 1RABAJOS ESECUTADOS. SE cusn;nﬁ: -
AL CONTRATISTA EXCLUSIVAMETTE LOS DATDS CUE SE LE CAUSEN POR LA

by R c L
CINVERSION MO RECUPIRAZA. PAZVIO (STUDIO CUE HAGA LA Conisior

+

EN.QUE ESTAS-SE ENCUENTREN., DANDO AVISO POR ESCRITO AL ConTRaTIS

ve




4y . LOKTRATO NO. 1-73-2-'

BE LA JUSTIFICACION Dt - DICHOS GASTOS. SEGUN.. CONVENIO QUE SE CELE
BRE ENTRE LAS PARTES, . _ . . ‘

 DECIFA NOVENA:* SANCIOYES POR INCUSPLIMIENTO DEL PROGRAMA.- A fin

DE VERIFICAR SI1 EL CONTRATISTA £STA EJECUTANDO LAS OBRAS MATERIA-

"DE ESTE CONTRATO DE ACUERDO CON EL -ProGrAMA Y MonTos Hensuaies -

pe 0ara’ APROBADOS. LA Comiston coprRApA MENSUALMENTE EL IMPORTE
Pt LOS TRABAJOS EJECUTADOS CON EL DE LOS QUE DEBIERON REALYZARSE

g1 LDS TERMINOS DE BICPO PROGPAHA: EX LA ITNTELIGENCIA DE QUE., AL
 EFECTUAR LA COHPARACIﬁN. LA, OBRA MAL EJECUTADA ‘SE TENDRA POR HO

REALLZADA. . , o ‘

Si COMO COUSECUENCIA DE LA COMPARACION A QUE SE REFIERE EL PARRA
FO ANTERICR. EL IMPORTE DE LA OBRA REALMENTE .EJECUTADA ES MENOR

QUE EL DI LA QUE DEBIO REALIZARSE, LA CoMiSION RETENDRA EN EL TQ -

TAL EL 22 LE LA DIFERENCIA DE DICHOS IMPORTES., MULTIPLICADO POR
‘EL HOMERO DE.MESES _TRANSCURRIDAOS' DtSDE LA FECHA PROGRAHADA PARA

LA INICTACION DE LA OBRA, KASTA. LA 'DE LA REVISION. POR TANTO, °

MENSUALMENTE SE HARA LA RETENCIN © DEVQLUCKON QUE CORRESPONDA-A
FIN DE QUE LA RETENCION YOTAL SEA LA INDICADA, ‘
\ . . s

.51 DE ACUERDO CON LG ESTIPULADO ANTERIORMENTE, AL EFECTUARSE LA
COMPARACION CCRRESPONDIENTE AL GLTIMO MES DEL PROGRAMA PROCEDE -

HACER ALGUNA RETENCION, SU IMPORTE SE APLICARA EN'BENEFICIO DEL
Enarto peL DeparTamento pet DisTRITo FEDERAL A TITULO DE PENA --
CONVENCIONAL, POR EL SIMPLE RETARDO EN EL CUHPLIH]EHTG DE LAS -~
OBLIGACiGNES A CARGO DEL Coutn@.lsra. N

. T M
Lol 4y -3

' S &L CouTRATIsTA NO concLuvz LA OBRA HATERIA DE ESTE CONTRATO - .

.EN LA FECHA SEﬂALADA Eh EL PROGPAHA TAHBIEN COMO PENA CONVENCIQ

“NAL DEBERA CUBRIR A LA COMISION MENSUALMENTE Y HASTA:EL KOMENTO -

EN QUE LAS OBRAS ousoen CONCLUIDAS. UNA TANTIDAD 1GUAL AL 2% DEU
IMPORTE DE 10S TRARAJOS GUE NO SE HAYAN REALIZADO EN tA FECHA DE
TERHIhAClﬁN SEﬂALADA EN EL PROGRAHA. .. . N

h
LR

PaRA DETERHINAR\LAS‘hETENCIONES v.‘sn’sd CASO, LA APLICACION DE

. LAS SANCIONES ESTIPULADAS, NO SE TOMARAN EN CUENTA LAS:DEMORAS

" MiKOS DE LA CLAUSULA CITADA,

qia f L _lJM:ﬁA|u uuig to o

MOTIVADAS POR CASO FORTUITO o FicezA MAYDR. O CUALQUIER OTRA cay
SA NO IMPUTABLT- AL CONTRATISTA. YA'QUE, EN TAL EVENTO, LA Comj--
SION HARA AL PROGRAHA LAS HODIFICACION’S QUE A SU JUICIO PROCE-~
DAN,

-

INDEPENDIENTENINTE DEL PACO DC LAS PENAS CONVENCIONALES sgnALADAs

- EN LOS PARRAFOS ANTER10RES. LA CoMmisiON PODRA opTAR POR LA RCSCL

S108 DEL CONTRATO © EXIG]P U CUHPLIHIthTO.

[ [

Eu CASO DE QUE LA’ Lomision con-sase en Lo ESTABLECIDO EN LA Clay
SULA SIGUIENTE, OPTE POR. LA RESCISION DEL CONTRATO, (A shucndﬂ -
QUE POR TAL COHCEPTO SE APLICARA AL CONTRATISTA. SERA AQUELLA A .
QUE SE REFIERE LA MISMA CrAusuia v se DESTINARAN A LIQUIDARLA -- ..

“LAS. CAIT]DADES CUE HASTA EL FOMENTO DE LA RESCIS!ON SE HAYAl RE--

TENIDO AL CONTRATISTA. ADEHAS DE APLICAR. SI HAY LUGAR A ELLO, LA
FIANZA OTORGADA CONFORKE A LA CLAUSULA DECIMA CUARTA, TODO DE --

_ ACUERDO CON. LO ESTIPULADO EN LA CLAusuLA DECllA OUINTA,

VIGESIMA: RESCIS{ON DEL COWTRATO LAs PARTES CONVIENEN EN Qu:
EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER RESCINDIDO EN CASO DE JHCUMPLI---
MIENTO, Y AL RESPECTO ACEPTAN QUE CUANDO SEA LA Comisidn La out
DETERMINE RESCINDIRLO, DICHA RESCISION OPERARA DE PLENO DERECHD
Y SIN NECESIDAD DE DECLARACION. JUDICIAL. BASTANDO PARA ELLO con
QUE SE CUMPLA EL PROCEDIMIENTO QUE SE ESTABLECE EN LA Clhusuea -
SIGUIENTE' EN TANTO QUE 51 ES EL CGH:RATISTA QUIEN DECIDE RESCiti-
DIRLO _SERA NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTOHIDAD JUDICIAL Y 0=
TENCA LA DECLARAC!ON _CORRESPOND | ENTE,

1 . N
LAS CAUSAS QUE PU:DEN DAR’ LUGAR A LA RESCISION POR PARTE DE.LA
ConiSIGN SIN NLCESIDAD DE DECLARACION JUD.CIAL. SON LAS QUE A -
CONTINUACION SE SERALAN:

G2

+

1. S1'eL CnﬁTaAIISIA NO oro“sA LA FIANZA' lNIClAL A
QUE SE REFIERE LA CLAusiia DECIMA CUARTA o ALcONA DE Las POLIZAS
DE LAS FIANZAS COuRESPOND.EN-ES A.LAS REVALIDACIONES, EN LOS Tig

+ . ! B Y




* TIPULADO © SIN MOTIVO st
ESCRITO POR La Comistow, .

3.:

g,

]

. 5.- "8 NO . DA
“Julcio e LA Comrsioy,
’ SATISFACTORIA  DE LAS o

1

5-"

—_ 20'_- s:
ESTE CORTRATO EN-

BAJADORES Y DEMA
A JUICIO DE LA CoMISION, cres o PUEDA CREAR DI

O DESPUES DE: 1A EJECUCION

" 51 ES DEcLARA

0 S1 HACE CES10y

MO SIN SUJETARSE A (o py

DECIMA SEPTIMA,
9;;

DAD, S

. St e
TENGA FACULTAD DE IiTe
PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA ¥ §
TRABAJOS Y 0BRAS, - -

T

L= 23
Jy

) Sl'sus#tune INJUSTIFICADAHENTE_LAS OBRAS O SE NI
6A A REPARAR 0 REPONER ALGUNA PARTE DE ELias
CHAZADA COMO DEFECTUOSA pon La Comisign,

ST NO.EJECUTA EL TRAR

$1 Mo .cusre OPORTUKAMENTE Lo§
S 'PRESTACIONES DE CARACTER LAB

DE

.
L

DE BIENES EN FORMA QuE AFECTE

NTRATO, 0 L0S DERZCHOS

S crupra LE NACTONALIDAD POR OTRA,

ABLECIDOACOMO‘REOUISITO EL TER

T <Hf‘; Lﬁbntggré No. 1.75-2-

(EL CONTRATISTA MO INICIA LaS OBRAS OBJETO pE
LA FECHA OUE POR ESCRITO LE SERALE (A Comrsien,

QUE HUBIERE SIDO Re-

AJO DE CONFORMIDAD cow Lo Es .
IFIGADO RO ACATA LAs ORDENES DaDAS poR

[ oo

a

CUMPLIMIENTO AL PRoGRAMA Dé TraBago v, A
EL ATRASO PUEDE DIFICULTAR L4 TERMINAC 161
RAS EN EL PLAZD ESTIPULADO, '

SALARIOS DE SuS TRa
ORAL Y S1 CON ELLO
FICULTADES DURANTE

LAS OBRAS EN PERJUICIO DE 1A PROPIA

RO EN.QUIEBRA O SUSPENSION DE pagos

A ESTE CONTRATO.

NTRATA O CEDE LA ToTALIBAD O PARTE DE LAs

DERIVADOS DEL Mis-~
SPUESTO EN Las- CLhusuias DECIMA SEXTA v -
e S S

Contrarista N0 DA A LA CoMistdn v A quiey -
RVEHIR, LAS FACILIDADES ¥ DATOS NECEsARign |

EN EL CASO DE

ER ESA NACIONALL--

bl A LU Y v e e .

E 11,5 S1 SIENDG CXTRANJHO THVOCA LA PROTECCION D2 su -
GOB]ER&O kN.RELACIONJCON EL PRESENTE CONTRATDi

12.- EN GENERAL, POR CUALOUTER OTRA CAUSA IMPUTAELE AL
CONTRATISTA SIMILAR A LAS ANTES EXPUESTAS .

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO O VICLACION POR PARTE DEL CONTRAT{STA -

DE ‘CUALOUIERA DE LAS OBLiGACIONES CONSIGNADAS A SU CARGO EN EsTe
CONTRATO, LA COMISION PODRA ORTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLINiENTO

_DEL HISMO, APLICANDG EN SU CASO LAS PENAS CONVENIDAS, oﬂsfsgé?g;;
- CLARAR LA RESCISION CONFORNE AL PROCEDIMIENTO QUE SE SERALA Ew
- CLAUSULA SIGUIENTE.. - T R

L3

‘ . ipsial
'St LA COMISION OPTA- POR LA RESCISION, "EL CONTRATISTA ESTARA ozi:

GADO A PAGAR POR CONCEPTO DE DARCS Y PERJUICIOS UNA PENA Cus Foo
DRA SER HASTA POR EL MONTO DE LAS GARANT{AS OTORGADAS. A Juicio
DE LA Misma CoMision,

»

VIGESI! PRIAERA: FROCEDIAIENTOS DE RESCISION.- St La Cowis:sw -

' CONSIDERA OUE EL CONTRATISTA HA. INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSAS:

DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN ESTE. CONTRATO, LO COMUMICARA

CONTRATISTA EN FORMA FEHACIENTE, A FIN DE QUE ;ilﬁ ::ZS:?: ;;‘ ;‘

| 3 5§ i SC
: ERECHD CONVENGA., Y PRESINTE 4 3

"PECTO LO QUE ‘A SU DF-, : ] e s

"RELACIONEN CON SU DEFENSA EN UN PLAZO DE DIEZ DIAS. $1 TRansc.zry

DO £SE PLAZO EL CONTRATISTA NO MANIFIESTA HADA EN SU DEFENSA o Si

. DESPUES DE ANAL!ZAR LAS RAZONES aautLDAs POR gsrsAL:AC::;;iﬁz;gf- ‘

TIMA GUE- LAS ' TISFACTORIAS, DICTAR 6
GQUE. LAS MISMAS NO SON SA ;

‘:agapnoéebk CONFORME A Lo ESTABLECIDO EN LOS DOS OLTimos PAses*oS

DE LA CLAUSULA QUE ANTECEDE. o

"'VfGESlHA SEGUNDA: *. RECACIGNES DEL TONTRATISTA CON SUS TRASSJAS%--

RES:- EL CONTRATISTA, COMO EMPRESARIO Y-PATRON DEL P$R50:*:A°:: :
"OCUPE CON MOTIVO DE LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATOD, E"cr'ln
ﬁHICOIRESPONSABLC DE LAS OBLIGACIOHES DERIVADAS DE LAS DlsPpsicip

. 2.
" NES -LEGALES Y DLmhs ORLENAMIENTOS EN MATERIA DE .TRABAJO Y D& SECL.

RIDAD 50C1AL, Eu CONTRATISTA CONVIENE POR LO n:snof ENlRE§°0h?ER
DE TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS TnABAJADouE§ PRESENTAZEN EN SU

92
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o et vt 4 g ame-
a0 : . . ‘
CONTRA O EN CONTRA DE LA Cc:!Sle EN RELACIOu CON Los TRARAJOS ConTRALORSA GENERALJ\ENTY ENTEUDIN DE GUE LAS CANTIDADZS QUE -
MATERIA DE ESTE CONTRAIO, . : CORRESPGHUAN A ESTOS CONCCPTOS SE'DESCONTARAN DE LAS LIQUIDACIO-
R ¢ _NES. 0 CSTIMACIONES QUE St AUTORICEN AL CONTRATISTA PARA SU PAGO.
VIGESIMA TtRCERA: IHTERVEhCION - la Sscnsraaln DE PROGRAHAC]ON QUEDAHDO ¢STE 0SLIGADD A DEVOLYER TAL EGUIPD CON EL DEMERITO NOB
¥ PRESUPUESTO TENDRA EN ESTE CONTRATO LA INTERVENCION QUE LE-sg MAL. A REPARARLO A SATISFACCION DE .tA' COMISION O PAGAR SU I1MPOR-
- RALA LA Lev ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PusLICA FEDERAL, TE DE ACUERDO CON tL VALOR COMZRCIAL QUE- SE FIJE.

EL CONTRATISTA St OBLIGA EXPRESASENTE A FACILITAR LA INTERVEN—— VIGESITW SEPTlHA WEDIDAS Y SERALES-DE PRECAUC]OH Y SEGUQIDAD --
c:bn A GUE SE REFIERE £1. PARRAFD ANTERIOR. Ce EL CouTRATISTA SE- ORLIGA A TOMAR LAS MEDIDAS DE PRECAUCTON Y SE-

) GURIL-S Y POKIR TODAS LAS SENALES NECESARIAS A FIN DE EVITAR AC-
- VIGESTIA CUARTA: ANTICIPQ.- £ CONTRATISTA RECIBE LA CANTIDAD-  CIDEKIES DURANTE EL PROCESO DE LA oanﬁ. - .

T

' : - "DE UAS AUTORIDADES COMFETENTES EN MATERIA DE CONSTRUCCION, SEGU-
POR’ CONZEPTO DE ANTICIPO PARA LA EJECUCLON DE LA OBRA MATERIA DE RIDAD Y USO DE LA VIA PUBLICA. DURANTE LA NOCHE SE PONDRAN SEFiA-

ESTEZCOﬁTRkTO DEBIENDO PREVIAMINTE OTCRGAR LA FIANZA CORRESFCN-- LES LUH‘WDSAS, Sl ESTAS FUEREN NECESARIAS PARA EVITAR ACCIDENTES.

DIENTE POR LA MISMA CANTIDAD. O SEA POR:

'

. VIGESIMA OCTAVA: DESCUENTGS - ADEHAS DE LAs DEDUCCIONES MENC[ONA
. pas EN LA ‘ClAusuLa VIGESIMA CUARTA ¥ARA LA AMORTIZACION DE ANTI-

. FIANZA QUE PARA SER CANCELADA SERA REGUISITO INDISPENSABLE LA -- _CIPOS EL ITNPORTE DE CADA ESTIMACION -TENGRA LOS SIGUIENTES-DES-~-
CONFORMIDAD EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA TESORERTA DEL DiSTRITO -~ CUENTOS: o
. FEDERAL EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA CANCELACION SE HARA SOLA- . S Y )

| MENTE CON LA AUTORIZACION EXPRESA Y ESCRITA DE LA CONTRALORIA -- - . = A Un-5% POR CONCEPTO DE FOMDO PARA GARANT!ZAR LA -
+BecRAL DEL DEPARTAMENTO. . : . “CORRECTA EJECUCION DE LA OBRA, ?
- EN ESTE mIsyo ACTC, EL ConraAszrA OTORGA SU ACEPTAZION PARA QUE - -':-‘ B) - UN'5 AL MILLAR POR COMCEPTQ DE DERECHOS DE INS-
* LA CANTIDAD' QUE RECIBE -COMO ANTICIPO 5 AMDRTIZASA HEDIANTE EL.-- ' PECCION ¥ VIGILANCIA CONFORMZ ‘A LA Ley . pe InspEcCTON DE CONTRA-~

DESCUEKTO DE UM, 252 DEL IKPOKXTE "DE LOS TRABAJOS REALTZADOS ¥ PRE TOS y Dzras PopLICAS, -1 T :

. SE%TADOS EN LAS ESTIMACIOHES DE O3RA CORNESPONDIENTES,

\ . : 0).- Ur.2,30% POR CONCEPTO.DE DERECHOS DE LA supsnvv-
VIGESIUA-QUINTA: ~ ADEUDOS DEL CUETQATiSTA -La Conislow HO TENDRA | S10N A’OUE SE RFFIERC LA tLAusuLA HOVERA, - =
EN NiNGUN CASD OBLIGACION DE CuBRIR ADEUDOS DEL ConTRATlsrA A - ey o o n

TERCEROS, .. - g e e L : e D)i—' LAS‘CANT!DAD[S QUE EN?SU CASO RESULTAREN A FAVOR'
. o o - pE LA COMISION POR-SUNINISTRO-DE. PATERIALES, SERVICIOS O ALaUI-
'VIGESIIA SEXTA: PAGOS A LA €CMIS1GN POR MATERIAL O ALOUILER DC ' Len bF £ouipo AL CONTRATISTA. €O RESPECTO A LAS  OBRAS A QUE. SE

EQUIPGS, - -Cuarpo LA JOMISiON. PROPORCIUNC AL CONTRATISTA MATERIA- ¢ REFIERE LA-ESTIHACION.

LES. SERVICIOS O €QUIPIS PARA LAS OBRAS. EL CONTRATISTA SE OBLIGA - ° . B T ' orT

A PAGAR A.LA COMISION EL IKPORTE,DE, AQUELLOS Y.LA RENTA DL .£ST70S,: o E);- £L MONTO DE LAS. SANCIONES EN- auz HUBTERE INCURRL .

QUE SERAN FI1JADOS DE KUTUD ACUERDO CON LA IN\thENCION DE LA --— Do EL CONTRATISTA ¥ QUE-LA [ONISION OPTARE POR HACER EFECTIVAS -
i, Y

DeserA SUJETARSE ADEMAS, A TODOS LOS REGLAMENTOS U ORDENAMIENTOS |

L.c

e T
FAA

e

e
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CON RESPECTO A LAS OBRAS A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA DECIWA NO
VEHA., -

“~

C O FYa- Un 1, 751 POR 1MPUESTO SOBRE LA RENTA.

©G)i- Un 0.2 1 DE APORTACIOH PARA cnnpos nzponrzvos --
EJ'DALES. .

VIGESTHA NOVEHA COO“ERACIUl DE LA CDSIS!ﬂN.— DADA LA hATURALE7&

DE LAS DBRAS A .QUE ESTE CONTRATC SE REFIERE ¥ L05° t UGARES EN QJC

LAS K1SAS MABRAN DE EJECUTARSE, LA (omMisibu PROPS FC10NARS AL --
CONTRATISTA TODA LA COOPERACION KECESARIA Y. EN SU CASO. PEALE2Y
RA ANTE'LAS DEPENDEHCIAS OFICIALES CORRESPONDIENTES LAS GESTIC=~
NES- QUE SE RECUIERAN PARA OBTENER LAS ORDENES DE AUTORIDAD OUE =
FUEREN NECESARIAS DE MANERA QUE EL CouTRATISTA NO EMCUENTRE OFO-
SICION POR PARTE DE TERCEROS, NI LE RESULTE RESPONSABILIDAD ZHTE
LOS ‘MISHOS O SE VEA SUJETA A DEMORAS POR CAUSA DE £STE GENERO PA
RA TENER. : : .

AYi- ACCESC A .TODOS 10§

S1T10S EH QUE HABRAN DE EJECY
TARSE LAS OBRAS. - S . -

+

-

B).- SUSP=NSIO¢ 0 CAMBIDS QUE FUEREN rEcE“"lo"f4‘L~_

CIRCULACION DEL TRANSITO-DE FERSONAS Y vedfculos DE TODAS CLASES

£M LDS LUGARES QUE EL DESARROLLO DE LAS OBRAS REQUIERA. INCLL Lu -

DO LAS RUTAS DE sznvncto DE TRAHSFORTES ELECTRICOR.

C) - ﬁDDIrICAC OH EN TUJLRIAS DE ACUh..aAS DPENAJF.

- LU, Y FUERZA. SEMLFOROS, TELEFONOS Y, EN GENTRAL. EN TODAZ LAS -
IHSTALACIOHES URDAIAS, Sh \N OCULTAc EN CL SURSUELD, SUPGRFICIA-~
LES 0 AEREAS, YA SEA POROU[ DBSTRUYAN EL DESARROLLO DE LAS OHRAS °
0 PORQUE DEBAN MODIF1CARSE COMO RESULTADO DE LAS MISHLS, ESTAS -
HMODIFICACIONES DEBCRAH HACERLAS LAS INSTITUCIORFQ CORRESPDNDI[N-
TES POR SU EXCLUSIVA CUENTA Y CARGO CON- LA DERIDA OPGRTUNIDAD.

D).- FACiLlDAD PARA LA ontsuc;én DE CONEXTONES rL£c~-
"YRICAS Y SUMINISTRO DE EL AGUA NECESAR! A PARA LA EJECUCIAN DE -~
"LAS OBRAS.

R C 2 - e

£).~ APOYO. DE LAS AUTORIPALES POLICIACAS Y DE TRANSI-

TC PARA LA EUENA MARCHA Y SE(URIDAD e
LAS OBRAS
RELAC |ONADAS . 0 ‘NSTALACIDhEs

R S ;J—‘-

X Fi.- SUSPLNSION. .oolrICACIﬁN Y OCUPACION QUE FUER
NECESARIAS EN DERECHO DE'VIA, PASOS 0 counucros. YA SE REF] "
A VEHICULOS © LINEAS TELEFONICAS, ALUMBRADO. GAS Y EN cﬁhanEnAN
VIAS 'DE COMUKICACION, YA SEA QuE CORRE SPOUDAN A DcPEN»ENCIA;L o
_CIALES, CRGAN] SMDS D:=EchTRA!iZADGS o PART;tu ARES, o
) ' 6).- N FIN, LOS TRANMITES, GRDENES E IRTERVEKC I BNES -
:OFICIALES 0 FLRMISNS EN- OTRAS ENTIDADES. NECESARIAS FARaA LA :S
PACICEN DE PREL!OS,. DEMOLICTONES,” SUSPEISION 0 c:waxog BE INS s
| CIONES. SERVIZ10S URIANOS DE TODAS CLASES .0 v!as G;nEaA;c; “ZALA
MUNICACTON QUE DEBAN EFECTUSTIE PapA PIRMITIR AL CON:Rn;!aTA LLQ
A

'_D‘B]Df Y OPORTUNA EJECUCIEM T {08 TRABAJOS MATERIA DE ESTE N
3 ::.'w

TRATO; SIN RESPONSASILIDAD DE CSTA ULTIHA.

781 PGR FALTA DE' OPORTUNIBAD EN LAS GESTIONES O EN. LA ENTRIGA

LOS DATOS. QUE- DEBA PROPORCIONAR LA CoMisTON EN LGS TERMINDS b
EsTa CLAUSULA O LOS PROPORCIONADOS 'NO SEAN ADECUALOS 0 th o ;
TADOS FUERA DE TIENPO, Y DISPUES DE HASER TOMADD LAS PR:EA;C?Z?'

NES QUE €L CASO AMTRITE, EL CoNTRATISTA cArsare DANOS A ’EQCFROS
L

OBRAS. N? S{RAN DE SU RESPOHSABILIDAD .

"e . |
S U ISDICCID\ - Para LA lN?‘RPRETACl B4 Y CunfLIMIENTD
TE conrRAxo, Asl cowp PAKA iouo AGUELLD QUE NO ESTE EXPRESA

TREGFSIW&
Dy

. MENTE ESTIPULADD EN EL KISKO, LAS' PARTES ‘SE SONETEN A LA LRS-

.DrCCléN DE L6s Taisuinares FEDERALES DE.-La ClUDAD DE MExico. FoR
-LO'TANTO, et CONTRATISTA RENUNCIA AL FUZRO GUE PUDISRA cCanic

DcRLE POR PAZGN bE Su DD#ICIL]O 0 FOR CUALQUIERA OTRA CAuUSA.

DECLARACIOnE< FIYAL[S..PACIONAL|DAD, EqsunqL[an Y DG LlL 0.
i 1.~

1.
!
I
hAClO AL!DAD xEL COhikArsaan SECLARK BAJD PROTESTA DE DECIR vi a-‘
DAD, SER _ _MEXICAND E" TASD DE SER [KTF\ANJERO o DE LLEGA: .

Dlths; DARDS 'as] £OMO EL RETRASO QUE LLEGARE A ExlSTIR EN LAS -- A

COARESION

‘5323}

B2




" ADAUIRIR UNA GACIONALIDAD EXTRANJERA. CONVIENE EN CONSIDERARSE -
CGMO MEXICANO EN CUANTO SE REFIERE A ESTE CONTRATO Y EN ‘NO INVO-
CAR LA PROTECCION DE NINGUN GOBIERNO EXTRANJERO, BAJO PENA DE -~
PERDER EN BEWEFICIO DE LA NACION MEXICANA, TODO DERECHO DERIVADO
' DE ESTE CONTRATO,

EN .EL MISMO CASO DE SER EXTRANJERO, DECLARA CONTAR CON EL PERMI-
SO LE LA SecasvaaIA Dt RE-aclouss EXTRERIORES Nim:
DE FECHA

"Que PREVIENE EL ART. 33 DE LA LEY bE NACIONALIDAD Y HATURALIZA--
clbho

PERSONMALIDAD: EL CONTRAT!STA ACREDITA LA EXISTENCIA DE LA SOCIE-
DAD : ' : o
CoN EL TESTI%DNIO DE LA ESCRITURA Ho.,

DE FECHA

OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PaeLico No.

INSCRITA EN EL REGISTRO PUsL1co DE LA Proriepap v peL ComeRcio -
DEL Dlsrnl1o FEDERAL. SECCION DE coHerclio No.

Y su REPRESENTANTE .

ACREDITA SU PERSONA

LIDAD ¥ $US FACULiADEs'o;' -

'CCN LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS

. DOAICILIO: EL CONTRATISTA SERALA COMO poMicilto PARA LOS FINES -

‘DE ESTE CONTRATO LA CASA Lo.

~ + DIRECTOR DE CONSTRUCCION

Hixlco.fb..F; A

LAS FIRHAS QUE APARECEN A CONTINUACION CORRESPONDEN AL

No. 1-73-2- -

EL CONTRATISTA COVITUR

COVITUR COVITUR

ING. JOSE CARRERO ROMANT
“VOCAL EJECUTIVO

-

DEPARTAENTO DEL: DISTRITO FEDERAL -

*LIC. CUAUNTEMOC SANTA ARA SEUTHE
SECRETARIO. DE OBRAS Y- SERVICIOS.

CONTRATO -

ING. FRANCISCO NORESA CASADD :'




\DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

" CURSO:  ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL
DE CAMINOS RURALES DE LA S.C.T.

TEMA:  ADMINISTRACION DE MAQUINARIA

ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO
DEL 6 AL 10 DE ACOSTO DE 1984
TEPIC, NAYARIT

Palacio do Mineria  Calle de Tacuba§ - primer piso  Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, D.F. Tel.: 5214020 Apdo. Postal M-2285
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INTRODUCCTON

EN LA INDUSTRIA DE LA CO{‘STRUCCIOI'«, SE PRESENTAN CARACTERIS-
TICAS ESPECIALES QUE HACEN COMPLICADA LA PLANEACION Y LJLCU— |
CloN Dk ..US PROYECTUS.,

ST SE DEBE AADAENTALMENTE A L0S PEDICS Bt QUE SE DESARR.

LAY ALAS PARTICULARIDADES Tk LAS OBRAS Y LCS DIVERSOS ££-
. CURSOS QUE INTERVIENEN EN ELLDS. |




LOS MEDIOS PRINCIPALES S_.ON_:
SocIAL
GEocRAFICO
~ ECONOMICO |

MEDIO_SOCIAL

EN LO REFERENTE A RECURSOS HUMANOS ( MANO DE OBRA ) Y BN LA -

SUPERVISI()N DE ESTA.

CMDlOGERED . .

L0 DE KELEVAICIA CLENTA,

LCS PROPIOS DE MEDIO &UF CONTEMPLA:
.- ToPOGRAF1A DEL TERRENO
- }Cum_
.~ PRECIPITACION PLUVIAL

.~ VEGETACION, ETC.
- GeoLoafa.

LGS QUE S” ’1 v A LA UBICACION,
- PARA OBRAS DISTANTES DE CENTROS DE PODLACIOP. IMPORTA~
TES, ‘DONDE SE SATI°FAGAN TODAS LAS NECESIDAD:S, DE SER
"viclos.
- VIAS DC COMUNICACION DEFICIENTES, ETC,

MEDIO \ECONOF"Cf

AL REALIZARSE UN PROYECTO El PAGO DE LOS VOLUI"E"JES DE OBRA fJECUTNJOS

-SON A UN PLAZ O MAYOR DE. TRE:“ MESES, POR LO QUE SE TIENE OUE RECURRIR
A FINANCIAMIENTOS FIDEICOMISOS, CREDITOS, ETC.

B e IR IR AR »wnen e wenn oo e e e et - —_—




L,as CARACTERfST'CAS PRESENTADAS POR EL EQUIPO-SON! -
.~ EL EQUIPO DE CONSTRUCCION ES TOTALMENTE MSVIL
.- LAS INSTALACIONES NO SON DEFINITIVAS |
= LA VARIEDAD DEL EQUIPO UTILIZADO ES MUY GRANDE

1.~ ASPECTO GEHERAL

EN TODO PROCESO CONSTRUCTIVO SON TRES LOS F;LEIVENTOS'BASICOS |
' DE PRODUCCION GUE INTERVIENEN EN EL Y’ SON:
| - VATERIALES  * -
- MANO DE OBRA
Do _ | - MAQUINARIA ,-
EN ESTE CAPITULO NOS ENFOCAREMOS COMO OBJETIVO PRINCIPAL
A LA MAQUINARIA COMO RECURSO PRODUCTIVO,
EN LAS EMPRESAS DE CONSTRUCCION ¥ DENTRO DE SU A*JMINISTRA o
EL ACTIVO F1J0 MAS IMPORTANTE CON QUE CUENTAN ES LA MAQUINARIA

. QUE SE DIVIDE EN MAYOR; MEI*DR Y TRANSPORTESPOR LO QUE SE DEBEN

) _"OBSERVAR cuzmnosmzms ToDos. LOS FACTORES TEcmcos, PRODUCTI

VoS Y AU“\INISTRATIVOS ALREIEDOR DE LA MISM‘-\.

 ASPECTOS ‘Tgmrcosﬂ; .

Los ASPECTOS Técmcos A CONSIDERAR SON:

- SELEcch ADECUADA DE LA mounmm

Y VE Iy S A S S




T

- REPosxrrbN 0 susmucxén POR OBSOLESCENCIA

!’EJORAS AL EQUIPO
o~ ESTMARIZACION DE LA MQUINARIA
A&DECTO NE PR]DUCCION ' L
n - UTIL!ZACIGN (tiewos) - "
, "-Opemcmn (conro)
- NANTENIMIENTO Y CONSERVAC!GN s
+,.-_ . J‘} . v , -
ASPECTUS AD"\INISTRATIVOS |
= ALTAS DEL EQUIPO FECHA Y VALOR
U e Baas Lo e 0 L
< DePreciactON - . oL P

COVPORTAMIENTO ECONbl‘*\ICO (REPARACION MAYGR ¥ "ENCQ:
o s CONTROLDECOSTOS e -
2. memvmm) Ecamu\ S U
LA, PRODUCTIVIDAD DE LAS MAQUINA_S DE CONSTRUCCION SE ‘MIDE POR: -~
' Su PRODUCCIGN

. Sucosto - L0 QUE LAS MAQUINAS TRANSFORMAN Y -
- PRODUCCION.. . PRODUCEN EN TERMINOS MONETAR1GS
PRODUCTIVIDAD = [osto - - =
VI S . . BocosTo DE TODO LO ou& [NTERVIENE
‘ ) ' PARA PRODUCIR (cosm DEL EQUIPO,
i "ISALARIOS, COMBUSTIBLES, ETC.) .

HACER TODO MUY BIEN
. ENEL MENOR TIEMPO POSIBLE

JE OTRA FORMA: PRODLCTIVIDAD =




Sy
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Y RELACIWS CON LOS I:Z:QEFICIIEN'}E;C‘,,DE'H:rtIE'it‘[f\'Y pe UTILIZACION.

COFFICIENTE DE EFICIENCIA

d.CuJ!\NTo TIEMPO SE REQUIERE' PARA EJECUTAR UN CICLO DE TRABAJO ?

BN CUALQUIER TRABAJO DE REP’DCION DE MATERIALES; LAS MAQUINAS QUE- PAR-
TICIPAN SE ADAPTAN A UN CICLO DE TRABAJO ESTUDIADO EN DONDE ESTAN IN -
.- CLUIDAS LAS OPEF\ACIONES DE CARGA; ACARREOS; DESCARGA Y RETORNO AL LU -

¥ -

© GAR ORIGINAL. ( ANAusxs DE TIEMPO Y NDVIMIENTOS ) R
“La MAXIMA- PRODUCTIVIDAD EXIGE MOVER GRANDES: CANTIDADES DE MATERIAL, -
TRANSFERIR GRANDES VOL(MENES DE MATERIALES. AL-COSTO MAS BAJO POSIBLE.
SIN EMBARGO POR LAS LIMITACIONES PROPIAS DE LAS'MAGUINAS Y LAS' CARAC -
TER[STICAS DEL TRABAJO, SE DEBE APLICAR UN.COEFICIENTE DE EFICIENCIA -
EN LOS CALCULOS:DE PRODUCCION., . . . ..
£i FACTOR EFICIENCIA EN EL TRABAJO ES UNO DE LOS ELEMENTOS MAS COMPLI-
CADOS DE DEFINIR, PUES DEPENDE DE FACTORES HUMANOS, ADMINISTRACION , -

OPERACIGN l“ANTENIMIENTD Ast co:vo CONDICIONES cn_muou_meAs, FAIIAS .
DEL EQUIPO, .DESPONIBILIDAD' DE REFACCIONES, 'ETC. POR LO QUE SE TIENE - | |

QUE




€33

| "

HORAS EFECTIVAS TE TRABAID  FACTOR JE EFICIENCIA

0MH - e - D85

S M - KR 075 ,_
oM - R 067 T .
* CORFICIENTE IE UTILIZACION

DEPENDIENDO ESTE. COEFICIENTE DIRECTAMENTE DE LA EFICIENCIA DEL -.
EQUIPO, A CONTINUACION ENUNCIAREMOS EL VPROCED_IMI_ENTO'.-RECO”IEMJA -
‘ " BLE PARM LA DETERMINACION DEL COEFICIENTE DE. UriLizacibu:
‘A) - Etv cADA 0OBRA, SE DETERMINA EL NGMERO MAXIMO DE HORAS POSIBLES -
QUE PUEDE TRABAJAR LNA MAQUINA b GRUPO DE wioumAs (EFICI._NCI,J--
_A_ DE ACUERDO AL PROGRAMA DE OBRA.

" B).- CON BASE A ESTAS HORAS, SE DETERMINARA MENSUALMENTE EL NUMERO D7
© HORAS REALMENTE UTILIZADAS "B, '

5 €)= EL COBFICIENTE B/A = C DETERMINARA EL COEFICIENTE DE UTILIZACION

~ CON RESPECTO DEL PROFORMA DE OBRA. |
‘- e « Y . ., ' \
EJeliPLO: - '

e e . e s e A e P P . P o \

EN Una OBRA SE ESTA PROFORMANDO UNA UTILIZACION DE 475 HORAS POR-
MES DE CIERTO EQUIPO, POSTERIORMENTE SE ENCUENTRA QUE LAS - = -
HORAS "REALES" UTILIZADAS DE DICHOEQUIPO FUERON" (NI CAMENTE -

L/bHORASALFES.."z‘




£
PoR LO QUE 275 — 55 = 0.64 coF, uT, -

ASIMIS', SE DEBE TOWAR EN CUENTA GUE PARA JUZSAR LA PRODUCTIVI-
DAD DE UNA OBRA, DEBEN CONSIDERARSE ' LAS CARACTERISTICAS DE CADA-
OBRA EN PARTICULAR, AS! COMO LA ESTADISTICA DE COEFICIENTES - -
(EFICIENCIA Y unuz;xcrén) QUE ESTABLEZCAN UNA COMPARACION PARA
PODER EVALUAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS. |

1.-ELANEACION

1.- ELECQM_E@JIEQ -
PARA LA SELEO 16N ADECUADA DE LOS EQUIPOS SE DEBEN CONTEMPLAR -
108 sxsuxsmss FACTORES: = , '
A~ De Probuccié |
- Técmcos
.- Econdmicos
- OperaciOn -

A= HUOFES U DRODJUION '

A l FAGNITUD Y CLASE DE OBRA

A. 2.~ LOCALIZACION ,
A 3.- ProcRam GENERAL DE EUECUCION

A. 4.~ DURACION DE LA (BRA

_' o ,F"AGNITUJYQ-ASEDEUBRA- OBRASDOhDETIENENAREA‘iDE-
| - GRAN coucemmcrém Dt EQUIPO (PRESAS); S

_~UBRAS DONDE SE TIENE L EQUIPO DISTRIBUIDO A LO LARGO LE~ -




}

P J
.| GRANDES DISTANCIAS (CARRETERAS).

 ~DBRAS DONDE EL EQUIPO SE ENCUENTRA DISTRIBUIDO &N -
* AREAS EXTENSAS Y GRANDES' DISTANCIAS (DESMONTES, 20-
‘NASDERIEGOJEI'C) . |

LOCALIZACION DE_LA UBRA.~ Vias DE ACCESO O COMUNT -
CACION.- P
* DISTANCIA A CENTROS DE ABASTECIMIENTO.* Conpicro -
T NES CLIM‘\TOLL')GICAS DE LA ZONA. Cunse DE TRAZAJC A=
* DESARROLLAR Y MATERIAL PREDOMINANTE.

-E‘Bomam_sﬁuwméu.. CALENDARIO Y- SECUEN
" CIA DE TRABAJO.- N(MERO DE FRENTES DE PRODUCCION -~
Y ATACANDOSE SIMULTANEAYENTE.- DISTRIBUICION 'DEL -

© - EQUIPO EN LOS DIVERSOS FRENTES DE TRABA..JO‘.-

DISTANCIA APROXIMADA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES -

DE PRODUCCICN. |
| I_}:_JBJ_\ELQN_QE_I_.A_QI}B&- RiTvo bE'TRABA.Jo A QUE SE - -

TIENE QUE SOMETER EL EQUIPO PARA CLMPLIR CON EL PRQ
© GRAMA, - FECHA DE PECEPCION Y DESOCUPACI()N DEL EQuI-

PO, leo APROXIMADO  QUE TRABA.,ARA EL FQUIPO EN -
LA OBRA (HORAS ’FE(.TIVAS) L

B.=_FACTOHES TEQ.IQ@ 7

B. 1.- C-\RACTERfSTICAS DE LAS MAQUINAS

B 2.~ l:swmmzmm DLL__’:I: 190

e .- W e e e ]

PN, JR—



‘B. 3.~ ConTInuIDAD EN EL TRABAJO | |
B 4.- Arovo DEL . DISTRIBUIDOR 0 SOPORTE DE PRODUCTO

.' LA CALIDAD; LA CAPACIDAD, ‘EL TIPO; MODELO Y TAMANG
- DE LA MAQUINA as{ como su FACILIDAD PARA OPERARLA‘
Y MNTENERLA. :

ESTANDARIZACION DEL_EQUIPO.~ LA ESTANDARIZACION DE

LAS MAQUINAS OFRECE GRANDESI'V.ENTAJAS SIENDO LAS -
 MAS IMPRTANTES LAS SIGUIENTES:, - o
- FACILIDAD EN EL CONOCIMIENTO DEL EQUIPO. R

- S PUEDEN ESTABLEECER,POLf.TICAS_ PARA INTERCAMBIC s

CONJUNTOS' Y -SUBCONJUNTOS DE LAS, MAQUINAS.

- ESPECIALIZACION DEL PERSONAL ENCARGADO DE GPERAR -
_LAS Y MANTENERLAS. . R ‘
- REDUCCISN DE INVENTARIOS DE ALMACEN EN REFACCIONES

Y MATERIALES, | -

- ALMENTO EN LA DISPOM RILIDAD DE LGS £QUIPOS.
5 —"stl-.mUC;IéN DE LOS.TIEMPOS DE PARO,
- TEJORES CONDTCIONES DE ADQUISICION,

| EONTI'NUIDAD EN EL TRABAJO,~ NORMALMENTE LA VIDA OTIL

DE LAS MAGUINAS ES MAYOR QUE LA DURACICN DE LOS PRO-
YECTOS POR LO GUE SE DEBE TENER CUIDADO QUE AL SELEC
CIONAR EL EQUIPO DE HUEVA ADQUISICION, TENGA CONTI -




U B |

" NUIDAD EN EL TRABAJO EN OTROS PROYECTOS, A MENOS

. DE QUE EL PROYECTO PARA EL. CUAL SE SELECCIONE —- -

EXIJA UN EQUIPO " ESPECIAL " AL CUAL SE LE DARA-
UN TRATAMIENTO- DIFERENTE

APOYO 'DEL DISTRIBUIDOR.- SUMAMENTE IMPORTANTE -

CONSIDERAR Y SOLICITAR DEL DISTRIBUIDOR EL APCYO

QUE EL EQUIPO REQUIERE PRINCIFALMENTE EN SERVI -
C103 Y REFACCIONES,

. - CONOCER LAS CONDICIONES FINAICIERAS DE LA EMPRESA.
- DISPONIBILIDAD EN EL MERCADO.- DE FACIL Y RAPIDA ADQUISICICN,
- FACILIDADES DE CRED;TO, ETC, . -

¥

| Di- FACORES DE.CPERACION

SE CONSIDERA EN ESTOS .FACTORES LA FACILIDAD EN.E'L. MANEJC, ~
TRANSPQRTE, MANTENIMIENTO Y REACONDICIONAMIENTO DE LOS'E'QUI—
‘ ’POS.-‘-, . e, ’ ’ '

At il el et r—

WSERVACION o

A MODO DE RESUMEN EN LO QUE CONCIERNE A LA
'DECISION DE SELECCIN DE EQUIPO CONSIDERAR
TAMBIEN LO SIGUIENTE: .

- SERVICIO
.= PrREcIO




- (ALIDAD
- FINANCIAMIENTO |
- Tiempo Dt ENTREGA |
- Esmmmmcbe
- FACILIDAD DE OPERACION

. € DIVIDE EN: .

- PrOGRAMA DE UTILIZACI('JN DE EQUIPO
- PROGRAM DE RECURSOS

: PROGRN"A DE UTILIZACION QUIPO.~ UNA VEZ CONOCI -

DAS LAS CARACTERfSTICAq DEL PROYECTO, LOS PROCED! -

* MIENTOS DE ‘EJECUCION Y SELECCIONADAS LAS MAQUINAS ® -

QUE SE NECESITAN, ES NECESARIO‘PROGRNLAR LA CANTIDAD

-~ DE M@UINAS Y EL TIEMPO EN HORAS & MESES QUE TIr—I\‘““ }

*QUE TRABAJAR PARA CUMPLIR CON LOS PROGRAMAS:

~ UN PROGRAMA-DE unumcxén DE EQUIPO BIEN Fomwmoo- ,

NOS PERMITE'

LOCALIZAR EL EQUIPO; QUE PUEDE SER EQUIPO PROPIO O -

UE TERCEROS o
:A).* FtNTIf
B).- ComPrA

wwoce'R EL EQUIPO oue Rsouzsas DE. msmmcrén

- LA (ANT IDAD DE RECURQOS NECESARIOS PARA P'iANTENLPLO




1

i

PROGRAMACION_ DE_RECURSOS .~ HuMANOS,~ EQUIPO" AUXILIAR .-
- HERRAMIENTA,~ INSTALACIONES DE SERVICIO,

=57+~ RECURSOS* HIW{0S: - SeLEccIdn, CONTRATACIbN; DISTRIBU -
f‘IbN CAPACITACION,

4 v SELECCION - CAPACIDAD, PREPARACION'Y EXPERIEN -
| CIA DEL TRABAJADOR, PERSONAL DE SUPERVISION, -
PERSONAL DE MANTENIMIENTO, PERSONAL PARA OPERAR

EL EQUIPO, PERSONAL DE ADMINISTRACION Y CONTROL.

~ CONTRATACION. - CANTIDAD DE-PERSONAL ¥ VARTACIGN
DEL MISMD DE ACUERDO CON EL'PROGRAMA DEL PROYEC
O DIFERENTES ESPECIALIDADES; SALARIOS POR E£S—
PECIALIDAD, ESTABLECIMIENTO DE TURNOS Y HORA -
RIOS DE TRABAJO. | |

i
i

« " '-5‘.:,.,,-‘

~ DISTRIBUCION,- SE DISTRIBUYE DE.ACUERDD CON:
~ DISTANCIA ENTRE LOS. DIFERENTES. FRENTES DE TR |
BAJO; CANTIDAD Y CLASE DE!EQUIPO ,POR FRENTE. -
- IMPORTANCIA DEL FRENTE DENTRO. DE LA“OBRA.

- CAPAC:TACI(JN. PROMOVER CONTINUOS CURSOS DE AC-
TUALIZACION, LAF’ACITAR PERSONAL SIN E)(PERIENCIA

. CALIFICAR AL PERSONAL PERICDICAYENTE,

- tCUlPO AID(ILIM tmurPo ESPECIAL ] ZADO, EOUIPO DE

- MANTENIMIENTO, EQUIPO DE TRANSPORTE,- EQUIPO DE M4
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NICBRAS, EQUIPO-DE TALLER,
- HERRAMIENTA, ~ DE. MANTENIMIENTO, DE TALLER, .DE MANIC-
© -BRAS DE mzmcrbw » DE AJUSTE,

R IIwSTIiACItNES IE. SERVICIO TALLER MECANYco, ALMACEN
CI]’*IBUSTLBLES. ,_

SIS

W ORGANIZACLQN.A-»  -

B ESTRUCTLRA ORGANIZACIONAL. + 5 . - -
- ORGANIGRAMA  + Tt o
~ DISTRIBUCION DE AREAs DE RESPONSABILIDAD _
"+ = DESCRIPCION DE FLNCIQNE..). L el

B). SISTEHA DX ADMINISTRACION,
.- MANEJO"le REGISTROS -
+ =EXISTENCIA. DE. AmeéN
- ESTABLECIMIENTO DE SISTEMA DE COSTOS
~ HaNESO DE’ CUENTAS - ST,
- ARGHIVO GENERAL |

Co-- SISTEMA DE TITENIHIERTO,
Emomcxbn ne HOJAS DE senvxcxos ‘DE CONSERVA-

c1bw PERIODICOS.
*h - REPORTES'DE LUBRICACION -
oo "RERORTES.:DE OPERACION Coo




D.- SISTEMAS LE INFORFACION,
- DIAGRMAS DE FLUJO )
- REPORTES DEL PERSONAL DE CAMPC
REPORTES DE_INSPECCION DEL EQUIPO o
- INFORMES DE LABORATORIO v DiaeNosTICO .

E SISTEMAS DE CONT ROL
= -HISTORIA DE LA NAQUINA
- TarJeTa DE Costos .
- TivenTar1o FiSIcO DE -EQUIPO L
- INVENTARIO DE ALMAcéN
ORDENES 'DE-TRABAJO..
Voo MANTEWR s ENTO_'.‘ |
CLASIFICACION DE MATENIMIENTO:
| - MANTENIMIENTO PREDICTIVO - |
~ MANTENIMIENTO PReventivo . 0
- ANTENIMIENTO CORRECTIVO |

YNTENLTTIENTO PREDICTIVO. La CaracTERfs TicA PRIN -
CIPAL DE ESTE, ES QUE ES TEGRICO, ES DECIR, SE BA-
SA FUNDAMENTALMENTE EN DETECTAR UNA FALLA ANTES ' -
OUE SUCEDA, SE UTILIZA COMO INFORMACIN LO SIGUIEN

" =-ANALISIS ESTADISTICO DE VIDAS (TILES ﬁE' PIEZAS
Y comm'ros (PRopoRcmNAnos POR EL FABRICANTE )
POR LA EXPERIENCIA msm DE LOS usumxos)




~-ANALISIS FISICO DE PIEZAS DE DESGASTE. |
—-ANALIS1S DE LABORATORIO Y DIAGNOSTICO DE CAMPO.

Con ESTE mm:émo'se ELIMINAN LOS SIGUIENTES
—-Susmum EN FORMA RUTINARIA PARTES COSTOSAS,
SOLO PARA ESTAR DEL LADO SEGURO.

”Amvnwa QUE TIEJ"PO LE QUEDA DE VIDA A LAS DI -
FERENTES PARTES DE UN EQUIPO, |
—SUSPENDER EL ssnvxcro FUERA DEL PROGRAMA POR FA -

LLAS INPREVISTAS. |

WANTENIMIENTU PREVENTIVO. - ESTE MANTENIMIENTO ES
LA APLICACION PRACTICA DEL PREmcnvo, ES SU CA-
RACTERISTICA PRINCIPAL LA DE DETECTAR FALLAS EN 5
FASE INICIAL Y CORREG_IRLAS OPORTUNAMENTE, ES.DE -
 CIR, INCLUYE TODO AJUSTE DE MECANISMOS HASTA. CAM -
BIO DE CONJUNTOS, SU APLICACIN ES MENOS COSTOSA =
Y CONSUME MENOR TIEMPO QUE EL muremmemo conaes;

TIW)I _'

Los RESULTADOS DIRE TOS QUE SE PUEDEN OBTEMER, SOt
- LOS SIGUIENTES: R

- Los TRABAJOS PUEDF.N EFECTUARSE EN LA FECHA, Dt‘BIDA.

- bs PUEDEN PROGRAMAR LAS RFPARACIONES. |
- DA GOMD. RESULTADO UN FUN(‘IONAMIENTO MAs EFICIENTE




DEL EQUIPO Y CONSECUENTAMENTE -AUMENI.'A_LA ‘?Ropucn-
- DISMINUYE EL cosm POR MQUINA PARAlA.
_’—- EviTA REPARACIONES MAS COSTOSAS. |
— S INCREMENTA SU VALOR DE_RESCATE'.

P‘MI'ENIMIENIO CURRECT IVO Es eL mmemmsmo REA -

-LIZADO DESPUESDE LA FALLA, YA SEA POR smoms cumos
Y. AVANZADOS 0 POR FALLA TOTAL.

— ESTA FUERA DEL PROGRAMA.

- Su EJECUCION INWEDIATA ES IMPERATIVA Y EN oc;\sxo -
 NES INCOSTEABLE,

- 10§ nermos DE PARD DEL EQUIPO SON PROLONGADOS.
~—= SU COSTO DE OPERACION ES SUMAMENTE ELEVADO

* LE ACUERDO CON. TODAS- LAS CONSIDERACIONES FORMJLADAS
* EN EL TRANSCURSO DEL TEMA PARA LA EJECUCION DEL MA\J-'
TEN] M;ENTQ SE DEBE: | | I

1.- ESTABLECER RECURS_OS'

- 2.+ LLABORAR PROGRAMAS -

3.~ ESTABLECER NORMAS

4, (ONTROLES Y REGISTRUS
- PoLiTxcx_\s DE ALMACEN

LCS RECURSOS YA SE MENCIONARON CON ANTERIORIDAD Y




L - DE LIPPIEZA
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LOS PROGRAMAS DE SERVICIO DEBEN SER“ '

y

-~ De Lmnmcréu

e ousmmxsmo DE COVBUSTIBLE u OTRAS FUENTES DE

EN..RGiA.

—~ D INSPECCION | |

— DE CORRECCION DE DEFECTOS Y SUSTITUCIGN DE PARTES
DE REPARACIN .' D

-- DE AJUSTES. o

ESTABLECIMIENTO DE NORMAS: . =

-~ NORMAS DE SEGURIDAD - .

o PUESTA EN MARCHA ¥ PARC DE LOS EQUIPOS,

--'PERIODICIDAD Y ESTABLECIMIENTO DE RUTINAS DE SER -
vicio, .. - ¢ ‘ '

ConTROLES Y_REGISTROS. - -
—- DE OPERACION (REPORTEDEL OPERADOR)

LSTE REPORTE DEBE CONTENER COMO MINIMO (A SIGUIENTE

~ INFORMACION:

— FECHA

~ — NOMBRE DEL OPERADOR

~=_TURNO' Y- FRENTE DE TRABAJO
— NOMERO ECONOMICO DE LA MAQUINA




1y
~~ LECTURA DEL HORGMETRO AL INICIAR SU TRABAJO
- LECTURA DEL HORGMETRO AL FINALIZAR SU TRABAJO
— DETALLE DE ‘LOS TIEMPOS PERDIDOS'Y CAUSA _
— FALLAS MECANICAS OBSERvADAS  ~
~— VOLLMEN DE TRABAJO EJECUTADO
- De REQUISICIONES L

ReporTES MecANICOS

— UE INSPECCION

— Ug serviclos - . e
—~.De TRABAJO ' B
— BrThcoras 6 H;STORIAs'.bEL LAS‘MA@UINAS o

SE LLEVA UNA HISTORIA POR CADA MAQUINA, EN ELLA
SE REGISTRAN: I
— Datos DE CARACTERfSTICAS GENERALES DE LA MQUINA. |
~ NivERO ECOWICO
-~ CONTROL DE SERVICIOS EFECTUADOS -
- riROL_ DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
— (ONTROL. DE REPARACIONES ETC,
— ConTROL DE COSTOS.
EYPLED DE METODOS RECORDATORIOS

~ PROGRAMA SEMANAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO'. -
~ — INCIDENCIAS DE FALLAS. . - -

PULITICA DE ALW%CB\I

-— S DEBEN ESTABLECER CANTIDADES Mxlms Y thms DE'-LAS
DIFERENTES REFACCIONES Y MATERIALES. QUE SEA NECESARIO TENER

EN ALMACEN.




VIL,-

- 2-U ‘

- EL ALMCE'N DEBE INFORMAR CON CIERTA PERIODICIDAD

DE LOS MOVIMIENTOS DE REFACCIONES.,

- ALMACEN REGISTRA E INFORMA DE LOS cowsuns DE
~ COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES,

RECURSS COMPLEMENTARI.

Aout CONSIDERAMOS LOS Rscunsos' EXTERNOS QUE sel EN -
‘CUENTRAN A DISPOSICION DE USUARIOS DE EQUIPO O CON-
_SLMIDORES DE CIERTOS ARTfCULOS PROPGRCIONADOS GENE-
RALMENTE POR PROVEEDOPES
= OATALoeos DE PARTES

~- CATALOGOS DE OPERACI(JN:

— CATALOGOS DE MANTENIMIENTO'
— INSTRUCTIVO DE OPERADORES
— INSTRUCTIVO DE MECANICOS -
— INFORMACION TECNICA.

CONTROL

':‘ mm N :EIEE !' o .

" LA OPERACION DE' LA MAQUINARIA FORMA'LA PARTE VITAL DE LA PROLUC-

-~ TIVIDAD.

EL50% DE LA EFECTIVIDAD DE UN. SISTEMA DE MANTENIMIENTO SE -
- ;TXENE CON UNA CORRECTA OPERACION. . " |

Sorm
(

‘-d-:';




[~

v 2l

Los REQUISITOS Mimms REOLERIDOS POR LOS OPERADORES ‘AL SER

SELECCICNADOS SN~ L. T
;','lCMIMIEWO_. DE LAMAQUINA -y o 2o o
== CONOCIMIENTO DEL TRABAJO
~- HaBILIDAD . .
— ResPonsABILIDAD
DE Lo ANTERIOR SE DESPRENDE QUE COMO PARTE, DE SU TRABAJO, -
LOS OPERADORES DEBEN DESARROLLAR DIARIAMENTE LAS SIGUIENTES

e

NORMAS : I O

- - - e

- REVISION VISUAL DE LA MMUINA

A) .- Sx EXISTEN PARTES SUELTAS O POR CAERSE

B).- SI HAY DESGASTE ANORMAL DE PARTES S

€) .~ SI ESTA ENGRASADA SUFICIENTEN-;NTE 0 F:XI’STE - e
DEFICIENCIA; R

-

e

REVISION D vasuzs DE ACEITE Y Aoln: ~ R
M) ACEITE MOTR - o
8)- ACEITE HimAUur:o |

" 'c) - AcEITE mmsms:éu L ,

" D)i- Mous, RADIADOR Y BATEfnzfAs""_"_ "" ‘
£).- COMBUSTIBLE . o

REVISION DE mnrﬁdaes”“'_'f‘ R U

— Preston T o
- TE!‘PERATURA ,\ j’-
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- = CORRIENTE:" CUANDO SE_ARRANCA, Y DAR TIEMPO RAZO - -

' .-NABLE PARA QUE LAS LECTURAS SEAN LAS =i - -
: ~NORMALES EN VACIO. |

— TRABAJAR SELECCIONANDO ADECUAMMENTE LA VELOCI -

© DDy VIGILANDO CONTINUAMENTE QUE - LOS MEDIDORES

: INDIGUEN LAS 'LECTURAS NORMALES DE OPERACION.

~- AL TERMINAR SU TURNO ENTREGAR SU REPORTE DE OPE -

' CIGN Y HACER LAS.OBSERVACIONES DEL COMPORTAMIEN =
TODELAMQUINADURANTESUTlRNO RO

: r R - . -, LT . -~
SRR . ¥ ae, [N ,

oL I COSTS.

- L0 CoSTOS DE MAQUINARIA SE DIVIDEN EN:

CA).- Oos*os DE PROPIEDAD -
} B) - COSTOS DE OPERACIbN (uso)

A) Cosro DE_PROPIEDAD, - SON LOS GASTOS O DESENBOL -
'S0S GUE EFECTfJA EL PROPIETARIO DE UNA MAQUINA -
" RIA -PARA MNTENERLA EN su Posesrbw, sc DFNOMINNJ

TAMBIE'N ' COSTOS F1J0S ' DENTRO DE ESTOS. L05T0S
 SE CONSIDERA LA DEPRECIACIC)N, INTER‘-SES, SEGUROS,
INPUESTOS Y ALMACEIAJE,

DEPRECIACION.- S LA DISMINUCION GRADUAL DEL .
'PRECIO.DE Amuxsxabn EN UNA w&oumA com CONSE~
. CUENCIA SE SU UTIi IZACION, SE SIGUE GENERALMEN ~

© . TE EL TIPO DE _DEP{Q;CI*ACIQI}J_LINEAL—, £S DECIR, LA- -

|-
|
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MAQUINA SE DEPRECIA WA MISHA CANTIDAD POR UN] -
DAD DE TIEMPO, '

;HRs. VIDA l’mL
ll:PRtCIﬁEIU.J‘ VALOR DE ADQUISICION - VALOR DE RESCATE -
VIDA (TIL ESTIMADA EN HORAS

DOIDE :

- VALOR DE Amuxsxcrbn AL ‘cosTo EN st DEL EQUIPO +. If\TERx: --
* SES + TRANSPORTES + IMPUESTOS + SEGURDS +
ALMQCENAJE.

— VALOR DE RESCATE = EL- IMPORTE QUE SE OBTENDR{A POR CONCEP -
.70 DE VENTA DE DICHO EQUIPO AL TERMINO -
DE LA OBRA,

-~ Vipa fTIL ES_'I’IMADA‘ = FL TIEMPO TOTAL ESTIMADO EN H_ORAs_De-.
LO QUE PODR{A DURAR EL EQUIPO TRABA-
-JaNDO, MULTIPLICADO POR. UN PORCENTA-

© JE DE UTILIZACION

Lomero: N TRACTOR SOBRE ORUGAS TIENE UN COSTO LI‘..E. EN EL-
" EXTRANJERO DE § 3'500.000 M K. . EL coSTO POR CONCER
" TO DE INPUESTOS, FLETES, MANIOBRAS, SEGUROS Y EMBAR -
- QUES, sws%anr.. N.
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| EL FABRICANTE INDICA QUE DICHA AN TIENE UiA vxm" |
| Esnmm DE 12,000 HORAS, | |

LA OBRA ESTIMA UTILIZARLA SOBRE UN 75 % DEL TIEMPO TOTAL

1

DE VIDA,

Oousmem COMD VALOR DE RESCATE UN 257 DEL PREL.IO DE -

_Amuxsxcon ( INCLUYENDO INFLACION)

" POR LD QUE EL VALDR DE DEPRECIACION SERA:

RAR = 350 + w5, - gy . 30
1L(II)X075HRS o o 9,000 kR,

- DERP.-= 8 Gl ll‘féms.__ 5

IMEEES ESEL CARGO POR INTERESES DEL: CAPI -
TAL INVERTIDO 0 EL CREDITO OBTENIDO Y SE PRESEN-
TA POR;

1= (vA+ W) ]
-2 (HRS EFECT AL ARO)

lNTtRESES —._YA_._MU.IAS&.DLIBIERESES_ANUAL_EN_\LLGD_

2 (HORAS DE TRABA.JO EFECTIVAS AL ANO )
VA.- VALOR DE ADQUISICION. VR;- VALOR O RESCATE.-
SEGRURS, - CAReo POR EL VALOR DE LAS mexs QUE SE PAGAN PARA -

KRR LDS RIESGOS POR ACCIDENTE DE_ TRABAJD G TRANGPORTE
A QUE ESTA SUJETE LA MAQUINARIA DURANTE SU VIDA UTIL,




-« IMPUESTOS, = ‘VaRTAN CONSIDERABLEMENTE DE.UN PAfS A OTRO PERO

1]

- ¥ Rt 'pOSESION Y OPERACION DEL EQUIPO. &7

. - . ra 7 -
. ' Lt . v

. . Ve . oo

- ALMACENAJE.-ES EL CARGO NECESARIO PARA CUBRIR LAS EROGACIONES

POR CONCEPTO DE ALMACENAJE Y VIGILANCIA DE LA ¥A -

" “QUINARIA DURANTE SU'PERIODOS: DE INAGTIVIDAD.

[ BT RN - . . .
‘ R R ML -4 ERE T
- ‘ - B}

B COSTOS-TDE UPERACION, - (USO). i~ SE"DENMINA TAM-
~ BIEN "COSTOS VARIABLES” Y SE DIVIDEN EN:
T SALARIOS-DE OPERAGION:. 7 .. .

. v e

7o To- PNTENIMIENTO Mavor: - .

-- FANTENIMIENTO TIENOR. -
-~ LLANTAS N
L MRTICULOS ESPECTALES,

[

SALARIOS DE OPERACION.- ‘ES FL. DERIVADO DE LAS EROGACIONES -

QUE SE HACEN POR CONCEPTO DEL PAGO DE SALARIO AL PERSONAL = -
ENCARGADO DE OPERAR LAS, MAoumAs. '

CoNSUMD3 .~ SON LOS ORIGINADOS POR LOS CARGOS: QUE SE DFRIVAN-
DE LAS EROGACIONES POR1.0S-SIGUIENTES CONCEPTOS: |

~="(CMBUSTIBLE U .OTRAS. FUENTES .DE" ENERGIA.
-1 e LUBRICANTES: Y ELEMENTOS,..FILTROS.

. | |
ANTENIMIENTO MAYOR. - ES EL <'ARGO ORIGINADO POR TODOS LOS -

" 'L0S MAS COMUNES'SON: LOS:QUE SE APLICAN SOBPE LA-




L GASTOS NECESARIOS PARA EFECT&Q REPARACIONES W\YORES -

' 0.COSTOSAS DE Los DIFERENTES CONJUNTOS DE UNA MAQUINA,

QUE POR ESPECIFICACIQIES DE umxumn DEBEN HACERSE- .
"PARA CONSERVAR LA MAQUINARIA EN CONDICIONES DE TRABMO .

- DURANTE su va aTiL.

. t’hm_m SON LOS COSTOS OCASIONADOS POR =

LOS MATERIALES, REFACCIONES Y MANO DE OBRA NECESARIOS-
'PARA DAR CONSERVM:IéN AL sauwo. .

|LANTAS .~ DEBIDO A QUE LAS LLANTAS TIENEN MENOR DURA =

CION QUE LOS OTROS COMJUNTOS DE UN EQUIPO, SE CONSIDE-

. RA NECESARIO LLEVAR S COSTO POR SEPARADO, Y SE DIVI -
DE EN; - C e '

Pma'rmcmu &Reo POR LA DISMIMKCION DE-
VALOR DE LA LLANTA COMO CON-

.. SECUENCIA DEL SO
j_m,m,m m_na_muﬂmﬂm_
_ LLANTAS : me Esnmmsnmms C

' Omos CQRGOPORVALORDECN“ARA.S vALvux.As,

- CORBATAS, SELLOS.: ETC.

et
te Wy ep

B [ A H I
AN

* ARTICULOS ESPECIALES.- CARGO POR: CONCEPTO DE CUCHI-
' LLAS, GAVILANES, VASTAGOS DE ESCARIFICADORES, DILN-

TES, ETC,




' i)h'\.
|

UBJETIVOS DE LA MAQUITARIA

; OBTENER UNA ALTA PRODUCTIViDAD CON BAJOS COSTOS DE OPERACION.

PARA OBTENER. UN COSTO MENSUAL, Y COMPARAR DE ACUERDO Al PRESUPUESTO -

PA.RA OBRAS BA\JO CONTRATO; LOS ANALISIS DE NAQUI'\!ARIA =N LOS PR:CIOS -
UNITARIOS DEL PRESUPUESTOa DB&:N CONTEFPLAR INTERNAMEN]' E PARA LA COMPA
NIA LA CUOTA (‘OBRADA POR LA MOUINARIA; DEBE °ER Lo SUFICIFNTE%E‘\FF -

| BAJA Y SIN EMBARGO PRESUPUESTARIAMENTE SE CALCULG LO SUFICIENTEMENTE-
“ALTA PARA CUBRIR TODAS LAS CUOTAS CONTRACTUALES, EXCEDENTES Y UTILL - |
| DADES POR LG QUE LA VIGILANCIA DE TODOS LOS COSTOS DEEEN EFECTUARSE -
 DIARIAMENTE BAJO UN SISTEMA DE LIERO DIARIO, ANTES DE GUE SE OLVIDEN,

Y PLANEAR EL COMPORTAMIENTO. EN RELACION A LA DISPONIBILIDAD DE LOS -
 RECURSOS: ECONOMICOS.

* IDENTIFICACION DE MUERTOS  ( EQUIPO OBSOLETO )

-+

im

CAPITAL DC. TRABAO NECESARIO _ ,
USISTEMA FUNDAMENTALVENTE °OLIDO QUE PERMITA UN AGIL COMPhObMCIé:"J v

l-JIoPON[BlLIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS.

T

UA MAYOR EFEC"'IVIDAD DEJAR AL PERSONAL A OPORTUNIDAD DE QUE UTILICE-
LO QUE YA SABE, QUE INTENTAR IMPLANTAR 0 .ENSENAR UN SISTEMA NUEVO.

Si BIEN =L DISENO DE UNA ORGANIZACIH"‘J ES IFPORTN‘TE Es MAs IMPORTANTE

-

L G)MPROMISO DEL INDIVIDUO CoN EL uISENO.

UN ESFUERZO Dt PERSONAL ORGANIZADO PARA EL CAMBIO, TRIUNFA oO‘%RE 1INO
DESORGANI:.ADO
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LA EFECTIVIDAD DEBE EVALUARSE CONSTANTEMENTE A BASE DE INDICADORES

. CLAROS' Y PRECISOS:

.I"

_CUANID SE PIENSA EN CAPACITACI()N PENSAR EN CAPACITAR LA ORGANIZA-

cxbn No sch A LDS INDIVIDLDS




F"&R.;QL‘OS 0 VIQ& E’Cl}hﬁlémn € 01 \!.‘,:ff—‘«SM- CUENTES

62

- R -6ATA.. lasoc.oe | weno  fsamacoe | - fea, L] smia. o
Hl'l‘..; Y . PﬂLAS v § W ) ey B DBRAS

L e e b | omans mmxuo oo, -PEURIFOY | O, CONST PUBLICH
; l..A“IO-'\ESSTUNS mmamsqu- 1 sats f _ . -l S5ANGS. | 5ANGS: S5aN0s . | SAROB ] T

e By TR S

\ . . b ppotawes. BOGOO Wrs. | 20000 4ws. feooo tew. | 0o
l AT E.ADOH FHDNI Al dFﬁJGA | : IR . 'f ST Trinese e -
1 ﬁ‘.

-y

5 ANOS 5 ANOS snwus 5 ANDS _
" emmmmime ) 5280 Hrs. | 10000 Frs S 700C Hrs. §E000 A 20
PTADOHES VISRATORICS | -y TIUON ¥ . )

.5 afs | 6 ANcs® I D Y5 |
[ - -

T e ST S i Lt Sl & . © g gy

—ar

:fvppcsopzs PORTATILES SN S S . e . .
i’fIO-lzoopcu Coe N ‘SANKBS : . SANQQ - 5 ANDS S ANCS S ANOS -V eemo
lf ' - S ' , 6000 Firs, | 6000 Hrs, 6000 Hrs} BO0D Hrs.

|1 e _

I

b

|

o . o oo e ) aesavos | saios - | ase aos | aos atos |
~AApAs omsn.s 2: -3 : ¥ s Afos SV . ~ S
3 Ei Z - Y d3 o - 5 128800 Hrs. | 7700 Hrs. | 16000 Hrs, | 9408 Hrs.|0750 Hrs, -

i
=
{
!
it

woscwommooms L R PO S ANGS 5 ANCS - 5 ANOS | 5 ANCS

P 10000 H
o N Tonn 1 7900 Hrs, 110000 i ) 10000 Hrs. J8000 birs: | D0
| ~roescrepas & ARG ‘ § S Anw S5 ANDS s afos | s Afos 12005 1
' 8 e ~—eemn 19690 s, | 19000 birs. | 10000 Mrs) 8703 krs. :

B L P LT R SR

T- - T T, s T M

e 1. . o8 ARG gy oA
AeZTOR 070UGA CON PORER SeOF™ AR . ‘

g 5 ANOS S A5
L v - - -~ “HY i,
. & ] R H1) Hra, H‘!r ¥ Hr't, 10000 Hresd TUDY MHrs, 1PENT Y
et e st i s n e v o G e o R s D R T e e e e et e L v s e e e e TR T T
‘. ISR VT DT LT e e ) . e ,\\
-
H



| " UTILIDADES EN. FUNCION DEL TIEMPO,
VDA ONONKCA | - - . . . .

_ ‘ . ) L

g
[
C"‘

Fon AR

R I

‘ -viba  UTIL : ‘ '

- MTiLIDAD

4,

. o

TiEMPO -aROS . " GRAFICA NO. 1

-y

. . . (O
i . o ‘ . . . .

T

PROMEDIO.
)

A

1
v 1
l
I

e

lioad ACUMULAD

UTHi

" VIDA ECONOMICA, -
N SN =
- HANTENIMIENTO

VDA ECONOMICA .
CON MANTENIMIENTO.

t
1.

. - 1, - T - . ' N
| 1. - - - . '
B . . C - _ .-
._ . R - -.———-—-.-—-—,h—..q—._’__ -—;— ° ’
5 K - - . g -
H - . ’

UTILIDAD MAXIMA



CHECADOR

L USISTENMA

‘, ;3'1

VAGQUIRA |

EN

" |oPERAC

ION |

.

—

SERVICIO -

* ' REPORTES DE CONT

MANTENIMIENTO|

l\'OL DE OPERACIONES DE MAQUINA

; INGENIERO !’
Emsmsms l

- . I

SOBRESTANTE

| INTENDENTE

MAGUINARIA |
| ST |

| ALMACEN

L

RESIDENCIA !

- Fuwo De INFORMACION

—




MGVINIENTO DE TlE-'RRAS

PARTE jOPERACION MAQUIN AF%I A: USUAL
Y
— | ROZA TRACTORES CON EQUIPO ESPECTALES;
— | DESYERBE CARGADOR FRONTAL CON CUCHARON ESPECIAL
= | TaLa 4 MOTOCONFORMADORAS
EXTRACCION TOCONEY] - DESVARADORAS ' :
= [ DESENRAICE SIERRAS MECANICAS PORTATILES ;
«» | ESCOGIDO QUEMADORES
Ly | DISPOSICION - L
o | QUEMA
. V-
EXTRACC I ON TRACTORES . CONHOJA EMPUJADURA ”DOZZERS“
Eg CARGA CARGADOR FRONTAL !
£ | ACARRED ~MOTOCONFORMADORA , N m o
bWl | DISPOSICION EXCAVADORAS CONVERTIBLES CAMWIONES o
o - o
B | ArLOJE COMPRESORES, EQUIRO DE BARRENACTON, =
St TRACTORES CON ARADO "RIPPER' Y HOJA EM<d m i
S | EXTRACCION PUJADORA; CARGADOR FRONTAL, EXCAVADO - —
S RAS CONVERT!BLES >
ES‘ ' w :
] - CARGADOR FRONTAL © ~ i
g . . i . B d - !
CARGA - EXCAVADORAS CONVERTIBLES o ;
ceom e » ‘TRANSPORTADORES DE BANDA & CANJILONES oo
) . 4 - ‘-i‘- rian ,’ - " " ‘. | ! o
- " TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA. 3z
TRANSPORTE CARGADOR FRONTAL; TRANSPORTADORES DE -, m |
BANDA, EXCAVADORAS CONVERTIBLES, CAMIO- ! o |
O
! . , TRACTORES CON 0UA ERPUJADORA o
£ N DI DO MOTOCONFORMADORAS - m
| COMPACTADORES AUTOPROPULSADO0S CON HOJA) O
EMPUJADORA. >
. ' w
- APLANADORAS TANDEM Y DE TRES RUEDAS
RODILLOS AUTOPROPULSADOS SJALADOS, ESTATI1COS|

COMPACTACION

INCORPORACION AGUA

HOMOGE INIZACION

DENSIFICADO.

S VIBRATOR!O0S.

PLACAS VIBRATORIAS,
COMPACTADORES MANUALES
PIPAS Y TANQUES REGADORES,

{(EQUIPO DE TERRA-
CERIA) — .

AFINE

PRECLORTE

RECORTE
RENIVELACION

COMPRESORES, EQUIPO DE BARRENACION
TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA
CARGADOR FRONTAL CON’ CUCHARGN ESPECIAL

HOTOCDNFORMADORR

N



_PRODUCCLON

DEYYAGREGADOS

En TOLVAS

R R

‘“'S’"'BUP (ON

PARTE |OPERACION MAQUINARIA USUAL
_ = | bE BANCO - o
© | DESMONTE ~ (MiSMA' QUE PARA (MISMA QUE PARA TERRACERIA)
— | DESPALME . TERRACERIA)
o | EXCAVACION. (1)
! ‘_Z._; SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA Y HOJA ESPE-
5 " | be pepena RECOLECCION CIAL, (HANO DE OBRA), CARGADOR FRONTAL.
g o |pE DESPERDICIO |  CARGA (2)
. A R G A CARGADOR FRONTAL ,EXCAVADORA CONVERTIBLE.
| : Y
i T RANSOPRTE VEHICULOS DE Y FULRA DE CARRETERA. ?
- , . .
| TEND1DO TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA | 1
; o , RODILLADO RODILLO CON REJAS; RODILLO LISO.
i b I SGREGADO DESP | EDRE (MANO DE OBRA), CRIBAS $IMPLES,CRIBAS VIBRATCR
| — | ' ACAMELLONADO MOTOCONFORMADORA. g
f L
: - AL IMENTAC ION ALIMENTADORES VIBRATORIOS, DE BANDA.
, LIMPIEZA LAVADORA VIBRATORIA, ESTATICA.
! LAVADD. SEPARAC{ON CRIBAS VIBRATORIAS.
! el O ELIMINACION DESP. TRANSPORTADOR DE GUSANO;BOMBA DE LODOS =
- . (MANO DE OBRA).
i AL IMENTAC ION AL IMENTADORES VtBRATORIOS ,DE BANDA,DE CADEN:
i o SEPARAC { ON CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATORIAS,CIL!NDRCAS
| = | - CRIBADO DISTRIBUC LON TRANSPORTADORES OF BANDA,DE CANJILONES. |
S AL IMENTAC 10N AL IMENTADORESV | BRATOR10S ,DE CADENA.
| FRAGMENTACTON QUEBRADORAS ' DE :QU | JADAS , DE CONOS , DE MARTILLOs
. = TRITURACION SEPARACION (2) GRANULADORAS ; MOLINOS DE RODILLOS.
= . - DISTRIBUCION (3)  |CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS.
! o |PARCIAL TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES.
. . AL IMENTACION ALIMENTADORES .V IBRATORIOS ,DE CADENA |
2 N "PRE-CRIBADO REJAS VIBRATORIAS, ESTATICAS.
TRITURAC |ON
: . FRAGMENTAC | ON QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MARTILLOS;
L= TOTAL SEPARAC | ON GRANULADORAS ;MOL INOS DE RODILLOS. ;
: ' | DISTRIBUCION CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. !
: S TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES.
b N N CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES, EXCAVA -
C A R G A DORA CONVERT IBLE. '
3 : VEHICULOS. DE Y DE FUERA DE- CARRETERA
T AN S. P O R T FE TRANSPORTADORES.
| SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA,MOTOCONFORMA -
W ed pATI0S DESCARGA DORAS , CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES DE -
~ L ATDS AP ILADO BANDA.
oo SELECCION TRANSPORTADORES DE CANJILONES,DE BANDA;CAR-
2 DESCARGA ' “DOR FRONTAL,EXCAVADORA CONVERTIBLE
= ELEVAC (ON

| [TRACTOR COM HOJA EMP. MOTGTCHMFORMADORA)

T I I
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INTRODUCCION

EL FACTOR HUMANO. EN LA EMPRESA

-
!

MATERIALES
TECNICOS -
HUMANOS

ELEMENTOS :

ADMINISTRAR: ES OBTENER RESULTADOS A TRAVES DE LOS DEMAS.

EL EXITO DEL JEFE, DEPENDE-DE LA COORDINACION DE ESFUERZOS DE

SUS SUBORDINADOS, ENCAMINADOS HACIA UN OBJETIVO COMUN, MAXiMI-

ZANDO SUS ACTIVIDADES- -

DEFINICION:  ES EL .CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS Y TZCNI--
CAS, QUE BUSCAN DESTACAR EL ASPECTO HUMANO EN
LOS INTEGRANTES DE UNA EMPRESA, CON EL FiN DE
OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE -
SUS OBJETIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES '~
PARTICULARES Y DE GRUPO,

Funcronss | -

PRINC!PALES. 1. SELECCION DE PERSONAL "

' 2. CONTRATACION DE PERSONAL.
. NOMINAS | |
. SEGURO SOCIAL
. RELACIONES LABORALES

1
2
3
4
5
6. CONTROL DE PERSONAL
I
8
9
10
l

+ SUELDOS

» CALIFICACION DE MERITOS

' ‘DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

+ ~ SEGURIDAD INDUSTRIAL

' SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES




;f ).

1. SELECCION DE PERSONAL:

~ RECLUTAMIENTO (INVESTIGACION DE SITIOS DE)
ATENCION A SOLICITUDES

ENTREVISTAS

EXAMENES DE ADMISION

'VERIFICACION DE REFERENCIAS

EXAMEN MEDICO

lAI'll

2.  CONTRATACION:

CONTRATO DE TIEMPO INDEFINIDO

CONTRATO POR OBRA DETERMINADA

CONTRATO POR SERVICIOS PROFESTONALES
INDUCCION -

, - ~ MANUAL DE BIENVENIDA

-~ MANUAL DE POLITICAS Y REGLAMENTOS
= MANUAL DE ORGANIZACION

i

3, NOMINAS.
- PRocsao DE DATOS SOBRE PERCEPCIONES DEL TRABAJﬁDOR
(SUELDO, VACACIONES, AGUINALDO, REP.DE UTILIDADES)
- DEDUCCIONES (IMSS, INFONAVIT, ISPT), :

4, - SEGURO_SOCIAL:

~ REGULACION Y SISTEMAS DE CONTROL DE AFILIACION
[ - REGISTRO (ALTA ANTE EL IMSS)
~ PAGOS BIMESTRALES (EVENTUAL Y ORDINARIO)

~ OBSERVANCIA DE LA INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONA"
LES, DE OBRA, DE SUBCONTRATISTAS '

" ASESORIA A LOS TRABAJADORES SOBRE LOS DERECHOS - -
'DERIVADOS

1N

—




G,  RELACIONES LABORALES

- CONTRATO COLECTIVO
= RELACION CON SINDICATOS
- ATENCION A DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES

- LIQUIDACION POR TERMINACION, SEPARACION VOLUNTARIA
Y DESPIDO

- OBSERVANCIA ESTRICTA DEL ART. 123 Y LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO

" - JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE (LOCALES)

6. . CONTROL DE PERSONAL

- EXPEDIENTES COMPLETOS

-

SOLICITUD DE EMPLEO
CURRICULUM VITAE
REQUISICION DE PERSONAL
CONTRATO DE TRABAJO -
AVISO DE ALTA

R.F.C. .
FOTOGRAFIA o
ETC.

- INVENTARIO DE RECURSOS HUMANOS

/7, SUELDOS

- EXISTENCIA DE UN TABULADOR
. - ANALISIS DE PUESTOS '

* —

8, CALIFICACION

ENCABEZADO

DESCRIPCION ESPECIFICA
DESCRIPCION GENERICA
ESPECIFICACIONES

DE MERITOS

PUESTO:

UNIDAD DE TRABAJO ESPECIFI»O E

IMPERSONAL .
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ANALISiS DE PUESTOS

VALUACION DE PUESTOS IMPESSONAL :

. CALIFICACION DE MERfTOS PERSONAL

SE CALIFICA: CREATIVIDAD, INICIATIVA, PERSISTENCIA, -
HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITERIO, ADAPTA--
BILIDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA ER SI MISMO, ACTITUD. .

9. CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

. DEFINICION: . ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRC Y -

' FUERA DE LA ORGANIZACION, TENDIENTE

A PROVOCAR UN CAMBIO POSITIVO EN LA

ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS.

" EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCTA
< DE LOS QUE SE CAPACITEN.

_ ~ ADIESTRAMIENTO - OBREROS |
ENTRENAMIENTO  CAPACITACION  ~ SOBRESTANTES
L DESARROLLO - PROFESIONALES

ELEMENTOS CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN--

" TRENAMIENTO:

A} MOTIVACION
- B) FORMACION

A) MOTIVACION: -

- LA MOTIVACION DE HOMBRES .QUE SE ADAPTEN Y ESTI--
MEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFICIL QUE PUE-
DE EXISTIR Y REVISTE DE UNA LABOR DE PACIENCIA Y
SUMO CUIDADO,

CLA AT RCRET R ot AL o e tn Gmeelpam o= ooy s s 0 s
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5. -5

‘TAMBPEN_VOLUNTAD,DE AGIUAR.

- ES UNA OBLIGACION DEL. "JEFE HACIA SUS SUBORDINA-
nos. :

gt
"kn

B) FORMACION:
- LA FORMACION ES. EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PER-
MANENTEMENTE Y EN TODOS LOS NIVELES, ADAPTAR A
UN HOMBRE EN UNA FUNCION.

- LA:FORMACION-DEBE.SER'CONTINUA. RESPONDE A UNA
NECESIDAD VITAL DE LA EMPRESA, o

- CON. LA FORMACION SE PERSIGUE:

"+ MANTENER Y DESARROLLAR L0S CONOCIMIENTOS
TECNICOS

. PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A LOS HOM-
BRES INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS

“+ FACILITAR LA TOMA DE POSESION DE UN PUES
T0 .

« PREPARAR EL. ACCESO A PUESTOS SUPERIOR:S

. INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR
MEDIO' DE UNA ACCION EDUCATIVA

10.  SEGURIDAD INDUSTRIAL

- NO SOLO POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES; SINO POR -

EXIGENCIAS DE LA L.F.,T., A TENER COMISIONES MIXTAS
DE HIGIENE Y SEFURIDAD.

- REGISTRO DE:
. INDICE DE Accrneurrs _
+ FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS .
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SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES

3 PRESTACION{-

EJEMPLOS: .

ES AQUEL BENEFIC]O Y SERVICIO QUE UNA,
'EMPRESA ‘OFRECE' A SU PERSONAL, ~ADEMAS

- DE LOS ESTRICTAMENTE LEGALES-, PARA -

AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS.

- = PLANES DE SEGURO -
‘= GASTOS MEDICOS:

=~ .CAJA DE AHORRO.

- BONIFICACION POR PUNTUALIDAD

= DESCTO.Y FINANCIAMIENTO DE VIAJES

- DESCTO. EN CASAS COMERCIALES
- BECAS. Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS

= ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES

COMUNICACION

PASOS PARA QUE EXISTA UNA. BUENA' COMUNICACION.

-t

TRANSMISION

CANAL DE COMUNICACION ~

CONTENIDO.
RECEPTOR
RESFUESTA
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EL FACTOR HUMANO EN LA EMPRESA

EN CUALQUIER ORGANIZACION DE TRADAJO, EXISTEN DIVERSOS ELLMENTOS;

EQUIPO , MAQUINARIA,»LOCALES,;ETcg, PERO EL ELEMENTO MAS ‘IMPORTAN
- TE'ES EL FACTOR HUMANO, iLOS INDIVIDUOS QUE TRABAJAN EN LA EMPRE- i

_A ESTE FACTOR, EL WUMANO, SE- LE HAN DEDICADO MGLTIPLES ESTLIOS
| DENTRO DE LOS PROBLEMAS BE LA.ADMIN:STRACI&N, SOBRE TODO .DESDE

EL PUNTO DE: VISTA DE DIR:CCIéN.=;Y SABEMOS QUE -LA FUNCIéN AD}

" NISTRATIVA, ES EN.ESENCIA, LOGRAR RESULTADOS A- TRAVES DEL TRABA-
~ J0 DE LOS DEMAS. <CUALQUIER EJECUTIVO O JEFE, DEBE COORDINAX --

LOS ESFUERZOS DE :SU' PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL TRA-
BAJO ASTGNADO} A SU VEZ,-EL JEFE DEBE COORDINARSE CON OTRAS PER

~ SONAS’DE SU MISMO' NIVEL: 0 DE NIVEL SUPERIOR, EL HOMBRE LI EM-

——— . p

PRESA ESTA EN-UNA- CONTINUA RELACION CON PERSONAS; POR™ Ondu r-wivy
EL EXITO ENEY TRABAJO DEL EJECUTIVO DEPENDE EN GRAN PARTC wi

LA COLABORACION EFICIENTE DE SUS SUBORDINADOS.

Por TODO LO ANTERIOR; ES QUE LnS RELACIONES HUMANAS 'SON TAN IM‘

'PORTANTES PARA EL EJECUTIVO; SOBRE TODO DESDE EL PUNTO DE VISTA

HUMANO Y ADMINISTRATIVO. POR TANTO; EN ESuE CURaO HABLARLMOS

U

DEL FACTOR HUMANO EN EL TRABAJO PERO DLSDE EL ENFOQUE QUE LE IN-

 TERESA AL. JEFE, FUNC;ONARIO o CJECUTIVO. o

R
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DEFINICION DE RELACIONES INDUSTRIALES
PARA MEDIR LA CONVENIENCIA né UNA FUNCION EN CUALQUIER EMPRESA,

SE HACE NECESARIO ANTE TODO QUE ESTA FUNCION ESTE PERFECTAMENTE
DEFINIDA. RELACIONES INDUSTRIALES NO ES OTRA COSA, SINO LAS -

'RELAC IONES ENTRE SERES HUMANOS ‘EN. EL AMBITO. LABORAL PARA LA -

CONSECUCION DE METAS COMUNES. .

v

EL HOMBRE, DICEN LOS ECONGMISTAS ES EL ELEMENTO MAS IMPORTANTE

DE LA PRODUCCION. UNA EMPRESA; INDEPEND!ENTEMENTE DE SU TAMAhO

'Y DE SUS FUNCIONES, ESTA INTEGRADA POR HOMBRES. EN SU ACEPCION

MAS SE CONCIBE COMO UNA ACCION ARDUA Y DIFICIL .. DESDE &L --
PUNTO DE VISTA ECONOMICO, ES UN NEGOCIO, O SEA UNA ENTIDAD PRO-
DUCTIVA Y LUCRATIVA, ESTO ES,' QUE' PRODUCE BENEFICIOS, PERO \O

. SOLAMENTE EN UN SENTIDO: DEBE EENEFICIA§ A'"LA COLECTIVIDAD, DE-
BE BENEFICIAR A LOS PATRONES QUE ESTAN INVIRTIENDO SU CAP;TAh;
Ty DEBE TAMBIEN- BENEFICIAR A TODOS LOS SERES HUMANOS QUE LA IN- .

TEGRAN. NOSOTROS QUE NOS DEDICAMOS.A LA CONSTRUCCION, SABEMCS
LA IMPORTANCIA QUE TIENEN. LAS. TECNICAS; Tsnamos LA MAQUINARIA .
EFICIENTE Y ADECUADA, PERO SABEMOS TANBIEN QUE PARA CONJUGAR
TODOS ESTOS, ELEMENTOS ES anaescxnnanE LA PARTIC!PACION DEL -
HOMBRE , CONTAMOS CON INGENIEROS Y AROUITECTOS IDONEOS - QUE —--}
PLANEAN, DI ENA1 v concraen UNA OBRA} CONTAMOS con EL’ PERSONAL
QUE SELECCIONA Y ADQuIERE LOS MATERIALES ADECUAnos, DE MAXIMA
CALIDAD Y AL MEJOR PRECio POSIBLE, PERO EN ESTA INDUSTRIA LA’
MANO DE.ogRA¢g§ BASICA, PORQUE REPRESENTA EL 30% APROXIMADAMEN
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TE DE LOS COSTOS TOTALES.
LAS ACTIVIDADES DE RELACIONCS INDUSTRIALES NO SON EJECUTIVAS 51-
NO DE ASESORAMIENTO ¥ SERVICIO Y TIENEN COMO OBJETIVO PRINCIPAL

AYUDAR A LOS DIRECTIVOS PARA EL SENALAMIEVTO DE POLITICAS, TEC-
NICAS Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS; PARA QUE PUtDAN DESARRCLLAR -

'EFICIENTEMENTE SUS FUNCIONtS DE DIRECCION; INTEGRACION, “O7IVA-

CION Y, DESARROLLO DE SU PERSONAL.

LAS FUNCIONES DE. RELACIONES INDUSTRIALES TIENEN UN PUNTC CLAVE

~ DENTRO DE UNA EMPRESA,;PUES SU Mrsiow ESENCIAL ES LA DE INTE--

y e =

-GRAR A CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUC;OR JE UNA

. McTA COMUN,'Y ESTA FUNCION SE- CONCRETIZA EN UNA ADECUADA ADM‘

VISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL.

wE E.S_:_LA ADMHISTRACITH DE PERSOAL?

,,,,, -

£s LA TECNICA PARA OBTENER LA MAXIMA tFICIENCIA Y COOPEnAb Vh

- EN LAS RELACIONES HUMANAS DE LA EMPRESA.

‘Es EL'CONJUNTO DE‘PRINCIPIOS; REGLAS Y TECNICAS, QUE BUSCAN JES

TACAR EL ASPECTO HUMANO ‘EN LOS INTEGRANTES DE LA EMPRESA, CON -

EL FIN DE OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE SuS OBJE-

TIVOS . ARMONIZADOS..CON LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO,

LAS FUNCIONES DEESTA AREA EN UNA EMPRESA SON:

1. SELECCION DE PERSONAL
2. CONTRATACION DE PERSONAL




3. HomINAS
4, SEGuRO SOCIAL
ISL-RELACIONES LABoRALES
6. ‘CoNTROL DE PERSONAL
7. SugLpos | )
8. CALIFICACION.DE'MERITOS -
9. DESARROLLO DE RECURSOS HuMANOS
10, SecuriDad INDUSTRIAL &
ll; SEav1cros*AL PERSQNAL;Y PRESTACIONES »

DEbCRIBIREMOS A CONTINUACION DXCHAS FUNCIONES, &RATANDO DE --
_ APlICARLAS EN LO POSIBL; A LA EMPRESA CONSTRUCTORA'

-\1_
v,

SELECCION DE:PERSQNAL.‘

MUCHAS COMPANIAS FABRICANTES DE MAQULNARJA"PARA.LA CONSTRUCC (0N,

OFRECEN CATALQGAOS ATRACTIVOS Eﬁ QUE éE PRESENTAN Y- ENUMERAN LAS
CAnACTERISTlCAS DE; EQUIPO DE QUE SE TRATA, PEROC UN EMPRESARIO

CUIDADOSO NO SE CONTENTA CON REVISAR ESTOS CATA;OGOS; 'SINO Qui,
DEN:RO DE SUS POSIBILIDADES VISITA A LAS INDUSTRIAS' RESPECTIVAS
Y OBSERVA POR' ST MISMO LA OPERACION-DE ESA MAGUINARIA Y DESPU:S
DE COMPARAR LAS VENTAJAS QUE ELLA PRESENTA, CON OTRAS YA ANALI*
ZADAS DECIDE DONDE DEBE FINCAR SU PEDIDO» '

TSTE PROCEDIMIENTO PAR"CE TAN NATURAL QUE NAD1E DISCUTE SU CON-
VENIcPCIA, PERO EN CAMBIO, NO SE HA PRESTADO TGDAVIA LA ATEN-
CI0N ADECUADA A OTRO PROCESO SELEC:IVO MAs IMPORIANTE Y MAS DE-
LICADD QUE LA MAGU;NARIA. ' S

ano EL'EQUIPQ,fTODOSJLOS1IMPLEMENTOS:CONSTRUCTIYOS“SON NATERIA
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'INERTE QUE RtQUIER.. DE LA MANO 0::L HOMBRE PARA’ REnDIR UT i1 DAL |
Y ASI COMO EN MULTIPLES VARIANTES EN LA MAQUINARIA QUc Oi'RcC
0S DI-STINTOS ‘FABRICANT-ES, AS1 SON-LAS DISTINTAS A‘PTITUUuS ’
LAS CAPACIDADES Y LAS POSIBILIDADES DEL HOMBRE QUE OFRECE SU

- TRABAJO, LA SELECCION DEL TRABAJADOR ADECUADO PARA TODOS LOS

.-°ULSTOS DE LA COMPANIA, CS' UNA FUNCION DU ENGuME_I PORT MICIA
Y DE LA CUAL PUEDE DERIVAR EN MUCHOS -CASOS, EL BUEN Exz:o o
EL FRACASO DE UNA CMPRESA DETERMINADA, -
ESTA SELECCION AbecuAnA VIENE A CONSTITUIR. LO'QUE‘SE ccno@:
'como EL PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL; cuyo OBJETIVO 3 -
: _PROPORCIONAQ A LAY ‘MPRESA; EL PERSONAL CON EL. POTENCLAL NECE-.
- SARIO. A DESARROLLAR ‘DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS so.iCi-
TADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE SE REQUIERE. -EL PROCEDIMIENTC ~~
QUE SE SIGUE EN LA SELECCION ES:

1. Como PRIMER PASO BUSCAR LAS PROMOCIONES 0 RtUBI cxomgs |
 DEL PERSONAL DE LA KISMA CONPANTA. | -
2. QEVISAR EL ARCHIVO DE SOLICIlUDES DE TRABAJO.

3. ANALIZAR LAS RECOM;NDACIONES DEL PERSONAL DE NUESTRA MIS~

MA COMPANIA. S '

4, RECLU:AMIENTO; A TRAVES DE uIFERENTES FUENTES, covo puc--

' ,DEN SER LAS UNIVERSIDADES, INSTITUTOS, EL PERIODICU, SugSAS
" DE 1RABAJO s

5. Houn DE quxc..un. R

0. tNTREV;uTA PREV A AauE SE TIENE EN EL uEPARTAMENTO DE SELtc-

CION’ .
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/ .ENTREVIS|A CON EL JEFE DEL AREA QUE SOLICITA AL ‘CANDIDATO.,
8. EXAMEN PRACTICO DE HABILIDADES

EN ALGUNOS CASOS EXPLORACION PSICOLOGICA, MAS BIEN TEST -
DE CAPACIDAD, APTITUDES € xnrsnsses, Y PERSONAL!DAD; Y EN--

: TREVISTA EN SU CASO.
10, lNVESTIGACION DE ANTECEDENTES LABORALES Y DE REFERENCIAS -

1

PERSONALES.

11. ExaAMEN MEDICO, | |
LA FUNCION DE SELECCION DE PERSONAL EN ALGUNAS DE SUS FASES &t

REALIZA EN FORMA CONJUNTA CON- LOS. NIVELES DE MANDQ DE.LA DEPEN
DENCIA QUE REQUIERA AL 0 ALOS. ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO , --
PUESTO QUE.SON ELLOS (LOS NIVELES DE MANDO). QUIENES .UTIL IZARAN

= "LOS SERVICIOS DEL NUEVO EMPLEADO} L S

-LOJIRATACION DE PERSONAL

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATu -
Y DETERMINADO QUE.ES LA PERSONA IDONEA PARA CUBRIR UNA VACAN-

TE, SE PROCEDERA A SU_CONTRATACION,

- EsTE Es UN TRAMITE 'NECESARTO E IMPORTANTE YA QUE EN EL COVTR

© 7O SE DETERMINA EL TIPO DE RELACION LABORAL * QUE TENDRAN AMBAS
PARTES, SE DETERMINA EL SUELDO QUE UNA PERSONA VA A PERCIB!R,
Y EN EL CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, PARA ous OBRA ESTA
CONTRATADA Y QUIEN SERA U JeFe RESPONSABLE I

~ DENTRO DE 08 DIVERSOS‘TLPOTDE cONTRATos,;Los QUE ‘CON MAYOR- -

'
-
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. FRECUENCIA SE UTILiZAN EN LAS COMPANIAS CONSTRUCTORAS ‘-‘O“l

LOS SIGUIENTES:
4) CbﬁTRAT6”PoRfTrEMPo'INDEFINIDO
&) CONTRATO POR 0BRA DETERMINADA -

'C)fCONTRATo'ﬁonisEercxos{PROFESIONALes_

A TRAVES DE LA INDUCCION, EL NUEVO EMPLEADO RECIBE. LN=orunb Sh
S05RE LA ORGANIZACION, SUS POLITICAS Y SUS REGLAMENTOS : L5793

' hEBE HACERSE EN TAL FORMA QUE SE LE AYUDE A SENTIRSE RAPIDAMEN-
TE cumo EN SU CASA” | ANTES'DE QUE' UN EMPLEADO RcClEN-CONTRAaA-‘
DO SEA ENTRENADO EN LA ‘COMPANIA PARA UN TRABAJO"ESPECIFICG, DE3Z
DARSELE LA BIE%VENIDA como MIEMBRO DE LA O&GANIZALION. LA MAS

YORIA DE. LA GENTE RECUERDA POR MUCHO TIE PO SU P?IMER DIA DE --
EMPLEO., LAS ImP RESIONUS INICIALES Y LA I OnMACION PESAN MUCHS

PARA LAS FUTURAS ACTITUDES'HACIA EL TRABAJO Y LA COMPARIA..

L CORDIAL BIENVENIDA A. LA ORGAMIZACIOV NO ES EL UNICO PRor03i-
70 DE LA BUENA INDUQCION,'PORQbE HAY OTRO oaJcrxyo IGUALMENTE
IMPORTANTE COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO-EMPLEADO INFOR-
MACION CORRECTA Y UTIL SOBRE LA COMPANIA, LOS SERVICIOS Que —-
BRINDA A SUS ENPLEADOS, Y LAS POLITICAS DE PERSONAL QUE LE ==~

‘ArECTARAN AL JGUAL QUE A LOS DEMAS EMPLEADOS. LA EXPERIEN;IA_

ADOUIRLDA CON PROGRAMAb BIEN PLANEADOS PARA LA INDUCCION de -~
HHLEADOS:E“ hA INDUS\RIA; EN .EL- GOBIERNO Y EN LAS FUtRZﬁo AR™

MADAS ES TAN FAVORABLE EN TERMINOS DE SATISFACCION SUBSECJ;NTE'

PARA LOS EMPLEADOS.Y ‘PARA SU-EJECUCION; QUE NINGUNA ORGARIZA-

(I
AT
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CION , EXCEPTO POSIBLEMENTE UNA MUY PEQUENA, PUEDA PERMITIR
SE EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN SU PROGRAMA DE PERSONAL. |
UN 3UEN PROGRAMA DE iNDuchON CONSTA DE Tngs'PARTas:

1. lNFORMACION INTRODUCTORIA PROPORCIONADA INFORMALMENTE
0 EN REUNIONES DE GRUPO EN 'EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL.

2. INFORMACION ULTERIOR PROPORCIONADA POR EL SUPERVISOR
DEL?vucvo EMPLEADO EN EL DEPARTAMENTO, SOBRE LAS FACILIDADES,

Y RCQUISITOS DEPARTAMENTALES.
).JENTREVISTA DE SECUENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE

QUc EL NUEVO EMPLEADO HA ESTADO YA EN EL TRABAJO; CONDUCIDA -

POR EL SUPERVISOR o POR UN REPRES:NTANTE DE RELACIONES IRDUS“

TRIALES, PARA §0NTESTAR POSTERJORES.PREGUNTAS:QUE EL NUEVO --

EMPLEADO PUEDA PRESENTAR, Y REPETIR ALGO DE. LA- INFORMACION PR

MITIVA, A GUISA DE ENFASIS.

EL. SIGUIENTE DELINEAMIENTO SUMARIO, BASADO EN QARTE'EN_uNA‘Ex—

TENSIVA SUPERVISION SOBRE LOS PROGRAMAS DE INDUCCION PARA £v-
PLEADOS DE FABRICA, ES ILUSTRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMA™--
CION QUE DEBEN SUMINISTRARSE EN LA BIEN PLANEADA INDUCCION &N

CUALQUIER ORGANIZACION"

1. tN EL AREA DE PERSONAL'INFORMACION INTRODUCTORIA-PROPORCIO‘.

- NADA POREL JEFE DE PERSONAC." A
A. LA COMPANIA =Sy HISTORIA, DESARROLLO, ORGANIZACZONJ;

“MANEJO, PRODUCTOS ‘'Y TIPO DE- INDUSTRIA.

B POLITICADE PERSONAL=LO* QUE “EL “NUEVO [EMPLEADO PUEDE

ESPERAR DE LA COMPANIA; Y LO QUE LA COMPANIA; EN ==

(i




. cAM3I10,

.?‘

(o

~ D.

ESPERA DE EL.

(ONDICIONES DE EMPLEO; REGLAS Y PROCEDIMIENTOS GENE-

RALES DISCIPLINARIOS,

ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE, Y PARA LOS EMPLEADOS
TALES COMO PLANES DE BENEFICIO, ACTIVIDADES FUERA Sti
TRABAJO, OPORTUNIDADES GE AUTO-MEJORAMIENTO. |

"EN EL DEPARVAMENTO EN GUE HAYA DE TRABAJAR EL WUEVO £ 4P LEADC,

POSTERIOR INFORMACION PROPORCIOAADA POR EL SUPERVLSOR.

(C

e e,

A,

'DRESENTACION A OTROS SUPERVISORES SUBOQDINADOS A Cu-

" YAS ORDENES. DEBERA TRABAJAR EL NU:VO EMPLEADO .

B.

'C'l

REGLAS Y REGLArEuTos DEPARTAMENTALES; MEDIDAS S:fSA-
LUD Y SEGURIDAD., - .

GirA POR EL DEPARTAMENTO PARA MOSlRAK LA QchAC Oh DZu
TRABAJO DEL EMPghADOJ CON OTRC3 DEL DEPARTANENTC, ThA-
BLEROS DE B¢ (ETINES, E7C. GUE SE PROVEEN PARA .03 Ti- .

‘PLEADOS.,

- PR

DESCRIPCIC. SEL TRABAJO-SUS DE ‘BIRES, ESTANDARES, 5Ziu-
RIDAD, HOR/ O TASA DE SALARIOS INCENTIVOS Y KETED0S
PARA COMPi R EL_SALARxd, LUGAR DE TRAZAJO, HERRAMIZ-
TAS, U~ ZUIDADO DEL £QUIFc, (ESTA FASE SE:FUNLE N
EL ENT  4IENTO REAL DEL TRABAJO) .

PRESENTACION A Los-conpnﬁkaos.os TRABAJO, CON. P0S I3LE
FIGANCIGN EL NUZVO 4PLEADO A UN “PADRING” CON QU::n

'EL UhVO rLL ENTO SE SIENTA CON MAS LILERTAD PARA TX-

" PRESARSE Y PARA HACER PREGUNTAS.




Swe | I ¥

5. ENTREVISTA DE tONTINOIDAD:chDuciDA'VARIAS SEMANAS MAS -

TARDE, YAiSEﬁlpoé‘UN REP?ESEN*ANT&‘DEL DEPAQTAWENTOIDE PERSO-

NAL 0 DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL 3UPERVISOR DEPARTA ENTAL

’erERENTEMENTE ESTE ULTIMO, QUIEN: C | .
| A, CONTESTA LAS PREGUNTAS QUE EL NUEVO EMPLE Aro -

AAGA SOBRE SUS RELACIONES CON LA COMPANIA, SUS PCGLITICAS Y sus

PROCEDIMIENTOS.
B. REPITE ALGO DE LA INFORMACION PRIMITIVA 30ERE-
LAS POLITICAS DE LA COMPANIA, -SUS REGLAS DISCIPLINARIAS, C7C.
€. VERIFICA EL INTERES DEL EMPLEADO EN EL INGRZSD
VOLUNTARIO AL‘SEGURO DE GRUPO 0 A OTRAS ACTIVIDADES O SERV--
Cios. _ S S S
| D L;EVA;AL EMPLEADO_A UN RE&ORRIDQ_POR,LA'?LAL?;, S
PARA QUE ESTE ‘PUEDA COMPRENDER MEJOR LAS RELACIONES DE SU. TRA-
'BAJO Y DE SU DEPARTAMENTO CON OIROS TRABAJOS Y DEPARTAMENTCS..
¢, VERIFICA SOBRE EL EXITO DE LA COLABORACION n7-
c;AL EN EL TRADBAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENAMIENTO; CON MIAAG
A UNA MAYOR MEJORA 0 POSIBLEMENTE A LA TRANSFE?ENClA A GTRG -~
TRABAJO SI ESTO PARECIERA DESEABLE. |
LN RESUMEN EL' PROGRAMA TOTAL DE LnudCCION DEBE DIRIGIRSE A -
PROPORCIONAR AL NUEVO EMPLEADO UN SENTIMIENTO DE aug PcRTE |
NECE” A LA ORGANIZACION. GRAN PARTE DEL EXITO DEL suss*cuhu
TE (ENTRENAMIENTO ¥ DE LA SUBSECUENTE EJECUCION DEPENDE JE LA
BUENA INDUCCION, Y EL FRACASO SE MIDE EN TERMINOS DE DESCON-
TENTO, MAL TRABAJO O TRABAJO DEFECTUOSO, O LENTO, Y EN TEMPO-

¢




RALIDAD LABORAL.,:
HGMENAS.

. EN LA SECCION DE NUMINAb, Sc h\C:N :ODA0 AGUELLAS Acv:\.u»J_s
QUE. SE OCUPAN DE PROCESAR LA INFORMACION Y CALCULOS CORZESZC Ghm

JILNTES DE LAS PERCEPCIONEo Y JEDUCCIO\ES A OUE SE HAC hoOACE L=
;ORuS 105 TMPLEADQOS POR SUELDOS DEVE&GADOS; PAQA AUE Ul vzr -
;hhnOS,' TUeNEN AL DEPARTAMENTO DE,CONTAB]LIDAD PARA RACER

ss REG ] STROS CORRESDONDIENTES; Su FUNCION PRINCIPAL €5 .7 -

\ECODILAClON DE LA DOPUMENLACIO NECESARIA, :NDiSPENSABLZ PARS

DROCESAR LA NOMINA.

LA ;NFORMACION OBTENTDA, SE PROCESA Y REGISTRA SISTEMATICAMENTZ

M FORMAS ESPECIALES, PARA QUE LOS DATOS BASICOS REQUERIDGS Si-
. AN'LA BASE PARA LA CREACION DEL RECI30 DE .05 ENPLEADGS.

'LSTO$. DATOS SE VERIFICAN POR ¥ 10 DE UNA REVISIGN, &N 20137 i

VE QUE LOS REG;bTROS ESTEN CORNICTAMENT "'RCgESADOS,.ﬁA::a::; -

-

. _AS CORRECCIONES QUE SE,CREAN CUNVE NIENTES, PARA QUE ESTA [NFC3
MACION SEA EFECTUADA, CON. PRECISION Y SIN ERRORES. POSTIRIOR--

fag

MENTE SE PRE%ENTA A LA GERENCIA DE RELACIONCS INDJSTRIA_LS 0 EN

SU DEFECTO, AL DEPAR*AmaN*o DE PERSONAL PARA su AUTORIZACION, -

ADEMAS DE LA ELABORALION DE LAS" NomrwAe GUINCENALES, SON FuUA-
CIGNES DE LSTA SECCION, LA ELAL RACION DE LA Li STA D 2AYA SE-

. MANAL 'Y LOS PAuOb BIM S:RAL:S Ai. INFONAVIT, ADEMAS DI LO -ANTE-
RTOR ss AUXILxA A CONTABILIunh i LA DECLARACION ANUAL DI iM-

1
I




Ll ld

- .-
‘ ..l.(.

PUL3TOS SOBRE PRODUCTOS DE TRABAJO, ELABORACION DE NOMINAS Gt
PARTICIPACION DE UTILIDADES, Y GRATIFICACION ANUAL O AGUINALLG.

SESURO SOCIAL.

L OBJETIVO DE ESTA SECCION,ES LA REGULACION Y SISTEMAS DE COM-

' TRGL DE AFILIACION DE LOS EMPLEADOS DE OFiCINA AL SEGURC Socia.,

VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS ?LANILLAS ﬁE:PAGQ DE LAS OBRAS DE-

VAL E DE MEXicO™ - DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA, ASI CCMO Li -~

 APLICACION Y CONTROL DE COT:iZACIONES,, CAMBIOS DE GRUPC, ALTAS

Y BAJAS. | | |

JENTRO DE LAS ACTiVIDADES MAS IMPORTANTES DESTACAN LAS $1BUIEN-

TES! | | |

| - - REGISTRO DE LOS TRABAJADORES DENTRG DEL
TIEMPO QUE MARCA LA LEY.“'

= OBSERVA%X QUE LOS PAGOS BIMESTRALES EZSTEN
DENTRO DEL PLAZO REQUERIDO EVITANDG CON
ESTO RECARGCS Y CEDULAS DE DI#EéENCIAs,

- ASESORAMIENTO A LOS JEFES DE GFICINA EN LA
INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONALES, REGIS
TROS DE OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS,
EN LA FORMULACION DE"LIQUiDAconss 3iNES-
TRALES TANTO DEL REGIMEN EVENTUAL.COMO DEL

* REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCION DE LGS -

. VERIFICADORES -Y ‘AUDITORES DEL .INSTITUTO.

- ASESORAMIENTO A ASEGURADOS EN LO QUE RESPEC
TA A; OTORGAMIENTO DE LAS -PRESTACIONES A GUE

_“_‘l_"'.\-'ff,- NIZTTN




La iy pec TASS Froa UN n.GIMEJ ESPLCIAL PARA CA 1Nnuq1J;;jh
LA CGNSTRUCCION. Su VERIfI(AL!uN ,_INSCR[PCXON 1 CONTXOL, "o
S "‘REN%E PARA'CUALQUIER OTRO TIPD bt IwﬁuSTélA DE A®i 1A il
QORTAVCIA DE ESTE CONTQOL Y LO AE CESARIO. QUE ES RUE TODA. od Ny
' LNV'E OPORTUNAMENTE LAS LIQUIDACIONLu EiMESTRALES, |

'RELACIONES LABORALES.

e

DEBIDO A LA POLITICA LABORAL QuF TIENE FOXICO, SUFRISHLW AV
'ulos SIN PRECEDENTES, ES MECESAQ'O ES;AR-A” DiA Ex ESTA MATE
.A.A, POR LO QUE SE DEBE CONTAR cov EL CONTRATO COLECTIVC o1
tQHBAJO PARA TODAS LAS. OBRAS DLTtRMINADAS QUE SE uO\STQU :

L3 MUY IMPORTANTE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO EN EL ini-

10 DE LA-GBRA, PARA EVITAR PROBLEMAS INTERGREMIALES QUE Zn- - -

TORPEZCAN..O FRENEN LA MARCHA DE LA MISMA,
- LGS DATOS QUE SE REQUIEREN PARA LA SOLICITUD DE uN' CONTRATD -

COLECTIVO SON:

i SABERréUE SE VA A bu“*Tuu

2.~ Lo:ALIZACfoN DE LA CUNSTRUCCION
' 3;- DOMICILiO EN SU ‘CASG. |
4.- B CLIE\ ‘

5.~ TABULADOR aAsE."

EN MATERIA LABURAL ES IMPbR*ANfL CONTAR CON LA ASZSORIA D7 Uh.

‘BUEW AB'GADO LABORAL, QUI N SE E.CARGAKA 3h LA uBTENCIuN DIl

ContR ATO COLECTIVO; DE LA RLbOLUCIDN Dt LAS JLNANDAS Y LI

DACION DE AgGUNOS TRABAJADO?ES.

CHANDO EXTETR A DIMANDALGE TIINEN GULE ENVIAR LOS DATOS AL LR

]

-




, ‘-/." ) ‘ I .
GADO FARA.QUE SEA CONTESTADA POR EL EN TERMINOS JURIDICGS, It

AHi LA NECESIDAD DL QUE SE TENGA EN LA OBRA LOS DATGS DE CADA
TRABAJADOR COMO: DATOS GENERALES, PUESTO, FRENTE, SALARIGC Dia-
R10, FECHA DE INGRESO, FECHA DE BAJA Y CAUSAS DE LA MISMA,

C: NECESARIO. TAMBIEN QUE SE ESPECTFICUEN CLARAMENTE LAS CAU-
Sh% DE LA BAJA YA QUE CUANDO ESTAS NO ESTAN MUY CLARAS CREAX
'PRGBLEMAS‘QUE FRENAN LA RESOLUCION DE LA DEMANéA.

CUANDO EN UNA OERA SE TERMINA UN FRENTE DE TRABAJO Y ELLO PRO-
VOCA LA REDUCCION DE PERSONAL, SE EVITAN LAS DEMANDAS Si.5C -
PROSRAMA UN OFICIO SINDICALJQUE PUEDE HACER EL DELEGADO, En--
VIANDOLO CON LOS NOMBRES DE LOS TRABAJADORES QUE SE VAN A TAR |
52.BAJA. EL JEFE DE PERSONAL ENVIARA' ESTA DOCULMENTACION AL -
A30GADO i*ARA QUE ANTE LA AUTORIDAD LABORAL SE PROCESE LA Ervh,
EViTANDO CON ESTO LAS D:iMANDAS. CLARO ESTA QUE ESTO REQU: 247

BUENAS RE_ACIONES CON EL DELEGADG.

LAS DEMANDAS LA3BORALES SON
LZNTO DEL PROCESO Y A QUE SE ACUMULAN SALARIOS CAIDOS; LAS -

UN RIESGO MUY CGST0SO DEBIDC A .G

" INSPECCIONES DE LA JUNTA SON EL PROCESO MAS LENTO YA GUE M.~
CHAS VECES SE- ENVIA EL EXPEDIENTE A LA JUNTA LOCAL {MUNICI?iC)
Y EN OCASIONES ESTA NO LE DA CELERIDAD. |
Pok LO ANTERIOR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE LOS SUBCONTRATIS-
TAS Y-QUT SE REALICE CONTRATO CON LOS MiS4 3; EN CUANTO A _GS. - -
DESTA. 1S, SE REQUIERE VIGILAL ..A ESTRECAA Y CONTROL I SUS
TRAZAJADGAES, YA QU LA GBLIGAZICN, EN CASG DE LN PROBLEMA Li-
. DORAL, SE FIgA IN €L TITULAR DEL CONTRATG, AUS DEBE SER S3i-

— e e



€

CONTROL Dt PERSONAL:

.{

LO £S, HACIENDONOS CON ESTO PATRONES SUSVITUTOS.

1
'

BASICAMENTE SE DEBEN LLEVAR LGS SIGUIENVES CONTROLES: CLuivinfi

) PERSUNAL EL CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADO POR MEDIO DEL ‘STEiL

FLEX, EN'DONDE SON REGISTRADAS TODAS LAS ALTAS, BAAS Y CAnd ¢S

P

' Df DEPARTAMENTO. CONSiDERAMOS QUE ES UNA HERRAMIENTA :3ECUA*

DA PARA CONTROLES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEBIDO A LA #.liu:

" SAD CON QUE SE MANEJA Y CON LO CUAL SE PUEDEN TENER AL DiA n0%
- DATOS DE TODO EL PERSONAL TANTO DE OFICINA CENTRAL CONMOG 35 037 .

| DOR LO QUE RESPECTA AL COQTROL DE SUELDOS v Por. SU GRADS DE 0

B -y

FIDENCIALIDAD, SON CONTROLADOS EN REGISTROS DIFERENTES, LT Juh.,
NOS' SIRVE PARA QUE CONJUNTAMENTE CON NOMINAS SE LLEVEN A CABC -
LOS CAMBIOS NECESARIOS. | |
O‘TRO CONTROL DE G“}'?AN “MPORTANCIA és EL D J\DtU;tnT S, Con o

AI3TER"

[ula Y

T

CUAL NOSOTROS TENEMOS EL'REGISTRO DE TODO EL PERSONAL
TE. LOS EXPEDIENTES DEBERAN ESTAR 1N|;GKAugS CON LOS Siiuiin

TES DATOS:’

- SOLICITUD DE EMPLEO O CURRICULUM. VITAE.
- REQUISICION DE PERSGNAL S
- CoNTRATO DE TRABAJO

= Aviso e MOVIMIENTG DE ALTA.

--AVISO DE ALTA EL SEGURG SOCIAL.
~ COTOGRAFIA,

-,— -

POR LA MISMA NECESIDAD DI INTEGRAR EL ART:.VO DE EXPEDIENTES RI-




conenpaMos €L INVENTARICG DE RCCURSOS HUMAROS , con L cuaL
PODEMOS VER EL PERSONAL CON QUE CONTAMOS. EN LA ACTUAL IDAD

LA CAPAC IDAD QUE.TIENE, ASI CoMe Su PREPARACION. UNA FORMA -

"SENCILLA PARA OBTENERLO; SERIA LA QUE St PRESENTA EN LA PA-

G;NA STGUIENTE.

'Ponanos AABLAR DE OTRO TIPO i CONTROL; QUE E5 LA CAHIEHH -

 SOLICIIUDES Db EMPLED. EL ARCHIVO QUE hEMOS CREADG CON -
TODAS LAS SOLICITUDES DE EMPLEO, ES DE GRAN IMPOSTANCIA YA -
GUE NOS PERMITE ACUDIR A EL PARA BUSCAR UNA SOLICITUD Gut
SEA' NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO £ INCLUSIVE ABRIR ==
NUESTRA CARTERA A OTRAS INSTITUCIONES; PARA OCAS TONALMENTE-

HACER UN INTERCAMBIO DE PERSONAL SOLICITANTE.

SUcLDOo.

—_—_—

_tL SUELDO QUE SE PAGA A. TRABAJADGR, INDEPENDIENTEMENTE DE -
'SER CONTRAPRESTACIOV A LOS SERVICI0S QUE EL MISMO ENTREGA A

LA EMPRESA, £S UN RENGLON QUE NO SE PUEDE DESCUIDAR, PUESTO
QUi ADEMAS DE SER EL MEDIO PRINCIPAL -PARA SATISFACER LAS

f

NECESIDADES ECONOMICAS ELEMENTALES, EN LA MAYORIA DE LOS Ca-
SOS SE CONVIERTE EN FOCO DE INCONFORMIDADES, EN CAUSAS DE --
[NJUSTICTA Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION DE
EFICIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS DIREC-
TAMENTE: o |
£S iMPORTANTE CONTAR CON UN CRITERIO UNIFORME EN ESTE REN-
GLON; PARA ELLC ES' NECESARIO LA EXISTENCIA DE UN TABULADOR,.

EL CUAL DEDERA REGULAR LAS CONTRATACIONES. |




- HVERTARIO DE RECURSOS HUrAios S
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’ COMUNIDAD.V _g.n= L ;. '0, T
  EN EL AREA DEQCAPACITACION v DESARROLLO Dh PERSONAg.gN LA -

.‘_,Esros PROGRAMAS SE ENFOCAN
F:INDIVIDUALES!

VIMIENTOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA JERAROUICA DE
PUESTOS' TOMANDO EN CUENTA ESTE TABULADOR, YA QUE ESTA ES LA
UNICA FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA Y ADECUADA, AUMEN-
T0S DE SUELDO. | S R
SE.DEBE, ADEMAS HACER ANALISIS DE Puasfos;fPARA QUE CADA UNO
DE ELLOS ESTE DEB:DAMENTE ENCUADRADO EN EL TABULADOR ,CON -
LA AYUDA GUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERCADO Yo
QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL comperxrxvo CON OTRAS EMPR:SAa.

.‘5
x

'.'_CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSUS HUMANOS

EhaENDEMOS POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD QUE St REALIZA DEN'

\

- TRO DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR UN CAMBIOtPOSI

J

. VO EN LA ACTITUD MENTAL, EN Los CONOCIMIENTOS, EN.LAS HABIL1
. DADES Y EN LA CONDUCTA Df LOS QUE sa CAPACITEN.?fg:ffﬁé'-‘

[P
.r T

ufTrsus POR OBJETO PERFECCIONAR AL HOMBRE EN LO: eus YA couoce
Y SABE HACER; DESARROLLAR PLENAMENTE su POTENCIAL. PREPARAN-.,;? -;Tf(
DOLO PARA FUTURAS ACTIVIDADES v HABILITARLO PARA aua PUEDA -

PRESTAR UN HAYOR SERVICIO N'SU FAMILIA; A SU EMPRESA Y A LA:

e ..wﬂ...,. o
-i,.‘- A a_ i .
LT P L A I

=L iy P

" I H . PRI
l * 1 ‘e

v§€

Y :
I.'g":.'.( g’ A ..(

,,'s PRESA; ESTA’ ENCARGADA DE; ELABORAR LOS PROGRAMAS ADECUADOo
PARA AYUDAR AL Gnupo Drascrxvo EN: su RESPONSABILIDAD DE PLA— SR

J
+ n-h- ,i'

.-hEAR Y DESARROLLAKLLDS Rscunsos hUMANOS DE LA COMPANIA.s |
A RESOLVER NECESIDADES ESPECIFICAS

d*DE GRUPoﬁﬂ

18 PR ;f;,\‘ 24
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ALMACENISTAS, ADMINISTRADORES; JEFES DE OFICINA,'ETC.- wzCE-

-:SITAN ESTAR BIEN PREPARADOS PARA DESEMPENAR SUS FUNCIONLS CON

EL MAXIMO DE. PRODUCTIVIDAD AL MINIMO DE COSTO.

Los EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADQUIR iEN-
BO NUEVAS rABILIDADES Y RESPONSABILIDADES. - :
HAY DOS ELEMENTOS IMPORTANTES QUE SON CLAVE PARA EL EXi70 DE

" UN PROGRAMA DE CAPACITACION:

A) FOTIVACION -
B) FORmAchN

VFAMOS A CONTINUACION EN QUE CONSISTEN ESTOS - IMPORTANT FAC™

IL)R Sl

A) MOTIVACION

CON LOS GRANDES ADELANTOS DE LA TECNICA, COMO SON LAS MAGUI-
NAS ELECTRONICAS TRANSISTORIZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MATEMA-
TICOS Y LOS DESCUBRIMIENTOS DE TECNICAS  TAN AVANZADAS PARA -

'SER USADAS EN LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA VEZ SE HACE MAS

DIFICIL VISUALIZAR QUE LA BUENA MARCHA DE UNA EMPRESA SE LO- .
GRA UNICAMENTE A TRAVES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON QUE CUEN-
TA. SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O  UNA PIEZA DE UNA MAQUINA,

" PUEEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MAS -MO-

DERNAS Y MAS: DURADERAS; EN CAMBIO LA MOTIVACION DE MOMBRES

'QUE SE-ADAPTEN Y ESTIMEN.A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFiCIL

QUE PUEDA.EXISTIR) Y REVISTE UNA LABOR DE PACIENCJA Y SUMO .

- CUIDADO o




20
TODO SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMPRL ‘A ES DIFICIL DE REEMPLAZAR;

e

POR LO QUE LAS EMPRESAS DEB:N HAC:R TODO EL ESFUERZO NECESA’
RIO PARA MANTENER DEBIDAHENTE MOTIVADO A SU PERSONAL.,
PARA ELLO ES NECESARIO QUE CONOZCAMOS Y ENTENDAMOS L0 QUE ES

{

LA MOTIVACION,

La GENTE DIFIERE NO SOLO. EN 3U CAPACIDAD PARA ACTUAR SINO --
TAMBIEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTUAR O MOTIVACION, LA MOTIVA-
CiON DE UNA PERSONA DEPENDE DE LA FUERZA DE SUS MOTIVOS. LOS
MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NECESIDADES, ANHELOS, TEN-
DENCIAS, DESEOS O IMPULSOS EN EL INTERIOR DEL INDIVIDUO,
Los MOTIVOS SE DIRIGEN HACIA METAS. .

Los MOTIVOS SON L0S “POR QUES DEL COMPORTAMI:NTO.;

AHORA BIEN, MOTIVAR A SUS'SUBORDINADOS ES UN OBJETIVO OBLIGATS
RIO DE TODO JEFE, A TRAVES DE LA CREACION DEL CL&MA MAS PROPI‘_

C10 DE-TRABAJO, DE. MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y SIENTAN SATISFE~

CHCS SUS DESEOS MAS'IMPORTANTES.‘ No DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA'

" EMPLEADO RESPONDE A UN TIPO DIFERENTE DE MOTIVACION Y HAY UNA
MOTIVACION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA QUE LES PIDAN
Su OPINION,A OTROS LES GUSTA QUE LOS ALABEN Y OTROS QUE QUIE-
REN ESTAR INFORMADOS DE TODO LO QUE PASA A SU ALREDEDOR. LO -
'QUE EN SINTESIS SIGNIFICARIA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA

DE MOTIVACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADO. EN PRINCIPIOS Psico-

SOCIOLOGICOS EN USOS Y PRACTICAS DE LA EMPRESA Y EN LAS CON--
VICCIONES SOBRE LOS FINES QUE PERSIGUE EL HOMBRE.
PCDRIAMOS RESUMIR DICIENDO. QUE LA MOTIVACION ES EL QUERER,

€5 DECIR PARA QUE SE LOGRE ESA INTEGRACION .DE OBJETIVOS ENTRE
EMPRESAS Y HOMBRES, AMBOS DEBEN' IDENTIFICARSE PERFECTAMENTE.

' .
20
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TRACION DE PERSONAL,
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&N eL QUERER HACERLO, .+

s)-FORWmN. R S . o

 LIGADO INTIMAMENTE AL ASPECTO DE MOTIVACION, SE ENCUENTRA EL -

ASPECTO DE FORMACION; A EFECTOS DE LOGRAR UNAADECUADA ADMINIS-

| - .
-

LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PERMAVENTEMszL 4

. CN TODOS LOS NIVELES ADAPTAR UN HOMBRE A UNA FUNCION, LLENAR -

LA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXISTE ENTRE LOS CONOCIMIcN-

TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL UNO Y LAS’ EXIGENCIAS s

LA OTRA. LA FORMACION SUPONE A LA, vez LA APRECIACION DEL HOp, -
BRE Y EL CONOC IMIENTO DE LA FUNCION.,

CSTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE Eu HOMBR: EVS-
LUCIONA Y LAS FUNCIONES SE TRANSFORMAN SIN CESAR LA FORHA

SOLO PUEDE SER CONTINUA, RESPONDE A UNA NECESIDAD VITAL PARA
LA EMPRESA, ESTA SE ADAPTA A LAS CAMBIANTES PRESIONES TECNiCAS

ECONOMiCAS Y SOCIALES; PEROQ MAS POR LA CAPACIDAD bE EVOLUCION

DE SUS DIRIGENTES Y DE SU PERSONAL QUE POR LA MOVILIDAD DE SUS .

 MED10S MATERIALES.

_LA VARIEDAD DE NECESIDADES DENTRO DE LA EMPRESA CONSTITUYE UN

CAMPQ COMPLEJO .
CON LA FORMACION SE PERSIGUE

- MANTENER Y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS TEC~
NICOS: .
- PROPORCIONAZ ENSTHANZA BASICA A LOS HONMERTS
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] : . \
INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS.
FACILITAR LA TOMA DE POSESION DEL CARGO A

UN NUEVO TITULAR, | |

PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS SUPERIORES, COM-
PLETANDO LA ESPECIALIZACION ADQUIRIDA DURAN-

TE UNA CARRERA PROFESIONAL._-
UAR A CADA UNO UNA MAYOR PREPARACION éN sU

" TRABAJO ACTUAL.
" = INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES.POR .
MEDiO DE UNA ACCION‘EDUCATIVA. |

LA COMPLEJIDAD DE LA EMPRESA Y su CONSTANTE EVOLUCION DAN A
LA FORMACION SUS VERDADERAS DIMENSIONES. EL ESTUDIO DE LAS
NECESIDADES DEBE DE REUNIR LAS CARACTERISTICAS SIGUIENTES"

") GENERALIDAD.

A TODOS LOS NIVELES, EN TODOS LOS. SECTORES DEBE. TRATARSE. DE
GUE LOS HONMBRES SE ADAPTEN MEJOR A SUS FUNCIONES, INTEGRAR
LAS ACCIONES DE, TODOS, PREPARARLOS PARA TAREAS NUEVAS.

"3) CONTINUIDAD.

EN ESTA TAREA NO HAY PLAZOS, ANTE LAS EXIGENCIAS QUE SURGEN,

GUE SE.DIVERSIFICAN, Y SE MULTIPLICAN-SIﬁ CESAR, DEBE RESPON-

o)

DERSE CON UN ESFUERZO CONTINUO. LA EMPRESA VIVE'Y SE DESARRD

LA POR SUS HOMBRES.  MAS QUE CUALQUIER OTRO FACTOR, ESTOS
CONSTITUYEN SU FUERZA VIVA, SU CAPACIDAD DE ADAPTACION, SU PQ

TENCIAL DE PROGRESO.
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'EL MANTENLMIENTO Y DESARROLLO DE ESTA FUERZA INTERNA CRtA LA -
: NECESIDAD DE UNA INVERSION INTELECTUAL PERMANENTE. |

AL RESPECTO LA Dxneccro~ GENERAL DE UNA DE LAS MAS IMPOR.AN-
'TES EMPRESAS DE EE.UD . AFIRMA:

"Despe EL PUNTO DE VISTA ESTRICTO DE LA DIRFcchN DE UN NE-
60C10, EL DESARROLLO DE LOS MANDOS TIENE LA MISMA NATURALE=
ZA QUE UNA INVERSION DE CAPITAL. DEBEN REALIZARSE LAS PRE=
VISIONES ADECUADAS PARA CONSTITUIR EL ESTADO MAYOR DEL MaNa-
NA, LAé-NuevasFABRICAS,-LAS'NJEVAS MAGUINAS Y LOS' NUEVOS -

PRODUCTOS. LA GESTION DE UN NEGOCIO CUENTA NECESARIAMENTE
CON RESERVAS DE AMORTIZACIONES PARA REEMPLAZAR EQUIPO O EDi-

FICIOS USADGS O ANTICUADOS Y LA ACUMULACION DE CAPITAL PARA

UNA EXPANSION SANEADA, POR UN PROCEDIMIENTO RIGUROSAMENTE

-;.IDENTICO; DEBEN CONSTITUIRSE PREVISIONES PARA FACILITAR LA

SUBSTITUCION GRADUAL ‘DE LOS- MANDOS SAL]ENTES Y EL DESARROLuu
DEL POTENCIAL QUE REPRESENTA EL ENCUADRE Dt-LA_EMPRESA. LA

'EMPRESA TENDRA DIFICULTADES EN 'UN FUTURO- SEGUN LA FALTA DE
‘PREVISION DE LA DIRECCION ACTUAL, SI ESTA NO SABE REALIZAR
LAS INVERSIONES NECESARIAS EN LA PREPARACION DE LOS FUTUROS -

© MANDOS QUE PRECISARK LA thANIzACION.

S1- ESTA INVERSION QUiERE SER EFECTIVA SERA,PROBABLEMENT&,
COSTOSA._ TAMBIEN DEBE SER CONTINUA ANO TRAS ANo, SIN cows;
DERAR LAS BUENAS 0 MALAS éPO”AS DE LOS Neeocros. La CAPA--_:
CIDAD DE. NUESTROS FUTURO% HANDOS NO PUEDE DESARROLLARSE EN-

UNAS HORAS. uS UN PROCESO QUE; NORMALMENTE; DURA VARILS -
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‘AL COMBINAR E IDENTIFICAR PLENAMENTE ESTAS DOS FUERZAS TEN-
DREMOS'ARHAS'PongéosAs PARA CONJUGAR ARMONTOSAMENTE LS IN-
TERESES DE LOS HOMBRES CON LO OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS. EN
ESTO CONSISTE, NI MAS NI MENOS, EL AUTENTICO DESARROLLO DE

LA URGANIZACION.]

PARA TERMINAR DISTINGUIREMOS LAS SIGUIENTES TRES GRANDES-—-
AREAS RELAC IONADAS CON EL ASPECTO FORMACION.

L. ADIESTRAMIENTO,

SE LLEVA A CABO PARA PERFECCIONAR O DESPERTAR AQUELLA HABILLI
DAD 0 DESTREZA, EN EL TRABAJO PREPONDERANTEMENTE FISICO. |

EJEMPLO OBRERO EN UNA MAGUINA,
2.~ CAPACITACION,

€S PROPORCIONAR CONOCIMIENTO SOBRE TODO EN LOS ASPECTOS TEC-
NICOS DEL TRABAJO. EVEMPLO: EMPLEADOS Y EJECUTIVOS cuvo TRA

BAJO- TIENE UN ASPECTO INTELECTUAL IMPORTANTE .
3= DESARROLLO.

Es EL PROGRESO- INTEGRAL DE HOMBRE.

ADGULSBCroﬂ DE CONOCIMIENTOS,

FORTALECIMIENTQ DE LA VOLUNTAD,
DISCIPLINA DEL CARACTER

LA ADQUISICION DE TODAS LAS HABILIDADES
'QUE SON REQUERIDAS AL DESARROLLO DE LOS

EJECUTIVOS.
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~ PREPARACION PARA ASUMIR NUEVAS RES-
PONSABILIDADES EN LA EMPRESA. |

CCALIFICACION  DE . MERITOS

CBJETIVO: E;'oadsrlvo DE ESTE PROGRAMA ES QUE TO-

DO AQUEL QUE EJERZA SUPERVISION REVISE PERIODICA-

MENTE CON CADA UNO DE SUS EMPLEADOS LA FORMA EN =

QUE ESTOS HAN TRABAJADO EN UN PERIODO DETtRMINA"
‘DO Y QUE ELABOREN LOS PLANES DE ACCION NtCESARIOS

PARA DESARROLLAR SUS HABILIDADES; CONOCIMIENTOS Y

' fAPTITUDES.-

N
1

BENEFICIOQ- LA REVISION-DEL DESEMPEﬁb; INDISPENSA=
BLE PARA LA ADMINISTRACION DE PERSONAL. PROPOR- -
CIONA LA INFORMAC ION NECESARIA)PARA CONS IDERAR AL |
PERSONAL PARA PROMOCIONES, TRANSFERENCIAS, ADMIle-
TRACION DE SUELDOS, CAPACITACION Y DESARROLLO. |
FRECUENCIA DE LA REVISION SE ELABORARA SEMESTRAL-

' MENTE.

CORMAS PARA LA ELABORACION DE ESTE PROGRAHA SE UTl
LIZARA UNA FORMA; LA CUAL DEBERA SER ANALIZADA CUI-

DADOSAMENTEIPOR EL JEFE INMEDIATO (SUPERV:SOR) PARA

ESTAR EN POSIBILIDAD DE LLEVAR A CABO UNA REVISION
ADECUADA. tSTA FORMA ES LA SIGUIENTE. g

&
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'FORMA DE REVISION DEL DESEMPEND

ESTA FORMA CONTIENE INFORMACION SOBRF EL DESEMPINO DE LAS Ful -

CIUNES Y RESPONSABILIDADES DEL EMPLEADO EN EL PUESTO ACTUAL,

B)

;)

D)

DURANTE UN PERIODO DETERMINADO, Y CONTIENE LO SiGUIENTE:

A) DATOS GENERALES: ESTA PARTE ES LLENADA POR EL CALr?;cADOR;

LOS DATOS ‘QUE NO CONOZCA SERAN LLENADOS POR RELACIONcs In-
DUSTRIALES. o -
DESENPENO:ANTERPOR:,ESTA PARTE ES LLENADA‘EQR'RELACIONES
INDUSTRIALES., | | |
CALIFICACION GENERAL DEL DESEMPEuO AC]UAL ESTA SECCION -
ES LLENADA POR EL JEFE INMEDIATO. LA CALIF ICACION GENE-
RAL ESTA DETERMINADA POR EL COMPENDIO DE CALIFICACIONES
QUE SE OTORGUEN A LOS DIVERSOS FACTORES DE DES:MPENO.

ES IMPORTANTE TOMAR EN CUENTA QUE’ UNICAMENTE LOS FACTORES
DE DESEMPENO, SON LA’ BASE DE LA CALIFICACION GENERAL.
FACTORES DE DESEMPENO: EL EMPLEADO DEBERA SER CALIFLCADC

-tN CADA FACTOR, TOMANDO EN CUENTA LA EFECTIVIDAD Y. EFICILL

CIA CON QUE HA DESARROLLADO LAS FUNCIONES Y RESPONSABILI-
DADES QUE TIENE ASIGNADAS., LAS DEFINICIONES DE LOS FACTG-
RES DEL DESEMPENO SON LAS SIGUIENTES! |

CANTIDAD DE TRABAJO: RESULTADOS MEDIDOS CONTRA LOS REGUE-

RIMIENTOS Y 'OBJETIVOS DEL PUESTO. TERHINACION OPORTUNA DE

LOS TRABAJOS ASIGNADOS ‘AL -EMPLEADO




28 | - O Gu

. Es INDISPENSABLE TOMAR EN CUENTA QUE EN ESTE FACTOR DEBEN
'-coNs;neaghsE'TonAs'LAs RESPONSABIL1DADES Y -DEBERES QUE EL

EMPLEADO TIENE,

LMLIJAD DE TRABAJO: EFECTIVIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENI-
Jos EN LAS ASIGNACIONES DE TRABAJO., CONTENIDO, CLARIDAD;

RESENTACION, MINUCIOSIDAD; ETC.

L NALISIS DE PROBLEMAS: DESGLOSA EL EMPLEADC LOS PROBLE-
545 sf SUS PARTES ESENCIALES, RECOPILANDO HECHOS E INFOR-
MACIGN Y LAS EVALUA PARA CONOCER SU SIGNIFICADC.

. DE DEC CISIONES: SELECCIONA OPORTUNAMENTE LA ALTERNA- .

TEYA'MAS ADECUADA BASADO EN EL ANALISIS DE SITUACIONES ?

R ANEAFION- DETERMINA ANTICTPADAMENTE EN FORMA SISTEMA ===

;1Cn Y PRACTICA LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA DESARROLLAH

U TRHBAJO EF;CIENTEM:NTEO ' b
LELEGACxON ASIGNA ADECUADAMENTE TRABAJO A SUS UGDOKD‘NADGSf
ANTIENE LA SUPERVISION NECESARIA SOBRE EL TRABAJO ‘DE SUS -

CUBORDINADOSQ

~ COATRCL: UTiLizA METODOS. v/o SISTEMAS QUE LE PERMITEN CONO-

CER LA SITUACION DE SUS ASIGNACIONES DE TRABAJO? EMPLEA EFI-

"CIENTEMENTE EL PERSONAL Y EQUIPO BAJO SU RESPONSABXLIDADO

C3TIENE LOS OBJETIVOS DE COSTOS Y CALIDAD ESTABLECIDOS?
;”5 ROLLG DEL PERSONAL Dt ACUEROO A LOS PROGRAMAS DE (CAPA-

CITACION Y DesAnROLLozn;LA EMPRESA, ENTRENA .Y ORIENTA EN =

rCRMA ADECUADA A SU PERSONAL .
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ELABORA Y LLEVA A' CABO PLANES DE DESARROLLO PARA SUS SUBOR-
DINADOS?

Las CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADOS LOS FACTORES -
ANTERTORES SON LAS SIGUIENTES: | |

NO APLICABLE (NA) : EL FACTOR NO SE PUEDE EVALUAR, DEBiDO A
LA NATURALEZA DE LAS FUNCIONES DESEMPENADAS POR EL EMPLEADO.
INSATISFACTORIO (I): E eMPLEADO NO CUMPLE LoS REQUER IMIEN-
TOS DEL PUESTO QUE OCUPA, ESTE TIPO DE EMPLEADO TIENE DEFI-
CIENCIAS BIEN' DEFINIDAS QUE NO LE PERMITEN DESEMPENARSE, EN

FORMA SATISFACTORIA,
SATLSFACIORIO (S): EL EMPLEADO CUMPLE EN FORMA ACEPTABLE LOS

~REQUERIHIENTO_S DEL.PUESTO. EL EMPLEADO REQUIERE SUPERVISION

DIRECTA Y CONSTANTE EN EL bessmPéﬁu‘DE SU TRABAJO.

L 3 -
MUY SATISFACTORIO (MS): EL eMPLEADO CUMPLE EN FORMA EFICIEN-
TE LOS REQUERIMIENTOS DEL PUESTO. REQUIERE POCA SUPERVISION

€N EL DESEMPENO DE SU TRABAJO. -
SOBRESALIENTE (S0): EL empLeaDo SOBREPASA NOTABLEMENTE vros

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO, UNICAMENTE REQUIERE SUPERVISION
EN FUNCION DE LOS RESULTADOS DE SU' TRABAJO, ' '

CARACTERISTICASIPERSONALES: QE'HAN gNOMERADo UNA SERIE DE HA-

" BILIDADES Y ACTITUDES PERSONALES NECESARIAS PARA DESEMPENAR

ADECUADAMENTE CL PUESTO, LAS CUALES DEBERAN SER EVALUADAS PA-
RA LLEGAR A LOS ESTANDARES NORMALES O A LA EXCELENCIA. SiN
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'EMBARGO; DEBE TENERSE EN CUENTA QUE LA EVALUAC&ON DE -€STAS -

CARACTERISTICAS; NO DEBEN INFLUIR EN LA CALIFICACION DEL DE-

. SEMPENO EN FORMA DETERMINANTE, LAS DEFINICIONES DE LAS CARAC
- TERISTICAS PERSONALES SON: |

_CREATIVIDADI HABILIDAD PARA APLICAR LA IMAGINACION Y ORIGINA-
LIDAD PARA EL DESARROLLO Y/0 MEJORAS DE SISTEMAS Y METODOS.

INICIATIVA: HABILIDAD PARA INTRODUCIR E ‘IMPLANTAR NUEVAS i::\s,
__meronos, CONCEPTOS., ETC.. '

PERSISTENCIA: TENACIDAD, PERSEVERANCIA. FORMA EN QUE PERSIGUE .

" SUS GBJETIVOS HASTA. ALCANZARLOS, e
~ HABILIDAD PARA TRABAJAR CON QOTROS: FAcILIDAD PARA RELACIONARSE

CON SU ngg INMEDIATO, SUBORDINADOS, COMPANEROS DE TRABAJO Y -
PUBL;CO EN GENERAL. TIENE TACTO Y ESTA conscxswre DEL EFECTO
GQUZ SU CONDUCTA PUEDE CAUSAR EN. LOS DEMAS.. '

; LRITtRIO MADUREZ, JUICiO.. HABILIDAD PARA COMPnEhDER *ODAS _AS

FACETAS DE UN PROBLEMA Y PARA VALORAR LAS DIFERENTES ALTERNATL
VAS Y LLEGAR- A UNA DECISION, . o |
AGAPTAZILIDAD: HABILIDAD PARA EN%ENbER Y AJUSTARSE A LOS CaM=
BIOS Y PARA ACEPTAR NUEVAS SITUACIONES. : |
P XSUAC LON: HABILIDAD PARA INFLUIR Y CONVENCER . L

i‘tRAZGO HABILIDAD PARA MANTENER EL AMBIENTE ous PROPICIE,

LA MOTIVACION DE COMPANEROS Y SUBORDINADO° PARA EL LOGRO Dc =

OBJETEVOS.

-LLH,AANZA tN ST MISHO nABILIDAD PARA ACTUAR CON FIRM.ZA v --

MOSTRAR SLuURIDAD.




ACTITUD: DISPOSICION HACIA LAS NORMAS Y -POLITICAS DE. LA GR-

GANIZACION Y HACIA SU TRABAJO, ACEPTANDO OBSERVACIONES; CRL
TICAS Y COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPENO DEL MISMO. . .'
 LAS CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS LAS‘CARACTE;

RISTICAS PERSONALES SON: | | | |
«N.A. No APLICABLE. Lo ANTERIOR SE PRESENTA-cuANno POK LA

. NATURALEZA DEL TRABAJO, ALGUNA O ALGUNAS .CARACTERISTICAS PER

SONALES NO SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO.

JU

‘.- NECESITA MEJORAR PARA ALCANZAR EL NIVEL MINIMO REGUERI- -

DO. |

’2 - CUBRE 0 ALCANZA EL NIVEL REQUERIDO,

*3,- EL EmPLEADO DEMUESTRA TENER CUALIDADES O HABILIDADES --

EXCEPCIONALES, - - T

.- NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO ACTUAL: EN ESTA S:cc-
CION SE DEBERAN INDICAR LOS CONOCIMIENTOS Y/O HABILIDADES

 IMPORTANTES Y TRASCENDENTES, QUE REQUIERE ‘EL EMPLEADO PARA
--DE§EMPE§AR'ADECUADAMENTE SU PUESTO,

"ESTAS NECESIDADES DEBERAN SER.FORMULADAS, TOMANDO EN CUEN-
TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO, COMO LOS DE LA PERSO--
NA QUE LO DESEMPENA, ENUMEKANDOLAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA.
DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS QUE REFLEJAN LAS DEFI-

CIENCIAS Y/0 NECESIDADES QUE EL EMPLEADO fENGA_EN CONOCIMIEN

T0S, WABILIDADES Y APTITUDES.

'CON ESTA INFORMACION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL GERENTE -

DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS-PA“

———— _—
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RA EL DESARROLLO DEL EMPLEADO.

APROBACIONES: UNa vEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA-

DO DE LLENAR LA FORMA DE Rsvxsxou DEL Desemps”o, ESTA DEBE-
RA" SER REVISADA Y APROBADA POR EL' SIGUIENTE: NIVEL DE SUPER-
VISION ANTES DE $ER EAMENTAﬁX‘CON EL EMPLEADG QUE ESTA SIEN-

20 EVALUADO..

f




SEGURIDAD INDUSTRIAI_.“.

CADA DIA SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA
TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL; SU IMPORTANCIA SE

/'SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS. TRABAJADORESa

 SINO .POR EXIGENCIA DE LA Ley FEDERAL DEL TRABAJo, A TENER --

1 ‘comrsxouss MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD,
Un BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTR!AL DEBE CONTAR CON EL

REGISTRO DE:
"= INDICE DE ACCIDENTES.
- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MiSMOS.

4

£STO' DA COMO. RESULTADO MEDIDAS stchLINARiAs DE SEGURIDAD,
AHORRO EN'DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOERE T0DO -
ORDEN; BENEF1C10S POR' REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL
NSS,'REDUCIENDO-CON—ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA.

' LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES EVITAR ACCLDENT;S |

“EN EL TRABAUO, CON LO QUE SE PROTEGE.

AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPERO
DE sus LABORES. o
- A'LA FAMILIA QUE' DEPENDE DE EL -
= A LOS INTERESES DE LA EMPRESA
| - A LA ECONOMIA DEL PArs.
SIENDO LA FINALIDAD DE ESTA’ AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES; LA
TECNICA.DE SEGURIDAD NOS PaoeogquNAhLos STGUIENTES MEDIOS PA-




< - -RA LOGRARLO:
: ~ INSPECCION DEL SITIO DE TRABAJO. .
~ INVESTIGACION Y ANALISIS DE'Los*AccrszTss.
‘ - ADIESTRAMIENTO Y SUPERVISION DEL PERSONAL .
‘ - ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO.
'ESTGS MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE LAS POSI“' £S CAUSAS

 DE ACCIDENTES; DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE LA AC-
_ ClON CORRECTIVA NECESARTA Y OBSERVAR LOS RESULTADOS .

!55 MUY‘IMPQRTaNTE*RARA LOS QUE TRABAJAMQS EN LA‘INDUSTRIA 5
"L CONSTRUCCION, QUE ‘NO OLVIDEMOS QUE LAS CONDICIONES Dii --
NEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODIFICADAS POR EL AVAMNCE -
~  DE'LA OBRA Y GUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO SE VEN Mu¥ --
. AFECTADAS POR ESTE MOTIVO, | ) |
L0 ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGUR’DAD DESEN ==
SER AlTAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION
' CORRETIVA Y LOGRAR UNA supsnvxsxon COMPL TA Y CONSTANTE. .

‘”RVI{,IO'S_'AL PERSONAL .Y PRESTACIONES.'

‘ToDA EMPRESA QUE DESEE MdT:VAa DE ALGUNA  MANERA A SU PERSONAL,
DEBERA PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE OFRECER AL MISNG.
ENTENDEMOS POR. PRESTACIONES AQUELLOS: SERVICIOS Y BENEFITi0S-
QUE UNA EMPRESA OFRECE A SU. PERSONAL- ADEMAS DE LOS ESTRICTA-
‘MENTb'LEGA'E€ - PARA AVUDARLL A RESOLVER SUS PROBLEMAS.

’Dsstmos ESTAR coms»xsm*es DE QUE EN UN# EMPRESA CONSTRLCTORA;
ﬁoa PEoucNA uUE ESTA SEA, EXith UNA VAV,R A DE 50 PE ONAL -

_ .
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QUE ES PROFESIONISTA Y COMO TAL, NO ESTA SUJETO A REGULAth~"
NES LEGALES; QUE REDUNDEN EN PRESTACIONES POR ELLO DEBEMOS
CONTAR-CON UN PLAN DE BENEFICIOS; QQE ENTRE OTROS iINCLUYERA:

-PLANES DE SEGURO. .
GasTos MepIcos
CAua DE AHORRO.
BONIFICACIONES POR PUNTUALIDAD
DESCUENTO Y FINANCIAMIENTO EN VIAJES.
' DESCUENTO EN CASAS COMERCIALES.
- BECAS .Y FINANCIAMIENTO. DE Esrpnxoé.
- ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES, ETC.

. CREEMOS QUE TODA EMPRESA DEBE PENSAR EN ESTOS PLANES CUYAS -

| VENTAJAS SON PARA EL.PERSONAL Y PARA LA MISMA EMPRESA«

POR UNA PARTE, EL PERSONAL TENDRA TRANQUIL IDAD Y MOTIVACIO\;I
L0 QUE ELEVARA EL INDICE DE SU PRODUCTIVIDAD.‘

Por OTRA, CONVIENE PENSAR UN MOMENTO S1 COMO EMPRESA NO CON-
VIENE MAS- DESDE EL PUNTO DE VISTA FISCAL - INCENTIVAR AL PER
SONAL, ESPECIALMENTE DE:LOS‘NIVELES MEDIOS HACIA ARRIBA, POR

“ MEDIO DE PRESTACIONES MAS QUE CON AUMENTOS DE SUELDO, QUE CA-

SI SIEMPRE REPERCUTEN DE MANERA ONEROSA EN LOS IMPUESTOS.
COMUNICACIONES

1.- CONCEPTO:

s

il
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kL RELACIONAMIENTO, CL CONTACTO HUMANO- NECESARIO Lot
; PRESCINDIBLh QUE TIENEN ENTRE SI LAS PERSONAS QUE FRUS~

: i
TAN SUS SERVICIOS EN UNA COMPANTA, ES LO QUE SE ENTIZiDE |

' POR COMUNICACION, . |
"‘EXISTEN EN TODA EMPRESA DOS TIPOS DE COMUNICACION ;

A) LA COMUNICAC ION OFICIAL.
- B) LA COMUNICACION EXTRAOFICIAL 0 INFORMAL.

‘AMBAS SE ENCUENTRAN UNIDAS Y CONSTITUYEN LA VERUAJF\A
ESTRUC!URA HUMANA 0. SOCIAL DE LA EMPRtSA.: o

SIN DIFICULTAD PUEDE ADVERTiRSE QUE PARA LA VIDA D; TGDAi‘.

.}EMPRESA,'PARA SU DESARROLLO, PARA SU PROGRESO; PARn A
‘REALIZACION DE LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE, LA COMUN.

CION ENTRE LAS MULTLPLES PERSQNAS‘QUE LA INTEGRAN =3 AL'_

60 DE FUNDAMENTAL_}MPORTANCIA. T !

- TODA COMUNICACION DEBE SER RttiPROCA

2. DIFEREATES TIPS DE. COMUNTCAC10h OFICIAL._ 

A) COMUNILACION 'VERTICAL DESCENDENTE !
,Es LA COMUNICACION POR MEDIO DE LA CUAL LOS JE.h) 52

U'PONEN EN CONTACTO CON SUS SUBORDIVADOS; bhuUh L.0S D’“

HFER:NTES NIVELES JERARQUICOS Y GRADOS DE AUTORIZAD

"QUE LES SON PROPIOS.

1.. ORDENES.

2. INSTRUCCIONES. |
| o




%3 ' o N
; - . y IR SU

w30 INFORMACION, -
§. JuNTAs ¥ ASAMBLEAS.

| - B) COMUNICACION VERTICAL ASCENDENTE: |
} ~ ES AGUELLA POR LA CUAL LOS SUBORDINADOS ENTRAN EN
CONTACTO CON SUS SUPERIORES.

l QUEJAS
2. SUGERENCIAS
3. RePORTES Y CONSULTAS.

) CoMUNICACION LATERAL'
Se REFIERE A LOS CONTACTOS QUE. GUARDAN ENTRE Si LOS
- | INDIVIDUOS QUE PERTENECEN AL MISMO NIVEL JERARQUICO
- B ~ COMO DIRECTORES, JEFES DEPARTAMENTALES, SUPERV;SORhs,’ L

EMPLEAnos, ETC.
1. CoMITES
2. Mesas REDONDAS .,
3. Juntas
L. Asesoria Y CONSEJO
3.- PREPARAR UNA ORDEN:
DAR. UNA ORDEN ES PROPORCIONAR AL QUE LA RECIBE TODOS LOS ELENMEN
TGS N:CESARIOS PARA SU CORnECTA EJECUCION.-

ORDEN MAL DADA = TRABAJO MAL HECHO,
‘LA PREPARCION DE UNA ORDEN SE COMPONE DE CUATRO FASES: = |

'A REUNIR TODOS LOS DATOS -DEL PROBLEMA A RESOLVER .

v e N ’ ~ - . - - N ;
OCUE & UTRATAY  UUAL ES . FVACTAMINTE B TRONAUS i -

—_— - .
——————
— .
——— e L
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HACERSE? PORQUE? CUAL ES EL FIN QUE HAY QUE ALCANZAR.

S

PENSAR EN LOS HOMBRES A QUIENES SE REDACTA LA INSTRUCC

QUIEN DARA A LOS EJCCUTANTES LA ORDEN O LA INSTRULZION,

—

' QUIEN LA EJECUTARA; COoMO ESCOGER A LOS EJ:CUTANJ;\; CUANTAS

. PERSONAS.

c .

ES FUNCION DE LOS HOMBRES DETERMINAR LOS MEDIOS Guc RAYAM

'DE PONERSE A su stposxcxou.

-'Dount SERA EJECUTADO EL TRABAJO. SITUACIOV.

CUANDO EN QUE MOMENTO EN QUE CIRCUNSTANCIAS. Nfgu: PLAZD:

5

. TENER EN CUENTA LOS VARIOS CASOS POSIBLES, NORMALZIS O PRy

e

Como MATERIALES, APARATOS , HERRAMIEN;A;; RIESGOS, METODC,

MODO DE OPERAR..

Y
-

 BABLES:

MEDIR EL PRO Y EL CONTRA.

NO DEDUCIR CONCLUSIONES PRECIPITADAS. -

No. OLVIDAR LA DURACION DEL TRABAJO.

S .sE TIENE ALGUNA DUDA MAS VALE CONSULTAR CON LOS SUPE-

_RIORES ANTES DE HACER UN DISPARATE.

TENER INICIATIVA DENTRO DEL LIMITE DE LA PROPIA COMPETE:-

CIA.

'DESPUES DE TOMADA UNA DECISION DESECHAR TODA DUDA, '

AR UNA" ORDEN:

1, S1'SE TRATA DE REDACTAR LA ORDEN, ESTA DEBERA SZx::
COMPLETA: .CONTENER LO ESENCIAL, LOS DETALLES DE IMP33-




. TANCIA, LOS ESCOLLOS QUE HAY GUE EVITAR,

‘(ouchA ES DECIR SENCILLA, BRLVE.
.CLARA COMPRENS IBLE PARA LOS GUE HAYAN DE RECIBIRLA,
FACIL DE RECORDAR, LOGICA, RAZONABLE; COORDINADA, PO~

SITIVA,

CMITIR LA ORDEN; BIEN SEA POR ESCRITO O VERBALMENTE, LA
FORMA DE DAR LA ORDEN DEBERA SER: | '
-ERoUASIVA, CONVINCENTE, DIRECTA, QUE REFLEJE LA PROPIA'

PERSUACION,
ADAPTADA SENSATA; ACEPTABLE DE BUENA GANA, AL NIVEL DE

LOS QUE DEBEN EJECUTARLA-

ASEGURARSE DE QUE LA ORDEN HA SIDO COMPRENDIDA BIEN, L0

QUE PUEDE LOGRARSE HACIENDOLA REPETIR (CONFRONTACION) C

PREGUNTANDO AL EJECUTANTE COMO PIENSA HACER SU TRABAJC:
ESCUCHAR LAS OBSERVACIONES, LAS OBJECIONES EVENTUALES -~

REFUTARLAS LOGICAMENTE PARA QUE NINGUNA SUDA C RESTRIC-
CION MENTAL EZSTORBE G FRENE LA EJECUCION, '

CONTROLAR LA EJECUCION:
EL CONTROL DURANTE LA EJECUCION PERMITE INtERVENIR OPOR~

TUNAMENTE CUANDO:
1, LL OBRERO NO HA COMPRENDIDO BIEN,

2 LAS "‘ORDENES HAN SIDC MAL INTERPRETADAS.

4,

3, LAD ORENES NO HAI SID0 SUFICItNTEMENTE EXPLtCITAS NI

OM:LETAS
_LA CAPACIDAD PROFESIONAL DE OBRERO‘ES‘INSUFIC]ENTé,




gan
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5. APARECE CIERTA NEGLIGENCIA POR FATIGA, FALTA DL ¢u.G.

0 MALA VOLUNTAD. .
b, LA COORDINACION DE LOS ESFUERZOS DE’TODOS LOS CAREACS

DEL EQUIPO ES INSUFICIENTE.
CONTROL DESPUES DE LA EJECUCION ES {HICESARIC PARA

APRECIAR. LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y "ZRMi-
TIR ALABAR O AMONESTAR CON EQUIDAD, '

RECOGE« LAS SUGERENCIAS, OBSERVAcroﬂcs O QUEJAS':

OBTENEQ DE LA COMPETENCIA DE LOS EJECUTANTES INFORHACISYHIS
VERIDLCAS QUE 'PERMITAN POR S1 SOLAS VALORAR LOS CONOC ==

"MIEVIOS PROFESIONALES Y ASEGURAR POSTERIO\M:\TE UNA DISTRL

"BUCION PERFECTAMENTE EQUILIBRADA DelL TRABAJO.

DEDUCIR DE LOS HECHOS, ENSENANZAS PARA UNA MEJOR SRGANIIA-
CION DEL TRABAJO; REDUCCION DE LA FATIGA, AUMENTG 2E in -
SEGURIDAD, SIMPLIFICACION DEL TRABAJO, ESTIMULO,

- e

AYUDAR AL EJECLTADOR A DESCUBRIR LAS cAUSAs DE LOZ ZaZleis, .

~

NVEbTIGANuO CON EL LA FORMA DE REM:DIARLOS; MODITICANDD -
_A MANERA DE OFERAR.

'CUANDO Y COMO HACER ESTOS CONTROLES.

1.7,

2,
3.

SISTEMATICAMENTE,; LOS EJECUTANTES DEBEN ESTAR Aaﬂfﬁ"fbes DE
A EX.oTEhCIA DEL CONTROL Y CONOCER SU MECANISMO (HIRECTS,
CONT I+U0, POR SOh?LOS...), HAY QUE “UUGAR LIMPIO",
AAPIDAMENTE, SiN DIFICULTAD. |

CON UN: FRECUENCTA ACOMCDADA A LA CAPACIDAD Y A LA CUXCIEN-

CiA PROFES ONAL ‘DS LO&_EJE»UTANTEU.

o - . . 9 i
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| 4u
4, RkFlaxéunoss EXACTAMENTE .A LAS INSTKUCCIONES Y A LAS ORDE-
NES DADAS. |
5, D?NTRO DEL MARCO DE LA PROPIA COMPETENCIA: LLAMAR A LOS ;
ESPECTALISTAS CUANDO HAYA NECESIDAD. |
INTERROGANDO; PROVOCANDO OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS.

DURANTE EL CONTROL, GUARDAR CLARA NOCION DE LAS PRQROR;IONEL,

. DANDO A CADA COSA UNICAMENTE SU IMPORTANCIA RELATIQA; CON U
SENTIDO REALISTA, DISTINGUIR LO ESENCIAL DE LO ACCESORIO. -
SER OBJETIVO EN LAS APRECIACIONES.

- RESUﬁEN DE LOS PUNTOS A TOMAR EN CUENTA EN EL PRqu

-..DAR "UNA ORDEN: _
_,A) PLANEAR Y PREPARAR LA ORDEN QUE SE VA A-DAR.
'?B)_ASEGURARSE QUE A QUIEN SE VA A DAR LA ORDEN ES LA PER-
SONA INDICADA, |
C) REPARAR UN MOMENTO EN LA FORMA EN QU SE VA A DAR LA | ;
. ORDEN. “ | - |
D) hAcen QUE LA ORDEN TENGA LA IMPORTANCIA DEBIDA PARA -
AQUEL GUE HA DE EJECUTARLA.
E) ACOMPANAR LA’ ORDEN DE UNA EXPLICACION.
F) ASEGUARSE DE GUE LA ORDEN ES ENTENDIDA,
'6) VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN.

LA VIOLACION DE ESTAS RLGLAS PUEDC OCASIONAR NO SOLAMENTE -
EL' INCUMPLIMIENTO O LA DEFECTUOSA EJECUCION DE UN MANDATO, -
SINO, INCLUSIVE LA CREACION DE RESENTIMIENTOS, INCOMPRENSIO- L

—— .
—— e ——



. NES Y ANTAGONISMOS ENTRE LOS JEFES Y SUS

-

L O

INSTRUCCIONES:

SUBORDINADGS .

_POR_REGLA.GENERAL LAS INSTRUCCIONES SE -AJUSTAN A LOS MIo~

MOS REQUISITOSDE LAS ORDENES, CON UNA SOLA DIFERENCIA:--

. MIENTRAS LAS ORDENES SON SIEMPRE CONCRETAS, Y POR LG TAN-

1
iU

TO, SE REFIEREN A UNA SITUACION DETERMINADA,

LAS INSTRUC- -

CIONES SON DE CARACTER GENERAL Y SE REFIEREN A UnA CUZS-

“TION DE MUCHO. MAYOR AMPLITUD.

INFORMACION:

MANUALES DE INSTRUCCION, PERIODICOS, REVISTAS, FOLLETTS,
AVISOS AL PERSONAL, CARTAS DE FELICITACIO\ DE LGS uE'ES

A LOS INFERIORES, ETC.

COMUNICACICNES ESCRITAS:
A) AUfORIDAD{

. 8) Exactitun.

¢) .PERMANENCIA,

D) AMPLITUD.
COMUNICACIONES ORALES:
A) PErsonALEs. |

B) DOBLE SENTIDO.

¢) FLEXIBILIDAD.

o) EFICACIA.

.~COMO tSCRkB 2 MtJoz INFORME :
LA HABILIDAD DE :SCRIBIR INFORMES

CLAROS

ES.

UNA VENTAGA




qq ‘. - O ge

VAL:osA.PARA cuALaulER suPEév:son. Los INFORMES_QUE-SE';
LE SOLICITAN SE REFIEREN A QUEJAS, SEGURIDAD, 'SALIDAS,
DATOS DE PRODUCCION, SUGESTIONES, INFORMACIONES, FALTAS
DE DISCIPLINA, ETC, .
UN - SUPERVISOR PUEDE MEJORAR SU HABILIDAD PARA REDACTAR
INFORMES CLAROS,. APLICANDO LAS SIGUIENTES INDICACIONES |
A) PROCURE TENER LAS IDEAS CLARAS EN SU MENTE. UN PEN-
SAMIENTO NEBULOSO HACE AMONTONAR DEMASIADAS EXPLICA-
CIONES EN LUGAR DE IR DERECHO AL ASUNTO, - |
B) PREGUNTENSE A SI MISMO SI1 CONOCE TODO. EL ASUNTO; NO
SOLO DEL LADO DE USTED SINO LO QUE LA OTRA PERSONA
NECESITA COMPRENDER. _
¢) SEA BREVE, EL TIEMPO VALE DINERO, LO MISMO S1 SE -
TRATA DEL GERENTE GENERAL O DE LOS UBREROS.
D) EN UNA COMUNICACION O INFORME ABARQUE SOLO UN, ASUN=
TO PRINCIPAL., SI TIENE MAS DE UN TEMA QUE TRATAR, -
_ESCRIBA DOS INFORMES 0 MAS. '
E) USE PALABRAS SENCILLAS, DE LAS QUE SE, USAN A DIARIC.
En CASO NECESARIO EMPLEAR TERMINO TECNICOS QUE SEGU-

' RAMENTE SERAN COMPRENDID-S POR QUIENES HABRAN DE. LEER

EL INFORME, _ | |
F) USE' PALABRAS Especlﬁxcas EN LUGAR DE EMPLEAR TERMI-
NGS GENERALES: _‘ | - | | |
EL DIBUJO TIENE VAR10S COLORES (NO)
EL DIBUJO ES A CUADROS ROJOS Y VERDES (SI),
) USE UNA PALABRA EN LUGAR DE FRASES SIN SENTIDO.




11.-

H) USE ORACIONES BREVES, LIMITADAS S1 €5 POSIBLE A 27

PALABRAS.
I) CUANDO SE REFIERA A ALGUNAS PERSONAS PROCURE MEcho--'
NAR SUS NOMBRES.
J) ESCRIBA TAL COMO HABLA.
K) EVITE LAs-ABREVIATURAs, SALVO LAS MUY CONOCIDAS.

L) COMPRUEBE TODAS LAS CIFRAS PARA ASEGURARS: DE MJL

ESTAN CORRECTAS.
SIEMPRE QUE LE SEA POSIBLE FORME TABLAS.

M) ASEGURESE DE PONER LA FECHA EN CADA INFORME.
N) ESCRIBA CON TINTA Y LETRA CLARA Y CON LA MAYOR .iM-
PIEZA POSIBLE PRESENTE SU TRABAJO ESCRITO A MAGUIMNA.

COMUNICACION INFORMAL:

ES UN HECHO CORRIENTE QUE EL PERSONAL ﬁé LAS EMPRESAS SI

SUBDIVIDE EN MULTIPLES GKUPOS FACILMENTE IDENTIFICAZLE

S

COMO POR EJEMPLO,

OF ICINA, LOS OBREROS DE UN'DETERMINADO'DEEARTAHENTG, LOS

TECNICOS, LOS JEFES DE SUPERIOR CATEGORIA, ETC. LN CADA

'UNO DE ESTGS.GRUPOS_SE ESTABLECEN COSTUMBRES Y MULTIPLES
RELACIONESQUE A MENUDO TIENEN TANTA O MAS IMPORTANCIA -
QUE LOS VINCULOS PURAMENTE FORMALES DERIVADOS DIRECTAM EX
TE DEL TRABAJO , ‘ ' ‘
_PARA-LA“V[DA DE TODA EM#RESA ES MUY IMPORTANTE CCNOCER
CON. EL NOMBRE DE ORGANEZACION.fNFORMAL YA ousluwas VE~ .

CES PUEDEN FAVORECER ENORMEMENTE EL RELALIONAMIEN o OF:-

B e N N S

N 4_‘“__.___.*_

————————

LOS GRUPOS FEMENILES; LOS EMPLEAuCC I
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'CIAL Y OTRAS, POR LO CONTRARIO, OBSTACULIZAR ENORMEMENTE
Y HASTA LLEGAR A CONSTITUIR DARRERAS INFRA\QUEABLES PARA
EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA EMPRESA. Los JEFES DEBEN
ESTUDIAR Y COMPRENDER TALES VINCULOS A FIN DE ALENTAR Y
PROTEGER LOS QUE COINCIDAN CON LAS RELACIONES OFICIALES -
E IMPEDIR LOS QUE TENGAN UNA TENDENCIA CONTRARIA,
EL cAMPO INMENSO Y EXTRAORDINARIAMENTE'COMPLEJO DE Los.
CONTACTOS Y COMUNICACIONES ENTRE INDIVIDUOS Y GRUPOS ES :
SUMAMENTE. FECUNDO PARA SACAR DE EL MULTIPLES RECURSOS -;_?
FAVORABLES PARA LA MEJOR REALIZACION DE- LOS FINES GUE:LA
'PROPIA EMPRESA PERSIGUE.
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DIVISION DE EDUCACION .CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA _U.N.A.M.

' CURSO: , ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION

"EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL
" DE CAMINOS RURALES DE LA S.C.T.

 TEMA: .,  ADMINISTRACION DE SUMINISTROS

ING. ERNESTO BERNAL VELAZCO
DEL 6 AL 10 DE AGOSTO DE 1984
TEPIC, NAYARIT

Palacio de Mineria - Calie de Tacuba 5 . ‘primer piso

Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, D:F. - Tol.: 5214020 Apdo. Postal M-2285,
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‘1

ADRINIGTRACION DE SUMINISTROS

TEMAR]O®

" LAS COMPRAS EN LA INDUSTRIA DE LA r.ousrnucc:ou .
N R
3.

ORGAN]IZACION INTEGRADA DE COH’MS
PLANEACION DE COHPRAS

A, aespousmum ECOMOMICA :
»), DETERMINACION DE LAS AREAS DE Acnwmn
MAS RENTABLES, METODOS.

- €)s . RELACIONES INTERORGAN]ZACIONALES

1. - compras - PRobUCCION
- 2. CoMPRAS - PLAMEACIOW
"3, COMPRAS - FINANZAS
N. comPras - LEGAL -
5. comPras - DIRECCioN”

PERSONAL DE COMPRAS

"A). LEYES Y PRINCIPIOS.

B}.. DECISIONES

€}, RELACIONES CON JEFES

D).  RELACIONES CON COLABORADORES
ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

OBJETIVDS E COMPANIA

OBJETIVOS LE DEPARTAMENTO

1. LAS COMPRAS EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION,

- GARACTERETICAS DE LA MJSTR!A OE LA ooumuocvou

-

'.wauTAmncmmu.Amomcclon._ !

- PRODUCTOS SIEMPRE DIFERENTES, GRAN VARIEDAD oe

-

‘CONDICIONE S ¥ LOCALIZACION SIEMPRE Dt_FER;mE .

EL SUMKN!STRO SE ENFRENTA A MJCHOS PROBLEMQS -MEN

_‘anAREMcs ALGUNOS ;-

mwmn&mrmmsvne moveeoonss. .

_u. mvnsm DE NECESTOADES VARIA oonm SE -

AL!ZALAOBRA

LA INFORMACION PUEDE MEJORARSE SIEMPRE ¥ CUANDO.

SU COSTO OE OBTENCION NO SEA MAYOR DE LOS BENEFI

* Cros QJE SIGNIFICA,

GENERALKENTE LOS ARTICULIOS NO SON ENTREGACQS - .

EN O8RA, NOQ SON DE ENT‘REGA INMEDIATA ¥ A MEN“JDO

. SON DE IMPORTACION.

LA BMQUINARIA DEBE SE‘GU IR UN PROCESO OE SEL"—'CC!ON,
QUE TM EN CUENTA RENDIMIENTO oE L.A INVERSION, -
OCBTO TOTAL Y VALOR CX)NERCIAL DE RESCATE

EL APOYO EN SERV!C!O Y. REFACCIONES SE OEBE CONSI-

,VCERAR PARA LA SELEE.C!ON DE MAQJINARIA

| LA NEGOCIACION DEBE CUBRI’R ASPECTOS TECNICQS. o

SERVICIO ¥ FINANCIEROS,

-



o

L

© 2 WHEN PURCHASING AND M/M ARE DIVORCED.

o ‘m‘mmmwm

TRANSPWTACION DE MAT'ER!ALES bl REF—'ACCIONES

ENTREGA DE ARTICULOS EN OBIA

REVISION EFECTNA Y OPORTUNA DE PRECIOS v mNDICthES. :

CONTROL OE ARTICULOS SURTIDOS ¥ PENDIENTES.

eoomm Y EFICIENCIA DEL 'rmNsPORTE

NECE SIDAD DE ARTICULOS DE zMPmTAc:ow
ALMACENES . .

ENrREGA MAS OFORTUNA DE ARTICULOS OE cowsumo -

POSIBILIDAD DE m:cmcnres cenmm_:zms ‘

TANQUE REGULADOR DE ALMACENES DE DBRA.,

DISMINUCION OE LAS E:klsn—:aicus GLOBALES,

APLICACION OE MAXIMOS ¥ MINIMOS PAR.A ARTICULOS oe
DEMANDA CALCULABLE ’

_'COMPR.AS

. TRANSPORTACION OE mraaw_ss ) SUMINISTRAS
Y REFACCIONES "~ (ADMINISTRACION
) DE MATERIALES)
_ M.MAOE,&ESA : : A :; R -

- -

IT DOESN'T HAVE TO BE OFFICIAL ,

2.~ ORGANZACION INTEGRADA DE COMPRAS,

ADMINISTRACION DE MAGQUINARYA.

LA NECESIOAD (o =4 CONOCER Y CONTROLAR LOS PROGRAMAS

. DE UTILIZACION, _
‘LA COORDINACION DE LAS FECHAS OE DISPONISILIDAD CON

LAS OE UTILIZACION EN NUEVAS OBRAS.

- LAS ALTERNAT!VAS DE CUBRIR nEGESlmoes EN LAPSOS -
PEQU(—:HOS CON MAQUINARIA RENTADA; :

LA CALIFICACION DE MAQUINARIA PROPIA Y REN‘TAOA PARA

- PUTURAS A-DGJISICIOINES.

TRANS PORTACION DE MAOUINARIA

LA NECESIDAD DE-CUMPLIR CON FECHAS ¥ CONTROLAR -
CAMBIOS DE MAQUINARIA ENTRE OBRAS, ENVIOS ¥ RECEP -
EL CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD ¥ ECONO’

m. T ’ ' . ’

MANTENIMIENTO DE MAQUINARTA, ® 8

'EL CONTROL SOBRE EL COSTO DE MANTENIMIENTD MAYOR

(REPARACIONE S) ¥ MANTENIMIENTO N'Ehm ¥ LA ESTANDA~

" RIZACION DE MAUINARLA,

) LA IMPORTANCIA DE LA UTILIZACION DE LA MJINA WRAN
"TE SU VIDA,

Los PROGRAMAS LDE MANTENIMIENTO ¥ SU INFLUENGCLA EN
LOsS OE UTILIZACION Y DISPGﬂBILlDAD

. LA EXISTENCIA DE REF‘AOCIONES ESTANDARIZACION CXDN-

JUNTOS,

* 3 MAKE LUBRICATION PAY TS WAY,




-8 -
2.~ ORGANIZACION INTEGRADA DE COMPRAS, .
TRANSPORTACION ' ADMINIS TRACION
DE MAQUINARLA,, DE MAQUINARIA,
OOMPRAS
o . MANTENIMIENTO
ALMACENES OE
. . MAQUINARIA
TRANSPORTACION o
DE MATERIALES
¥ REFACCIONES ,

' 8.~ PLANEACION DE COMPRAS, |

&) RESPONSABILIDAD ECONOMICA.

INSUMOS ¥ SUS PORCENTAJES PROMEDIOS PARA LA

" ESECUCION DE UNA GBRA DE CONSTRUCCION FESADA

MANO DE OBRA

%
0 %X

e %X

IS X

'm.‘..

Las.



8.~ FLANEACZION DE m#ﬁ-

PROGRAMACION,

\

1

- B) CETERMINACMMLASAREASCEACTMDAD

MaS RENTABLES,

mRAN'TE LA ELABORAC‘.ION DEL CONCURSO Y L.A REA-
LIZACION DE LA OBRA,

IDENTIFICACION DE MATERIALES, wmmcnclon DE
cAmowes quuemms Y COTIZACION, ’

| ANALISIS DEL NERCAOO DE OF‘ERTI’\ EXISTENTE,

CLASIFICACION OE PROVEEDORES.

POR IMPdaTAM:m DE PRODUCTOS EN OBRA.

PORESTRUCTIRA:EMERCADOMSTAS, .-
IMPORTACION, ETC..)

POR VOLUMEN DE COMPRA,

CATALOGO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS NECESARIQ EN CADA EMPRESA,

. .CONSISTE EN TENER RELACIONADOS TODOS Y CADA

UNO DE LOS PROVEEDORES IMPORTANTES PARA LA
EMPRESA, CONTENIENOO EN ESTE CATALOGO LA IN
FORMACION DE: -

NOMBRE DE LA EMPRESA.,

DOMICILIO, TELEFONO. .

NOMEBRE DE LOS PRINCIPALES EJECUTIVOS,

FPERSOMA QUE ATlENw A LA EMPRESA
"LINEA OE CREDITO CESTINADA :

CATALOGO CRUZADO DE ACUERDO A mom;ctos_ v
PROVEEDORES; PARA UN MEJOR CONTROL DE PRE-

CIOS ¥ SERVICIOS .,



CATALOGO DE PRECKIS

ESTA ESTRECHAMENTE RELAcIONAoo CON EL. CATA~
LOGO DE F'ROVEEDOR.ES NOS PERMITE T‘EI\E‘R U 00
uoc:wzmo GENERAL DE LOS FRECIOS A Los QUE -
COMPRAREMOS,

ES CONVENIENTE TENER ARCHIVOS DE TODAS LAS -~
LISTAS DE PRECIOS ¥ ESTAR ACTUALIZANDOLAS PA -
RA UN MEJOR CONTROL DEL FLUJO DE RECEPCION Y .

- AUTORIZACION DE FACTURAS,

- PROBLEMAS DE PRECIOS CON FLUCTUACION,
~ REVISION DE PRECIOS SELECTNA

- ACTUALIZACION E LISTAS DE F’RECIOS

= QUEN TENE NGERENBIAYAO@SOALISTAS .

OE PRECIOS,
- CONFIDENGIALIDAD,

-

. : -~ S 'y
RELACION ENTRE LA UTILIDAD POR VENTAS Y LA UTILIDAD )

POR COMPRAS.

EJEMPLO:

UNA EMPRESA CONSTRUCTORA EJECUTA 10,000,000 AL ANO com UM
MARGEN DE UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS DEL ll!. NOS DA
800,000 bDE uTILIDAD.

SUPONGAMOS QUE EN EL CURSO DEL ANO ESTA MISMA EMPRESA COMPRA:

MATERIALES 2,000,000 s
MAGUINARIA 2,000,000 54
REFACCIONES - 1,000,000

' COMPRAS ANUALES TOTALES 5,000,000

s1 CONSIDERAFBS QUE LOS AHORROS DBTENIDOS EN LAS CGHPRAS SE
REFLEJAII DIRSCTAHENTE EN UTILIDADES. PODEMOS VER OtE

" EL ESFUERZO .nt AHORAR 8% EN COMPRAS DARIA LDS MISMOS RESUL-

TADOS QUE EL DUPLICAR EL VOLUMEN DE OBRA EJECUTADA (suPo --

MIENDO QUE LOS MARGENES SE MANTIENEN),



: ' _ S 1 © . ESTOY-LISTO PARA EMPEZAR A NECOCWR,
- o S ‘ : - - TAN.PRONTO COMD USTED ESTE LISTO PARA CAPL
} o | - - : L Lt U TueAR, . 2

, A TRAVES DE LOS 8 PUNTOS HACER
e _ PASAR 4 LINEAS RECTAS CONECTA-

S DAS, SIN SEPARAR EL LAPIZ DEL =
' ‘ PAPEL. SE PERMITE CRUZAR LINEAS

*. © PERO NO HACER DOS VECES EL MIS~— - .- \ n
) MO TRAZO, T ‘ ' g - \ 8
. - Lt - - ,
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- - ) - l .‘ . - - e 1: ’ ‘ @-.—/‘I
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8.~ .?LANEACION DE COMPRAS,

1y

?)
3
4)
8)
-
.
8)

o)
10)
1)
12)

13) -

14)
. 18)
18)

17y

- 18)
19)
20)

* 4 CONTRACT BIUYING ELIMINATE S EXCESS OéIIERS.

. b) METODOS.

~ DENTRO DE TEGCNICAS DE LA NEGOCIACION SE ESTUDIAN'

. LOS FACTORES PARA LA SELECCION DEL PROVEEDOR Y
LA CONVENIENCLA ODE INCLUIRLOS EN CONTRATOS. * 4

MENOR PRECIO. * 8

EXISTENCIA GARANTIZADA,

EMPAGADO .

TIEMFPO DE ENmséA.

FLETE ¥ COSTO DE EMPACADO INCLUIDO.
SEGURO INCLUIDO, o

DESQUENTO POR PAGO DE CONTADO,
CONDICIONES DE CREDITO.

CORTO PLAZO: DESCUENTO, DOCUMENTADO?

LARGO PLAZO: TIEMPO, VENCIMIENTO, TASA DE INTERESES,
CUOTA DE REASEGURO,

GARANTIA DEL PRODUCTO,

GARANTIA DE RECOMPRA,

ASISTENCIA TECNICA,

SERVICIO DE ENTREGA, . . .

ENTREGAS MAS FREUJENT'ES Y ENTREGAS DE EME .RGENCIA.
PROTECCION DEL. PRECIO, ’
DESCUENTOS POR VOLUMEN,

manuaLes,

FACTURACION SIMPLIFICADA (MENSUALY),

'PLANES DE RENTA OON OPCION DE COMPRA.

F’UBLICIDAD PABADA
EXCLUSIVIDAD,
ETC.,

*6 BUY QUALITY, NOT JUST PRICE ,

- 4) ESTA-.:L:.C."J? LOS OBJ"'TNDS DE

& ESTABLEC:.R UN PaouaA.v.A.

's) IDENI‘IFIC.AR ALCS. Nrsocwaonss :>=1_

o . . vy
e T T e e
‘.. n =T -.--. -z == -‘.'-“ . ¢ 4 .
-, . L - o A ‘- ] . . V
- PREPARACION PARA LA NscpctA;:ox o
’ ‘ o . .--‘. ':.'\_'.': -
) AI\AI..IZAR LA SI‘“UACION PROPIA. .
PROVEEDOR.

g;' ANALIZAR LA s*rwxc:ow DEL
" 8. oects-;oN DEL CAMING A SEGUIR )
ul NEGCCIA~
CDN.

ROVEECRQ. . ) . _.-‘.{‘

CR.
T) SE.LECCIO\AQ EL LUGAR Y A NU’STRO N'—'GO\.JA.

A LT N
' 5 L
. - )
~ Y
. '™ -~ - et s
“ .
* : N . ' .
- = .
e " L
M L. T . : . T
- .’
- v o7 . ’ .
L 2 -
- . - . N . )
. H -
H v, . B .
o .. g .
. o .
|-_l _. -
. b - . .
. .o - . .
. . . . N -
A . .
- -t . - L3
. .-
o .
st



-

. --

1 1) ANUNCIAR LAS REGLAS.

. . 5

== =T TECNICAS DE LA NEGOCIACION,

*

Z) TOMAR LA INICIATIVA,

" 3) REVISAR TODA LA INFORMACION.
. 4) USAR EL ANALISIS DE COSTO/PRECIC,

- 8) DETENER O DESVIAR LA NEGOCIACION EN ALGUN

. . T A‘
PUNTO DIFICIL., '

- 8). ESCUCHAR ATENTAM_NTE

B 5 | J&‘;EGURARSE DE. QUE UN CAMBIO ot ESTRATEGIA

HA SlDO ENTEI\DIDO

8) NO RESF’ONDER SIEMPRE COMO SE SUPONE

' o) 'IEN!‘-_‘R pnsseu'ra LA IDEA DE cowcesxon

SOPORTADOR SR .

ASPECTOS PRODUCTIVOS

MUY ALTOS ESTANDARES PARA EL ¥ PARA c*mos
. WY !DEALISTA

. ADM!RADOR E LOS TRIUNFOS DE OTROS

HUMILDAD

* SuLEMA "51 CUMPLO CONMIDEEER CONSC TENTE
o MENTE, SERE RECOMPENSADO SN PE
. DIRLO.’ -

ASPECTOS NO PRODUQII_\_/_O_S_

RESULTA MUY CONFIADO EN OTROS,
SU TRATO LLEGA A DEFEREB}CIAL oasEquiTED, -

VULNERABLE CUANDO EL OBJETIVO ES CiFiZic -
DE ALCAI\ZAR

-

* . SE DESILUSINNA FACILMENTE.,

i ASPECTOS N"GATIVOS

AUTO—AGRESION c:unwoo ENTRA EN CONFL:C‘TO
. SE VUELVE msscuno MUY DEPENDIEN’TE

PUEDE DARSE PCX! VENCIDO EN LUGAP O LU'C}-!AR
Pm LO QUE CREEL ES CORRECTO

. l/é

GRAN CONFIANZA EN o*RAs GEN‘TES . il



" CONSERVADOR | T

ASPECTOS PRODUCTIVOS

. . . . \ .

. ES MUY RACIONAL TIENE GRAN CONFIANZA EN
" HECHOS. ES LOGICO
Lo PREFIERE SISTEMAS ORDEN, DIRECCION OE -
e OTROS .
. A MENJDO' F‘ESA TODAS LAS ALTERNAT[VAS
L

F"REVIEZNc Y ESQUIVA PROBLEMAS RIESGOSOS .

‘o - REQU!ERE PRONOSTICOS.

_ﬂESULTA FRIO € INOIFERENTE A OTROS .

) ':_VV.'WIMIZA‘EL-_USO‘D.EASISTEMA, PROCEDIMIEN-
- - - m' * . . B
*»'%  PARA CONVENCERLO DE CAMBIOS SE REQUIERE
 PROBAR AMPLIAMENTE LA CONVENIENCLA.
’ * LEMA; -'?'Dl-:ess' PRESERVAR L.O QUE TIENES A
- CUALQUIER PRECIO"
L& ) . - -
- PR . N ‘_ - .. . - .. B *
(ASPECTOSIOP RODUEILV_D s
. ) .
I -t . % . DESARROLLA LA PARALISIS DEL ANALISIS,
.7 T+ _PERSISTE coN METODOS ANTICUADOS.
. ASPECTOS NEGATIVOS o
. = . N..MACENA GRAN CANT‘DAD DE |NFOWACION
" oe

fADAvaéLE

ASPECTOS PRODUCTNOS

v %7 UTILIZA SU HABILIDAD sdcuu. PARA NEGOCIAR..-

'."‘ HACE ENFASIS EN 5U lDENTIFlCACION CON LA
’ EPOCA .

. JOVIAL ALEGRE, BROMISTA., _

. SENSIBLE A NECESIDACES OE OTROS.,

" ASPECTOS NO PRODUCTIVOS

~2.%  DEMASIADO éoucn'o

RESULTA aNIRADO, LE GUSTA BROME AR

T * DEMASIADO. _ T
‘e .TIENDE A PARSCER ALOCADO A VECES.,
. i*.. PUEDE PERDER SENTIDO OE SU PROPIA IDENTI-
-~ pAD, .
. '___‘_ RESULTA AMBIVALENTE DEMASIADO, FLEXIBLE.
‘-. ASPECIQ§_’“:‘_E_:_%UVOS . . -

~* SE COMPROMETE -EXCESIVAMENTE

&1 APARECE COMO QUE ESTA SIEMPRE OF ACUER—
-EE " DO AUNQUE SEA 1.0 CONTRARIO.

6



o SULEMA

- CONTROLADOR

P

ASPECTOS PRODUCTIVDS R

¢ GUSTA DE HACERSE CARGO, CONTROLAR LAS S!TUA-

' CIONES,
ACTUA RAPIDO, APROV“CHA LAS OPORTUNIDADES :

GUSTA DE PROBLEMAS, PREFIERE MANEJAR A.UN- -
-~ TOS Q‘UE SON DIFICILES OE DOMINAR, *

 NOVEDAD Y VARIEDAD SON ASPECTOS IMPORTANTES.

PREFIERE DIRIGIR Y COORD!NAR €L TRABAJO DE
OTROS,

"SI QJIERES QUE LAS COSAS SUCEDAN
TU DEBES SER QUIEN LAS HAGA SUCE-
oen .

ﬁSPECTOS rO PRCDUCTI VCS

* Se CONVIERTE EN &\ANIPULAMR RESULTA I.MPUL-
- SIVO.

. BUSCA wev;-s COSAS POR LA NOVEDAD ABRANDONA
esm_os ANTERIORES AUN UTILES,

. QUITA AUTONOMIA ¥ cpcnmmvo A OTROS.

ASF’.E_E‘_rC_E,_t'C__(.‘_;_ALIVOS ‘ A
* TIENDE ABIERTAMENTE A DEMANDAR SUS IDEAS.

ES RAPIDO PARA DEFfl‘mR SU POS_iCION. "

LISTO PARAEL OOMBATE

: . .
-

- RESULTA (‘A)ERCITNO LES DICE A QTROS CONQ -_—

DEBE HACERSE.,

. e .

"
]
.

COTIZA, ORIENTA, EN LA DE—
" TERMINACION DE PRECIOS DE

~ DE FINANZAS

© 647 BUVING FOR PRODUCTION,

20

3.~ PLAHEACION DE COMF’RAS

' e) RELACIONES INTERORGANIZACIONALES,

QJMINIST‘ROS PROdJCCION bl
ASESORA cOoN NUEVDS P‘ROD-JC

ESTABLECE ¥ PROGRAMA SUS NE
TOS v EQUIPOS

' CESIDADES A CORTO, N\EDLANO Y
LARGO PLAZO,
SELECCION ¥ UTILIZACION
TMAS ADECU ADA,

SUMINISTROS - PLANEACION - * 7
" PRONOSTICA TIPO DE OBRAS CON
MAQUINARIA ¥ ARTICULOS REQUE

CONCURSQ. SE COMPROMETE RIDOS,

EN CALIDAD Y PRECIOS,

r

- ESTRATEGIA €EN LiCITACIO ~
NES DE TERMINAN MARGENE S

(i}

DE UTILIDAD, TOMANDO EN
QUENTA EL. RIESGO,

SUMINISTROS FINANZAS
NEGOCIA LAS CONDICIONES -

ESTAALECE POLITICAS, CAPACI-
QUE CUMPLEN CON REQUISITOS

OAD DE ENDEUDAMIE NTU,

ESTABLECE UNA ESTRATE-
LA DEFINANCIAMIENTD DE
PROVEEDORES .

* § PRGOUCT IMPROVEMENT NEVER EMNOS.

s
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. ) ‘ a/ ) . - 22
U : . ) PERSONAL DE COMPRAS
8.~ PLANEACION DE COMPRAS, : _ o . _ AL |
¢} RELACIONES INTERORGANIZACIONALES, LA LEY DE PARKISON.
, - o o _ - " EL TRABAJO EXISTENTE, INDEPENDIENTEMENTE DE SU CANT|DAD, -
SUMINISTROS . B . LEGAL o SE REALIZA DE MANERA TAL QUE OCUPA LA TOTALIDAD DEL TIENPO -
. _ . —— . DISPONIBLE"
REQUIERE DE TRAMITACION LI- = ORIENTA A COMPRAS EN LA REALL
CENCIAS, PERMISOS Y ASESO- ZACION DE CONVENIOS, CONTRA-- ’ COROLAR1O:
RIA EN CONTRATOS, TOS ¥ EN SUS RESPONSABILIDA — : . S - A
: E T T pES LEGALES. . o EL NUMERO DE EMPLEADOS Y FUNCIONES SE INCREMENTA EN FORMA
_ - " CONYINUA INDEPENDIENTEMENTE DEL TRABAJO A REALIZAR®
_ COORDINAN EL FUNCIONA , “LOS GASTOS SE ELEVAN HASTA EQUILIBRARSE CON LOS [NGRESOS®
" MIENTO CON ESTRICTO - o ) . ‘ -
- APEGO A NORMAS LEGA— ‘ i EJENPLOS DE OFICINAS QUE SE LLENAN DE TRARAJO INTERND,
ol '-Es_o - . " . - . '
e - _ _ : "EL TIENPO QUE SE USA EN TOMAR UNA DECISION ES mvznsmzme
) i - S PROPORCIONAL AL MONTO QUE EL ASUNTO 1NYOLUCRA"
SUMINISTROS - T=- . " DIRECCION * g ) ’ ) s
. . . - . - . #
| . INFORMA DE LAS ADQUISICIONES, ESTABLECE POLITICAS GENERALES €L PRINCIPLO DE PETER. -
CX)ND!ClOfES PRECIO Y LOGROS DE EMPRESA APLICABLES DESDE -
: N TODA Q A
. COMPLE ARIOS . . summisTros. _ “EN TODA JERARQUIA CADA EMPLEADO TIENDE A. LLEGAR A SU WIVEL

- ] DE INCOH’ETENC 1A%,

EVALUAN EL FUNCIONAMIENTO . - e "
DE SUMINISTROS CON RESPEC-
TO A LAS POLITICAS GENERA—

.. LES, |

*- 8 TASK TEAM.,



25
DECISIONES

TODAS LAS DECISIONES 6«;8&4 TOMARSE EN UNA ORGANIZACION
EN LA FORMA MAS SENCILLA POSIBLE .

HAY DOS CLASES DE DECISIONES: AQUELLAS QUE REVOCARLAS
CUESTA CARO ¥ AQUELLAS QUE NO CUESTA NADA REVOCARLAS,
_ LA_pECls:or: DE SI SE-CONSTRUYE UN EDSEL O UN MUSTANG —
(O DETERMINAR S sE ESTABLECE MUESTRA NUEVA PLANTA EN
ORLANDO O ér»i:vm:m) NO DEBEN TOMARSE AHQESUﬁA!_)mEf;}_
TE; NI'TAMPOCO SIN TOMAR EN CUENTA LAS OPINIONES DE LOS -
QUE VAN A TRABAJAR :EN ELMY DE LOS ESPECMLISTAS_

Péno LAS DECISIONES COMUN Y CORRIENTES - COMO POR EJEM-
PLO A QUE HORA PONER EN SERVICIO LA CAFETERIA PARA EL -
LUNCH O QUE MARCA OE l.APlCES COMPRAR - DEBEN TOMARSE -
nplmpo. NO HAY CASO EN UTILIZAR 3 SEMARAS PARA TOMAR -
UNA DECISION QUE SE PUEDA TOMAR EN '3 SEGUNDOS - ¥ CORRE -
GIRSE SIN GASTO ALGUNO POSTERIORVENTE S1 NO ESTUVO co-
'RRECTA. TODA LA ORGANIZACION PUEDE PERMANECER INACTIVA -
MIENTRAS USTED OSCILA ENTRE EL COLOR CAFE O EL AZUL CLA

FOPARALASTAZASDECAFE ’ ’

'UP THE ORGANIZATIGN ROBERT TOWSEND

RELACIONES CON JEFES,

DESOBEDIENCTA

UN COMANDANTE EN JEFE (EJECUTIVO) NO PUEDE —.

RISTIFICAR SUS ERRORES EN BATALLA, (LA CPERA-
CION DE LA f-‘MPRESA) POR SECUIR UNA ORDE'\ DADA,
POR SU SUF'ERIOR (EFE)O POR SU SOBERANQO (JEFE
DEL ';JEFE) CUANDO LA PERSONA QUE DA LA ORDEN —
;Eé’ITA AUSENTE‘ DEL CAMPQ DE OPERACIONES ¥ NO
_ESTA @%lENTE DE LOS ACONTECIMIENTOS, POR

LO CUAL CUALQUIER COMANDANTE EN JEFE (EJECU-

TIVO) QUE RECIEE [NSTRUCCIONES DE EJECUTAR UN

" PLAN QUE CONSIDERA DEFECTUOSO AL LLEVARLO A

CABO ESTA EN FALTA; EL DE.BE MOSTRAR SU RA:_

. ZONES, INSISTIR EN QUE EL PLAN SEA CAMBIADO |,

Y FlNALsVENT‘E PRESENTAR SU RENUNC|A ANTES DE
SER INSTRUMENTO DE LA oermom DE SU EJERCI-
To (EMPRESA)

NAPOLEON, PENSAMIENTOS ¥ MAXIMAS

MILITARES . _
(V1) EL ELEMENTO HUMAND,

B JRTEr S

ay



CALTFIOUE A $U JEFE COMD DIRECTOR

EN CADA CARACTERISTICA PONGA DEL 0 AL 10,

EL ES:

ltltl;rtlclc ’

2Il¢llll.lll

3
QIIUODIIDI-.

S‘lll"lit-lll

sflo.llllll

r

7.!]."‘!\’.

8.0.'-1-!--

NO PRDBLEHAS .

LO NECESITAN,

DISPONIBLE, SI TENGO UN PROBLEMA QUE NO PUEDO RESOL-
VER. EL ESTA ALLt., PERO ES CAPAZ DE HACER QUE-YQ ME-
JORE M1 NIVEL LD MAS POSIBLE PARA TRAERLE SOLUCIONES,

.

ESTIHULAHTE. RAPIDO PARA DARME A CONOCER LA INFORMA-

CION. O PARA POKERME EN CONTACTO CON LA.GENTE QUE ME

PUEDE SER UTIL. O ME PUEDE SERYIR A Mi DESARROLLO PRQ
FES1ONAL. —————

CON'BUEN HUMOR, TI1ENWE UNA AMPLIA MEDIDA DEL SENTlm

DEL HUMOR. SE RIE AUN MAS CUANDO EL CHISTE ES SOBRE
EL MISMO, —

JUSTO. SE PREOCUPA DE M! ¥ DE COMO ME VA. ME CREE
CUANDO DEBE CREERME, PERO ME LIGA A MI PROMESA,

DECISIVO. DEGIDIDO A LLEGAR A ESAS PEQUERAS Y NO
IMPORTANTES \COM0O SE DECIDEN) DECISIONES QUE PUEDEN
ENTRETENER DURANTE DIAS A LAS ORGANIZACIONES.

HUMILDE, ADMITE SUS ERRORES ABIERTAMENTE. APRENDE DE
$US ERRORES Y ESPERA QUE SU GENTE MAGA LO MISMO.

OBJETIVO. DISTINGUE LO APARENTEMENTE IMPORTANTE (Co-
MO LA VISITA DE UN DIRECTOR) DE L0 VERDADERAMENTE
TMPORTANTE (UNA REUNION CON SU GENTE) YA YA DONDE

'DURQ. NO PEAMITIRIA A LA GENTE DE MAS ARRIBA (GEREN

TES) O PERSOMAS IMPORYANTES L& FUERA QUE DESPERDICIA
RAN SU TIEMPO 0 EL TIENPO DE SU GENTE. ES MAS CELOSO
DEL TIEMPO DE SU SENTE QUE DEL SUYO,

|

UP THE ORGANIZATION

34

'_EFECWO. ME ENSENA QUE LE DIGA MIS ERRORES

CON LOS CUALES HE APRENDIDQ, ¥ SI HE HECHQ
ALGO PARA CORREGIRLOS ., ME DICE QUE NO LO IN-
TERRUMPA CON POSIBLES BUENAS NOTICIAS PARA
LAS CUALES NO HAY NECESIDAD DE QUE EL HAGA

. 'NADA,

PACIENTE . SABE CUANDO Monoen EL ANZUELO —
HASTA QUE YO RESUELVA Ml PROPIO FROBLEMA., .

ROBERT TOWSEND

£l



' . DELEGACION DE AUTORIDAD

MUCHOS HABLAN DE DELEGACION PERO POGC}S DELEGAN AUTO-

. . RIDAD EN A&JN’TOS DE IMPUQTANCIA
RELACIONES CON COLABORADORE S

LA AUTORINDAD SE EELEGA LA RESPONSABILIDAD SE COMPAR"EE

LIDERAZGO - : : : -
——————— - S . - S _ AL DELEGAR 1.0 MAS POSIBLE ASUNTOS IMPORTANTES, SE CREA
* PARA DIRIGIR LA GENTE, HAY QUE CAMINAR TRAS - ' UNA ATMOSFERA EN'LA CUAL LA GENTE PROSPERA.
ELLA, ' : _ LAo TZE:

. EJEMPLO: SE PRESENTA A RENOVACION UN CONTRATO JMPORTAN
. UN veanwsno LIDER SE Reoouoce cu,-woc sy - C ‘ '
TE CON UN mOVEEm. ES 5U PROVEEDOR MAS IMPORTANTE ,
GENTE SE SUPERA CONTINJAMENTE. . .
‘ i S - . LUANTOS GERENTES DELEGARIAN ESA DECISION? TIENE USTED

. DELEGACION DE AUTORIDAD S . o RAZON: NINGUNO. PERO DEBE USTEO HACERLO, HE AQUIUNA -
MUCHOS psmm:m HACER A SUS COLABORADORES . FORMA,

COSAS SIN TRASCENDENCIA, POCOS DELEGAN - | ; !
L - . : 1.- LOCALICE AL HOMBRE EN SU ORGAMIZACION PARA QUIEN UN

ASUNTOS IMPORTANTES, '
‘ o . BUEN CONTRATO SIGNIFICARILA LO MAXIMO (PUEDE ENCONTRAR .
CLAVE: DELEGAR ASUNTOS IMPORTANTES TANTO - . : - -
- S ‘ ) SE MAS DE DOS NIVELES ASAU0 DE USTED - Y AQUI EMPIEZA A
COMO SEA POSIBLE CREA UN CLIMA APROFPLADO PA _ .
o - FUNCIONAR ESTE PLAN VITAL DE TRABAJO).

RA EL DESARROLLO DE LA GENTE. ’ ' .

- TOMESE EL TRABAJO DE ESCRIBIR EN UNA HOJA DE PAPEL LO
PROMOCION INTERNA - ' - .
""""""""""" _ S MAXIFO Y LC MINIMO QUE USTED ESPERA DE CADA ASPECTO -
_ ELGUNOS EJECUTIVOS SE QUEJAN POR FALTA DE
S T . DEL comrmm
© . PERSONAL Y LO BUSCAN FUERA DE LA EMPRESA,

EN CONGRUENCIA CON LOS PUNTOS ANTERIORES, - . o 3.- DE A SU ORGANIZACION (INCLUYENDO A JUAN - EL HOMBRE QUE
SE DEBE BUSCAR DENTRO DE LA EMPRESA A AL— © . | 'USTED HA ESCOGIDO PARA NEGOCIAR) UN PAR DE DIAS PARA —
GUIEN CON REPUTACION DE GANADOR, = .. : _— DISCUTIR L0 QUE HA ESCRITO, PARA GUE PROPONGA, DISMING

L . L ) L YA, SUPF&H\A, ARADA ¥ MODIFIQUE, DESPUES VUELVALO A ES

GRIBIR, MANDE LLAMAR A JUAN A SU OFIGINA (OON 5U JEFE, - -



S1 HAY ALGUNOC ENTRE EL ¥ USTED - SUPONGO QUE EL ESTA

EN FAVOR DE ESTO O IGNORELO).

4.- TENENDO A JUAN EN OTRA EXTENSION, USTED LLAMA TELE

. FONICAMENTE A LA PERSONA QUE VA A TOMAR LA DECISION |

DEL PROVEEDOR, ¥ DESPUES DE LOS SALUDOS v COMENTA—
. RIOS DE RIGOR, USTED DICE: LE PRESENTO A JUAN LE HE -
PEDIDO QUE SEA EL QUIEN NEGOCIE ESTE CONTRATO CON US
TED. TODO LO QUE EL DECIOA ES CORRECTO, QUIEROUN -

CONTRATO FIRMP:DO EN 30 DIAS .

T AHORA BIEN, Y‘O SE QUE NOVENTA Y NUEVE DE CIEN GERENTES NO

TOMARIAN ESTE RIESGO. PERO; ES UN RIESGO? JUAN ESTA MAS

CERCA DEL PUNTO DE LA PRACTICA, EL ESTARLIA MUY J_AFE:{:TADO
POR UN MAL CONTRATO. EL SASE CUANTO GANA O PIERDE LA -

COMPARIIA POR CADA DONCESION OTORGADA (Y ELLOS SABEN LO -
QUE SABE). Y EL EMPLEARA TODO SU TIEMPS EN ELLO DURANTE
{OS SIGUIENTES 30 DIAS. LO HARIAUSTED? YO SCSTENGO QUE -

LA OOMPARLA CONSEGUIRA UN CONTRATO MAS FAVORABLE CADA
VEZ.

CTOME NOTA DE QUE LE HA DADQ AUTORIDAD MAXIMA Y RESPONgA—

BILIDAD A RJAN. Y HA SIDO ATEP;ITO CON SUS PROVEEDORES (Y -

HAGO GFRAN ENF ASIS EN ELLOY DICTENDOLES POR ANTICIPADG LAS

REGLAS ,

UP THE ORGANIZATION T ROBERT TOWSEND

. -

30
4.- ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS,
T OBJETIVOS DE COMPARLA,
1.- SUPERVIVENCIA,
2.~ UTILIDAD.

i o 8.- CRECIMIENTO.

OBJETIVOS DE DEPARTAMENTO,

CENTRO DE UTILIDAD. * ¢

- REQUCCION DE COSTO. *j0 -

~

CONTRIBUCION EN OTRAS AREAS, 1y

30

-
. ' -‘ ¢y

* §  MAKE PURCHASING A PROFIT CENTER
‘10 WHAT IS A VALID COST REDUCTION?

*ll WHAT PURCHASING CONTRIBUTES TO MANAGEMENT.,

'
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" SEGURIDAD INDUSTRIAL

INTRODUCCION

CADA DIASE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA TEN-
GA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD IN DUSTRIAL SU IMPORTANCIA SE SUSTEN TA
: NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES SINO POR EXIGEN

CIA DE NUESTRA LEY FEDERAL DEL TRABAJO A TENER COMISIONES MIXTAS DE

HIGIENE Y SEGURIDAD

UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD, INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL REGIS-

RO DE: |
- INDICE DE ACCIDENTES |
- FRECUENCIA Y GRAVEDAD oe LOS MISMOS
-.ESTO DA’ COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLIN ARIAS DE SEGURIDAD, AHORRO
. EN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOBRE TODO ORDEN, BENEFICIOS -

POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL 1.M,5.5., REDUCIENDO CON- .

ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA.

LA FINAL!DAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES REDUCIR E I:LIMINAR LOS ACC)

DENTES EN EL TRABAJO CON LO QUE SE PROTE




———— .

.

- AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPENO be SU LABOR
- ALAFAMILIA QUE DEPENDE DEEL .
~ = ALOS INTERESES DE LA EMPRESA
| - A LA ECONOMIA DEL PAIS |
_ES MUY {MPORTANTE LA DETERMINACION DE LAS CAUSAS .DE ACCIDENTES v

U ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUC=

. CION DONDE LAS CONDICIONES DEL MEDIO DE TRABAJC, SON RAPIDAMEN

' TE MODIFICADAS POR EL AVANCE DE LA OBRA.

LO ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD DEBEN SER AL-
' TAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION CORRECT{

' VA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE DE:

- SITIO DE TRABAJO .
- CAUSAS DE ACCIDENTES
.- EQUIPO DE SEGURIDAD .

- ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL.




<

ASPECTOS.FUNDAMB‘J,TALES QUE DEBE RECONOCER UNA OBRA CON UNA

- SEGURIDAD INDUSTRIAL:
. i, HUMANO D | PRO'I.‘:ilECClC_)‘N
:2.'LE-GAL . DERECHO LABORAL
3. ECONOMICO- ' REFLEJO DEL ORDEN, lerézA,
| | sgoumDAo E HIGIENE
& TECN.ICO- T o m’vo‘Lucm LA'TO-TALIDAD o

LOS PROCEDIMIENTOS CONS-~

TRUCTIVOS

PROBLEMAS. INHERENTES A LA INDUSTRIA DE. LA CONSTRUCCION q

i.

LA EVENTUALIDAD DEL TRABAJO
ESTA SITUACION LIMITA LA EDUCACION DIRECTA Y PROGRAMADA 5L

PERSONAL,

LA CONDICION DINAMICA DEL MEDIO _
TRAE COMO CONSECUENCIA LA DIFICULTAD Dt DISENAR FLUJOS —

CONSTAN TES DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL, MATERIALES Y EQUI-

POS.

EL EXODO DE LAS GENTES DEL CAMPO A LAS LABORES INDUSTRIALES

LA INEXPERIENCIA Y FALTA DE DISCIPLINA Y CONOCIMIENTO VUEL-




-

i, GUIA DE SEGURIDAD

CONVENCIMIENTO DEL JEFE DE PROYECTO, SUPERINTENDENTE O RESIDENTE,

DEL CUAL EMANA EL CONVENCIMIENTO DE LOS suaokoiNAoos, HASTA LOS

NIVELES |Nrsmoae's

EQUIPO hECESARIO DE PROTECCION PERSONAL DE ACUERDO CON EL TRABA

JO Y LAS CONDICIONES DEL LUGAR,

A) CASCO DE SEGURIDAD. - FIBRA DE VIDRIO - ALUMINIO

B) BOTAS DE HULE .

~C) CARETAS Y MANGAS DE PROTECCION , SOLDADORES-

D) GOOGLES. ESMERILADO, CINCELADO, ETC.

E) GUANTES, ZAPATOS Y CINTURONES DE SEGURIDAD PARA MANIOBRAS

F) MASCARILLAS DE PROTECCION VIAS RESPIRATORIAS
G) .EQUIPOS ESPECIALES. TRABAJOS ESPECIFICOS - -
MEDIDAS HIGIENICAS . |

A) ACONDICIONAMIENTO DE LETRINAS

B) ABASTECI MIENTO DE AGUA POTABLE

"C) ACONDICIONAMIENTO DE COMEDORES

DELIMITAR AREAS DE PREFABRICACION

ACONDICIOI’LIAMIENTO DE ALMACEN DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS .

ACONDICIONAMIENTO  DE ALMACENES DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS Y -

GASEOSOS.




7.
8.
.9

IO

12.

13

14..

15.

16,

g
2

COLOCACION DE EXfINGUIDORES Y EQUPOS CONTRA INCEN DIO. 6
INSTALACION DE CARTELES Y AVISOS DE PRECAUCION |
INSTALACION DE PROTECCIONES (BARDAS BARANDALES ETC. ) |
REVISIONES CONTlNUAS DE HERRAMIENTAS Y EQU?OS DE_ CONSTRUCCION,
. FORMAR CUADRILLAS DE LIMPIEZA . o o
CONTAR CON. UN K)TIQUIN Y LA ENFERMERIA Dt PRIMEROS AUXILIOS Sm—-

CAPACITAR A CIERTO PERSONAL DE OBRA EN LOS PRINCIPIOS BASICOS DE
PRIMEROS AUXILIOS.

FORMACION DE COMISIONES MIXTAS DE HIGIEN E Y SEGURIDAD CON TRA- . .

BAJADORES Y SUPERVISORES _
VACUNACION ANTITETANICA A TRAVES DEL SEGURO SOCIAL
DELIMITAR AREAS DE ESTACIONAM!ENTO DE VEHICULOS.

DELEGAR RESPONSABILIDADES DIRECTAS SOBRE SEGURIDAD .




- 7=
IV..CONTROL =,

1. MANTENER UN ARCHIVO ACTUALIZADO DE LOS ACCIDENTES MAYORES

CON OBJETO DE PODER DICTAR MEDIDAS PREVENTIVAS, -

2. CALCULAR MENSUALMENTE LOS INDICES DE FRECUENCIA Y GRAVE--

DAD COMPARATIVO CON EL I.M.5.S.

3.  ELABORAR GRAFICAS DE: |
. CATEGORIAS TRABAJADORES

% ACCIDENTES . VS

‘%ACCIDENTES V5.  AREAS DE TRABAJO |

% ACCIDENTES V5. HORARIO EN QUE OCURRIERON
% fcdpemss s, ~ PARTES DEL CUERPO AFECTADAS




e

. ACCIDENTES

PIQUETES DE cuwo CIMBRAS Y MADE
'RAS VARIAS. CON
" CLAVOS.

REBABAS EN LOS ~—
0JOS.

" 'CAIDAS.

 TORCEDURAS.

L e e

g-

V. LOS ACCIDENTES MAS COMUNES Y SU PREVENCION

CAGENTS

ESMERIAL, CIN-

CEL, TALADRO,
' SOPLETE,

 MATERIAL, EQUI
PO, HERRAMIBN -
TA, MAQUINARIA,

DIFERENTES NIVE

LES DE TRABAJO
PO20OS,

ACTO INSEGURO.,

CAUSAS

FALTA DE ORDEN
Y. LIMPIEZA.,

FALTA DE EQUIPO

- DE PROTECCION,

FALTA DE ADIES-

TRAMIENTO Y DE

EQUIPO PROTEC- .

FALTA DE PROTEC-

CION Y DE AVISOS .- . _
. PQZOS Y PROPORCIONAR

PREVENCION

DESARROLLAR UN PLAN
DE LIMPIEZA EN LA OBRA,

ADQUIRIR EL EQUIPO DE
PROTECCION NECESARIO
Y REQURRIR SU USO . .

ADIESTRAR AL PERSONAL
'Y PROPORCION AR GUAN
TES Y ZAPATOS DE SEGU=- "
RIDAD PARA MANIOBRAS

Y TRABAJOS,

COLOCAR AVISOS ¥ VA-
LLAS ALREDEDOR DE LOS

" CINTURONES DE SEGURI-

FALTA DE ADIES-

TRAMIENTO Y DE

SUPERVISION,

DAD PARA TRABAJOS DE
ALTUM. st

ADIESTRAR Y VIGILAR AL -
PERSONAL PARA QUE TRA
BAJE ADECUADAMENTE.™



