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Del 21 de mayo.a1 1~ de-junic:de 1984, 

ING. · GA&lNO GAACIII.' CAMPILLO (COORDINADOR) 

ASESOR EN CONSTRUCCION 
Av.·de,la.s,FUentes.No. 41- A Despacho 101 
Tecamachalco 
294 06 96 

C.P, JOAQUIN.CANO CHOM 
GUTSA, S.A. DE C. V; 
Av.Revoluci6n No; 1387-2~-Piso 
C<m~pestre TlaCQpac.' 
A.Obr"9'6n 0!040 --- · 
México, D.F. 
550 13 _44 Ext. 173 

.. 

• ING. ElULIO- GIL' VJU.DIVIA' · 
Director General de Control da Gesti6n 
<;oordina.ci6n General· _del Transporte 
D. D. P .• 
Av. Universidad 800 
México 12, D.F." 
6884443 

ING. LUIS·KIGUEL CANAL KERNANDO 
Subdirector Financiare coorporativo" 
GUTSA, S:A. de C.V. -. 
Av, Revol\I.Ci6n No. 1387-l~~Piso 
Col. Cai.pestre 
D.A:Obrag6n 
01440 México, 
550 13 44 

Tlacopac 

D.F. 

ING. MIGUEL MONTES DE OCA AI.CARAZ 
Director General 
l!VoSJI., S.A. 
PORFIRIO DIAZ NO. 69 
COL. DEL VALLE 
B.JU.>.REZ 
03100 MEXICO, D.F. 
559 32 28 y 559 22 76 
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P~~ACION Y ORGANIZACION 
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PW;t;ACION DE LA OBRA 

AO)flNISTRAC1CN DE OBRA 

ASPECTOS ECO:IO:.UCOS 

PROGRJ\.'!IICION DE OBRAS 

PROGRl>.'!IICION DE OSRAS 

TIEt1POS Y XOVIM1EN'fQS 
OHGANIZACION DE OBRA 
CONTRO~ , 
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Profesor 

Ing. Gabino Gracia c=pillo 

Ing. Gabino Gracia Campillo 

Ing. Joaquin O=o Chon 

Ing. Joaquin o=o Chon 

Ir.g. Luis Miguel Canal 

Ing. Emilio "' V<>ldivia 

!ng . Er:-.ilio Gil Valdivia 

Ing. Emilio Gil Valdivia 

Ing. Gabino Gracia Campillo 

Ing. Miguel Montes de Oca 
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Pol,,cio do Mmorla Collo do T•oubo 5 

DIV/S/ON DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIER/A U.N.A.M. 

PLAIIEACION Y ORGANIZACION DE OBRAS 

DESCRIPCIOII DEL PROYECTO 

lNG, !iA.BIN'J f:AAcJA C'.tw!U.O 

MAYO, 1984 
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. Pll\NEAC 1011 Y ORGAII 1 ZAC 1011 DE OBRAS 

PLAIIEACIOII DE UNA OBRA 

CONTINUA 
U. N.A. 

' . ' -.. .. 

!NG. Ú/.BJNO GRACIA Ú\I''P!LLO 

MAYO , 198q 

Polocin do Mmo•io Callo do Tocubol !i p<im., pi.., Dolo;. Cuauhtomo< 00000 Mhlco, D.F, Tol,: 5~1 -4(1.20 Aprlo. p,,,.¡ M 2-;; :· 



PLANEAMIENTO DE UNA OBRA 

ES .LA TOMA DE DECISIOIIES OPORTUNA. RACIDIIAL Y 

SISTEMATICA. BASADA EN UN PLAIL PARA REALIZAR UN PRO

CESO CONSTRUCTIVO DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES 

DE CALIDAD. TIE11PO Y COSTO. 

UN PLAII ES Ull PROGRAMA ESCRITO O MENTAL QUE DICE 

QUE DEBE SUCEDER. CUAIIDO DEBE SUCEDER Y CUANTO DEBE 

COSTAR PARA ASEGURAR EL LOGRO 11AXIMO DE LOS OBJETIVOS. 

-···-·· 

TRN·IPAS DE LA·PLANEACJOIJ 

1),- ENCONTRAR EL PLAN ADECUADO PARA EL PROBLEMA 

EQUIVOCADO, 

2) .- TOI1AR UIIA SOLUCJON EN UN MOMENTO l IIOPORTUIIO, 

3),- TONAR OECISIOIIES QUE 110 DEN COMO RESULTADO ALGUNA 

ACCION •. 

-·Z-
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ERRORES DE LA PLANEACION 

·1,- NO ORGANIZAR LAS DECISIOIIES Y ELABORAR PLANES BA-

SADOS EN CORAZONADAS, 

2," DISTRIBUIR ERROIIE~IEtnE EL TIEMPO DEDICADO A PLA-

MEAR, SON POCAS LAS PERSOIIAS QUE DEDICAN PARTE DE 

. . 
SU TIEMPO A DESCUBRIR CUAL ES EL PROBLEMA. SIENDO 

.. ESTA BEFINICION LA TAREA fiAS IMPORTANTE EN LA ELA

BORACIOII DE PLANES DE ACCIOI/, 

3.- LOS INGEI/IEROS ENCARGADOS DE LA .PLAIIEACION DE UIIA 
. 

OBRA TIENDEN A CONSIDERAR LAS DECISIOI/ES COMO PRO-

BLEMAS EN LUGAR DE VERLAS COMO RETOS U OPORTUNI-

DADES, 

' 

PROCEDIIHENTO PARA EL PLAIIEAI11EIITO · S· 

. 

!)- ESTABLECER LOS OBJETIVOS EN FORIIA CLARA O DEFINIR 

EL PROBL81A, 

11>-SITUACIOII Y FORMA DE ACTUAR • 

IIIlANALIZAR Y COi·IPARAR LAS RESOLUCIONES. 

IVJ-ESCOGER EL MEJOR PLAN. 

-~ -

• • 
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O 

ESTABLECER LOS OBJETIVOS Ell FORMA 

' ' CLARA O DEFiNIR EL PROBLEMA 

LOS OBJETIVOS DEBEN SER, ' ' 

! CLAROS 

MEDIBLE S 

POSITIVOS 

. ALCANZABLES 
·~~---- ... ---

·II ., 
- T -

SITUACION Y FORMA OE ACTUAR 

LA NECESIDAD DE TOMAR UIIA DECISIOII NACE POR LO GE-

NERAL DE UNA INQUIETUD DE EXPERIMENTAR LA IDEA VAGA 

DE QUE ALGO ANDA MAL O DE QUE LAS COSAS PUEDEN IR ME-

JOR, 

MUCHAS VECES SE PUEDE ENCONTRAR LAS CAUSAS PREGUN-

TANDOSE AS! MISMO ¿QUE?. ¿CUAIIDO?, ¿DONDE?, 



' ' . 

. . 

III 

ANALIZAR Y COMPARAR LAS RESOLUCIONES 

RECABAR EL MAYOR NUMERO DE DATOS ESCUCHANDO OPINIO

NES Y REUN!EIIDO HECHOS RECONOCIDOS. 

- RELACIONAR TODA LA INFORMACI0/1 . . 
IV 

ESCOGER EL 11EJDR PLAN 

SE OEBERA PONDERAR LAS DIFERENTES POSIBILIDADES 

OE FRACASAR AS! COI10, TOMAR EN CUENTA LA EVENTUAL!-

DAD DEL EXITO, 

ACCIONES ESTRATEGICAS DE OESVIAClOIIES 

ANAL!SlS DE DESV!AC!O:I DE T!EI-IPO. COSTO Y CALIDAD 

1,, 

2.-
3.-
q,-
5.-

.6.~ 

¿Es ESTA UflA DESVIACióN? 

}OENTIFIOUE LA DESVIACIÓN, 
UBIQUE DÓNDE SE PRESEinA LA DESVIACIÓN, 

DETERMINE EN FUNCIÓN DEL TJH1PO,¿CUÁtmO OCURRIÓ? 

QuE INFORMACIÓN NECESITO A FIN DE ESPECIFICAR ME

JOR EL PROBLEMA Y DESARROLLAR POSIBLES CAUSAS? 

INDIQUE El TM1A~O Ó MAGNITUD DE LA DESVIACIÓN, 

] ,- BUSQUE OTRAS POSIBLES CAUSAS ANOTANDO SUPOSICI01~ES 
8,- DETERMINAR LOS PASOS PARA VERIFICAR LA VERDADERA 

CAUSA, ' 

-
' 

; e . 
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ACCIO~ES ESTRATEGICAS DE DECISIONES - 1/-

ANÁLISIS DE DECISIONES PARA ELECCJÓII DE PROCED!M!ErHOS 

CONSTRUCTIVOS, PERSOIIAL Y PROVEEDORES. 

l,w ESTABLECER OBJETIVOS , DEFINIENDO LOS RESULTADOS 
DESEADOS Y QUE RECURSOS SE REDUJEREN, 
¿Que OBJETIVOS DEBO TOMAR EN CUENTA PARA ÉSTA DECl 
S IóN? 

2,- ¿Que OBJETIVOS SON OBLIGADOS Y. CUALES DESEADOS? 
3,- ESTABLECER ALTERNATIVAS DE ACCIÓN, .. -. 
4,- ELIMINANDO LAS QUE 110 CUMPLEN LAS eÚ>ECJfiCACIONES l 

ESTABLECIDAS, 
5,- COMPARAR LAS ALTERNATIVAS Y ELEGIR LA MÁS APROPIA

DA, 

6,- ¿CUALES SON SUS CONSECUENCIAS ADVERSAS? 

AIIALISIS DE PROilLEIIAS 

ANÁLISIS DE PROBLEMAS POR DECJSIOIIES TOMADAS POR OTROS 

AJENOS. A NUESTROS PLANES. 

!,- ¿QuE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA HAY DEL PROBLEMA? 
2,- DETERMINE LA GRAVEDAD SI LLEGARA A OCURRIR. 

3,- ANTICIPAR PROBABLES CAUSAS Y ENLJSTARLAS, ESPECIFl 

CANDO CADA UNA DE ELLAS LO MÁS CLARO . .f'OSIBLE, 

l¡,- ¿QuE ACCIÓ~l PROBABLE PUEDO DISPONER PARA. D!SMI_NUIR 

PROBLEMAS POTENCIALES. 

5,- SUMINISTRO DE INFOR~\ACIÓN DE CADA ACCIÓN OUE SE 

HAYA TOMADO V RETROALIMENTACI6N PERMANENTE • ESTA

BLECIENDO UN SISTEI·\A DE CUtlTIWL Al!fC!IAJ>U, 
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PLANEACIOII Y ORGAIIIZAC!ON DE OBRAS 

FoNDOS 

ALI1ACENES 

DEsTAJos 
SUBCONTRATOS 

C.P. JoAooftl ~N:J Ct-!::11 

·~ uo ..... ,.uou, '""'" ~ co, O.F. Tol.: 5n-<I0.20 Apdo. Pono.J M-1:~~ Paloclo do Minorlo Callo do Tocubl 5 orimo• o'·- ~ < " ., 00000 "' < 
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FONDOS 

Ji·iPORTAtiC!A DE SU :·iM/EJO 

l. CUtJiTAS lW1CArUAS 
APERTURA 

/\UTORIZACIÓI-1 DE FIR1·1AS p.;RA SU NA!lEJO 

A) I~AtiCO!·iUNADOS 
S) INDISTINTA< 

REGISTRO DE BANCOS (LIBRO) 

DEPÓSITOS: 

A) REí·IESAS DE OFfCI/lA CENTRAL 
B) SUELDOS HO CUDRADOS 
C) DIS/1/NUCiO//ES .DEL FONDO FIJO. 

PACO S: 

A) AUTOR 1 Z/,C 1 Ól< 
B) REQUISITOS i'ISCALES 
C) APUCAClótl CONTABLE 

1 N FORME DE 110V H1! niTOS SE:·iA1l.~L: 

A) CHECAR SALDU 

COi·~CJLIAC!ONI:S MEIISUALES 

¿, fUrHJJ.:. FIJOS . 

JC/RM 
07.03.03 

I'EilSOiiA AiJTOI\ 1 ZADA PARA SU i•iANEJO 

I·IOIHO Dt:TERit!iiADú 

PAGOS OUE DEBEN R~ALIZARSE 

SE RfCU?ERACIÓN 

MM:EJU E/J CUEIITA DE CHEQUES: 

A) APERTURA 

B) F IR~IAS IWIC0/11Jf1AOAS 

C) F!RiiAS 1/WISTJNTAS 

' • 



A l M A C E N E S 

. 1 ¡.¡pQRT ANC 1 t, D~ .. ~!L.[~AilEJO 

l. OBRAS LOCALES 
2. OBRAS FOR~NEAS 
3, MfNJI-'iOS 

1.¡, MÁXI/105 

5, i·iATr=:RIALf:S NO UTILIZABLES 

O P E R A C ! O N: 

Í, EiHRADAS 

l. DE PROVEEDORES: 

Al SOLICITUD DE COJWR/1. 
B) PEDIDO 
el REi'll SIOIIES 
O) Ff,CTURAS 
E) REQUISITOS FISCALES 

) 

b 

F) H1PUESTO AL VALOR AGREGADO 
G) AS!GNf,CJürl DE LA CUEiHA i'OR 

2. DEL AU\ACEN CENTRAL: 

A) SOL/ClTUD 
B) REMIS!ON 
el f'RECIOS 
.o) ACUSE DE REC !EO 

'· DE OTROS FRENT!:S: 
Al SOLICITUD 
O) R<:MISIO~~ES 
el f'REC I OS 
DI ACUSE DE RECIBO 

q, RECUPERACIONES: 
A) RELACIÓN VALUADA 
B) FJRI1A GEL AI.HACENISTA 
C) FIRMA DEL SUPER!iiH.i\DEtJTE 

A LA HOJA f•lo, 2,., 

?AGAR 
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DESTAJOS 

SU IMPORTt,iiCIA 

HITEGRACION Dt:L PRECiO 

POLITICAS 

1, COl! 1 11PU::.:STGS 
2, SJIJ 111PUEST05 

1, PRt:STAMOS 
2, DESCU[;iiTOS' DE PRt:STA:'oD!> 
3, ;JEVOLUC 1 ÓN DE FONDOS DE GARkl!T! A 

Ei<Tflí:GA Of'OflTU!Ifl AL JEFE ADl1Hl!STR/,T!VO 

OOC UMEI~T AC 1 01~ 

PAGOS 

JC/Ri·\ 
Oi,Q3.83 

l. LISTA DE RAYA 
2. RECIBO POR RETHIC!Óil DE Fo;;oo üE 

GARMIT fA 
3, LIQUIDACIÓN DE DESTAJiSTA 

l. DETER~IINACJÓN DE DEIWI·iH:;,CJO/IES
DEL DJI~ERO A PAGAR A CADA ilESTA
J!STA, 

2, SOUCiTUD A SERVICIO PAiU\!>',ERICAI:O 
EN SU CASO, 

3, CXPCDJC!Óil DE CHi:.CUES 
4, IR AL BMICO A SACAR i:l DINERO 
5, EFECTUAR EL PAGO A CADA DESTAJISTA 
Ó, F!Rt1AS DE LISTAS DE RAYA 
7, Flm·íAS DE ·LIOUIDACJÓN 



l 

JC/Ri·'o 
0i',ü5.83 

11. SALIDAS 

2 

1, CON CARGO AL COSTO: 
A) VALES 
B) REQUISITOS FISCALES 

CAt!TJD/,D 
UNiDAD 
DESCRIPCIÓ/1 
PRECIO UtHTAR!O 
TOT¡\L 
F! R~A DE QU! EN 'WT:\EG,; 
F JRI-\A Dt: QU! EN REC 1 BE 
F 1 RMA DE f,UTOR 1 ZAC 1 Ói> 

2, "COi< CARGO A OTROS FREi1TES: 

A) SOLICITUD 
B) REI11S!Ot!ES 

PRECIOS 
FI~MA DE QUIEII ENTREGA 
F 1 RI·:A Di: OU 1 EN ilEC I BE 
F/1\i:A DE AUTOR!Z/,Ciüll 

3, CON CARGO AL ALMACE/1 CENTRAL: 
A) i\EJ11SIG!lES 

PRECIOS 
ACUSE DE RECIBO 
F 1 Ri·',fl DE QU! EN ENTREGA 
FIR11A DE GUIEN RECIBE 
riRi•\A DE AUTOR!UC/Ó/1 
F!Ri·\A DE /1CPETACJÓ/I DE PRECIOS 
POR EL DEPARTAI·iEI!TO DE COtiPRI\S 

l.J, POR VEIHAS; 

A} REi•I!SIONES 

PRECIOS 
F l Rt1A DE OU 1 EN ENTRCGA 
FIRMA DE QUIEN RECl!lE 
FIR11A DE AUTORIZAC!ON 

IJJ. EXISTENCIAS 

l. HiVEHTARJOS FfSJCOS 1·\ENSUALES: 

FIRWI DE AL/tACEN! STA 
FIRMA D~L JEFE DE OFICINA 
Fll\1-lA Di::l SüPERHIENDCtiTE 



( 

- 3-

S U 8 C O N T R A T O S 

REQUISITOS PREVIOS 

FOfli1i\LIOADES 

POLI TI CAS 

REGJ STRO co;;TABLE 

J.::J:u~ 
o7.o:::.ts3 

• 

COTiZAC!OriES 

CONTRATO 
FIAtlZA DE CUMPL!MIEJITO 
AVISO DE SüB-CONTRATi'.C!ÓJI ,,l lt·lSS 

ANTICIPO 
F!AilZA DE G/,RANT(A 
RETENC IÓJJ DE FONDOS DE GARMi fA 
PLAZOS PARA DEVOLUCIÓ/1 DE FOI:DOS DE 
Gi1flA!iT 1 A 
SANCIONES POR ATRASO 

PAGOS 
ESTADO DE CUENTA 
FACTURAC ION 
AVANCE DE SUBCONTRAT!STAS-NENSUAL 
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UTILIDAD MITí:S IJC:l I.S.R. $ 2'000,000,00 100 -• 
I, S, n, E11PRE:;A 1¡2 " '· 8LJ0,000.00 ~2 " • • 

UTI Ll DAD DESí'U~S DEL J.S.R. l'l6G,OGO.OO 58 " " 
PARTIClPACiót; DE UTI L1 DAOE~ 8 % 160,000.00 8 -• 

• l'OO::J,OOO,OO 50 7, 

1,3,[1.. ACCIONISTAS 55 ~ 550,000.00 27.5 -,, 
REr:DI/HHITO NETO: $ 4:.;0,000.00 '2 -.:: ' :;¡ ' • 

"'"'="'"'"'""'-=~==="' ===="-== 

f 1 s e o 

SOCIO 1·1A'iORJTI\HJO DE LAS UTILIDADES DE LA EMPRESA, 

1, S, i{, E11PRESA 42. 7, 

J .S,R, f,CCJONISTA 27,5 ' 
T O T A l: tí9.5 ' ======== 

JC/ lli•i 
07 0- "' ' :;.ú."J 



D E S T A J o S 

H•TEG?ACIW DEL PRECIO U!i!TA=tlO; 

.SUElDJ DJAqJO H·?i.JESIOS 
)Nc/70. D!A 31.2075 ~ 

' 77~.67 $ 2!!1.75 

53G.83 "- 65 J.O:>, 

$ L305.9J - 407 .'1.2 • S U M A : 

I'AESTRO DESTA.iiSTA SE LE PAGA El 10 ~ Dtl P.U. 

PRECIO POR METRO CUADRADO;,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,.,, •• 

A) SUEU:O DIJ'.RIO s/ TABW .. Af.OR OFICIAL~ 654,00 

B} SUaiO lJIA?.IO s/ TA3IJI..ALOC! OFICiAL ~ lJ55,00 

.xi?:'. 
07 .G3.03 

SU;oLOO DIARlC 
!r<IEG\ADJ 

$ L016.43 

693,49 

$ L712.92 

--

¡:;.:::;,;v:~liEtoTO P.U. ca; p .u. SIN 
p¡:,;:¡ Jú~\A!JA 1 i'."UESTOS ¡¡~p.;:::sros 

s ,e 1 3l:2Sl ' 261.10 

34.25 25.11 

• 37C.84 • 287.21 • 

-



DR~: -------------------

. POR El r.iES DE ------------------- DE ___ __ 

w;;p;,,qo TE N T R E G " S A V A N e E S AVANCE 
o 

1 
PRES8(TE ¡ TOTAL 

A 
P~ESU~ - ;.cu:-uu.ro N o V o R E ACUi·iJlJúXl FREW!TE TOTAL PRECIO " ACIJ-VI ~TY PUESTO k\"TER!OR ViS /,CU."·i.JLALO ANTERIOR !-lES tranJ:uo 

.. 

. 

' 
• ~- 'l -· . . - - -· . 

-

. . . . .. .. 

... 
' 

ALJTOP.: Z0 vo. ro. 

S'Jí·F.R! !HE! :DEn fE GG\[NC!f• DE OBRA 



\ 

CONf:EJ>TO~ _llUE INTEGRAN 

C O S T O DJR'ECTO 

M:<tt:rialcs 

Mano <le obru por administr~ci6n 

M;~no de obr;~ JlOl' dcstajos 

I.H.S.S. Cuotns 

l.M.S.S. Guarderías 

ItJFONAVlT 

J ~ solJJ'C' Hcllllll«;l'acioncs 

lltonorarios 

Su bcon t ra ti s t:l s 

Alquiler Uc mac¡ui'naria y equipo 

Jllctcs y aca¡·¡·cos 

·!::opuesto Hl V'-llor A¡:rc¡:aUo 

CONCEPTOS QUE r!-ITEGJ:C\S 

COSTO I N D I Jl E C T O 

Sueldos personal Técnico 

Sueldos person~l Administrativo 

I.J~.S.S, Cuotas 

I.~t.S.S. Cu.:~r<lcrias 

l!;J'ONAVIT .. 
'· ' 

J '~ Sobre Hcr.Amer:.~cioncs 

Amortiz¡¡ci6n ,e Instal~cio::cs 

l'a~ajes, 

Vil'iticos 

CumiU'-lS 
• 

J!unornrios 

Dcprcci::.ci6ll <le ~Jobiliario y Equ;:.¿o 

Ott·us G:Jstcs }'apelaría 

Ucpn·ci;¡ci6n Uc Nat¡uinnl"iu y Equipo Copius 

Depreciación de l~erramicntn, Otros Gastos, 

• 



ESTADO DE JtESULTADOS 

Co~to directo cli.! obr;~ 

cr,S"JDS Jf.'JIII~IOCTOS ---·-···-·-
l"v:;to lmU recto $8'500,000.00_ 

4'000,000.00 

UTl r.lllAll m: OJJRA 

. r. 

$7. :::"Joo , ooo. o o 
. 47'500 000.00 

$27'500,000.00 

"12'500,000.00 

$1S'OOO,OOU.OO .... ~"""""""""""" 

' 

]00.00 

63 .. )~ •• 

:'iG.G7 ~ 

lJ. .33 ' • 
S. 3·1 • • 

20.00 ' 
e~=~'"""" 



ESTIIJJO llE !<éSULTAlJOS 

Los in¡;re~o~ que se prcsent:ln en r.l Est;~do de Resultado:: :_ 

por un período <)c·tcnninado, corresponden de acuerdo :1 la:; -

polfticu~ d~ la Compañía a la obra ujccutuda l1asta ese mO· 

mento de ~:ortc, o en al¡:unus otras ocasione.:,; corrc~jlDll<i<• :1 

los ingreso:; n.:a1u1cntc cobrndos por la obru. 

El cosLu.dirccto de la obra corr<:5po1idc todu:-. los ¡;asto:: 

dircct<llll'-'l'tc i<lcntificnblcs con la 'con5trurci6n; como son -

de obra i"·'uestos paros ' . . " a Subcontnl ):;--
•. ' 

ti.IS, ulqujJ<:r ele C(]uipo, fletes, ccc. 

/11 hac.:cr L1 n·.st'u dc.los incresos con nuest•·o costo dlrcclo, 

oLLcncmos una utilld~d <le campo.-

/1 este resultado es neccs¡¡rio restvrle ~oJos los costos in

Uil·uctos ele 1;¡ ohrn, como son los <;ucltlos de personal técn~

co Y aUillilli.•,t¡·ativu, pnsnjc:;, p.:tpclcrfn, etc.; que propi,--

mente no son iUcntificables con el costo dc;construcci6u. 

Adcndis, si li<H~~tra Cobr<.Jnza no ulcanz:, por.:t cubrir los ¡;:1s-

tos dcro¡;;oelus en ,,ura, tendríamos un costo financiero que -

t¡¡mbién tlche ser un costo in<lirecto de obra y que deber!. ·-

deJu<.:ir~e dl' l;o obrn Uc ..:ampo. 



-11 -

l!cstaralo t•stos do~ conceptos anteriores a ll Utili(.]•lll de -

Campo y;_¡ IIIUrJcion:Jilil, vamos a obtener la Utilidad de Obr;1 

<¡uc es· rc;Jlmcntc el Ru!;t:ltn(.]o Financiero. 

AGn falta Uc calculur lo:; impuestaS corrcspon\licntcs que 

nntcriormcntc eran Uc 3.75% sobre·lo:; ingresos y que - --

:JCtu;llmcnt" 5<.!rán del 42 % sobre la UtiliUad, pero en csl<.! 

caso no :;,· toc:ná el uspccto impositivo. 



)!ALANCE AL 30 DJ: ENEI<O DE 1982 

AC1'1VO 

C I 11 C U L h N '1' E 

Clj<l 
Huncos 
l'n::t,::>tiHJ..1Cionc~ por cobn1r 
EstjH'-lCioncs por co~¡¡·ar 
Ar1ti<:ipos n p, Ol'<:cUon:s 
Subcou :. ' "t is tn:; 
Jlcudon.=s Diverso:; 
Ah•1c6n 

F I .T O 

~lohiliario y Eq. de Ofna. 
llq1 te e l:td6n. aculllul adu 
~ta¡uinco·.i;¡'y C(¡uJ¡JO 
J>cpn:ciaci6n :ICu,~ll:lda 
/:quipo 1lc t.r:msp'lrtc 
!l..-p n ·c.i ;¡e i6n :tr..UII~J 1uUa 
1 il'rr:uai C:l t<.1 
.D.:pn:ciuci6n ;:_:;wnuJada 

1!1FERIDO 

e J 

In~ t" l aci om:s 1 ,¡·ovi~ion<.~l e~ 
Amoniz:,ci6n :ICtm:ulada 
Costos por ;,pJ:icar 

Sll·!A EL ACflVO 

1' 

!tC:ULANTE 

Jmput·s tos por pagnr 
l'rovo.a~dor'-'s 
Acrc¡:Jol'CS Diversos 

SLM-\ JJ. P/\51VO 

e A 

l:~·mcsas ,, Ofn:1. Ccntr:!l 
lltíliJ;¡J ,, ohr:~ 

A 

SU.~\N l'ASI \'0 y Cr\l'lTAL 

S 

p 

$ 170,000.00 
1'000,000.00 

-:;-ru r. o -;u cm-:-ou 
10'0~000.00 

l"IJTOUu ;ouo-:oLi 
lS'OOO,OOO,OO 

500 000.00 

soo,oon.oo 
100,000.00 

_ l5'lí'Oli70Tf0-;-(fti 
. 3'000,000.00 

2 '000,'{f0liJJ6 
SOO,l'JO.OO 

-S00,tlifú.1i0 
150,00:1.00 

I 

1'000,000.00 
500 000.00 

I V o 

T A L 

S 

-1).-

!'170,000.00 

15'000,000.00 

35'500,000.00 
;,•ouo,uoo.oo 

400,000.00 

12'000,000.00 

1'~00,000.00 

350,0(l[1.00 

soo,ooo.oo 
1'500,000.00 

$50'420,000.00 
lS'OUO,OUO.OO 

$ 

s0 •v7a ,onu .11t: 

].1' 25ll '~1011. 1'· 

2'000,0(10.(\( 

$ l '250,f'll0,11:: 
S 'OCIO, DllO. i),' 

~Sll ,liOtl._P, 

$ 7'5UO,lllll).n; 

$6S '·1211 , fl_~t ~:· 

$72 '920 ,noo. ,:,: 



J'Jn:m<.:icl'" :.t· .:um;Hdle de tres gr;~ntle:; rubro:: qu~; ~;on Jo:. -

'' ieui~;JJtl·::: 

J. AC'l'IVO.- Este concepto nos signifi.t<l lo que :<l: ticn~;-

en bi.n11v~; <lcll! ro <le J¡_¡ o\)r¡_¡ o puc<lc ser clasifjcallo en~ 

tres ¡:r:..ntJc,:. ruLro~: 

:~) CJn.:ulilnle.- Que se consülcran ¡¡qucllos bi..,ncs dL· 

ff<c i 1 reul i z;¡ciGn u que se util.i.z:nán en la ohr:•. 

'f;u:~bj~n ÍlllC!:ran o:JStC COllCt']ltO lllJCSl.TilS CUCJ\t<l!> •· 

Jl';r .cvbr'<r, ya sc.:l a nucst;os clientes o ]ll'l-:ot:nJO_-· 

L:•:: c·ntrceas a cuenta o nnticipos qtiC se den a l'r.0_ 

veudorcs )' St•l•contratistus, se idcntific:1n 011 este 

cunc·.cpto, y por ÚltiJ~o se tienen l;±:> cxistcnci:J~ 

lk J;J~tcri:Jlcs en bodc¡;:t para la obra. 

b) Fijo.- St: C(>nsiclcrun aquellos bienes que se utili· 

zan en l::t cun:;trucci6n como (:S el mobiJ ia1·io )' ·-· 

equipo de oficinas, J1::tquir.aria, equipo de tr¡¡nspor 

te y loernmicntn:; que se tengan dentro de lo obr;,. 

e) Jl.ifcrido.- Se consic.ler:m oquellos t;:•sto:; que se·

VOIIl :1 int<:grar nl costo a medid<~. que se vay.:lll uti

liz:•r••l0¡ c:1~os c~¡lccfficos co:no so11 ¡~ocler::t, iltst;J-

}:~cit'lll'S )ll'O>'iSiOil:llC5. 



- !'/-

11. 1'/\SJVO.- En este concepto se intc¡:ro.n toUa~ 1:<~ p:1r1.l_ 

<.!:.:, pc!:dient~;>S de pa¡:o hast1• ese momento, que ya 

íucn•n im:luiUas dentro ele los resultados ele l:1 obra,

o bien, incJui.':<s en olr,unas cuCllt<lS del llctivu, como· 

son n<:Jtcrial<.:s que estartin <.:n la cuenta Jc A]n¡:lc6n --

siuo !J:¡¡¡ si Jo ocupados en la obra. 

lJl. CAPITAL.- El Copital de una obra es propi;~mcntc las-

cntl~(·¡;;~:; "que no:; hun cfcctu.odo las oficin:~:; cc¡Jt¡·:•lc~, 

así con'o };¡ utilic..lad que hi!ya ol<teni<lo hnsu c~e momcn 

to Clt la obra. 



LJQUIDACION DE UESTAJ!STA 
CfiTARlt:O REYES f,RJSr-::tc,G"Ac_ ____________ _ 

Tr~w 1oo dc·---"'c"•'''"''"'-''o'c1''---'-----------------------
du !9..E.L 

PDlCD'CJON: 

f)eSIOJO.. 

Présl=-o o Cu.niO do De,¡cjo 

Oí:SCUDiTOS: 

J.S.P.T. ¿., U~t<.t do Rayo ' 
!.M.s.s. do U..1<f do Rayo 1 

Cuota S!ndic~l • 
' • 

~·¡, fondo t.Jo Corantl'l ' NE:TO DES'i"A)O 

SUB-TOTAL 

Po¡;¡odo con Chequo No, 

RESUMEN 

1 243.68 

1.774.7? 

2,342.65 

Q, 00 

s ,36L o~ 

O.üO 

JJ16_9.i~2.!L 

' 22! :·03 58 

$ 221 .'127 78 

$ 117,130.00 

' 5,35J,Q}_ 

$ lll ,7ú3.95 

·---
·---$ l_II,76B.'J~ 

FONDOS O.t GNWmA 

Acumulado >wnnno orua:ior $ 1' 085 ,934.11 A=ulOOo ~o mano <llllorlor $ 20,751. 20 

l1>To do Hoyo $ 117,1 30 illL. 

Sub-ToLO.! 

0.00 $ lJZ 130 00Dcvoluci6n 

,, __ _ll,_QQ_ 

' , __ _ 
TOTAL A lA lLCHA ~-'_203,0ti4.llsALDOAL\f'ECHA ; 20,761.?0 

Yo, Bo. Cor.Jorn"' 

OLH>\JOSTA 

' 



<. 

\ 

( PAPEL MHIBRHADO DEL SUBCONTRATJSTA ) 

ESTADO DE CUENTA 

(Anexar a cualquier PagJ) 

-· ESTfiDO DE OIIRA: 

PAGOS: 

Importe del Contrato o f!:f•supuesto 

Menos: 

Importe de trabajos ejecutados 
~~~~tala ostimJción ant~rior.,,,,,,,,,,.$ 1'000,000.00 

• 
Importe de trab~jos presente ~ - -
esti1naci6n .•....•....•........... , , , ,, , 500 000.00 

SalUo por ejecutar .••..••....••.••••.•..•...•.•....... 

Importe de trabajos ejecutados -- · 
(acumulados) .••••...•... ,, .... ,,.,,,,, ...•••••.••....• 

Menos: 
PagOs. cft•ctuados hasta 1 iquida~iófl 
antcrJOr ............................... $ 1'500,000.00 

Pego presente Hqu1dat:11Sn o Cfltre-
g a 11 ~u en t a , .. , ... , . ,. ......... , . , .. , , , --~"~''-'"o,o~'"' ,oo, 

Saldo a (x) favor o ( ) en contra-
de Gutsa ..... , .. , .................................... . 

-lb-

$ 3'000,000.00 

~ 1' 500 ,_Q.Q.Q.,__Q_Q 

$ 1 ·~oo.uco.oo 

$ 1'500,000.00 

$ I'95fJ 000.00 

$ 450,000.00 
., .. ., ... "u"'""~•• 

Nota! En este ejemplo se d\6 un antfcfpo del JO % del Contrato, el cual ¡,e amor-
tfu en cada 1iquldac16n. 

IUI/"" 
?4.11.81 
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PLAIIEAC 1011 Y ORGAN 1 ZAC 1011 DE OBRAS 

/1SPECTOS ECOIIOi'IICOS 

fiAYO, 1984 

PlcidM"" ' ' o & '"""' Collo do Tocu~a 5 P"m" pho Dolo~. Cuouh1tmoc OGOOO MOxi<o, "·'· " Tol.: 521-<1020 Apdo. Pou•l M 2:'15 



1 N D 1 C E 1 

I.J ASPECTOS ECOrl0!1_lCQS. 

Al VARIABLES ECONÓMICAS 

B) :NDICES DE PRECIOS 

JI) ORIGErJ Y IIPL!Cf\CION DE HF.CURSOS ! 

A) CICLO ECONÓ1·1!CO 

B) fUENTES DE RECURSOS 

C) CosTO DEL DI ti ERO 

D) APLICACIÓN D~ RECURSOS 

E ) PUNTO DE [OU!LIBR!O 

1 1 1) FUUO flE CAJA 

A) ! NTRODUCC 1 Óil 

B) PARTIDAS QUE LO 1 NTEGRAll: 

, INGRESOS 

,EGRESOS 

e! ~lECÁtl!C/1 OPERATIVA 

IV) INTERI\CC!ON DEL Fl.UJO flE CAJA, ESTADO DE RESULTA 
DOS Y El_ BALANCE GENERAL EN LA PROYECC!Oi~ FINANCJERi\ 

Al EJERCICIO PRÁCTICO 

B) AllÁLISIS Y CO~\EllTARIOS DEL EJERCICIO 



·;~:,WJ•uv"::f.l~rlr;n, N?WJ'l>~ ti ~n!'Jt90J•rJr¡ 9.11~ vrvvn 

0r.:n:>;¡9u: Vfll{fl<l l'J' v W~'fTlFv '/Jp lllr,l1J'V,l' ti l';!;r-v;'n9 ~JilO?'J?'N>rl nvdn<lo 90J'11<lJP''?'9 

I'OJ' O~IO"J 9"lll'<!lict~Q Y'VJ O;rl~l Ollb HJ '"JJ_I!Jirll'/)?dVlr /illiU "J]dUQ OIO<lJd Ji1 I'!Jur¡ 

"OlJrofl"O VJ'UIOIIQ';);) V¡ Op!W11J '/J")""U'J~~'Jdi'<J 1/lJÓliJ '/Jli<J:,t ?Oj'90"J ;¡p 119!-JV,1~1f?' V¡ 

(v¡m!i;;~-....!iv 

-Vp1IDI1Qp <Jp oon;Íx;:q O~I'"OÓ '2p Or.J;JX"iJ lm 110d "J;mpo-....d <JS 

(119f"'"Jnpo~¡d v¡ VJ op:rJfli oruJumv¡ lf9,Y.>"Jnp 

ow/ OJp 90)"'/"0"iJ '/"O"J" ;¡p !19"!-JVfl'/JJil ll] 1tOd :;.pM)'")'OUI Vi"9J 

r.Jr.JYil")"tl 71 
pUJ¡ '/J{V"J~ 

'lO~]?<)!ld 901'7VD 

)ll?J?'I'I)Il$ 
•91:>l"':UJlf,)~91<m/)" "il)J OÓVd 

90~.,.-;¡ndw¡ 

~!10!1 t';!nJ10d 

JV<l9"f"j V;!?'J":J9d 

.,,,. 119?'71/3fllll'90"J?'"J"qnd 'oum?HO.J :;:>p 90~9"1)6 90}" ap vumtl'J' ~3 

·pvP." 
wnpo"lld v:r uv:rt<"J~"l(;)u r ., nb 'lO"J{ll'":>'l · 9"<:1"Ji.!VIIv vo;¡ u os 

• oyv un 

111 vop7J11po"lld l'<l1V''?1 '1"/ly.J"!'Ill/iJV !i vopnpowi vo¡ vopo)"" 

-'/Jp Op11"J1t'/JIU -;,p liO"J"VII 7" <n op!llr¡ "J"Vll0f.!V11 opnpol{d ?J 

9i.J~~'CI 9"TIV -;,p i':;>lll1lf)" U U/1~1( ~ 

~odU17 nv op:ro{<J¡9-all 'opul'?"'Jl11'/JY<IP npowd tm ~«~ 9)"ud 

tm 11od vopy;¡npolld VOf.!?'11W9 f> V'J'"'"!'l "ilp p"Dmwo"J v¡ v1 

(V ¡: 
SVJIJV(JN(JJ~ S'!lSVlllVII 

~
,;;;c;;?;o/'~~---·- ' '.!.IJYJI,Jj!_(l_y_o 

-I!"Vl"I:Ja '10 NDIJV1.1N! 

: VOY fflJJJ)_Q_S_O),S(IJ. 
::la NOIJYHNJ 

JJJI'tlnJ'iHJ 

:vavrmtDV vartv1na 

' =VW010NJ1l 

'9'N'd 

:yj~]:/(1 
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V opvfi!J' Jlllll:;t'ril '?O{";iól\'d (1 I'O)"litiJ'V'i' 'l'rr¡ ?p O~U<lflllfilr'W J<l 'l'il11 

-v;rndod <;>ilvvp rrv¡ _:ap vp:11 <lp l'il?"il"?'" I'OJ' u?60l¡Ol!d VliVd ·or 

ii"J!IUV)':JIIVH!9 ?p l'llllf;J"VIIllii)'J"tl 9'<l,t11Jn9 'l(l:IJ'niU?')'9'J ~p llf9 ]'J UO"J 

-f·;:n;o;rull <J¡l opv;llow ¿;, y~·v:;rrrJwo9 ;1~ 'l';,w?pv fi 90!Pftqnl' 11111(1111 

:¡)~i!5 ill' '1':,111"J;tur ?p I'VI'V:,r.¡¡p P?'ll<l,tl"'' UJ I'Vpfp?w wpltu;tdopv <JI' 

-o-rr~ 1111Ud 'll9?'iiVJ'9t<y v¡ v ?:;tvgwo;¡ "Jp fl l'o!Jvd <lP vzuv¡v<¡ -;,p 

'119?'"J?npovd ilp 'l"v¡-;,lll 'I'VJ' uo;¡ <l?'I?')'PduroJ '?J<)Vlfi1PJ''1'110"J I'O'i'VJl"J;J1f 

<lp U(lUI!l?Of\ 1!11 "iJ)l Hp)':JV2fdtiUVO VJ il)'ill:l?')l7H•I 'V)lVIlfltd '(¡ 1.Jilf?'!Vd 

-'vll?')'ilnpolid pvpr"73'"V v¡ ll<lU<l;tu11u' v vpuJ09M? plr?'l" ¡¡nb 9JVl• 

•ill' !19')-illl;})'ll?' <lp V)'lil1il VJ' 'Vf1{li)' .. IIQUI V;J')7j10d rr¡ V O;tHllllil T!J 

S Y J l ~ I 1 O d 

'J'l11r0f;:IUII11?)'11! 

·Ofl,rll)'<lUOJY O)l!fll::! 'J'7!p "l'?l<O)"ilUpH';lUIO;Jil1r.,· '/')J'J' V Op1t<lli'JV 7Jp O')]<J 

opOJ' ''fOL11J I'OIU{X91¡d 1'01 11-;J 7J"):uv:;ntodw)" H!)"l"J<!.1p"Jli lJHTI pliVJ' 

·li<Jli9!!7J OJ{'Jq!lfl OJ"~l16 J7J ;,nb l:I'J)"9{tdl)"l' 0.'"1'] "l"ll;¡-Ji! ll I"Vpvf!:J" 

i!J'll<l")"1i110'J 11:,"1")"1'117JI111{ <!p ~111 <!p il")'l!7J11111J'3JV1¡Vd (i 71l?''IV)'?'110{1¡fl 

011 ~vpn·"vd ~v¡ vvpn'l":non' upllil'l" '"?""7JP l'i} 'rHI ílp o"¡l'-;.nd 

1!'7'<J1¡d ~"!l op!!l1fJ'I'7Jp O)'!<OW ]3 «7J op-¡9]11 n~ U:¡>Vp117JJ' li9{Jl17.n 

-!HIO)"JV'l¡ i!p n>p)"p'ilw I'V]' 'O'J")"]'(jJ)d 0:)"9"116 dl1 V)'Jild7]1i <lnb O] HJ 

''I"OJ'I'O'J I'OJ 'iJp o;nnr"J"'Oif{ ;¡-v <lJ'W<l'll9 <JJ'll'a!11<JJq:~u;}? 7opv6vzilli 

'I'O{l/V~ntp·l(;l" 011 'l"<JliO'J'6li<Jll.l"t.I'J' H:¡>lil>lif"WVX<J <ll' ll:¡l")"')WVJ 'I'O)''J<lli"Jp 

-u: 'l"O:;r'/"oJndw: 1'01 a:;ruaw·~tuuo9:un l!V;)')"JdV :¡>11V1/n;¡oud' il'l -anb Zilll 

-V? V '1D;)'l"")"9 U9f";)l:l"):dv;¡ li'J' ll<l 11~"11/"ll<lqO;J. V"J" 11V{JdWI1 ñ 1f9{'1V11"J 

V] V{J'VqV V1111d I'Oil")"J'V1I)'I'{li")"WpV l'<l;I"V'J7{9 I"OW7~1/V;)<JW I'O'J' 'iJp 

119{1'f"ll<l11 V1¡J'O u;¡n·qwv"): 9?:'::l:lnlll;) 7JS 'U9~JVJ9ln ti? <!p OJ'I!3W3\'::l11! 

-17J, 1/0d <!J;U<ltu;pm)'::JV l'l:lp1;)6VZ311 I'V9!Vl1)' fí I'O?';J1!Vd ·qp ll9f"l'")"l11!1¡ 

-"llHn 'f86/ Vl/Vd 9:J'lln(IV lr/1 ]'<! 110;) 1'9?'";l117J;t"ll{ ;)p l:l)'l(lJ::l !l} 'op 

-~;t"'i"J ¡11p 1'0)'1'¡;¡5 fi 1'01'<111511?' <tp ¡;¡J!1?10d -o¡ v <l)'U3lr<l9<lv o¡ li:J 

1VNOIJVN~JlNZ Ol~Vl:JNOH OGNOJ 1'1 NOJ 
• 

([) NOI:)NJlNI 1G Y.J."il.YJ Y1 V S"()I"il.Vlff1t'IQJ 
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to.~> obje.tivo¿, de emple.v, .i.ug11.e.oo !1 pll.oduc.tiu.(.dad. E6.to e.-6, 

en to lll'.~elten.tec a plle.c..i.o.~>, .5u e.o1tt1tol .\e.lll! 6te.:x..ible., bu.!> -

Cando no de..\a.te,¡.talt el emp!eo, la p!todut..t.i.vida.d y el e.on<lu. 

m o. 

En et ltl'.ngl6n c.amb.ia.!t.lo que.d6 de ¡nc¡tt.i6ie.o~.to que la.; au.tolt.(. 

da.deó de.t p1!.6:x..(.mo gob.ie.11.n0 me~t.ic.ano ca.mbi<Vtán e.t c.on.tltot -

d.! c.a.mb-io~. ya que c.oM {&te ~u.l e.¿,ta.bte.d.do en c.ond.te.i.o -
ne..s c_¿pec_~alc..; de "e".¿..,.¿¿ de. .u_,..,,.Lde2", hc.ú.!a. de mod.i.i.<.c.a!!:_ 

.~>e al c.am'b.¿a.\ l<t ¿.¿.tua.d.6n ec.Oitl'imlc.a.. Se bu6c.a.ll<f, CMi ello,· ~ 

co•¡.ta,..- CQil un .o.ü.tc.~ta c.amb.iaJL.i.o 6le.x.i.ble, que pcltmi.ta una-

llla!fU'' c.ompeA:.U . .<..v.¿dad comeJ¡c..ial !1 una ltac.iottalizac.i611 de. 

la<; ~-mpon.tac...[o,¡C..\. 

Sol.olte el c.o.nc..o:.c..io, la C.IVt.ta. .ind-i.c.ó que. ct pn.ogltalnt:t de. a.jr.<!:. 

te.& pnev.ü.to pa'<a to~ p'<6Xúno~ a;1o~ te.ndllá como pe.II.~)H!.e4i

va ta '<e.v.i_~_¿¡)¡¡ r¡ae l!C.quieAc. ta J[nr . .tonatilac.i.6>1 de!. ~J,;.te"'a. 

de )J'<04ecc.i6n tur.anc.ela!L.ia, lo,; .inc.CII.t_¿vo,; a !a~ Cl..flOII.-ta:c...io 

IH'-.6 lJ eC llc.qu..i.~>.i-Co de pe~¡_müo p!t~.v.(o palla ta .impoll.t¡¡c..ión 

Se to,,al<á;: ~n e!len.ta !a.o pll.ác..tiea,; .indebida,; de c.o,pe4en -

eúr. eome~¡_c..ia.!, oJt.ig.tna.da~ po!t la.,; polLt.ic.a~ de "dwnp.ing" -

de otl¡_o.o pa-C.oe.o, y .l.e p!¡_op-ie.ial",<i una mayoll. -i•:tc.g!lac..ión dc.t 

ap<lll.a.ta .iudu..;.t11.iat .c.oH et 6út de haee11.to m(f.o e6-üú•.lt.te. 

Cnbr tr.eeo~¡_rlalt que el p!i.l<lúr.mo C.oltc.e.d.i.do poi< el Fondo <IC.tr.á 

¡.101¡ el equ.ivalen.tc. al HO pol!. c.,¿c.n.to. de C.a cuota del pal<l

!f ~e e<'>pell.a "ee.il>-iit Ultlt p11.-ime1¡a pa.\4,¿da po" m-il 280 m.i.V'.o-

11!!.6 <le d6lal!.e<'> !f o.t11.a1 do.; poi!. mil 850 m-i-U.o;¡e,;, de ac.u.el!.

du c.otl UIIGt Qa.c.-i-Udad ampC.iada de .t!te.l. aiio<l. Ademá¿ ,;e eo;¡

.tall.á <':On ct avaC del F.'.!J, el cual c.on.t.ituiitá una ga11.an.t.la~ 

pa1¡a et aeee.;o a o.tl!a¿ C.lue.ao;~ de. rAed-i..tc, como la !lec.ien4~ 

mr.11-t¡: C.011c.ed-<.da )JO!t .I~Ü mit 500 m-<.itune.o de d6ia~¡e,;, po"-: 

' ZO ba;tc.o,; de Ca11adá, f¡¡,,opa, Jap6n !f E,;.tado,; U11.ido6. 

Se c.u11¿ ide11u r¡1•e. Clt ct c. a..; o de que la,; medúia.<l de.i p~¡ogll.<t-

.. l 
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ma 110 <ll'.<ltl adecuada.! pa1¡_a ate.anza~¡_ tot. obfttivot. pta.nteado<~, 

¿e pod~¡_án. adopta_~¡_ medidM adú'..i.011atc.t. dt.u,ante c.i peA{odo 

det ac.uc.J¡_do, a t~¡_avo!t. de. tat. C.Oit<lt.·!tat. que e6eeA:ucHáu l.at. .·. 

auto~¡_.(.dadet. mexú'.anat. y l.ot. 6une..il.-~:a~¡_lot. de.t Fortdo. Et·}!tt. 

c.on~utta¿ <le ltc.atizall.án en mayo de 1983 y a pll.ú:c.iplot. de 

/984 y 1985. Finalmente .:.r. c.t.tab.t'.ec.c que, dado c.t c.am~io de. 

pJde.ltC..O, et nuevo gob.i.c.llr.o c.xpondllá ert <IU ca,o;o lo!. afu.t,tl'.~~ 

que. JUzgue. ~¡ec.e¿all..iot. y e.¿pec-i.6ic.rv.á iru medida¿' que c.1.1mptan 

con c<~tc )11!.0gll.ama.. 

• 



IHDICES DE PRECIOS 

SON LAS CIFRAS REPRESENTATiVAS OUE REFLEJAN 

A TRAV~S DEL TIEMPO, LA CORRELACIÓN EXISTE!:! 

TC DE PR(CIOS DE LOS BIENES Y SERVICIOS DE-

UNA ECOI\OMfA, 

LOS ÍN!JlCE~ UrC n:n:IOs ¡~-.¡ MÍ::XICO 

Lu~ ¡H'incipu le~ ins\i t ucioncs que el u lmrun i ndices de precios en MÍI~l
co son las si¡:uicntes: 

BANCO DE M~XJCO 

CAMAHA NillJO.'-:,\L LJE 
COMERCIO DE LA CIUDAD 

DE k!EXJCU 

COMISIÓN NACIONAL DE 
· LOS SALARIOS MÍNIMOS 

FUUHE: lnfl.:oci6n, Estudio Económico, 
Finuncicro y Contuble 

• balice d.: precio~ ol r.onsumiUor 
Nuciomd 
Ciudmi de Mbico, Gu:.ulul~j¡¡r~. 
Monturrt:y, l\1ordia, M&r ida y 
Mt:¡,:cnli 

• lndice de precios u\ mayore(l !!fl In 
ciudnd de M!•¡,icu 

• indicu irnplkito r!el prndu\:lu 
interno u~uto• 

• !ndicc de prcciu~ ul menudeo un 
lo. ciud;od de Moixico 

• lndir.¡, de precios r~l mayorco 
en la ciudad du MU¡,ico 

Índice del podul' ndquioili~o real 
du IDs ~ulurius mínimos llll lns 
pdnc¡pules 1ona~ dul pub 
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ÍNlliC!i NAC!O,'\AL DE PIIECJOS ,\l CONSUYIII)OR [Mtixico) 
J.:SnWC'J'tiRA 

Clu~Hi~m:ión do los Subíndices 

JNDICE CE;-..'Eil!.L 

!ndicu 
nucion ... d 
de prudo~ ~~ 
C:<IU~UIIIÍ¡j Of 

• 
• 

• 
Por obj<Oiu • del ~~~~tu 

• 
• 

• 

• 

• 
• 

• 
l'or' ~octor • ,, orlgun • 

• 

• 
• 
• 

Su~Lu1 b ( • 
dui'Hl>ilid11¡J do¡• 
los bicn<~s • 

FUEIHE: lndicadore$ Económicos 
(lancu de flb; i co 

Alimunlos. l.Jebidus y tabaco 
Pnmdn~ do vestir, culzmlu y 
ll~!:csodns 

Mu~blcs, 1m~ures domGoticos y 
cuidudo de lo c;~s;¡ 
Servicio~ múdico~ y ~un~~rv:,~ilm 
du lo s<Jiud 
Truns¡,urtcs y 11omu!Jicuchmos 
Educación, u~purd:mnnto y 
divorsu:; 
Otros iliones y s~¡·vicil>~ 

A¡;riculturo, ganndcria . 
silvi,;ultui-u y pc:.ca 
Pelróluo y tlm·iv¡¡dos 
Productos ulimunticiu~. 1Jebid1>S Ji 
1ob~co 

i'ubricución du tuxlilcs 
Productos do modoru 
Fubricoc!On de productos 
!Juimiros 
Fubri¡:nción y repnrnción 
de producto~ mulú!i¡;us 
Eltlctricidud 
Tronspor\es y comunicaciontlll 
Ol!us ;urvicius 

!1iaucs duraduro9-
Bio:mus no durodoros 
Sarviclos 
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ÍNDICE !lE PRECIOS ALMA YOREO EN LA CIUDAD DE MéXICO 

!n<iir:,! dn 
prccius nl 
rn;oyorr:o nn 
ln ciU(hul 

· ESTRUCTURA 

Clusiflcación do los Subíndices 

Artículos 
ÓU COilBUffiO 

Articulos 
de producci~n 

/,Jimenlos 

No nlimcnlos 

Mn1eri~s primo~ 

Combu,tiblcs 
y cncr¡;oia 
Vehículos y 
accesorios 

FUEtHE: HIOICfiOORES ECONOMICOS 

BANCO DE HEX 1 CO 

Gonoral 

No elaborados 

Elaborados 

General 

. Do u~o personal 

lle uao un el ho~ur 

Tolos u hilos 

Genarnl 

No rchH;ion:;¡dos 

Rolodonodns 



(Lf,UOnACIOll DE UN ,IUDICE 

Pon<l<'t',¡cj/)n ci<'l 1!.'_ 

<lict• n~cic,flal de -

lú 

(1) l¡l¡_lj 

Ud.r:IJ"'-c"cc"''c:~._IIJ,!i_I_C_[ 111'. I'!H.C/05 t.l COIISUMI001( 

---
• 1 
• • Al imcnto:; L<'l>idil> , . lol·"·1CO 

13. z ,, 1 

II~FLAC 1 Ofl 
EN UN AilO ·¡ 

1 5. 5 

--- -,, ro,•n<!;'c <le V<.!>tir c<~1c,,d.., 

' 
.rccc&orios 22.4 

' 1 f<r n•r.dam i en to biCi lO, co"'L""' ;,,LJ~~ 1 --
<Jiu,,Lradcl IS.Z 

--
'" r·lucb 1 e~, uccr:sor io>, ""~ere> <lorr • .ht i --

l'U~ 1 cui<1.1d0 dc ,_, Cil$,1, 1 5 • 2 
--·- -
" Scrv.o•é<li~"" ' Ct'll"crv:Jci6n el" '" >il 1 ud JI¡ , O 

------ . .., T ,- • .,~por< "s 1 Corm• ll i Cil e ion" 5 1 o. 5 

--
/) (<Ju~,oc i6n, ,.,('I.HC i111i Cll tO 

' 
,,;,..,~rsil\n. 1 6 • ~ 

-~---,, 
' 

,)¡,.,., :•ic.,cs ,. sc•rvicios. 1 '). 9 
------

1!111\1. 

'------~----·-- - --·-- ---------. ' 

1 MPORT,\NC 1 A 
[11 tl GASTO 

2 

~4. ~ 

1 3. 2 

15.8 

5.8 

u 
u 
,_, 
7-' 

100.0 

CONn:n •. ~ 
11/FLAC i 0.'.' 

' ' ' -'" ' 
6.9 ' 

·-).0 
' _J 

1 ,_, , 
' 
' ' 0.9 ' 1 

o.& ' ' ' o.' ' 

' 
,, 
• 

' . o ' 

1 • : - ' 
16.4 1 

' ' 

'-. ' 



ENERO 

HURE RO 

i:ARZO 

ABRIL 

MAYO 

JUNIO 

JULIO 

,;GQ5TO 

HPll EtWRE 

OCTUBRE 

J,Q'.'If~1HRE 

J 1 C 1 Et'.~RE 

1/ 
CfiUSfiS DEL C{I!"Jl\0 EU LOS Jtlll\CES DE PRECIOS 

·-----·-.- --
LA D!~PEHSION DE LOS HELATJVOS DE PRECIOS~ 
SE HACE TAN GRAIIIIE QUE imiGUil PROMEDIO 1·\1,;.: 

RECE CONF!A\'IZA 

LA NOP.tlf1 DE CONSUr~o Cf,t1!ll,~ ,~ TAL GR¡\iJO, 

QUE \jO PUEIJE EIKOIHRI\RSE ALGU:l GRUPO DE 

ART!CULOS QUE lllCLUYI\ LOS Gr,sTOS COL~U:~ES

A Mm OS PER !O DOS 

LA C/\L!DI'\0 DE ~lUCilOS PROílaCTOS, 1:01·1!!!1\l -

líEilTE Ll\ f1,IS:'A, W':Illfl CO:I El Tm;ro. 

LOS AVfi!KES TECIIOLDG 1 COS OUE D! STORC 1 Q¡;,\il 

O SUSTITUYEN A LllS ll!EtlES Y SERVJCIUS. 

,,_ 
11101 ~E IJf.C 1 Oli(d. OE Pi~~CIOS 

1978 1979 1980 ¡ 981 

)1 o. o 133.8 1 71 .o 

11 1 • 6 136.9 175-2 

1 1 3 • 1 1 39.7 1]8.9 

1 1 ... : 1 ~ 2 • 1 182.9 

115. 7 1 1¡ ~ • ~ ¡ 85. 7 

99.23 11 & . ~ 1 ~ 7 • 3 1 DS • 3 

100.89 1 18.4 151. ~ 191 .& 

101.87 1 :!0. 1 ISII.é, 1~5.6 

HIJ.O& 121 .& 1 56 . 3 199.2 

10~.31 1 :' 3 . :¡ 156. & ~03.& 

105.~1 1 ~5. J 161. ~ 207. ~ 

10&.2~ 1:;. 6 165.6 2 1 3. 1 

M. CO:I~•Uri!OOR 

1982 

223.7 

232-5 

2~ 1 . o 

251¡,) 

7. 68 . l¡ 

281 • 3 

295.8 

329.0 

3:+6. 5 

3&11. 5 

3A3. 1 

112].[1 

1 ~~~ 

~¡o.o 
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INOICE NACIONAL DE PRECIOS Al CONSUMIDOR 

INCRE:~ENTO INCRE~HITO IUC?.F.nE:;;Q 
ULT1110S " SOBRE MES SO ORE 

1 ~B 1 1982 MESES ANTERIOR !J.lCIEM~ 
.. 

HIEi';O 1 71 . o 223.7 30.82 :t ~. 97 t ~. 97 ~ 

FEBRERO 175.2 232.5 32.71 % 3. 93 % 9. 10 ~ 

liARlO na. 9 2~ 1 . o 3~ • 71 .% 3.66 % 1}.09 ~ 

flOR 1 L 182.9 254. 1 38.93 % 5.4~ % 19.21¡ ~ 

MAYO 185. 7 268.4 44. SJ % s. 63 % <.5.9~ • '• 

JUNIO 188.3 281 . 3 49.39 % ~ • 8 1 ' 32.00 ' ' 
JULIO 151 . 6 295.8 511.)8 z S. 1 S % 3e.s1 ' ' 

AGOSTO 1;15.;; 329.0 68.20 % 11.22% 5~.39 ' ' 

SEPTIEMBRE 199.2 3~6.5 73.95 % s. 32 % 62.60 ' 
OCTUBRE 203.6 36~.5 7:1.03 % s. 19 % 71 .os ' ' 

IJOV 1 EMBRE 207.5 383. 1 8~.63 % 5.10 % 79.77 ' ' 

DICIEMBRE 2 1 3 • 1 42).8 98.87 %" 10.G2 % 98.57 ' ' 

INJ"LAC 1 0!1 TJt LOS ULl"IHOS MIOS 

1979 20.11% 
1980 29.78% 
1981 28.68% 
1982 98.87% 

.. -· ·---·--·--- --· .. -··-·--
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MflJIO CJH(;U~AI\'IT. 
(Crot.im!anlo promll<l1u ~nunl) 

~ 
r !!..!.. .2!2. 

r ,, 2.!1 .!!.!!. 
-!!2. 

• n ~ 
, 

..!21. 
" 

.. ,,,_, ''"" '"" . 
'"'" "'" 

INt!.ACI(I~ 
(CrodmH•fliO ¡lr<Hncrllu nnuHI) 

"1 
o l'ltEC!OS MAV<lHfD rv o PRI.<:JO:;<:uNO,MLIXlR 

"¡ '"·" 
"" ". 10 J "~!.'.· 

'" l J 4. .. ,J 
"~ 

,., "'"' ... " 
.1!.\ n 

.J .n n, " " , 
...... , ... "" "" "" '"" ""'' ,.,, '"" '"" '"" '""' 

'"'"" Flol•••""'• ,,,, el n 1"'- "" ••••~ ,,., ""~~ ,.. >hou_ S A. 
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TflUII do Tasa do 
!nturtis• lntorós Cnptnd6n/PID 

Año nomin~l Inflación' rual 0/o 

l'.l f¡(l 6.33 2.36 5.88- 24.'12 
!969 0.~:¡ 3.\JZ 5.21 26.56 
1970 9.33 4.5 ¡ 4.51 28.35 
1 \171 . 8.8 1 4.46 4.lfi 29.61 
Hl72 8.¡5 ~.55 2.45 30,).;5 
1 (173 8.49 12.39 3,47 28.:!2 
Hl74 10.02 24.00 -11.27 25.26 
1975 lO.:JO 1().66 - 5.47 20.40 
J 9713 0.59 21.60 - 9.94 22.05 
Hl77 10.4.?. 32.0~ -113.37 21.69 
1978 1 1 .os 17.4~ 5.43 23.91 
1979 13.~0 20.00 - 5.67 25.54 

' l'n>moclio do '""" owi.O> ¡>Rro puf>M"" '""'"<le¡,., de¡"'•"•"' "" ,¡;,, l""''>in~l"oido' jclo·p~"l'"' 
"\, .1. "· 12 y" '""'"~1-

, !:~hro do proci,-.,. ni can•umldor, 
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CIRCULAR NO.l) OE LA COMISIOU DE 
PRINCIPIOS OE CONTAUILIOAU 

17 16 d~ Enero dc'31 

fACTOKF.S !'ARA AJUSTAR ESTADOS 
FINANCIEIIOS AL 

31 DE UICIEMIIRE DF. 1960 

A con linun r:ióJJ ofl<~<mlru r~ n In lo bln du r nctoras pn rn ajustar o si odna 
Jinnnr:ioros ¡wr cnmbius en u! nlvul ¡.:unund du pr!lr:iOs ol 31 do di· 
clcmbro de !!lOO: 

indlcc~ 

liño · · Cierre l'romodio Ciorrn Promedio 

1950 100.00 1 400.2 
1951 115.20 107.90 1 215.4 1 297.7 
1 95 2 123.10 J 19.{17 l !.17,4 l 170.0 
\953 121.70 122.50 1 150.5 1 14~.0 
1 95 4 137.70 130,45 1 010.0 1 073.3 
19~5 153.10 146.06 914.5 !l58.ti 
195 ¡; 163.20 151).55 857.0 883.4 
1957 175.70 159.05 796.9 823,0 
19511 lf\2.20 179.22 7611.4 781.2 
1950 JO!l.IIO 1n!U~ 737.7 7:.1:4 
1060 197.110 194.111 707.8 721.0 
1!161 204 .. 10 201.:1~ . 6f\5.3 695.4 
1962 210.60 207.70 . 664.8 673.0 
'196~ 21G.OO 214.0fl 645.5 654.0 
19fo•l 229.20 223.65 610.11 626.0 
1 !lli~ 2~4.70 232.22 595.f> 602.\J 
19Gli 244.00 239.70 573.1! 5114.1 
19fi7 2~1.00 247.01 557.6 565.0 
19till 2S!l.BO 255.00 530.9 547.3 
Hlti'J 267.ti0 264.~7 523.2 52\1.6 
1070. 27!1.90 272.57 502.0 5D.7 
1!171 2(}2.00 2B7.51 478.2 487.0 
197Z 30!1. 1 o JOI.G2 452.0 4G4.2 
1 07 3 375.10 :¡3(1.35 373.2 413.8 
1974 452.{10 418.9:1 309 .. 1 334.2 
197~ 50~-60 46!.55 277.9 2!l0.7 
l !l7(i G41.1 o 557.77 21U.4 25 1.0 
1977 776.110 720.32 179.7 194.~ 
1!17[1 ll9l!.IIO 845.54 155.7 1 U5.5 
1979 1 078.80 99!l.08 . 129.8 140.1 
1 !180 l 400.20 1 2fi3.02 100.0 11 o.u 



-. . 
18 ' 

FACTOHES MEI\'SUALES C1J 
U/Cllil'IWHE JUliO 

Faclor de Aiulilu 

indi~es Sobru Sobru ,, Índice dll Índice 
Fc~ha Ci.,rrc Cierre Promedio 

)ul. t!J7!J 1 UUU.li 139.9 126.2 
A~"· l'li'\1 1 01~.\J 1:17.11 124.3 
Scp. 1!.17~ l 027.0 l:J(i.2 122.S 
Ocl. l!J7!J 1 045.9 ! JJ.\.1 120.7 
Nuv. 1!17!.1 1 OS!J.ü 132.1 119.2 

' Uic. 1!.179 1 07U.H 12U.H 117.1 
E no. 1 tHJU fJ:;J.7 l 23.7 111.6 
FclJ. 1 !JIIU 1 157.9 120.'J 109.1 
Mar. l!!UO 1 llll.li 'tlll.5 1 Oti.!J 
Abr. 19110 1 201 .>1 11 G.~ 105.1 
Mal'· I!Jll~ 1 221.4 114.G 1 OJ.4 
)un, lUUü 1 245.;1 ]] 2 .4 101.4 
Jul. t~mu 1 2ll0.li 10!1.3 !Jil.(i 

Agu, l~IHO 1 :m7.7 107.1 !JG.6 
Sep. 1 \JUU 1 321.0 l05.9 95.6 
Ocl. !!.liJO t:14I.O 1 0·1.13 9·1.2 
Nuv, 1960 1 JCo-!.7 102.6 92.5 
Dic. 1 !.1!10 1 400.2 100.0 !10.2 

Í1uli~c prunu,diu d.: l!JUU: 1 2lG.lJ2 

Formuludu en b~so nl indir:o de prodos implícito un lo dulcrmirmción dal 
¡orllduclo U>":i<>n.d Lrulu public;,do p<>r d ll;mcu du Mioxico, S.A. du l!J50 a 
1!)70 1' d !ndi<" N"d11nul tlu l'reda~ ul Comumidor publicudo por el &ncu 
du 1\lU~i¡:u. S. A por lo~ uiio,; poslnriows n 1!)70. 

CIRCULAR NO. 13 DE LA CDHISIDN DE 
I'HINCirtOS {1( COI!TAIHLIOAD 

16 de Encru'81 



' ' 

1 !J 
PRONOSTICOS ECONOHICOS 

.1) CRECIIIIE:lTO ECOt!OMICO 

"' 
lllFLACION 

0/,SE MONETI\RIA 

PARIDAD A OICIEM~RE 

' 

• 2 :S~ 

67:0~ 

50.0% 
]!15:0 

' 8 J 

·. 

1 1) SECTOR lllOUSTRIAL Y AGROPECUARIO 

PROOUCCIOII INDUSTRIAL - 5.6% 

lllVERSIOII -25.0% 

lUGRE SOS PETROLEO 15,800 mi 11 onc5 de d6l Hes 

PROOUCCIOII DEL AGRO +IO,OZ 

11 1) OALANZA DE PAGOS 

11\PORTAC 1 DilE S 

EXPORTAC IOIIES 

-56. 0% 

+13.0'.: 

(DEFICIT EN CUEIITA CORRIENTE 3,)80 MILLONES DE DOLARES 
v.s. 4,500 1\ILLO~ES DE DOLARES DE \982, TOMANDO EN CUEN 

TALA RENEGOCIACION DE LA DEUDA EXTERNA, 

FUENTE: Estudios Econ6raicos de Banamcx 

' 
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-
CICLO ECOI\Oi'OICO DE LA HIPRESA 

-~ 

~ 
~ ---· ---- ----

21 
CICLO f1Dil!rl!STRATI\'0 DE lA 

Er-:r;:,ESA 

. - . . 

REPORTAR 

~-
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ESTRlJCllilii-1 CSQUEI'.ATI CA 
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"" N 

-
.J 

"" w 

~ 
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o~ 
> w ,_ 
u 
~ 

fLLI_l __ y_J) 

1 NVERS l Ot~ES DE LOS 

flECURSOS 

.. ~ 
o -.:1; 

- u 
~= ~ 
'" u >-

u - ""' 

e A ._1 1 • 

BAI!COS 

rt:Cl1•1EfHOS 

f-'OR COI>Pv\'\ 

CUEI :T AS POR 

CCl:RAR 

O T H O S 

ACTIVOS !-'-· . 

.. .. 
o 

--

'" "' _, 
m 

"' " 

' ' ' ' . 
' . 
' 
' ' . 
' 

' 

'----L-------ImL¡,,.::•rn:r: 
"1')1"[[": , •. ,,, .. 
~~__:_!_.~ j 

------------------- --- -·· -. 
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DEL BALANCE DE 
-

UNA Ef1PRESA @ 

PASIVO Y CAPITAL . 
FUENTE:: DE 
RECURSOS. 

CREDITO DE 
PROVEEDOHE'· "' ~ 

o 
oc 

J•AGOS 
w 
u 

'" DIFERIDOS w 
~ 

'" ~ o o w ,_ 
!NPUESTOS ,_ 

M oc 
~ ~~ o o o "' ~ u 
~ ~ •< 

DESCUENTO oc ~ ~ 
~ u u 

DE DOCTOS, 
u n:: w 
w ·- ~ 
~ u 

~ 
CREDITO BI\N- o 

= 
CARIO A CORTO u• 

u 
= o 

CRED!TO A w ~ 
~ = . 

"' ~'fll!O w ~ 
o 
~ 

M 
1 CREDITO 1\ o o 

M -i_ARGO = o 
~ w 
u -Olll.l r >AC! ONES w 
= "' 

~ ~ 
1 CAPITAL '" o 

~ - 1 M = ~ 
o w o 

RESERvt,S 
M ;o::: = 
"' !f ~ 
~ 

"' u ~ 
w w o 
oc ~ M = 

PROVISIONL:S ~ 
u 
w 
•< 
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FINANC!AHIENTO DE LA.HiPRESA 

PESOS 

500 

300-

200 

,lOO 

1 2 3 5 

ACTIVC 
TOTAL 

ACTIVOS 
FIJOS 

AÑOS 

! 

1 



T fiSA 110M IIIAL: 

C. P.P. 

Dif[REIICIAL: 

IIITERESES 

I![NCIOOS: 

IIHERESES 

AtHICIPAOOS: 

..!_IIHRESES 

htJRATORIOS: 

COhiSION DEo -------
APLHORA: 
--·~------

• 

H T "E R E S E S 

Es el porcentaje de Intereses referido a un año 

de 360 dlas. Se integra normalmente de sumar -

.,¡ ·c.P.P. el diferencial pactado con.,¡ Banco. 

Costo Porcentual Promedio de la Banca Nacional 

(lo que les cue!ta a los b.:mcos en prom~dio 

obtener sus recursos). (mitido por el Banco de 

M6xlco mcnsualnoc.nc. 

M:Orgcn que col!ran los b~nco~ ~obre el C.P.P. -

para cubrir sus ga5tos opcr;¡tivos y UlilldJde' 

Son los intereses que se liquidan uni< vez 

trnnscurrido deterMin<odo pl~zo de tiempo. 

.Son .los intereses que se liquidan al inido 

del préstamo, descont:Ondoln directilmcntc del 

Principal a recibir. 

Intereses que se originan a partir dc·l venci

miento de una amortizaci6n que no haya sido li 

quidJdJ. 

Intereses aplic~bles a la porclón no utilizadJ 

de una llne.1 de crédito. 

CMgo financiero ppr inlciJción del crédito 

. . . z 



COMISIO~ DE 

1\EUO'IAC 1 OU: 

COMISION OE 

PI~ErAGO : 

1\(VOL VOJC lA: 

RCCII'HOCIDAO: 

1978 

' ENERO 

f"EORERO 

MARZO 

ABRIL 

MAYO 

JUNIO 1 5 . ~ 7 

J IIL 1 O 1 5 . 5 B 
AGOSTO IS.S'J 

"·EPTIUIBRE 1 5 . 6 7 

OCTUBRE .15.77 

NO\P!EMBR[ 1 6. DO 

OICIEMBR( 1 6: 1 o 

. ·-· --·-· 

2G @! 
Cargo fln.1ncler-p por utili~ar nuev~mente a su 

vencimiento el ln•porte del cr!idlto. 

Cargo financiero por .cubrir anticlpadamentc

el !mporte del cr!idito. 

F~cultad de volver~ dispo.,er de lils cantida

des que se puguen ilnticipud""'cntc, sin cargo

alguno. 

Snldos promedio compen~atorios que se debcr.'m 

<nantcner en la Cut:nt,a de cheques durante '" 

' ' li 
! 

' 1 

vi~cncia dol crédito. .·--···-···------

COSTO PORCEIITUAL PROMEDIO 

[ C.P.P. ) 

1 9 7 9 1980 

16.2.1 1].90 

16. 1 9 1 8. 3 9 

1 6. 20 1 9 . 2 o 
1 6 . 2 1 19. 80 

1 6. 29 20.39 

1 6. 2 7 20-~7 

1 6 . 2 9 20. 53 

1 6 . 3 1 2 o. 8 2 

1 6 . 6 2 2 1. 51 

1 6. a o 22.~2 

l 7 • 1¡2_ 22. 72 

1 7. 52 2~.?.5 

1 ;¡8 1 1982 1 9 f 3 

1 

2.5.50 3 2 . Jlp so.:~-

25.98 3 3 . 4 3 54.2~¡ 

26. 59 33.67 

2&-91 3 ~ . 3 9 

2 7. L2 36.26 

2 7. 6 6 3 9. 59 

28.~7. 4 3 . 2 3 

29.50 46,1¡]. 

30-~5 4 7. B 8 

3 1 . 2 2 45-99 

3 1 . 77 /.¡ 5 . 5 1 

3 l. 81 ~ 6 . 1 2 



27 
CALCULOS DEL INTERES 

A) IIHERES ($) 

TASA O F. 1 ~ITERES NON 1 fiA!/1 00 x (PR 1 NC 1 PAL) x (NO. OE O 1 AS TRANSCURR 1 Oi.i5} 

360 OlAS 

EJEMPLO: 

PRI~ICIPAL: 

fECHA DE ~ISPOSICIOII: 

FECH/, DE VEIICIHIEIHO: 

TASA DE IIHERES llOMIIIAL: 

$1000 

3/enero/03 

13/mayo/flJ 

G O:t 

Gú / 100 x 1000 x 133 OlA$ "$ 221.67 

"" 
B) TASA Df. INTERtS EFECTIVA REI\L VH~CIOI\ 

TASA DE IUTERES 1/DIIIti(,L x 365 OlAS 

360 01!15 

EJEMrlO: 

TASA DE lt.'TCRES IIOHINAL 60~ 

60 x 365., GD.OH 

360 

C) TASI\ DE IIITERCS \'[NCIOA CON RECIPROCIDAD (VER ANEXO) 

Tt\Sfl UE INT(RES tlOHitiAL 

1- (RECIPROCIDM/100) 

.•. 2 



\ 

• • . 2 

EJEMPLO: 

TI\SA OE INHr>ES IWMitJI\L: 

R[CJPIWCIOAD 

-:--e:-:-"'"',------ .. 75.001: 
1- (20/100) 

28 

60';: 

20% 

O) Tt,SA DE IIIHRES EFECTIVA REI\L VEIJCIOA CON RECIPROCIDAD 

TASA DE IIIH~ES UECTI\'1\ REAL VENCIDA 

1~ (1\ECIPROCIUAD 1 100) 

EJEMPLO: 

lA~A D~ 11/TEJlES 1:011111AL: 

1\ECIPRCCIJf,O: 

------"' 76.0~t 
1- (20/1[)0) 

'" ~0% 

E) TASA DE INTER[S f.FCCTIVA REAL MHICIPf,OA 

1 11 T f R E S/(rRINCir/,L - INHRES) x 365 x 100 

110. Di: OlAS TRMISCURiliDOS 

EJLHPLO: 

f'RINCIPIIL: 

TASA DE UITER[S NOI\IIIAL: 

fECHA DE OISPOSICION: 

HCH•\ DE VEIICIHIEtiTO: 

SIOOO 

"' 
3/n:ER0/83 

1!!/M!IY0/83 



••. 3 

ffiHflES• 60/\00 x 1000 x IJJ 

J&o 

2'1 o¡At'-s 221.67 

221.67/ (10')0 221.67) "365" 100. 78.15% 

'" 
F) TASA DE IIITERES EFECTIVA REAL A~TICIPIIDA COll RECIPROCIOM 

INTERES/ (PRIIICIPIIL- lt!TERES - RECIPROCifJM ~ x 365 x 100 

No. de OIA'.i TRANSCIJRRIOI)S 

EJEMPLO: 

PRINCIPAL: 

Tl\511 OE IIITCRES NOMINAL: 

rECIIA DE OISPOSICIOfl: 

f'ECfiA DE V[!ICIHI(IHO: 

HECIPROCI0!\0: 

$1000 

6o% 
3 /EUER0/83 

18/111\V0/83 

"' 
IIIHRES: 60/100 x 1000 x 133 011\S .. S221,G7 

J&ú 

RECJPROCIDl',O: 1000 x 20'/; ~ 200 

f7!2cL~6"7Cf_!(é'""'''-'c'"'"'"' 6~7c_::c2"0"'-0) X )65 X 1 ÜÜ ~ 1 OS, 1 g% 

' J J 

... 



... ~ 
31) 
' 

Fl) TA!>I\ !JF. I!IHRES EFf.CTIVA REAL AllTICIPADA CON RECIPROCIDAD. 

(Par3 uso continuo del crl':dito) 

TfiSll DF. IIIT<O!lES EFECTIVA REAL AfiTICIPADA 

1- (RECIPRDCIOf,D/100) 

Principnl: 

Ta5n Je inlcré; nominal 

Fech.l de Dispocl;i6n 

Rcciproc:ld~J 

' 

$1000 

'"' 
3/1/llJ 

18/V/133 

20, 

IUTERES: C.0/100 x 1000 x 133 OlAS., $221.C.] 

'" 
221.C.7/(lll00-221.67) x 365 x 100~ 7~ 

"' 

_,-"l~"·~·~'c--~ 97.?0~ 
1-{1.0/100) 

' 



" 31 
A 11 E X o 

C) TASA Df ltiTERES VOICIOA-CON RECIPROCIDAD 

TASA DE lllTERES llüMIIU\L: 60% 
REC 1 f"ROC 1 DilO: "' 
CREO ITO llH 1 PROC 1 DAD ' LIQUIDO INTERES 

.00 20 " 60.00 

20 4 >6 12.00 

X ' 0,80 3.20 2.~0 

o.co o. ¡6 0.6~ .o. ~p. 
o. 16 0.032 o. 1 28 0.09& 
0.032 O, QO(.I, o.02Só 0.0192 

124.99Z 2IJ, 9934 9;1.9936 74-S952 

LO QUE EQUIVALE A LA TASA OE IIIHRES VEIKIÓA COU RECIPROCIDAD 

TASA O~ IIHERES NOMINI\L " 

1-(RECIPROCIOA0/100) 
----""'---- .. 75.00 ~ 

1- (20/100) 

O 61EN, DE CUAIHO CRCOITO NECESITO PARA OOTEIIER $100 DISPONIOLES 

so~_ " X • •oo 
X - >00 

.3 
X • "' 

'" X 60< " 75.00t 

• 



MTRtZ 0( !I(CISIOII PAM OllA TAS'- 0( Hrf[R(5 NOMINAl DEL I¡Q1; 

CON PIHHITOS NIVH(S 0( ~E.CIPI.OCIDAO 

. 

I!(CI~ROCI0{\0 
TASI< " llolCJ\E~ TASI,· " IIIHR!:S EfECTI'IA RfAL ANT 1 C 1 PAPA 
tHCTIVA REAL - " ' ' ' • VET!C 1 O!. 

'" '" ~ll ILU "" ·,Lo 

" '•C • ,~ r, 1 . ~5 ~J. ~5 lo). GG _ 1.6. 7S r, ~ • 6 7 so. 69 
. ' -.. .. -

1 ' 1¡2.6~ 1,1¡ ,,, 1•5. 91 " 7 • 71 '•9 .66 51.77 5'• ,o¡ ' .... 

" "~. oG ''" " r, ~. 6 7 •:o.G~ 52.90 5>.JO 57.9" 
--------- . ___ , ............... 

" r, t. 11 .9.66 5!. 77 ~". 07 56.59 5~- )5 ól -39 - --~~---- .. -- - - --
'" so. 69 ~l.90 )~.)O •;¡. ~4 ~o.~¡ 61,,QI¡ 67 .5~ 

- ------- __ 1 ___ 
" s•. 07 SG.~~ ~~-35 0,)9 G5.71 G9.;2 73- 7'• -- --- ·--

'" S 1. 9'• Go.6J G~.o4 (.7.,9_1 71~--..!:~ 3 \ . ll , ______ 
·-

7],¡1, ~-hJ 8).31 ;e G2.B G~.n G9. 52 90. 1? 
-····--------- .. 

''" (.].59 ?1. 57 , ¡G. or. 61.11 1 üG.9ol ! ,1.59 101.39 

' 
_, ---- '. - .. ----

llATIIIl 0( OECI:,IO!I rr,r,n \1~,, TnSA OE I~HnrS 110~\!IIJ\L OEL 

~S't CON OIST!WT05 lltVEltS Vt RtCtri\OCIOt.n 

TI\SA Dl IIIHHU 1 T AS/\ "' 111 rf R~TcrEC 1 1 \'A 1\~1\l AllTI ~ 1 PAliA 
RlCI!'HOCIUI\D UCCTI\',\ Hl:nL -

vu.~IM " ' ' " ' JO '" '" "" 1 
150 "" 

" loS.úJ lo 7. 1<0 ,,,Jl ~ 1' 1,' ~ J • 68 sr.. 1s ~o .s1 
-

' !,8,02 50.0 52 . 1 1, ;'>' ,,g 57 .o:; >9.31, 1.2.9J 

" $0.!>9 52.90 SS.)O 'i7 _,. I.O.IlJ (.lo. O lo !>¡,"~ 

" 53. G 7 5( •• 1$ 58.87 Gl,56 1.5.1il 1.3,67 n.o 
. . 

'" 5 7 . o ¡ 5~ .61, GZ.9) 66. J6 /0. 19 7• . '•9 7:),J:; 

" l. o. UJ (,lo, O lo 67.59 ) l. 57 r-76.o-¡;- Bl. 11 or..,o 
-

1 

. 
JO Go. 1 o 6~.!17· n.o 7].66 81.% 69.02 ~6-~~ 

---
); 7 {1 • 1 , 7'• ·'•9 ),.J:, l}'¡,iJ~! 91.lffi.65 10).)~ . -
'" H.Oio n1. 1r rloJtJ.:-·1 tll< .l~ 1 ru.r.1 ~~·~'-' _j 

----~- -~-. . 



IIIITIIIZ 0( O(ti~ION }'/\R.O. U!¡/\ li\S.O. P( IUHU(S ~01\INAL DEL 

SOl COH II!STIHTOS IIIVHLS 0[ Rrtlr!\OCIDM 

.. -·- ·-- .. -
TI\~/\ OC ltHlHC; TASI\ U( IIIHMS EfUTIV/1 MAL /JjfiCIP~U/1 ' !([[ ll'rtOC ID/ID 
UHTI\"11 ~l~L 

' VliiCIIM " ' " -
" ~ " '" ,,. 

"" • so.f., ~2.')0 57., .. 60.8) ~-.O lo 67.59 • 
' )).)6 $~.01 58 .•• 9 61 . 1, ~ 6'..]2 66.)$ 72.42 

" ~ó.J) ~~.o~ ~2.07 65.'•1 b9. 1) 73. ¡9 n.~~ -
15 ~,.(,1, 6<. 71 66. 12 69.')2 JI, • 1 ~ ]9.0 a· .... 9 

·------- --- --
'" (,¡.JI 66.115 70 .7'• 7~. 10 no.or, a, .Ga 91 . 1 7 

--, 67. ,~ 71. ~ 1 76.0'1 (11 . 1 1 nr,,,o '). ~9 101.3' 

" 72. 4' n.o ü 1 . ~ 1 llB. IG %".0> 1 O). 11 1 11 . 6'. 

" 77 .,9 83. JJ 89.'•6 S6. 56 ID4.e'J 114.7B 1 lb. ?'• 
-

1 
,, .. ; .. ¡_/, 

'" 84 ... , 90.80 ~3. 12 106. 7J 116.99 119. ,, J 

- .... .. 

111\TIIIl O[ D[CISIOII Pll~ll U/111 T11SI\ 0[ IIIH.RES IIMIIHI\L DEL 

S:;t CON PISTINTOS NIVf.lES PE RECIJ'ROCID/\0 

II(ClrMti0/10 
TASI\ D[ I~T[IIl$ TASA OE IHI(R[S EFECTIVA R~L /JillttPMA 
[fLCIIVI\ ~(1\L . "··s·-- -

VlHt:lUI\ " ' ' 1 " '" "" "" 1~0 !PO - . 
• ~s. 76 Sll. ~i, & 1 • )'! G ~ • ~, o3, 28 " ,,, ¡t,.n 

·------ -
' $6.70 6 1 . G 7 6~.97 GB. &l 1 n. 1~< 77.)& fll.GI 

'" 61.,6 G~.2tt G6.99 7J. t J n.e1 33. t J u,. ~2 
. . 

\~ 65.60 69. )lo n. 5J ]J.~] 6). 65 69.81 ~G.96 
-

'" 6~. 70 7).~·· /U. 73 ll~. !7 :¡o. '•J 97 -~9 1 or •• 21 
. ·-- - ------- --- . 

~~ ]lo.):; 79. 1~. M. 70 ~ 1 .04 ~B.J, 1 107.07 \l 7. loO 
... .. ..... . 

'" 7~. (,~ 8). ,,, 91 .G/ ~~ . 1 ,, 101.9) liB."'' 1 1 ' . ? 1 

1 1 '1 . '· ;;-- -1 p ::;,- -- .. --
" o' . 7~ 92.30 ,.1. (l:i <rll.~l 1 1,~, JO 

111'.~;,- ·-·-- ! 1]1 ,, 1 '" __ .. 9!.:.~~-- .J ~~>.(, l 10'1. '" 1 JJ .UJ 1 )n . 3 ¡ 
- ---· . .. 



'IIAllliZ DE D~ti!;IO~ PAill\ UN/\ TASA DE INHR[S ~OIIIN(\l Ptt 

60t COII OISTI~lOS NIVElES DE HCIPROCI~AO 

J!(ClJ'ROC 1 DilO 
Tn~n or ltill"ES TI\Sn DE 1111'-"ES HECTiv.\ llEI\1. 1\HTICIPI\On 

EHCTJVA ~EI\l -
VUICI~A ' ' ' ' • -

'" " " "" 1 ~o ''" ' ·- ---
" 60.Ü3 "''" or, 6). 5~ 7 ! • , 1 )'6 . O'< u 1 • 1 1 ~G. •;o 

------·--- . ··---- ----- ----- ----· ---- --~~;¡· ~J.-:;; ' 6'r.D'• (.¡. ~~ JI. >7 ¡(, .0~ li 1 . 1 1 
' . 

'" 67. S~ 7\ '57 76.0~ 61 • 1 1 U6.9U ~'. ~~ 101 • )1 

------ - ---
" ' 71. SI )G.O~ 

' 
J 1 • 11 CG.90 ,l. ~3 101 .]9 1 1 o .1.1 

---- - -
'" ' 

7G .• o4 81. 11 aG. ~o 9J. ~9 101 .J9 110,61 121 .GI 

2~ ' ~1.11 3L,90 9J. ,~ 101.39 1110 61 121.G7 IJ>-~~-~ --
93:~,-

---- --f.--
'" UG.90 ,., . _j~ IIU.GI 121.(/ 1 J>. 19 1 >z. o~ 

1 ---·- ---
~~~ 

-·------- ---1 ., 93.59 1!0.61 121.67 1 JS. 19 1~:>.08 17).~1 1 ,, 
-------- ---

"" 101 .)~ 1110 " 121.67 ¡m. 1 ~ 152 .o o I]J,BI 20:,¡~1 
. 

-- - . . --· - o o7 . 

MATRIZ DE Q[CISION P/,Rio UllA T/,SA 01': II!Tf.ll(S IIOIIIWAl DEL 

65t COII OISTIIITOS IIIHHS 0( R[CIPROCIOIID 

RI-CIPRDCIMD TASA '' II!!EP.[S "~ "' IIIT(RES EFHTIV;. "C~L ,O.NTillr,\OA 

• [HtliVJ\ Pfr,L -
V[NC 1 DA " ' 

,_ ; 

'" "" ?O -Mo 1 ~o '"" . 
o 6,.~(1 ~?.6S 73. 9' 73.f? Dlt.IJ :JO.]~ 9). 63 

' 69.37 /).57 ]Ú. JO ~J .G:J n,. r.¡ ,¡ .03 1 es. ' ,', 
1 

-- -- ---- -
'" 7).2} 77-91 a¡ .1:. 3?.)6 9~-~~ 10~.7$ 1 1 '·. 6 1 

---- ---- --- --
" 77. SJ ~2 .?1 e:J.nG 9S. ~> ID'+- o~ 11).7~ 125.51 

'" ~2. )3 Btl.J6 ~<;. 73 10). J~ 112. 9B 12 4 . S'• 1 JÚ. 71• 

--· ------
" ~7. 87 9'•· 71 1 02 . /1 1 1 ;'. 17 1 ; ) . 57 137' 54 1~5.U) 

-- - -- - . -
'" 9~. 1 5 1r:.M 1 1 1 • 33 1~1.(d lJ( •. 15 10o).S6 1?5.7'• 

-- -- .. -- ·----- -----·--- ---- ---::¡;,---:;:;- 1 

" 101.)~ 1 1 o. 6 1 171 . G 1 11 1~ . ¡ 9 1 5; . L'~ 17).GI 
-·----~:.~.! ----- --·~ ------------- -· 

'" 10~.ülo 110. 1'• I)I¡_QI, il'',:l.~] 1/1.')¡ lUO.ll ;¿:,_,_, 1 __ ¡ ____ J ______ ' ·---- - ---



! 

"II.TRIZ OE OECISIOH PARA UNA. TASA. OE IIIHRES 110111111\l OEt 

]0'1; COII DISTINTOS IIIHL[S DE ll[CIPROCI0/\0 

~LCII'IIOCIUI\D TMf, 0[ I!IIERLS TASA nr IHUCS CHCTIVA R(¡..l ANTICIPM/1 

' 
IIICTIVII lli"IIL 

" ' " VI-liCIO/\ 

r---:J!l- -- " r-"' r 1 50 '"" ---· 
" 1o.n 7~. J) ~u. J~ U&~ n.S7 100,20 109. 19 

' '71• • 71 ]9.60 3), 17 ~I.~J ~~.0) 107 .u 1 116.29 
, ___ ,, ____ ... 

'" 7G.8(. ~··· 32 
90.60 97. ¡;~ IOC.Io6 1 1 G • (, 1 1n.o'• 

·--· - . . 

" S l.~~ U9,6S 9~.78 10~. 1 ~ 115.09 127. 11 111 1 , 91, 
' ----· ----- -

'" 8J. 7Z 95.6~ 10}.86 1 1 J. >G 12).25 1}9.62 157.72 

2'; 911 . 6} 10'. G 1 1 12.06 1 2 3 • r, J 1)7.37 15'• " 177 . 11) 
. 

'" 101.3' 110.&1 ·121.67 13,, 19 152. o~ "' 
,, 202.70 

. 

" 109.19 11~-9> 1)).07 \ ,., . "2 170. JJ 19~.c6 236.57 

''" 110.~9 1 J 1, OJ ,1,6 .e• \66.99 19).% 'Jo. 1 o 283.8~ 

1\,\!RI~ P[ Q[CISIOH PARA Ul/j\ TASA Dr. !IIHRE~ !IOtliNAl DEL 
,B'¡ --

Jn CON OIST!HTOS I!IVELES DO kECti'ROCIOAD 

I:LCIPRDCI0/10 
TA~.\ DE INHR[~ 'TA~I\ 0€ ltiHRES fHCTP/11 ~ti\L .<,IITICIP~OA 
ULCTI~II !<[Al . 

' ' " ' 
VEtiCIUA 

'" " '" '" "' '" . - --~-;-~- ·-

" ¡G.o4 BG.~o 93. S~ 101.):) 1 )0. 61 121 -~7 

, ao.o~ a5. &a 92. 17 99.73 103.63 119.13 1)2.2~ 

'" 81o.lo:) 'JO,!JO 90. 12 IOC. 7J 11 G. 99 ll9. i,J ,,, '•. 5I¡ 

" a~.~r. !)I..SG ¡QI¡,fl:) 1 1" • ]$ 126. ]i¡ 1'11 • '•7 iG0.09 

" 9~.05 10).11- lll.GS 174.1~ 1)5. 26 ISS.98 ¡¡S. 92 

" 101.19 110.61 121. "' 1 ) , . 1 9 151. o~ 113 .e1 zo:. 73 

)O 10~. GJ ll9.71l 132.15 ¡1, o . J) IG!J.93 1% _¡1, 2)).97 
.. . 

¡; IIG.9~ 119. 1,) ¡loi,.Oio 1 (,1, • 1¡ 1 190. 10 ns.Jt Z]G. 52 

' 

---e- ---- ---~ ---
'" 12G.¡~ 141 ·'•7 160.09 ¡t,l,. )lo 21].Z6 ~Gio ,1,~ n¡.,c 

-
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COSTO DF.L DINERO A TRAVES DEL 

TIEMPO 

a) PARA OBTEIIER El EQUIVALEIITE Ell El FUTURO DE LO QUE VALE 

Ull PESO IIOY: 

P (1+1/IOO}n 

E:N DONDE: 

P~ rRINCIPAL 

ig TASA DE :ltiTtRES 

ng 1/UHERO DE PERIODOS 

urrtrto: 

SE ESPERA EN LOS 2 PROXIHOS A00S Utl~ IIIFLACIDII AtiUAL PRO 

MEDIO DEL ~O:C ¿ 1000 PESOS DE IIOY A CUMITO EC1UIVI\LDR!\ EN 

TOUCES? 

i.. 50 1 00 o 1+50/100)2 

ll"' 2 1000 ( 2.250 ) - $2,250.00 
p.. 1000 

b) PARA ODTEtiER EL EQUI~ALEI/TE DE LO QUE VALE ~OY UN PESO -

DEL fUTUHO. 

' ~.1/:00)" ~ 
EJEMPLO: Uli CLIEIIT[ OFRECE PAGARIIOS O[IITRO DE 6 MESES UIIA 

IHUOA DE SI '000,000.00, lCUfll ES El QliiV,\LENH HOY Q[ DI EllA 

CANTIDAD SI CONSIOERI\MOS UUA IIIFL/ICION PROMEDIO ttEIISUAL 

)%1 ··--------···· 
6 

" $t •ooo,ooo.oo 

1000 . 1 
(¡1+3/100)& 

------- --------0 
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PW!TO VE [QUI L!ERIO 1.:.:) 

Se. ent.ieno'e pull- f'wr.to de [qu.i-U.bM-.0 o.qv(.( one.dW.a-tc el. c.ua.t to~ 

.&!gJte..\0-6 y l.of. e.o¡,,to~ (J gM.to~> de .la empl!e<>a .60" ..[gua.tu, 6 cü 

c.ho de o.tlul i!OIUIIa, el nivel de ve.d.u nec~.M·.Jt.io p-"....l'..a qul': (a 

cmp!te.Ut n.i. gane. >U p.üAda l!.l'l 6U ej ~M.J.W. 

f'Ma. de.tVIm-inaJt. c1. ptmto de. c.quU-Lb!V.o ·)C o1rr..~..;.Ua. c.oMoc.CJl lo~< 

e.o<>.to~ 6ifo~> y vw:.iaiJle.\ a lo<> cua.f.M eoú'i 1>ujeta J:.a l'.mp!I-Ma. 

CoM:v~ v<l.<-<Abie..l Mrt aqueUo<1 que .tü.11er. UrHl p.wpoM..i6n dú!.e.c. 

.:ta C.Oil tM vcntM. 

Co<>.to¿ 6¿joJ Mn aquellol qul'.. M:r!eproliLietU:e<~ul.te de. .tru ven

.tM .~>e 1</~a(,[za.n. 

Atguno<l ejCI:I,'J.fO.!. de. e.ob.toh va~t.iabf.c.~ ~(·n '~~ ,.,~ • .tCJr .. la P'<-úna., ta

rnano de oL·M. fuee-to., c.ombu¿.ti.bi'M, .V-MlFOI"cU~, ~.te.. 

A..fguno.¡ ~.jwrp./:.o-6 de. co¡,.toh 6}..jo¡, óo:<~: ta. de.p.tc.e.U:lc.i.6•:, lo¡, gtU>

.to.<, de o MUna cc.n.Ut.ai., .. im¡me.ldo ¡;-~erüa..C., ~.te.,. 

La d.i6M.CHc..in en.t .. te .fM VCII.tiw 6 .ing11Mo.!. y fuJ ec>~-to~ VM-ia 

lolu •H. denom.i.Jut C'ontl!-ihuU:6ft o UW-irfr,d lkt~:M11a.E {! .&ltt debe~ 

JC/l Jul-(c-<-ente pa.r..a cttb.\.<Jr. a. lo.!> coJ.tN 6-i-.iat. 

p~ mc:yoll. c.tr.JU.rfml c~p.wdCJI.cmo.l \liV:iu.l c.jiiJnptoo~: 

Al VENTAS 100,000 

COSTOS l!Ai:I ABLES 80,000 .. ,,, 
CG.'JH::IBUCION 20,000 

MARGINAL 

COSTOS F1 J(IS 20, 000 

lrrJ LIO,\V - . -

. . ' 

• 
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'· 4 ·l 
Uua. CJ"¡.III.c.M con~.tr .. uc..toJUt .tüu~ co.~oto6 Mio~ de $15'000,00!1 

ll.11unfr.~ y du.c.a MbVI. qut >Uve.t de. oiM.fl. debCJr..á CO>Uit"lta.út. -

1011 el 11110 (I<Vtll. a.fcrtnW.Jl .loU r•ul.to de Ee¡u.W!.III..W, c.onS.i.dM.a.!:!_ 

do que f.tUo ob"-1<6 ot~¡celdM .C~cnc11 wtrt u.U.Uda.d de co.mpo 

át•.f ZS% 

• 2 5 V• 15'000,000 

V• 15'000 000 

.25 

V• 60'000,000 t:¡: CE::!A NJUAL 

e) A llll<l COMV-uc.to.o¡a {e O('tCCC>t 1111 c.on.(.~IUo )'0"- 1 n;v, de 

5'000,000, a.Mofrrudo WH:t u.ü.l'..i.d11.l d?. c.o.mpo deí:. 7.0%; .óu.l> 

r.o.;.to~ f,.i.j!l& del a.oio .&o>t 15'0~c.ooo y du.e.a. &cber.. .~o.<. .to 1..!J 

ma. (. 110. 

5'000,000 x 10t• 1'000,000 11.S. 15'000,000 i"','lti',I.ES 

S,(. f.a empJtu.a .tnor.a. el cmrJM.tu ohtemlr,!í 1' 000,000 pa.M. co!! 

J:Ai.ba.i.Jt a co&.to~ 64.fo.;, ¡:u¡.~ .to que-~-<- CJt et. mu. no hay 

M.Jla. a.U:CJUta.ti.Ua. qu<: CO!t.Vt..i.bu!'<l >r.a!fD·~'''~..ntc a c.No.tu~ M.fo.~o, 

-fu deb¡•Jr..á ¡¡c.ep:tM 

di 11 unrt (•m¡J.1/'.!o<l de. ¡J.'.e6aktú.adu.ó {e o6~C~I~i1 Wl eoo!hul.;to ¡JM-

5, 000 püza¿ que oc.upa1~<f 6U-> .úr~.tr~la.c~onu c!<v.n.n.te .todo e1 

a.;;o. 

Su¿ co~.(o.; ti.fu¿ a11wt..l:t:6 6l'll de $10'000,00V '.! ef. p.tce-i.c de 

cada pieza u dr. $8,000, con w10.6 c.o.6toj va..'l..iable.¡ de 

$4,000 

la. .i!!c'VU>.¿6¡¡ dc .t4 6Qlvu:cc. c.¿ dc $/O'VOO,OOO !J 6U.6 di•c•:.o.;

l!er¡u.íMe¡¡ dr. ltll ~"C!Id-ú."liCII..to rfc(. SO~ .\Che d.i.e/1.'1 .im'c.Ul6n

<l>i.fc.6 de ~npa¡;.¡to~. 

. •. 3 

• 
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PUNTO OE [QUlLIBRiO • 1o•ooo ooe c.ruos • 2,500 PIEZAS 

(8,000 • ~.000) C.MARGiNAL 

PO!!. lo .tanto 5, 000 ¡!ÜZ~& del c.o~.Mo mer.u¿ Z, 500 fl-Ü.Za.6 del. pun.W de • 

. cJji.U.U/vWJ, equivalen a wta u.t.i.Udad de an.t~ deL imp:tUto de: 

2,500 ~ 4,000 • 10'000 ooo • r o o~ 
10'000,000 JNVCf:SH)N 

d-1) El f'\.Ún:o ea.llO antv...Wn, pello co11 ullll <~OUWu.d de 6,000 p.i.c.za.&, palla lo

cual u ueculllt.lo ltmpU.Vc •tlll!..l.tl!ll c.a:Jac.¿riad .Lu-ó-tal.acra co¡¡ una .üwvw.i6n

n.d-í.c.io,!al. de; $10'000,000 o~-i.g.i,¡ar.do wt .i.HCJI.C'II~I;.tu dr_ co&.to~ 6.i.jo~ anua 

lu de. $8'ooo,ooo 

/'UNTO VE EQUILIBRiO • 18'000,000 C.F~-~. <1,500 PIEZAS 

4' 000. C. IJA.iUH W.L 

6'000 PJEZA$- 4,500 p¡¡,·zAS • 1,500 ~ -I,COO • 6'f•00 COO • .lO% 

20'000,000 

Ve. lu~ ejr/Tipf.u& an.tWo!t~ .le du,p~tcndc que r.1: co~.to .to-tal. dc t-'111( en•p~r-

M u.tá dcl:CJ".m,(.mr.do po!t tma ecu.ac.i6n .U.,JeaJ. CJ! dunrie J:h'Uca t.lla c.apa.c.W.-u-1-
dc,t:vwt-inada: 

V 
C.VARÍABLfS 

C. FIJ01'------ X 

V• W • ZX 

'1• !'ESOS 

X• /.'0. fJL UIJTVAOES 

W• COSTOS FIJOS 

z~ CO:;n•s VAR1ABL[S PUR li!.'WAV 
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A SU VEZ, WS l!.'OR!.SOS VC UI:A EMPRESA TA/.IBIEN fSTAN VETER.\IIIMVOS 

POR lA ({'UACJOIJ VE U/lA R[CTA, EN OOI·.'DE: 

,, v~ PESOS 
·INGRESOS 

x~ NO. WJJVAVES 

P~ PRECIO IIIJ1TARlO VE l![NTA 
• 
Y~ PX 

X 

!~lR f.O lM!TO LA lNTERSf.CC10N VE ES fAS !lOS RECJA:; RCP>:CSfl!fA [L 

I'UIJTO VE EQUJ Ll BRJO 

CO-IitO~ { 
f, ijo6 

y 
INGRESOS ¡ 
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a) COSTOS TOTALt'S EN PEStl$ 

. bl INGRESOS rOTALES EN PESOS 

f'X•W+ZX 

/'X- ZX• W 

X 11'-ll• W 

1'11/lf() VE EOlH!J!lRJO 

Y• W + ZY 

V· rx 

X 

•.• 5 

C', FIJOS 

• 
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FllUO IJE CAJA 

l'or flujo de cuj:J se entiende al reporte finnncict'O que señala los in

greso~ y cgru~o~ en efectivo que afectan a la cn.,resn dura.'ltc un perí~ 

do Uetcrnún~do. 

Su fin;~Jid:Jd hfisica es indicar los sobrantes o fnltuntes de efectivo -

coo los que se encontrar:! ln empreso en el fUturo pr6rir.l:l, n manera d~ 

pollcr pn:vcrür y ufrqnt¡¡r oportunru:cntc dichOS movir.ticntos rle tesare - • 

ríu. 

El flujo "' c:¡j<I 

o) 

b) 

e) 

con~tn "' 3 elcncnto~ bfi~ .. ico:;: 

Ingresos 

!:grosos 

l 0t'fÍO<.IO de ti c1:1pn 

¡,., :~11 i cipo~ <k uhr:1 

l:1 1\'CIIjl"I';Jc ión J~· lcb ]',¡,,Jo> d<.> gar;mt ¡'-' 

L:1~ \'l'llt.t:.< <le cono.do de todo tipo de ;lctivos o scrv1-

C\05. 

l.1s ;~portncimcs en cfcctiYO de los accionistas 

l~•s préstamos h:uJclrÍ<"l$ 

1"¡,; d~•vui<KÍo~l<'~ ,k• ÍII<J>II<_•St 1>S u in1C'I'l'5CS 

¡,¡ c·olH\l ;¡ lo~ ,kudor<es U<e [a <'ll~>i<'~;l 

~~~~ dil'i<knd"~ 1\·,·il>ido~ c·n ,.r_-,:til'\1 

!'n ténuino~ ¡~<eiiCr:!ks t~cUc: ocosionor un inr,rc~o en cf•:ctivo un;~ dis -

' minución" <.k: la~ p;lrtidas del Acti\'O, un inc~nto de l:~s partidas UC'l 

· I'<L~ivu o Jd C1pit;1l. 
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Enresos son tcxl;1~ aq~Xllas salidos -de ef_ectivo que realiza la cr.![lrC

.sa, siendo las m:ís importantes: 

La adquisicilin de contado de materio.lc;. o activos -

fijos. 

El fl:l).(O de }¡¡ tn.1110 de 01>ra y sueldos 

El pago de in'Puc:.tos e intereses 

El p::.go de los f'[!Sivos de la c¡qJrcsa, tanto bo.nca -rios como de pTovccdot~s o acr.;!ec.!o;-cs diversos. 

La liqui.daci6n de gastos operativos 
' El pago de dividcndas o retiros de los 

Los prlistruoos que otorga la cr.prcsa 

J..as rcni:as 00 n111quinoria ;t equipo 

accionistns 

En tén>inos r,encr<1lcs puede ocasiawr un egrc~o, Ul',a rlisminución o:ke 

lns purtidas dd Pasivo 6 C'-ipital, o un au:ncnto de; las p¡¡rtjdn~; del 

Activo. 

Periodo de tio:mpo es el lap~o C"Ofl1Jrcndido por el flujo de en) a, pu

diendo ser sc::nnal, ll'('DSual, anual ó plaws mnyorcs fl\C abarquen to 

Ul o p::.rcial.Jrtmte el ciclo de ut proyecto. 

Tradicionalr.cntc Cl flujo de caja cubre doce períodos ¡¡cnsualcs, de 

tullándose en 111UChos ca~os scrn:Ulal!ll'.lnte el prin:cr me~ del ciclo. 

Al set· un reporte dinámico el flujo de cr~ja debe nctu:~.lizarsc mes u 

mes, siendo ta.n import:mtc indicar Jns pcr~.pcctiV;Js !iJtu¡·as <"OJ'lO tm 

Uilúlisis de }(¡variación entro lo cstir.~-.do y lo que re11lrrcntc suce

dió. 

Para intc~.:r.-.r ,11 flujo de c:1jn, se debe tomar co¡¡IO !'ot.ttlra <3c arr¡)]_¡_ 

que las p:u-ti<J.,~ qllc integran nl Lal:mcc'g~·•iL'ml, al :;cr é~tas 

COH:jlTOiliÍSOS O <ki"CdlOS )':l determinado~. 
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Ct~no sc¡.:luuJo cknJ.'nto Uc intcgr:~dón ~e dcber!i considerar el presu · 

.pu::sto de ohr<.~s, tanto del l;tdo de lo~ ingresos coro de los egresos. 

!-'<:: <.lcbcrá pm~ur;lr en rubros gencrícbs las p~rtid<ls de ingrcsc;s y 

egresos, dcbi.:inWose nnox~r siempre cono parto intogr<'.flte del flujo 

de coja, las cédulas anaHticas en las cuales ,;e reolizaron los cr.l

culos y h:~sc <.le ;tpoyo. 

1:1 flujo de c~ja Jeberii arrojar cuatro r-umas r, totales qw ~on: ,. 

a) Sum.:~ de los ingrcs~s 
b) Suma do Jo~ egreso!; 

e) Saldo del II".CS o ddl período consid"raJo 

d) S;Jhlo "cunn.!laJo ciJI JTCS o del portado coosidcrodo 

Como ~·oJJII'h'lll)Jllo :1 c~tc reporte es r;:uy rccomcnJable elaborar la ''52. 

lución;¡\ flujo clc c:Jj;¡", (.[UC no es otra <.:os;¡ 11lás que UJl nuevo flu· 

jo de c~j:1 :;intct iza<.lo, el cual incluye las decisiones que se debe· 

riin tomar y lo~ efectos que éstaS ocasicncn en la tesorcrin de la -
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rN.fJ COI1STRLICTORA, S. A. 

LA EWRESA INICIA SU EJERCICIO Co:i UNA APOI<íAC!orl DE LOS /1CCJON!STAS DE $l0'0CC,CC0.C'J 

CO!l LOS CUf\LES fúX\U!EREtl I'AQU!NAAifl Y EQUIPO. POR $5'C00A:C0.00 

üLHA.IfTE El Ñ~ VA A EJECllTAA LA EI'.PRESA UNA OBRA POR $lO'J'OO'J,OOJ,((L BAJO LAS SIGUI E!i 

.TES CNt\CTERJ STICAS: 

/'fi.fJSRN•VI DE OBRA 

IJt'• :1\C ION 

CQ';TOS DIRECTOS 

CO:JTO n_D¡ R"'-CTo(QftV\, CEIITRfll) 

N:T!CII'O 

GiTll·t.'\CJON 

cwr:MJZ/1 

W100 DE G!\R/II'.'T!/\ 

/HJRTIZAC!O:l DEL AIITICIPO 

r r w1r.crNr r nrro 

TASA lMPOSJTIVi\ Y PAIH!CIPAC!Ot! DE 
UTILIDADES 

~.!X'l.üE PMT!DfiS C0'1?L.DE BALANCE 

' 

- SEGUii At\EXO "A" 

- DE t:NEHO A D l Cl8<WRE 

- $80'CC(J,COJ,(() DISTRIBUIDOS SUS EGRESC2 s::-
GUI< FLWO DE CAJA 

- $9'00),(((),00 DISTRIBUIDOS SUS EGRES'JS SE -

GUN FLWO DE CAJf<. , 

- S2Q~(f.)J.OOJ,(X) e; JXJS EXH!D!C!ONES J)~ -

$10'0'XJ,(O),C0, f.UP.Al:TE E!\EF~O Y FO:::\:'..R-J 

- HEN~!JALES 

El 75:{ DE u, ESTW/,c!O."l A !.;5 DI/..S Y EL 3/;·-

1\ESTNHE A 75 D!I\S. 

Rl:TENCION DI:L 57. SOBHE LAS ESTWV:..CiGHE5 A 

Rf:ltffEGMRSE fiL ~ES SIGU!EI\'TI': ))EL f'N.C I::O 

. LA ULTIMA ESTII·IACJON 

- 20% SOBRE CfJV1 ESTH-\t,CJON 

- WTERES NITICJPAOO AL 40"",0:: AIJI.JAL. CON UM li.{ 

CJPROCIDAD llEL 20% 

- 50% 
- AL 30/V 1/82 

NfTICIPO A PflO'/EEOORES 

AU·'.'ICEfl DE /'J,TF.R!i\LES 

PROVEEOORA. 

RETEtiCION CO/'.'Tr>AT!STAS 

AL 31/XIl/82 
AI..}1ACEN DE ~'ATEfW\LES 

REJ'Er<CION CONTRATI!llf,S 

$3'500,00).00 
2'1lXLOOJ.CO 
1'700-CDJ.O..l 

300~ OOl. ro 

l'OOJ .. COJ.OO 
65CLCüJ.W 



(OOO'S) 

ENERO 

FEBRERO 

MARZO 

ABR 1 L 

MAYO 

JUNIO 

JULJO 

AGOSTO 

SEPTJ E11BRE 

-OCTUBRE 

NOVIEMBRE 

DICJE11IlRt: 

~ U M 8 ·-

52 

CONSTRUCTORA, S,A, 
AVANCE DE OBRA 

AVANCE 
MENSUAL 

3'750 

7'500 

8'750 

12'500 

15'000 

16'250 

11' 250 

8'750 

6' 250 

3'750 

3'750 

2'500 

100'000 
====.,=== 

ANEXO "A" 

AVAHCE 
8CU~!U!.6DQ 

3'750 

11'250 ' 
20'000 

32'500 

47.'500 

G3'750 

75'000 

83'750 

90' 000 

93'750 

97'500 

100'000 



e o N S T p u . ' e , o R A S.A. 

lt1G?.ES'.5 :: t: ~Ct:CT!VO 

<ooo'sl 

Eh'ERO FEEKi':Fl.J ¡.;:I.Rzo tJlilll MYQ ,JUNIO TOTA.L 

POR Esrw.;c¡o;;Es: 

CORRESPO!EIIENTES AL V.ES DE EtERD 2'312.5 937.5 3'750 
CORiiES?O<Jl!E/rTES AL I·'.ES DE FE.BREDD 5'(3 1'875 7'500 
CC;:(RES?C::VJENTES AL VES DE 1'\1'~8,.20 6'562.5 2'187.5 8'750 
COMESPOi.:JJHITES AL /~ES DE ABRIL 9'375 9'375 

SUi·íA: 2'812.5 6'5G2,5 8'437,5 11'562,5 29'375 

"" POR AUTICJPO lO' (XX) 10'00) 2Q'0::0W 

t'a;:Js: 

h'<'DRTJZACJON DEL A.I'IT!C!PO {2(]k) (562.5) (1'312,5) (1'.687,5) (2'312,5) (5'275) 
fO<i!:O DE GA?.A!.IJA ( 5%) (140.E.Zl ( 328.13) ( 421,88) ( 578,12) (1'468,75) 

Sll"J:H LOS H.'G?.ESOS: lO'COO 10'COJ ~'ln'J 38 ¿_ "~' 4'92L87 6'328.12 8'Eh 88 42'03L25 



El:::::w 

liJGRESOS 

SALDO DE CAJA 5'(!)) 
COBRA/lZA lO'OCú 

Sl!'fllf LOS IrlGP.ES)S: 15'(!)) 

EGRESOS 

POR OBRA: 

;-;.:.Q DE GE?.A 3'(!)) 
I·J;TE.'!!ALES 4'0)) 

SUBcmrrRATOS 500 
R;::t rr ;..s DE EC"\J I PO 500 

.:=!C!I~\ cE::TF;\L 7CO 

su:,r.;{ L.OS EGFESOS: 8'700 

s;.~ DEL 1~ 6'300 
s;.'c..OO r.ctr-iULJ\!Xl 6'300 

CGiiSTRUCTORA, S.A. 
FLUJO DE CAJA 

(OOO'S) 

FEBRERO M/IRZO 

lO'OOJ 2'1CB.3S 

lO'COJ 2'103.38 

3'COO 3'(!)) 
5'0)) 6'0)) 

1'0Cú 2'CCO 
l'OOJ 500 

E. 50 ESO 

10'650 12'150 

( 650 ¡ O. O 'IJ'.JO. 52 l 
S'GO ( 4'3-:ü.61l 

ABRIL 1:hlYQ JUNIO T O T A L 

5'(!)) 
4'S21.87 5'328.12 8'€71.88 42'031.25 

4'S21.87 6'328.12 8'€71.88 47'031.25 

"' ~ 

3'COO 4'0)) 4'0)) 20'0Cú 
4'0Cú 3'0Cú 4'0)) 26'[(1) 

2'0Cú 1'[(1) 1'500 6'00J 
500 500 5(.() 3'500 

69:1 65oJ 650 3'550 

10'150 9'150 10'650 Cl'450 

( 5'228.13) ( 2'821.88) ( 1'978.12 ) 
( 9'6.18./J ; (.J2'L;4!J,63 ) '14'41~..,... ) \ é>,J.) (14'418.75) 

~) 



(~'$9:l.52) 

S'I;Ol) 

1 'OJ:j,38 

l'(lX!.3ó 

1'17l.e7 

2'J.Zl.25 

C Q _N .5 1 R V C 1 o' R A, S.A. -------------

fA Y~ JV:Ic ,J!t_lC {!,."CSTQ 

12'021.20) (1'97S.l7J 3'031.25 7'C53.ü 

3'200 ¡·:;::u (6'i:5J 1 

378 . .!2 la!.~ 3'031.25 3..."3.U 

2'55~.37 2'S.Sl.25 &'Ol2.5C (,'315.52 

., 

.m:;:. ::cnztt :cn&m .ID<._ 

5'({15 3'f.el.25 1'1'56.25 5!8~ 

18'(((;; (J¡'C(l) ) (J'OOJ 1 

12'5251 111.1.751 0'<3V51 (518.751 

3'7)(;.62 3'ófl.8.7 2"<26.12 1'9J'3,:57 

.::; 



\ 

}[,\~P,QQS POR EST!I·l•\C!ONES 

~§JO DE O~RA: 

f"AID DE OBRA 

f,II.TERIALES 

SUB-CONTRATISTAS 

RWTAS 

TOT/IL COSTO DE OBRA: 

UT!LIIll\D BRlJTA 

[lASTOS DE OPERr,cro:-!: 

GEN:OR.I\LES 

DEPRECJACIOt<~S 

FIIW<CIEROS 

lOTAL GTOS.DE OPERAC!011: 

Jilllllll\!l DE OPERAO.Qi"i:.. 

!,S. R. Y P.T.U. 

UrJIJDAD NETA 

5G 
CONSTRUCTOR/\, S.A.,_ 

ESTADO DE RESULTADOS 

{ooo'sl 

30/JUNt0/82 

20'0CO 
25'00J 
6'0C0 
l'oo:J 

3'950 
5o:) 

2'065.6G 

63'750 

54 'O'JJ 

9'7';{) 

6'516,56 

3'233.3!1 

1'616.57 

1'616.67 

31/D 1 C 1 E.'1BRE/82_ 

JO'OOJ 
32'00() 
l3'0C0 
4'00J 

9'00J 
1'000 
4'350 

1Cil'COO 

¡g·o::o 
2l'COJ 

6'650 

3'32.5 ::e_ 

3'325 



CONSTRUCTORA, S. A. 
57 

BALANCE GENER!\L @ 
(CXXl'S) 

lo/F::NER0/82 30/JL.tllo/32 2.lL.ill.CIE'•Br1EIU 

NTJ VO_I! ílCIJL/11{1 E 

Cf Jf1 Y BANCOS 5'CIXJ 2'981,25 1'909,37 
E5TIHO\CIONES POR COB. 3'<'375 7'187.SO 
Df:POSITOS EIJ GARNfT!A . 1'468,75 "'&10.53 
I..NT 1 C 1 PO A PROVEEDORES 3'500 
Al~\ACEN DE f'IATERIALES 2'00J .~0:0 

SU·V1 EL CIRCUU~JTE: 5'CIXJ 4'l'325 W737.50 

{I,CJIVO FJJJ 

WQ, Y E0UIPO ' 5'(00 5'0CD 5'COJ 1 

DlPRECIIIC!ON ( 500) __j] '0))) 

SlNI\ El FIJO: 5'CXXl 4'500 q'(Ul 

OliUJS /\CT!VOS 

INT.PAG.POR NIT, 2'283,34 

SIJ"V\ EL f•CTIVO·: 1D'CIXJ 51'i08.3ll 18'737.50 

Pf\SJVO /LCORTO PL/\ZO 

PROVEEOORES -1'700 
BNICOS 21'750 

' NITICIPOS DE OBRAS - 14'125 1'167.50 
HETL:NC!ONES A CONTRAT. 300 eso . 
lf·lf>UESTOS Y CLUTIIS 1'&16.&7 3'325 . 

SI1'1A' El PASIVO: 39'q91.67 5'qJ2,50 

~..A_E_JJ_AJ. 

0\f' IT AL SOC 1 Al. 10'00J 10'0CO 10'0CO 
RESULT.DEL EJERCICIO l'61G.67 3'325 

Sll'\/1 EL CllJ'ITtd. ID'CIXJ 11'616.61 13'325 

Slf"A PASIVO Y CAPJifll: 10'0:::0 51l103,31r 18'737.50 



e ' 
.. S ' .. • ' T Q ' '· S, P,. 

F'-l>.;~ Cl: r;;..;~ (roMl 

!';z;vs = m. ,..,_~.:~ =rL ""' ~ ~ = S""T, ""- Jm._ -=- TOHL 

SD'J.[!: CJ.JA s·cm S'Wl 
='J.::Z.O. !O'OCO lD'aD 2'1~.33 ~-52l.E7 $'m.12 &'E7l'l'S 10'iEJ..25 ll'SO.Jl 9':E 7'031.<5 5'.!55.25 3'28.1.::5 25'(.);,;57 

~tr;.:: un 
11"'-~' B'OOJ lC'roJ 2'2;)9.:=> ~·521.87 6'328 . .i2 S'~l'ES !~7e.l.2S lrS::"3.ll S'31S 7'031.25 5'&.25 3'2&1.25 9';'&1.!.37 

EE0-;z,.'IS 

f~' ""'ll' "' '1,-¡m ' 

'· :o e;.•;, s·cm l'OJJ 3'CC:: s·rm ~·OXI ~-liD 3'C0J 2'(1:-~ 2'iX'O ¡•;:¡¡ l 'OCO "' r.::;-o?.:;.us ~-r:.co S'COJ 6'WJ ~·on 3'C·Xl ~-()jJ 3'~1 1 ·;~} '30 5:D ToO 5:"0 3:l'(ú) 
~1.:::<;.::.~;>..;-;o~ S~ l'~W 2'0Cú 2'C!JJ ~ ·c:.v l '5.:0 ¡;;;~ 5'~ oca : 5:)] l'CO l'(>)) !2'35:1 
P~-o.::: r::·~;?O '"' l'fffi ;)J 5.'Xl s:o sn 2~ "" 8'0:0 
(<:;.;,;:;::.~ '"' co e~ 650 6J G5J e~ 60 e~ "' "" l'Sll s·o:c 
s·:-.:.;: :..--s 
E:'::c: • 8'/::C lO'lSO 12'1.9} ,~-~ s·:,._;:¡ 10'~5J 7'?:.:! l,'S::O 3'9:0 3'.15{) 3'1:CIJ 3'&Xl e5T:>J 

~-=t:.. r;;s 5';;:[; ( ESGlm'C:.J.E<'l (5'228.131 l2'82..l;éi) (1'575.12) 3'G3l.ZS 7'C::3.12 5'!;75 :5'f.E.l. 25 l'T:o6.Z5 ( 518.75) • 
~:r:.t~:. 6':::CC ~'""' ~ O;>.; :~·};c.s:z¡ G' 23. i5lG' !;!;0.63i Cl~ · ";2, ;0; c.:_ '3S.7. 5Jl (U'3>:,:::0J l'l~.E2 5'2.1.57 o·m.u S'S29.37 t'259.37-

~ 
~ 

• 



• 

C O N ·s T R U C T o· P, A, S.A. 

¡;:GRESGS EN EFECTIVO (OO:)'S) 

EJ\g] :u.REi<O r:..~ ilE''I ~ TOTAL 

-R::R ESTir:<C!Ot<ES: 

C:.'i?~S?C::DI~;;>~s IJ... /'.ES DE CC1l.i5RE "'·' 537.5 
c.::~_o.~s?:::~m;;;;s ¡¿ t'fS :E ¡.c·n;:-..z;¡~ 2'8.2.5 937.5 3'750 
C::·~-'iESK10!ENTES AL I'.ES DE DIC1L'$RE 1'875 625 2'50) 

' .. ' 

SUf\A: 3'T,0 2'812.5 625 7'187.5 

-Pe~ R~!:;;-EGPJJ:iON C-EL FC;,L() DE s·oco 5'00J "' G'!"<.-': ,T ¡ ;., "' 
F2<·:01.;_ 

· ;:co,¡ Ii:A~I(;II :~ ANTICIPO (20í:J 1 T>J ) 1 ' 5E2.5) { J25 ) 1 1'437.5 ) 

;::·:.v u~ :::.f>-":lTtA 1 "' 1 137.5 ) ( lt;0.E.2 ) ( 31.25 ) ( ~~.37) 

S"cFt:~ l.!lS I~I::RESOS: 2'812.5 2'l'l.l.;.3 '-- ~ '«.o 5'0::0 lG'3gJ,€3 



1 

1 

1 

...fYl rn¡"t:Jat;: 
W'?.!:=.:JIE.',T"<S 1-!. ~ZS t'E I>S'lll 

cc;><.<:•c:::nErll"l:s ~-:.. :-n oc I'AY"J 

cc;~_¡:S~::IIE!,7ES !J.. ~ t'E ,Tt.~;p 

coni!~FC::Jii:::r;:; ;,L f:!:S ~" JL,U~ 

a;;;.;:o!I'C::JE:Il"l:s t.r.. fU ~E .o.ocsro 
W.\ESPC:.:mr.Us t.!. l:ts ~E SU'T, 

CC!'-'":~:J;~.ns ;,¡_ 1a IT ocr . 

S U l:ll: 

A't:CITlV.C:!c.ll r:u 1-/.TICIPO 120%) 

<e:.:<.' ~;: U.'\1;.~-m. { S!l 

' 

' 

C o· N S T R U C T 0 R A, S. ~. 

.!LUO 

3'125 
ll'DJ 

1~'375 . 

{2'8.75) 
( 7l8.i"S l 

,., 
l2'JS7.5 

15'937.5 

• 
{ 3'!S7.S l 
{ i?S.S3 ) 

ll'SS . .i1 

~·o::::.s 

8'~37.5 

lc~o'sl 

2'8.i2.5 
5'552.5 

{ l'S.."S ) 
¡ ::::s. 75 ) 

i'G)l.Z5 

2'ÍS7.5 
~·w.s 

5'C/5 

{ 1'37;; J 
{ 3é3.i5 J 

5'U.25 

l'$2 
2'512.5 

"'" { L.!8.75 J 

3'28l.Z5 

TQ TAL 

3'125 

W"" 
lG'Bl 
ll '150 
8'7:G 
6'150 
2'tJ1,5 

( 12'f:87.5 J 
{ 3'Vl.BZl 

.... 
!V'578.l2 

1 
(1),1 

. 1 

1 

1 



61 
!f,JER'UNJI.CIOO OC LAS CJFPPS AL 30 DE JUN!B OC 1982 

Al ESTAOO DE RE.SULTA!XlS 

11\'GRESOS POR EST!/·1/IC!ONES 

COSTO DE O]Bt\_: 

Mo\N:l DE OBRA 

MATERII\l...ES 

SUB-COIJTRATJ STAS 

RENTA 

GASTOS DE OPERAC 1 ON: 

GENERALES 

DfPRECifiCION 

FI/WICIEROS 

CRED!TO 

6'750AD'J 
B' OCO.CXXl 
lj' OC()' 0::.0 
3'0CD OCD ---"--""'-

$2l'750~0CO 

t'MZO 

- SE CONS!DEilO u,s ESTIMACIONES DE OBP.A 

'ACI..M.JL.ADA AL l'fS DE JUNIO POR 

$ó3'750)l)J DEL NJS<O "A" 

- SE COIJS!DERO LO EROGADO AL 11ES DE JU

NIO POR $2Q'OXJ,IXO DEL FWJO DE CJ..J;., 

- SE CONSIDERO C0:'0 COSTO UN!Cf.MEIIT:O' -

$25'0C(l,C00 DE LOS $26'000,0:::0 ERlxirl-

005 EN El FLWO DE CAJA, 

- SE COIJS!D:.RO CO:'·D COSTO llmCAMEIITE -

$G'OOJ~COJ DE LOS 8'C00AJOO E!lOGPI\'ls
Etl El FlWO DE U..JA, 

- SE CONS!DffiO Q.H) CC'STO UNICA\;WTE 

$3'00J,GOJ DE LOS $3'500,C00 EROGAOOS 
. Ell El FLWO DE Cf,JA. 

·- SE CO.IlSIDERO LO ERGG/..00 M.. /·~S DE JU

. N!O PÜH $3'950,0:0 DEL FLWO DE CAJA, 

- SE CONSIDERO LO CORRESPOh'DIENTE A G 

/>lf:SES, DE /,CUEROO A UNA VIDA ·UTIL DE 

5 !lf1JS, S 1 N VALCH DE RESCIITI::, 

- SE CONSIDERO CO!'IO GASTOS Uli!CA'1ENTE -

LO CORRE_SPOND!Eh'TE HASTA EL FES DE Ji! 
NIO DE i\CUEROO A lA SIGUIENTE TABLA. 

A!JR!L WIYO JUNIO 

225AXXl 225,0CD 225,COJ 225,0CD 
26G,E6G 266,6G7 2ó6~fh7 

133,333 m~333 
lOO.<XD 

225,0CD 49L6G6 625,0CD 725,0:.ú 

. ' . 2 



J.S.R. Y P.T.U, 

B) BALANCE GHIERAL 

CAJA_Y BANCOS 

ESTI/1\CIO.'IES POR COBRAR 

• 

DCPOSITOS EN GAiiL\NTIA 

f..NTICIPOS A PRO'-IEEOORES 

ALJILACEN D!: r11<TEI~lfLES 

r11\QUIW\RJA Y t:GUIPO 

llANCOS 

ANT 1 C 1 PO DE OBRAS 

IMPUESTOS Y CUOTAS 

62 
- SE COfiSIDERO EL 50% DE lA UTILIDAD DE OPER6. 

CION. 

- SE CotiS!DERO LA CIFRA QUE AAROJO U\ SOLUC!ON 

DEL f'LWO DE CAJA Al ~1ES DE JUNIO POR 

12'981.250 

- SE COi~SJDEno u, DIFERENCIA Efl'TRE LO ESTlt-'."..00 

N.. r1ES DE JU.'IIO DE $63'750,COJ Y LO PAGAIXJ -

Vl/1 ESTII-'ACJO/,'ES A U\ M!SI'Lll FECHA POR 

$29'375,0)] Nf!ES DE DF.DUCIRLES U..S N·DRT!Z..~ 

CIOtlES DEL MHICH'O Y FONDO DE r,¡\RANT!A. 

SE CONSIDERO L.A Sll'V\ DE LAS RETENCJON:OS DEL

FONIXl DE G/'..?.ANT!A Hf,STA EL rt.ES DE JUH!O. -

- SE CQKS:Dí:no u, D!FEF:Er:":.:IA CfTRE LO f3~DG'J0-

EII EL p:_wo DE U.Jfl !\¡-\~;r¡, EL •".ES lJE JU:;¡Q, -

11EWS LOS GASTOS DE OF!Clrl.l\ CENTR1\L PO:l - -

$3'95Q,QXI Y LO REI11TTDO /1L EST,\00 DE RESV...

TADOS W·):') WSTO DE OBRA POR $51-l'Cfú,COJ 

- SE CONSJI:Ef\0 LA C\FTV\ Dl' ~7.'LDJ,QOO SEflA!J.OA 

EN LAS PREI·11SAS DEL CASO, FJNANCINJ:I POR EL

PASIVO DE PRO'IEEOORES !lE $1'700-CY'JJ Y PDR LA 

Rf:IENCIOIJ A CONTRATISTAS POR $300,co:), 

- SE C0NSIDCI10 U\ CIFRA DE $5'0JO,OOJ SERAL/-!JA 

DI LAS PREI~!S/I.S DEL CASO, ~,1ENOS l.A DEPRECIA· 

CION CAAGAD!\ A llESUlli'-005 PO!~ $500,00) 

- S~ CONSIDERO ~l. ADEUDO BJ\NCMIO DE 21'79J,IT.{) 

NlROJAOO POR LA SOLUC!OI~ DI.:L FLWO DE CAJi•, 

- SE CONSIDERO LA DIFERENCIA ElfTRE El ANt!C!PO 

RECIBIDO DE S2Q'OOJ,COJ Y LAS I•HJRTI7.AC1f..;'IES 

DIO DICI-{) ANTICIPO HASTA El i'IES DE JUNIO POR

$5'875,00J, 

- SE CONSIDERO LA CIFRA CUE AAROJO El. ESTfll\) -

DE RESULTAOOS, 



.3 

CAP !TAL SOC 1 N.. 

RESULTADOS DEL EJERCICIO 

-' --~--· 

63 
- SE CONSIDERO LA N'ORTACION DE LOS ACCIONISTAS DE 

~ $10'00J,(DJ SEf{f.J....ADA EN LAS PREHISAS DEL f.ASO. 

- SE .COtlS!DEHQ LA CIFRAD!: $1'616,170 SEf!ALMA POR 

El EST!\00 DE RESULTAOOS 

DETE~·11NAC10N OC LAS CIFRAS N:. }l I.E DICIFYHRE DE 19EQ 

/,) ESTADO DE RESULTAOOS 

IIJGRESOS POR ESTU-1ACIOI>IES 

COSTO DE OBPJ\: 

/~0 DE OSHA 

l-1ATERJALES 

, sua-CONTMT!STAS 

RENTAS 

GASTOS DE OPERAC!Otl: 

GENERALES 

DEPREC!ACI0!1ES 

Flt\M'C!EROS 

-: SE .CONSIDERO LAS ESTI~IAC!OilES DE OBRA U U'•1VLADAS 

AL !'.ES DE DJCIO'I!mE POR $100'(0),00') DEL N."St!J"A" 

·- SE CONSIDERO LO EROGAOO AL NES DE DICJU\BRE POR

$30'00J,OOJ DEL FLUJO CE CI\.IA, 

-SE COIJS!DEP.O ca~n COSTO Ut!iW'.ENTE $32'0XJ,C\1'J

DE LOS S33'o:úAXXl QUE AP¡..REW~ EN El FLWO DE -

CAJA, CMGAM)OSE L' Dlr.Ef<EHC!fl CE H'O"XJ,C'al AL
Al.l-VICEN EN EL l.!fiLAt!CE GENER-'11.. 

- SE CONSIDERO W·)') COSTO $J.3'0:X),OXJ A Di:-=EREtlCIA 

DE LOS $12'350,0::0 QUE APMECE EN EL FLLUO DE C6_ _ 

CAJA,. REG!STfl.llJro LA DIFERENCIA DE $650,COJ EN

El RENGLON DE RETEI-!ClONES A CONTRATISTAS DEL nA

lANCE GE:NERAL, 

- SE CONSIDERO LOS WO.:.OO,OOJ EROGAroS EN El. FLu

JO DE CAJA, 

- SE CONSIDERO LO EROGADO Al MES DE DICJE:I'BRE POR
$9'00J,OOJ DEL FLUJO DE CAJA, 

- SE CO!lSJDERO LO CORRESPONJ!EifTE A J2 NESES DE 

ACUERDO A UNA VIDA UTIL DE 5 AFf:JS, S!Jl VALCR DE

RESCATE, 

- SE CONSIDERO EL TOTAL DE !tfTERESES DE 

$ll'350,((() SENAlAOOS EN LA SOLUCI0:-.1 DEL FLWO DE 

CAJA, QUE EOU!VALJJJ A U.'U\ SLW1 DE LOS G:UE SE TE-



!.S,R. Y P,T.U, 

Bl !3f\LNJCE GENERIIL 

CAJA Y BANCOS 

ESTH~/.Cl011ES POR COBRAR 

OEPOSITOS EN GMAIITIA 

1-1fi.GIUJNAf1lA Y EQUIPO 

AIHJCIPO DE OBRAS 

RETEilCION A COI-.'TRATISTAS 

CAPJTAL SOCIAL 

Wf'UESTOS Y CUOTAS 

RESULTNXlS DEL EJERCICIO 

NIA POR ESTE COHCEPTO EN EL ESTAOO DE fiESULTf.DOS 

DEL I".ES DE JUNIO, MAS LOS INTERESES PAGf00S POR

A!lElN,'T/100 SER.-\lAOOS Etl EL BAU.JKE GEN!:RAL /, LA

MISMII FECI"'A, DESPNlEC!ENOO POR EiiDE ESTA U'-TII'A

P/\RTIDA DEL 0/IU\N/,CE AL ~1 DE DIC!GtBI1.E, 

- SE CONSIDERO EL 50% D!; LA l!I"ILIDI'.'l DE CPERA~JON 

SE CONS!Dr'.RO LA C!FPJ\ DE $l'SCJ9,570 f\RROJf.JJ¡', POfl 

LA SOWCIO!'I AL I'W!O DE CAJA Eti El ¡.:;;:s DE D!Cil'.tl. 

BRE, 

-SE CONSIDERO I.A DIFERENCIA EtfTRE LO ESll/".1\00 t·I~

M!;S DE D!C!EJ-\BilE DS $100'0)),00) Y LO C.U3iv..i.Xl -

VIA f!STIH~CIONES A I.A 11JC;/l" fWUI POfl 

$92'8J2,5C(I ANfES r::F. D::J)IJCIRLES LAS A"CHTI<J'.CJ(.;

NES DEL AtiTICli'O Y ro:-Jl.Xl VE GfV'v\:HI,\, 

- SE CONSID':~o LA Slt''J\ ¡¡¡; U\S RETENC!O::!:S DEL FCN~ 

00 DE G,l.,r~.:.::TIA H.<\STi\ EL I'.ES DE DICIE!·IDR!:., 

- SE CONSIDERO lA DIFEm:r:ClA DE H'O'.'ll.O.::O SEf~\LA
DA EN EL RW3LON DE W1Tmlfl.l.ES DEL EsT¡.;;o :1;; f:E

SUL T /..005, 

- SE CONSIDERO LA Clr:RA DI.: $5'COJ,OXJ SEflf\l..ADA EN

L~S PRG'11SAS DEl_ C/1!;0, 1\EIKJS Li\ DEPRECIAC!CN Cl'-3. 

GADi\ A RESU!..Tf,OOS FOR H'CCO,OCO 

- SE CONSIDERO l.t\ DIF!J¡ENC!A EIITRE EL t~'ITIC!f'O H;':

CIBIOO DE $20'f,O),CO'J Y lAS N-'ORTlZACIC:·iES DE Dl 

CHJ MITICJPO HASTA EL ME.S DE DICIEJolliRE DE - -

$18'5&2,50J 

- SE CO.'lS!DERO LA DIFERWC!A SERAlA!J/, EN El ¡;EN 

GLON DE SUBCONTRATISTAS DEL ESTA!::O CE RESL!:..TA...'""{)S 

' - SE CONSIDERO LA N'ORTACIOII DE LOS ACCJO.'llSTr\S !lE 

$10'0::0,0:.0 SEFL!\LA!',\S Etl U..S PREt-IISAS DEL C.ASO. 
-SE CONSIIJI.:i~O u, ClFitfOUE MROJO-EC[s'ff,¡: .. J 

DE RESULTNXJS, 

- SE COiiS!DEHO LA UTI!.Hlr'l!l OBTF.tnD/, EN El. 

I.:JEHClCIO, N<I<O.JN.l,\ 1'01< E:L lOSTIU"ú UE RESl'~ 

TJ\OOS, 



6 ¡; 
EFECTOS· DE LA INFLAC!ON 

l\CTIVO 

CUENTAS POR (OBRAR 
INVENTARIOS 

Su,..,A (! RCULANíE 

ACTIVO FINO Nr,To 

SU~1A AcT! YO 

PASIVO 

PROVEEDORES 
riCREED.BAHCARIOS 

SUMA PASIVO 

CAP JTAL 

CAPITAL SOCIAL 

J\f:.SULT. !'INTERIORES 

UTD,DEL EJEI1CICIO 

SW~A CAPITAL 

SUHA PASIVO Y CAPITAL 

VENTAS 

COSTO DE VENTAS 

UTILIDAD BRUTA. 

GASTOS GHALES, 

UTILIDAD DE ÜPEHACIÓN 
GASTOS fiNANCIEROS 

UTD.ANTES ISR Y PTU 

!Sf\ Y PTU 
UT!LIDI\D DEL EJERCICIO 

AÑO BASE ltlFLAC!Oil 
P .. El. lOO %. 

100 200 
lOO 2CO 

200 L¡QO 

lOO lOO 

300 500 

50 
100 

1':>0 

lOO 

50 

150 

300 

;oo 
200 
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f'llj . 1 1 H:[¡ó:_r.r;Nf.Bf\l i ;s __ SI)J'JlL.llUiln 1 11J.S.{Ff1tl OllJ1E. 

JL_Lf.._,<; G O S 

1,- fl fi!V(l (OilPOI'!ATIVO, EL flESPOUSflllLE DEL l.rtt/I.·DE JI.DI111JlSTI!M.:IÓ/l 

DE fl¡E:;CP~ Y OC SEGIIIillS, ES LA 01f!ECC!611 DE FJNIINZA~. 

2.- LA Flii/\LID/,0 DEL [Qf!POIUIT!YO EN LA M/\TERJ/1 ES LA f·E Rf;GLJLIIR 

TODO LO -¡OC Mil [ 1\ LA lllJIH UI5Tf!t,C 1 ÓN DE ll J (:iGOS Y StGUf:OS, (•Illl!l. 
C/IIUJO LO~ S!GUIEtiHS !'UNTOS: 

A) ESTt.llLCCCR POLfTICIIS AL RESPECTO 

ll) fii'IWhMI LA [llNH!ATIIC !Ótl/ MOO 1 F 1 CI\C 1 ÓU Ó CAIKCL!IC 1 (!ll DC SCGU 

IWS, ~OiU!CI'll'lli[S Y COMI'I\ÍJIIIS 1\~(GUI!ioli<>I:/\S, 

' 

C) CürniiOLt.fl Ll. IIIVUITI\fHO Y COUOIC!OUES' OE LOS SEl.IJi;(IS llt L/,~ 

HIJ'Ini"f,S DCL Gi:UI'U, (LOS 01/l(;ltlfiLES !Jf.JO Cm/TIWL DE LA EMPR~_ 

"' 
3,- ES fl(Zf'Ori5MliLII11\0 UCL DIRECTOR GENERAL DE CADA EMPilES/\ L/1 1\Uf: 

CUII0/1 folll1llliSTRACIÓII !lE SUS I~IESGOS, RECAYENDO EL C01lf1WL OPE

IMliVU ¡;¡; IOI!OS LOS ~!:GUROS r:rJ CL F.IICIIHGt,JIO DE:... Áfl[A éHJt.NCI(~ 

. f!A, (L J\AflCJO l!C 1.0~ ~[GUROS llELIICIOI!ADO~ CON (L PEilSON/,L Ó 

SUS l•lltSTI•CIO~CS, DEO(JIÁ 0/'CRIIRSE POR EL ÁREA DE f>ERSOIIAL, 

1¡,- SI /'011 L/• [SHWCTUIIA Ol!!iAtllli\TlVA DE CADA EMI'J¡ESA SE IIA DIVIDl 

IJO [1. J·lfiii[JO !lE LOS ~a:GUIWS [IJ !JI VERSAS llAMAS. Y GEIIllS PARA ~:U 

J-l(JOR CUI/lUOL, tSTIIS DCDERÍ\11 REPORTAR f,L llESPO/IS/IBLC DEL Í\REA

fl/11\I:CJ~Ilf• SECLIIJ ;,[ éJTII [/1 EL I'Ár,lli\FO ANTERIOR, 

!>.~ EL RESPO~ISADLE DEL IÍilEA FINANCIERA DEBERÁ TENER EN "FODO tmMCN~ 
TO: 

" " IIND;TAJliO " "' f>ÓL 1 ZAS DE SEGUROS EXI STENHS, "' co-
MO [L IIESlJMCrJ " '" MISMAS, ,, ,, COIHIWL DE LAS FECHAS DE RENOV/IC/Ó/1, PAGO DE PRJm,s, 

,_ 
' NIFICI\CJOtiES, 1\LTAS Y BAJAS. 

el lOS ESTliDIOS EFI:CTli,\DOS SOBRE LA ADMINISTRACIÓN llE RIESGOS~ 

Y StGUROS. 

·····-·-··· . ·- .. 



6" '· 
A SU VEZ, DEBERÁ VIGILAR ENTRE OTRAS COSAS: 

LA CORilECTA EXPEDICIÓN DE PÓLIZAS Y ENDOSOS, 

LA DECL/\Ilf\CJÓN DE SINIESTROS Y El SEGUIMIENTO DE: LAS RECL.[l 
I~ACim!ES. 

EL CONTH/1TO OI'ORTUNü DE Sf:GUIWS Pflflll OPERACIONES ESPECIA 
LES 0 ES~'ORÁDJC/,:.;, TALES CONO 1~\PORTACIONE$, TRASLADOS, 
ETC,,, 

EL REPORTE Of·OflTWJO A LAS ASEGLJI<ADORAS [11 LOS CASOS DE 
EXISTIR CLl•USULA DE DECL/,RACIÓ:J,. 

LA NOTII'!CACIÓN SOLlRE At-1PL!ACIONES, /~OD!FICACIONES, f;LT•.S
y BAJAS flE [{IUIPO, ASÍ COf·\0 LOS AUMENTOS O OIS/1JNUCJ0t:ES -
EN LOS li·lPOf11[5 ASEGURADOS Y PAGOS DE PRII·t.'\5, r. 

EL CUMPLIJ11ENTO G,BAL DE LAS NOR!1AS DE SEGUR!D/1D, ¡,sf COJI,O 
El BU~N FUIKIQN/W,IIONTO DE LOS EbU!POS DE PROTECC/Ói'l. 

EL COl"oUNJCf,R f,L PERSONAL l!IVOL:UCRADO, LA E>:!STENClf1 Y USO
DE LOS SEGUHQS, 

EL /,!lALJ í:/,[1 Y REC0/·1E/:DAR EL EST ABLEC H'd EtHO DE ti U EVO S SE -
GUROS, ~.ODIF!Cf·.R LOS Yf< EXISTE1HES' BU::CI\R ].f, 1ílNl~11"LAC1("5,'1 
DE I~IESGOS U OBTEIKIÓN DE CUOTAS ESPECIFICAS, 

GJ LOS INCISOS 1\NTE"S SEi1ALADOS, NO SON Ll!1ITAT!VO:l, SINO GU!As
DE f;CCIÓ:I SO!!J;E LAS DIVERSAS" ACT!VIU,\DES QUE lt·lPL!CAII El CO
HR[CTO MANEJO DE LOS SEGUROS DE LAS E1·1PRESAS •. 

7) Sr; DED!:r.t\ REMITIH {\[_ CORPORATIVO Ull•\ CARPETA flE INFORo':M!Óti
SODRE LOS S[CUIWS EXISTENTES, INCLUYEI,DO COPIA DE TODAS LAS
PÓLIZAS Y RES[Jo"~Eil DE LAS I-\!S/~f1S, DEBIENDO SER t,CTUAL!Zfl.DJ\S 
EN EL 110/-\E/HO OUE SE f1EALICE CUALOU!Efl CAM!llO, 

8) TODO ESTlJDIO SOBRE Mf,TERIA DE SEGUROS. DEBERÁ SEr; APHOllADO 
f'I~CVIMIEIHE POR EL (ORPOilfiTIVO ANTES DE SU CONTRATACIÓN Y SE 
LE ])l¡Bf.nÁ RE~I!TIR COPIA DEL ~1!SMO PARA SU CONTROL, 

9) Ut:A VEZ QUE LA E11PRESA HAYA ANALIZADO LAS VENTAJAS Y DESVEN~ 
TAJr,s SOBRE LA EVALUACIÓN DE ALGÚN RIESGO A5EGU,'\,\ELE, !"JEBERA 
TEIIER LJ\ (,PROBACIÓN DEL CORPORATIVO f'ARA SU CONTRATAC!ÜN, 

10) SE DEilERÁ REPORTAR AL CORPORATIVO, ATENDIENDO A LA !~1PORT.IIII
CIA DEL ACONfECI~\!ENTO, LAS MIOMLIAS, RECLMiACIONES O INCl'~~ 
PL!M!ENTOS DE LOS CORREDORES Y CO.MPM~fAS ASEGURADOR/,$, 



.. 

C O N S T R U- C T O R A> S. A. 

JII(;~~SOS EN EFiCTIVO 

>'L'LIL AC{)STQ Jt?Tli:.''3i<E QCT...C:4<i rcvmm 0JC!E''l;RE TOTAL 

-@ ESTlt'tWJ-:9_: 
CDAAES?C:OJ/E!,'OES AL 1'CS &E A3RIL 3'l25 3']2; 
CGRRE>?CI[JIWTES AL /".ES DE /-'AYO 11'250 3'730 ]5'()]) 

O:P.?<::FC,D!E:.'fES AL :-ES ~E ,•UN! O 12'1Zl .5 4'CE2,5 1G'250 
ccr.,¿~p::;,l)IE!,'l"ES IJ... /~S ~S JULIO 8'1;:J7.5 2'212.5 11~250 

a:AAEs?Or:D!EIIIU N... NOS ~E AGOSTO 6">':2.5 2!157.5. 8'750 
CCP.P.ES?CI:J!E.IITE.S .\1... /'ES !Ji:: SEPT. 4'óS7.5 1'562 5'150 
CC.O.RESPGIWIE:,OES AL ~n DE OCT , 2'812.5 2'6.12,5 

S ur: A: - 14'375 15'937.5 ·12'9:0 S'?/5 6'a/5 4'375 &3'!;37 .5 
<D 

mns: 
t.'O~TlL~C!Ctl m A:IT!C!CO (2G:1;) 

.• { 2'V5 ) ( 3'187.5) ( 2'::DJ ) ( 1'875 J .{ 1'30 l ( E75 ) (.12'E87.5 ) 
fC,';::() :E Gt,0/4,111\ ( SXJ ( 718.75 ) ( 7%.88 ) ( G25 ) ( l;t8,7S ) ( 3!-13.75 ) ( 218.75 ) ( 3'1i1.8Sl 

Sll'bfl L.CS liiGJlESOS: · . 10'781.25 u·~.l2 S'37S 7'031.25 S'l::Z.25 3'281.25 10''578.12 



. . 

~FV! qr¡¡'"'~IQ:9:: 

w;,-~s~::¡:a,m .~l. . .' HES u: ocn.:2.<E 
. 

937.5 
O:R~~si'C::HE'JTES N.... rES CE IV!I<Js;;E 2'Sl2.S 
CCRRES?OI::JlWTES N... r.IOS DE <liC!8'E\E 

surJA: ' 3'19J 

-ro1 REH.'TS·:<>.AelONcfEL FO::OO ~ _ 
b.JWITIA. t-

;-Ens: 

A'·o.TI!ZACIO/l PE A:IT:Cl?O (20'.!;) ( 750 )-
Fe : .:t:l DE G.l. 11/.,/fT 1 A 

( "'' { 187.5 l 

su·;;; LDS ur,REWS: 2'812.5. 

C O ll S T R U C T O R A. S.A • 

937.5 
1'875 

2'Bl2.5 

{ 7:2.51 
'( ll;J,62) 

2' 1.[)9,38 

"" 
625 

( )25 l 

.. . . 

( 31.25 ) 

li.S.75 

TOTAL 

.937.5' ,.,., 
2'9lJ-

Cl 
7'187.5 

S'OlJ S'Oll 

e 1'437.5; 
( 359,37) 

S'Oll 10'39J.f3 

. -· 
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e ' " ' ' R V e 1 ' ' '· S.4. 
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~OJli<::!ON " E L U.J..Q....Q.t...f_,O.,:.Ú\? ~-º..:..U 

,.,.,,zo t..;.::lL '"" x:¡o ""'" 6;-§.500 ill]. XTtiBRE IC':p'.EilE Jl&_ 

!:.'.t..'!l f"l.U...~ (~'H1.62l (5'2.28,13! 12' 021. 23) n 'Si3.lll 3'GU5 7'~3.U s- ·:.¡;s l'E$1.25 1'756.25 SJSJS 

C'!Eli!iO 5"41) , . .., 3'200 2 'l;CO (6'7.S-Q) (8'téc) (J¡'()JJ ) (J•cro , 

""" 1'009.;;3 1'171-í'.l 378.12 ""·"' 3'031.25 JOl.U (2'525) (J.U1.75J (1'2}1¡.75} 15]8.75) 

~:.00 ~- l'o::!l.30 2' ll.J.. 25 2'55U7 2'S.SL25 6"012.5) ldl5.62 3'1:0.62. 3"671.87- nes.u I'm.SJ 

.. 

. 
n.l.lK! 0<: O!SPOSI- 6'T:>O S'(!]) ,. (!]) 3'00l {6'750) ( S'COJ 1 ( 1¡'(11) ) ( 3'0:0 ) 
Ciú:r rf: OlE:llTO • 

•JI!TU>t~ES [;~<:SES _,, nm (JJJ ""- • •• -
¡.;_ !(.[!; . 

LIC{JI::O A Fl:CIDIR ''"" ''"" 3'2lll Z'!.OO 

SAt..:G :.t. J::·.CIO Da 6'750 l~'iSO 18'750 21'7;;) 2l'T;{l 21'750 JS'OCO 7'(!]) 3'(!]) 
~t:S ~O..'!. U~ CRDlllO 

::~ {,Q¡j,~ uvo. l'IX13.3a 2'ia1.75 2.'55S.37 2'!:-1.0 6"Cl25D '"3l5.C2 3'79:J.E2 3"E7l.B7 2'1:25.12 

fC:!"'«l= 14,$ 14.~ l5.:J5 · J .. Dl 27..35 23.0'1 25.27 52,1¡6 SJ.S:. 
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INiJICE NACIO~Al 
,_ _, PREC 1 OS " CO~ISU"'IDO.~ 

¡S 73 1979 1 ~Be 1 ~51 1<;82 1 9!13 1984 

Uió:RO '" o • 3;. a 1 7 ¡ . o 2Ü.7 ~ 7 o. o 01~.3 

FOO!i'.i:RO '" .6 136.9 175. z 232.5 495. ' 
~· o·~ 
-----~ 

113. 1 i39 ' 1 70-9 24 ¡ . o 5 1 3 . 1 

t.S?. 1 L ¡ : 4 . ;: i ~2. 1 182-9 25~. 1 ~ 5:. 0 

M,<,•"J 1 1 5. 7 14:1.~ 1 ss. 7 268." 57 5. ~ 

JL''i 1 O S'i-'-3 JIÓ.3 ; ~ 7. 3 182. 3 2C1 3 59 7. 7 

J'.:~IO ;oo.ss 1 1 a. ~ ; 51 . ~ 191.6 ¡95 & 62 7. 3-

AGC·STO 101 .37 1 20 . 1 1 ,~. ('_. 1 9 5 . 5 329.0 6 5 \ . 5 

S<:POI~M~'-E ;(( .. Q6 ; ;> 1 -6 ¡ 56 . ~ 199. ' 3.'<5 5 "' 7 

c~•v~?-~ ;:;~-31 1 2 3 • :: 153.5 203 ' W•- ' 694.0 

r:~·: 1 me~o. IC5.LJ IZS. 3 16 ;_ 4 2J7. S 382. ~- 73~. ' 
~JC:EMLI~<: 105.1.4 1 2 7. 6 ; G5. 6 :d. 1 1<23. S J6C. ' 



INCitE NACION<,L DE rP.~CiOS AL COt;~Ut!!~OR 

!IICRE'HNTC 1 r:CRE~.orro 1 NC 0 .EMEtHO 

ULTi~.OS " ~05Rf "" SOE~.E 

1982 ·-~, 

'""~ MES~S A~lERICR. o 1 e EM!lí'.E. 

:~=~0 2 23. 7 46;,.:; 1Hl_06 < 1o.ea ' 1-2.88 ' ' 
fó8~.t:RO 2 3 2. 5 1¡ 9 5 . 1 1 1 2 . 9 S ' 5. 3 6 ' 1 6 - 8 2 ' l'.t,~ZO 2 4 1 -o 51 9 . 1 115.39 ' J, • S 5 • 2:<:.49 ' ' 
.~. 9 R 1 L 2 5~. 1 S52.0 117.2~ • 6 . 3 ~ ' 3·~-25 ' • • • 
M;.V~· L 68 . ~ S 7 5-9 11~-57 ' ~. 33 ' 3 ~- 89 ' j u li 1 o 28 1. 3 597.7 1 12.4:! • 3. i'9 ' ~ 1 .O) • •• 
JUL 1 O 295. a 6 2 7 . 3 112.07 • 4 - 9 5 ' 45.02 ' • 
,:.~0STC 3 2 9 . o 651. 6 ss. o~ • 3.87 % 53. 75 ' • " 
S~PT 1 EMB~E 346.5 6 7 i - 7 9). 8 5 ' 3 . os ' 55.~9 ' OCT~g¡¡( 3 G 4 . 5 694.'J 20.1·0 • 3 • 3 2 ' 63. 76 • • • 
~10'11 EXB?.E 3 5 ; . 1 734. 7 " . 78 ' 5.86 • 73.36 ' • 
OICIEI'IS?.E 4 z 3 • B 76•J.1 80.77 ' 4 . 2 7 ' 80. 77 ' 

INfLACION DE LOS ULTTMOS ;.r,os 

1 9 7 S 2 o . ' 1 ~. 

1980 ~9.780: 

~ 3 S 1 -~ .6.>:. 
\ 9 ¡; í ""- , ., . 

"' 
1 9 g 3 ~.e·. n:: 
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' 6 

Seguir comh~tlendo 1~ infl~ci6n principalmente l!n el pri

ner ~emestre de 193~. 

Iniciar la recuperación gradual pero mod~rad<r de la ccono 

ml,1 ''n el >i:gLJndo >cme5tre d~ 1981< 

provoque un repunt~ inflacionario. 

~roteger el ·~alario y, cn la ""'did" <le lo po;ibl~. <¡~ne

r~r errrple<•> pa¡·ij rcduci r el co~to social del nju;te y p~

ra preservar 1~ ca~acidad de respu~~~~ del dj>arato pr1.~u~ 

t i vo . 

• Lontinuar sanando l~s finanza; .o&bl ita>. 

Insistir en el cambio estructural que permit.l un .. ''-"":·~

r~tión difcr<<ntc ~ ~·lltir el~ l~SS. 

[nf.;t izar· lus asrcctn; cuJ 1 i ¡,-,¡ ivo~ rkl dc~.nrolln, C<''"''
educac:i6n, salud, r.redlo an>b:ent~. ><"(ruridad ¡rlrblicJ ~ 

im¡r~rl ici6n du juot iciJ. 

li~ntunt•r· lo rt•novocU.n nror-"1 y ;eguir con el """~'o<Jo de 1~ 

pl~neaci6~ d<:mocrJtic¡\, 

St!9uir una c~tr;~tcgia tribut~ria '~"'' "'"f'lle ),, ~-••e "'·"':0 
blc ¡>ero • irr que l1uy~ auroc<ltos en ~~~ t~sas impo~it iv.JS. 

Aju>tar cuotvs o tusas que se cn~uctHren re>J<;ada~ de loo 

difer~ntc• rubrus ~~~ d~r~ch<>>, f><Oductos y .lpr<J\c•ch,,,,.¡,.n-

LO~. 

M~r1t~ner la austeridad, lo q••c demar1du ,onterro•r el 9·••'·' 

<<>rriente, dJndo prioridad"] gJSto;> H>ci.Jl )" reori~nt,>trr!.•· 

lJ> inv~r•iun~s. 

un.> polltic,l <"olllrbi.rr·r..r ,,.,,¡i,,¡,1 y 11<- 1'" 1-id.r.l d,;.ol, 

;.><>r t") moutentu. 

•• 



CRECIMIENTO REAL DEL PRODtiCTO Hl'J'E:uiO BRUTO TOTAL Y PI:<l.Cl\PlTA 

PIB 1/ Real Incre¡;¡er.tco i'IB2/ Perd:>?ita Incremento 

--• .;.955 1972 6.7 3. 3 
1973 1983 1\.6 1.6 

1973 54.4.3 

' ' . ' 9 692.0 '·' 19 74 5i7. 6 ' . 1 ' 9 3S .1 2.5 

' 1975 61.0.0 5. 6 

' " 141.3 2.0 

1976 :=i 3 S. S 4. • f 10 215.9 0.7 
1977 657.7 5.0 10 182.7 -o.J 
197S 712.0 6. f 10 8<>1.9 6.8 

1 Si 79 777. 2 9 .l;z 11 527.7 S. 9 

' 1980 541. 9 a .
1
3 12 HO.O 5.3 

19 Bl 90€.8 7. 9 12 765. a 5.1 

' 19 íl2 904.2 -o .. 5 12 379.5 -3.0 
1963e/ 863.5 ·-4 . 5 11 5?.2.5 -6.9 

19!!4°/ ll54.. 9 - 1.'0 11 130.0 -3.4 

ruer.te: .ElaboraGo ':lor el cr::Esr>, ooo C.~ tos Gd F!<J.nCO do M6r.i-.:o. 
• 

!'ota'l ' 1/ i!ilcs de nillone3 o o ~CS09 ih~ 1970. 

2/ "lilc9 ,, ::'CSC:J do 1970 

o/ Es tipado "'' ol C:<;F:S'?. 



( CifRAS fCOIIOHICAS 

' 1 GEII(RALES (VAR.EII n 

Produc1o Interno Bruto 

Con~Lm•o Total 

lnvcr~ ion TOl~ 1 

t:~portaci•>>e~ 

lmportilcionc> 

1 1 ) ' fi11AIIlt,5 i'U61 ICAS(:/. lit l. PIB) 

Déficit Público 

Casto~ "' Ui<·n~> ' Scrv;. 

p,,go ,, lnlc«">t:> 

S do. d" ' ·' o~ud~ PLLI>1 ica 

lntcrn;¡ 

[~ternu 

lngrc~o; PüLI icos 

1 1 1) SECTOR EXTfRIW 

BalJn>n en c.Corrient~/rle 

IV) lnfl,1ci6n AnuJI 

1981 

B.o ,., 
1 ~ • 7 

lB. 3 

2}. o 

1 Ir . 5 

30. 7 

5.2 
37. ~ 

1 5. 5 

21 • 9 

2&. 8 

.. , 
S.2 

28.7 

------···· .... ---· 

1982 1 ~ 8 3 J_~_B_i__ 

o., s.o 0.0 " u 

' . 9 ).0 -0. l " o. 1, 

16.8 

u 
39-7 

18.0 

2 ¡¡. 1 

8.8 

HL6 

2 3 . (. 

1;) . o 
29-5 

98.8 

25 .o 
0.0 

3[1. o 

8.) 

21, . 3 

1 o . 1 

~7. 9 

17.5 

I¡Q. 4 

31.2 

7.6 
,_, 

78.0 

.o " '-' 
L. S " ' S 

9 .o ,, 1 o ' o 

~. 5 

23.7 

10. 1 

~~.e 

3;1.3 

1 S . S ,, . o 

~-7 ·' 6.0 

0.0" 0.5 

40.0 



IND!CE DEL PODER A:J{'UISITIVO 

(1971 • 
• 

Indice Indice 
de de 

Sal<";rio ~!!:Ji!:tO Pre::io::; 

1971 100 .o . ,l-00.0 
' 1972 117.6 ::.os.o 

1973 lJS. 7 :.17.7 
1974 166.8 145.7 
1975 192. B 1E7. 5 
1976 249.2 f92.9 
1977 318.6 205.3 

' 1978 363.5 294.1 
' 1979 424.7 J4 7. 8 

. 1~9. 7 1980 4 9 9 . 9 

1981 670.8 562.3 
19 82 9 44.9 (]~3.1 

198) 1 593.6 1 uoo. 7 
1934a/_ 2 193.6 2 f:27.1 
1984b/ 2 358.1 2 1127.1 
1964c:/ 2 502.1 2 U27.1 

t'F.L SALAR! O !HNHIO 

100} 

Imlio::e 
cic 

Salario ""al 

100.0 

112. o 
117.8 

114.5 

1.15 .1 

128. 5 

127.3 

123.6 

122 .l 
• 

113. 7 

119. 3 

105. S 

Bíi.S 

77. 6 

83.4 

a a • s 

REAL 

Au::·.ento (•l 
6 

Disr:linuc:i6n !-) 
Salario Real 

12.0 

5.2 

-2.8 

0.5 

' 11.6 

-0.9 

-2.9 

-1.2 
.. G.9 

'. 9 
-11. 3 

-15.4 

-12.3 

- 5.' 

0.0 

Fuente: ElaboraGo por el CEESP, con da~os 3.e 1,;, O:o~i1:i(>n de ~a1arios 'l!nirnoo:: v AANXICO. 

lbtl:ts ; a/ C:;timildO sin rcvi!JiOne3 <'l.dici<•nalP.,¡ i'n .~:;, tr.,,-,gcur¡¡o <le 19>;4. 

b/ !:sti::~ado con C:t:~a reYhi6n de :i.::\ en 1ulio de 198<1. 

e/ E.~tim.:-_O:J con una rcvisl<:ln q•.Je .,,..,tuvi~r:. el r>od"r aOnuisitivo en 199<1 (28.1\ 
en j•.Jl i~l 

-" 



¡---------------------~--

PA?.IDAD 7ECRICA Y PORCE!ITAJB D'S SOFREVALt.!AC!C.N t:ZL PF:SO 

í 
Dici=O..--e 1981 25.15 
,1\;r..::'_.:¡ 1932 47.75 

Dicie7bro 1!:182 149.25 

F.:'le.._-o 1983 14i.i.G5 

Fabre...-o 1.:.e.GS 
1-~zo Hó.SS 

l..brE 148.CS 

~'.:!·¡;:: 148.65 
Junio 148.55 

Juli>J HS.JS 

Anosto 1~8.35 

Scptig;b_-e 1<:9.40 

O::tu::l!:U 153.42 

!i:::lvi~brc 157.32 

Dicicrbrc 161.09 

Ofciarboc 1994a/ 208.66 

1977=100 

(Peso5 por d6lar) 

,, 
33.7 

50.2 

96.55 73,7 

100.51 ez. 6 

1o-: .15 87,6 

107.92 92.2 

11:!..82 97 ,] 

116.11 l'l2.3 

120.00 106,6 

123.78 110.0 

¡:i;S. 07 113.6 

131.'>7 116,1 

13C. 00 11':1.3 ------·--
139.5'0 121,5 

1~3.67 131.5 

191.25 ,-~ -- ,_, . .:;. 

Po:xe.-:.t.aje de 
F.cO::::(_-'•:;:,.hL o.ci.6n 

47.94 
4 ,, 

-50.7 -23.57 

-44.6 -.ti .32 

-42.1 -15.89 

-37.9 -1~.57 

-34.5 -12.98 
-3!..2· -11..69 

-28.1 -1!..17 

-25.5 -1:.13 

-23.0 -11.30 

-22.1 -:2.03 

-21.7 -12.28 

-20.3 -11.00 

-18:4· 3.47 

-16.0 - 6.30 

54.6 

47.9 

42.7 

37.7 

32.9 

211.0 

23.8 

19.8 

15.8 

13.2 

12.8 

12.4 

12.1 

9.1 

Dici=~rc 1984b/ 208.66 191.25 167,$ - 9.9 1.7 9.1 

~====~~-=====~============~ 

!bt.l.S ' ll/ ~ ~ J.r.t:l:r-100 de W't 

b/ T.¿:.s.:¡ de inflad&. de 50~. 

' 



1970 

UHRO 

FEBRERO 

I'.AFtZ o 
ABRIL 

M:.YO 

JUNIO 15. q 
JULIO 1 5. 58 

,C,GOSTO 1 5 • 5 9 

SEPTIEMBRE 15.67 

GCTUBRE 15.77 
:;oviEt-'.BP[ i 6 . 00 

GI:IEMH~ j c. 1 o 

COSTO PORCENTUAL PRO~EDIO 

[ C.P.P. J 

1 979 1 9 8 o 

1 6 . 2 1 . 1 7. 90 

1 6 . \ 9 1 8. 3 9 

1 6. 20 19.2.0 

16.2.1 19.80 

1 6. 2 9 20.39 

\6. 27 2C. 4i 
¡ 6. 2 9 Z O. S 3 

1 6 . 3 1 2 o . 8 2 

16.62 2 1. 51 

1 6. 8 o 2 2 . ~ 2 

¡ 7. ~ 2 2 2 . 7 2 

1 7 . 5 2 24.25 

1 981 1982 1903 1 98~ 

25.50 3 2. 3 ~ 50.29 55. 9 5 

2 5. 9 8 33.43 5 ~ . 2 4 55 . 1 6 

2. 6 . 5 9 33.67 56 . 1 6 

2 6. 9 1 3 ~ . 3 9 5 7 . 2 1 

27. Z2 3 6 . 2 6 58 . 1 4 

27.66 3 9. 59 58. 6 3 
2.5. ~ 2 ~ 3. 23 58. 7 3 

29.50 ~ 6 . ~ 2 58. 2 3 --3 o. ~ 5 4 7. 88 57. 78 

3; . 22 1< 5. 99 5 i . ¡ 4 
3' . 7 ¡ ~ 5 . 51 5¡,.az 

3 : . 8 1 ~ 5 . 1 2 56. 4 4 



-

COXl>"-E'J\C!Otl ~1'?..1'.: ~ _'r~h 1\C'r::v.>. ' '" C.P.? • .. 
EL. SIS-;o,. :A DMICAiUO 

( PC R.:;:Zt; :,\J¡;) -
C.P.i', •ns.; DIF:C.'::CNCIA 1'1\SJ\ 

1\C"CH'i'. ;,CTIVA 
ANUALIUWA 

' 

1979 16.5 19.5 '-0 21.4 
196~ 20.7 :•,.8 .:.1 27 .o 
1981 :;:e.;; JL9 '-' u .1 
1982 40.5 0.2 "-' 62.0 
198) 57. 1 67.2 1 o. 1 9 2. 3 
1983"' 57. 1 . 60. 1 '·' ' H.8 -
' 51.1 59. 2 "' 78.2 

' 54. a .G 3 . S ~ . o. 86.3 

' 55.9 ~s., '-' 59.0 
A 57.9 67.7 ·-· 93.2 

' 58.3 Gs.e 10.0 95.2 

' 59.2 71.6 1 2 • 4 100.5 

' 59.5 70.7 11.2 98.7 
A ~9.3 69.5 lo. 2 96.5 

' 58.~ - 69.2 lO.H %.0 
o SJ . 1 67.2 l o . l 9 2. 3 

" 56.8 C6.9 l o . 1 91.9 

' 55,4 (,6. S lo. 1 91.0 
1984 41 

46.7 5L2 '-' 70 .o 
¡ga~b/ 37. o 0.0 ,_, 51.1 

• --- ---·-
Fuente• r:laborado w "' CI:ES? 000 <l.>to,¡ '"' 8<!;lCO ,. M~J<ico, 

' •1 .t~t!:::~do -"u;ooni<:ndo '"" ,. "'""t"vi!!~3 
,. c'.i! e rr. n•,ia entre 

•• "' •• tas .. ll<:ti·.-, ,, 1979. • 1 

••• f'rom•~dio 
o .. A !HH!les '" lE~ -



'., 
c,;so A) 

1985 

153& 

\ 937 

15 ~a 

192 ~ 

CASO B) 

13: 6 

1 ;ó 7 

1 S?. S 

1509 

.......•... ---··-

TA~A 0!: INfLA TASA DE RWI• N[c¡SIO~OES-

CICH HPERA~A TCS ~~o¡Cf.RIOS CMlikl IN!-· i:APHI.l II:.S·· t.tTUAU:AO~S-
OPEOADA. CIAl. ll [O 1 T 0 S R(OITOS. POR I~FlAtiCN CAPITAl SOBRANH 

... ·- . -

1 N F L A C 1 0 11 

;ot 

"' 
m 

"' m 

1 N f L A C 1 O H 

55~ 

sot 
55t 

1 N F l A C 1 O N 

'" 
'" 

5)~ 

óS< 

75t 

<st 

OECRECI(NTE 

s•ooo,oco 
6'250,000 

6'96<,500 

ó'H5.l7"> 

5'0óV.:IIC.75 

2'2\b,?lb.% 

COHITAiiT 

5'00J,080, 

&·H~.oQO 

7'4J7.50il 

S'l$3,125 

• . . 

7'5/l.,E~l-15 

~'1'•7.<$/.81 

¡, S C E N O E N T [ 

s·ooo.co~-

z·n~.oc~ 

2'81<.500 

2 •1,)5,875 

1 'Óbi.J">-75 

759,107.31 

221,622.6$ 

2'750,UOO 

J•I,J7,5C~ 

7'750,000 

9'062.500 

~'399.315 

a·3J&.71S.7> 

5'81~,0<6.56 

2'4)7,8lo9.22 

7'750.000 

9'~57.5CO 

4·o9o.G:s 11'5~e.l25 

4'!,61,,~JS.75 12'ó37.J'<J.7> 

L'ió&,,;~.;;.¡; 11'/<I.~:J/.e~ 

Z'lB0,991 . .'0 6'1,15,1\9.61 

7'750.000 

&'Ha.oo~ !o•oo.so~ JG'JI<.suo 
7'9\l,SCO S'9)l,,JJ5 ll'BH,ó/S 

9'766,8;$ 8'JCi,C\).iS 18'0~8.718.75. 

JO'?ZI,,7iS.7s 10'11;3,1.~l.ól 20'91),101.56 

f'959,6:t.sf. l'JOJ,;e~.~~ ¡;•;¡&7,1a3.:~ 

1 '500,0~0 

2'100,0~0 

2'730,00~ 

3'73),7Bn 

1'5~0.000 

)'37S.OOO 

S'Oól,SO~ 

7'5~).15J 

11'39:J,615 

·¡•sco.oo~ 

l''-2~.000 

¡,•cs~.oa~ 

7'J!,\,OOJ 

1)'55].600 

n·s~J.<tJ 

6'250,000 

6·~~2.500 

6'669.l1S 

S'M0,718,7$ 

2'l16,2ló.S6 

H:m.m.m 

~·150,000 ;:;:; 

7':.¡¡,soo 

8'1)).115 

7'57!o,8'.J.7S 
1,•P,:;,;S).S1 

j ,,,., l'l·l'l •••••••• 

&•250,000 

7'Sll,SOO 

!!'76~.575 

10')11.715.75 

6,9$~.60l .~6 

W;l~i.2;2.~?1 
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PLAIIEACIOJI Y ORGAIIIZACIOII DE OBRAS 

I'ROGRA!1AC ION DE OBRAS 

¡..,, I·IIRCELo EsfalJAUD C. 

MAYO. 1984 



" CONTRO~ DE OBRAS POR CP11 " 

INDICf:' 

r. J oBJl:nvos. 

(f.) R!-:l't:RE¡.:CIA HISTOIHCA, 

III;) CAFI/\C'I't;RJ:;'!'JC/\S 't Vf:IJ1'AJ/,S. 

IV,) TI::CNICAS DEf, Mt:'rODO. 

V,) RELACION TIEHPO-COSTO. 

VT,) A~;lG!If<ClON 'l N!VELACION JlE RJ-;CUilSOS, 

UlllUCGRAPTA. 

ltlG ,llfiRCELO f::;; .. ,;·~ J;,UD C . 

• 



•. 

' :t • 

))¡,:; f>t>n lo:; uhj0tivor; nr:<.,il<.'ialr:.'l o¡t¡C "" p.•.-et.;,nrle,n cHlll."il" <!U· 
¡·,¡nt:e <~1 <.101:;<1l:l"ollo do1l L0lll•t: 

1) Prn,oonLu; 111 C.I'.H. como un si:;t:;:ln-< gcr.m:ill. p:1~-., e:l <:•-'"; •:ut 
ele pxoyu<:tos. 

);s [:¡·o:r.:llOni:c con,:l.dcn::n:o al C.P.!\. (Critical P.::-h :-~.::;·Lc•r~) 

como 1111 1.1:.it:odo de pJ.·ogr;;r,luciún, 'm.~s que co."\O nn :;i_:;(_¡-,_,_-,_ 

<.lo con\'.l:ol. Su ;opl.ir!ilciC.n :::'.'! h<1 or.icnl:.,do '-'" l<l ¡,,;.yvc· 
pa~-v> rlc lo::: c;,;o:; ·"l. l<l p:r:-o:J':1lm<:ct6n de ti.cn:1:.o cj.~·:ul: .. <~" 
(mic.-1mcon',:o), Uw;o,p.>:•>vcr.J,,·.nd,, ;¡:;i su ur<~n pob":r:i;,l c()¡;,o 
]lC:LTi"iinirm[:,1 ole I•nl<Jt"<lW'lciún y o:ont:<:ol CJ(:llCJ::ll rlU J.•rUycc

los y ol•r·•~-

El! .r.:e:Jli<l:":tl '~'- C,l'.J.l. es un r;_ü;tcJroil p>'o)<.'Co;ilr'c-~- ,~,~ inf,,:; 
,n.-.<:Uin •:011 V<.tr.i.or. nivelen dC! ,.,pl icc.ci_Gn, e¡¡;(! pll'-'<1u \oi:Í l i
v.;1l;!:·1 1•'' •::: l>.•:o:h•"il: l.n inf:onn<Jcj Üil rct¡\l<':rjd,\ c:ll l ;, "1:11'<:. .. 

-'l . ., ''.•1 l;,•; olcc.l.!:.i.ol¡ocr, gcnm..:i;,lP.s, t<>JlLo oie <rui,;•n ::•)1 io~i-
hl ¡,,., i:r;,))'lj(W, co:tto de quien los njc.;¡¡l:a. 

1\ f..in <ir:> r.ubr.lr c:;to ohj"'tivo, r.c .\.nvolw:ra¡_·,:n en 1:1 p>:o-· 
<_,•:.--¡,,.1,_·1./Jn los Q.i_;;l·.i.1Ji r:>r> r,-.,c;\ll·::o;:; <l\\U ,-,a p¡:,:r.r;ntiln (]u,;:n¡ 
t . .;>. <'.l ,;,,,,_!J--(Ollo •1;-, 1111 pl:nyr>c:h.> 11 ,-,1,¡:;\ ((;O,.,¡;'<l, p•:l.·,,,,-,.:\

1 

lo\Zl i:c ¡· ;_,, .l. res 1 C<! 11 i po ~~ 1 l i. n <1 ¡;o ) 1 o o lO.<; L ,_- :, 11<lo l ;¡ i 11 i _n;; ,; 0. ~- <1•..; ). 6n 
que 'Oj\l:lnl<~n .::nb:n si !:oc:!os <:.l.l.or.. 

2) l1l"<Jf.l:)rci.on.-Jr };¡ t6rm:i.<:.1 IHH:.,~;.-,r.i;, p:n:"- _l_a ui.j_l_i::.~o:i.ón .in:J·;
<Ji.,--¡t;:¡ dol C.P./1. en J.a fo,-t"" 1n:'.,¡ p,;.--:.r:Lic¡l Loosil>l.e. 

'' p~~:<:iJ: ''" lLt fc,ch<>. •lnl n.:¡cünio:nd:o (]a cat.1~ t.~<'n:i-~.:Js ('ll 
l!lS8 :><! h,l)l <1c:>;.;.·J:ollado unn <Jl"•lll c::O'ltid.:Jd 6r, ·~<:>.T i.i.'-!Ü·;,:,!J 

o "po:~};C"mtar::i<:.ne:~" q11c •.1ific1:-~:-. :!;-.~::;:.:; r.:: c:n ci-cJ:.:o~J ,;le .. 
W)n:;os o::ln forma, r:on::;eryilndo e>.n Lodo:~ ello:; ];·. !..'~cn.'·"'l i.~;!_ 
n::.r:il el;;. ro11 <1o. 

N¡¡·a. .l.o<JJ:.-,, .-~.1. pn•:;c/l'.;c objnt:ivo 1 "'~ e~:UI•li..,r-~n ).~_<; :·(,e -
ni<:;·,<; )¡;'<,;i.;.v: •'el ,~~·('>;lo, >-~·-o]i;•nlo l>n-'l "p;·,,,;.-;;·,u,,;;_(j¡J'' \'J;:-

V•~M:ion:~l. r·n ]_¡; '.l'·n ,:,! p;;,¡_,.,, ,;ir.!J.~ J;¡ i 11 1,"("·,-,~.o;:j("l "- t.•:., ,
vo'-.:: ,;.--,.Ion; <.vo:ni..,;J y <le 'J);;-.r:,,,,,_ i.l)J>¡);-,¡;c,,;. 



( 
' 

2 

rwn,.diat;:nl:e:!ntc <lcspLtQV y c,n b;H;" ;, ]:,¡¡ tf:cni<:.lo; b."i:d,c•,,; 

'lnlorlo:rcs, ::.e o(n.,cc:r.(t una "l'•L<•'-''-Ill'ó<t:.ión" J¡,or;t->nLr~ t•>:;c
Lic:l. rn~dlnntc lr.<•r-an <lo pJ:OJ'C•t:lo, p:>rn Cür ulilj:<<l,lol <li
rcclnJc•Cl\llC por el personal Uc m:rt obn1. 

J>o,lc:r:_,,,.,·,r;nl>~ '"' "'"~l.i;-:.1r.::Í. "l itny;:;•:l:o que tiene ).;;~ rr,
]a<.:i5n ti.r,,,,l>.::l -t'O"Lo <On l_;¡_ ¡n·oyl·~'"' <:iún y control <k un 
¡a·••>'•Oci:n. Por fllU111Q y ·~n (.p;;¡,:¡ c;nn.,,-,,J., :;e .;,;cnt:or.~n 

¡,.,. b.'"'"' l'"'--·1 )_,, ;¡:;i•r"•'"ión y n.i.v,J:,ci6Jo ,¡,, los '""':t'J:-
nn:: 'f"C,<:'>:;,pn;nck )¡¡ l'IO<Jrolu,.lcÍÓfl d-:> l:t.~n"r•l <j<:<l ,;i,•;\'.tn 

.:<JF.c) e 1 •···""'1 i;<)t; <le o:on; 1.0 l. 

1) l:::p;:,;:icncia e intuición (ilntcG tb 1870) 

?) ~<'.">ylcn:.-- P~·ir,crn~; ''>:;t:udi.o'.l r)G tjc.:;·.:'o y J"'":lvi~,;,,,ro (liriO) 

' 

· l'oé>tcr·loJ:m~nlc ;:¡ l01; t•:;t-_udios de t\.r'"'!'.:o. y lOOvimic:nt·o <:a <'. 
Tuylor,_ f'Ur<Jió la tr:oria dL' G;:mt;t, Llplü:<>blo a cualqu_i.cr ti
p.:> de Ir.UnsLt'lLl. 

ll.,rny G:111tt, ¡,,,,:,nrio='o c:n lo:l rutlir.lcntilrio:; dia<Jr;,:El!i <l<l 
b:u-•:;-ot<, ro::ó :.11 ,;,i.:;Lc'"" pc,r pl:i,¡rn:rl ve:" rlul·ilnlc ];:, prio.;:,:u 
•Jn.:.-.r·;\ 11-•·,r;:l_i,:rl y"" C'ol,¡_--:;,·o <le l9Cl3 ¡ml,lir.6 un ;¡l·tf_<_.\1).<..> ·:o-. 
J-.~.-~ <:::~(.; ¡_~¡·,:< •:n "n"lu:;:ri'll J·l;;'.n~'::''''''"'L". 

),;-, <.;r::fJc,J <lo Qantt r:onticno flOl.-o,.<;nt" lfnci\5 >:Cwt:lO>. L"
l''"i.n·.ü,:<l c:~¡>lo•.td.-o cn J;¡ ·il'lllr,;Lrie~ ,¡, ).._¡ '"'"~'Ln¡·~c.l{,n, fuC>. c~c
:;<ll-roll;,~~a por f"l r•,;o(<~: o>: l);;vül Jl. l';;l:l•>C ''e );1 l)olÍ.Vc••:;id:od 
<lü J;ue;v;, Yo¡;Y; y \t.;u,;lol:O ,;,,¡ ~H·"r:f <!e: c.-m:.t c·n t·,-, . .,];!'",,,¡, 
h:;h~-~~11<10 :;;rio <.¡>llr::;,j;] ¡,¡¡ l;¡ t.r_.p:,L, 1\o:.··:G.o <1" ;o,¡ ;\·.·:;. J .. :l rn 
.1!.117. 

1 



(_ 

r 

Ob:n~ <~C )¡~::; 'Jl·(,fJ.cO>f, ud.<Jin:llC<J '-'<' G-lr>l:t [c;r,,-,..,, '_,,.,, Jo" 
ni<Jllic,,tcr, conccpl:u!l: 

. COm.['<)J.: t;:;:¡¡oj {) n to 1 )O.'l\bL"<) ··J-I:Íq U j IFl 

J.ny-·out{lr.-,bo-.jo vn. '""'l'>in .. ri.a y 
ln~<·L"<'!l <le b:;:,J,;::¡jo). 

l\ l.~ '''ucrt:c do Gant::; 1\'.:tll:;:¡cc cJa¡;k !li.slli6 c~<><"-<Ul"0ll:.,\<lo ~ 
c.<;L1 Li';cnica en r>1ane,r.i6n y ilr.::;iln:o l. lo <le t ::a),;, jo:; en pro~ 

·ycclo:; Y p¡:O<JL"·l~Let¡¡ indu::;tl-i<llcs (l,'-1lletr:c C.l.~r;:, '""l"llc cc.ntt 
c¡,.,,;t" 'l"l•c il<lnnld PJ:•~:J" co.,.;):my, J:.c·.-¡ York J :122), 

l'l nso ilcl ~:(:Codo de c,-,n-::t <":rl r,;,_,y ":••;>l:i.':l, ::.-PJh) r:n 1_;,);oJ:.;:; 
de pl.nnL><•eión "''''-0 <le c:onh:<)l y funa<~ ~'"'"' <lO un 'JI::on J>C:.:c:-· 
>:o clc t·.;~J-,_Jm:t"; ,te pl'"''"'"r.i.6n, <_¡uc ::o cnc:·.H uC.1·-on <li.s::.onibl":; 
C;ll _l<l. il<'l\liJlÜ,.~d. 

Por;tnr.iol:r.ocnt.o rn J~l'i!) lu ,',¡·,,.~e,: tl.) lo,-; l>.J-:~1.'.!1. c.ont~·.-.:-::; 

a 1~ cor~_p;,irf<~ <1<1 r:,m:;ul<·oro!l ,){]r,liJCi.~;;:¡·.lti.vu:: ;::::1oz, .'t)l<Oll 6. 

/l.-t¡;oi.1Lon 1';'¡_-,-, (::>l:t;c!inJ.· la ;;;plic<Lbil.ülnñ ele !.~to'-'•J<> r .. :>,i;>r,;os 

üst<..rlJ,aic:o:> y r.l:tb·;r.~t.i.cos ·1 la pJ:o<_;r:.~:~:~.-c).,>;n y <"<>il\JOl d.c 
l•l"oyer.:lo,;. De Gt.W o.<;Lud3.o:; :;e <k,;,-,n·o]l,~ 1:1 I·(·C.lio"'' <~:>llO

,;_<).-, ('.<JI,\0 p¡;¡¡_•¡• (l'xog>:<lm J:v;,J.,:JU<.:n '':ld R'-•vü:•.v 'J'c·c·:·.•:iquc:). 

En 1958, tun!>i6n "uxyi6 nl .~o c.P.!·I. o :r,-"l.o<lo •'·~l c:-.r.•i.,lo 
C>:fi·.ico t!,,-;;:u;J;o1L-.do por ~o:cll.ly y ¡;,,_1)<.-,r·. "¡'-~·''''-' el Pr;!(".¡' 

C<>l•lO <>l C.l.'.l1. 

<~•! p•·oy<C<."LO!i, 
r::¡.-,,;. 

r;on 1<'.-.i.li./.~.i:c.-. l'•'¡-;, l;J pl;,r,,'.\<:',_(•ll y c;,-,n:":ol 
trmj_.;;,clo '"-'·'·" l;; .. ~o ,,,y~(m ol <li<:!•J':·"'.>;,¡¡ <~::> f)_c-

~:1 )'J·:H'J.' J<lctnaj<J <'8J.1:l ~·ncu•:t;o ü•.n('~-1"'.\,:".t·.;--;1 ;:,J. ·~ir:: r_!:>O, r-n L ~::-

Lo '-!HC <:1 <:.!•.!!. al costo. 

1:1 C.J'.M, di.Jiorn de ]o.'i ¡¡.:;L,J•]r.•::: L::.-,c1;,_.;nr.ül:cs <1<1 ,_,¡,,~,:.-.r.i(,n 

l) ;;q;;-1:~ 1:1 pl•lll<:;u,iún <le ).l 1'':<'-.;>:.:u,.lc.tón. l')_:m~•-•''-6n r;,-,,,,i,; 
te <"!!l ,¡,to,,,;,,.,. <¡,;6 o,t:Liv.~t;..l<i·~" •;e; \",!11 ct <.;fCC1Lu.-or cr, ron 



( 

' ' 

¡¡¡·uy<~ 1;1.-o y r¡ut: on~ro¡¡ <lr; ., i•:•:uo;ir)!¡ <l<•l··;n l"l"lr. rn"Jl'·1•·•1·· 
c.lún es ol .1cto da 1 ~;;,,.],; ;,,¡: ·11 plC'.n ;,. \ln•'l t;.JJ>J,-.. do H'<.:u."-
HO(>, 

í!) Jl•.•)cn:.i.on.-.. d.ir'lc.:t;llLlCntc U.cmpo y costo. E~to in<~.i.ca qqo _lo,; 
Lie>H•J"Y; do ¡111:1 ;a_·Uvi•J¡¡d en un f>;:"U:;oc;to ¡n'"'lc•n '":u>:(;,,;,;c 
¡>O,. .,,uH.o ele un amnc;nto en el CO!>lo r.lí.nl1110 de c:;a :.e! j:vl -
¡],-,,¡, 

l'<""'lt·;¡ C"OllV'ln i•c;·, i;r; <ln~; t;¡c;,1r J.a n.~cc.<: i rlud <1<~ .lcLu:¡] L:,r "''"~··· 
t·ant''''''-•nl<: la jJ:J'o,nncl,o:;i_Ó~l v;c¡·ticla en el C. U.!~., ..;on ot.~o· .. u de 
conta1· r:un rcsult<:.<los ilCOnk::;;:, 1<1 LC'<lldiHl. Ln OCil!;j..;,n..,:; 1.1 
ruta c:rit!.t;a o:d')inal cam!:>i.a dcbÜ!o a 3itt:Llc_i_o.-,,_, pn:·pias que 
"~:' prn.~:mtiln <l:.~r.~ntc el cl.:wa:n.:ol.lo <lo ~>n p:coyr,cta. 

Le~'> pl·i•wipe~lcs V•>I1Lajil:> '1Ue> oL•~c;.; nl. ¡ro'll.otlo ,;o¡¡ l;¡r. :;ioplir~.!l 
t:cs: 

e~) Sumln"lr;~:¡-u \lll'l hcor;c ,H::eiplin:H1« P'>)::l. .1.1 p1illic.l<oj(m <le 1111 
pruy"'-'i"O. 

e) J;;; tm vC'ld'_r:<l.'O Ülp::n:t<mtc parn lC!. cv<J.lu:oci6n ,;e ,)~t.t·.;t.c •· 

•Ji"" y objct.:ivns. 

el) Eli;n::n.-. c<:>n <_p·:.n •ncdi.Ua ].l posibj.Ji<!ct<l Uc or,;it.i.r un t·.:.>h<l
jo <.tUC p":ctcnr::<e<:~ "1 p1.0y<.>cto. 

ü) i•:c¡;;(:l","tl1(]Q _1¡¡.'; jnlt•;-r.c.l:u:i.o~\C'il c;nloc lr¡,; :_,-c:h,j•l'1, ,;,oj;;:l,\ 

1.": !"J:c.r·cn:;;,bi 1>,~;,,,¡,, <!o Jos <liJ,·.:.:,·n;.;·,-; 'J."·''f""' •) r~._.,,,--::~-t;, 

'"'", t ''" _i_uvn l \1 e ~; ''''"' ¡; • 

f) lJ:,c:n po•:ihl" lil •·,¡;,·"e<.:i6n por ";.;"''~,.,:(m" l \, . .,;.Jl<lo ltt ,l((·n
ci.(,p del '']'"'"'-'·'•) ;;1, •'',!\:óll.1•; ;>e~_i.v.i.dL•;.:;,; '!'"~"';~~no <)t.i:,1-
,_.:\n <ln tH r:ic•ll ¡·;,<loG. 

<J) l'o¡·¡~il un 6t.il y cornplclo ¡:~..;oJ:rl <1C'l <lc~;arJ:ollo G<J l.<c: u:n·,.,; 
y ¡•,·oycr;\:o•;. 

l:l C.l'.H. e;s "I•li<:"blc" l:o1io t!.p.l e·,, j•l'')'':t;lr;,;, ,,;,;, ,,,:\t:or1v::o 
por 1..11 nl <:unjunl·~ <!e ;>ctivi<~,·;c~·:,; ,J.i ,-;,~_;,;.,,_ ;\ 1:. ,.,-,,,;¡.,,:,,,_;iG•J 

1 



( 
" 

do un oJ,jotivo Gnl.co. un proy""lo c'""l>''c:;):l<J un<~ .,-,,;(,, fuL\: 
J:il y !.mios lo!> neto!! lnvoluc¡:;:,Uor. en ob!mocr el {i_n fij;ulo. 

C<ul<l ¡n·oyecl 'J t.icno un;:¡ c:<tructurn p;ropU.<, dchi<lo « J;w ele ·· 
pcnrlc·lwi;:,s y cb:cun'lt.mc'ino n:<en<:i.;,lcs de 1;;:::; ¡¡ctiv.id;:,J.:.s in
divldu<llc:::; ru¡u.:,~:i<l<lr. !'··,¡:il :;u !.<•l'hllnuci6n. r:u;¡lquic,r pl•m p.1-
ra. lil cj.;cuci.6n üo un 1'·-·•Y<'t:!.O <lc);u Lo¡r,.~~- en cunnLu ('r;;l~; de -
pcM;r,IH':i "". 

En (!11l:i1S c:ondi.cíono:i ol C.P.!~. p.c:¡·fila 1". r!Oll"Jo~n.io•ncii\ <lc pl;::-
ncar pd!~<,r¡; y pro<Jram;,_,. <l<l:;¡,llÓ:;, dcj-"'lurlo ,;oJ.o <1 la ¡>~rJ·jJ:;:lJ:><J.

ciGn el ''~1"''-'l<l cuiln\:it;.·.tivo. 

El jnútodO se: lnicia con un diilgr;lhl-1. de fl¡n,hcu; r¡u:- :incOl."!>:Jrct 
lodo!; lr,,;.clnrocnton clo un ;>t'Ol',-,c;to.· T,,,; o¡x•raci.a,,¡;,s, n/:l:;da~ 

y r"r.:m:r.as (ti<:!Jf•J?O, <linero, ¡>c::::;r)n,11, 10.:¡uipa y ¡,~¡t-od.;:cl) '''"" 
1;-,s comlicione:~ impucr.t:;;s {rlillul'lo, tic;r_po rlc cntn'<.)i1, a¡:¡to:;~-· 

ci6n, pl:C:<><lPI:c~to, f:<.•cha do tcrm.iJ1aci6n, cte.) cr;t.•.n .-.~:cu¡::t

dils en un pl<l;~ <:oo>:din;;do qu<J es al d.i.il.:.¡J"ar,\-1 ele fl'"'~hl'l • 

.T.<t "p~-,..,r;,~!"lt0o.:it:n" qua <t <:onti.nu<>ci6n se c:-:p.;,""• Ljcn.,-, <'D c·n -
foc¡11C p;;rlC!<JI"i:JtCo itl'JY C•1Jlv<:nicnte :.:. cfcc!:o.~ de J>~'<)f.<JX<:i"n;,,: o.:r"> 
];;,,o f·ócni.cC\ nn nl <~ltmrHJ que le pc-rmiLl i ntcl:pi"•of:;.:.; ¡;,,; di"
tint<ls "r.,:ncentac).onc~;" oUC o;.;:istrm en lil .<>r.:';cl:i<::< y <lcr.;u:rc-

. l.l<::r lar. bi1l>CW flml!a¡~:mt~lor¡ del J:.~lo•lo de ilC\;f:J:<l::. i1 "1.\:i p~o·· 
l>ÍC<!.< l\0C:C'SJ.dil<J(.>Il 0 

--·-· ...... -·--·---·-;".:.> 

J .. "' lt•lH.Ji.Lud a d:,::.:;:;<:d(,n ;¡,~ una flor.JJ;l no t:ccnon r;i_~rlif-i.<.:-~<,0. 

~;J. tic,~po r;c <licc que íluyec da la CQl<l a Ja ,¡>t,nt., C:o 1_,"1. fJG -
cll<~. r,¡-,>; fl<'ci.:w r:o .i.ntcrc:onccl:<m f'"':" ;-,ur.tL"l-' l"- "C'c\l·:,n".;·"
cn qua liliJ <lclivi_Uco<lc.; cl"-llr.:ll <le•;;,•.l:Ol.lca·r¡~, cht"ni<-n<lcr.C '"'1'10 
rcsult.1do í.'lu;,l el D.i.ayca·••• de Fl•ocha.;. 

C;Hl;¡ vn:;. 'J'"~ :;e v:1 a u.-.:•.;:,¡_· Pn:t n.-":ln ,: •,.,n );.-.• ·'• '"" t.,·,•,; pn'-· 
<Jllllt<lr;: 



e 

' ''"'>uir a tlsl:a' 

I':Óll un •'clilr)c_i·,._<~~~\l.o '-"''"'i>l:,to <1.11 ¡,:oy:.H:t.o ]'"l" •l((,.~t~v.r:;o, ].-.~ 
J.·o:;pu"''-'C.>~ ;¡ ontas p,;..::r;.,ut-•s na ,J..,l>cn pn:>;..,nl-<L' p.:.-:>i;l~,;,,;¡::; y 
r:op ell;\~ ~-e puccrlQ. <lc:;;,n:ol.l.<r Hll" r<l<l ¡;,J112loct.1 <.;'•"' ,;c;pn :;c,;;

i"<' t!!l p.\.•11 l6u-l"o p.>;~« nl <'lc:;.-.,:,;,,llo <k:l l'!Ui<'o~Lo. 

J,;, pn•p;liiJr:i6u UC!l di'l<J~''""'l. ,~o i'l::oonha<> U.~:nc tTC~ l:cs.\-~,; \J~o:;i
<..'<IS quC! tlr:bcn r.",;pct;;,¡;uc t;icn:r>>:C: 

'l'u<l":; J.;,,, activi<l:·,r'o,; U''llH':n "~l ''\'"·'l·.o c1c o;·_llJi:l' y '·'' ~;ve•¡,: o 
d n;, 1 . 

(-:'\ "' . ;?, e. 1?\ \!J ···--· -----,---~::;--------·¡:\.~ 
{,¡¡ ;¡ct;iv!.<l<ld l\ tiono un o:r:ig<m (evento 1) y un íin;ü (ovcnt:> ?.l 

• 
1.1c.:,-.¡•,~:; r1c., r¡u:, '"' ::.~,-,,,¡,," ¡,-, ¡_-,,<1, t:n lo,;o ;o;<.i.o_;n:•n JJ(<~.,-·>:u.o •1 Jc:; 
:Vün\u:; p:o;-.¡ .;_,~;,ui ;.r;_,_.;p;l.:_,,,, <1c pl.·.-;,.(c;J:<:n.,.\a ,,¡¡ po·U:m <!~ :;e 

r: '"'·' , ~ i .. 'l. '~"' ,, j :. "' ":.'. r.n • 

Unil nct_i_,•.i•l-\<3 <1-:. 1:i<;r,opo <:~~ro o "dtln~;.y" :;o ll::<> p.o:;:,. liK•n';.r..ncJ: i'l 
!-<~<";lu:nc.i_:, .l(••_¡_1_e:ll11'~'''·c c.,;:<.'lH;til.. J;:¡tas ilc:t·).vÜC¡:\.!C:J "" .iJHiic.:ll 
cc·n flo;_·clHl~ dr: l.tm;ao:; 110 <.:ont!:.nu;·~, y t:iliL"l•i.Cu ti<'l<'-'<1 e·;:,,\os 
1·"1.\c::l:;l y fin.,l. Cn:ontio <io:; o ,.·-:;·i•c(:\vit~--.<<<"·s t:io_·!;<-·11 •:•••nh:;5 
,.,;.,.;_;11 y f.i•,:d. i•Jh'll<:.:, r.o ,u 1 i :<.:n ",],.., .• ,,,.,, .. ¡>·.r ;¡ l.c .1.::; J..,,. 

·r.~. :ai\ •'•.on <:."i•.".':_-<:iV,J <!.> ¡·,:,;¡, <-Oil <":1. ;:,¡ ,¡., •:<1:-1 .,.-.•.],, ;,o·t .. •.-i•1.;d 
("l"·d-.: ; ,].,Jll .. i.U.•:.-, • ::e :;<oy•:••;;,,T;,,,¡·,.,J ., 1 ... r. ) ~·=' ,,·: . . -·:u:; .·,,_, .l. e:; "·.-.::,\·· 
1'·.·~-.inic::io-tl y r_;,¡al. 
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n 1/Jco:N?t:.c Yo·"· 

(1, /.). 

·e----' 
llct:i.vidnd 

l>c ti v:i.dild e .i.dcntiftcZI(l1l. e o ;no (2, 4) 

l\ct:ivi<1;1d D i<lcnl:ificilda co~ (1' 3) 
• 

. 
J;;n t:c;.Uo pro~·Bcto c:;.::i,.tcn l'Claci.ones dC r.cc11Cilcict cnt.T<ll ~;us 

di((u:cntcs acU.vübdc."'• tules .-.cw•o: 

. (!)---'"----:, 
. C:P -- --''-----,e() 0 ·- -~--_}) ____ . -- _____ ../ 

Ln e:; te .~jn'"l"'ln no ,,.., pul"lc inic.>.<!!: e sir. l:<:bcr tcrr.li:·wdo A 
y n. Si ~e "11adc o1:ru nct:i.Vidml D que dop(;nd;:¡ de D pcJ·o que 
Crl .tn<1c>pcnd:i.0nla <Jo)\ y C, Cl <liagr;m,il Ci\lCd~J:J:U COI!:O 's.f.\j\JO; 

o~A ___,~¡---, e:_ ® 
-

0)-

... 
. ' ':. 

' ' .. !~. ---·-····{ 0)- --- ... ---. f) ___ _ 
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l~l dl.l<Jt:""-'"" .lloc>T.'il _in<Jir.,1 <JU'l C: tlop<:-n<hl ,¡~ fl '{ ll y <,<"l P cl:'l'·m 
<le r.wJ;n,~;-ntc tl<J )l, 

T,;t nw.~,,·;u:iún <le r.vcnlú" <l•:·l:c "'-'r tal que r;io¡r,prc nl n(., • .-,·o 
··-n el <:', :-,nf:o f-'.!P.l de ~';.,Ju fl•~ch<l ~~r; m<,y<>r 'JIIC nl ciol ,-,·.-c:·oJto 
·i,,i,ci.:>l. :;;" c¡,-.!J";J."']O, ¡.,,; n(;J.I'"!J.or; no"" r,c,r.C:lurio que ,:.:,.-.n 
'''-'"-~_,.,,_.¡¡¡· i vc.s o <JUC :;e i.n i e ir:;¡ con el -l. 

' 

1. Uu proyN:to con~Jistc <le c:~nco Clr;t:iv:i.<1ac!<:>¡; fl, n,c,D,J·:, [lil,u
:i_,.,,- el tl.Ü1•J!;;,; .. ;, <!e f:J,~nlla:> ll<l'.r.nr..11•"o lLI::> cvc,nlo:., ::>i: 

;-~) ¡,:~:; ¿¡cti"i<'.i!<10:-. B y e Qcron<:lcn "olo de l1. 
)l) r,a <1<:\.iv:ic>¡,¡ lJ <kpc,m!n <le B,p::.:ro no (];_¡C. 
e) r.c< cJ.;:livi'l<~<1 1:: de;.,nnd•) <le C y ll. 
d) El lh·oy.->ctQ ·r.u to:oninn con D y JL 

' ' ' ' . ' ':': ·-· -· ('J- --"---- ·--
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---· 

.2. nihuj;n: un Uiru¡r.~TM1 r1o flc-<:)p.·.,, '"''··.,''"'lo h;::; ~--;•d>I.OJ!; ,.,,n 
l<! siyuicntc .lr.for••·-·,cj(,n: 

1) ,, ,, ,, 
;¡ 

¡¡y e •wn concn.;n;ntop; <1n "1 iuir:i.o y <k¡-"~1-<kn 
D y g :;,m ¡>:<r:illr:l:l~ y tlr:¡J<oll<kn :;olC!r.,(;lolo <l<J c. 

F "-'-'JlL'! -~ l! y preoca<1C n ¡;, 
JI e I !'~' :rlr:n iJ:!.r:Lu:~;o dcspw~'; '''~ !l. 

o ".i<JU" a 11. 
'/) O, J, )) 'J r; <lr.'hl.'rl t•.lrn,in<lr::;c ,,r,tc,n 

::o :t. '!""" o;!J 1;~ (!lt:iwa .tctivúlt~<"!. 

in _; e -;, :tl"-

() 

)) 

.(;_::-, '" 0..\ ,, f.,\ -···, '(>_.)~~ • ó·- ---·'\}_; 

' 
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), Un proyc'-'\:0 con'ltU de ') il<.:l:iviol;,,],~:;: 1'1, B, C, D, B, f, G, 1!, I. 
Dibujar el <ll;¡'Jr<~ma de flccl~<"'-'HIIn'-''·.mdo lo~ e""'ltos si: 

l) 
?.) 
3) 

" c,) 

ó) 
. 1) 

IJ) 

ll y ll t>lV:<lcn inic:i.1•~;c inrnr:diat.:uucntc. 
e y Jl rl•J¡><;n<lom <l~ !1. y pur:tcn ñn tm inicio ccm\•n. 
E <lcpcnllc de B y D. 
1•' "i<JU<;l a.B y a D, 
11 ¡meilc cmpcr.nr cuumlo terminen e y F. 
G sigue a e y F . 
l\l tcnninar C y¡.: pucllc QIH¡>CZilr I, 
Bl proycc to :;o termina c:on H e I. 

' 
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fy_r; 1 ''·'· •. 1<1".i!;. -'!:~~:_:¡_, l·.'.'.'~'.l. _<}!!J ~-iy_ i_ <;_~jf¡_ J.:! 

hl ).,,,;~··>!" la r~~lFl <la iHJ.r:i<,<;i6n ¡;<l>:íl tma ;t<,:t·ivir1'l<l, :•e c·nt.:lWn 

tr.a <ll•JHr>C'.~; "'"-''~'' <JW! cxi.><lC >.m~· por;j_blc vad .• 1ciGn "'' '""a f..J.
<:],n. Ci"r.lil!: íl.ctivi•l-'';",; ~>uml-:ln j_nici;JJ;~c r:n c\1-J)<¡ui<,( fe-do."'\ 
dentnJ <1·~ un <kl·.:,,,-,,,.;_,,_uo ¡oL•~;.fo<lo c:i.n .-.ír:cl<ll." la fu•:h.l rlc 1 '" ,,,;_ 
lliH;i()n •h-l ¡>.i:UVi."CLO <:GIIl>l"Lo. . . 
Oi·¡;;,; il•;l,iv.i.<1;,.~,,; 110 pnu<l<:n l:nner V•>>:.i.ci<:Í.(.:n <~n ,;u J\•ch•> ,]e illi· 
•!LH:.i(•n c;Jn ,,_r,_,_,¡,\1: la <lm;.wi6n <le.l pn~yn<;Lo. 

Cu,l<¡ui.cn· tocti.vi.<kd que no ;,;o;pbl ""'').<Jt;i.ón en sn \""<•<"11;; 
ci.ociGn e¡; cr.íl:ica, y <.:ll<"'llq,;icr ilC\;ivicJ;><l cU~'a fc<:h;, clc 

ci Gn .' p•·:c> 1<: : v <1 r ¡ .; r:;c tlcn t· ;:o i~u . '-1..'1 •. ·Fr: x::-_,_,,~;, • ~ s _ ·no- e r. 5 l: i •:a • 

, . . 
,,e -' nl.--
i ni. d."· 

P"-r<l '0ncnnl;:;'lJ: .la "(r·dla. m{,,; I:<'I·•Dr;:nLl. du ).nici.oc.ión'' o1o '-''"'¡;:;, 

<H.:t:ivicl<~<l, c;e n"'l"i•.W<,,n \xc:; t:oo<.cr;: 

1) FC:Chil <~n jni_;;i_;:.,;(,n <]el. !'Lü~··~c:Lo: 

2) r," ,,,_.,-~;.•nc).a c1u \r.t:<.>n:cl;,,;:.:;n •le l.o):~ .. :; 1."' ,.,_.u.-.•:_,~ •. ~,_.,_ 

3) /,:1 <hl\~c:_il'j¡J ole; o;;,•J<t <<C:é:-Lv:_,¡,·,d. 

r_,,. pi"Í.lH<'l";, p:1:J<lc c.lin.in<;ro:c <la:..cmt-r: l;,_ (<'-::e '''~ .. pl:•;:c::".:iií•l co:~

r .. \_,¡,~,·.n,<l.:• -~,-H) la fcd\O de inici.:,_:i.0n r),~l pnly.,c:l.o, '' J..,,,,_.;v;¡ 
'le m::•, t:<~l:<lc ponerle fcc]\il, J;:;Lo U . .--,,,, olo:> \'<".:lC:,jilf"-: il) Se 
¡_,ur:clc inir.i"r lo pJ;mcil<>Í.Ón y p,·o,_p;.:·,.,._._;(,n .wn<¡llC ·•o ::o •·u.~<J::-

~-"- 1.1 f<;el1;:o. c>:;J.(1La Uc i;lici"c:i.én, 1¡) e:>: Jll{o•; ,.,-.¡,,.,..,,_;_,··n\<1 : •::oh:¡.
j;-:-.: L'on ¡,(.,,-;,ro" C"O:JIO 2.6 .l. O r,uc <:un f, . .,J.:.-·; <ic~ c,l,-n,;,.,_._¡,,, 

.1.« !'<'•,>mci:• <.:onrl~··:5(J!\ tnV:<lil. <!nb.i<·rl;"¡ '-'"''1 :•!. ,:_;_,,.,._,,.,,¡ '~'-' :_·J,-,,l\,¡:_; . -. ~ 

y 1.:1 ,]t,,_-;,c;i_ó.l <lr. <:·>tl'l ;H;I'..ivj<::o<.l :,:;¡ l':;t;:·,;.:: o:c~ ''"'--'"'-'~" o:o:1 nl 
ow-"i.L·'~-:> pn·:.•21.,<;cir,¡,;,,;!) (l,i_:;loJJ:ia, ,,r.F:.r:l··:·wl.:., .-:,_nd;,,,i_._,,,: L>, -

<:le.). 

C<JO."<O r:;>n ~ ·~nci. Gn en <l :; t <l. "l'l. e: e r:Jll:<l '-' i Gn " 
tu :moL:ci.:in p;:r<l r~ad;:, cv:mi:.o: 

;;<) u\. i.l i_:"'-J::i J.-.. 
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' ..... , 
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1) ¡, c.oU.1. cv.~ato, cmp¡'"""do con <•l r,·l¡_,.~ro y n:-.. ·.nrlo <ll Vol)ür 

<la ¡; on 6r:te, cnla(llw;c ln fce.:h;¡ n·.'i~; 1 r:~ro¡n:-;m:l do t<'J.'!.•ill-1 -
c.i6n <In lu<l<l::: lan .1c!:\>Ji<];,rl•c,; r¡uc co inicien en .~:;e (.'<.--cnl,). 
11.1J.<:>~•~r:c n:>toc v:llúrc::: con l:;piz ccr.c;> tlc ]¡¡ pnnt.1 ~~ 1" 
fc·chi1 <:or,;.;,r;pondim,tc. p;¡:;cGc <!l sjguinnt·c r:vC'nlo, 

2) fl<"llm:.'ionu:;o nl v;olror '""1'"' de ]il$ fccll<.G ¡o(.:; Lc;op¡:¡¡,~,"'~ o\c 
tr:>:o•oin->•,i6n l'··,;:.l \o<b,; 1;¡:¡ ;>cti.v5.U:·,Uc::; r¡uc t'o:'r;olill<'Jl en ,-,,;o. 

""(mio. co16<¡t••.::n ""¡,, v:1lnr .-,n ,.¡ lu•;.n· •·o,_.,.,,,,~,,"l·li<lcl·! t 
del ctn:ul<), ·I16~·n1!'ia lo,; n(,.,:--,ro;l ,-.,hr;,;¡t·cs y 1->J.:o:;í•J·'"" •:vn 
el r.iguicntc CV<1nl:o volvJr,ndo al ¡>."l.•:.o l. ~ 

¡. . . . :_¡•·,,·.:t•.IQ .•J ,., 
/l /H O ¡Jj 'l) 

I?J "G§};-I:;rC~:sci.l-
() 

': .. ·? 1 .. •• • 

¡:,~.r_.· 

<) 

( V./'.~. ,J ,.,_., ) 
1 .• . . '_, .> . • • • 

JI " f':. 
...... /•. 

0 , 0, OH 0 0 

?,] 
[·J 

()•.::·.) 
,: ... ,_.. 
''" '"-~ 

.('1) 

··'\\"' ' 
_/ '' / 



( 

' 

J ,, 

Dcs¡w(!:; <lo <lclm.:Í.1in<~rr.c lil rccll<~ '""~'; 1 ,;,,;H.-.na <le i.ni."i.,-..eiGn, 
úl f'i\)•ii'-'nt'r., Jl•l!>O c."i (lt;[,1blcet;r lo <:rSLi.<'L> c~c o;.~tlCl .H:Li.v.irl:od; 
r•r;(" e~, <kLnnoi.nu..: Hi. ll'>Y !><J:>iJJ'li.<l.1tl <k va,:.iaci6n un l·l fe·· 

· dH< du in.<<:iad6n. J,u vnriaci(m por.iblc e:> lu rcch.-.. r-:c Jni. -
d.« e· ~,-:, lLlln:¡ ·•¡-;,,¡o¡;o"'fJ.ntc totnl ', o "flote tot·.-..J." y c:t:-~1 

'qu···• •«:1-_i_vü;,,,¡ con un flote tol:ill igual a cero e:; cr.fl-io.:·"'l. 

p,,,.,, <:i'oc:unb:.:.r ()) f.lot·u Loi·CJ.l c1; llC~"•IJ<Ir.io <:- ,Q(;(•r pciio-~f'O l<~ 

ft•ch.o n,;J_; -'.:r·;r,;_Jl;,1na <le .inld.J.ci.Gn y ,;,,:spu6" l<~ fecha :-.. ~:; tnr 
rk<l.l <le _¡ni.ciild6n. LOJ. pd.mc!:<l ~·u r;c- vi6 COJ:oO o;<l~cul'•r. 

l'n <HI'>Cncin de cuultluicr- otro mGtodo directo p;~ra tJ!>Lel:er 1:.. 
fr,c!;J.'I ,.,~.s t:u..:d<~da de inicinción, ésta p1~cdc encontr.-u:r;,--, ~u:-;-~ 

h"ilJ-'o'IH~~ )<l <1ur.cl<:i6n de ]¡:¡ o"!<--'tiv.i.<kd de la f<'Ch<l ;;,~,,-¡ t:,r<1<:~L:t 
rlc L<n·,.\inilci(in I"Or Jo <!ue, no l'l'Ot:t"<~<JI:j a p;...pl.\.c<>r t:(orr.o c;-,l
C1.'1.n· ('.~(.;"¡ últi.;·,;:¡ p.,,_-;¡ cn¡J;:¡ <H:Li.vi<l:Hl, 

1:1 P>'"O.:•:<l:;,.,i.<·n'.o !'"1:.1 r·¡·,conl-.r.n: la ;,¡,J,-l ,:e .ini_<!j;,,;;::.,, "'~'" 
t .... ,;.,.;,, j;>\l•.<k ;:•):;u;,;in:c rlc la ;1:«nr,,-, >Ji•;<1Í·~.1t.;.: 

;,¡ l'n<:ll.-:1 (1(] _i_ltici;lción ¡;¡5s t;:¡zd<:·cl.-:1 ·" F<Ccha Ce tex,r.in.-,ción 
n•'J.::; tan].-,,J<:·-Dur.aci.6n. 

b) t.c-d.l!') J.;-,~ ilCliVi<]<l-

J:(.'lh<'C•Lllllil ¡:>C>r. eJ. 

d) ¡,..-_,:; v.;l<,;:,· . .:. <:e J. t.e ra,cu•-~ntran en c<:fla <:'o'"-lllo J:,-:l):::,;:-;a:l<lO 
o:n ::C<;\1.~11_,;,<1 .i.uven;.l del últi110 cvnnto liil!':t.l el pr_>_,_,c,~·o. 

<)) En c.oUa cvc.Joto: 

L " );:, r,c":m: [<:e:¡;, <l<J 5.n.i.ri.~ci(>n n·:::; l'i:n].-.,:;, Ce J,,; ;\ct:i

vid<t<kiJ que '"'J"n ,:nl ,,._.,:nlo. 
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Er;Lo r;i<Jnific;.1 <ruc ('n cu,1lr¡:oh·c (·,·r-nlo, L1 f.-,,.¡,,-,,¡,~ 1'''·~-i.

ll<lt::i<in "''~r; Lanbda <l•l li!r; ;H:I·i.vid.-,•.l•n; <¡\L'l tr,;-,r,fr, .. n ·.·n él, 
nf<'r:l¡,-;;n 1<~ inici;:,ci6n <le tntl-1,; liof; .1clivi<l,ulo~:¡ tp;c ,-:;ol

':Jilll <l"l cw~nto; por tnnlo, };;¡ fcte'l<~ rle t<.2rrr.5.,¡.¡ción '''~~ t,;r
rlad:_, <lrJ ,l,.;r¡ .v:U.vid;,J.;.,; <!lLI'"! lcrmin:l;l rcn un cve>nlo "" ""'''" • 
¡;,;rj_,·,n,·ntc i<JUoll """\~t·ic-or.:c¡·,ta ;,1 ¡;,<.mor. ~-;,lor rlc f"dn de 
inio:_i;,ción ,,_,,, ;,b:et":"l-1 par'> 1-.~ ,c:..:tivi<br:"" 'i"'~ c;'>l<:n doJ). 
JioiCL,lO <'W;JJf;(¡, 

1-:n c:;o<J;l •.=v•·LJl.o, ''•"l=:·:,:,•·da ¡;o~· ,;J \j]i.ÍL.?, cn>r.'tl•··nt::r·~ ),; fc:<:lL-1 
d? 5ni<:i.H:jón ,_,•,,¡ t:¡¡;.r_l;;,J" <1c t·o•l.•:> 1.1n ;,c~;;_vi<>:.r:c-s que ::•r
'''in.on '"ll <ll ,-,,L·nl:o, -lfl<)tü ""\""'' v;:·'•J.".--:: r:.:-rc•<t <~(,l cfr:culo 
tlol. si<Jl1Í_<'Illo CV<'<<Io <1'-' .;,«):¡_ una de J;:'; '"'; j_,_,-¡_,;~-'-1""· p_,,;o 
cnl.onc;r"' al ni.y>r.irmtr"J C\'C:\I.o (<'1\ r;ocu::nci<l .i.,-,vc,n:a), ,,cJ,:c-
cionc el v:1l.or rn•·nor ,¡,_, J:n; ¡,-,¡:],;-.,; c!o ini,,iuci.iin ,,,_f.\o '•-"''i:>
,),1¡¡ 'ln<>l:ctd<t'> jU<Ilo a (,J., '~l.ól<'l:r en el luo¡;¡r· r.·orn'';¡mn,1 i<~:1-

lo y t.lcl:a o ))m:ra lo~ otero¡¡ 11(,;-;.::-ro::>; cnc.\l•'''b_-,._, J,, r.~c:Ll ck: 
:inici.;-,c.i.l)n rnds l:<'n·d~d.l p<\l:<t Lodn,; ).--,:; C<cl.ivi•i'-l•~.;-,¡ q:;" (.~r

r,\ill''ll c.n el <'-vcn'l:o y p(oniga <le lil. r.ÚS!<I<I íurr.oa. 

!'.:'r·~t---~'.1.~ 
_r:.j<'l\~.:c.-i<;> ,-;-,¿ ( ¡J ... ,:f.,rv]._, "-" 

e 
/) 
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r,a p::w.ihlo vari<..ción en 1"'-' [echas <le .inir'i•~<'j6n p.~J:a ''"" ·<<:
Lt-~i<l:Hl tl:.cla :.:c.•p¡e~'"'!:-1 el. t:iCHl~>O flote t~Utl.. 

'rill "C'l'='=' "e imlicn en .lil fi~t»:;;~ ;u~l-'n:i.ol.", (·.l m;¡xiH·o t:•.::r•!>o <li_::_ 
poni'>lo i''•>:'l (,jr.<:l.lt;:n: tm'l ~<'Livi~;,o;'l ''='l-~ •luf.inido pot· J;¡ di rc
¡·"""·i'' CJ\;,,>;u ],1 :.:rorclJ<l J.fÍ'l :·;,¡;,];¡(~,1 <k V:>·¡oiJÍ,1":i.ó:1 (Lj) y),-:¡ [c_-. 

ch<t n .. ~,; lcNj_>ú1na <lo:. ini<'i;;>.r:io~n (l':i). 1::: olNio <!>IU =>i Oll :r/,:-:i-
'•'0 ¡-;ic:;.opo <li·:pon.i.b)C ::n J.0 l:C'C~il nl ti'"'l'O >'CCJ>;.:.;:irOo ,;,) cj<.> ·• 
r:<lr..i.0n o <hn·cwi.6n <1o une¡ <wti.v.'.d;~rl, ;;e •>1>:.i.r.:'1a "1 t·ic•:._)o (],, .• 
le tol:¡l_, 

Jlvt: J,, t,;;·,:L•, "'' J>t:C:,r]o ilnfi.n.i.-.: ill tl..CB1!l0 {Jote t:otnl cn;··.c> <'l 
,;ohrani t'! c<.~l t"iv:~;:o ¡;¡_i::pm;.i.bl,-, cvn rasp:,::to :., 1<1 <lu,:o:<:.;..?n < ·~ 
nna ,t<;>t·:vi•J,,.1. 1a ru;uJtnd') ''" u:;tc "·":<::::o;;o o .:o\)¡·;mto <;<> 1.1 
r,¡; 1-'1 )'"..lC:l:)lC vud.<~ci.6n de lil fef':ilil de i:ti<!i;wi(.n, 

l·'l.ut.c to\:'11 "'Lj ·· J:i_ ·· D (i,j) 

Si.""" .tct.~vic1.,., nu t'.\•.1t~c tinll';>O flote tot.~l C!< r¡·_f_[-_i_c.-, y to-· 
,~, •. , -'-"" ,;c;:.i.v.i.<1;,,¡"'" c~·.i.t.i_e<13 fo!.J1l'l'l "l r,;u;·,-ipo ,;1-l_;;;c:'l •• ~":"•'•1•l 
l'"'"¡" ¡,;,J._,,··¡; In-~:> <le l<n <;;,,.,]l)o c1:itir.-o dcni:·(o rlr, "" ¡>::c.-ync:l.o, 
110 Fut:<lo c;.-__ i:;L:i:.:- ;,t:-ool :'lel:ivi<J.-,d t•rftic" <¡U'1 (,"!:6 í:Ho•;,-,_ G;:: -11-· 
<jtl::o de> l.;:s .::t,,ti.nos '"rft.i.co~. 

:;e Ptt::><l.::: ·~:;1 ")>1(:<~:.-r -l.ltjur;ilS con.:·ccucnci;\,; <l:J lo ,;()nr.io:o~clo 
h.-,,-.L,\ '''1"~: 

.'.) r.:, ,,,,.,_,.:,-;,; '~'' ,., J"''"'<·c~u r:,;·i.<J'"1l '' 1_a f'"'"'~ <lo;- l-1r. <ln\:a
,._;,_,,, .. ,, ,1,, l.,,·; .-l'[_:_,·i<:,\(>"; '-J"'-' :·.,,_,,,,,11 "l <Solllill') L");f[ir:<) d.:·.'~ 

d,• <:<1. ¡•··:,,.,;¡.:" 1,.-,,.::.: .11 fi~>•''· ,:<:1 i.>,;o:,•.:•:_~o. E.:lo "'• •:•::, 
E.l ~:;,,;ino <:_<.'f(;,.,_, cr. .l<i. "•···'~'-"''" •o-~r; l.• e');¡ <J<,.\ p ... u,.··¡ •. <o 
al J"i;,:,l. 
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2) Un n;,tJ;,1r,o c.n la ini_,,;,,,j(,n o !.o'> :oiu-,"J(,n <ir:! un.> ·•<'Livt•• 
' <lr•d critica n::trn:;ar;(L al pruync.Lu el .r.i::o,.o l'.ir.o•po, 

3) ~i ,;e ;¡pJjc;on mi:; r"cnr.,;o,; para rcrluciL' la dur.H;i,~n ckl 
¡oruyr·cl:o, ];,:; ,-u;tivid;"<c:; a ];H; que r.:c ;,p) i<JUCn cl<-h•n·.~n 

:;r•l<'<ó<'Í.nna.>:c,,) cntJ.'O J;-w t.Tít_i_r;,.,,, 

'1) T.,\ i>·"Ín;:-:lr]c_,¡ !•cn·c; ,_,j_ n:)o <la lo:.; 1:c:<.::.·:c""' ,;c_.;,;cl.1 ''-~' ,,,J,) " 
1.-.,. <,c<.i_v1¡~:"~';,~ o:J:fti•:·l·>. :>i lo'l :L<'!c,:. us :l01'o i1lonU·.l<10o;; 
<kh~)-.',n p,:•.>;,::.;lroln:o l¡¡•, <lctivi<kc'•"l .cd;_,. \s 1-'··,,-,., ini••i.-r·-. ' 
::e: <.•n la f'-"~'•' Jltfill.L<':••¡>J:ann y l~:o ;,,_,~!_vj¿,,~("-' no <:c{óie-<ll 
nc pco•Jrilrl''lr;:n do nodo r¡ua u:; J\.i.V•1]:~n Jor; ~-cwun;of<. 

: r -~ )?}~"!. __ ' ~-!". ~ :r }._ S.'.!''~~-'! 

Gcnc,-:,ly:¡_;nlc todil )_0\ jnfon.101r:i6n c:,-1:c :::o ohti<.ne <le "" rl.i; . .,r~--
' ' ln'l <'<l f)"<":l'·"ll:l ~;ll vi<YéLU '"' una tabl."> c~n lil. J'cn·¡,¡,¡ ";·~";_'-'!lL':l J-' 

qua C.:>lT<'!;lY->:.du <.1 proy~cto qGU .:;e ur.6 de n:jmr>:'JO p.">r'l i h:::
\.t;,, <~l p.:oc-:-Oi¡;¡'.é•JI\.0 a SC'Jilir, t;<1nto nl c;,J""l.-,r L< leo~·]¡:> <le 
·<ni.-:iil•':_i.6n ,.;¡:¡ t-,,-,¡·:illli\ co.r.o ]_;:¡ 1r/i:; t_;-,o:<i,-,,;;:¡, 

.. ·, ¡· .. . . ... .. .... .......... -· 1- .. . ····-- -.. ' .. . ... J -. -¡ 
;:<:~·- '>;"1· _/ ~/_:· '·~·.: .. ~:-... ~:··::'~ .. - ··./·:'. ,;:.:: :·-~··:.--~ ____ :_.-~-·~ 
(l· ~ 11 ·_: ,~,., -_1 ,¡;·';~ . ;,., __ ¡·r:.: .. ,~ :• :!·_~ '-. j !t ~;- -~~ ~! :' . ¡.-:·· '::ú~ .:: '-~ 1 ··-~-~~~ 
i· .. J, 1-- 2 1.. 6 1 .. T ---1 -- ·¡3·--- L,

·~{~-~ 1-:t-]-~-~-i :_~~.e~~: ~-r~- ~-- ~~ ---~ :i __ ]~-=-fi-~-~~-1~-~-
. :?. -· P~. 1 ~~.E~ =: ... fi.=--1~ --~~-~~~=~~=~-=n:=__---:=-_1~=-- .:-~-~~-:_-~[~_i"__ 
J(}\J -~ .••••. :'¿,_:-~3:=..='4 ==J= '~:J.=.::'-;;:~ 1 {; .. 

,~·:::·_¡ _.-:;._ .... __ /~ ...... _ .. J---·----'.L .... J. _ .. J·~-----'- J-:· ..... IJ~_ 
:~~- '¡ i /; ___1 - ... !-?. --- ---- ....... '.~:, ..... ...1 .. ----- _[_'1 ____ +·-- -_!_~"':> ----- !- q .. 

.. . . 1,_- .. -- .... 1 ................ _____ .. ___ .... __ ------- _ ... - ....... .. . ~:_'~~-!. :'~ .· .L .. --~~:.~- .. -- 1 . . ----:l{----- !. ......... ;~~o·--·¡- --- ·:·2·~--- --- ·¡<:.~ --~· 
/ ~:·:'-'·. 1 __ k_·_.'. ;:.J -~;_, :'::: --~·.-.=_~_ -~;:J :::~'~- ~~-? .. :!::·_J(:?!:·:~~· )~~.~,- 1.0·:~·- :·:·'::::A ... J.~-? 
J.O-'> ""'·•~·c,s de la i: . .Jbl.1 r;e obl~r.nc,n <lu l.l :;io¡ui~¡¡:_.;, 1.1-"lolc:no: 

p.-,:;o 1): r,,, collwn:¡ l :;u 1.:.<.)¡,"1 ·~¡;;¡•;r;o:ti:J una J i.:.:_."l ,],~ Í<l<i-1r. l:,r; 
.• c:Liv)r~ •.:·,; .,_¡ .,.-,].-,¡J .--:~.,:r>:.:: .. ,rr: <1::1_ e:'. -·,;Cr> i.-.;,.;,,1 y' 

)>'>Til ,,:,':-< l'•l.lo,· ,~,¡ <~:<:•) ¡;<_·;.JI.<), , .. ,¡,_w:.L•'<) "il ,;:<','-; .,;; •. -¡,:,.¡,;<; 

,1,,1 r:v,::o:.o f.\;:.1.1: (.1 .!id:c• ,¡,1 v:>.l 1,-,; ''·''• :;,, o·ol,,,,.-.n '-" o,,l.,n 
ilrl"l'n<'innle 1<0 i y l'ill"•"> ,_.,.,,1:1 v.,J.<,¡; ,;.--, i_, <'ll o~ol• n :•;;o:.:.l!c;<::nl•' ''~ 

) . 
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1'<"''' ?. ) : 1,<1 I'Olwnn<'l i !;r, J ¡,..,,., r:O!l J '"' .Jn¡:u•< .,,,,,_., ele e.-_,;;, ,,,;
Li'li<lml corrr.::potnlir,JLIO a ¡--• ,.,,,¡,.,,,,.,, l. 1:"1u" """lo-

p,.,;u 3) l,<t r;olnr.on<>. 3 ~ .• ; l lo'"" 1.•'1.:•-<1· ;,¡ lo:_; v;,]"J.o:•; •k 1-; d•J r;.1 
dCJ. r;vr,u(O <lal di.,.;o: .. t.\'l. J;:;¡,) ::;: ¡>H•-•1~' h:,.;.a· ,-::p_;,;a. 

'"·'111<:: f•llfl::lo <ii>C c:ol·n~:JJ•<nrk r.l. r~i::,:,n v-ll<>T. n>·-•-~•·i"o p:oril lo
r),¡" 1,¡;¡ ó•Ctivi,tl,'d!l-" I{UC l.r<lt•J•\il ];¡ ¡.¡\_:¡.,·¡ i, 

J:n 1.1 coltll":·oa 11 '"' otbi·\r:•l-·.:; ,_:;l<y; vo.lo•·,;r; :;\l>; .. o:,<l<) 
lu•; r;r:ll:r.o):;r;o1¡dic.J•I•"' do 1;,,, -,¡l.,:.•n-1:> 2 y 3, 

P<J:;o S): La c;ol.umna G :;r. lh,n:t l:n;·,o'>u<>o 1,,,_, v-<J.o¡·,-,,_,· drl r, <1<.' <;..::
(!;-¡ <;vrmto rkl. ;lL:o<J;::.m-1. f.c}x:! n:r:or.u.~~·:.c <!>.:.C! co'r":::.

po¡;\lc el ,,;i,_;,.,o vc;)or 11>111\~rico p<l~·.-.. tocl:,,; l<1.1: act·iviñ.-,dus qnc 
t<:-!I<Jilll la 1LÜ1;nw. j. 

!>""0 G); r.a collm.na 5 HO llona con ol r<lnllt<v1o rlc ,·u,,l·.>r " 
los valoJ:cs de la coll\Jnna G lo:> cr>~·;,·c;;¡.>:>n•iir·ni-c" eh; 

la '"'1'"'•''•'' 2. 

'
,~,,,,.,, •• ,., ,. 1' ,,,. .... ' ~-''Y '""ut·:;u ,-.,,u< O>' Jl•H'•t "·'•"llt•r:- u:: v.> ,_,_._-,,, < fl .H-1:1• 

t':> j'l<J;.c.- 1"•_1t.,1, ')'oLiO!; ::•.>ll •''{11i•J¿,)UII\<)S y •'MI l'"'lll
l;l<:clS j,;~¡,L:ju():;, 1,.¡·o .1,,;¡ dos pc·i.i..r:>u·: ¡;url .lo.:: ''·"j<n.••:J. 

1-'/,fl)<lü 1 .. El flnl:fO l·obll c;\J 1,--¡ oli i'r·:·:"n<:.i,a <)11i'),<) "]Cl:J fr•cl:;,¡ '~" 

in.i.ciClLi.ÓII o ,.,_.,, lil íecl;n "'"'; Lu;d,•.<1Ll ,;,J .inicd.<>cli .• ~n h1'."i o» 1.1 

hl:':o::' L'-''"!ll:<>nn. Coll;uma 5 to::JJo:: cul<l'·<ll<l 3. 

1·\·S\'uolo) 2 .. El flote total. es 1<> <l.i;"'c;;:rmd" Cnb:o t"" f'"''''"; <1o 
bc,·,\1ill·l•'io5n o""'·');, [<':d!a wj,; L~¡da<i'l U,l bl~-J.,ill·~<'i.Sn ''-''''-"' 1.--, 
l~•'>< ~,-,-,:-,,.,.,,--,, ColliMP G ~\C'll<li< <I<Jl\'"'""- E:-. 

c>:<"'_•:;Q ,]r__l_ 

1-1 r. ~:,,-, .. ~" 
''~·''" ,;, ¡,,,.,,_¡".~"_;ún "·'iÜ.>~ ]_;_; fot:h'l "'~'" ¡,,,,.,,;:c:na •1•:: inlci_:;c:iiÍ.l 
,,.:'"'" J.1 ,;"'·'''j(,¡, Coluun.:~ G Jol8JlL13 collriiC>'l 3 ¡;,,nc;:; .__:r;Ju . .-;<Cl ~-

l:(,¡,:-•.1,) ~ ·• 1-'l f'lutc. l.ut::l, -"'' .lt..a d,iJ,o,wJ.:w .. ~.l\0 ,],_•1 diiH_p:.--.m.1, 
J;"¡,, ¡:~.:':lu•lo <CS ¡n:(:o:;¡·.,. ¡.:"Hl~C r.•¡u:.\'"11oonl:l ill ¡;.~~·;,:n 3. 

U_ o .~e "~''·•Jml<>tlo,-,,", 1-::<,i .,: "'~ "·' 1.1 -:e:!,, .. l i .;-.,¡ .-.,,. i ~,, 
tnlo; "¡>:lq<Jctc" 'l''c ~'""li~=·"' •)n ;:,¡,,,., .,,,.,.,,.;,, .. ,;.--, r .• >:.1:; 
¡'.lci0•1<::S COI'L;CI'•;j,-·¡¡l•l'l <ll Cl'H 

p.-u:_¡ e.:·· 
l"'-' uv~--. 



( 
" 

~:1 o L.:! __ ( l Jo:~J_'l\! I" i!..Lt •J.t>r ~ 
E() el ticrflpO en r,l <!Uél el 1'nicio <le un,-¡ .-¡~·liviole¡<l l'"'''k "''r
r.~t_,·,,s:l<lo sin intcr[nrir coA el inici<J •lo ni.l•Jllll;;J 'li ,.,, .oc\ lvi_ 
cl,1,J '1"'-' le sigC~. Por lo •ml.cd.or, el t.'-:i"l'O ilot.;u¡lol 1 i)o,·c 

no pu<.:<lc :.nr m<~ypr que el tjcmpo flote L<Jtal. 

. Flol:c libre =- 1·:j·1- (dur<lci6n + F.i.) 

.~:l_olc _(pol'J!'X<tl_<lc l:~t-~r_f<>rc~ 
E~ la olif,n-ncia '"1Lrc nl flO\"o total y el liln<~ ele llllé"! .1<;1.1V_t. 

el .:~d • 

I:J.!IY.".-'? 111·:r_, !'.i<.QX!~.t..:'l:Q 

.Lo),; oli"•JJ"·••"•If> <lcf:],_o;h.ls ,,~folrido.~ .\•l:_iel~pos o "ul'IP'lS del ¡no· 
yco:Lo", ,;on útiles no :;ol.o.n<ml.n tHH:n ÍJo<lic;;¡; progr~unac.:iool<.!>l -
,;ino p.oril r.cpor.t¡:¡r ¡noyrc~o nin 1-< •"{U<la ele compul:;:,dor·,¡s. 
Cu;ul<lO un di<l.grnma <.le flcc:l1.1>1 cOll'<'-'11•:ion;ll se vll<'lve a pt·up;¡
r;,r '-'ln cc(crcncia"<l tiempos o cnlcl~ol.lrio, ~;e obtiunc l'l V<'n
"laj;¡ <],~'mayor fa<;ilidii<l para o;a¡n¡HL'lldcr el conjunto del l'l'"Y''·'~ 
to, sirve adcmá:¡ de lM:>C pilr<t l<1 program<lci.6n y p<:lr ¡nedio c!c·· 
linr.a" <le rlifcr.;n\.••» coJ¡ncfl, ~>e llcv<J. el control riel ¡>nl~•c•c

"lo rc<Jal t:m<lo los atr<J.sos o l.;:¡s activi.da<.lcs lcrmina<l.lS. 

Sin <:>Ulb.<>'<JO '"lbC i1clarar que no ns necesario h;:,;cr !lrho.•)l'Q la 
rrJd de i'Jc)o.;],¡::; ¡r,,_•<lL\\ll'c <Ol r;i.~;lcl<lé'J. c:omvencinn:ll .. l!l\.<;¡'\Q,,<.•n\c 

dc;,;crilo l'"~" rlo,;pu..:;:; l''l='•ll: a elaborar el l'ILI]l:l <1<.)1 p>"<lyc'<:\.n. 
¡,,.héls [orul;UI o "¡>tc'<l<JP.\";><:ionc"" son inllcpcndienl.es cnlrc n{. 

Lus venl:ujtts de '-'">ta. "prc.•:;ci.J.t.lci<~n" :;on "1""''"'''" do ;,,,,,,¡;.., 
to sob¡c t.:o<.lo !'<lrC~ tr:lbo~ju·; ,¡,, ''''n.<;lrll"'-'i ón. 

So an;¡l iz;:¡r:'<n a continuaeión al•yn·,,,s rcgl«s <lcl pt·o..::c::tli,,ir,nlo 
n w'l<Juir: 

1. t'!Up;irtlr •Jr.'lfi<:as con di visione:; verli<:;tl•'" ig>l-11oll<'nle '"!. 
¡>.t<:ic>•lo~s. C1<Ja un;;¡ J.e¡h'c,;cnl:,.r.1 una lllli•hd ,:, ti o "'''<:J. 

?, Vo.-t·ir. la infonn.>ci.fm lJ:He '"! ti<,nc el<! la pl.~nc.¡<.:ión <:n 
lél" <Jr·,íf.i<:t~:l, ele ,]<;ucr<lo a ];,; lH'''""'J,,n<:i.ts '' inl•'• J'<•l.l· 
<:i<ll\C'l, 

3, 'l',·.:..;,;:¡r el <:.1.nino <.Tfll<:O "'""" ]f,.-,,, •cct:a J¡nrizonl,ll -•~'·I 

1\l<.lllL:ldll nn el <':"n\rr) de: }¡¡ p.'o•Jinct cl<m•lc ];¡ l<1l1<¡i i·n,J <le
c.1rl.1. :>C•jh\Cnto o flcdl'l, S<1.l i<JUal a lu. durilf.:i6n ole la ·'.!1 
"l:i Vid,!'] <l\1" U1¡H('),-¡,,¡¡·,-., 

tl. Tr.lzar lC~S aclividé>UL'" no criti<:as L'o'l,•lo llllél lfno':l .-;6]0<1,¡ 
i.<;ual Ll 'l\1 dur;H:i.6n y <:<)11 Ull•l. ]f,IC);J. pu,¡\:(,,H'!a el ,,,,,\,), .. 

S"p;¡rLir los clo:i »e<Jir.entos con un.l u•an.:a v" r\: i o:a 1 ¡1:1' ,, ..,v ~ 
t·:1c· <:onf>H;ión. La lfnc:l. sóli<l.1. d,•])l! tr.l~.:n,;<J ill<li•:.on•10 
nl \.ir"B<t>o ,¡,-, inicia0i6n y de l<l'"'i.na•:i6n. 
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, " .. ,. ¡; 11 p 1·,;yno:l,<> o;o-•¡:;t,:¡ ··~ , .:.:1 1'.''• '"''"'' f,, n, e, o, p ' r; ' 
l>il;uj.,;: .,¡ '•·•·•1'' dlll ¡oo"<o:¡o,o;Lu", ,¡: 

l) !e y 11 1'"·''?,-n ;,;,_.¡"''''" ;,;,.,,,¡;., !."'"'·'"'"· 
2) e y lJ dt>).>L'r")·~·' ,¡,, 1' •• 

3) E •lL!ponclc •la D ~· ú. 

il) F 'll.<JI'·"' a 11 y a D. 
5) H puQ<.l<"! Cr1pO?.'ll: C\l"ndc tctloljnnn e y F. 
6) G sigue. n ~y F. · 
7) i\1 tetoninar G y 1': puedo cmpc~JF r. 
8) 1-Cl proyecto !30 tcnlin<l con !! e J, 

Dur;:¡cirmcs de las iH:tividadcs en df<ts, co:l::;idcr;;~n<lo '-'Clr.-""!nas con 
<:inca eH,¡·¡ rlc t:ralMjo: 

A .• , D , ' G • 1 

" .. 1 E • 5 H • , 
e " ' ' • 2 r • 3 

D "-cE.'!.! eS o__!_ l,.Q. 

(Solt~ci6n nn la si<Jui...,nlu hoj.t) 
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Co h"> visto como pL·c¡•~t·;u: un <J!,,'l~·.,Jr.a <le f"l<)•;hl" y "'''·''' ,,,¡ .. 
cul<~r u1 comino critico, n:""l'•"';n <hl ~·btcnr.:r t:c:lo, "" ,;,.¡,.,_,1 
<tnCJLiZ·l!· cnda. ll(!liviU,od cJ:.tLJ.ca, cu:•l,•,;tamlo c,;lC\5 l.rr·o pt<~

gunt:ns; 

¿St' iucluy6 ticonpo l'ilr<t con.tin'J'"-"'"'''? 

"' 
da iniciar la uiguicnto? ' 

e) ¿Hay alguna altCl"ll"-tivil quo ~dria il<:ClH!:<lr loo t:r<<bajoa 

climin.lmlo ra:;t¡:iccioncs? 

La f.ull<l ¡,¡-·¡,. "01nfin es incluir un :[;tct(>r <~C re~C!"Vct o coni;Jn -
gcnci.:ts. La ~1a.ncr.1 ,.,:..s s.1na ele pl<lnt·<tr c" cljnin<.n<1o tn;O;,s 
lau CVdici,;•J,•nei:ts, t>::;¡nciall:.c•~tc d<! 1~.~ <tctivirJ;,¿cs c>:~t:\c:;"'· 
Dc,pu~s d;:, que ,::c ha cnc:onl.:ntdo ,¡ c;;:nino critico y la dur.>·
ci6n del pruy~cto, se l"lr.dc nri:ldir un tiürapo p:,¡;,, cont_ln,jon
ciils tot~lcs <'lal proy<.'cto con el fin <le llc':.i"l" " ur.u fcc]lil 
:<:aulistil dc tcrminetci.ón. 

Lon pu::;o:::; il ncgu.Lr pCll"il hncur ttn<:~ c::;L.i."'"ci6n de ti"'•"PO y costo 
Gen ]_os siguiente~;: 

;-,) D"t'">:minar el '"~todo de ujc.cuc.i.ún ''"cidicndo qu6 tipo de:. 
rcn1rso usnr (hombre, m.iqúin¡¡, e~c.}. 

b) considcr<lr lo!J l:ccur"os dlsponiblcs. 

r.} cons:idcr;,r 1¡¡ dur<lci6n de.\ uso do cmla tipo'dc recurso. 

el) r:crhH:;_r tedas .los rccuc•n~< <1l (;>Clor curr::in t"lú ¡><•:::os 1-'Ul Li
pl_;_'--"''"lo la dut·,1r:i6n por el cos1·o lmitilrio r:cl \lr>o Ce c<l.
r!il. l"CCtlJ:::lO, 



cunncio :Jo ll111Jlit <le <l•.n·,-,c:J6n <lnJ,o t<::m•¡_-,>;> c•.•i.rl.hl•) •ln :.c:r <'):-· 

r,lfc:itofl yc¡ <JLlO Cinb-1 <k·[H::n<lO :Jnl rn6to<lo <1•~ cje:r.\l<:iGn c,·.pJc--~

<lo, <'Y.i:>L-l.mo•lo une~ '-'Cl-~ci6n nnl:Jc tir:w¡•o y <:OHLil p-~~-c¡ cjc<:u
t:H· Unil iJct_ivi<l;,¡J, gnta rclz.ci/Í'l <]"be LCJicr:.:c en ·~t:cnt¡¡ "-l 
.,o;t;;:¡),lccer un;¡_ <lut-iH:i6n c&timn<l" pnra cu"-lquicr .J.ctivid;¡,d, 

So !'"""~ ll:-1~.;,r 1111"- C1ll:'lil tlc L"ClL>ción costo-duración ¡:'ara 
cu<tlquic·r ''"tivioJ;,¡ '1"" l:<:ndr:í b.'i'-d.c<1:nenl.c .lu forJ.li\ <le lu cur
v,"\ de lil r·.;·'J'''·n: 

. '· 
Co~:.ID 

' ' ' 
e ., 

po1.--.::: .. lr=r .. .::nl<! 
ck-~ "ft>~o·"¡:>~:l.:'ar 
f>"-'r Vr.,:¡ [¡~.·:;;.. 

'.... tJ~h ... ~.? ""'""D.\ . ' \<:o~:ro n.:.rl\\o. 

'" ·~i'JCM:('O 'r'>=!!.IVO 
c.o51o "- io 

---~---~,... Trr::''' po 

-~ P'";
kt cv.·;~..,_ 

K'c.""la. 

lll .E.?:':!.!.:<2...!:-'.f,l)).ro y lu Uuca~ión cortcspondicnte se sclccci~·n<•n 
r.on,-, .;:vsto y ~ju:r.po "nv~·m::~lcu". C;,tla vez q1.m oc reduce el 
t.i<'o;•:->::., ''l cu:>to :;ube como se vé en la curv;¡, Par~ ,;,:,t.c,n:ti
nar el incr<:!.lcnto en el costo <:~1 ;:c~1o_¡c_i,; ..-J ti.<n.-.¡.o, .~e ¡n:m3cn 
<)J;L! .. n.~r el ti'>JT•))O nonn<~l y J1\S.nJ.¡,.o y J;up::mcr untl r.~l.~ciGn J.i
ilrc;ol cr)sto-thll:;a-,_i_ón (lí•1coa ¡:cct:<l c:nt:;c loll <lu!: pliiltos) .. 

J!nut."\ "lJilf l'l C:llpo.~iciGn l1cch<:o. hn :;)_do c¡uc llC o:onocc el tra 
bitjO por cfc.ct\l<l.r~c y su Uuración y costo se ha obtenido Ce 
la <:;:perienci;¡ ~dqu.irid;¡ en trolbajos unt;cr..i.ote:'J. Sin Lclii>Zr<Jo, 
no n:l.r::npre e~; t:ste el cuno y puc<ien p:r;c,-;cnt;~rsa nc_-::ivid¿.Qcs 
por <ln,-;:orroll.<~r que no :::e cono<:ci:.n a í'o~1 do. Par;¡ r;,::mcjar cs
t.il-" r;itn.1cion•.-~, ,;e tiene un pl·oce<limiento bil.sndo en l.<t c:;tu
d.í~<Lic;\ y que •:(nl::d"tc r;,n utiU,~;;¡,r tres nsti!~,~c:io:.<·o; ,:n tiom
pD l''L.L"Cl <:~<~·1 ;,t:l.iVÍdLHJ: 

1) 

va mejor de lo cspcr.:do. ,, 

3 1 (b) )')o¡¡·,,c_; Cn ,;i 1 r,c'lo ::;, ¡,, J L:>.l. 

' 



• 

. . 

e: 

Con '"'l.nt: tres OC>'Lim<lCÜlllfl<> r,o poY.>cc·tlo •l enl<:li.l.-.r "l !.iJ',.•;>.:> 
"pr{•h.-ohlo" T0 p.lr,"t un•"l I>Ct.ividrnl con 1•1 si,/ldr:n:.c ,·ún.u\.1: 

·ra IC :.:: --------
6 

ll\J]'nl,i.<liHl" •m •;crY, 1!e p.:ol•«bi.li<l;"los do c:ccr-L<:,,;, r:r>to <:'>, si. 
r.c '>1'.-\(ic"n_ loiJ v.Jlo~·cs cst:ÜJ<IdCJS <1c dur:¡ci6n r;ontL'" :;us pro
b<ll>ilül.ltlC., de norlo, el y;¡lor tlc Te dividir;' .. 1" CUl"V<l en dos 
p;n:tcs <le .:\':ca igu;;.l (v\:r t•'igura). Ln rlistr.'.hud.ón b<~t.l .:e 
\IBa ¡>Clra pc!rmiU.r po~iblec <lcform'lo;.oncw huci<l l<1 ic:qui.,nlil. o 
clcrochn. 

1 

~ 
' -''---·--'--'-·-0.. - -¿----...-... 

1(. !Y\ o Dv. ·-· /~ ....... <.-.' 

S.ln conb;n·uo, ';o debe 
t l.H,ación du {lln·üd.ón 

Lo r:uc se 
p:-~ra cnconlr"r el c<lmino 

<lose., r::l 1on:. cr:
cd:tico y el <:uc 

r.o J'"Y<~ obtenido por cxporicncl.a, c<;tr.n,~¡,rr; o !'(,:·:r.ul.;,, no "cc
<Jlll'<l <¡u'.l nc<> cx~c~a. por lo tant;o, c~ '"'-lY i:nvo~·t::¡1lc ll·'"'"" :r:c
viHionnr;, •lriO(Cir l.1c di.ícu:<11WÜHl y t'""''r ¡:,c<li(/;o:: o!c. <"•"H"•'c'c-ciDn 

inm"di"-t"· 



IJn,;lc¡ '"J"f, 1,, ¡>l.'inc:i¡>"-1 prcocu¡mci6n )Hl <>ido drmurroll~r el 
plc>.n 6pt.im'l ]>,,~(ol><lo:;c en 1" r.ccuonc:i'l do aotiv.i.(l;odos, (hu-., -

c:ion"" osl:im;,d"'' y l¡¡ "elección do una foctiu <.le u,rmin<tc_;_ón. 
·una vez <Jll<! ·~:;[.., plnn 6f.tilao ~o ll"- trn·minudo y sólo onlone~'s, 
se po<ll .~ "''"I"'Y-01' eon la ¡;rrogr.;:,mC~c:ión. 

La pro<J'"'·'·1".i6n ''"' '"l prcy".::lo indio" l<>r. [,e: ·:.do inici,-,ci6n 
y tcnninmd<ín <le c;"J" ¡¡c!.ivid>ld Ü'lilicnclo m.1minb;tr.1r lo"'" 
cnn;o:; ¡·c:q\lcrlc1rl!l, c·n )_¡¡ ""-Cl\Cncin npropi.¡¡da, en l¡¡n f~c·na" y 
en la~ c,>nti<J¡,<J<J<~ .indicudil1l e:n lu plane:ución. Por Jo tunto, 
no :::o pctede progl.'ill.lil.r ,;i no se lom<ln en ".w.mt¡¡ loa l imii:er, ;le 
lo~ rccur~o.s, Uobicn<lo utili::a.:né <~l j>:n>gr<•milr lloa clo;ncnt<!s 
!"undcunont<llos: 

¡¡) J,o3 roqu<~>:Ími.crot:os y l5.r.lit<or. do rcntr.n~s {ticr,l[>O, loal:cL·L:
lco., <linn,·o, no:.<jUin<>l:ia y mano de obra). 

b) Un "'"<li•> du ,·,pn:scnte>.¡· el progL·il:n<l con bc,c;c .-:1 c<>l<:l1rlc,rio 
ru>m lo <11;, l''.'n- c.;j<·••'l>lo, el ''"':rc,;pOl><l.i.cmlo il '''''l'·"·' <1r: 
p:o:-oync~o. J;;:J.str:n nl-ros ""'<lio:; o fnnnu:; ligucl:~:; ;'ll rc,<;tu•lc> 
GüllVC:JOdt)JIC>)_, ~Jn GoLi'>ilr<c!o 1" <¡ua so rlnuli.:>.::l en <~nl<'; lr:•O,c.

. jo licno la vcnt¡¡jil Ce ser bn:Jtantc pl-,'l<!ticu p.~l.'<: lu:; tr¡¡
b<•jo:; (;e cntnj>o·. 

¡;1 p•-o<J¡·;,ma onta)llccc lilO fr,ch.1S ''"F"r,\C:as ñc in{ei ~r:i6:~ y lcr-
Jnin;~ción pa,;a (.',-,da uctivid¡,d y ne: ubtir>ll<! b;,;(.r.c\o:;c t'lll 1<1 ""i<¡
ni'l.ci6n do lo.: ¡;ecurso:; do ;octJC.\.'clu <~Otl r>u rli~pnni.l>Í li<l~d y Jos 
n~qt>orimienlo:> <~Stilblcciclo<: ('n l<• J!l.•11•C'lt".l.6n. 

:l) 'J'o'''"' },-,:¡ ;u:Li.vifL1<l",; o::o J>n>g¡:;u;,,n par:1. inici.lrr.c t<~n p¡·on 
to ,¡,-._:;, po~ibln y "e ;,siyn:.n n::.cur,.os tl;:¡ ncuc,;do n 6r.~o. r,o 
rontc·L·iol· """do lr.:tmr un costo excesivo. 

b) Se c<>tubl<'!co un limite ¡¡rhitr:>rio l'"r:" los J:ccuc·;os y Uc 
:10u"rño ~ (,:¡L<l, '-'" prepil!"il ;;Jl progr<>ma. Si el lími.lc es -
muy ]¡;¡jo, Jn <lUl'ilCÜ.>ll del pl:oy..,cto >1orti oxco,;iva r Hi e::; 
"'"Y .1llo, <!l <:oJ.~to ~nrti 1llto. 



·. 

/IF<.hO!I 1n6\odor. 1;<.>!1 lnr,r]c,cu~do» l>-?l"'J"C no lom-1n r:n ,,,,.,,(a 1.1 p:.>
¡;iblc "nivcl<t<:i.6n <lo ¡:ecurr:<)';". 

¡,;:, nivc);:,ci.6n r;c lo'}r<:t utili:!<>ndo el flote totill. J-:1 :_>n'<Jl:-1-
,..,;_ in<lic'l la rocha <:e iniclnci6n <)e cMla «ctivi<!:rd y )..~,., <lc\.i·· 
vid<t<los eritiCil!l d<:>h~n pro<Jr"m.~r:;e p¡¡ra J:o fcch" ,,.::;s tc:;.,]Jl'•111<l 
<1<> in.icJuciGn i"l •~cno!l q.:c .:o c1o.';~C(l pro)cJO,F>r 1<1 <lur:<cifm <lc>l 
pl:oy>":l:o (110 <l'l )>(lll.i.blo l•ncOl' n.tvoJ¡¡<:iún (n rccurr<u~ """ l;,u 
;,ct.lvi<l.H:l<'r. r:rític;,~). l'Ol' Otl·o ln<lc1, ).~, <tc~ivid<tdC" no CT.t-· 
tic;, pc.~'":l'Jw 111111 v.~~l:ocl6n nn li'l fncl1<t <le intci;,ciún, si.<;~:,:o 

ol floto to'..:.ll ~a '~"elida rlo O<>tu p:.>:J.'I.blo v:-:riuci6n. 

l\ continuación f<O indicn "J. prc·.ecso pilr·1 llevar a c.~]Jo el. pro
gnw,a de, un ]!~Oyccto, JÜvlonadr.:o Jr.:o;:; rnc;ul'5C.<>: 

de flcell<>:l l PZI<T 

il.l'tiv:Í.(l<H],)S. CPH 

-:-
raci6:1) ~· sccuc:.ciil 

bi Ud,vl. 

Jüvclilci6n del floto 

}

llivclac:_i_ón ,_ll.'>isr.C:.ci.6n '¡Recurr-o" c"pccíf_\cvs 
- ¡-,> 

totill <l.:> 1:ccU\'.'JOS clo rc<:<~l:"o'-1 ¡~or uro;,¡;,;c C:c ac:\H:::.1o 

¡, 
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Un proy,r.to crmst;:¡ ele 9 activid::¡clas: A, B, e, D, E, F, G, H, I. 
J)jJJu:iar "1 "<n·!Pc'. <.lul l>l'Oyc<.:lo" y la "c1istri.buci6n ·del personal", 

1) A y " puad ton inici<Jrso i nmcd i<l tC~mentc. 
2 ) o y D rl<.:f!Clldcn éo A. 
J) " d~Jpcndc do " . Y D . ,, ,. 

>ilCJUC " ' y ·' D. 
5) " J'UL'llC empezar cnanllo terminen e y F. 
5) ;; fli<¡t\C ' e y 1·' • 

7) hl lcrminnr G y ¡,; puede orr.pezar L 
8) el proyecto 50 t<'~rmina con H e L 

Dur;,c:i<mcs do las ncl:ivi<J<~tlGs en clíafl, consiUcrnnclo c;cm;:¡nns ONI 

cln.:o o.lf <!S dG tr<lhajo: 

A " 2 D " ' G " 1 
B " 1 E " 5 H " 2 
e " 2 p. " 2 1 • 3 

rcrr;on;:¡l involucrct<lo ele dos diferentes c.'>pcci.alidndcs ("X" y "Y"). 

A " 3 "X" D " 3 "X" G " 2 "Y" 
D " 3 "X" E " 3 "X" H • 2 "Y" 
e " 3 "X" F • 2 "Y" 1 • 3 "Y" 

nes,u.,-ollo 
·--···--·~ 

' " 
(Solución en l."l. siguiente, hoja) 

' 
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1 1 
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TIH!POS Y ~!OVJI.1IENTOS. 

Es frecuente en la industria de la construcción deler,ar la re~ 

ponsabilidad de planear y dirigir la obra en empleados que carecen de co 

nocimientos de direcci6n. 

El uso de sistemas adecuados de control de activid;H.!Cs propor

ciona un ¡xmorar..:~ más amplio del trabajo que se desarrolla, reduciendo 

la posihilidad de ''pilsar por alto" o i¡:n::>rar detalles de importancia. 

El integrar en la toma de decisiones al personal obrero, so--

brestantes e inr,enteros proporciona una motivación para el trabajo. E-

xisten empresas que no reconocen los nuevos ~todos tendientes a incre-

mentar la productivid.1d, prodocto del desarrollo industrial, excusándo

se que "mi tral•ajo os Uifercnte a todos los denús". 

Los ~ircctivos que piensan de esta ~~nera, no aceptan la infi
nidad de operaciones rept.'titivas simples, que se realizan en í"onn.1. ruti

wria todos loe; días, 'Ucsprccianclo lns utilicl~dcs que se obtcnclri~n ¡r.-cj9_ 

nmdo los sistemas repetitivos. 

Para logr~r adccu:Jdnmcnte los beneficios del control por ~dio 

de observaciones de tiempos y mvimicntos, se requiere seguir los si- -

guientcs pasos: 

1. Llc\'ar tul registro de trabajo. 

2. Analizar dctnllad;l!TICntc el procedimiento utilizado. 

3. lluscar nu~vos m6totlos. 

4. !);:sarro llar el mejor m6todo. 

S. Implantar el nuevo m6todo lo m.'is r5pido posible. 

Antes de analizar cad;¡ uno de los pasos descritos, es conve--

niente seiblur nlpmos conceptos b5sicos: 
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No. 2 

CLASIFJCACION DE ACTIVIDADES: 

Al obsen'ar al trabajador en la realizaci6n de uno. actividad, -

se le puede 'Jasificar como: 

1. Trabajando. 

2. Ocio~o. 

Con esta clasificación se logra determinar el número de hOI:lhrcs 

que cst.'i tr~hajnndo de la totalidad de los O¡.!>erva~s. se considera que 

si el porcentnje de actividad es menor de 60', habr.'i que analizar cuid::IJo

samente lr; operación para realizar las mejoras pertinentes. En caso de 

obreros calificados se puede exigir porcenta;.Cs mJ.yores de actividad. 

El problema ostá en definir a quién se considera "tr¡¡bajamlo'• y 

a qui6n "ocioso" ya que esto dependerá del tipo de trabajo que se r~aliza.· 

Para clasificar a la persona observad.:J como "trabajando" deberJ 

estar re<1liwndo alguna de las siguientes actividades: 

1. Deteniendo o acnrreando 1n.1tcr:alcs. 

2. Participando en trabajos físicos como: 

a) )•lcdir, trazar, anotar datos, d.lr instrucdones. 

b) Sor.tcner alg(ul wble, csc<~lera, andamios. 

e) O¡Jeror alguna tráquina. 

3. Discutiendo el tr¡¡hnjo (si se está seguro de eso). 

El que no estl! realiz<~ndo ninguna de las ¡¡ctivid.:Jdes lliltes seña 

lad.:J.s será clasific¡¡d.o COIOCl "ocioso". 

Para re<~liza1· una medicl6n o cl¡¡sific¡¡ci6n se debe considcr<~r: 

<1) La ut.ilizaci6n de contadores mednicos; con uno se conta 

rá el total de hombres ohscn·~dos y con otro el tot¡¡l de 

obreros clasificados COJOO tr<~bajllildo. · 

b) La cuenta debe cubrir por lo menos el 75\ de los obreros 

pudiéndose contar en fon:~1 separada las diferentes .ireas 

o trab¡¡jos específicos. 

e) 1.1 persona que realiza la cuenta no dcber.1 ocuparse de -

Qtr:~ nctiviJm\ que no se¡¡ la indic¡¡J¡¡. 
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No. 3 

d) La clasificaci6n debe ser hecha al instante de ver al -

trabajador, el observador no debe modificar la clasifi· 

caci6n especulando acerca de si el sujeto estuvo o est~ 

rá trabajando un momento :mtcs o dcspulis de ser observa 

do. 

o) La persona que realiza el conteo debe conocer el proce· 

dimiento y los motivos para hacerlo. 

f) Para que sea representativo del nivel promedio ,, aeti-

!V.idad los conteos no deberán hacerse cercano a l:~s horas 

de entrad:~ o salid.1. 

g) :Al porcentaje obtenido se le iri.cremcntará del 5 <'11 10t 

para considerar nl personal tl.knico y administrativo. 

1-:Concro de trabajadores 

Total obscrvudo 

Total trabajando 

Porcentaje trub:~jando 

Personal técnico y ad'ninistrativo 

Nivel de actiVidad 

132. 

122 

59 

48\ 

10\ 

58\ 

75\ 

Para tener resultadDs más confiables, se requiere repetir las 

observaciones varias veces. 

METOOO DE WS CINCO HINUIUS. 

Este método es menos exacto que el anterior pero más r~pido, -

está basado en la Slmla de observac:iones hechas en un p!lriodo corto, las 

cuales son generalmente nuy pocas para tener validez estadística, el 

prop6sito principal Uel r~étodo de los 5 minutos es: 

1) Crear conciencia en la dirección de la obra de lns de-

moras en el trabajo e indicar su rn.1gnitud. 

2) ~~dir la efectividad de una cuadrilla. 

- 3) Indicar con mayor exactitud donde un nn.Hisis IXis deta

llado puede generar !l'.:Jyorcs ahorros. 

Este m6todo identifica denl)ras: 

• 
a) Demoras que afectan el progreso del trabajo, ejemplo: 
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Falta de roterial, equipo, m.'llos !Tétodos constn.~ctivos, 

interferencia de actividades, etc. 

b) De=ras que no afectan el desarrollo del trabajo p'!TO -

que repercute en el costo; ejemplos: dos ho~res ejecu

tando el trabajo que podría realizar uno, utilizar r.t:lS 

maquinaria de la necesaria. 

Para que sea aceptable la observación, las personas que se en

cuentran tra~ajando no deben darse cuent:a <le que son obsen•ados, para 

evitar que actúen fuera de lo- norr.1.al. r 

J..a nedici6n del tier.IpO se puede realizar a un gropo o sul>grupc~ 

si este es·numemso, siendo la observación a cada grupo de 30 segundos - ·. 

hasta varios minutos y deberli anotarse la relación de demoras o inactivi 

dad con respecto al total observado. 

Si r:'.as del 50\ del tiempo medido estli inactivo se anotará en 

el cuadro correspondiente co:ro "demora"; si el porcentaje es r:~enor del 

SO\ se anotará Ca:llo trabajo efectivo. !-'l. sunn de los interválos-ho:nbre 

anotados c~no trabajo efectivo entre el total observado nos dará el por

centaje de efectivi~~d de'la cuadrilla analizada. 

J..a duración de las observaciones no debe ser menor de 5 minutos 

recomendándose que el n~ro de minutos sea igual al número de hombres. 

~lEDICID."l DE J..A PROCUCfiVI!lAD. 

Este m§todo tiene la ventaja que no solamente clasifica al o-

brero en estar o no trabajando, sino que nos indica si la persona reo.li

za tm :rabnjo efectivo, del apoyo o inefectivo. 

Trabajo efectivo: 

Es el proceso de añadir algo real a la unidad que se csUi 

construyendo, como es el caso de: excavar; cimbrar, habilitar fierro, -

colar, colocar tabique, etc. 

Trabajo b.'Ísico de apoyo: 

Es _el trnbajo necesario de apoyo para realizar una actividad 

productiv::t, como: transporte de materiales, m:mejo de camión v:~cio para 
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ir a carga, medición de piezas para cortarlas o doblarlas, erección de -

andamios, escuchar instrucciones, etc. 

Trabajo inefectivo: " 
Es no hacer nada, nuchas actividades que se realizan en una 

obra son de este tipo de trabajo si asi se le puede llamar, como regresar 

al almacén a recoger material herramienta olvi<hda, esperar un cm:~ión, -

caminar con las manos vacías, realizar trabajos con herramienta inap1~pi~. 

da, ac¿¡rrcoos E-xcesivos pudiendo estar r.ms cerca, etc. 

Con la utiliw.ci6n Uc este método jXltlem:Js mejorar los cnores 

de dirección, aplico.ntlo h fónnula del Fo.ctor de Utilizo.ci6n Jc ~hno de 

Obra. 

F.U.M.O. a trabaio efectivo + 1/4 trabajo esencial de np<ryo 

total observado. 

REGISfRQ DE DATOS. 

Para llevar un registro adecu::do de datos, se requiere: 

1) Registrar al detalle como se está realizando el traba

jo. 

2) No perder de vista el objetivo de la actividad estudia

da, a.naliznndo co.da detalle en relación con el objetivo 

buscado, poniendo atención a r.1ovimicntos de maquinaria, 

nombres y materiale-s y L1\Jores que originen "n1dlos Jc 

l!otdla" o ~ctividr~d¡•s inútiles. 

3) DcsarrolJ~r un nuevo método utilizando solo los elemen

tos Je 11Pvimientos, materi~les y tiempo que sean necesa 

rios, elimino.ntlo los iMecesarios. 

4) Utilizar y controlar el nuevo método para ver las mejo

ras introducidas, 

Para realüa.r 1.111 estudio detallado de la obra en b;~se al rc¡;is 

tro de datos, conviene analiz.u de lo general a lo p:lrticular, p.1ra es-

tos estudios nos poJrcmos valer de: 
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Estudios con reloj: 

Este método es el más común y se basa en la utilización de cron6-

mct ros. Se recomienda por ~er la m!is barata y debe aplicarse solamente 

cuando se teng~ pocos hombres o máquinas trabajando. 

Para realizar la obsen•aci6n se requiere tener un cronómatro,,una 

tabla, papel y l.:ipiz. El estudio consiste en registrar el tiempo utilizado 

por cada horrbre o m:íquina para realizar ll!".a actividad que fol1ll[! un ciclo o 

part•J de este .. · Pnra lograr la mayor eficiencia en la· observación debe ob-

servarse única nente a LUla persona o wm máquina. 

Este sistema de control puede acurr.ular errori;.'S consideucbles ,]!;'TÍ 

y-,¡tlo~ de la pliCst~ en marchn 001 cronúmctro, paro y lectura, este método 

se puede mejorar utilizando tres·cron6metros que estén conectados a un~ 

sola barra accionodora, ecMndolos a andar uno tr.:l.s otro se lo¡¡ra que l~lO -

pare, otro regrese a cero y el tercero comience a cmninar. 

Estudios con video-tape. 

Este n:étodo pe11nitc filmar los movimientos de un solo clclr..,r.lo n 

toda una cuadrilla completa y proyectarlo tantas veces cooo sea necesario 

a vclocid.1d noma! o cfunara Io:mta, 

A pesar de las grandes ventajas que presenta, posee una en con-

tra que es la princip.:l.l que es el alto costo inicial, y los consumos tan 

alto de la cinta mognlhica aunados a la necesidad de contar con oper:~dor -

especializado. 

Tipe lopse. 

El método consiste en filmar las actiYid:~dcs por medio de una -

c:ímara de cinc con selector rr.1nual de velocid.1d de filmación; lente zoom, 

control autom.'ltico tlc cxposici6n, pudi(;ndose ·tom.1r un cuadro a intcn•alos 

constantes de 1, 2 6 m.'ls segundos <.¡Ue nos pennitc al ver la pclícula(¡llcu 

lar el tie!ll]Xl real transcurrido llU.lltiplicando el nGJr.ero de cu.1.dros fil~~~<"l

dos por el intervalo entre ellos. 

Los intervalos usu.1Ies de filmación son: 

Do 0.5 ~er,. ' 1 seg. para a e ti vid.1.des m:mualcs. 

Do 1.0 ~eg. ' 4 se¡;. para equipo en movimiento. 

De 4.0 ~eg. hasta 15 seg. para maniobras y montajes. 
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Una vez filmada la pc:'l'icula., para su proyección se requiere un -

proyector capaz de pasar a diferentes velocidades tamo para adelante como 

hacia atras y contar además los cuadros por medio de un contador autorn5ti-

"· 
Entre las vcntnjns ([UC se obtiene con este sistema. podemos men-

cionar las siguientes: 

a) Grru1des ahorros por concepto de película en relaci6n ~on · 

una filmación normal . 

. b) Al film:lrse menos cuadros ~e necesita también menor ticm· 

po para ver la película adeMás de ser controlable con la 

velocidad de proyección. 
e) Pennite t01ll3r reeistro de activi&dcs realizadas si.Jnult5 

nc~mcntc por varios hombres o máquinns. 

d) Rcgistr;l las relaciones existentes entre una actividacl y 

las dcm:is indebidas en la filmación. 

e) Representa un registro pennanentc y de fácil intcrpretn

ci6n sin tener que acudir a quien lo realizó. 

f) Presenta un panonlll'<J. del conjunto que permite analiznr -

aspectos de organización. 

g) Los involucrndos en el trab.::~jo pued.::n apro:ciar y corre-

gir sus propios errores con solo observnr la película, -

,tnl es el caso de malos hfibitos de los operadores, em--

pleo de herramienta y t6cnica alcctt.:~d.::t, etc. 

h) Permite la creación de una filooteca evitando operacio-

nes tnlcs cooo clasificnci6n y archivo. 

i} Se puede utilit.:lr con fines did.'icticos para mostrar t6c

nic.:~s y detalles constructivos. 

j) Indiscutiblemente una de las m.1yorcs cualidades de este 

m6todo es la claridad de sus registros, lo que tr<1e im-

plícitu 
j - 1 ) 

nuevas ventajas como: 

Los registros filma.dos con irrefutables; a(m en 

los casos en que el superintendente sobresalien 

te o ~estro sea renuente a aceptar cu.1lquier -

nx:jora a "su metÓdo" despul!s de obsen:ar que -· 

dur<1nte las 2 6 3 horas de filmación se repitió 

el mismo error contiml.:lllV;!rite no le qued:JT:Í m;ls 
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q""' BC"J'tarlo y procede~ o re=ediarln. Con otro 

tipa de l:ll!todo sc ruedo sie"1'ro aleg.ir que el -

registro est~ ~di hecho o que se desconocen las 

condiciones rc~lcs de tr-Jbajo, 
El contar con registros cloios'de operaciones
P"~~d:l• evito costos de cntrcna:nicnto y c~paciti'.c 

cl6n y llhorrn el tiempo utiliwdo en ''cxpcrit'l<>n• 

tnr". Cuondo ~e trata de rcr~rnr ¡r,oquinarb •• 

. clcsconoCida en la !lb ro, ¡de 1 oacer montajes espe-

ciales o oju:;U¡' y opcrJr nuevos equipOs sicmpnl 

resultar~ 1:\\s ccon6rnlc>',consc¡,'lr y-analizar unn. 

y otru ve• 1" pcl!cula que ccr\tcn¡!a lo infoma-

cl6n dcscn<l;, quo perder _tiempo y dinero en "e~ 

rlmcmtos" que frocucntCl:JCntc cst:!n condenados el 

fracaso. 

Awlquo el ..6to<lo no deja do tener los dcsvcnu

jcs ya mencionada~ por su alto costo inicial y 
de opeT:IC\6n, cbr:>ntc el ti""'P' que ha sl<lo •• 

utlliz~do hn dcmostr~do que es de g~n utilidad. 

Técnlc<!s de fi!..,citn. 

)'ara que el re¡:istro logrado con cst~ ;;i;todo ~ 

da s~r todo lo Otll ~ue se quiere hoy que t~r 

en cuent~ las si~~lcntcs recomc~dbcioncs con 

respecto n las t~cnicas <le filr,.:~ci6n~ 

n) Ln c~tn.1r¡¡ debe estar coloc.:lda en llf1 nivel -

~s ol!o ~uo oquol en el qloc se e; ti traha

jnnOO para tener una mejor perspectiva y -

cvltnr la cont;nu.o lutcrrJOsici6n cl~ ¡!ente • 

o ll\Or¡llin•u·ü• entre la c:J.mor~ y la actividad 

film.1da, 

b) llabr~ ~uc r~conlar que no se tnt~ de una 

film.1cilill a velocidad nornal y cu.1rulo se 

tenga que cambbr la posición de filmción 

h:lccrlo con la suficiente lentitud para no 

po~er In contlnui~1d do la occión, 
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e) Se dobcri sclecdon.or la vel<Xid.>d de fik.:~

cl6n de neucrdo con la actlvid.:!d observada 

y al detalle desc~do. ,, f.s convcnknte to<~.1r vistas de co~junto :m· 

tu do fllmr c~d.:! ~ctivid.od cspcdHt~ p~ra 

poder tenor un~ !de~ do las condicioncs.rca· 

les de trab"jo.' 

e) ~bdiantc 1~ irttro<.lucci6n ~e r6tulos nl ini-

cio ,•,e lo pclíclllo, se pueden anoto; dHos

lmportontc3 conp son: rwnllre y lucolizoc¡6n 

do la ol.>rn, fucl~.:~ y vcloci<l:ld d~ filmoci6n, 

trabajo n rc~liz~r. CS)'<'Cificodon~s <lo 

equipo, etc,, h~hr~ que tor..;~r en cuento quo 

al rcvclnr In pclfculo gencr~lmentc •e pier 

den lO! prlr:'!Cros r Qltir:ns cu.:lt!ros porn no 

poner en ello! lO! ~tos Indico<~'· 

í) 1'.11 ocasiones puc<le ser i:;opo~tantc conoce< 

la horn en que se rcnli:6 lo fil,-.:>d6n par 
In que si lo c~ra no cuento con un reloj 

digital lntcrconstnrldo p~N t•l rrc;>!islto 

!~r~ conveniente induír en U"l.l esquino de 

la fll...:.cl6n un reloj Jc bucn tM.of>o o clc -

vez en CUJndo enfocar o un reloj do yulscra 

o un r6tt•lo indicativo. 

g) ~ser posible se utiiiZ.1r5 el tripoJ~ ,.,ora 

qiX' un opc.-a!lor JliiCd~ h¡¡cer l~s ~notocion~s 

ndicJon~lcs que con~iclcrc p~rtincntcs y -

quo rnc~lnntc el n(rooro do cLOclro o la hcro 

~" poJr<. nnali:ar posteriormente. 

h) La dlstnnciu que se colo~uc la c5r:oro dope~ 

dcr~ ~n ultiJ'.l lnst;mci~ <le los lc·ntcs de -

quo so dbpomlrti, del clcl31lc dc.<e~do y de 

la activitlnd {jJJJI,ldJ, 

1) CU;mdo se eH~!\ filr:Llndo v3rias cu~drillos 

a un mhro ti<'tllf'O pucJc ser com"l'niente di

ferenciarlos p:>n facilitar el nn:llisis 

posterior dJ!l la pcUculo, esto se puede lo· 
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grar mediante cascos d~ diferentes colores o 

formas, uniforn~Cs o algún distintho provi·

sional como brazalctas, etc. 

De la Correcta int~rpn:taci6n y aplicnci6n · 

de estas rc~omendacioncs dcpcndcrd un ~ucho 

que la película no se convierta en una suce

sión incongmente de tom.:ts cuya utilidad sc

rli nula para el anli.lisis y mejoramiento de · 

actividades. 

' ' 

Se puede realizar durante una j~mta o reunión infoTIID.l en que -

la pelicula será el punto principal de la orden del día. 

Todo lo que se rCquiere es que un r,mpo d~ personas intercsad;~s 

en el método, tales como ingenieros, sobrestantes e incluso trnbuj;,dorcs, 

de<liquen algo de su tiempo a la sesión. 

A esta técnica se le conoce corro "Administración por p;¡rticirm-

ci6n" ya .:¡ue cad.:l participante aplica sus cnnocimientos y esfueno ¡x¡ra -

meJorar el producto tenminado s~ puede sustituir la autori~~d por la coo~ 

ración. 

DrAGJW.lA. DE FLUJO Y TABLA DE PROC:f~'ii\~IIEMI"O. 

H diagrnlll<l de flujo es un cróquis o bosquejo que l:l.lcstrn los -

movimientos y relaciones entre los objetos mientras que la tabla de proce

!.amiento que lo debe acomp;~ñar e:; una descripción concentrada de Jo~ dHe

rentcs pasos. 

El propósito prim::lrdial es hacer resaltar donde hay desperdicio 

de tiempo, esfuerzo y dinero por oovir.rientos de mtcrial o métodos incfcc 

ti vos. 

Parn simplificar la rcnli:nci6n tle estos diagramas se lw a~ostum 

br.:tdo utilizar s~w.bolo~ ndapt:~dos por la A. S. ~!. E. (Ar~rican Society of 

~~ch:mical En¡:incers), con nodificnciones específicas c=ndo In situ.:Jción 

nsi lo requiere, estos símbolos son: 
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S{nbolos Norr.bre 

o Optlraci6n. - Transporte. 

• Inspección • 

• Derora 

• Almacenaje . 

Cualquier actividad que se onalice puede ser sie!ll¡lre clasificnda 

dentro de alguno de estos cinco estados: 1 

1. • Algo se estfi haciendo al- artículo. (operadón), 

Z.· La localhaci6n al articulo estlí siendo carr.biada (trans-

porte). . 
:S,· El artfculo estd siendo revisado (1nspecci6n). 

4, • El artículo estll. detenido temporalment¡: (denora). 

S.· El nrtículo está almacenado (alm..1cenaje). 

CARTAS DE BAl.A'iCEO DE O.IADRILIAS. 

Es lm m6todo eficaz para ll'(lstrar las interrell!ciones entre el -

trabajo de cada uno de los mienil:ros de la cuadrilla. Con el objeto de po

der graficar lns acth•idades de cada hombre o equipo que interviene en la 

cu~drilln analiznda habrá que conocer el tiempo cr.1pleado por ellos en cada 

parte del ciclo en la que intervengan. 

La carta de balanceo de cwdrillas es un diagrar.\3 de barras ver

ticales que tienen com::. ordenadas una escala de tiempos o porcentajes de • 

tiempo total empleado }'como abscisas los nombres o descripción de cada •• 

uno de los elem~ntos estudiados (hombn:s y mti.quin;~s) que seriín representa· 

dos cada uno por unn barra. Cada una de estas barras ser5 subdividida ver 

tica~nte en las diferentes variantes de activid.'ld ejecut.::tda, incluyendo 

los tiempos ociosos en cada ciclo. Como para cada uno de los elementos o~ 

servados se construye la barra a la misl!'3 escala, las relaciones entre los 

miembros de la cuadrilla pueden ser vistas al comp:~rar la activid.Jd que -

cadn uno de ellos cstfl realizando en lU'l momento cu..1.lquier.l siguiendo lUla -

rccla horizontal en el diagrama. 
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La baja utilizaci6n d~ una cuadrilla puede depender de muchos fac 

tares. En primer lugar y sobr~ todos los d~m.1s, est~ la incapacidad de los 

directi\~S para organizar, motivar y supervisar a los trabajadores. 

Puede ser que una cuadrilla razonablemente balanceada al princi-

pio se desbalanc~e debido a condiciones que cambiañ lentamente y así una -· 

cuadrilla muy efectiva se torna ineficiente al variar los intervalos d~ en

trega de materiales, cnnbiar detalles del trabajo o sirr.plemente por el r.~e-

jor rendimiento de alguno de sus mier:-bros. Estos pequeños pero const;~r.tes 

f;~ctores de canbio hacen necesario el contínuo análisis por parte de lr.S ·' 

directivos del tru:.al\o de las cuadrillas y trabajo'asignado a cada una ¡ar.:~ 

poder prevenir y evitar la distribución enefectiva de recursos, 

Para lograr una mejor productivid..:ld se r(!<:¡uiere buscar siempn~ 

nuevos 6étodos, es esta quiz~s la parte m.ís importante de ln rnetodolo¡:ía 

propuesta ya que de su ~xito o fracaso dependerá el de la totalidad del -

estudio reaLt<!do, hay aqui seis pn•gunt:•s b:Jsicas para analizarlas y con

testarlas concienzuctilmcntc nos darSn la cl~w del para conocer lo que es 

renlmente ne¡:esario de .la activi<bd y nos im\ici!r.'in las simplificacio:ws y 
mejoras l6gic~s CJUC se puedan llevar a cabo; las preguntas son: 

a) ¿q.JE se propone conse¡,'Uir la octividnd ?. 

b) ¿PO~ es necesario hacerlo de esto mmwrn ? . 

e) ¿CUANDJ es el momento adecuado para llevarla a cabo ? 

d) ¿(XM) es la mejor manera de hacerla ? . 

e) ¿OC\'IDE es el mejor lugar para hacerla ? 

f) ¿01" QUE elementos es ~rejor hacerla ? . 

Si lograrnos que estas preguntas sean contestadas tanto por los 

directamente ir.tplic.:~dos en l.:~ opcraci6n an.:~lizada coru::o por quienes no tie

nen nada que ver con ello y \"al oramos las respuestas de .:~cuerdo con el 

entorno de la actividad, podrenos idear infinid.1d de nuevas soluciones. 

" SIFJ.!PRE HAY UNA HEJOR HJ\1\'EM. DE HACER I.AS COSA.'> " 



CONTROl: 

JNfRODUCCION: 

En el campo de la Ingeniería Civil se pl:mtc:l constantemente 

la necesidad de construtr obras para solucionar los problemas soclo·ccon6· 

micos del Puis, 

El proceso se inicia con estudios: ... • 

a) Exploratorios. 

b) Prel:ilninar!.'s. 

e) ~ factibilidad. 

d) Detallado. 

~terminado el proyecto definitivo, se planea la obra y :;e · 

inicia posteriormente la etapa de construcción y es en e~ta Conde se esta· 

blece propiarrente el prpceso funoi:lrncntal del control, paltkndo de un es-· 

· tandar (proyecto). 

La transfonn.1ci6n de los m:Heriales, maquinaria y es~uerz.o · 

hu:nano se manifiestan en un proceso siendo el producto la obra tcrrniu~dn. 

Para que sea integral el aprovechamiento de los recursos, se debe ejercer 

un control de tipo administrativo y un control de calidad del tr11bajo que 

se realiza, par¡¡ obtener estándares de medición que permitan comparar los 

resultados con las normas establecidas. 

Si form.:uoos un modelo Inslm~C-Producto con la inte¡::ración de 

las considemcionos anteriores, este nos qued:1ria de la siguiente foma; 

Control Ad~inistrativo. 

. l ¡ 
~bquimuia--- ---·•Proceso.---------• Obrn terminada. 

. 1 \ 

M:ltcriales 

// 
Esfuerzo hum.'UlO 

Control de calidad. 
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Del mod(:!O podemos deducir que el control es un punto muy • 

importante para obtener el producto deseado y que existe además unJ in te! 

acción entre el control y el proceso. Esta interacción nos indica que • 

cuando los nbjetivos específicos no ~lan con las normas establecidas,· 

se puede modificar el proceso '¡Xlr medio de una retroali.mcntnción que nos 

permita conocer las causas de las deSviaciones al compararlas con los 

estanda:rcs. 

: Esto conduce a planear nuevr=nte el proceso con base a la 

infomació~ de los hechos por 1r.edio de la retroalirr.entación. 

CXNI'ROL: 

El control es una función administrativa que nos permite ·· 

establecer métodos Ue actuación concretos '¡x¡rn nlcan¡arlos, y son parte • 

importante del proceso de plancación, procurando siempre que las operaci~ 

nes se ajusten a lo planeado o lo más cercano posible, 

No se puede enunciar en unas cu:mtas palabras los objetivos 

tnüversales a~ept11bles ya que estos son reflejo de la experiencia propia. 

El control es comparable al sistema nervioso del cuerpo 

humano que se encuentra por todo el cuerpo CQ!l"(l el control se encuentra • 

en toda la organización. 

OB.Jf.TI\'CJS DEL COOTROL. 

El objetivo del control (:S luchar porque se obteng~ eficien 

cia qUIJ para la empresa significa productividad. 

Los objetivos ejercen su función en calidnd de nonn.:~s par;~ 

que podamos medir el resultado organizati\1> e individual. 

No poderos hablar del control si no se fijan las metas y -· 

se establece el estandar de r.~Cdición. 

PROCEDIMIENTO DEL CO.'fffiOL. 

El proceso del control se conipone de cuatro etapas o fases 

que son: 
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1.- EstablccimiCnto de las normas o cstandares. 
JI.- Infornaci6n de los resultados obtenidos. 

. III.· 

IV.· 

Comparación de los resultados· re.:~ les con 1.:1~ nomas . 
Corrección de las desviaciones. 

Estos elementos siempre intervienen independiente de lo que 
se controle. 

Aunque el procedimiento del control básico puede ser scnci-
llo, su aplicación trae consigo ~chas interrogaciones, como son: . . . 

¿ Cuando y donde debe hacerse la· revisión ?. 

¿ Que estandares habr~ que usar para calificar ?. 
¿ Quien debe hacer las valoraciones;?. 
¿A quien deben COllllllicarsc. los resultados de las valorado 

nes ? . 

¿ De que rnanern podrá detennin~rse. todo el procedimiento 
oportuno, equitativam;:ntc y con un gasto razonable?. 

Nuestra respuesta a preguntas cor.n éstas dctcnninará.n la 

efectividad de cualquiera que sea el sist~~~ de control. 

BASES DEL CCNTRO!.. 

· Determinar cuando y er. que medida hay que controlar y se les 
cionar los sistemas adecuados es una de las decisiones que corr.yetc a la -
¡;erencin, para poner en práctica un prognuM eeneml de control. 

El control h.:! de practicarse hasta que la orgnnización pue
da mantenerse en condiciones de estabilidad y lograr sus objetivos. 

Para crear las bascs.de control, es importante conocer cicr 
tas ideas básicas que son el principio del control. 

1.· Cll\'TROL EN EL PUNTO ESTRATEGICO. 

El control óptimo solo puede ser logrado si los puntos crí
ticos, claves o limitativos puedan ser identificados y se pueden ajust:~r. 

2.- lA RETROAI.lMENTACJO.-.:. 
El proceso de ajustar las acciones futuras con base a la •• 

infonnaci6n acerca de la experiencia se conoce conu retroalimentación. 
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l.· EL CXM'ROL FLEXIBLE. 

Cualquier sistema de control debe .respon~r a las condiciones 

cambiantes. 

4.· ADAPTACICW A U. ORGA.'HZACIOO. 

Los controles deben ser hechos a la medida de la organización, 

S,- Al.JTOCCt;íROL. 

Las unidades deben ser planeadas pan!" controlarse a sí mismas, 

6. • OJNTROL DIRECTO. 
Cualquier sistema de control debe ser diseñado para mantener 

contacto di.fecto entre el que controla y lo que es controlado. 

7. • EL FACfOR !JU.W:O. 

Cualquier sistema de control que incluya a personas se ve :•fec 

todo por la manera sicológica coroo los S!lres hu::anos ven el si.~ter.n. 

ESTI\llUOCIMIHNTO DE lAS NOJ1.1~\S Y ESTA.'\DARES. 

No existen reglas fijas que nos indiquen cuanto h¡¡y que con-· 

ttular. El punto en que hemos de detenernos es a JTCnudo complejo y puede • 

ser arriesgado intentar mantener un sistema de control de~1siado sencillo. 

!.os cstandnrcs o nonnas pueden ser tangible~, indefinidos 6 

concretos, pero hasta que todos los interesados comprendan bien cuales son 

los resultados que se desea tener, los controles solo pro\·ocan confusiones. 

El primer puso en la formulación de estandares para fines de 

control es aclarar cuales son los resultados que desearnos obtener. Por lo 

g!lneral, el enfoque d!l los cst:mdares se C!lntra en la Producción, Costo)' 

fuentes de recursos. 

INI'ORMACICN DE WS RESULTAOOS OBITNIOOS. 

Uno de los foctorcs más importantes· en el cstablccUniento de 

un sistema de control, es la COI!Wiicaci6n .. 
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El ténnino "cO!rllllicaci6n" significa el intercrurhio de hechos, 

ideas o impresiones emotivas entre dos o mas personas. El intercambio se -

realita con 'éxito solo cuando produce un IIIltuo entendimiento. No basta que 

digamos: el receptor debe E:.."'Bl'DER el mensaje que desea co:m.miwrle el e~ 

didor. Es posible que no estén de acuerdo ambos y que, sin embargo la COTTU· 

nicaci6n se haya realizado, porque por lo ~nos uno d(.' ellos comprenda lo 

que el otro quiso transmitir. 

, Uno de los principales proble!;las al q"uc nos cnfrentnmos al 

fonnar redr>s de comunicación es la confiabilidad en el can.:~l de mando. Des 

de hace mucl~s décadas los ho~bres de negocios han utilizado el canal de -

m.'lndo como .la arteria principal de las corrunicacionns en las empresas, "El· 

canal puede ser estrecho, pero penn:i.te que los mensajes esenciales circulen 

en dos sentidos; el empleado es¡x~ra recibir la infamación acerca de su tra 

bajo y los planes de la empresa de su jefe in:nediato; por su parte si desea 

hacer proposiciones o foTilllllar preguntas,·recurre n su jefe. Los proble~ms 

. se m.1llifiestnn cu:mdo el "jefe" con idc3s antiguas (sea Director, Gerente -

o Jefe de Departamento), con~idcra que toda tentativa de desviar f'l can3l , 
de inform..1ci6u de entrada o S3lida do su área, p..ua qu~ no pase por su m:1sa 

de trabajo, infringe sus prerrogativas y su autoridad. 

Pocos negocios modernos pueden permitir que el canal de comu

nicaciones circule por un solo canal, pues cada gerente viene a constituir 

un "cuello de botella" potenci3l en el flujo de los informes esenci:lles. 

La experiencia h:J demostrado que el horr.bre es mal transmisor 

de ideas. Otra defo~ción ~s ocurre cuando el mensaje sube o baja por 

el canal do m.1ndo. Entre el subalterno y el jefe existe la tendenci3 do 

interponer LU1 tamiz protector, después do dos 6 tres tamices de este tipo, 

13 información que llega, qued3r(L probablcrrnte muy deformada. 

En virtud de que las comunic3ciones que fluyen por el canal 

de m.'lndo tienden a ser lentas y deforrrdbles, l3S compafiias casi sic~re -

utilizan otros canalt:'s m-is. Estos C3n.:llcs que penniten distribuir los 

infonnes operacionales por toda la org:uliz3ción, fUJlcion;:¡n en fonna similar 

a la del canal sanguíneo que lleva oxígeno a todas las partos del cueillo -

humono. 
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La infonr.aci6n para efectos de control debe ser breve, ágil, 

oportuna y verlh. 

DISEOO DEL SISTEH·\ PAAA EL OO•.'TROL. 

Definiroos el diseño del sistema para el control como: "Idear 

y planear mentalmente una unidad de I!Uchas partes diversas parn ejercer lL1:1 

influencia moderada o directora en la actividad que deseamos controlar" 

: Un diseño de sistema es un enig¡:o~ de· tipo particular. El p~ 

blcrna exisl~ para lUla persona cuando ésta tiene un objetivo definido que no 

puede alcan7.ar ocn la norma del comportamiento que tiene ya dispuesta. Se 

plantea la >olución cuando algún obst~culo se opone a la consecuencia de un 

objetivo. No hay dificultad ni el cnmino a la solución está dcspejaJo. 

Unicamente cuando hay que descubrir trodios par.:l salvar un oOstliculo se pre-

para el escenario pnrn su solución. 

Para obtener una solución correcta, neccsitar.JOs escoger entre 

nuestras experiencias anteriores similares al caso y organitarlas. 

(liJA PARA EL DISFRO LOGIOO DE SISIDI..\5 DE o:NrnOL. 

Paso 1 . - DARSE CUENTA DEL PROllL!J.~\. 

Aunque estamos rodeados d~ problemas s1n resolver, no se con· 

vierten l'n tales mientras no veroos que lo son. 

Paso 2.- DEFINIR EL PROBID1Af 

Una vaga noción del problcm:l a nadie llevará a ninguna parte 

m5s si hacemos lm esf1JCrzo para dclinlitar ol problema con precisión, en ·

nuestra mente surgirSn bucnns ideas. 

Paso 3.- lOCALIZAR, VALORAR Y ORC~\NIZAR LOS DATOS. 

Para preparar una solución provisional a un problema es ante 

todo necesario retmir datos. 

Paso 4.- DESUJBRIR RE!.ACIO\'ES Y FORHJLAR !lPOTI.SJS. 

Con los datos obtenidos se hacen hipótesis y suoosicioncs. 
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Paso S.- VALORAR lAS HIPOTESIS. 

Hay que someter a rigurosa prueba de modo sistem5tico la so
lución provisional. Primero es necesario determinar si la respuesta satis 
face o no las exicencias del probl~. 

Paso 6.- APLICAR !A SOWCION. 

Cl paso de la aplicación no siempre es f~cil de apreciar en 
algunos problemas puramente especulativos y es posible que no s1empre se·
encuentre en la solución del diseño del siztema, 

El análisis de sistemas se compone de tres pasos: 

A) Dlag~aina de trfuni te. 

Consiste este p:~so en mostmr la marcha que siguen los trfunl 
tes burocráticos mediante un esquema. 

B) Disefio de fonnas o impresos. 

Tod:ls las fonnas se diseñan o oedisefun para su eficaz empleo, 

C) ~lmual de procedimientos. 

Las instrucciones por etapas deben puntual izarse por escrito 
para que se vea el funcionamiento del trámite mejorado. 

Diagram._-¡ de trfuni tes. 

Conocida la org~nización es esencial detallar un cuadro gr<i
fico del flujo de papeles. 

Todo len~aje necesita sus reglas, como que la gr~fica debe 
empezar en la m5rgen superior izquierda y avanza haci~ la derecha. 

El eje vertical rwcstra la sucesión cronológica de los acon
tecimientos estando los prDr.cros arriba. Las coluw~as pueden utilizarse 
para representar diferentes formas o impresos; por ejemplo, los diferentes 

departamentos por losq.¡cpasa el tr5mite. El solo diagrama de ésta servi
ría muy poco y lo que procede después, es analizar pa:a estudiar las posi·
bles mejoras. El mejor método de hacerlo es preguntando cosas como estas: 

.. .. 
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LISTA DE PREGUNTAS, 

¿Puede eliminarse alguna copia?. 

¿Puede sU?rimirse algún trámite?. 

No, '-.1 

¿ Puede hacer mejor las operaciones algu:u otra persona 1. 

¿ Pueden corrbinarse algunos trámites en forma ventajosa ?. 
¿Puede mojornrse la sucesiOn de los trámites?. 
¿Pueden subdividirse algunos traJñites en forma conveniente?. 

, ¿ Puede el iniciador de una forrna propo-rcionar más y mejor 
infotm.::~cion ? . 

¿ Podña hacer la· operaciOn un emple-ado -que gane menos 1. 
! ¿Puede eliminarse alguna operaciiSn"de' 'a'rchi\•o ?. 

- ¿ Para que consenrar la fonna 1, 

¿ Se lleva registro en más de un lugS:r ? • 

Hay otras preguntas que podr1an plantearse y conviene acostto

brarse a ello ya que ninguna lista reemplaza jamás la idea creadora del ho~
bre. 

Dise!'lo de fom.:::s. 

El diseño de fonnas empleadas en el procedimiento burocrd.tico 
es sencillamente la aplicnciiSn del sentido común. 

En general se deben tener prese'nte lo fkil que es n!ladir o·

quitar infonmaciiSn, sea manuscrita o a máquina. Pero como es difícil recor 

dar tantas cosas lo mejor es tener una lista lo más complota posible. 

LISfA PAllA EL DISEfm DE f-0/ll'•!AS. 

¿ Es necesaria esta forma o podria otra senrir tambi6n para 
tal fin ? . 

l Tiene esta forma un encabezado que describa verdaderamente 

su fin?. 

¿Tiene la fo~ suficientes instrucciones para uso general?, 

¿Tiene un tamano apropiado para archivarla?. 

Si la fonna cstli destinada. a vinjar ¿·NeCesita un espacio parn 

indicar el destinatario y el rcnUtente ?. 
¿ Hay en olla m5rgcnes adecundos para encuadernarla ? . 

¿Puede utilizarse ambos lados?. 
¿ Corro riesgo de m:mcharse ? En caso afinnativo ¿ Como hay 

que protegerla ? . 
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-L Está jW'ltn toda la información que necesita UII.:l persona?. 
¿ Están separados los datos que puedicran ser causa de graves 

errores de transcripción?. 
¿ Está la información en el orden necesario para su transcrip· 

ci6n ? , 

¿ Es posible imprimir más infonnación en lugar de llenarse a -
mno ?. 

¿ Son adecuados los espacios que deben ·llenarse a mano ?. · 

rl ¿ Están las líneas impresas de acuerdo con el espaciador de la 
máquina de escribir?. .. --.-- ,,._ 

l ¿ Está dispuesto el impreso para_ tu'\ nlirnero mínimo de topes de , 
tabulador de la rrdquina de escribir ? (los topes deben con· 
frontarsc con otros impresos c~rciales en uso). 

¿ Contribuirfin a reducir los errores Hneas verticales y J¡ori
zontales ? . 

¿ Pueden emplearse recuadros de señalamiento en lugar de la -· 
información escrita a mano ?. 

~ Es susc_eptible de interpretar err6nemnente algún texto ? 

¿ Es necesaria toda la info:nnaci6n ?. 

¿ Da buen aspecto el documento ? ¿Creará buei-la imágcn mental 
en el que se sirva de él?. 

¿ Seria Gtil para la identificación o el archivo un papel de 
color ? . 

¿Puede sugerir mejoras el empleado que utiliza la forw~ ?. 

0).\ll'AMCION DE LOS RESULTAras REALES CON I..AS NOJ(I.IAS. 

El registro oficial de los resultados y de las comparaciones 
con los estándores es sencillo y rodirr.entario. Intervienen pocas personas, 
los datos son conocidos por todos y el propósito principal del control es -
sencillamente lla~r la atención hacia la forW~ en que el desempeño a los -
estándares determinados para que puedan iniciarse reajustes y rectific~cio· 
nes de las definiciones. 

La valoración de los rendimientos servirá de poco, hasta que 
se comuniquen los rcsultndos a los jefes facultados p3ra corregir las defi· 
ciencias. Esta información es una fase vital de la valoración utilizable. 
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Es preciso que la actuaci6n resultante de las valoraciones -

de control se lleve a efecto por parte de las personas principalmente res-

ponsables de que se evalúe la opcraci6n. 

La rapide~ es una gran virtud cuondo se trata de informes de 

control. Si -se estl:i ejecut~ndo mal un trabajo, mientras m:is pronto se in·· 

forme acerca.de él y se corrija,"rnenos dafio se causará. Además, si no es • 

evidente la causa de una dificultad, es probable que la investigación r~pi· 

da revele las causas verda¿eras y no la realizada cuando las ciretmstancias 

ya no estáJ1 frescas en la memoria de las p-ersonas interesadas. 

J..a distinci6n entre los controles destinados a la valor~ci6n 

global y los.-,que tienen por objeto principal llamar la atención, afectan la 

importancia que tiene la prontitud. La oportunidad es esencialmente urgen· 

te para el último grupo, porque pierden los controles casi todo su L7.pacto, 

si son tardíos. 

· COR!l.ECCION DE l•\S DESVIACIO.\fES. 

Los informes de control llaman la atenci6n hacia las dcsvia· 

clones del rendimiento respecto de los planes, pero, solo dan la seflal de • 

alarm. El resultado final llega cuando se pone remedio a las deficiencias. 

1~ investigación de control debe orientar a la de las dificultades p~ra de·· 

cidir oportunamente la forma de vencerlas y reajustar en seguida las opera·· 

dones. 

El informe destinado a controlar suele servir para iniciar un 

nuevo ciclo administrativo: nuevas planeaciones y organización mejores rncdi· 

das directivas y otro conjunto de valuaciones e infonncs. 

Ln distinción entre nuevos pl:mes y reajusws para corre¡:ir 

deficicncins no es muy cl~r~. Por conveniencia, hablrur.os ,te "medidas corree 

tiv~s" cuaudo los planes quedan sustancialmente sin modifico.r y si se¡:uiTTDS 

esforzándonos por llegar nl mismo resultado final. Si nuestrn valoro.ción de 

los problemas del ror:cnto indica qua conviene hacer cambios il::portantcs en • 

los planes o en los objetivos, entonces debemos ''\·olver a fol11'lllar plancs".

En ambos tipos de actuación, los datos de la \~loración sirven de rctroo.li·· 

n~ntaci6n a los ejecutivos que modifican sus opero.cionos. 



( 

r 

• 

No • .11! 

Por lo tanto, cuando nuestras valoraciones para controlar ind! 
ca que no todo marcha bien, tenemos que investigar muchas causas posibles pa· 

ra hallar la que origina la di~icultad. Una vet que se ha localizado el· pro· 
blcma COIOO resultado de la investigación provocada por el infonne de control 
que sea desfavorable, r5pidamente .efectuamos los,ajustes para corregirla .. Si 
las circunstan~ias operatorias han cambiado· lo quc·se planeó, tomaremos rnedi· 

das para hacer que vuelva a la normalidad. · • 

OONCLUSION: 

Controla_r, CO!l"O sucede con nruchos otros aspectos de la ndrnini!_ 
tración, es cosa sencilla por lo que respecta a los, elementos básicos, sin •• 
Cff'.bargo, exige inventiva y destreza aplicar el control. La fon!U.llación de ·· 
estanda.res Uo control en puntos estratligic'os, el muestreo y la valoración de 
los resultados cualitativos, el equilibrio adecuaUo entre la oportunidad y la 
exactitud dc.los informes, la aplicación de estos a la fo:rwa. de actuar para· 
corregir deficiencias; todos estos son ejenplos de la ntltitud de cuestiones 
fundamentales que tenemos que resolver hfibilmente para que el sistema de con· 

trol tenga la potente efectividad, 
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DECADENCIA DI'! LOS GREMIOS ( SIGLO XV ) 

CAOSAS: 

1° Crecimiento del comercio y de los transportes. 

2• Inicio de la tuerza ~triz. 

3° De.sarrollo tecnológico { n11evas máquin~s ) . 

INICIO DEL SISTEMA CASERO 

( Biqlo XV al Siqlo XVIII ) 

SISTEMA DE FABRICA 

( SlGW llVIll ) 

OJRECCION CIENTIFICA 



AAICES DE U TEORIA CLASICA 

El inicio de la Teoría"cl&eica fue 16qico y de~uctivo, baeado en 

la orqani~aci6n de.la Iqleeia Católica y el Ejército Prusiano del 

Biqlo XIX. 

La imagen histórica de estoa ~odelos, la i~peraonslidad, racional! 

dad y cumpli~iento estricto de reqlse y disposiciones, 
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TtXIIUA Ct.I\SlCA 

I.- DivÜ>ión de Tnhajo. 

11.- Procediaientoe escalares y Funcionales. 

111.- Relación LÓqica de las Funcionen. 

IV.- Amplitud de Control. 

DIVISION DEL TRABJI.JO 

Una divieión del trabajo permite adquirir cierta especialización 

o habilidad qu~ se traduce en una mayor eficiencie. 

Tres razones justifican tal especializacióno 

Primer .... - Puede ser que sea fÍsicamente imposibl11 que una persona 

realice por ni nola todas las tareae necesariea. 

Segunde.- Nin9una persona puede eeber con detalle cuento es necesario 

hacer para llevar e cebo el trabajo. 

Tercera.- La división del trabajo puede dar por resultado una 

~yor eficiencia debido al uso de maquinaria ospecialiredB que 

requiere una destreza. 

' '1 
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PROCEDl!'IIENTOS ESCALARES Y !'UNCIONALF.S 

La teor!a c:lásica estructuró la organhaeión o empri!Ba cUndole 

le fOI'llloll de une pir&mide, con el Presidente de la cúspide. 

los mi~ros de rengo inferior al auyo en el cuerpo medio 

de le pi~ámide, mientras que en la base o nivel funcional 

·están aituados le mayor parte de los obrero•. 

" 

lo 
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REU.CION LOGICA DE t.O.S FUNCIONES. 

Para q~e la eatructura de pirámide funciona con 'xito, ea 

~eceeario que lea distintas funciones orqanizativas se relacionen 

una con otra fonnt~ndo un patrón 16gicc, Las funcione a aimilaree 

de un mismo nivel se agrupan al ~ndo de un Director. 

Bl éxito de esta est:<uctura depende '"' gran 10>edida de la delega

ción eficaz de ii!Utoridad o poderes. !!asta que un cargo no. 

ea definido apropiadamente en té=inoa de su· contenido y de_ 

&1111 r< lacionea funcionales, no es posibl" delegar poderea 

.. decuadaDH!nte la estructura y la definici6n sin interdependiM>tea, 

• 
• 
• • --- - • .. '" • • - • " • 

• • • ~ • • • -• • • ' • .. • 
~ , 

• • • • o 
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IV;- AMPLITUD DE CONTROL 

. se entiende por amplitud del control, el número de personas 

que un Director puede supervisar con eficacia. 
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ORGANI'Z.ACION BUROCRATICA 

1.- IMPORT~NCI~ DE·LA FORMA. Su primer detalle y el más citado y máa· 

<)eneral t~ene quo ver con la influencia que ~rce sobro la forma 

de la organización. Loa otros detalles ilustran esta influencia 

sobre ¡.._ fonna. 

2.- EL CONC~PTO DE LA JERARQUIA. La orqaniraci6n aigue el principio -

de jera~quía, en el cual cada uno de loa cargos de menor rango ee 

halla b.ljo el control y ouperviei6n de otro superior a él. 

l.- ESPtti!"JCACIO!I DE LA TAREA. Loa el!lpleadoa beneficiados aon esco

gidos por su mérito y habilidad en realizar los asPectOs especial! 

udoa de una operación qlobal. 

4.- UNA ESFERA DE APTITUD CONCRETA. Esto se deriva del punto precede!!_ 

te. Indica que la relai:ión existente entre las dhtint.u especia-_ 

liracioneS debe comprenderse claramente y obse.varae en la práctica. 

En cierto J:lodo, el uso da descripc.iones de cargos en J:IUChas organ! 

Eaciones americanas, es una aplicaci6n_práctica de este requisito. 

·s.-NORMAS FIJAS DE CONDUCTA. En las organizaciones ha de haber el me 

nor número posible de cosas imprsvasibles. Deben enunciar'e las 

normas, y cada uno·da loa· actores dentro da la organización debe 

cuidar del cumplimiento da esas normas. 

6.- REGISTROS. Los actos, decisiones y reglas administrativas han de 

ser registrados a fin de asegurar que ss prevea au puesta en práct! 

ca dentro de la burocracia. 
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Bsta teoda se inicia en 1930 y ea hho enon:>emantll pop.~lar en 

101 anos que aiguieron a la Seguncl.a Guerra Mundial. La incl.ustria 

se vio inundada por una ola de asesores, expertos en r•llaciones 

hllll!an&s. Hicieron prornesaa fantáatiéaa scorca de c¡randes aw:~entoa 

de productivid~d-

La premiaa "" basaba de que un personal feliz ha de ser necesarial!len-

te un personal de qran rendimiento en 011' trabajo. Con loa afies 

los directore• .. llegaren a tener una idea más exact" de l<U relociones 

hW11.11.na11. 

El concepto c:Ctlllico del hombre interesado, cl.&l hombre que o;e dedica 

totalmente a aumentar sus ingresos y participación en laa cosas =ate-: 

riales de la vida, se hundió por su propio peso. 

La hcultad del individuo y del grupo de afectar seriamente el 

éXito de una empresa, qued6 demostrada de una manera convincente. 
··~---~------- "------- ---- ---- ··-

Ciencia de la Cond1.1cta 

/S 

La ciencia de la conducta ea una ampliac16n de la teoría do las 

relaciones hurnanae, pero ea un nuevo planteamiento del estudio de

la dirección y de la organización 

Las relaciones humanas concordaba aún con la teoría clAaioa 

El contacto personal apunte la idea de que los neceaidadea ~!eicaa y 

emoc:ionalea de la gente, componen loe cimientos de la or¡¡ani,¡:aci6n 

La ciencia del contacto personal se nutre de le peicolo¡¡!a la ao 

ciologia aocial y la antropología 

1.- La psicolog{a nos pone al corriente· da cuanto concierna a la 

personalidad individual 

2.- La sociología nos ~acilita in~ormación acerca da grupos y la 

organización metódica. 

3.- La antropologia se haca gradualmente m6a importante da di~arente 

modo bajo ~farentea cul turaa. 
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Ciencia de la Dirección 

La ciencia de_ la conducta y la de la dirección constituyen los dos 

contactos modernos con el estudio de la organlzac16n, 

La 1nvestlgac16n de las operaciones es al veh1culo con ayuda del cual 

liS ccnlliguen los objetivos de la ciencia de la d1recci6n. 

. ---·--·-------·-------, 
PREGUNTAS PARA AUXILIIU\ AL DISEÑO DE.ORGANIZACIONES 1.;> 

L- '"' '"' •'<•• oo < i i i equ ere exce ene a para aleanJ:ar los objetivos 
de le empresa? 

2,- ¿t:n qué área la falta de desempeño 

o incluso la supervivencia de la'empresa? 
amenaza ioo 

3.- ¿En qué áreas nuestra vulnerabilidad es más acentuada? 

resultados, 

<.- ,euáles ooo i 1 os va ores realmente im~'''"''' .-- para nosotros - .. ~·~ --~---------· 
PROBLEMAS QUE AFRONTA EL DISEÑADOR DE ORGANI:O:ACIONES ,. 

1.- Cuáles deben ser las unidades de la orqaniJ:aei6n7 

2,- ¿QuÓ componentes deben ag:rup¡orse, y eu<lles tienen que mantenersa 

saparados? 

3,- ¿Qué tamaño y forma corresponden a los distinto& componentes? 

4.- ¿CuU es el lug:ar apropiado y la relación entre las distintas 

unidades?. 

,, 

1 
' 
1 
1 
' 1 
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GRUPOS PRINCIPALES UE ACTIVIDADES 

1,- Actividades que producen resultados, 

2.- Actividadea de apoyo, 

J.- Actividades auxiliares, 

4,- Actividades de Uirecci6n Emp::es<>rial. .•.•. _ 

SINTOMAS DE ORGJU;H.ACION OEl'ECTUOSA 

NO EXISTE! LA ORGIINIZACION PERYBCTII. 

1.- El s!nt0111a más usual y más <;r<>ve de or<;aniraci6n defectuosa 

ea la multiplicación del número de niveles administrativos. 

2,- El segundo síntoma muy usu<>l de or9anización defectuoea es 

la repetición de loa problemas organizativoe. 

J.- El e:l.ntoma del nlime::o excesivo de reuniones a· la que aeiete 

un númaro muy elev<>dO do personas. 

4.- Un síntoma de or<;anización defectuosa es basarse en los ~coordina

dores~, loa M ayudantes" y otras personas cuya tarea cioÍlsi6te 

en no tener una t<>rea, 

La ~organicitia~ como enfermedad crónica. 

NINGUNA OltGANIZAClON JAMAS SimA PI!RFBCTA. 

• 
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GABINO 

ACTIVIDADES EJECUTIVAS TIPlCAS 

Marque dos o t~es que sean 
~D signif~catlvas para Ud. 

Elaborar estimaciones de la obra 

Revision y control de.pro9ramas de avance 

Elaborar informes de control mensual 

Trato con contratistas 

Trato con proveedores 

;n.ilisis de precios unitarios 

Rcvision de trabajo~ de acuerdo a planos 

control de presupuesto 

manejo de personal a su cargo 

Rcquiaición de materiales 

Organización 9eneral de la obra 

control de contratistas y proveedores 

Coordinacion de proyectos 

Uso del telC!ono 

Planear el uso de su propio tiempO 

Fijar objetivos de presupuestos, nor~s, 

Dirigir o asistir a reuniones 

Lectura y ma.ncjo de correspondencia 

et~. 

1 

1 
1 
1 
1 

S!:NECA 511-201, POLANCO, C.P-11~00 

GRACIA CAMPILLO 
INGENIERO CIVIL 

¿QUE t.E GUSTARlA MEJORAR? 
EspecifÍquelo para cada 
actividad ~rcada 

' 

MEXICO D.F. TEL.~40-41-31 
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MUESTRA DE FOR.V.A PAnA ANALü:AR E:(. 
EMPLEO DEl. TIEMPO 

ME:TODOS ll.JNCIOiltS 

0t«IIIOI1ondo Ellobloelondo llooiooodo y Duorr~llor.do 

l'lonH ' Obtoll••• ' E•oluondo los o loo Por.o-
Pfoeodimio.,loo EotclndOfU Rooullo~o•. noolln~luoi~Í 

o uno mo 1""' 

Juntoo 

Dlocuoionn 

Entrovloloo 

L•rondo 

E.o•lbiondo 

Olclondo 

l!oblondo 

ltoblondo por 
!oiÓfono 

E1euchondo 

vtojondo 

Roporln 

1 
OIIIOtYO;IÓn 

l!olluion"' 
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CONTROL 

1,- Estudio de factibilidad 

2.- Proyecto qeneral (Todo en conjunto) 

3.- Planea proyecto qeneral y parcial 

4,- Especificaciones generales y ~rticulare& 

5,- Proqrama general y particular 

. 6.- Contratos, conexionen y modificaciones a loa contratos 

\ 
7,- Catálogo do conceptos y precioo unitariOS 

8.- Eatimacionea 

9.- IIÚI:Ieros generadores 

10.- Reporte de control de calidad 

11.- Modificaciones al contrato, p::oyeéto; planos, precioo \1.1\itarioa, etc. 

12.- nidcora 

13.- Concentrado de obra por c:'oncepto, pr .. cioa unitarios y pe¡::Íodo de 

inflación 

14.- Memoria fotográfica 
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RECEPCiml DE OBRAS 

OBJETO. 

Recibir tr.tal o parcialmente, por parte del contratante, los tr~bajos 

ejecutados por el contratista, de acuerdo con lo establecido en el • 
contrato respectivo y sus documentos complementarios (planos, normas, 

especi fi caci enes, programas). < 

PROCEO!t~IENTO GE~ERAL. 

El contr¡¡tista deberá informar por e'sCrito al contratante, al propiet! 

rio o a su representante, que la obra ha sido totalmente terminado, 
en cumplimiento de lo pactado en el contrato en cuanto a plazo, y d 

mismo tiempo soliciturle fijar una fecha y hora para entregar ffsica 

mente la obra. 

Para la fecha que se fije, el contratista y el supe¡·v"isor de~erán estar 
preparados para hacer una revisión f{sica de la obra y contar con t~dos 
los documentos relativos y" los rcSúmene> y concentrados que permitan in
formar sobre la situación y condiciones generales y fin~ les de la obra. 
De la entrcga-recepci6n que se haga, deberá fonnularse un acta en donde 
se asienten todos los detalles del acto y los datos y cifras de la obra, 
así como los puntos que pueden quedar pendientes de .resolver o liqUldar 
y la ·conformidad con todo ello de ambas pat·tes. 

ASPECTOS LEGALES DE LA·RECEPCiml DE OBRAS DEL GOBIERilO. 

Considerando que en los trabajos para el Gobierno, los requisitos y pro
cedimientos son m6s detallados y complicados que para el caso de obras 
particulares, y con bases uniformes establecidas, se tratará aqui lo re
lativo a dichos.trabajos. 
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LEY DE OBRAS PUBLICAS 

ARTICULO 47.- El contratista cor.1unicará a la dependencia o entidad 
la terminación d~ los trabajos que le fuerón cnc~~endados y éstas veri
ficar.§n que los trabajos _estén debidamente concluidos dentro de los trein· 
ta días hábiles siguientes, salvo que se pacte exprcsilll)onte otro ¡Jazo.-

la recepción de los trabajos se liará dentro de los treinta dfis hábi 
les siguientes a la fecha en que se huya constatado la temí nación de loS 
trabajos en los ténninos del pdrraf~ anterior. 

La dependencia o entidad comunic~r~ a la Secretarfa y a la dependen
cia coordinadora de sector, en su caso, la terminación de los trab~jos y, 
con anticipación no menor de dir.z días h.ibiles, informará la fecha señala 
da para ~u recepción, a fin de que si lo estiman conveniente, nombren r·e-=
presentantes que asistan al acto. 

En la fecha señalada la dependencia o entidad bajo su responsabni
dad recibirá los trabajos y levantará el acta correspondicnt,~ con o sin 
la comparecencia de los representanles a que se rdiere el párrafo ante -
rlor. 

ARTICULO qa.- Concluida la obra, no obstante su recepción forr.ll·, 
el .contratista quedar~ obligado a responder de los defectos que resulta
ren en la mismJ, de los vicios ocultos, y de cualquier otra responsabili
dad en que hubiere incurrido en los términos señalados en el contrato reS
pectivo Y en el Código Civil para el Distrito Federal en Materia Co~ún y 
para toda la República en r1ateria Federal. 

ARTICULO 52.- La deper1dencia o entidad deb"-r~ enviar a la Secretarfa 
de Asentamientos Humanos y Obras Públicas copia de los tftulos de pro?ie
dad si los hubiere y los datos sobre localización y construcción de las v 

obras pUblicas, para que se incluyan en el Cnt~logo de Inventarios de los 
Bienes y Recursos de la Nación y, en su caso, p:!ra su inscripción en el 
Registro PUblico de la Propiedad Federal. 

ARTICULO 53.- Una vez concluida la ob1·a o parte utilizable de la -
misma, las dependencias y entidades vigilarán que la unidad que deba ·
opcr~rla reciba oportunilmente de la· responsable de su reJlización, el -
inmueble en condiciones de operación, los planos actualizados, las nor.nas 
y especificaciones que fueron aplicadas en la ejecución, asf como los 
manuales e instructivos de operación, conservación y mantenimii!nto corres 
pendientes. 
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REGLA~tENTO DE LA LEY DE 

OBRAS PUBll CMS · 

.. 

ARTICULO 65.~ En los contratos podrá pactarse la recepción de par 
tes de los trabajos terminados definidos e indentificables y susccpti ~ 
bles de utilizarse a juicio Ce la dependencia o entidad contratante. En 
estos Ca$05 se levantará el acta' corres¡JOndiente infonnar.do a la S;,~re 
tarfa y a la dependencia coordinadora de sector, en los tl!nninos d~· la 
ley. 

ARTICULO 66.- La dependencia o ent;dad dentro de los treinta'clías 
hábiles siguientes en que se hubiere constatado la terminaci6n de les
trabajos realizados por contrato o por· administración directa, del>erá
levantar ún acta en la que conste este hecho que contendrá como mínimo: 

!. r!ombre de los asistentes y el carácter con que intervengan en 
el acto; 

11. Nombre del técnico respcr.sable por parte de la dependenci~ o 
entidad y en su caso el del contratista; 

111. Breve descripción de las obras o servicios que se reciben; 

IV. Fecha real de terminación de los trabajos; 

v. Relación de las estimaciones o de ~astes aprobados, monto ejer. 
c1do, créditos a favor o en contra y saldos, y 

VI. En caso de trabajos por cont1·atos, las garantías que. continua
rán vigentes y la fecha de su cancelación. 

Con una anticipación no r1cnor de diez días hábiles a la fech~ en la· 
que se lev~nte el acta de tenninaci6n lo comunicarán a la Secretada y a 
la dependencia coordinadora de sector, a fin de r¡ue si lo estiman convc -
niente, nombren representantes que asistan al acio. 

La recepción de las obras corresponde a la dependencia o entidad con 
tratante y se hará bajo su exclusiva responsabilidad. 

cia 
En la fecha señalada, se levanta¡·~ el acta con o sin la comparecen-

de los representantes a que se refiere este Artículo. 



1 

4 

SECCIDrl (3) DE LAS REGLAS GENERALES PARA LA cmnRATACION Y 

EJECUC!Drl DE OBRAS PUBLICAS Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CO:I 

LAS HlSJ~AS PARA LAS DEPE11DEnCIAS Y ENTIDADES DE LA AOMJIHS

TRACIO!I PUBLICA FEDERAL. 

(Diario Oficial del 8 de Enero de 1932.). 

' ' 

3.3.9. Recepc.ión de trabajos y liqtlidaciones. 

' "l~ Dependencia" o "Entidad", recibirá los trab~jos objeto dl•l 
contrato, hasta que sean ter¡ninados·cn sv totalidad, si los mismos hubie
ren sido realizados de acuerdo con las especificaciones convenidas y -
demás estipulaciones del contrato. 

Para tal efecto, "El contratista" notificara por escrito la tennin~ 
ción de los tnbajos adjuntando la documc.ntación q~Y<'- a continuación se
indica .. ''La dependencia" o "Entidad" ·¡erificará dentro de los 30 (treinta) 
dfas calendario siguientco, que los trabajos est~n debidamente concluidos. 
la recepción de los trabajos se h~rá dentro de los 30 (treinta) dí~s calen 
dario siguientes a la fecha en que se haya verificado su terminación. -

la documcnt~ción a la que se refiere el párrafo ~ntcrior ~erá: 
Relación de las estimaciones n de gastos aprobados, monto ejercido, 

créditos a favor o en contra,y s~ldos. 

Independientemente de lo anterior, "la De~endencia" o "Entidad" efec 
tuará ·¡·ecepciones po.rcialcs de trabajos en los casos que a continuaci6n se 
detallan, siempre y cuando se satisfagan los requisitos.que se señalan: 

a).~ cuando "La Dependencia" o· "Entidad" detel'nnne suspender los traba 
jos y lo ejecutado se ajuste a lo pactado, se cubrirá a "El Contratista" eí 
importe de l~s trabajos ejecutados de acuerdo con la regla 3.3.15. 

b).- Cuando sin estar terminada la totalidad de los trabajos, si a . 
juicio de "La Dependencia" o "Entidad" contratante existen trabajos tenni~ 
nadas y estas partes son id~ntificables y susceptibles de utilizarse, podr.! 
pactarse su rcccpci6n, ~n estos casos se levantará el acta corr~spondicnte, 
inform,wdo a la S~cretaría de Programación y Presupuesto y a la dependencia 
coordinadora de sector, en los términos de la Ley. 

e).~ .cuando de COr.1ún acuerdo, "La O¿pendencia" o "Entidad" y "El Con
tratista" 'convengan en dar por ten'lin~do anticipada~ente el contrato,"los 
trabajos que so:: reciban se liquidarán en la forma que las partes convengan 
conforme a lo establecido en el contrato. 

1 
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d).- Cuando "la Dependencia" o ''Entidad" rescinda el contratG en 
.los términos de la regla 3.3.16 de esta secci6n, la recepción par:ial 
quedará"· e juicio de "la Dependencia" o "Entidad", la que liquida~~ el 
importe de los trabajos que decida recibir. 

e).- Cuand'o la-autoridad judicial declare rescindido el con~rato .. 
En este caso se estará a lo,dispuesto por la resolución judicial.¡ 

Tanto en 'el caso de recepción total, como en aquellos casos a qt:e 
se refieren los incisos anteriores, f,),B),C) y D), se procederá ~.reci 
bir los trabajos de que se trate, dentro de un plazo de JIJ (TREI~;TA)
dfascalendario contados a partir de la fecha de la verificccHin ¡;~e des~ 
terminac16n haga "La Dependencia" o ~'Entidad", de la del requerim1ento d~ 
entrega que ésta haga o de la fecha· en que se presente alg~na de las s1t,a 
cienes previstas en los incisos anter1ores; levantiindose al efe~t:.- el ac:'i. 
respectiva y se proceder~ a formular la liquidación correspondiente. 

Si al recibirse los trabajos y efectuarse la liquidación correspon· 
diente, existieren res~onsabilidades debidamente com~robad~s. par~ con 
"La Dependencia" o ''Entidnd" y a car~o de "El Contratista", el irr~orte C~ 
las misó'laS se deducir~ de las cantidades pendientes de cu':>rirse pr trab· 
jos ejecutados y si no fuerán suficientes, se c~brirá C(ln cargo ei depós;. 
to de garantía al que se refiere la regla 3.3.12. de esta sección, si ta·~· 
poco fuera bastante el depósito de garantía, >e l1ar<i efectivo con co.tgo a 
la fianza otorgada por "El Contratista". 

Si al recibirse los trabajos existieren reclamaciones de "El Contr~· 
tista" pendientes de resolver, se decidirá de inmediato scbre las mismas, 
a mAs tardar en el plazo de 30 (TREINTA) días calendario ~ partir de la · 
recepción. La recepción parcial o total de los trabajos y su pa;o, se· 
efectuarán sin perjuicio de las deducciones que deban hacerse por· co.lcepto 
de retenciones o sanciones, en los términos del contrato. 
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FINIQUITO DE OBRA AL cmiTRATISTA. 

Cuando se va a recibir una obra realizada y terminada bajo condicio~es 
normales, es decir, que no sea el caso de obra que se supendi6 o que 

se haya rescindido el contrato, lo ideal es hacer el finiquito del con 

trato, previo a la recepción. 

Para realizar el finiquito del contrato de obra la dependencia o er.ti· 

dad deberá: 
• 

a) Certificar que el Contratista haya cumplido con todo ]o señalado 

en las cláusulas contfactuales. 
b) · Certificar que la obra es ti~ terminada y/o el contrat? agotado. 

e} Tener la Bítacora completa, depurada y cerrada. 
:1) Tener el estado contable depurada y completo ~~1 balance de cal'9J5 

al contratista por su!"'inistros, servicios y otros conceptos propor

cionados por la dependencia, y lus tl~scuentos corresrondientes. Los 

materiales suministrados por la dependencia qu~ no hayan sido utili~ 

zados en la obra, serSn reintegrados por el Contratista y en caso d~ 

faltar algunos de ellO~ el ri:integro será en la.misma especie suqini~ 
· trada .. 

e) Tener la relación, con información completa, de los eq~ipos y m.iqui~ 

rias que de conformidad con la dependencia se reciban "sin estar insta~ 

lados. 

f) Tener elaborada y autorizada la liquidación. (*) 

g) Contar con las garantías correspondientes a equipos, máquinas e insta

laciones y otras garantías específicas que se requieran, asf como con 

Tos instructivos y manuales de operación y mantenimiento correspor~die.!!_ 

tes de dichos equipos y maqui nas instalados o recibidos. 

h) Tener las fian~as de garantía vigentes del contrato y convenios, eri su 

<.:aSO, 

(•) LIQUIDACIOII es la est!rnación final en la cual se ajusta el pa9o total de 

los t-rabajos ejecutados en los términos del contrato. 
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RECEPC!Otl DE LA OBRA 

Confor~e a los términos y plazos que establecen las disposiciones 1eJales, 
el Contratista comunicar~ a la dependencia la terminación de la totdlidad 
de los trabajos que le fuerón encomendados, para que l!sta proceda~ la re

visión corr~spondiente, y prepare la dccumcntaci6n necesaria para ~~e sea 

recibida la obra. 

Si de la revisión de la ollra que haga la dependencia resulta proce<:rmte 

recibirla por estar totalmente t~rminada, y. en su caso, sus equipos e ins 
talaclones colocados, probados y en funcionamiento, procederá a gir<r los 
!Visos de ley y a fijar la fecha y hora de la rcceoción. 

Je lo anterior informará ~1 Contratista para que a su vez prepare la entre~~.· 

Jel evento de entre9a - recepción se levan~~r~ ñcta que contendr.:! cu~ndo 
nenos los siguientes puntos: 

a} Objeto de la reunión. 

b) lnformaci6n b~sica'iniciill. 

e} Antecedentes. 

j) Personalidad de los que intervienen. 

e) Relación de los trabajo~ ejecutados. 

f} t1odificaciones que hubiere en el proyecto y/o en el contrato. 

g) Garantías. 

h} Relación de las estimaciones . 

. 1) Sanciones. 

j) la liquidación y el finiquito. 

k) Términos y condiciones bajos los cuáles se efectúa· la recepción. 

1) Observaciones. 

m) Nombre, cargo y firma de las personas que real y· fisicamente 1r.terv·i~ 

nen'en el lugar, hora y fecha señalados para la recepción de la obra. 
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Para la formulación del acta se utilizará el formato que indique la .wto

ridad correspondiente. 

Será necesario que la dependencia integre un expediente de la obra, que 

conservará-en sus archivos, el cual contendrá al menos la siguiente docu

mentación: 

a) Infon11e de terminación de Obra anexando h Bit5cora completa, a¡tuali

zada y cerrada así como el Diario de la Obra y la Memoria de la ubra. 
b) Juego completo de planos actualizados de la obra como fué realmente 

construida, anexando un~ relación de los planos modifÚados, con lu 

descripción de las modificijciones. 

e) Acta de recepción de la obra._ 

d) Documentación relativa al finiquito de la obra. 

e) Documentación corr.pleta sobre autorizaciones, licencia; y permiso" nJra 

1 a cons trucci 6n de 1 ~ obra, con 1 as observaci one~ y a e 1 art~ci one5 · ucce

sarias. 

f) Oocumentaci6n relativa J terrenos, derechos de vía, etc •. 

g) lnventJrios do instalaciones genoralos y otros que seJn necesarios. 

h) Informe fotogrU:ico de la obra. 

i) Apreciaciones generales sobre el desompeño del Contratf,ta en la obra. 

j) Reporte sobre consumos, r.Mniobras y rendimientos reales· de los princi

pales conceptos de obra. 

Esta documentación pcnnitirá el cumpli1~icnto de los artfculos 52 y 53 de. 
la Ley de Obras Públicas y servirá para aclaraci6nes, gestiones o investi- .1 
gaciones que en el futuro haya que hacer. 

Es conveniente tambi~n para el Contratista integrar y conservar un expe~ie~ 
te similar al antes descrito. 
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SECRETARL'\ DEL PATRL\10!\10 NACIO:SAL 

DIHECCJON GE1\'ERAL DE 1!\'SPECCION DE CONTHA'TOS Y OBRAS PUBLlCAS. 

GUIA PARA ELABORÁR EL ACTA DE RECEPCION DE OBRAS' 

l. De\ ObjH~. 
, + l. l. Redbir total o parcialmente po: la Dependencia, los b"nbajoa cjecut!ldos por el CDD· 

t:rotis:~~. de acundo con lo indic<'do en el conl..rat.o de referencitl y BU1.1 documentos 
nanplementarios. 

n. De In Inform.~ción Básica Inicial."• 

2.1. NomLr~ de lk Dependencia.. 
2.2. nircccióo u Oficina eocar~Jda 'de la ObrEL -; 
2~1. Noo>brn y localización de In Obra_ 
2.4. Entidad f~derah<·a donde se re~lb:aron los tnb•jos. · :• 
2.5. ·NUwero del contrato en la DO.,endencia. fecha y mooto. ' 
2.6. NUmerÓ del Rcf'isiro del Contrate. ~n la S.P.l\', 
2.?. Cont.rati~t..n qu,;' ejecutó los tmbnjos. · 
2.8. Número del Registro del con:r~tis!.a eo el Padrón de Cont:-atistn.o del Gobierno 

F"dcral de !n S_P_N,. 
2.9. "f:u~ar, fcchn y hora de la r~c"pción. 

Ill. De lo~ Aol~r~deoles. 
,. 

++ 
++ 

3.1. 
3.2. 

Au\l"nizació~ de iovcrsión de lu Sría. de la Pn·sid.::ncia.. (número de oficio y fecha). 
Concrn:so_. l'Umcro, fecha de ln adjutlicacióu : importe. 

++ 3.3. 
++ 3.4. 
++ 3.5. 

Fecha de iniciadGn tle los twb~jo• ~t·c-U-n contrato. 
F"chu real d~ inicivdón. · . . 
NUtnero y fcch11 del AVISO DE !NICIACION (formato oficinll en,'indo a !11 Sl' .K 

++-+ 3.6. Fecha de terminación de los tr~bajo9 segilli ccot:rnto. · · · 
+ + + 3. 7. Frch n rlc tP.ru:inad6n de los ! ro hojas 6egú" ¡Jrórroga ~or:;Mdid a, sefia l!llldo nWnero 

y fcchn dd"olicio cm·i~.lo al contratista. 
++ .3.8. Nlt<nero y fecha del a\iso d~ pró:-ro¡;a enviado n la S.P.N. 

+++ 3.9.· Fed1a real de tem.inaoi6o de loo t:-ahajoo contr"t.<ldos. 
++ 3.10. Fecha de envi~ ddAVlSO DBTERMINACION a In SJ>.N. 
++ 3.11. t-:Urnuo y fecha de\ oficio de la SOLJCITUD DE P.EPRESEh"'I'A.',;"TE en~i~·do a la 

S~rcl!l!"Íil del PntrinlDnio N•cio11al · · • 
- -

IV. De la Pc;sona\idad de los que iotcn·ieocn. 

+++ 4.l. 

+ ++ 4.2. 

Por\~ D¿pend~ncin: 

:Kombrc y cn~gu rle los i"uodotHlrios Ocsi¡;nn,los. 
Por el Contrntis!..t:.: 
t"ombre del r~p,~scntant¿ riebiclñrnent.E. Bcrcrii\ado. 
l'or \;¡ S¿crcl:Jrin clel Patrimonio Nacion~l 

. ... 

+.+--:- 43. 
t'<ombr~ del r~pr~scotani.e d~si¡;uaclo o notificación 
nUmlro y fecha del o5cio corre>;><>ndi~nte. 

de no inl.er;-eoci60.. indk.aodo _ 

V. De los Tn1b:ojos Ejecut~tlos. 

+++ 5.1. Descr!baose en DETALLE 
id·· nti 6cncióu. 

lns partt!S o aSpectos p,-iocipalc&, a fiD. de facililaf su 

'E''-' ¡-u!o l.oc\>ilo po<!'' opl;=,.• '"loo upo:-to• q"' <Oru•p~~d•o. 
o lo ,.o,~Mhn n, •••'"-•=~• "• rnr."''"' ,;, "'~.-';oo </a orov<"'""O. 
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+++( .. t. n~~erih•t:se hs n><•¿ific"oic.Oes substanciales aulmiz2~as M el proy~cto, las e,. 
pl'cificaciones, o el ;:.ro¡;:-aroa. JnfC:.nnese el número y fecha de las comu.niC<~r:io
nes r~l~ii•·as cra~adas a ln S P.N. 

\'Jl. De 12s Garantias. 
' ... 

+++'1.1. D;;ios gem:rbl~s de la í:~~zn o :6an:ms, indicnndo ~u monto y vi¡;1•ncia. 
+++ 7.2. Datos geo~rales <le <:>lra¡¡ carantias, indic,odo su mon:t.oy vigencia. 

VIII. De las E~limacicm~s. 
++ + 8.1. · Indiquese: ;-..'~mero, fecba de ~xpedici(.n, pHiodo que COI:lpr~ocl~. mo;,todecada '-'.:la·. 

y si han <ido rt-gist~~das ~o la S.P.N. (++1 (]a Ulnma eslirr:aciór. pod.ria no es:.ir 
n·¡;is~~da, ¡oc,ro si d~biC"m"n1e autorizod~ poi la D<cpenderJcia). ; . 

IX. De las Saocloncs. ' . .. -
+ + + 9.1. Causa Ce la!' <&ncivnes y ~u i1oporle. 

X. Dt- la Liquid~~ión. 
+ + + 10.1. Cúditus a fa\'or del con',r~tista:Ornportl.' toGl de l~s estimacion~s, importe de Jn 

'dcvnluri6n d~ matáialeE, impori.<l de J>3frOS Ltocbo~ por el contratista por cm-nta ae 
la Dc;•cnü.,n~ia, etc..) , 

+ + + J 0.2. C"-rtos al . ,·(..r;: r Jt ina: (ltLp"ru; de h> s:mcic.nes, i rnporLe de m o :eri "]es su or.it ':s
·triltlos por h< D2pendeucia; p:lgos hed•os IH•r 1~ D~peodend~ a cuer.\-11 del contn.;i..;. 
ta; dt·a ucciones por impuesto~ ~· derechos; clcJ 

+++ 10.3. Saldo <¡ue se r~ncel11.. 

XI. Tl:noioos bajo los cu~Jes se efcc!Üa la Recepci6n. 

ll.l. L. Dr¡>cndt•ncia ci¡,nt-ro d¡, los kn:oinos del conto-~to, recibe los ttab•jos desr.rit "· 
res..rdmdo,;c el u~reobo rle hacer post<:;óormeot.e, las rc~hrna::ioo~s que bt.i::Je 
cnnvenienl.c", ¡>or obr-a falt.ante. mal ejccuteda,· m.Ua calidad de los mater.a!es 
ernpl~ados, ¡>agos inC~bidos, o vlt:io& ""'-'.11.0~. 

11.2 Por fU part-e el conuai.ist.e. Juaniiiest.a qu~ Im tiene ncla:nocion~s. · ... 
11.3. Se induirá i'l siguient~ terto; El npres~ntanle de U. S.P.N. cuya p~nondidad s~ ba 

arr~dit.ado, int eniene para Lertificur la realización delpn:sente acto, de ccoform i éad 
con las facultC>d~s que a"\' n·prcsentoda con.fieren la fr~":ción XVI del Ar.iculo <o. 
de b U~· <le Sccrcl.a:-ias y Dep¡n1.;:,rnent.os de Estado, la Ley a~ bspeccióo Ce 
Conunws ~' Obras Públic~s y las disposiciones lc¡:ales aplic.obles. 

XII. Ob;en·:.ciones: 
Las procedente&. 

+.;...,.XIII. Nolllllre, Cnrgo J' Firmo de las personas gue real y físicamente intenioie•~n 
en ~11"¡:"-", ft·cba y ~lOra ~efoalados. 

+ J.;,,__. •cto •• J<6'"" • un aolo oonii<•'" ,., '" cl o,-i¡;inll.l o una ""'P:_¡•oifuo dcl mi uno . 

. . .,- =:""' ~O>O> •PI~ " pro~o"oioe.,on O• " tÍ•nn on_ o] l~¡ou d< lo ''"pcibo. -
"'- •• ., Anoc~1<' ~3 cl.-1 l~<rl•rnen:<o O o lt ¡,_,. cl. lno¡-.oción d• C<o''•"'•Y Qb,., Nblie&>. 

' 
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U~STHUCTlVO J>.'ll~/1 J, .. ¡ EL/,IJ(Ht/;C!ON DEL 

FOl\M.".TO /,CT!, DE F.i\!Tl\EG/1-HJ:CEPC!ON 

15 
conformidad con lo tlisp·.,c.~to por el :J.rtícu!o 32 fraccic:;,cs IX y XVI ' óo 

]a. Ley 0 1·r¡t:nica di:! 1-. Adtl,linisl~~ciGn Pltblica Feuera.l y c<:m·.:~poyo :n el 

artículo 2.0 [raecio::~~s I y lli de su Rc¡:lamcnto Interior; la .Secretaría el(!" 

Pr0~ram.,_ci6n y Prcsupuc~to, por contlucto cle la Dirccci6n Ger.eral de 

' Noroas sobre AU'Juisicionc~, l>lm,ccn<:s y Obr¡:¡s Públicar:, ~>::picle el 

prcs¡,nte InstrucU\"o, para la claboraci6n cl<: las Act.ls de Entrega-Recep- ' 

cl6n de las O'!:>ri!.r; Públicas que se co;lstruyan con carso al 
.. 

p:-es:>puc~to <le 

E¡;resos de la Fcdcraci6n. 

. . . 
H1,_;.Timlra su~ p:-opios forrnatos, 

y dnco copias, co:"l su log~~:p:., o bie1 el sello corresp~;ü~Oente, en el a:-. 

'-
gulo superior hquicrdo. 

El formÚo debed ser llenado ilwnri.,blcmente a máquina, aún cuando los 

• 
espacios precoclific<>Cos sc:"ldaclos no coincidan c.;n el e:>p?.ciamier.to de 

las le!l'<.s o núma.-o~ cle la m.>go.,_¡na, lo importa:¡te es <l~'e'a1 mec-.no¡ra-

Ji~r. no ~e -r~-\';a~c c1 número d~ esp.~ dos seilalados par."l cadJ. cam~o . 

.Asimismo ap~rccen cs¡:acios por llenar que' no e~tO::n precodi!ic;¡do;:. en 

lor: C\•J.lc~ no c.dste límite para anotar ]a,·letras o números ar;lbicos ~uc 

t;c rcquicrun-

" L Número de cor.",rol SPP Anote el número <lclllúso clt: Inici;,-

ci6n y Con: rol <le Obra asi:;nado peor 

• 
]a Sccrda¡·Ía clc Procr:~m:.ciún y 



' \ 

llcpend~t:~ia a· ~ntiC:a!l 

lG 

!. DEL OBJETO 

3, Recepción total o parcial-

... 4. Nombre ilc la Entidad que 

Hccibc y Número EconÓ:11ico 

5.· Nombre .?el Con~ratis~i\ gue 

• entrega y Núm. Reg. SPP 

Anote r:l ¡¡{mu:ro guc asi3llÚ 1;. <O., • 
• 

en su ca !lo d del Conv~nio /Úlicic. 

nal, :rev<:~liUaci6n o ;,cuerllu. 

. . 

Cruce 'con \lna X s1 .::e :recibe to-

ta1 o ¡x¡.:rci<:~1rn.e:->.lc "li1 obra. ¡ 

Ano~e el nomb:rt: de la dep~·:idtn-

ei'a o cnticl¡¡,d gue expida el forma 

to Acta de Ent:r~.:za-Re:~e.r>ci6n. 

Anote cln(,men;. económico t¡'-'C 

co:ri-es¡>on2a a la Gepe<~Cenci<'. o 

: entidad. 

Anotc el non1brc o ra~6:1 social· 

de la co!'ltr«ti~t:.., y su número 

¡¡e¡::Gn :rc~istro en el P.:.d:rón ¿.,_ 

];, Sce:rctarÍ"- cle . ' Pro.:;ramaci6n 

Il. DE L/1 1;--.:FORl\·li\ClON D.'\SlCA INICIAL 

6. Di:rt1ccl6n o Untdad cncJ.rg;ula. 
'J 

de 1" obrO'-

Anote el nombr<" .:.;¡la Direcci:J~ 

la ol.>ra. 
• 

' ' . . ' 

i • 
' 

! 



1. Objeto' del contr;,to 

17. 
cUusul¡¡:; '-'SJH:crficJ.S del con~r.::.to · 

(le .obr11 o en su cn.-50 dd convenio 

arlicion<l.l, reva!idaci6n o r.r.:ucr<lo, 

etc. 

· g~- Bntid:..d Federatlv;._ clumle se · Anotc cl nombre y clave ele: la En-

localb:a 
' . tldad Fcilerativ~ C.ont!e se local:za 

Ú. obra de aCuerdo al siguicnt,,.: 
' 

. catá!ogo: 



YUC. ZAC. 

lB \'¡,rios E.-.:lranj:::·o 

NOTA: Sc ch.sific~.r§. vados cuan 
• 

do la obra Gb:arque dos o 
r 

m:{¡; ent\Cadcs !cdcr;:;tiv.:J.s. 

lll. DE J.OS ANTECEDENTES 

9. Número del Oíiclo de Auto':! ·Anote el número d..;- o!ido de iuto· 

' 
2.aci6n de liwcr~i6n SPP 

1 ' 

' 
' 

• 

l 
lO, Fecha Annte con núrncrcs "n!bii;Cs el 

zac:i6n d:: lnver,-)fin. Ej. 

ro <le marzo de !"'il :::.ovecie:;tos 

setE:nta y ocl1o: vl03'18. 

EN TODAS LAS F.C:C..:HJ>S. UTlLlC:S 

EST:S SISTEMA l.•F.: AN0TAC10:".-

• 
Anote la clave Ce la mo¡l?.}iC;,;l t!o:: 

]n. adjudicaci6n de las obras. 

CJ~vc: O! Conc11rso 

' .. , 
OZ Adjudic<~ciGn Di 

· r ce t.:~.. 

• 



JZ. NC:mcTO <le C~·ncvrro P.nOl~ el nC:mcro que b <lep~;-al~rH::ia 

' \ 
; ' 

.AnNt el <1fa, mes y ;:ni o de ;,C:judi _ 
.... 

caciGn rlcl conlr?.to. 

)4. Fecha contr<-.to original. Anote el d[a, mes y año del contra 

. i 
15 F'cha tle iniciac;i6n 

' 
./;note en n,:';meros o..~·ábigos, h"feeh4 

primer contrato c¡ue se 
' 

tle iniciaci6n CO!'responü!er.~e en ticr:-> 

r~cibe p"o, sciia];cda e;, el prime:;- con~:-<cto 

c;ue se recibe. ' ' 

( 
16. Fcch"- Jenni,.,<>.ci6n sec;ún Anote la !echa <lec terr::inación, -inc]"-

' -
Último contrato yenCo pr6rro;:<c~- seña1ada para el 

Último contn"Llo que se recib<.!, 

tiempo. 

' 

17. Fecha ro::al de inic.iación Anote la ícchn real en qu~ se i:l.i~iaro::. 

los trab~jos rclc.t.ivos a] prime:- con--

trato que se recibe. 

JS. fco:Joa real rle terminación Anote h. !echa de termin:!.ciÓ;, re>!.l, 

COl"respon<lic;,tc al último eon~r>!.tO qu~ 

se recibe, se~ún tiempo. Deben Hl--

cluirse hs pr6rro::,as rcl:~tin.s • 

• 



( 

( 

1\', DI:SC.J~lPCJON D:;:; LO.<;; Tlli\C:\JOS QUJ; SJ.:: .ENTIU!.:C./\N 

• 
• 

• 

Dcscrlb:~.nsc en clc~.:t1lc )as partés o 

que se entregan 20. asp::<:tos prineip<tlcs Uc la ohra, a 

fin de !acili~2.r :;u i¿cn!ificaci6n. 

y, D:ESCR1PC101': DE LAS MOD!FJC.AClOt;Es 

• 

20. modika: -, modi!icaci enes ::ub"-

done" y su clave. {anciales a\Úorizadas, anota.nd6'la 

clave que lcs.corre~por.tla, 

Plaio 01 Monto O< 

Pfoyccto 02 I' . . 6" .t:SCiS! ;-¡ 05 

Precios Otros 06 
.T.Initar.ios 0) 

Comunicaciones de modi!ic;:,.cioncs a la SPP 

Zl. Nlírhcro Anote ,] número de 1~ com,_,_nicaciún 

de modificaciono::s a la SP;:<· 

zz. FcclH\ Anote 1;:. Icd'" corres}'" ·.Iicntc aJa 

. . . ' cO!ll\Jn\cacwn de n1u2if:.:ac:ioner. aJa 

SPP. 

Vl. D:C LAS GIIR/d\"TL/1.5 

23. Fian?.a número Anote d ,¡;,~,ero de:!:. fianza de 

tí<l C~·¡>l'cific;¡_.J,, ""el contr;\(O. 



• 
21 ¡;;.,·nnlÍ,1. 

2!>. De: !e eh!. • 

zb. Cornpa;;\a híian:.<;;:<:lon<,, Ancle la r,,._6n ~oci:~l ele la ccrnp:lt:í.:.. 

27. Vi¡;.~ncia: De, a Anote las fecha" que li!nita;J l• ,.· q; e.::! 

cla <.lc la fi;niza. 

anot:lrse les el~. tos Ce i-c.'.:.. 

! 7:8. lmportc 

la garan~la. 

7:9, Conccp!o .J\n("l\e el co;J:ep:o por r' .~, 

• 

30. J:lF ' " 

VIL DE L/• LlQUIDf,CIOi': 

Anote impor:c del contr >lo orir,in¡,_l. 

un11 de l:1s ;;:mp1i:tcionc.~, corrcspon.--
• 

rcci\lir. 
' 



22 

34. Núm. Est. 

35, Fecha 

36. Período: De, a 

37. Importe total 

3[:. _¡m porte total cstim;,.d~ 

<jO. Imp::>l"lC t ot;¡] .Jctluccior.cs 

l . . ,. faH: ump ,.,_e,on ... 

Anote el nÚmC!'O <le l<t.s cstim:>.cir.:.c~ 

y f.\1 mo:.to, corrc:;pc:o:.dicr.tc al cj~:-

clcio del cunt:-ato origi:.:::l y """ 

am¡.liacioncs. 

Anot,se la fe eh;, de e.labor;,ci5n de 

·cada cstimaci6n. 

Anotc la !e eh;:,. inic:al y !ir-.«!, de! 

__ p!!rlodo cor!"c~poni:ic:>:e "1a cj~cuc=é_. 

cj(·cuci!•:-: 

trab~jos que s~ entreg"-n· 

; 

Anotes e p:!ra ca~P. cstimP.ci6r:, c1 C::.- i 

• 
C<L<1.1 un:> <!e l.1s l:~~i'':"l"ci'-·:lC~. 

. . ' 



23 
:~.cci6n de rl!:;i~trn ele)¡¡, <:::lilll:.ciún 

en Ja SPP . 

Pa ~o-• .llnotc>.c un 2J o!-'!?. de nc""'<lo coll };, 

<le] fazo de }a cdi1~1a'.:iÓn "] CO:l\ra-

ti~ta o a sus rcp¡·cs<:nlildos . 

.¡:;, So.Jt!o V'r Cilncdar 

4.!i. Importe 

al h~,po;-te contrat<t<lo, el i.npo:rtc es-

tirn~.:lo. 

A • .. b . .. no,cse en o H!:I"\'ac•or:es , 

el dc:s:ino Gel s;:,Jdo. 

lX, D.C LliS SP.l\'CION:SS 

.llnotcsc la ca"s~. <le ):t 

talle. 

la sanci6n. 

.. :."r,cwn 

X. TERM!i\'05 B/IJO LOS CUALE:S S:=: LFi-~-;J'Uf• L.'\ 
HECEPClO>i 

Se Uc:;dJ;,.n en c:J [o:.n~JJ.lo cst,•.l,Jc.-i,:o 

,,.,.,,;.,n. 1,,:~ '··-



' 

:XI. OiiS~H\'.IIC!Oi~CS • 
24 

17, Observaciones ./\note '1()\lc!lo~ O;, tos)' conc_c¡>!o~. 

que <~clar~n ]o rc¡;ist~;,do en el Io,-

mato. 

XI!. "NO?ImRE, C.'IRGO Y Fin:t-.1.1. DE J~AS PERSO'Jf,S QUE 
RE/•L Y FlSIC/'.~.!ENTE lNTER \'IE!'-:EI'\ EP: ~S<E J,CTO 

"'l8. El <!Ía Anote el ur ... , mes y año en que se 

realiz:-.. ]i! rccepciÓ:l Ce la 

,, 

cep~i6n de la obra. 

50. En 

obra. 

non,brc, c:~;-go, !i:rmro 

'• 

"-~·--' ......... ~ 

para con~l?:llcia. 

52. Por el Co;¡lril.:i~ta 

cnns l"" e L1.. • 



( 

NO JNT. Fecha, 
N,:;m .. oficio 

2:; 

----·----- -- -. ··--
• 

de l:l pcr"r"':. que p~rticip:. en ]a 

l"Cccpci6n, po>· p:,rtc <.le 1<:. SPP, fi, 

mande_. Jl:l>:l eonst;:o.nc\;¡, 

En ca~o de no in~crvcnciGn, "-no!""" 

la fecha y el número Cel oHcio, con 

que la SPP, no:iiic61"- :10 in•.crvc;,-

ci6n. 

En caso de <ji.'C lo~ rcnzlone$ ele c>.:alquier·conccp:o sc2n insu!'icic~~i!S cicbc 

rt:n 2.nc."ar l hoja comp~cm'..':-:~aria con los <latos corrc~pon.J!en~e~ . 

• 

. ;. 

• 
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-

1 

1 

1 

-· ---· 
_ _:.,-___ _ 

DlST~lPVCIOU PKL To~ATO 

d!.:!'tribución. 

i i l Y ~"' c:o''' Cr '-! ~"~" 

• • 

'~11. copi<> 

• 

•• 

• 

A.lni!trilla 

Azul' 

llosa 

•Venle 

• 
!orn•ul¡,r{, '" o:oi<Jin~l y siet .. copl•s 

·26 

Tcsorcri<> de la :redi!r<>ciún u 

Dirección Gcmcral dll: .:::grcsos, 

D:uda ?é'-lic<>. y C:d::litos lr¡terru.· 

terno). 

teda • 

• 
Contra~ist". 
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RELACIO:-<!>S ENTRE CON":'RATI~TAS Y SUPERVISOR 

HITRODUCCION 

Las relaciones entre contratistas· y Supervisor son sumamen 

te· importantes en la ejecución de obras, pUes. de ellas depende 

en buena parte el éxito del proceso 'constructivo. 

En el desarrollo de una obra, nl papel qua desempeña el con 

tratista est~ por lo general bion definido y·~u~ rasponsabilida

dCs cl¡¡.r.-unante encuadrildas y precir;tulas. Todo ello atrav6s de -

un contriltO que comprende, udem~~;; <.lal texto con sus c1etalles, -

condicior.es, advcrtenciao, requisj tos, respons<~bi lid<~dos, garan

t!as, sanciones, cte., los planos, normas, especificaciones, .Pro

gramas y precios a que debe sujetarse. 

En cambio el supervisor con frecuencia Carece de normas cla 

ras, definidas y precisas, que gu.':cn nu acci6n y establazcan su 

responsabilidad. 

La acción del Supervisor se desarrolla fundamentalr;tente den 

tro del conjunto P~OPIEThRIO-SUPERVISOR-CONTRATISTA. 

p 

/\ 
s-e-

En ocasiones la rclaci6n no es directa con el Propietario 
sino con un representante de 61 "que uctGa como Garente del Proye~ 

to. Bn otros casos puede tumbión relacionarse con proyectistas, 
proveedores, autoridades, asesores, etc •• 

El conjunto P-S-C tiene como objetivo ünico comün LA REALI

ZACIQN SATISFhCTOHIA DE UNA OBRA, Bl Supervisor debe estar aler 

ta para conciliar puntos de vista e intereses del Propietario, del 

diseñador y del constructor. 

1 ... 2 



' 
RELACIONES PROPIETARIO SUPERVISOR 

Para analizar las relaciones Contratista-Supervisor, es 

. necesario revisar también las de Propietario-Supervisor, aun(,l_ue 

nca en forma somera. 

La ffiayorfa de los puntos a rcvi!lar de relaciones con el

l'ropict.ario, en el fondo son semejantes ·~·'apiicJ.blcs a las ri_ 
lacione!l con el Contratista, Gran pe1rte son relo.ciones humanas 

y comunicación. 

Se pti~dcn mencionar como puntos especificas de las relacio 

nes P-S los siguientes que el Propietario debe establecer funda 
rn<Jntalmcntl!, con claridad y precisión desde .un principio: 

La autoridad que delega al Supcrvi~or. 

La confianza que deposita en él. 
El apcyo- que le dará.· 

Las facultades ~ue le autoriza, 

Las aCtividades que desarrollará. 
El alcance (facult<J.des-responsabilidadcs.,.actividados) de 

lo!l servicios del SuperviGor. 
Lan politicas de actuación. 

La información gue espera y los nistemas mm establecen 

para lograrla·. 
Las comunicaciones {medios, conductos, frecuencias, etc.). · 

El apego de lon servician, acorde con los alcancen. 

Las normás a que se sujetará la supervisión, 

{aunouc dificil de establecer, también convendría precisar 
lo que NO debe hacer) • 

Las normas para supervisar comprenderán varios de los pun
tos mencionüdos, por lo cual conviene ver lo que .se entiende 

por Normas de Supervisión y oué deben contener. 

f ... 3 
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NORMAS DE SUPERVISION 

OBJETIVOS. 

' 
Las Normas de supervisi6n constituyen el-conjunto de reglas, ins

trucciones, mandatos, condiciones y requisitos_a los "que deben apegarse 

las personas f!sicas o morales, "que se encargan de esa labor en la rea 

lizaci6n de un deteminado trabajo, con ;el fin de.,que éste resulte 

satinfacto:rio. 

·cada tipo de trabajo tendr<i normas.particulares dedicadas a orde

nar lo que req1.:'iara el trabajo concreto de que se,.trate. As! nos en

contrarnos con normas para supervisar el montaje de maquinaria, normas 
para supervisar compras, para supervisur inversiones, supervisar estu

dios, obras, etc .. 

El objetivo de unas normas de supcr.visi6n consiste en fijar los 

propósitos que tratan de lograrse con. esa labor, para q1.:e rc[;tÜ te de 

utilidad tanto a quien encomienda tal labor como al sujeto supervisada. 

Al mismO tiempo, un objetivo muy importante es el orientar al Supervi

nor para que su trabajo lo desarrolle con eficiencia y con eficacia. 

Dentro de este aspecto general se mencionan algunos de los temas 
' 

que logicamente deben·estar impl!citos en el contenido de unas normas: 

Organizar el modo de trabajar para definir procedimientos, nive

les de autoridad, lin6as de mando y sistemas de comunicaci6n. 

Ordenar las actividades de supervisi6n Y su secuencia, la manera 

de archivar documentaci6n y la forma de presentarla. 

Uniformar las labores de supervisi6n para.quc todos los involu

crados en ella actuen en forma semejante dentro de una unidad de supe~ 

visiOn, y para que sigan la misma t6nica otras unidades su~ervisoras. 

Muy importante dentro de este concepto es la uniformidad de la infor

maci6n. 

' • . . 4 
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Simplificar el trabajo de supervisión, los .controles que se 

lleven, las actividades a desarrollar y la presentaci6n de resultndos 

o info~es para que sean facilmente interpretados o captados por qu~en 

deba <mtcrarse y puedan _servirle parn ton<~.r las decisiones apropiadas.· 

Sin- duda pueden mencionarse otros ternas para las normas, algunos 

de los cuales quizas quedar!an Contenidos en uno o más de los ya r~en

cion¡¡dos. 

En resumen puede decirse que todo ello tiende a facilitar el 

trabajo del Supe~isor, del Propietario y de los sujetos supervisados, 

a precisar en qué consiste la participaci6~ de cada ~no en dicho tra

bajo y a propiciar buenas y eficienteS relaciones entre todos ellos. 

Es necesario que las norrnn.s eetableo!:cai'! claramente el grado Ue 

<llltoridad dcü Supervi!.lor en general y en los casos cspcc!ficos, y por 

supuesto también deben establecer las rcspomwbi lidadc::; que debe 

aGumir. 

Las normas van dirigidas a utili~arse fundamentalmente por el -

Supervisor ya que establecen la forma en que debe realizar su trabajo. 

Sin embargo, las normas deber~n ser c~~plidas también por el-Propieta

rio, en· lo conducente, y por quien este r<Útlizando el trabajo objeto . . . 
du la supervisión, pues de lo contrario se inutilizarla ou aplicación. 

Por ello, en el caso de los contratos de obra, deberla decirse que el 

contratista conoce trumbién las normas de supervisión de las obras. 

En algunos casos, segün convenga, podrán estar diseñados para 

utilizarse por personal de la entidad propietaria del trabajo o bien 

por personal externo contratado especificamente para el servicio de 

oupervisi6n. 

1 . . • 5 
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En cuanto a los tdrrninos o conceptos que en algunos casos 

se emplean, tales como Coordinaci6n o Dirección, debe tenerse 
el cuidado de definirlos para expresar realmente lo ~ue el Pr2 

pietario desea y entiende por coordinar o dirigir y para prec~ 

sar las obligaciones y grado de autoridad del Supervisor. 

Por lo que respecta a lo detallado que deben ser unas nor 

mas y a que lleguen a explicar el "cómo" se harán las acti•:ida

des que contemplan, es dificil precisarlo ya c:'.uc pueden llegar 

~·coartar la libertad Y el criterio del supervisor que sor. con

diciones esenciales para un buen desempeño de su trabajo, y por 

otro lado pueden limitar su rosponsabilid<ld. 

Se picmsa a veces que las riormas deben detallar todo ~o 

que pueda. necesitarse, suceder o presentarse, indicando c~~o 

resolverlo. Ello de~ostrar!a falta de experiencia, de pLe~ar~ 

ción, o el deseo de quitarse res9onsabilidadcs. 

En general hay que tener en c~enta ~~e las normas debe~ s~

jetarse a r~visiones periódicas, pues los cambios tecnológicos, 

los cambios mlministrativos u organizacionules, hecuentcs o.n -

nuestra ápoca y en num:;tro rr.edio, van conduciendo a la separa

ción paulatina ele su contenido con la realidad operativa del 

trab~jo correspondiente. 

Pasando ahora de lo general a lo particular y tratandosc 

concretamente de normas para supervisar y coordinar obras de -

construcción, sus objetivos ser :in lograr que las obras se :::cali 

cen con apego al proyecto respectivo, en el plazo establecido, 

con las calidades estipuladas, ajustándose al costo previsto y 

que se cumplan las obligaciones pactadas en los contratos cie -

obras. 

~ONTCNIDO DE-LAS NORMAS 

Las normas deben contener los diversos temas aue se pre

tenden reglamentar, para encuadrar en forma apropiada todas las 

labores· de la supervisión, explicando qué se espera como resul

tado de tales labores. 
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Si se pretende que los servicios del supervisor sean también de 

Coord.inación, habr<l. que exponer en qu~ consiste dicha labor, que segur'ª

mente se referirá al ordenamiento de trabajos similares o diversos y 7 

que sean ejecutados por diferentes entidades o personas, a fir. dci llegar 

~1 resultado esperado y con la oportunidad prevista, sin interferencias 

ni p~nlidas de tiempo ha!lta donde sea factible. 

Si los servicios deben llegar al nivel de dirección habr~ que 
definir qué se" entender~ con dicho término, qué se espera de ese-servi

cio de dirigir y sobre todo sentar en for.na clara la autoridad y respon-, 

sabilidad contenid<1s en la dirección de los trabajos. 

Parte importante del contenido de· las normas son los c<Ul'lpo~ de 

l•Ccil'in del supervisor dent:ro dol proceso de deGarrollo de un trabajo o 
una obra, es decir, precisar el servicio o servicios que deba pres~ar 

dentro de las diferentes cto.pas que componen el desarrollo del tr.J.bajo. 

Si, por ejerr,plo, Se piensa en un desarrollo portu1.1rio, en un 'compl~ 
jo industrial o en un conjunto habitacion;ü, las primcrns etapas después 

de la concepción general del proj•ecto serdn las inVc::;tigac:ioncs,.·estu 
dios previos técnicos, financieros y sociales, anteproyectou, etc., y 

todos ellos pueden ser succptibles de supervisarse. 

. ' Generalmente el contenido de las normas tendr~ un orden secuencial, 

cronoll'igico, de las actividades a desarrollar por el supervisor en los· 
campos en que deba actuar. 

El contenido de las normas deber~ menc~onar las facultades que se 

otorgan al supervisor dentro de la autoridad que tenga. Estas faculta

des se refieren tanto a permitirle que trate determinados asuntos o 

aspectos del trabajo y c6~o y con quienes puede tratarlos, como a la 
facultad.de to~a de decisiones. 

Pensando a otro nivel en la acción supervisora, habrá qua mencionar 
las funcionas que tendrá a su cargo, y derivada de cada función, las 

activid.lda~ que la componen par11 que se lleve al cabo dicha función • 

... 7 
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En cuanto a responsabilidad, que es como decir • responder por", 

la9 normas conviena que precisen en qué consiste tal reaponsc.bilidad 

y a, ser posible, llegar a concretar la responsabilidad de 'los diferen 

tes niveles de un grupo de supervisión. • 

En ciertos casos o tipos·dc trabajo puede ser necesario detallar 

re~ponsabilidades, funciones ·y actividade~ que se esperan de cada una· 

de las personas segCin el nivel que ocupen dentro del grupo. 

Habrli que observar que en estos tl:n!Jajos de tipo profesional, 
como en los actos de la vida, para qua hayn responsabilidad tiene que 

haber libertad; pero ésto debe mod"irsc ('.uidadosnmcntc al formular unas 

norrnus que van a regir un trabajo concreto. 

Otro aspecto del contenido de las normas, y muy importante, es el 

de fijar limitaciones en lns labores d_c suporvisiGn, quf! en rcnl::.dad 

mucha!! veces quedan impll:citas en la forma üe redac~c;:ión. Un ejer.tplo 

puede sor el fijac el Hlilite de la respo!HHl~ilidad en _el cumpErr.icnto 

de una orden .~ de ·una obscrv;;¡ci6n del supervisqr, o decir que deber~ 

abstenerse de cierta acción. 

El sistema y los medios de co~unicación del supervisor son esen

ciales para su trabajo y deben quadar claramenta establecidos .. 

Los modelos y formatos para registros y controles, para comunica

ciones y presentación de reportes, son parte indispensable en el conte 

nido de las normas. 

Para algunos casos y condiciones las normUs podd:an incluir san

ci.Oní.ls por incumplimiento do las obligaciono~> del supervisor, 

~'inalmente cabe mencionar la conveniencia de que las normas inclu-' . 
ynn elementos, requisitos y condiciones para ln contratación de los -

Eervici.os de supervisión, en cuanto a perconal y en cunnto a.empresa 

¡¡upcrvisora cuando sea el caso. El Jr.odelo de contrnto parn estos ser

vicios podr.ía también incluirse.cn el contenido de las normas, 

t .. a. 
- ----··. -- - -· --·--
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CAMPOS DE ACCION DE LA SUPERVISION Y/0 COORDINACION DE OBRAS 

Ya se mencionó antes que puede haber diversos: campos de acci6n 
para la supervisión. 

Trat~ndose del caso especifico de obras de construcción, los 

campo~ succptiblcs de ser supervisados y/o coordinados pueden agrupaE 

.se en tres grandes campos que son: 

PREVIO'; Y PREPARATORIOS PJ\.RA LA EJECUCION DE UNA OBRA. 

DURANTE !,A EJECUCION DE LA OBRA. 

POSTEI<:-:Ol"tEfl A LA EJllCUCION DE LA OBRA. 

Los detalles relativos a estos campos deben incluirse en las normas . 

•• • • ' 9 
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CONCEPTOS GENERALES 

DEFINICION. 

La supcr\·1si6n es una especialidad de la construcción enfocada 

a la vigilanc~a e intervención en la realización de una obra, para 

lograr que un proyecto se realice conforme a los diseños ( arquitec

tónicos, estructurales, de instalacione"_et~.) de acuerdo en todas 

sus partes integrantes en cuanto a calidades, tanto de materiales 

como de mano de obra, señaladas en las normas y especificaciones, Y 
dentro de un ',)rograma de tiempo y costo. 

CONDtCION FUNDAMENTAL. 

La condición fundamental en la 'oupervisi6n- es que ~sta sea 

preventiva y na correctiva. Esto quier(! decir que antes de pr;.nc~

piar cualquier etapa de la construcción se debe verificar que suS -
dimensiones y localización, niveles, c~lidad de los materiales por. 

emplear herramientas y equipo, procedi:niento cons-tructivo, etc.-, sea:: 

los adecuados p~ra garantizar que el trabajo se desarrollará lograndc 

los r_esul tador, espe>rados, no dnndo lu')ar a que una vez tcrwina<.".o se 

tenga que corregir o demoler, con la consiguiente p6rdida de ti~po 

y dinero. Es· obvio decir que debe mantenerse vigilancia sobre estos 

aspectos durante todo el desarrollo del trabajo, pero esto se refiere 

sólo a que la obra se apegue al diseño y.sus especificaciones. 

El principal elemento para prCV§!:.f. el CUillplimiento o incumplimie:: 

to de los avances conforme al tiempo, y de los costos, lo constituye 
la programación de la ejecución. 

FUNCIONES DEL SUPERVISOR. 

_El Supervisor, coordinador o director de la obra, es el apoyo 

principal y la única autoridad que actuará en representación de los 

intereses del Propietario auxili5ndolo en todo lo relacionado con la 
ejecución" de la obra, teniendo la responsabilidad total de ella, para 

lograr que se lleve a cabo conforme a lo previsto. 

• • • • 10 



. EL SUPERVISOR, 

El Supervisor es un especialista "que general.Jr.ente después· 

de unu profesión, tal como Ingeniero o Arquitecto, ha profundi
zado en los aspectos conctructivos, control de calidad, costos Y 

control de tiempo, teniendo a su cargo la 
representando al Propietario y 

vigilancia técnica de· 

résponsabilizt.ndo:.e -las obras, 

ante él de las actividades desarrolladas durante su labor de. 

superv.isi6n y del logro del objetivo do sus servicios. 

t. .. 11 
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RELACIONES ENTRE CONTRATISTAS Y SUPERVISOR 

En esta sección se analizan las relaciones entre contratista y 

supervisor que son la parte esencial del tema a tratar. 

El tema se dividirá en dos partes: RELACIONES TEClliCAS Y RELA

CIONES DE TR/,TO Y CO:·lPORTAHIENTO. 

RELACIONES TECNICAS. 

Le llumo relilciones técnicas u los aspcctor; de la rcalizaci6n de 

una obrn en que el Supervisor interviene frente-al.Contratista para 
' asesorarlo, oricnt<~rlo, informnrlo, pedi.rlc u ordenarle sobre la eje-

cución de la obra, para que 6sta se apegue al proyecto, a las CS?CCL

fic.:u:ioncs y calidades, a los progrilmas de tiempos y erogacio,es y a 

los tórminos del contrato, con el ffn de que se lleve al cabo en :arma 

satisfactoria según lo pactado. 

P.-n·u ello el Supex-visor debe conoce:r: d,;tallad;:mcute el proyecto, 

las normas y especificaciones de cada parte de la obra, el presupuesto, 

los alcances de los precios, los dive1:sos progrJ.mas de ejecución, el -

contrato, así como el sitio donde se ejecutax-á y los aspectos legJles 

y los organizacionales del Propietario para que aplicando sus conoci

mientos túcnicos, criterio y experiencia, pueda juzgar lo que haga el 

contratista y ayudarlo, asesorarlo, pedirle y ordenarle lo que proceda 

para la feliz realización del trabajo. 

Esta acción del Supervisor debe fundamcntnrse en la PREPARJ,CIO~ 

PROFESIONAL Y TECNICA, QUE JUNTO CON LA EXPERIENCIA integran el 

CRITERIO, que es indispensable para sus relaciones con el contratista. 

Es muy deseable que en estos aspectos el Supervisor este a ~ayor 

nivel que el contratista o al menos al mismo nivel, pues de lo centra

río no .::cr-1 respet<Jdo y reconocida su posición. 

L. . 12 
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Hablando en términos generales, cuando una~pcrsona no es n~spetada 

u obedecida, por convencil:ücnto, debido a su calidad y nivel intelec

tual y moral, tcndr¿ entonces que recurrir al poder o fuerza que tenga 

por su posici6n, o a las arranaza~ o hasta la violencia. Tal si~uación 

debe evitarse pues es inestable y destructiva, y no implica autoridad. 

Es recomendable para el supervisor, evitar discusiones con el -

Propietario, con autoridades o entre compañeros ~e trabajo, delante 

del Contratista o de proveedot·cs, pues con ello se demerita su Posición 

de autoridad. 

Ta~bién se recomienda al Supervisor evitar la mala costumbre de 

cntar dando instrucciones constantemente, pues ésto pueda provocar -

reclamaciones del Contratista y también el que se sier.ta liberado de 

responsabilidad. 

RELJ,CIONES DE TRliTO Y COHPORT! ... '1!F.NTO 

En est.J. parte se analizun los aspectos muy importantes, de las 
RELACIONeS HUNIINIIS y de la COMUNlCACION. 

Sin duda esto es aplicable a todo género de relaciones: con 

contratistas, con el Propietario, con la empresa, con autoridades, con 
su subordinados y superiores, con visitantes, y también con amigos, 
compañeros y familiares. 

RELACIONES HUMANAS 

l.- LA PERSONA.- Los Roles que Desempeña y sus Conflictos. 

Es necesario tener presente que el ser humano es una unidad: 

BID PSICO SOClliL 

Capaz de: 

SENTIR PENSAR HJI.CI::R (REALIZAR) 



13 

{ y que son determinantes estas caracteristicas en el desempeño de sus 

Roles ya que las conductas y actividades que realiza una persona en 

cada Rol, nos permiten identificarlos como: 

1 

1.- ROL SOCIAL: Aquel en el que uno tiene el-contacto con amigos, 

reuniones, grupos, compromisos sociales y hobbies 

(incluye actividades soci11les y culturales en gene

ral) y qua produce predone¡; que llevan a conductas 

de conformidad e inconformidad. 

{CONFORHIDl>D: Es el tipo de -conducta que se ;.::-esenta 

cuando las metas culturales·:como los medios -:rganiza 

cionales son aceptados y es tan· suficienter.1ent~ in te ,E 

nalizados por el individuo. Lógicamente la estabi

lidad de una estructura social G.cpcndc del g~·ado de 

conft:>rmidad de las conductas). 

2.- ROL FAHIL:.:AR: El trato con los padres, hijos y parientes. 

3.- ROL PA!lEJ/,; La relación con la pareja que se tiene. 

4.- llOL OCUPACIONAL: (I'ROFESION!,L) 1 es el que dcsr,lr.pcñamos en toLla 

actividad productiva y/o remunerativa (trubajo, 

estudio) . 

Cuando en estos diferentes roles: 

Se llevan los problemas de uno al otro, 

Se confunde uno con otro, 

Se hnce o acepta que un rol sea absorbente de uno·mismo y de los 

demás l"oles, 

No hay autonom.l:a, compatibilidad y comprensión de las personas 

que actuan en cada uno de los roles hacia los otros, 

surge el CONFLICTO DE ROLES. 

Cada persona puede analizar sus roles para darse cuenta si existe el 

equilibrio deseable en ellos, pues de lo contrario sus actividades 

tracL·¡in problemas quc rcpercut.ir:ín en la~ relaciones humnnas lsc 

"llcvartí" sus i>roblema:; personales al trabajo, al grupo) 

f .. 14 
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SOCIAL 

Amigos 

reuniones (grupos) 

Hobbies 

Deportes 

Tiempo 

PAREJA 

AfeC'.to 

Información 

Gratificación 

Tiempo 

FAMILIAR 

Afecto 

Info~:mación 

Gratificación 

Tiempo 

OCUPACIONAL 

Me gusta 

Me valoran 

Me p<tgan 

Soy eficiente 

Tierr.po 

• 

Las c<>lificacioncs deben ser iguales para cada rol si la persona ilCtua 

en forma equilibrada. 

O= nada (no fuP.ciona, no existe, en calidad, en tiempo) 

1= bajo (funciona poco, existe poco en calidad, en tiempo) 

2= aceptable (funciona suficiente en calidad, en tiempo) 

3= mucho (funciona en calidad y tiempo) 

11.- LA PERSONA EN EL GRUPO Dinti.mica Grupal. 

Grupo as cualquil:r conjunto de personas que su reunan soci<lll~cnLc o de 

trabajo y se delimitan. Adem<'is todo grupo se caracteriza por ser din~ 

mico, lo que genera los procesos dentro de 61. Estos procesos generar. 

principalmente dos tipos de conflictos: 

CONFLICTOS REALES.- Que estjn referidos a situaciones reales, 

objetivas, generalmente referidas al tiempo, a la informJ.ci6n o a 

bienes materiales y hechos que 5e dan en el presente sin maJ·or -

emoción. 

L .. 1 S 
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CONFLICTOS EHOCIONIILES.- (Imaginarios) E.stos se refieren a si tu! 

cienes emocionales, generalmente con transferencias de significa

dos simbólicos que reviven inconcientemcntc situaciones del pasado 

que se traen al presente y ::;e viven con mucha emoción. 

(Este último tipo de conflictos es el que mds problemas provoca 

en la organización por estar relacionado con los problemas de 

tipo interpersonales, teniendo una génesis de tipo intrapersonall 

PROBLE~lAS ItlTERPERSONALES.- Son ilqUellos que se dan entre personas o 

entre una persona y un grupo. 

Factores Interpersonalcs que Fuvorecen los Conflictos en la Organiza

ción - Grupo: 

l, Agudo desacuerdo \.1 oposición de int:ereses o ictcas. 

2. Transtorno cmocionnl, resultante de un choque de ideas. 

3. J,ucha, pelea, etc., emocional y hnsta ffsic.:~ por posición, poder 

o centre:... 

4. Responsabilidades o jurisdicciones no bien clcfinidns. 

5. Conflictos de intereses (reparto de tiempo, atenciones, informaci6n 

o bienes materiales) . 

6. Barreras a la comunicaci6n - actitudes. 

el lOO 6 96% 

lector de mentes. 

cxitabilidad, 

otiquetas. 

amenazas. 

demasiados tomas. 

despreciativo (desvaloriza todo). 

tajante {cortante agresivo). 

cerrado (se tionc informaci6n y no se da). 

evasivo (cambia de te:nD.s y no se puede regresar) 

f . . 16 
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( 1. Dependencia marcada entre una parte del conflicto y otra. 
8, Alto grado de diferenciación entre personas o· grupos. 

9. Necesidad de que el acuerdo sea total (general, consensual). 

10. Excesh•as reglas de conducta 

PROHLEMl,S INTRAPE!l.SONALES.- Son aquellos que tienen su origen 

dentro de la personil como son los de tipo cmocion¡;¡l y físicos. 

Los emocionales: Se manifiestan como rasgos dc.-la personalidad, que 

en ocasiones aparentan ser cualidades y que n la larga se tienen rcsul 

tados nefastos para s1 mü;mos o para los domas; 'cOitlo anterio:nncntc se 

mencionó en. le.: conflictos emocion<Iles en donde la problem.1tica per

sonal se lleva ;;¡ todos los roles provoc.,.ndo los 'problemas intcrperso

nales; ejemplos: 

a.- Descalificaciún.- Que es un mecnni!llno int<nno por el <;\>ill 

las por!.:onas minimizan o ignoran ciertos aspectos de la 

realidad ( de ellos mismos, de otros, o del mundo). 

Descalificar (negar) la existencia ~el problema. 

Descalificar la importanCia o significado del problema. 

Descalificar la solución del problema. 

Descalificar la capacidad propia o ajena, para resolver 

lo. 

b.- 'l'ransfcrcncins.- Poner mascilras notros. 

c.- Vivir en el pasado. 

d.- Transtornos de conducta. 

e,- Etc. cte. 

Todo esto impide el funcionamiento y desarrollo adecuado de la persona 

en sus actividades, asf como en su trabajo, reduciendo la eficiencia 

en la organización, 

1'. .. 17 
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f'fsicos,- Son las enfemedades que ne pueden padecer, que ta.Jl'.bién 

afectan la eficiencia. 

Por lo tanto es conveniente. hacer una buena sclecci6n de persona~ 

a ffn de preve~ problemas emocionales y ffsicos que serán en det~imie: 

to del buen funcionamiento de la organización; sin olvidar la c<>pac~

dad técnica que será en beneficio de ella. 

Ill. lNTBGRACIO~: DEL GRUPO- COLADORJ\CION- CORTESIA. 

La co~unicaci6n, el conoci~icnto de los compañeros asf como el 

autoconocimiento personal van a favorecer las buenas relaciones, y -

al ambiente dc•trab;;~jo, tcnicndose una sensacion de seguridad, co;¡fia~. 

z¡¡ y bienestar, que llevan a un buen rendimiento en la ho.bor y a c¡ue 

se tenga colaboraci6n y trabajo en cr¡uipo al ser conciente cuda clcmc". 

to dol grupo que trabaja y conviva con soros hu:nunos ~cmcjantes a él; 

porque con quienes mas contacto directo tenemos es pt·ccis¿¡mcntc con ~ 

los miembros ~e nuestra propia organización. Y mal puede verselas 

aquel que no e1~pieza por dar é.l mismo, en su propio gn!po, e] buen 

ejemplo. 

Para el grupo de trab¡¡jo existe un lenguaje especi<1l. tlo se 

trata solnmcntc del lcngu¿¡jc ho.bludo, pues se "habla" con los gestos, 

con la mirada o con un leve guiño que puede ser de broma, de picnrdia 

o de censura. Puede tambi6n que no se tenga que abrir la boca para 

llevar al otro al mensaje del silencio, el que más hicn• y del que a 

nadie en particular se puedo acusar porque ni siquiera un gesto hubo. 

Todo esto es el resultado directo de la proximidad entre unos y otros 

a tnlvé.s del tiempo, de la relación diaria de trabajo y de problemas 

personales. De ahi lo "demasiado especial" del lenguaje que todos ~ 

venimos oi.Jllgados a usar en el trabajo-. 

Recordemos que pasamos al menos la tercera parle (1cl dia en la 

relación directa con el compañero de trabajo y tal vez no nos co~\pen!:_ 

tramos de su modo de vida, de sus problemas, de sus necesidades, sus 

ideal es, sus afanes, sus planes y de todo aquello que un ser h=J.no 

es cepa;~ de sentir-, pensat· y .rcnli~ar. Dcbieramos considerarlo corr•o 

un miembro mas de nuestr¡¡ familia, pero en general no es asr. 
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A todos nos gusta que nos distingan, v no existe uno mayor 

distinci(5n que aquella del com;>ai'iero que reconoce y habln de lo 

educado y fino que es uno , de lo a>J¡-ad<::':>le -<)'ue le resulta nues

tru prP.sencia. 

I,a corto.<JÍn es algo abstracto, encierra los elementos b<isi

con (hl lu. cohesión ..... de grupo. T<ln así es ouc, con puntos de 

vist;, opuosto:::: '! de origen social y educacional diferentes, se -

puc'lc: ~r;;~bajar nl unír;ono como una sola unidad. PractiCTuemos la 

corl:c!'lfa r!.'conucicndo la¡; cualidi:tdu3 de nuestros semejantes. ¡)lo 

cuer.ta naa.1 y vale tanto! 

~ . . . l 9 
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A todos nos gusta que nos distingan, y no cxist~ una mayor 

distinción que aquella del compañero aue reconoce y habla do lo 

educado y fino aue es uno , de lo agrad~~lc ouc le resulta nues~ 

tra presenc~a. 

r.a cortesía es algo abstracto, encierra los elementos bási

cos de la cohesión ..... de grupo. Tan asi es auc, con puntos de 

vista opuestos y de origen social y educacional diferente:>, se -

puede trabajar al unfsono como una r:ola unidad. Practiquemos la 

cortesfa reconociendo las cuilliclades de nuestros scmej¡¡ntus. ¡'-:o 

cuesta nao,,· y vale tanto! 

L . • 1!! 
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COMUNICACION. 

Es el proceso mediante el cual el ser humano transmite sus·ideas, 

decisiones, etc. a otros. En el caso de un Supervisor, éste debe co

municarse eficiente y eficazmente con el Propietario, con el Contra -

tista, con sus com?añcros de mayor y de menor nivel asi como con una 

diversidad de personas involucradas en la realización de una obra. 

No existe nada mtis frustrante, que el ver nuestros trab¡¡jr.s, que 

se consideran técnicos y de alta importancia, subestimados o de~car

tados por los super1ores que no los entendieron por fallas en l\ 

comunicación. 

En muchos casos, lo anterior non lleva a un desaliento y a u¡, -

fatalismo, algo asi como "los de arriba no están prepan1dos para en

tendernos", debilit!!ndo.se nuestro esfuerzo, ai.sl:í.ndonos y esteri li

ztindonos aún mSs en 'las funciones, er, capacidad profesional, en r'"lü

ciones interpersonale.s. Y se llega a la conclusión de que el eslabón 

d6bil do la cadena esta en la comunicación, 

Consideramos que para que la comunicación se efectGe, se requiere 

que cxistu un Emisor y un Receptor, donde el Emisor envía un mens¡¡jc 

y el Receptor lo recibe y se produce un intercambio de cstfmulos y -

respuestas entre ambos. 

Tipos de Comunicación: Verbal - Escrita - Gesticular. 

OPTHll~AR LA CO:-JUNICACION es col6car!le en el nivel - al inst<ln-

te de comunic<~r - pill:"a adecu¡nsc a las penwnas receptoras. Los re-

sultados se..-~n la comprensión real de lo expuesto, que ante un probl~ 

ma ser~ el elemento b:ísico para la tomu do decisión . 

. · 
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Perdóneme, no entendí lo que quiso decir. 

No vi Bl memorando que mandaron de su departamento. 

Exc6seme, no me avisaron a tiempo. 

Qué pena, se me olvidó anunciarle que lo esperaban en su ~espacho. 

No sé de qu6 me est~ hablando. Agui nadie ha dicho nada. 

Estas y otras miles de frases se escuchan a menudo en las empre

sas modernas y en los diversos trabajos. Ninguna tendria nada de -

trascedental, si no fuera porque cada palabra está costando d~~el·o. 

Las comunicaciones han mejorado en toda su estructura tec,ol6gica, 

pero han venido desmejorando en su p_arte humana. 

Cada dia se cometen más errores por fallas en las co~unicaciones 

o por ausencia de las mismas. Las comunicaciones empresariales se han 

convertido en toda una compleja ciencia, a veces tan grande y costosa, 

que se hace necesario encargar a un experto asumir la·responsabilidad 

de aumentar su eficiencia y bajar su costo. 

ASPECTOS TEORICOS DELA CQ)•:Ut1ICACION. 

A partir del modelo cl5sico de la teorfa de las com~nicacioncs, 

y como una expansión del mi.smo, se des<~rrolla un modelo cspcc!iico, 

que contempla, adem.'i!.l, el problema som.'intico en el grupo o en la 

cmpres<~, el sico-organizacional, el referente al tipo de desarrollo 

de opol:"aciones mentales del Receptor y el de la dupla: actituC-aptitt:d 

del mismo. 

UN J.:ODELO DE LA COMUNICACION.- La idea dé• mensaje i:nplicl la de 

transferencia de un "representante mental" de un individuo a on·o. 

:Para que< sea efectivo, todo mensaje dubc cumplir con cuatro condicio

nes fundamentales: 

t..21 



21 

1,- Que. exista un medio ffsico adecuado pa~a oue pueda propaqarse. 

(el aire, conductor eléctrico, campo electromagnético, papel, 

onda luminosa). 

2.- Un acuerdo previo sobre las caracterfsitcas sint.:'icticas y de 

codificación del mensaje, asf r.omo la relación biunívoca -

entre sfmbolos del idioma y seflales ffsicas. 
3.- La coordinación efectiva del valor sem~ntico de las palabras 

que constituir5n el mensaje. 

4.- La m5xima concordancia posible en la interpretación sicológ~ 

co. del texto transmitido a ffn ,de lograr la transferencia de 

la representación mental deseaJa. 

(l!ay que con~liderar l<l posible .falibilidad del incumplir.lien- · 

to de cada una de las condiciones) . 

La teo¡:ía de las comunicaciones desarrolla una metodología 

·matemática para car<~cterísticils y para codific~ción. 

El medio físico adecuado debe ser resultado por medio de -

técnicas convcncion~les. 

·El aspecto semántico y cognoscitivo ~eritan un<~ extensión 

de }a teoría de las comunicaciones. 

El modelo consta de un¡¡ et<~pa de codif.~_caCión e:1 el individuo 

Emisor (so efecttía a partir de la correspondencia biunívoca esta

blecida entre los símbolos y las señales a emitir), "na etaoa de 

propagación física de las señales (depende lógic~ente del medio 

físico elcgido)·y una tercera etapa de decodificación o descifra

do en el Receptor, (se hacen corresponder símbolos u las señales 

ffsicils recibidas). 

Adem~s, debido a la natural e inevitable imperfección del -

canal físico de transmisión, se agrega al modelo un bloque de -

interferencias 6 "ruido" que acciona sobre las seii.ales supriruc,!?; 

de algunas de ellas 6 modificándol"s 6 inyectando señales no trans 

mitidas (no dcs~adas), ¡¡fectando la fidelidad del ¡r¡ensaje transmi 

ti do. 

# •• 2 2 
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La consideración del ruido inyectado en un canal de transmisión, 

hace deseable contar con un cierto porcentaje de redundancia, a fin 

de no omitir señales en dctrimicnto del mensaje. 

La redundancia a veces resulta favorable, por ejemplo para asegu

rar que la gente pueda entender lo que se está haciendo 6 diciendo. 
El abuso de ella por el Emisor puede llegar a confundir al Receptor. 

El-modelo de comunicaci6n: Emisor-canal-fuente de ruido-Receptor, 

es interpretación de tipo cibern6tico-

EL PROBLEHA SE!-'.ANTICO.- El valor semántico de las palabras 6 de 

una expresión determinada puede representar cosas muy distintas, inclu 

so para especialistas en el tema. 

El problema semántico del "lcnguaju", puede constituirse en una 

fuente de inyección de ruido que perturba la inteligibilidad de ;.os 

mensajes transmitidos. De esa manera, al ruido debe agrcg:irsc.1.:: el -

ruido sem~ntico. 

SH1BOLOGIA.- En cuanto a la simbología utilizadu, debc¡·jn seguiE 

se los principios nemot<'icnicos fundumc;mtalcs, es decir, que la expre

sión simbólica que es presentada a modo de fonema, resulte en lo posi

ble f.'icilmentc pronunciable, lo que facilit<l.l:ti su recuerdo y su utili

zación oral. 

La distorsión del sentido del mensaje, originada por interpretar 

a éste con el exclusivo punto de vista del área funcional, en que se 

desenvuelve el receptor, es por tanto, una fuente de ruidos que inyec

ta· los mismos en la comunicación. Estou ruidos pueden denominarse -

sico-organizucionales y son introducidos en la etapa de representación 

mental, posterior a la decodificación·, 

1 • • • 2 3 
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'DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA.- El desarrollo de la inteligencia 

en un aspecto cualitativo de la misma, desde el nacimiento a la 2dul

tcz. Está vinculado a n1vel sicológico con distintas relaciones entre 
los "significantes", definidos como la repres<:lntación mental operativa 

del medio, y lOs "significados" de dichos elementos. 

A través de las relaciones significante-significado, se llega a 
definir el índice, señal-símbolo-signo. Algunos autores denominan a 

la relación significante-nignificado, con la palabra código, que englo 

ba tanto a los símbolos como a los sig!'os. 

Finall:lente, para logr.1r la aceptac;·6n del mens¡¡je, ya dccodific~ 

do y comprendido, se requiere contar con una favorable dupla "aptitud

actitud" del Receptor. 

ES THPORTl•NTE QUE COI< TODA CLARIDAD Y. F!\ANQUEZA, EN LOS TIFOS DE: 

I\SUNT<1S A TR.'I.TJ\R, SE RESUELVAN LOS PROELE~:J\S SEMANTICOS 'l DE SI!íBOLO

GIA A!;T COl~O LA DEFilnCIOl1 DE LOS Cll.liALES ADECUADOS, DETECTANDO L.'\S -

POSIBLES INTERFERENCIAS O lUIDOS QUE DESVIRTUAN LOS PROPOSITOS DE LAS 

COMUNlCACIONES. 

SUGERENCIAS E IDEAS PARA ~\EJORAR I,l\S CONUNIC,\CIONES. 

1.- No improvisar cuando de comunicaciones se trate.- La mayorfa 

de lo:; errores de comunicaciones se deben a la improvisación. No 

planear de antemano lo que se va a comunicar puede resultar costosfsi

mo. Por lo tanto, cuando se quiera comunicar algo hay que prepal·arlo 

con sumo deteniniento, sin pensar que se est<i perdiendo el tie;¡opo. 

Piense que est.:i utilizando tiempo para que otros lo ganen y sus costos 

no r;e eleven. Ffjal·sc detenidamente qué es lo que se quiere comunicar. 

No se trata sólo de lo que uno entiende, sino de lo que van a entender 

los otros. Piense en la gente que va a recibir S\J col\\unic11ci6n. "Si 

quioX<) hablar a Juó.n Pérez, lo que Juán Péroz debe cnLcnder, es prcci 

so gu.:- piense como Ju3n Pérl:!z y vea con los ojos de Juán Pérez". 

• . . • 24 
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2.- Emplear el medio de comunicación más adecuado.- Los costos 

también ze elevan demasiado cuando el medio es equivocado. La selección 

del medio de comunicución es otro. de lo~ factores fundamentales para -

aumentar la eficiencia. Hay muchos medios de comunicación y cada uno 

tiene su v~lor, Brrar en escoger el modio siempre cuesta, y no sólo -

porquo el mensaje no llega a su objetivo, sino; porque se huce necesario 

repetirlo en otro medio y por lo tanto debe volverse a estudiar todo e1 
proceso de la comunicación. 

r.os receptores de la comunicación, por otra' parte, son diferentes. 

Con algunos puede emplearse la palabra Jscrita, con otros es imposible, 

con muchos puede emplearse el lenguaje Yrdfico, con otros sólo es posi
ble entendcorsc hublando. A algunos hay qua verlos, ¡¡ otros basta 

llamarlos por tcl6fono. 

3.- Tener an cuenta al ser humano.- Muchas comunicaciones carecen 
de seutido hu:nano. Alguna gente habla p::.r tcl1ifono como si estuviera 

hablando con el aparato y no con una parsona. Otras gentes s6lo com'-!

nican a la mente y descuidan el corazón de su receptor. 

Cu;:mdo so trata de comunicar a sa~·cs humanos hay que tener en cucn 

ta que son tales. Por lo tanto no hay que atropellar sus ideas, sus 
principios ni sus sentimientos, hay que comunicar a los sentidos pero 

tambH;n al corazón. 

4.- Enviar lus comunicaciones a tiempo.-

enemigos mortales de las comunicaciones. 
El 

Casi 
tiempo es uno de los -
todo llega tarde. El 

1ixito de 'las comunicaciones radicará en hacerlas con suficiente antel~ 
cil5n. No hay que csperilr hasta t1ltima hora y no se debe dejar nadu a 

la im<.ginYci6n, ni al prejuicio de que la ''gente ya lo sabe", 

5.- Hacer mensajes claros, concretos y concisos.- Este principio es 
conocido con el nombre de la regla de las tres "C" y se debe tener 

siempre P.n cuent.n. Un clilcbre industrial decía: "Ning\ln buen mensaje 

debe llevur mtis de una idea". 

# • • • 25 
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El lenguaje gráfico tambi~n permi~e hacer mensajes cortos y 

claros. Se emplea universalmente para turistas que no hablan idiomas. 

Una buena ilustr¡¡;ci6n afirma tanto como muchas palabras. "Si no 

puede dacirlo, ilústrelo", es otro bue'l principio. Cuando por medio 

de palabras no pueda expresarse claramente, hágalo con papel y lápiz. 

6,- cuidar muy bien los mensaJeS no hablados.-·· Cuando se esttí par

ticipando en un diálogo de cualquier n<tturaleza, "debe tenerse cuidado 

no sólo de lo que dice sino de la man'"r" como se dice. El lcnguaj•~ 

corporal, facial, ocular y de las manos tambit:;n cucnt.1. Much<J.s voceu 

la boca dica una cosa y los ojos otra;'otras veces la palo.bra afirma 

algo pcrQ las manos y lo¡; pies indican lo contrario. El gesto y l¿¡s 

exprc.>¡;iones puaden ¡;er m~¡; comunicadoras <'lUC la[J simples palilbras. 

SIEMPRE Dr.:;BE TJ.:;NERSE EN CUEN'l'l\ QUE COr.JUNlCAR ES H!\S QUE li!\llLAR. 

'. • . 2 6 
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LIDERhZGO Y AUTORIDAD 

LIDERAZGO. 

Existen numerosos enfoques y definiciones del Lfder y del Lide

razgo: 

~'El ejercicio de la autoridad y d€; la toma de decisiones". 

"El proceso de influencia sobre l_,s actividades de un grupo, 

dirigidas a la fijación y cur.~plimiento de mct<~s". 

"El lidcr es el que logra que otr•)S lo zigan". 

La palabra lfder procc.de del inglés "te load", conducir, luego 

el lfder es un conductor de personas. 

E$tas definiciones contienen dos premisas: 

Que el liderazgo implica una distribución desigual, pero legitima 

de la i.nfluencia y del poder (autoddad). 

Que no €'Xisten lideres aislados. su r-ol para existir requiere 

los roles complementarios de seguidores, miembros del grupo. 

Horsey y Blanchard, resumen los conceptos de la mayoría de los 

auto~es sobre el tema en la definición que sigue: 

"Lidera~go es el proceso de influencia sobre las actividades de 

individuos o grupos para lograr motas comunes en situaciones dctermi-

nadas". 

Todos los ejecutivos que supervisan y dirigen a subordinados son 

por ello líderes al funcionar dentro de una estructura, respondiendo 

a la última definición. 

Los numerosos autores sobre el tema de como debería liderar 

" el directivo ideal" no han podido ponerse de acuerdo, Yil que sus -

definiciones en genernl no responden a lan m!Htiples y variadas situil 

cienes que 6stc debería enfrentar. Mencionemos algunas de las difc

t·entcs teorías y modelos sobre estilos gerenciales, propuestas por -
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cspeciali~tas en Desarrollo Organizacional: 

Es conveniente distinguir cuatro tipos de lideres de grupo: 

1) El autocrático.- Toma las decisiones sobre la base de sus 

propios intereses, o de intereses especiales dentro y fuera del 

gt:upo. 

2) El paternali~ta.- Actúa según los intereses del grupo, t.al corno 

él interpreta estos intereses. 

Los lideres autocrSticos y patcrn~listas, son aquellos en los 

cuales l<~s decisiones son tomadu~·por el l.íder, quien es elegido 

por el grupo o designado por alguna autoridad exterior. Una gran 

parte de las técnicas y acciones de los lideres autocráticos y 

patcrnalist<J.s, son an/llogas. La diferencia reside en los !l'.otivos 

de los lid<.'rcs, 

3) El individualiSta o pcrmisLvo.- Es producto de una socied~d o 

g~·upo do tranGici6n. En medio de la inr:cqurid.:ld de la dcJnocrilciOt 

cn evolución opina a menudo que la forma de dirigir es no ¿irigir 

en absoluto, dejar que la gente aunque inmadura, tenga la complc 

ta "libertad". 

4) El participativo.- Es el que actúa por participación en el 

grupo. Los miembros trabajan en conjunto para lograr una elevada 

Co)H"JSión de grupo; el tnnbiente queda detet·minado por (!1 mi,;mo. 

Se nsigna la 1~<ixima importancin al crecimiento y desarrollo de 

todos los mirunbros del grupo ninguno de los cuales es lfder; el 

liderazgo es distribuido. 

Existe otra teoria que valúa al lider en función de 2 variables 

que son: El intcr~s por la' producción y el inter~s por la gente, 

teniendosc 5 estilos de liderazgo: 

t . . . 28 
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El "Empobrecido".- Bnjo interés por la producci6n y por la gente. 

El "Club Campestre".- Alto interés por la gente y bajo por la

producción. 
El "Dedicado a la tarea".- -Alto interés por la producción y bajo 

por la gente. 
El "Mitad del Camino".- Su objetivo QS el equilibrio entre las 

exigencias de la producci6n, y 

El "Equipo mtiximo" .- Intcresudo por la producción y por la gente: 

cumple las metas mediante el trabajo en equipo con gente motivada 

y vincul <.da con relaciones de confianza. 

Cual es el-mejor estilo de liderazgo? 

El lider situacional par<~ ser efectivo es el q1'e adectb su cctil:::1 

de liderazgo de acuerdo a la situaci6n y al momento. Para logr~rlo -

necesita cap<>citaci6n y entron¡¡miento ¡¡ fin de que el liderazgo forma::. 

coincida con el lider~zgo natural y tenga flexibilidad. También el -

lidcrLlzgo de grupo estar~ estrcch1l11\cntc ligado con los tipco de cstruc 

tura de grupo. 3e podria decir que cada grupo eligirá el llder que 

mejor concuerde con su estructura o caracteristica o a la inversa, el 

lider escogerá a los seguidores de acuerdo a su problemática personal. 

AUTORIDAD. 

Existen dos tipos de autoridad: 

Autoridad formal o delegada.- Es la que una persona recibe 

cuando es nombrada para un puesto, o cuando es delegada. 

Autoridad informal.- Es la capacid.-.d para in'ducir una sugerencia 

n una persona determinada para que lleve a cabo una proposición espe

cifica. 

Lo conveniente es que el lider tenga: 

Autoridad y lidera~go formal, o mejor todavia: 

Autoridad informal y liderazgo inato. 
L .. 29 
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De cualquier modo que se vea la situación, no debe perderse 

de vista que la autoridad es una investidura de la persona, para 

el logro de un propósito específico. En el caso de la realiza

ción de una obra, ese ser<i el propósito especifico u. objetivo, 
aue no debe oerderse. 

El Supervisor, como tal, es el responsable del· "proceso de 

.influencia sobre las actividades de un grupo, dirigidas a la fi

jación y cumplimiento de metas"; y en una ·obra debe ser la auto

ridad, que el Propietario le ha dt>.lcgado. 

Tam.':.il!n conviene tener presente que el hecho de ser lider y 

tener auturidad implica la rcsoonsabilidad Y obligación de 

servicio. (Servir a las personas, servir al grupo, a la organi-

zaci6n, a la empresa, a la comunidad, p,1ra el logro de sus fines). 

f •• • JO 



30 

TOMA DE DECISIOllES. 

una daciai6n consiste en dar solución a un problema específico. 

Para tomarla conviene sopesar los diversos criterios que intervienen. 

asi como el acopio de la información necesaria para tener cl~mentos 

(,le juicio. 

En laboree~ da supervisión de obras ~e presentan situaciones que 

dcmanjan to~ar decisiones, las cuales deben considerarse y estudiarse 

con cuid.ido so~esandO sus consecuencias y repercusiones diversas. 

Algunos ejemplo.> pueden ser los siguientes: Estudio y an<i.lisis de mo
dificaciones al proyecto; modificaciones en procedimientos constructi

vos; rcprogramaciones que alteren o no alteren fechas de terminación; 
aceptaciones o rccha.11os de pernbnal, d8 maquinarin, de matcri.ale:;, rlc 

tr~hajos o de instalaciones¡ aplicación de snncio~cs¡ suspcnsion~s de 

obra parciales, o total; trabajos extraordinarios o por adminiatraci6~; 
situaciones ilnprevl.stas o de emergencia. 

CARACTERISTICl;S DE UNA SITUACION DE DECISION. 

Un objetivo.- Se requiere tener el logro de" un f!n-. 

Cursos do acción alternativos.- Son·las diferentes formas o medies 
para obtener el fin. Se hace la selección de alternativas 

mediante diversos sistemas de selección de ellas. 

Factores impo~tantes.- Económicos. Tecnicos, personales, sociales, 

.pol!ticos, "que pueden ser i'gualmente importantes para las di~

tintas alternativas. 

Dentro de loa factores hay "que tomar en Cuenta, adem.:1s de los mu~· 

importantes antes mencionados, al hwnano, ya 'que teda decisi6n estará 

influenciada por el razonamiento, por las emociones, la problemática 
personal, as! como ln.influencia de los roles. 

El no tomar una decisión oportuna, es una decisión de no decidir. 

. ' 
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FACTORES INTRAPERSONALES QUE IMPIDEN TOMAR OUENhS DECISIONES. 

Temer no tener la información adeCuada, o no elegir la mejor linea 

de· acción._ (ya tomada la decisión, pensar que no fué la adecuada). 

Tmnar la decisión de inmediato, sin haber analizado, corno corres

pondía, sus consecuencias. 

'Decidir por sí solo y prometerse asumir todas las consecuencias 

hasta la ~!tima instancia. 

Elegir ¡,, •decisi6n que provocar ti menos dificultades interpGrsonaleS. 

Postorgac la dccisi6n. 

TEORIAS O TECNICAS USUALES PARA LA T011A DE DECISIONES. 

Teoría de la optimización.- Es mediante la determinaci6n de.los 

valores de los parámetros controlables, c:npleando la función cri
terio y las restricciones. Queda como re!lult~do el vale!' extremo 

del concepto ~ opti~izar, 

Teoria de probabilidade!l.- O de conclusiones inciertas, por asig
nar un valor num6rico al grado de incertidumbre que pueda e):istir 

respecto a un evento particular. 

Tcor.ía de la estad.íntica.- Esta relacionada con datos· u observa

ciones que ayud<~.n a lleg<~r a conc1u.<:;ioncs racionales basandosc en 

los datos recopilados. 

(Las teorfas de probabilidades y de estad.ística cotan intern~nentc 
ligadas. Dan lo que se lllll'l'la .índicl>S de confiabilidad) . 

Teoria do la decisión do la utilidad.- Proporciona un medio para 
la medición en una sola escala de diversidad de valores dimensio

nales, para la selección de estrategia:1 para optimizar las proba

bilidad de obtener un valor mlíximo en L"' escala de- utilidad-

En resumen, tomar una decisión implica alcanzar una meta u objeti
vo, pnra lo cual es necesario considerar un conjunto de soluciones -

posibles, un conj_unto de factores importantes y, tal vez, al'guna -
' 

incertidumbre re~pecto a las posibles consccuenciaa de las diversas 

alternativas o ~>oluciones. 
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CUALIDADF.S QUE 'DEBE TENER UN SUPERVISOR, DESDE EL PUNTO DE VISTA DE. 

UN CONTRATISTA. 

1.- Que el supervisor huya sido t~mbién contratista. 

2.- Que sea exigente en cuanto a la calidad de los trabajos, pero 

~ perfeccionista. 

3.- Que tenga experiencia en la constiucci6n de obras similares a las 
que está ·supervisando. 

4.- Que' !lea diligente en el cumplimiento de nus labores, tanto de 

campo cono de gabinete. 

5,- Que esté (ldccuadarnente remunerado, para que no tcng¡¡ resentimie!?_ 

tos contri. el personal del contratista. 

6.- Que sea honrado, pero no puritano. 

7.- 'Que tenga el valor civil de aceptar que cst<l e'quivocado, 

sea el caso. 

' C'J.ando 

B.- Que conozca 'cuales son las funcio:-~es y objetivos ·de una supervi

sión. 

'.- Qoo 

10.- Qoo 

11.- Qoo 

12.- Qoc 

13.- Qoo 

14.- Qoc 

:;ea punt.u<t1. 
tenga :>c:ntido de responsabilidad. 

sea oportuno . 

tenga capacidad para evaluar y to~ar decisiones. 

sea previsor. 
:;ea respetuoso. 

15.- O oc 

me" 

tenga iniciativa para resolver satisfactoriamente los proble
imprcvistos y de ~ncrgencia que pudieran presentarse en la 

obra. 

16.- Que tenga tacto o delicadeza para manejar las situaciones 
troversia que se presenten. 

17.- Que sea objetivo y justo en sus apreciaciones. 

'. • • 33 
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CONCLUSIO!-IES. 

Un BUEN Suocrvioor de obra conoce el proyecto, los programas· 

loa controles, es capaz de idear.y diseñar procedimientoS construc

tivos y e.s cumplido con 'sue responsabilidades, 

Pero un Suocrvisor DESTACADO, conoce ade~s el arte de la diplo

m¡¡cia. 

' . 
otra conclur.;i6n con:liste en que d<.!i:iemos percatarnos de la nece-

nidad de a¡¡alizar o analiz<trnos comO sn::>ervisorcs y CAPACITARSE para 

poder' desempeñar profesionalmente y cfi"'azmente esa importante función. 1 

1 

Reflexiones Generales. 

Empl6ate a fondo en tu trabajo, 

Preguntate si acaso tu trabajo sufre merma porque pasas demasiado 

tiempo en quejarte y demasiado poco en c~plir con las'rcspon

oabilich,dcs paru las que se te ll<Unil y se te paga. 

Si trab<qa!l para un hombre, trabaja de veras por él. 

Si e!l él quien paga tu salario, trabja por él, habla bién de él,· 

defiendelo en su persona y <.!n la instituci6n que .represente. 

Si te ponen en aprietos, reCuerda que un gramo de lealtad vulc 

m~s que un kilo de inteligeñcia. 

si piensas en atacarlo, p~efiere renunciar a tu posici6n; pero 
.mientra~ formas parte de su organi~aci6n, no lo condenes. 

D~ muestras en tu trabajo del mismo ardor e iniciativa que espe
ras de los que tengas o tuvieras que pagar sus salarios. 

LO que quieras que ' los dem~s hagan contigo, hazlo t~ con ellos. 
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' Recepción de Obras. 

LEY DE OBRAS PUBLICAS 

ARTICULO 47,. El contratista comunicar! a la'dcpendencia o entidad 
la te~inac16n de los trabajos que le fueron encomendcdos y éstas verif! 
car~n que los trabajos estén debidamente concluidos dentro de los trein
ta dfas h~biles siguientes, salvo que se pacte expresamente otro. plazo. 

La recepción do los trabajoS se húá ·¡entro de los treinta dhs h! 
bi1es siguientes a la fecha en que se hay1•constatado h terminacHin de 
los trabajos en los términos del pirrafo anterior. 

la dependencia o entidad comunicará a 'la Contra leda y, en su caso, 
a la dependencia coordinadora de sector, la terminación de los trabajos 
e informar! la fecha se~ahda para su recepción, a fin de que, si los es 
timan conveniente, nombren representantes que asistan al acto. 

En la fecha .~eñalada la dependencia o ent!d~d bajo su responsabili~ 
d~d recibir~ los trabajos y lcvantar6 el ~ct~ correspondiente con o sin 
1~ comparecC!ncia de los representantes a que ~e i'efiere el p!n·afo ante
rior. · 

AATICLILO 46.- -Concluida h obra, no obstante su ¡·ecepci6n fomal, 
el contratista quedará obligado a responder de los defectos qu~ resulta~ 
ren en la mi~ma, de los vicios ocultos, y da cualquier otra responsabili
dad en que hubiere incurrido.en los términos señalados en el contrato -
respectivo y en el Código Civil para el Distrito Federal en Materia Común 
y para toda la Repllblica en ~~~teria Federal. 

ARTICULO 52.- La dependencia o entidad deber! enviar a la Secreta
rfa de Desarrollo Urbano y Ecologfa copia de los tftulos de propiedad, -
si lo~ hubiere, y los datos sobre localizilci6n y construcci6r. de las • 
obras pUblicas, parJ que se incluyan en los catSlogos e Inventarios de -
los Oí enes y Recursos de la Naci6n y, en su <aso, para su inscr1pci6n en 
el Registro Público de la Propiedad Federal. 

ARTICULO 53.- Una ~ez concluida la Obra o parte utilizable de la -
misma, las dependencias y entidades vlailarán que la unidad que deba ~pe 
rarla reciba oportunamente de la respoñsable de su reJ11zac16n, el imíue:
ble en condiciones de operación, los planos actualiZildos, las normas y
especificaciones que fueron aplicadas en la ejecución, asf como los manua 
les e instructivos de· operación, conser~aci6n y mantenimiento correspon-
dientes. 

' 
1 

' • 1 
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DJ::CISIO!IES 

1.- Determinar los posibles estados <1','la naturale:<il del problema, qu<> 
pueden ocurrir. 

2.- Especificar las alternativas posit.leii para el quo va 11. decidir. 

3.- Est~ar los costos do cada alternativa en cada uno da los diversos 
ostadoo de la naturalc~a d~l problema, que pucdon ocurrir. 

4.- flsignar prob~hilidadea 11 cada estado posible de la nsturaloo:<:~ <..el 
proble:•~>· 

5.- Establecer un criterio para solcccionar las mejores alternativas. 



EL 1"1ENSAJE A GARCJA 

Hay en la hiBtorh de CUba un hombre que destaca en mi memoria co<:IO 1-:<l.rte 
en perihelio. 

Al estallar la gu~rra entre los Estados Unidos y España, era necesario
entenderse con toda rapidez con el je!e de los revolYcionar~os de CUba. 

En aqyellos i'OJT•entos este jefe, el general Garc!a estaba el"boscado en las 
esperezas de la> montañas' nadie sabía donde. Ninguna comunicación le -
pod~a llegar ni por correo ni por telégrafo. No obstante, era preciso que 
el Presidente c!e los EstaCos Un1dos se cc.:r.unicara con él. lQue Ce!>ería ha 
cer~c? 

.Alguien .:con~ejó <ll PresiCente: "Conozco a Yn tal Rowan que, si es posible 
enc_ontrer a Garc!11, lo encontrará". 

Buscaron a Rowan y se le entregó la carta para Garcfa. 

Rowan tomó 111 carta y le quardó en una bolsa io-.permcable, sobr<' su p~cho, 
cerca d~l cora~~n. 

Después de cuatro d!as de navegación d~j6 la pequeña c~noa que le hab!a -
cOnducido a la cost~ de cuba, De~apar~ci6 por encre los junc~lo~ y dc~puén 
d<> tres s"mnr1as ~a pr~scntÓ al otro l~do <le la isla= hab!a atr~ve~ado "pie 
YO país hoctil y hn.bl~ cumplido su r:Lisi6n de entregar a G<>rda el r.u:msajc 
di! qua cr~ portador. 

No es el objeto di! este artíc:ulo n~rrar dctallad=ente el episodio que he 
descrito a grandes ra;;gos. Lo que quiero h.:cer notar e~ lo siquientc= 
Mickinlcy le dió a Howan una ~·.,rr.a para qu<' lu cntrcg~ra a Garcla, y ¡¡o.,.•an 
no prcgyntó= '"U:n dónde lo encuentro?", "lPara que se lo entrego?", ¿cómo
me voy?'". 

Vcrdadc>·arncnte aqY! hay un hombre <¡IJI! debe ser ir~>nertali:>.ac!o en bronce y su · 
estat:u"- <'n todos los colcgioa del país. 

Por que no es erudición lo que necesita la juventud, ni enseñan:a de tal o 
,CY<ll cosa, sino l<1 inc:ulcación del ,!.lnCr al deber, de la fidelidnd a la ccm~ 
fian~a que en ella "" d<'posita, del obrar con prontitud, del concentrar to
das sus cncl-gías: hacer bien lo qun se ti<'ne que hacer. · "LLE'li\R ut; m::->SIIJE 
A GI\RCl!\""." 

Admiro de tO<.!o cora~On nl hombre que cumple con su deber, tanto cuando estti 
ausente "1 jefe,, corno cuando est~ presente. Y el hOITlbre qu<: con toda calma 
toma el r.>ensilje que se le entrega para G~rcía, sin hacer tan'!;as preguntas, 
ni abrigar la avicsa intención de arrojar '"' la pnmcra atarjca que <'ncucr, 
tru, o de l1accr cualquier otra cosa que no se~ cntr~qarlo, jamás ~ncontra:r:á 
cerrada h pllcrta. 

Esta es la clase de ),ombres qyc se neccsit~n y a la cual nada pucCe ne9ars.,, 
son tJn csc<~sos y t;~n vuhosos, que ningún patr6n consentida en dcj;,rlos n. 

m:l.DER~ ,,.if;,¡;r, 

1 

1 

1 
' 
1 



CONCLUSIONES DE EL MENSAJE A GARCIA {, ' 

La en 11ei\an7a que encierra "El J<cnsaje a Garch", me sugiére la redacción Ce 
algo así como un credo, una doctrina, un código, un verC~Ccro Cccálogo que 
se expresaría así: 

1.- Si acepta~ un trah~jo, pon sierrpre el >~lma en l!l; no lo ejecutes pen
sando en la retribución sino en el éxito. 

2.- Pr-oC\lra perfeccionilrte para hacerlo cae!¡¡ vez ml'is y mejor; si algún 
error cornetes en tu c~rgo, no busques una e~cusa, sino un rc,.edio. 

3.- Todo trabajo tiene una Cificult11d, co.T.o todo proOlema tiene una solc
ción; procur~ experimentar la satisfacción de realizar un trabajo p~:
fectu. 

, __ No csrorc~ vigilancia pan trabajar, ~e u-abaj~ r.-.ás tra.'"lquilo sin vi~l
lanci<l; no de..-cicnd~s al nivel de las L~stias que necesitan de la '~ra 
6 del látigo para trabajar. 

5.- Los ~~c<'nsor. en el trabajo no se obu.,,;~n por suerte 6 por obra de J;; 
providencia¡ lo~ us.;-ensos ~e cono;-edcn ;, q\lien ntás los merece y roenos 
los solicita. 

6.- Las r.mp:resas son organio.aciones mercantiles y no in~titudon~s de be~.c

íiciencia; ),azte acreedor 11 una :reco'"p~nsa no a una dá~·ida. 

7 .• Si alquicn pretende en11~ncnar tu co;-,ciencJ.a con pr<:;dicas pr::rve:rs~s. re~ 

púdialo: nunca obtendrás mas beneficiot y prebendas que las que t:.> !-."J· 

bie:ra,; gar.,.do con tu propio esfuerzo. 

8.- 'I'u perseverancia y tu lealtad forma:-iín en tus jefes, )-,acia ti el se~ti
miento de JUSTICIA Y GRAClh: tu apatía o tu pereza merecerán solo 
JUSTJCI,\ •..•. y GRACIAS Y liDIOS. 

9.- Graba en tu mente estos pensamiento,; y has de ellos un objetJ.vo, u~a -
mctn o un iduul. El ticm¡>o te demostrar5 lo acertado <ruc fuiste al -
S<''IUirlas. 

10.- Difllnde en todas pnrtes l:l Hensaje a Garda y ta~nbién es~os principios. 

HELBU~T HU~!lARD 
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L E A L T 8_0"'--· ~ 

Si usted trabaja poro un hombre, 

por Dios,i trabaje poro él !,hab/e_bien 
de él y. sea fiel a la,- Institución que . . 
el representa. ' 

Si usted tiene que murmurar; condenar 
o encontrar faltas constantes, 
entonces es mejor que renuncie a su 
puesto y cuar¡do esté fuera, dé rienda 

' suelta a la maldad de su corazon. 

Pero mientras sea parte de la 
Institución i No la Censure!. si lo hace, 
·¡a primera ráfaga de viento que pase 
se Jo llevará y probablemente usted 
nunca sabrá porqué. 

. 
' 

__,Thomas Hubb.Clr<:L_ 
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LEYES DE MU!I.PHY 

~si al<JO puede fallar, fallará-en el, peor """"'ento posible" 

Corolarios: 

1.- H~da es tan fácil como p<orcce serlo. 

2.- Todas las cosas tndan rn5~ de lo que se cree inicL)),...ente. 

3.- Si hay l'li<!l de una cesa que puede resultar mlll, la que nosulta r:-,;:J 
~cr5 la .¡uo mayor l"'tjuicio causa, o v~ri~s r~&ultñrátJ Jl'al al o11~~'" 
tiempO. 

4.- Si se eLmin1ln todas las posibiH<l~des de que algo salga :-.d, i;.;c
dinta e inv<":i4>Jwocnle surgirá una pnsihl 1 id~d i,-.provüt a. 

S.- Si no se les pone atención a las cosa5, irán de mal en pcc~. 

, __ 
Sic·mpre 
algo más 

que utJo se dispon<Ja a h«c~r ·•lgo, surgirZ 
i10portantc que deberá h~cnrsc ánt<'S. 

7.- Nuuvas soluciones g~ncran nuevos problemas. 

B.- rs imposlb:e hacer algo a prueba de ~ontos, pues estos ~on muy •~g~
niosos. 

9.- L~ natural~za siempre se pone a f,wor <!e la falL1 ocul~"· 

10.- Hucho cuid.,do con la Hadn> Naturaleza, es una traicic.nc,·a. 

11.- Si parece que todo va rnarch~ndo bien es que al~o se ha omiti•lo 
checar. 

12.~ Cu¡,ndo en un conjunto de <l~tos y números h~y Eolguno mu;· Slc-.ple, 
oi..>ViOJnentc correcto y que no ,-cquierc Vt•rific~ci6n, ese dato es el 
erróneo. 

Filosofla de Murphy: Sonria .•• mañana las cosas van a est~r peor. 

Revisión cuantitM:iva da la ley de Murphy: 

Todo sala mal al mismo tiempo. 

,. 
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GEt-íESIS 6, l • 7, 24 

Y el Señor dijo a ]':o~: 

'¿Cónde cn:t cl,\rc:>.. que te m::nC~ cor.~'trulr? 

y J\'o~ Corrtcstó: 

Seíior, ht::mos te:¡ic.Jo problemns:· Los permisos p:~r.1 t:1br flrC::.lo:!s 
no fucroí,•nutoriz:.l\:ls. "Lns m;~Ó:!rerL:s r..:-.n su!:.ido Jos prcc;o;; ,tl
sabcr lo ;::-.:~ndc que- .~ert! (:j Arca y los p;::dóos <;".1e ~e colo-:.:~ron 
hac.e 12 mcs!OS no IJ::.;¡ sido sur:lL!os por los pro·.-~c<'.orcs. 

Los plomeros c.:.~tUI'icr.un en hu'"16a y los carpin:.;-ros se dieron 
cuenta d:: la ur_;;encin od tr::~b::~¡o y quieren tonLC:Jcior.cs y un 
lug:n en.::!\ Are.::.. 

Y el Sc:Jm· dijo a :-;or:: 

¿Terminarás el :\rcn dentro de 7 dhs y 7 noc!:'::S? 

--y No~ Contcst6: 

Asi se hiuil. Y no fl!C a si. 

El Sciior Ji jo,, i'\o'"': 

Y l'\'o~ contestó: 

Ln pri:~wra m:~dcr:t llc~ó h:\l.dit:1~:~ y !ist:l p.1r:1 ~cr cr:~:¡ml;b<LI, 
pCfU !iC \-..: !;()ff:ll"Cil i:J::; (1l;¡n,;;!~ )' .ll!OJ";J !~L' ::;:.¡1~\~0S 0.:01!:0 L'IH.:::j;:a 

las pi.:::?.ol~;. 

El pcdi;.;., d:: la mad~r.; d0l :crct:r pió'o ;.e Uu¡~lic0 y d dd ~c,:un:..!o. 
pi.<:l) 1'0 .<:C coi<~có v ."Cr;i ncc.:·~:.tno n:!cvr :~¡u~1cs J'.ICI .1)'PJ\'"'tJ:Ir 
clm:~t<:r::d IIJtc:ilt;·;¡s se J'l'.lc d r•:sto. · 

L:~ V('lll:~n;¡ r.uc t\1 r;t·,k·r.;l~:t:.', ::t• \'C11~:1 j:¡¡Ji~·.,tb ~·n k~ !'!:!!lO'' y :•11<•1':1 

lny ¡;r<'3ii;IH;:-: (itc d~:.;:J,!~OS :.:rup.~s dtc :¡¡;¡:n::lc~. ;wc;: tu,O:;:: qUIL'I':..It 
\':~t.] .-,1 ¡;¡;¡:;, 
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Los e\cb.ntcs que llcg!lron son m5.s g-r"'ndes que los solicitndos, 
J);)r lo que habril que ampli¡¡r la pucn:~ y L:!s ccldo.s. 

Todos estos c:~mbios, Sc1lOr, h.:m elC'I:IdO los cos:os y nbor::~. no 
nos quieren cmrcgnr bs jir:lfJS si no p:~g:mos p:lf nd~bntudo. 

Y el Señor dijo a l"oé: 

Te reunir.1n con los provcc:-dores y C.:!rpintcros p.:ra coordinar 
todas .esas mot.lificncioncs en el acto ... 

Y :Noé comcst6: 

Ya lo ]l:.ÍllOS hecho Sc:f)or, pero bs juntas no pro¡;reso.n pues 
desde le de !l1be\, \;¡s distintas lenguas, nos,complicnron !J. 
COmt!ni::.:~ción. (Gen. 11, 1 - 9). 

Y el Señor preguntó a 1'\oé: 

¿Y qué me dices de \os. demás animales r.1:1cho )'hembra f}UC te 
ordené llevar en el Arca para preservar su semilla \'i\·a sobre 
la tierra? 

Y No/: contestó:· 

Casi todos han sido entreg:tdos en un:¡ dirección c(¡tli'Jocnda, 
_pero e! \'iernes c~tarfm aqui. 

Los que y:-t ~~~~ron, vinieron en 5CCucnci.J dis:!~:a ·::: la de 
constnlcción de las cc\d.Js por lo que fue neccs;¡rio construir 
alberf!uio.;;'prol·isiv:1;:ks y los n!ím<:l:tos c1...:e tú orl:-:>n;"t!;;L~ k1n 
empc::owtlo a escasear. 

Y el Sciior dijo a l\'o0: 

¿Y que pasó con los unicornios y los cnnguros? 

Y No~ contestó: 

Los unicornios h;111 sido 1,kscontinU:1dos y no se consiguen. 

Los c:tnr;uros, 1\<..'?,:::run pt:ro c¡llizú no se puct\.1 prcs~:rv:tr su 
especie, pues nin;.::uno tr;IC bolsa. Se c!->tf¡ inv..:sti¡;:¡ndo si 
vinicrun tld<..TltHJsos o si son pul'Os lll~lc:hos. 

Y el Sc1ior rc·prendiú a No~:: 

to• 
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¿Por c¡ut!, hijo mio, si l1as rcniCo t:mtos problcm:ts, 
antes mi ayucl.:1 infinita? 

no so!icit:lstc 

Y l\.'ot: contestO: 

• • 
LD intel!té muchas veces Sc:>ilOr, pc:ro h.::bia tonta :;eme tr;ot0nC::~ 
de com~nlcnrse com:go que n:vc que cst::tr e:1 !ist:l c:k: c~p~ra 
40 días y 40 noches. 

Adcmfis, Sciior, bs primcr.1s lluvias se h::w oc'kl:lnta<~O ,,:;c-,;nm!o 
el Arca por completo, y los clcfnmeos no ticn::n c:~pociJ2d ~t:fici..;:a.:! 

·para de-s:Jgu;u-la, tu sabes como es esto, S·~i'.or. ., 

Y el S~::'iOr con su sabiduda infinita asintió:· 

No6, hijo mio, ya lo si!, 

¿Por qué crees, que he ordenado que venga un diluvio ~t-:-re la 
tierra? .......•......• 

• 

AFlO DEL SEi\"OR. 

VJU - X • 1\lCMLXXVl 
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P:\RA EVITA!\ EOUJYOCACIOilES 

ro:l OR!Bl S.ilJll ffi. 
LAS ll<SlllllllCtloS 1X.E ~ ElllTA'L' IEJ'E!Wl IWl~ ro:l E9:RITO: 

¡ 

... 

fL CAP !TAN AL SUSHNIEIITE: "l'.añana, _a 'las once en 
punto, la tropa~e5,tad con Uniforo..e de campaña en 
e]' campo de avNci<'>n, par;¡¡ presenciar el eclipse
de sol que anuncian los periódicos; "-~s tarde, -
unos >!strónornos trat:¡r.:in de explicar a los ~o Ida
dos las causas de este raro fenómeno, pero si --
lloviera, la explicación iendrá'lugar' en'.el 'come• 
dar".- . ." : .. ~, ·-.-··. • .... .. 
(L SUBTEI/1 EtHE AL 5ARGENTO: "Por orcl"rt del'Capi-~ 
t5n, tendrá m¡¡ñan~ verílicativo, a las once en-
pUnto, un ecl ipsc de 'sol' en el campo--de aviación; 
m;'is tard_e, los soldados tratar6" de e'>:plicar ~--
los aHrónomos lo que los ped6do'cos dicen, por un 
raro fenómeno, para entrar al ~o~edor h~y qu~ po

. ncrse el t.mi·forme de c.>mpañ~ por 5 i llueve". 

rt: SARGENTO AL CABO: "Por orden del Capit.'in ,.,ai'ia
na a 1-.s onc~ ~n p<mto, unos il5trónon.05 ei• unifor 
me de ~ampaña, tratarán de ecl ip~ilr el $01 Con -~ 
unos periódicos en el campo de aviación, per.o $Í· 

lloviera, "dicho fenómeno tendrá lu9ar en el come· 
doren presencia de.los soldados". 

EL CAllO A LOS SOLDADOS. "!-laiiana a las once en·pu.!'_ 
!o, r':'' ""J~n del Capitán, unos astrónomos de unJ 
can,paña de pc:iúdir;:os, harán llover en el campo
de aviación, más tarde habrá un ecl;pse de sol en 
él comedor, los soldados, hallarán la explicac.i6!' 
de este raro fenómeno en sus uniformes". 

LOS SOLOAOOS ENTRE SI."Mañana a las once en punto 
el sol eclipsará al Capitán en el campo·· de avi;;,-
ción, más tarde unos astró~omo~ en uniforme de -
campaña"ob~ervar:in ·el raro fenómeno desd~ ~1 com~ 
dor, no~otros ll~varcmos pcr16dicos por si lluevé"11 .· 

··, .. - eMr1A r .. r~-~ . 
NJ CO"\FJE 8! 9..l r·El"DRIA, APUi';lE TOU<l.S LAS li·;SJRUCCJOIES DUE RECJEA Y"EVJTE 
CQ"EliR EOUI \{JCAC 1 CHES. 

"PON GALO POR ESCR 1 TO, LAS PALABRAS SE LAS LLEVA El VIS@" 



PLANEACION Y ORGANIZACJON DE OBRAS 

PROCESO CONSTRUCTIVO 

11AYO, 198'1 

,.,.._ ... MIIIHit Ct11o de Tocub.o 6 prlmn p!Jo Oolog. Cuouhtornoc 00000 Mblto, O.F. Tol.: &21-4(1.20 ¡\pdo. Pootol M-2285 



' 

· PR{)GRAI'-"CION Y CONTROL DE OBRAS 1 

1 .) PROCESO COHSTP.UCTIVO 

' 

Es el conjunto de trabajos que es necesario efectuar por producir una 

obra. 

Un proceso constructivo funciona como una caj~ negra cuyas entradas son 

·los recursos y que queda goberMda por : , .. 

planeación del proCeso 

planos y especificaciones.: 

~ ·controles del proceso 

Oe esta forma se podrá producir la obra, tal corno se estableció en el -

proyecto de lu calidad, co"sto y tiempo deseados. 

PLAtlEA- PLA1WS 

CIOJI DE . 
LA OBRA ifSPEClFT-• CACIO.'iES • . . 

-
WITERIALES ""' OBRA 

. 

• 

DE 11ANO ' p R o c. E S o O!lllf.. 

W\QUINARIA . V 
C011TROLES ' 

CALJDAO 
• COSTO 

TIE!IPO 

PROCEDIIlJEUTOS DE Cot!STRUCCIOH. 

Definición del tiempo de ejecución. 

ProqrJIIIJS de.obra, de suministro de los 'l:ccursos, Prooramas FinJ•·~it'-. 

ros, l'l"I"Jani Zilci ón t'tc. 

(1) 



Planear en que tiempo habrS de concluir la obra es de he"cho programar

la y el mismo tiempo establecer los elementos para·el:control del pro

grama; 

S1 consideramos una obra.deSdc tres 

pl~ne"ación 
ejecución 

contra 1 

Notaremos que ·el programa figurará 

ellas : 

puntos de v'fsta .. 

diferente enfoque en cada una de . 

Para el. que planea ·la obra es C!n si un producto. AquÍ" se distinguen 

diferentes niveles de enfoque que van desde. la macroplaneación hasta 

la de detalle. 

Durante la ejecución de la obra, el sequimicnto del programa es una· de 

las actividades que requieren del co~:tructor una atención constante, 

Es en si una agenda de aCtividades a cu:r.plir, prácticamento, a diario-
1 ncluye suministras oportunos de materia 1 es, 11 egadas· y sa 1 idas de - - . 

eq~ipo y de personal y un aspecto fundamental para el logro exitoso de 

1 a obra , desde e 1 punto de ~i s ta económi e o, quo 1 os ti ernpos _se c1.111p 1 an 

sin reducciones al rendimiento previament"e adoptado en los precios 

unitarios. 

Para quien controla el proceso, el progrnma es el documento que le pc.:c 

rr.ite observar si ocurren de~viacioncs.- Del juicio que resulte se tom_i 
ran decisiones importantes que retroalimentan al proceso y que pueden-

. ' 
modificar algunos parámetros usados para pl~near, y quizá llegar hasta 

a la noccsidad de ad~ptar procedimientos de construcción, rroyectos, -

cte •.. , en algunos casos las reducciones en durnción para recuperar 

atrasos, pretendiendo conservar la fecha de terminación, nos llevan a

tales rendiqlientos requeridos, que puede modificarse el costo - -

(?1 
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. 

de la obra. Esto ocurr~ cuando los rendimientos por programa son subs

tancialmente distintos a Tos considerados en el presupuesto de la obra. 

Consideremos que una obra puede ejccutar~e por diversas cuadr111as c!e_

trabajadores, de suerte que si se ejecuta por una de-ellas,_ los obre-

ros hab1•án de rendir al lC'O 1: y que el trabajo puede ~llevarse a cabo en 

100 horas o un costo de$ 100,000. Si p'or el espacio dispOnible en-

contramos que rue~:? caber otra cuadrilla que no interfiere con la prir.~ 

ra,cl trabajo o'ldr~ efectuarse en la mitad !!el tiempo, sin incremento- ' 
del costo. Supongamos' que al au:Ilentar el número de·cu<~drillas, el re_!!.'! 

dimieuto baja y aunque el tiempo se acorta el costo -aumenta, esto ocu

rrirá haSta un límite donde las cuadri'llas ndiclonales ya no partid~

pen por falt,l de espacio, o _de herramienta,. en cuyo caso el costo au-

mentará sin reducción posible al ti~~po: 

No. RENO. 0[ 
CU/\DRILL/\S CUAOR I Ll.l\ 

( 1'1 ) 1 R 1 ' 
1 lOO 

' 100 
3 90 

4 so 
5 70 

6 65 

N R 
lOO-

. 

1.00 

2.00 

2.70 

3.20 

3, 50 

3.90 

DURACIOI~ DE 
L. A 03 ~~~ 

1 d 1 

lOO (O) 

50 
37 

31.25 

ia. 57 
25.64 

o 
d~ Nrl 

. 

C= S 1000 /h-Cuadrilla 

ou~,,CJON 

COSTO _¡ P.JIJSTADA 
( d ' ) 

100 100,000 

50 100,000 

37 111,000 

" 128,000 

" 145,000 

" 156,000 

C" NCd 

1 3) 



200,00 o· 

. 
150,00 o 

100,00 o 

50,00 " 

. 

' 

PUt!TO OE RUPTURA. ' 

. 

' 

-
10 20 JO ·<O 5 60 70 eo 90 1 TIEMPO (HORAS) . 

' 
ZONI\ ZONA ZOHA 
e o A 

c.) PUEDEN ltiCREt'.EIHARSE LOS COSTOS SIN ACORTAMIENTO DEL Tln:PO 

8,) LA DURACHJN SI PIIEDE ACOTl.TARSE PERO SE INCREMENTAN LOS COS~ 
TOS . DlRECTOS, . 

A.) LA DllRACiml S! PUEDE ACORTA!lSE SIN INCREMENTO DE LOS COSTOS 
DIREcros. 

1 • ) 
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Atiltrod6n · 
IM<tmrlo (4) 

... 
.El comportamiento de los costos indirectos es diferente pues t1eneri • 

una relaci6n dlrccta con el tiempo. Cuando so analiza un proceso cor:'!~ 

pleto con duración en términos reales de ejecllción de la obra, el pro
ceso puede ilustrarse corr.o sigue : 

'¡UrMI 

' ' ' ' 
El (Oll~ norrn•l 1< ¿dln• 
""""' ,r coHo mlnhr.o ~. 1• 
.. llvl<l>d, clo oeuo1do co~ d 
tiornro norrnol do ro•li.,<l6n 
olo la ml•rn•, '" rondicl,·n" 
Mrmolor rle •i«V<IÓtL 

Pu•l~d• 'ttlltm~ ''''"'do o.• ~c!IM 
6ttltr4d4•.' como <1 menor tlen>po 

· · d< rullucl6n do "" ,: • 
tivldad. I:l couo t~loti:o rl< 
..... dv,.,d6n o< ~<oomhu tOlo 

to oc<lcmdo, , 

- -1\intOdO--.--- -----
ocol<rHión (J) 

------ ---;;:,.-..-? 
. ...... ·J . ----.----

~~ 

' ' ' 1 
1 
1 

' 1 
1 

' 1 
1 
1 
1. 

1---t---1,'---1--.+j --t--l-[--+!---1!---jJ-...C..-f,lo---1);-1 
-T",c,c,.,c~=-,"o'c"T1 __,;: 

( !o ) 



lllA REPRESENTACIO!I KAS GEtiERAL DEL FEtWMEt!O SERIA : 

' 1 ., 
1 

1 
1 
1 

' 1 

' 1 
:u•<>cilm ¿~,;,~. 

. _1 cid P:>JY'<'<> 
1 

' ' ' 

---_ _, 
( ;,,.'" l·pl " ''" 
cl•\t"b)I'(IQ ¡ 

1 
' ' 1 
1 
1 
1 
1 

' 1 
1 
1 
1 
1 

' ' ---...,..___ __ l'-0 --1> 
1 
1 
1 
1 
1 

' 1 

' :..__ C:o,.~oi:ot!i"·'t''-t- 1_., 
·: -- ¡;;,,~~,,,-~"~ 

' 1 

' 1 

' 

1 -~~. 
1 ''"'" 1 1< o\'

0 

' 
C'P''"'' . , 

~-k--::: ___ . '-------'---' 
(:,,. ,-.\ t\,• ~ ''""" hll,li••< t\o•\ \"") <'C!U 

' 

DUMCJON 

( ¡; l 



{ PROGRIIHAS DE OIIRA .9-

l.) Acti·¡tda~t!s de un proceso productivo son los· trabll.jos que constit_!!. 

yeri al proceso. 

·2,) Planeacfén de un proceso productivo; es el conjunto de decisiones

que deben adoptarse nar~ realizar en el futuro, a fin de obtener -

el resultado deseado de la m~nera mas eficiente posible. 

3.) Prc¡;ramaci6n de un proceso pro~uctivo·; es ol ordenamiento de hs -
act.;,~ldades del proceso ~o modo que, tomando en cuenta 1a· natural e 
za n.f~ma·del proceso y sus restricciones,· este ocurro. de la fónna

deseada. 

REFERE!lCIA HISTORIC.<\: 

Métodos utilizados para el control de proyecto~ •. 

L) Experiencia e intuición (.antes de 1870) 

2.) Taylor.- Primeros estudios de tiemp~ y movimil:nto ( .JB70 ) 

J.) Diagrama de Gantt.- ( 1915 ) 

4,) Diagrama de flt!chas y ruta _critica ( 1958) 

· ~.) Corr:binación de diagrama de flechas y estadísticas ( 1963 ) 

(1) 
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OlfiGRJ\111\S DE BfiRRAS 0 DE GAtiTT ,8 

consiste en un gráfico en el que se ha representado cada actividad coco 

lma barra cuya longitud es proporcional al tiempo d>! su duración. 

Para su elaboración se sigue la siguiente metodología • 

.. Se determinan las acti~id~dcs en que se desea. 

d~scomponcr P.l proceso .. Se ¡J.;filw la duración 

de cada ar.tividad. 

• ~e elig1m '" re5trfcciones a ob~ervar 

Se ordenan 1 i\ S actividades y se produce ,, di-
buje. 

-
l 9 8 3 1 9 D ~ 

COilCEPTO . -
OCT. t1 V. 111 e. ' [ ' . FFB. 

1 G 
2 S .. 

3 e 
1 1 e 1 -j' 1 r 

' 
1 

4 D ' l -· . 
; E 

. ' '- -6 f 

Puede observarse que la actividad B se programó como una conse

cuencia de A: A es antecedente o precedente de B; D es una conse· 
de A 

1 

las actividades c·y O pueden ejecutarse en forffi.J. simultánea •. 

También se observa _que E puede ejecutarse cuando D lleve un cierto 
avance t;>s p~rcialn1entc sir.1ult~nca. 

Conviene observar que dcspuas de terminada B, 5Q dcj(, un tiempo p). 

ra iniciar E, finalmente : F depende de By es la actividad fin31 
d!> 1 ·proceso. 



O • CA!niDAD DE OBRA 

REJWIJ~IEHTO X EF!CWIC!A 

LA O OEí'DWE DE : 

9 

TIPO DE 03~A 
CNniDAO D~ Oí!P-A 

. , PROCEDJHIE!ITOS DE CotlSTRUCCION 
FACTORES DE OEPE1W~NCJA 

VEHTAJAS 

se produce una representación nuy ütil.Y de lectura rápida, que facilita 

el seguimier.to del proceso. 

Pcnnite h representación de avances, 1ncdiante el uso de una doble barra 

·para registrar gráficamente los obtenidos, facilitando la"interpretación 

del est<J.do de la obra ol día c'e la rev·jsión. 

O[SVENTAJJI.S 

• 

• 

"No ·se fncilita el uso de un gran número·de actividades dificult~n 

. dose la representación de actividades de segundo orden. 

Se dificulta la interpretación de las restricciones { espacio re-. 

cursos diponibles, procedimiento de construcción, etc.:. ) 

la dependencia de una .actividad con rellición a otras, ·no es fád l 

r~presentarla. 

/lo se detectan equellas actividades de las cual~s depende la dura 
ción del proyecto. 



. . FECHA DE LA REVISIOH . .. . . . 

w;::no ' '" /!- F; 
AVANCE . . 

OCT. uov. ~ 
lo B S ·E .R V A 'e I O N E 

l A ¡so · l;r;~':"'"· 

-i- . Se co~ocl con 

2 B ~ F. 1 Se-~ni:io y se concluyó 

' .. 
3 ' ;& j-~¿~rt~o e • ' . 

• • 
' ' • 1 

4 D 1 1 . ~g - Adel;¡nto : 
• 

5 E 
1 

1 
tpJ, se inicia por_ 

' • ' 
6 

1 
F 

1 ' 
1 ¡ ¡¡::, "' o • 

. 



" 
De la informac16n obtenida podemtls hacer .las siguientl':!s preguntas.: 

1,) LQue efecto ha tenido el hecho de que la actividad A se haya-: 

iniciado tardíamente? 

2.). tComo. podemos po~er en progr¡u;,a la· actividad MC" 1 

'3,}_. LQue ocurrió que pennitili el adelanto'de la actividad "D" 1 

tEstaba bien programada? 
. 
• 

-• 4,)_. A pesar de las de!sVÜlciones observadas·, -será posible concluir 

lo·s trabajos en el tiempo previsto? .. 

La-respuesta a estas interrogantes se facilita mediante otros métodos 

de pr~gramación, por (!jcmplo el CPM (.criticas, ~ath_t'oe!thod) ó n;étodc

de Ja·ruta crítii:a, 

J{ETODO C.P.~!. 

C!li!ACTERlSTICAS DEl ~~TODO 

. a.) Suministra una.base'disciplinada par<~ la·planeación de un pro
yecto. 

b.) Proporciona una ' . idea.clai-a del alcance del" proyecto, 

e,) Es un vehículo importanta para la evaluación de estratcgias y 
objetivos. 

d.) Elimina con gran medida la posibilidad de orilitir un trabajo 
que pertenez~a al proyecto, 

e,} Nuestra las interrchciones entre· los trabajos, 

f.) Sci'iala las responsa~ilidades de los diferentes grupos O dcpa.::_ 

tamentos involucrados.· 



( 

• 

• 

g,) Ka~e ~slble la • dlrrc~16n ror rxcepc16n ' lla~ndo la aten
ct6n del ejecutivo 1 1qu~Jlas actividades que estin o e~tarin 

·en dlflcultadu, 

t¡,) Form4 un record Gtil !' .. completo del dcHrrollo de hs obras y
~royectos 

IIOHEI!Cl.A TUM 

EVEIITO : o Significa lnlctacl6n o
temtnactón do una actt 
~!dad. 

UnYJDAD : 

ACYIVIOAD fiCTICIA : 

---------+ 

· [V[tiTO INICIAL 

ACTIVJCAO 

OURACJO~ 

Cons~e tl~po y recur
sos, significa la ejec!'.. 
c{on de \oM labor • 

. lj~ consume ttemr.o nt 
rccursDs, sirve para o.'!. 
prcsasr secuencia Jógt-

"· 
EVEtiTO F!I:AL 

tAOttlf, DE f,CT!V!DAOES 

A ' 1 ' ' . 

A ES PRECEDENTE " ' • ES SU!ISECUENTE " A 

' OEPEtiOE " A 

0 EVtNTO FINAl "' A 

EVENTO rrt'lctAL o~ ~. 
1m 

,, 

• 
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. . 

coosrnucciON DE LA RED. ' . 
' 

-SI eo~sldcr~os que una aetl~ldad quede. representarla por : 

[Vfi!TO • 

IIIICIAL 

·• Una·eadena de dos actividades se rcpr_csente c0111o se Ilustra, el ev~_!! 

to 2 en el final de A, pero hm~i<ín el tntctal de By h dura-
et6n de la cadena ~ O. 

A ,_'-0 
'• 

1 

La actividad 8 podrá ejecutarse solo·~i A ha sido concluida. 

ht mismo 

B y C. PUEDnl f JWJ
TMSE fl[ FOnl·l\ SII~IIL 
TAIIEA. PARA EllO Sf::" 
REQUIERE QUE A llt.YA
SILJO CONCLUIDA. 

(IJ) 

" 



' < 1~ 

C, DEPEUDE DE QUE 
e •; A y B HAYAN CONCLU! 

DO. 
~ . ' 

' 

. . .. 
< 

Tornar cr,· cuenta las sigUientes restricciones en la notación. 
< < 

B 

A D A 

e' F 
< 

-. INCORRECTO · : _ CORRECTO 

D 

A B e 
· 4 INCO!lRECTO 

E 

< • 

e 
1 CORRECTO 

1 1 \ 1 
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N'o será posible la· formación de clrcu1tos tales como el que se ilustra: 

A 

Ii\POSH!LE 

B 

Los evontos serán numerados de tal forma que el nun:eral del evento final 

serlí r.Jayor 1ue el c.orrespondiente al evento inicial •. 

1 A :9 . 
. 

' 1 

. 

B 
-~ 

1 ' ' 
INCORRECTO CORREClO 

Consideremos el siguiente diagrama 

D 
(,;'¡--_::_+( 6 

A 
1 1 7 

4 )---=-' --+\.' 

Las restricciones qutl quedaron .expresadas son : 

( b) 



IG 

A • NO DEPEIIDE DE HADA, PRECEDE A B y e 

s - e DEPE11r.EN DE A, B PRECEDE-A D. 

C PRECEDE A E 
• 

D DEPENDE DE B, PRFCEOE A F. 

E DEPE!U'E DE C, PRECEDE A F y G. 

F OEPEt!OE DE ~y E' CONCURRE DE (VD;TQ 

· FINAL DEL PROGRf.J-1A 

G DEPENDE DE E, CONCI.Jf:RE Al EVEIITO Fl-~ 

NAL DEL PROGP.AliA . 

• 

EJERCICIO 1.- CO!l57RUIR LA SIGUIENTE RED: 

• a.) A es -12 primera activid<n.l 

b,) By C pueden iniciarse sileult.~near:tente y deben seguir

' A. 

e,) B debe preceder a O 

d,) E no puedr. iniciarse hasta qtle [1 y C terminen 

.e.) F depende de la terminación de O y E 

f.) F es la última ~ctividad del proyecto 

( ¡ b \ 



,, 
SOLUCJON 

EJERCICIO .2.- IDENTIFIQUE_ LOS ERRORES DEL SIGUIENTE DIAGRAMA 

/,~ ,, • S • 
' ' ' G 

' ' ' ' ' ' ' H " R .. 
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La primera fase de la planeación de un proyecto consiste en enun
ciar las actividades que lo constltuyen. Con objeto de facilitar 

el enunciado de las actividades de un proceso y evitar la poSi- -

ble omisión do alguna de ellas, es recomendable proceder en la sj_ 
guiente forr.~: Dividir el proyecto en un conjunto de actividades 

principales o de primer orden. Subdividir en seguida estas acti

vidades en actividades de segundo orden y continuar así sucesiva
mente. Procediendo d~ esta manera, es evidente que la planeación 

de cada una de las actividades de r-rir.1er orden, por ejemplo, deb! 

rá llacerse considerando a esa actf·iidad como un proyecto compues

to-por la$ actividades de segundo r.rden, 

Las actividades de orden más elevado son la5 C~ponentes básicas

o eler.:entales del. proyecto, Por otro lado, ·a medida que el orden 

de una actividad decrece, aunienta-la complejidad de su ajecuciÓn· 

y por lo tanto aumenta la responsabilidad del organismo encargad0 

de ella, 

Consideramos las siguientes actividades 

DETEf!HitiACION OE LAS OEPEII!BICIAS : 

El procedimiento constructivo y las limitaciones en la disponibi

lidad de recursos, son ejemplos de causas de dependencia, así por 

ejem¡¡lo, no podrii descin:brarse antes de colar; t!o podrá co;;¡pacta!_ 

se el tramo !1, antes de compactar el tramo A, si solamente dispo

_ncmos de . un compactador, 

. 
Una manera practica de considerar estas restricciones nos la da -

la tabla de secuencias.: 
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LAS CONDICIQt!ES A SATISFACER SON 

1) !., es .la última operacion,P es la primera 

2) .. A ·sigue a O 

3) M y L pueden iniciarse en paralelo después dt! la tt!nninaciéin 

· lle P • 
• 

4) 11 sigue aL 

5) By E pueden iniciarse simultáneamente pero solo después c!e

la terminación de r~. 

6): B precede a O 

71 11 restringe el inicio de ~,el cual sigue después de la tenni· 

nación de H 

8) R precede a G 

· 9) E y R deben terminarse antes de ~.ue G se· inicie 

10) A no puede terminarse antes que se terminen. O V E 

11) · A y G terminan juntos y S no puede iniciarse hilsta que A y G 

terminen 

SOI.UCION. 

e ' 

( 19) 

i 
. 1 
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EJERCICIO. 3 

En la terminal de una compa~ía de tr~nsportes se tienen J autobu
ses para su limpieza. La lirr.picza interior de cada autobúo no -

puede .realizarse hasta que se termine su. la vide exterior y solo 

S<l dispone de un equipo para ejecutar la limPieza interior y un -

equipo para realizar el lavado exterior, 

Se anQtan todas las actividades que constituyen el proyecto como
títu·I()S de los renglones y de las columnas, de manera que a cada

actividad corresponde un solo renglón y una sola columna. Para -
' 

1lc1Hr la. taUla se siguen dos reglas : 

a.) SC! analiza la activid3d corrcs~ondientc a cada uno de 

los renglones y se determina que actividades pueden ha-

cerse inll'.ediatamente dcspu2s de terminada la actividad -

en .cuesti6n. Para ésto se recorre el renqlón er.aminondo 

·las cOlumnas de la tabla y colocando una X en los r.~si~

lleros de las columnas que corresponde a las actividades 

que pueden·roalizarse inmediatamente después. 

b,) Se analiza la actividadcol;respoudiente a cada una de~~ 

las columnas y se detcmnina que actividades deben rrece~ 

derle inmediatamente antes de poder iniciar la actividad 

en cuestión. Para esto se recorre la columna exar.linando 

los renglones de la tabla y colocando un~ X en los casi~ 

lleras de los renglones que corresponden a las activida~· 

dos que deben ejecutarse inmediatamente antes. 

.. ... 
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No. de orden de 
las actividades · ler. Orden 2o, Orden 

. . 
Lavado exterior 

(Lavar.} 

lavar autobús A 

· lavar autobús· R 

Lavar autobús C 

Limpieza de los 
autobuses (Proyecto) limpiar autobús A 

limpiar autobü; B 
l impi~r autobús C 

. 

limpieza interior 
( Limpiar·) 

U~.\ vez terminada la la. fase es necesario analizar el .orden en 
qur.. deben ejecutarse las actividades te"niendo únC uenta los requi 

sitOs del proyecto mismo y las condiciones particulares de·la PC.!:. 

sona o empresa que va a rúali7ar el proyecto. Para llevar a cabo 

ordenadamente esta fase de la plancación usaremos la "tabla ele se 
cuencias" 

. - - .. . 
< < ~ ~ u . u 

~ ~ " < < < 
" - " - " -< • •< • < • > ~ > ~ > ~ 
< - < - < -" " " " " " 

ll\VAR A . ' ' -
LIMPIAR A ' . lf\\' AR " X ' -
LH:PIAR ' ' LAVAR e " -
lliWIAR e 

Si se"dispone de la tabla de SC!cuencias, el di<1grama de flecha se 

construye ffi_cil~cntc recordando las convenciones ya definidas. El 

~iagra1"a de flechas que corresponde a la tabla 1 se mu.,stra en la 

fi 9· 



ll/(l'JAA liMPIAR ' 
lAVM A LIMPIAR C 

LAVAR ' LAVAR e 

fEOIIIS OC lii!C!O V T[fUI!tiACIO:I O( C!Jlll ACTIVlO.\iJ. 

1 • 
p H h fecha do lnlc1o ma~ prM lma ~ ma~ temprana de cada 

~ctlvidad. . 
• 

.JR • Es la fecha ,, IniciO mas reilloh o mas tardía ,, cada Ht! 
· ~1dad. 

Asochdns a esta~ fechH est,;n .las temlnadones correspondientes 
ya que.,j a fecha de inicio sw .. o:os la duracl6n habrcroos encon:,.:!. 

. tr~do 1~ fecha de terminación. 

·T~I+O 

tlOMCIO!i 

/ 1 \ ./ ,, A 

'\. lp~ ., r., 
'\. 

K D 

' 
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lA RED 

La construccióil de la Red se hace mediante prueba Y 'error se reco

m1end~ observar lo siguiente : · 

1) Dibuje la Red de acuerdo con lfts restrfccivnes que se 
expresaron como procedencias o dependencias. 

2lLE!a la Red para verificar que nc incluyó dependencia~.

innecesarias. 

3) Simplifique el dibujo eliminando actividades fictiCiLs

·innccesari as, 

4) Numere los eventos de manera·qUe el sentido de la fle-
Cha quede expresado por el valor absoluto de los numera . --

•les inicial y final; el número del evento'final será ma 

yor que el del evento inicial. 

CALCULO tE LA REO 

Considere las siguientes condiciones y duraciones: dibujemos la 
red, 

ACTIVIDAD ACTIVIDADES OUMCION 
PRECEDEIHES SH'.AilAS 

A 2 

B A 1 

e A 1 

D A 2 

' B ., 
F e, D • 
G D 3 

r ?4 1 
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. 

/ 

o 

• ' . 1 
2 

J . 

A ··.r e 4 F 5 
"\ 1 1 

. 
4 2 

T "' 
o G -
2 '-

J 
J 

. NOTJI.CION 

A 

o, 
' 

. . 

IPA" INICIO PPL'WIO A 

TRA". TER~IIIIO RE~OTO ,A 

DA e OURI\CION ,\ 

CAlCUlO DE LA INICIACION PROXH!A DE C/,QA ACTlVIDf10 ( Ip } 

A 

2 

El evento @ es·eJ "arranque" del prog1·~ma, considere:::os que

una vez iniciado empieza a contarse el ticliJpO, así la actividad A 

se concluye. una vez transcurrida. sti duración, p~ra e; te caso dos -

unidades de tiempo. En ese momento podr5n irliciarse lns ~ctivida 

d(!s que dependen de A: B, C y O, 

7. 

" ' 1 "-.. J 

. 
4 ? 5 

2 
e F 

\ '\_v 1 4 

• 

o / G . 
2 J 
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' 
0/ 

A 
2 

-

La actividad E podrii iniciarse una vez cOnéluída su precadente B,~ , 

o sea 

Si ll se inició a las 2 unidades de·tiempo'después de iniciado el

proceso, B habrá concluí~o a la tCrcera unidad de tiempo: (2+1~3) 

y ha~ta entonces se podrá iniciar F.. 

2 

' 3 E 

// 1 3 
. 

" 
. 

/ 4:::0 ' ' 2 e 
' 

F 

/ .1 ' / 4 ' / . 

' 
...;. 

/ 3 ., 
G 

2. 3 

' / 

Observemos el evento A: siguiendo ln cadena 0-1, 1-4, F se puede 

iniciar la Ja, semana, pero siguiendo la cadena 0-1, 1-J, 3-4, F
podra iniciarse una vez concluida la a'ctividad 1-3, o sea a la 4a. 

semana.~ domin~ndo la 2a. restricción; deberii registrarse el 4 C.Q. 

mo iniciación próxiw~ de la actividad 4-5, 

Así la red, en cuanto a iniciaciones .próximas quedará como sigue: 

B 3 E 
1 3 

J2~ - ~ -+(\_~~:\.,.¡-r-.:--~'t-1'~, 
• 

O 3 G 

( 2b) 



( 

. ' 

•• 

" cadena A ~ B .:. E dura: 2 ' 1< 3 • 6 

,, ca'dena A - e F dura: 2 + 2 + 3 • 7 

,, 
c~dena A D G dura: 2 ' 2 ' 

,. • 7 
. . 

' " cadena A D - f .. dura~ 2 ' 2 ' 4 • 8 

l' duración de la obras es de 8 semanas. 

La cadena A - B - E termina z· semanas antes por lo tanto se dice 

que· tiene.2 semanas de holgura. s; " alárgara en 2 semanas su -
du1·ación no se modificaría la duración de la obra, pero esto sola 

·mente podría ocurrir excluyendo a la actlvidad A, que tarrbién per 

· tenece a la.cadena mas larga {A, O, F ). 

Lo <Interior equivale. a que : · 

B, se inicie con retraso 2 semanas 

B puede durar 3 semanas en cuyo caso la duración de esta
cadena sería. 

2 + ( i + 2 ) + '3 " 8 

Perdiéndose la holgura de la c~dena o bien, a cambio de lo ante-
rior : 

que. E se inicie la sC*Ianil· 5 

que E dure 5 semanas 

{.'7) 



CAl.CUlO DE LA TERMHifiCION REMOTA ( TR ) '' ... 

. 

A 

!n el último evento ® · , observarr.os que no tiene sentido hablar 

de 1nfc1o de alguna actividad, puesto que ya no la hay. Sin embar
go hemos encontrado que la duración de la o!Jra.·es de 8 semanas, lo

que también s 1 gni fl ca que a que 11 as iicti vidai::les qUe en e 1 mo:nento te_r: 

minan no tienen oportunidad de hacerlo después, ello significaría

un alargamiento del programa; por lo tanto hemos encontrado la ter

minación remota de las actividades E, F y G .• 

@ 
Si a esta cantidad rcsta~os la dura~ión de cada activid~d habremo~

. encontrado la terminación remota de cada actividad precedente:. 

Entonces 

' ' B 5 3 E 
1 3 

' ' ' ' ' 4 4 
e 

8 8 6 (A-Il-E) 

' 1 ./ 4 " ' 7 (A-C-F) 

4 
3 

' D 

' 
·5 
4 

4 

. 

' G 

4 3 o 

7 ( A-0-G) 

8 U•-D-F) 
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Ob~erve el evento 3 la.te~lnacfón remota de D podrfa ser: 
B- J.• 5 ó bien 4 ya que la duración de 1a actividad J- 4, va
le cero, Se elr!glrá el menor númEro posible. lo mismo ocurre en

el evento 1 • 

Recordelll'Js la notación. 

..f--,--\ 
j 

La holgura total de 1- será la diferencia de su terminación remota

menos su iniciación próxima menos la duración de i. 

HTI • TRi lP.I 

IIOLGt!RA TOTAL: .es el tier.1po ·que puede desplazarse la Iniciación de 

una actividad o alargarse su.duración sin ~ue se altere la dura- -
clón del proyecto. 

. . 
IIOLGURA LIBRE:· es el tiempo ~ue puede desplazarse una actividad 

sin que se modifiquen las fechas de inicio de las actividades que

le siguen en cadena, 

( ;>9) 



HT1 • TlEI~PO MAXIMO DISPONIBLE M 01 

( 

• r,, r 1 M p1 

• 

Oj 

)=J.-i,MOi 
PJ P• 
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TADLA DE Cft.LCULO DE HOL(;IJRAS 

PRU\Fn PASO ~ Se ca.lculan 

D 
5 4 8 

4 

o o 2 e :, G 6 

B 

' 7 7 7 
F 

1 

SEGU!/00 PliSO : S<l lleva la tab1~ ~~~uicnte: 
<1 5 6 7 
INlCJA · TEP,II,ltlft. 

2 3 CIOIIES CI011ES-;-
- tlot~8RE D P R· P. R 

o - 1 A 4 o 1 4 5 1 o 
o - 2 B • 7 o o 7 7. o o 
1 - 2 e 2 4 ' 6 7 1 1 

l - 3 ' o B 4 6 12 14 2 . 2 . 

2 - 3 F. • 1 7 7. 8 8 o ' - <:! - .. E 3 7 11 lO " 4 4 
1 

' - 4 
. '. 6 8 u " 14 o 

:___¡ ·-:r-.:-s 1 .. 4 ' r¡-tz 21 9 
--

4 - 5 H • 7 14 " Zl Zl o 
_, 
o l 

" ACTIVIDAD.CRITJC/1: SON CRITJCI\S TQU,\S AQUELLAS ACTIVIDADES CUYA 
liT ~ O 



'· 
.Las collmma.s 1 , 2 , 3 , 4 y. 7 se leen de la R~d. 

. ,, 
' La colt..-:ma 5 se calcula cC'mo la re~ta de las columnas 7 y· 

3 IR " TR - D 

lll columna 6 se calcula como t\ + 3 

(a columna 9 ·se obtiene de 1~ rP.d: ' 
Dibujo del dia~rama de barras: • 

ACTIVIDAD 1 2 3 4 5 ' 8 9 •,o 11 12 13 11! 15 15 7 18192021 

1 A -l 
1 

2 
.---- ' 

1 ,. ~-if,; 1 1 
3 e . ~ 

~ -
4 -D ' ' ' 

' ' ' " ' '=! 1 ' ' 5 . E ic'r'rT> " n 1 ¡ 
6 ,. 

' 
' 

,, - - - " 7 H ' 

f'~ 1 
8 • ' ' ' 

' 9 . l __l__ 

* ACTIVIDADES CRITICAS 
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Consultemos la cadena crítica para obs~rvar que las terminaciones 
coincide~ con el inicio de las actividades subsecuentes, por lo 
que ninguna ~ctividad tiene holgura. 

OOSERVHl!S LA ACTIVWAD "A" 

1.) ·Si usa la Holgura. total de "A" (1 semana) la actividad 

"C" ya .no tendrá Holgur.a lo anterior porque la Kolgura 

libre de "A" es cero. En este caso (que equivale a que

"A" tenga una duración de 5 semanas, aparecerá una nueva 
cadena crítica: A-C-F-G-H. 

2.) Supongamo5 que la actividad "A" la ejecuta de acuerdo a

su IP : concluye la semarJa 4, En este caso "C" tiene -

una semJnÍI de holgura: Ello no significa que "E" pueda

adelantarse una semana porque tendrá, para poder iniciar 

se, que esperor 1 a terminación de "B". 

3,) Si "C" consume su holgura ·o ~i ·optaffios por usar su dura

ción máxima, (3 semanas) la actividad "E" no sufrirá al

teración.en sus posibilidades de ejecutarse de la sCmana 

B a la 10, ó bien de la semar1a 12 a la 14, ó también--· 

usar cualquier duración comprendida entre las semanas 
8 y"t4. 



' 
ASJGUACIOtl DE RECURSOS 

HC!mos logrado un programa, finalmente de barr~s. en t!l que se han 
optimizado 1o5 tiempos de ejecucióil y se han respetado aquellas -

restricciones involucradas en el proceso constructivo, de recur-
sos disponibles, etc. pero segura~ente no ha sido posible tomar -
en cuenta todos los factore~ que intervienen en el proceso. 

.Las barras 

ro también 

representan a escala la duración de cada actividad, pe . -
pueden 'represC!ntar a cada __ uno de los recursos. Puedero 

expnsarse en términos de dinero, de obreros (en cada una de sus
. especialidades) , de di versos ti pos de máquinas, etc,· · · 

Si en cada espacio de tiempo anotamos el. recurso que queremos an~ 
Hur, podriín totalizarse sumando todo lo que requiere cada acti

vidad que se ejecute en forma simultánea en el mismo período de -

tiempo y si su distribución a lo largo de 1~ ejecución no es s~-

tisf~ctoria haremos los corrimientos o-alargamientos de las acti

vidades que lo permitan (de'acuerdo con las reghs pJril uso de-- • 

las·ho)gur~s) hasta obtcncr la mejor distribución, evitando picos 

en las necesidades o logrando hacer el mismo tratJajo con un menor 

número de máquinas, l:lejor ut11izadas, evitando así entradas a

ellas a la obra por períodos cortos de tiell'.pO. 

No siempre se logran evitar algunas variaciones en la distribu

ción de los recursos, quedando esta po'sibilidad limit~da por la

estructuración de las holguras. 

EJEfl.PlO No. 4 

Dada la siguiente Red, calcule: lp• IR, Ti' TR' HT' Hl' Oi~uje
el dia!Jrama de barras y haga la nivelación de recursos 

( J-1) .. 
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' 

. as 

2 4 5 h ' 3 h ' 7 4 
2d ' 8 2d 11 11 ... . 

4h ld 5 d . ¡ 
' • • ' hom~rcs 2 h • • 

. 

3 3 11 11 
6d 2h 3h 3 Bd 

dÍ <IS 

" . 
6h 

3h 3d 
5d . . 1 3 

7h ~~ "' 5h 
14 8 1 1 20 20 

" 
2"27 

5d . Id . 

uració 
ACTJVIOAD (días) lp ,, IR '• "r "' CI!TTJCA 

o - 1 

' - ' 
1 - 3 

1 - 4 

1 - 5 

2 - 4 

3 - 7 

4 - 6 

5 - 6 

5 - 7 

6 - 7 

' - o 
7 - 8 

G - 9 

3 o 3 o 3 o o. ' 
' ' ' ' . - ; 

5 3 o . ' :14 6 o ---- ------- --
5 3 7 --- __ _§__ 9 ' ' o 3 11 3 - -ll o o X 

2 4 •6 7 9 3 2 

5 8 13 14 19 6 4 .. --- . -

2 8 lO 9 11 1 ' 
o 11 11 11 11 o o X .. 
3 11 ___ H " .o ' 
6 11 17 13 19 2 o 
9 11 20 11 " 

. o . o . ' 
' " " ' . ' 

' TO· 27 " 
, ' 

Una presentación útil para el balanceo de recursos es el diaqramade -

proyecto: consiste er1 dibujar fa red a escala, primero usando sol amen le 

J¡¡s Holguras libres: 

C01110 ptiml!l' fMso, dibujc lJ Ruta critica, las actividad.:s fi~ticias se 
dibujan verticales. 

• • 

. 
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_A continuación dibuje todas las cadenas, cuidando no omitir ningúna. 

Dibuje a línea llena la Durac~ón y la Holgura ·libre con una lfMa discontinuc~. 

Anote en cada espacio el recurso analizado y obtenga los totales en cada rerí~ 
do. 

Si su distribución no se satisface, haga LISO de lns·holguras ·libres r> intente
una distribució1: más C!quilibrada. 

Distribución 
2J. Dist1·ibución 

' 

" • -
1 

' 
' 
L 

' 
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1 

l' ~- =t-J= 
. ' ' 

115.. r-. +; ','!4! 
1 j ' ' il 1 

2 

1 ' w' ' ' 1 -+-. 

" r¡ H--
8 

1 7 
6 
5 

' 3 
2 
1 1 1 
o¡ 1 ; 1 

. -+--

... , -¡~ 
¡L-

+- +-

II!2/JI4j5 6l7jBi..9Jlo - -

~¡--

OISTRIBlJCI0/1 DE PERSOIIAL ItHCIAllt{l TO!JAS LAS ACTIVIDADES 

14 
13 

' ' 
~1 
¡W 

.L9 
'8 

lil 
6 

" 

EN SU FECHA HAS PROXJt.IA. 

1 1 1 1 1 

' 

1 1 1 1 
__o! J 1 

1 IJf2iJf41Sió.7 B·910lll1213141 

J 

1_;_ 

DISTRIBUC!ON DE PEr-SONAL, USANDO SOLN~EtHE ALGWIAS HOLGURAS 
LIBRES: 

Act, 2.-4: HL ;. 2.- SE USO TODA 

5-7: HL • 3,- SE USAROtl 2 OlAS 

i 

' 



- ------ ----- . --
,,:::'.'!0;0 o ', 

0-l 3 o 3 o 
l-2 J 3 7 3 
.l-3 5 3 14 3 
.i-4 4 3 9 3 
l- :¡ 8 3 ll 3 
2-4 2 4 9 6 
3-7 5 8 19 S 
C-6 2 8 11 S 
5-é o lJ lJ 1l 
5-7 3 l! J9 13 

. 6-7 
' 

6 ¡¡ " 11 
,- .;¡ 9 . 11 20 E 
- - J 17 ' - " 20 17 
~ ,, '-. 7 10 27 20 

51 LA DISTRiBUCION DE RC:CURSOS YA LE SATISFACE, 
CCirJVIHIE DIBIJ,JfiR El G!fiGRf<:~A DE BARRAS, HHCIAN _ 
OQU\5 i1CTl 1/lD,\DCS [jl JPi.::lNICIO PROXiióJ MODIF!Cli 
DO, q:JE SE f!A T0:·1AUO DE~ DIAGRh:'J, DE OSRA.- LA 
HT, EII AGUELLAS ACT JV!O!;:JES D~S?~.IiZ(,Q,\S PUDO 1~0 
DIFJCf;R5E. TAL ES EL CASO DE U. ACTIVIO.',O 5-7 V 
U, HOLGURA Ll8R[, SE !·il101FiCO E1i LAS ACTIVIDA-
DES DESI'LfiZftOAS OURA>HE EL BAL.~HLEO .¡][ RECURSOS, 

·-- ·- ·--'---~-

o 
3 
6 
2 
o 
3 
6 
1 
o 
3 
2 
o 
2 
o 

o 

l 

= 

' ' 

. . ¡ 

' ' ' 

~--

' . 
,---- .N.J.";.P.t;':g_i_ 

' ' 

' ' ' ' 

' ' ' == • - -· 1 

= 

; 
' .. . 

' 
' 

== 
' --·-~-~-

-¡ 

-- ' . 

' - • ! 
•. _,; . , 

' ' 1 ! . ~ 

' 
• • 1 • .......l ·--·- .; . 

-~ L . . 
=<-=- ;. 
~~= 



OETERMINACION DEL NmtERO DE FRENTES: 

En algunos trabajos co~o canales, cnrninos y t~ 

.neles, es posible analizar al comportamiento de la obra, -

graficando el avance progiamado, registrando en las abcisas 

el cadenamiento y en las ordenadas el tiempo requerido, para 

su construcción, as! si la obra se ejecuta en un solo frente 

y consiste de una sola actividad r si el rendimiento es cons 

tantc, su representaci6n ser~ como sigue: 

T 

o + 000 n + 000 

Ahora bien· si cOmo es frcncuerite, al inicio el 

avance es menor que el avanc~ normal, podemos esperar que se 

requiera en una cierta longitud de la obra un tio!r.po mayor 

para la ejecución: 

T2 
"'2" 

b 

T2 

1 A Tl 
...,--T 

01~0 b "' 
J/~" 

- • 
00 

¡, 

( )<l ) 
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Si consideramos un avance promedio y torr.amos -

3 a~tividades estas quedarán repre~entadas en la forr.a si-

guiente: 

1 2 3 4 5 ' 7 a 

A 

a 

e 

T a 
7 
G 

5 
4 

' 3 ' 
1 2 

1 

L 

En caso de que se requiera acortar la duraci6:~ 
de la obra, podemos aureentar recursos, mejoiando rendiQien

to¡¡ y conservando un·solo frente. Tambil!n podemos ab:-ir 

m~s frentes de trabajo, conservando los avances promedio del 
primer programa. 

T, 

(1-1. DO Ll J-. n<-000 

~===----<-":.___.¡.. -t- -- .--.¡. 
¡, 
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. 41 

D~l di~grama anteriorpodemos deducirl 

1).~ Si Tz .es el tiempo correcto de ejecución debemos abrir 

un nuevo frente. 
2L~ Si este frente lo establecemos a partir de To, H~ por 

ser mayor que m1 podria re~ultar rn~s caro (supon~~os 

que m1 corresponde al avance óptimo), 

3) .- 1::11 ese cLLso conviene posponer la iniciación hast-. T3 • 

4).- El "Cierrci de la obra ocurrirá en.L1 • 

Otra opci6n será in~.ciar en To, conscn•ar r.l¡ y 

ccr una holgura entro loo frentes 1 y 2. 

o;. no -· 

e~table 
,, 

Los caso analizados han considerado que el sentido del ataque 

es contrario, pero tarnbi!';n puede proponerse hacerlo sie:r.prC -

en el sentido del cadcnamicnto: 

T¡ 

T2 

TJ •' y 
T, -

' -r-
L¡ 

~ .. "' 



En esto caso el nuevo frente se iniciarA hasta T~ y e~ 

rnenzara en L1 . Finalmente, si as1 conviene, podr~ iniciar
-se el nuevo frente de construcciOn en To 6 entre ~o y TJ: 

El ra:onarniento antCrior puede repetirse, .scg-On lo pi
da __ el tiempo disponible y lo qu~. aqul he~os llareado rn o pe!l. 
diente de avance en tnntos frr:mtes co:r.o sea necc~ario. 

• La pendiente del avance es el. rendimiento promedio o 
producci(m promedio, en unidades .de obra tcrminacla (V'Jl') P! 

ra su cálculo pUeden tomarse unidades de long-itud o \Olúme
nes por unidad de longitud, 

r..::~ dur¡¡ci6n de cada activi(hd Ge hd CC:'.:'lidcrado ton;:.rdo e."l -

~ta un avance unifonre a· lo lurg-o de su cjc=ci6n, 

En la realidad esto no oeu..o-;rc, as!(, por lo tanto C3 cor.n .. "li"'n-· 

te reconocer que hay fluc.tuacionc~, pero qoo al final ol prmm.io es -
ceno se progr.:m6. 

1 - ~--¡ __ .. --{ . 
'··-¡--~--
-+-4! 

D Tl 
D T 

Tl , T2 

rig. 1 
Fic¡. :? 
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E:1 los e;¡ soS qtl'1! se .ilustran, se observa qm si ;:U ptin::!pic oo alCE>.n= a\'Oll'lCCS l:l'.no= ·

cr.:<:~ ~~1 r,rograT~adO a partir de Tl se tendrá.-. cr.n lograr ilVatl""'S sq;eriOres al ~o p:.u"a que la duración 

D se CO:lscrvc. ( Fig. 1 ) 

I'.ay c<isos ( Fig. 2) cn·quc al final se reduce al avaooe, en relaci6n ron·el 1u:a.~:lio. En

tonces entre Tl y T2 el ilvarice sertl superior al que ze rcq..úerc en la ( Fig. 1 ) cr.t:n:: Tl y D. 

Para poder tonar las decisiones CftE a ca& períc:rlo =esp::lrrlan se requie..-e de un seguimian 

to pcr.":".:mcnte del desarrollo de cada act.ivida:l. ?ara ello c.-. el P=ojra::-.J. de ba=as ~ las colUTt-

- nas (2), (3) .Y (4). 
• 
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"'"' . . . . . . . H:::m. re IA R~:.VISIIE 

>== . 

{1) (2) (3) {4) \'Or...U:·m-l DIAS DillS 
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As! miSI!O, incluir las barras del progranu y de les avances :regist.._-ados así ~ llenar 

las col urnas (5) a la (10). 

Es reo:r.en:lilbl7· llevar en par.:llelo una grMica de volerenes <lC1.r.lll.aili a:no loo ilustrados

en las figuras (l) y (2) 02 este capítulo. 

La determinaciGn de los =~s necesario::; pera el cwplimicnto de las duraciones del pro

grama se obtiene de un regintro = cl qu:! se ilustra . _ 

-· . -
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COMPRESIOII OE REDES 

La compresión de redes es el proceso de acortar el tiempo de duración ~e 

un proyecto, determinado por el método de la ruta crlt1ca, 

El costo directo se fonna de la sum~ ¿e los costos de mat~riales, mano 

de obra y de maquinaria y el costo indirecto es una función directa de'! tiempo ¿e 

duración de 1 proyécto, 

Cuando la duración de un proyecto se acorta, el costo ilu:r.enta, si la ·pa,!:. 

te del costo asociada a los recursos aumenta mSs que lo que Se di<.:rnir.uye la aso-

ciada con el tiempo. Si la duración del p¡·oyecto aumenta, t.wt~ién puede o:urrir

que el'costo aumente, si la partt! del costo asociada con _el tie:mpo crece f.".ás que

lo que se disminuyc la parte asociada a los recursos. También, cuando el cont!·Ol 

del proyecto es deficiente pueden aumonturse los costos con~ide:"ablement¡; ;-or - -

efecto de recursoz que no se utilizun adecuadamente. 

- . '. -·-·-·--. ' .... 
Cuando una actividad se eje~uta en un tiempo nomar;. se !!ice que dicha

actividad tuvo una duración normal. En ·cambio cuando la duración de una activi-

dad se acor.ta_hasta su duración limite, se dice que esa actividad tiene una dura-·· 

ción de premura. 

La dut·ación de premura se obtiene de igual manera que la duració;¡ normal, 

. o sea, volú:nen/rcmdimiento, pero con ]¡¡ utilización de un mayor nú.-"ero de .recur-- · 
. . 

sos, que a•;r.que aumentan la producción, el .rendimien_to de cada m_áqui~a o el del -

personal disminuye, por lo que aumenta el costo. 

E1 costo pilra t·cducir un<~ actividwd por unidad de tier:1po 1 una ver conoci 

das las thn·<~ciones y costos not·111dlcs y d!>. premura, se detennina con la si~uiertte

fonnula 



• 

1 

. 
•. 

Costo por unidad de 

tiempo acortada • Costó de premura ~ Costo n¡¡rma] 

Duración normal ~duración de premura 

- PROCEIHHIEIHO PAllA LA CO)IP~ESI01{ 

.. 

Las compresiones las harerr.o~ directamente en nllestra red o dia~ramJ, y· 
sf querernos acortar nue"stro proyecto en im día o mgs, lo haremos en la 'ruta crit!. 

ca y dentro de ésta escogeremos la actividüd de menor costo por. dia aco1·tatlD . 

Para ¡·educir el proct>so se escogen actividades de·la ruta crítica de~i· 

do a que no tienen holgura y cualquier. reducción de tit>mpo en·aJgun.'l. de E~as a~ ti

vidades·sc refleja en la duración total del proyecto. 

Hay que tcnc~ ~uidado de que al comprimir una actil,idad no vay~ a desa~~ 

recer.la ruta· crítica original. En el proceso de co:n~resión pueden prcd!.!cirse va 

r1as rutas criticas. 

Si quercmo~ acortar más tiempo el proyecto y ya tenemos la ruta crítica

original. y otra más fomada por la última coitpresión, la siguiente reducción de::f 
rá hacerse simultáneamente y por el mismo número de días en actividades de a~~as

rutas críticas. 

Una activid~d no se puede icortar más allá de su duración limite o de --

· premura. 

Al comprimir una actividad, el nuevo costo dt:'l proyecto se detemina: 



·COSTO n .. COSTO n-1 + (COSTO/día n) (Uo: d"ias acortados) 

Cuando se desea realizar un proceso productivo en el menor tiempo posi-~· 

ble, es común efectu~r todas las actividades del proceso en el menor tiempo posi

ble, es decir, en condiciones.límites. E~ta manera. de proceder conduce a un in-

cremento innecesario del co~to del proceso: pues como se ha visto deben acel~rar

se las actividades que producen acortamientos de tiempo. Hay actfvfdadés <;!"e no

es útil acortar pero que de hacerlo incrementan el costo. 

En base a lo anterior, podemos decir 10 sigu·icnte: . 

a,) La duraciéin mínima de un proceso productivo, resulta cuando todas las 

actividades en la o las RUTA (S) CRITICA (S) tienen du:-adones de p:-e:nu- · · 
' ' 

b.) El costo máximo de ejecución de un proceso cuando _la du¡·ndón·de i!st.e es 

la mínima, resulta· de efectuar todas las actividades ~n condicior.es lími 

tes de premura. 

c.) .fJay muchas duraciones del proceso entre la duración mínima y la duración 

norma-l . 

Para 1 a exp 1 iaci ón ~e 1 método, propo!lemos e 1 sigui ente ejemp 1 o: Suponga 

mas que tenemos un proyecto representado por el sigu!ente diagrama 
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P6ra en cual han sido calculados los siguientes datos : 

TABLA DE OURACIO'!ES Y COSTOS ' 

·Actividad ., Dp ,, Cp Pesos/di a 

1~2 4 ' !OD 400 !50 
. 

2-3 15 ID 50 !50 20 ,_, 
ID 5 20 100. 16 -

2-5 8 5 20 00 20 -
3-6 20 ID 30 . !50 " 4-7 5 3 15 105 . '•5 

5-8 10 5 5 20 3 

6-7 10 5 ¡o ,, 
' 

7-9 10 5 300 700 80 -----
8-9 20 10 200 500 30 

9~10 20 ID 100 300 ·, 
Sli.HAS 850 2535 

Costo para tenninar J¡¡ obra en condicioneS nonnales de 79 días:· 

Cn• $ BSO.OO 

La suma de los costos de premura de todas las actividades constituye el· 
costo de ruptura :· 

Cr ~ $ 2 535.00 

Necesitamos acortar nu~stro proyecto 30 días, por lo tanto escogemos una 

de las actividades criticas que salga Mds bajo su costo por acortar un dí á, 
por ejemplo la actividad 6·7, 
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50 

Sf· acort3mos la actividad 6~7 en un día nuestro costo aumentada 

~ • 850.00 + 4.00 ):;' 1 • $ 854.00· 

-lll. comorllsión.- Sf la act1vfdad 6-7 la acortamos a su limite, o sea, cinco días: 

' 
Costo del proyecto • 850.00 + 4.00,X S • $ 870.00 

Esta actividad ya no pode~s acortarla más pues ya llegó a- su duraciín 

de premura. 

La compresión la representaremos en el diagrama de flechas de 1~ sig'JiEn 

te manera ¡ 

' ' ' 

' 

' / '" /6\ ' 

' " 19 " 39 ' 

19· 19 . 20· " " "' / '-
" '""'· 

' 

' / 
,, ' ·~~ ·/ / ,. / \ o o 

4-.¡ 
4 4 44 14 ,(49 49 59 59 79. ¡; o o 4 4 

10 39 14 44 4 54 54 74 " '- J \ 
5 JO 20 

/ '- / .... .J \ / 
' 

6 
\ /¡'\ 

20 
/ ' 19 11 39 11 

14 11 .10 34 12 

'- / \ .J ' ' 

(50) 
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2a. compresión.- La actividad 3-6 pu!!de reducirse 10 dfas. 

El diagrtmJ. quedaría 

/3\ /5\ .. . 
19 19 39 39 

~: 
19 ., 39 .,.. '· 19 10 ~ ";¡ 

A 15 
lif 

\ 
5 ,, 

/9\ /ftr"\ L'~ /4\ 7 

o o 4 4 ' 44 14 49 49 59 59 79 79 \, 
o o 4 44 !U, 39 14 ' 

,, 
" 1 " 54 20 74 " \o o \' '/ ·\?.~ 34 .3/ 4•1 ') 6•1 54 

. 
. 

8 20 

c/5 \ a\ 
29 12 39 22 

~ 
12 10 

3·1 22 

7 ~4 z;_, 
Jera: co::J(lrl:!sión.- Hemos llegado a la duración de premura de las actividades crí

ticas 5-7 y 3-6. Ahora tenemos, que hay otras dos actividades críticas cuyo cos

to por día acortado es el mJs baio de las oue ouedan en esa cade_na; escooere~s -

la actividad 9-10 va aue si comprimimos la 2-3 en :0 días se afl!ctaría la ruta cri 
tica O!'iginill y tendrí~mos otra; por lo tanto comprimiremos la 9-10 en lO días: 

f r. 1 ' 



~"'" /6'\ 
19 19 39 39 
19 19 _,. 39 39 
15 19 10 29 29 

o}_9 ;y \~ 29 

15 .... ,. ' 
J. 

'" / /1 " /2'-
/4 "' " / 

o o 4 4 44 14 49 49 ' 59 59 1-'· 79 
o o 4 4 39 14 44 44 54 54 74 
o o 4 4 4 . 10 29 14 5 34 34 !O 44 44 ~ " o o 4 4 29 14 34 34 44 •y 10 . 54 

a .. 
28 

/ / " . 

29 12 " 22 ' 

.24 12 34 22 
14 12 10 24 22 
14 ¡>' ~· 

22 - .. 
. . . 

4ta, r.<XnprcsiOn.- Com~rimiremo~ la actividad 2-3 .en· 2 días para ·no alterar la ru

ta critica original. 

En esta compresión nocse afecta la·ruta critica original, pero se form~
otra en la cadena 1-2-5-8-9-10. 

'--

" 79 
74 ' 

" 54 
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Sta. compresión.- Nos faltan 3 días para reducir nuestro proyecto en los 30 días

que acordá~s con el cliente. La actividad 7-9 la podemos comprimir en esos 3 días 
pero como ya tenemos otra ruta crític~. debemos r~ducir también en 3 días alguna -
actividad de ella para no alterar ninguna de las dos. 

'1 ... ' 

Por lo tanto, comprimiremos simultáne~~ente las actividades 2-J y 2-5 en-
tres días. En esta compresión an;bas actividades. quedarán totalmente cor.:primidas. 

El diagrama nos quedaría: 

' 
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Por 10 tanto, con· cinco compresiones llegamos a la durac16n requerida. 
La comprcst6n de la red sn h& tenntnado, scgün se ha pedido, y el diagrama ffnalM . 

que ha quedado es 

.. ,,, 
/ 6 

lo+ ...¿7 27 
. . . . 

. 17 17 . 

. . .. . 
13. 5 

~ 
¡,_ 

/ ,, / ,, _,. 7' ' g 10 

--.:: 0/ 4 '-' 4 lO ~7 'V 5 32 32 7 " , . . 3~ lU " ,¡V 

• 

5 20 

~ 
5 / •' 

9 9 lO '-'' 19 ' 



'. TABLA DE COJo4PRESIONES 

Actividades Compresiones· Operaciones 
' - -

6-7 ' lh'. 5 ·dfas 850+4Y.5 

' 
' ,_, 

''· lO dfas 870+12UO 

9-10 3o. 10 dias 990+20Xl0 

2-3 ••• 2 días ll90+20XZ 

" 

7-9 y 2- ''· 3 días 1230+20X3-l20X3 

Para una duración de 49 días, obtenemos 
des un aumento en el costo de $ 850.00 hasta: 

· COSTO DE PREMLIRA " 

. Costo :- Dul'IJC16r¡ 
Total acortada 

870 '79-5 " 74 

990 

ll90 

1230. 

1350 . 

"· 

.. 

por medio de la 
$ 1,350.00 

1,350.00 

74-10 •64 

64-10 • f.4 

54-2 •52 

52--3 •49 

compres16n de re 



. OOSlU TOTAL - DURACIOII 

-

e 2000 

o 
S 

T Act. 2-3 y 2-s· 
o 1500 

Act. 9-10 

T · Act. 2-3 

o 1000 Costo 110nnal 

T Act. 3-5 / 
A 5-7 1 
L 

500 •· 

T 

o 10 20 30 ,. 50 50 ¡¡-; 80 
. ·{olas) 

. . . !¡') 
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. . ... " . . " Lf1 iNFORVMIO:i .ACTUAL co;¡ SU é11UDAD . ' .. 
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SANEAI·IIENTO BASICO INDUSTRIAL -. 

l.os TRflfJAJADORES SE ENCUENTRAN EXPUESTOS, C01·10 YA SE IIA y¡s·~·o, A 

LOS RIESGOS DE CONTRAER ENFERI1EOADES OCUPACIONALES O DE SER AFEC. 

lADOS POR UN ACCIDENTE LABORAL. (OtlDICIOilES. HIG!É!HCAS PObRES DE· . . . . 
. LOS LUGARES DE TRABAJOS PUEDEN; ADEMÁS' ACRECENTAR LOS RIESGOS DE 

CONTR/1ER ENFERI1EDADES COJioUNES, ESPECJ ,\U1ENTE DEL Tl PO TRAt~::w,¡ S 1 BLE 

CUYO DESARROLLO PUEDE VERSE FO.'lENTADO I'OR EL C01lTACTO ESTRr:•:HO QUE 

SULE HABER EIHRE LAS PERSOI1AS QUE SE DESE~IPENAN EN UNA MISMA EM 

PRESA Y POR EL USO COI·\Úti-DE LOS ARTEFACTOS 'SANITARIOS, f 

.. 
EN FORMA SH1JLIIR LAS CONDICIONES Efl QUE SE DESARROLLAN LAS LAJJORES 

PUEDEN AFECTAR El D!EiiESTAR DE LOS TRABAJADORES, TODA E11PRESA TJ.E 
NE LA OBL!GAC!ÓN DE PROCURAR A SUS COLABORADORES UN AHBI!:I'\TE AGRA

DABLE Y SAIW, LA LEGISLACIÓN DE SALUD OCUPACIONAL DEllERÍA nKLU:R 

TN,HHÉN ESTOS ASPECTOS, 

REVISAREr~OS BREVEI~EfHE ALGUNOS DE LOS .PUNTOS Ht.s 111PORTM!TES 'EIJ RE. 
LIICIÓII COl: LAS COIJDIC!ONES DE SAIIEMIEIITO BÁSICO EN LOS LUGARES DE 

TRABAJO, 

• CURSO SOBRE SEGURIDAD Y SAriEA11IE!HO PARA· LOS SERVICIOS DE 

AGUA Y ALCANTARILLADO, MÉXICO, JVNJO, 1979. 

M: CONSULTOR DEL CENTRO PANA~1ER!CANO DE INGENIERÍA SAri!TARIA .Y 

C!EfiCJAs DEL M1BIENTE (CEPIS) -DE LA ÜRGArnz .... cJóN PAN,\MERJCA

NA DE LA SALUD, 
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1. CONDICIONES GEJIERALES DE LA COIISTRUCCIOII 

los TERREtiOS D!OST!IlAOOS A Lf, ERECCIÓN De··FABRJCAS, ESTABLEC!t1JEN

TOS INDUSTRIALES O CUALQUIER OTRO TIPO DE LUGARES DE TRABAJO llE
BERfAN SER SECOS O, EN CASO COIHRARIO, DEIJERfA INCLUIRSE EN LOS -

PROYECTOS. CORRESPDl!DJEN\ES LOS SISTEt1AS DE DREIMJE QUE ACONSEJE -

LA TÉCNICA, No DEBERÍAtl ESTAR ATRAVESADOS POR ACEQUIAS O CURSOS 

DE.AGUA Q, CUAl/DO ESTO. SEA Jt/DlSPENSABLE, DEBERIAN ESTAR REVESTI

DOS O ABOVEDADOS CütNt:N!EtHEI1E~ITE. les LUGAI,ES DE TRAilfiJO DEBE!< 

1-\ANTENERSE PERMANENTEMENTE ASEADOS, TAt!TO EXTERIOR COMO INTER!OR
t1EtlTE. YA SE Hf1 VISTO L/1 Il1PORTA!lCIA DEL ORDE!l Y 11fiNTE11lt11EtHO 

DE LOS. TALLERES CN10 1·1f"fODO [¡¡;: PREVENCIÓN DE ENFER~\~DADES OCUPA 

CJON/.LES Y DE ACCIDENTES DE TRABAJO. EN FORHA SIMILAR EL AS!':O 

PERMANENTE, EL RETIRO OPORTUNO DE BASURAS Y DESECHOS, EL LAVADO 

PERÍODICO DE PISOS Y PAREDES, CONTRI !.lUIRÁ A QUE EL At~BIENTE DE 

TRABAJO SEA MÁS /1GRADADLE Y SANO, 

' Lo DICHO t~ÁS ARRIBA SE DEBERlA APLICAR A CUALQUIER TIPO DE LUGAR 

DE TRABAJO, INCLUYENDO LAS- LABORES AGR!COLAS Y HH1ERfiS, EU LO OUE 

LES SEA PERTINlONTE, SIN QUE ESTO SlGtnFJQUE DEJAR DE RECONOCER 

LAS CONDICI0i1ES ESPECIALES EN QUE SE DESENVUELVEN ESTAS ACTIVIDA

DES, QUE HACEN llWJSPEilSM!LE ACEPTAR CONDICIONES DIFERENTES, fSTO 

!lO DEBERlA EXH1JR, SIN HiBARGO, A LAS RES-PECTIVAS EI-\PRESAS DE LA 

OBLIGACJÓU DE REALJZAJi LOS ~IAYORES ESFUERZOS PARA TRATAR DE C011SE. 

GUJR QUE LAS FAENAS SE DESARROLLEN EN UN AI•1J31ENTE LII·\PIO Y AGRA -

DABLE, 

LOS LUGARES DE TRABAJO DEBEN TEI1ER. VOLÚt·tEm:::; ADECUADos AL NÚ,'\ERO 

DE TRAB/1JADORES, AUilOUE t!O EXISTEN ACUERDOS DEFINIDOS Al RESPECTO, 

LA LEGISLACIÓN LABORAL SUELE SEÑALAR CÍFi<AS DE ORDEN DE LOS 10 i·\E

TROS CÚBICOS POR OBRERO, LA ALTURA DE LAS SALAS DEBERA SER SIEM -

PRE fUPERIOR A lOS 2.50 IHS, Si RESULTA JNDISPEtlSARLE UTILIZAR V!l 

LÚI1Et;ES /·1ENORES tSTO DE:BERÍA SER COi'lPENSAIJO ~>'•EDJANlE VENTILACIÓN 

FORUDA QUE ASEGURE Utl SU~\Itl!STRO 11fNII·10 DE 20 ~\ElROS CÚBICOS DE 
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AIRE POR PERSONA Y POR HORA, 

(ON EL OBJETO DE FAVORECER LA Ll/1PJEZA SE REC0~1JENDA PINTAR LAS ,PA 

REDES JNTERJ~RES DE LOS EDIFICIOS DE COLORES CLAROS. SOBRE LOS CUA 
LES LAS ~1ANCrlAS RESALTMJ MÁS FÁC!lHENTE·: ESTO CO/ITRJBUYE ADEI·lÁS -

EN FORI1f, IMPORTA_NTE A 11EJORÁR LA JLUI1INAC!Ótl. ·PARA EVITAR LA I',ONQ_ 

TONfA SE RECONIEIIDA UTJUZAR MÁS DE u;: coi.oR·y, EN ESPECIAL, P~U

TA,R CON COLORES DIFERE/ITES LAS PARTES F!JAS·Y MÓVILES DE LAS MMUJ. 

Nf\R 1 AS , EN f'OR/111 S 1M 1 LAR CUANDO EU UNA 1 UDUÚR 1 A EX 1 STEN CONDUC -

COIJDUCTOS P~RA .DISTIIlTOS FLUIDOS DEbERÍA ADOPTARSE UN CÓDIGO QUE -

SEÑALE UN COLOR DIFERENTE PARA CADA 4r10, ESTO FAVORECE LAS REPARA .. 

ClONES Y EV;fA ACCIDENTES, 

2. SERVICIOS HIGJtNJCOS • • 

loDO LUGiili DE Tllf\IJAJO DEDE CONTAR CON UN NÜ!~ERO ADECUADO DE ARTi: -

FACTOS SANITARIOS, QUE GUARDE PROPORCIÓN COU EL NÚJ·\ERO DE TRABIIJA

DORES QUE LOS OCUPEN, LOS QUE DEBEI~ UBICARSE EN LUGARES CO!iVENJEN

TES Y A DISTANc./1\S ADECUADAS DE LAS FAENAS, lA 1·1AYOR PARTE DE LAS 

LEGISLAC!ONE~ SUELEt: INCLUIR TABLAS QUE SEI1ALJÚl EL flÚ,IOEíiO DE EXCU

S/IDOS, URINARIOS, LAVABOS, DUCHAS, F.TC .. DE ACUERDO AL NÚI1E\W DE

Tf\ABAJADOR_ES, A f.\000 DE EJa1PLO SE AGREGA A CONTINUACIÓN ALGUNOS 

DATOS EXTRACTADOS DE LA LEGISLACIÓN DE SANEAMJEJHO BÁSICO JNDUS 

rn:IAL bE CoLDMllll\ Y CHILE: 

COLOMBIA: 
INODOROS: 

HASTA 15 PERSONAS 1 
HASTA 30 PERSOtiAS 2 
HASTA 50 PERSONAS 3 

DEBE AGREGARSE UNO MAS POR CADA 25 PERSONAS ADICIONALES, 



1 

• 

q - 5 

(UAIWO SE INSTALEN ORINALES, SE PUEDE REEI-lPLAZAR UNA 

TERCERA PARTE DE LOS INODOROS ESPECIFICADOS POR IGUAL 
·NÚMERO DE ORINALES, 

· LrWAI1ANOS : 

··.~·' . 
los F:STABLECH1JEilTOS INDUSTRIALES CONTARÁN POR LO ME- · 

NOS CON UN LAVAMArlOS POR CADA }5 'TRABAJADORES, HASTA UN 

NÚI1ERO DE 100: POR ENCII1A DE ESTE, SE EXIGIRÁ UN LAVAJ18. 

NOS POR CADA 20 TRABAJADORES ADICIOIJALES, ;: 

BAnaS DE DUCHA : 

(UAUDO SEAN HECESAR!OS LOS BAÑOS, SE DEBEN lflSTALAR E!l 

LA SIGUIENTE PROPORCIÓN : 

. HASTA 10 PERSOilfiS 1 BAÑO 

HASTA 15 PERSOUAS 2 BAflOS, 
/ 

·DEBE AGREGARSE UN BAfiO POR Cf,DA 15 PERSONAS MIC!OrMLES, 

C H 1 L [: 

' N::MI\Xrm DE 

DEBE INSTf,LARSE SERVICIOS HIGIÉNJCÜs:JJE' ACUERDO A UNA 

EXTENSA 'TABLA, DE LA CUAL SE llESUME LO SIGUIENTE : 

O?ER"'.R!OS EN TRAllAJO ExcusAros URINARIOS lAVA"1.11J\'OS BAf:'OS 1:€ WCHA 

5 1 1 1 1 
10 2 1 1 1 

·zo 2 2 2 2 
qo q 3 3 3 
8 5 5 5 5 

120 7 6 6 6 
1(J) 8 8 7 7 
200 9 9 9 8 
,,~ 10 10 10 10 
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( (UANOO Hl EL ESTADLECJt11EfHO HAYA MÁS DE 2q0 OPERARIOS, DEBERÁ AGRE 

GJ.RSE. IJil . .MTEFACTO POR CADA ?0 PERSOtiAS SOBRE ESE tlÚllERO, 

CUA.NDO SE TRATE DE SERVICIOS PARA LOS OBREROS' DEL SEXC1 11hSCULJNO SE 

JNSTALMllí EL /5% DE LOS ESCUSADOS JJW!CADOS Etl LA TABlf1 ANTERIOR·•-. . . . . 

PEfW SE. IHSTALARÁt·l EN CAt1BIO .LOS URUJARIOS QUE'- INDICA LA TABLA, 

CUANDO SE TRATE DE OBREROS DEL SEXO FCMENINO SE· INSTALARÁ El TOTAL 

DE LOS .EXCUSADOS QUE INDICA. LA TABLA Y SE EXCWIRAN LO~. URINARIOS, • 

.. t!o BASTA SIN EMBARGO CU~lPLIR CON LA JUSTALACIÓ!l DE LA CAI>TIDAD ESPE 

C.JFICAD/\, los SERVICIOS HIG!ÉJJICOS DEBEN I~ANTEtlERSE ESCRlJPULOSN'oEll 

lE 1\SE/\JlOS YA QUE, POR RAZOI~ES OBVIAS, PUEDE/l CONSTITUIR UNA FUENTE 

ItlPORT/ÚITE DI!· COtiTAGIOS O AFECTAR Al.IiiEI\ESTAR DE LOS TRABAJADORES 

PEBJDO 1\ LA PRODUCCIÓN DE 11ALOS OLORES, EL ASEO ADECU,\DO DE ESTOS 

Sf:RVJCJOS CONSTITUYE ADEMÁS UNA CONTRIBUCIÓN VALIOSA PARA WCULCAR 

flUENOS lli,rl!TOS HIGÉIHCOS A LOS TRABAJADORES,· RESULTA 11AS SEIKILLO 

lilfOOtlEf~ lwt11·1AS DE SEGURIDAD CUANDO EL PERSONI•l SE DA CUENTA DE QUE . 

. lf, E1·1PRES.~ NO SÓLO DA ÓRDEilES, S 1 NO QUE SE PREOCUP/1 iiDEMÁS EtJ FORMA 

f:f"'f:CTJV/, Y COJKRETfl DE SU HJGIHJE Y BIENESTAR, 

Los BA~OS Y LAVABOS DEBERfM CONTAR S!l:11PRE CON AGUA CALIENTE EN 

ABUNDANCIA, LO QUE A MENUDO SE PUEDE ÜBTENER EN FOR/-',A ECONÓMICA El~ 
LA 1·\AYOR PARTE DE LAS FAENAS INDUSTRIAl:ES •. DEBERfAN DISPONER DE ·_ 

1;11/I.RDtdWOPAS 1 NO 1 V 1 DUALES PARA CADA UNO DE LOS TRABAJADORES Y, ESPE 

::IAI.IWJ-HI.: CIJI•NDO LAS LABORES INCLUYEN El EI',PLEO DE MATERIALES SÓLI

ilOS O LfOUIDOS TÓXICOS, DEBERlA HABER CASILLEROS SEPARADOS PARA LA 

I"Wr/, I•E CALLE Y LA DE TRABAJO, PARA INPEDIR QUE LOS OBREROS LLEVEN 

:.:1$ t.OIH/111 1 ttANTES~ HASTA ·SUS ·HOGARES,- EL--S 1 SÚMA. 1 DEAt..-.- E S .CONTAR.::..:--·- ·· 

:;nn '.'E~;TUI\f\ 1 OS DOBLES;· UB 1 CADO S "ANTES" y·DESPUÉS DE ·LA~SECC 1 ÓN· DU -·-- ~

C:!il\3, l.os OBREROS PUEDEN AS! DESVESTIRSE, GUARDAR SU ROPA DE TRABA 

,1!1, ! :a:/lt~SE COINENI ENTEI·IENTE Y COIH 1 NUAR HAC 1 A LA SEGUNDA SALA DE 

III'STll11l:l:J DOtlDE HABRÁN GUARDADO SUS ROPAS ·DE CALLE, 

i.fl rí;(JVISIÓN DE SERVICIOS HIGIÉNICOS EN CANTIDAD Y CALIDAD ACEPTA

fil r :;, Y UBICADOS A UNA DISTANCIA" ADECUADA DE Lf,s FAENAS, SUELE VER-
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( SE BASTANTE DI F 1 CUL TADA EN LAS LABORES AGRf COLAS. Y MI N ERAS, ESPEC·JAl 

MENTE EN LAS CERCANÍAS DE LOS FRENTES DE TRABAJO, ESTO NO DEBERlA -

S!GNII'ICAR; Sltl H\BARGO·, LA ACEPTACJÓtl DE QUE ESTAS FAEIIAS OEBEil SER 

/IEC!:SAR!Ar~oENTE l!KÓI·íODAS•O ANT!H!GJÉNIC/1$, POR EL CONTRARIO, ESTAS 

111SI1AS DIFICULTADES COilSTITUYEN UN iJESAFJO QUE OBLIGA A PONER ~\ÁS 
CUIDADO E it1AG!IMCIÓN PARA ÍJ.BTENER U/lA SQ\-_I!CIÓN CONVE/liEIHE,. Etl FOR 

111\ SI/11LAR, EN ESTE TIPO DE LABORES LA DISP.OSJCIÓN ADECUADA DE Lf,S

EXCRETAS SE HACE DIFfCJL."Y A VECES COSTOSA,. Se RECOMIENDA EN ESTOS 

CA[.Q$ El USO DE LETRINAS -SAt/JTARIAS !tlSTf,LADAS EN PUNTOS ADECUI;DOS; 

DEL TIPO PORTÁTIL EN EL CASO DE LA MHWrdA, EN LAS FAENAS INrUSTRIA 

LES ESTO REPRESENTA tiORMAU1Et:TE UN PRODLE11A DE MUCHO ME/lOR EUVERGAOU 

kA Y GEI'JEII/1U~ENTE 'SE PUEDE RECURRIR A LA CONEXIÓN A LOS SERVICIOS DE 

ALCAIHARJLLf,DO MUNICIPALES O A LA CO[ISTRUCCJÓN DE SISTEMAS PRIVADOS, 

COi'.O FOSAS SEPT l CAS U OTROS, 

3, AGUA POTABI.E 

· [L AGUA. DESTII'/f\DA A l..A BEBIDA DEBERÁ SER POTADLE Y FRESCA Y DEBER!/, 

SER SUim~lslriADA MEDIANTE BEBEDEROS HJGJÉUJCOS, UB-iCADOS A UNA DiS

TAIJCI/1 CONVEil!EtHEMENTE DE lf•S FAENAS Y EN UNA PROPORCIÓI·~ ADECUADA 

AL NÚI'oERO DE TRABAJADORES, ESTOS BEBEDEROS DEBERIM CONTAR CON Dl!i' 

POSITIVOS QUE l/·1PIDAN QUE LA BOCA DE UUA PERSOIM PUEDA POIIERSE Etl -

COI!TIICTO DIRECTO CON El EXTREr·10 DEL CAÑO DE SALIDA DEL AGUA, UN --. 
ABASTO /1DECUADO EN CANTIDAD Y CALIDAD DE AGUA ·CORRIENTe' ES ESPECIAL 

11EilTE 111PORTANTE EN LAS FAENAS EN L/1S QUE LOS OBREROS ESTÁN SOMETI-. 

DOS A ESFUEIIZOS O A CALOil EXCE:SJVO, EsTO LOS II~DUCE A UNA TRANSPI

RACIÓN COPIOSA QUE DEBE SER CO~lPEilSADA·MEDIANTE LA INGESTIÓN DE 

AGUA Ell CMITJDADES ELEVADAS, 

EN LAS FAENAS AGR!COLAS Y MI/lERAS NO SIEMPRE RESULTA POSJBLE, POR 

SU MISI1A NATURALEZA, LA INSTALACIÓN DE BEBEDEROS CON AGUA CORRIENTE, 

ES ESPECIAL EN LOS FRENTES DE TRABAJO, EL SUM!fi!STRO DEBERfA HACER 

SE l·iEDIANTE· DEPÓSITOS CERRADOS Y ESCRUPULOSAMENTE LIMPIOS, PROVIS -

TOS DE UNA VÁLVULA OUt: HAGA INNECESARIA LA INTRODUCCIÓN DE VASO~, -

,JARROS U OTROS RECEPTÁCULOS EN EL DEPÓSITO MISJ·iO, EL AGUA DEBE CAti 

BIARSE CON FRErUENCIA Y ENCONTRARSE SIHlPRE A LA DISPOSICIÓN DE LOS. 
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( TRABAJADORES EN CANTIDAD SUFICIENTE, 'EsTOS DEPÓSITOS DEBERÁN_MANTE 
NERSE EN .LUGARES FRESCOS, 

' . 

4. · COI-IEDORES 

Tono· LUGAR DE TRÁBAJO DEilERÍA oisPDNER DE UN COMEDOR O LUGAR ADECUA 

DO, SE~ARADO DE LOS TALLERES.MJS/1,0~ DE CUALQUIER FUENTE ~E CONlAMJ.

UACJÓN, DESTltiADO EXCLUS!VAt1ENTE·AL COilSUI-10 DE ALmEtnos, ESPl:C!AL-
• • - 1 

MEIHE CUANDO LAS FAEIUIS EXIJEN LA PERMAtJEIICIA DE LOS TRABAJADORES 

POR PERIODOS •.:ARGOS, DE 1¡ HORAS O 1·1ÁS, Se DEBERlA DISPONER DE 11E -

SAS EN NÚ11ERO SUFICIENTE ·, CON CUBIERTA LAVABLE E 111PERI1EABLE, Y - .

MMHEIJER EL" L,JCAL EN GEIIERAL EN 11UY BUE!JAS COtlD!C!ONES DE LJIWIEZA,. 

(L ALMACENAMIEtHO O COtlSUJ·W DE ALWoEilTOS EN LOS TALLERES O LUGARES 

DE TRABAJO EN LOS QUE t~ANIPULE CUhLOUIER SUBSTANCIA TÓXICA DEBERiA 

QUEDAR .ESTRJCTN·1ENTE PROHIBIDO, 

LAS COfWIC!Oh'ES f:SPECIAI.f:S DE L/1S FAEIII<S !IGRÍCOLf,S Y V•lNI:flAS Hf,CEN 

Utlfl \'EZ 11ÁS BASTAtHE DIFICIL EL Cut1PLI11!ENTO DE ESTA OBLIGACIÓN, 

lÜs SERVICJÓS o:: PERSONAL DEBERJAI'I PRWCUPARSE, EN 101)0 CASO, DE -· 

DAR./1 LOS TR!Il3!1JADORES [;L ~1ÁXII·10 DE C0~10D!Ll.l'l,DES COMPATIBLES CON EL 

DESM~ROLLO ADECUADO DE SUS LABORES. 

5. SERVICIOS DE PRII-IEROS AUXILIOS 

lA .ATENCIÓN !Ni·IEDIATA DE PEQUEI1AS HERIDAS. y· G.ÍJLpü", LA ATENCIÓN DE 

URGENCIA" A UN,\ PERSONA Ol.JE HA SUFRIDO UN GOLPE ELÉCTRICO, UN DES~ló. 
YO, UNA CAlDA, ETC,, PUEDE.EVITAR INFECCIONES SERIAS O SALVAR VIDAS. 

DE AHI LA JMPORTAt!CIA DE QUE EN TODA FAENA SE DISPONGA DE LOS ELE

l-iENTOS INDISPf:I~SADLES PARA LA ATENCIÓN DE PRHiEROS ÁUXILJOS y, ~\ÁS 

1/·\POHTANTE AÚil, QUE SE CUEilTE SIEI·\PRE CON UNA PERSONA CO/l LA EXPE

RIENCJA Y LOS CONOCIMIENTOS !f:UJSPENSADLES PARA PROPORCIONARLA, 

lA CAIH!DAO DE EQUIPO Y MTERIALES DE QUE SE DISPONGA Y LOS CONOCl 

MIENTOS DE LA PERSONA QUE LOS TEIIGA A SU CARGO DEBEN CONCORDAR CON 
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. EL TAf1Af!O Y PELIGROSIDAD DE LAS FAENAS, EN TODO LUGAR DE TR-ABAJO DE. 

BERfA l-IABER _POR LO /1EU,OS, CUALQUIERA SEA EL NÚMERO DE PERSONAS ·aUE EN 

EL sE DESE/1PEÑA, U~ BOTJQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS CON MATERIALES TA-

,. LES C0/·\0 VENDAS, ALGODÓN, ESPARADRAPO, TiJERAS, PINZAs, ALFILERES,·._ 

TABLILLAS DE ! fn~OBJ LIV,C IÓN, PALA/IGANA DE F 1 ERRO ENLOZADO, CALE!ITADOR: 

HERVIDOR DE AGUA, ALCOHOL. AGUA OXIGEilADA, AllAlG~SICOS, JABÓN, t:TC, . , 

lA -EXPERIENCIA DE LAS LESIONES 11ÁS HABITUALES QUE SE PRODUCEN El! LA -. 

INDUSTRIA, O DE !.AS POSIBLES IRRITACIONES O INTOXICACIONES PRODUCJ -

DAS POR LOS /1oATERIALES QUE SE 1·\AIHPULAN, INDICARÁ LA CONVE!l!ENC!A DE 

AGREGAR OTROS 11ATER!AlES QUE PUEDAN RI:SULTAR DE liSO HABJTUAL, [L BQ. 

TIOU!N DEBERÍA /~ANTENERSE SIEMPRE EN UN LUGAR DE ACCESO FÁCIL f.: CUAl.. 

QUIER HORA Eil QUE LA -FÁBRICA EST~ EU FUilCJONA/f¡JE!HO, EN SU CERCf..U!A 

. DEBt:RfA HABER BUENA JLUNINACJÓI~, TANTO NATURAL COMO ARTIFICIAL y, 'cQ 
' - ' ' 

MO ES LÓGICO, 'LA LIHPIEZA DEBERlA SER ABSOLUTA, DE!HRO DE-LO pos·¡ 

BLE DEBERlA DISPONERSE EN SU VECINDAD 11\MEDIATA DE AGUA POTABLE CO -:- . 

RRlENTE, DE PREFERENCIA CALIEJJTE Y FRÍA, 

SE DEBERlA PODER éoNTAR !GUAI.MENTE CON POR LO /·1ENOS UNA Cf<I1JLLA Y Al 

GUNAS F'RAZADAS, ESTO ES ESPECIAU~Et!TE IMPORTANTE Etl LAS F/1ENAS DE 

CARÁCTER MIGRATORIO O TEI1PORAL DONDE IW SIE11PRE SE. D!SPOI-lE DE· LAS FA 

CIUDADES .NECESARIAS PARA ATDJDER A UN HERIDO O Pf<RA TRASLADARLO A -

UN HOSPJTAL O POSTA DE PR!l1EROS AUXILIOS, • 

(UAtlDO EL NÚ1·1ERO DE OBREROS LO JUSTIFIQUE EL BOTIQUfN DEBERÍA COI-'oPLE. 

~1EIJTARSE CON UUA SALA DE PRH1ERO_S AUXILIOS PROV_ISTA DE UNA MESA DE 

ATEilCIÓN ADECUADA, AGUA POTABL{ CAL!Et:TE Y FRÍA, FRAZADAS, ETC, Es
TO DEBERlA SER OBLIGATOR.IO PARA TODA FACHA QUE cUENTE CON ~1ÁS DE 100 
OBREROS y, EN EL CASO DE ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN EN EL MEDIO 

RURAL O EN LUGARES ALEJADOS, Cot10 LAS LABORES ~liNERAS, ESTA OBLIGA -· 

CIÓN DEBERlA HACERSE EXTENSIVA A TODA El'lPRESA CON 50 TRABAJADORES O 

MÁS. 
. ' 

TANTO EL BOTIQUJN co:10 LA SALA DE PRIMEROS AUXILIOS DEBERÍAN ESTAR A 

CARGO DE UNA PERSONA QUE AL r1ENOS TENGA CONOCIMIENTOS ELE~1ENTALES· EN - . . . 
ESTA MATERJA, QUE SEPA LEER Y ESCRIBIR, y· A QUIEN. SE DEBERlA HACER -

RESPONSABLE DE SU HAiHENCIÓN, DE QUE LOS UTENSILIOS SE ENCUENTREN -

PERFECTN·1ENTE ~SE:ADOS Y Efl BUEtl ESTf<DO DE USO, Y DE QUE EL BOTIQUju 
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EST~ SIE/1PRE BIEN PROVISTO,. SE FACILITA CO/lSIDERABLEHEIHE"ESTA-ÚLTl. 

MA D!SPÓS!CJÓN S! EN SU INTERIOR SE COLOCA.Ui·lll LISTA, PEGADA A LA.-· .. 
PUERTA.POR EJEI·IPLO, DE TODOS LOS MATERIALES QUE EL El DEBEN ENCOiiTRAft 

SE, C6110 ES LÓGICO, EL EfHREUAMJEifi"O Y LA EXPERIENCIA DEL FUIK!Ot/A

RIO A CARGO DE LOS PRIMEROS AUXILIOS DEBER! A SER MAYOR A MED!DA QUE 
AUMEIITA·EL NÚHERO DE PERSOIJAS; ]NDUSTRJAS CON t1ÁS DE 100 O?ERI\P.JOS 

DEBER 1 All CONTAR 

COMPLETO, 
POR LO 11ENOS CON AUXIL!AR~~;;O EtlFERMERAS .A TIEMPO -

TODO LO EXPUESTO 11ÁS 11RR!B!I ES IJE COSTO RELATIVAMENTE BAJO Y F(CIL -

DE .ESTABLECE_R, PUEDE CONTRIBUIR, SIN Et·lBARGO •. Ell FOR/1A 1~\PORT!.NTE -

AL BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES, A DISI11NUIR LOS RIESGOS DE TfiAilSMl 

SIÓN DE ENFERI~EDADES Y LOS PELIGROS QUE 111PLICA CUALQUIER LES!Ótl O -

ItáOXICACIÓ11· DE AOUf LA NECESIDAD DE rREOi:UPMSE DE ESTAS 11ATER!AS 

Y DE MANTEilERLAS Ell VJGENCif1 EN CUALQUIER TIPO DE FAENAS, 

• 
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. ANEXO .. 
-·. ··--· • ·SERVICIO NACJOIML DE SALUD 11 ZONA •.• ,,,,,·,,,,,·,, 

AREA •• , •• , ,, ,,, , , •• 

FICHA DE SAIIEAI'IIENTO BASICO Ell 11\DUSTRIAS 
1 ••• 

. " A. GENERALIDADES.- ... ' 

GIRO,,,,·,,,,,,,,,·,··,.·,· •• ·.·,.·:·.,·.-,,,·,,,·,,,,,.··, .LOCALIDAD,,,,,,,,,.· •• ;·;,;,, 
. . 

CALLE.,,.,,,,',,,,,,, •• ,,;;, ;,,N:.,,,, ,No;~BRE DE LA lNDUSTR!A.,,,,,,,, ,, , . . . . . . . 
. ,, ,, ,, , , , , , , , , • , , ,, , , , , , , , , , .PROP'JETARJO , , , , , , , , ;, , , , , , , , , ,, , , , , , ; , , , ; 

.·REP.RESEIITAI!TE ••• :.· •• :.:._._,:.:.:.:._,_.: •• PERSONA ENTREVISfAD~,,,,,,,,,,·,,,,·,,· .• ; 

CAP 1 T Ai.. DECLfiRADG·. , , , , , , , , ;·; ; , , , , E!WLEADO: H, , , , , , , /1, , , , , ÜBREROS: H, , , M, , 

i~A-~--- C_~L_DERAS?, ·, · .... ·, ·• __ ·, ?.~.Yhr~!ASi, , ·,)RES IÓN: KG/a•2, , : , .ARL , , , JB/PUt2, , , • , , , , , , , , 

===,===""=~=======' 
B; SAIHi116H0.-

1) ft¡"IJ iTEJ~C Hl'l : lOCAL ASEACO EXTER JOffi'ENTE (1), Hrrffi lORI"EtfTE (3). RET! RO OPORTUOO riE 
DESECHOS (2) DE lli\SUKAS (2) ,BUEi'J ESTAD') DE TECHOS Y f-'t1REDES(2) CURSOS DE AGIJl.. 

ABCivEDADOS O AUSEI!:!A DE CURSOS DE AGUA (J),,,,,,,,,,,,,,,,,-,.,,,,,,,,,,,,,,,, 

2) fill~STEC!r-HEHTO LE AGUJ\ rüTNlLf: .!IDASTEW1IEIITO llDECUAID EN CALIDAD Y CANTIDAD E:~ 
TOMS LAS SECCIOM;S (7), ESTADO SATISFACTORIO f€ !LAVES Y CAt1EfllAS (1), AUSE.:i 

CIA DI:: lliTl:IKONCEXlWI::S CON U3UA !NLIUSTR!f1L O 01:: F!!_TAACIONES QUE PUEDAt~ COh'-

TA''IINIIR EL N;UA (1!),,,,,, ,_,,,,,,,,,, ,",,,,,,,,,,,,,,,,, , , , , , , , , , , , , ; , , , , , , , , , , 

· 3) BEBOJEf()S: Su;::rcmms (2), REGLA~>1ENTARIOS (~), SANITARIO.S (1) EN BUEN ESTAOO 

(1) BIEN Ui31CAOOS (1) 

IJ) Elll•llNACJO.~ IEAGJ.li\SSERVJD!-1S: DISPOS!CIÓIHIIW.. SATISFACTORIA DE AGUAS NEGi\AS 

(lj), DISPOSICIÓN FINAL SATISFACTORIA. DE f1Gll/IS INDUSTRIALES (4), DESAGUES Y p.:_ 
LElAS EN BUEN ESTADO (2) ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

5) SEIWJCJOS HJG!ENJCOS: HECINTO SEPARAOO PARA IIC1·8RES Y !1WERES (t¡), SIN COI\B:!Ót~ 

DIRECTA COl~ TAlliRES (1), PISOS DE WITEHit.l SÓLICO, ll·íPEPJ'1EABLES, EN BUEN ES. 

TAOO (1), Llt',PIOS (1), VENTILACIÓN ADECUADA (AUSEt\CJA DE' MilLOS OLORES) (2)

MUPJ\JJ .. AS O ZÓCALOS DE 1'\A.TER!AL LAVABLE. .COl.DR CLARO (1) ~ LW,PIOS (1), PUERTAS 

EN BUm ESTi\DO (1), lllf·\INACIÓN SATISFf1CTORIA (1) ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

A) ExcuSADOS Y URINARIOS: SUFICIENTES (3), REGU\'·1ENTAR!OS (2), EN DUEN ESTAOO Cl) 

u~lPIOS {2), co~\PARTIM!EIHOS INDIVIDUALES CoN PUERTAS (1) •...•• ,. 

B) lfiVfiTOR!OS: SUFICIENTES (3), EN BUEN ESTADO (1), LH1P!Os (2), RE

GLA~\EtiTARIOS, CON AGUA POTABLE (1) , , , , , •,,,,,, •,,, • •,,,,, • • ·' · 
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e) .BANOS DE LLUVIA: SUFICIENTES Y Cotl AGUA POTABLE (3), AGUA CA 

LIENTE (3), EN BUE!l ESTADO (}~. COil PUERTIIS O CORTINAS (1). 
·coN CASETA DE DESVESTIR (}) , , ,, , , ,·,, ,, , , ; , , ,, , , , , , , ,,, ,, , , 

6) SALA DE VESTUARIO: !tmEPEUD!EIHE PARA CADA sexo (2), LIFí?JAs··(2L 

-CAS!LLE!I')S !NDIVIDUf;LES, SUFICIENTES (3), REGlJ.MENTi\RIOS (2), ASIENTeS . . . -

SUFICIENTES (1) , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , .",.,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

7) W''EDJR: Ar:f.cl.JAOO (1), 5111 CCNLJi!!CACJÓN DIRECTA CON Tíü.ERES (1), t'fSAS lA 
1- VABLES (1), Lli1PIO 5111 SEfii\LES of: INSECTOS O ROEOORES (2),,,-,,,,,,,,,, 

8) PRH'EROS AUXILIOS: &rrwuít1 BIEN PROVISTO C3LBJEN UBICI\00 (1), wsTAtACIQ. 

.NES SUf''CIErHES ·(1), PERSONt\L A CIIRGO CON CONOCIMIEIHOS (2),,,,,,,,,,, 

C. fiOUoSTIAS IL \lC!Iill\RIO.-
. 1) llA INDIJSTR!tl PROOOCE I·'OLESTIAS 1\l VECINDARIO? , , , , , , , , , , , 1,,,,,,,,,,,,,,, 

. 2) NATURAlEZA OC LAS t1.0LESTJAS EN CASO DE HAEERU1S 
A) Htt'IJ,,,,,,,,, B) POLVO,,,,,, e) !11\LOS OLOii.ES ,,,,,,, D) RUJDJ ,,,,,,,,,,, 

E) ROEJ:OR[S,", F) /o'DSCAS .. ," G) OTROS • """, " .. ", " .. ,",,"" .... 

3) ¿ExiSTE REGULADOR? ' 

SECTOR Etl QUE ESTÁ UBICADA LA lN!JJSTRlA DE ÁCUERDJ 

OOR : 
~·· w .. EL f>vuo REGU'.~ 

" .. '.'' '' .... '' ' ... '.""''' '.'' '"'.'.'' '.'' ''' ''''.'' ''''.'' '.' '''' ''' '' '' .. ''' 
"'"'' ' .... '' ' .... ".'.'.' ' .. ' ... "''.''' ' .. '.' ''' ''.'.'''' .. '.''.'' '.''.'" .. ' .. 
D. f\JSIBLES RIESWS .-

I1MQUE EN LA LISTA SIGU!EIITE LOS RIESGOS GRAVES QUE HAYA OBSERVAOO 

}) PoLVO EN EL AIRE , , , , , , , , , , , ,·,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;, , , , , , , , , 
2) !liNOS Y VhPORES EN EL AIRE , , , , , , , , , , , , , 1 ,,,,,,,,,,;,,,,,,,,,,,,.,,,,,;,,, 

3) l·lANIPUU,C\Óil PELIGROSA CE PRODUCTOS O CÁUSTICOS , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , ,, , 

4) DESPERDICIOS BOTAOOS INDEBlDN·lENTE AL ALC/\NTM~IW\lXJ PÚBLICO,,,,,,,,,,,;, 

5) PELIGRO lt'->"·11t~Er:TE DE IIKENDIO O EXPLOSIÓN , •• , , , , , , , , , , , • ; , , , • , , , , , , , , ... 

5) RIESGO Jttlli<~NTE Y PERH(l.NttHE DE CIERTOS TIPOS DE ACCIDENTES , , , , , , , , , , , , , 

E. OBSERVACI0\5,- . " . ' ',. ' 

11 t t t t 111 t 1 t t 1 t t t' 1'"' 1'' 10''''.' '".'' " ... '.''''' •• ' •• ,, '.' ' •• ' ' '.'' ''' '" . . ... '' ...... '' .. " '' .. ' ... '' '.' .. ' .. ' '.'.' ''".''''.''.'' ' .. '.'' ' .. ''.'.''"'' . '"'' .... ' ' ... "."'.".''.'' .... " ... '' ' .. '.' ' .. '' ...... ''.'' ''.''.'.'.'' .. 
NOFtBRE DEl. J tlSPEC 1 OR FIRI·m 
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PREVENC ION DE ACC !DENTES DEL· TRABAJO 13 

CONuiCIDIIES INSEGURAS 

;~ 
los PR0GRAI·1AS DE PREVEIKi.órl DE ACCIDENTES SE BASAN EN TRES MÉTODOS 

FUNDAHEIHALES 

' 

A) APUCAC!ÓN DE LA 1[CN!CA 

B) EDUCACIÓN DEL TRABAJADOR 

e} l11POS!C-JÓN DE REGLf\!~EUTOS · 

los TRES 11ÉTODJS SOII JGUAL'HONTE 1/',PORTA/lTES Y DEDERÁ!l APLICARSE EN 

FORMA SIMULTÁNEA, CASI· DESDE LA JNIC!~CIÓN 11!SI·lll DEL PHOGRN1A DE

PREVENCIÓN, EsTE, SIN EMBf,RGQ, SUELE !NICJf,RSE 11ED!N1TE LA APLICA 

CIÓN DE LAS T[CN!CfiS DE 1/lGENlERÍf, A LA I:LIM!tlACJÓN m; LAS CONO! -

clONES DEL AMBlE/HE DE TRABAJO QUE PUEDEN SIGNIFICAR LA PRODUCC!ÓI! 

DE UN ACC i DE liTE, Es CONVEN t ENTE QUE ELLO SE HAGA Ell ESTA FORI·\A, 

Etl PRIMER LUGAR LA CORRECCIÓN DE LAS CDriDJCJúiiES INSEGURAS FS t>'oÁS . 
RÁPIDA Y SENC!Ll/1 QUE LA EDUCACIÓN DEL TRABAJADOR, Tono CAI·'oBIO DE 

ACTITUDES SÓLO SE PUEDE OBT[UI:;R A UN PLAZO miY LMlGO Y DESPUÉS DE 

ESFUERZOS CONSIDERABLES• ESPECIALMENTE CUAIWO SE TRATA DE FORi~AR A 

PERSONAS ADULTAS, COtl HABITO$ YA BIEN CH\ENTADOS, 

il CuRso sOnRE SEGURIDAD Y SANEM!ENTO PIIRA Los SERvrcros DE AGUA 

y ALcArHARILLADO, HéxJco: JUNIO, 1979 

ait CoNsuLToR DEL CENTRO PArMt·lERICANO DE INGENiER!A SANITARIA y· 

C 1 ENC 1 AS DEl AI1B lENTE CC[P 1 S) DE LA ÜRGAN 1 ZAC 1 ÓN PANAt-',ER l CANA 

DE LA SALUD, 

1 
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lA COiiRECCJÓil DE LAS CONDICIOI~ES INSEGURAS, POR OTRA PARTE, 

YE Ufl ELE~\EfHO l/1PORH!nE DEL PROCESO EDUCATIVO, ~10STP:ARÁ 

COI~IIONZO El INTERÉS DE LA 'JEFATURA·DE LA Et1PRESA EN EVITAR 

C!ÓII DE AcCJDEr/TES Y CONSTITUIRÁ LA t\F.JOR JUSTJFICAC!Óil. DE 

CONSTrTU 
' DESDE EL 

LJI. PROWC. 

U PETI -

CIÓ/1 DE COOPER.IC!ÓN QUE SE PUEDA FORf1ULIIR POSTERIORMENTE t\ LGS ltiDJ-. 

VJDUOS. ·]GUAL COSA SE PUEDE DECIR EN RE.LACIÓN CON LA !~1POS!CIÓN COE 

RCJTIVA DE REGLM\ENTOS DE SEGURIDAD, No SE PUEDE .SOLICITAR EL CUM .:.. 

PLH11ENTO DE Utl/1 REGl.fii·\ENTACJÓN DEST!IlADA A PREVENIR LOS ACCIDENTES 

DEL TRABAJO SI PRE'I!N·\EfHE NÓ SE SUPRH!EN LAS CONDICIONES DEL AMBIEI::l. 

TE LABORAL- 11ii,QUJ/1Af1IA, ESCALAS •. BARMIDI\S, PISOS, ANDN1JQS, ETC,

CAPACES "DE PROVOCAR ESTOS ACCIDENTES SI EL TRABAJADOR NO ESTÁ PÉ~~~~
NEIHEI·1ENTE ALEIHA PARA EVITARLOS, 

U1~ PROGRAI1A DE SUPRESióN' DE LAS CONDIC!OilES !IJSEGURAS PUEDE BASMSE 

EN DOS l·lÉTODOS FUi.¡DAI·lEHTALES : LA OBSERVACIÓN POR PERSONAL EXPERI -

MENTADO Y EL AIIÁL!SIS DE LOS ACCIDEIHES, AL INICIAR UN PROGRA~1A DE 

PREVENC!Ótl ES POCO PROBABLE QUE SE DJSPOtiGA o::.ts~~DÍSTICAS PREVIAS 

QUE MUESTRt:IJ NO SÓLO L1~ FRECUDKIA Y GRAVEDAD DE LOS ACCIDENTES ÜCJJ. 

RRIDOS SIIW QUE ADEI•',ÁS, A TR/1VÉS DEL· Ah'ÁL!SIS CUIDADOSO, sEnALEN -

LAS CAUSAS, AGENTES, CONDJC!OIJES INSEGURAS Y TIPOS DE ESTOS ACCJDE!::l.: · 

TES, Etl LA PRÁCTICA, POR ESTO, EL PROGRAI·1A DE PRt:VENCIÓI~ SE INICIA 

HÁ Eli f'OR!1A SINULTÁNEA 11ED!ANTE UNA INICIIIC!Ótl DE LA RECOLECCIÓN DE . 
ESTADÍSTICAS Cot•'oPLET/1S Y LA OBSERVACIÓI~ DE LAS COIWIC!OtlES Etl CADA. 

UNO DE LOS TALLERES, CON EL ODJETO DE DETECTAR CUALQUIER FUENTE PO

SIBLE DE ACCIDErlTES Y SUPR!t1JRl.A ANTES DE QUE ESTOS SE PRODUZCAN, -

(0(10 ES DE COI·\PRENDER LA "EXPERIENCIA PREVIA DE LA PERSONA QUE TJEUE 

A SU CARGO EL PROGRfii·1A SERÁ FUriDAr-'oEIHAL EN ESTA PRII•iERA ETAPA, AL-: 

GUNAS ~E ESTAS CONDICIONES INSEGURAS RESULTAN OBVIAS CUANDO SE EXA-: . 

. MINA EL M\BIENTE DE TrUiilAJO CON OJO SUFICIENTEMENTE CRITICO, LA SQ. 

i.A OBSERVACIÓN DE LA t·\AQUINARIA 1·10STRM<A DE ÚW,EDIATO LAS PARTES r,Q.. 
VILES SIN PROTECCIÓN, CAPACES DE PRODUCIR UN DAÑO, RESULTAN !GUAL

~1EtiTE EVIDEIHES LOS PISOS Ell 1·1AL ESTADO, LAS BARANDAS SUELTAS O IN

EX! STENTES, I:l ~lATE!\ 1 Al. MAL ACUI·\ULADO, LAS FUEt1TES DE CALOR EXCES 1-
VAS, CABLES TRANSMISORES DE ENERG(A ELÉCTRICA SIN AISLACJÓil ADECUA

DA, PASILLOS 1·1AL ILU~\INADOS, IMTER!ALES TlRADOS EN EL PISO Y NU:-IERQ 

SAS FALLAS SII·1JLARES. EL PROGRN\A DEBE INICIARSE DE 1Ni1EDJATO ,.,E 

DJANTE U/11\ 013SERVACJ(;N SISTGiÁTICA Y UnA PLANIFICACIÓN QUE ASIGNE-
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UNA PRIORIDAD ADECUADA A LAS CONDICIONES MÁS PELIGROSAS, CUYA SUPRE-
. - . 

·SJÓN SE TRAT/..RÁ DE OBTEtlER DE ACUERDO A LAS POSIBILIDADES, 

EL ESTUDIO SISTEI~ÁTJCO DE LAS CONDICIONES l1lSEGURAS SE PUEDE REAL!

ÚR MEDIANTE UllA EI!CUESTA, EFECTUADA TALLER POR TALLER Y OPEP.ACIÓtl 

POR OPERAC!Ótl, lAS LISTAS DE CAUSAS DE ACCIDENTES A QUE SE HIZO RE 

FERENCIA t:tl UNA CLASE AIITERIOR PUEDEN CONSTITUIR UtlA BUENA AYUDA ?8.: 
RA PREPARAR LOS FOR/1ULAR!OS DE ENCUESTA O PARA GUIAR LA OBSERVACIÓN, 

UNA VEZ C011PLETADA LA lllSPECC!Óil DE LA INDUSTRIA O EI'!PRESA SE PROCE_ 

DERÁ A TABULAR LOS HALLAZGOS Y A JERARQUIZAR LAS CONDICIONES QUE SE 
ESTIMI}. t!ECESAF.JO CORREGIR, CotlV!Et!E HACER PREVIA/·1EIHE UN ESTUDIO -

RÁPIDO DE LOS COSTOS QUE RE.PRESEIHARÁ CADA UNA DE LAS ACCIONES QUE 

DEBA DESARROLLÁRSE, EsTO PER~\ITIRÁ AS!GllAR LAS PRIORIDADES DE A . 
CUERDO A DOS CRITERIOS : PELIGROSIDAD DE LA COijDJCJÓN !!~SEGURA- EL 

t-1ÁS J~\PORTAIHE1 - Y FACILIDAD DE SU CORRECCIÓ!j, 

EsTE EXAt·\Eil siÚEr1Anco RevELARA DE ·ttJt·\EDtATO ouE EXISTEtJ NU~\EROSAS 
CONDICIONES SUSCEPTIBLES DE OCASIOJIAR UN ACCIDEIHE QUE PUEDE SUPRI

MIRSE A 11UY BAJO COSTO, C0,'10 1·1ATERI/1L ~\AL ALI'1ACENADO, DERRMES DE

ACEITE Y OTRAS SUSTAtK!AS EN LOS PISOS, DESECHOS y· PIEZAS DE MAQUI

NARIA TIRADAS EN CUALOUIEH LUGAR, ETC, EL PROGRAI-\A PUEDE INICIARSE 

ELII1W.f..tm0 ESTAS CIRCUNSTAUCIAS LO QUE NOS PERI11TIRA, EN CORTO T!El:l 

PO DAI< OTRO ASPECTO A LOS TALLERES y MOSTRAR A LOS TRABAJADORES "LA 

NUEVA ACTITUD DE LA JEFATURA, SE SEGUIRÁ LUEGO, EN FORI·\A SOSTEIHDA Y 

CONSTANTE, SUPRH1IEIHO LAS CONDICIONES MÁS PELIGROSAS y/o SENCILLAS 

DE CORREGIR , 

EN ESTA ETAPA, Y UNA VEZ REALIZADAS LAS PRIMERAS ACCIOIJES, DEBE PRO

_CURAR OrlTENERSE LA COLABORACIÓN ACTIVA DEL PERSONAL QUE SE OESEI-1PEÑA 

1- EN LA EI·\PRESA, [STO PRESErlTA VARIAS VENTAJAS, EN PRJ,~1ER LUGAR SE 

ESTÁ COfiTRIBUYEtmO A LA FORMf,CIÓN DE U/lA CONCIENCIA DE SEGURIDAD 61l 

LOS TRABAJADORES Y A PROVOCAR LOS PRH\EROS Cii./>\BIOS DE SUS ACTITUDES, 

LO QUE CONDUCIRÁ t\ÁS ADELANTE A LA ELIMINACIÓN DE LAS ACCIONES INSE

GURAS OPERACIÓN BASTANTE 1·\ÁS DIFICIL, C0,'10 HABfAMO:l DICHO, EL APOYO 

A LOS TRABAJADORES, POR OTRA PARTE, PEH~\ITI RÁ DESCUBR 1 R NUf·\EROSAS 

CONDICJOIIES INSEGURAS QUE 

CARGADO DE LA SEGURIDAD, 

PUEDEN HABER PASADO DESAPERCIBIDAS AL EN 

DEBE~10S TEIJER PRESENTE QUE EL PERSONAL QUE 
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. 
SE DESEMPEÑA EN UN TALLER ES EL QUE MEJOR CONOCE LAS DIVERSAS OPERA 
ClONES y MAQUINARIAS Y QUE, SJ·CONSEGU!.MOS DESPERTAR SU ATENCIÓN EN 
RELACIÓ// CON LOS PUNTOS INSEGUROS, NO SÓLO PUEDE DESCUBRIRLO CON_

MÁS 'Fi\CJLIDAD SI t/0 QUE CONTRI BU IRA EN FORI1A l/1PORTIINTE A UN DISEÑO 

ADECUADO A LOS ELEI<\E/HOS DE PROTECCIÓN, EN_ TAL FOR/·\A QUE SE OBTENGA 

LA SUFRESIÓI·I DE LOS RIESGOS SHJ ESTORBAR LA PRODUCTIVIDAD Y SIN -QUE 
- ' --~-- . 

CONSTITUYA// 110LESTIAS lfltiECESAR!AS PARA EL 'PERSONAL, 

LA BUSQUEDÁ DE LA c6LABORÁcálN ACT.JVA DE LOS TRABAJADORES PRESENTA 

ADEI1ÁS OTRA VEtnAJA ADIC!Ol/AL. EN TOO!. ENPilESA MÁS O MENOS GRANDE 

00/lDE EL PROGR,\MA DE SEGURIDAD RECJ~Il SE HnCJA SE Etl"cONTRARÁ, SIN 

DUDA, NUI1EROSA;; COIWICJOIIES INSEGURAS, EL COSTO DE LA SUPRESIÓN DE 
' 

TODAS ELLAS PU[DE SER 11UY ALTO, AUilQUE CADA UNA JUD!V!DUALMENTE COH 

SIOERADA PUEDE ~EQUERI_R UNA ~NVERSIÓ/{ RELATIVAMENTE BAJA, LA DJSCI.I 

SIÓN CON EL PERSO/IAL FACILITA EL ESTABLECIIHENTO DE PRIORIDADES Y -

EVITA LAs oueJAS EN· REL/1CIÓ11 Cor; LA APLiCACIÓN. DE Meo IDAS auE sE É.s. 
TIMAII !NDJSPEilSABLES, PERO QUE N!:CESAR!Afi,E/HE DEDER.\11 ESPERAR UN -

· .TIEfi,PO ANTES DE PODEf' SER APLICADAS, EN RELACIÓN CON ESTA HATERJA . . 
. DEBE/105 TENER PRESENTE EL PRINCIPIO UNIVERSAL DEL,~ IMPACIENCIA 

FRENTE A"LAS ESPECTATIVAS CRECIEIHES, UNA VEZ QUE SE CONSIDERA QUE 

UN PROBLEMA ALGU/lAS VECES DE ANTIGUA EXISTENCIA," PUEDE SER SUPRIMJ- · 

DO, POCOS ESTÁÑ DISPUESTOS A ESPERAR ALGÚN TIEMPO 11ÁS ANTES DE AL 

CANZAR LA SOLUCIÓN ESPERADA, 

EL PROGRAMA DEBE CONTINUAR INVARIABLEMENTE, CON INSPECCIONES CONS 

TANTES. SUPRESIÓI/ PERI1ANENTE DE TODAS. LAS CONDICIOtlES INSEGURAS QUE 

APAREZCAN, Y C0o'lrLH1ENTAtlDOLO CON LA EDUCACIÓN DEL TRABAJADOR, TAN

TO PARA DARLE UN MEJOR ENTRENAI·1IENTO EN SEGURIDAD COMO PARA ELI~1lNAR 

LAS ACCION!:S INSEGURAS, iN.EVITABLEMENi"E~· A CbRTO O LARGO. PLAZO SE 

PRODUCIRÁ UN ACCIDENTE, ESTE DEBERÁ SER ESTUDIADO CUIDADOSA11ENTE EN 

CADA CASO, APLICANDO LAS TÉCNICAS DE ANÁLISIS YA DESCRITAS Y DISCU -

TIENDO EXHAUSTJVA/·1ENTE CON LOS TRABAJADORES LA FORMA EN QUE SE PRODll 

JO Y LAS CAUSAS QUE LO OCASIONARON, $¡ ESTAS CORRESPONDEil A CONDICI.Q. 

NES YA DETECTADAS. PERO A LAS CUALES NO SE LES HABÍA ASIGNADO UNA -
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PRIORIDAD SUFICIENTE, DEBERÁ CORREGIRSE SU JERAROUIZACIÓN Y SUPRIMIR 
.LAS DE JNI1EDIATO , 

• 

EN ETAPAS MÁS AVANZADAS DEL PROGRM1A,· CU/1NDO YA ESTÉI>l ELIMINADAS .LAS 

CAUSAS r·\ÁS EV!Df:IHES, CADA NUEVO ACCIDEI!TE MOSTRARÁ OTRAS QUE HAN PA-

1 • SADO DESAPERC!DJDAS, lA EXPERIENCIA QUE SE GANE 'EN ESTA FORNA PER111 

TIRÁ 1 fl r-'rEJORAWJO PERMANEIHE11ENTE EL PROG~fi/1A '( ELJI'riNANDO Ell FORMA.·

PAUUITINA TODAS LAS COND!CIOilES INSEGURII$. 

EL ESCASO TIEI'.PO DISPOtliBLE NO PERI1ITE DISCUTIR EN DETALLE LAS NUME. 

ROSAS DEFICIEIICIAS QUE f'UEDEN ENCONTRAilSE N! LA FORr1A DE CORREGIRLAS, 

ESTA ES MATERIA. POR OTRA PARTE, aU·E SE EIICUENTRA FÁCILMENTE EN Di -

veRSos MANUALES), Nos LmiTAREMOS POR ELLO. A HACER UNA suwLE EtlUME~A 
CIÓil DE (OS PUtnOS MÁS !MPORTAUTES ·QUE DEBEN OBSERVARSE EN UNA !NSPE.C. 

CIÓN DE SEGURIDAD. 

·l. PROTECCIÓN DE LA 1·1AQUI11ARIA, Etl ESPECIAL DE PARTES EN MOV1111EtHO. 

Y DE BORDES CORTAIHES, 

. . . 
2. ÜRDEN Y L!l-\PIEZA DE LA Pl:ArHfl, 

3, EsTADO DE LAS HERRAFii.ENTAS DE ~1ANO Y PORTÁTILES, 

.. 
LJ. CoNDICIONES DE ILU~1Ir1ACI6N, 

. 
5, EsTADO· DE LOS PISOS, ESCALERAS Y PASILLOS DE TRÁNSITO, 

6,· ELH1ENTOS QUE PERI·l!TAN.ALCANZAR CON SEGURIDAD EQUIPOS ELEVADOS, 

7, CONDICIONES DE LOS SERVICIOS DE HIGIENE Y COI·!ODJDAD PERSONAL, 

8, CoNDICIONES DE PUERTAS Y SALIDAS DE ENERGENCJA, 

9, CONDIC!OltES DE LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS 
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10. CoNDICIOtiES y D!STR!BUC!Ótl DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCJÓtl CON . 

' .. .. 
TRA ÍNCENDJO, . . . 
. .. . .. 

11. -GENERADORES DE VAPOR y OTRAS FUENTES DE EliERGJA, 

12. 'f1AOUINAR!A CA?f•Z DE PRODUCIR RUIDO O VIDRACIONES 
--~-- . 

EXCESIVOS, .. 
. . . . . . . . . 

SE PODR fA ENUMERAR OTROS IISPCCTOS QUE DEBEtl_ ,SER 'OB~ERV(IDDS, . LO?_ MEtl 
1" CIOUADOS MÁS ARF.!BA SUELEN SER, Sltl EI·\DARGo, LOS MÁS IMPORTANTES.· 

LA EXPERIENCIA QUE VÁYA ADQUIRIENDO EL- ENCARGADO DE-LA SEGURIDAD y . . . 
f' SU FAMJLJARIZAC!Ótl i::ON LAS CONDICIONES· EXISTENTES DE LA EMPRESA BA-

. } 

. . . - . . . 
JO SU RESPONSABILIDAD LE PERMITIRÁ DETERMHiAR EN FORMA MÁS COMPLETA" 

LAS DIVERSAS COtl~!CIONES lllS~G-~RAS EXIST~tHES, UtlA DE SUS MI~IONE~ 
MÁS !MPORTANT~S SERÁ L~EGAR A CONSEGUIR QUE. TODAS EL~AS DESAPAREZC_AN 

MEDIANTE UNA LABOR SOSTENIDA Y PER11AijENTE, COORDINADA POR EL 111SNO -

.PERO A LA CUAL DEBEN COLABORAR JEFES, SUPERVISORES Y-TODOS LOS TRABA 

JADORES DE LA. E11PilESA, · 

• 

"t1MOG, 

- -



DIRECTORIO OE ALUMNOS DEL CURSO "PLAr:fACI€:1 Y ORGANIZACIOII DE OBRAS" 

DEL 21 DE HAYO AL lo .• DE JU/110 DE 1984, 

1.- AGUILAR JARAMILLO RICARDO 
CONSTRUCTORA METRO, S, A, 
SUPER 1 NT E ti O EliTE 
ALTAOENA No. 23 
COL. IJAPOLES 
552-é2-72 

2.- ALVARI\00 GARCIA LUIS GERAROO 
COMPA~IA REAL DEL MONTE Y PACHUCA 
JEFE DE PRECIOS ImiTARlOS 
VEIIUSTIA~O CARRAIIZA No. 100 
PIICHUCA, liGO. 
253-80 

3.- ALVAREZ CAMAREtiA AlOA MAGALI 
OtREC. GRI\1.. DE OBRAS MARITIMAS 
ARQUITECTO AUXILIAR 
PROVIDENCIA llo.,BD7 
COL. DEL VALLE 
523-48-53 

4.- A;JGELCS DORANTES FILIBERTO 
ESTRUCTURAS Y ClrtPITACIONES 
SUPORI IITENDEIITf. 
MI>IERIA No. 14S 
COL. ESCANOON 
~16-04-60 

~.- BARRERA VI LLAR JESUS 

MAIZALES No. 52 
COL, VILLAS DE LA HACIENDA 
OCLEGACIDN ATIZAPA/1 
54500 EOO. DE MEXI CO 

PRIVADA DE AGASOLD No. 110 CA$1\.No. lo 
COL. CENTRO 
PACHUCA, HGD. 

PEGASO No. 152 
COL. pP,ADO CIIURUOUSCO 
582-07-30 

BOSQUE GUAYANOS Uo. 5 
COL. BOSQUE DE ARAGOI/ 
ECO. OE MEXICO 
794-96-60 

ESTRUCTURAS Y PROYECTOS FEO. MEXICAIIA DE FUTBOL tlo. 31 
RESIDEIITE DE OBRA DELEGACIOII TLAL~AII 
F[OERI\CIO!I MEXICANA DE FUTBOL tro. 31 
DLLEGAC 1011 TLALPAtl 
5911-47-70 

6.~- tlOOADILLA Y ALHEIDA JOSE S. 
U1~ IVERS 1 DAD ~ERACRUZI\NA 

CATCDRATICO 
JALAPA, VER. 
37-~~-77 

7.- BOUE ITURRIAGA JORGE ARI'IAIIOO 
GORMA CO!ISTRUCCI OIIES 
GERLiiTE 0[ COIISTRULCIO:; 
AV. BAJA CALIFORiliA llo. 255-B-1001 
COL. H IPODROMD COtiDESA 
OCLEGACION CUAUI!TEMOC 
~34-éb-01 

BALBOA No, 121 
~LRACRUZ, VER, 
39-13-52 

PASEO DE LA REFORMAtl ~lo. 1590 
COL. LOMf,S DE CMAPULHPEC 
11000 HOlCO, D.F. 
s2o-7o- 1 e 



' 

8 .• CMPOS 1\0t!EI\0 SALYAOOR 
S. C, T, 
DI RE C. GRAL. CARREHRAS FORLS. 
XOLA Y AV. UIIIVERSIDAO 
CENTRO SCOP 
519-11¡-52 

9.- CASAS TORRES FERilANOO 
~STRUCTURAS Y PROYECTOS, S.A. 
~ESIDENTE DE OBRA 
FODERACION MEXICANA DE TUTBOL No. 31 
59~-97-70 

10.- CEREZO CAMACHO ROaERTO 
SEDUE 
JEFE DE DEPARTAMENTO 
111GUEL LAURENT No, 8~0-Go. PISO 
DELEGACION BENITO JUAREZ 
559-16-SO 

11 .- CORREA GARCI A HUGO ALEJANDRO 
CONS TRUCC 1 ONES CONOUCC 1 OrlES Y 
PAVIMEIITOS, S .. A 
JEFE OE FRENTE 
MINERIA No. 1~5 
516-04-60 

12.- CAVILA GUTIERREZ MARCO ANTONIO 
ESTRUCTURAS Y CIMENTACIONES 
JEFE DE OBRAS B 
MINERIA No. 11<5 
COL. ESCANOON 
516·04-60 

13.- DE LA PEllA JU~IA OSCAR JORGE 
ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION, S, C. 
GEREIITE AOMIIII STRATI VO 
AJIICETO ORTEGA ~lo, 649·1 
COL. DEL VALL[ 
OELEGACIOU eENITO JUARCZ 
03100 MEXICO, D.F. 

r!o.- OIEDHIOU HUBERT 

15.- ESPINOSA SA~iTOS PEDRO ALFREDO 
INGENIEROS CIVILES ASOCIADOS 
SUPLRIIIHIIDENTE DE CONSTRUCCION 
PROYECTO llUCLCOELCCTRI CO 
LAGUIIA V( ROE 
374-~11 

CUMBRES DE ACUTZINGO llo, 140 
TLALNEPANTLA, EDO. 0€ MEXICO 
379-29-73 

FEDERACIOU HEXICAUA DE FUTBDL # 31 
DElEGACION TLALPAtl 

CERRO No. 13 
COL. AMPLIACION LAS AGUILAS 
OELEGACION ALVARO OBREGON 
651-63-79 y 559-16-50 
01]10 MEXICO, D.F. 

FCO. J. CLAVIJERO No. 31 CT0.-9 
SATELITE. ECO. DE MEXICO 
573-82-64 

OTE 96 No, 3906 
OELEGACION ALVARO OBREGON 
760-32-56 

CERRO MACUILTEP[C No. 112 
COL. CAHPESTRC CHURUBUSCO 
OELEGAC 1011 CCYOACNI 
04200 MEXICO, D.F. 
559-04-37 

CAMINO REAL DE TOlUCA No. 107-103 
COL. BELLA VISTA 
OELEGACION ALVARO OBRECOtl 

ALLENDE NORTE No. 331 
COL, MIGUEL t,LEMAN 
J4-03-11 



16.- ESCOBAR TORRES RAMON 
CONSTRUCCIONES, .'CONOUCCI~NEO Y PAV. 
JEFE OEPTO. OE COSTOS 
MINERIA No. 145 
COL. ESCANDON 
DELEGACIOll MIGUEL HIDALGO 
11800 MEXICO, D.F. 
516-04-60 ex t. 165 

17.- GARCIA CASTELAII GERAROO 
C lA. DE REAL DE .~ONTE Y PACHUCA 
EUCARGAOO DE LA GEH11CIA CONTROL 
DE PROYECTOS 
VENUS T 1 Al lO CARRANZA !lo, 106 
COL. CENTRO 
PACHUCA, HGO, 
2-58-80 

18.- GotiZALEZ GOMrl AIHONIO 
CE CUT CUAUHTEMOC 1. P .ll. 
PROF. DEL TALLER DE CONSTRUCCIOII 
CALZ. ERMITA IXTAPALAPA Y AV.JALISCO 
COL. STA, MARIA ASTAHUACAN 
OELEGACION IZTAPALAPA 
0~030 MEX 1 CO, O. F, 

19.- GONZALEZ CONZALEZ LUIS FCO. 
COMETRO "B" 
JEFE DE OBRA 
ALTAOEUA /lo. 23 
COL. NAPOLES 
687-61-99 

20.- GUADARRAMA 11UULAT ANTOtll O 
COSCH COIISTRUCTORA, S.A. 
MIGUEL LAURENT No. 15 BIS 
DESPACHO 604 
COL. OEL VALLE 
%9-11-58 

21.- GUZHA!! BARRIOS ARIIAIIOO 
ACONSA 
R~S 1 DENTE DE COIISTRUCCI O~J 
COL. DEL VALLE 
DELEGACIOI~ BEIIITO JUAREZ 
03210 MEXICO, D.F. 
57;-<6-60 

RTON ROSARIO CASTELLAIIOS L-158-A 
COL. UNIDAD CULHUACAN 
DELEGACION COYOACAN 
515-37-58 

VENUSTIANO CARRAIIZA No. 201-3 
COL. CEtHRO 
PACHUCA, HGO. 

CIRC. RIO FLORIDO No, 57 
COL. PASEOS DE CHURUBUSCO 
OHEGAC 1011 1 ZTAPALAPI\ 
09030 MEXICO, D.F. 
657-10-41 

CALLE FDO, DE TAMAULI PIIS No. 2G~j 
COL. PROVIOEIICIA 
OEL(GACION GUST,WO A. 11:.0ERO 
79~-67-85 

SUR 71 A No. 440 ' 
COL. BANJ 1 OAL 
DELEGACI ON 1 ZT APAL1\PA 
09450 MEXICO, D.F. 

PITAGORAS No, 12113 OEPTO. G 
COL. iJEL VALlE 
DELEGAC 1 ON BEtll TO JL'AREZ 
03100 MEXICO, D.F. 



22,• GUZMAfl ROORIGUEZ CRISTOBAL 
DIREC. CORPORATIVA AURRERA, S.A. 
AUDITOR SEIHOR 
JOSE MA. CAHORENA No. 470 
CUAJIMALPA, EDO. DE MEXICO 
812·23·00 

23.· HE IRAS COTA CARLOS RAMON 
IIIMOBILIARIA fiTTSA 
SUPERINTENDEIHE DE CONSTRUCCIOil 
Si\LI\MANCA llo. 102·8o, PISO 
COL. ROMA 
DCLEGACION CUAUJITEMOC 
06070 MEXICO, D.f. 
511·97-65 y 66 

24,· HERNANDEZ CARriONA JOSE ALFREDO 
ESTRUCTURAS Y CIMENTACIONES 
SUPER! NTENDENTE 
MltiERIA ;,o, 145 
COL, ESCA:IDOII 
516·04-bO 

25.· HERilAIIDEZ VILLALPAIIOO RAFAEL 
1 CA NUCLEAR 
JCFE DE OnRA DE C0115TRUCCIOil 
AV. VIAIJ'IJCTO II.A. llo. 81-lo.PISO 
11370 MEXICO, D.F. 
515-44-87 

~6.- HERflERO AROLNDIA CARLOS 

COLillA DE LAS NIEVES No. 59 OEPTO, 301 
COL, BOULEVAR.ES 
EOO, DE MEXICO 
393-15-H 

DIAMANTE No. 64 
COL, PEDREGAL DE ATIZAPAN 
5~500 EOO. DE MEXICO 
822-51·34 

CALLE 16 ME. 1 LOTE 2 
COL. RODEO 
OELEGACIO!l IZTACALCO 
08510 MEXICO, O. F. 
558-71·05 

CAMPAMENTO 1 CA :JUCLEIIR LACUNA VERDE 

FUTURA CONSULTORA PP.OYEC. Y CONST. 1 PONIENTE No. 113 
GERENTE OIVISIOI! COIISTRUCCION TEHUACAN, PUE. 
1 PONI CNTE No. 800 
TEIIIIACAI!, PUE. 
243-99 

27.- LINARES CARRMIZA RICARDO 
ACROPUERTOS Y SERV. AUXILIARES 
CONTROLADOR OE OBRA 

. AV. G02 
OELEGACION VCNUSTIANO CARP.ANZA 
784-52-84 

28.- LOPEZ KOHH VICTOR DAVID' 

NORTE No. 170 
COL, PEIISADOR 
OELEGAC 1 OU VEIIUS T 1 MIO CMRMI~A 
7G0-22-Io5 

SAN AUTONIO llo. 189 
COL. UAPOLES 
OELEGACIDrl BENITO JUAREZ 
536-4]-1,7 



29.- MAOARIAGA GRANADOS FLORENCIO 
SEOUE 
JEfE DE LA DFIIA •. RECURSOS MAT. 
RIO ELBA No. 20 
COL. CUAL!ITEMOC 
55)-99-02 

)0.- 110RMOLEJO LEYVA PIIBLO GERARDO 
SEOUE 
.JEFE OC OFICIHA 
~HORMA No. 77 
DEU.GACION CUAUfiTEMOC 
546-17-32 

)l.- MARTliiEZ MELENOEZ MARIO 

32.- MEADE GARCIA MIGUEL AIIGEL 
ECSA 
SUPERINTEN!lENTE 
MINERIA llo. 145-2o. PiSO 
COL. ESCANDOII 
DELEGACION BEtiiTO JUAREZ 
516-04-60 

)3.- MENOEZ CONDE LORENZO 
CONSTRUCTORA AYOTLAN, S.A. 
COORD111AOOR OE OBRA 
AV. CUAUHTE/10C llo. 1357-101 
COL. STA. CRUZ ATOYAC 
DELEGACION Bti/ITO JUAREZ 
03310 MEXICO, O.~. 
688-~6-61 

34.- MEtiACHO GO~I JUAN FOO. 
COMETRO, S.A. 
JEF( DE OBRA 
ALTAOEII/1 ilo. 23 
COL. NAPOLES 

35.- MONTERO ALBO CECILIA 
COIJSTRUCTOR/1 COMAR 
COOROIUACION OE OBRA 
LAfAYETTE No. 36 
COL. UU(V/1 ANZURES 
\JS90 MEXICO, D.F. 
595-63-28 

TOPILEJO No. 59 
COL. LOMAS 0( CHAf>ULHPEC 
DELEGACION MICUEL HIO~LGO 
520-73-62 

CALLE ROBERTO KOCH tlo. I~OEPTO. ~13 

AV. ACUEDUCTO No. 4 ESQ. CAMAZTLI 
COL. STA. ISMJEL TOLA 
DELEGACION GUSTAVO A. MADERO 
0]010 t\EXICO, D.F. 
781-0)-(.4 

PLAN DE GUAOALUPE tlo. 65-~ 
COL. T 1 COMAN 
OELEGACION GUSTAVO A. MADERO 
07330 MEX1 CO, Df. 
754-52-86 

CENTENO No. 858 EDIFICIO "A" 
DEPARTMEUTO 501 
COL. GRANJAS MEXICO 
OELEGACIOtl IZT.:.CIILCO 
08400 MEXICO, D.F. 
657-81-79 

RIIMIRIQUI Uo. 1031 
COL. LINDAVISTA 
OELEGACION GUSTAVO A. MADERO 
0]300 MEXICO, D.F. 
586-43-96 

PARQUE ZOQUIAPAI! ~lo. 31 
COL. DEL PARQUE 
576-02-60 



36.- HU~OZ ENCISO ALFOIISO GERHAN 
INSTITUTO ~EXtCANO DEL PETROLEO 
ING. DE CONSTRUCCION 
LAZARO CARDENAS tlo. 152 
COL. SAN BARTOLO ATEPEHUACAN 
llELEGACION GUSTAVO A. MADERO 
567-66-00 

37.- /lAVAR CAYADA ARI·IOLDO 
DIREC. GRAL. DE OBRAS HARITII'IAS 
WG. CIVIL 
INSURGENTES SUR No. 66~ 
COL. DEL VALLE 
OELEGACION BE/liTO JUAREZ 
0)100 MEXICO, D.f. 
587-SJ-27 

38.- OCHOA CURIEL LUIS ANTONIO 
D. D. F, 
JEFE DE OFICIUA 
S#l ANTotiiO ABAB No. Z31-l,o, PISO 
COL. OBRERA 
OELEGAC 1 ON CU/\UHTEHOC 
578-26-60 

39.- OCHOA VALDEZ FRANCISCO 
ICA NUCLEAR S, A. DE C.V. 
SUPERIIHENDEI!TE CONSTRUCCION 
VIADUCTO MIGUEL ALEHAN llo. BJ 
L77-35-99 

40.- OTERO FLORES ALFREDO 
C0!4STRUCTORA AYOTLA.N, S.A. 
ADMINISTRADOR UIIICO 
AV. CUALHTEMOC No. 1)57-101 
COL. STA. CRUZ ATOYAC 
DELEGACION BENITO JUAREZ 
03)10 HEXICO, D.F. 
GCB-~6-61 

41.- PALMA ARZOLA CARLOS G. 
El/VIROIIETICA, S.A. 
DIRECTOR DE SUPERVISION 
P. OC LA REFORMA tlo, 76 PISO 16 
COL. JUAREZ 
5lo6-ll-75 

BACH No. )6 
COL. EXHIPODROHO DE PERALVILLO 
OELEGACIOII CUAlM!EMOC 
06250 HEXICO, D.F. 
583-25-90 

REFORMA No, 616--06 
COL. UNIDAD TLATELOlCO 
DELEGACION CUAUHTEMOC 
06906 MEXICD, D.F. 
529-90-80 EXT. ~06 

VALLE DE ONIEPER No. ""-3 
COl .. VALLE DE ARAGON 
EOO. DE HEXICO 
551-28-~5 

CAMP. TA/i,ICA 1/UCLEAR P. 11, L.V. 
LAGUNA VERDE VERACRUZ 
37-"8-11 

AV. EDUARDO MOLittA llo. 6627 
COL. SAN PEORO EL CH 1 CO 
OELEGACION GUSTAVO A.tiAOERO 
07"80 liEXtCO, D.F. 
760-67-óO 

PAXSAIIOU llo. 593 



~2.- PEREZ LEON MARITZA 
ENVIROIIETICA 
01 RECTOR DE PROYECTO 
PASEO DE LA REfORMA 12~·16o.P 
COL.JUAREZ 
OELEGACION CUAUHTEHOC 
546-11-75 

~3.- PEREZ RODRIGUEZ LUIS RICARDO 
COSUTI\UC. CONOUCCIOtiES PAV. 
GRUPO ICA 
JEFE DE OBRA 
NINERIA No. 145 
COL. ESCAUDON 
516-0~-60 

1¡4,- PINEDA VILLALOBOS ALFREDO 
S. C. T. 
RES 1 DEIHE DE OBRA 
AV. XOLA Y UtiiVERSIOAO 
COL. NARVARH 
53D-G5-G~ 

45.- QUI~ONES BUI\CIACA JULIO 
S. C. T. 
AUXILIAR DE RESIDENCIA 
M. AVI LA CIU1ACHO llo. 74 OH 
SAYULA, JAL. 
2-08-00 

4G.- QUtnO~IES CORDOVA JOSE HORACIO 
ESTRUCTURAS Y CIMHITACIONES 
SUPERIIITENDENTC DE OBRA 
11111EI\IA No. 145 
COL. ESCANOOII 
516-04-60 

47.- RAMIREZ 11ARTitiEZ GERARDO 
COMETRO 
JEFE DE OBRA 
CALLE Z2 DE FEBRERO 
tJELECf.C 1 ON ATZ CAPOTZALCO 

48.- RIVERA VALOEZ ARTURO RAFAEL 
S. c. T. 
JEFE OC OFICIIIA 
PROGRAMACION PORTUARIA 
PRO'JIO[IICIA No. 807 
COL. DEL VALLE 
DELEGACIOrJ BEIIITO JUAREZ 
)23-48-53 

PENSAMIEtiTO tlo. 64 ALTOS 
COL. Cl UDAO JAROIU 
OELECACION COYOACAII 
544-03-DB 

\er, RETORNO MANUElA MEDltlA tlo. 27B 
COL. C. T. M. CULIIUACAII 
DELEGACION COYOACAII 

ANORES MOLHIA ENRIQUEZ No. 1~60 
COL. VI AOUCTO P 1 EDAD 
OELEGACION IZTACALCO 
538-57-92 

M. AVILA CAMACHO No. 74 ote, 
SAYULA, JAL. 

EDIFICIO 83 OEPTO. 20\ 
RHlCONADA DEL SUR 
OELEGACION XOCHIMILCO 
16o50 NEXICO, D.f. 

BOSQUES DE SUIZA No. 37 
COL. eOSQU(S .DE ARAGOil 
57170 11EXICO? D.F. 

PROL. TAJIII llo, 981 
COL. STA. CRUZ ATOYAC 
DELECACIOil BE/liTO JUAREZ 
03310 IIEXICO, D.F. 
668-6~-91 



~~.· RODRIGUEZ JA\HES TO~S 
DIREC. GRAL. PROMOC. Y APOYO 
A PROGRAtiA DE VIVIENDA 
JEFE DE OFICINA 
MIGUCL LAUREIIT tJo. 8~0-6o. PISO 
COL. VERTIZ IIARVARH 
DELEGACIOII BE/JITO JUAREZ 
575·76-23 

50.· RUBIERA ESPADAS TOMAS G. 

51.- RUIZ ESPARZA CABALLA HOtiCRO 

52.- RUIZ FLORES ALEJAIIORO 
CONSTRUCTORA Y EDIFICADORA AMSA 
GEREIHE DE CONSTRUCCIQrl 
f1LPES No.· 11 59 
COL. LOMAS DE CHAPULTEPEC 
OELEGACIOtl MIGUEL fiiOALGO 
5~0-~7-01 

53.- SALINAS SOTO ROBERTO GERAROO 
PEMEX 
SUPERVISOR 
COMPLEJO PETROQUIMICO SAN MARTIN 
TDilELUCAN PUEBLA 
42211 

51<.- SAIICHEZ PINE!lA EtiRIQUE 
SEDUE 
SUBDIRECTOR DE I:IGENIERIA 
REFORIIA No. 77 PISO 11 
COL. SNI RAFAEL 
OELEGACION CUAUHTEMOC 
~35-]1¡.81 

55.- SNWOVAL IIIRAI~DA FERIIANDO LUIS 
ELECTRO METRO, SA. 
JEFE DEPTO. TECNI CO 
VIADUCTOS No. 81 
COL. ESCANOOII 

277·35-57 

EGIPTO No. 15-2 
COL. 1\IRAVALLE 
DELEGACION BtlliTO JUAREZ 
03580 MEXICO, D.F. 
6 72· 75-9 3 

ADOLFO PRIETO tlo. 12~~·10 

COL. DEL VALLE 
DELEGACIOII BEIIITO JUAREZ 
03100 NEXICO, D.F. 
575-09·91 

REAL DEL 110UTE No. 41 
COL. INDUSTRIAL 
DELEGACiotl GUSTAVO A. MADERO 
07800 MEXICD, D.F. 
51 7-78- 1n 

AV. OBSERVATORIO llo. &7 BIS 
DEPARTAMENTO 104 
COL. TACUBAYA 
DCLEGACIOtl MIGUEL HIDALGO 
11870 NEXICO. D.F. 
277·24-94 

TAAPICO No. 21 • 1 
COl. CONDESA 
582·98·04 

AGUASCALIENTES No. 55 
COL. ROMA 
O(LEGACIDU CUAUHTEMOC 
06100 MEXICO, D.F. 
564-~9·37 

LAURO AGIJIRRE No. 36 
DELF.GACION MIGUEL HIDALGO 
11360 HEXICO, D.F. 

535·43·72 



• • 

~6.· SEPULVEDA BARRERA V. JAVIER 
IIICO!IUSA, S.A. 
SUPERVISOR OE OBRA 
BULEVARD DE LOS AZTECAS S/N 
CO •• AZTECA 
ECATEPEC, EOO. OE MEXICO 
755-20-70 

57.- VALENCIA ALVARADO IIARTIN JORGE 
CE~!TRAL DE CONSTRUCCIOIIES 
Ell IUGENIERO, S.A. 
JEFE DE OEPARTAMEIHO 
AV. JUAREZ No, 157-105 
COL. TABACALERA 
DELEGACION CUAUHTEHOC 
;91-1]-00 

SIL- VIRUEITE ARRIOLA FORTEHOY 
TCCNOLOGIA MODERUA PARA LA 
COtiSTRUCC 1 ON 
COORDIIIADOR DE PROYECTOS 
HUI CHAPAN No. 8 
COL. CONDESA 

' 
59.- FLORES MENDEZ GUILLERMO 

Cl;ITRO NUCLEAR 
I'ROFESIOIIISTA 
CARRETERA MEXI CO TOLUCA 
SALAZAR EOO. DCMEXICO 
518-23-60 ext. 31~ 

FUWTE OE TREVE llo, 85 
COL. JARDINES DE MORE LOS 
ECATEPEC, EOD. DE HEXICO 
382-62-69 

AVC. MARIA No. 38 
COL. COYOACAU 
DELEGACIOII COYOACAII 
55'<-95-98 

ALBATROS No. "2 
COL, ALDOLEMS 
EDO. DE MEX 1 CO 
3-79-1079 


