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" RELACIONES LABORALES

.~ CONTRATO COLECTIVD

=~ RELACION CON SINDICATOS

= ATENCION A DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES

= LIQUIDACION POR TERMINACION, SEPARACION YOLUNTARIA
Y DESPIDO

- OBSERVANCIA ESTRICTA DEL ART. 123 Y LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO : :

- JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE (LOCALES)

CONTROL DE PERSONAL

= EXPEDIENTES COMPLETOS

-

- SOLICITUD DE EMPLED

CURRICULUM VITAE
REQUISICION DE PERSONAL
CONTRATO DE TRABAJO
AVISO DE ALTA

RF.C,

FOTOGRAF]A

ETC

- INVENTARIO DE RECURSOS HUMAKDS

SUELDOS

- EXISTENCIA BE UN TABULADOR
= ANALISIS DE PUESTOS

ENCABEZADO

DESCRIPCION ESPECIFICA
DESCRIPCION GENERICA
ESPECIFICACIONES

CALIFICACION DE MERITOS

PUESTO:

UNIDAD DE TRABAJO ESPECIFICO E
IMPERSONAL,






ANALISIS DE PUESTOS
VALUACION DE PUESTOS IMPERSONAL

L]

CALIFICACION DE MERITOS FERSONAL
SE CALIFICA: CREATIVIDAD, INICIATIVA, PERSISTENCIA, -

HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITERIO, ADAPTA—-
- BILIDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA EN SI MI1SMO, ACTITUD.

g, CAPACITACION ¥ DESARROLLO DE RECURS0S HUMANOS

DEFINICION: ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRC Y -
_ FUERA DE LA ORGAN1ZACION, TENDIENTE
A PROVOCAR UN CAMBIC POSITIVO EN LA
- ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS
EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCTA
DE LOS QUE SE CAPACITEN.

ADIESTRAMIENTO - OBREROS
.ENTRENAMIENTO CAPACITACION  ~ SOBRESTANTES

DESARROLLO - PROFESIONALES

ELEMENTOS CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN--
TRENAMIENTO: '

" A)  MOTIVACION
B) FORMACIDN

A) MOTIVACION:

= LA MOTIVACION DE HOMBRES QUE SE ADAPTER ¥ ESTI-=
MEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFICIL QUE PUE-
DE EXISTIR Y REVISTE DE UNA LABGR DE PACIENCIA Y
SUMD CUIDADO,

~ LA GENTE NO SOLO NECESITA TENER CAPACIDAD, SIKO






,-r . o . u‘ ; -:v”'-,. . ‘ , ..:' o ., _’:: :: ,:’
‘ I.ll r. o 5:-' . .t.-_.. *‘ ' _-,':' ‘\'; ,.;":...'*LI-_ 5 i ” .
| : ) - ~ 1: ) r . -- ,‘::1. ...:+ I-.
B N A R
4 ~ TnMBIEN anuuTAn DE ACTUAR. LA T b I
Lo 1-:_‘*' ag D oateeiher edd eE Ao diogs T g e a0
| st e ESLUNA DBLIG&CIUH DEL JEFE HA IA SUS. SUEDRDINA- L
;; _.: i_n'r.;-.nuri:i. “l.__i_..“_" : r . 1? ] -.-.*'J”"
; RPRTIRAE R ST S bl s
ARSI S T TR 3 fs, ' y v
4:.1;;- r‘-‘--;-':d?—: T O L B LTV vt AN NS M P,
B) FORMACION: . ™ ° = & - TSt Tt E
; =LA FORMAC 10N ES EL UNICO MEDIO”QUE} PERMITE, PER? - -11-;ﬁi;
. MANENTEMENTE Y EN-TODOS -LOS MIvELEs, ADAPTAR Ao, oo
v UN HOMBRE .EN- UNA FUNCION( -~ . T - - .o < "p
i :.:?' -"Jl - "!" ) I"H_‘ . - 'ﬁ*‘,l .t : ' . rl - )
+ 1 ~ LA’ FORMAC IDN -DEBE" SER EDHTIHUA. RESPONDE A UNA _ )
e et A *NECESIDAD VITAL DE'LA EMPRESA, o e,
_1; : ahz; A . . .
o A= ﬁ--‘?ugr:cpn LA FORMACION -SE’ 'PERSIGUE: . : -
T .+« MANTENER .Y DESARRDLLAR LOS CONOCIMIENTOS -, . °. - -
.t TECNICOS ~ - - LT
. . PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A °LOS HOM- '
| - BRES [NTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS R
T 3ivie.it e FACILITAR LA TOMA' DE PUSESIDN DE’ un PUES . .
. 1 -
. « PREPARAR EL AECESG A PUESTOS SUPERIDRES -
.+ INFLUIR EN'LAS' COSTUMBRES.Y APTITUDES POR .
- - MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA . ~ i,
N e T S S
i ) o ; ‘ﬂ_: T ¥ - . o
. nPy :.‘I' <. B T
10. SEGURIDAD INDUSTRIAL
- NO SOLG POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES, SINO POR - |
EXIGENCIAS DE LA L,F.T., A TENER COMISIONES MIXTAS
> DE HIGIENE Y SEGURIDAD, :
!
Lot REGISTRU DE: :
~» INDICE DE ACCIDENTES
.+ FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS
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SRR 1} Fncron HURARG EW LA EHPRESA

EM CUALQUIER DRG&HIZACIﬁﬂ DE TﬂAEAJD; EKISTEN nlvEﬁsns ELEHEHTDS,
- EQUIPO , MAGUINARIA, annLEs, ETC,, PERO EL ELEMENTU MAS *IMFORTAN
' TE ES EL FACTOR HUMANO, LOS INDIVIDUOS QUE TRABAJAN EN LA EMPRE-
SA. ‘ S o '

A EsTE FACTOR, EL HUMANG, SE LE HAN DEDICADO MﬂLTIPLES £STUD10S
DENTRO DE LOS PROBLEMAS DE LA ADMiMISTRAt:bN, SOBRE TODO DESDE

EL PUNTO DE VISTA DE ninEccbe. Y SABEMOS GUE LA FUNCION ADMI-
NISTRATIVA, ES EN ESENCIA, LDGRnR RESULTADOS A TRAVES DEL TRABA-
JO DE -L0S DEMAS, CUALQUIER EJECUTI?D n JEFE, DEBE COORDINAR -~ o
LOS ESFUERZOS DE SU PERSONAL PARA LGGRAR LOS OBJETIVOS DEL TRA=
BAJO ASIGNADO; A SU VEZ, EL JEFE DEEE CDDRDIN&RSE CON OTRAS PER
SONAS DE SU MISMO NIVEL O DE NIVEL SUPERIUR.‘ EL- HDMBRE DE Ev-

PRESA ESTA EN URA CUNTINUA RELACIDN CON PERSONAS; POR DTRD Ruﬂ;

EL EXITG EN EL TRABAJO DEL EJECUTIVD DEPENDE EN GRAN PARTE LE
LA COLABORACION EF ICIENTE DE 5U5 SUBORD INADQS,

Por TODG LO ANTERIGR, ES1EUE LAS RELACIONES HUMANAS SON TAN IM-
PORTANTES PARA EL.EJECUTI?D, SOBRE TODO DESDE EL PUNTQO DE VISTA.
HUMANG Y ADMINISTRATIVO, -Por TANTO, EN ESTE CURSO HABLAREMOS
DEL FAET&R HUMANO EN EL. TRABAJO PERC DESDE EL ENFOQUE QUE LE IN-
" TERESA AL JEFE, FUNCIONARIC O EJECUTIVD, |



_DEFINICION JE RELACIONES INDUSTRIALES

PARA MEDIR LA CONVEMIENCIA DE UNA FUNCION EN CUALQUIER SMPRESA,

SE HACE NECESARIO ANTE TODO QUE ESTA FUNCION ESTE PERFECTAMENTE
DEFINIDA., RELACIONES INDUSTRIALES NO-ES OTRA COSA, SINO LAS -
RELACIONES ENTRE SERES HUMANOS EN EL AMBITO LABORAL PARA LA ——-
CONSECUCION DE METAS COMUNES.

L]

L HOMBRE, DICEN LOS ECONOMISTAS ES EL ELEMENTO MAS IMPORTANTE
DE LA PRODUCCION, UNA EMPRESA, INDEPENDIENTEMENTE DE Su TAMARO
Y DE 5US FUNCIONES, ESTA INTEGRADA POR HOMBRES EN SU ACEPCION
MAS SE CONCIBE COMO UNA  ACCION ARDUA Y DIFICIL . DESDE £ --
PUNTO DE VISTA ECOMOMICO, ES UN NEGOCIO, O SEA UNA ENTDAD PRO-
DUCTIVA Y LUCRATIVA, ESTO ES,-QUE PRODUCE BENEFICIOS, PERO NO
SOLAMENTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICIAR A LA COLECTIVIDAD, DE-
BE BENEFICIAR A LOS PATRONES QUE ESTAN INVIRTIENDO $U CAPITAL,
Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODOS LOS SERES HUMANOS QUE LA IN-
TEGRAN, NOSOTROS QUE NOS DEDICAMOS A LA CONSTRUCCION, SABEMOS
LA TMPORTANCIA QUE TIENEN LAS TECNICAS; TENEMOS LA MAQUINARIA
EFICIENTE Y ADECUADA, PERO SABEMOS TAMBIEN QUE PARA CONJUGAR
TODOS ESTOS ELEMENTOS ES IMPRESCINDIBLE LA PARTICIPACION DEL. -
HOMBRE. .CONTAMOS coN [NGENIEROS Y ARQUITECTOS IDONEDS QUE —--
PLANEAN, DISENAN Y CONCIREN UNA OBRA; CONTAMOS CON EL PERSONAL
QUE SELECCIONA Y ADOUIERE LOS MATERIALES ADECUADOS, DE MAXIMA
CALIDAD Y AL MEJOR PRECIO POSIBLE, PERO EN ESTA INDUSTRIA LA
MANO DE OBRA ES BASICA, PORQUE REPRESENTA EL 30% APROX!MADAMEN
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~ NO DE hSESDRAHIENTD Y SERVICID ¥ TIENEQ CDHG DBJETIVD FRINﬂlFA'
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hYUDAR A LOS DIHECTIVDS FARA EL SENALﬂH!ENTO DE PDLITICh IEC-

NICAS ? SERviCIOS ESPECIELIZ&DDS, PARA GUE PUED&N DESARRCLLAR -

vy
T I L - aTE *}h_‘

EFICIEHTEMENTE SUS FUNCIDHLS DE . IZ'#‘IREIL‘.'L'ZII'»I.'IIS*I,ir INTEERﬂCIDN; MDTI?A-

sk i'ﬁ" LiRa “J-}*HPJ N -2 T Hk {J nJF

CION Y DESARRULLU TIE SU PERSUNAL. -
AP S AU T RTERCANN

LAs FUHCIONES DE’ RELACIDNES INDUSTRIALES TIENEN um PUHTD cLAvE

'.--r'-

DENTHD DE UNA EMPRESA; PUES SU MISION ESEHCIAL ES LA DE INIE'“ o

AT L' ‘u""-,. - 1-1 j'.-nn [ -~

"GRAR Y cnncoRnAR AL ELEMENTD HUMANG PARA LA cnhsecu¢1un DE’ UNATT
aT

N - ;_".‘_,1 Jn. . |': L

* META" CUFUN, Y ESTA FUNEIDN SE» CUNCRETIZA EN Uﬁﬂ hDECUADA ADMI'

. v

L
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_HISTRACIDN ¥ nEsnanLLu DE PERSDHAL. Ve indt o
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EN Lﬁs RELAEIDNES HUMENAS DE Lﬁ tHPRESﬁ- ' i
' o ’\I ‘_JQJL.quI'; ' e AT

-
-

-Es Eﬁ.EDﬁJUNTG ﬁE“PRINCIP[os; REGLAS Y -TECNICAS, QUE BUSCAN.DES
TACAR EY ASPECTOHUMANO EN LOS INTEGRANTES DE LA EMPRESA, COoN i
. EL FIN DE OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE SUS OBJE-
TIVOS namnmiznnu;‘cnn LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO,

. om -
- Ll PR ten . L
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LAS Funclnnﬁs-ne'ﬁsra AREA EN UNA EMPRESA SON:: +* + -
- ‘ - -i H "I;' - "'f:'. j;_'] : .."[

1. Seeccion DE PersoAL
2 CONTRATACION. DE - PERSDNAL

- .,

. e RN Y -
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ES LA TECNICA PARA UBTENER LA MAKIVA EFICIENCIA ? CDDPERACIDh ’ .



3. Hominas - | ,

4, Seeuro SoclaL

5. RELACIONES LABORALES

6. ConTroL DE PERSONAL

7. SUELDus “ +

8, CALIFICACION DE MEr1TOS |

9, DESARROLLO DE RECURSOS dunnnus

. 10, SEGURIDAD INDUSTRIAL R
¢ 11, Servicios AL PERSONAL Y PRESTACIONES

DESCRIBIREMOS A CONTINUACION DICHAS FUNCIONES, TRATANDO DE --
APLICARLAS EN LO POSIBLE A LA EMPRESA CONSTRUCTORA: |

SELECCION DE PERSONAL. . - - _

MUCHAS COMPATIIAS FABRICANTES DE HAQUINARIA PARA LA CONSTRUCCION,
- OFRECEN CATALOGUE ATRACTIVOS. EN QUE. SE PRESENTAN Y ENUMERAN LAS
CARACTERISTICAS DEL' EQUIPO DE QUE SE TRATA; PERO UN EMPRESARIO

CUIDADOSO NO SE CONTENTA CON ﬁEvjsﬁR_ESTGSWCATALDGDS} SIND QUE,
DENTRO DE SUS PDSIB{LIDAQES yisETA'A LAS ‘INDUSTRIAS RESPE;TIHAS
Y OBSERVA POR SI MISMO LA OPERACION DE ESA MAQUINARIA Y DESPUES
DE COMPARAR LAS VENTAJAS QUE.ELLA PRESENTA, CON OTRAS YA ANALI-

ZADAS DECIDE DONDE DEBE FINCAR éU PEDIDO,

ESTE PROCEDIMIENfG PARCCE TAN NATURAL QUE, NADIE DISCUTE SU CON-
VENITENCIA} PERO EN CAMBIO, NO SE HA PRESTADC TODAVIA LA ATEN-
CION ﬂDéCUADh A OTRC PROCESO SELECTIVD MAS IMPdRTANTE Y MAS DE-

LICADD QUE LA.MAGUINARIA,

Tobo EL EQUIPO, TODOS LOS iMPLEMENTOS COMSTRUCTIVOS SON MATERIA
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INCRTE QUE REQUIERE DE LA MAND DEL HDMBRE rfARA RENDIR W7 iL 1 JAL
Y ASI COMO EN MULTIPLES VARIANTES EN LA MAQUINARIA QUE OFRECERN
LOS DISTINTOS FABRICANTES, AS] SON LAS DISTINTAS APTITUOES ,

: LES CAPACIDADES Y LhS_PDSIBIﬁIDhDEE DEL HOMBRE QUE GrRECE SU
TRABAJO, LA EELECCIBN DEL TRABAJADOR' ADECUADD PARA TODOS LOS
FUESTOS DE LA EUHPhﬁIh, LS LNA FdﬁCIOH BE ENORME DAFIRTMICIA
Y DE LA CUAL PUEDE DERIVAR EN MUCHOS CAS0OS, EL BUER EXiv0 O
EL FRACASC DE UNA [MPRESA DETERMINADA,

LSTA SELECCION ADECUADA VIENE A CONSTITUIR LO QUE SE CCNOCE
COMO EL PROCESO DE SELECCION DE PERSDNAL; CUYD OBJETIVOC ES -
PROPORCIONAR A LA EMPRESA, EL PERSONAL CON EL POTENCIAL NECE-.
SARIO A DESARROLLAR DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS SOLICi-
TADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE SE REQUIERE. EL PROCEDIMIENTO -=
QUE SE SIGUE EN LA SELEECI&N ES:

1."Comp PRIMER® PASO BUSCAR LAS PROMOCIONES O REUBICACIGNES -
DEL PERSONAL DE LA MISMA COMPANIA,

2. REVISAR EL ARCHIVG DE SOLICITUDES DE TRABAJO.

3. AMALIZAR LAS RECOMENDACIONES DEL PERSONAL DE NUESTRA MIS~

. MA COMPARIA.

4, RECLUTAMIENTO, A TRAVES DE O IFERENTES FUENTES, CGMO PUE~-
DEN SER LAS UNIVERSIDADES, INSTITUTOS, EL PERIODICO, 30LSAS
DE TRABAJOD,

5. HouA DE SoLICITUD.

b. ECNTREVISTA PREVIA QUE SE TIENE EN EL DEPARTAMENTO DE SELEC-

CIi0ON,



7. ENTREVISTA CON EL JEFE DEL AREA QUE SOLICITA AL CANDIDATO.

8, EXAMEN PRACTICO DE HABILIDADES.

9, EN ALGUNOS CASOS EXPLORACION PSICOLOGICA, MAS BIEN TEST -
'DE CAPACIDAD, APTITUDES E INTERESES, Y PERSONALIDAD, Y EN-
TREVISTA EN SU CASO, . |

10. INVESTIGACION DE ANTECEDENTES LABORALES Y DE REFERENCIAS -
PERSOHALES .
11. ExAaMeN MEDICO, .

LA FUNCION DE SELECCION DE PERSONAL EN ALGUNAS DE SUS FASES SE

REALIZA EN FORMA CONJUNTA CON LOS NIVELES DE MANDO DE LA DEPEN

DENCIA QUE REGUIERA AL O A LOS ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO , -=

/PUESTO QUE SON £LLOS (LOS NIVELES DE MANDO) QUIENES UTILIZARAN

L3S SERVICIOS DEL NUEVO EMPLEADO,.

CONTRATACIOH bE-PERSUHAL.+

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATO -
Y DETERMINADO QUE ES LA PERSONA IDONEA PARA CUBRIR UNA VACAN-
TE, SE PROCEDERA A SU CONTRATACION,

ESTE ES UN TRAMITE NECESARIC E IMPORTANTE YA QUE EN EL CONTRA-
TO SE DETVERMINA EL TIPO DE RELACTON LABORAL QUE TENDRAN AMBAS
PARTES, SE DETERMIMA EL SUELDO QUE UNA PERSUﬁA VA A PERCIBIR.
- Eﬁ EL CASO Dé UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, PARA.QUE OBRA EST#
CONTRATADA Y QUIEN éERA'SU JEFE RESPONSABLE

" JENTRO DE LOS DIVERSOS TIPO DE CONTRATOS, LOS QUE CON MAYOR -
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FRECUENCIA SE UTILIZAN EN LAS COMPANIAS CONSTRUCTORAS SON'

LOS SIGUIENTES:

A) CONTRATO POR TIEMPG INDEFINIDO
%) CONTRATO POR O8RA DETERMINADA
¢) CONTRATO POR SERVICIOS. PROFESIONALES

A TRAVES DE LA INDUCCION, EL NUEVO ENMPLEADO RECIBE INFOFAC 1 ON

. SOBRE LA Gadam;anIDN, SUS POLITICAS Y SUSPREGLAMENTDS. -EsTo0
DEBE HACERSE EN TAL FORMA QUE SE LE AYUDE A SENTIRSE RAPIDAMEN-
TE "COMO EN SU CASA” HNTES DE ‘QUE UN EMPLEADO RECIEN CONTRATA-
DO SEA ENTRENADO EN LA COMPANIA PARA-UN TRABAJO ESPECIFICO, DEBE
DARSELE LA BIENVENIDA COMO MIEMBRO DE LA ORGANIZACION. LA HMA-

YORiA DE LA GENTE RECUERDA POR MUCHO TIEMPO SU PRIMER DIA DE =-
EMPLEG. LAS IMPRESIONES INICIALES Y LA 15FORMACION PESAN MUCHO

PARA LAS FUTURAS ACTITUDES HACIA EL TRABAJG-Y LA COMPAEIA;

.LA.CORDIAL BIENVENIDA A LA ORGANIZACION'NO ES EL UNICO PROPOSI-
To DE LA BUENA INDUCCION; PORGUE HAY OTRG OBJETIVO IGUALMEATE
IMPORTANTE COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO EMPLEADO YRFGR-
YACION CORRECTA Y UTIL SOBRE LA COMPANIA, LOS SERVICIOS QUE -
BRINDA A SUS EMPLEADDS, Y LAS POLITICAS DE PERSONAL QUE LE ---
AFECTARAN AL iGUAL QUE A LOS DEMAS EMPLEADOS. LA EXPERIENCIA
ADQUIRIDA CON PROGRAMAS BIEN PLANEADOS PARA LA iKDUCCIOR DE --
EMPLEADOS EN LA  INDUSTRIA, EN EL"GOUBIERNO ¥ EN LAS FUERZAS AR-
MADAS ES TAN FAVORABLE EN TERMINOS DE SATISFACCION SUBSECUZNTE
PARA LOS EMPLEADOS Y PARA SU EJECUCION, GUE NINGUNA DRGANIZA-
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CION , EXCEPYO POSIBLEMENTE UNA MUY PEQUEWA, PUEDA PERMITIR
SE EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN $U PROGRAMA DE PERSONAL,
UN BUEN PROGRAMA-DE INDUCCION CONSTA DE TRES PARTES!

1. INFORMACION INTRODUCTGRIA PROPORCIONADA INFORMALMENTE
0 EN REUNIONES DE GRUPO EN EL napdnThMEﬂTn DE PERSONAL.

.2, INFORMAC1ON ULTERIOR PRDPDRCIGNADA POR EL supﬁnvlsnﬁ
DEL NUEVO EMPLEADO EN EL DEPARTAMENTO, sanE LAS FACiLinAnEs
"Y REQUISTTOS DEPARTAMENTALES. - _ .

2. ENTREvISTA DE SECUENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE
QUE EL NUEVO EMPLEADO HA ESTADO YA EN EL TRABAJO; CONDUCIDA -
POR EL SUPERVISOR '0 POR UN REPRESENTANTE DE RELACIONES INDUS-
TRIALES, PARA CONTESTAR POSTERIORES PREGUNTAS GUE EL NUEVO -
EMPLEADO PUEDA PRESENTAR, Y REPETIR ALGO DE LA INFORMACION PRI
MITIVA, A GUISA DE ENFASIS, S .

* ° = -
. .
1

EL SIGUIENTE DELINEAMIENTO SUMARIO, BASADO EN PARTE EN UNA EX-

"TENSIVAHEUPER?[SIDN SOBRE LOS PROGRAMAS DE -INDUCCION PARA EM-

PLEADOS DE FABRICA, ES ILUSTRATIVG DE LAS CLASES DE INFORMAT-—- -
" 1
CION QUE DEBEN SUMINISTRARSE EN LA BIEN PLANEADA INDUCCION EN

CUALQUIER ORGANIZACION: L. S -

1. En EL AREA DE PERSONAL-INFORMACION INTRDDUCTDRIA'PRDPDREID'

HADA POR EL JEFE DE PERSONAL,
A. LA COMPATITA -SU HISTORIA, DESARROLLO, ORGANIZACION,
HANEJD, PRODUCTOS Y TIPO DE INDUSTRIA,
8,“POLITICA DE PERSONAL-LO QUE* EL MUEVO EMPLEADO PUEDE .
ESPERAR DE LA COMPANIA, Y LO QUE LA COMPANIA, EN --



CAMBIO, ESPERA DE EL.

G

D,

(ONDICIONES DE [MPLEQ; REéLﬁS ¥ PRDCEDIH}ENTDS GENE-
RALES DISCIPLINARIQS,

ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE, Y PARA LOS EMPLEADOS -
TALES COMO PLANES DE BEEEFICID; ACTIVIDADES FUERA DEL
TRABAJQ, GPORTUNIDADES GE AUTO-MEJORAMIENTO.

2. EN EL DEPARTAMENTO EN QUE HAYA DE TRABAJAR EL NUEVO E.-PLEADO,

POSTERIOR TINr-ORMACION PROPORCIONACA POR EL SUPERVISOR:

A

PRESENTACION A OTROS SUPERViSORES SUBGRDINADOS, A Cl-
YAS ORDENES DEBERA TRABAJAR EL NUEVO EMPLEADO .
REGLAS Y REGLAMENTOS DEPARTAMENTALES; MEDIDAS DI SA-
LUD Y SEGURIDAD,

GIRA POR EL DEPARTAMENTO PARA MOSTRAR LA RELACION DEL
TRABAJO DEL EMPLEADO, CON OTROS DEL DEPARTANENTO, TA-

m

L

m

RGS DE Ei...ETINES, ETC. GUE SE PROVEEN PARA L0S zi-

- PLEADDS,

UZSCRIPCIC:. EL TRAZAJO-SUS DEBERES, EST&NJARE 5Iau-
RIDAD, HOR/ 2 TASA DE SALARIOS INCENTIVOS Y NETCDOS
PARA COMPI R EL snLARIU, LUGAR DE TRAZAJG, HERRAMIEH-
TAS, U”" . ZUIDADO DEL =eU:iPo. (ESTA FASE SE FUMDE X
EL ENT AIENTO REAL DEL TRABAJOJ.

PRESENTACTON A LOS COMPANEROS DE TRABAJO, CON POSIGLE
ASTGAMCION DEL NUEVD LMPLEADO A Oy "PADRING” COow JUIEN
ZL HUTVO ELEMENTD S STENTA CON #AS LIZERTAD PARA IX-

FREZARSE ¥ PARA HACER PREGUNTAS.
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3. ENTREVISTA DE comf:nu:qnnxcnnnucrna VARTAS SEMANAS MAS -
TARDE, . YA SSA POR UN REPRESENTANTE DE. DEPARTAMENTO DE PERSO-
NAL O DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL 3UPERVISOR DEPARTAMENTAL
PREFERENTEMENTE ESTE ULTIMO, QUIEN!

A. CONTESTA LAS PREGUNTAS QUE EL NUEVO EMPLIADO -
HAGA SOBRE SUS RELACIONES CON LA COMPANIA, SUS POLITICAS Y SUS
PROCEDIMIENTOS. ‘ |

3.- REPITE ALGO DE LA INFORMACION PRIMITIVA SOBRE-
LAS POLITICAS DE LA COMPANIA, SUS REGLAS DISCIPLINARIAS, £7C,

C. VERIFICA" EL INTERES DEL EMPLEADG EN EL INGRESG
VOLUNTARIO AL SEGURO DE GRUPQ O A OTRAS ACTIVIDADES O SERVI--
C10s. ' - ‘

D. LLEVA AL .EMPLEADO A UN RECORRIDO POR LA PLANTA,
PARA QUE ESTE PUEDA COMPRENDER MEJOR LAS RELACIONES DE SU TRA-
BAJO Y DE SU DEPARTAMENTQO CON OTROS TRABAJOS Y DEPARTAMENTUS.

E. VERIFICA SOBRE EL EXITO DE LA COLABORACIDN INI-
CIAL EN EL TRABAJC Y DEL SUBSECUENTE ENTRENAMIENTO; CON MIRAS
A UNA MAYOR MEJORA O POSIBLEMENTE A LA TRANSFERENCIA A OTRO -
TRABAJO S1 ESTO PARECIERA DESEABLE.
EN RESUMEN EL PROGRAMA TOTAL DE INDUCCION DEBE DIRIGIRSE A -
‘PRGEGRC IONAR AL WUEVO EMPLEADO UN SENTIMIENTO DE QUE “PERTE-

L)

NECE" A LA ORGANIZACION. 0ORAN PARTE DEL. EXITO DEL SUBSZCUEN-

m

TE ENTRENAMIENTO ¥ DL LA SUBSECUENTE EJECUCION DEPENDE JE LA
BUZidA INDUCCION. Y EL FRACASO SE MIDE EN TERMINOS DE DESCON-

TEnT0, MAL TRABAJO O TRABAJD DEFECTUDSD; 0 LENTO, £ TCMFO-
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RALIDAD LADCRAL,

EM LA SzccioN DE NoMiNAS, SE HACEM TODAS AQUELLAS ACTIViDAD

.*.

ROMINAS.

S

m

QGUE SE OCUPAN DE ﬁRDCESAR LA INFORMACICN ¥ CALCULOS CORRESPON-

DIENTES fl= LAS ?E%EEFCIUNES Y DEDUCCIGNES A QUE SE HACHH ACRic- :

DORES LOS =MPlEhDDS PDR SUELDOS Dt?ENGADDS; PRHA QUE L.\ \E
HECHOS, St TJRNEN AL DEPART&MENTD DE CUNTEBILIDHD PﬁRﬁ HhCER .

LOS REGISTROS CDRFES”DEDIENTES. Su FUNCIDN PRINCIPAL ES LA -

RELDPILACLDN_DE_LA.DDCUhENTAEION NECESARIA, IMDIS?ENS&ELE PARS

PROCESAR LA NOMINA.

LA INFORMACION OBTENIDA, SE PROCESA Y REGISTRA SISTEMAT ICAMENTE
EN FORMAS ESPECIALES, PARA QUE LDS DATOS BASICOS REGUERIDOS SE-
AN L A”BAST PARA LA CRE&CJDN‘DEt RECIR0 DE LOS EMPLEADDS.

E570S DATOS $E VERIFICAN POR hEb:O DE UNA REVISION, ©N DONDZ IZ

VE GUE LOS REGISTROS ESTEN CGRRECTﬁ’thTE PRGCESADOS, HACIENDO -

LAS CORRECCIONES QUE SE CREAN CONVE ﬂIEﬂtcS; PARA QUE ESTA INFCR

MACTON SEA EFECTUADA, CON PRECISION Y SIN ERRORES. PgSTSRICR--

MENTE SE PRESENTA A LA GERENCIA DE RELAC]ONES INDUSTRIALES & EN
SU DEFECTO, AL DEPARTAMENTO DE PERSCNAL PARA SU AUTORIZACION, -

ADErMAS DE LA ELARORACION DE LAS NOMINAS QUINCEMALES, 80N -FLN-
CIOMES DT ESTA SCCCION, LA ELARORACICN DE LA LISVA DE IAYA SE-
MAKAL ¥ LOS PAGDS DIMESTRALES AL luFONAVIT, ADEMAS D2 LO ANTE-
RIOR SE-AUXILIA A CONTABILIDAL ZN LA HEELhRACIDS ANUAL DE M=~ -
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*PUESTOS SOBRE PRODUCTOS DE. TRABAJU, ELhBDnﬁEIGN DE NGMINAS nE L

"PARTIéIPAcIar DE UT: LlDﬁEESJ ¥ GRATIFICACIUH AMUAL o AGUINAL?D.»__'-

‘a '
- -

SEGUQU SGCLHL'}‘ : N S - e

e lﬁ-—‘l
—_—a . 4. B R \ ol
I:.

i a
H

EL, OBJETIVO BE EaTn 55cc10n;55 LA REGULAEIDh ¥ SIST:MAS DE CON=+ 1
TROL DE AFIL! Acxav 3¢ LDS EMPL ADOS DE. DF;CINh AL SEGURO Snc Ah,1

1‘

'?IGILAKCIA ¥ LDhTRDL DE LﬂE PLAﬂILLAS nE FAGD 2E* LAS nBRas uELi N

- VALLE DE MEX; co ¥ DEL INTERIDR DE A REPUBLICA; “AST cumn IPNEEDY

APLICACiDN Y CDNTRDL DE LUTIZACIDNES“ CAMEIDS DE GRUPD; ﬁuLT.&b

-
.r""_.‘ i - M , - ‘i l |‘1 ;-}rr I - . . .

- - L] !

Y BAJAS. ©
DENTRO. DE LAS®ACTIVIDADES HAS IMPDRTanES DESTAGAN LAS.SIGUIEN=

- -

T‘ES: e st :.E .‘ i ".‘r.-:-' o :qr -.ﬁ*r], e ”;.--‘t:..‘,. .. , .
b T REEISTRD DE LoS TRABAJADDRES DENTRGC DEL ’
o "‘*“""‘ e s h
wm e ce s o TIEMPO uue MARCA LA LEY., s e,

E - ]
LI - L -
# J y v

- DBSERVAR QUE Los PAGOS BIMESTRALES ESTEN B

_ S DEﬂTRD DEL PLAZD REQUERIBD EvITAuno coN““a T
S ESTd‘REciﬁbés ¥ CEDULAS DE' DIFERENCIAS. ¢ -*
~ ASESORAMIENTO' A’ LOS JEFES DE OFICINA EN LA -

| 1nscn1pc10n DE REGISTROS PATRONALES, REGIS ~~ -

I - %‘ TROS DE'OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS,

EN LA FORMULACION DE L1GUIDACIONES BIMES--
TRALES TANTO DEL REGIMEN EVENTUAL cdﬁu DEL

PTPMeT =Yoot REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCIDH Dn 10s. = . . -

. . - .- VERIFICADORES Y AUDITORES DEL ;hST:TUTD. '
B A P T R L n.‘
« . - ﬂsesunAMIEuTu A as=aunauos EN LO EUE RESPEC -
R A t " TA AL OTORGAMIENTO DE LAS-PRES.ACIUpEs;A QUE - ww.

TIENEN DERECHO, - « = % - =2 [ ¢

=
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La Ley DEL IMSS FIJA UN REGIMLN ESPLCIAL PARA LA IRDUSTRIS DE
LA ConsTRuccIon, Su VERIFICACION , INSCRIPCION Y CONTROL, ES
DIFERENTE PARA CUALGUIER GTRO TIPG DE INDUSTRIA DE KHI LA 1%
PORTANCIA DE ESTE CONTROL Y LO NECESARIO QUE ES QUE TODA. nhan
ENVIE OPORTUNAMENTE LAS LIQUIDACIONES BIMESTRALES.

-

RELACIOAES LABORALES,

DzBIDO A LA POLITICA LABORAL GiF IiENE MEXICO, SUFRIENLG CAN-
B10S SIN PRECEDENTES, ES NECESARIO ESTAR AL DIA EN ESTA MATE-
RIA, POR LD QUE SE DEBE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO DE
TRABAJO PARA TODAS LAS OBRAS DETERMIXADAS QUE SE CONSTRUYAN.

Es suy IMPORTANTE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO EN EL INI-
C1G DE LA GBRA, PARA EVITAR PROBLEMAS INTERGREMIALES QUE EN-

" TORPEZCAN O FRENEN LA MARCHA DE LA MISMA. '

{0S DATOS QUE SE REQUIEREN PARA LA SOLICITUD DE ux CONTRATO -
COLECTIVO SON: | |

.= SABER QUE SE VA A CONSTRUIR

2,- LOCALIZACION DE LA CONSTRUCCION
3.- DOMICILIO EN SU CASO,

4.- EL cLIENTE

5.- TABULADOR EASE

'EN MATERIA LABORAL ES IMPORTANTE CONHTAR CON LA ASESORIA DZ ux '
_BUEM ABGGADO LABORAL, GUIEN SE ENCARGARA DI LA OBTENCION EL -
ConTrATO COLECTIVO, DE LA RESOLUCION DE LAS DEMANDAS Y LIQui-

DACION DE ALGUNGOS TRABAJADORES.

CUANDO EXISTE UNA DIMANDA SE TIZNEN WUE CNVIAR LOS DATOS AL AL
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GADO PARA.QUE SEA CGHTES'}ADA POR- EL EN TERMINOS JURIDICGS, BE
AHI LA HECESIDAD DE GUE SE TENGA EN LA OBRA LOS DATOS DE CADA
TRABAJADOR CGHI:}: DATOS GENERALES, F’U‘EST:D, FRENTE, SALARIC BTA- .
R1D," FECHA DE INGRESQO, FECHA DE EAJA Y CAUSAS DE LA MISMA,

£S NECESARIC TAMBIEN QUE SE ESPECIFIGUEN CLARAMENTE LAS CAu-
SAS DE LA BAJA YA QUE CUANDO. ESTAS NO ESTAN MUY CLARAS CREAN
PROBLEMAS QUE FRENAN LA RESOLUCION DE LA DEMANDA.

CUANDO EN UNA hBRn SE TERMINA UN FRENTE DE TRABAJO Y ELLO PRG-
VOCA LA REDUCCION DE PERSONAL, SE EVITAN LAS DEMANDAS SI SE -
PROGRAMA UN OFICIO SINDICAL 'QUE PUEDE HACER EL DELEGADO, EN-=
VIANDOLO CON LOS NGMBRES DE LOS TRABAJADORES QUE SE VAN A DAR
DE BAJA. LL JEFE DE PERSONAL ENVIARA ESTA DOCUMENTACION AL -
ABOGADO PARA OUE ANTE LA AUTORIDAD LABORAL SE PRGCESE LA BAJA,
EVITANDO CON Eéfn LAS DEMANDAS. CLARC ESTA QUE ESTD REQUIERE
BUENAS RELA&IDNES CON EL DELEGADO,

- - —_— m A
| — -_———r

'LAS DEMANDAS LABORALES SON UN RIESGO MUY COSTOSO DEBIDG A LO
LENTO DEL PROCESO Y A QUE SE ACUMULAN SALARIOS CAIDOS; LAS -
INSPECCIONES DE LA JUNTA SON EL PROCESO MAS LENTO YA QUE Mu-
CHAS VECES SE ENVIA EL EXPEDIENTE A LA JUNTA LOCAL (MUNICIPIG)
v EN OCASIONES ESTA NO LE DA CELERIDAD. '

POR LO ANTERIOR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE LOS SUBCONTRATiS-
TAS Y QUE SE REALICE CONTRATO CON LOS MISNM S, EN CUANTO A LIS
DESTA. 3, SE RCQUIERE ViGIiAl. iA ESTRECAA Y CONTROL I SUS
TRABAJABORES, YA QUZ LA OBLIGAZION, EN CASG S8 UN PROBLEMA La-
BORAL, SE FiuA EN ZL TITULAR DEL CONTRATG, Guf DEBE SER SOL-
VENTC MORAL Y ECONOMICAMENTE, Y NO CON UN I1ATERMEDIARIC QUE NO
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L0 ES, HACIENDONOS-CON ESTO -PRTRDNES S5USTIYUTOS,
. : { .
CONTROL Dt PERSONAL. E o -

Lal I

EnsxchExTE SE DEDEN LLEVER [0S STGUIENT ZS CONTROLES: CONTROL -
DE PERSUNAL ©L CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADC POR MEDIO DEL STEEL
FLEX, EN DONDE SON REGISTRADAS TOTAS LAS ALTAS, BAJAS Y CAMRIOS
nE_nEPART#ﬁtNTn. ';DNSIDERAHDS-QUE ES UNA‘HERRAMIEHTR #DECUA-
DAPARA.fGNTRBLES EN Enpﬁﬁsas'EDNBTRUCTDRas”nEE{na A Lk ZACILI-
DAD CON QUE SE MANEJA Y can LD CUAL SE-PUEDEN ‘TENER AL DIA LOS
DATOS DE TODO EL PsnsnuAL TANTO DE OFICINA CENTRAL COMG DE OBRA.

PorR Lo QUE RESPEcTA aL CONTROL DE SJELDDS ¥ POR SU GRADO DE CON
FIDENCIALIDAD. SON CONTROLADOS . EN' REGISTROS DIFERENTES, LO CUAL
"NOS SIRVE PARA GUE CONJUNTAMENTE CON NOMINAS SE LLEVEN A CABO -
LOS CAMBIOS NECESARIOS.

UTRO CONTROL DE GRAN IMPORTANCIA g5 £L pe EXPEDIENTES, cow EL

CUAL NOSOTROS TENEMOS EL REGISTRO DE TODO EL PERSONAL EXiSTEN-
“TE. LOS EXPEDIENTES DEBERAN ESTAR iNTEGRADOS CON LOS SiGUICh-

YES DATOS:

bl

- "SQLIC!ITUD DE EMPLEO O CURRICULUM VITAE.
"~ REQUISICION DE PERSONAL

~ CONTRATO DE TRABAJO

- fvis0 DE MOVIMIENTO' DE ALTA.

- Aviso DE ALTA DEL SEGURG SDCIAL.‘

- EDTDGRArIA.

POR. LA MISMA NECESIDAD BE INTEGRAR EL ARCHIVO DE EXPEDIENTES RE-
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by
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LY

comennamos €L TINVERTARIC Dc R£CURSOS HUMANDS . con EL cuaL
PODEMOS VER EL-PERSONAL CON QUE CONTAMOS: EN LA ACTUALIDAD

LA CHPACIDAQ QUE TIENE, AST COMC SU PREPARACION. UN& FORMA
SENCILLA PARA OBTENERLO, SERIA LA GUE SE PRESENTA EN LA PA-

GINA SIGUIENTE. .
PODEMOS HABLAR DE OTRO T1PO 3E CDNTRDL, QUE ES LA Cﬂ?ThRﬂ -
,DE SOLICTIUDES DE EMPLED. Ec ARCHIvn GUE HEFOS ’HEADD cnu -

TODAS LAS SDLICITUDES DE EMPLEG; E; DE GRAh IHPDQT#NCIA ?A =
DUE NOS PERMITE ACUDIR A EL PAR& BUSCAR UNA SDL'C]TUD Qut

SEA NECESARIA EN UN HﬂHEhTD DETERHINADU E lNCLUql?E ABRIR T
NULESTRA ChRTERA A OTRAS INSTITUCIONES, PARA OCASIONALMENTE-

HACER UN INTERCAME]O DE PERSONAL SOLICITANTE,

-
2 ..
- .y

SUELDQS,

~ -
+ . -

. EL SUELDO GUE SE PAGA AL TRAZAJADOR, INDEPENDIENTEMENTE DE -
SER CONTRAPRESTACION A Lus,séqvlc:os QUE EL-MISMO ENTREGA A
LA EMPRESA, ES UN RENGLON QUE NO SE PUEDE DESCUIDAR,. PUESTO
RUE ADEMAS DE 5éﬁ*éL'hEn1n PRINCIPAL PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES ECONOMICAS ELEMENTALES, EN LA MAYORIA DE LOS CA-
$0S SE CONVIERTE EN FOCO DE INCONFORMIDADES, EN CAUSAS DE —-
INJUSTICIA Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION DE
EFICIENCIA DE LOS EMPLEADOS GUE SE §IENTEN AFECTADOS DIREC-
TAMENTE, o - '

"ES [MPORTANTE CONTAR CON UN CRITERIO UNIFORME EN ESTE REN-
GLON; PARA ELLO ES NECESARID LA EXISTENCIA DE UNITABULAHOR,

EL CUAL DEBERA REGULAR LAS CONTRATACIONES.

CADA EMPRESA DEBE CENIRSE A UNA.POLITICA QUE REGULE LOS MD-
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VIMIENTOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA JERARGUICA DE
PUESTOS TOMANDG EN CUENTA ESTE TABULADOR, YA QUE ESTA £5 LA
UNICA FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA ¥ ADECUADA, AUMEN-
TOS DE SUELDOQ. |
SE DEBE ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS, PARA QUE CADA UNO
DE ELLOS ESTE nEatnnMENTE'EMcunnRAnn_EN EL TABULADOR , CON -
LA AYUDA QUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERCADO Y
QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPRESAS,

CAPACTTACION Y DESARROLLO DE RECURSUS RUMANDS,

ENTENDEMOS POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD QUE SE REALII&_DEN-

24

TRO DE UNA GRGANIZhCIUN'TENngﬂﬂb A PROVOCAR UK CAMBIO POSITL

VO EN LA ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS, EN LAS HABILI-
DADES Y EN LA CONDUCTA DE LOS QUE SE CAPACITEN.

TIENE'PDE OBJETO PERFECCIONAR AL HOMBRE EN LO QUE YA CONOCE

Y SABE HACER, DESARROLLAR PLENAMENTE SU POTENCIAL, anPARAN-
DOLO PARA FUTURAS ACTIVIDADES Y HABILITARLO PARA QUE PUEDA -
PRESTAR UN MAYOR SERVICIG A SU FAMILIA, A SU EMPRESA Y A LA

COMUNIDAD.

EN £L AREA DE CAPACITACION Y DESARROLLO DE PERSONAL EN LA --
"EMPRESA, ESTA ENCARGADA DE ELABORAR LOS PROGRAMAS ADECUADDS

PARA AYUDAR AL GRUPC DIRECTIVO EN SU RESPONSABILIDAD DE PLA-
NEAR Y DESARROLLAR LOS RECURSOS HUMANOS DE LA COMPANIA.

ESTOS PROGRAMAS SE ENFOCAN A RESQLVER NECESIDADES ESPECIFICASJ

INDIVIDUALES O DE GRUPO ,
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z

ALMACENTSTAS, ADMINISTRADORES, JEFES DE OFICINA, ETC. ,  NECE-
SITAN ESTAR BIEN PREPARADOS PARA DESEMPENAR 5US FUNCIONES CON -
EL MAXIMO DE PRODUCTIVIDAD AL MINIMO DE COSTC. ' el

LoS EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR Aﬁmu1nlgﬁe
DO NUEVAS HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES . '

- ~HAY*DOS ELEMENTOS IMPORTANTES' QUE’ SON CLAYE PARA EL ExiTn bE
UN PROGRAMA DE CAPhCITACIﬂN. . ‘

A) Motivacton ¢ . .
- . B). FORMACION . S
- i } . " .
. -VEAMOS A CONTINUACION-EN QUE CONSISTEN ESTOS: IMPORTANTES FAC-:

TDRES:
A) MOTIVACION = - -~ . .,

CON LOS GRANDES ADELANTOS DE LA TECNICA, COMO SON LAS MAQUI=
NAS ELECTRONICAS TRANSISTORIZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MATEMA- -
IA=TICOS Y LﬁS‘DESCUER[HIEN?DS DE TECNICAS TAN‘AVANZADAS PARA -
SER USADAS EN LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA VEZ SE HACE MAS
DIFICIL VISUALIZAR QUE LA BUENA MARCHA DE UNA EMPRESA SE LO-
GRA UNICAMENTE *A* TRAVES' DE LOS RECURSOS ‘HUMANOS CON QUE CUEN-
' TA, SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O UNA-PIEZA DE UNA MAQUINA,
" PUEDEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MAS MO-
- DERNAS Y MAS DURADERAS; EN CAMBIO LA MOTIVACION DE HOMBRES
QUE SE ADAPTEN Y ESTIMEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFICIL
QUE PUEDA EXISTIR, Y REVISTE UNA LABOR DE PACIENCIA Y SUMO

e . . . -
a - " - »

“CUIDADD
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ToDO SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMPR:™A ES DIFICIL DE REEMPLAZAR,
POR LO QUE LAS EMPRESAS DEBSN HACER TODO EL ESFUERZO NECESA- - ..
RIO PARA MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PERSONAL. o
PARA ELLO ES NECESARIO QUE CONGZCAMDS Y ENTENDAMOS LO QUE ES
LA MOTIVACION. '
LA GENTE DIFIERE NO SOLO EN v CAPACIDAD PARA ACTUAR SING --
TAMBIEN EN SU voLUNTAn "PARA ACTUAR 0 HUTI?ACIGh 1A MOTIVA-
C1ON DE UNA PERSONA DEPENDE DE LA FUERZA DE SUS MOTIVOS, Los
MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NEqESIDAnEs, ANHELOS, TEN-
" DENCIAS, DESEOS O IMPULSOS EN EL INTERIOR DEL iNDIVIDUO.
Los MOTIVOS SE DIRIGEN HACIA METAS, *
Los MOTIVOS SON LOS' "POR QUES" DEL COMPORTAMIENTO. I%g
IﬁHORA BIEN, MOTIVAR A SUS SUBORDINADOS ES UN DBJETIVD DELIGATQ
RIO DE TODO JEFE, A TRAVES DE LA CREACION DEL CLIMA MAS PROPI-
CIO DE TRABAJO, DE MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y SIENTAN SATISFE-
CHOS SUS'DESEOS MAS [MPORTANTES. NO DEBEMOS OLVIDAR QUE-CADA-:
EMPLEADO RESPONDE A UN T1PO DIFERENTE DE MOTIVACION Y HAY UNA -

MOTIVACION PARA CADA EHPLEADG:_ﬂ UNGS LES GUST# QAUE LES PIDAN

43

SU' OPINION A nTnps'LEs%GUSTA;QUE LOS ALABEN Y- OTROS.QUE QUIE- .

REN ESTAR IﬁFuRﬁﬁbns DE Topa LO GUE PASA A SU ALREDEDOR. LO -

QUE EN SINTESIS SIGNIFICARIA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA

-t DE- MOTIVACION QUE SE .ENCUENTRE CIMENTADG EN_ PRINCIPIOS Psico- T
'SOCI0LOGICOS EN USOS Y PRACTICAS DE LA EMPRESA Y EN LAS CON--
VICCIONES SOBRE LOS FINES GUE PERSIGUE EL HOMBRE,

. 5PODRIAMOS RESUMIR™ DICIEHDD QUE-LA. MuTIVACIUH ES-eL~BUERER, .  _

Es DECIR PARA QUE SE LOGRE ESA INTEGRhCIDH DE*GBJETIVDS ENTRE
EMPRESAS Y HOMBRES, &HBES DEBEHuIDENTIFICARSE-PERFECTAHENTE-
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N €L QUERER HACERLO. .« -
B} FORMACLON.

LIGADO INTIMAMENTE AL ASPECTO DE MOTIVACION, SE ENCUENTRA EL -
ASPECTO DE FORMACION, A EFECTOS DE LOGRAR UNAADECUADA APMINIS™
TRACION DE PERSONAL. B ' '

.

LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PERMANENTEMENTE Y =
. EN TODOS LOS NIVELES ADAPTAR UN HOMBRE A UNA FUNCION, LLENAR -
LA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXISTE ENTRE LOS CONOCIMIEN-
TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL UNO Y LAS EXIGENCIAS DE -
LA OTRA. LA FORMACION SUPONE A LA VEZ'LA APRECIACION DEL HOM -
BRE Y EL CONOCIMIENTO DE LA FUNCION, '

ESTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE: EL HOMBRE EVO-
LUCIONA Y LAS FUNCIONES SE TRANSFORMAN SiN CESAR LA FORMACION
SOLO PUEDE SER CONTINUA. RESPONDE A UNA NECESIDAD VITAL PARA

LA EMPRESA. ESTA SE ADAPTA A LAS CAMBIANTES PRESIONES TECNICAS,
ECONOMICAS Y SOCIALES, PERO MAS POR LA CAPACIDAD DE EVOLUC ION
DE SUS DIRIGENTES Y DE SU PERSONAL QUE POR LA MOVILIDAD DE 3US
MEDIOS MATERIALES. |

LA VARIEDAD DE NECESIDADES DENTRO DE UA EMPRESA CONSTITUYE uN
. CAMPO. COMPLEJO,
CON LA FORMACION SE PERSIGUE: -

- MANTENER ¥ DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS TEC-
NICOS. - A
~ PROPORC IONAR ENSENANZA BASICA A LOS HOMBRES
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INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS.
« FACILITAR LA TOMA DE POSESION DEL CARGO A
UN NUEVO TITULAR. :
o - PREPARAR EL ACCESD A PUESTOS SUPERIORES, COM-
. PLETANDO LA ESPECIALIZACION.ADGUIRIDA DURAN-
- TE UNA CARRERA PROFESIONAL.
- AR A CADA UNG UNA MAYOR PREPARACION EN 5U
TRABAJO ACTUAL.

= INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR
MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA,

LA COMPLEJIDAD DE LA EMPRESA Y SU CONSTANTE EVOLUCION DAN A
LA FORMACION SUS VERDADERAS DIMENSIONES, EL ESTUDIO DE LAS
NECESIDADES DEBE DE REUNIR LAS CARACTERISTICAS SIGUIENTES"

a) GENERALIDAD.

[

A TODOS LOS MNIVELES., EN TODOS LOS SECTORES DEBE TRATARSE DE -

IDUE LOS HOMBRES 'SE ADAPTEN MEJOR A SUS FUNCIONES, INTEGRAR

LAS ACCIONES DE TODOS, PREPARARLOS PARA TAREAS NUEVAS,

8) CONTINUIDAD.

EN ESTA TAREA NO HAY PLAZOS. ANTE LAS EXIGENCIAS QUE SURGEN,
QUE SE DIVERSIFICAN, Y SE MULTIPLICAN SIN CESAR, DEBE RESPON-
DERSE CON UN ESFUERZO coNTINUo. LA ENPRESA VIVE Y SE DESARRD
LLA POR SUS HOMBRES. Mas QUE CUALQUIER OTRO FACTOR, ESTOS

CONSTITUYEN SU FUERZA VIVA,..SU. CAPACTDAD DE ADAPTACION, SY PQ

Tt

TENCIAL DE PROGRESQ. .
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.4' .. Py
EL MANTENIMIENTO Y DESARROLLO DE ESTA FUERZA INTERNA CREA LA
NECESIDAD DE UNA INVERSION INTELECTUAL PERMANENTE, '

AL RESPECTO LA DIRECCION GENERAL DE UNA DELAS-MAS IMPORTAN-
TES EMPRESAS. DE EE.UB .aFtRMA: - 7.

"DESDE EL PUNTO DE VISTA ESTRICTD_DE1Lﬁ DIRECCION DE UN NE- '
GOC10, EL DESARROLLO DE 'LOS MANDOS TIENE LA MISMA NATURALE-
ZA QUE UNA INVERSION DE CAPITAL. ”.DEBEN REAL1ZARSE LAS PRE-. |
-~ VISIONES- ADECUADAS PARA CONSTITUIR EL ESTADO HAYOR DEL MANA- -
" NA, LAS NUEVAS FABRICAS, LAS NUEVAS MAQUINAS Y LOS NUEVODS T
PRODUCTOS, LA GESTION DEUN NEGOCIO CUENTA NECESARIAMENTE
-3 CON RESERVAS DE -AMORTIZACIONES PARA REEMPLAZAR EQUIPO.0 EDI-
FICIOS USADOS O ANTICUADOS Y LA ACUMULACION DE CAPITAL PARA

UNA EXPANSION SANEADA. PoR UN FRUCED]MIEHTU RIGUROSAMENTE
" IDENT1C0," DEBEN CDNETITUIRSE PREVISIONES~PARA FACILITAR LA e
SUBSTITUCION GRADUAL DE Lus MANDOS SALTENTES Y EL DESARROLLO ..
' DEL POTENCIAL nue REPRESEHTA EL ENCUADRE DE LA EMPRESA. LA
SEMPRESA TENDRA DIFICULTADES:EN'UN FUTURD SEGUN. LA/FALTA DE &
PREVISION DE LA DIRECCION ACTUAL, S1 ESTA NO SABE REALIZAR
" LAS INVERSIONES NECESARIAS EN LA PREPARAC [ON DE LOS FUTUROS

MANDDS QUE PRECISARA LA ORGANIZACION,

SI ESTA INVERSION. QUIERE SEH-EFEéTIVA SERA, PROBABLEMENTE,
EDSTDSKT' TAHBIEH DEBE EEHiCDNTiNUA"ANO TRAS ENG,MSIN CONSL...
DERAR -LAS BUENAS O _MALAS éPD’AS DE LDS HEGUCIDS. LA CQPR"

¥ CIDAD DE NUESTRUS FUTURDS MANDOS Nﬂ PUEDE DESARROLLARSE EN-.

" UNAS HORAS " “E5 ON Pﬂﬂ:ﬁsn uua, HDRHALMEHTE; DURA’ uan:os--- s s

'
-
!
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'ES"EL PROGRESO- INTEGRAL DE HOMBRE,---- -

efv T ws 7152 FORTALECIMIENT® DE LA VOLUNTAD,
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AL COMBINAR E IDENTIFICAR PLENAMENTE ESTAS DOS FUERZAS TEN-.
DREMOS ARMAS PODEROSAS PARA CONJUGAR ARMONIOSAMENTE LOS If-
TERESES DE LOS HOMBRES CON'LO OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS,

3

“En

ESTO CONSISTE, NI MAS NI MENOS, EL AUTENTICO DESARROLLO DE-

LA -URGAN1ZACION, - o P

PARA TERHIN&R DISTINGUIREMDS LAS SIGUIEHTES TRES GRAHDES""

AREhS RELACIGH&DAS CDH EL hSPECTD FDRHAEIDH...E,_ 5

1 - nDlESTRANIENTU- '_: ' f;w’h ?ﬂzﬁ A o

SE LLEVA A’ CABO FhRA PERFECCIDH&R 0 DESPERTAR AQUELLA HﬁBILL

DAD O DESTREZA, EN EL -TRABAJO PREPUNDERAHTEHEHTE FISICO,
EJEMPLO: OBRERO EN UNA MAQUINA, LT

2.- CAPnCITACIUN; o .

Jh

- ¥

ES PRDPUREIUNAR CDNDEIHIEHTD SOBRE TDDD EN LDS hSFECTDS TEC-

NICOS DEL TRhBﬁJﬂ. EJEHFLD‘ EHPLE&DDS Y EJECUTIVDS CU?G TR&

' BAUO" TIENE- UNTASPECTO INTELECTUAL IHPDRTANTE- Lo

¢

ey

3.- DESARROLLO,

. -

" - ADGUISICION DE CONOCIMIENTOS.

C o . . = DisCIPLINA DEL CARACTER
' ' "< LA ADQUISICION DE TODAS LAS HABILIDADES
" QUE SON REQUERIDAS AL DESARROLLO DE-LOS

Edﬁcurlvns, T

. [T

B T

LR

-
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- PREPARACION PARA ASUMIR NUEVAS-RES-
PONSABILIDADES EN LA EMPRESA. .

CALIEICACION . ..DE .. MERITOS . _

1.- OBJETIVO: EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES QUE TO-
DO AQUEL QUE EJERZA SUPERVISION REVISE PERIODICA-
MENTE CON CADA UNO DE SUS EMPLEADOS LA FORMA EN -
QUE ESTOS HAH TRABAJADO EN UN PER1ODG DETERMINA-~
DO Y GUE ELABOREN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS
PARA DESARROLLAR SUS HABILIDADES, CONOCIMIENTOS Y
APTITUDES.

2.- BEREFICIOS: La Revision DEL DESEMPENO, INDISPENSA-
BLE PARA LA ADMINISTRACION DE PERSONAL. PROPOR-
CIONA LA INFORMACION NECESARIA IPARA CONSIDERAR AL

PERSONAL PARA PROMOCIONES, TRANSEERENCIAS, ADMINIS-

TRACION DE SUELDOS, CAPACITACION Y DESARROLLO.
3,- FRECUENCIA DE- LA REVISION: Se ELABORARA SEMESTRAL-
MENTE .,

4,~ FORMAS: PARA LA ELABORACION DE ESTE PROGRAMA SE UTL
LIZARA UNA FORMA, LA CUAL DEBERA SER ANALIZADA CUI-
DADOSAMENTEI'POR EL JEFE INMEDIATO {(SUPERVISOR) PARA
ESTAR EN POSIBILIDAD DE LLEVAR A CABO UNA REVISION
ADECUADA. ESTA FORMA ES-LA SIGUIENTE.

31
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FORMA DE REVISION DEL DESEMPENOQ 3

ESTA FORMA CONTIENE INFORMACION SOBRF EL DESEMPEINO DE LAS FUY

CIUNES Y. RESPONSABILIDADES DEL EMPLEADO.EN EL PUESTO_ACTUAL...

DURANTE UN PER10DG DETERMINADO, ¥ CONTIENE LO S 1GUIENTE:

A)

B)

c)

D)

DATOS GENERALES: ESTA PARTE ES LLENADA POR EL CALIFiCADOR,

.- LOS DATOS QUE NO CONOZCA SERAN LLENADDS POR RELACIONES IN--

DUSTRIALES.,

DESEMPESID ANTERTOR: ESTA PARTE ES LLENADA POR RELACIONES
INDUSTRIALES. -

CALIFICACION GENERAL DEL DESEMPEHD ACTUAL: EsTa secciow -
ES LLENADA POR EL JEFE INMEDIATO., LA CALIFICACION GENE-
RAL ESTA DETERMINADA POR EL COMPENDIO DE CALIFICACIONES
GUE SE OTORGUEN A LOS DIVERS0S FACTORES DE DESEMPENO. 1

ES IMPORTANTE TOMAR EN CUENTA QUE UNICAMENTE LOS FACTORES
DE DESEMPENDO, SON LA BASE DE LA CALIFICACION GENERAL,
FACTORES DE DESEMPEHNO: Ei EMPLEADD DEBERA SER CALIFICADO
EN ﬁﬁpﬂ FACTOR, TOMANDO EN CUENTA LA EFECTIVIDAD Y EFICIEN
CtA CON QUE HA DESARROLLADO LAS FUNCIONES Y RESPONSABILI-
DADES QUE TIENE ASIGNADAS. LAS DEFINICIONES DE LOS FACTO-
RES DEL DESEMPEND SON LAS SIGUIENTES:

CAHTIDAD DE TRABAJO: RESULTADOS MEDIDOS CONTRA LOS REGUE-
RIMIENTOS Y OBJETIVOS DEL PUESTO. TERMINACION OPORTUNA DE
LOS TRABAJOS ASIGNADOS AL -EMPLEADO.
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ES INDISPENSABLE -TOMAR ER CUENTA QUE EN"ESTE FACTOR DEBEN
CONSIDERARSE TODAS LAS RESPONSABILIDADES Y DEBERES QUE EL
EMPLEADO" TIENE, \

CALIDAD DE TRABAJO: EFECTIVIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENI-.
~DOS " EN' LAS "ASIGNACIONES' DE* TRABAJO, CONTENIDO, CLARIDAD, - =~

PRESENT#CIGNJ- MINUCIOSIDAD, ETC.. ;

ANALISIS DE-PROBLEMAS:. DesaLosA EL* EMPLEADO LOS PRDBLEi‘~'_:W*

- MAS EN SUS PARTES ESENCIALES, RECOPILANDD HECHOS £ INFOR-
MACION Y LAS EVALUA PARA CONOCER SU SIGNIFICADO. ?

TOMA DE DECISIONES:  SELECCIONA OPORTUNAMENTE LA ALTERNA-
TIVA MAS ADECUADA BASADO EN EL ANALISIS DE SITUACIONES 7
PLANEACION: DeTermina AHTI&:FADAHENTE EN FORMA SISTEMA ---

P

oo TICA. Y. PRACTICA LAS.ACTI.V.IDMES..NECESARIAS PARA DI-ESARRULLAR.‘ R

SU TRABAJO EFICIENTEMENTE? |
DELEGACIOH: ASIGNA ADECUADAMENTE TRABAJO A SUS SUBORDINADOS?
soIMANTIENE LA SUPERVISIONINECESARIA SOBRE EL :TRABAJOYDE SUS =..
SUBORD INADOS? L o |
CUN?RDL: UTIL1ZA METODOS Y/0 SISTEMAS QUE LE PERMITEN CONO-
~ CER LA-quuncinurnE-sus;HSIGnacrnuEs DE TRABAJO?EMPLEA-EF1-
" CIENTEMENTE EL PERSORAL Y EGUIPO BAJO SU RESPONSABILIDAD?
OBTIENE L0S OBJETIVOS nE'cugTos y CALIDAD ESTABLECIDOS?
=+ DESARROLLD DEL PERSONAL: DE-ACUERDO A LOS PROGRAMAS DE-CAPA-
CITACION Y DESARROLLO DE LA EMPRESA, ENTRENA .Y ORIENTA EN -
FORMA ADECUADA A SU PERSONAL . R o A

54
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ELABORA ¥ LLEVA.A CABO PLANES DE - DESARRDLLD PARA SUS SUBOR-

Z .- .. -k

DINADOS? - : :

LAS CALIFICACIONES CON GUE DEBEN SER EVALUADOS LOS FACTORES
T TANTERIORES SON LAS SIGUIENTES: - - .- e s
NG APLICABLE (NA) : EL FACTOR NO SE PUEDE EVALUAR, DEBIDO A °
LA NATURALEZA DE LAS FUNCIONES - .DESEMPENADAS POR EL EMPLEADO.
. INSATISFACTORIO (1):"EL"empLeapo NO CUMPLE LoS REQUERIHIEN- "
70§ DEL PUESTDMQUE;D;UPA. ESTE TIPO DE EMPLEADO TIENE DEFI-
CIENCIAS BIEN DEFINIDAS QUE NO LE PERMITEN DESEMPERARSE EN
FORMA SATISFACTORIA. | .
SATISFACIORIO (S): EL empLeADO CUMPLE EN FORMA ACEPTABLE LOS
REQUERIMIENTOS DEL PUgEsTo, EL EMPLEADG REQUIERE SUPERVISION
DIRECTA Y CONSTANTE EN EL DESEMPEND DE -SU fanando'
MUY SATISFACTORIO (MS): EL empLeADO cuMpLE EN FORmMa EFICIEN-
S .. TE LOS REQUERIMIENTOS.DEL PUESTO. REGUIERE POCA SUPERVISION
'"EN EL DESEMPENO DE SU TRABAJO., . - R
'SOBRESALIENTE (S0): EL EmPLEADO SOBREPASA NOTABLEMENTE Los
REQUERIMIENTOS DEL PUESTO. UNICAMENTE REQUIERE SUPERVISION:
EN FUNCION DE LOS RESULTADOS DE SU TRABAJO. : -

CARACTERISTICAS PERSONALES: S& HAN ENUMERADO UNA SERIE DE HA-
RS BYLTDADES Y~ ACTITUDES PERSONALES NECESARIAS® PARA DESEMPENAR 5
ADECUADAMENTE CL PUESTO, LAS CUALES DEBERAN SER EVALUADAS PA-
" ‘RA LLEGAR A-LOS ESTANDARES NORMALES O A LA EXCELENCIA,_ -SIN

"
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EMBARGD, DEBE TENERSE EN CUENTA QUE LA EVALUACION DE ESTAS -
CARACTERISTICAS, NO DEBEN INFLUIR EN LA CALIFTCACION DEL DE-
SEMPENG EN FORMA DETERMINANTE, LAS DEFINICIONES DE LAS CARAC
TERISTICAS PERSONALES SON:

CREATIVIDAD: HABILIDAD PARA APLICAR LA IMAGINACION Y ORIGINA-
LIDAD PARA EL DESARROLLO Y/O MEJORAS DE SISTEMAS Y METODOS.
INICIATIVA: HaBILIDAD PARA INTRODUCIR E IMPLANTAR NUEVAS IDLAS,
METODOS, CONCEPTOS, ETC, 1
PERSISTENCIA: TENACIDAD, PERSEVERANCIA. FORMA EN QUE PERSIGUE
SUS OBJETIVOS HASTA ALCANZARLOS.

HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS: FACILIDAD PARA RELACIONARSE
CON SU JEFE INMEDIATO, SUBORDINADOS, COMPANEROS DE TRABAJG Y -
PUBLICO EN GENERAL. TIENE TACTO Y ESTA CONSCIENTE DEL EFECTO
QUE SU CONDUCTA PUEDE CAUSAR EN LOS DEMAS. |

CRITERIO: MADUREZ, JulciQ. HABILIDAD PARA COMPRENDER TODAS LAS
FACETAS DE UN PROBLEMA Y PARA VALORAR LAS DIFERENTES ALTERNATL
*VAS Y LLEGAR A UNA DECISION,

ADAPTABILIDAD: HABILIDAD PARA ENTENDER Y AJUSTARSE A LOS CAM-
BI0S Y PARA ACEPTAR NUEVAS SITUACIONES,

- -PERSUACION: HABILIDAD PARA INFLUIR Y CONVENCER,

"« LIDERAZGO: HABILIDAD PARA MANTENER EL AMBIENTE QUE PROPICIE,
LA MOTIVACION DE COMPANERDS Y SUBORDINADOS PARA EL LOGRO DE -
OBJETIVOS.

CONFIANZA EN SI MISMO: HABILIDAD PARA ACTUAR CON FIRMEZA Y --
MOSTRAR SEGURIDAD,



ACTITUD:, D1sPOSICION HACIA LAS NORMAS Y POLITICAS DE LA UR—
GANIZACION Y HACIA SU TRABAJO, ACEPTANDO OBSERVACIONES, cal
TICAS ¥ COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPENO DEL MISMO.

LAS CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS LAS CARACTE-
RISTICAS PERSONALES SON:

*N. ﬂ No- APLICABLE, LO ANTERIOR SE PRESENTA CUANDO PO LA
NATURALEZA DEL-TRABAJO, ALGUNA O ALGUNAS CARACTERISTICAS Psa
SONAUES NO SE PUEDAN EVALUAR ‘EN EL PUESTO. -

*1.- NECESITA MEJORAR PARA ALCANZAR EL NIVEL MINIMO REQUERT-
DO. |
*2.- CUBRE O ALCANZA.EL NIVEL REQUERIDO. _
*3,- EL EMPLEADD DEMUESTRA TENER CUALIDADES O HABILIDADES —-
EXCEPC IONALES ,
NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO ACTUAL: .En ESTA SEC-
CION SE DEBERAN INDICAR LOS' CONDCIMIENTOS Y/O HAB1LIDADES
IMPORTANTES ¥ TRASCENDENTES, QUE REQUIERE EL EMPLEADO PARA
B2 DESEMPENAR ADECUADAMENTE SU PUESTO, - .,
 ESTAS NECESIDADES DEBERAN' SER FORMULADAS, TOMANDO EN CUEN-
" TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO, COMO LOS DE LA PERSO-—-
* - HA“QUE-LO DESEMPEUA, ENUMERANDOLAS.EN .ORDEN DE IMPORTANCIA.
DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS QUE REFLEJAN.LAS DEFI-
" CIENCIAS Y/0 NECESIDADES QUE EL EMPLEADO TENGA EN.CONOCTMIEN

.n::-fr'{'l_nu-.rnsj HABILIDADES Y AFTITUDES' SV . = -

Con ESTA INFORMACION RELAﬂIGNES INDUSTRIALES ¥ EL GERENTE -
DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACCION NECESARIDS PA-
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RA EL DESARROLLO DEL EMPLEADO.

APROBAC JONES: UNA VEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA-

DO DE LLENAR LA FORMA DE RevisioN DEL DESEMPENO, ESTA DEBE-

RA SER REVISADA Y APROBADA POR EL SIGUIENTE NIVEL DE SUPER-
"l . L

YISION ANTES DE SER COMENTADA CON EL EMPLEADG QUE ESTA SIEN-

D0 EVALUADO.,

Nodluik i -
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SEGURIDAD INDUSTRIAL.

~-~~v~EAna“n;A~se-uncs-nas-necESARID-QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA =
TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SU-IMPORTANCIA SE
SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADCRES,

" "T'SINOTPOR EXIGENCIA DE LA LeY FEDERAL‘DEL TRABAJO, A TENER--- -
COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD, '
UN"BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL,.
REGISTRO DE:

- INDICE DE ACCIDENTES,
e e - FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS M}SMOS. .

EsTo DA coMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD,
AHORRO EN DESPERDICIOS DE ‘MATERIALES, TIEMPO Y SOBRE TODO —°
ORDEN, BENEFICIOS POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL
IMSS, REDUCIENDD CON-ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA.

Anwe LA FIMALIDAD!DE.LAZSEGUR IDAD- INDUSTRIAL.ESEVITAR ACCIDENTES .~

EN EL TRABAJO, CON LO QUE SE PROTEGE:

o

. .. - AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPERO
DE SUS LABORES.

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL .
Ldvw demt cimmnes .-21% =.A.LOS INTERESES DE LA EMPRESA
- A LA EconoMIA DEL PAls..
SIENDO LA FINALIDAD DE ESTA AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES, .LA
1z~ w=wTECN [ CA «DE-+~SEGURIDAD - NOS -PROPORCIONA LOS .SIGUIENTES -MEDIOSAPA T~ ~
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RA LOGRARLO:

INSPECCTION DEL $1T!0 DE TRABAJO.

IHVESTIGACION Y ANALISIS DE LOS "ACCIDENTES,

ADIESTRAMIENTO Y SUPERVISION DEL PERSONAL

ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO.

EsT0S MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE LAS POSIBLES CAUSAS
DE ACCIDENTES; DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE LA AC-
CION CORRECTIVA NECESARIA Y OBSERVAR LOS RESULTADOS.

ES MUY IMPORTANTE PARA LOS QUE TRABAJAMOS EN LA INDUSTRIA DE

LA CONSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE LAS CONDICIONES DEL --

MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODIFICADAS POR EL AVANCE -
DE LA OBRA Y QUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO SE VEN MUY --
AFECTADAS POR ESTE MOTIVO,

Lo ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD DEBEN --
SER ALTAMENTE DINAMICAS 0 SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION

CORRECTIVA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE,

SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES.

ToDA EMPRESA QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA MANERA A SU PERSONAL.
DEBERA PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE OFRECER AL MISMO.
ENTENDEMOS POR PRESTACIONES AQUELLOS SERVICIOS Y BENEFICIOS-
QUE UMNA EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL- ADEZMAS DE LOS ESTﬁICTA-
MENTF LEGALES - PARA AVUDARLC A RESOLVER 5US PROBLEMAS,

DEBEMOS ESTAR CONSCIENTES DE QUE EN UNA EMPRESA CORSTRUCTCRAA
POR PEQUENA QUE ESTA SEA, EXISTE UNA MAYORIA DE SU PERSONAL -
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QUE ES PROFESIONISTA Y COMO TAL, NO ESTA SUJETO A REGULACIO-
NES LEGALES, QUE REDUNDEN EN PRESTACIONES: POR ELLO DEBEMOS
. L A . P T T I R -

CONTAR CON UN PLAN DE BENEFICIQS,- QUE ENTRE OTROS INCLUYERA:

* T«

. PLANES DE SEGuRO. ™~

GasTos Meprcos _

CaJA DE AHORRO.

BONIFICACIONES POR PUNTUALIDAD,

DeSCUENTO ¥ FINANCIAMIENTO EN VIAJES,

DESCUENTO EN CASAS COMERCIALES.

BECAS Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS,

ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES, ETC.

LREEMOS QUE TODA EMPRESA DEBE PENSAR EN ESTOS PLANES CUYAS -
VENTAJAS SON PARA EL PERSONAL Y PARA LA MISMA EMPRESA.

POR UNA PARTE, EL PERSDNAL TENDRA THANQUILIDAD ¥ MOTIVACION.
L0 QUE éLE?ARA EL INDICE DE SU PRGDUCTIVIDAD,
POR OTRA, CONVIENE PENSAR UN MOMENTO S1 COMO EMPRESA NO CON-
VIENE MAS- DESDE EL PUNTO DE VISTA FISCAL - INCENTIVAR AL PER
SONAL., ESPECIALMENTE DE LOS NIVELES MEDIGS HACIA ARRIBA, POR

- MEDIQO DE PRESTACIONES MAS QUE CON AUMENTOS DE SUELDO, QUE CA-
S1-SIEMPRE REPERCUTEN DE MANERA ONEROSA EN LGOS IMPUESTDS;

"COMUNICACIONES
1,- CONCEPTO:
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EL RELACIGNAMIENTO, EL CONTACTO HUMANO NECESARIO E IM-
PRESCINDIBLE QUE TIENEN'EN;BE'SI EAQ PERSONAS QUE PRES-
TAN SUS SERVICIOS EN UNA cthAﬁlﬁ,gs'yn QUE SE ERTIENDZ
POR COMUNICACION., l ’

EXISTEN EN TODA EMPRESA DOS TIPOS DE COMUNICACION:

A) LA COMUNICACION OFICIAL.,
B} LA COMUNICACION EXTRAOFICIAL O INFORMAL.

AMBAS »SE. ENCUENTRAN -UNIDAS Y CONSTITUYEN LA VERDADERA- - .
ESTRUCTURA HUMANA O SOCIAL DE LA EMPRESA,

SIN DIFICULTAD PUEDE ADVERTIRSE QUE PARA LA VIDA DE TODA

* EMPRESA, PARA SU DESARROLLO, PARA SU PROGRESO, PARA LA
* : REALIZACION DE LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE, LA COMUNICA-

CION ENTRE LAS MULTIPLES PERSONAS QUE LA INTEGRAN &5 AL-
GO DE FUNDAMENT#L IMPORTANCIA,

TODA COMUNICACION DEBE SER RECIPROCA. -

2.- DIFERENTES TIPOS DE COMUNICACION OFICIAL:

a) COMUNICACION VERTICAL DESCENDENTE:
Fs LA COMUNICACION POR MED{O DE LA CUAL LOS JEFES SE
PONEN EN CONTACTQ CON SUS SUBORDINADOS, SEGUN LOS DI~
EERENTES NIVELES JERARQUICOS Y GRADOS.DE AUTORIDAD -
QUE LES SON PROPIOS.
1. ORDENES.
2. INSTRuUCCIONES,
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2. INFORMACION,
4, JUNTAS ¥ ASAMBLEAS.
B) COMUNICACION VERTICAL ASCENDENTE! e "
Es AQUELLA POR LA CUAL LOS SUBORDINADOS ENTRAN EN
CONTACTO CON SUS SUPERIORES.
1. QUEJAS o
1

2. SUBERENCIAS
.- S .3, ReporTes ¥ ConsuLTas. - S

c) Comunicacion LATERAL: °
- - SE REFIERE A Lds CONTACTOS QUE GUARDAN ENTRE ST LOS
INDIVIDUOS QUE PERTENECEN AL MISMO NIVEL JERARQUICO,
COMO DIRECTORES, JEFES DEPARTAMENTALES, SUPERVISORES,
EMPLEADOS, ETC. : .

1. ComiTes:

2. Mesas ReDONDAS. _
3, Juntas . - o
4, Asesoria ¥ CoNseJo

3,- PREPARAR UNA ORDEN:

-

DAR UNA ORDEN €5 PROPORCIONAR AL QUE LA RECIBE TODOS LOS ELEMEY
TOS NECESARIOS PARA 5U CORRECTA EJECUCION., - ,

oo

'**"*  (RDEN MAL DADA = TRABAJO MAL HECHO, - -

La PREPARCINN DE UNA ORDEN SE COMPONE DE CUATRO FASES:

© #**A" REUNIR TODOS™LOSDATOS DEL PROBLEMA-A RESOLVER .« =n %= <omo ==

DE gue si TRATA? CUAL ES EXACTAMENTE EL TRADAJO QUE DEBE
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HACERSE? Poraue? CuAL £S EL FIN QUE HAY QUE ALCANZAR.

B . PENSAR EN LOS HOMBRES A QUIENES 'SE REDACTA LA INSTRUCZIGN,
QUIEN DARA A LOS EJECUTANTES LA ORDERN O LA INBTRULCION,
QUIEN LA EJECUTARA, COMO ESCOGER A LOS EJECUTANTER, CUAXTAS

. PERSONAS,

c » -£ES FUNCION DE LO3S HOMBRES DETERMINAR LOS MEDIOS QuE HAVAX

LE PONERSE A SU DISPOSICION:

DONDE SERA EJECUTADO EL TRABAJO. SITUACION,

CUANDG EN QUE MOMENTO EN QUE CJRCUNSTANCIAS EX GQUZ PLAZS,
CoMo MATERIALES, APARATOS, HERRAMIENTAS, RIESGOS, MITOOC
MODC DE OPERAR, |

p » |ENER EN CUENTA LOS VARIOS CASOS POSIBLES; NORMALSS 0 Fio-

BABLES :

MEDIR EL PRO Y EL CONTRA,

Mo DEDUCIR CONCLUSIONES PRECIPITADAS.

NO OLVIDAR LA DURACION DEL TRABAJO.

S! SE TIENE ALGUNA DUDA MAS VALE CONSULTAR CON LOS SUPE-
RIORES ANTES DE HACER UN DiSPARATE.

TEMER INICIATIVA DENTRO DEL LIMITE DE LA PROPIA CONMPETEN-
CIA.

DESPUES DE TOMADA UNA DECISION DESECHAR TODA DUDA.

4,- UAR UNA ORDEN;
Si SE TRATA DE REDACTAR LA ORDER, ESTA DEBERA 33IA:
COMPLETA: CONTENER LO ESENCIAL, LCS DETALLES DI in20a-
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TANCIA, LOS ESCOLLOS QUE HAY RUE EVITAR,

CoNCISA: ES DECIR SENCILLA, BREVE,

CLARA: COMPRENSIBLE PARA LOS GUE HAYAN DE RECIBIRLA,

FACIL DE RECORDAR, LOGICA, RAZONABLE, COORDINADA, PO-
SITIVA,

(3

EMITIR LA ORDEN, BIEN SEA POR ESCRITO O VERBALMENTE, LA
FORMA DE DAR LA ORDEN DEBERA SER:

PERSUASIVA, CONVINCENTE, DIRECTA, QUE REFLEJE LA PROPIA
PERSUACION.

ADAPTADA: SENSATA, ACEPTABLE DE BUEMA GANA, AL NIVEL Dt

LOS QUE DEBEN EJECUTARLA,

ASEGURARSE DE QUE LA ORDEN HA SIDO COMPRENDIDA BIEN, LO
QUE PUEDE LOGRARSE HACIENDOLA REPETIR (CONFRONTACION) O
PREGUNTANDO AL EJECUTANTE COMO PIENSA HACER $U TRABAJC.
ESCUCHAR LAS OBSERVACIONES, LAS GBJECIONES EVENTUALES —-
REFUTARLAS LOGICAMENTE PARA QUE NINGUNA DUDA O RESTRIC-
CION MENTAL ESTORBE G FRENE LA EJECUCION,

5.,- CONTROLAR LA EJECUCION:
EL CONTROL DURANTE LA EJECUCION PERMITE INTERVENIR OPOR-

TUNAMENTE CUANDO:

£t OBRERQ MO HA COMPRENDIDO BIEN,

LAS ORDENES HAN SIDCG MAL INTERPRETADAS.

| 45 ORDEHES ND HAN SIDO SLFICIENTEMENTE EXPLICITAS NI
CoMrLETAS

LA CAPACIDAD PROFESIONAL DT O3RERD ES INSUFICIENTZ.
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5, APARECE CIERTA NEGLIGENCIA POR FATIGA, FALTA DE CZi0
0 MALA YOLUNTAD,
6. LA COCRDINACION DT LOS ESFUERZOS DE TODOS LOS CRRERUS

DEL EQUIPO ES INSUFICIENTE.
EL CONTROL DESPUES DE LA EJICUCIOH LY WECEZARIC Pakd

1. APRECTAR LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y PERMI-
TIR ALABAR 0 AMDNESTARICPN EGUTDAD,

2. RECOGER LAS SUGERERCIAS, OBSERVACIONES O QUEJAS,

3. UBTENER.EE LA COMPETENCIA DE LOS EJECUTANTES INFGRMACIONZS
VERIDICAS QUE PERMITAN POR SI SOLAS VALGRAR LOS " CONCC1--
MIENTOS PROFESIONALES Y ASEGURAR POSTERIORMENTE UNA DISTRL

. BUCION PERFECTAMENTE EDUIL}@R&DQ‘DEL TRABAJO, -

4. DEDUCIR DE LOS HECHOS, ENSENANZAS PARA UNA MEJOR ORGANIZA-
CION DEL TRABAJO; REDUCCION DE LA FATIGA, AUMENTG DE LA -
SEGURIDAD, SIMPLIFICACION DEL TRABAJO, ESTIMULO.

5. AYUDAR AL.EJECUTADOR A DESCUBRIR LAS CAUSAS DE LOS EAACTIS,
INVESTIGANDG CON EL LA FORMA DE REMEDIARLOS, MODIFICANDT =

LA MANERA DE OPERAR.

-
-3

{UANDD Y COMO HACER ESTOS CONTRGLES. -
W

L0

1, S1STEMATICAMNTNTE: LOS EJECUTANTES DIZEN ESTAR ADVERTIDO
LA EXISTENCIA DEL CONTROL ¥ CONOCER SU MECANISMO {DiRE 73,
CONT 14O, POR SGIﬂuDS--.)- HAY QUE "JUCAR L:iMPIO”

2. RAPIDAMENTE, SIN DIFICULTAD. ‘

2. Con unA FRECUENCIA ACOMCDADA A LA CAPACIDAD Y & LA CCHCIZh~

Cih PROFESIONAL DE LOS EJECUTANTES.
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-

4, REFIRIENDDEE EKACTAHENTE h LAS INETRLLCIDNES ¥ A LAS ORDE-

‘NES BADAS. S ST

-

5, DEnTRO DEL HARCD DE LA PRDPI& CDHPETEhCIﬂ': LLAMAR A LOS

1

ESPECTALISTAS CUANDO HAYA NECESIDAD. fiu"au. Ty "; DU

b, INTERRUGRNDG; PROVOCANDO' DBSERUACIONES i SUGERENEIAS
. "3

-

DURANTE EL‘CUNTRUL,'GUARnaa CLARA NOCION DE LAS Pnnpnnctuuﬁp,

DANDO A CADA COSA 'UNICAMENTE SU 1MPORTANCIA RELATI?A; C01 ut:

" SENTIDO REALISTA, DISTINGUIR .LO ESENCIAL DE Lo ACCESDRID. -
SER OBJETIVO ‘EN LAS ﬂPRECIACIDNES-z;“g_. Com - 'p_ Lo

C b
EIR S LI UL
St l‘- =

~'6 - RESUMEN DE LdS PUﬁTDS A TUNAR EN CUENTA Eﬂ EL PRUCESD DE

"DAR UNA URBEH :ﬁ v N SRR Y
A) PLAHEAR Y PREPARAH La ORDEN GUE SE VA A DAR.
B) ASEGURARSE mus A GUIEN SE VA A DAR LA ORDEN ES ‘LA PER- .

‘,. T
1: L Ce -

SDhA INDICADA, 'f CoL : C e
. e

C) R:PARAR UN HUMENTG EN LA FURMA EN QU: SE VA A DRR LA

H l{- L
‘fﬂl'

- - ]
- LT LI SRS |

ORDEN. ., . . _
1. T | LR *.'!‘r \.+‘1}.-.-.-

S
"D} HhEER QUE Lh ORDEN - TENGA LA IHPURTANCIA DEBIDA PARA -

L Tetd o
F J .

TAQUEL DUE HA DE EJECUT&RLA.

J-J.";.‘ *

‘" E} chMPA TAR LA ORDEN DE UNA EKFLICACIGN.
) ASEGUARSE DE’ auE LA ORDEN ES ENTENDIDA.
&) vERIFIEAR EL‘tunPLIHIENTn DE -LA ORDEN.,

1‘
- - .-
LT ,..- - v - -

“LATVIOLACTON DE"ESTAS' REGLAS PUEDE DCASIDNHR NO SDhﬁﬁtﬂTt -

"EL INCUMPLIMIENTO O LA DEFECTUDSA EJ:CUCIDN DE UN MAHDATD, -
SINQO, INCLUSIVE LA CREACION DE RESENTIMIENTDS,-INCDMPRENSIO'

LY

5 =]
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NES ¥ ANTAGONISMOS ENTRE LOS JEFES Y 5US SUBORDINADGS.

7.~

1Dr_

INSTRUCC IONES:

POR REGLA GENERAL LAS JNSTRUCCIONES SE AJUSTAM A LOS ls™

MOS REQUISITOSDE LAS ORDENES, CON UNA SOLA DIFERCENCIAI--

MIENTRAS LAS CRDENES 50N SIEMPRE CONCRETAS, Y PDR LO TAN-

TO, SE REFIEREN A UNA SITUACION DETERMINADA, LAS INSTRUC-

C10ONES SON DE CARACTER GEMERAL Y SE REFIEREN A UWA CUES-

TION DE MUCHO MAYOR AMPLITUD,

INFORMAC 1ON:

MANUALES DE INSTRUCCION, PERIODICOS, REVISTAS, FCLLETOS,

AVISOS AL PERSONAL, CARTAS DE FELICITACIGN DE LDS JEFES

-

A LOS INFERIORES, ETC.

COMUNICACIONES ESCRITAS:
A) AUTORIDAD.

8) EXACTITUD.

¢) PERMANENCIA.

D) AMPLITUD.
COMUNTCACTONES ORALES:
A) PERSONALES.

3} DoBLE SENTIDO,

C) FLEXIBILIDAD,

D)} EFICACITA.

COMG ESCRIBIR UN MEJOR INFORME:

LA HEZILIGAD DE ESCRISIR iNFORMES

CLAROS

ES UNA VEMNTAJA
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VALIOSA PARA CUALRUIER SUPERVISOR. LOS INFORMES QUE SE
LE SOLICITAN SE REFIEREN A QUEJAS, SEGURIDAD, SALIDAS,
DATOS DE PRODUCCION, SUGESTIONES, INFORMACIONES, FALTAS
DE DISCIPLINA, ETC, )
UN  SUPERVISOR PUEDE MEJORAR SU HABILIDAD PARA REDACTAR
INFORMES CLAROS, APLICANDO LAS STGUIENTES INDICACIONES:
A} PROCURE TENER LAS IDEAS CLARAS EN SU MENTE. UN PEN-
SAMIENTO NEBULOSO HACE AMONTONAR DEMASIADAS EXPLICA-

CIONES EN LUGAR DE IR DERECHO AL ASUNTO.

B) PREGUNTENSE A SI MISMO SI CONOCE TODO EL ASUNTO; NO
SOLO DEL LADO DE USTED SINO LO QUE LA OTRA PERSONA

NECESI1TA COMPRENDER.

C) SEA BREVE, EL TIEMPO VALE DINERO, loO MISMO $1 SE -
TRATA DEL GERENTE GENERAL 0 DE LOs OBREROS.

D) EN UNA- COMUNICACION O INFORME ABARQUE SOLO UN ASUi-
TO PRINCIPAL. S TIENE MAS DE UN TEMA QUE TRATAR, -
ESCRIBA DOS INFORMES O MAS, +

E) USE PALABRAS SENCILLAS, DE LAS QUE SE USAN A DIARIG.
EN CASO NECESARIO EMPLEAR TERMINO TECNICOS QUE SEGU-

RAMENTE SERAN COMPRENDID- S POR QUIENES HABRAN DE LEeR

EL INFORME.
F) USE PALABRAS ESPECIFICAS EN LUGAR DE EMPLEAR TERMI~
NOS GENERALES: )
EL DIBUJC TIEHE VARIOS COLORES (No),
kL DIBUJO ES A CUADROS ROJOS Y VERDES (51},

G) USE UNA PALABRA EN LUGAR DE FRASES SIN SENTIDO,

4 o
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" SiEMPRE QUE LE. SEA PDSIBLE FDRME TABLAS. - © 3 ai

i - - . r - ¥ 4 . RN »
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M) ASEGURESE DE PDHER'L# FECHA EN CADA . INFORME .,

¥ L 1Y L P

-+ NY EsCrRiBA CON TINTA ¥ LETRA CLARA Y CON LA MAYOR LIM-

-

PIEI& POSIBLE PRESENTE SU TRABAJD ESCRITO A HAGU;NA

11~ COMUNICACION LNFORMAL: ..

L

£S UN HECHO CORRIENTE .QUE EL PERSONAL DE LAS EMPRESAS SE
*-SUBDIVIDE EN MULTiPLES GRUPOS FACILMENTE IDENTIFICABLES,

r 4 -
R L LR TR o P

COMO POR EJEMPLO, LOS GRUPOS FEMENILES,-LOS EMPLEADOS DE-

TECNICOS, LOS JEFES DE SUPERIOR CATEGORIA, ETC, EN CADA

m Y e,

UNO DE 'ESTOS GRUPOS SE ESTABLECEN COSTUMBRES Y MULTIPLES

P . Em,

RELACIONESQUE A MENUDO TIENEN TANTA O MAS IMPORTANCIA -
GUE LOS VINCULOS PURAMENTE FORMALES DERIVADOS DIRECTAMEY

- -
T oa

TE DEL TRABAJD.
PARh LA VIDA DE TODA EMPRESA ES MUY - [MPORTANTE CONOCER

_CDH EL NDMERE DE ORGANIZACTON INFDRH&L, YA QUE UNAS VE-

—
AN AL kAt g e

" CES PUEDEN FA?DRECER ENORMEMENTE EL- RELALIDN&MIENTD LOF 1=

AL .

OFICINA, LOS OBREROS DE-UN DETERMINADO DEPARTAMENTO, 1.0S”

ey

LK Y
., o=
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CIAL Y OTRAS, POR LO CONTRARIO, OBSTACULIZAR ENORMEMENTE
Y HASTA LLEGAR A CONSTITUIR GARRERAS INFRANQUEABLES PARA
EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA EMPRESA. - LOS JEFES DEBEN
ESTUDIAR Y COMPRENDER TALES VINCULOS A FIN DE ALENTAR Y
PROTEGER LO$ QUE COINCIDAN CON LAS RELACIONES OFICIALES
€ IMPEDIR LOS QUE TENGAN UNA TENDENCIA CONTRARIA,

-

CONTACTOS Y EDMUNICACIDNES ENTRE INDI?IDUDS Y GRUPOS ES

'SUMAMENTE FECUNDO PARA SACAR DE EL MULTIPLES REEURSDS -
;FAVDRﬁBLES PARA LA MEJGRREhLlZAElOHIE LOS FIHES QUE LA

PROPIA EMPRESA PERSIGUE.
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€20 DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
880] FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO DIRIGIDO AL PERSONAL PROFLSIONAL DE LA
DIRECCTON GENERAL DE CAMINOS RURALES

CENTRO S_A.H.O0.P. DURANGO, DGO. CHILPANCINGO,
GRO. CHIAPAS, CHIS. HERMOSILLO, SOMORA.

ADMINISTRACION DE LA CORSTRUCCION

ADMINISTRACION DE SUMINISTROS

NOVIEMBRE-DICIEMBRE
1981

to de Mineria  Calic de Tacubs § priimer plso  Mixico 1, 0. . Teli 521-20.80  Apdo. Postal M-2985



v, ADMINISTRACION DE SUMINISTROS
TEMARIO
"
. i ,
1. LAS COMPRAS EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION
2. ORGANIZACION INTEGRADA DE COMPRAS
3. “PLANEACION DE COMPRAS

-y

A),  RESPONSABILIDAD ECONOMICA

B).,  DETERMINACION DE LAS AREAS DE ACTiVIDAD
. ' MAS RENTABLES, METODOS.

C).  RELACIONES INTERORGANIZACIONALES

1. COMPRAS - PRODUCCION

2. COMPRAS - PLANEACION
3.. COMPRAS - FINANZAS

4, COMPRAS - LEGAL

. COMPRAS — DIRECCION

i,  PERSONAL DE COMPRAS

A},  LEYES Y PRINCIPIOS

"B} DECISIONES .

C). RELACIONES CON JEFES

D).,  RELACIONES CON COLABORADORES

5. ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

OBJETIVOS DE COMPANIA
OBJETIVOS DE DEPARTAMENTO



1.-.- LAS COMPRAS EN LA INDUSTRIA DE LA CDNS'I'RUEGIGM,

n

CARACTERISTICAS DE LA INDUSTRIA DE LA CONTRUCCION,
- VENTA ANTICIPADA A LA PRODUCCION,

- PRODUCTOS SIEMPRE DIFERENTES, GRAN VARIEDAD DE
TIPOS, ~

- CONDICIONES v LOCALIZACION SITEMPRE DIFERENTE.

EL SUMINISTRO SE ENFRENTA A MUCHOS PROBLEMAS, MEN
CIONAREMOS ALGUNOS :

- GRAN CANTIDAD DE ARTICULOS Y CE PROVEEDCRES.

- LA PREVISION DE NECESIDADES VARIA CONFORME SE -
REALIZA LA OBRA,

- LA INFORMACION PUEDE ME.JDRARSE SIEMPRE ¥ CUANDO
SU COSTO DE OBTENCION NO SEA MAYOR DE LOS BEMNEFI
CIlIOos QUE SIGNIFICA. )

- GENERALMENTE LCS ARTICULOS NO SON ENTREGADQS -
EN CBRA, ND SON DE ENTREGA INMEDIATA Y A MENUDO
S0ON DE IMPORTACION,

- LA MAQUINARIA DEBE SEGUIR UN PROCESQ DE SELECCION,
QUE TOME EN CUENTA RENDIMIENTO DE LA INVERSION, -
CCSTO TOTAL Y VALOR COMERCIAL DE RESCATE,

- EL APOYQ EN SERVICIO Y REFACCIONES SE DESE CONSI-
DERAR PARA LA SELECCION DE MAQUINARIA.,

~ LA NEGOCIACION DEBE CUBRIR ASPECTOS TECNICOS, DS
SERVICIO Y FINANCIERCS . '

»



+

2.~ ORCANIZACION INTEGRADA DE COMPRAS, -

L T -t = =1 - i
- - PR '..J'\..-
LI T ER s A ek e mrmm— AL b mE s

-4 s TRANSPORTACION DE MATERIALES Y REFACCIONES.

ENTREGA DE ARTICULOS EN OBRA,
REVISION EFECTIVA Y DF"DRTUI‘\]A DE PRECIOS ¥ CONDICIONES,
CONTROL DE ARTICULOS SL:IRTIDCIS Y PENDIENTES.

ECONOMIA ¥ EFICIENCIA DEL TRANSPORTE.

NECESIDAD DEIARTIGUI..DS DE IMPORTACION,

ALMACENES .

ENTF&EGA MAS OPCRTUNA DE ARTICULOS DE CONSUMO,
POSIEILIDAD Dé ‘C‘.DNEIGNACIDNES CENTRALIZADAS,

C TANQUE REGULADOR DE ALMACENES DE DERA.
DISMINUCION DE LJ"::E EXISTENGIAS- GLDEALLES.

APLICACION DE MAXIMOS Y MINIMOS PARA ARTICULOS DE
DEMANDA CALCULABLE .

5

TRANSPORTACION ODE MATERIALES
Y REFACCIONES

- COMPRAS

SUMINISTRSS
(ADMINIS TRACION

DE MATERIALES)
E ) 1 '.

e

ALMACENES : .2

- - — - -

* 4 IT COESN'T HAVE TCQ BE OFFICIAL.

* 2 WHEN PURCHASING AND M/M ARE DIVORCED,



2.— ORGANIZACION INTEGRADA DE COMPRAS,

ADMINISTRACION D MAQUINARILA.,

L LA NECESIDAD DE CONQCER Y CONTROLAR LOS PROGRAMAS
DE UTILIZACION.,

LA COORDINACION DE LAS FECHAS DE DISPONIBILIDAD CON
LAS DE UTIL_IZACION EMN NWUEVAS OBRAS,

LAS ALTERNATIVAS DE CUERIR NEGESIDADEQ EN LAPSOS — -
PEQUE NOS CON MAQUINARIA RENTADA,,

La CALIFICACICN DE MAQUINARIA PROPIA Y RENTADA PARA
" FUTURAS ADQUISICIONES.

TRANS PORTACION DE MAQUINAR LA,

LA NECESIDAD DE CUMPLIR CON FECHAS ¥ CONTROL AR -

CAMBIOS T= MUINMIA ENTRE QERAS, ENVIOS ¥ RECERF -
CIONES.

El. CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD VY ECONO
MIA, '

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA, * 3

EL CONTROL SQBRE Et COSTO DE MANTENTMIENTO rMAAYCR
(REPARACICNES)Y MANTENIMIENTO MENOR Y LA ESTAMDA~
RIZACION DE M.ACI_UINARIA.

LA IMPORTANCIA DE LA UTILIZACION DE LA MAQUINA DURAN
TE SU VIDA,

LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO Y SU INFLUENCIA EN
LOS DE UTILIZACION Y DISPONIBILIDAD.

LA EXISTENCIA BDE REFACCIONES, ESTANDARIZACION, CON-
JUNTOS,

* 5 MAKE LUBRICATION PAY ITS WAY .



' 2,- ORGANIZACION INTEGRADA DE COMPRAS,

C e : s AN e
. - L *:J . IR
TRANSPORTACION : ADMINISTRACION
DE MAQUINARIA, DE MAQUINARIA,
: . PRI BTN

PR . i

COMPRAS

o | MANTENIMIENTO
ALMACENES DE '
- ) MAQUINARIA

k

TRANSPORTACION
DE MATERIALES
Y REFACCIONES,

" MAQUINARIA Y SUMINISTROS



L]
Lm . . . - T?-i-ﬁﬁab'f} m,f.‘:

3,- F’L.AhEACIDN D& CDFMPRAS
&) RESPONSABILIDAD ECONOMICA,

INSUMOS Y 5US F‘DRCENTAJEZS PROMEDIOS PARA LA
EJECUCION DE UNA OBRA DE COMSTRUCCION PESADA

Wl 1£“ ﬁt“‘-;.‘-- | J M TIEE N
AL L T : P A
mmc DE OBRA " 30 %
MATERIALES o 30 %
MAQUINARIA TSN o5
REFACCIONES - 15 %
: O
100 %
R S B
- -2, - I
G MILe TR e
- - l -



3.- PLANEACION DE COMPRAS,

s

b) DETERMINACION DE LAS AREAS DE ACTIVIDAD
MAS RENTABLES,

- PROGRAMACION,

-

D;.JRANTE LA ELABORACION DEL CONCURSO Y LA REA~
LIZACION DE LA OBRA,

IDENTIFICACION DE MATERIALES, CUANTIFICACION DE
CANTIDADES REQUERIDAS Y COTIZACION,

ANALISIS DEL. MERCADO DE OFERTA EXISTENTE.

- CLASIFICACICN DE PROVEEDORES.

POR IMPORTANCIA DE PRODUCTOS EN OBRA.,

POR ESTRUCTURA DE MERCADO (MONOPOLISTAS, -
IMPORTACION, ETC,)

FPOR VOLUMEN DE COMPRA,



CATALOGO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS NECESARIO EN CADA EMPRESA.,

CONSISTE EN TENER RELACIONADOS TODOS ¥ CADA
UNO DE LOS PROVEEDORES IMPORTANTES PARA LA
EMPRESA, CONTENIENDO EN ESTE CATALOGO LA IN

FORMACION DE:

NOMBRE DE LA EMPRESA, '
DOMICILIO, TELEFONQ,

NOMBRE DE LQOS PRINCIPALES EJECUTIVOS,
FERSOMA QUE ATIENDE A LA EMPRESA,
LINEA DE CREDITO DESTINADA,

CATALOGO CRUZADD DE ACUERDO A PRODUCTOS v

PROVEEDORES, PARA UN MEJOR CONTROL DE PRE-

CIOS Y SERVICIOS.,



CATALOGO DE PRECIOS

ESTA ESTRECHAMENTE RELACICNADO CON EL CATA=
LOGO DE PROVEEDORES, NOS PERMITE TENER UN CO
NOCIMIENTO GENERAL DE LOS PRECIOS A LOS QUE -

COMPRAREMOS ,

LI o
‘ LI L .

£S5 CONVENIENTE TENER ARCHIVOS DE TODAS LAS -
LISTAS DE PRECIOS ¥ ESTAR ACTUALIZANDOLAS PA
- RA UN MEJOR CONTROL DEL FLUJC DE RECEPCION v

AUTORIZACION DE FACTURAS,

- PROBLEMAS DE PRECIOS CON FLUCTUACION.

- REVISION DE PRECIOS SELECTIVA!

1.

- ACTUALIZACION DE LISTAS DE PRECICS..

»
L

- QUIEN TIENE INGERENGIA ¥ ACCESO A LISTAS
DE PRECIOS.

- CONFIDENCIALIDAD,



, , 'O
RELACICON ENTRE LA UTILIDAD POR VENTAS Y LA UTILIDAD

POR COMPRAS.,

EJEMPLO!

UNA EMPRESA CONSTRUCTORA EJECUTA 10,000,000 aL aANO coN UN

MARGEN DE UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS DEL 4%, NOS DA
400,000 DE UTILIDAD. -

SUPONGAMOS QUE EN EL CURSD DEL ANO ESTA MISMA EMPRESA COMPRA:

O T P . T - L e
. MATERIALES 12,000,000 . .
MAGUINARTA 2,000,000 ' °
REFACCIONES 1,000,000 -
5,000,000

COMPRAS ANUALES TOTALES

-

S1 CONSIDERAMOS QUE L0S AHORROS OBTENIDOS EN LAS COMPRAS SE
REFLEJAN DIRECTAMENTE EN UTILIDADES, PODEMOS VER QUE:

] * - -

EL ESFUERZO DE AHORAR 8% EN COMPRAS DARIA £0S MISMOS RESUL-
TADOS QUE EL DUPLICAR EL VOLUMEN DE OBRA EJECUTADA {(suUPQ --
NIENDO QUE LOS MARGENES SE MANTIENEN),



. ‘.. ’ . . ' ’ . ff

ATRAVES DE LOS 5 FUNTOS HACER
PASAR 4 LINEAS RECTAS CONECTA~
DAS, SIN SEPARAR EL LARIZ DEL -
PAPEL. SE PERMITE CRUZAR LINEAS
PERQ NO HACER DQS VECES EL MIS--

MO TRAZO, -



a.- PLANEACION OE COMPRAS.

b) METODOS, - L o .

' v DENTRO DE TECNICAS DE LA NEGOCIACION SE ESTUDIAN
LCOS FACTORES PARA LA SELECGION DEL PROVEEDOR Y
. - LA CC)NVENIENCLA DE INCLUIRLGS EN GGNTRATDS .- 4

r m >
= et w7 an o —mr —-— . L

- - - -

) MENOR PRECIO. * 5
E) EXIETEHC]A G'ARANTI ZADA

3). EMPACADC, ‘
4) TIEMPO DE ENTREGA, - wu! = WLl iy ¢
8) «FLETE ¥ COSTO DE EMPACACO INQE_UIDG." J
'6) SEGURQ INCLUIDO, .
7) DESCUENTO POR PAGO OE CONTADO.
* B)" - CONDICIONES DE -CREDITO,
| CORTO PLAZO: DESCUENTO, DOCUMENTADO?

LARGO PLAZO:* TIEMPO, VENCIMIENTO, TASA DE INTERESES,
cuq-rA OE REASEGURO. ! S

. o [P
_,.,_'.._.-...J d" Cr"’:.-"uu - LA A tor

9) . GARANTIA DEL PRDDUGTD. o a :

— -1 %

N 10) GARANTIA DE RECOMPRA., S
T 11')' :;S‘ISTENEIA TEc}qicth o
12) * SERVICIO DE ENTREGA,
13) ENTREGAS MAS FRECUENTES Y ENTREGAS DE EME RGENCIA,
14) PROTECCION DEL PRECIO. " ' '
15) DESCUENTQS POR VOLUMEN,
18) MANUALES, =~ = . .
17) FACTURACION SIMPLIFICADA (MENSUAL),
18)  PLANES DE RENTA CON CPCION DE COMPRA,
19) PUBLICIDAD PAGADA, '
20) EXCLUSIVIDAD, . L
ETC. oo 3

* 4 CONTRACT BUYING ELIMINATES EXCESS ORDERS .

=

*§ BUY QUALITY, NOT JUST PRICE. h

b1
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1) ANUNCIAR LAS REGLAS,"

2) TDM;ﬁR LA INICIATIVA.

- 3) éé\.{lsm TODA LA INF‘DRMA(.:IDN.

43.| USAR EL ANALISIS DE‘ COSTO/PRECIO,

: 5) DETENER O DESVIAR LA NEGOCIACION EN ALGUN
PUNTO DIFICIL, | -

. i‘-.s), E.SCUCHAR ATENTAMENTE,

7) ASEGURARSE DE QUE UN CAMB:G DE ESTRATEGIA

l-tA SIDG ENTENDIDD

8)  NO RESPONCER SIEMPRE COMO S5E SUPONE,

©) TENER PRESENTE LA IDEA DE CONCESION.,

-



/4

SOPORTADOR . S

M PECTOS PRQODU CT WvOS

el Sl —" ——— — .l S e — e - il Rl

MUY ALTOS ESTANDARES PARA EL Y PARA OTROS,

" MUY IDEALISTA.

L "

* ADMIRADOR DE LOS, TRIUNFOS DE OTROS.

*  HUMILDAD, |

'. GRAN CONFIANZA EN DTR;’-\S GENTES,

. SU LEMA: "S] CUMPLO CON M1 E:;EEER CONSCIENTE

"MENTE, SERE RECOMPENSADQ SIN PE
DIRLO, " - :

ASF‘ECTDS NO PRODU CTIVDS

— e e ————— it bl

RESULTA MUY CONFIADO EN OTROS.
SU TRATO LLEGA A DEFERENGLAL, OBSEQUIOCSO.

VUL.NERABLE CUANDO EL QRUETIVO ES DIFICIL -
DE ALCANZAR. ‘

-

‘SE DESILUSIONA FAGILMENTE.

' ASF’EGTDS I‘\.‘:GATIVDS

P Bl " S — . ey~ —— . R T

* AUTD—AGRES!DN CUANDO ENTRA EN CONFLICTO.

*  SE VUELVE INSEGURQ, MUY DEPENDIENTE,

*  PUEDE DARSE POR VENCIDO EN LUGAR DE LUCHAR

POR LO QUE CREE ES CORRECTO,

1
.
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CONSERVADGR v PR
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ASPECTOS PRDDUCTIVDS

-
Y T T ks W 8-l i e e Y- S W s ' g

ASPECTOS NO PRODUCTIVOS et

| ———— —— . e s e ke e ———— ———

»

.‘,

.. ASPECTOS NEGATIVOS

-
-y R Y . -
. .

ES MUY RACIDNAL TIENE GRAN CGNF]ANZA EN

- HECHOS. ES LDGICD *

PREF]ER:—T SISTEMAS, ORDEN, DIRECCION DE -
OTROS.

-

A MENUDD PESA 'I'.DD-AS LAS ALTERNATIVAS,

A L e ey et m Ry

F’REVIENE ¥ ESQUIVA PRDELEMAS RIESGDSDS

REQLIIE RE : F’RDNUSTICDS .

) MAXIMIZA EL USO DE SISTEMA PRDCEDIMIEN-—

TO. ‘= -

F‘ARA CONVENCERLO DE CAMBIOS SE REQUIERE
PROBAR AMPLIAME NTg LA CONVENIENCIA,

LEMA: "DEEES PRESERVAR LO QUE TIENES A
CUALQUIER PREGIO" '

l. - N
' = - ORI | ¥
L - Pl '

TN

T e - ' « - -
— | -

DESARROLLA LA PARALISIS DEL AMALISIS, s

_ PERSISTE CON METODOS ANTICUADOS.

e mwmm—— waEEL - [

e ————— — - o
- - - . - R L

ALMACENA GRAM CANTIDAD O INFDRMACIDH

— - - - - - o

RESULTA FRIO E INDIFERENTE A OTROS,

-



L g b R

. ADAPTABLE R T
ASPECTOS PRODUCTIVOS - = + .07

—— e —— g — . ———— .

. - -

I
»

© UTILIZA SU HABILIDAD SOCIAL PARA NEGOGIAR,

HACE ENFASIS EN SU IDENTIFICACION CON LA
EPOCA. ) ‘ o
JOVIAL. AL.EGRE E!RGMISTA s L AL

| SENSIBLE A NECESIDADES DE OTRES. 4

- - -

T S T - -
BT T TR -

ASF‘EC-TDS NO F’RGDUCTIVGS

__ASPECT'DS; NE__Q;AT VoS

© DEMASIADO. e

_n.----———n———-——-——-——————-—

DEMASIADO, SOLICITO. -

o
i . .
-

RESULTA A\IINADD LE GUETA ERGMEAR - -

- » -

.. .

‘I.""J1"""

) ‘TIENDE A F‘ARECER ALDCADD A VECES

. PUECE PERDER SENTIDO DE sSuU F‘RDF‘IA IDENTI=-

DAD,, ! - - .-'l-.-- .

w.a g - g a - B

- _RE‘-‘:UL.TA AME!VALENTE DEM#EIADO FLEXIBLE,

A e R g i g w4 ma -

- - m = omr - —-— - -

- -

.-
Ua— .

S COMPROMETE -EXCES IVM&E NTE .

APAR‘TCE CDMD QUE ESTA SIEMPF'.E DE'. ACUER- .

DD AUIH.QUE SEA LD C-ONTRARID

-

[ ] ' - . £ - E b
] P ) - I r ] B 1 . L
PR '-i]'r - . . L LR, N L,

/8
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ASF‘E CTGS NEGATIVDS

'CD&TRDLADDR

ASPE GTDS PRGDU CT VOS5

* GUSTA DE HACERSE CARGO,, CONTROLAR LAS SITUA-
* CIONES, :

¢ ACTUA RAPIDOQ, APRDV‘CHA LaS DPDRWNIDADES

* GUSTA DE F’RDELEMAS PREFIERE MANEJAR ASUN-

TOS QUE SON DIFICILES CE DOMINAR,
* NOVEDAD Y VARIEDAD SON ASPECTOS IMPORTANTES,

*. PREFIERE DIRICIR ¥ COORDINAR EL. TRABAJO DE - -
- OTROS.

* SULEMA: ° "SI QUIERES QUE LAS COSAS SUCEDAN
' T D:—_EES SER QUIEN LAS i—IAGA SUCE-
DER.’

SASPECTOS NO PRGDUC‘I’IVCS

A P e ek — ——— —— —————— — T —— = Y —

.SE CONVIERTE EN h&ANlF’ULADCIR RESULTA IMP‘L.IL-—
- SIVO.,

* BUSCA NUEWAS COSAS POR LA NDVEDAD ABANDONA

ESTILDS ANTERIDR:.S AUN UTILES,

. _QUITA AUTONOMIA Y QFPORTUNIDAD A OTROS,

" - —-— - s . - - ar oa- L
—— e - .

-

TIENDE ABIERTAMENTE A DEMANDAR SUS 1DEAS.
ES RAPIDO PARA DEFENDER SU POSICION,"

':_ LlSTD PARA EL CDMEATE

- . ol *

- RESULTA CUERCIT}VD LES DICE A QOTROS CDMG —_—
DEEE HACERSE,

-+ = = -
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3.~ PLANEACION DE COMPRAS,

¢) RELACIONES INTERORGANIZACIONALES,

SUMINISTROS PRODUCCION * 6
ASESORA CON NUEVOS FRODUC ESTABLECE Y PROGRAMA SUS NE-
TOS v EQUIPOS, CESIDADES A CORTO, MEDIAND Y

LARGO PLAZO.

SELECCION ¥ UTILIZACION
MAS ADECUADA.,

SUMINISTROS ' ) PLANEACION * 7
COT12A, ORIENTA, EN LA DE— PRONOSTICA TIFPO BDE OBRAS CON
TERMINACION DE FRECIOS DE MAQUINARIA Y ARTICULOS REQUE
CONCURSO, SE COMPROMETE ' RIDOS,

EN CALIDAD Y PRECIOS,

ESTRATEGLA EN LICITACIO -
NES DETERMINAN MARGENES

DE UTILIDAD, TOMANDO EN
CUENTA EL RIESGO.

SUMINISTROS ' FINANZAS
NEGOCIA |LAS CONDICIONES ~ ESTABLECE POLITICAS, CAPACI-
QUE CUMPLEN CON REQUISITOS DAD DE ENDEUDAMIENTO.

DE FINANZAS,

ESTABLECE UNA ESTRATE-
GlA DEFINANCIAMIENTO DE
PROVEEDDRES,

* -6 PRODUCT- IMF’RDV‘EMENT‘NEVER ENDS., . -
®a T D VTR SO D 1T Fy



as
3. PLANEACION DE COMPRAS. <

<) RE LACIONES IHTERGRG&NIZAEIDNALES .

SUMINISTRCS v LEGAL
REQUIERE DE TRAMITACION LI- ORIENTA A COMPRAS EN LA REALI
CENCIAS , PERMISOS Y ASESO- ZACION DE CONVENIOS, CONTRA—-
RIA EN CONTRATOS .* - TOS ¥ EN SUS RESPONSABILIDA —=
* R T A S SR T Y R '

- - TDES LEGALES! i 4T

- VUOARATD T e e 130 AT L

mDRDINAN EL. IFLI NC IDNA

- A - |-1'. P N Y Tar g -
MIENTD CON ESTRICT‘D -

e T, ~APEGF) A_.NORWS LEGA——
T LES, ‘ .

-—— o

ve e m - =, 1

SUMINISTROS B -- . DIRECCION * g

-

- "INFORMA DE LAS ADQUISICIONES, ESTAELECE F’DL.ITIGAS GENERALES

CONDICIONES, PREGID Y LDGRGS . OE EMPRESA APLICAELES DESDE -
. - HF R H . ER o ' b
. CDMPLEMENTARIDS RETIE SUMJNISTRDS '

- . -
A i . R

EVALUAN ElL. FUNCIONAMIENTO .

DE SUMINISTROS CON RESPEC-
. TO A LAS POLITICAS GENERA-="
- LES.

8 TASK TEAM.
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PERSONAL DE COMPRAS . e

LA LEY DE PARKISON: - = . . 3

EL TRABAJO EX1STENTE, INDEPEHDIENfEHEHTE DE SU CANTIDAL.,
SE REALIZA DE MANERA TAL QUE OCUPA Lﬁ TOTALIDAD DEL TEEMPO

Ir

DISPDHIELE
CDRDLARID.er_ o 5 o
U B TR By, maer e .

"_{ll- .
“EL. NUMERO DE_EMPLEADOS Y FUNCIONES 3E: IHCREHENTA EN FGRHA

.. CONTINUA INDEPENDIENTEHENTE DEL TRﬁBAJD A REALIIAR
Tt preer - Hﬂ___\lr

“Los GhSTUS 5E ELE?AN HASTA EEUILIBRARSE CUN LOS INGRESDS

B

 EJEMPLOS DE DFIEIHESIEUE‘SEHLLENAH DE TRﬂBﬂJO INTERNO.

“EL TIEMPO GUE 5& USA EN TOMAR UNA-DECISION ES INVERSAMENTE
. PRDFDRCIUNAL AL MDHTD GUE EL ASUNTU IN?ULUCRA

v S e e wa =~ :In. e P "~1t..l.
L = - e e e, - -

", '_“ : EL PRINEIPIU‘DE PETERI. . :"- -_r"; 'j;:,[_'!l 6 'ﬁ:‘wf N -

.
3T oz » ] - FPR BRI LA

"EN TDDA JEHAREUIA CAHA EHPLE#DD TIENDE A LLEEﬁR ﬁ Su HI?EL
. W
‘DE INCOMPETENCIA",
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DECISIONES

TODAS LAS DECISIDNES DEBEMN TDMAR_SE EN UNA DRG&NIZACIDN
EN LA FORMA MAS SENCILLA POSIBLE.

HAY DOS CLASES DE DECISIONES: AQUELLAS QUE REVOCARLAS
CUESTA CARO ¥ AQUELLAS QUE NO CUESTA NADA REVOCARLAS,
LA DECISION DE SI SE CONSTRUYE UN EDSEL O UN MUSTANG  --
{0 DETERMINAR SI SE ESTABLECE NUESTRA NUEVA PLANTA EN
ORLANDO O EN YAKIMAY NO DEBEN TOMARSE APRESURADAMEN-
TE; NI TAMPOCO SIN TOMAR EN CUENTA LAS OPINIONES DE 105
QUE VAN A TRABAJAR EN ELLA ¥ DE LLOS ESPECIALISTAS,

FPERO LAS DECISIONES COMUN v CORRIENTES - COMO POR EJEM-
PLO A QUE HORA PONER EN SERVICIC LA CAFETERIA PARA EL ——
LUNCH O QUE MARCA DE LAPICES COMPRAR — DEBEN TOMARSE -
RAPIDO. NO HaY CASC ENUTILIZAR 3 SEMANAS PARA TOMAR -
UNA DECISION QUE SE PUEDA TOMAR EN 3 SEGUNDQOS ~ Y CORRE-
GIRSE SIN GASTO ALGUNO POSTERIORMENTE SINQO ESTUVO CO-=-
RRECTA, TCDA LA ORGANIZACION PUEDE PERMANECER. INACTIVA
MIENTRAS USTED OSCILA ENTRE EL COLOR CAFE O EL AZUL CLA

RO PARA LAS TAZAS DE CAFE,

U THE ORGANIZATION ROBERT TOWSEND
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VEADASALDED AL T Lo 2T Mzl EBI"D._E..L!::L.J A TalOt

ra=

-

TIVO) QUE RECIBE INSTRUCCICNES DE EJECUTAR UN

RELACIONLCS CON JEFES

- . [IRETS R A

= - PN TR Tt B Y ]

'DESOBEDIENCIA ~ * ¢ "ol =mdss Fomt v

UN COMANDANTE EN JEFE (E.JECUTND) NO F"L.IEDE

_.la-..

JUST]F]CAR SUS ERRGRES EN BATALLA, [LA OPER A~
CION DE LA EMPRESA), POR SEGUIR UNA ORDEN DADA
POR SU SUPERIOR (JEFE)O POR SU SDEERANE_: (JEFE
DEIr_ JEFEY CUANDDO LA PERSONA QUE DA LA ORDEN —-
ESTA AUSENTE DEL CAMPO DE OPERAGIONES Y NO

ESTA CONSCIENTE DE LOS ACONTECIMIENTOS, POR

1 .
-

LO CUAL CUALQUIER COMANDANTE EN JEFE (EJECU-
.

v - . . . . . . . - [T

PLAMN QUE CONSIDERA DEFEGTUGSD Al LLEVARLD A

CAIE;D ESTA EN FALTA; EL DEBE MDSTRAR 5U5 RA ‘

ZONES, ]NS]ST[R EN IQ'...FE EI_ PLAN SEA CAMEIADG '
¥ FiINALMENTE F’RESENTAR SU REMUNCIA AN'IiES D&

S5ER INSTRUMENTO DE LA DERROTA DE 35U EJERCI-

TO (EMFPRESA},

NAPOLEON, PENSAMIENTOS ¥ MAXIMAS

MILITARES,
(VI) EL ELEMENTO HUMANG,
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5llllr
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+

Y e

EN CADA CARACTERISTICA PoNGA DEL 0 aL 10,

CALIFIQUE A SU JEFE COMO DIRECTOR

- -

DISFCNIBLE, 5! TENGC UN PROBLEMA QUE NO PUEDO RESOL-
VER. EL ESTA ALLJ. PERO ES CAPAZ DE HACER QUE YO ME-
JORE MI NIVEL LO MAS POSIBLE PARA TRAERLE SDLUCIGHES,
NO PROBLEMAS.

-

‘ESTIHULAHTE;.RAPIDD PARA DARME A CONCCER LA INFORMA-

CION. @ PARA PONERME EN CONTACTO CON LA GENTE QUE ME
PUEDE SER UTIL. ©G ME PUEDE SERVIR A'MI DESARROLLO PRO
FESIONAL. T

CON BUEN HUMOR. TIENE UNA AMPLIA MEDIDA DEL SENTIDO
DEL HUMOR. SE RIE AUN MAS CUANDO EL CHISTE ES SOBRE
_EL MISMO,

JUSTO. SE PREOCUPA DE ME-¥ DE COMO ME VA. ME CREE

. CUANDO .DEBE CREERME, PERO ME LiGA A MI PROMESA,

DECISIVO. DECIDIDO A LLEGAR ESAS PEQUENAS Y NO
IMPORTANTES (COMO SE DECIDEN) DECISIONES QUE PUEDEN

"ENTRETENER DURANTE DIAS A LAS ORGANIZACIONES,

HUMILDE, ADHiTE SUS ERRORES ABIERTAMENTE. APRENDE DE
SUS ERRORES Y ESPERA QUE SU GENTE HAGA LO MISMO,

OBJETIYC., DISTINGUE LO AFARENTEMENTE IMPORTANTE (CO-
MO LA ?ISIT? DE UN DIRECTORJ DE LO VERDADERAMENTE
IMPORTANTE (UNA REUNION CON SU GENTE) YA VA DONDE
LO NECESITAN, '

DURD. NO PERMITIRIA A LA GENTE DE MAS- ARRIBA (GEREN
TES? O PERSONAS IMPORTANTES DE FUERA QUE DESPERDICIA
RAN 5S4 TIEMPO C EL TIEMPO DE SU GENTE. ES MAS CELOSOD
DEL TIEMPO DE SU GENTE QUE DEL SUYO,




*

< EFECTIVO. ME ENSENA QUE LE DIGA MIS ERRORES
CON LOS CUALES HE APRENDIDO, Y SI HE HECHO .,

- ALGO PARA CORREGIRLOS, ME DICE QUE NOLO IN-
.TERRUMPA CON POSIBLES BUENAS NOTICIAS PARA

- . " LAS CUALES NO HAY NECESIDAD DE QUE EL HAGA
- MADA - ; )
: ~ Ty I ".a - . . ., )
s .u. . PACIENTE . SABE CLUANDO MORDER EL ANZUELD —--
.+, HASTAQUE YO RESUELVA MI PROPIO PROBLEMA,
' ! L —
T 42 et
- - ™ __‘ : Tad ~r o : t * .:LF 4
RV
.ot B IR B ! il . -
. 1 . L T
L UP THE ORGANIZATION' !  ROBERT TOWSEND .
r ' ' ) - - - * l " - ! -
d ; e nomo L ! - . -
= -, - ". N -' "" "I- -
i L Ty L .
4 4 L L] . :‘.‘: 1 - ,
bt T e LT a 1 ’
1 . *lt , : ll . -
Ll R n.. - "‘- i :
_— - ) f i lt i
T ': 1 i LIS [ 1



27

RELACIONES CON COLABORADORES

LIDERAZGO

—— . . el T — —

PARA DIRIGIR LA GENTE, HAY QUE CAMINAR TRAS -
CELLA. LAO - TZE,
UN VERDADERO LIDER SE RECONOGE CUANDO SU -

GENTE SE- SUPERA CONTINUAMENTE.

DELEGAGION DE AUTORIDAD

MUCHCS FERMITEN HACER A SUS COLABORADORES
COSAS SIN TRASCENDENCIA, POCOS DELEGAN -
ASUNTOS IMPORTANTES,

CLaAVE: DELEGAR ASU NTE_IS IMPORTANTES TANTO
COMO SEA POSIBLE CREA UN CLIMA APROPIADD F’&

‘RA EL DESARROLLO DE LA GENTE,

PROMOCION INTERNA

ALGUNOS EJECUTIVOS SE QUEJUAN POR FAaLTA DE

PERSONAL ¥ (.0 BUSCAN FUERA DE LA EMPRESA.

EN CONGRUENCIA CON LOS PUNTOS ANTERIORES, -
SE DERE BUSCF—‘-\R DENTRO DE LA EMPRESA.A Al ——

GUIEN CON RERPUTACION DE GANADOR.
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DELEGACION DE AUTORIDAD

MUCHOS HABL AN DE DELEGACION FERQ POCOS DELEGAN AUTO-
RIDAD EN ASUNTOS DE IMPORTANCIAL

LA AUTORIDA:D SE-DELEGA, LA RESPONSABILIDAD SE COMPARTE.
AL DELEGAR LO MAS PDSIéLE ASUNTOS IMPORTANTES, SE CREA

UNA ATMOSFERA EN LA CUAL LA GENTE PROSPERA.

EJEMPLO: SE PRESENTA A RENOVACION UN CONTRATO IMPORTAN
TE CON UN PROVEEDOR. ES SU PROVEEDOR MAS TMPORTANTE.
E.L':IUANTO_S GEF{EN.TES DELEGARIAN ESA DECISION? TIENE USTED
RAZON; NINGUND., PERO DEBE USTED HACERLO, HE AQUI UNA -

FORMA,;

1.- LOCALICE AL HOMBRE EN SU ORGANIZAGION PARA QUIEN UN
BUEN CONTRATO SIGNIFICARIA LO MAXIMG (PUEDE ENCONTRAR
. SE MAS DE DOS NIVELES ABAJO DE USTED - Y AQUI EMPIEZA A

FUNCIONAR ESTE PLLAN VITAL DE TRABAJO).

2.- TOMESE EL TRABAJC DE ESCRIBIR EN UNA HOUA DE PAPEL LO
MAXIMO Y LO MINIMO QUE USTED ESPERA DE CADA ASPECTO -

DEL CONTRATO,

3.- DE A SU ORGANIZACION (INCLUYENDQ A JUAN - EL HOMBRE QUE
USTED HA ESCOGIDO PARA NEGOCIAR) UN PAR DE DIAS PARA -
DISCUTIR LO QUE HA ESCRITO, PARA QUE PROPONGA, DISMINU
YA, SUPRIMA, ANADA Y MODIFIQUE. DESPUES VUELVALO A ES

CRIBIR, MANDE LLAMAR A JUAN A SU OFICINA (CON SU JEFE, -
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ST HAY ALGUNO ENTRE EL ¥ USTED - SUPONGO QUE EL ESTA
. ) - \ -

EN FAVOR DE ESTO O IGNORELO), 1137} ke § 23 e

4.- TENIENGO A JUAN EN OTRA EXTENSION, USTED LLAMA TELE

i 1. e

FONICAMENTE A LA #EdeNEQUE VA A TOMAR LA DECISION
DEL PROVEEDOR, ¥ DESPUES DE LOS SALUDOS Y COMENTA——
RIOS DE RIGOR, USTED DICE- LE PRESENTO A JUAN I_E HE =

PEDIDO QUE SEA: EL QUIEN NEGOCIE. ESTE CUNTRATD CON Us

DT

TED., TOLDO LO QUE EL CECIDA ES CDRRECT'D. QUIERD UN -

CONTRATO FIRMADOC EN 30 DIAS,

- LT

- oa e -4 N oL

e T C e
AHORA BIEN, YO SE QUE NOVENTA Y NUEVE DE CIEN GERENTES NO
TOMBRIAN ESTE RIESGO. PERO, ES UN RIESGO? JUAN ESTA MAS
CERCA DELPUNTO DE LA PRACTICA. EL ESTARIAMUY AFECTADO
POR UN MAL chT‘RA'Tﬁ’ EL SARE EL.JAN:I‘;:;GANA O PIERDE LA -
CDMPANIA POR CADA DGNCEEIDH DTORC;ADA (Y ELLOS SABEN LO
QUE SABE).. ¥ EL. EMPLEARA TODO SU TIEMPD EN ELLO DURANTE
LOS SIGUIENTES 20 DIAS. LO HARIA USTED? YO SOSTENGO GUE -
LA COMPARIA CONSEGUIRA UN CONTRATO MAS FAVORABLE CADA
VEZ. '

TOME NOTA DE QUE LE HA DADO AUTORIDAD MAXIMA Y RESPONSA=-

RILIDAD A JUAN, Y HA SIDG ATENTO CON SUS PROVEEDCRES (Y -

HAGO GRAN ENFASIS EN ELLO) DICIENDOLES POR ANTICIPADO LAS

REGLAS ,

UP THE ORGANIZATION o *  ROBERT TOWSEND
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4,- ESTABLECIMIENTO DE CRIETIVOS.
' OBJETIVOS DE COMPARIA, -

. ¥ L e - i .

s b .0 e da 1.2 SUPERVIVENCIA,

.' . L . ot ._.'_:I .‘:,'PE.'.- U'TILIDAD-

i. 1"".1-. - ‘:“H, l.:'.-r o ‘.:_-_....,“ . °
SR A WELET 8,4 CRECIMIENTO., | -, i "
P r.,"‘.._ \-_..

i\ L 7', OBJETIVOS DE DEPARTAMENTO.

_t‘.,-“ .I-.' B o " " .‘ F_! . : R -

oo ;7% - CENTRODE UTILIDAD. * §:-

‘: J. '+ REDUCCION DE COSTO. "

o . ) . : ) s C :

e i ; . . CONTRIBUCION EN OTRAS AREAS. 1?11
!‘::. T e - B r ] . L ': . -'j - - A
::'.' g ' .l L L I.. I
I;-' :‘:u'l' ::- : “ - Y | i
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o
B
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*'9 | MAKE PURCHASING A PROFIT CENTER

WHAT IS A VALID COST REDUCTION?

WHAT PURCHASING CONTRIBUTES TO .MANAGEN‘E NT.

.
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA UN.AM.

CURS0 DIRIGIDO AL PERSONAL PROFESIONAL DE LA
DIRECCIQON GENCRAL DE CAMINOS RURALES

CINTRQ S.A.I1.0.P. DURANGO, GO, CHILPANCINGO,
GRO. CHIAPAS, CHIS. HERMOSILLO, SONORA.

L L]

ADMIN[STRACION DE LA.CONSTRUCCION

ADMINISTRACION DE MAQUINARIA

NOV1EMBRE-D1CIEMBRE
1981

o de Mineria Calle de Tn:u'cu 5 primer pirg Mexico 1, D. F. Teb: 591-40.20 Mpdo. Postal W.2285
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IV.-

l1I"[:[.l'

[NDICE

. TTRODUQC 10N

RECURSOS

1, ASPECTO GERERAL
2.~ SU PROPIEDAD ECONCMITA

PLAHEACION
1,- SELECCION DE EQLTPO
2.~ PROGRAMWACION

ORGANIZACION

MANTENTAIENTO

CONTROL

OPERACTON

PAG.
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IRTRODUCCION

EN LA TMOUSTRIA DE LA CORSTRUCCICH, SE PRESENTAN CARACTERIS-
TICAS ESPECIALES OUE HACEN COMPLICADA LA PLANEACIGH Y EJECU-
CION DE LOS PROYECTUS,

ESTO SE LERE FUNDAENTALYENTE A LOS NEDIOS Eii OUE SE DESARRO
LLA Y A LAS PARTICULARITADES DE LAS CBRAS Y LOS DIVERSOS GE-
CURSOS GLE. INTERVIENEN EN ELLOS,



LS MEDIOS PRINCIPALES SON:
SOCIAL
GEOGRAF1CD
Econdmico .

G0 S - -

Ei LO REFERENTE A RECURSOS HUMANOS { MANO DE OBRA )} Y EN LA
SUPERVISION DE EsTA.

1EDI0_GEOGRAFICD

LS DE RELEVACIA CUENTA,

LOS PROPIOS DE MEDIO QUE CONTEMPLA;
.~ ToPOGRAF{A DEL TERRENO
~ CLima
.~ PRECIPITACION PLuviaL

.~ VeceTacin, ETC.
.~ GEOLOGEA

LOS QUE- SE PEMER A LA UBICACTON,
.~ PARA OBRAS DISTANTES DE CENTROS DE POBLACION IMPORTAN-

TES, DOMDE SE SATISFAGAN TODAS LAS NECESIDADES, DE SER
VICIOS., '

.~ ViaAS DE cOMUNICACION DEFICIENTES, ETC.

HEDIG ECOHONRICOD

AL REALIZARSE UN PROYECTO EL PAGO DE LOS VOLUMENES DE OBRA EJECUTADOS
SOM A Un PLAZ O MAYOR DE TRES MESES, POR LO QUE SE TIEME QUE RECLRRIR
A FINANCIAMIENTOS FIDEICOMISOS, CREDITOS, ETC,

F3



[AS CARACTERISTICAS PRESENTADAS POR EL EQUIPO SON:
.~ EL Equrro DE CONSTRUCCION ES TOTALMENTE MOVIL
,— LAS INSTALACIONES MO SON DEFINITIVAS
.~ LA VARIEDAD DEL EQUIPO UTILIZADO ES MUY GRANDE

RECURSOS -

1.~ ASPECTO GEHERAL

EN TODO PROCESO CONSTRUCTIVD SOW TRES LOS ELEMENTOS BASICOS
DE PRODUCCION QUE INTERVIENEN EN £L Y SON:

.~ MATERTALES

.~ MANO DE OBRA

— MaQuINAR]A
EN ESTE CAPITULD NOS ENFOCAREMOS COMD OBJETIVO PRINCIPAL
A LA MAQUINAR]A COMO RECURS0 PRODUCTIVOD.
EN LAS EMPRESAS DE CONSTRUCCION Y DENTRO DE SU ADMINISTRACION
EL ACTIVO FIJO MAS IMPORTANTE CON QUE CUENTAN, ES LA MAGUINARIA
QUE SE DIVIDE EN MAYOR, MENOR Y TRANSPORTESPOR LD QUE SE DEBEN
OBSERVAR CUIDADOSAMENTE TODOS LOS FACTORES TECNICOS, PRODUCTI-
VOS Y ADMINISTRATIVOS ALREDEDOR DE LA MISMA.

ASPECTOS__TECHICUS

Los ASPECTOS TECNICOS A CONSIDERAR SON.

.~ SELECCION ADECUADA DE LA MAQUIHARIA



2.-

.~ REposIcION O SUSTITUCION POR OBSOLESCENCIA
— MEJORAS AL EQUIPO

v~ ESTANDARIZACION DE LA MAQUINARIA

ASPECTO DE PRODUCCIOH

.~ ProGRAMAS - &

.~ UniLizacidn (T1emeos)

.~ Operacidn  (conTROL) i .
.~ MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACIOHN

ASPECTOS ADMINISTRAT VDS

- ALTAS DEL EQUIPO FECHA Y VALOR

.~ BaJas |

.~ DEPRECIACION

.~ COMPORTAMIENTO ECONOMICO (REPARACION MAYOR Y MENOR)
.~ CoNTROL DE cOSTOS

. PRODUCTIVIDAD ECONGMICA

LA PRODUCTIVIDAD DE LAS MAQUINAS DE CONSTRUCCION SE MIDE POR!

PRODUCTIVIDAD = Qosto =

e OTRA FORMA: PRODUCTIVIDAD =

Sy PrRODUCCTON

Su cosTo Lo QUE LAS MADUINAS TRANSFORMAN Y
PRODUCCION +  PRODUCEN EN TERMINOS MONETARIOS
EL cOSTO DE TODO LD QUE INTERVIENE
PARA PRODUCIR {COSTO DEL EQUIPO,
SALARIDS, COMBUSTIBLES, ETC.)

HACER TODO MUY BIEN

EnEL MENOR TIEMPO POSIBLE



;

Y RELACIONADOS CON LOS COEFICIENTES DE EFICIENCIA v pe UTILIZACHON,

COEFICIEGE DE EFICIEICIA

r__I.'Eu.éwma TIEMPO SE REQUIERE PARA EJRCUTAR UN CICLO DE TRABAJD 7

EM CUALQUIER TRABAJO DE REMOCION DE MATERIALES. LAS MAQUINAS QUE PAR-

TICIPAN SE ADAPTAN A UN CICLD DE TRABAJC Esmﬁmm,EN DOMDE ' ESTAN IN -
CLUIDAS LAS OPERACIONES DE CARGA, ACARREOS, DESCARGA Y RETORND AL LU -
GAR ORIGINAL., { ANALISIS DE TIEMPO Y MOVIMIENTOS ) ‘

L4 MAXIMA PRODUCTIVIDAD EXIGE MOVER GRANDES CANTIDADES DE MATERIAL, &~
TRANSFERIR GRANDES YOLUMENES DE MATERIALES AL COSTO MAS BAJD POSIBLE,

SIN EMBARGD POR LAS LIMITACIONES PROPIAS DE LAS MAQUINAS Y LAS CARAC -
TERISTICAS DEL TRABAJO, SE DEBE APLICAR UN COEFICIENTE DE EFICIENCIA -
EN LOS CALCULOS DE PRODUCCION,

EL FACTOR EFICIENCIA EN EL TRARAJD ES UNO DE LOS ELEMENTOS MAS COMPLI-
CADOS DE DEFINIR, PUES DEPEMDE DE FACTORES HUMANOS, ADMINISTRACION , -

OPERACION MANTEMIMIENTO AST COMO COMDICIONES CLIMATOLOGICAS, FAHAS

DEL EQUIPO, DESPONIBILITAD DE REFACCIONES, ETC., POR LD QUE SE TIENE
QLE:
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B)l-

C) o

[

o

HORAS EFECTIVAS DE TRABAJD  FACTOR Dt EFICIENCIA

5] HIN - H. 0.83

45 MR - He, 0,75

NN - W 0.67

COEFICTENTE D UTTLIZACION

UEPENDIEMDO ESTE COEFICIENTE DIRECTAMENTE DE LA EFICIENCIA DEL -
EQUIPD, A CONTINUACION ENUNCIAREMOS EL PROCEDIMIENTO RECOMENDA -
BLE PARA LA DETERMINAcCION DEL CoeFicienTe DE UrrLizacibu:

Er CADA OBRA, SE DETERMINA EL NOMERO MAX1MO DE HORAS PQSIBLES -
QUE PLEDE TRABAJAR LNA PAGUINA & GRUPD DE MAQUINAS (EFICIENCIA)-
A" DE ACUERLO AL PROGRAMA DE OBRA,

Cotl BASE A ESTAS HORAS, SE DETERMINARA MENSUALMENTE EL NOMERO DE
HORAS REALMENTE UTILIZADAS " B " .

Et coericieyre B/fy = C DETERMINARA EL- COEFICIENTE DE UTILIZACION
CON RESPECTO DEL PROFORMA DE OBRA.

EJENPLO:

Er WA OBRA St ESTA PROFORMANDO UNA UTILIZACION DE 425 HORAS POR
MES DE CIERTO EQUIPO, POSTERIORMENTE SE ENCUEWTRA QUE LAS - — -
HORAS “REALES” UTILIZADAS DE DICHO EQUIPG FUERON ONICAMENTE =
775 HORAS AL MES,



Por o 0UE 275 —— 425 = 0.B4 coEF. UT.

ASIMISMO, SE DEBE TOMAR EN CUENTA OLUE PARA JUZSAR LA PRODUCTIVI-

DAD DE WA OBRA, DEBEN CONSIDERARSE LAS CARACTER{STICAS DE CADA-
OBRA EN PARTICULAR, ASt COMO LA ESTADISTICA DE COEFICIENTES - -
(EFICIEMCIA'Y UTILIZACION) QUE ESTABLEZCAN  UNA'COMPARACION PARA
PODER EVALUAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS,

N-~-PLANEACION

1.- SELECCION Dt EQUIPY

PARA LA SELECCION ADECUADA DE LOS EQUIPOS SE DEBEN CONTEMPLAR -
LOS SIGUIENTES FACTORES!
f.-  De ProDuccion
B.-  Teenicos
C.-  Econdeicos
— OrEracIOn -

A~ FACTORES DE_PRODUCCIONY

A 1.- TAGNITLD Y CLASE DE OBRA
A, 2.~ LocaLizacion

A, 3.- Procrara GeEngrat  DE EsecuciOn
A, 4,- Duracion pE LA OBrA

Maci1TUD ¥ CLASE DE OBRA.~ (mRAS DONDE TIENEN AREAS DE -

- GRAN CONCENTRACION DE EUIPO {PRESAS).

-0BRAS DONDE SE TIENE EL EGUIPO DISTRIBUITO A LO LARGO DE-



L ] U
GRANDES DiSTANCIAS (CARRETERAS),

—UBRAS DONDE EL EQUIPC SE ENCUENTRA DISTRIBUIDO EN -

AREAS EXTENSAS Y GRANDES DISTANCIAS (DESMONTES, 20~
]

NAS DE RIEGD, ETC.).

LocaL1ZACTON DE LA UBRA.- ViAS DE ACCESO O COMUNI -
cACION.- -

DISTANCIA A CENTROS DE /BASTECIMIENTO.- (ONDICIO -

NES CLIMATOLOGICAS DE LA ZONA.— CLASE DE TRABAJO A-

DESARROLLAR Y MATERIAL PREDOMINANTE.

i

EBQéBm&._EE&EBAL_DEJ:JEELK:IﬁH-- CALENDARIO Y SECUEN
- CIA:DE TRABAJD.~ NMERO DE FRENTES DE PRODUCCION -

Y ATACAMNDOSE SIMULTANEAMENTE.- DISTRIBUICION DEL -

EQUIPO EN LOS DIVERSOS FRENTES DE TRABAJO.—

DISTANCIA APROXIMADA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES -

DE PRODUCCEON,

DURACION DE LA OBRA.— RITMO DE TRABAJD A QUE SE - -

TIENE QUE SOMETER EL EQUIPO PARA CUMPLIR CON EL PRQ
GRAMA.- FECHA DE RECEPCIAN Y DESOCUPACION DEL EQUI-
PO, TIEMPO APROXIMADO OQUE TRABAJARA EL EQUIPQ EN -
LA OBRA (HORAS EFECTIVAS).

Hi - Fms @ﬂ@

-

B. 1.- CaracTERr{sTicAs De LAS MAQUINAS

B.-2.~ EsTANDARIZACION DEL EQUIPO .. |
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B. 3.- (ONTINUIDAD EN EL TRABAJD
B. 4.- Apovo DEL DiSTRIBUIDOR O SOPORTE DE PRODUCTO.

CARACTERESTICAS DE LAS MADUINAS,.- ESTAS DETERMINAN
LA CALIDAD, LA CAPACIDAD, EL TIPO, MODELO Y TAMANO

DE LA MAQUINA ASf COMD SU FACILIDAD PARA OPERARLA-
Y MANTENERLA,

ESTANDARIZACKON DEL EQUIPO.~ fA ESTANDARIZACION DE

LAS MAQUINAS OFRECE GRANDES VENTAJAS SIENDO LAS -
MAS IMPRTANTES LAS SIGUIENTES.

- FACILIDAD EN EL CONOCIMIENTO DEL EQUIPO.

- SE PUEDEN ESTABLECER POLITICAS PARA INTERCAMBIO DE
OONJUNTOS Y SUBCONJUNTOS DE 1AS MAQUINAS,

~ ESPECIALIZACION DEL PERSONAL ENCARGADO DE OPERAR -
LAS Y MANTENERLAS. |

- REDUCCTSN DE INVENTARIOS DE ALMACEN EN REFACCIONES
Y MATERIALES.

- ALMENTO EN LA DISPONIBIL[DAD DE LOS EQUIPCS,

— DisrinuciOn DE LOS TIEMPOS DE PARD.

-~ [EJORES CONDICIONES DE ADQUISICION,

CONTINUIDAD EN EL TRARAJD,- [IORMALMENTE LA vIDA (TIL
DE LAS MAQUINAS ES MAYOR GUE LA DURACION DE LOS PRO-

YECTOS POR LD QUE SE DEBE TENER CUIDADO QUE AL SELEC
CIONAR EL EQUIPOC DE NUEVA A[_EUISICI@L TENGA CONT] -

&
n -
* L]
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' NUIDAD £ EL TRARAJO EN OTROS PROYECTOS, A MENOS
DE QUE EL PROYECTO PARA EL CUAL SE SELECCIONE —
EXIJA UN EQUIPO “ ESPECIAL ~ AL CUAL SE LE DARA-
UN TRATAMIENTO DIFERENTE,

f\povo DEL DISTRIBUIDOR. SUMAMENTE  IMPORTANTE -

CONSIDERAR Y SOLICITAR DEL DISTRIBUIDOR EL APOYC

QUE EL EQUIPO REQUIERE PRINCIPALMENTE EM SERVI -
CIOS Y REFACCIONES.

C.=_EACTORES ECONOMICOS
- CONOCER LAS CONDICIGHES FINANCIERAS DE LA EMPRESA.
- DISPONIBILIDAD EN EL MERCADO.~ DE FACIL ¥ RAPIDA ADQUISICION.
- FaciLIDADES DE CREDITD, ETC,

D.- EACTORES DF OPERACIOH

SE CONSIDERA EM ESTOS FACTORES LA FACILIDAD EN EL MANEJO.-

TRANSPORTE, MANTENIMIENTO Y REACONDICIONAMIENTO DE LOS EQUI-
POS,

OBSERVACH(::
fi MODO DE RESUMEN EN LO QUE CONCIERNE A LA
DECISION DE SELECCION DE EQUIPO CONSIDERAR
TAMBIEN LO SIGUIENTE:

r

- Serviclo
- PrecIO
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- CaLipap

= FINANCIAMIENTO

=~ T1eMPo DE EnTREGA

- EsTAMDARTZACT (X!

~ FACILIDAD DE OPERACION

.y

S DIVIDE EN:
- PROGRAMA DE UTILIZACION DE EQUIPO
- PrOGRAMA DE RECURSOS

Prosrama DE UTILIZac1&n DE_EoUIPO.- UnA VEZ CoMOCT -
DAS LAS CARACTERISTICAS DEL PROYECTO, LOS PROCEDI -
MIENTOS DE EJECUCION Y SELECCIONADAS LAS' MAOUINAS -
QUE SE NECESITAN, ES NECESARIO PROGRAMAR LA CANTIDAD

DE MAQUINAS Y EL TIEMPO EN HORAS (fl F"ESES QUE TIENEN—
GQUE TRABAJAR PARA CUMPLIR CORM LDG PRDGRM'IAS

Ui PROGRAMA DE UTILIZACION DE EQUIPQ BIEN FORMULADO-
NOS PERMITE:

- LocALIZAR EL EQUIPD, QUE PUEDE SER EQUIPD PROPIQ O -

DE TERCEROS.
A),~ RENTA
B} .~ Copra

- (ONDCER EL EGUIPO OUE REQUIERE DE INSTALACION.

~ LA CANTIDAD DE RECURSOS NECESARIOS PARA MANTENERLO.
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PROGRAMACION DE RECURSOS.~ HuMaNOS.~ Cauipo a’HJ;(ILIhR.‘

HERRAMIENTA, = INSTALACIONES DE SERVICIO.
- RELURSOS HUFWI0S.- SELECCION, coNTRATACIN, DISTRIBU -
cIdn, CapaCITACION,

+ = SELECCION,~ CAPACIDAD, PREPARACION Y EXPERIEN -
CIA DEL TRABAJADOR, PERSONAL DE SUPERVISION, -
PERSONAL DE MANTENIMIENTO, PERSONAL PARA OPERAR
EL Et?.um, PERSONAL DE AMINISTRACE&I Y CONTROL.

- LoNTRATAL‘Im CANTIDAD DE PERSONAL Y wzmtlm
n&msmmncummcmapwn&mm

. 70, DIFERENTES ESPECIALIDADES, SALARIOS POR ES-
PECIALIDAD, ESTABLECIMIENTO DE TURNGS Y HORA -
RI0S DE TRABAJO,

, | R T

- DisTRiBUCION. - SE DISTRIBUYE DE ACUERDD CON: .
UISTANCIA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES DE TRA
BAJO, CANTIDAD Y CLASE DE EGUIPC POR FRENTE,-
{MPORTANCIA DEL FRENTE DENTRO DE LA OBRA,

- CAPACITACION. - PROMOVER CONTINUOS CURSDS DE AC-
TUAL[ZACION, CAPACITAR PERSONAL SIN EXPERIENCIA
CALIFICAR AL PERSONAL PERIGDICAMENTE.

- tGIJlPD ALXILIAR.- LQutPO ESPECIALIZADO, EQUIPO DE
mmmm, EQUIPO DE ‘I'RﬁNSF‘DRTE, EQUIPC DE MA

L]
L]

!

b

2
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" N1OBRAS, EQUIPO DE TALLER.

~ FERRAMIENTA.— DE MANTENIMIENTO, DE TALLER, DE MANIO-
BRAS DE MEDICION , DE AJUSTE.

" - INSTALACIONES DE SERVIC[D.- TALLER MECANICO, ALMACEN
-« » COMBUSTIBLES, T g Tew ‘e

. e . }
E R O © LT

IV.- OCRGCAWIZACIOHN, -

“A) ESTRUCTURS  ORGAWIZACICNAL.
- DISTRIBUCION DE AREAS DE RESPONSABIL!DAD
— DESCRIPCION DE FUNCIONES,

B) SISTEMA DE AIMINISTRACION,
- MANEJO DE REGISTROS
- EXISTENCIA DE ALMACEN
- ESTABLECIMIENTO DE SISTEMA DE COSTOS
- FANEJO DE CUENTAS
- ARCHIVD GENERAL

C.- SISTEMA DE FWITENIRIELTO,

- ELARORACION DE HOJAS DE SERVICIOS DE CONSERVA-
cidn PER1ODICOS,

- REPoRTES DE LLBRICACIONM
* — REPORTES DE OPERACION

i



D.- SISTEMAS LE INFORMACIOH.
- Diacramas DE FLLUO
~ REPORTES DEL PERSOMAL DE CAMPO
- REPORTES DE INSPECCION DEL EQUIPO
- InForRMES DE LABORATORIO Y DiaghGsTico .

E.- SISTH®AS DE CONTROL,
- HistoriA DE LA MAourna
- TarJeTA pe CosTOS
- Iiventario Fis1co DE EQUIPO
~ INVENTARIO DE ALMACEN
- ORDENES DE TRABAJO,

V- KANTERIMIENTO.

CLASIFICACION DE MAWTENIMIENTO:
- ManTENIMIENTO PREDEICTIVO

- [ANTERIMIENTO PREVENTIVO
- PanTENIMIENTO CORRECTIVO

MANTENLISIENTO PREDICTIVD. La caracTeR{sTICA PRIN -

CIPAL DE ESTE, ES QUE ES TEORICO, ES DECIR, SE BA-
SA FUNDAMENTALMENTE EN DETECTAR UNA FAULA ANTES -

QUE SUCEDA, SE UTILIZA COMO INFORMACION LO SIGUIEY
TE: '
--AihLists esTADESTICO DE viDAS (TILES DE PIEZAS
Y COMJUNTOS {PROPORCIONADOS POR EL FABRICANTE 0
POR LA EXPERIENCIA MISMA DE LOS USUARIOS).

14
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—AubL1s1S FISICO DE PIEZAS DE DESGASTE.
——ANALISIS DE LABORATORIO Y DIAGNGSTICO DE CAMPO.

CON ESTE MANTENIMIENTD SE ELIMINAN LOS SIGUIENTES

PROBLEMAS ;

—-SUSTITUIR EN FORMA RUTINARIA PARTES COSTOSAS,
SOLO PARA ESTAR DEL LADO SEGURO.

—"ADIVINAR”. QUE TIEMPO LE QUEDA DE VIDA A LAS DI -
FERENTES PARTES DE UN EQUIPO.

—SUSPENDER EL SERVICIO FUERA DEL PROGRAMA POR FA -

LLAS IMPREVISTAS.

MANTERIMIENTO PREVENTIVO, - ESTE MANTENIMIENTO E3
LA APLICACION PRACTICA DEL PREDICTIVD, ES SU CA-

RACTER{STICA PRINCIPAL LA DE DETECTAR FALLAS EN SU
FASE INICIAL Y CORREGIRLAS OPORTUNAMENTE, ES DE ==
CIR, INCLUYE TODO AJUSTE DE MECANISMOS HASTA CAM =
BIO DE CONJUNTOS, SU APLICACION ES MENOS COSTOSA -

Y CONSUME MEMNOR TIEMPO QUE EL MANTENIMIENTO CORREC
TIVO,

L0S RESULTADOS DIRECTOS QUE SE PUEDEN OBTEMER, SON
LOS S1GUIENTES:

-- Los TRABAJIOS PUEDEH EFECTUARSE EN LA FECHA DESIDA,
-— SE PUEDEN PROGRAMAR {AS REPARACIONES,
— DA comMo RESULTADD UM FUNCTONAMIENTO MAS BFICIENTE
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DEL EQUIPO Y CONSECUENTAMENTE ALMENTA:LA PRODUCTI-
VIDAD, i

g

— DISMINUYE EL COSTO POR MAQUINA PARADA.
— EVITA REPARACIONES MAS COSTOSAS,
— SE INCREMENTA SU VALOR DE RESCATE,

MANTENIMIENIO CORRECTIVD.- Es &L WTENIM:ENTG REA ~

at

+ LI )

L1ZADO DESPUESDE LA FALLA. YA SEA POR SINTOMAS CLAROS

Y AVANZADOS 0 POR FALLA TOTAL.

— ESTA FUERA DEL PROGRAMA

— U E..IECLEI::fJN INMEDIATA ES IFFERETEI‘U'A ¥ EN OCASIO -
NES INCOSTEABLE, |

— Los TIEMPOS DE PARO DEL EQUIPO SON PROLONGADCS.

— SU COSTO DE GFERACION ES SUMAMENTE ELEVADO

DE ACUERDO CON TODAS LAS CONSIDERACIONES FORMULADAS
EN EL TRANSCURSO DEL TEMA PARA LA EJECUCION DEL MAN-
TENIMIENTO SE DEBE!

1.- ESTABLECER RECURSOS
2.~ ELABORAR PROGRAMAS
3.~ ESTABLECER HORMAS

4.- CONTROLES Y REGISTROS
5.~ PoLiTICAS DE ALMACEN

LDS RECURSOS YA SE MENCIONARON CON.ANTERIORIDAD Y

16
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LOS PROGRAMAS DE SERVICIO DEBEN SER:
— [E LIMPIEZA i
.= De Lusricacidn
-- [ SUSMINISTRO DE COMBUSTIBLE U OTRAS FUENTES DE
ENERGIA. '
-~ DE INSPECCION =~ =

) 3 CQRREEEIGN DE DEFECTOS.Y susnmzxfm DE PARTES
R S T

DE REPARA::IM - .
--De AsTes, * ’ |

+

ESTABLECIMIENTC DE NORMAS.

-~ NORMAS DE SEGURIDAD -
-- PUESTA EN MARCHA Y PARO DE LOS EQUIPCS
-~ PERIODICIDAD Y ESTABLECIMIENTO DE RUTINAS DE SER -
NICI0. -

-

. FonTROLES ¥ REGISTRDS.

—-- De oPeracI&N ( REPUKTE DEL OPERADOR)

ESTE REPORTE DEBE CONTENER COMO MIMIMO LA SIGUIENTE
TNFORMAC T Onv:

— FEcHA

— JIOMBRE DEL OPERADOR

— Turno Y:FREI‘H'E DE TRABAXD .
— filrMERD Econﬁﬂxcp DE LA MAQUINA

*
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~ LECTURA DEL HOROMETRO AL INICIAR SU TRABAJD
— LECTURA DEL HOROMETRO AL FINALIZAR SU TRABAJO
~— DETALLE DE LOS TIEMPQS PERDIDOS Y CAUSA
— FALLAS MECANICAS OBSERVADAS '
— VOLUMEN DE TRARAJO EJECUTADO
— DE REQUISICIONES

REPORTES I'ECANICOS

— LE INSPECCION

— De SERVICIOS

— De TRARASO

—— BITACORAS G HISTORIAS DEL LAS MAQUINAS

SE LLEVA UNA HISTORIA POR CADA MAGUINA. EN ELLA
SE REGISTRAN:
— DATOS DE CARACTER{STICAS GENERALES DE LA MAQUINA.
— MNMERO ECONGMICO
— (ONTROL DE SERVICIOS EFECTUADDS
~~ LONTROL DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO
— (ONTROL DE REPARACIONES ETC,
— (ConTROL DE COSTOS.
BPLED DE METODOS  RECORDATORIOS

— PROGRAMA SEMANAL DE MANTENIMIENTD PREVENTIVO
— INCIDENCIAS DE FALLAS

PULITICA TE ALMACEN

— SE DEREN ESTABLECER CANTIDADES MAXIMAS Y MINIMAS DE LAS
DIFERENTES REFACCIONES Y MATERIALES GUE SEA NECESARIC TENER
EN ALMACEN,



Vl.-

V.

— EL ALMACEN DEBE INFORMAR CON CIERTA PERIODICIDAD

DE LOS MOVIMIENTOS DE REFACCIONES:

— EL Atmackn REGISTRA E INFORMA DE LOS CONSLMOS DE
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES.,

RECURSOS COHPLEMENTARICS.

Aaus WEIDERWDSLDSREQHSOSEXMULESEEN“‘
CUENTRAN A DISPOSICION DE USWARIOS DE EQUIPO O CON-
SUMIDORES DE CIERTOS ART{CULOS PROPORCIONADOS GENE-
RALMENTE POR PROVEEDOPES

— {ATALOGOS DE PARTES

— CaTALOGOS DE OPERACION

—~ CATALOGDS DE MANTENIMIENTO

-= INSTRUCTIVO DE OPERADORES

— INSTRUCTIVO DE MECANICOS

-- INFORMACION TECNICA,

CONTRKOL

COGTROL_DE OPERACION
La OPERACION DE LA MAQUINARIA FORMA LA PARTE VITAL DE LA PRODUC-
TIVIDAD.

FL. 50 % DE LA EFECTIVIDAD DE UM SISTEMA DE MANTENIMIENTO SE -
TIENE CON LNA CORRECTA OPERACION,
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Los REIIIUISITDS Mlmms REQUER1DOS POR LOS' UP‘ERADDRES A SER
SELECCIWS Sm :.‘ u -1.:.- f;-r:-.ﬂ:q-: 1'.- ":':‘"t. .-.,. i h;

' L e ) Lo
— CONOCIMIENTO DE LA MAQUINA: .- i oo ool

-+

~— CONOCIMIENTO DEL TRABAJKD 1 ]iit? * G
— HARiLIDAD C - Sl

L

f — ResPoNSABILIDAD .

DE LO ANTERIOR SE DESPRENDE QUE COMD PARTE DE SU TRABAJD, -
LOS OPERADORES DEREN DESARROLLAR DIARIAMENTE LAS SIGUIENTES
NORMAS;

REVISION VISUAL DE LA MAQUINA

A).- S1 EXISTEN PARTES SUELTAS O POR CAERSE

B).~ SI HAY DESGASTE ANORMAL DE PARTES

C) .- S1 ESTA ENGRASADA SUFICIENTEMENTE O EXISTE
DEFICIENCIA. |

REVISION DE NIVELES DE ACEITE Y AGUA:
A}~ ACEITE MDTOR

B},- ACEITE HIDRAULICO

¢}~ ACEITE TRANSMISION

D}.- /GUA RADJADOR Y BATER{AS

).~ CoMBUSTIBLE

REVISION DE MEDIDORES”
— PresiGa
— TEMPERATURA
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— CorriENTE: CLANDO SE ARRANCA, Y DAR TIEMPO RAZD -
NABLE PARA QUE LAS LECTURAS SEAN LAS ~- =,
NORMALES EN VACIO,

— TRABAJAR SELECCTONANDO ADECUADAMENTE LA VELOCI -
DAD Y VIGILANDO CONTINUAMENTE QUE LOS MEDIDORES
INDIQUEN LAS LECTURAS NORMALES DE OPERACION.

— AL TERMINAR SU TURMO ENTREGAR SU REPORTE DE OPE -
CION Y HACER LAS dBSERvAc:ImEs DEL COMPORTAMIEN -

. TO DE LA MAQUINA DURANTE SU TURNO, '~

.
' - - -
[ ¥ o

CONTROL DE COSTUS.,

Los coSTOS DE MAQUINARIA SE DIVIDEN EN:

[} N 1 £ . \

A).- CDG'I:DS DE PROPIEDAD
B).- (05T0S DE OPERACION (USO)

A) CosTo DE PROPIEDAD.- SON 1.0S GASTOS O DESEMBOL -

S0S QUE EFECTUA EL PROPIETARIO DE UNA MAGUINA -
RIA PARA MANTENERLA EN SU ms_ssxén, SE DENOMINAN
TAMBIEN " COSTCS FIJOS "+ DENTRD-DE ESTOS COSTOS
SE CONSIDERA LA DEPRECIACION, INTERESES, SEGURUS:
IMPUESTOS Y ALMACENALE.

DEPRECIACION.- ES LA DISMINUCION GRADUAL DEL --
PRECIO DE ADQUISICION EN UNA MAGUINA COMD CONSE~
CUENCIA SE SU UTILIZACION, SE SIGUE GENERALMEN -
TE EL TIPO DE DEPRECIACION LINEAL, ES DECIR, LA-
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MMIUINA SE DEPRECIA UNA MISMA CANTIDAD POR WNI -

DAD DE TIEMPO,
p=VA-WR
Hrs, viDa (TIL

DEPRECIACIUN = VALOR DE ADGUISICIBN - VALOR DE RESCATE
VIDa (TIL ESTIMADA EN HORAS

DOHDE ;

— VaLoR DE ADQUISICION = AL cosTo EN sf DEL EQUIPO + INTERE —
SES + TRANSPORTES + IMPUESTOS + SEGURDS +
ALMACENAIE,

VALOR DE RESCATE = EL IMPORTE QUE SE OBTENDRIA POR CONCEP -
TO DE VENTA DE DICH) ECRJIPO AL TERMINO -
DE LA ORRA,

— VD& UTIL ESTIMADA = EL TIEMPO TOTAL ESTIMADO EN HORAS DE
L0 GUE PODRIA DURAR EL EQUIPG TRARA-
JANDG, MULTIPLICADO POR UN PORCENTA-
JE DE UTILIZACION

UN TRACTOR SOBRE ODRUGAS TIENE Wi cosTo L.ALE. = EL-
EXTRANJERO DE % 3'500,000 M. N, . EL cosTo POR CONCEP

TO DE IMPUESTOS, FLETES, MANIOBRAS, SEGURDS Y EMBAR -
oueS, suva $ 985,000 14, N,
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EL FABRICANTE [NDICA QUE DICHA MAGLHMA TIENE UnA  "viDA”
EsTiMaDA DE 17,000 Horas.

LA OBRA ESTIMA UTILIZARLA SOBRE UN /5 % DEL TIEMPO TOTAL
DE VIDA,

CONSIDERAR COMO VALOR DE RESCATE UN 25% DEL PRECIO DE -
ADUISICION ( INCLUYENDG INFLACION) .

Por LO QuE EL VALOR DE DEPRECIACION SERA:

DEPR, = (3"500 + 985) - 85 _ 3'6l0 S
12,000 X 0.75 Hrs, 9,000 Hrs,

DERP. = $ 4Ul, 11 / Hrs.

INTERESES.- ES EL CARGO POR INTERESES DEL CAP] -
TAL IMVERTIDO @ EL CREDITC OBTENIDO Y SE PRESEN-
TA POR:

[ =L YA & vBE) 1
2 (HRS. EFECT, AL AND)

[NTERESES = LYA + VR) Tasa pE INTERESES ANUAL EN VIGOR:
2 (HORAS DE TRABAJO EFECTIVAS AL Af0 )

VA VALOR DE ADQUISICION, VR: VALOR DE-RESCATE.

SeGRURDS - CARGD POR EL VALOR DE LAS PRIMAS QUE SE PAGAN PARA CL-
BRIR LOS RIESGOS POR ACCIDENTE DE TRABAJO O TRANSPORTE
A QUE ESTA SUJETA LA MAGUIMARIA DURANTE SU VIDA UTIL.



IPPUESTDS \’mim CONSIDERABLEMENTE DE  UN PAfS A OTRO PERO °

g i'.,‘_ - s MAS  COMUNES ‘SN, LOS QUE 'SE APLICAN SOBRE LA~

a4 .r
= M2 . N r'l-ii-ﬂ-

seb PDSESIEN Y UPER#CIM DEL EDUIF:‘O.

. -

-,
F

N ﬂn" "1': 'pu.' JE ._ .

AU-‘MHWE.—ES EL CARGO NECESARIO PARA CUBRIR LAS EROGACIONES
POR CONCEPTO DE ALMACENAJE Y VIGILANCIA DE LA MA -
GUINARIA DURANTE SU PERIDE}JS DE THACTIVIDAD,

- - -

B} Costos De [:PERIACI(']*I.- (UsO) .= SF DENOMINA TAM-

. .BIEN “COSTOS VARIABLES” Y SE DIVIDEN EN:
, ~ — SALARIOS DE OPERACION,
: — Conswo
N — MANTENIMIENTO MavoR.
~ FANTENIMIENTO {ENOR.
— LLanTas
~— BArTicuLos ESPECIALES.

SRLA_R]DS DE OPERACION.~ ' ES EL DERIVADO DE LAS EROGACIGNES -

QUE SE HACEN POR CONCEPTO DEL PAGO DE SALARIOS AL PERSONAL -
ENCARGADD DE OPERAR LAS MAGUINAS.

Cmsn.ms. SON LOS ORIGINADOS POR LOS CARGOS QUE SE DERIVAN-
DE LAS EROGACIONES POR LOS SIGUIENTES cmcnepms:

- (BUSTIBLE U OTRAS FUENTES DE ENZRSIA.
—- LUBRICANTES Y ELEMENTOS, FILTROS.

MANTENIMIENTO MAYOR.~ b5 FI CARGO OR1GINADO POR TODOS LOS =

e e o e e e P e —— e I



GASTOS NECESARIOS PARA EFECI&k REPARACIONES MAYORES -
O COSTOSAS DE LOS DIFERENTES COMJUNTOS DE UNA MAQUINA,

QUE POR ESPECIFICACIONES DE DURABILIDAD DEBEN HACERSE-

PARA CONSERVAR LA MAQUINARIA EN CONDICIONES DE TRABAJO
DURANTE SU vIDa OTIL.

 MANTENIMIENTO MENOR.~ SON LOS COSTOS OCASIONADOS POR -
LOS MATERIALES, REFACCIONES Y MANO DE OBRA NECESARIOS-
PARA DAR CONSERVACION AL EDUIPD‘. -

| [LANTAS.— DEBIDO A QUE LAS LLANTAS TIENEN MENOR DURA ~
CION QUE LOS-0TROS CONJUNTOS DE LN EQUIPO. SE CONSIDE-
RA NECESARIO LLEVAR SU COSTO POR SEPARADD, Y SE DIVI -

DE EN:

AORTIZACION, - CARGO POR LA DISMINUCION DE-
VALOR DE LA LLANTA COMO CON-
SECUENC]A DEL USO.

AMORTIZACION = YALOR DE ADQUISICION

LLANTAS VIDA ESTIMADA EN HORAS

OTrRos.~ CARGD POR VALOR DE CAMARAS,- VALVULAS.

CORBATAS, SELLOS, ETC.

25

ARTICULOS ESPECIALES .- CARGO POR CONCEPTO DE CUCHI-

LLAS, GAVILANES, VASTAGOS DE ESCARIFICADORES. DIEN-

TES, ETC.
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OBJETIVOS BE LA FACUTTARIA

OBTENER UNA ALTA PRODUCTIVIDAD CON BAJOS COSTOS DE OPERACIAN.

PARA OBRAS BAJO CONTRATO, LDS ANALISIS DE MAQUINARIA EN LOS PRECIOS -
UNTTAR]OS DEL PRESUPUESTO DEBEN CONTEMPLAR INTERNAMENTE PARA LA COMPA
NIA LA CUOTA COBRADA POR LA MAQUINARIA, DEBE SER LO SUFICIEMTEMENTE -
BAJA Y SIN EMBARGO PRESUPUESTARIAMENTE SE CALCULO LO SUFICIENTEMENTE-
ALTA PARA CUBRIR TODAS LAS CUOTAS CONTRACTUALES, EXCEDENTES Y UTILI -
DADES POR LO QUE LA VIGILANCIA DE TODOS LOS COSTOS DEBEN EFECTUARSE -
DIARTAMENTE BAJO UN SISTEMA DE LIBRO DIARIO, ANTES DE QUE SE OLVIDEN,
PARA OBTENER UN COSTO MENSUAL, Y COMPARAR DE ACUERDO AL PRESUPUESTO -

Y PLANEAR EL COMPORTAMIENTO EN RELACION A LA DISPONIBILIDAD DE LOS -
RECURSOS ECONOMICOS.

IDENTIFICACION DE MERTOS  { EQUIPO OBSOLETO )

CAPITAL DE TRABAJO NECESARIO

SISTEMA FUNDAMENTALMENTE SOLIDO GUE PERMITA UN AGIL COMPROBACION Y ~
DISPONIBILIDAD DE |1OS RECURSOS ECOMOMICOS,

Ua MAYOR EFECTIVIDAD DEJAR AL PERSOMNAL LA OPORTUNIDAD DE GUE UTILICE-
1O QUE YA SABE,QUE INTENTAR IMPLANTAR O ENSEHAR UN SISTEMA NUEVD,

$1 BIEM EL DISEHO DE UNA ORGANTZACION ES 1MPORTANTE ES MAS TMPORTANTE
EL COMPROMISG DEL INDIVIDUO CDN EL DISENO,

N ESFUERZO DE PERSONAL ORGAMIZADO PARA EL CAMBIO, TRIUNFA SOBRE UNO
DESORGANI ZADD,
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LA EFECTIVIDAD DEBE EVALUARSE CONSTANTEMENTE A BASE DE INDICADORES
CLAROS Y PRECISOS.

CUANDD SE PIENSA EN CAPACITACION, PENSAR EN CAPACITAR LA ORGAN]ZA-
C10n, NO SIEMPRE A LOS INDIVIDUOS. - =
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E - 1 . [ m‘f 1 oo | sara, e | CAN, NAL.- | sz, o
! ‘ Lo fHEs. Y CeAas f | | RECURSIS DBRAS
£ | ORAGag | AMARTLLO MIOR, PEURTFOY | IND. CONST{ o o' o
MAQUINA CRED.- PUB, ’ '
- . - :
- o o — T 1 - . P
' e . a o .
CAMIQNES 5 TONS. WOTOR GASOLINA 5 ARCS. .| sAR0s . | 5 ARCS- 5 ANCS . 5 ANGS ' T
C s b ] o |7040. Hrs __mxlo brs, 10900 Hm. 8000 hHrs. ) O30 hrs
CATGADOR FRONTAL ORUGA A ‘g mus © 5 AR | F 5 AMCG 5 ANDS" -
0E MAS BE 83 HP. l AN 1 s o] 5280 Hrs. | 10000 Hrs, y 7000 Hrs, {6000 .Hrz. Lig:};‘o Hrz
gyl p— -l-H-‘-lﬁLl:-lq- - N -
COMPAC TADORES vxam*uﬁr.h I o ams L aafost | N a ANGS
AUTOPROPULSACD ‘ M ' ————{ 5532 Hrs. t 6400 Hrs, | 10000 Hrs
. - I T
* COWMPRESORES PORTATILES 5 ARS 5 ARGS 5 ARDS 5 AROS 5 ANOS . —
210 - 1200 P.C.M, ' 5000 Hrd, S000 Hr=, B0 Hrs) &000 Hrs, )
L . " & ui 15mts 825 ANDS aaﬁna'v" . 888 ANOS | 625 Aflos .
DRAGAS O ) - ANCS :
PAS ORUGAS 27 -3 ¥ d3 5 ANC 28300 Hre.| 7700 Hrs. | 16000 Hre, | 5409 Hre. 0750 Hrs. 13400 B
t — — [ - _
MOTOCON ORMADORAS 5 Afice .y ) 5ANS | 5 ANOS S ANGS | & ANOS 10000 Hrs
) , o ———— | 7400 Hrs. | 10000 Mrw.. | 10000 Hrs.|0000 Hrs. ' e
i . 5 ARCS 5 ARDS 5 ARDS ! 5 Afios’
~ , 12000 Hrs
MDTFEJCFEPAS 5 ANGS —_———— 17040 Hrs., 10C00 Hrs. | 10000 Hrw]} 8000 Hrs, 200
‘ ' ' . p= ' 5 Fﬁtﬂ 5 ANCS 5 ANOS 5 ARCS _

- re— g, o ] b
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MOVIRIEWRTO DE TIERRAS

PARTE [OPERACTION MAQUINARIA: USUAL
— ! M
— | roza TRACTORES CON EQUIPO ESPECIALES;
_~ { DESYERBE CARGADOR FRONTAL CON CUCHARON ESPECIAL
TALA MOTOCONFORMADORAS
© | cxTRACCION TOCONES DESVARADORAS
= DESENRAICE SIERRAS MECANICAS PORTATILES
vr | ESCOGIDD QUEHADORES
Ly |l pIsposiIcION
—~ | quena .
EXTRACC | ON TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA 'DOZZERS'
E; CARGA CARGADOR FRONTAL
Eﬁ ACARRED MOTOCONFORMADDRA -
DISPOSICION EXCAVADORAS CONVERTIBLES, CAMIONES .
3
= AFLOJE COMPRESORES, EQUIPD DE BARRENALUION, 0
= TRACTORES CON ARADO “RIPPER"™ Y HOJA EM{ m
=L { EXTRACC{ON PUJADORA: LARGADOR FRONTAL, EXCAVADO -| —
&5 RAS COMVERTIBLES n
3 o
CARGADOR FRONTAL
-|:
CARGA EXCAVADORAS CONVERTIBLES
TRANSPORTADORES DE BANDA & CANJILONES _
. [
TRACTORES CON HOJA EMPUJADRDRA ;
TRANSPORTLEL CARGADOR FRONTAL:; TRANSPORTADORES DE -
. RAKDA, EXCAVADORAS CONVERTIBLES ,CAMIO- | o
- ']
TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA =
T ENDTI D O MOTGCONFORMADORAS m
COMPACTADGRES AUTDPROPULSADOS CON HOJA| O
EMPUJADORA . -
£

COVPACTACION

INCORPORACION AGUA

HOMOGE NI ZACION

DENS IFICADD-

APLANADORAS TANDEM Y DE TRES RUEDAS

RODILLOS AUTOPROPULSADDS &JALADOS, ESTATICOS
& YIBRATORIOS .

PLACAS VIBRATORtAS.
COMPACTADORES MANUALES
PIPAS Y TANQUES REGADORES,
CERTA)

{eQUIPO DE TERRA-

AFINE

FRECORTE

RECORTE
FENIVELACION

COMPRESORES, EQUIRG DE BARRENACION
TRACTQOR CON HOJA EMPUJADORA
CARGADOR FRONTAL CON CU{HARON ESPECIAL

KOTOCOHNFORMADORA




PRODUCCION DESSAGREGADOS

P ARTE OPERACION MAQUINARTIA USUAL
= | DE BANCO '
o | DESHONTE (MISMA QUE PARA (MISHA QUE PARA TERRACER)A) -
— | DESPALME TERRACER I4) .
<> | EXCAVACION (1}
= SELECC ION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA ¥ HOJA ESPE~
Ll
' | oe pepena RECOLECCION CIAL, (MANO DE OBRA), CARGADOR FRONTAL.
(== ] . '
o {PE DESPERDICIO |  cARGA (2) |
C A R G A CARGADOR FRONTAL ,EXCAVADORA CONVERTIBLE.

VEHICULDS DE ¥ FUERA DE CARRETERA.

T RANSODPRTLE

TENDIDO TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA [
o ROD | LLACO RODILLO CON REJAS; RODILLO L1S0,
GISGREGADD DESPIEDRE {MAND DE OBRA), CRIBAS SIMPLES,CR1BAS VIBRATOR
- - ACAMELLONADO MOTUCONFORMADORA .
- AL IMENTAC | DN ALIMENTADORES VIBRATORIOS, DE BANDA.
| LiHPIEZA LAVADORA VIBRATORIA, ESTATICA.
LAVADO SEPARAC 10N CRIBAS VIBRATORIAS.
L ELIMINACION DESP. | TRANSPDRTADOR DF GUSAND:BOMBA DE LODOS
(MANO DE OBRA}.
= AL IMENTAC |ON 41 INENTADQRES VIBRATOR!OS,DE BANDA,DE CADENA
SEPARAC | ON CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATOR{AS,CILINDRICAS
£} CRIBADO DISTRIBUC tON THANSPORTABORES DE BANDA,DE CAMJILONES.
T AL ITHENTAC | DN - AL JMENTADORESY | BRATORIDS ,DE CADENA,
FRAGMENTAC |ON QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONGS,DE MARTILLOY;
— I TRITURACION SEPARACION _. {2} . [GRANULADORAS;MODLINGS DE RODILLOS.
DISTRIBUCION (3) CRIBAS, VIBRATORSAS,CILINDRICAS.
o |PARCIAL - |TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILOMES.
ALIHENTAC 10N AL IMENTADORES VIBRATORIOS,DE CADENA
o TRITURAC)on | PRE-CRIBADD REJAS VIBRATORIAS, ESTATICAS.
FRAGMENTAC | ON QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MARTILLOS;
— TOTAL SEPARAC I ON GRANULADORAS ;MDL1NOS DE RODILLOS.
DISTRIBUC DN CR1BAS VIBRATORIAS,LILINDRICAS.
TRANSPORTADDRES DE BANDA,DE CANJILONES,
L
T
| CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES, EXCAVA -
t A R 6 A DORA CONVERT1BLE.
{ ' : VEHICULOS DE ¥ DE FUERA DE CARRETERA,
I T R A N S P 0° R T [ TrANSPORTADORES.
SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADDRA MOTOCONFORMA -
b | ew patios DESCARGA DORAS ,CARGADOR FRONTAL,TRANSPORTADORES DE -
e AP§LADO BAKDA.
o3 SELECCION TRANSPOATADORES DE CANJILONES,DE BANDA;CAR-
e . DESCARGA GADOR FRONTAL ,EXCAVADORA CONVERTIBLE
= - | EN TOLVAS ELEVACION - {TRACTOR CON HOJA EMP. MOTOCONFORMADORA)
=T

DISTRIBULIGN -~
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GRO. CHIAPES CHIS. HtRMDSILLD SONORA.
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-
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1987 .

Calle de Tacuba 5 rimerpho Miéxico 1, D F. Tel: 581-40-20
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I 8 RECIBI DE4  TRUCT S E INEN 5, 5.A
(DENGMINADA LA EPPRESA, PARA EFECTUS DE ESTE DOCUMENTD)

LOS s:ﬁnéms}ﬁwrms, INTDADES, MERRAMIENTAS, LTENSILIOS O ARTICADS {DENOHINADUS, PARA EFECTO IE

. * n -

DESCRIPCION ‘ ' ' PRECID_ .

TOTAL
AL OTORGAR ESTE RECIRO ACEPTO LD SIGUIENTE i . .

1.- ESTAR TE AQERID (DN EL PRECIO DE 105 ARTICLOS CLE SE INDICA.
2.~ fE DEBERE RESTITUIR A LA EFPRESA LDS ARTIORDS A MRS TARDAR

O ANTES EN EL MMENTO (LE ME LO REAUIERA LA EMPRESA . ,

3.- QE RECIDO LDS ARTIOLDS, PARA EL DESEMPERD [EL TRABAJD, SERVICIC, O CUMPLIMIENTU [EL CONTRATO A QUE
ESTOY {BLIGADD OO LA EMPRESA, ¥ POR LD CTMSIGUIENTE HARE LSO X LIS ARTICLLOS LNICA Y EXCLUSTVAHENTE D=
RAHTE L HORARID GUE CORRESPOMDA AL DESEMPERD DE MI ORI SGACION (I LA EMPRESA,

#i- £LE ESTOY CBLIGADC A POMER TODA DILTGEMCIA Y CUIDADD PARA EL BIEN MANTENIMIENTD ¥ CONSERVALION [E AR-

Se=  LNICAMENTE PERMITIRE immmmlmmmmm:m AUTERIZACION POR ESCRITO IE LA =

6.~ OUE EN CASD TE DUE HAGA 150 DE LOS ARTICULOS EN CONDICIONES DIVERSAS A LAS SERALAIAS EN ESTE DOCLMENTO
EN FORMA DIIVERSA O CONTRARIA A LA [XEIDA 0 €N ESTADD DE EMRRIAGLEZ D BAJC LA [NFLLENCIA DE UNA SUSTANCIA -
TOXICA O DROGA ENERVENTE, SERE RESPONSABIE IX LA DESTRUCCION TOTAL, ROBO TOTAL O PARCIAL, DETERIORND O —
MENCSCARQS OUE SUFRAN LOS ARTICLLOS.

«7 CE EN CASC IE OE [NOFRA BN ALGING IE (D5 SURESTOS OOMSICERAIDS EN E1. PARRAFD MARCALG EN EL MUMERD
, FESPGTERE ANTE LA EMPRESA HACJENDD PAGY DEL [ELCIRLE DFL SEGURD [E LDS ARTICLLOS QUAHDO ESTEN ASEGU-
RADCS ¥ CUANTO LA RESPORGABILIDAD TMPORTE UNA CANTIDAD [GUAL O MAYOR AL DEDICIBLE O EIfN. CAMD MO DXO5-
TA SEGURD HARE PAG) DEL LHPORTE A QUE ASCIENDA LA DESTRUCCION, DD O ROEY TOTAL ¥ PARM EFECTDS [E LOS D06
SUPLESTDS SERALADDG, PAGARE EN EFECTIVD & MAS TANDAR e DIAS HAT\RALES SIGUIENTES A AQEL EN QE
SE IE EL ¢ tN SU DEFECTO AUTORIZO A LA EMPRESA A OWE DESOLENTE LA CAWTIDAD RESPECT]VA DE M1 SALARID U
HONDRARIOS, ( SE ENTIENCE OUE CUANTD LA OOFFARIA ASEGURADORA N3 CLBRA EL RESFECTIVO POR ALGLMA CALISA
LEGAL [MPUTARLE A M1, SERA COrD 5L LOS ARTIOROS WD ESTWWIERAN  ASEGIRADOS).

MEXICO DLF, e e 1978, .

¥3, B0, EL CELIGAID,



VENTARIO FISICO DE MAQUINARIA Y EQUIPO
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DEXTRUM
ACRUPECION
GGPO
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OBRA
MES
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Ne. ECO. DESCRIPCION DESTING FECHA ESTADO FISICO Y MECANICO
i
‘ }
L —
RESIDENTE DE MAQUINARIA - »

FGIRA CS DAY Flowpmr P Foawrrrieng i s obis Saeen e a GRRLY Canned o femile Daorsnr d Farmweas Famia Oiben

SUPERINTENDENCIA DE DBRA



-::‘qnm MENSUAL DE OCUPACION

EMPRESA
DBRA

__ FINAL

INICIAL

No. ECONOMICO

PERIODO

He

Hr

Hr

MES

Xms.
Kms,
Kms.
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DEXTRUM
GGPO ACGRUPAION

oA
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ORDEN DE REPARACION

MOMBRE

DiRECCION:

TELEFONO:

ARTICULD

ATENCION:

LA T

GGPO

{(no. 231

Wi

No. ECO.

No. SERIE

FACTURAR A

CON CARGO A

TRABAJQS A BEALIZAR:

VALOR APROXIMADD:

-

AUTORIZO

FOAME C5 1250vqngl Taket, Conla Sooranactn gr Seyicaon CRPO Capis Resdenca de Maguinaoa, Copa Conlatdadad,



" FECHA.

REGLAMENTO PARA CHOFERES ¥ OPERADORES' 1 ] @

EMPRESA

OBRA " .

-

Son pbligacionas de fos choferes que operan unidades de esta obra i85 siguientes: - <.

RUTINA
1.- Mpntener converrantemantes limpis !a unidad & su cargo.
2.- Revisar, al empezar su tuino la sigulents:
Al Nived de agua en ol radiador.
B! Nivel de acaite 2n &l motor.
C} Nivel da sgus en acumuladores. .
D) Limpiar terminales de szumuladones. -
.E) Funcipnamisnto de iuces. : . C
Fl Funcipnamianto de inctriementos. ) . .-
G} Presién de Nantas dejindolas » su presitn cotrecta, - - e -
H} Muelles.
I} Apretar birloa de ruedss,
3.- Formular disriamente su reporte de trabajo, en la forma i iMpress que 5o los pmporcmri
4 .- Presentar oportunaments lg unidad a su cuidado para narvm: de mantardmiermno sl completar
2,500 Kms., de recormdo.

LOS CHOFERES TIENEN PROHIBIDO:

1.- Transporiar a parsonal sieho & ests ampiesa &n o vehlcula 8 su cuidado,
Por ningin motive ¥ bajo ninguna circunetancia, transportard parsonas fuera de la cabine.
2.- Asbasar los limites de velocidad avtorizades. .
3.- Traslader la unidad a su cuidado fusrs de las rutas de trabajo previsments sefialadas.
4,- Utilizar ln misma unidad en servicios detintos & los gusa estd sxignada.
5.- Presentarse & sus labores on es1ado inconvenienia.

+

El que suscriba ’ - SR chofer a cargo
de la unidad - con 1arjsta de trabajo No.

Ha quedado enterado ded Reglamento que enteceds v astd de scuerds en gue 1a falta de curmnplimiento al
mismo instructivo serd motivo de las sancionss que ta obra aplique, son da 1 recisién dal contrato da
trabajo sin responsabilidad de ninguna clase para la misma, wi las falies de cumplimiento al mismo son e
tal manera graves § juicto da |a empress, que smeriton #5618 wencdn,

FIAMA DEL CHOFER
NOMBRE

LICENCIA No. S -

LOCALIDAD

FECHA DE LA LICENCIA -

FORMA £5-13/ Qoging Dept o Pare=w Fom o smpegaes

-



REPORTE D!ARIO DE OPERADORES

DEXTRUM
GGPO PO
EMPRESA SALIO
OBAA KMS HRS.
EDUIPO ENTRO
No. ECONOMICO - KMS . HRS.
FECHA FINAL
TURNO INICIAL _
CHECADOR DIA
HORAS TRANSITO DIESEL GASOLINA
HORAS EFECTIVAS . ACE!TE MOTOR
HORAS ENGRASADOC ACEITE TRANSMISION
HORAS REPARACION ACEITE HIDRAULICO
KORAS PARADO GRASA
Bo. R
[ erente CONCEPTO VOLUMEN | HORAS profe
I
|
}
1
|
_ )
OBSERVACIONES . . _
OPERADOR CHECADOR

FOARMA CS 1, 'D-'-l'.IIFH| Ry dppte o Manuirndra Loroe Loowin tor,



SUPERVISICN SEMANAL DE EQUIPO -

ceMPRESA

14

OBRA

(" DESCRIPCION

RECOMENGACIONES

No. ECONOMICO

KILOMETRA.IE

HOROMETRO

Engrasar
-|Vac, y llenar

AJustar
Revisar
Sualto
Fupas
Dafos
Reparar

Lavar

Cambig
0K,

-

" OBSEAVACIONES ~ -

r = r

-y
a m

a
.

Motor en genaral

Radiador

Abanico .

Banda

ARernpdor

Maotor de arrangqua

Bomba d& agus

Sopones ooF molor oel. y 1res.

Mangueras radudor .

Bomba de inyeccidn

InveLtores o atomizadores

Turho cargador

Carburadaor

Bujits y pl20nos

dobina

Tapa disiobudos, encenddo

'_ Purilicador ge sire

Five de ane

Fdirg d& combusiche

Fdiro de aceila

Scmite del carer

Bomba de iranslerencia

LAcalator IChicote 3

livche ador pimgaéin aceits

indr ador TPmperatura

ndicadoe ROP M,

IR wrbesr S e pador

fr—

Tl aclon ks

tevlal gl Frveraegn
i e
TSR BSION Lt fHIe ¥ ORrog]

e m —— e —— —

Detorgncial ‘a_smie ¥ OTEO%]

Indwcadorn crn s ke

Direcostn

Ewprga e dieguidn

Lucis

hepcewonabes

Cual

Tanague & fombusuble

_!:J_I

Tapon tangue combustide

L Liantas

FORMA TS 57 (et AR S e Lpouinans
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MARTENIMIENTD FREVENTIVO
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ELPRESA- ’ e SCONOMICTH
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO )
h ’
‘ 17 : @
- DETRUM
e | ACRURBCION
GGPD
EMPRESA: MNa. ECONDMICD:
o] -1 LY MARCA:
FECHA: MOTOR:
SERVICIO DE: KMS . HRS.
- DESCRIPCION .
Epmvcastar Hmdﬂ da
LIMPIEZA Sarvicio Senvicio
31 Laver tp uricag (vepor, Sgus c/aban v D real.
2} Lirmpulr iy kopbiluess raclmdor, -
REVISION

1} Revisar rapone ol pparador y procedar

2! Revisar nivel acaite dil riotod

31 A rwvel agrus gl Fadiacor

41 Rrmar ninveles da acaite e Cajay an genarn

) Raviger v impiar glemento primario o Gty oa sceite, chacer srtaco de sellog, swier

tupss v spreter abvarsdersl

6] Firvrsir wiiido chel stemermo Tiro oe Ln TATEM. i gl thisdets

71 Rervrshr y hrnpanr fihrg ce S8 Prim, ¥ G5 el motor

21 Revianr y brpinr furbocsrpecor 5i ya tene mba de 3000 L

T

9] FAwvisar birterta, fengiar berrendiek, SngrEcieiis ¥ rmsdr denaided

100 Renvitad prevsicin O Baruas v esiado iico

11] Raviasr prasiones, lempereiunas voltajes oy operacidn
121 Rurvise anstedos Tianoes Of WeELraTsinios i Opscaln
131 Rgvitar Qarmrpdor

14] Aeviaar matod de arenoul

15} Ruvisar eEtnckd 1iacn det #3Aps i Cavmibsiar ko naciraio
163 Rweipr fugas y apeadar sbvaraderss del m adm. o e
17} Favian y slminar fugas di igud, soens y combortReeg
1B] Awrvrdr v fpastis 10 G0 lusrza

197 Rarvstpr Jateimun iy Shurnd B0 £n Qs

207 Aavisar trucwts da lomas e fowrs

211 Prvisar pracky figicn de mangueres on ganaal

27} Ravicer sriddo iz de bendas.

LUBRICACIDN
1) Lubricar balern del abanicn ¥ vonidedor
1 Lubncas balieme rucckes "HMeTTIrRS. i trREeT
3 Lubnchr 10t b grinestios
&b Lobaratar 10cnd ld palanced

CAMBIDS .
11 Cambisr poeive y phamermo Jhro del moto
21 Cambur shemanto fdirD ca BERbe LransT. ¥ aceny
3 Combipr acee y phermemo e o e, hidrbolecn
Al Combiae shavrvento Fitro e & podmarion y sscyriclnan
51 Camibur agus gl radisdor
€1 Camibiar bonviba da #gul 0 redcondicionar
71 Carnbasr peur iFaf ghor ched mraptor
£} Cambsar 1ot comburstiie

AJUSTEY CALIBRACION

T Aplal v Gl g prrErird ch o

T AUt tun ads el abaneca 0 v tileck

3 Apsiar aisds del genaranos

A1 Mgt CONeras Ol molor

Li BuIar v CAMES a0 TATETIR 0N iyt

Ei Aprsier cavbursdnr

To Ayustal y CALDIEN baapias ¥ PlaLnes del motor

B} Ajustar tocon Sy Do D G Opscricade dar B Fniepasws

1 AprcLar ¥ COmpletar YOTberia ¥ Eolbvll S0 QAR R
100 Calibrar pumisriss o v hulis dal metor
111 Ajrtar srnbragus
12) A jstar fremm,

DRENALCOS
11 Drena 1angus de gasoline
7t Drenan largues y fahow, S ikl




SOLICITUD DE SERVICIOS

GGPO :

___ No. ECONOMICO

EMPRESA
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FECHA MODELD
f 3
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- - T
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BITACORA DE MANTENIMIENTO
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- -aCRIPCION
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e
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IEPQRTE DIARIQ DE MECANICOS
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KARDF™ CENTRAL DE ACTIVO FIJQ.

DEXTRUT
No, ECONOMICO GGPO ACRURCON
DESCRIPCION '
W)

MARCA =N
MODELQ ORDEN DE COMPRA
SERIE FECHA DE ADQUISICION
MOTOR VALOR DE ADQUISICION
MARCA TIPO DE COMPRA
MODELO NUMERO DE FACTURA
SERIE NUMERO TARJETON R F A _
ADITAMENTOS

PROPIEDAD
MARCA PROVEEDOR
MODELD DIRECCION
SERIE TELEFONO

AGENTE
TRASLACION VARIOS
CAPACIDAD
MANUALES

VIDA ECONOMICA KMS HAS

HRS

ViDA ECONOMICA ANUAL KM5

DEPRECIACION FISCAL ANUA,
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SEGURIDAD INDUSTRIAL |

INTRODUCCION

CADA DIA SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA TEN=
GA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SU IMPORTANCIA SE SUSTENTA
NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES, SINO POR EXIGEN
CIA DENUESTRA LEY FEDEAL DEL TRABAJO, A TENER COMISIONES M IXTAS DE

HIGIENE Y SEGURIDAD..

UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL REGIS-
TRO DE: o
- INDICE DE ACCIDENTES . e

- X L \ . -

- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS | |
ESTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLIN ARIAS DE sssuv:mﬁln, AHORRO
EN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOBRE TODO ORDEN, BEN EFICIOS
POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL 1,M.5.5., REDUCIENDC CON

BTO LOS COSTOS DE MAND DE OBRA,

LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL £ REDUCIR E ELMINAR LOS ACC)
DENTES EN EL TRABAJO, CON LO QUE SE PROTEGE:



- AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPERO DE SU LABOR
- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL
- ALOS INTERESES DE LA EMPRESA *
. A LA ECONOMIA DEL PAIS
ES MUY |MPORTANTE LA DETRRMINACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES Y
9 AEE_:IDN CORRECTIVA O PREVENTIVA EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUC-
CION DONDE LAS CONDICIONES DEL MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMEN

TE MODIFICADAS POR EL AVANCE DE LA OBRA,

LO ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD DEBEN SER AL-
TAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION CORRECTI
VA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE DE: :

- SITIO DE TRABAJO

- CAUSAS DE ACCIDENTES

- EQUIPO DE SEGURIDAD

- AD|ESTRAMIENTO DEL PERSONAL,
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ASPECTOS FUNDAMBNTALES QUE DEBE EEEDNDCER UNA OBRA CON UNA

SEGURIDAD INDUSTRIAL:

1. HUMANO PRCTECCION
2, LEGAL . DERECHQ LABORAL

3. ECONOMICO ' REFLEJO DEL ORDEN, LIMPIEZA,

SEGURIDAD € HIGIENE

4, TECNICC INVOLUCRA LA TOTALIDAD DE
LOS PROCEDIMIBNTOS COMS--

TRUCTIVOS,



I

Ik, PROBLEMAS INHERENTES A LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION 4
1. LA EVENTUALIDAD DEL TRABAJO

ESTASITUACION LIMITA LA EDUCACION DIRECTA Y PROGRAMADA DEL

PERSONAL,

2. LA CONDICION DINAMICA DEL MEDNO
TRAE COMO CONSECUENCIA LA DIFICULTAD DE DISENAR FLUJOS —-

CONSTANTES DE MOVIMIENTGS DE PERSONAL, MATERIALES ¥ EQUI-

POS.

3. EL EXODO DE LAS GENTES DEL CAMPO A LAS LABORES INDUSTRIALES,
LA INEXPERIENCIA Y FALTA DE DISCIPLINA Y CONOCIMIENTO VUEL-

VE A ESTE TIPO DE GENTES MAS PROPENSAS A ACCIDENTES.



-MNIVELES INFERIORES , P

-5-—-

I11.,- GUIA DE SEGURIDAD ‘

CONVENCIMIENTO DEL JEFE DE PROYECTO, SUPERINTENDENTE O RESIDENTE,
DEL CUAL EMANA EL. CONVENCIMIENTO DE LOS SUBORDINADOS, HASTA LOS

b

LR X Tl :
- T r 1;!.'._ T . .

EQUIPO NECESARIO DE PROTECCION PERSONAL, DE ACURRDO CON EL TRABA
JO Y LAS CONDICIONES DEL LUGAR, '
A) - CASCO DE SEGURIDAD, FIBRA DE VIDRIO - ALUMINIO

B) BOTAS DE HULE

C) CARETAS Y MANGAS DE PROTECCION . SOLDADORES

D) GOOGLES. ESMERILADO, CINCELADO, ETC.

E} GUANTES, ZAPATOS Y CINTURON ES DE SEGURIDAD PARA MANIOBRAS *
F) MASCARILLAS DE PROTECCION VIAS RESPIRATOR| AS

G) EQUIPOS ESPECIALES, TRABAJOS ESPECIFICOS

© MEDIDAS HIGIENICAS .

A} ACONDICIONAMIENTO DE LETRINAS

B) ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE

C) ACONDICIONAMIENTO DE COMEDORES

DELIMITAR AREAS DE PREFABRICACION 1
ACONDICIONAMIENTO DE ALMACEN DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS .

ACONDICIONAMIENTO DE ALMACENES DE COMBUSTIBLES LIQLIDOS Y. -

GASEQSOS.



7. COLOCACION DE EXTINGUIDORES Y EQUPOS CONTRA INCENDIO, &
8. INSTALACION DE CARTELES Y AVISOS DE PRECAUCION.
9. INSTALACION DE PROTECCIONES (BARDAS, BARANDALES, ETC.) .
10. REVISIONES CONTINUAS DE HERRAMIENTAS Y EQUPOS DE CONSTRUCCION,
11, FORMAR CUADRILLAS DE LIMPIEZA,
12.-CONTAR CON UN BOTIQUIN ¥ LA ENFERMERIA DE PRIMEROS AUXILIOS , ~--
CAPACITAR A CIERTO PERSONAL DE OBRA EN LOS PRINCIPIOS BASICOS DE
. PRIMROS AUXILIOS.,
13. FORMACION DE COMISIONES MIXTAS DE HIGIBNE Y SEGURIDAD CON TRA-
BAJADORES Y SUPERVISORES, | L
14. VACUNACION ANTITETANICA A TRAVES DEL SEGURO SOCIAL.
15. DELIMITAR AREAS DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS,

16. DELEGAR RESPONSABILIOADES DIRECTAS SOBRE SEGURIDAD,

+
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IV. CONTROL _ >

T. MANTENER UN ARCHIVO ACTUALIZADQ DE LOS ACCIDENTES MAYORES

CON OBJETO DE PODER DICTAR MEDIDAS PREVENTIVAS,

2. CALCULAR MENSUALMENTE LOS INDICES DE FRECUENCIA Y GRAVE=--

DAD COMPARATIVO CON ELI.M.S.S.

3.  ELABORAR GRAFICAS DE:

% ACCIDENTES VS.  CATEGORIAS TRABAJADORES
% ACCIDENTES VS.  AREAS DE TRABAJO

% ACCIDENTES VS.  HORARIO EN QUE DCURMER{:Q
% ACCIDENTES Vs

0 PARTES DEL CUERPO AFECTADAS



"
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V. LOS ACCIDENTES MAS COMUNES Y SU PREVENCION

ACCIDENTES

PIQUETES DE CLAVO,

REBABAS EN LOS ==~
0JoOs.,

MACHUCONES.

ADAS.

TORCEDURAS,

AGENTES

CIMBRAS Y MADE
RAS VARIAS CON
CLAVOS,

ESMERIAL, CIN=-

CEL, TALADRO,
SOPLETE,

MATERIAL, EQUI
PO, HERRRAMIEN-

TA, MAQUINARIA,

DIFERENTES NIVE
LES DE TRABAJO™
PCZOS5,

ACTO INSEGUROD,

CALJSAS

FALTA DE ORDEN
Y LIMPIEZA,

FALTA DE EQUIPQ
DE PROTECCION.

FALTA DE ADIES-
TRAMIENTO Y DE
EQUIPC PROTEC-
TOR.

FALTA DE PROTEC-
CION Y DE AVISOS,

FALTA DE ADIES-
TRAMIENTO Y DE
SUPERVISION,

PREVENCION

DESARRCLLAR UN PLAN

" DE LIMPIEZA BN LA QOBRA.

ADQUIRIR EL EQUIPO DE
PROTECCION NECESARIO
Y REQUERIR SU USQ ,

ADIESTRAR AL PERSONAL
Y PROPORCION AR GUAN
TES ¥ ZAPATOS DE SEGU-
RIDAD PARA MANIOBRAS
Y TRABAJOS.

COLOCAR AVISOS Y VA-
LLAS ALREDEDOR DE LOS
POZOS5 ¥ PROPORCIONAR
CINTURONES DE SEGURI-
DAD PARA TRABAJOS DE
ALTURA.

ADIESTRAR ¥ VIGILAR AL
PERSON AL PARA QUE TRA
BAJE ADECUADAMBNTE,
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INTROOQUCCION

L
H

ES Y HA 5IDO SIEMPRE PREOCUPACION DE LAS ORGANIZACIONES GRANDES Y
PEGUEFIASL EL OBTENER EN FORMA CONSTANTE ¥ Di’DRTUNA, INFORMACION
VERRAZ QUE LES PER.;U'.ITA TOMAR DECISIONE DE 1DPEBAC!Dr_\_I . UNA CDNSTRl:JC_I
TORA, AL CDNST_ITI‘JIIE‘E CD:N'I;'J UNA p_R_GM[ZAC_lDI\;l_ DIN_AMIF%A,LREQUEEIRA :
INFORMACION QUE_ LE PERMITA JUZGAR EL DESARROLLO DE CADA UNA DE SUS
OBRAS, PREVEER U CAPITALIZACION, FRE‘U’EER SU CRECIMIENTO Y ESTABLECER

SU PLANEACION A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO,
r Tt

EL OBIETIVD D_E ESTA PRESENMTACION B DAR ﬁCGNDEER ALGUNOS CDHTRQ

LES INTERNGS, QUE HAN PERMITIDO EL. _C-IEJNDCIMIE"J 1O, A VELD(;ID&D DE
AVANCE, DEL ESTADO QUE GLjARDAN LAS OBR'AS, ¥ QUE CONSIDER AMOS ---
SERAN DE GRAMN UTILIDAD FAan LAS CONSTRUCTORAS, LA INFORMACION
ORDENADA BN LA FORMA QUE AGQUI SE‘FRI;EENTA., PERMITE CONOCER £L ES-
TADO DEL AVANCE, DEL COSTQ, DE LAS ESTIMACIONES Y DE LAS OBLIGACIO
NES CONTRACTUALES, EN CU#LQUIER FECHA DEL MES, SIN NECESIDAD DE -~
ESPERAR EL RESULTADQ CON TABLE PRDPGHRCIDNADD POR LOS ESTADOS FIN AN
CIEROS. EL SISTEMA FUE DISENADO PARA EL MANEJO DE UNA CONSTRUCTO

RA CON LOS PROBLEMAS PROPIOS DE UN CRECIMIENTO EXTRACRDINARIO Y

£ 2
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QUE EN SU MOMEBNTO, DICHO CRECIMIBNTO, DESBORDO' LOS SISTEMAS ADMI- h
NISTRATIVOS ¥ DE CONTROL. '

POSTERIORMENTE, EL MISMO SISTEMA SE ADECUO AL MANEJO OE UN GRUPO -
DE CONSTRUCTORAS MANTENIENDO EN FORMA PERMANENTE UN ESTADO COM
PARATIVO DE OBRA, CON LOS RESULTADOS PROPORCIONADOS POR LA CONTA:
BILIDAD, . e cetr

.- COMNTROLES INTERNGS

SE DEFINEN LOS CONTROLES INTRNOS COMO LOS DOCUMENTOS QUE -
APOYAN LA TOMA DE DECISIONES, BN TODOS LOS NIVELES DE LA ORGA-
NIZACION DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, EN FORMA CON JUNTA CON -
LOS ESTADOS DE RESULTADOS DE CADA UNA DE UAS OBRAS: GEN ERALMEN
TE LA INFORMACION PROPORCION ADA POR LOS CONTROLES INTERNOS --
NO TENDRA LA PRECISION DE LA INFORMACION CONTABLE, SIN EMBARGO,

LA PREDICE Y COMPLEMENTA BN MUCHAS OCASIONES,

1) INFORME SEMANAL DE AVANCE

'DICHO POCUMENTO SE MUESTRA BN LAFIG. 1, Y BN ELLA HEMOS SE-

NALADO 8 PUNTOS BASICOS QUE EXPLIC AREMOS A CONTINUACION:

43



BN EL PUNTO SENALADO 1; APARECERA EL LOGOTIPO O IDENTIFICACION
DE tA CONSTRUCTORA,

BN EL PUNTO 2, SE ANOTARA EL MOI‘\J TO DEL AVANCE CORRESPONDIEN~
TE A LA ULTIMA SEMAHA Y EL MONTCO DEL AVANCE ACUMULADO A LA —-
FECHA DEL CORTE, ENTENOIENDGC COMO AVANCE EL VOLUMEN DE OBRA
(AUE PUEDE CERTIFICARSE PARA SU PAGO 8N CUALGQUIER MOMENTO , ESTE
DATO PODRA SER APROXIMADO EN LOS INFORMES SEMANALES, PERC DE
FINITIVAMENTE DEBERA CUANTIFICARSE CON TODA PRECISICN PARA ===
ELABORAR AL FINAL DE UN PERIODC DE TIEMPO QUE NOQ EXCEDERA A --=

30 DIAS CALENDARIO,

EN LA FORMA SE MUESTRAN SOLO 3 RENGLONES P1ARA DAR LUGAR A LOS
DIVERSQOS FRENTES. OE TRABAJOD, 5IN EMBARGO SE PODRA ESTABLECER EL
NUMERC DE RENG LONES QUE SEA CONYVENIENTE PARA LOS DISTINTOS -
TIPCS DE OBRA. P, EJ.: EN LA URBANIZACION DE UN PREDIO, PUDIERAM
ESTABLECERSE 5 FRENTES DISTINTOS: ALCANTARILLADO, AGUA POTABLE,
TERRACERIAS, GUARNICIONES Y BANQUETAS, PAVIMENTOS, EN ESTE -
CASO LA FORMA SE ARMARIA CON CINCO RENGLONES., CON EL NUME
RO 3, APARECEN LOS DATOS CORRESPONDIENTES A LAS ESTIMACIOME S

DE LAS OBRAS, EN LA CO UUMNA SE DARA EL DATC PARCIAL Y ACUMU

Y4



LADO DE ESTE CONCEPTO A LA FECHA DEL INFORME., BN LOS RENIGLQ
NES DE ESTIMACION SE ASENTARAN LOS DATOS CORRESPONDIENTES AL
VALOR DE LAS ESTIMACIONES QUE SE CERTIFICARON EN LA SEMANA Y
SERA OBLIGACION DE LAS OBRAS ACOMPANAR UNA COPIA DE DICHA -
ESTIMACION AL INFORME SEMANAL DE AVANCE, 51 POR CUALQUIER --
RAZON INVOLUNTARIA DEL RESIDENTE, NO SE PUDIERA ENVIAR COPIA
DE LA ESTIMACION CERRTIFICADA, NO DEBERAN LLEN ARSE LA COLUMN A
Y RENGLONES CORRESPONDIENTES . QUEDA ESTABLECIDO QUE LA ESTI
MACICN CERTIFICADA DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS
LEGALES (FIRMAS, SELLOS, REGISTROS, ETC.) DE UN DOCUMENTO QUE
PUECE SER NEGOCIADO CONMN EL CLIBNTE © CON UNA INSTITUCION DE
CREDITO. SERA VALIDA LA PRE-ESTIMACION, SIEMPRE ¥ CUANDO ESTO

SIGNIFIQUE UN IN GRESQO SANO PARA LA CONSTRUCTORA.,

EN LA PARTE INFERIOQR DE LA FIG. |, APARECE EL CONCEPTO DE ESTIMA
CION COMPARIA, DICHA ESTIMACION ES EL COMPROMISO MINIMO -
DE LA CBRA CON LA EMPRESA CUANDO SE PRESENTAN PROBLEMAS DE
PRECIOS UNITARIOS, CONTRATOS, FIRMAS, ETC, Y ES IMPOSIBLE OBTE
NER UNA BTIMACION FORMAL, SIN EMBARGO, LOS VOLUMENES --
QUE BN ELLA APAREZCAN SERAN INVARIABLES PUESTO QUE CORRESPON

DERAN Al AVANCE DE OBRA,
45



EL NUMERQ 4 SE REFIERE AL INGRESQO Y PARA FINES PRACTICOS SON-VA
LIDOS LOS CONCEPTOS QUE SE HAN EXPUESTO PARA LAS SSTIMACIONES,
ES DECIR, CUALQUIER PROMESA O SUPOSICION DE PAGO, DEBERA DES--
CARTARSE DEL lNFDRN':E SEMANAL DE AVANCE Y SERANECESARIO ANE-

XAR COPIA DEL DOCUMENTO DEL INGRESO. -, ™.,

-

i o . e L - "
PARA FINES DE FINANCIAMIENTO SE CONSIDRRAN COMO IN GRESO LOS
ANTICIPOS POR UNA PARTE Y, POR OTRA, EL YALOR DE LAS ESTIMACIO=-
NES MENOS LA AMORTIZACION DE LOS ANTICIPOS, | MPUESTOS, Y FON-

DOS DE GARANTIA,

DEBERA INDICARSE EN LOS RENGLONES DE LA PARTE INFERIOR A QUE -
ESTIMACION O CONCEPTO CORRESPONDE EL INGRESO, CON OBJETO

DE UBICAR CLARAMENTE EL ORIGEN DEL MISMO .

TANTO BN CASO DE LAS ESTIMACIONES COMC EN EL DE LOS INGRESOS,
SEUTILIZARA LA PARTE TRASRA DE LA FORMA 51 EL ESPACIO ES INSUFI--

CIENTE PARA INFORM MR SOBRE ESTOS CONCEPTOS,

CON EL NUMERO 5 SE IDENTIFICA EL DATO DEL COSTO DE OBRA, MISMO

QUE SERA PROPORCIONADO EN LA FORMA MAS PRECISA POSIBLE Y DESE-

L



RA SER CONGRUENTE TANTO CON LOS RECURSOS (REMESAS, MATERIALES,
EQUIPO, ETC.) QUE LA EMPRESA CONSTRUCTORA LE HA PROPORCION ADO
A LA OBRA, COMO CON LOS SALDOS DE ESTOS RECURSOS BN BANCOS, .
ALMACENES, PASIVOS (DATOS QUE APARECEN SERALADOS CON EL NUME
RO &), ES NEC!-ESAHQ POR TANTO QUE LOS COSTOS DE QBRA, SALDOS -
EN BANCOS, ALMACENES Y PASIVOS, SE CONOZCAN AL DIA, PUESTO -

* QUE SON VALORES INDISPENSABLES-PARA EL CONTROL DE LAS OBRAS .-
DEBE SER MOTIVO DE UNA LLAMADA DE ATENCION O INCLUSO DE UNA
SEPARACION DEFINITIVA, EL HECHO DE QUE UN ALMACENISTA O DE —-

QUE UN ADMINISTRADCR NO CONQZCA ESTOS DATOS CON PRECISION .

LOS RENGLONES INDICADOS CON EL MUMERQ 7 SE REFIEREN AL CON-
TRATO ., ESTOS RBNGLOMES DEBERAN SER LLEN ADOS CON.LOS DATOS
QUE SE TENGAN AL PRINCIPIO DE LA OBRA Y POSTERIORMBNTE MODIFL
CARSE AL FIRMARSE NUEVAS AMPLIACIONES, ORDBNES DE TRABAJQ, O
CONVENIOS, DEBERAN SER LLEN ADCS SIEMPRE CON EL RESPALDO DE

UNA COPIA DE LA ULTIMA AMPLIACION O DEL ULTIMO CONTRATO,

COMN EL NUMIRRO 8, APARECE LA SOLICITUD OE REMESA SEMANAL, FOR

MANDO PARTE DEL INFORME BN UN ANEXC QUE PUEDE DESPRENDER

- — SE FACILMBNTE DEL MISMO , SE ESTIMA QUE 51 EL GERRENTE DE LA ~-= -

L



COMNSTRUCTORA CONOCE COMOD SE ENCUEMNTRA EL_ AVANCE, COMO -
SE ENCUBNTRA EL COSTC DE OBRA, COMO SE ENCUBNTRAN LOS SALDCS
EN BANCOS, LOS SALDOS DE ALMACEN Y LOS PASIVOS DE OBRA, PODRA
TEMNER ELEMENTOS SUFICIENTES PARA APROBAR O RECHAZ AR LA SOLICI
TUD DE REMESA EN DICHA SEMANA, DE AHI QUE CONSIDEREMOS IMPOR

- TANMTE QUE ESTE ANEXC SE MANTENGA DENTRO DEL INFORME SEMAN AL
DE AVANCE, l..!NA VEZ ARCBADO EL MONTO DE LA REMESA, DICHO ~---
ANEXO PODRA DESPRENDERSE, TURNANDOSE AL CEPARTAMENTO CORRES

PONDIENTE PARA EL ENVIC A LA OBRA DEL EFECTIVC O DE LA ORDEN DE

PAGO CORRESPONDIENTE.

2) OBJETIVOS.

DADO QQUE TODAS LAS QBRAS INICIAN CON UNA PROGRAMACION BA-
SICA, SE HA VISTO QUE RESULTA VENTAJOSO PARA LA QONSTRUCTORA

EL CONTAR CON LOS OBJETIVOS DE OPERACION DE CADAUNA DE SUS
OBRAS (FIG. 2). EL CONJUNTO PERMITE ESTABLECER NO SOLOC LAS NE
CESIDADES ECONOMICAS Y MATERIALES DE CADA UNA DE LAS QBRAS,
SING TﬁMBI;EN, LAS NECESIDADES ECONOMICAS DE LA CONSTRUCTORA,
PUESTO QUE PERMITEN CONSOLIDAR DE TODAS LAS OBRAS VOLUMENES,

CASH FLOW Y UTILIDADES A CORTO Y MERIANO PLAZO .

£g






$E CONSIDERAN OBJETIVOS DE OBRA LOS SIGUIEN TES:

.} EL AVANCE

.) LA ESTIMACION

.} EL INGRESO

.} EL COSTO DE OBRA

.) EL FINANCIAMIENTO

.J LAS REMESAS {EN EFECTIVO, MATERIALES, MAQUINARIA O PAGO A
SUBCONTRATISTAS).

.J LA UTILIDAD

CONSIDERAMOS QUE SERAN BASICOS SOLO TRES: EL DE AVANCE, EL DE

INGRESQO ¥ EL OE COSTO DE OBRA, PUESTO QUE LOS DEMAS SERAN CON
SECUENCIA DE LOS MISMOS,

1) INFORME DE CONTRATOS.

DICHO INFORME SE PRESENTA EN LA FIG. 3, EN DONDE SE HAN SEI'-\'IALf

DO 4 COLUMMNAS QUE SE CONSIDERAN BASICAS:

| .- CONTRATO POR EJERCER. VOLUMEN DE OBRA CONTRATADD QUE

NO SE HA EJECUTADO A LA FECHA,

- fg
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2,- VELOCIDAD DE AVANCE, VOLUMEN DE OBRA PROMEDIO EIECUTADO
EN LAS ULTIMAS 8 SEMANAS,

3,- EJECUTADO POR CONTRATAR. VOLUMEN DE OBRA YA EJECUTADO -

. “QUENO HASIDO CONTRATADO.  -* “a4& ., .y

4.- POR EJECUTAR'SIN CONTRATO. VOLUMEN DE OBR A CONOCIDO QUE
SE TIENE QUE EJECUTAR POR COMPROMISO CON EL CLIENTE, PERO -
DEL CUAL NO SE TIENE CONTRATO .

ESTE INFORME DEL CONTRATO SE PROPONE QUINCENAL O MENSUAL, —-

DEPENDIENDO DE LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA.,

4) INFORME DE ESTIMACIONES: I

BN LA FIG. 4, 5E SENALAN 3 COLUMNAS QUE SE CONSIDERAN IMPORTAN

TES. ' |

1.- AVANCE ACUMULADO, VOLUMEN DE OBRA EJECUTADO POR LA -
CONSTRUCTORA Y QUE PUEDE NO ESTAR CERTIFICADO POR EL CLIEN -
TE POR MEDI O DE LA ESTIMACION .

2.- AVANCE NO ESTIMADO, VOLUMBN DE OBRA AUN NO ACEPTADO -
POR EL CLIENTE AL MOMENTO DEL INFORMEDEBIDO A CONCEPTOS

NG TERMIN ADOS O A PROBLEMAS DE PRECIOS UNITARIOS DE CON_

' - Mo
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TRATO, U OTROS, - -

3.- AVANCE POR COBRAR. VOLUMEN: DE OBRA ESTIMADO O NO, -
i " CUYO VALOR DA UNA IDEA APROXIMADA E;ELLA RESERVA ECONO
2 MICA DE LA CONSTRUCTORA, QUE SE ENCUENTRA EN MANOS DEL
CLIENTE Y QUE DEBE RESCATARSE A LA MENOR BREVEDAD . e

N + L

Al IGUAL QUEELIN FdRME DE CONTRATOS SE SUGIERE QUE EL
INFORME DE ESTIMACIONES SE LLEVE QUINCEN AL O MENSUA]L-

' MENTE, DEPENDIENDO DE LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA.,

5) PROFORMA DE RESULTADOQS

- ESTA FORMA APARECE' EN LA FIG. 5, Y SUSTITUYE TEMPORALMENTE
A LAS CARATULAS DE OBRAS QUE SE DEBEN PROCESAR EN LA MISMA
OBRA O EN LAOFICINA CENTRAL. SE BASA EN QUE LA OFICINA —-
CENTRAL CONOCE DE ANTEMANO LOS RECURSOS DESTINADOS A LA
OBRA Y PUEDE CUANTIFICAR EN FORMA MUY APROXIMADA EL COSTO

'DE ESTA, MAS Y CUANDO EN EL INFORME SEMAN AL DE AVANCE PUE
DE CONOCER LOS SALDOS DE BANCOS, ALMACENES Y PASIVOS RE—

. PORTADOS POR LA OBRA, -

1
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EN DICHO PROFORMA APARECEN ADEMAS LOS DATOS cuﬁaggﬁﬁ EZIIEI‘:I_
TES A LAS ESTIMACIONES, LOS INGRESOS Y EL AVANCE, 1O CUAL UNA
VEZ ESTIMADO EL COSTO INCLUYENRO OFICINA CENTRAL, PERMITE -
ESTIMAR LA DIFERENCIA REAL (ESTIMACION-COSTO), EL FIN ANCI AMIEN
TO (COSTO-INGRESOS) Y EL RESULTADO PROBABLE HASTA ESE MOMENTO

(AVANCE-COSTQ),

EN EL REN GLOP:I CARATULA SE VAN ASBENTANDO LOS DATOS REALE -;
UNA VEZ QUE ESTOS SEAN CBTENIDOS POR OFICRNA CENTRAL, O POR
LA OBRA (O AMBAS), Y 5E PUEDE, CON EL DATO DE CONTABILIDAD --

CENTRAL, REVISAR EL COSTO DE QBRA BE QUINCENAS O MESES POSTE-

RIORES A LA FECHA DEL ULTIMO CIERRE CONTABLE,
EL CARGO DE OFICINA CENTRAL DEFEN DERA DE CADA EMPRESA, EL IN

DIRECTO CON EL QUE OPERA, EL FINANCIAMIENTO ESPECIFICO DE LA

OBRA, IMPUESTOS, EVC.

&) INFORME DEL FINANCIAMIENTO

DICHO INFORME SE PRESENTA EN LA FIG, &, SIENDO LAS COLUMN AS

MAS IMPORTANTES LAS SIGUIENTES:

f12



.- FINANCIAMIENTO. QUE RESULTA DE SACAR LA DIFERENCIA EN -
TRE EL INGRESO ACUMULADO DE LA OBRA Y EL COSTO ESTIMADO
DE LA MISMA (CONTABLE O DE PROFORMA CARATULA, EL PRIMERO
QUE SE TENGA).

2.- AVANCE DEL MES. POR OBRA, QUE PERMITE HACER UNA COMPA
RACION DEL FINANCIAMIBNTO AL AVANCE DEL MES QUE PUEDE =
PROVOCAR UNA REDUCCION EN LA VELOCIDAD DE OBRA O UNA
ACELERACION EN LA PRESENTACION Y COBRO DE LAS ESTIMACIO

NES.

7 YPROGRAMA MENSUAL DE EROGACIONES

EN LA FIG. 7, APARE*::E EL CONCENTRADO DE LOS PROGRAMAS DE —-
EROGACIONES POR CADA UNA DE LAS OBRAS. SE CBSERVA QUE EXIS
TEN DOS COLUMNAS POR CONCEPTO, LO QUE PERMITE TAMBIEN OB
TENER EL CONCENTRADO DE LOS RECURSOS APROBADOS, .SE TIBNEN
OTRAS COLUMNAS COMO SON LAS DE AVANCE PROGRAMADO, IN-
GRESOS (PROBABLES) Y ESTIMACIONES (PROBABLES), LO {]L:JE AYUD A
" A OBTENER EL POSIBLE FWUJO DE CADA DEL MES, REUNIDOS LOS DA
TOS DE TODAS LAS OBRAS, SERA POSIBLE ESTABLECER LAS NECESIDA-
DES REALES DE FIN AN CIAMIENTO DE LA CONSTRUCTORA, ES OBVIO

13
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QUE ESTA INFORMACION ESTARA INTIMAMENTE LIGADA CON LA QUE -

S5E PRESENTQO EN OBJETIVOS,

"
-

.- CONCLUSIONES YRECDMENDACIDNES.I R et

1.- LDS.CGNTR.GLES INTRNOS 5E PRESB'\JTAN A CONSIDERACION DE US--

L]

‘DES COMO UNA HERRAMIENTA QUE LES PERMITIRA MAYOR CONTROL -
DE SUS OBRAS.
2.~ AUN Y CUANDO SUS RESULTADOS HAN SIDO MUY SATISFACTORIOS, -
ESTAN SU JETAS A PERFECCIONAMIENTO . ES DE HACER NOTAR QUE -
'$1 LA INFORMACION QUE PROPO RCIDNﬁ;r?I LAS OBRAS NO ES DEL ---
TODO CONFIABLE, 1A INFORMACION INTERNA SERA UN PODEROSO
INDICADOR DEL ESTADO QUEGUARDA LA OBRA; SIN EMBARGO, HASTA ~
ESTE MOMENTO NO SE TIENE UNA FORMA {APARTE DE LA AUDITORIA
INTERNA) DE DEFECTAR LOS PASIVOS DE OBRA, SALVO LA HONRADEZ
DEL ADMINISTRADOR . DEBERAN ESTUDIARSE EN 1O FUTURO PROXIMO,
SISTEMAS QUE PERMITAN DETECTAR LAS VARIANTES QUE SE PRESENTEN
ENTRE LOS RECURSOS NECESARIOS, LOS RECLRSOS UTILIZADOS Y LOS
RECURSOS EACILITADOS A LA QBRA, COMO UN PASO ADICIONAL PA-

-RA VISUALIZAR POSIBLES PASIVOS NO REGISTRADOS,

14



3.~ LA INFORMACION QUE SE OBTENGA DE BSTAS .FORMAS REPRESEN-
TA LA PARTE INFORMAL DE LA CONTASILIDAD DE LA CONSTRUC--

TORA Y ES UN REFLEJO A VELOCIDAD DE OBRA DE LOS ESTADOS -

FINANCIEROS, ¢ 7 1% aole o0 wly W™ .o
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Cuando el ingeniero lleva a cabo sus actividades, se encuentra -
frccucntemente con decisiones que debe tomar en funcién de tecno
logia y cconemia; es preciso que sus scluciones sean técnicamen-
te correctas y a la vez econdmicamente aceptables.

Para poder tomar dichas decisiones, medir em pesos y centavos las
consccuencias de diferentes ﬂltnfﬂgtivns y, finalmente, tomar el
caminoe mis adecuado, sn‘requiere un criterio combinado técnice y
econdmico. Depeﬁde €ste de las oportunidades que se presentan,-
de las condiciones del ﬁercado. politicas generales de la empre-
sa, etc. ' '
Por lo anterior, se puede afirmar que la ingenieria trasciende -
a la tecnologia en cuanto que debe prestar atencidn al principio
general de economia y optimizacidn, en el usg de los recurses de
que se dispone, en un tiempo, lugar y contexto sccial determina-
dos. .

La excelencia de los trabajos v obras de inpgenicria no se cstima
splamente en relacidn con la eficiencia técnica de los sistemas-
que se crean, sino también con su base en su eficiencia econbmi-
ca, expresada en funcién de los costos incurridos y de los valo-
res o bencficios alcanzados.

ks tarea fundamental del ingeniero combinar recurses, herramien-
tas de produccién, cnergva y trabajo ¢n sistemas integrados, que
scan capaces Jde genervar productos nuevos y fitiles, o productos -
o productos de mayor calidad al mismo costo, o los mismos produc
tos a un costo menor, © incluse productos mejores a menor costo.

Cuando el ingenierc se fija como objetive la eficiencia técnica,
se plantea preguntas como las siguientes: ;Hay una manera mis e
fectiva de realizar la tarea? ;Puede hacerse un disefio mejor --

del preducto? ;Puede darse el scrvicio, mis répidamente o mis codmoda -
]
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mente? jluede disefinrse un producto mis ligero, mis compacte, mis

versfitil, ctcétera?

Generalizando, cuande sc pretende obtener coficiencia técnica, el -
objetivo cn todos los casos es optimizar la relacidn:

wd

— L A

[- - ‘. ' Cantidad y calidad
e . .. del producto o servicio
i:ficiencia técnica = = - —
-heRe Necesidades fisicas y -
-k 2N N . - L] r - - -
e P  psicoldyicas del usuarie

1
i
H
!

T —— [ AP -—

. + - B -
. o v +

Por otra parte, cuando la meta que s¢ persigue, es la de eficiencia
cconbmicua, se plantea otro tipe de preguntas, tales como: aPuedé io
grarse 1o mismo a mecnor costo? (fPueden aumentarse los ingresos o be
neficios econémices, sin incrementar l1os costos? (Es ﬁusiblc mejo--
rar el servicio sin aumentar e! costo? iPuede disminuirse el consu-
na de recursos_cn la fabricacidn? y otras preguntas semejantes.

Generalizando, cuando s¢ busca obtencr-cficicncia econémica, es ne-

ccsario, en todes los casos, optimizar la relacidn:

—

Eficiencia econfémica =

Utilidad o beneficio '
Costo

Se puede inferir de lo anterioT que los recursos escasos pueden com
binarse de muchas maneras para lograr un objetivo dado. L1 denomi-
nador del quebrado “eficiencia econdmica™ es difercnte, en general;
para cada una de lus posibles combinacionés de recursos. En conse-
cuencia, la eficiencia econdmica 50lo sc¢ puede alcanzar consideran-
do diferentes alternarivas viables desde el punto de vista técnico-
¥ cvaluando 1a eficiencia econdmica de cada una de ellas respecto a

las demis,

El anilisis de dichas alternativas conduce 2 una decisidn eccondmica
la seleccibn de la "mejor" altcernativa desde el punto de vista eco-

ndémicyg. .

Lo mejor alternativa serf aquella en quc los recursos esCasos s€ a-
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provechen on forma éptima, esto es, producicende la mfixima utili-
dad para ¢l usuario c¢n rclacién con el costo de dichos recursos,

DITERENTES CLASES DE DECISIONES ECONOMICAS

Las decisiones econdmicas en la ingenieria pueden scr de diferen
tes clases:

a) .- Decisiones de utilidad inmediata.

b).- Decisiones de utilidad o beneficios a futuro.
¢).- Decisiones ticticas.

d).- Decisiones estratégicas.

La cvaluacidn cconbmica de decisiones exige herramientas cspecia
les que tomen en cuenta la distribucidon de los costos ¥ benefi -
cies a lo largo del tiempo.

Al conjunto de principios y técnicas anteriores sc¢ los conoce co
noce como Anilisis Lcondmicos de I'royectos, ¢s decir, es la tco-
ria de la decisifn econdmica aplicada a las inversioncs que Te -
quieren los trabajos de ingenieria.

FLUJO DE EFECTIVO

El flujo de costos ¥y el de valeres, considerados en conjunto ¥ -
expresados en dinero (Cuand6 €510 e¢s posible), reciben el nombre
de flujo de efective. Este se toma comdo negativo para les cos -
tus ¥ positivo para los valores, reflejados asi lo gque el siste-
ma recibe,

L], FLUJO DE EFECTIVO de un sistema comprende:

2).- Los costos de inversion.

b).- Los costos de operacién, y

C}.- Los ingresos por_venta de los productos del sis
tema, cuando son determinables.

El. FLUJO DE EFECTIVO.- Es la imapen econdmica de un sistcma; es-
lo gque determina si el sistema ¢s o no econdmicamente descable,
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El Andlisis Lconbmito de Proycctos consiste en ¢l aniilisis de -
1os [lujos de efectivo asoctudos a dos o mis sistemas alternati

vos, con objeto de juzgar la valia ccondmica relativa de los --
mismos. '

Sobre esta definicidn conviene hacer las siguientes reflexiones:

Todo andlisis ccondmice debe empezar por el planteamiento de al
terantivas: 1} aceptables desde el punto de vista técnico, --
2} relevantes, vy 3) suficientes.

Si sc plantecan alternativas que no son técnicamente comparables,
o que son inadecuadas pavra resolver el problema, o imposibles de
realizar; o si no se plantean todas las alternativas pertinentes,
el anfilisis eccondmico careceri de utilidad (vefise la fig. G.2 15)

Ca ' ¥V a
- ALTERNATIVA "A"  f=ie
.Cb [— ¥ b
mfpmm————  ALTERNATIVA "B"  porm———
Cc Vc
<G ALTERNATIVA ""C" <<
Cn Vn

—= ————1  ALTERNATIVA "N |

— ¢Se han planteade todas las 2lternativas relevantes?
sS5arisfacen todas ellas ¢l preblema complementario?
— ¢llan todas ellas el mismo nivel y czlidad de servicio?

51 la respuesta ¢s negativa: .
iSe tomaron en cuenta ias consecuencias ccondmicas de las di
ferencias en el nivel v calidad de servicia?

iDan tedas ellas la misma duracién de servicio?

Si la Tespuesta €s negativa:



- o .

iS¢ ajustd al anfilisis o up Misno periodo de servicio?
1

i1 sepundo paso del andlisis ccondmico consiste en la deter
minacién del flujo de efectivo (ingresos’'y cgresos) asocia-
do a cada sistema alternativo, durante teda la vida ﬁfill--
del mismo, desde su concepcibn hasta su desmantelamiento, -
desecho © venta,
Para ello es necesario traducir a términos monetarios todas
‘las entradas ¥y salidas de cada sistema alternativo.

!
'

En el andlisis econdmico de un proyecto.de ingenieria es in
“dispensable tomar en cuenta todos los cbmpnneqtes del fiujo
de efectivo asociado al mismo." Para ello cunvieﬁe‘prnceder
en forma ordenada y sistemitica, determinando para cada pe-
riodo ccondmico los ingresos y/o egresos correspondientes -

a las siguientes etapas: ]

a}.- Ingenierfa.

h).- Construccidn.

c).- Operacién

d}.- Desmantclamiento.
Par supuesto, ne on todos los proyvectos es necesario consi-
derar las cuatro etapas mencionadas, pero conviene tenerlas
prescntes para estar seguro de no incurrir en omisiones ina
ceptables,

o

Nesde 1 punto de vista del -Andlisis Econdmico sélo son Te-
levantes las diferencias de flujos de efectivo entre las al

ternativas.

La evaluacidn econbmica de proyectos, basada en la compara-
ciédn de flujos de efectivo presupone el establecimiento de
uno o més criterios de dccisiﬁh, que permitan elegir de en-
tre dos o mids flujos de cfectivo el "mejor" o sea el de ma-

yor valia,
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: CRITERTOS LECONOMICOS DI DECISION - 6

-Critcrio'ﬁrimariu es el gue esta oricntado a lograr el mejor
aprovechamiento posible de los reocursos 11m1tadns, obtener -
de &stos la mAxima utilidad. . -

Criterios secundarios son los que s& refieren a objetives no-
ccondmicos del sistema,

) 1 =7 -
Fjemplo: o ' a 3 ' -

. . Euscar una posicidn en el marcado y €n las comunidades

en que opera, satisfacer las nece51dades de. sus empleadus y --
.trahajadnres, lograr un crecimiento estable y sostenido.

A continuacibén s¢ examinarfin algunes criterios gue pﬁedeﬁ ser-
+ vilidos en circunstancias diversas: |

a2} Maxima uvtilidad: Este cs el criterio primario mids general,-
aplicable tanto a la empresa privada como:a las obras ptibli
cas. Cuando los costos incurridos y valores recibidos por-
el sistema se .expresan en dinero, la utilidad significa ex-
ceso de los ingresos sobre los egresos; como los flu}ns TES
pectivos dificren en cuanto a su distribucién a lo largo --
del tiempo, es necesario tomar en consideracidén la diferen-
te utilidad que tiene para el inversionista una misma suma-
recibida en fechas ¢ tiempes diversos, fenfmenc que se deno
mina comiinmente valer-tiemse del dinero. La elaboracién de-
modelos de decisidén basados en este concepto serd el objeto
de llnidades posteriares.

Tratindose de obras pfiblicas, las utilidades o bencficios -
derivados de las mismas no siempre se puecden expresar térmi
nos monetarios; otro tanto sucede conm algunos costos llama-
dos "sociales'", como los relatives a conpestién de los ser-
vicips plblicos, cuntaminacfﬁn del arbiente y otToOS.



)

d)

f)

8)

Costo minimo: (Cwando se especilica 1a clasc y nivel de ser
vicio fue debe dar un sistema, ¢l eriterio de costo mimino-
equivale al de mdxima utilidad. Tn otros casos cste crite-
rio puede no ser vilido, ya que lo que cucsta menos no es -
siempre lo mis conveniente.

Mixima relacidn bencficio/costo: DPuecde ser un criterio vi-
lido sicmpre que se tome cn cucnta el valor-tiempo de dine-
ro. La aplicacidn correcta de cste criterio y su relacién-
con otros cirterios de decisidn se estudiarin posteriormen-
te con todo detalle, .
Riesgo minimo: Cuando los resultados de 1a operacidn de un
sistemd son sumanente inclertos y los Tecursos por Comprome-
ter son cuantioscs, el c¢riterio de reducir al minimo los --
riesgos puede tener ¢l caricter de primario; en otros casos,
puede ser un importante criterio secundario.

Mixima calidad Jel producto o serviclo:! Hay circunstancias-
en las cuales la calidad del producto o servicio reviste --
particular importancia, y el coste tiene una importancia se-
cundaria; tal seria el caso de un sistema de control cuyo -
CGSEO ¢s pequefio comparade con el del sistema por controlar,
La calidad del servicic puede usarse también como criterio-
secundario de decisidn.

El 1a empresa privada podrian ser vilidos otros criterios,-
talgs como incrementar las ventas a un nivel especificado,

aumentar el prestigio de la empresa, o algln otro criterio-
especial,

En las empresas pliblicas ¥ en la evaluacién de obras pfibli-
cas puecden ser criterios impoTtantes: la contribucidn al de
sarrolleo del pais, la creacién de {uentes de trabajo, la mis.
equitativa distribucién del ingreso y otros criterios de ca
racter social.



. 5

I'n sintesis, el Anflisis liconfmico de Proyectos debe compren

ler tres ctapas:

- ' 4
-

1.- Tl plantcamiente de alternativas relevantes y suficicen-
tes, incluyendo la "alternativa cero", en caso de ser- -
@sta aceptiable,

2.- La determinacidn del flujo de cfectivo de cada alterna-
tiva, limitandola a los elementos de dicho flujo que no
sean comunes a todas las alternativas censideradas. Op--
ciondlemente se pueden detevminar los flujes incrementa-

les entre pares de ‘alternativas.’

3.- La aplicacién de un criterio o modelo de.decisifn que per
mita dererminar la convenciencia de un flujo de efectivo-
y elegir la mejor alternativa.
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VALOR_DEL DINERQ A TRAVES DEL TIEMPO

Es una realidad que si una persona invierte su dinero hoy,
mafana tendrid mis dinero que ¢l que originalmente ha invertido.-
Estn acumulucidn de dinero ¢s5 lo que sec llama *valor cronolégico-

del dinero'™ o "valor cn el ticupo dcl dinecro',

La manifestacidén del wvalor cn ¢l tiempo del dinero s 11a-
mada "Tasa de valor del capital” o interés; el cual es una medi-

da del incremento eniTe una sumad original y el monto {inal.
En el caso de una inversion el interés sera:
Interés = Suma acumulada presente - Inversion original-.
En el caso de un crédito se tondrid:
Interés = Deuda presente - Crédito oviginal.,

El valor del dinere en ¢l tiempo y lu tasa de jnterés nds-
1levan ¢l copcepto de equivalencia; ¢) cunl expresa aue diferen-
tes sumas de dinero en diferentes ticempos pucden teoner igual wva-

lor ccondmico.

El significade de lo anterior cs el siguiente:
Un peso hoy equivale a {1 + i) pesos dentrye de un ano, on-

¢l sentido de que ambos tienen cl misme valor para el usuario.

Es necesario distinpuir entre los conceptes de interdés sim
Ple de interés compucsto.

El primere ¢s ¢alculado on todes los casos, usande ¢l mon-
to original o principal, ignovande cualquicer interds quc se hu -
biera pedido acumular cn los periodos de interés precedentes. Va

Ta oste caso el interds total puede calcularse usando la rela --

cCién:



L
|

i
Fan

VE - Vp = (Vp) (n) (D)

V{ = Una suma futura ["futura” quiere decir una fecha poste
rior al "presente')

Vp = Una suma presente ("presente” puede ser uno fecha cual

quicra)

n = Nimero de periodaes.

i = Tasa de interés por periodo.

En el caso del interés compuesto, el interés de un determina
do periodo de interés ¢s calculado sobre el principal, mis el men-
to total de les intercses acumulados en los periodos anteriores.

S1 1lamamos Vp al valor presente, del dinero, v ¥4 al valor-

futuro del Vp en un periodo y a una determinada tasa de interés 1-

por periodo obtenemos para un perfodo que:

Vi, Vp ¢+ Ypi
Ve = Vp (1 + i)

considerande 1a definicién de interés compuesto con dos periodes se¢
ohtendri:

Y1z = Vp (3 + 1} + ¥p (1 +1) i

VIy . = Vp + Vpi + Vpi + vpi’
Vig = Vp (1 + 2i + i%)

' " x 2
Vi = ¥p {1+ 1)

esta formuln se puede generalizar para n pericdos como:

Vi

" vp o (1 iy"



despejande podemes afirmar:

‘fp = Fip

A} factor (1 + i)" de 1a primera exprcsidn se l¢ llama - -
"factor de acumulacidn" o “single-payment compound-amount facteor"
y a loa 1nversa de este factor se le denomina “factor de descuonta”
o “"sinpgle-payment present-worth factor”

Apliconde la anterior en el sijuiente ejemplo de un crédi -
to por ¥ 1,000.00 al 6% de interés anual obtencmos:

CREINITO ORTCNEAA POY 5 1.,000.00 AL A% DS INTEIZS AL

1} IHTERZS SIMPLE

AY REPRESHNTACIZN TALULAR.

Tl Gl - nmedlfo TTuININ IR T
Af1Q PRINCIFAL IHTERES AGEDALO PAGADS
_( (2} () {Myafode(ad sy
1] $ 1,00%.29 —————-- ——mememn mrirer-me-
1 emmmeea S5 60,00 5 1,040.00 o 0
2 meeeee-- & 60.G0 $ 1,120,060 5 [y
3 meeee—- 5 40.G3 S 1,123.00 $ 1,150.00

D} REPRESINTACION GRAFITA DI FLUJIC DE EFZCVINO.

Vp = $ 1,000.00

e

o
-
I



4

‘ 1) INTERES COMPUCSTO
A} REPRESENTACION TABULAR

IHTHIEY

- FH oL T, ST
*RAD eI IPAL INTERES ARELSA00 PAGARD
{1) {7) {3} (L)={2V+{) (s}
0 $ 1,000.00  —=iewsm  semememaen e
1 =mmmmamee- .5 B0 .00 5 1,060.060 5 - o
2 mrmmmmee-- 5 L3.60 S 1,123.869 & G
3 mroeee-e- S h7.42 $ 1,171,027 31,1317

B) RLPRESE:NTACION GRAFICA DE FLUJO DE

EFECTIVS .

Vp “ =, $ 1,000.00
1 2 =)
1 ;
L = 6%

Vo = § 1,000 :
Ve = 2 Ve w 1,000 (140.08)% = 1,131.02
) {
L = 6%
n = 3 y ¢l factor de acumulacion serd: - 1,191072

Para este mismo cjemplo ¢l factor de acunulacién serd  --
1.1236 para dos afies y 1.0600 para un ado en todos los casos pa-

ra ¢l 6% de interés por periedo.

LExisten tablas financicras donde se enlistan * tanto los-
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factores de descucento come los de acumulacién para diferentes -
tasas y diferentes perfodes. * {ver ancxos).,

-
5i suponemos el caso de un inversionista que invierte 1,000 pc-
sos hoy al 6% a tres gafios, reinvirtiendo anualmente los intere-
se¢s, la aplicacidn de las expresiones serdn las mismas que en -

el caso anterior y su representacidn grifica serd la sipguiente:

Vi = 51191.02

Vp = $1000
Supongamos ahora un segundo inversionista que invierte $300 pe-
sos al final del periodo cero y §530.00 a1 {inal del perfodo u-
no;, y que la tasa de interés es ¢l 6% anual. Queremos szher --
cudl es la recuparacidn de este inversiontistia ai cabo de tres -
periodos. Podemos representar el flujo total come la adicién -
de dos flujés de efectivo.

0 EL 2 vy
! B 3
| - +
Vp, = 300 vr,
1 2
. .
|
- 3
‘..F]Jz: 53[]_ -
Vi = VE, + VI
: 2 1 2
]
3
Ve = 500.00 (1+.06)° = 595,508
Vi, = $30.00 (1+.06)% = 595,510

. _ A IENNES
Yy s1 obtencmos el valor presente de esta inversién en el periodo
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. i
Vpy = 500 = 500
Vp, = _ 580 = 500
LY+ 0.6 1,000

el valor presentc de la inversion es 1,000

En general se dice que diferentes cantidades invertidas cn dife-
rentes feckas son equivalentes si sus valores presentes son idén
ticos para la misma tasa de interés.

Es importante hacer notar que las dos {6rmulas de papo simplc --
son utilizadas para encontrar el valor presente o futurg cuando-

un solo pago o ingreso ¢std involucrado.

Existen f6rmulas a través de las que se pueden determinar los va
lores futurocs y prescentes de series uniformes de inpresos vy egre
505.

Estas formulas se derivan de las vistas anteriormente y fGnicamen

te se enunciarin:

FORMLULA FILUJGO

-
P

[1+i)]“.1'“1 A

Vp = A -
1(i+1)0
ST

l

. .o T
A = vp 1!1-*1:!

* (1+1)1-3

-1
-4"_-[ 3
—t—
-
-dl-:—.

.
v = A [1*1}. -1

A
1
0 1 2 n-2 n-1
A = Vi —3 T % % : *
(vri)"-

} t
2 —~ —
' ~ 1\
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donde: A Anulidad, o bien, cada uno de los ingresos o-

1

egresos periodicos ipualces que integran una -

serie uniforme.
-

J.a 1lamadn notacidn standard para represcntar los diferen -
tes factores tiene la forma general:

(X/Y, i3, n)

La primera letra dentro del ﬁhréntesis "X'", represcnta la -
variable que 5& guiere determinar ¥ 1a segunda letra "Y' repre--
senta el date. Por ejemplo Vp/V{ significa el factor por el --
cual hay que multiplicar una suma futura (V) para convertirla -
en una suma presente (Vp) equivalente, cuando entre cl Ypresen--
te"” y el "futuro" transcurren n perfodos y la tasa del valor de-
capital o interés es i por periodo.

Pedemos hacer un resumen de los factores ¢n 1a siguiente i

bla:

NOMBRE DEL FACTOR NOTACTON STANDARD
Yactor de descuento. (vp/vef, 1%, n}
Factor de acumulacidn & capitali -
zacidn. - (Vvi/vp, 1%, n)
Factor de descuento series unifor
mes. {Vp/fh, 1%, n)
Factor de recuperacidon del capital. {AfNp, 1%, n)
Factor de fondos de amortizacién. (A/VE, 1%, n)

Factor de acumulacion scories uni-

formes. (VvI/a, 1%, n)




&

1.- Una CApTESa desea tener $100,000.00 dentro de trcs afios en

una inversién bancaria; cufinto deberad d¢p051tnr cada afio -
si la tasa de interés es el 20%.

vi = $1'0006,000.00

= 20}

A= (AVE/, 20%, 3) 1000,000.-

A= 22473 x 1000,000.- = 327V4,730.00/anuales.

2.- Calcular el valor presente deld siguiente Cash Flow a una-
tasa del 3BY.

ARD Q0 i 2 3 4 5 8 7

"FLUJO + 460 + 460 <+ 460 +460 + 460 +160 +460 -5000
R A = 460

Vp = 7 Vi = 5000

vp = 460 + (Yp/A, BY, 6) * &G0 - (Vp/vI, 8%, 7)x 5000

Vi = -323.53



J

Una compaiifa compra uvna miquina que cuesta $12,000.00 con-

" up valor de rescate de $2,000.00. los gastos de operacibn

-son de $800.00 por afio. Adicionalemente, un overhaul es -

requerido cada cinco afios a un costo de $2,300.00. ;Coatl-
»

es ¢l costo anual uniforme de la miquina, si tiene una vi-

da de 20 afios, y la tasa es de 12%7

Vi= 2000
1.2 3 4 5 6.7 8 &1n" 1516 17 1819 20
INY Y Y v ddy. T ¥ ¢ vy
800 ‘
¢ 2800 2800 2800 2860
?pt= 12000

vp

"= 12000 - 800 (Vp/A, 12, 20) -2800 (Vp/a, 76.23, 4) +
2000 (Vp/vi, 12, 20)

= -12000 - 5975.55 - 3202.28 + 207.33 = -210G0.50

= 21060.50 (A/Vp, 12, 20) = 2819.55/afio.

Lt
e T
.

ST
v
L
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' : ) ) REVALUACION DE ACTIVOS FIJOS

ORIGEN O ANTECEDEKRTE DE LA REVALUACION DE LOS ACTIVOS FIJGS

EN MEXICO.

Con eXcepeidn de los avarios de activos fijos por wventa de
€stos o de empresas, no era practica generalizada la revaluvacidn de -

los artivos [ijos en HEéxico.

Sin embargo, ha Existiﬁu una inquietud permanente de los pro
fesionistas de la Contaduria Publica y de los hombres de neEncgcs, por
actvalizar los wvalores higtdricos de los esrados financieros, misma --
que se ha incrementado cop morivo de las devaluaciones de nuestra mnﬁg
da. Al opcurrir estas, la payoria de las empresas se ha interesado on
actualizar sus estades financieros, mediante la revaluacidn de alpunox
o la mayoria de los renglones que los integran.

Con motive de la entrada o flotaridn de nuestra moneda, mu—-
chas empresas trataron de inmediato de .revaluar los estados finanvie--
ros de.sus negocioan, para reconccer el efecto inflacionario gque oriyi-

nd la devaluacidn,

1 1

E

Esta inquietud y prictica de revaluacidn de los esrados fi-
nancieros fue a iniciativa de los profesionales de la Contaduria Pilbli
ca ¥ de los hombres de empresa que velan en la teexpresiin de sus in--—
formes la Gnica solucidn para que éstes fueran mds apegados a la reall
dad.

Lamentablemcnte no se dippuso de inmediato de las normas emi-
tidas por los organizmos colegiados que repularanm la aplicacidn unifor-
me de estas reexpresiones de informaci@n financiera, dando come resulti
do vna pama de procedimientos cuyas bases difieren entre si, con la con
siguiente diflicultad para su apropiada interpretacion de la informacién

financiera de una empresa a otra.



Afortunadamente, a esta fechda, va contames no sole Enn un
proyecto de bolerin para la "Revelacidn de los efectos de la jnfla-
cién en la informacidn financiera", sino que ya se ha circulado v
obtenido un concenso de la profesign de Contaduria Piblica, ¥ final-
oente se ha comunicado la obligatoreidad de su aplicacidn a parrir -
de 1980.

a
1

- .
Y

Por su parte, el Instituto Mexicano de Ejecutivos de Fi--
nanzas ha examinado el proyecto de boletin mencionade y ha emitido
st opinidn y recomendaciones, las cuales serdn presentadas a conti-

nuacion.
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QP IRION BEL IHSTITUTO HIXIZAND OF EJECUTIVNOS DE FiHANZAS, A.C.,
ACLRCA DEL PROYICTO DE RCOXFRESION DU IMFORHACION FINANCIERA

VI CONVENCION NACJONAL
HOVIEMBRE 1979

i APOYD

1. Estd dr acuerdo on que la actualizaciagn de las-cifras sea obiiga-
toria para todas 'as empresas, independientemente del grado de interés pit-
blico que le s5ca atribuible,

2. Esthd de acverde en que 'a obhligacidn para actualizar las cifras,
sea a partir de los ejercicios sociales que se inicien dasde el lo. 4de
encro de 19803 asi como gque sc observen jas normas del boletin con ante-
rioridad a la fecha senaiada.

3. De acuerde a gue los rubros a reactuziizar sean cuando mencs:

a) Inventarios y costo de ventas
b} intuebles, maquinaria ¥ equipo; asi como su depreciacian
acumylada v la del ejercicio.

4. De acuerdo en la necesidad de identificar, como rasultade de la
actualizacidn de 10s renglones mencionados en el punto anterior, fos si-
guientes elementos del superavit por revaluacidn:

a) Reserva para mantenimiento del capital
b) Gonacias o pérdidas por posicidn monetaria
¢} Superavit o déficit por retencidn de activos no monetarios

5. De acverdo en el énfasis que se pone en 2| proyecto, respecto
a la necesidad de revelacion suficiente.
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OPINION DEL INSYITUTD KEXiCANG DE EJECUTIVOS DE FINANZAS, A.C.,
A LERCA DEL PROYECTO DE REEXFRCSION DE INFORMACION FINANCIERA

VI§l CONVERCION NACIONAL

. : NOVIEMBRE 1979

[l RECOMENDAL JONES

Dictar en ferma de reglas concretas !as normas a que debe sujetarse
la actualizncidbn de cifras, evitande la extensidn que contiene el
Proyecto para comentarios, supliendo la parte a reducirse a través de
la publicacidn de articulos r&cnicos en revistas especializadas, o
bien, mediante un apéndice del propioc boletin, pero por separado del
mismo.

Que se incorporen todos los ajustes a los estados financiercs basicos;
admitiendo que en perindc experimental se conceda cierta flexibilidad
e¢n tanto se logra un mayor consensc sobre estos temas; sugiriendo las
siguientes posibilidades: )

a) Que 1o actualizacidn total de las cifras se efectuara a traves
‘de informacidn bisica en aguellas empresas con valores registra-
dos en bolsa,

. b) Que la actualizacién de inmuebles, maquinaria y egquipo; asi como

su depreciacion acumulada ¥y la del ejercicin se efectuaran dentro
de los estados fimancieros hdsicos.

c) Que se dejara a las empresas gque asi lo decidan, la opcidn de
incorporar a sus estados basicos la actualizacién de todas las.
cifras. Considerando gue algunas empresas ya Jo han venido
haciendo y que estdn convencidas de la bondad de los ajustes.
fsto significaria que no se apartarfan de 1a norma del IMCP.

Para actualizar ias cifras, se recomienda como método dniceo aceptable
¢] denominado "Hétodo de Actualizacidn de Costos Especificos', aiin
cuando se admite gue durante el periodo experimental, se conceda
cierta flexibilidad; por lo gue se sugiere que la utilizacidn del mé-
todo de cambios en e) nivel general de preciocs, se permitiera exclusi-
vamente, para aquellas empresas gue por 5U magnitud medible en cier-
tas parametros de activos, capital e ingreéspos se considerara que no
estin en condiciones de acudir al métedo de actualizacion de costos
especificos.
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OPINIOR DEL (NSTITUTO MIXICAND DE EJECUTIVDS DL FINAHZAS, AC.,~
A CCRCA DEL PROYICTO DE RECKPRESION OE IRFORMACIONT INANCIERA

VEIL CONVERCIGH NACTONAL

HOVIEMBRE 1979

|11 SUGERENCIA COMPLEMENTARIA

Se reconozca el concepto de “wtilidad monetaria' o '"ganancias por posicion
monetaria'', origirada por fenfmenos wcondmicos fuera del contrpl de la
empresa, que afectan en un sentido v aotro a los resultados o estructura
financiera de la empresa, las cuales deben ser recogidos por la contabili-
dad. Siendo necesaric gue se norme a cerca del cual debe ser la metodolo-
gia para su cdleulo, como lo establece el proyecto del boletin,

Se sugiere no mantener este renglén permanente dentro del capitqal coiiabie
actuando como amortiquadar de probables pérdidas cambiarias; asi como gue
se debe raflejar este concepto g través del estade de resultados.

El Proceso inflacionaric alecta desfavorablemente a las empresn: por ta
elevacion en los costot de los bienes de capital, de los insumos ¥y de Tau
intereses; fstos ultimos desproparcionadomente oltas, por inciuir ho Onica-
mente, el costo de utilizacidn del capital; sino wha porcidn correspandian-
te a la péErdida del poder adquisitivo del acreedar.

5in poder ignorar que el propig fenémeno Inflacionario.genera un efecto fa-
vorable proveniente del uso de recursos de terceros gue se destina a finan-
ciar activos no monetarias gue aumentan su valor, en tanto que aquellos

conservan su valor nominal y son por tanto, liquidados con meneda de menor
poder adguisitivo.

-4
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CPINION DEL INSTITUTO MEXICAHO DE CJECUTIVOS OE FIMNAMIAS, AC.,
A CERCA DEL PROYECTO DE REEXPRESION DE IKFORMACION FIHANCIERA

Vi1l CONVENCIOR HACIONAL

MOVIEMBRE 1979

Iv CONCLUS {ON

4

El I.H.E.F. est3 convencido de que es urgente la emisidn de normas para co-
rregir la distarsién que el procese inflacicnario proveoca en 1a informacidn
financierno, )

e cree Que existen algunos puntos gque, al afinarse podrian mejorar el
trascedental esfuerzo que significo la elaboracidn del boletin.

No obstante, alin por cualquier consideracién de la Comisidn, ne fuers posi-
blte introducir los cambios sugeridos; en opinidn el I.M.E.F,, €} boletin
cumplird razonablemente su¢ cometido en este periodo de experimentacidn.

E} I.M.E.F. comparte la preocupacidn de la Comisidn de poder promulgar es-
tas normas con la cportunidad debida para su entrada en vigar al inicio de
1980, y al mismo tiempg convencides de la necesidad de dedicar un tiempo v .
un esfuerzo adicional par introducir los cambios propuestos.
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VALORES MOBILIARIOS

Representados por obligacicnes a cargo de empresas, o par partes de su capi-
tal social, &stas fltimas pueden provenir de :

-  Valores cotizados en Bolsa, 6

- Acciones gque no concurren a ella.

Los primeros tienen un valor comercial consecuente de la oferta y la demunda
y su adquisicién y venta es por conducto de Agentes denominados "Corredores’.
Cabe mencionar que no obstante que la oferta y la - demanda son determinantes

en el precio, €ste a su vez es también influenciade per conceptos como 103
resultados del negocio, su solvencia econfmica, sus planes de expansion, ctc.
Cuando una empresa ne concurre con sus acciones a la belsa, y se desca vemder
parcial o totalmente, es recomendable hacer wuna valuacidn total de la misma,
considerando entre otros elementos: - '

El valor actuzl de sus activos

- . Su pruductividad actual y proyectada

- Sus estadfsticas de pago de d%videndos
- El mé}cadﬂ al que concurre, su situacifin actual y estimacién a futuro.
- 8u posicibn financiera; su solvencia '

- Sus fuentes de abastecimiento de materias primas ?:matcriales, ctc.

-  Su situacidén laboral y ambicnte de trabajo ,

- Su crédito mercantil, el cual estarf formado por los incrementos estimados

sobre el valor en libros, derivados de los conceptos anteriores.
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REVALUACION CON PROPQSITOS DE VENTA
PARCIAL O TOTAL DE ACTIVOS F1J0S

INMUEBLES

El valor en libios, a costo Ristarico, no es representativo de su valor comer-
cial, por lo gque se hace necesario la participacidn de peritos valuadores que

ton el reconocimiento de las partes interesadas, dispongan de una bhase para
negociar 1a venta de inmuebles.

En el desarrollo de su trabaje, los peritos valuadores toman en cuenta entre
otros elementos:

La vhicacidn del imnmueble, zona, comercialidad, comunicaciones, servi-
cios, efc.

El propdsito del inmueble, en relacidn a las del vecindario.
Los materiales de.construccién gue intervienen en €1,
- La antiguedad de construccidn.

El estado fisico, como consecuencia de use y mantenimiento en elementos
bisicos y de terminacion.

- Ere.

Cuando. la.venta no se limita a inmuebles, sino a la venta parcial o total de

una empresa, la valvacion de inmuebles forma parie de la valuacidn total de
la empresa.



FUENTES DE FINANCIAMIENTO

EL PROBLEMA [NFLACIONARIO PROVOCA UN CRECIMIENTO DEL CIRCULAN-

TE, FENGMENO QUE SE REGULA POR LAS AUTORIDADES HACENDARIAS A -
TRAVES DE LA BancA CENTRAL. -~

foDO ESTO SE REFLEJA EN FORMA PRACTICA POR AUMENTOS EN ENCAJE
LEGAL Y RESTRICCIONE: EN LOS FINANCIAMIENTOS BANCARIOS.

los FINANCIAMIENTOS ENFOCADOS A LA INDUSTRI{A DE LA CONSTRUC--

CION, DEBEN SER EWNCAUSADOS A CUBRIR LAS NECESIDADES SIGUIEN--
TES:

A) ADQUISICI6N DE EQUIPOS Y REFACCIONES.

B) ADQUISICION DE MATERIALES. _

¢) MNECESIDADES EVENTUALES DE EFECTIVO. PROVOCADAS POR EL DES
FASAMIENTQ ENTRE LA EJECUCION DE LA OBRA Y SU COBRANZA,

Los INGRESOS PUEDEN PROVENIR DE!
-  FoNDOS PROPILOS.
-  RECURSOS DE TERCEROS.

EsToS ULTiMOS A LA VEZ TIENEN VARIOS ORIGINES COMO SON:
- ANTICIPG DE CLIENTES.

- FINANCTIAMIENTOS DE PROVEEDORES.

- FINANCIAMIENTOS DE INSTITUCIONES BANCARIAS,
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COFACE (FRANCIA). HERMES (ALEYNIA) Y EN LATINOAMERICA FOMFX
(MEXICO), CACEX (BRASIL).

EN ESTOS CASOS, ES CONVENIENTE QUE LA EMPRESA TRATE DIRECTA-
MENTE SUS CREDITOS CON BANCOS., JUNTANDO PAQUETES MAYORES QUE
AGRUPE A VARIOS PROVEEDORES. .-

Tuc

EN EPOCAS DE INFL#CIOM ESTE TIPO DE FINANCIAMIENTOS SE VUELVE
ﬂﬁﬁ COMPLEJO Y ESCASO, TENIENDO EN ESTOS CASOS QUE HACER VA--
LER TODOS LOS ARGUMENTOS DE QUE SE DISPONGA PARA HACER UNA 4§
JOR NEGOCIACION DE LOS MISMOS,

HAY QUE PREPARAR LA NEGOCIACION DEL FINANCIAMIENTD CON ARGU--
MENTOS QUE MOTIVEN EL INTERES DEL BANCO A PARTICIPAR CON NOSQ
TROS DE LOS PROYECTOS, PARA ESTO ES CONVENIENTE ADEMAS DE PRQ
PORCIONAR LA INFORMACION FINANCIERA DE LA EMPRESA. DAR INFOR-
MACION DEL PROYECTO. DE SU MONTO, .DE SU MAGNITUD, INCLUSO AL-
GUNOS DATOS MAS ESPECIFICOS QUE LO HAGAN RELEVANTE (do. DE --
TRABAJADORES, CANTIDADES DE MATERIALES. E7C,)

SU COSTO DEPENDE DE MULTITUD DE FACTORES, LOS MAS SIBNIFICATL
V0OS DEPEMDIENDD DE LAS VARIACIOHES ECOMOMICAS Y EN CASO DE --
OPERACIONES INTERNACIOMALES DEL CONTEXTO DE LA INTERRELACION
CON ECONOMIAS DE OTROS PAISES,
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EL CONCEPTO BASE QUE SE DEBE CONSIDERAR PARA CONOCER EL COS-
TO FINANCIERC ES EL DEL MANEJO DE TASA NOMINAL Y TASA REAL:-
PARA EXPLICAR MEJOR'ESTE CONCEPTO A CONTINUACION SE JLUSTRA
CON UN EJEMPLO.

ADEMAS HABRA QUE CONSIDERAR JTROS COSTOS FINANCIEROS COMO -
SON:

- CoMISION (SPREAD) ‘ et LR

- CoMISION POR DISPONIBILIDAD .DE FONDOS, |

~ COMISION POR APERTURA DE CREDITO.

- GASTOS LEGALES POR FORMULACIGN DE CONTRATO.

- GasTOS DE RESISTRD PUBLICO DE LA PropiepaD (cuanDo SE --
OTORGAN GARANTIAS),

CFUENTES DE FTHAMCIAMIENTO
TASA HIOMINAL - TASA REAL

SUPONRAMOS UN FINANCIAMIENTC DE. 3500.000 A A TASA DEL 277
ANUAL ANTICIPADO. '

ANUAL ' _
$ 500 " Cap1TAL
. 110  INTERESES ‘%‘%* = %
$ 390  Nevo
SEMESTRAL
$ 500 CaprTac
25 _ INTERESES ]ﬁﬁf' = 12.%3% x 2=20.77%

$ 445  Nevo




TRIMESTRAL
$ 500  CapITA : |
APTTAL 27,5 -'5.32 x 4 = 23.78
27.5 INTERESES 4772.5
g 472.5 Hero .

-

T1POS DE FINANCIAMIENTO,-

Los TIPOS DE FINANCIAMIENTO DISPONIBLES. VARIAN CONFORME A LA
NECESIDAD .QUE SE DESEA CUBRIR E IGUALMENTE LOS PLAZOS,

PARA CUBRIR NECESIDADES EVENTUALES DE EFECTIVO. REAUERIREMOS
"PRESTAMOS DIRECTOS” cuvo pLAZO ES DE 190 nias mMAxiMn. CON -
RENOVACTON HASTA POR UN PERiODD IGUAL.

L
SE TENDRA QUE CONSIDERAR AL DETERMINAR SU PLAZO, EL EFECTO --
QUE SE PRODUCE EN EL COSTO FINANCIERO EL PAGO DE INTERESES AN
T1CIPADAMENTE. '

TRATANDOSE' DE RENOVACIONES. EL COSTO AUMENTA. YA QUE LOS BAN-
COS COBRAN UNA COMIS10ON NEGOCIABLE QUE VA DEL 1 aL 2.5%.

ASIMISMO LOS BANCOS NOS SOLICITAN UNA RECIPROCIDAD BANCARIA
QUE TAMBIEN REPRESENTA UN COSTO. *

LA FORMA DE FINANCIAR LOS DESFASAMIENTOS ENTRE LA EJECUCION
DE LA OBRA Y SU COBRANZA ES EL 'PRESTAMO CON GARANTIA DE ES-
TIMACIONES” EL PLAZO PARA ESTE PUEDE SER DE b MESES A 2 A%0S.|
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CABE MENCIONAR QUE PARA PROYECTOS EJECUTADOS POR EL GORIERNO
FEDERAL ESTE TIPO DE FINANCIAMIENTO MENCIONADO SE EJERCE A -
TRAVES DEL Banco NacignaL pE OBrAS ¥ SERviC105 PUBLICOS.

]

Para LA ADQUISICION DE MATERIALES Y MANO DE OBRA, EL FINAN--
CIAMIENTO ADECUADO SERA EL DE UN "PRESTAMO DE HARILITACIGN O
AVIO”. CUYO PLAZO VARIA ENTRE b MESES ¥ 2 AROS.

ESTE PRESTAMO ESTA GARANTIZADD POR LA MISMA MATERIA PRIMA Y
BASICAMENTE POR LA PROPIA SOLVENCIA DEL CLIENTE.,

PorR OLTIMO PARA LA ADQUISICION DE EQUIPOS Y REFACCIONES. EL
FINANCIAMIENTO MAS ADECUADO SERA EL PRESTAMD REFACCIONARIO
CUYO PLAZO VARIA ENTRE LOS TRES A crncu'Aqu, GENERALMENTE -
SE BUSCA QUE COINCIDA CON EL PERIODO DE VIDA DE LOS EQUIFOS,
LA GARANTIA LA CONSTITUYE EL EQUIPO A FINANCIAR,

EL COSTO DE ESTE FINANCIAMIENTO ES UN POCO MAS ELEVADD. YA
QUE ENTRE. OTROS FACTORES CONTEMPLA EL OTORGAMIENTO DE UNA -
HIPOTECA DEL EQUIPO LO QUE I[MPLICA GASTOS DE FORMULACION DE
CONTRATO Y GASTOS DE REG!STRO DEL CONTRATG. LOS DEMAS COS-
TOS RELATIVDS A ESTE FINANCIAMIENTO COMO SON COMISION POR -
APERTURA, COMISION POR DISPONIBILIDAD, GASTOS DE SUPERVISION
DE LA MAQUINARIA. ETC.. DEPENDERA DE LA HABILIDAD DE NEGOCIA
CION AL CONCERTAR EL CREDITC,

{JTRA VARIANTE DE FINANCIAMIENTO PARA EQUIPO ES EL "ARRENDA-
MIENTO FINANCiERO"” BASADO EN UN CREDITO PARA LA ADQUISICION
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DE EQUIPO Y CUYA FORMA OPERATIVA ES LA DE UNA RENTA DE EAULPO
CON OPCION DE COMPRA. '

FINALMERTE EN EL MERCADO BANCARIU NACIONAL E INTERNACIONAL, -
SE ESTA USANDO UNA NUEVA MODALIDAD DE "FINANCIAMIENTO DE PRO-
YECTOS”. PARA LO CUAL SE REQUIEREN DATOS MAS ESPECIFICOS DEL
PROYECTO A FIN DE REALIZAR UN ANALISIS MAS SOFISTICADO QUE --
éEﬂﬂ:TA JUZGAR LA FACTIBILIDAD Y EL RIESGO DEL PROYECTO.

La ~ARANTIA DEL FINANCIAMIENTO ESTA DADA POR LA FACTIBILIDAD
DE PROYECTO MISMO.

ESTA FORMA DE FINANCIAMIENTO RESUELVE EN FORMA INTEGRAL NUES-
TRO PROBLEMA., YA QUE SE EJERCE DESDE EL INICIO DEL °RQYECT(
DURANTE EL PERICDO DE EJECUCIGN Y RASTA SU TERMINACION.

!
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¢ RLCOMERDAL 1D F5 A CHPRLSAS
PR VA TIPOCA INFLACIOUARTA [N QUI VIVIHOS

e el T b ——— e b J. s s k. E— . —

CONOCIMITHTO Y SENSIBILIDAD DE LA INFLACION EN MEXICO
NECLSIDAD DL HANTEQER REUHEPHDGS LOS ACTIVOS

DECISION DE FRECIDS ENM E%EE A JHFORMAC IOK ACTUAL I ZADA
EEDUE}R LA IHUkRSlDH EN CAPITAL DE TRABAJG

HAKEJOD ;IHﬂNEIERﬂ HAS CUIDADOSO

AHHLiIAR'PRDBUETIUIDhD ¥ EF!HINAR LINEAS |MPRODULTIVAS
CONTROL WNTERNO ¥ ADHMINISTIAT IVO 'HMAS EXIGENTE

PLAM DE MERCADO A LARGO PLAZO



ACTIVO F1J0

TERREND

REV. TERREND
EDIFICIC
REV. EDIFICIO
DEP. ACUM.

DEP. x REV,
MAQ. Y EQ.

REV. MAQ. Y EQ.
DEP. ACUM.

DEP. x REV.

£Q. TRANSP. Y OTROS

DEP.

ACUM .

31'000

2'000

3'500

- -
-’

1'925

20000
10'000
91000

2'000

2'000
1'100

3'000

L v
& 1'575
< 197300
s .
900

|

-

L4375

91



CAP I TAL COMNTAGBLE

CAPITAL SOCIAL

R¥A. LEGAL

OTNAS RESERVAS

SUPERAVIT GAMADD
SUPERAVIT POR REVALVACION
RESULTADD DEL EJERCICIO

5'000
3ig
2'000
2'0062
{10'000
3'500

22'810

2T



IW.SION DE EDUCACION CONTINUA
ACULTAD DE INGENIERIA U.N.AM.

no

CURSO DIRIGIDOD AL PERSONAL PROFESTONAL D LA
DIRECCION GENERAL DI CAMINOS RURALLS.

CENTRO S.ALIL.O.P. DURANGO, DGO. CHILPANCINGO,
GRO. CHIAPAS, CHIS. JERMOSILLO, SONORA.

ADMINISTRACTION DE LA CONSTRUCCION

EFECTOS DE LA IHELACION BN LA INFORMACION
. FINANCILRA

NOVIEMBRE-DICIEMBRE
1981

scio de M s —- Colle do Tecubs 35— , ° piso — Méxieo 1,D. F. - 7 * S21-40-20-- - Apdo. F "o M-7985 -
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ACTUALIZADAS,

EFECTOS DE LA INFLACION EN LA INFORMACION FINANCIERA .

PRESENTACION, | S R

PRINCIPIOS- DE CONTABILIDAD.

".LA INFLA[‘.IUH EN MEXECO. « ?-.i

ESTﬁDU RETHhL DE LA REEXPRESIDN Dt LA IHFURHPCION FIHQNCIERA
A NIVEL MUNDIAL.

ACTIVOS Y PASIVOS FONETARIOS Y NU HONETARIOS.

NORMAS PARA LA ACTUALIZACION DE CIFRAS.

HETODOS PARA LA ACTUALIZACION DE CIFRSS, .

'EJEHPLU DE HETUDGS DE ﬁJUSTE

| FURHUL& PARA LA ACTUALIZACION DE Esmuos FINANCIERUS N

BHSE EN LOS NUMEROS INDICE.

DBJETIVD Y VIGERCIA BE LOS METODOS PﬁRﬁ DETERMIRAR CIFPAS

f .
[
1

CONCLUSTONES.



o

PRESENTACION

UNO DE LOS FENONENOS DE LA ULTIMA DECADA A NIVEL MUNDIAL HA SO
EL I#PETU EN EL CRECIMIENTO DE LOS RRECIOS. QUE HA CONVERTIDO A
LA 1RFLACION EN UNA CARACTERISTICA PRIMORDIAL DEL ENTORNO ECOiO-
MiCO DE MUCHOS PAISES. )

| PARA EL CASO DE MEXICO.  EL CAMBIO EN LOS NIVELES -
GENERALES DE PRECIOS KA ACARKEADO-UNA INFLACION CONSTANTE DE Li

TOLERABLE CINCO O SEIS POR CIENTO EHTRE 1954 Y LOS PRIMEROS A70S
DE ESTA DECADA, PERO A PARTIR DE 1973, ESTAS ALZAS LLEGARON A NI
VELES DE 20-30% AMUAL. Y ESTA SITUACION SE MANTIENE HASTA EL PRE
SENTE. S

_ LA CONTABILIDAD TRADICIONAL HA RESULTADO -A LOS --
0J0S DE NO POCOS -OBSERYADORES- DEFICIENTE EN SU CAPACIDAD PAPA -
REFLEJAR CORRECTAMENTE UNA SITUACION FINARCIERA AFECTADA POP LA
AVALANCHA INFLACIONARIA, ~ESTO  SE DEBE A QUE HA OPERADD BAJOD cl
SUPUESTO DE QUE EL DINERO -LA UNIDAD DE MEDIDA EN LA CONTABILI--
DAD FINARCIERA- HA MANTENIDO EL MISHO PODER ADQUISITIVO A TRAYES
DEL TIEMPO, SIEHDO ESTO A A TODAS LUCES UNA FALACIA,



PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

ENTIDAD

NEGOCIO EN MARCHA

PERIODO CONTABLE
REALIZACION

VALOR HISTORICO
DUALIDAD ECONCHICA
REQELACIUM SUFTCIENTE

IMPORTANCIA RELATIVA

CONSISTENCIA






LA INFLACION EN MEXICO

CRECIMIENTO GASTO

ARD INFLACION P.L.B. PURLICO

1870 4,53 6.9

1971 4,57 374

1972 5.6% 7.3

1973 12,42 7.3

1974 24.0% 5.9 80,000 {4 LLoNES
1975 - 16.7% 4,1

1976 2173 2.1

1977 32,17 3.3 .

1978 17.42 . 7.0

1979 22.03 7.5 17124,269 MiLLonEs
1980 29.8% 7.4 - - 1,683,412 MiLionEs
1981 36,03 (£) 7.2 (E)

GASTO PUBLICO - CRECIO 14 VECES EN 1979
GASTO PUBLICO - CRECIO 21 VECES EN 1980
(E) ESTIMATO |



ESTADO ACTUAL DE LA REEXPRESION DE LA INFORMACION FINANCIERA
A NIVEL MUNDIAL

CONTABILIDAD CAMBIO EN EL ~ ACTUALIZACION EN
A VALORES AC~ NIVEL GENERAL DE COSTOS ES-  ESTUDID
TUALES DE PRECIOS. PECIFICOS

GRAN BRETARA - X

AUSTRALIA . - X

NUEVA ZELANDIA X

TS s < X X

BRASIL | N X

CHILE X

HEXICO j X X

CANADA _ X



t
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PR H]

ACTIVOS Y PﬁSIUﬂS-HUNETHRIDS Y RO MONETARIGS

MONETARIOS - NO MONETARIOS
EFECTIVO CINENTARIOS
[NVERSION EN VALORES KEGOCIA- - GASTOS ANTICIPADOS
BLES INVERSION EN ACCIORES DE SUBSIDIA

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR RIAS 0:ASOCIADAS,

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO Y
SUS RESPECTIVAS ESTINMACIOHES Ot

DEPRECIACION,
INTANGIBLES Y SU AMORTIZACION

ETC.



NORMAS PARA LA ACTUALIZACION BE CIFRAS

DEBEN ACTUALTZARSE AQUELLAS CIFRAS DE LOS ESTADOS FINANCIERDS
EN QUE LOS EFECTOS DE LA INFLACION SEAN MAS SIGNIFICATIVOS.

1) INVENTARIOS Y .COSTO DE VENTAS,

2> INMUEBLES. MAQUINARIA Y EQUIPO ASI COMO SU DEPRECIACION -
ACUMULADA Y LA DEL EJERCICIO, |

3) INVEPSION DE LOS ACCIONISTAS (CAPITAL COMTABLE) QUE INCLUL
 RA: T
A) RESERVA PARA MANTEWIMIENTO DE CAPITAL.

B} GANANCIAS O PERDIDAS ACUMULADAS POR POSICION MOMETA
RIA, '

C) SUPERAVIT POR RETENCION DE ACTIVOS NO NMONETARIOS,



METODOS PARA LA ACTUALIZACION DE CIFRAS

CADA EMPRESA PODRA ELESIR ENTRE LOS SIGUIENTES HETODOS
el QUE SE ADAPTE MEJOR A SUS CIRCUNSTANCIAS.

1.- FETODD DE AJUSTE POR CAMBIOS EN Ei NIVEL GENERAL
DE PRECIOS (UTILIZANDO PARA SU APLICACION EL INDI
CE DE PRECIOS AL CONSUMIDGR QUE PUBLICA EL BANCO
DE MEX]CO.)

2,- METGDO DE ACTUALIZACION DE COSTOS ESPECIFICOS,






J

METODOS D& AJUSTE
EJEAPLO

~ SUPONGASE. UNA THPEESA QUE THECIA OPERACIOANS CON ACTIVOS N0 MONI

TARIOS DE 1,000, CORRLSPONDIDOS CON UN CAPITAL DE GUO Y UN BASI-
VO DE 400, CONSIDERAKDO QUE DURARTE EL EJERCICIO HO SE REALIZA-
RON OPERACIOMES Y.EL INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (DE
100 AL PRINCIPIO DEL ARO) TERWINO EN 120, EL CAPITAL TENDRIA QUE
ACTUALIZARSE A 720 (600 X 1.20) Y LOS ACTiVOS NO MONETARIOS SE -
AJUSTARIAN A 1,200 (1,000 X 1.20), EN ESTE CASQO, LA DIFEREHCIA
DE 80 ENTRE LOS AJUSTES A LOS ACTIVGS NO MONETARIOS (200) Y AL -
CAPITAL (120), REPRESENTARIA UNA GANANCIA MONETARIA QRIGIRADA --
POR™EL MANTENIMIENTO DE UMNA POSTCION MONETARIA HETATPASIVA DURA
TE EL EJERCICIO. LA CAHTIDAD DE 80 (400 X-.20) CONSTITUYE. DE -
HECRO. LA PERDIDA DEL. POBER ADOUISITIVO DE L0S DERECHOS DE LGS -
ACREEDCRES DE LA EMPRESA. EN BENEFICIO DE LOS PROPIETARIDS DE LA
MISHA, '

SI PARA AJUSTAR LOS ACTIVOS MO MONETARIOS SE UTILIZA EL WETOLO -
DE ACTUALIZACIGH DE COSTOS ESPECIFICOS Y SE SUPONE QUE ESTOS AC-
TIVOS TUVIERON UN INCREFMENTO DEL 25% EN LUGAR DEL 202 ARROJADO -
POR EL ‘INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL COHSUMIROR, ESTOS ACTIVGS -
SE ELEVARIAN A 1,250 Y, ADEMAS DE LA BAHANCIA MONEVARIA Do 30, -
QUE Eff CSTE CASO TAMBIEN SE PROGUCIR[IA HABRIA WA DIFERPERCIA ADL
CI0WALL DE 50, COHSECUTNCIA DE OHE EL IMCREMENTO PORCENHTUAL EN --
LOS ACTIVOS NO MOHETARIOS FUE 5% SUPERIGR AL [INDICE GERERAL DE -
PRECIOS AL CONSGMIDOR. ESTA DIFERENCIA DE 50 COMSTITUYE EL “SU-
PERAVIT POR RETCWRCION DE ACTIVOS NO IOMETARIOS”,

CON BASE-EN LOS DATOS DE ESTE CJEMPLO, LAS CIFRAS "ACTUALTZADAS -
AL FIN DEL PRIFER ARD SERIAN:

- - . 4 am - - — - o= - - mE o
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- METODG DE AJUSTE
VALORES ~ CAMBID EM EL  ACTUALIZACIGw
HISTORL  NIVEL GEWERAL  DE COSTOS ES-

' C0S  DE PRECIOS. °  PECIFICOS
ACTIVOS NO MONETARIOS 1,008 1,200 1,750
PASIVOS MONETARIOS NETOS..  » . 400 40D 400
CAPITAL: o T
CAPITAL SOCIAL " 600 " 600 600
RESERVA PARA MAMTENIMIENTO ‘
DE CAPITAL (600 X .20) 120 120
GANANCIA ACUMULADA POR . .
POSICION MONETARIA - . | C
(500 X .200 . - 80 80 -~
SUPERAVIT POR RETEMCION DE :
ACTIVOS O MONETARIOS . :
(1.250-1.200) 50
600 200 850
1,000 1,200 1,250

¢S
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FORMULA PARA LA ACTUALTZACION BE ESTHﬁDS FINFNCIEROS CON

BASE EN LOS HUMEROS THDICE

CTFRA AJUSTADA EN INDICE DE PRECIOS ACTUAL

X
PESOS DE ANGS ANTERIORES INDICE DE PRECICS DE AGS
ANTERTCRES




QBJETIVD

REVELACION DE LOS EFECTOS DE LA INFLACION EN LOS
ESTADOS FINANCIERGS.

YIGENCTA
OBLIGATORIO EN LOS ESTADOS FINARCIEROS DE EJERCI-

CI0S QUE SE INICIEN A PARTIR DEL 12 DE ENERO DE -
1980,



1.-

2-"

CONCLUSTONES

EN LA ACTUALIDAD YA ES UN TAPERATIVO MAYOR DELIMITAR LA - -
FRONTERA ENTRE UTILIDADES Y CAPITAL. ASI SE SIGUE EX{GIEN-
DO PARA PROTECCION DE ACREEDORES Y ACCIONISTAS MINORITARIOS.
Y EN EPOCAS INFLACIONARIAS CON MAYOR RAZON, PORAUE €S NECESA
RIO PARA EL FORTALECIMIENTO ECONOMICO DE LOS PAISES A LOS --

. CUALES DETERIORAN LAS UTILIBADES FICTICIAS.

EN EL COSTO HISTORICO RESULTA IMPOSIBLE ALCANZAR DICHA META,
PUES EN EPOCAS INFLACIONARIAS SU TECRICA IRFLA INEXORABLEDER
TE LAS UTILIDADES Y REDUCE LAS PERDIDAS REALES.

.~ EN ATERCION AL PROBLEMA INFLACIONARIO, SE EXPIDIO EL BOLETIN

"REVELACION DE LOS EFECTOS DE LA IWFLACION EN LA INFOPMACION
FINANCIERA", QUE HEMOS EXAMIMADQ, CON CARACTER DE DISPQSICION

_FUNDAMENTAL Y POR LO TANTO KORMATIVA DE LA ACTUACION DE TODOS

LOS CONTADORES PUBLICOS ASOCIADOS AL INSTITHTO MEXICAND DE -
CONTABORES PUBLICOS. A.C,



IVISION DE EDUCACION CONTINUA
ACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

no

CURSD DIRIGIDD AL PERSONAL PROFESIONAL DE LA
DIRECCION GENERAL BE CAMINOS RURALES,
CENTRO 5.A.H.0,P. DURANGO, DGO. CHILPANCINGO,
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cic de Mineris  Calle de Tecubs 3 primerpito bdzice 1,D. F. Tel: 521-40-20

Apdo. Postsl M-298%



1

EN LA ACTUALIDAD ESTAMOS VIVIENDO LA EPOCA DE LA ORIEN
TACION FINANCIERA DE LAS EMPRESAS, DEBIDO A LAS CONDICIONES --
ECONOMICAS CAMBIANTES, LA INFLACION Y SU IMPACTO EN LGS COSTOS
Y UTI{LIDADES, AS] COMD LA DIFICULTAD PARA SUSTITUIR LOS ACTI--
vOS F1JOS DE LAS MISMAS, POR LO ANTERIGR, ES NECESARIQO QUE ~--
EXISTA UN CONTACTO LO MAS ESTRECHO POSIBLE ENTRE LAS AREAS OPE
RATIVAS Y LAS FINANCIERAS, CON EL FIN DE LOGRAR UNA PERMANEN--
C1A EN EL MERCADO, AUNADA A LA RENTABILIDAD Y A LA LIOU{DEZ. -
EL FLUJO DE EFECTIVO EN EL CICLO ECONGMICO, COMPRAR, PRODUCIR-
Y VENDER REQUIERE DEL EJECUTIVO FINANCIERD UNA PARTICIPACION-
MAS ACTIVA, PARA EFICIENTAR ESTE CICLO, TRADUCTENDOSE EN UNA -
MAYOR LIQUIDEZ.

SE PUEDE AFIRMAR QUE LA PRIMERA ESTRATEGIA FINANCIERA-
PARA PROTEGER LA LINUIDEZ Y LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA EN -
£rOCA INFLACTONARIA, ES LA EXISTENCIA DE UN PLAN A LARGD PLAZO,
BIEN DEFiNIDO, AGRESIVO EN TERMINOS DE CRECIMIENTOD Y PARTICIPA
C10N, QUE SEAN LA SEGURIDAD DE INGRESOS Y UTILIDADES COMQ OBJE
TIVO FUNDAMENTAL DE CUALQUIER EMPRESA Y AS| OUEDE PROTEGIDA DE
CUALQUIER EROSION QUE LA IMFLACION PROVOCA, CUIDANDO A SU VEZ-
LA LIQUIDEZ ¥ AS] EL PODER ADOUISITIVO DE LA MONEDA.

Lo QUE LA COMPETENCIA ESTA HACIENDD EM TERMINGS DE NUE
VAS INVERSIONES, DE DESARROLLO DE PROYECTOS, DE SU ESTRATEGLA-
Y PARTICIPACTION EN EL MERCADD ES IMPORTANTE., S! LA COMPETENCIA
ES MAS AGRESIVA EN PLANES DE INVERSION, DESARROLLO DE NUEVOS -
PROYECTOS Y ESTOS PLANES REPRESENTAN UN CRECIMIENTO SUPERIOR -
AL DEL NIVEL DE COMPETENCIA, NUESTRAS POSIBLIDADES DE MANTENER
UNA POSICION SOLIDA, DE TEMER UNA LIOUIDEZ Y UNA RENTABILIDAD-
ADECUADAS, SE VERAN AFECTADAS AL VERSE LI#M1TADA HUESTRA PART}
cIPACION EN EL MERCADO Y MUESTRO CRECIMIENTO POR LA FALTA DE -
UNA PLANEACTON ESTRATEGICA AGRESIVA AUE NOS ASEGURE LAS UTILI-
DADES DESEADAS POR L0S ACCIONISTAS, COSA DUE HOS LLEVARA A UN-
PROCESD DE SOBREVIVENCIA DE LA EMPRESA, PARA IR MURIENDO LENTA
PENTE,



CUALGUIER EMPRESA ES RIESGO, MISMD OUE SERA EOUILIBRA-
DO CON EL RENDIMIENTO @UE SE OBTENGA, AHORA BIEN, SI EL RIESGO
ES EVALUADO, PLANEADO Y CONTROLADO, PODREMOS LOGRAR UN RLNDI--
MIENTO SATISFACTORIO, UN REGRESO DE.LA INVERSION EN LOS PLAZOS
PREVISTOS. S1 EXISTEN LAS GANAS Y LOS RECURSOS PARA INVERTIR -
EN ESTA EPOCA INFLACIONARIA, DENTRO DE UN MERCADO CRECIENTE Y-
COMPETITIVD, ESTAREMOS UBICANDO A_LA'EMPRESA EN UNA POSICION -
DE PROTECCION DEL IMPACTO INFLACIONARIC Y ESTD SE TRADUCIRA, -
EN UNA ADMINISTRACION FINANCIERA SIN ANGUSTIAS. S1 POR EL CON-
TRARIO SE DEJA DE' INVERTIR EN UNA ECONOMIA INFLACIONARIA, SE -
DEJA DE CRECER Y ESTO ES MARGINARNOS DEL MERCADO TENIENDO LAS-
MAS DOLOROSAS Y DRASTICAS CONSECUENCIAS,

PUEDE PARECER QUE HABLAR DE INFLACION Y PLANEACION NOS
PONGA EN UNA CONTRADICCION. CUANDO ESTAMOS ACTUANDO EN UN ME--
DIO ECONOMICO LLENO DE CAMBIOS CONSTANTES, PARECE CONTRADICTO-
RIO PERO, PRECISAMENTE CUANDO ESTOS CAMBICS SE PRESENTAN ¥ A -
SU VEZ SON SIGNIFICATIY0S DENTRO DE NUESTRO MEDIO, ES CUANDBO -
SE HACE MAS INMINENTE LA PLANEACION REFERIDA CON EL MERCADD --
GUE NOS RODEA, EN CUANTO A& DBRAS, PRECI0S, DEMANDAS, COMPETEN-
CIA, ETC. : :

LO RELACIONADD A PROYECTOS Y LA ASIGNACION DE CAPITA--
LES PARA LOGRAR EL FINANCIAR EL CRECIMIENTO DE LA EMPRESA, DE-
" BERA HACERSE CON BASE EN CUIDADOSOS ANALISIS Y EVALUACIONES --
DENTRO DE LOS DIFERENTES ASPECTOS DE TRABAJOS DE OBRAS, EsTO -
QUIERE DECIR, OUE ESTE SISTEMA DE PLANEAC!ON A LARGO PLAZO DEL
QUE HE VENIDO HABLANDO, DEBERA ESTARESTRUCTURADO EN FORMA ---
FLEXIBLE ¥ CON UN ENFDAUE DINAMICO, QUE PERMITA EN CUALQUIER -
MOMENTO SER REVISADO DE ACUERDG A NUESTRO CONTROL PRESUPUESTAL,
PARA PODER HACER CAMBIOS E [R RESTRUCTURANDD NUESTROS PLANES -.
DE ACUERDD A LAS FLUCTUACIONES DEL MERCADO.
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CUANDD ACTUAMOS EN 'UN AMBITO INFLACIONARIO, EN UNA ECC
NOMIA CAMBIANTE, LA PLANEACION TIENE QUE ESTAR ORIENTADA A LA-
BUSQUEDA DE OPORTUNIDADES EN LA COLOCACION DE CAPITALES EN TER
MINOS DE ALTO RENDIMIENTO 0 SEA EL LOGRAR UN RETORNO RAFIDO DE
LA [NVERSION,

[NVESTIGAR CONSTANTEMENTE PARA DEFINIR LAS FUTURAS NE-
CESIDADES DE MUESTRO CLIENTE Y AST PODER SABER CUAL DEBERA SER
EL EOUIPO Y PERSONAL GUE DEBEREMOS TENER, PARA SATISFACER DI--
CHAS NECESIDADES, ESTO OCASIONARA COMO CONSECUENCIA, EL QUE LQ
GREMOS PROTEGER A LA EMPRESA DEL IMPACTO DE UNA EcCONOMIA INES-
TABLE E INFLACIONARIA, MANTENTENDO LA OBTENCION DE INGRESOS Y
EL FLUJO DE FONDOS EM FORMA AGIL Y SUFICIENTE A LAS NECESIDA--
DES DE CRECIMIENTO Y DIVERSIFICACION DE LA EMPRESA,

EN UN AMBIENTE INFLACIONARIC LA PRODUCTIVIDAD DE LAS -
IHNVERS1ONES DE LA EMPRESA, SEEﬁN cl. OBJETIVO BASIED Y FUNDAMEH
TaL DE UNA ESTRATEGIA FINANCIERA ENFOCADA A MANTENER UNA PARTL

CIPACISON EN EL MERCADO Y LOGRAR LA MAXIMA PRODUCTIVIDAD DEL CA&
PITAL.

EN una EconomMia INFLACIONARIA ES INDISPENSABLE TEMER -
CONCIENCIA DE LA IMPDRTANCIA AUE LA RELACION PRECIOS-COSTOS- -
MARGENES TIENE PARA LA EMPRESA, EHN TERMINDS DE MANTENER UNA -=-
RENTABILIDAD REAL, SUFICTENTE Y ADECUADA Y ASU YEZ DE UN FLUJOD
DE FONDOS DENTRO DE UN NIYEL DE LiQUIDEZ ACEPTABLE, AHDRA MAS-
QUE NUMCA ES ESPECIALMENTE IMPORTANTE CUIDAR LA RELAEI&N PRE--
C10-COSTO Y BUSCAR FORMAS DE ACTUALIZACION DENTRO DE LOS Liml-
TES FIlJADOS POR UN MERCADO COMPETITIVO, PARA PROTEGER LOS MAR-
GENES, THMBIEM DESDE EL FUHTO DE VISTA RENHDINIENTO, SERA WECE-
SARIO BUSCAR LAS ESTRATEGIAS DE MERCADC COR MAYORES MARGEMNES, -
& TRAYES DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS TENDIENTES A INCREMENTAR-
LOS VOLUMENES, {0 GUE HOS PERMITIRA'EN TERMINOS GEMERALES UNA-
MEWOR INFERENCIA DE LOS COSTOS F1J0S.
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EN EL MOMENTO EN OUE LA RENTABILIDAD DEL CAPITAL Y ---
ENUIPO DE LA EMPRESA NO SEA PRODUCTIVO, DEBEREMOS TOMAR LA DE-
¢1S10N DE CANCELAR EL PROYECTO EN CUESTIGN,

PARA LOGRAR LO ANTERIOR, SERA NECESARIO TEHMER EL SISTE
MA DE INFORMACION A VALORES REALES ACTUALIZADOS LO MAS POSIBLE
AUE NOS PUEDA FACILITAR LA VALUACION DE NUESTROS [NVENTARIOS ¥
TODOS AQUELLOS ACTIVOS FIJOS SUJETOS A DEPRECIACION O AMORTIZa
c10N, ESTA THFORMACIAON REEXPRESADA PARA EL. PROCESQ DE TOMA DE-
DECISIONES Y DE MEDICISN DE 1OS RESULTADOS DE LA EMPRESA ES UN
ARMA MUY OTIL COMO UN SISTEMA RUTINARIO, RUE PERMITA EXPRESAR-
LOS INGRESOS Y.LOS COSTOS A VALOR REAL Y AS{ PODER OBSERYAR LA
VERDADERA RENTABILIDAD DE LAS INVERSIONES A TRAVES DE LAS OPE-
RACIOMES NUE REALIZA LA EMPRESA.

NESpPUES DE TODD LO ANTERIOR, DEBEMOS DE ENTENDER QUE -
LA PLANEACION FINANCIERA ES LA TECNICA PARA OPTIMIZAR EL USO -
DE LAS IMVERSIONES Y LA BUSOUEDA DE OPCIONES PARA LA OBTENCIOHM
. DE RECURSOS NECESARIAS PARA SATISFACER LAS NECESIDADES DE OPE-
RACION, DE CRECIMIENTO Y EXSANSION CON EL FIN DE ALCANZAR LAS-
METAS OUE LE PERMITIRAN LA REALIZACION DE SU FUNCION COMO. UNI-
DAD EEDNGMICAJ ES DECIR, COMD UNA ENTIDAD PRODUCTIVA. EN CONSE
CUENCIA HABLAR DE PLANEACION FINANCIERA ES HABLAR DE LIQUIDEZ-
Y ES HABLAR DE FLUJO DE FONDOS, DE POSIBILIDADES DE ACCESO A -
LOS MERCADOS DE DINERO, DE COSTOS DE PRODUCCION, DE COSTOS DE-
ADMINISTRACION Y CONTROL. CON LO ANTERIOR PODREMOS ESTAR ENTE-
RADDS DE LA LIQUIDEZ DE LOS MERCADOS FIMNANCIERCOS, DE LDS COS--
T0S DEL DINERO, DE LOS [NDICES INELACIONARIOS, DE LAS VARIACIQ
NES EN EL TiPO DE CAMBIO DE LA MONEDA DENTRO DEL SISTEMA DE ~--
FLGTACEON QUE TEMEMDS, ETC. Y AS{ LDGRAﬁ NUE SUCEDA LO QUE NO-
SUCEDERIA ST NO eLANEARANMOS.
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DENTRO DE LO ANTERIOR, PODEMOS NOTAR CLARAMENTE QUE CQ
NOCIENDD ESOS ASPECTOS, PODREMOS TOMAR POLITICAS Y ALTERHATI--
VAS DE FINANCIAMIENTO BASADAS EN EL TIPO DE INTERES Y Sus TEN-
DENCIAS, AJUSTES AL TIFQ DE CAMBIO DE NUESTRA MONEDA Y LOS CAM
B10S CONSTANTES EN LA ADOUISICION DE LAS.MATERIAS PRIMAS,

L AS CUENTAS POR COBRAR DEBEN SOMETERSE AHORA A UN MAS-
R{GIDO CONTROL Y DEBERAN PROMOVERSE MECANISMOS TENDIENTES A LA
MAS PRONTA RECUPERACIGON DE LDS SALDOS A CARGD DE NUESTROS ---
CLIENTES, PARA EVITAR @UE EL PASO DEL TIEMPO LOGRE DESMORONAR-
LA CAPACIDAD ADDUISITIVA DEL DINERO DESTINADO A ESTE RENGLON.
LO ANTERIOR SIGRIFICA GUE DEBEREMOS REVISAR CUIDADOSAMENTE, --
LAS POLfTICAS DE OTORGAMIENTO DE CREDITO A NUESTROS CLIENTES, -
As{ COMO EL LOGRAR NUE NUESTRA COBRANZA SEA LO MAS AGIL POSI--
BLE, SE DEBERAN ESTUD!AR CAUTELOSAMENTE LAS PoLiTiCcAS DE INVEN
TARIOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES PRODUCTIVAS, DE ESCASEZ O-
DE AUMENTOS EN LOS COSTOS. LAS POSIBILIDADES DE FINANCIAMIENTD
A CORTC PLAZQ PROVENIENTES DE PROVEEDORES Y OTRAS FUENTES COMOD
LINEAS BANCARIAS, DEBERAN EVALUARSE EN CUANTD A MONTOS, PLAZOS
Y COSTOS, ANALIZANDO ALTERNAT{YAS DE APROVECHAMIENTO DE DES~--
CUENTOS POR PRONTO PAGO ATRACTLVDS, EN.COMPARACTON AL COSTQ --
DEL DINERO EN LINEAS DE CORTO PLAZO DE CREDITOS BANCARIOS. La-
ESTRUCTURA DEL CAPITAL DE TRABAJO DERE DETERMIMARSE CUIDADOSA-
MENTE NO SOLO EN FUNCION DE LA RELACION ACTIVO-PASIVD, SINO --
FUNDAMENTALMENTE EN RELACION AL CICLO ECONOMICO DE LA EMPRESA-
COMPLESTC POR DINERO-INVENTARIOS-CUENTAS POR COERAR-DINERQ, --
COMPARANDOLOS A LOS PLAZOS DE VENCIMIENTO DE HUESTROS PASIVOS-

A CORTO PLAZO, O SEA BASICAMENTE EN TERMINOS DE FLUJO DE EFEC-
TiVOD.

POR LD NUE SE REFIERE A INVERSIONES A PLAZO SUPERIOR A
UN AHD, COMG SON LAS DE MARUIHARIA Y EQUIPO EW GENERAL, ES ---
AHORA MAS [MPORTANTE EL ANALISIS Y EVALUACION FINANCIERA DEL -
PROYECTO EN CUANTO A TIEMPO DE RECUPERACION EN TERMINOS DE FLU
JO DE FONDOS. PERC USANDO TECNICAS OUE NOS PERMITAN TENER UNA-
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VISION EXACTA DE ESTOS FLUJOS A LA LUZ DEL IMPACTO DE LA INFLA
c1dn,

FEN CONCLUSTON Y PARA TERMINAR, LO QUE NECESITAMOS ES -
CREAR UN SISTEMA DE PLANEACION ESTRATEGICA DENTRO DE UN MARCO-
INFLACIONARIO, TENDIENTE A CONJUNTAR TODDS LOS RECURSOS DE LA-
EMPRESA, PARA MANTENER UNA SiTUACION DE VENTAJA Y FLEXIBILIDAD
DE ESE AMBIENTE ECONOMICO CAMBIANTE Y PARA UN MERCADO QUE SERA
CADA VEZ MAS COMPETITIVO, O SEA UN SISTEMA DE PLANEACION CREA-
TIV0, FLEXIBLE Y DINAMICO EN EL QUE L& EMPRESA DEFINA SUS ES--
TRATEGIAS Y ACCIONES ORIENTADAS AL LOGRD FUNDAMENTAL DE LA MIS
MA O SEA EL DE GENERAR RIQUEZA.
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Ea ircecion de una cumpnma ala quc [amaré
*Snvoeian Chearical Indusiries, Led | tiene que decidirc si

comstruer una planta peguena o una grande para Tabr- -

car un nuceve prodecto con wuna vida estimada de eaplo-
tacion e 1) afios. La decision depende bisicamente de
cia! send el e del mercdo para este products,
pmiblomweme la demanda serd alla durante Ies dos
primesos dfos; pero si muchos de los primeros usuarios
ra encucnsran el producte satisfactorie, descenderd a

owstinuachon a on nivel muy bigo. O puede ser gue una -

T démanda inicial indiyue b posibilidad de que exis-

an meresld can un alta velumen de ventas constante.

51 i demandas o+ alia v L compeaida oo amplia sus ins-

talaciomnes duraate s dos prinweros hos,  con 1oda
seenridind s rosfucicin produchs competitivos.

S L companie constroye wna gran planta Jdeberd
yucdarse con ella sea cual fuere ¢l volumen de la
demanda, Si construye una planta pequeia, la Direc.
cion tiene ba opciim de hacer la planta nuis grande den-
tro de dos afos, on ef caso de que fa demanda sea alia
durante el periode de introducctan: micntras que ¢n el
caso de gue |2 demanda sea baja duvanie ¢l pericdo de
intreduccion ta compania mantendrd sus apcracioncs en
Ia planty peguena y wndrd gna buena utilidad con el
bajer valumen de ventas.

t.a direccidn no sabe gué hacer. La compania crecid
ripidanente en los aRes cincucntas: se mantuve al mis-
1w nivel de erecimiento due ka industria quimica cn ge-
nvral. El nuevo producte, si el mercado rosulla ser
zrande, ofrece a la Direccidn actaal la oportunidad de
mmpulsar a la compaiiia hacia un nugve periodo de cre-
aimieie rentable, El departameno de desarrollo, y
pariicularmenie €l ingenicro de desarrolio de proyecins,
esLi presionando para que se construyi una gran plania
© s eapdoiar esta rdea de un noeve producta, gue es la

irwra importame que el departamenio ba producida
N varioy afios. o

El presidente del Consejer, que ¢s a Ja vez un accio-
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nista importante, le ticne micdo a 1a posibilidad de
encoatrarse con una gran capacidad de produccidn
innecesaria. Estd a favor de comenzar com una planta
mds pequena, peroe reconoce quc una expansion pesierior
para responder a una alta demanda requeriria una in-
versién mayor y su operacidn seria menos eficiente. EJ
presidente reconnce también que si la empresa no woma
medidas rdpidamente pare satisfacer 12 demanda que se
produzca., los compelidares se sentirdn tentados a intro-
ducir prixluctos cquivaleates.

El problenia de la St}gmn Chcmlﬁl aip excesiva-
mente simplificade, presenta graficamente las incerti-
dumibres v problemas que la direccidn de las empresas
debe resolver al tonar decisiones de tnversion. [Empleo
cl término “inversidon™ en un senlido ampiio, refirién-

“dome @ desembolsos no sélo on nuevas plantas y equi-

po, sino tambicn en grandes pedidus con riesgo consi-
derable. instalacioney especiales de mercadeteeni, pro-
gramas de investigacion vy otrec provectos). Estas deci-
siones son cuda dia piis importantes y al misoio ticmpo
mis complicadas. Innumecabies cjecutivos desean to-
marlas mejor: pero, ,;cn.‘rmu?

Trublicade cnn ¢ permuise g 2. Marvord Mrinen Review {t 1971. Prru:.l'rul' ﬂm.‘ .Frl'.l'rnu. i Hervard Codliper, Publicado nriginutmenic
enonghes bajo ol Litula: Thoeadvise Trees For Ihooion Afaliog, T:?‘m Jereg b reservaduons,

EXFAMBION Mawyos 1971
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1 ende arliculo prosy ks W coneepio recieniengnig
o iodldis v Imaden el de decision®, gque ofrege
wn pian eelenciad conns istrsmente patae o wma de
s roones, BT Grbol de alecisitn pavde Bacer muis chiras
oL Durcccian, -— ek ek o Gl BRI 4Ll
perramicnla de amilisis que o gonosca-—, Jas alicma-
fais, Hesgios, ohjetivers, benclicios muanelarics y necesi-
Jades de infonmacian impliciakies o un prablema de in-
versiin, Oiremes muchs sobre drbwles de dectidn on
o prosimos anos. Aungue hay =on una nevedad para
i masuor parte de don hamhres de nepocios, con 1oda
seettridin] formardn pativ del socubulario normal de Ja
diweccion anees de muchu lempo, )

shis adelanie en esle articula volveremos 2l proble-
ma gue e Jo presenta a Stvgian Chemical v verems
coma puede ls Direccién ratar de resolverlo utilizando
arbales de decisidn. 5in cmbargo, antes, un ejemplo mas
sencille nos servird para explicar algunus de las carac
teristicas ded enfoque del drbol de decision.

LY

Presentando las Alternativas

Supongantes Jue 5 una madana de dominge, bastanie
nublada ¥ que Ud., espera que vengan 75 personas a un
coctel por la tarde. Tiene Ud.. un jardin agradable ¥ su
casa oo o8 muy prande; asi pues, si €l tiempo lo permite,
le gustaria poner los refrescos en e jandin y celebrar 1
fiesta alli, Scria mis apradable ¥ los invitadns estarian
mias comndos. Por otra paric. st preparamns b liesla ep
el jwirdin y después de gque todos los ins itados kayan e
cadi cmpieza a llover, los relrescos e echarian a por-
der, lon invitados se mogarian v L., deseana con Leala
sin b haber decidide dar L fiese dentre de Taocasa,
Laxdeiamios hacer nuis complicado ¢l problensa ieaivudo
cin cueata la posibilidad de decidirse parcialmente por
una y otra aliernativa y considerando |y posibilidad de
madificar las previsiones sobre el ticmpa segen <l dia
avanza; pero con ¢l problema simple nos basia).

Esta decisidn en cancreto puede scr representada en
forma de una tabla de “resuliados™

Suerum v Mo dden

Alctnans &y Lluvia Mo lluviz
Al adic libie Dicnanire Comolidad ver-
- Jacdera
Fn et imterior Ligera incomwli- v Ligdra incoums-
dad pere Jida) poro con
Loate NI,

arrcpenlimienis

Deeisiones mucho mas conplejas pucden preseniarse
craficumiente mediante osta tabla. Sin embargo, pari-
cielarmente en ¢l caso de Jdecisiones complicadas de in-
vershin, una preseptucion diferente de la informa-
cidn purtinenic con respecto ol problana —el drbol Je
decivian— resullo Gl para mostrar ks formas en que

¢ pucde lNegur a tos diversos resutiadas posibles. Picrre 2.

CXPANSION Mayp 5, 1971

Mised, Comisario General de la Agencia Nacional para
la Procductividad y ol Plineamicntin Je Equipe de -
via, seinada

Bl problems sle deision no se plantea en Wi
de una decision ashila, g Lo deeinion de s
depende de i gue tendreas gue tomar madanal,
tampocte en-Wrnims de una sccuencia de deciniones,
tporgue, baje candiciones de inceetidumbre, las decisio-
nes Gue lonieter ©n ol Tuira se verin influidas por 1o
guc hayvamos apremdide micniras tanwolk £l probloma
se plantea en Erminos de un Arbol de'deciniones.”™

E! cundro | presenta un arbol de decisign para el
problema del eocrel. Este drbuol on una luma diferente
de presentar la misma informacion gue aparece en la
tubla de resultndos, Sin embarpo, como verenios en

‘ores eicniplos, en decisiones complejas ol drbel de

decisidin es, Trecueptemente, un proccdinmienls mucho
mis ¢laro de presentar la informacion relevante gue la
labla de resultados,

E! arbo! sc compone de una serie de interseccioncs
o ramificaciones y ramas. En la primera ramificacion de
la izquierda el anfiritn puede elegir entre celebrar la
ficsia fuera odentro. Cada rama representa ana aiternati-
va de accidn odecisidn, Al finalde cada ruma o allernativa
dec accidn enconlrames olra ramificacidn que representa
un suceso incicrio —lloverd o no lloveri—. Cada al-
tcrmativa quec aparece subsccucatementc hacia la dere-
cha representa un resuliade posible de este suceso incier-
to. A cada aliernativa complela que aparece en ¢l drbol
aparcee asociado un resubiade gque pesdemes ver al firs’
de Ity rama gue esti o laderecha o rama lerminal, de'
atternaliva determinida.

Cuanda dibujo sirhotes de deeision me gusta repre-
sental hos nudos, intersceciones o ramificaciones  Jde
accive o deckdon, (e dvion ford ol con nudus euadrades
¥ las rumilicaciones de sucesos incierios {clance-evend
Jork} con nudos sedondos. Se pueden ulitizar otros
simboios en vez de ¢sros, como por ciemplo, ramas de
linea simple ¢ de linca dobic, Ictras cspeciales o colores.
No imporiz gue mélndo se emplea para distinguirios,
siempre que solo emplec uno. Un drbaol de decisian, del
tamano que sca. coinbinura sicmpre; (a), cleccidn de
eccionet ¥ bk diversos swcenrs o oreusiaden de 13 ac-
cidn. gue son sfecladus en parte por ¢l azar y otras gir-
cunsiancias incontrolables -

Cadenas de Decisiones y Sucesos

El ¢jemple previn, aungue imphicaba sela una Gnica
ctapa de decisian, sirve como iustracion de los princi-
pics elementales en gue se basan drboles de decision
mas grandes v complicudos. Estudicmos zhora una
situacion ligeramente mas complicada: .

Usited estan tratandy de deeidis si aprobar o no un
proesupuesto para desarrellar un produclo mejor, Se le
ha pedido que to apruetwe alegando gue 121 desar
si tigne éxito, Jo dard une venlaja competitiva, pero i
Lid.. no desarrolly el preducto pucde ser que su campe-
tidor lo hage. o que pudiera dahar serigments su par-
ticipacion on £ mercado, Ud,, dibuji un drbel de deci-

L%



Fo sty articuhe presciiind o coneepte recienleniente
ooarinolladder v Daniado “drbol de decisiin ™, gue ofrece
ik tan poteneil sunme stramente pant L wma de
e s, B arbad de decsion pocide hacer niis elaras
G Ly Decgion, == Camo 1Ky U CApEE RINZUnG olrd
terpamivntn deonihsis gue so coneseci—, fus allerna-
Iais, miespes, objeliven, benelichn muonelrios y necesi-
duddes do inlsrmagion implicailas en un problema de in-
werston. Oiremos muchn sabre irbales de decnidn en
lom proxius afios, Aungog hay son una novedwd para
Ly miaven parte de ks hombres de sepocios, con toda
~egurichud tornuran parte del voabulario nermal de la
direveion antes de mucho tiempa. s

A adelante en este articula volveremos al prohle-
ara gue se le presenta a Siygian Chemicad v veremus
como pucde la Direccion tratar de resolverlo utilizando
arboles de decision, Sin embargo, antes, un ejempto mis
sencillo nos servird para explicar algunas de las carae-
1eristicas del eafoque det arbol de decision.

Presentando las Alternativas

Supongamos que ¢ una mananit de domingo, bastanie
nublagda v que Ud., espera que vengan 75 personas a un
coctel por la tarde, Tiene Ud., un jardin agradable v su
casa no &5 muy prande; ast pues, si el tiempo o permite,
le pustaria poner los reflrescos en el jurdin v celebrar la
fiestn alli. Seria mds agradable y los invitados estarian
miis comodos, Por otra parte, si preparamos fa fiesia en

'vl iardin ¥ después de que todis bos inviados hayan lle-
rado cmpicza a Hover, tos refrescos se ccharian i per-
der, b invitados s¢ magarian y Ud. descaria con tida
st ulma haber decidido dar L fiesta dentro de 1 easa.
('odrizimos hacer neds compheado ef problema teniendo
vn cuenta la posibilidad de deeidirse parcialmenie por
una y atra zlternativa y considerando la posibilidad de
maodificar las previsiones sobre ¢l nempo segun ¢l dia
avanza; pero con cl problema simple nos basta).

Esla decisidn en concrelo pucde ser representada en
forma de una tabla de ““resultados™

Swpovien ¥ Haynulizdog

ATwrmaliay Liwvig o lovis
Al uie libre Liesuntre Comodidad ver-
dadera

Cn el imcrior Ligera incomudi-
did pero

cantenton,

Lizera sngamds -
didad pero <on
arrepenlimicnio

Preisiones mucho mads complejas pucden presenlarse
zraficamenie medianie esta wbla, Sin embargo, pani-
cularimente en el eawn de decisiones complicadas de in-
wersion, una presenincidn diferente de la informa-
civnl pertinente con respecto il problema —el drbol de
ducinin— resulta il paras nksirar las formas en que

¢ pucde llegar a ks discersos resuliados posibles, Pieere 2.

CLXPANSION Mayo S, 1473

Mawd, Comimario General de L Agencia Nacional para
la Productividind ¢ el Prancanicnto de Eguipe e -
i, seinlii

“Ll peobleni de decistan mo se plantes o 1érasimmn
e una decisian asbabi, (porgue 1y decisidn de how
depende de fa goe lendremon oo Tanar nlaiamil,
tmpose on-ternnnes de unn secuoncia de deeiniones,
(porgue, baje condiciones de incertidumbre, ¥os decisio-
s gue lomemoes en ¢ funre se verdn infloidas por lo
que havamos aprendide micotras 1amtol. El problema
se plantea ¢n LErminos de un rbol de’decisinnes.”™

Gl coadra | presenta un Sichol Je decision para ¢l
problema del coctel. Este arbol o wna forma dileeente
de prescntar la misia infargacion gue apartee e la
tabla de resuliados, Sin embarge. comoe vercmios on
‘otros cjeriplos, en decisiones complejas ¢l irbol de
decisidn es, frecuentemente, un procediniienle mucho
mas claro de presentar la informacidn relevante gue la
tabla de resultados.

El dirbol sc compone de una serie de.interseccioncs.
o ramificaciones y ramas. En la primera ramificacion de-
la izquierda el anfitrion poede elcgir entre celebrar la
ficsta Meera o dentro. Cada rama representa ana alternati-
vade accion o decisidn. Al finalde cada ruma oallernativa
de accidn encontrames otra rarnificacidn que representa
un suceso incicrio —lloverd o no Nloveri—, Cada al-
ternativa quc aparece subsccucniementc hacia Ia dere-
cha representa un resullado posible de esle suceso incier-
to. A cada aliermativa completa gue aparcce en ¢l drbol
aparece asaciado un resuliado gue podemoes ver al fins’
de Inrama gque et o laderecha o rama lerminal, Jde
alterpativa determinada,

Cuimdo dibuo Sirhebes de deeisidn me pusta repre-
sentar fos nodos, antersecciones o ramificaciones  de
#eCion o decksi, (ediveivinn fead ), con nogdos couadrados
y las ramilicaciones de suceson incivrios (ol e even
Jorkv) con nudos redondos. Se pucden utilizar olros
simbolos en vez de estos. como por cjempla, ramas de
linea simple o de linca doble, leiras especiales o colores.
No imiporta gué méiodo se emplea para distinguitlos,
siempre quc solo emplee uno. Un drbol de decisidn, dei
tamafie que sca, coinbinard siempre: (a), elccidn de
erviemes v DL diversos spceany o sesdliedos de 13 ac-
cidn, que son afccladus on parte por of azar y otras gir-
cunslangias incontrolables.

Cadenas de Decisiones y Sucesos

El ejemple previn, aungue implicaba solo una gnica
¢tapa de decision, sirve como ilustracion de fos princi-
pios elementaies en gue s¢ basan drboles de decision
miis prandes v complicedos. Estudiemos ahora una
sitwacién liperamentc mas complicada: .

Usted esti wratando Jde decidie 31 aprobar o no un
prosupucsto pura desarrollar un produclo mejor. Se le
ha pedido gque lo spruche alegando que ral desar
oi tiene éxitg, le dard una ventiga eompetitiva, pere s
LUd.. no desarrolla ¢ producto pucde ser que su compe-
tidor Io haga, lo que pudicra dahar seriamenle su par-
sicipacadn on cf mercado. V., Jdibuja an drbol oJe deci-
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c;uwD PUNTO, DE ‘DECISION
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I
. O SIS0 mc.mn .
L TIEMMD) -
-

4N Que €5, Mmds 0 Menos. s::mq-tnu. al que aparcee ¢n
cl cundro I1.

Su decision inicial aparcce a la izguierda. A conti-
nuacidn dc haber decidido tr adelanie con el proyecto,
si ¢l desarrollo niene éxito, llegamos a yna scgunda fase
de decision en el punio A, Ud., decide 2hora qué alter-
nalivas seran importanies para Ud., en aguel momenio.
A la derecha del &rbol aparecen los resuliados de las di-
versas secuchcias de decisiones y sucesos, Estos resulia-
dos s¢ basan tambicn en su informzcidn actual, De
hecha Ud., estid diciendo: 5i lo que yo s¢ ahora resulia
ser verdad entonces. Cslo sera lo que sucederd,”

Poar supuesto, Ud., no intcnia idemificar wodos los
succsos que pucden succder, o todas Jas decisiones que
fendrd que tomar €on respecta a un astnto que estd
analizando. En el Arbod de decisidn Ud., solumenie con-
tidera aquellas docisiones ¥ sucesos o resuliades que
son imponanies para Ud., ¥ quc lienen consecucncias
que LUd., quicre comparar entre $i. (Para més cjemplos,
ver Apéndice).

T

Anadiendo los datos Financieros

i podemos sober a los prablemas que s¢ [c pre-
r’n a Ju Dhreceidn Je Siveian Chemical, En ¢l Cuagra
HT se presenta wn drbol de deeiniin que cjemplifica ¢
problema de inversion tal como lo bosyuciamos en la

/ f
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(PASANDD CALOR - -

CARREFENTIMIESNTO FOR LD
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intraduccion, En ¢l punio de Decisitn # | la fompafia
dehe clepir enire unz planta grande y una chica. Esro
es lodo ks que tencmos que decidir @here, Pero si la
coinpafia elige construir una plania y luepgo se encuen-
tra'con una gran demanda durante el periodo inicial,
puede dentro de dos afos —en ©f punln de Decisidn #
2— decidir ampliar Ja plania. .

Pere, no nos limitemos a describir 1as alernativas. Al

tomar decisiones, los ¢jecutivas deben tener en cuenta
las probabitidades, los costos y beneficios que parecen
factibles. Basandose en los datos de gue hoy disponen,
y supenicndo que no habrd ningin cambio imponan-
te cn Ja situacidn de la compabia, su razonamicnip e
el siguicnte:
O Las predicciones del mercade indican una proba-
bilidad de un 60% de gue haya un gran mergado a largo
plaze ¥ una posibilidad de 40% - de que haya una
demanda  baja, dcnrmll.mdm: inicialmente, de la
siguiente forma:

Alla dema n.da inicialmenie,

e manticne ala: 50 %
Alta defmanda inicialmenile,
baja g Jarge pazo 105

Inicialmente baja y Baja = 0%
s maniicne by %

Enicalmenie baja ¥

-:' después alia: (13

. EXPANSION Mayo 5, 1471



11 v i, Ll probabilidie! de gque T demanda sea
intcialmenie altices de un FUS WY+ LD, 8 Lo deman.
da ol imicilmente, L compihia caleuls gue L pros- 2
Baailidaed e goe se panbenpa sl es de un BGT Lidl=
.H. Comparndo Kof ey G% | ey claro que un alio ni-

(]

1 de venlys wd comicnso modilicy L prababilidag esti-
mada de venlin allis en el periodu satnecucnte. De for-

3.

mia semcjinie, s las venbis son bajis eo ol periudo ini- -

ciad, la probubilidod de gue lias veatas oo periodos sub- -
sigaienles scan bajas ex de un TOO%F (20 2= 3, Asi *

A

pucs, o pivel de ventas en el periode miial e espera ¢ L
gue sed un i dicathor Bastinwe cestera del pivel de wenis

cn los perivdos subsccucnies.
O Se formulun estimaciones de ingresas anoales ba-
jo cada uno de ks resultdos posibles:
b, Una plama grande con volumes ahe producifi un

£

T de Tonths fearsfe fhoe ) de ST IRRLOON e dlares
al ano

Una phimta grande con volumen bato produgisia
soler SIOUO00 dolures o tuusy de hos dllos coslin
lips v Lo inehiciencia que supone prosducit poco e
una Hanta grande,

Una planta pegueia eon demanda baja resultarjy
coundmica ¥ producicia ingresos por SO A
lares al abo,

Una planta pequefa, duranic un periodie inicial de
gran demanda, protuciria SA5GARN dilares al aig,
pera csta €ifra ae reduciria o S3MELG dolares al
ano a larpo plaze dehide a la competencia. (B mer-
cado seria mayor que oo €l caso de lu aliernativa
A, pere esturin dividido emtre mids compeiido-
res). . :

Cundra 1. Arbal de decisidn con cadenas de
drcisiones ¥ sucesos

1
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. 85§ s aprandaswe La plants pequena para respander o
una demanda alia sostenids, producinia un fivjo de
fondos do $T00.00G dolarei af afo y por lo tanlo,
fa operacién seria menas ehoienie gue si bubiéra-
mos construido una planta grande al ¢oficn#™
5 agrandisemos iz planta pequena, pero lz demanda
alls no se mantuviera, ol (ujo de omja anual se
calgula yue scria de 550,000 dolares,
[3 Ademds, se caleuls que poner una planta grande
en [undionamidpio costacia tres millones Jde ddédlares:
una planta pequeia costarie 3 1.3 millenes de dalares,
y la capansian de la planta peguetia costiria una sbma
adicional de 52.2 miltones de ddlares, .
Cuuando sc afwmden los dalns gue scabames de men-
cionar nos eneeatrames con ¢ arbol de decision del
Cuadro 1V, Cabe schulur gue agui no apareee nada gue
los ejecutives de Stvpinn Chendcal no supieran nies,
no nos hemos sacado ningin namero del sombrero, Sin
cmbiarps, empezanis a obstovar pruchas dramaticas de
Is utilidad de lus drboles de decisidn para dispaacr o
derrecdornemie lo guee Ia Dircecidn sube. de 4ol furma gue
ssulle posible wn andlists miis sisicniiice. v se nm co-
.;quu on camino e wmar awjores decmdones. Purarssu-
mir bos requisitos del Irazado do un drbol de decision,
i Direccion debe:
i. lentificar los puntas de decision y 13s alictnativas
dispanibles on cada une de cltos.

fi.

Al

=)

B mammm i ————— e b 4 r

2. Mentihcr Jos puntos de incertidumbre § ¢l upo o
rango de resullados posibles en cada puniw,

3, Caleular los valores necesarios para hacer el anélisis,
cspecialmente las probabilidades de diversos sucesos
o resultados de acciones v los cosies y beneficios
de diversos sucesos y acciones,

4.

Analizar los valores de cada alwernativa para elegir
un curso de accion,

Eleceion de un Curso de Accion

Ahora estamos preparndos para el siguicnte paso en
nucstro anilisis: la comparacion de lus conscoucncias de
los diferentes cursos de accidn. Un drbol de deeisidn no
propotciona a la Direccion la respuesta a un problema
de inversidn: mas pregisanwnte. avuda a la DHreccion a
determinar gqué alternativa, en un punto de decisidn
cancrcto, proparcionatd ¢l maror valor monewatio -
perado. dadas 12 irformacion v las altermativa® relevan-
les on aquella decisidn,

For supuesto, las ranancias deben eonsiderarse con-
jumamente con los ricsgos. En Stypiun Chenicul, camo
cn siras muchas contpaiias, los epccutivos ticnen diver-
sas actiludes con respecto al riesgo; por ln tante, Heea-
ran o conclusiones dilerentes en las Circunstancings gue
se describen on el drbol de decisicin del Cuudro 1V, Las
UM Fa5Es POTMNIS §ue LOMIrin parte en una decision,

EXPAHSION MWayp & 1311
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(los que aportan cf capital, las ideas, los datos, o 1as
decisiones y arricsgan bienes diferentss), contemplaran
s inceridumbre que rodea a la decision de {forma dife-
rente. 5iono sc reconocen tales difcrencias v se trale de
Jesolverlas, aquellos gue deben wmar la decision, pagar
por cila, praporcionar datos’y andlisis para lomarla, ¥
aceplar las consecuencios. Jurparan ol wsunie, la rele-
vancia de Jos datem, In necesidad de andlisis 5 los crie-
ros de éxito € fonmas diferentes ¥ opuestas,

For cjemplo, los oecionistas de {a compaiia pucde
Gus considefen una Cicrta INversinn como uca mis de
una scric de inversiones posibles, de fas cuales alpunas
tendrdn Cxito v olras lracasaran, Mna inversidn impor-
tante presentard riesgos para el ejecutive de pivel medio
£n ¥ organizacidn —ricsgos CON respecln a su trabajo
¥ d su Carrcrd—, sca cual bere ls decisiGn que se tomd.,
(trer participante on Ja Jeeision pucde gue 1enpa mucho
Que ginar, si €] proyecto tene Cita, pore e que por-
dor, sk fracosy. La naturaicza def ricsgo, sepon o apee-
et cada indnidue, afeciant mooadlo las supmiciones gue
csbi dispucsio 2 hacer «inw rambidn 12 esiralegia guc
SEQUITd R enirentirse con €l riespo,

La existencia de mauchos ohleines que? no ostindeh-
nidos 4 qug presentan conflicios enre si cicrtamente

contribuir o “politiguen’ con respecio 3 la decisidn de 4

£2

*

Stygian Chemical, ¥ wno puede estar seguro de que cl
elemento paolilbco €5td presente on coalquier ocasién en
que las vidas y ambiciones de |2 gente se vean afccta-
das. En esta ocasion, como cn Olros casos semejantes,
no ¢s un mal gjercicio pensar cuidadosaments en quie-
nes son las personas inicresadas en una decisidn de in-
version y Lratar de hacer los siguienics juicios:

(€ e5 fo que se ostd wrricsgando? [Se trata de uti-
lidndes o g valar det capital, de la sepervivengia del
nepocie, de conservar ol empleo, de consepuir una
oporlunidad de hater una bucna carrera?

s Quign corre of riesgo? El accionista generalmenie
soports ¢ nesgo de una cieria forma, La Direccton, ios
empleados, fa comunidad, tedos cilas puede que corran
riespos diferentes,

v Cudl ezl natwealeza del riespo gur curre gada per-
song? Fepria s dfeas. Jeonsiders que esee es un ricsto
unicer, uno gue se prinduce una 50le ez enla vida, oun
ricspa cspaciado on ol Hempe, 0 ua nssgo conita ol ot
une $¢ pucds wsepurar? fAfecta 1al rivsgo a o v
mia. la indusiria, la compaiia, @ un sector de la compa-
nia?

Consideraciones como lus gue acabams de mencio.
nar seguraniente formarin pare do la furma de pansar
de 12 alta direceion v el rbol de degision del Cuadro

EXPAKTZION Ilavo 3, 1%N
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. Concepto del “Avance Hacia Atras”™"

He aqui como funciona cF'avance hacia atrds ex la

ciluacidn descrita. Fn el mamento de jomar Ta desizion
o, 1 (Ver Cuadro [V) Ya Direceiin no ticne que
la decisién No, 2 y mi siquicra sahc sj Hegard

A

whar

Funm

[y

ocasidn de 1omarla. Pero si mview que tomar una Joi- .
siGn con respecio 3 la decision No. 2 b cemiralia
aumnentaria el tamafo de la plama dado el convciniznio
que tendria al estar en la posicidn “decisidn 277, EL anl-
lisis aparece on ¢l Cuadro V', {Dhjaresios a un lada, por
¢l momento, la cuestion de descontar ¢f valur de 1as uti-

lidades futsras: de eso hablaremos mis rarde). Ober-

vamos que el valor esperado total de ba alteraativa de

expansicir es S160.000 dolares mis que elraler e 1a s «
alternativa de no-expansion, a lo largo del restante pe-
rindo de B angs de vida del proyecto. Asi pues. va o3

la alicrnativa que la Direccidn escogeria 81 3¢ viese
vnfrentada con la decision No. 2 con la informacidn de
que disponc hoy (y utilizando sélo ¢! beneficio moncia-

ric coma criterio de eleccion),

Los leciores pucde que se pregunien por qud hestios
comenzado con la decisidn Mo, 2 wuando el problema
“oy o la decision No. |, La razén es la sipuieni:

Necesilanos ser capaces de atribuip un valor monctario
a L degision Mo, 2 para pader depucy avanzar hacia
atris hasti Ja decision No, |y comparar 1as gananciss
gue s pri‘duciriom si tomames 1o pama baja: (Coas-
truir Manta Peguena®™), con las gque sc producirian sl
tomaranos Lo rama ally, CConstrair Planta Grande®™).
Llamenies al valor menctario de Ja decisién Ko, 2 su
vedor de paniciin, ELvalor de posicidn de una decision
es ipual al vador esperido de la rama preferida (en este
caso o5 ¢l valor de la rumifcacion de ampliar 1a plania).
El valor vsperado e simplemente una especic de pro-
medio de Jos resultidos que podrian esperarse si la
SItLACION S 7CPILICTa uny y olra vez, obtenifndose un
resuliade de $5.600 mil dolares 867+ de las veces y un
resultado de 5400 mil délares 14% de las veces. (Ver
Cuadre Mo, V). .
" Dicha de otra forma. ol legar a lu posicion donde se
pucda tomar la decision No. 2 thene un vatlor de $2.672
mil délares para Siygian Chemical, La cuesiién ahora
¢s: Dada este valer y las demis dawos que aparecen en
¢l Cuadro 1V, rcial parcce ser la mejor accidn a tomar
con respeclo a la decisign No, L?

" - Pasemos ahora al Cuadre Mo. V1- a la derecha de bas

ramas que aparccen ©n la mitad superior podemos ver
las cantidades producidas par las diversos sucesos si se
comimye la planta grande (son siniplemente las cifras
del Cundre IV una vez hechas las multiplicaciones). En
la mitad inferior vemos las cifras correspondicntes a fa
planta pequeda incluvends el valor de posicidn de la
decision No; 2. mis Jus cantidades producidas ¢n los

WCitadelres V. olneifivin gle o ;anﬂlhr Decigion No. 2 . , ' -

"I Empleando evmes € et o el oy Aodc lotad Je caja esperady,

* CALaostmunmy evpeciod Wl cash fowoi] .
i ‘. '
. * - CCanidad woanl
privmbun i3 B ophom - - ' . Vake o adi
N om Mkt - N urn ks O
' ey Prodatviludad de dolween) . Yudares)
Clrgenan . Ineieria - 1y {2 : TR
E xpanyim Alta *
uUemarcla .
- media - Eb 33600 . . 2R 3T
- Baja ) .
o rarna 14 400 56
madia -_—
Torl L . 34072
Mepos inveraion 2. 240
Mg ! 2071
Wu Enpansion Al .
- Lremaurala B 53 400 31064
media r
Uaix
. demanda .4 3204 FYLS
. media
Twmal 2512 -
, Momod interon ‘0
et $1.312
EXPLHNSION Maya 5, 1971 . &)
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- tuditn ostas canbidades producidas, por sus prohabilida-
+des obienemos la sigiticnle comparacion;

. C e Ouadro 1L Anetive e fluger v

* 1 -
PUNID DE DECISION 1 S s

1+

— e —— i W p S am

cager vn e ddeeisiene Nee, !

WINDIRITHID TGTALTH 0 &HOS (~’

.
-
%

L AU m;umu:h‘smlx

" PROPARILIDAD 120 ,

T BAJA DEMAHD# MEDIA

DEMARTA ALTA INICIALMENTE
CEAPUES,

—-—-—-‘
" PROBABILIDAD w10 .

10 MINLOMHES " g
'= ]
!

E . - .

Dk W ANDA I-A JA
—r,

wes L e .

. ™ :

v

-

U FUNID_DI DECISION

\ 3 I X Qw -

- . T - iy
DE_FOSICION DEL_PUNTO DE DECISON 3 _AROS)

2.7 MALLDMES -
—

1
:
L
- YALORL
. D CONSTRUIR PLAKTA PECUIRA ¢+ 7 - :
[ .
P IHVERSION 1.3 MILLONES . N
4 i SN T T DEMANDA_INICIAL ALtk
1 " —r—— 1
! . FEOMARLIDAD w 70
: -
L \L
N T pEMANDA Lgial BAIA
- - . TRORAMLIDAD = 30 o

_: Y ﬂﬂl._ﬂﬂﬂ_ !
W iy a Ty o
' . - - i L]

-y

L

dos afos previos a la decision No, 2. Simultiplicamos -« ..

- Conptruir planda gramde: (510x 500 + {3280 200 "
+ {31 £ 300 — 51 w 1600 mDes de didue.
Conitruir plapts pequeiia: (330 0 7O « (3 30) '
= B1.3 = 8,400 miley dy ddure. - .
Por loanto, ¢l curso que maximiza el valgr del%ren-
r ."I
n..."

a4 MILLONES .
0] . . f
-

) i
g

e LR R T

dimicato total esperada en el punta “decision No. 1,7
CONSIst £n construir la planta grande inicialmente.

En la segunda parle de cite articulo, scanalizara la

- forma de tomar ¢n ceenla ¢l faclor ticmipo, pard poder

calcular ¢ incluir el eosio de capial dentro del andlisin
que propurciona ¢} arbol de decision. .

- 1

-
- \ .
L]
FYPANGINMN Wavn & 18711



ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Arboles de decis
toma de dac

Utiles para identificar alternativas,
riesgas, ganancias, metas. Aplicables en
muchas areas de inversion importantes

Por John F. Magee.

En ¢sta scgunda paric. el autor analiza ¢l cfecto del

facior viempa salire los ingresos futuros, scpen las alier- -

nativas que plantea el drbol de decisidn, Asimisma, en
el Apéndice s¢ presemtan otros dos ciemplos de la uii-
lidad que puede brindar esta 1éenicade ‘andlisis de
alierpativas y nedicidn de posibles consecnengias,

Teniendo en Cuenta el Tiempo

.Y .qué pasaris 81 Ievidramos on cuenta las diferencius
en cl sempo en que s¢ producen ks inpresos foruros?
El tiempo transcurrido entre sucosivas ctamis de deei-
sion en un sirbol de decision pucde gue sein sustncial.
En cuglquicr fase o clapa pucde dpue Wonsnbes guac ron-
derar las diferencias oo coston 0 inproson inmediton, cn
comparacian con Tas diferencias on los valores gue se
produces en la etapa siguicntc, dca cual fneie el criterio
de cleecién que apliquomos, podenos silwar lis dos al-
ternativas sobre tna base comparable si doscontumaos el
valor alribuide a la sipuiente ctapa wtilizando un por-
cenlaje adecuado. E) porcemaje de dcscu:'nlp_':s. de
hecho, 1omar on cuenta et coste del capital y cs seme-
jante el uso de una tasa de descuento en fa Icnica de
valur aclual o fyjo de caja descontado, (présent value
or discounied cash flow technigues}, que los hombres do
BELOCIS Ya conocen.

Cuainlo se emplean drboles de decisian. ¢l procedi-
micnto de descucnto pucde aplicane supcsivamenie &
Ias diversas clapas o fases dcl proyecio, Se descucnian
ambins: Jos flujos de caja y Tos valoees de posicicn.

Para mayor simplicidad, sopongamos gue la dirce-

,ei6m de Stypian Chemical decide emplear una tia de
descuente el 145 anual para tadas las ctapss. Aplis
cando el prineipio de avance hacia alnis comenirems
de nuevo por by Decisidn N 2, Empleandn day mispas
eifras utihizados en los cumdron antcriones v descontande

) l']ujth de cain al IW5F L ohienenmm Lok dbems gue apa-

cocn en b parte A del cuadro VI, Fijense espegialmen-
Lo quy ERtew son los vabores actuales on el momenio ¢n

sn para lg
ISIONES (2a. parie)

que ¢ toma la Decisign No. 2,

Ahora pretendemos utilizar ¢l misme procedimiento
crupicado en ¢l cuadro V al oblener los valores espera-
din, pero on esla ocasidn cmplearemds Yos cifras de
rendimientos descontados y oblendremos un valor espe-
rado descontado. Los resullados aparecen en la pane B
del Cuadra VI, Pucsio que ¢l valor esperado deseonta-
do de la alternativa de no-capansidan s mds alwo, tal
cilra se convierle ahora en el valor de posicidn de la
[3ecisidn No. 2,

Habiendo heche sste. volvemos haeia atrds para tra-
bajar de nueve en la Decision No.o |, repilendo el
myisno procedimiento de andlisis gue emplcianos anies,
pert €512 vez descontiikla, Los caleulos sparecen £n el
Cuadra VI, Néatese que ol salor de la posicion de [
Dccisiton No, 2 se considera @ I hora do toinar L Deci-
sidn Mo, | como 8§ lwers vna suma global recibida al
final du los 2 afos.

La alicrnmiva de 1o planta grande resulta, de nuevo.
la preferida cuando se utiliza ¢) mélode det Bujo de caja
esperado desconlade (discounted expecied cash flow).
Pero cf margen de diferencia con respecto a la akierna-
tiva de la planta pcqueha (52900400} £5 menor de lo
que cra anles de desgantar,

Alternativas con Incertidumbre

Para ilosirar el concepro drl debol de decision, he 15ata-
do las alternativas con incertidumbre como si fucran
posibiilidades discretas y bien definidas. Conio ejenmpleos
he wilizada sitvaciones tales como el nivel de la de-
numda o el éxitey o el fracine de un proyecio de des-
arrulhe, He pretendide evitar complicociones innecesi-
rian 3 ol misaer Uempa hacer especial hincaple on las
nicrrclaciones Tundamentalex enlre 1o decision acival,
Jas deomsiones futuras v his incertidumbres implicadas.
i:n muchos cosas lon clemenoos incicrios de hechoe
Lamun la forma de alwerpativas inglividealizables 3 con

Publicada con of poeming de 13 Harvord Buunet Beview 08 1971 Prevdead fiad Frilow 0 af Marvard Colfege. Publicadu o pinalmente

en inplé bajo el vitule: Peedsisin Terex For fecision Making, Toidos los deechon reservados.



v sola varisbic, Booatres, sin embarpo, los pasabibes
Moo e cald digante wina Base del puosecto puseden
'L".q.:'r;lr e By e ooy o espechioey pucden depremder
de vaniahles imdepemdicnles o parcialme e felacim.nd us
(] ETS esdzate sHUfas o il dneier s vosdes, Jen-
tha, cemdoppientog sitiw ion coomdics Jel s, et Lo
ealim Ciran, Ienmm cncondracho 1y vl rangs 0 anu';l 1IN
vantna i ol ve L poediibilodoaebdve gquee wfF Migee sl
caju exle denlro de un nh'u:l shetenmmnada dugapie un
cicrio perincdo pucde caleularse Gicilmente bisdndonem
ot ¢l conveiionte de s varialdes Tundamientides s b
incertidumbres gue s resdean, Latonces {3 pama oy
posibles Aujos de ciga Jonnig aquelta lase pueden deva-
dirse en dose 1res oo g Usubrrupes” gue pueden ser
trataclos comso siolueran alternativis inciertas indii-
dualizahles,

Conclusion

Peier F. Drucher ha expresado sucinamente la relacian
cxistente entre a plancacidn actual y los sugesos TWtu-
ras: “La pl:muu:i.{m g lafpo pluze no Lrata con dgocivio-
nes futuras, Trata con 1o cemdicien en el future (ffuio-
rty') de ias decisiones actuales™ s La decisidn de hoy
deberia tomarse letiondh: en caenii ol efe0io que se es-
pera gue tal deciion y el resuftudo de sucesos incierios

fengan ~obre valores ¥ degisiomss s, Puesto gue )
dueisin du hore sicatin L Duses pantac b degisban de
namt, L decision de b debe cyuilibiar econoniiny Mg
wibilubd ) debye couiliben L nevesicdaad e copitalion
sphiae opertupidades desnilidandes que puedan evisur
comern b capacilad peceum s s wea winar
resfrecley o lutonas Crcunshioeias ¥ meesihndos.

It stopubin caraebermanda eh adnl o slecismn o g
poamte i L Diecciidin combimre nienicas analincas
conto ol mctodo del Mo de cajn descontido v of iméle
do e valar actuil. con una prosentecian elara del im.
pacler e ruwluras aliernativis de decisian 3 (utun suce.
v, Usanguo ef debol de deeision, Ja Dircceidn puged,
conviderar varim curses de aceiin mas facid 3 clara
merte. Las imerrelaciones entie prosentes adiernativies
de decisian, suocws inciortos ¥ decisiones TuTuras & s
resullados se huacen muehs mis clatas.

Por supucsto, hay muchos aspecion priclicos de
arbal de decision ademids de aquelles gue podemes con.
siderar en ¢) oypacie de un solo articulo. Cuando discu.

“1ames olros aspecios en subsiguientes articulosveremos

con mayar detalle toda Ja pama de posibles heneficios
pasta la Dircecion. '
Cierramente el eoncepta del drhal de decisidn ne
ofrece respucsias definitivas a los equipes de Alta Di
recgidn gue estin lomando decisioncs de inversion de.
saftando Ja incertidumbre, No hemos Hlegado o tal punte

Cuadro V1 Andlisis de L clc::i*;.iﬁn Mo, 2 desconlandao

A Valores actuales de los fujos de caja

Elces idn —reaylisada

Valor agiezl

Bend;mienin Jen mal+ 1

Expansitn-1emanda alta . $700,000/a50, § aflos $4,100

Expansién—Demanda bajz soooodaho, B anos 3O

Nocambiar—Demanda ala yooboo/ o, B afios 1800
Mo cambiar=Demanda haja ‘,-‘ aoo oo afia, B afios 3,100 '

B. Obtencién de valores esperados descontados

Valor sctunf Yulol espirado

gl 1endimienn descanada
Sucria Fighabilidad Jen rpalex) fen milet)
kfrrcidm (LT Il Il [} u fat
Expansidn MAlra demanda 84 $4.100 53416
media
Haja demanda .
media NT) 30z a7
Total $3.568
Menos Inversidn 1,200
' MNeto $1.344
MNu-Expansidn Alta demanda BE 51, boo 5B
media
Baia demanda 4 1,100 312
mcdia Totat 1Rpe
Menus Inversion
Heto 1.k

“amg Par raewim de aepdeondad el Rupo e gags W PIeee gfan b doveon-

ta ol Mgt O daps fal bk e o e udig B By b oav e TR

o

£8
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, meidia baja \.__ am $1o00fahe, B abot:? $ag400 -] om i e s240
i .
] Y Yormd vy megees g
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¥ qunzas nunca llcguemos. No obsiante, € cunccpm [~ {a divisién de producios mlluar:s dc una compania di-
utit para ilustrar la estructura de las decisi in-; o, W¥ersificada} después de un periodg’ de bajas utilidades

versitn, y puede igualmenie pmpmnmar crcelente #-+#:debido a la intznsa compelencia;, ha panado | un comtrato
ayuda en la evaluacion de {:-pnrtumdndcs de Mversion para produ::tr un nuevo 1ipe de maotar militar Gl para

de capital, ~ L =i ST e e T "\"thICLﬂl‘.’ﬂ d: transpnm::dcl cifrcit, La divisidn tiene
S ' toun cnntram para £oRsiruir una capacidad de produccidn
.. R T ' 3' prudtmr aun pivel cspci:lﬁcada en ¢l contrato durante
. ) Aﬂﬂndmf ) ! Lres afios. B
. ) foae ““La figura A ilustra-la siwacion, La linca punicada

* indica el nivel de produccién especificada en ¢l contra-
" 10, La linea continua indica la ¢apacidad de produccivn
apéndice dos situaciones lipicas con las gue estoy Tami- .. . 9uc s¢ ha propuesio crear para servir € contrato mili-
linrizado v mostrazd os drboles que pueden dibujarse , . tar. Owras posibilidades aparceen representadas me-
para analizar las aliernativas de Lena de decisidn que * diante bincas de guioncs. La cOmMPaiia no es1d segura dv
A€ preseman ol Dircecion, No nos preotuparemos si el contralo continuard & uh nivel relativamente allo
aqui d¢ contos. rendimicnies, probabilidades o valores. - = despats del tereer. afio, coma aparece en |a Linca A o

Para. aqucllcrs leclores interesados cn mas ejemplos dc-
la estruciura del arbol de decisidn, deseribiré en esie

esperaddin, -

Una Nueva Instalacién

l.a eleceién de aliernntivas-al construir ena planta de-
pende de las previsiones con respocto ol mereade exis-
1ente. Lo “aleriativa clegidal a su vez afecturd Jos re-

suliados que se abtengan on ¢} mereado. Por cjemplo, /!

1)

p——
Lt
¥

si los-militares cambsaran a otro pruduclu TS nue o

oML SPArece en IJ Einca B, La eompadia no tiene pa-
eantins oo recibis cnmpcnu..'.cmn alpuna despuds dol we-
"ceor ano. Exisic 1ambicn la posibilidad, re r'rnm.,rll:;d ' e
la Lines € de que surja un gran mercado comercial adi-
_cional para ¢l producto’y esta’ posibilidad depenye, en
" cierta forma, del costo af que se pucda fnbnc.ir ¥ sendor

tlpmducm. . P oA w1, t
. r- E!PlHSIDH Mayo 1%, 1573
T ]
e ——— e = o e
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Si sc puslivse sondear ¢l mercade comicreial. oo re-

preschliri un imporkanie tepecio adeva pard 1o conr-
punin ¥, una mejura suslancial de la rcniuhlllddtl de Ia

division ¥ st imporunciz dentro de la compaia, La RN FIGURA A
Dirgccinn desca caplorar tres fornti <l manutiiétcrar ¢l = ——— e e . !
" N U] -
reondusion : o e
It Poudria subconiratas mdu, La fubricscicn % eslable., . - e
-5 T i
cer wna simple linea de’ ensamble o goe rcqucnn.u C tir.
. . - . ' , X - F
una inversian limitada en planta y equipo; los coston i T
v - At .
tenderian a scr hastanie alos ¥ 13 inversion ¥ la opar- res EEEES i P LULITTRIRT N PEr EE
tunigad de utilidades de la cmnpmua scrian himiladas, ot \\ i ""‘-u...__‘ . 1
" L
pers las activos de ks compania que correriun al[:un rics- I .,' - ——
go 1ambién sezian limiados, . N ‘\\\ -
]
2. Podria CRcaTRarse de la prlntnp.:'t parte de Ta fabri- e ,
cacion por si misma, pero usanto maguinas-herramien: | i N M
: .,
tas dc uso peneral en una pldnlﬂ de uso general, La ds- ," N | A
vision podria reiener lus operaciones mis renlables y S —— —_ \"‘-..
aprovechare de ciertos desarrallis (éenicos que ha lo. . - xulm.hu.:j-- | T
grado; {debido a lew cuales Jogro ¢l contrato). Aunque —— e
- ., - . . P BT -
- ¢l costo de produccion adn scria relatvamente ulo, la a L ifs YR LR
LT Pt
naruralcza de la inversién en fa plania y equipo seria al Wik
- i LY N el Ty 3
1
T E LT PEPNY | |
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que podria destinarse a otros usos o bquilirse, siedte . posibilidades dc que aparezcan nuevos productas com-
negocio desapareciese, - : pelitives que hagan nuestro produtte obsoltto para

1. La compafiia podria construir una planta altar?:lcfn-
tc mecanizada con equipo especisl de fabricacidn y en-
samble lo que sppondria Ta inversidn mas alla, pero
PrOPOFCIONAria un cosle unitario de fabricacion subs-
isncialmente mids bato. si ¢l volumen de produccidn
huese adecuado. Bi e sipuc este plan, mejorarian Ias po-
sibilidades de continuacidn del contrato mililar ¥ pene-
Lracidn en ¢l mercado comerciall v nejoraria la rentabi-
lidad de cualguicr nivel de nepucio gue pudidramos
lograr en tales méreados. Sin embargo, si fracasamos en
ainnlener ol mercado militar a ¢l comercial, suiniriamos
una sitstancial pérdida Ninancicra.

Cualquicra de las des primeras alicrnativas seria
nicper gue 13 terecra on cang de un solumen de produe.
i bugo,

Adrunis incertidombres importanies son: Ly relacio-
e enbie coslas y vplunien bajo s diversas adternativas
de fabricagion el o v estructurs Jol fityro mer-
Cadis, feste depende en parte e eonto, pero ol grade e

compelir © weenoldgicamente obsalcto,

(Cémo mosirariamos esla situagién en un arbol de
degistént { Anles de continuar, podria Ud. mismo inten-
tar dibujar un drbal para ¢l problema) La Figura B
mucsira mi versan Jde tal arbol. Nolen que en esie caso
las alicrnativas incicrias se ven infuidas, en cierta for-
ma, por ta Jecsiin wmada. Por ¢jemplo, una decision
de consiruir una planta mas eficiente abriria la posibili-
dad de un mercade mayor,

‘Modernizacion de una Planta

La Direecidn de una compania sc enfrenia con une de-
Cinitn sobre una propuesta <o su siaff de sngenicria que.
despods de gres afon de estudios, quicre instalar un &n-
tema de eontral en la planta principat de fa compaitid.
basado en un computador. El costo esperado del sisie-
ma de comrel o de uproximadamente 20 millooes Je
déliares. Lus ventujis gue se atribuyen ol sistcai son

pueriangio de la depzndencia son descomsidosy; y las f ¥ reducciin del eosto de miano de obra y un rendimicnte
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de o produceiom nuis chevmbe, Falos bonebens depen-
den del volimien sic productss prowesado yue, poohiable-
mente, sanwndard durante los prdatimen dics anos, S

piensa que vl progima de instalacion tonerd aprosi- |

anlumente v s v Soskanl una v considerihke y
uizas “:.r..“i.. noal contav el e, Do ingesienms cal-
culan gue Ta ipversidn en el proseriuge dhl.lm!-:l'llﬁlcmll
rendira un 2007 | despuds de smpuesiasg gl cileulo xe
basa on und prcdln:mn doe o demanda del producio,
comprendicndo un perinde de 10 anos. que ha sido
formulada por el departamemio de imvestigacisn del
mercado. y en Ja supenititu de gque €} sistiema de control
del proceso lendri una vida Gil de B anes. o=

JCudl seri el rendimientoy de estat inversion? (Serin
las ventas reales mds altie o mgs bijas que las previs-
tas? [Funcionard ¢l proceso? [Producira los ahorros

quc se csperan? ;Mos intardn Ive competidores i laJ_

1o adtermatinis on 1o deeiaion imigial o (ak Tnstilas

T sistema dy vl propiiesiog thi eetrasare v accion
hasdan gue L sendeneias ded mercado 3/ o Las de B gaon-

pelencia apaiczcan mads chirsmente; o (o) imvesbigar ol

sty e a solivitar wna evatuacion independicnee.

Cadin altermaniva se v sepnida por rosplueicm du.»l;
Alun jepedts incieela, vuya iesaduc s en pacle depens

Caondlerd de lasaoeeiw gure e ntew. sl resodacion new -

LS

T

compafiia ticne €aitn? Lo~ competidores, jmecanizaran ..

su$ procesos en cualquivr. case? Aparecerin nuevos
productos o procesos que hagan la plania bisica obso-

vara, & so veZ, a unid noeva decisidn, Lis hineas de
pontok a ba derceha on 1a Figura € indican que cl irbol
de decisidn contima indefimdamente. aungue las alier-
nativas de decision tienden a hacerse repetitivas. En ¢l
caso ¢ relrase. o3 decidimos ssludiar mejor el usuniy,
las decisjones san; instalar. retrasar o volver a cswudiar:

_en ¢l case de instalacion las decisiones son; continuar
" {a uperacién o abapdonarla.

Ua degision inmediata es a menudo parte de una se-

o . .
+ cuencia. Pogde que $£2 una entre un nimera de secyen-

“ cias, Debehios lener ¢n cuenta el impacto que tiene 1a
o= decisitn gclug) en reducie €l mimero oo las Allemnativas

leta ames de que podamos recobrar la inversidn?, ;Du” ¢

rarin los conuroles 113 “afos? jAparecerd alpo mejor?

"futras y ¢ hecho de que las futuras alterpativas 2fectan

el valor de la decisién actual,

I A
; .
.

o B
o . 1 4
- . . N -t L]
. - — ., * foed T " ['/
, e voemeee 20Tl e N .
[] =" . M f . " ul ! ) | ki i
AC[]VDS . = 7 Lo aclives que dedica una ompresa gl bopro d¢ sus ohelivos ne son I Mismos

para Lograr o
los Objetivos -

que aquetlos que aparceen en su balance pencral. E<ios oltimos son, oo ol nn,}? -
de los casos, Wna represemiaci 6n convencional de les prinseros, El efectivo. los vall
- ros'y las cucmas pod cobrar; Las prupnn.ladcs la plania v ¢l cquipo, las marc:s, pav
- toaw vy el crédita comercial sop Gnicamento nl‘mrn:'cmnn de¢ los activ s reales que
«- “"aon objelo de la adminsiracion emprosarial v mhn les cuales &g chlin -

“nig

ram et U degicones esiratégicas conlinuamente,

i El balance finicamente proporciona una muvdida aprmlmad.: del valar de Los activ o

reales. medida monetaria a la cusl 8¢ pucde relacionar 1a wilidud para proporcionar
una 1asa de rendimienio. Pero |s medide monetaria y los aclives luncionales
W distinios,

! . "3

L - e

1m]m§|

Tt ol funcionales son actives verdaderos qut la empresa sdminisira v de
R L cua‘iﬂ st desprenden Ias cilfras represenmiativas, De heche, ¢l proceso de obtener
. FECLIFS0S liquidos —es decir, dinero— y convertitlo en aclivos reales. L
llj.a'blhd.d sdminisicativa, +- e

re de

‘“ " . Pro 1o activos que Atraca su conlitua ncnndn $0n aq-.mllas que eytdn conpetadin

Ncll ‘W Chamhﬁ'rllm T,
Meneacida Piblica v P.mndu
New York,

MeGraw-Hill Book

New York, MoGraw-Hill H-auL
Company, 1965, p. 23, ~

{formas.

¥ sin liguidez y de Jos cyuules se doebe cxiruer lo mis posibie’ A final de cuentas
e) resublado €3 que se descongelan tan silo para connclzrlm de nucyo en divlinta

Los verdaderos activos con los cuales 1a gerencid debe persepuir sus ntucmm inclu
yen: una linca'de productos, upa ofanizacién paré producic. una organizacion <
mercadolecnia y Una esinruciucs financiera, |

-+ . - ]

e R S
-t - L
v Ao baei i oragy o r
vadi o 2Te U r
-
1 -' .
L L I LT yel
Fuu it e 1. - 3 :
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APENDICE B
CAPITALIZACION CONTINUA

Este apéndice se ha concebide con el fin de dar una ayuda en la comprensitn del interds
capitatizado en forma conlinua. S¢ presentan dos usas de Ja capitalizacidn cuntinua, Prime
ro, s presupons que los pagos o ingrescs —como en ledos los eapitulos de este Whro -

men diseretamente al final de un periodo de interds, Segundo, se dejs que el Muju de caja sea
uniforme » le Yargo del perfoda.

CRITERIOS

Al Mnalizzr ¢l material de este apéndice usted tiens que estar #n capacidad de hacer lo sipuien-
Ie:

I Utilizar la Térmuta de interds efectivo, ec. (4.3), para calcular la tysa efectiva de capilalica:
cidn continua dada la tasa de interés nominal.

2 Dbteper las formulas para Yos faclores de interés para capilalicacidn continug ¥ Mujos Jde
cajs descrilos.

2 Caleular el valor presents, el valor futurs o Y serie anual uniforme equivalente para capi-
talizaciéin continua, dados 12 1asz nominal ¥ un valor monelatio &n un Ligmpo especifico.

4 Obtener by fdrmulas del factor para el Mujo dz fondos y seslizar ciloulos de valor presente,
valor lature y serie de Mujo de fondos wiilizados estos factores, dada |2 1355 naminal y log
valores mone(arios en Liempos especificos.

EXFLICACION DEL MATERIAL

£1 Inteces efectivo para capitalizacibn continua

Hemoas utilizado a nenude la (Srowla de interéy eletivo, ee. (4.3), que &y

.=(|+§)'-1 (B-1}

donde | = tasa deipterés electiva
r o lasa de interds nominal
I = nimerode perfodot de cpitalizacidn

Parz la capitalizacién continua debermnos permilic que 7 tienda 2 wlinito. Esto requerird que
somemes el [imite de I3 ec. (B-1). 5i dejamas 7/7 = 1/, podemas escritir
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Las 1ablas A-25 y A—26 presentan los faciores que convierien un gradiente uniforme
{G) de 51 por perfede s un valor presente o a una serie anal uniforme equivalenie, respecti-
vamente. Laa férmulas de computaciin son las sguientes:

Fackm ) Notucién Formula
Yalgr presence del gradeenie untiorme PIG. % ) fl “":‘: :.r:‘; 1 -a :“ﬂ‘]
Recuperacion de vapial del pradiente ) UGN 1 .

urifofme

1l __n __
P+ —

Las siguientes son relaciones gtiles de gradients

(PG = {AJCYPIA)  (R/G) = (PICHALP)
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Tabla A-2 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 0,50%

FAGDS UNICOS FAGODS DE SERIE UNIFORME
Caolided  Valny * Fromdes d Cuntidad Recupirscica  Walor
compuests  prewents actiIaciHE  compwotts 46 capital Prasenie
N F{P FF AlF . EfA AP PiA N
L L,0050 0Q,%%50 1,007 o, %98 1,00517 o, 994% L
Z LAl 0,901 O, 45855 2,004 0, %3384 L, 9baT 2
3 1,21%: o 9852 0. 3INs 3,0144 0,33614 7,989 A
L) bL,O201 0,980} a,2»4818 %, 02%) 0.25318 23,9491 &
5 1.,0252 00,9754 0, L9805 L EL Q,20305 & 5250 5
[ 1,034 0,9705 Q.lésed 6,043 0. leSed 5, 8953 &
L) 1,8355 0, ,%46%7Y Q14078 T,104% 0.145%h &. 008 1
s L,040T7 o 9sp%  0,12285 B,l4Q0 O,1278S T.8217 &
9 L 0459 p 45sl  4,l089) $,1805 0,11191 E.T175 q
10 L,B51L o0,951% ©O,Q9T19 . 10,228% 0.1027% 5, 1288 1%
Ll L, 3564 0,948 + 0,08847 Li, 2112  0,05347 10,4753 Ll
12 1.0807 0,941% ©,08108 12,2333 0,08:08 1l,4le9 12
13 L0673 @Q,%372 . 0,0Meb 13,3647 0,07964 12,5540 13
1« L0123 0,932& 0,08515 14,47 O, 0T«1% 13, 4848% 14
15 L O7¥7 oO,9279 , O,066238 15,5338 0,0&938 L4 4143 15
16 1,083 p,923) J,0e020 &, 6ll3  G.BesS2y 15,3374 lb
17 1,0885 0,9LB7 0,D5832 17,6541 9.0u1L52 Lh, 2559 17
L8 1,D%%9 Q,9142 0,0%324 LB, TBE4  O.05B24 17,1700 ia
9 1,099 O, %0%s 0,05%011 19, 67¢] G.05531 10, G1% L9
20 L1048 O, 9051 O, D&T&E Q2,575 0,05240 18,9843 0
22 1,163 0,894l O,90%3k2  23,1%02  D.0%E12 20,7427 F¥]
24 112t Q,8372 0,033 75 e2%a O,Caad) . 22,5341 24
2% L,132¢ 0,68028° 0,01Tbe 2, 5h%) G Qe 2ks eI 25
2% 1,138 QO BTBA o, oMLz 2T GBL% G.ouLl2 24 ,3z01 2b
H.] i 1493 Q,8697 0,03337 29,9693 0,03837 it,Ce3s 2B
@ ), lkle f,E&l1L 0,018 32,274l D.oL558 - 2T T8%5 39
I 11730 D,a52% 0, 02850 1%, 8022 0, 03135 29 &9HE 3z
3% i1,18%8 0,Ba40 @, 027306 16,5537 O.4%zoe 21,1947 a4
1] i, 198y 9,8398 0, 02622 JA_1384 O,03122 12 ,230% 1]
In 1,196 Q,8357 D, 01341] 34,3288 0,030413 22,8465%9% 34
1 L,2080 0,8274 0, 0239 &L, 216 0.02a9s 14,5245 34
%3 1,223 49,8192 Q. Q124% w4 1508 D,027e% 36, IbsT w3
45 1,35l 0,T990 0, 31987 50,3147 0,0258T S0, 2012 4%
Y] L 283 @, 1793 D, 0l%&&  9b 6344  O,p226n &%, 1302 53
55 1;3i5% 0,763l 0,0i5R%  £3, 1136 0,02086 47,9744 3%
&0 1, 0% 0, T4lw 0.0l43% 2, Tho% 0,01934 S1,TLB2 &0
b 1,388 0,72¥2 0,0Ll308  Th,9me%  O,plBEDE  5%,1695 &5
m 1,417 0,105y 0,01191 @3, 5495 0,0069F 58,9312 mw
% 0, w585 ¢ sdE0 0, QLID2 %3 1042 O, 01e0F &7, e0%0 15
ag L,«%07 Q,s7l0 3,01023 %8, 0411 0,0152¢ &% 79313 a2
as 1.5279 g, e5%4% Q. 0047 105,572  O,0014417 L% ,0082 a5
50 L,%6b4 O,6384 0, 0788% V13,288 0,Dl3B}  T2,32LT 90
L] L,6l&d 8,227 0,3082% 112L,15%@ O,01325 T4, 4859 55
100 1,085 2,46073 60,0073 129, D&l G, o121} Ty,532% 100
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Tabla A-4 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 1,00%

PAGOS UNICDS PAGOS DF SERIE UNIFORME
Canbidad  Yalou Fando de Cantidad Arcuperacion  Yalor
MOMPUSETE  prescnle aoatizacion  ompuesia  de pital presente
N FiF . PF A/'F Fia AjP Fia L]
- -

L 1,0120  0.9901 1,00007 o,5999 1,000407 0,9900 1
2 1,0231 Q.9823 D, 49987 2.0398 O, s0T57 L,9732 Z
1] 1,033 o0,9706 {1,339005% 3, 0294 a, 214005 12,9407 3
& L,B&0s Q. 5610 O, 24630 LT Y 0,2%a30 1 woLT &
S 1 9513 J,951%Y O, L% 3k 5,100% O 2040k 4 ES3D 5
& 1,08615% 0,920 0, l62%8 &,1515 ¢, 1725¢ L, 795D &
T 1,6721 0,%3127 O, 13844 T, 2L23 O, 14044 &, F2TT T
-] 1,0929 0.921% Q,12a70 8, a5 a,134%0 1.65%12 a
5% 1.0937 0.91%) 0, 10675 9,3678 O, 11675 5,545 q
19,1264 3.90%3 0,095%5% 1O, «nal3 D jO5%% G, 4TH6 10
il 1,11%7 0.8%61 0. 08s88 11, %53 C,095458 10, 3£59 11
12 1,166 G, 8874 Q.0188% L2 ewal% c.08385 11,2542 le
13 1,133]1 o.8Ta7 .02 1y 8pad 0,082432 lg. 1329 13
14 1.1495 Q.8700 . 08491 1a 94062 4,07T689] 13,0028 14
i= 1,16t0° Q.0bl4 U,08213 In Q558 0 07213 13,0841 }5
1b 1.17256 0.8523 D.0579% 17, 25E% o, 06185 14, T1la9 14
17 1. 0843 O, Bd4s 0,.0% 24 1B, 6292 0, Qb4ds 15,5812 17
LR 1,1%41 3,838 0, 25)599 19,4132 3, Je 09y Is, 3%r2 18
1% 1.2381 &,8278 0.04808 20, 80%2 o I5ECE LT, 22%8 L5
20 1,202 D,6194 O, 08452 2k, pD1iz 0,05542 13, 04n3 c
22 L.2447 J.80% O, 04387 24,4495 o,05048T 19 by 22
FEY L, 2697 &, TAETS G,03708 26,9711 0,04708 Il 2430 FEs
5 L.2824 Q.17T%5 - 0 ,03%551 28,2509 0 Da%4) 22 0211 2%
& 1. 2552 9.71711 0. 0339} iy, 5332 G, a%387 22 1937 1.
28 L,3213% &,7569 0 ,03111% 12, 1264 g,04L13 24 2149 8
3o 1.3%786 O.Talw Q,I2071% 14, 7e20 0,J381% 2%, baal L[+
32 1,319 n.F27T) 0.02unT 37 .4909 G, 036bT T, 20T% 3z
34 1,4C25% 0.T130 O,024B4 40,2542 0 D¥aRs 28, 7Los 14
3 .1, a1sd 0, FD59 0,32401 L, e587 0 03408 29,4388 35
I 1,437 Q.6989 Q,02122 43,0732 0, 433122 n, 1057 e
11} L.45%5% 0,4852 0.0217e 45, 5487 Q0,031 7T 31,4828 a
&0 1,488 D,aTILT 0,020k 48, 882D g,0304s 32 H3IZXT 4D
45 1. 5648 O, &39] 0,01771 6, 5701 0, 02171 o, 0925 &5
52 l . 64&e I, 4001 B, J15%1 oy 3T D,02%5%] 15,1939 )
5% 1,.7205 4,578 9,013r3 12,8456 g, 02312 42,1449 3%
&0 1.85ies O,%504% 0.41225 A1, abl9 0,0222% 4, B527 J4]
&h 1.%093 0,538 Q,511037 3, 5%217 o, o2lof LR - TL Y b4
10 2.0087 0Q,4«%981 0,0099) 100, ¢6bd 0, 01993 i0,1¢e0 1D
1% -2, 1090 D, 4742 @,00%02 1io SO0LS 0, 0lsG2 £2.%845 TS
(.1} 22,2166 0 451 D,00822 12} eiua o, 01822 L4, BESG Qg
[ 1) Z2.3296 0, 4292 0,007T52 132 9648 C.0175s 4T.0751 BS
532 Z-%%8% U0, 4384 D, 20693 labk 8415 a.01690 5%,1%83 94
q5 2.57T)¥% O dade 0, 008)8 157 33eZ g.Bla3e t1, L &0% 55
190 2.1046 0, 3597 D,0058F LD ALZD 0, 0l587 61,0243 j00

e
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Tabls A-7 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 3,005

r—

FAGOS UNICOS FAGCDS DE SERIE UNEL-ONME
- Canifad  Valor Fonao e Canvidad Hecuperioiin Vakor
compuedis presenfe Ermotlizackis compyeoats de capinld prescnin
M F/F FiF AJF - FlA AP FiA N
1 1,030 o, 9TO9 11,0000 1,0000 1.&33401 0,709 1
21,0509 0,%426 O, 49242 2.0300 0,522e2- 1,913 2
3 1.0N2T  O,9151 0, 31235} 3, 0904 0, 1535) 2,al8s 3
4 1,125 D.2885 0,23903 A lBds D, 26902 1,1tn 4
5 1,15%93 0, 8624 D.lﬂﬂ!ﬁ 55,3091 0,f1@34 i.:?QT ]
& L,1940 - 0, 537% 00,1540 b 4GB 0, Leaed 5.41L7] &
T 1,229% G.ﬂl!l: G, 130%1 T and% 0,le0%) E,202 T
"] I, 2688 0, TB94 G.ilikn 4. 8522 2,147¢t T,0l9s L]
W 1,3048 Q0,764 D D643 |0, 1590 Q,12842 T, Taep "
1,3439 0, 7¢%1  0,08723 11 4837 011723 B, 33501 1@
1,3842 22,7224 0,078Ja 12,6077 0,l0acCH .29 1l
1,4%258 0, 7014 o,u0T0%G 1% . 1919 O,lo0q& 9.9%349 |2
1,685 Q0,68[0 a4, 0s403 1.0l T4 0,094013 L) &3s8 IR
1.5126 Q0,860 O 05453  p7. uBel 0 QBes3 11 2%a0 |4
1,550 2,041% 0 053TT  18,598T 0 €337 11 %37« 1%

1.8d47T 3, 6232 0, a%%) 21,) % 0. 075l 12, %01 &
p,44%28  O,%0%50 G, 0%4%9% 21,1811 0.0r59% 11, lee 11
1.102% O,587% 0, 048271 23 wtu? Q.o2rt 13, T334 1A
1.7535 0 5703 0,398 2% 1168 0,069l 1s 32237 [RY
1. 8061 O 5537 0, 03rde- e BTO1 Q, 0ut2? 14 6774 iQ

e m =

1.9181 0,5219 0 ,0321% 14,5344  0.06213  15.9Yiu8 22
2. 0328 D 4%l% Q,02590% s wde C.05505% 1k, %dua P

L,0938 0,41T% O, dT4d ah 4588 0,057%42 IT, &kl FE]

2,186 32,4837 O 026%6 34 5%2&  0,D4%%¢ 17, 8ted 24
2.2879 0,437L  0.0232% %2 9¥0% 0,0%32% 18, tesg 28

22,4272 0.4120 o, 02102 4T 4T4d 0.05102 Iy, 6004 o
Z,%¥01 0,388) §, 21905 57,5320 g.0a305 20,3487 i2
2,739 0, 3eE0 0,.0T32 - 5T, Té94 o.04712 21, 1M 7 34
2,8118 0,355+ 0, 0le%% &b wblZ 0 ,06b%4 21, ,447) 1%
2 @wd1 D 250 4, 015D £3 21 g.045d0 2] Bl22 }e

3.0748 0, 3252 0,00448 &3 1586  0,04448  22.%%26 3§
3, 2620 0, 30a0 0,dl e 15,4002 D.0%328 1. LL&T &
3.781a 4,26%4  0,D1379 52,1184  0,04GTY 24,518 &%
4.3838 0,2281 ©0,DDs&Y 112,79%!  0,0388F  ¢> flwl 50
“,0821 O, 1%hE Q,2073s  13e 369) 0,013y b T inld F} ]

——E e o — =

L.uuls 0,16%7  0,0081% 163.050%  @.0J81) 77,0955 6o
b, EZ9Y ) Thb4e a.00%1% 194 390 o, 0141 P Y ]

s
T,9117 01763 0,00&3% 20,5895 O 0anic % [ J]a 70
S 1 re7 0 1009 D QD3&T AP LPC §,drl00 £9 _Ila I
10 &aUT O, 050 3, 00310 21,3557 a, Gl b 2a4T ad

14,135% D,0811 0,0026% ATF G19 O, 01r0% Higx 3 30 A5
19,3602 D,069%  0,00226 44%3,3019 0.0 -2& ML, Udle ng
te 3T J,0893 D,001931 519, fugd U 4y 1, M uy
S, r|Al 0,0%20  0,03la% wQF :7lQ 3 =% i) w%BS  LCg
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Tahla A-% FACTORES DE INTERES COMPLEST( S D0%
PAGOS UNICOS PAGOS DE SERIE UNLFORME
-
Cantidad  Vilor Fonds ds Cantidad Rrcuperacion Vilor
compuerls  presente amorilzscian compuetts de apilal preenle
N FiF FF ASF FiA AfF Ffa N
1 I,0500 Q,9524% 1,90001- 1.0Q0 1.05001 D.%424 1
2 1, 182% 0,%0rQ O, «8TH) 2.05%0 0,53T%el 1oAS%s 2z
3 1.1574 Q. . Ba3d R.31T21 ¥, 152 b, 3Tl 2. 732 3
L] L, 2155 o, 6227 0,21t02 “, 310 o,28202 3, 0844%9 L]
] 1,4T43 0O Ta1ld 0, 180%4 5,528 0, 21098 «,EE&} )
& 1,3a01 O, T4e2 Q14732 &, BO2 o,.15102 5 0%k &
T 1,40%1 a0,TLov 0.12282 8,142 G, 11282 5, Ml H
a 1,97 [, 6768 Q. La8T2 9,559 d 144712 [T S 1 ]
9 1,53513 0,684b 0,0%04%9 11, Q¥ D, L4Q&% T lor 9
16 1,428% 0,.613% 0O,07%51 L2,5F8 012951 A FIT T
11 1.7103 0, 5847 0.471d3g 14,207 J.1201% 8,1041 11
12 1,7%%8 D,5568 0.08263 15,%117 g.117813 B.66d2 12
13 !, 885s 0,5304 O, 09b%¢ 17,711 0.10648 G, 3945 12
1% L9214y O, 5051 0.65103 19, %594 0.1lpl02 9,594 1%
ba 2,078% O, +pld B, Q43 21,518 O, 0%e 34 10,1744 1%
1e  2,1l428 O§,458] 3,06227 23,657 Q,0%227 LO, uM1? 3
17 2, 2980 0,4381 0,01870 2%, 840 C,(B88TC . Q1 2Ts0 Ly
Y| 2,408 0,4155 0,03555% 28,132 0,0d54% 11,6895 id
19 2,529 32,3957 3, 032¥5 33,538 Da2?s 12, dg4d ]
20 £,4%33 9.3 769 G,03024 33, QL% C, 0802+ 12,482l 28
2 2,92%2 0.,3%1% 0,025%¢ 33,504 O aTENT T 13,1629 22
2a 3,725 D, 3101 0.02Z47 a4, 501 Q. et 13, 796% 24
25 3 3863 0 ,295) 0,.p209% 47, 1e ¢ OF0%: I« G938 3
26 3, 5%55& 0,812 3, 01%56 SL,112 @, Jusah la,3745] 28
ca !JQZDD g, 2551 o, 0iviz ha, 401 0. o812 14 H480 F 4
a0 “. 3208 0,231 o.0l50% L8, 43T g.ob%04 L4, 1724 ic
32 A, TE4B O, 2299 o,013213 Fs. 29T Q. 06325 1.8} b 12
s 5,2932 0,190 c.ollTs B5, G4 Q.us17e ft.192e i
i 5,515%% 0,10l3 o.pli1av 9J,318 0,Q81aT 16, 3 T4t 3%
ik H,019LY G, L2t O, 01043 G5 812 C.O06Cy3 la 5400 EX
B b 305 O, l5sp  0,00924 lu¥ Toe  O,05vw24 le 86 io ad
w3 T,dA%8 3, La2Q J,0J828 120,79& 0, J5408 L7, t5%3 L%
45 B,9447 0,1113 U0, 00428 15%,eT4 O, 05e2t 17,740 4G
S0 L},400 0, Dal2 0,00678 $0F, 340 0 Lukitu 18, 2554 30
55 14,6390 0, Je83 3,027 272, 7D 7 453ar 16,633y 4y
40 16,4784 10,0535  0.007a3 4373 56l Q.0C:FY  1d.wgtZ ol
&% 23,81%8 00,0419 o,002.9 GhE TTY O, a2 [ L3
10 30,4248 0,U32% G, 0010 SpE w9 3 05til 19,1887 To
s 8. A3}a 0,02% D,00L32 Tab &1} .05, L%, aH4% LI
Bl A%, S53d% 9,242 0,33133 &L LM O,d4tJ0 L%, 5404  BJ
BS 43,2504 0.0Ll58 0,00083 [24%,d3% 0,3%2:0 1%.cHB36 2%
S0 @0, 7N Q,0124 0,00062 I4wa Y2 (I S YL Lw, 152, 40
55 143,228 10,0067 J,000e8  Adug b5 J, 0500 1%, Ac5yg 9y
10g  13] %2 0,.027: §,33334  28d5, Fiy C.0%cae 1%.5%4¥F5 1CO

T ——
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Tabls A-12 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 6,00%

a - an

%0 7L.72%% G,04b60 Q,003A5 2%% 0% O,08%8n 11, 9244
5 3l .%203 5,231 J 00259 3@ 50 0O,08239 12,1004
503 46,9014 0,0213 0,001T4% 73, Ted O.0B174 | 12,2133
55 48,9138 Q. 2L43 0 DOLLA A48 920 C,08L18 L2 31laa

PACOS UNICOS - PAGOS DE SERIE UNIFORME
Caatided  Viaka Fando de Contidad Racuperachm  ¥alor |
compuesls  proeat:  amorlimkios  ompuwts e Gupital prosen te
N FiF FfE MF - = PlA AfP PrA N
L 1,0600 Q,9}5% L.09000 1.000 1.04000 0,92%% 1
2 1,lues 0, 8573 O,%8077 2,080 92,5077 1, Ta3) ]
a 1,259%  0,7%1a  0,3080) 3,265 0O,3B80) 2.5711, _ 13
-4 b de0S O, TAS0 4,22192 " 4,504 D,301%& 3,1121 4
5 1,69 0 o&dL6 0, 11044 .5 AT 0, 2304 .27 5 -
& 1.566% O, 8302 0,13832 T,334 0.Zlni2 " 4229 . &b
7 1.7138 0,583% 0,1lz207 §,923% 0,19207 5, 2044 T
a 1.8509 0_5403 0,09401 lo,837 0,17401 3, Thba a
5 L.%990 2,5%002 OQ,08J08 12 ,«80 0,18008 L LT 5
14 2.1509 O 4832 0,0s903 i, 587 U,las0) & ML - 10
11 2,336 O,4289 0 06008 lb, 645 O,14008 T.13%0 11
L2 2.51B2 0,387L Q.0%2M0 18,577 €, 13210 T, 5341 L7
13 2.71%0 0. 37T 0, D4n52 21.49% 0,.1Ze31  T,9018 11
14 2,9%72 0 3403 Q g6130 - 24,21% ©,121)4 0, 2e42 14
15 M}, L7220, 3152 0O,D3L8) 27,152 0,1164) 8,5595 1%
1a 3,42%9  0,291% 00,0329 30,324 0.11298 . B, 8%14 16
17 3.7300 0.270) 0,.0298) 33,750 D,10%63 = 9,1214 17
1B 3.9%60 0,2%02 0, 02470 37450 &, 10870 49,1719 18
1% 45,3187 0.2317 0,02613 41 %6t 010412 7 9, a0 L%
23 -+ & 8609 00,2143 0 _Q21E% %5 742 0,101e% B, 8LA1 20
2z 5,435 0,L83% 0,01803 55,457  D.0N%40) _ 10,2007 2%
2% 6,312 O_1577 O,0laNB b, 165 D.094%8 T 10,5288 24
. 25 b, B%85 D _LasD 0, 0L3a8 72,106 O,09348 10, &T4d 25
24 1,963 .0 _13%2 0 OL2%1 19,954 . 0,092%) 10, 8180 19
za a,621 0, 11%% 0 0lOs9 55 339 0,09049 Ll 0511 zn
i 10,0626 0,099 0,00883 113,283 D, 08847 ° 11,2578 3G
32 11,7370 0,08%2  0.00745 134,213 0,07« 11,4%5D0 372
s 13,6900 3,0732 2,004310 158, 624 O, CGBeXQ 11, %80% 35
15 14,78%% O 0u7e 6,005380 172,36 O, 0BSBD 11,8546 35
34 15.568L 0 0624 0.00534 LBT, 102 ©&,08534 1 2 £
3 LB, 6247 Q.0537 Q,004%4 220,11% 0.0F45& LL,aza9 14
40
45
50
1%
(1]

" & Ll 25%7 &,0099 0,.00080 125),204 GO,08080 12,376
5 148, T79 O0,006T7 O,000%4 L&a7 240 0,08054 12,4140
ra 216 60% 4,0046 0,00337° FT20,.067 O0_0BQA7 L2, 4428
15 324,20} Q0031 0O,09025% _400Z, %34 O DROZIS 12 ,48]1
A0 w71, %%2 0,001 0,00017  SAEL_SC2 O, 0RQLT 12 4115

S

%] 91,5452 00,3014 0,00Q12 4655,e52 0,08012 12,4820
%0 LJ18.%48 O.00lQ Q,00008 1277),e050 Q,0000B 12,4077
@5 149l 110 Q,0007 Q00005 1NFOL,3AD Q,0BJ0% 12,4917
Lag 2199, Y48 D,0Q05 O, 00004 27484,320 O,08004% - 12 4943

-0 BN R
wvouw | DwD

Lo

e
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Tabla A-14 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 10,00%

FAGDS LINICDS

PAGOS DE SERIE UNMIFORME
= - - Cantided  Valor Fonda da Caniidad Retuperackia  Valor
coOmpuall  prosenls smorlicaci’y compuimiy  de capital prose .
. N Fi¥ P/F AJF Fia . AP MA N
*
1 1,1030 0,939 -1,00000 1,003 t.100m D,90%1 A
Z 1;21G0 - 0,8264 70, 4T l9 2.100  O,51819 1,7355 2
3 1,310 O,7513 0 9,302)2 ¢+ 5. 310 0, 40212 2 e8ad 3
& 1 a4l 0,830 0,.21547 111 2.31547 3, La90 %
5 1,6605% 0,620% 0,16)00 b 105 @, 24280 3, 1508 5
b 5 "1, FTis 0 S645_ 0, L2941 T, P8 .0, 2296)  4,1552 [
T 1,548 0 5132 0 10541 q,587 P, Z0%4 L 4 Buls T
3 2, 1438 O %869 0 DaTes 11,%3¢  0,18744% -5 32359 ]
9 2 1579 0 4741 0 073as 13,579 a,lTyes 55,1590 9
10 22,9937 o M50 0 OeiTs 15,50 0,18775 b, lads 10
il 2.052] 0,3%0% &, 0%)19: 18,571 G.1539. &.493%0 11
12 A,1984 O, 3Ae o, 04nle 21,385 D, i4b¥s 6,857 12
i3 3,4522 0,2897 4,0.078 26 522  0,14878  .7_103} 117
1% 3, 7975 g, 26313 g, 03578 2T, 915 0, 13875 T 3aAT  1s
15~ & 1772 0,239& 0, D1l4T 31,172 0,13147 T, 638l ]
e ;4,5%%9 0,217 &, O0Fra2 315,549 o,L2Fa7 T.823T Lt
17 ~ 8, 0%4%4 ¢ O EFTBR T 0,024as A0, bhs B.l&nbe B,021% i
"l1@ 5,5599 0 ,17T99 D 0219} 45,594 0,12}%3 B, 20L% 1
19 7 6, L% o Le35 0 ,0i95% 81,0589 O L1655 & da49 1w
20 6. TZT4 0 IsBh O 01744 57,274 D LL%Me B 5136 20
22 " &,1402 Q,LZ2H D.0140L Tl ,~02 D.11401 B.711% 2¢
24 9,845 0, 10Q1% 0.01130 [ IET d,11130 - 8,9847 24
25 10,8358 O, Q%) 0,010L7 98, et g, lioly .00 25
1 11,9180 g, 0839 0.0091k 10%, i80 0, 10%1b 9, L&09 24
28 L&, 4208 3,0053 0, 00743 134 208 0,12745 9 3086 78
E1r] LT, 449F 0,0%F% 0,80808 R LWL 0,108CHE S,.420% 30
3z 2L.1134 0 O0eFh O, 004%7 01,134 0,104%T 9. 52564 32
3« 25,5412 O 0391 O.0D4DT 244 412 D,1088F G, 600& 34
35 28 ,101% O _03i5e 0, 00}aw 271,019 0,039 LI T T 1%
M A0 %1l21 G 033 0,004 299 121 B.10334 G, 6105 35
1) 4T 403 O, 0267 &.0027%3 1be, 034 Q,1021% 9, 1327 E) |
40 4% 2583 p,0221 §.000}s w2 543 Q. L1023 . 1717l 4“0
“5 77 B6EE G013 3,.091)% Tia, %00 D,1013% S B&l¥ 4%
50 V3T, A8 O DOBF O,00088 Lis3 M8 o, inges q9,9144 30
5% LBY, 0%¢ & Q053 0,000%3 LABD 36 0, 10053 9 9471 55
&0 a4 A7 O,0033 0.DD3NZ 3034, F20 - 0,10033 S, 9672 40
&5 w%0 3154 0, 00280 oO,00000 §893 .39 0,10020 §.9196 &%
] Teq 716 0,00)3 §.0QJ13 tany. leg C.10013 % .t 1D
75 1T 84t 0, 00CF O0,00008 1270F s&D o, 10008 5, 5521 15
40 2068 M5 0 0005 [0, 0080% 2O&Td, 1&0 O _10Q05 29,9951 a0
£5 3298 BZ3 o, DODY  3,3GQ83 329Te,2e0 G, 10043 %.9970 as
9 3312,77} Q,0002 Q.00002 S3LE7,TPC O,100C2 9,998l G0
9% 8%%a,2%50 Q,008l 0,U0001 H%5%2 500 O,1003] 9. 94N 95
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Tabla A-1& FACTORES DE INTERLS COMPUESTO | 5,00
Fa 08 UNICOS PAGOS DE SFRIE UNIFORME
Canridad Walirr Fando de Cantldad Recuptracion  Yulor
COmputsia  presenie amontiZackn  compUeita de capilal preacnle
N Fip FIF¥ AJF FfA AlF FiA K
i 1,150 9 owass 1, 030337 IR I | L.t50ac 0, 8898 1
H 1.3225% O, Tul 0,4s5l2 2,150 C.elb]? 1, h2%7 2
3 1.%2409 o0,&5%F% {, 2arza 3.%1¢ 0,43F58 2.:M22 3
& L, 1493 &,%rL8 0, 20027 4, %91 0,34%627 2,85%0 ]
5" Z.0114 0,917 D, 15812 L, Tad  0,29812 31,3527 5
b 2041101 o, %32y d.0bsia v, 19 Jo2bada 3. lhas &
H 2,0600 O,3F8G D, 0% 3e 11,00} &.240%% &, 1604 t
a 4,0590 0, 3im% 0, 8128% 1,11 0.2228% 4, hpT2 2
9 3,515 J, 23 D Q3957 la, lds 3D, 2%5T 17l 7
io S, 0455 O,24T72 (O, 08925 20, 304 G,1591% S, 0LEE 14
il S, 05%8% D, 2iW% D, 00007 24, 3cH J.19137 5.2317 L
iz %, %02 0,1869 D, 0}ean 2%, 002 O.1 84 4h 4, albe 12
13 4,158 0,1e25 0 0291t 35,352 0.17%11 5, 5831 13
14 T,9757  0,1413 3, o0fanq 4_53% g.)teen 5, 7245 L&
15 B o131y 0,122% Q. 02t08 47,5480 C.ITIG? < E&Tw 15
& 9.7 D, 10a9 D, OLTSS 55,1112 C.14T65S 5.9%42 la
[} 1Y, 7&12  3.092% 3,91%37 b5, 2T% C,.1e537 6,047% 1t
La 12,375« (0., 0808 0,012 F5.Bde 0,142]89 &,128C 1a
19 ie 2317 G, 0T03 0.0113 BE.Z11) 3,16l &, 1982 L&
20 I6, abs4 O, D6LL O 00976 17, 843 L.i%9)e B, 2% hd+)
22 2l a%%bd 0,042 D, 03727 13T, 631 2,152y 4, 1507 2
24 2. ed%? 0. 238%  0,03%43 lHe. 188  3,15%43 B,4318 2%
25 32, %18T 0,004 D,00470 2r2, 191 O,15470 & ,4642 F5
26 31,0565 0,026s D,03507 265,710 O,1%«07 & _sGDa i
24 53, 08%1  J 1200 D, 00iQe 127,101 C,1%306 b %33% 2B
30 e, 2111 0. 01%1 O.00230 w34, Ta] o,l%2i0 &, 5EtD ap
iz 87,4%450 0O Qll4e Q,0017%3 17,00 og.1%17r2 B, 4905 iz
14 lis,d03 @, 0088 O, 00131 fas, 1%Y £,19111 4 w091 I
1% 133 0F4 0O,001% D, 0112 oal, Llad 015113 £ ales 15
e 553, 1%3 9 _998% O, 00299 LO1%, 334 LT L1 &, &2l L
14 202, %% Q.00&y 0,0037% land &04 C,15074 b, ¢338 ja
40 7,800 Q,801F 0O,000%4 1179 ,oet o,150% L.a4lB A
hh 548, Fal  2.4219 I, 30028 YHES Q14 C_15C78 Ly +%
L 1083 &390, Q009 0. 488014 217,598 €, 15071 b, 805 SC
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Tabla A- 18 FACTORES DE INTERES COMPUEST(Q 2000 %

FAGOS UNICOS PACES DE SERIE UNIFORME
Oaadad Walor Fondo de Cantidad Hecupemcidn  Valgr
tompuesta Presents  amorlisacion compumta | detapinl ~ preacnte

N FiP FF AfF FiA AP - PAT ]
] 1,200 & ,4333 | _GQogo 1.00p ),290000 0,83133 i
2 1,540 D, 8944 D 45455 2,200 J. L3455 1,527T4 2
3 LT280 O.5TAY O, 27aT) 3,640 O,47473 2. 1083 3
% 22,0734 0,%821 0 LBs2% 5 358 O, Y0829 2 5887 &
5 2 4801 0, 4019 0, 13438 F.oag B 33624 2,990 %
& 2.9880 0,339 0,106 9,.%30 0,3007%¢- 3,358 -]
¥ 3.5832 00,2791 ,47%e? 12,906 D 2774 1, 63408 T
] %, 29%8 0, 2328 0 .,06061 J&  49% 0 ,2608] 3, e3rp ]
9 $,1%% 00,1934 0_04808 d0.199  0,26208 4 03lD 9
19 &, 1917 a2, bely  §,238%2 25,959 0,23852 ® 1525 10
1 T.4301 0. Ll346 O0.03110 32,150 0. 2311C 4,320 11
12 A,51al 08,1122 0.02527 39,580 Q.22524 & w392 L2
1Y 19 4993 0 0935 40,0042 4B 97 D, 22082 % 5327 11
1% 12,8392 0, 071¢ O©_D1LA% 39, 196 . O, 2l 0EY & 510N L&
1% 1%.,%010 C,O0b4% 0.0L348 ¥, 235 0, FL3BR 4, LTSS 15
1% 18, 4Bes 0, 08&1 O, 0114 Bl.q42 0,21145% 4, T2%4 Lo
17 2,186l 0, 04%L 0, 0094% 105,930 " 0, 2094 4 Tlhe . 1T
(L] 26 6232 O, 0378 3, 00781 12 1l @ 2078} % 8127 IR}
1? A, 54T O 031y O ,00844 156 740 O, FO&4E 4, 8415 1%
20 I8 33 -0, 026F O OCUS3s lab 68T J 23544 % B694h 2
22 53.205% Q.018) O,p0)a9 211,030 -Q,2034%5 L3094 2z
FL T, 495% 0,0124 0.002%s 198,463 O 20295 &,%1F]) 24
25 4%5,.39%8 Q,0!0% 0.00212 Il 5T9 Q@ 2dZ2LZ &, 94T 25
28 114 &¥50 O, 00B) 0O,Q017& 567 35 0 2O1TE L 1T X 26
28 l4&4% F%I% 0,406l oO,00122 819,220 a, 20122 &, a9 7 /8
1) 23T, 3182 0O, 00%2 5,0308% 1181,877 0,2308% &, 9TAY ig
3T ¥4l 8201 0,0025% D,000%% 1104, 102 €,20C05%5 4. %0%4 jz
34 %2 22CT 0,000 O,000%% g4%s 105 G,2004}) & 989§ 34
3% 5490 _b6%8 O O0DIT 0O,00034 298,327 0 20014 &, 991% 15
4 Tga  I9%s O0,001& 0O, 000ZA 3538, 992 ¢, 20070 &, 9929 s
I IQf0, 608 0,000 0.03028 504435 020020 4, 995 iA
40 1469, 82 O0,0007 O.000Ll% Tis1, 816 0, 2C01% 4 9954 LI
4% &3P Z3e G,0003 0,00005 182el.19G. O,20095% &, 9984 45
53 +10Jd 363 9,000 0.,29J02 &5:96,873 0, 23302 4w 9995 S0
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Tabla A-19 FACTORES DE INTERES COMPULSTO 25,000k,
T :
-~ MALOSUNICOS -PAGILY DE 51 RIE UNIFURME
Cantidad  Valor “ Fongdode Cantidad Recupeiscign  Vilar

. compusia  pralenle  Inoplidacidn compoesis da capipsl ol
N F{P FiF . AF Fia AfP - PLA N
i L.2%00 Q. agold ~t 3000 . 1,008 L, 2%000 %8980 1
2, 1.9825 0 .B40Q D A4ess 4,250 D, 6% 1.%490 by
"3 L.9531 0,%L20 © 24230 . 3,812° 0,51230  1,9%20 )
» Z.hals 0,098 0 11344 5, Teb O 42344 2, A6kl 4
- 3.3517 0,327 0O, 1218% 0,287 2. 3Fl8% T 2.ha%) b
&-"  31.814T7 0,2a2]1 0,.08482 +11,2% 0, 31442 [ 2,%:14 L
7 & TeB3 02097 O,044)4 15,073 0, %183 . 0atb1 H
8 4% . Seds O leld O gu0ag 17,842 G 3004G ), 1249 H
9 T.4505 D,1342 Q,D387a 25,402 O, 2ERTS YN 5
10 q,1132 0,137% "0,0333% 23,25%%Y ). ZRaoT I, s5rgy |d
11 11,6414 5 0859 0.0234% Wi, 5te D.2TF14% 3, abes 11
12 l% .5%18 O _Ona? D.0lass LT/ F - T TS R I F 1Y |2
13 1B,185T X 3550 J,0l%54 HH F29 Q. 24454 3, Tdul 14
16 ' F2.13M O Dawd O, QRLISO a&, 549 O,2¢150 EI T L0 B B
1% 23,4214 "Q 0352 &.0p9)2 oY sde O, 25%912 1,491 LY
& 35,5280 0,0281 0O,Q0F2% o BAE L1002 X247 L3, wBTe in
IT #4408y 02,0225 0. 00%716  LIT3 434 -3,25508' 7 3 449y |/
.18 55,5104 -0.J180 0, 0)45% ALE J82 T, 29a0% 1,219 14
19 &9, 34T% 0 0l4s O 00318f 2Y3, 552 3,454 1, 9424 148
- 23 Bo,T3NE, D DII% 0Q0297 15 w1% 0, 24w FIN1% LT I
=22 13s.5230 G&,0114 D, 20Lbs 534,097 0, 24188 8,970 22
2% Z11.7%4%} O 0047 D, Q3119 s 3, 018 O, 25115 1 5811 Fal
2% J&h, 5948 . D D038 O _0DO9Y lost Fil 0, 250%% 9940 s
24 310, 855% 00,0000 Q00Fs  lath, se1 @ 4u0M4 A 9Rfw 2n
28 Sla, 9red 0 2319 O 0d3ed Wed, 0% 0 Z250a¢E 3, 9%2% e
30 BOF, 7749 12,3312 2 Q3041 121,130 9, 25081 T os.wes) 10
32 lZep2 t4& 0,9538 0 02020 Ghew, 450 O, 25020 1,5%ub ‘32
¥ 19F2.1817 O.000% G COQ13 Tows, <00 I,25012 1,8%R0 L]
35 2eaS_ 124 0,034 Q30210 THut, a0 3, 25310 b, 99w Y
A6 1081, 03} 0, 40J3) 0 Qd0of 1232) w20 O,72%00E 1. 99k} L
T36 4814 684 0,0002 0.00005 19san P50 g 29009 4,99%7  id
& THE2F %3« 0,004) Q,p0Rd3 L IQS4F.FE0 O 242 1wy «0
#5 295%4,08 02000 0.300Ql w9ldree,?F0 4, ruud| 1, 9954 -l

*

iLY
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FACTURES DR IM FERES COMPUESTY /-*//
Tabla A-3 FALCTORES DE INTERES COMPUESTO 30,00 %
FAGOS UMICOS PALUS DE 51 RIE UKIFORME
Canvidsdd  Valoy Fonde de Cancidad Recupeicida  Yaiof
mmputs  atniy LMOrTiackin  tompeesis O Sepual prisends
i | iy iR alF Fih AlF PA h
i1 1,3200 8, T2 1, 323G 1,034  L.,¥D000p L, TES2 1
z 1,699 GL39E7 O, 4378 2,308 oO,73ere }, 23805 Z
3 2,490 C,%5%2 T, 230e) .90 0 ,45506) T.8141 3
L] 2. Bhel! O,3%3) 0, jelald t, 1t L,anlbd] PR &
5 3,810 0,2evy D LI0% 9. 081 T, a3dsa 2,.43%% 5
— el r -
h &, 0264 B, 202 0,37639 1 2.5 B,1783% . BMZT [
1 b, 2T+% 0,159& 9, UoSgAY 17,1332 £, 25447 .0021 1]
B B, 137 Q.l2it D, 4192 23,358 ,14192 2, WERT .|
9 0 A% Q393 3 a3 2. 12, 01%F  Q,33124 1.3190 9
1% ta, fase ¢, U¥2% O UEdsn wd, 6t3 T 22342 1, D%15 10
i 17,4215 ©,0558 0Q,0171% 50,.%3% D, Ai1F) 3,1%73 L
17 21.29%% O, 0429 Q,0%3an tn,M2b 0, 31344 3, 1903 12
113 30,1473 00,0115 %, NI0Ee 3T, 6pe 0, 1147 1,213 13
L4 3%, 5736 0 Q% 0, JITHZ 127, 402 @, iplaz 3, 2487 14
15 %1, l6%« O T1vy O,304%8 Iaf_ 28% &, M0E%E 3, 2ukE2 i
e i ——— e e L SR e ———  — _— B e e ke B —— A —
1% b, o100 O, 01%0 C.2045%% Fl N R ELL Y ) X L
17 AE, 5013 O Blle 9,33%51 ZB%,0L: D, 1215) LA LT: L
T8 ILZ2 &%ag O 0045 O,00009 174,514 @, M02849 1,3017 13
19 &b, 1%W0s 0 006% D 00207 w83, v0d O, 3320} 3,1t9s iy
293497 BeTe 3 9mS3 D AD1S49 &IC Ita  f BISY 1,315 20
———— ——— . ete— e ————— J—— —r—
2P OIZI_ LT 4,001 G,031%4 196t 244 &, 0054 53,3230 22
T4 582 MA0 O, 00]8 0.000%% [81% %% € 13c%94 ¥,3212 24
24 09 &¥ae 7,00l O, 00043 2359 1Tl O 10043} 3,328, %
26 RVI, N9} 0,43V D, 00031 2o%6 40! 4, 3ib03E 3,12%1 26
& L1550, a8 J.0%006 0, 04049 Sres 241 o yoOl4 3,402 24
19 819,949 3,000% 0,0001y  @7Z%.41c O, 3601! 3,331 30
37 A%271.T4T7 D,0002 0,0800F ledst. e 0, I00GT ¥ 33e j2
da  FeEZ L ALE 3000 B, 0000 Ixgi5, W10 O, 300204 3, 542% is
35 FIaT.pe0 0,000V O, 0000F Iregi, L40 ¢, 13400 1,333 33

—
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Tabla A-22 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 4000%

FAGOS UNICOS

Camtidad

PAGOS DE SERIE UNIFORME

Vilar Furule de Lanpd ad Recupemcion  Yalgr
campusily  precenfe pmostieetain cumpuesta ode caphial presenia
N F/P PIF A'F FiA A PlA N
1 L.aGg2a @,.11=3 1.20300 1.930 1,«000Q J.T143 1
Z 1, %00 0,5107 0. albsd S.R00 0, 81887 L.2245 Z
3 2.TRAD ), Ishg [ 22934 4,380 0, 62%1s 1.584% 3
. 1,841 D0,2883 g,1%077 7,106 (3,54077 t.Ex92 4
] 5,362 ©O,185% 0O.0913b 14,948 0 _&¥lle 2.41352 ]
& T.54%5 2,138 J.%hl2e 1,344 D, nelie & JaBD E
T 10,5%13 0,0%4% 0 .041l90 231.8%% . aclG? Z,2ezm T
& 14,1579 0,06T8 0.02907 3a 355 0,52%07 2,330 a8
9 20 4610 3, 3484 0,02034 49,153 D, &2CH 2,192 K
19 28,5254 0 03 @ 01432 LY, Ble O ,%1432 2 4134 1o
—_——— —_
il ), 495%  Q,24%7 Q. Gld YR, 1a% D,4]012 2. %383 11
12 4 ,6937 0.007& Q,00718 119 .23  G,40T1A 2,a559 12
13 19,3112 @,.Cl2e D.OBSLD 15,628 0,48%510 2 hERS 1%
14 l11, L1198  3,00%0 5,0034) F7159,29% 0, 403c: 2.7 1%
15 155,5675 O, 0064 0,00259 386,419 0, w0255 2,4835 15
e LT, i%ae 0, 0048 G.Q018% 551,948 0O,401ba F.088% e
ET 304, 911% O,0033 9.00137 TS5 ,7860 0O.s0L32 2,4%1R 1r
18 %2b6,8767 00,0021 0.0009% 106% , 6%3% D,efC54 2,498 La
19 S9F, 8272 J,301F 0,313al 149] S5TO0  O,up0e? 2,4958 19
20 B34, 6780 O D012 O,DI0+8  2089,197 0,%0042 2,910 20
22 1lwd)9,.888 D.000a O,00024 40T, 221 € 2002« 2rhFHS 22
2% 714,08 2.3003 I,3i017 B32 469 0 43d)2 2. 4992 24
2% w499 B4y 0,0002 O,0000% 11247,120 C,«000% 2, 4954 2s
Z6 6299 . TES 0,0007 0.00006 L5T4s %710 € ,4«Q00& 2. 4998 4
28 12347, 57 0,301 H.G?DDEL IDEse B0 T 40Q03 FRER LY ] Za
30 24201.23 0.0000 O,G02D2 DDLU, pay D,e00C07 2. %999 g
32 41%44.39 2,020 2, 22271 T16%63 90 0,43301 2.4999 32
3« 09T L1,31 O0,0000 Q,00003 J1242% %0 0,40000 2. 5000 1%
35 [3015%. &8 09,0000 Q00000 325397 2L C.-Q0OC 2, 500¢ s




362 FACTORES DE INTERES COMPUESTO

Tebls A.24 FACTORES DE INTERES COMPUESTO 50,00%

FAGOS UMLECOS PAGCOS DE SERIE UMIFORME
Captalad  Vikor PFando de Cantidad Recuperacidn  Yalor .
mpuris  proale wmortizaciis dBmpuesis  de capitad Proscais

N FiF FIF AF Flx AJP PiA ]
1 1,5000 Q.akb4T 1, 00000 1.2 1,%0000 G.abol 1
7 2,2%00 0,444 0 40000 - 500 4,90000 1.1111L b3
3 3 1150 0,2583 0, 21053 4, 150 @, 71453 14014 3
- 5 obs2% 0O,L915 0 123%GB 8,125 0,62300 1.6049 &
5 T 8937 0,13117 o OTS@3 13,18 g, 57583 L, T36s 5
') 11,3906 0.0473 o.0s812 2R, TBY 9.54B1¢ 1,0 244 [
T LT, 085%%- 0,0%8% o0,03L08 32,172 @,%3108 L, ag2y T
] 2% b2B8  0.0Q3I90 0.9Q2030 49,258 q,5203g 1,9220 ]
9 A, ahL3IT Q,0260 4,0L3M% Ta, 888 O0,Z133% 1,94E0 9
T 1@ $1,ee41 0,0073 0,00882 113, 229 @0,50m88;] L,9653 14
L Bb, 8569 {,C116 G,00385 170, %94 0,5C58s L.9Fe% 11
12 LE% 1453 o, 00TT 0Q,00%aR 267,491 O, 50)Bg 1,.5%844 12
L3 194 &k 79 0,005k 0,302%8 1Y, 236 0,502%8 1,989 13
14 291 92&% ,0034 & OO0LYZ SR),B%4 ¢ 50172 1,993} 1%
13«37 &85 (,0023 0, 0DIL4 #73, 780 C,50L14 L,99%4 15
e BE5& B0 o . DOLS 0,000Te 1hi11, 669 .0.5007y L.5970 &
LT 985 250% O, 0010 0Q,00051 1968,503 0,%305) L.ageg LT
la 157,875 0 0007 G,00034% 29%3 753 0.5001% 1,998% 18
9 2Zla 810 0, 0305 "3, 00020 4430, E25% §,.%8023 1,999l 19
20 3rs 116 2, 0003 Q,00015 LE4LA 43% 5 50015 L, 4994 20
2% &4}, 723 0,0001 Q,0000T L4981 ,4%Q 0,50007 1.99%17 22
24 1681311 ,6% 0, 0001 0,Q0003 33ba6, 730 g0,5000) 1.99y3 2%
2%  ¥5250,7T 0,00800 go,¢Q002 S0499 STO 0, 50002 1,99%% 2%
28 A7BTL, 13 0,9030 90,0000l %150, 313 0,53001 1, 9999 b
28 BSZY 1Y 0 000G @0, 00001 LTO&43, 30+ O 50081 2,0000 @
3Ip LS9L7a7.% 00,0000 6,00000 - 3834%3.10 O,50000 .,0000 g
32 431%11,1 0,962 0, 00000 S42Pel S0 O,50000 2,0000 i
I« STOTIA.8 O, 0000 O0,00000 1941437,.0 0,50000 2, 0000 34
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- TADLAS bE INTERES 163

. Tabla A-25 FACTORES {F/G) YALOR PRESENTE DE GRADIENTE

R .- T

N % 2% 1% P [t b N
2 0,958 0,950 " . 0,941 - 0.92% 0,%06 o,e90 -v3 .
3 2.89% B4l 271270 2,8 2,00 LR T TR T
& 5,773 5. 612 5,837 5,267 a4, 131 LI ['L TR R

8T 9,56 9,233 g 88r-4 @&,55% - 5,215 LD L TN
& 14,271 13 432 13 D74 12,506 LI _9&& IL,458 Y
TooL%, 80 Ly, 885 17,952 LT.086 - L&, XIQ _ 149 449 o
BT 26,324 24,8887 23,474 22,1801 20,9887 v, 0e0 ¢, @
9 33 bLin i1,5%% 29, 609 2} .301 26,12 .7 0,578 7 9

10 &l Tee 3B G831 36 305 3T, B8 - 31,5897 29,401 in 7,
B 50,021 &b 9847 43 530 RO 3ITH - 3T 494, 36, 889 LY .
12 40 479 84,651 . 51,285  al. 248 45,621 40,305 12 7
13 7L, 018 G4 ,932% B9 Gl4r 54 454 .. 49 SH4 45 .9l 12

14 _ BZ,M4&  T4.F8} a2, J10 &l.%8) 56,553 51,711 I4

15 94 374 AS.LA} 16,99 &9,735% 2. 2B4 57 553 1%
16 1O¥F 154  96.109  8& Y43 7T 744 . 70, 1% 43 kT 18
17T L20,482 LOY,%3% 96,023 85,9548 ¥r. 136 ew, 19% 1 "
18 L3s B&% 1% 4% 106,009 94, 340 Es 200 T5,355 1

19 14%,75% 131,792 1la,274 102,091 91,373 8L ¥y O [W
20 145,320 14% 577 124,794 111,%&% - %8.a84 "~ w7 228 23 °

21 LA1, 548 15T FT2 137 544 120, 341 105,843 93 1Ll . 207

22 L9407 1YL 3%«  1xB S0& 139,702 117 ,Bsl g8 9%, 22 "

23 21%,903 135,305 159,851 138.12¢ 120,004 10w 899 73

2% 234,009 199 o0& 1732 943 16T LOT LZT 135 112 %19 2w

25 252 %17 2i4-23) 182 S22 156 103 134 223 1i% 5TL 2a

26 Z12,0LL 229 \&9 X194 020 be5 121 L&L, 293 171 hkb . b

2T Z9L.ATS 244 401 - 205,72% LT« 138 Ll4o, 200 174.8%% 27

28 312,309 259,908 XLT. 525 JAD,1a2  L55,30% 132, 1lwa 210

24 3R L 2BO XTS5 . 6Te F29.AGT 192,120 lel, 44 134,330 W

o 3%, 790 P91 ,66% 241,355 AOL,d&1 Lie, A1T. LIed 49T, 33 .
31 3T, B22 MOV 921 253 354 P09 955 115,228 J)af 2de, - 5l o,

=32 399,360 324.36% F£%.397 YLA.Tw? LB1.TIA 1wP,Jps8 32

3% &22.39B 38 01L& 277,457 227,563 1EA,.130: lha, tun 33

I k45, 919 357,865 2B ,534 236,280 1wk, %i2 161,217 34

A5 449,916 314, PR 3JL 1% 244,076 200.9T%  LbS, Tal }s

Ia ARG TS 392 00)  N1Y e9E 254, %0% 204 4LH 112,041 LTS

3T 519,279 «0% 0% X25.F%5%  2EI B39 217 S3E ITe, 209 A7

3b S44 822 426,TIB 137, TAR ZTQ. T4 248,333 Qfe.zat 3B

39 STO, 396 &4, 25L My, TBE  PFd adn 224 )02 142, 1eY A9

A0 598 579 &bl 953 el T4 JBb 50 ZEV_%+0  LBL.5%% 4D

42 BA,16T  &9T7 580 I05,49%  ¥AZ &3F 24D J3s 193 ,01L 0 &2

&% TPS,ZEA 533 4Ta  WER,9BG  MIT, Be%  290.al7  Lww, 11 G4

w6 Tol H10 569,618 w12 1FF 332 H1G 260,019 DL 12 Ak

48 819,829 &b I A5 017 347, Xes 26N, 248 212,333 &

S0 AYS U89 b42 Yie ATT w72 341 3e 4 XTD ATD 2LY, %8 4%

'
- e -



a9

FACTORES DL INTERES COMPUESTO

Tabls A-25 FACTORES {F/G) YALOR-PRESENTE DE GRADIENTE

Lok

Ve

17

N % 8% % 10% % % N
2 0,873 J.HAT .04 0,824 o, s 0,654 2
3 Z, 400 2,445 2,388 ™2, 3% 2,071 L, 852 3
4 b 194 “ hA0D 4,511 w, 3ls i, T8 3,299 4
5 T, bag 1,312 F.lLL &, BL2 5 T1s « 506 5
& 10, %78 10, 523 092 & bl4 1 947 & 581 o
T L4, 1% L4, 024 13.174 12,1} 12,192 a,25% ¥
8 18 7180 L7, 80n 16,087 1a, 028 12,481 5,883 j
9 23 140 21 808 20,510 19,421 is, 755 11,453% 5
19 2T T4 23 917 FETR 4 2¢.,891 1z 9r% 12, u8? L
Ll 32 seb 30 286 28, 24T 26, 19s 19 124 L4, 233 11
12 3T, 250 34,4634 32.1%8 29,531 21,108 15,487 12
12 42, 110 39,060 38,072 33,317 23,13% lu, 588 13
1% 47 27L 43,472 19,982 Ip, B0g 24 Gl 17,801 14
15 52 45 “T, 866 &3 BO4 LE LT 2s 493 Le, 50% 15
14 5T 526 52 284 4T, 584 43 st 2E_ 2% 19, 12} le
L¥ &2, %92 sb, 568 51,244 . 54l 29,183 20,048 L7
18 87,621 60, Bu2 5%, 9085 45, E1% 11, 158 20,580 18
19 72,458 45,01) 58,364 52,582 3z 421 1, 2%% 19
0 7 508 &9, 29y &) ,7Te 55 %00 33 582 21, 139 29
21 az 3319 Ti,06) &% 080 58, 10W 36 &65 27 176 Z1
22 EY.O7% Te 928 48,204  &G,.689 35,615 22,55% 22
23 LA EL B3, 472 1,235 a3}, l4e a4, 49 22,887 21
24 Su, 254 B% 303 T4 142  b5,481 ir, 02 23,11 2%
25 100 eYs At 48s  T& 92b &7 695 35,03y 23 aZp 25
26 104, 54l Sl _1B+ %, 5B6s £, T94 I, 62 & LY S T
2T 109,185 9% 41% EZ.123 1,117 15,205 23, 83% 27
28 113,224 CEIRT°T B4, 5%l 73. 649 ELO ¥ 23,994 2n
% 1lt, 16l 100,574 Ba. B4l To, k14 “0,31% FE LT 29
3p 120,571 JQ¥ s5&  E69.027 17,04 wd 753 24 a3l g
31 124 ,45% 106 216 FI,12 T, 639 4l &7 74 aed M)
32 128 211 198,85 93,008 B0, 108w, 501 P4 459 32
33 13t 883 111,382 94 ,71) El.48% 4“1 H1H 24 537 13
34 136 950 113,792 96,493 B2, 117 i, 1C13 24 404 i
35 138,135 16,092 98,358 B3 %47 42 359 74, el 35
Ju o Q4L 158 L1A zZEd 59 94 83, 11% -2 5BT 2y 111 113
3T 5%, La% 120,371 lOQ, %14 Bs, 172 LY 24,153 ar
2 I%e 572 f2& .35 L07.60Q% 8T .le? wZ Gih 2%, 789 3a
39 49 wBEE 12% 247 124,134 85,39 41,117 24 B23 49
40 |52 292 126 042 lo%, 3t 6@, 952 43 2487 Ja, E41 4O
42 1%7 130 129 3ubd 10T 443 “h 505 w3 529 24,889 42
4t Inl &BQ 132,355 ClDS . BeS 91,8451 23 121 246,523 ai
& LD T8 135,038 311, slD £ 0ls 41 ETE 24 94 4o
HH BB, avE 137,543 112 Yel 94 022 44 000 24 958+ %4
50 172,905 139,393 l1s_32% 4 BES wa {9i 24,970 53




LYTE NI L RIAS DE INTERIS 365

A

_ Tabla A-25 FACTORES (P{G) VALOR PRESENTE DE GRADIENTE

N 5% »u% 15% 4055 5% 50°% N
2 0,&40 0.592 0,549 0,510 0,470 0,444 2
a 1,884 L.s502 1,32 1727 IR F 1.037 3
4 2.8%) 2,552 2,245 2,028 1,8lo 1.430, &
5 &, 204 1,630 3157 2, Tot Z.414 HI Y ]
& 5,54 & bbb 3 uB3 1, w28 2 572 2. %9% &
T &, 71 5,422 &, TLT 3, 957 34l 2,%%0 !
[ T2 b, 400 5,352 4,471 A7te 1,220 '}
9 9,021 T, 214 5, ka9 “, 858 4 J5u 3 428 9

10 9 . 0RY T _BBT 4 13 .10 4 211 3, 464 e
11 10, &&d A 4hs 4, 105 3. 417 LS 3 B9 1l
12 11,832 8,911 T.135 5,811 « 512 PR J LI ¥
13 (2,282 g, 31l 1,257 Y Ted 4 hbE 3, Bap 13
T4 12,833 V. uhe LT ] 5,879 4, Ted 3,893 1%
15 13, 32¢ 9,917 LT N 5,989 4, 163 1 922 15
18 Ly, Tab 1D 21%3 ¢ 7, TZ) &, 038 4 B3z 3, T4h ik
17 %, 108 k3,328 , 1 814 & ,J9) 4 H&] 3.%4l 17
14 14,415 10,439 ¢ 7T, 895 &, 134 4 882 1,971 11
L9 14, 6T LlO e02 . T,9%% b, ka0 FAL-T 3,901 .19
23 1%, 093} 13, 732 B, 002 e, ial 4,509 1,987 20
21 L5, 070 10_783 a,03a a 200 A LT 3,99 21
12 15,233 LO,B4B CJATY 6,213 ., 923 3,9%% 2%
2} 15, 3al 10,901 5,009 & 222 4,921 3,99 2}
2% 15, 471 LD, 543 8, las B 229 4 930 1 el s
5 L5, %62 - 13 9F7 8,119 7 A 235 T & 93y | 31.%9a . 25 -
s L%- 837 11,005 &, 130 4 2% &, 534 . 3 %99 2a
2T 15, ro0 - 11 024 8,137 b 47 ®#,93% - 3,999 27
28 15, 752 11,044 CINES] b, I .53 - 3,59% 2B
2% 15 T%a . 11 058 8,144 &, 245 4,911 4,000 24
15 &8n2 L1 Qwg 8, 1%2 a a7t & 97 &, 33 12
It 15 &8sl 11 oTe B, L4 &, 4R 4,514 &, 000 L]
32 15, A, 11,08% 2,157 6,048 4, %938 L.Qoo 22
11 15,936 . 11,390 B.l58 & 249 4%,93d 4393 31
1Y 1%, %23 IL,09% 4,159 L, 249 4.%38 4,000 14
15 15, 537 1,094 d,legd b, 249 4,930 & .000 1%
la 15,5428 11,10 E.lel &, nS “,%)a =, 0Ga 1%
a 15,957 11,103 8. 162 &, 750 “,T)p “, 000 37
Iy LS. 55 1L, 10% a,1n2 4,243 4, 93 “", 334 i
1% 19,971 11, los d,1862 b, 2h0 4,634 ~ ,Cou I
%0 15,917 11,107 - oa,ial &, 350 @ %33 w300 A
%2 15, 954 11,109 €, h&3 b, 240 A 91y ,331 &2
“h £, 430 1L.11D d.le1l 4,250 b 33 4, Do LT
LT - TRLL Y B I B,le} 6,00 o, dn 5.0ull &
Y 15, 59 IR Y E.lal 6,252 4 534 «, 030 &8
%0 15, %97 li1,111 8,ls1 b, 253 “ 9'R Z,0c0 %0
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st FACTORES DE INTERES COMPULSTO

]
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25

Tibla A-26  FACTORES (G/A}) COSTO ANUAL DE GRADIENTE

N 112% 1% - 1% % % 5%-- &% N
2 D.as) G406 0,493 g.eq2 0,4%0 0,sa7 0,485 2
3 0.%5% 0,584 0.,%4% "OM™al T o 974 0,547 0,598) 3
& " 1453 1,6B0  L,4Te  1,u4md v 1 %51 k439 | 427 &
% 1.9%4 L.%71 1,959 1.9+~ 1 %22 1,942 1,883 - 5
T CZ,eed 2,483, 2.a&l 2 413 2 386 2,358 2,333 &
T .942° 2,952 2,920 2,880 2,843 t2.m0% 2,741 ¥
8 3.e4D 3,440 3,393 3 243 3,294 T3,244 3,195 ]
# 3,931 3,926 3. 84T 3 430 T 3, T3% 3. 475 - 3 ald 9
LD 4,425 4,410 &, 334 4 2% A MTT 4,899 4, 022, 14
CEL O AL 9LA 4 BT & MO0 4 TO% & 809 % 5] & 21 11
LZ 5. 435 3,374 _§5.2a3 5 1ab . B O34- & 927 & ,BL1 12
13 5.8%4 5,833 5,722 ° 5. %87 5,453, 5,32) b,.1%2 1}
la 4,385 &, 331 8, L7T7 &,021 8, BAe. 5,713 5,563 14
15 6,873 &, 807 030 6,450 8,272 b, 047 5,328 L5
k6 T,3e0  T,Z8L T, 07 b T4 b, 4T2 B 4TI &.ZTY L&
17 T m4a T, 754 1,824 TL293  T.DGA . b A42  h.b2% 0T
le  a,331  @,22% §,98} P 708 7,553 1,203 4,940 )&
L%  o,Ble  B,e% B,406 B 116 T BMe - T,583°' 7,z3T7. 19
20 %030 9, le2 8, Bs2 B %23 B, 20% _T,503 V.03 20
22 40,2656 10 0%2 9. TO& 9 310 7T A 94l B 5T) A.2le 22
24 11,2128 T10,Di& 160,553 10,095  w.&%8 9,21«  B,795F 24
25 11,707 J1,st6 40,973 LO,4T6 &, 992 . %,523 9,072 13
26 12,186 0L,93% 11,390 1&,953 10,331 . 9,828 4,341 26
2B 13,180 LZ.#%& 12,213 11,593 10,991 - l0.,&1| 9,837 28
30 14,092 13 )e8 13,024 12.01% 11,627 10,969 10,342 30
32 15.04) la,44%0 13,022 L3 DIY 12,241 -L1.500° O, 7T 32
3% 15,984 15,537 14,807 E3,TO2 12,832 1Z.006 11,227 34
35 14,458 13,980 3%, 995 14,037 L3.LZ0° L2,7%0 11,432 35
36 . 16,928 'lo,421 15,360 14 369 13,402 K2Z.487 1},630 34
3% LV, 867 L7 2% 14,040 15,0018 13,930 17,944 12 006 3B
%0 ad. 002 EB,1T0 1a, 007 15,650 14,4Te I3,3TF 12,355 40
43 20,126 20,320 LW, TO2 LTLL8% 15, V00, l4,d6h - 13 0417 45
50 23,429 22,429 20.4%1° 18,557 (14, 812 1%,223 13,798 50
A5 25,711 24 %8 22 10% 19.840 17 807 5,988 cl4 341 38
&0 27,973 2,826 X3 p93 21,087 LW, 697 & 804 1A TS1 8D
3 10,214 IR, 805 35,214 ZZ.LA% 19,491 LF.1%4 1B,160 &S
- 1 32,435 A0 ab3 26 462 23,214 20,196 17,82)] 19 a8l 70O
TS 34,435 32 3T2 29,042 24,183 20,82} 18,017 18,704 75
a0 38 814 I4 JAZ 29 3586 25,033 Xy 312 L8357 .15 %03 &0
85 30,973 34 DT 30, 0% 25,835 2k 83T LB 3% 1 D62 B8
20 &L, 112 3T péé 3,192 L . 5ebh 22,283 18 ATL 1le,189 ° 90
95 &1 230 34 420 32,918 27,235 22.45% 1% 089 )& 290 93
100 &% 328 &L 336 33 985 27 B4s 22,980 1%. 234 18 371 100







36k FACTORES DE INTERES COMPUESTG

o
- . 7

Cal |
Tabla A-26 FACTORES {GfﬂuCOSTD ANUAL NDE GRADIENTE

N 0% 5% nE 5% 0% L1Y 2 0% N
2 D.u55%  D,44h 0,83% U.824 0,417 0,408 4,400 ?

3 3,819 3,p32 0,821 .53 0,780 3,758  2.1WY 3

. 1,214 1,225 1,174 1.134 . 1, 0% 1,057 1,015 4
L] 1,641 L,563 1,490 1,422 1,358 L, 6298 1,242 5

& 1,%7% 1,déd L, Tes 1,670 1,581 L 489 | 423 &

T 2,250 2,12 2,008 1,381 1,766 1,681 L. 5&% T

& .,5M 2,381 2.¥l6 2,080 1.%19 L,791 1,675 §

9 2,83 2.80% 2,398 2. z0% 2, a2 L,89%  1,Tad 9
10 30 2 MRT 2 551 2. 334 2 14l 1,973 1,824 10
11 2 289 24986 2,683  2.a3s 2,221 2,03 1,71 "1
12 3,48« 3,115 21,795  2.534 zZ,:8% 2.opm2 1,907 12
E3 1,860 3,244 2,609 Z.%B% 7 3N 2,118 1,933 112
14 3 A1T 3,356 T 2,%6B 2, L4 2,371 2,145 L,a52 1%
15 . 3.9%% 3,4%3 3,034 7 wBd 2 401  2,1e% L, %4 15
1a = & o0& 3,537 3, 0% 2. T2% 2 426 Z,18) 1 %Te ls
LT 4,194 3,608 3,135 2,753 Z, %44 2,191 1,983 i1
18 &.,298 3 a0 3,172 2.7T76  2,4%8 2,200 1,988 18
19 4,386 3 T} 3,202  Z.T9) . 4R T 226 1.,9%1 19
20 &, kbe 3, Tad 3.128 2,602 2,47k 2. o 1.59%4 20
L 22 A, 5% 3 B36 3,285 2 B2 2 4AT 2 214 L,59T 22
26 4% 3 pde ‘1,289 2 A39 2,%9) > 2l 1,99 2%
25  4.T33 3 805 3.258 2 B43 2, 494 2 Z20 1,999 2%
26 &, TI1 3,921 1,305 2 Bal 2,48 2,221 -1, 99% Q4
I8 &.829 3 94b 3 315 2_&%1 2,4%8 } 221 ). Dop 28
I 4, AT3 3 %63 3 322 2 A%} 2 w99 2, 122 2,000 30
F32 0 4,906 3,575 3,324 Z,85% 2 .99 2 222 2.000 a2
34 4 93} 3,98 3,329  Z.a%a 2,500 2 2722 1,000 .34
s 4,94l 3,98 1 3130 }. a5 2,588 2 222 2.000 35
36 A 949 3,568 3 333 2,B5a 2,%00 X 222 2,000 3k
1] %, 963 3 992 ER k- &.B&T 2, %00 Z 222 2.000 38
40 4,973 3,995 3,332  F.oASY 2,500  2.222 1,000 43
4% & %88 3 ouw8 3 333 2 ST 2.%00 2.22¢ 2,000 45
50 & 995 3 R¥9 3 33 Z.8%7 2,500 2,222 2,000 30
5% &, 4998 & Qa0 3,333 2 e57 Z.%03 2,222 }.003 5%
40 &, 999 4 o083 233 2,857 2 %00 2,222 2,000 &l
%] L3, &Te 17, 060 VG, 870 9,847 B,2%2 L 1] 5,554 &5
T 13 _4mb 12, 178 1D, 943 9,551 .30k b, 083 % 45% TO
5 L3, 814 L1 ZEs 10 9% % 941 8,318 & _sos 5.555 5
A0 13,927 12,3¥0 11 030 9 9el B 324 b bub L3 111 A
4% Ls_ 01% L& 37T Ll 095 9 G4 8 3128 b, abb 5 55% a5
90 S.Q00 5,000 3,333 2. asy 2.%00 X 22 F.000 9O
9% %.030 .03 3. 33 2.B5T Z.5Q0 Z.822 2.030 75
100 5,000 4,000 3,311 2.B57 2,500 2,222 2,000 100






