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. Introduccion

En la actualidad, el volumen de la informacién a nuestro alcance se multiplica
de manera exponencial, por lo cual surge la necesidad de establecer un filtro
que nos permita obtener uUnicamente la informacion mas relevante que
responda a nuestras necesidades. Estamos en una época en la que el tiempo
es un factor muy importante en nuestra sociedad y sobretodo clave en el
mundo empresarial, es por esto que no se puede concebir un pérdida de
tiempo al seleccionar, organizar y descartar de entre la enorme cantidad de
informacion disponible la que realmente necesitamos.

El ambito juridico no queda fuera de esta tendencia. Internet ha posibilitado que
la informacion juridica sea considerablemente mas accesible, dando lugar a
consultas practicamente inmediatas. Este aumento en la consulta de
informacion ha contribuido a la creacién de herramientas que permiten mejorar
el tratamiento de dicha informacion.

Las dependencias gubernamentales se estan enfocando en mejorar sus
estrategias para obtener un mayor desempefio en la administracion publica.
Una administracién publica que sea eficiente y transparente puede
proporcionar mejores servicios a los ciudadanos, por lo que se estan
adoptando y aprovechando nuevas tecnologias de informacion, ya que es un
factor importante para lograr un mejor desemperfio al momento de comunicar a
los funcionarios publicos entre si y a la ciudadania. Logrando con esto proveer
bienes y servicios que sean mas efectivos, asi como un acceso mas facil a la
informacion publica, la promocién de la transparencia y el mejor manejo de la
informacion.

Los sistemas informéticos cada vez son mas complejos debido a las grandes
cantidades de informacién que tienen que procesar en el menor tiempo posible
para obtener los resultados mas exactos. Debido a esta complejidad se deben
implementar tecnologias que permitan tanto desarrollar como mejorar sistemas,
que sean robustos, escalables y eficientes, y todo en el menor tiempo posible.
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Una tecnologia que permite desarrollar sistemas informaticos complejos de
manera rapida, robusta y econémica es “.NET”. Esta tecnologia es desarrollada
por Microsoft y estd basada en la programacion orientada a objetos, lo cual
permite desarrollar aplicaciones de una forma mas facil. Debido a la facilidad y
productividad de esta tecnologia, se esta implementando en el desarrollo del
sistema en una dependencia de gobierno, con enfoque juridico. El sistema
tiene como principal objetivo el de automatizar los procesos que estan ligados a
las consultas de documentos y expedientes, con la finalidad de agilizar los
tramites, para que los ciudadanos puedan obtener respuestas inmediatas.
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Il.  Objetivo

El objetivo del presente trabajo es el de analizar un sistema informético que
actualmente se encuentra en uso dentro de un entorno juridico, analizando
desde su arquitectura, desarrollo, herramientas de software y principales
componentes, todo esto con la finalidad de realizar mejoras sustanciales que
brinden una mejor funcionalidad, velocidad y facilidad de uso para los usuarios.
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[1l. Desarrollo

Fundamentos de arquitectura de Aplicaciones

El disefio de la arquitectura de un sistema es el proceso por el cual se define
una solucién para los requisitos técnicos y operaciones del mismo. Este
proceso define qué componentes forman el sistema, cdmo se relacionan entre
ellos, y como mediante su interaccién llevan a cabo la funcionalidad
especificada, cumpliendo con los criterios de calidad indicados como
seguridad, disponibilidad, eficiencia o usabilidad.

Durante el disefio de la arquitectura se tratan los temas que pueden tener
impacto importante en el éxito o fracaso de nuestro sistema. Algunas preguntas
que hay que hacerse al respecto son:

» ¢En qué entorno va a ser desplegado nuestro sistema?
» ¢Cbomo va a ser nuestro sistema puesto en produccion?

» ¢Como van a utilizar los usuarios nuestro sistema?

Para disenar la arquitectura de un sistema es importante tener en cuenta los
intereses de los distintos agentes que participan. Estos agentes son los
usuarios del sistema, el propio sistema y los objetivos del negocio. Cada uno
de ellos impone requisitos y restricciones que deben ser tomados en cuenta en
el diseno de la arquitectura y que pueden llegar a entrar en conflicto, por lo que
se debe alcanzar un compromiso entre los intereses de cada participante.

Para los usuarios es importante que el sistema responda a la interaccion de
una forma fluida, mientras que para los objetivos del negocio es importante que
el sistema cueste poco. Los usuarios pueden querer que se implemente
primero una funcionalidad Util para su trabajo, mientras que el sistema puede
tener prioridad en que se implemente la funcionalidad que permita definir su
estructura.
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El disefio de la arquitectura decide cuales son los componentes mas basicos
del sistema y como se relacionan entre ellos para implementar la funcionalidad.
Todo este proceso debe hacerse paso a paso, tomando solo las decisiones que
se pueden comprobar y dejando abiertas las que no. Esto significa mitigar los
riesgos rapidamente y explorar la implementacion de casos de uso que definan
la arquitectura.

El objetivo final de la arquitectura es identificar los requisitos que producen un
impacto en la estructura del sistema y reducir los riesgos asociados con la
construccion del sistema. La arquitectura debe soportar los cambios futuros del
software, del hardware y de funcionalidad demandada por los clientes.

En sintesis, la arquitectura debe:

e Realizar todos los casos de uso.
e Satisfacer en la medida posible los intereses de los agentes.
e Ocuparse de los requisitos funcionales y de calidad.

e Determinar el tipo de sistema a desarrollar.

La seleccion de un tipo de aplicacion determina en cierta medida el estilo de la
arquitectura que se va a emplear. Las principales arquitecturas son:

e Cliente/Servidor.

e Sistemas de Componentes.

e Arquitectura en capas.

e N-Niveles.

e Arquitectura Orienta a Servicios (SOA).
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Arquitectura en capas

Descripcion

El estilo de esta arquitectura indica como debe realizarse el manejo de las
acciones del usuario, la manipulacion de la interfaz y los datos de la aplicacion.
Esta arquitectura separa los componentes de la interfaz del flujo de datos y de
la manipulacion.

= Capa de Presentacién

Q

©

Q

: I

=l .

g Capa de Negocio

21

: I

Q

c

- Capa de Acceso a Datos
Fuentes de Servicios

Datos Externos
Caracteristicas

e Separa la logica para el manejo de la interaccidon de la representacion de
los datos con que trabaja el usuario.

e Permite a los disefiadores crear una interfaz grafica mientras los
desarrolladores escriben el codigo para su funcionamiento.
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Ofrece un mejor soporte para el testeo ya que se pueden testear los
comportamientos individuales.

Beneficios

Escalabilidad: Proporciona la facilidad de integrar nuevos componentes
a la aplicacion sin tener que modificar o afectar el funcionamiento base.

Flexibilidad: Esta caracteristica permite la modificacibn de los
componentes sin tener la necesidad de modificar otros elementos en la
aplicacion.

Reutilizacion: los componentes pueden ser utilizados en otros sistemas y
no exclusivamente para la aplicacion que fueron creados.

Mantenimiento: Las actividades de modificacion y mejoras en la

aplicacion son mas sencillas de realizar, asi como la deteccion vy
correccion de errores.

Usabilidad

Se tienen construidas capas de una aplicacion anterior, que pueden
reutilizarse o integrase.

Se tienen aplicaciones que exponen su légica de negocio a través de
interfaces de servicios.

La aplicacion es compleja y el alto nivel de disefio requiere la separacion
para que los distintos equipos puedan concentrarse en distintas areas de

funcionalidad.

Se quiere implementar reglas y procesos de negocio complejos y
configurables.
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Basicamente la Arquitectura se centra en una arquitectura de 3 capas:

» La Capa de Presentacion
> La Capa de Negocio
» La Capa de Datos

Capa de Presentacion

Esta capa se encuentra formada principalmente por los componentes de la
interfaz grafica. El objetivo principal de esta capa es la de permitir la interaccion
de la aplicacion con el usuario.

La interfaz grafica es uno de los componentes mas importantes de cualquier
sistema, debido funciona como el vinculo entre el humano y la maquina. La
interfaz de usuario es un conjunto de protocolos y técnicas para el intercambio
de informacién entre una aplicacion computacional y el usuario. La IU es
responsable de solicitar comandos al usuario, y desplegar los resultados de la
aplicacién de una manera comprensible. La interfaz grafica no es responsable
de los célculos de la aplicacion, ni del almacenamiento, recuperacion vy
transmision de la informacion.

El éxito de un programa frecuentemente se debe a qué tan rapido puede
aprender el usuario a emplear el software, de igual importancia es el que el
usuario alcance sus objetivos con el programa de la manera mas sencilla
posible.
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Interfaz grafica del sistema

Conflictos en la creacion de interfaces de usuario

Los sistemas son juzgados en base a muchos factores, los cuales incluyen la
funcionalidad, velocidad, y facilidad de uso. La elaboracién de esta es un
proceso complicado, a continuacion se mencionan algunas razones sobre esto.

Existen diversos factores que influyen en el disefio de las interfaces de usuario,
como la funcionalidad, facilidad de uso, visibilidad, la interaccién de los
usuarios, el orden y la presentacion de los componentes visuales, etc. Debido a
la gran variedad de factores implicados en el disefio de interfaces y al tipo de
usuarios a los que estd enfocado el sistema, provocan ciertas complicaciones
en el proceso de elaboracion. Algunas razones son las siguientes:
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Desconocimiento del usuario

El grado de conocimientos del usuario final es un factor importante en el disefio
de la interfaz, debido a que el disefio debe adaptarse al usuario para que
pueda hacer un mejor uso del sistema, de lo contrario pueden presentarse
problemas de usabilidad.

El usuario necesita comprender el funcionamiento del sistema para conseguir
el mayor provecho del sistema, por lo tanto, es necesario realizar labores de
capacitaciéon para que el usuario se familiarice con el sistema.

Resistencia al cambio

La resistencia al cambio por parte de los usuarios con respecto a la utilizacion
de un nuevo sistema, resulta un gran obstaculo.

¢ Qué es lo que realmente provoca la resistencia al cambio en los usuarios ante
la implementacion de nuevas tecnologias?

Tal vez el miedo a lo desconocido, desconfianza, o incluso la percepcién del
sistema como una amenaza en su trabajo que pone en evidencia las carencias
de desempefio. Varios son los factores que influyen en la resistencia al cambio
ante un nuevo sistema.

¢ Qué hacer ante esta situacion?

Definir una metodologia que contemple hacer conciencia de la importancia del
proyecto para que la implementacion del sistema no sea visto como algo
secundario.
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Modificar las percepciones de los usuarios durante la implementacion del
sistema.

Hacerles comprender que su anterior forma de trabajo fue en su momento la
indicada, pero que en la actualidad se necesitan mejorar los procesos para
obtener un mayor éxito.

Capa de negocio

Esta capa es la encargada de recibir y dar respuestas a las peticiones del
usuario. Se denomina capa de negocio porque es donde se establecen todas
las reglas que deben cumplirse. Esta capa tiene interaccion con la capa de
presentacion, para recibir todas las peticiones y mostrar los resultados al
usuario, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos
recuperar o almacenar informacion.

La capa de negocio esta involucrada con ciertos aspectos para llevar a cabos
sus objetivos, principalmente son los siguientes:

» Reglas de negocio.

> Reglas de validacién.

» Modelo de objetos de dominio.
» Seguridad.

Reglas de Negocio

Las reglas de negocio son un conjunto de normas, operaciones y politicas
implementadas en una organizacion para llevar a cabo sus metas y objetivos.

Son la principal herramienta que tienen las empresas para implementar sus
estrategias.
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Reglas de Validacion

Las reglas de validacién son vistas como un subconjunto de las reglas de
negocio que se aplican sobre los objetos del negocio para validar su estado.
Estas reglas nos permiten determinar si se admite o no ingresar un cierto valor
en un campo determinado.

Una regla de validacién limita o controla lo que los usuarios pueden escribir en
un campo de un formulario. Las reglas de validacion pueden considerarse
como un conjunto de capas para asegurar que los usuarios ingresen
correctamente los datos.

» Tipos de datos.
» Tamanos de campos.
» Datos obligatorios.

Tipos de datos

Los tipos de datos representan la primera capa de validacion, debido a que los
tipos de datos permitidos en los campos restringen la informacién que puede
ser ingresada en el sistema.

Tamanos de campo

Los tamafos de campo son otra capa de validacién. Por ejemplo, si se crea un
campo que almacene nombres, se puede configurar de modo que acepte un
maximo de 20 caracteres. De este modo, su puede evitar que usuarios
malintencionados peguen grandes cantidades de texto incoherente en el
campo, o bien, que un usuario escriba por error un nombre y un apellido en un
campo disefiado para que sélo pueda contener un nombre.
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Datos obligatorios

Los datos obligatorios representan otra capa de validacion. Estos datos son
marcados como obligatorios para tener mayor control al momento de procesar
informacion. Por ejemplo, el nombre de usuario y contrasefia, son requeridos al
momento de ingresar a un determinado sistema.

Ejemplos de reglas de validacion:

Valor de la regla de validacion

Valor de texto de validacion |

<>0 Introduzca un valor distinto de cero.
06>100 El valor debe ser 0 o mayor que 100.
<#01/01/2012# La fecha debe ser anterior al ano

2012.

>=#01/01/2012# y <#01/01/2013

La fecha debe pertenecer al ano
2012.

Regla de Validacion

Texto de Validacién |

<>0 Especifique un valor que no sea cero.

>=0 El valor debe ser igual o mayor que
cero, 0 un numero positivo.

06>100 El valor debe ser igual que cero o
mayor que 100.

<#01/01/2007# Especifigue una fecha anterior a

2007.

>=#01/01/2007# Y <#01/01/2008#

La fecha debe ser del ano 2007

[FechaFin] >= [Fechalnicio]

La fecha de fin debe ser igual o
posterior a la fecha de inicio.
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Ejemplo de validacion de fechas en el sistema

Modelo de objetos de dominio

Un modelo del dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el
contexto del sistema. Los objetos del dominio representan las “cosas” que
existen o los eventos que suceden en el entorno en que trabaja el sistema.

Un modelo de dominio consiste en un conjunto de diagramas de clases, sin
definicién de operaciones.

Los principales elementos que integran un modelo de objetos de dominio son
los siguientes:

e Objetos.
e C(Clases.
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Objetos

Un objeto es un elemento con identidad Unica. Todos los objetos tienen una
identidad y son distinguibles. Los objetos se distinguen por su existencia
inherente y no por las propiedades descriptivas que puedan tener.

Por ejemplo:

Dos automoviles del mismo modelo, marca y color, siguen siendo automéviles
individuales.

Clases

Una clase describe un grupo de objetos con las mismas propiedades,
comportamientos y relaciones posibles.

= Un objeto es una instancia de una clase.

Los objetos de un dominio son el foco del modelado.

Las clases son conceptuales debido al grado de abstraccién que poseen. El
nivel de abstraccion es un asunto de “juicio” y esta relacionado con el sistema.

El modelo del dominio proporciona una perspectiva conceptual:

e Objetos del dominio o clases conceptuales.
e Asociaciones entre clases conceptuales.
e Atributos de las clases conceptuales.

La informacion que contienen también puede ser expresada en forma de texto
plano.
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La implementacién del modelado de objetos de dominio ayuda a comprender
los conceptos clave de un negocio o un dominio de problema.

Casos de Uso

Los casos de uso son una técnica para especificar el comportamiento de un
sistema.

Todo sistema ofrece a su entorno una serie de servicios. Un caso de uso es
una forma de expresar como alguien lo usa.

Los casos de uso se documentan con texto informal. En general, se usa una
lista numerada de los que sigue el actor para interactuar con el sistema.

A continuacién se muestra un ejemplo de la descripcién de un caso de uso del
sistema implementado en la dependencia del gobierno.

1 Requerimientos comunes
1.1 <RE19> Deshabilitar opciones

El sistema debe deshabilitar las opciones si no se muestra ningin
registro en el area de visualizacion.

1.2 <RE16> Corrector ortografico

En los campos de texto libre se debe activar el corrector ortografico.
El corrector ortografico debe marcar palabras mal escritos y
proponer una sugerencia para la correccion.

1.3 <RE11> Cuadro de acceso a opciones

En el archivo “svn://pruebasunam/SC-2008-03/trunk/Diseno/Interfaz
Grafica/Mentu y perfiles.xls” se encuentra la definicion de las

opciones por nodo y perfil considerando el menu general, menu
contextual, teclas rapidas y barra de herramientas.
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1.4 < RE04 > Enter / Tab

Al presionar la tecla “Enter” en un campo, la aplicacién debera
desplazar el cursor al siguiente campo de captura, excepto en los
campos de texto con caracteristicas multilinea (Contenido,
Observaciones). La tecla “TAB” también desplazara el cursor al
siguiente campo de captura sin excepcion.

1.5 < REO05 > orden de navegacion

El orden de navegacion entre campos sera de izquierda a derecha y
de arriba hacia abajo.

1.6 < REFecha06 > formato fecha

Todos los campos de fecha tendran la opciéon de desplegar un
calendario para su asignaciéon, el formato de 1la fecha
DD/MM/AAAA.

1.7 < RE04 > Seleccion de registros en el area de
visualizacion

El usuario puede seleccionar los registros del area de visualizacién
de las siguientes maneras:

oSeleccionar nada mas un registro.

oSeleccionar un conjunto de registros que no estén juntos, para ello
lo hara presionando la tecla Ctrl y dandole clic a los registros
deseados.

oSeleccionar un conjunto de registros juntos, para ello lo hara
presionando la tecla shift y con el ratéon indicar el inicio y fin del
conjunto de registros.

1.8 Vista principal

La vista principal de todos los moddulos contiene los siguientes
componentes:

1.8.1 Panel de navegacion
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El panel de navegaciéon muestra todos los médulos del SIJ al cual el
usuario tiene acceso. La definicion de los objetos de negocio se
encuentra en svn:/pruebasunam/SC-2008-03/trunk/Disefio/Interfaz
Grafica/Menu y perfiles.xls, Hoja Objetos de negocios

1.8.2 Arbol de clasificaciéon

Las diferentes vistas se especifican en “Arbol de clasificacién.xls” en
la pestana correspondiente al médulo

1.8.3 Area de visualizacion

En esa area el sistema despliega segtin el médulo. Los registros que
se presentan en esa area se filtran segin el nodo seleccionado
anteriormente por el usuario. Las columnas que se tienen que
mostrar en cada uno de los médulos son los siguientes:

Promociones

Numero de registro (promocion)
Numero de expediente

Tipo de promocién

Promocién (tema)

Destino

Remitente

Fecha de ingreso

Contenido

© XN ootk W

Observaciones
Fecha de Registro

—
e

Seguimiento a promociones

Numero de expediente

Tipo de Asunto

Numero de registro.(folio de la Oficina de Certificacion
Destino,

Fecha de acuerdo

Parte

Secretario

S S Al

Tipo de Promociéon
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Consulta general

o Utk W

Expedientes
Tipo Asunto
Pertenencia

Materia Fuero

Estado

Fecha y hora del reloj foliador

1.8.4 Area de detalle

En el area de detalle el sistema muestra la informacién relacionado
a un registro seleccionado en el area de visualizacion. En el siguiente
aparatado se listan las pestanas de detalles que se deben mostrar en
cada uno de los médulos. Excepto al médulo de expedientes el orden
de las pestanas en el sistema equivale al orden de las columnas.

o wn
)
g 3 0 w & ) w g w
4 2 & g |8 S |5 |8 £ le | 2
Médulo 15 \§ |, |3 |5 |z £ |2 |S = |5 | E
e > =) a=l 2 = o 13} ‘g O & 9
s (¢ |g |2 | |B g 19 |§ |au [T |8 =
. E [ 15) (7] ) 8 =] E - ) 8 E‘,:‘ (5]
& 9 an =1 o =1 S Q o = o o 5 [}
= = =~ =] ¥ Q o= o = o o = ) 5]
—_ A O < B |< jus a = O | A |Z =
Expedientes 1 1 2 3 - - 7 8 4 -
Secretaria de X X X
Ponencias X X X
Listas X
Promociones X
Seguimiento a X X X X X
Acuerdos X
Notificaciones
Consulta 1
Consulta 1
Estadistica X

' En el médulo de Consulta avanzada la pestafia estd nombrado como “Autoridad responsable”

> En el médulo de Consulta avanzada la pestafia estd nombrado como “Promociones”

? En el Médulo de Seguimiento a promociones se llama “Contenido”
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En el siguiente apartado se describe que se debe mostrar en cada
una de las pestanas escritas y el campo por el cual se debe ordenar
de forma ascendente la informacién. Este campo se marca con *
Pestana: Info. Adicional
La informacién se muestra como una tabla con los titulos del lado
izquierdo y la informacién en la columna derecha. La informacion
que se muestra es:

e Acto recurrido

e (Cuadernos

e Numero de registro

e Observaciones de la oficina de -certificaciéon Judicial y

Correspondencia
e Observaciones SGA
e Oficio

e Numero de Oficio de Remisién de Autos
e Tema Planteado
e Acto Reclamado
¢ Resoluciéon recurrida
e Sentido de la resolucion
e Tema de fondo
Pestana: Promoventes
- Tipo Promovente
- Promovente

Diagramas de Casos de Uso

Los diagramas de casos de uso sirven para documentar el comportamiento de
un sistema desde el punto de vista del usuario.

Su ventaja principal es la facilidad para interpretarlos, lo que los hace muy
Utiles en la comunicacion con el cliente.
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Ejemplo:

2\
|
\
|
|
|

Secretario

~_ - Secretario de apoyo
\.
- "'/J

Diagrama de caso de uso

Elementos basicos

Actor

Un actor es una agrupacién uniforme de personas, sistemas o maquinas que
interactian con el sistema.

Es importante tener clara la diferencia entre usuario y actor. Un actor es una
clase de rol, mientras que un usuario es una persona que, cuando usa el
sistema, asume un rol. De esta forma, un usuario puede acceder al sistema
como distintos actores. La forma mas simple de comprenderlo es pensar en
perfiles de usuario. Los perfiles en este caso son equivalentes a los actores.

N

o/

X

Secretario

Representacion grdfica de un actor en UML

Pagina | 24



Caso de Uso

Es una tarea que debe poder llevarse a cabo con el apoyo del sistema que se
esta desarrollando. Se representan mediante un 6valo. Cada caso de uso debe
detallarse, habitualmente mediante una descripcion textual.

Ingresar la promocion

Representacion grdfica de un caso de uso en UML

Asociaciones

Hay una asociacion entre un actor y un caso de uso si el actor interactta con el
sistema para llevar a cabo el caso de uso.

Ingresar la promocion

Secretario

Representacion grdfica de un caso de uso en UML

Un caso de uso debe especificar un comportamiento deseado, pro no imponer

como se llevarg a cabo ese comportamiento, es decir, debe decir “qué” pero no
“cémo”. Esto se realiza utilizando escenarios.

Escenario

Un escenario es una interaccion entre el sistema y los actores, que puede ser
descrito mediante una secuencia de mensajes. Un caso de uso es una
generalizacién de un escenario.
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Capa de Acceso a Datos

La capa de acceso a datos es la encargada de realizar transacciones con
bases de datos y con otros sistemas para obtener o ingresar informacién al
sistema.

Terminologia de las bases de datos

Toda base de datos estd formada por uno o varios bloques de informacion
llamados TABLAS (inicialmente denominados FICHEROS o ARCHIVOS) que
normalmente tendran una caracteristica en coman.

Tabla

Se refiere al tipo de modelado de datos, donde se guardan los datos recogidos
por un programa. Su estructura general se asemeja a la vista general de un
programa de célculo. Se compone por campo y registro.

Campo

Es la unidad basica de una base de datos. Los nombres de los campos, no
pueden empezar con espacios en blanco y caracteres especiales. No pueden
llevar puntos, ni signos de exclamacién o corchetes. La descripcion de un
campo, permite aclarar informacion referida a los nombres del campo.

Tipos de campos

e Texto: campo que sirve para introducir texto, tanto caracteres como
digitos. Tiene una longitud por defecto de 50 caracteres, siendo su
longitud maxima de 255 caracteres.

e Numérico: para datos numéricos utilizados en céalculos matematicos.

e Fecha/Hora: para la introduccién de fechas y horas.
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e Moneda: para valores de moneda y datos numéricos utilizados en
calculos matematicos en los que estan implicados datos que contengan
entre uno y cuatro decimales.

e Campos légicos.

Registro

También llamado fila o tupla, representa un objeto Unico de datos
implicitamente estructurados en una tabla.

Cada fila de una tabla representa un conjunto de datos relacionados, y todas
las filas de la misma tabla tienen la misma estructura.

Un registro es un conjunto de campos que contienen los datos que pertenecen
a una tabla.

Modelo Entidad Relacion

El modelo ER es uno de los enfoques de modelizacién de datos que mas se
utiliza actualmente por su simplicidad y legibilidad. Su legibilidad se ve
favorecida porque proporciona una notacion diagramatica muy comprensiva. Es
una herramienta util tanto para ayudar al disefiador a reflejar en un modelo
conceptual los requisitos del mundo real de interés como para comunicarse con
el usuario final sobre el modelo conceptual obtenido y, de este modo, poder
verificar si satisface sus requisitos.

El sistema juridico implement6 un disefio de la base de datos que utiliza las
tres primeras formas normales para la normalizacion de la BD.
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Normalizacion de bases de datos

La normalizacién es el proceso mediante el cual se transforman datos
complejos a un conjunto de estructuras mas pequefas, que ademas de ser
mas simples y mas estables, son més faciles de mantener. También se puede
entender la normalizacion como una serie de reglas que sirven para ayudar a
los disefiadores de bases de datos a desarrollar un esquema que minimice los
problemas de légica.

Otra ventaja de la normalizacion de base de datos es el consumo de espacio.
Una base de datos normalizada ocupa menos espacio en disco que una no
normalizada. Hay menos repeticion de datos, lo que tiene como consecuencia
un mucho menor espacio en disco.

El proceso de normalizacion tiene un nombre y una serie de reglas para cada
fase.

Grados de normalizacion

Existen basicamente tres niveles de normalizacion:

» Primera Forma Normal (1FN)
» Segunda Forma Normal (2FN)
» Tercera Forma Normal (3FN)

Cada una de estas formas tiene sus propias reglas. Cuando una base de datos
se conforma a un nivel, se considera normalizada a esa forma de
normalizacién. No siempre es una buena idea tener una base de datos
conformada en el nivel mas alto de normalizacién, puede llevar a un nivel de
complejidad que pudiera ser evitado si estuviera en un nivel mas bajo de
normalizacion.
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En la tabla siguiente se describe brevemente en que consiste cada una de las
reglas, y posteriormente se explican con mas detalle.

Regla Descripcion
Primera Forma Normal (1FN) Incluye la eliminacion de todos los
grupos repetidos.
Segunda Forma Normal (2FN) Asegura que todas las columnas que

no son llave sean completamente
dependientes de la llave primaria
(PK).

Tercera Forma Normal (3FN) Elimina cualquier dependencia
transitiva. Una dependencia transitiva
es aquella en la cual las columnas
gue no son llave son dependientes de
otras columnas que tampoco son
llave.

Primera Forma Normal (1FN)

La regla de la Primera forma normal establece que las columnas repetidas
deben eliminarse y colocarse en tablas separadas.

Poner la base de datos en la primera forma normal resuelve el problema de los
encabezados de columna multiples.

Segunda Forma Normal (2FN)

La regla de la segunda forma normal establece que todas las dependencias
parciales de deben eliminar y separar dentro de sus propias tablas. Una
dependencia parcial es un término que describe a aquellos datos que no
dependen de la llave primaria de la tabla para identificarlos.
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Una vez alcanzado el nivel de la segunda forma normal, se controlan la
mayoria de los problemas de légica.

Tercera Forma Normal (3FN)

Una tabla esta normalizada en esta forma si todas las columnas que no son
llave son funcionalmente dependientes por completo de la llave primaria y no
hay dependencias transitivas.

Cuando las tablas estan en la tercera forma normal se previenen errores de
l6gica cuando se insertan o borran registros. Cada columna en una tabla esta
identificada de manera Unica por la llave primaria, y no debe haber datos
repetidos. Esto provee un esquema limpio y elegante, que es facil de trabajar y
expandir.
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Relacioén entre Capas

El siguiente diagrama de secuencia ejemplifica la relacion entre las capas de la
arquitectura de la aplicacion, para llevar a cabo la actividad del registro de una
pieza postal.

sd Diagrama de Secuencia del Madulo Recepcion de Correspondencia )

==<\fistaz> <<BLL>> =<DAL=>
Recepcion Capa de Logica Capa de Acceso
Actor Cormspondencia de Negocio a Datos

I
|
|
|
g 2: validaDatos() I
I
|
.

3: obtieneDatos()

1! inciarSesion()

3.1: obtieneDatos()

3.2 resultadoDatos()

4: comprobarDatos()

I ===

5: usuarioValido{ )

5.1: muestraVista()

6: registroPiezaPostall) |

g
6.1: validaDatosRegistro( )

6.2 enviaPeticionRegistro()
.. 7: validaPeticion(}

8: enviaRagistro()

-——

B.1: ingresaRegistrol)
B.2: registroCorrectol )

8.2.1: redirige()

9 muestraResultado( )

B e

———

Diagrama de secuencia
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En el diagrama de secuencia se realiza lo siguiente:

1. Para ingresar a la aplicacion de Recepcion de Correspondencia, es
necesario iniciar una sesion por medio del nombre de usuario y password.
2. La vista de la aplicacién se encarga de validar que los campos requeridos
sean ingresados, ademas de que cumplan con el formato requerido.
3. Se genera un action que manda a llamar al método de la capa de la logica
del negocio.
3.1.Se genera una instancia de un objeto de la capa de negocio y se
establece la comunicacién con la capa de acceso a datos para obtener
resultados.
3.2.La capa de acceso a datos establece la conexién a la BD y ejecuta un
procedimiento almacenado para obtener los datos solicitados por la
capa de negocio.
4. El objeto de negocio gestiona los datos obtenidos para dar acceso a la
aplicacién.
5. Se da acceso al usuario.
6. El usuario ingresa los campos requeridos para dar de alta una solicitud de
registro de una pieza postal.
7. Lainterfaz se encarga de validar que los datos estén completos y el formato
sea el adecuado.
8. Se envia la peticion del registro de la pieza postal a la capa de la l6gica del
negocio.
9. La capa de negocio valida que la peticibon cumpla con las reglas
establecidas y envia la peticién a la capa de datos.
10.En la capa de acceso a datos se genera la conexién a la BD y se invoca al
procedimiento almacenado para realizar el registro de la solicitud.
11.La capa de datos notifica a la capa de negocio del status de la operacion.
12.La capa de negocio determina el direccionamiento a la interfaz grafica.
13.La interfaz muestra los resultados al usuario.
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V. Sistema de Informatica Juridica

Para este sistema de Informatica Juridica realice el modulo de “Ingreso de
Asuntos”, el cual permite a los usuarios tener el control de todos los asuntos
que ingresan a la dependencia.

El sistema de informatica juridica lo disefie en base a capas, cada capa tiene
su propio enfoque, lo cual hace que la deteccidén de errores y mantenimiento
sea mas facil de realizar.

Las capas que conforman al sistema son las siguientes:

» BL: Bussines Layer o Capa de Negocios
» DAL: Data Access Layer o Capa de Acceso a Datos
» Ul User Interface o Interfaz de Usuario

Para el modulo de “Ingreso de asuntos” desarrollé la programacién de la Capa
de Negocios, Capa de Acceso a Datos y la Interfaz de Usuario. Utilicé C#
como lenguaje de programacion, debido a que es el lenguaje de programacién
empleado en la dependencia de gobierno para el desarrollo de sistemas.

A continuacion describo la programacion de una de las funcionalidades de la
aplicacién para la actualizacién de los asuntos.

Capa de Negocios (BL)

Esta capa de la aplicacion recibe y valida las peticiones que se realizan en la Ul
conforme a las reglas establecidas.

Para la actualizacién de los asuntos desarrollé el método que se encarga de
procesar las peticiones que se reciben para actualizar los campos de la tabla
de asuntos de la Ul.

Los parametros del método actualizarAsuntoCampo()se describen a
continuacion:

» Int32 asuntoId: Es elidentificador del registro.
» String campo: Elnombre del campo que se actualizara.
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Type dataType: Eltipo de dato del objeto.

Object value: Elcontenido del campo.

DateTime valueDate: La fecha de la modificacion.
Int32 usuariolID: Elidentificador del usuario.
String usuario: Elnombre del usuario.

YV YV VYV

El' método actualizarAsuntoCampo() hace una llamada al método
EjecutaAccion<Int32>() que es un método genérico cuyo parametro de
tipo es “Int32” y que pertenece a la Capa de Acceso a Datos (DAL). Si el
namero de registros es mayor a 1 se actualizan los campos de los objetos
relacionados.

/// <summary>

/// Método que permite actualizar un campo de un solo registro de la
///tabla asunto

/// </summary>

/// <param name="asuntoId">AsuntoID</param>

/// <param name="campo">Campo de la tabla asunto</param>

/// <param name="dataType">Tipo de dato c#</param>

/// <param name="value">Valor</param>

public void actualizarAsuntoCampo(Int32 asuntoId, String campo, Type
dataType, Object value, DateTime valueDate, Int32 usuarioID, String
usuario)

{

Int32 registrosActualizados =
EjecutaAccion<Int32>(this. ActualizacionEdicionExpediente,
"ActualizarAsuntoCampo"”, asuntold, campo, dataType, value, valueDate,
usuariolD, usuario);

if (registrosActualizados > 9)

{
Dictionary<String, object> estatusObjetosRelacionados
= new Dictionary<string, object>();

estatusObjetosRelacionados.Add("AsuntoID",asuntold);
estatusObjetosRelacionados.Add("Campo", campo);
estatusObjetosRelacionados.Add("DataType", dataType);
estatusObjetosRelacionados.Add("Value", value);

ExceptionPolicy.HandleException(new
BusinessLayerkException("Error en la capa de negocio"”,
estatusObjetosRelacionados), "Bussiness");

}
}
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En caso de que se lance una excepcion el siguiente coédigo maneja la
excepcion y muestra un mensaje significativo para identificar la capa en la que
se genero la excepcién:

ExceptionPolicy.HandleException(new BusinessLayerException("Error en
la capa de negocio", estatusObjetosRelacionados), "Bussiness");

Capa de Acceso a Datos (DAL)

En esta capa se realizan las consultas y transacciones a la BD.

Los métodos que desarrollé para esta capa hacen uso de la reflexion para
poder enlazar los métodos con los tipos creados en tiempo de ejecucion.

El método EjecutaAccion<T>() es un método genérico y recibe los siguientes
parametros:

» Object objetoDAL: La instancia que se utilizara para hacer la llamada
al método correspondiente.

» String metodo: Es el nombre del método que se llamara.

» params object[] parametros: Los parametros necesarios para la
llamada al método relacionado.

/// <summary>
/// Ejecuta un comando que devuelve un dato de un tipo T
/// </summary>
/// <typeparam name="T">Tipo de dato</typeparam>
/// <param name="objetoDAL">Objeto de la DAL que se va a
emplear</param>
/// <param name="metodo">Método a invocar</param>
/// <param name="parametros">Parametros</param>
/// <returns>Objeto de tipo T</returns>
protected T EjecutaAccion<T>(Object objetoDAL, String metodo, params
object[] parametros)
{
T resultado;
try

{
System.Reflection.MethodInfo mi =
objetoDAL.GetType().GetMethod(metodo);
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if (mi == null)
throw new
SCIN.Componentes.Excepciones.BusinessLayerException("No existe el
método en la capa de datos");

resultado =
(T)objetoDAL.GetType().GetMethod(metodo).Invoke(objetoDAL,
parametros);

}

catch (System.Reflection.TargetInvocationException ex)

{

if (ex.InnerException is
System.Data.SqlClient.SqlException)

{
return
(T)objetoDAL.GetType().GetMethod(metodo).Invoke(objetoDAL,
parametros);
}

throw ex.InnerException;

}

return resultado;

Primero se verifica que el método a llamar exista, en caso de que no se
encuentre un método con la firma correspondiente, se lanza una excepcion:

throw new SCIN.Componentes.Excepciones.BusinesslLayerException("No
existe el método en la capa de datos");

Si existe el método que se pretende llamar se realiza su invocacion en la
siguiente linea de codigo:

resultado = (T)objetoDAL.GetType().GetMethod(metodo).Invoke(objetoDAL,
parametros);

En este caso el método que se va a ejecutar es el que coincida con el nombre
"ActualizarAsuntoCampo" Yy los pardmetros correspondientes que se han ido
pasando desde la invocacion al método actualizarAsuntoCampo() en la Capa
de Negocio (DAL).

El método ActualizarAsuntoCampo() recibe los siguientes parametros:

» Int32 asuntoId: Es el identificador del registro.
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String campo: El nombre del campo que se actualizara.
Type dataType: Eltipo de dato del objeto.

Object value: El contenido del campo.

DateTime valueDate: La fecha de la modificacion.
Int32 usuariold: Elidentificador del usuario.

String usuario: Elnombre del usuario.

VVYVYVYY

El método es el siguiente:

public Int32 ActualizarAsuntoCampo(Int32 asuntoId, String campo, Type
dataType, Object value, DateTime valueDate, Int32 usuariold, String usuario)

{

Int32 registrosActualizados = ©;

DbCommand dbCommand =
sijDB.GetStoredProcCommand("[ponencia].[usp_AsuntoCambiosCampo_Update]");

sijDB.AddInParameter(dbCommand, "AsuntoID", DbType.Int32,
asuntold);

sijDB.AddInParameter(dbCommand, "Campo", DbType.String, campo);

sijDB.AddInParameter(dbCommand, "DataType", DbType.String,
dataType.ToString());

if (valueDate != null)

{
sijDB.AddInParameter(dbCommand, "ValueDate", DbType.DateTime,
valueDate);
sijDB.AddInParameter(dbCommand, "Value", DbType.String,
String.Empty);
else
{
sijDB.AddInParameter(dbCommand, "Value", DbType.String,
value);
¥

sijDB.AddInParameter(dbCommand, "UsuarioID", DbType.Int32,
usuariold);

sijDB.AddInParameter(dbCommand, "Usuario", DbType.String,
usuario);

using (DbConnection connection = sijDB.CreateConnection())

{
connection.Open();
DbTransaction transaction = connection.BeginTransaction();

try
{

registrosActualizados = sijDB.ExecuteNonQuery(dbCommand,
transaction);
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transaction.Commit();

¥

catch

{
transaction.Rollback();
throw;

¥

connection.Close();

}

return registrosActualizados;

Este método obtiene el store procedure:

[ponencia].[usp_AsuntoCambiosCampo_Update]"
de la BD, mediante el siguiente cédigo:

DbCommand dbCommand =
sijDB.GetStoredProcCommand(" [ponencia].[usp_AsuntoCambiosCampo_Update]

")s

En las siguientes lineas se asignan los paradmetros que requiere el store
procedure:

sijDB.AddInParameter(dbCommand, "AsuntoID", DbType.Int32, asuntoId);
sijDB.AddInParameter(dbCommand, "Campo", DbType.String,
campo) ;
sijDB.AddInParameter(dbCommand, "DataType", DbType.String,
dataType.ToString());

Se abre la conexion con la BD y se ejecuta la transaccion, en caso de que
ocurra una excepcion se realiza el RollBack y al finalizar se cierra la conexiéon
con la BD.

using (DbConnection connection = sijDB.CreateConnection()){
connection.Open();
DbTransaction transaction = connection.BeginTransaction();
try{
registrosActualizados =sijDB.ExecuteNonQuery(dbCommand,
transaction);

transaction.Commit();

}catch{
transaction.Rollback();
throw;
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}finally{
connection.Close();

}

Interfaz de Usuario

Para el desarrollo de la interfaz utilice los componentes de DevExpress para
proporcionar herramientas graficas que les permita a los usuarios utilizar el
sistema de manera intuitiva.

= Ingreso de Asuntos

Archivo Edicion Informes Herramientas Ventana Ayuda Apariencia
Y ¥ - e PR ﬁ
V4 Y YN YL NE Q0
I Desde |02/02/2011 Hasta 17/03/2011 ‘
Asuntos del 02/02/2011 al 17/03/2011 | @
[FechaCreacion Rango 02/02/2011:17/03/2011]
Tipo Asunto | Expediente Subtipo Asunto | Promoventes Autoridades Organo de ra... ‘ Sec| ™|
AMPARO DIRECTO  251/2011 SUJETO RELACIONADO: OCTAVA SALA CIVIL DEL PLENO i
EN REVISION PATRICIA MELENDEZ TRIBUMAL SUPERIOR DE =
ESCORZA Y JOAQUIN JUSTICIA DEL DISTRITO
GUILLEN BERMUDEZ FEDERAL Y DE OTRA

[AUTDRJZADOS' DE LA PARTE AUTORIDAD
QUEIQSA EN TERMINOS
AMPARO DIRECTO ;252!‘2011 QUEJOSO: MANUEL RAFAEL  SEFTIMA SALA CIVIL DEL FLENO
EN REVISION REDONDO PERALTA Y/O TRIBUNAL SUPERIOR DE
MANUEL REDONDO PERALTA, JUSTICIA DEL DISTRITO

fd PEDRO AGUSTIN REDONDO  FEDERAL Y DE OTRA
VERA AUTORIDAD
SUJETO RELACIONADO:
AMPARO D!RECTG 2532011 QUEIDSO: MER’CEDES DEL PRIMERA SALA CIVIL DEL PLENO
EN REVISION CARMEN RODRIGUEZ TRIBUMAL SUPERIOR DE
AGUIRRE JUSTICIA DEL ESTADO DE
SUJETO RELACIONADO: QUERE—FARU ¥ DE OTRA [+
wla| 23723 o <] " ] =

Interfaz de Usuario

La interfaz grafica cuenta con los siguientes menus:

Archivo
Edicion
Informes
Herramientas
Ventana
Ayuda

YVVVYVYYY
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Una barra de herramientas:

valQBET »

Debajo de los botones de la barra de herramientas se encuentran opciones
para filtrar la informacion por medio de la fecha:

Desde |02/02/2011 Hasta 17/03/2011

La informacién se muestra por medio de registros, cada registro esta dividido
en columnas para facilitar la informacién a los usuarios:

Tipo Asunto | Expediente I Subtipo Asunto | Promoventes Autoridades

A continuacion describo los menus y las funcionalidades mas sobresalientes
que desarrolle para el médulo de “Ingreso de Asuntos”.
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Descripciéon de los menus

La mayoria de los menus que desarrollé cuentan con acceso directo, a

continuacion se describen los menus.

Menu Archivo

Funcion

Acceso directo

s
=
Nuevo Filtro ('315

Abrir filtro @ o
Modificar filtro (:i "
Guardar filtro
Cerrar filtro Ctrl+X
Actualizar g ™
Exportar F:

Salir del programa
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Menu Edicion

Funcion

Acceso directo

Copiar Expediente I:h

Menu Edicion

Orden Acceso  |Funcién
directo
. Ctrl+N  |Muestra la pantalla para ingresar un nuevo
Nuevo Asunto =™ asunto.
F2 Muestra la pantalla para cambiar los datos de un

Modificar Asunto ¥ asunto.

Delete  |Turnar expediente a Secretario de Estudio y
Eliminar Asunto Cuenta.

Enter

Modificar Campo J

=

Promociones

Permite establecer la resolucién para un asunto.

2,

Promoventes

Permite editar a los promoventes.

Organos Jurisdiccionales de
<
Y

EJ)

(eS|

origen

Permite modificar los érganos de un asunto.

e

Autoridades

Permite modificar las autoridades de un asunto.
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i

asunto

Copiar y generar nuevo

&)

Renombrar asunto

Vincular precedentes

[

Marcar datos sensibles

Marca datos sensibles de un asunto.

Copiar al portapapeles

R

Ctrl+C

Menu Informes

Funcion Acceso directo
— £9
Caratula
4 F10
Lamina de entrega ﬁ
Genera tarjetas
F12

Ficha expediente u

Promociones de asuntos

listados

Pagina | 43




Libro de Gobierno

Menu Herramientas

Funcion Acceso directo

Ctrl+B
Buscar &

- i

Preferencias H\

Organizar columnas

.
—

Menu Ventana

En este menu se despliegan las opciones para la visualizacion de las ventanas
de trabajo dentro del médulo de Ingreso de Asuntos, la opcion "Organizar en
pestanas" cambia el modo de visualizacion de ventanas por pestafas, cuando
no estd seleccionada esta opcion se puede elegir el modo de organizar las
ventanas, ya sea en modo cascada, vertical y horizontal.

Menu Ayuda

Seleccione la orden "Guia de usuario" para ver el contenido de la ayuda. @

La orden "Acerca de..." muestra en pantalla el cuadro de didlogo con la
version.
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¢ Qué se puede hacer?

Las funcionalidades las desarrollé lo mas gréaficas posibles para que la curva de
aprendizaje de los usuarios sea lo mas corta posible.

Las funcionalidades mas sobresalientes que implemente en el mddulo son las
siguientes.

Ingresar un asunto

Para mostrar la pantalla para ingresar un nuevo asunto se debe dar clic en el
botén “Ingresar un Asunto” que se encuentra en la barra de herramientas.

vlleaBEZT v @2 SES

fikta e eepedente

| | Goanecaies | Crgan Jumdeosnal da Grgen | Tema| g
N = Tipo de At Subbpo de Asunto =
<Ela una apodin =| | <Ela una spodn®
* Bapediente Ext.  * Fecha v bora del reaj fechador * trgans de rdcacdn
L - 16032011 = &5 <Eha ura opadn>
Ubscaciin fiaca (Destra) ® dmens de regatro. Momero de Expedente o
OFtA. DE CERTIFICACION JDICIAL ¥ CORRESPONDENCIA
Bmarn de Ofioo o Esaito Eitads de by federacin Haters
< Eha wna apain ¥ | ERa uha Gpon>
Cusdernos y Anexos
Acto reclamads
Fates
:Twﬂw | Fromoverse |
]
e 5
|
&
" = |
|of o | (Y s | |

Se ingresan los datos correspondientes en cada uno de los campos de la

. A
ventana "Alta de Expediente" y se da clic en “Aceptar” @ para dar de
alta un nuevo asunto.
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Modificar un asunto

Para modificar un asunto se debe dar clic en el boton “Modificar un Asunto” que
se encuentra en la barra de herramientas.

vdlleB@=

:‘s @

2P S W%

Se desplegara la siguiente ventana, la cual esta dividida en 3 pestanas:
Generales, Organo Jurisdiccional de Origen y Tema.

* Tipo de Asuntn
<Elja una opodn

* Expedicnte Ext.

Ubscaciin fica {Destra)

| | onerales [ Copanc Juradeconal de Crgen | Tema|

* Fecha y hora del ey fechados

160372011 = IS

OFtA. DE CERTIFICACION JADICIAL ¥ CORRESPONDENCLA

Subtpo de Asunto

<Elfa una apodn>

= Crgang de radcacedn

<Eha ufa cpadn>

* Moo de regrtro. Mimero de Expedente Uneo

Hlmen de Ofoo o Esaito Extado de la federacdn Hatera
< Bl wfa apoda e = | cERa uhs Spodh>

Cusdermas v Anewxos
Acto reclamads

Fares

[ [ Tpe e Promaveeta | Promoverse [ el

-l
™ T
CAZTE N

Se modifican los datos necesarios en cada uno de los campos de la ventana

de "Edicién de Expediente"y se da clic en “Aceptar” para guardar las

modificaciones.
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Eliminar un asunto

Para eliminar un asunto, primero se selecciona el asunto y se da clic en el

botén “Eliminar Asunto” L“éque se encuentra en el “Menu Edicion”

Una ventana de aviso preguntara si desea borrar el asunto seleccionado.

ﬂ iReslmente deses borrar los asuntos selsctionados?

s s

Alta / Ediciéon de Expediente

La ventana esta dividida en 3 pestafias Generales, Organo Jurisdiccional de
Origen y Tema.

Generales I Organo Jurisdiccional de Origen” Tema]
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Al e pupsdente

Cuademas y Anexes

* Tipo de Asunta Subtpo de Asunto =
una =] «ERa una cpodn>
- Ext. " Fecha y hora del reloj fechador * drgang de radcacdn
72011 - 16002011 B 1ss2 <Eiya una cpodn>
Ubcacdn Faica (Destno) * Nimwre de regatro  Mimero de Expedente Unco
‘OFtA, DE CERTIFICACION JUDICIAL ¥ CORRESPONDENCIA E
Mimera de Ofioo o Esente Estado de b federacdn HMatera
<Ela una spedn 5] comauna cpodas> [

I‘ ;:::m ﬂ
+
& S

Organo Jurisdiccional de Origen

Esta pestafna de la ventana contiene informacion referente a los érganos
jurisdiccionales, en ella se puede dar de "Alta", "Modificar" o "Eliminar"

| Genmmies | Crganc Junsdooional e Ongen | Tema|

| drpana Esprcents de | Bmohusin. Fesh

| gwmmmmumm

L i
riam. BN
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Nuevo Organo Jurisdiccional de Origen

Para dar de alta un nuevo 6rgano jurisdiccional de origen se debe dar clic en el

boton “Nuevo” s Nueve

La siguiente ventana muestra los datos que deben ser proporcionados para dar
de alta un nuevo registro.

Ecfcsim che drmiance L]
ﬁ'm Jasdcoonal de Orgen
|
MO DEFIMEDD
Prrais i Espadants Ongen
Fedha de b Resoluadn Reclimads Fecha de Engroae de b Sentenca Redamads
Falo o Resoluotn Reoamdy
Dbservaienes
( Aceptar ' Tak

Se ingresa la informacion correspondiente en cada uno de los campos y se da

H 13 ” lii'l:EI;I.:ar 7 . . . .
clic en “Aceptar IC| para guardar el nuevo 6rgano jurisdiccional.

Modificar Organo Jurisdiccional de Origen

Para modificar un érgano jurisdiccional de origen, se debe seleccionar el
registro que se va a modificar y después se debe dar clic en el botdn

“Modificar” @ Modibcar
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Organs Jmdooona de Ongen

FRIMER TRIBUNAL OOLEGIADD MATERLA ADMINISTRATIWA DEL SEGUNDOD CIRCUITO |.'_
Padrnens de Expedente Ongen

AD. TR

Fedha & b Resolodn Reclamada Fecha de Engrose de la Sentenca Redamada

AL 5 =l

Falo o Resoluodn Reoardy
NOTORIAMENTE [MPROCEDENTE,

RO HA LUGAR.

La ventana muestra los datos del registro seleccionado, en este caso se
pueden realizar modificaciones y guardar los cambios realizados dando clic en

“Aceptar”

Eliminar Organo Jurisdiccional de Origen

Para eliminar un 6rgano jurisdiccional de origen, se selecciona el registro que

_ . P ” 4 Elminar
se desea eliminar y se da clic en el boton “Eliminar 'L'é

| s Expebeinng de Bogn  esheted Feh

TERCER TRIURAL COLECIADG DEL ECTH0 SEFTIMG CROUITD BN
CHIHLAMEA LA 301008

 [Peatn TRBAL CoLEGREG DL VIGESAD PRBMER CRCUTTD BN :
| CUEREERT Rk TN (EXP. ARIAR.

| PRIMER TRIUMAL COLEGIAD DEL DCTAVD CIROUETO BN
Lt H, Y

reEoy BN

El registro se eliminara del grid principal, pero para guardar los cambios se

debe dar clic en “Aceptar”
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Generales

Esta pestana de la venta contiene los campos principales de un expediente, los

campos obligatorios son “Tipo de Asunto”, “Expediente” y “Numero de
Registro”.

At e expedente (=] ]
| Generales | Grgano Junsdiccional de Origen | Tema) .
* Tipa de Asunta Subtipn de Asunto =
© <Ea una cpadn> = <Hia una opobn>

® Expediente Ext. " Fecha y hora del reloj fechadior E -L’:n;.mu de rasdesodn

=] [ a0 - 16/03/ 3011 E| 135 <Elja una opadns

Ubieseidn fica (Destns) * Mimero de regstro  Mdmeno de Expediente (nicy
OFNA. DE CERTIFICACTON JIDICIAL ¥ CORRESPONDENCLA E' =]

Rl die Ofion o Esorig Estadi de b federandn Matera

<Eha una opodn> E] <Elja una opodne E
Cusdemnas y Anemss

Acto reclsmada
Paites
[ [ Tipa de Promovens Promavens I._‘
| [Vach)] . [
| *
|-!= o
e i

En la seccidon de “Partes” contiene lo relacionado a los promoventes como son
el “Tipo de Promovente” y su nombre.

ALEGANTE . £
(5] AUTERIDAD CONTENGIENTE
ALTORIDAD RESPONSABLE
CONTRAPARTE o Aceptar . Sale
= - L |

o

!
Se utiliza los botones @ y/o %

Epara mover a los promoventes ya sea
arriba o hacia abajo.
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Tema

La pestana de “Tema” forma parte de la ventana de “Alta de expediente”, en
esta pestafia esta contenida la informacion referente a los temas del

expediente

Esta pestana de la ventana contiene informacién referente a los temas del
expediente, en ella se puede agregar un tema. Los temas se encuentran
agrupados en 3 categorias: administrativa, electoral y penal.

Generales || Crgano Jurisdiccional de Ongen | Terma |
Tema Panteads

Observacones. de b Dfona de Certficacdn Judcial y Correspondentia

Desopodn Varos

[ eoo.caza ¥ MDD T
[ erentia ECT=CA

] INTECRACSEN, SLEMENEI0H Y CESTITUCIS
(] mvasatm D ESFERADE DOMPETENCLAS
[ asco poumco

[ upmes TRAMTOALMES

[ PacRMAS QFICIALLS MIDOCAMAS oM ‘]
[—_l PRATICIPADIONES ¥ APOETACIONES MEDE
[ memcn g i

[ enetitcmies, B SERVIDCRES PUBLICSS

[ maesumesTe

(] RATIFRCACION, DESHIMACION ¥ HOMBRAS

[ RESPORGARD, DAl FATRIMOMGAL DIL E5TR
[ sosuman maics
[ smdnces PUBLIO0S MURSCTRALES (A0 0g
[ TeanEsaainacia ¥ ACCESO A L DFOEMA
[ SEtunman S0

Se puede seleccionar mas de una opcion.
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| aomrasTmaTIva [ BECTORAL PR

| (] Aprmorias

| [Z] COMUMICACIONES ¥ TRANSPORTE

| ] conriBucicnEs

] cerecHo DE VETO

| ] DESAPARICION DE AYUNTAMIENTOD

| [ ESARROLLD URBAND

| [ cewon PosLICA

| [=] ECOLOGIA ¥ MEDIO AMBIENTE

| [ enerta mecTRICA

| ] meuesToS

| ] INTEGRACTON, SUSPEMSION ¥ DESTITUCIO
| ] INVASION DE ESFERA DE COMPETENCIAS
| C] auecro PoLITICD

| LIMITES TERRITORIALES

| L] mORMAS OFICIALES MEXICANAS {NOM 's)
| ] PARTICIPACIONES ¥ APORTACIONES FEDE
[ peTROLEO (PEMEX)

| [ PENSIOMES DE SERVIDORES PUBLICOS

| ] eaesupuEsSTO

| (] RATIFICACION, DESIGHACTON ' HOMBR.AM
| [] REMUMERACIONES & LOS SERVIDORES PUB
| ] RESPONSABILIDD ADMIMISTRATIVA

| ] RESPCRISABILIDAD PATRIMOMIAL DEL ESTA
[ secumman FleLIca

| [ SERVICEOS PUBLICOS MUNICTPALES (ALUME
| [ TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMA
[] sEcuRIDAD SOCTAL

Lamina de entrega

Esta funcionalidad genera la lamina de envio del asunto seleccionado. Las
teclas de acceso rapido son Ctrl+L

vllaBZ27HY2m0SES

Primero se tiene que seleccionar el asunto y después dar clic en el botén
“Lamina de Entrega” para generar el documento en formato Word.
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Marcar Datos Sensibles

Esta funcionalidad permite marcar datos que por el contenido de su informacién
suelen marcarse como datos sensibles. Para marcar los datos sensibles de un

asunto,

seleccionar la opcion “Marcar Datos Sensibles”

@

se tiene que seleccionar el asunto y dar clic en el Menu Edicién y

Se mostrara una venta con los datos del asunto y una lista de los datos
sensibles, se deben seleccionar los datos sensibles que se desean agregar, y

dar clic en el botén “Aceptar” Iﬂl para aplicar dichos cambios.
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]
‘i Tipo de asunto AMPARO DIRECTO

} Expediente 7f2011 Organo de radicacion PLEND

Datos Sensibles

I;Wﬁutﬂmumcu] .
[ & PETRCION DEL INTERESADO.

[ & PETECION DEL RECURRENTE

[ & petiidn expresa de bals] parte(s)

[ ACoso SEVLIAL & MENORES

[ acTeaL

[ ACTO DE BNOOLE ENTTIMG PRIVADD

[ saspeimos o)

[ mpvenTos

[ ALpENTOS peErOR)

[ ALBMENTONS DE LM MENOR

[ AL EMENTIORS PRl LN MEMOR,

[ ALBMENTOS ¥ GUARDA Y CLISTODTA

[ ALBMENTOS, GUARDA Y CUSTODIA

] ALBMENTOS, INVOLUCRA & MENCRES [~

Edicion de Autoridades

Esta funcionalidad permite editar la informacion de las autoridades en un
determinado asunto.

Se selecciona el registro y se realizan las modificaciones, una vez concluidas

g . . s " I Ace
las modificaciones, se da clic en el boton “Aceptar I(—'H, para guardar los
cambios.

Para eliminar una autoridad, se selecciona el registro y se da clic en “Eliminar

Autoridad” l“éo bien se pueden utilizar las teclas de acceso rapido
(Ctrl+Supr) para realizar esta funcionalidad.
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| Autoridee Impertancs
| | SESUAA SALA REGINAL DE DRIEMTE DEL TREASAL FECERAL DE JUSTICHA FISCAL Y ADMINISTRATIVA.

:

Edicion de Promoventes

Esta seccién de la aplicacién permite editar la informacion de los promoventes,
asi como eliminar su informacion. Se pueden ordenar los registros en forma
ascendente o descendente.

Utilice las opciones de “Subir nivel” @A y “Bajar nivel” & para bajar o subir de
nivel los registros seleccionados

Lt &

" | Tipe B Pramonts | i 1if
J APERCST i
_w‘ O REENTL 2
| |

AT LT LOCAL DF AUDIT O FISCAL DF FUESLA SUE, B0 DI SERVIERD
OF ADMBMIST RACKM TREBUTARLA Y ADMMISTRADOR LOCAL RAIKD DE FUEILA  TERCERD FERADICADD 1

| LA DRANTES BELTRAN, HES(S ELAID MORAES VELASRAN, MARCO ANTOMI)
CUTERRER ANGELBAA, HERMAMBED BECIHS ¥ DTRES [AUTCHIRADOS BE  SUNTO RELACINGAES a

WAVEER ARMAMDGD SANCHEF Culnuky (REFSESENTANTE LEGAL [ LA PARTE
TRENRAL

|

[ rowa] (] s |

Pagina | 56



Promociones

Se pueden agregar promociones a un determinado asunto, para realizarlo,
primero se tiene que seleccionar el asunto y después dar clic en el boton

“Pomociones” que se encuentra en el “Menu Edicién”.

Se mostrara la ventana de “Promociones del expediente” donde se pueden
visualizar las distintas operaciones que se pueden realizar, por ejemplo

“Agregar”, “Modificar” o “Eliminar” una promocion, ademdas de “Generar
Lamina”, “Generar Reporte”.

% Promociones del expediente = AMPARD DIRECTO 7/2011 PLENO = B

LEE’E 2 Lg% 0%

| Fitros  Todos = Izl
| | Fecha Desde Fecha Hasta
AMPARD DIRECTD 7/2011 PLEND
| Fodo | Premocidn Tipo Fromeciin | Secratario Awaliar | Fetha Turno Sacre... | Promoventa
AMPLIACHIN DE AGRAVIOS, YA
|53 [JUE TAMEIEN AFECTA EL PREDX mﬁf" pe AMDRES MARTINEZ MARTINEZ RALL LOPEZ M

DEL SEFIOR LOPEZ MALQUIVAR

(!

Agregar Promocion

Para agregar una promocion se puede realizar de dos formas, la primera por
las teclas de acceso rapido (Ctrl+N) o bien, haciendo clic sobre el icono
"Agregar Promocién" situado en la barra de herramientas.

Se mostrard una ventana en la que se pedira la informacion necesaria para
poder agregar la promocién al asunto correspondiente.

Pagina | 57



= Tipo de Asunts
ACCIOM DE BNCOMSTITUCIOMALIDAD
Promaoventes

| Juscn de Origen

T S A I —

[ 34z

Buscar
o1 | e | LS

Modificar Promociones

Se puede realizar la modificacion de una promocién ya sea pulsando F2 o
haciendo clic sobre el icono "Modificar Promociéon" situado en la barra de

herramientas.

EER-ES0%
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* Tipo de Asunbta * Comanutve * A Ext Ifiqrudelad.:mdn
ACCION DE IMNCOMSTITUCIONALIDAD ] 2011 K PLEND
Promaoventes

CRIEMED: Leo

Do de Drgen

Milmadn de Regairo Wimern de Olcon Emvaar &
b 251 7525752 PLEND &l
Remrdents

® Fecha de Ingress * Fecha 8¢ Regstre Clasificaciin de pramoodn

08/03/2011 [ oz [ ABSTENCIGN DE INTERVENCION =l
* Contenada de b prormeadn

Pruebas promocdin contenids

CLadeTnos y ANENDE
Prusbas cusdernes y anexes
W ORmervacones
Pt obseracones
&

| Moddc| |3 Carcetr

Eliminar Promociones

Existe la opcion de eliminar una promocién, para utilizar dicha funcionalidad se
puede realizar por medio de la tecla Supr o haciendo clic sobre el icono
"Eliminar Promocién" que se encuentra en la barra de herramientas.

EE\,‘?‘- R399

Una ventana de “Aviso” preguntara si esta de acuerdo en borrar la promocion.

Ao

e ZEstd sequio qree deres eliminar by promecide con folio; SISTRIT

[ .
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Generar Reporte

Una funcionalidad importante es la generacion de reportes, ya sea para
exportar a Word o Excel los elementos seleccionados. Para generar el reporte
se tiene que dar clic en el botén “Reporte” de la barra de herramientas.

BERCESAS

En esta ventana podréa ingresar los datos del encabezado que formaran parte
del documento asi como seleccionar las columnas que serdn agregadas al
reporte, para agregar las columnas al reporte seleccione una columna de la

seccion “Columnas disponibles” y de clic sobre el botdn .L.para agregar la
columna a la seccion de “Columnas en el reporte”. Si desea eliminar una
columna de la seccion “Columnas en el reporte” seleccione la columna y de clic

P - ! . .
sobre el botdn L’ |para quitar la columna seleccionada del reporte.

Se tiene que seleccionar el formato en el que se generara el documento ya sea
un documento en Word o en Excel (por default la opcién selecciona es Word), y

. 4 1] ’ ) Exporta |
dar clic en el botén “Exportar” L =% para generar el reporte.
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Conclusiones

La participacion en este proyecto me permitié poner en practica todo el
conocimiento adquirido a lo largo de la carrera, desde el analisis de los
requerimientos para poder entender y definir las funciones que debe realizar el
sistema, el disefio de los procesos e interacciones de la aplicacién, hasta el
desarrollo y codificacion de cada uno de los elementos que conforman el
sistema.

Ademas del conocimiento adquirido durante la participacion y desarrollo de
este proyecto, me sirvi6 para ampliar mi panorama laboral debido a la
interaccion con otros profesionistas de diferentes carreras.

Este proyecto ha conseguido obtener una muy buena aceptacion por parte de
los usuarios, ya que les permite realizar sus actividades de una manera mas
rapida y sencilla, debido a que los procesos que antes se realizaban de forma
manual, y que por lo tanto se requeria mas tiempo en su realizacion, hoy en dia
estos procesos se han automatizado con ayuda del sistema, generando
mejores rendimientos en las actividades de la institucién.
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Glosario

Interfaz Grafica de Usuario

Conjunto de formas y métodos que sirven en la interaccion de un sistema con
los usuarios utilizando gréficas e imagenes.

Programa

Conjunto de instrucciones que entiende un ordenador para realizar una
actividad. Todo programa tiene un objetivo bien definido.

Diagrama de Flujo

Un diagrama de flujo es la representacién grafica de un algoritmo.

Disefio conceptual

Etapa del disefio de una base de datos que obtiene una estructura de la
informacion de la futura BD independiente de la tecnologia que se quiere
utilizar.

Diseno fisico

Etapa del disefio de una base de datos que transforma la estructura obtenida
en la etapa del disefo I6gico con el objetivo de conseguir una mayor eficiencia
y que, ademas, la completa con aspectos de implementacién fisica que
dependeran del SGBD que se debe utilizar.

Diseno légico

Etapa del disefio de una base de datos que parte del resultado del diseno
conceptual y lo transforma de modo que se adapte al modelo del SGBD con el
que se desea implementar la base de datos.

Pagina | 62



Entidad

Objeto del mundo real que podemos distinguir del resto de los objetos y del
cual nos interesan algunas propiedades.
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