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“Lo mds seguro es no
ponerse en peligro”.
Francisco De Quevedo®

Introduccion

Hace muchos anos, cuando los primeros seres comenzaron a vivir juntos en tribus y
pueblos, tuvieron que organizarse para disminuir los dafos que las sequias, tormentas,
inundaciones, nevadas, incendios y terremotos, causaban a los miembros de sus
comunidades. Poco a poco fueron aprendiendo a enfrentar los riesgos que los
fenémenos naturales o ellos mismos provocaban.

México, como todos los paises del mundo, afronta afio con afio, problemas derivados de
los fendmenos naturales o tecnoldgicos, mas numerosos y dificiles de resolver, por lo
gue se tiene necesidad de aplicar mayores y mejores mecanismos para atender los
problemas basicos de seguridad de la poblacidn. Sélo basta con dar un vistazo al
compendio histdrico para constatar la existencia de calamidades, asi como los esfuerzos
del hombre para combatirlos. Estos no son eventos nuevos, en efecto, los fenémenos
naturales han ocurrido desde tiempos inmemoriales en el territorio nacional, pero sélo
cuando afectan a los nucleos humanos y a la infraestructura fisica es cuando se
configuran como desastres.

Por lo que se debe de contemplar la necesidad de desarrollar, instrumentar y consolidar
programas internos de  proteccidon civil en todos los inmuebles.

‘Escritor espanol del Siglo de Oro.


http://es.wikipedia.org/wiki/Escritor
http://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_de_Oro

Pese a que México es un pais en riesgo, con multiples amenazas que van desde las
naturales, hasta las epidemiolégicas y las provocadas por el hombre, la tercera parte de
los estados del pais carece de un atlas de riesgos actualizado y cuatro entidades, incluso,
ni siquiera lo tienen.

La falta de proteccidn civil es aln peor a nivel municipal, pues sélo 23 de los mas de dos
mil 400 municipios del pais cuenta con un atlas de riesgo disefiado y publicado. Apenas
23 municipios cuentan con sus atlas, es decir, menos del 1% del total de los municipios
de México.

Las cifras provienen de una evaluacidon hecha por la Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémico (OCDE) al Sistema Nacional de Proteccion Civil, cuyos
resultados fueron presentados y se pueden consultar en la pagina del Centro Nacional
de Prevencion de Desastres (CENAPRED).

Ademas se advierte que Baja California Sur, Durango, Quintana Roo y Sinaloa no
cuentan con ninguna version de un atlas de riesgo.

En tanto que Campeche, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Tabasco y Yucatan
cuentan con un atlas de riesgo pero sin actualizar.

Hay otras cuatro entidades, Distrito Federal, Guanajuato, Nuevo Ledn y Tlaxcala, que
actualizaron sus atlas pero lo hicieron entre 2001 y 2008, por lo que ya transcurrieron en
el mejor de los casos seis afios desde la ultima revisidn. El resto de los estados si
cuentan con un instrumento completo y actualizado.
Llama también la atencidn, de acuerdo con el analisis de la OCDE, que 14 estados del
pais que cuentan con un atlas de riesgo no ofrecen acceso publico al mismo, es decir, no
puede ser consultado libremente.

DATOS
Estados sin atlas de riesgos:
Baja California Sur, Durango, Quintana Roo, Sinaloa.

Estados con atlas sin actualizar:

Campeche, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Tabasco y Yucatan.



DESASTRES MEXICO 1970-2014
Pérdidas econdmicas:

Tormentas-Huracanes: 21.1 billones de délares.
Sismos: 5.8 billones de ddlares.

Inundaciones: 4.5 billones de délares.

Otros: 2.4 billones de dodlares.

Pérdida de vidas:

Sismos: 7259 victimas.
Tormentas-Huracanes: 2715 victimas.
Inundaciones: 2119 victimas.

Otros: 1550 victimas.

En el presente trabajo, el primer capitulo recapitula brevemente la aparicion de la
proteccion civil en México. Donde se puede ver claramente que por desgracia, es debido
a catdstrofes y accidentes, el que se haya tenido la necesidad de una normativa que
previera los posibles efectos de los riesgos a los que se enfrenta todo pais. Es por ello
gue se puede constatar que lamentablemente es después de la aparicién de una
desgracia, cuando se empezd a buscar alguna manera de poder salvaguardar la
integridad humana.

Siendo claro el que un pais que construye y que se previene, es un pais que avanza.

La cultura humana ha sido también un freno notable para la prevencidon de desastres.
Por ejemplo, fue hasta el terremoto del afo de 1985 en que llegaron los primeros perros
de rescate a México. Dichos canes fueron proporcionados por el gobierno francés.
Penosamente, en plena accidn civica de rescate, todos los perros fueron robados, por lo
qgue el gobierno de Francia decidié no enviar mas brigadas de rescate, limitando su
auxilio solamente a capacitar al personal mexicano.

En el segundo capitulo se habla acerca de las leyes y normas existentes en materia de
proteccion civil.

Partiendo de aquellas que aplican de manera internacional, posteriormente las regidas a
nivel federal y pasando a aquellas con vigencia local.

Dichas leyes son las que actualmente se encuentran en vigor, y de ellas se desprende
una serie de formas que dan regulaciéon a problemas desencadenados por fendmenos
naturales y también por sucesos provocados por la mano humana.



Siendo particularmente curioso el hecho de que a pesar de que se tiene una correcta
idea de las leyes que rigen en el pais, no se llevan a cabo en muchos lugares, las normas
basicas de seguridad institucional, por lo que seria relativamente sencillo el poner en
practica a las leyes vigentes.

Para el tercer capitulo, con base en el tema anterior, se genera paso a paso la correcta
estructuracion de un manual de analisis de riesgos con enfoque de proteccion civil.
Teniendo especial cuidado en los aspectos externos e internos que podrian generar un
caos para las personas. No sélo estando dentro de un inmueble, sino partiendo de las
circunstancias ajenas a las personas, como lo son la delincuencia y el transito de la
Ciudad de México. Es aqui también en donde se proponen formatos para la
documentacion de los pardmetros a evaluar en un analisis de riesgos.

Finalmente, con base en las leyes descritas en el capitulo Il y a la propuesta del manual
de analisis de riesgos realizado en el capitulo lll, el capitulo IV presenta una aplicacion
en particular, la evaluacién y andlisis de riesgos del edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés
Vallejo perteneciente a la Division de Ingenieria Eléctrica de la Universidad Nacional
Autonoma de México, para asi demostrar la aplicabilidad de la propuesta descrita en el
capitulo 1l del presente trabajo, en donde se llevd a cabo cada punto descrito,
concluyendo con una serie de recomendaciones para poder disminuir el grado de riesgo
del edificio.



“Saber para prever y
prever para proteger”.
Pilar Gallego®

l.-  Antecedentes®

La proteccion civil nace el 12 de agosto de 1949 en el Protocolo 1 adicional al Tratado de
Ginebra “Proteccién a las victimas de los conflictos armados internacionales”, que es
una de las disposiciones otorgadas para complementar el trabajo de la Cruz Roja.

Durante la Segunda Guerra Mundial, los constantes bombardeos a las ciudades,
afectaron gravemente a la poblacidn indefensa, la cual se organizd para protegerse de
las acciones militares. Al término de la guerra y con el fin de facilitar el auxilio a las
victimas y el trabajo de la Cruz Roja en las zonas de conflicto, la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) creada el 1 de enero de 1942, firmé el tratado de Ginebra, el
protocolo 1: “Proteccidon a las victimas de los conflictos armados internacionales”, que
dio origen a lo que hoy conocemos como proteccidn civil, cuyo objetivo es, tanto en
tiempo de guerra como de paz, proteger a la poblacién de diversas formas en
emergencias o desastres.

El ocho de junio de 1977, se adoptd en Ginebra, el Protocolo Adicional a los Convenios
de Ginebra del 12 de agosto de 1949 relativo a la Proteccion de las Victimas de los
Conflictos Armados Internacionales.

“Directora general de Proteccion Civil y Emergencias de Espaiia.
*http://www.proteccioncivil.df.gob.mx/historia/3historia.html


http://www.sabidurias.com/cita/es/192384/noriam/la-seguridad-no-es-que-las-situaciones-te-afirmen-que-estas-seguro-si-no-que-tu-afirmes-a-las-situaciones-cuan-seguro-ests
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http://es.wikipedia.org/wiki/12_de_agosto
http://es.wikipedia.org/wiki/1949
http://es.wikipedia.org/wiki/Tratado_de_Ginebra
http://es.wikipedia.org/wiki/Tratado_de_Ginebra
http://es.wikipedia.org/wiki/Cruz_Roja

Se entiende por proteccidon civil el cumplimiento de algunas o de todas las tareas
humanitarias que se mencionan a continuacién, destinadas a proteger a la poblacidon
contra los peligros de las hostilidades y de las catdstrofes y a ayudarla a recuperarse de
sus efectos inmediatos, asi como a facilitar las condiciones necesarias para su
supervivencia. Estas tareas son las siguientes:

1. Servicio de alarma.

2. Evacuacién.

3. Habilitacion y organizacion de refugios.

4. Aplicacién de medidas de oscurecimiento.

5. Salvamento.

6. Servicios sanitarios, incluidos los de primeros auxilios, y asistencia
religiosa.

7. Lucha contra incendios.

8. Deteccidn y sefialamiento de zonas peligrosas.

9. Descontaminacion y medidas similares de proteccién.

10. Provision de alojamiento y abastecimientos de urgencia.

11. Ayuda en caso de urgencia para el restablecimiento y el mantenimiento
del orden en zonas damnificadas.

12. Medidas de urgencia para el restablecimiento de los servicios publicos
indispensables.

13. Servicios funerarios de urgencia.

14. Asistencia para la preservacién de los bienes esenciales para la
supervivencia.

15. Actividades complementarias necesarias para el desempefio de
cualquiera de las tareas mencionadas, incluyendo entre otras cosas la
planificacion y la organizacién.

16. Captura y combate de animales peligrosos.

Expertos afirman que la prevencion es la Unica manera de evitar consecuencias tragicas,
la proteccidon civili no es solamente la actuacion del gobierno, sino es la
corresponsabilidad entre sociedad y gobierno. Saber qué hacer frente a estos
fenédmenos debe formar parte de nuestra vida cotidiana.

1.1 Proteccion civil en México

La progresion de la proteccion civil en México fue debida a los desastres de la década de
los ochenta, como la del volcan Chichonal en el afio de 1982, la combustién que
originara una gran explosion de una gasera en San Juan Ixhuatepec en 1984 y el sismo
del 19 septiembre de 1985.

En 1982 se innové una oficina destinada a crear el Sistema de Proteccion vy
Restablecimiento de la Ciudad de México Frente a Desastres (SIPROR).



En el afio de 1986 y ante la urgencia de crear un sistema organizado de proteccion civil
el presidente de la Republica en esa fecha, el Lic. Miguel de la Madrid Hurtado expidié
las bases para el establecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil, mismos que
contiene un andlisis y diagndstico bien estructurado con la informacién necesaria para la
organizacién del sistema a nivel nacional.

En 1992 el primer reglamento establecido ya se encontraba en rigor, presentando casi
de inmediato nuevas necesidades de caracter administrativo, para poder llevarse a cabo
cabalmente.

En 1997 nace la Coordinacién Nacional de Proteccion Civil, de la que depende la
Direccién General de Proteccidon Civil y el Centro Nacional de Prevencién de Desastres
(CENAPRED).

El Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC) es el organismo encargado de la
proteccion civil a nivel nacional, contando en el D.F. con la Secretaria de Proteccién Civil
Distrito Federal.

El Sistema Nacional de Proteccién Civil involucra en primer lugar, a todas las entidades y
dependencias del gobierno, especialmente a las dreas de las secretarias y entidades
publicas que llevan a cabo actividades de proteccién civil, tanto de caracter normativo
como operativo y también asi como a las unidades de los gobiernos estatales y
municipales a través de los mecanismos de coordinacion, concertacién e induccion y de
las organizaciones sociales y privadas en el ambito de la proteccién civil.

Las politicas de la materia de proteccién civil, se ajustaran a los lineamientos
establecidos en el Programa General de Proteccién Civil y privilegiaran las acciones de
difusidon y capacitacion de la poblacién en lo correspondiente a las medidas de
prevencidn, asi como la realizacion de obras de mitigacién para hacer frente a los
fendmenos perturbadores que generen un riesgo, priorizando las zonas de mayor
vulnerabilidad establecidas en los instrumentos de diagndstico.

En su libro “Desastres y Proteccién Civil Fundamentos de Investigacion
Interdisciplinaria” el Dr. Ovsei Gelman Muravchik define proteccién civil como un
sistema mediante el cual cada pais procura la proteccién, asistencia y auxilio para toda
su poblacién ante cualquier tipo de accidente o catdstrofe, asi como de sus bienes y del
medio ambiente®.

El Dr. Ovsei Gelman Muravchik Gelman define que existen dos tipos de calamidades
clasificdndose en:

*Gelman O. (1996) Desastres y Proteccion Civil; Fundamentos de Investigacion interdisciplinaria. Instituto

de Ingenieria, UNAM, 12 Edicion, México, pp. 158.



v' Agente Natural.
v' Agente Antropogénico.

1.2 Terminologia.
Para los efectos de la presente tesis, se entiende por:

1. Calamidad publica: es la catastrofe extraordinaria que afecta a extensas zonas
geograficas de un pais y que exige la adopcion de medidas rigurosas para
contener su propagacion, socorrer a los afectados y proceder a la reparacion de
los dafos causados por la misma. El riesgo se combate con la educacidn civica y
con el conocimiento individual de las normas basicas de comportamiento para
hacer frente a las contingencias que puedan presentarse. La catastrofe se
combate con la prevencién (adopcidon de medidas precautorias que eviten o
limiten las consecuencias de los accidentes) con la planificacion (planes de
actuacién en cada caso: incendios forestales, inundaciones, etc.) y con la
coordinacién (perfecta sincronizacion, con unidad de mando, de los diversos
servicios que deban intervenir en la emergencia). La calamidad publica se
combate con perfecta disposicién de la sociedad a responder de forma solidaria
a los esfuerzos y sacrificios que exija cada contingencia (movilizacién obligatoria,
evacuaciones, alojamiento en refugios, requisa de medios precisos, etc.). Una
comunidad educada individualmente para hacer frente al riego y organizada con
eficacia para responder rapidamente a la catastrofe, estd en condiciones de
sobrevivir con mayores posibilidades de éxito ante la presencia de una calamidad
publica.

El Dr. Ovsei Gelman Muravchik, en su libro “Desastres y Proteccién Civil:
Fundamentos de Investigacion Interdisciplinaria”, define a la calamidad como:
“Todo aquel fenomeno o suceso destructivo, que desestabiliza y puede provocar
dafios a cualquier agente expuesto, que abarca tanto a la poblacion como al
medio ambiente”.

Mientras que por otra parte, define a los desastres como: “las consecuencias
adversas que se refieren a los estados del mismo dafo, ademas de todas las
consecuencias adversas que se caracterizan por multiples alteraciones, del orden
normal, de las relaciones productivas, comerciales, sociales y politicas en la
sociedad”. De lo anterior se llegan a distinguir dos tipos de sistemas,
responsables segun el Dr. Ovsei Gelman Muravchik de la mayor problematica de
los desastres:

e El| primero conocido como “sistema afectable”, el cual se define como: “el

sistema donde pueden materializarse los desastres debido a la perturbacion, al

gue esta expuesto; en términos generales estd integrado por la sociedad y los
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componentes que necesita para su subsistencia, incluyendo el medio ambiente
como ejemplo de lo anterior puede ser una ciudad o una obra civil”.

El segundo llamado “sistema perturbador”, se define como: “el sistema capaz de
producir calamidades, tales como sismos, incendios, explosiones, inundaciones
etc.”. Es por ello que una calamidad como producto de un sistema perturbador,
al impactar en un sistema afectable, trasforma su estado normal en otro,
conocido como desastre.

Atlas Delegacional: El Atlas de Peligros y Riesgos de cada una de las
Delegaciones, que integran el sistema de informacion que identifica los
diferentes riesgos a que estd expuesta la poblacidn, sus bienes y entorno, asi
como los servicios vitales y los sistemas estratégicos establecidos en la
demarcacion.

Atlas de Peligros y Riesgos: El Atlas de Peligros y Riesgos del Distrito Federal,
instrumento de diagndstico que conjunta la informacion de los Atlas
Delegacionales para integrar, a través de bases de datos de informacién
geografica y herramientas para el andlisis, el sistema de informacién que
identifica los diferentes riesgos a que estd expuesta la poblacion, los bienes y
entorno, asi como los servicios vitales y los sistemas estratégicos del Distrito
Federal.

Auxilio: Conjunto de actividades de ayuda y apoyo destinadas primordialmente a
salvaguardar la vida, la salud y la integridad fisica de las personas, la proteccion
de los bienes de la poblacién y de la planta productiva; asi como la preservacion
de los servicios publicos ante la presencia de fendmenos naturales o
antropogénicos que ocasionen una o mds emergencias o desastres.

Brigadas: Grupos de brigadistas coordinados por las autoridades que aplican sus
conocimientos para implementar las medidas de proteccién civil en un lugar
determinado.

Brigadista: Persona fisica que desarrolla actividades de prevencion, auxilio y
recuperacién, previa capacitacion y certificacién de la autoridad competente.

Capacitacion: Conjunto de procesos organizados dirigidos a iniciar, prolongar y
complementar los conocimientos de los operativos, coadyuvantes y destinatarios
del Sistema de Proteccion Civil mediante la generacién de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de los fines de la
proteccion civil, a la mejor prestacién de servicios a la comunidad, al eficaz
desempefio del cargo y al desarrollo personal integral.



8.

10.

11.

12.

13.

Desastre: Situacion en el que la poblacion de una o mas delegaciones, sufre
dafios no resarcibles o controlables por una sola delegacién, derivado del
impacto de un fendmeno perturbador que provoca el menoscabo de vidas,
bienes o entorno, causando afectaciones en el ambiente, en la estructura
productiva, en infraestructura de los servicios vitales o los sistemas estratégicos
de la ciudad que impiden el funcionamiento de los sistemas de subsistencia de
manera tal que se alteran las condiciones ordinarias de vida y se pone en riesgo
la estructura social, la paz publica y el orden social.

Emergencia: Situacidon anormal generada por la inminencia o la presencia de un
fenédmeno perturbador que altera o ponen en peligro la continuidad de las
condiciones ordinarias de vida de la poblacién o el funcionamiento normal de los
servicios vitales o los sistemas estratégicos y de no atenderse puede generar un
desastre.

Evacuacion: Medida de seguridad que consiste en el alejamiento de la poblacién
de la zona de peligro, en la cual debe preverse la colaboracién de la poblacidn,
de manera individual o en grupos, considerando, entre otros aspectos, el
desarrollo de las misiones de salvamento, socorro y asistencia social; los medios,
los itinerarios y las zonas de concentracién y destino, la documentacién del
transporte para los nifios; las instrucciones sobre el equipo familiar; ademds del
esquema de regreso a sus hogares una vez superada la situaciéon de emergencia.

Fenémenos Perturbadores: Fenémenos de cardacter geoldgico,
hidrometeorolégico, quimico-tecnolégico, sanitario-ecolégico y socio-
organizativo que producen un riesgo que implica la posibilidad de generar una o
mas emergencias o desastres.

Siniestro: Hecho funesto, dafio grave, destruccion fortuita o pérdida importante
gue sufren los seres humanos en su persona o en sus bienes, causados por la
presencia de un riesgo, emergencia o desastre.

Sistema de Proteccion Civil: Al Sistema de Proteccién Civil del Distrito Federal,
conjunto orgdnico, articulado y jerarquizado de relaciones funcionales entre las
autoridades del Distrito Federal y la sociedad civil, para efectuar acciones
coordinadas que coadyuven a la prevencidn, atencién y recuperacién de posibles
danos causados a la vida, los bienes y entorno de la poblacidn por la presencia
de un agente perturbador.
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“Las leyes nacen por las
necesidades de la sociedad,
viven para cumplirse e
infringirse, y mueren por la
ignorancia y el olvido de las
personas”.

Andénimo

Il. Marco legal aplicable a la proteccion civil

Para fines de tener una regulacién de la proteccién civil en México, se cuentan con
diversos documentos que le dan nacimiento, la norman y sustentan legalmente, tanto a
nivel federal, estatal y municipal. Es por ello que con el paso de los afos, se han creado
leyes, reglas y normas tanto nacional como internacionalmente.

Asi entonces, el presente capitulo contendra tanto a la normatividad internacional,
como nacional en materia de proteccidn civil.
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II.1 Internacional.’

La proteccién civil en casos desastre es tema de diversos tratados y acuerdos
internacionales firmados por México. Entre ellos se encuentran los siguientes en
materia:

= Acuerdo entre el Gobierno de Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los
Estados Unidos de América sobre Cooperacién en Casos de Desastres Naturales,
firmado en México, D.F., el 15 de enero de 1980 y publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 4 de mayo de 1981.

= Convenio sobre Cooperacion Técnica entre el Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el Gobierno de Japdn, suscrito en la Ciudad de Tokio, el 2 de
diciembre de 1986.

= Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de
Guatemala sobre la Cooperacion para la Prevencion y Atencién en Caso de
Desastres Naturales, suscrito en la Ciudad de Guatemala, el 10 de abril de 1987.

= Convenio de Cooperacién Técnica y Cientifica que celebran, por una parte, el
Ministerio del Interior de la Republica Francesa, y por otra, la Secretaria de
Gobernacién de los Estados Unidos Mexicanos, relativo a la Modernizaciéon de los
Servicios de Seguridad Publica y Proteccion Civil, firmado el 29 de marzo de 1990.

= Convenio de Cooperacidn Técnica y Cientifica en materia de Proteccion Civil para
la Prevencion de Desastres que celebran la Secretaria de Gobernacion y el World
Environment Center, el 18 de mayo de 1994.

= Acuerdo de Cooperacién Técnica y Cientifica en materia de Proteccion Civil para la
Prevencion de Desastres celebrado entre la Secretaria de Gobernacion y el
Ministerio de la Presidencia de la Republica de Costa Rica, el 15 de enero de 1999.

= Acuerdo de Cooperacion Técnica y Cientifica en materia de Proteccién Civil para la
Prevencion de Desastres celebrado entre la Secretaria de Gobernacion y el
Ministerio de Gobernacion de la Republica de Nicaragua, el 14 de febrero de 2000.

11.1.1 Convenio C170 Sobre la Seguridad en la Utilizacidon de los Productos
Quimicos en el Trabajo. °

En el que se establece que la proteccién de los trabajadores contra los efectos nocivos
de los productos quimicos contribuye también a la proteccién del publico en general y
del medio ambiente, asi como que la informacion sobre los productos quimicos que se
utilizan en el trabajo responde a una necesidad y es un derecho de los trabajadores.

Considera que es esencial prevenir las enfermedades y accidentes causados por los
productos quimicos en el trabajo o reducir su incidencia, para asi estar:

5http://www.cenapred.unam.mx/es/DocumentosPubIicos/PDF/progpc. pdf

Shttp://www.ilo.org/global/about-the-ilo/lang--es/index.htm
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d)

Garantizando que todos los productos quimicos sean evaluados con el fin de
determinar el peligro que presentan.

Proporcionando a los empleadores sistemas que les permitan obtener de los
proveedores informacién sobre los productos quimicos utilizados en el trabajo, de
manera que puedan poner en prdactica programas eficaces de proteccién de los
trabajadores contra los peligros provocados por los productos quimicos.
Proporcionando a los trabajadores informaciones sobre los productos quimicos
utilizados en los lugares de trabajo, asi como sobre las medidas adecuadas de
prevencion que les permitan participar eficazmente en los programas de
proteccion.

Estableciendo las orientaciones bdasicas de dichos programas para garantizar la
utilizacidn de los productos quimicos en condiciones de seguridad.

Este convenio incluye:

Sistemas de clasificacion.

Etiquetado y marcado.

Fichas de datos de seguridad.

Responsabilidad de los proveedores.

Identificacion de los productos quimicos.
Transferencia de productos quimicos.

Informacién y formacion.

Derechos de los trabajadores y sus representantes.
Responsabilidades de los estados exportadores.

11.1.2 Recomendacion R177 Sobre los Productos Quimicos.”

Como ejemplo de las recomendaciones se menciona la recomendacién R177, la cual fue
firmada en Ginebra en 1990, se tiene aplicable conjuntamente con el Convenio C170 y
abarcan de manera mas precisa detalles acerca de:

Clasificacién.

Etiqguetado y Marcado.

Fichas de datos de Seguridad.
Responsabilidad de los empleadores.
Vigilancia de la exposicién.

Control operativo en el lugar de trabajo.
Vigilancia Médica.

Primeros Auxilios y Emergencias.
Cooperacioén.

Derechos de los trabajadores.

"Disponible en: http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convds.pl?R177
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I1.1.3 Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)2.

La OIT fue fundada en 1919, después de una guerra destructiva, basada en una vision
segln la cual una paz duradera y universal sélo puede ser alcanzada cuando esta
fundamentada en el trato decente de los trabajadores. La OIT se convirtié en la primera
agencia de las Naciones Unidas en 1946.

Los objetivos principales de la OIT son promover los derechos laborales, fomentar
oportunidades de trabajo decente, mejorar la proteccién social y fortalecer el didlogo al
abordar los temas relacionados con el trabajo.

La OIT decidié que el 28 de abril fuera “Dia Internacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, con lo cual se pretende promover una cultura de seguridad y salud en los
lugares de trabajo de todo el mundo.

Las Normas de la OIT se dividen en convenios y recomendaciones. Los convenios son
tratados internacionales sujetos a la ratificacion de los Estados Miembros de la
organizacién, mientras que las recomendaciones dan una orientacién sobre los
convenios.

1.L1.4 OHSAS 18001 (Ocupational Health and Safety Management
Systems). Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad Laboral.’

Las normas OHSAS 18001 son una serie de estandares voluntarios internacionales
relacionados con la gestién de seguridad y salud ocupacional. Participaron en su
desarrollo las principales organizaciones certificadoras del mundo, abarcando mas de 15
paises de Europa, Asia y América.

Estas normas buscan a través de una gestion sistematica y estructurada asegurar el
mejoramiento de la salud y seguridad en el lugar de trabajo.

OHSAS 18001 es un sistema que entrega requisitos para implementar un sistema de
gestion de salud y seguridad ocupacional, habilitando a una empresa para formular una
politica y objetivos especificos asociados al tema, considerando requisitos legales e
informacidn sobre los riesgos inherentes a su actividad.

El objetivo principal de un sistema de gestién de salud y seguridad ocupacional es
prevenir y controlar los riesgos en el lugar de trabajo y asegurar que el proceso de
mejoramiento continuo permita minimizarlos.

®Disponible en: http://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm
9http://www.ohsas-18001-occupationaI-health-and-safety.com
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La certificaciéon se produce cuando la empresa contrata un oficial independiente,
llamado certificador, para evaluar el sistema de gestidn y asi asegurar que los requisitos
se ajustan a la norma evaluada, para este caso OHSAS 18001.

Cualquier empresa puede acceder a las normas OHSAS 18001 y solicitar la certificacién a
un organismo independiente, bastando sélo que demuestre el cumplimiento de la
normativa en todo su proceso.

Algunos beneficios que se pueden obtener al aplicar estas normas
OHSAS 18001 son:

v’ Otorga validez y credibilidad a nivel internacional.

v' Reduccién del nimero de personal accidentado mediante la prevencion y control
de riesgos en el lugar de trabajo.

v’ Posibilidad de integracién de un sistema de gestion que incluye calidad, ambiente,
salud y seguridad.

v Asegurar que la legislacidn respectiva sea cumplida.

1.2 Federal.

La normatividad nacional en materia de proteccion civil en México se caracteriza por
establecer los lineamientos necesarios para toda la Republica Mexicana. Su
cumplimiento es general, obligatorio y es aplicable en todo el territorio nacional.

11.2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.®

Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917, ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 9 de junio del 2010.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos esta integrada de nueve titulos
en donde, en el titulo sexto se tiene el articulo 123, el cual establece el derecho al
trabajo e incluye temas de seguridad en el mismo.

Articulo 123.
“Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util, al efecto, se

promoverdn la creacion de empleos y la organizacion social para el trabajo, conforme a
la Ley”.

1% Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de junio del 2010.
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XIV. “Los empresarios serdn responsables de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo o en ejercicio de la
profesion o trabajo que ejecuten; por lo tanto, los patrones deberdn pagar la
indemnizacion correspondiente, segun que haya traido como consecuencia la muerte o
simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar, de acuerdo con lo que
las leyes determinen. Esta responsabilidad subsistird aun en el caso de que el patron
contrate al trabajador por un intermediario”.

XV. “El patron estard obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su
establecimiento, y a adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso
de las mdquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como a organizar de tal
manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y vida de los trabajadores, y del
producto de la concepcion, cuando se trate de mujeres embarazadas. Las leyes
contendrdn al efecto, las sanciones procedentes en cada caso”.

XXIX. “Es de utilidad publica la Ley del Sequro Social, y ella comprenderd seguros de
invalidez, de vejez de vida, de cesacion involuntaria del trabajo, de enfermedades y
accidentes”.

1.2.2 Ley Federal Del Trabajo.™

La primera ley Federal del Trabajo se expidid el 18 de agosto de 1931, posteriormente
sufrio modificaciones cuando se crea la Nueva Ley Federal del trabajo publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 12 de abril de 1970, ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 17 de enero de 2006.

La Ley Federal del Trabajo establece los derechos, obligaciones y responsabilidades de
los trabajadores y patrones. A continuacion se citan los principales articulos en materia
de seguridad e higiene en el trabajo:

El Articulo 47 menciona las causas de anulacién de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el patrén en los casos de negarse el trabajador a adoptar las
medidas de seguridad, mientras que en el Articulo 51 establece las causas de
cancelacion de la relaciéon de trabajo, sin responsabilidad para el trabajador, por
mencionar algunas se encuentran las siguientes: La existencia de un peligro grave para
la seguridad o salud del trabajador o porque no se cumplan las medidas preventivas.

En el Articulo 132 sefiala que algunas de las obligaciones del patréon son: instalar los
lugares de trabajo de acuerdo con los principios de seguridad e higiene para prevenir los
centros de trabajo, cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fije las leyes y

u Ley Federal Del Trabajo. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 17 de enero de 2006.
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los reglamentos para prevenir accidentes en los centros de trabajo, fijar y difundir
medidas de seguridad e higiene, disponer de materiales para prestar los primeros
auxilios, dando aviso cuando un accidente ocurra.

Por el contrario, en Articulo 134 se indican las obligaciones de los trabajadores en los
centros de trabajo, las cuales son: observar las medidas higiénicas y las que indiquen los
patrones para la seguridad y proteccién personal de sus trabajadores, someterse a
diversos exdamenes médicos para descartar cualquier enfermedad, poner el
conocimiento al patrdn alguna incapacidad o enfermedad contagiosa o incurable.

El Articulo 135 establece las prohibiciones de los trabajadores en los centros de trabajo
como: “hacer actos que pongan en peligro su seqguridad y la de sus compaiieros,
presentarse bajo las influencia del alcohol o drogas”.

El Articulo 473 define riesgos de trabajo como: “los accidentes y enfermedades a que
estdn expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo”.

El Articulo 474 define accidente de trabajo como: “toda lesion orgdnica o perturbacion
funcional, inmediata o posterior, o la muerte, producida repentinamente en ejercicio, o
con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se preste”.

El Articulo 475 define enfermedad de trabajo como: “todo estado patoldgico derivado
de la accion continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el
medio en que el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios”.

El Articulo 477 menciona que cuando los riesgos ocurren pueden producir: incapacidad
temporal, incapacidad permanente parcial; incapacidad permanente total; y la muerte.

El Articulo 478 define a la incapacidad temporal como: “la pérdida de facultades o
aptitudes que imposibilita parcial o totalmente a una persona para desempefar su
trabajo por algun tiempo”.

El Articulo 479 define la incapacidad permanente parcial como: “la disminucion de las
facultades o aptitudes que la imposibilita para desempefiar cualquier trabajo por el resto
de su vida”.

El Articulo 480 define a la incapacidad permanente total como: “la pérdida de
facultades o aptitudes de una persona que la imposibilita para desempefiar cualquier
trabajo por el resto de su vida”.

El Articulo 487 indica los derechos cuando los trabajadores sufran un riesgo de trabajo

los cuales son: asistencia médica y quirdrgica, rehabilitacion, hospitalizacion,
medicamentos, etc.
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Mientras que el Articulo 488 establece los casos y las modalidades cuando el patron
queda exento de las obligaciones que determina el articulo anterior las cuales son: si el
accidente ocurre estando el trabajador en estado de embriaguez, si la incapacidad es
consecuencia de una rifa o intento de suicidio, pero no lo excluye de prestarle los
primeros auxilios y trasladar al trabajador a su domicilio o centro médico.

El Articulo 489 menciona los casos en el que el patrdn no se libera de su responsabilidad
ante un accidente que son: que el accidente ocurra por torpeza o negligencia del
trabajador, que el accidente sea causado por torpeza o negligencia de algun companero,
trabajador o tercera persona.

En el Articulo 504 establece que los patrones tienen obligaciones especiales en el area
de trabajo como son: “mantener en el lugar de trabajo los medicamentos y material
necesario de primeros auxilios, cuando tenga a su servicio mds de cien trabajadores,
establecer una enfermeria, dotada con los medicamentos y material de curacion
necesarios, previo acuerdo con los trabajadores, los patrones podrdn celebrar
contratos con los hospitales mds cercanos”.

El Articulo 509 menciona que cada empresa o establecimiento se organizaran las
comisiones de seguridad e higiene que se juzgue necesarias, compuestas por igual
numero de representantes de los trabajadores y del patrén, para investigar las causas de
los accidentes y enfermedades, asi como de proponer medidas para corregir los
accidentes y vigilar que se cumplan las mismas.

1.2.3 Ley General de Salud.?

Publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el 7 de febrero de 1984, ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de abril del 2010.

Esta ley reglamenta el derecho a la proteccién de la salud que tiene toda persona en los
términos del Articulo 40. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y la
concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad
general.

El Articulo 2 establece el derecho a la proteccién de la salud como son: la prolongacién y
mejoramiento de la calidad de la vida humana, conservacion, mejoramiento y
restauracién de la salud, el desarrollo de la ensefianza y la investigacion cientifica y
tecnolégica para la salud.

2 Ley General de Salud. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de abril del 2010.
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En el Articulo 3 menciona que los términos de esta Ley, es materia de salubridad
general: la salud visual, la salud auditiva, la prevencién, orientacion, control y vigilancia
en materia de nutricién, enfermedades respiratorias, enfermedades cardiovasculares y
aquellas atribuibles al tabaquismo, la prevencién y el control de los efectos nocivos de
los factores ambientales en la salud del hombre, la salud ocupacional y el saneamiento
basico y la prevencion y el control de enfermedades no transmisibles y accidentes.

En el Articulo 32 define atencién médica al “conjunto de servicios que se proporcionan
al individuo, con el fin de proteger, promover y restaurar su salud”.

El Articulo 33 establece que las actividades de atencién médica son: preventivas,
curativas, y de rehabilitacién.

El Articulo 77 bis 1 cita que todos los mexicanos tienen derecho a ser incorporados al
Sistema de Proteccién Social en Salud de conformidad con el articulo cuarto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sin importar su condicidn social.

El Articulo 128 establece que si el trabajo o las actividades sean comerciales,
industriales, profesionales o de otra indole, se ajustaran, a las normas que dicten las
autoridades sanitarias, de conformidad con esta Ley y demds disposiciones legales sobre
salud ocupacional.

El Articulo 129 menciona que la Secretaria de Salud tendrd a su cargo:

Establecer los criterios para el uso y manejo de substancias, maquinaria, equipos y
aparatos, con objeto de reducir los riesgos a la salud del personal ocupacionalmente
expuesto, poniendo particular énfasis en el manejo de substancias radiactivas y fuentes
de radiaciéon. Determinar los limites maximos permisibles de exposiciéon de un
trabajador a contaminantes, y coordinar y realizar estudios de toxicologia al respecto, y
ejercer junto con los gobiernos de las entidades federativas, el control sanitario sobre
los establecimientos en los que se desarrollen actividades ocupacionales, para el
cumplimiento de los requisitos que en cada caso deban reunir, de conformidad con lo
gue establezcan los reglamentos respectivos.

El Articulo 131 define que la Secretaria de Salud llevara a cabo programas tendientes a
prevenir accidentes y enfermedades de trabajo

En el Articulo 162 define que para los efectos de esta Ley, se entiende por accidente “el
hecho subito que ocasione dafios a la salud, y que se produzca por la concurrencia de
condiciones potencialmente prevenibles”.

El Articulo 163 menciona que la accion en materia de prevencidon y control de
accidentes comprende: El conocimiento de las causas mas usuales que generan
accidentes, la adopcion de medidas para prevenir accidentes, el desarrollo de
investigacion para la prevencion de los mismos, el fomento, dentro de los programas de
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educacién para la salud, de la orientacion a la poblacidon para la prevencion de
accidentes y la promocion de la participacién de la comunidad en la prevencion de
accidentes.

El Articulo 164 establece que la Secretaria de Salud coordinara sus actividades con las
dependencias y entidades publicas y con los gobiernos de las entidades federativas, para
la investigacidn, prevencidn y control de los accidentes.

En el Articulo 278 menciona que se entiende por substancia peligrosa: “Aquel elemento
o compuesto, o la mezcla quimica de ambos, que tiene caracteristicas de corrosivita,
reactividad, inflamabilidad, explosividad, toxicidad, biolégico-infecciosas,
carcinogenicidad, teratogenicidad o mutagenicidad.” Ademas menciona que substancia
toxica es: “Aquel elemento o compuesto, o la mezcla quimica de ambos que, cuando por
cualquier via de ingreso, ya sea inhalacion, ingestién o contacto con la piel o mucosas,
causan efectos adversos al organismo, de manera inmediata o mediata, temporal o
permanente, como lesiones funcionales, alteraciones genéticas, teratogénicas,
mutagénicas, carcinogénicas o la muerte”.

Ademas se menciona que la Secretaria de Salud determinara, mediante listas que
publicard en el Diario Oficial de la Federacién, los nutrientes vegetales, asi como las
substancias tdxicas o peligrosas que por constituir un riesgo para la salud deben
sujetarse a control sanitario.

1.2.4 Ley del Instituto de Seguridad de Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE).*?

Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de marzo del 2007.

El Articulo 27 se refiere a que el Instituto establecerd un seguro de salud que tiene por
objeto proteger, promover y restaurar la salud de sus derechohabientes, otorgando
servicios de salud con calidad, oportunidad y equidad.

El seguro de salud incluye los componentes de atencién médica preventiva, atencion
médica curativa y de maternidad y rehabilitacién fisica y mental.

El Articulo 56 establece que serdn riesgos de trabajo los accidentes y enfermedades a
gue estdn expuestos los trabajadores en el ejercicio o con motivo del trabajo. Se
considerardn accidentes del trabajo, “toda lesion orgdnica o perturbacion funcional,
inmediata o posterior, o la muerte producida repentinamente en el ejercicio o con
motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se preste, asi como

B Ley del Instituto de Seguridad de Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). Publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 31 de marzo del 2007.
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aquéllos que ocurran al trabajador al trasladarse directamente de su domicilio o de la
estancia de bienestar infantil de sus hijos, al lugar en que desempefie su trabajo o
viceversa. Asimismo, se consideran riesgos del trabajo las enfermedades sefialadas por
las leyes del trabajo”.

Los riesgos del trabajo pueden producir:

“l.  Incapacidad temporal, que es la pérdida de facultades o aptitudes que imposibilita
parcial o totalmente a una persona para desempefiar su trabajo por algun tiempo;

I Incapacidad parcial, que es la disminucion de las facultades o aptitudes de una
persona para trabajar;

Ill.  Incapacidad total, que es la pérdida de facultades o aptitudes de una persona que
la imposibilita para desemperiar cualquier trabajo por el resto de la vida, y

IV.  Muerte”.

Por el contrario en el Articulo 59 establece que no se consideraran riesgos del trabajo:

“I. Si el accidente ocurre encontrdndose el Trabajador en estado de embriaguez;

Il Si el accidente ocurre encontrdndose el Trabajador bajo la accion de algun
narcético o droga enervante, salvo que exista prescripcion médica y que el
Trabajador hubiese puesto el hecho en conocimiento del jefe inmediato,
presentdndole la prescripcion suscrita por el médico;

lll.  Siel Trabajador se ocasiona intencionalmente una lesion por si o de acuerdo con
otra persona;

IV.  Los que sean resultado de un intento de suicidio o efecto de una rifia en que
hubiere participado el Trabajador u originados por algun delito cometido por éste,
y

V. Las enfermedades o lesiones que presente el Trabajador consideradas como
cronico degenerativas o congénitas y que no tengan relacion con el riesgo de
trabajo, aun cuando el Trabajador ignore tenerlas o se haya percatado de la
existencia de éstas, al sufrir un riesgo del trabajo”.

El Articulo 61 menciona que el Trabajador que sufra un riesgo del trabajo tiene derecho
a las siguientes prestaciones en especie:

“. Diagndstico, asistencia médica, quirurgica y farmacéutica;

1. Servicio de hospitalizacion;

Ill.  Aparatos de protesis y ortopedia, y

IV.  Rehabilitacion”.

El Articulo 69 cita que la seguridad y salud en el trabajo, en las Dependencias vy
Entidades, se normara por la legislacién aplicable, asi como por las disposiciones que en
esta materia se fijen en las Condiciones Generales de Trabajo o los Contratos Colectivos
gue rijan la relacion laboral en las Dependencias y Entidades.
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El Articulo 71 sefiala que las Dependencias y Entidades estaran obligadas a realizar
acciones de caracter preventivo con objeto de abatir la incidencia de las enfermedades y
accidentes del trabajo.

El Articulo 73. Define que le corresponde al Instituto promover la integracién y
funcionamiento de las Comisiones de Seguridad y Salud en los centros de trabajo de las
Dependencias y Entidades y, a las propias comisiones, atender las recomendaciones que
el Instituto formule en materia de seguridad y salud en el trabajo.

11.2.5 Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).**

Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de diciembre de 1995, ultima
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de julio del 2009.

La ley del seguro social, como se menciona en el articulo 123 apartado A fraccién XXIV,
es la encargada de garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica y comprender
los seguros de invalidez, de vejez, de vida, de suspensién involuntaria del trabajo, de
enfermedades y accidentes, de servicios de guarderia y cualquier otro encaminado a la
proteccion y bienestar de los trabajadores. La seguridad social esta garantizada por el
estado.

A continuacidn se sefialan los principales articulos en materia de seguridad:

El Articulo 41 establece riesgos de trabajo como: “los accidentes y enfermedades a que
estdn expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo”.

El Articulo 42 se considera accidente de trabajo como: “toda lesién organica o
perturbacion funcional, inmediata o posterior; o la muerte, producida repentinamente
en ejercicio, o con motivo del trabajo, cualquiera que sea el lugar y el tiempo en que
dicho trabajo se preste”.

También se considerard accidente de trabajo el que se produzca al trasladarse el
trabajador, directamente de su domicilio al lugar del trabajo, o de éste a aquél.

De igual manera se define en el Articulo 43 a la enfermedad de trabajo como: “todo
estado patoldgico derivado de la accion continuada de una causa que tenga su origen o
motivo en el trabajo, o en el medio en que el trabajador se vea obligado a prestar sus
servicios”.

Por el contrario en el Articulo 46 menciona lo que no se consideraran, riesgos de trabajo
los cuales son: “si el accidente ocurre encontrdndose el trabajador en estado de

1 Ley del Seguro Social (IMSS). Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de julio del 2009.
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embriaguez, si el accidente ocurre encontrandose el trabajador bajo la accion de algun
psicotropico, narcético o droga enervante, salvo que exista prescripcion suscrita por
médico titulado y que el trabajador hubiera exhibido y hecho del conocimiento del
patron lo anterior, si el trabajador se ocasiona intencionalmente una incapacidad o
lesion por si solo o de acuerdo con otra persona, si la incapacidad o siniestro es el
resultado de alguna rifa o intento de suicidio, si el siniestro es resultado de un delito
intencional del que fuere responsable el trabajador asegurado”.

En el Articulo 52 establece que el patron que oculte la realizacién de un accidente
sufrido por alguno de sus trabajadores durante su trabajo se hara acreedor a las
sanciones que determine la Ley de Seguro Social.

El Articulo 55 se refiere a que los riesgos de trabajo pueden producir: incapacidad
temporal, incapacidad permanente parcial, incapacidad permanente total, y muerte.

11.2.6 Ley General de Proteccién Civil.**

Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de junio de 2012.

El Articulo 1 cita que esta ley tiene por objetivo establecer las bases de coordinacion
entre los tres érdenes de gobierno en materia de proteccion civil.

El Articulo 2 cita que para los efectos de esta Ley se entiende por:

Proteccidn civil: “Es la accién solidaria y participativa, que en consideracién tanto de los
riesgos de origen natural o antrépico como de los efectos adversos de los agentes
perturbadores, prevé la coordinacién y concertacion de los sectores publico, privado y
social en el marco del Sistema Nacional, con el fin de crear un conjunto de disposiciones,
planes, programas, estrategias, mecanismos y recursos para que de manera
corresponsable, y privilegiando la Gestién Integral de Riesgos y la Continuidad de
Operaciones, se apliquen las medidas y acciones que sean necesarias para salvaguardar
la vida, integridad y salud de la poblacidon, asi como sus bienes; la infraestructura, la
planta productiva y el medio ambiente”.

Dénde:

Riesgo: “Dafos o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la
interaccion entre su vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador”.
Fendmeno Antropogénico: “Agente perturbador producido por la actividad
humana”.

s Ley General de Proteccion Civil, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de 2012.
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Fenomeno Natural Perturbador: “Agente perturbador producido por la
naturaleza”.

Desastre: “Es el resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores
severos y o extremos, concatenados o no, de origen natural o de la actividad
humana, que cuando acontecen en un tiempo y en una zona determinada, causan
dafios y que por su magnitud exceden la capacidad de respuesta de la comunidad
afectada”.

Ademas define:

Prevencién: “Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacién
a la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los
peligros o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o reducirlos; evitar o mitigar su
impacto destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como
anticiparse a los procesos sociales de construccién de los mismos”.

Mitigacion: “Es toda accion orientada a disminuir el impacto o dafios ante la
presencia de un agente perturbador sobre un agente afectable”.

Preparacion: “Actividades y medidas tomadas anticipadamente para asegurar una
respuesta eficaz ante el impacto de un fendmeno perturbador en el corto,
mediano y largo plazo”.

Auxilio: “Respuesta de ayuda a las personas en riesgo o las victimas de un
siniestro, emergencia o desastre, por parte de grupos especializados publicos o
privados, o por las unidades internas de proteccién civil, asi como las acciones
para salvaguardar los demas agentes afectables”.

Recuperacion: “Proceso que inicia durante la emergencia, consistente en acciones
encaminadas al retorno a la normalidad de la comunidad afectada.”
Reconstruccion: “La accion transitoria orientada a alcanzar el entorno de
normalidad social y econdmica que prevalecia entre la poblacién antes de sufrir
los efectos producidos por un agente perturbador en un determinado espacio o
jurisdiccion. Este proceso debe buscar en la medida de lo posible la reduccion de
los riesgos existentes, asegurando la no generacién de nuevos riesgos y mejorando
para ello las condiciones preexistentes”.

Resiliencia: “Es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente
expuesta a un peligro para resistir, asimilar, adaptarse y recuperarse de sus
efectos en un corto plazo y de manera eficiente, a través de la preservacion y
restauraciéon de sus estructuras basicas y funcionales, logrando una mejor
proteccion futura y mejorando las medidas de reduccién de riesgos”.

El Articulo 10 menciona que la Gestion Integral de Riesgos considera, entre otras, las
siguientes fases anticipadas a la ocurrencia de un agente perturbador:

I. Conocimiento del origen y naturaleza de los riesgos, ademas de los procesos de
construccion social de los mismos;
II. Identificacién de peligros, vulnerabilidades y riesgos, asi como sus escenarios;
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[ll. Analisis y evaluacion de los posibles efectos;

IV. Revisidn de controles para la mitigacién del impacto;

V. Acciones y mecanismos para la prevencién y mitigacidn de riesgos;

VI. Desarrollo de una mayor comprension y concientizacién de los riesgos, y
VII. Fortalecimiento de la resiliencia de la sociedad.

El Articulo 15 establece que el objetivo general del Sistema Nacional es el de proteger a
la personay a la sociedad y su entorno ante la eventualidad de los riesgos y peligros que
representan los agentes perturbadores y la vulnerabilidad en el corto, mediano o largo
plazo, provocada por fendmenos naturales o antropogénicos, a través de la gestidon
integral de riesgos y el fomento de la capacidad de adaptacion, auxilio vy
restablecimiento en la poblacion.

El Articulo 75 sefiala que las Unidades Estatales, Municipales y Delegacionales de
Proteccién Civil, asi como la del Distrito Federal, tendran la facultad de aplicar las
siguientes medidas de seguridad:

. Identificacién y delimitacion de lugares o zonas de riesgo;

Il. Control de rutas de evacuacién y acceso a las zonas afectadas;

[ll. Acciones preventivas para la movilizacién precautoria de la poblacidn y su instalacién
y atencidn en refugios temporales;

IV. Coordinacién de los servicios asistenciales;

V. El aislamiento temporal, parcial o total del area afectada;

VI. La suspensién de trabajos, actividades y servicios, y

VIl. Las demas que en materia de proteccidn civil determinen las disposiciones
reglamentarias y la legislacién local correspondiente, tendientes a evitar que se generen
o0 sigan causando dafios.

El Articulo 77 cita que previo a la realizacién de eventos publicos y en espacios de
concentracion masiva, se deberan elaborarse programas especificos de proteccion civil,
los cuales seran entregados oportunamente a las autoridades de proteccién civil para su
aprobaciéon y coordinacion con otras instancias de seguridad. Las principales medidas
del programa y las conductas apropiadas en caso de una contingencia deberdn ser
difundidas al publico participante por parte del organizador antes del evento o al inicio
del mismo.

El Articulo 78 establece que los particulares que por su uso y destino concentren o
reciban una afluencia masiva de personas, estan obligadas a contar con una unidad
interna de proteccién civil y elaborar un programa interno, en los términos que
establezca esta Ley y su reglamento, sin perjuicio de lo sefialado en los respectivos
ordenamientos locales.

El Articulo 84 menciona que se consideran como delito grave la construccion,
edificacidn, realizacion de obras de infraestructura y los asentamientos humanos que se
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lleven a cabo en una zona determinada sin elaborar un analisis de riesgos y, en su caso,
definir las medidas para su reduccién, tomando en consideracién la normatividad
aplicable y los Atlas municipales, estatales y el Nacional y no cuenten con la autorizacién
de la autoridad correspondiente.

1.2.7 Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo.®

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de enero de 1997.

Este reglamento establece las medidas necesarias de prevencién de los accidentes y
enfermedades de trabajo, tendientes a lograr que el area donde se desarrolle el trabajo
sea en buenas condiciones de seguridad, higiene y medio ambiente adecuados para los
trabajadores.

Al mismo tiempo permite fortalecer, la vigilancia de la salud de los trabajadores a través
de las Normas Oficiales Mexicanas cuyo cumplimiento esta supervisado por las
autoridades establecidas.

Este reglamento propicia el establecer programas preventivos en materia de seguridad,
higiene y medio ambiente en el trabajo en las areas de trabajo, los que sustentados en
diagndsticos situacionales, contribuirdn a la disminucion de los riesgos de trabajo. Este
reglamento establece que el patréon debera capacitar a los trabajadores en materia de
seguridad e higiene, e informarles sobre los riesgos al realizar sus labores ademads de
indicarles las medidas preventivas a seguir.

El reglamento incorpora disposiciones para que el patrén las considere en la prevencion
de accidentes y enfermedades de trabajo.

Este reglamento permite fortalecer la vigilancia de la salud de los trabajadores a través
de Normas Oficiales Mexicanas (NOM) cuyo cumplimiento debe ser vigilado por las
instituciones establecidas.

El Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, se
encuentra dividido en: Capitulos, Secciones y Articulos. Por mencionar algunos temas a
los que se refiere se encuentran:

Obligaciones de los patrones, obligaciones de los trabajadores; condiciones de
seguridad; condiciones de higiene; prevencion, proteccién y combate de incendios;
manejo, transporte y almacenamiento de materiales en general; materiales y sustancias

16 Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de enero de 1997.
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guimicas peligrosas; condiciones de higiene; ruido y vibraciones; sustancias quimicas
contaminantes sdlidas, liquidas o gaseosas; agentes contaminantes bioldgicos;
iluminacidn; ventilacién; equipo de proteccion personal y ergonomia.

11.2.8 Normas Oficiales Mexicanas (NOM)."

Las Normas Oficiales Mexicanas que emiten la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
determinan las condiciones minimas necesarias para la prevencion de riesgos de trabajo
y se caracterizan por que se destinan a la atencién de factores de riesgo, a los que
pueden estar expuestos los trabajadores.

Actualmente se encuentran vigentes 41 normas oficiales mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Dichas normas se agrupan en cinco categorias: de
seguridad, salud, organizacién, especificas y de producto. Su aplicacién es obligatoria en
todo el territorio nacional.

Para las Normas de Seguridad, Normas de Salud y Normas de Organizacién se aplican de
manera obligatoria en los centros de trabajo que desarrollan actividades de produccidn,
comercializacion, transporte y almacenamiento o prestacion de servicios, en funcion de
las caracteristicas de las actividades que desarrollan y de las materias primas, productos
y subproductos que se manejan, transportan, procesan o almacenan.

Para las Normas Especificas se prevé su aplicacion obligatoria en las empresas que
pertenecen a los sectores o actividades especificas a que se refieren tales normas.

Para las Normas de Producto corresponde a las empresas que fabrican, comercializan o
distribuyen equipos contra incendio y de proteccién personal.

1.- Normas de seguridad:

NUMERO TITULO DE LA NORMA
NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales e instalaciones
NOM-002-STPS-2010 Prevencidn, proteccion y combate de incendios
NOM-004-STPS-1999 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria
NOM-005-STPS-1998 Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias peligrosas
NOM-006-STPS-2000 Manejo y almacenamiento de materiales
NOM-009-STPS-2011 Trabajos en altura
NOM-020-STPS-2002 Recipientes sujetos a presion y calderas
NOM-022-STPS-2008 Electricidad estatica
NOM-027-STPS-2008 Soldadura y corte
NOM-029-STPS- 2011 Mantenimiento de instalaciones eléctricas

v http://asinom.stps.gob.mx:8145/Centro/CentroMarcoNormativo.aspx
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http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-001.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-002.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-004.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-005.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-006.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-009.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-020.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-022.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-027.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-029.pdf

2.- Normas de salud:

NUMERO

TITULO DE LA NORMA

NOM-010-STPS-1999

Contaminantes por sustancias quimicas

NOM-011-STPS-2001

Ruido

NOM-012-STPS-1999

Radiaciones ionizantes

NOM-013-STPS-1993

Radiaciones no ionizantes

NOM-014-STPS-2000

Presiones ambientales anormales

NOM-015-STPS-2001

Condiciones térmicas elevadas o abatidas

NOM-024-STPS-2001

Vibraciones

NOM-025-STPS-2008

lluminacion

3.- Normas de organizacion:

NUMERO

TiTULO DE LA NORMA

NOM-017-STPS-2008

Equipo de proteccion personal

NOM-018-STPS-2000

Identificacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas

NOM-019-STPS-2011

Comisiones de seguridad e higiene

NOM-021-STPS-1994

Informes sobre riesgos de trabajo

NOM-026-STPS-2008

Colores y senales de seguridad

NOM-028-STPS-2004

Seguridad en procesos de sustancias quimicas

NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad y salud

4.- Normas especificas:

NUMERO

TiTULO DE LA NORMA

NOM-003-STPS-1999

Plaguicidas y fertilizantes

NOM-007-STPS-2000

Instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas agricolas

NOM-008-STPS-2001

Aprovechamiento forestal maderable y aserraderos

NOM-016-STPS-2001

Operacion y mantenimiento de ferrocarriles

NOM-023-STPS-2003

Trabajos en minas

NOM-031-STPS-2011

Construccion

NOM-032-STPS-2008

Minas subterraneas de carbon
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http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/10.pdf
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http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-021.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf
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http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/32.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-007.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-008.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-016.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-023.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-023.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf

5.- Normas de producto:

Normas relativa a equipos contra incendio:

NUMERO TITULO DE LA NORMA

NOM-100-STPS-1994 Seguridad-Extintores contra incendio a base de polvo quimico
seco con presion contenida

NOM-101-STPS-1994 Seguridad-Extintores a base de espuma quimica

NOM-102-STPS-1994 Seguridad-Extintores contra incendio a base de bidxido de
carbono-Parte 1: Recipientes

NOM-103-STPS-1994 Seguridad-Extintores contra incendio a base de agua con
presion contenida.

NOM-104-STPS-2001 Agentes extinguidores - Polvo quimico seco tipo ABC, a base de
fosfato mono amoanico

NOM-106-STPS-1994 Seguridad - Agentes extinguidores - Polvo quimico seco tipo BC,
a base de bicarbonato de sodio

Normas relativas a equipos de proteccién personal:

NUMERO TITULO DE LA NORMA

NOM-113-STPS-2009 Seguridad - Equipo de proteccion personal - Calzado de proteccion
- Clasificacidn, especificaciones y métodos de prueba.

NOM-115-STPS-2009 Seguridad - Equipo de proteccién personal - Cascos de proteccion -
Clasificacion, especificaciones y métodos de prueba

NOM-116-STPS-2009 Seguridad - Equipo de proteccion personal - Respiradores
purificadores de aire de presion negativa contra particulas nocivas
- Especificaciones y métodos de prueba

11.2.9 NOM-003 SEGOB 2002 Seiiales y Avisos Para la Proteccion Civil
Colores, Formas y Simbolos a Utilizar.™®

Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 5 de septiembre de 2003.

La Secretaria de Gobernacién a través del Sistema Nacional de Proteccion Civil, decidié
establecer mediante esta norma las principales sefiales y avisos en materia de
proteccion civil, para que las personas puedan identificarlas y acatarlas. Esta norma
también menciona las especificaciones y lineamientos con los que deben cumplir los
sefialamientos al ser colocados. Las sefiales de proteccidn civil se clasifican de acuerdo al
tipo de informacidén que se proporciona en: Senales informativas; Sefiales informativas

' NOM-003 SEGOB 2002 Sefiales y Avisos Para la Proteccion Civil Colores, Formas y Simbolos a Utilizar Publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de septiembre de 2003
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de emergencia; Sefiales informativas de siniestro o desastre; Sefiales de prevencion;
Sefiales prohibitivas y restrictivas; Sefiales de obligacién.

1.2.10 NOM-002-STPS-2000 Condiciones de Seguridad. Prevenciodn,
Protecciéon y Combate de Incendios en los Centros de Trabajo."

En esta norma se mencionan los pardmetros necesarios para establecer las condiciones
minimas de seguridad que deben existir, para la proteccidn de los trabajadores ademas
la prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo.

Menciona ademas las obligaciones que tienen los patrones, trabajadores y brigadistas
para garantizar la seguridad laboral en conatos de incendios y evacuaciones del
inmueble.

Establece ademas requisitos minimos obligatorios que deben presentar los equipos
contra incendios y las salidas de emergencia.

I1.3. Distrito Federal.

La normatividad nacional en materia de proteccion civil se caracteriza por establecer los
lineamientos necesarios en seguridad y proteccién civil en el Distrito Federal, su
cumplimiento es general, obligatorio y aplicable en todo el Distrito Federal.

1.3.1 Ley de Proteccién Civil del D.F.*°

Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23 de julio de 2002, ultima reforma
publicada el 8 de noviembre del 2011.

En el Articulo 1 se cita que esta ley tiene por objetivo establecer para el Distrito Federal:

“l.-  Las normas, criterios y los principios bdsicos, a los que se sujetardn los programas
politicas y acciones de proteccion civil.

Il.-  Las bases para la prevencion y mitigacion ante las amenazas de riesgo geoldgico,
fisicoquimico, sanitario, hidromeotereoldgicos y socio-organizativo;

Ill.-  Los mecanismos para implementar las acciones de mitigacion, auxilio y
restablecimiento, para la salvaguarda de las personas, sus bienes, el entorno y el
funcionamiento de los servicios vitales y sistemas estratégicos, en los casos de
emergencia, siniestro o desastre;

*NOM-002-STPS-2000 Condiciones de Seguridad. Prevencidn, Proteccion y Combate de Incendios en los Centros de
Trabajo. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de enero de 2003

20 Ley de Proteccion Civil Del D.F, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23 de julio de 2002, ultima
reforma publicada el 8 de noviembre del 2011.
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IV.- Las bases de integracion y funcionamiento del Sistema de Proteccion Civil del
Distrito Federal,

V.- Las bases para promover y garantizar la participacion social en proteccion civil y en
la elaboracidn, ejecucion y evaluacion de los programas en la materia, para que las
acciones de los particulares contribuyan a alcanzar los objetivo y prioridades
establecidos por dichos programas; y,

VI.- Las normas y principios para fomentar la cultura de proteccion civil y
autoproteccion en sus habitantes”.

El Articulo 3 cita que para los efectos de esta ley se entiende por:

Auxilio: “Acciones destinadas primordialmente a salvaguardar la vida de las
personas, sus bienes, servicios vitales y estratégicos, la planta productiva y el
medio ambiente”.

Calamidad: “Acontecimiento o fendmeno destructivo que ocasiona dafios a la
comunidad, sus bienes y entorno, transformando su estado normal en un estado
de desastre”.

Desastre: “Evento subito y nocivo que rebasa la capacidad de respuesta del
sistema”.

Emergencia: “Evento subito e imprevisto que resulta en un dafo, sin rebasar la
capacidad de respuesta del sistema en cuestion”.

Evacuacion: “Medida de seguridad por alejamiento de la poblacién de la zona de
peligro, en la cual debe preverse la colaboracion de la poblacién civil, de manera
individual o en grupos”.

Mitigacion: “Son las medidas tomadas con anticipacion al desastre y durante la
emergencia, para reducir su impacto en la poblacidn, bienes y entorno”.

Peligro: “Es una condicion subjetiva, absoluta e inespecifica de dano, inherente al
medio, una posibilidad del mismo”.

Prevencion: “Acciones dirigidas a mitigar los peligros, evitando o disminuyendo el
impacto destructivo de los fendmenos perturbadores sobre la vida y bienes de la
poblacion, los servicios vitales y estratégicos, la planta productiva y el medio
ambiente”.

Proteccion Civil: “Conjunto de recursos humanos, materiales y de sistema que
permiten la salvaguarda de la vida, la salud y el entorno de una poblacion ante
situaciones de emergencia o desastre”.

Recuperacion: “Proceso orientado a la reconstruccion y mejoramiento del sistema
afectado (poblacion y entorno), asi como a la reduccion del riesgo de ocurrencia y
la magnitud de los desastres futuros”.

Riesgo: “Es una condicion relativa, objetiva y especifica de dafio, inherente al
medio, una probabilidad del mismo”.

El Articulo 13 senala que el sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal es: “Una
organizacion estructurada entre los organos de gobierno del Distrito Federal en todos
sus niveles, las Organizaciones No Gubernamentales especializadas en la materia y las
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diversas Asociaciones Sociales que forman parte de la sociedad civil de la misma Ciudad;
los grupos académicos, grupos de voluntarios y vecinales, asi como la participacion de
organismos de cardcter privado y social, con el objetivo de brindar prevencion,
proteccion, auxilio y recuperacion de la normalidad de las personas y sus bienes ante la
presencia de los diversos agentes perturbadores”.

El Articulo 15 se refiere a que los habitantes del Distrito Federal podran participar con
las autoridades en las acciones de proteccién civil establecidas en los programas a que
se refiere esta Ley, mediante su organizacién libre y voluntaria.

El Articulo 16 cita que toda persona tiene derecho a presentar queja por escrito o
verbalmente ante la Direccidn General o las Delegaciones, por hechos o actos que
puedan producir riesgo o perjuicio en su persona o la de terceros, ademas de sus bienes
o entorno, por la falta de medidas preventivas que generen un riesgo en lugares
publicos.

El Articulo 38 establece que los Programas de Proteccidon Civil estdn a cargo del
Gobierno del Distrito Federal y de los Gobiernos Delegacionales, los cuales seran de
cardcter preventivo, informativo, de auxilio a la poblacién civil y de restablecimiento de
servicios publicos bdsicos en caso de emergencia, siniestro o desastre.

El Articulo 47 establece que los administradores, gerentes o propietarios de inmuebles
gue de acuerdo a la naturaleza de su giro y actividad que realiza y a lo establecido por el
reglamento, sea considerado de alto riesgo, estaran obligados a elaborar un Programa
Interno de Proteccién Civil por la Unidad Delegacional de Protecciéon Civil
correspondiente.

El Articulo 49 sefiala que los administradores, gerentes, poseedores, arrendatarios o
propietarios de inmuebles que de acuerdo a su actividad representen mediano o alto
riesgo, estdn obligados a realizar tres simulacros al afio, en coordinacién con las
autoridades competentes.

En todo inmueble en donde habiten, laboren o estudien personas con discapacidad o
personas adultas mayores, se fomentara su participacién en los simulacros.

El Articulo 50 menciona que las empresas clasificadas como de mediano o alto riesgo,
conforme a lo que establezca el reglamento de esta Ley, deberdn contar con una pdliza
de seguro de cobertura amplia de responsabilidad civil y dafos a terceros, que ampare
su actividad. Dicha pdliza deberd relacionarse con el Programa Interno de Proteccién
civil.

El Articulo 54 establece que se consideran instrumentos operativos de la proteccion

civil, de manera enunciativa y no limitativa, los siguientes:
“l.-  Los Atlas de Riesgo del Distrito Federal y de las Delegaciones;
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Il.-  Los procedimientos operativos de contingencia ante fenomenos destructivos, o de
riesgo de diverso origen, en los términos del Programa Nacional de Proteccion
Civil;

.- Las normas técnicas complementarias y términos de referencia;

IV.- Los catdlogos de acciones ante contingencias o riesgos, para el Distrito Federal,

V.- Los Manuales de Procedimientos para las instituciones publicas y organizaciones
privadas, sociales y académicas que se deriven de las comisiones del Consejo de
Proteccion Civil del Distrito Federal;

VI.- Los planes y subprogramas de capacitacion, difusion y divulgacion hacia los
habitantes del Distrito Federal,

Vil.- Los reglamentos en materia de Proteccion Civil;

VIll.- Las publicaciones, grabaciones y todo aquel material magnético, impreso,
audiovisual-auditivo, cuyo objeto coadyuve a las acciones en materia de proteccion
civil;

IX.- En general todo aquel material impreso, magnético o audiovisual, que tenga por
objeto la difusion y la divulgacion de la cultura de proteccion civil”.

El Articulo 59 menciona que las acciones inmediatas de operacién de proteccidn civil en
alto riesgo, emergencia, o desastre en la poblacién, son:

l.-  Laidentificacion del tipo de riesgo;

Il.-  La delimitacion de la zona afectada;

lll.-  El acordonamiento de los perimetros de alto, mediano y bajo riesgo;

IV.-  El control de rutas de acceso y evacuacion;

V.- Elaviso y orientacidn a la poblacion;

VI.- La evacuacion, concentracion o dispersion de la poblacion;

VIl.- La apertura o cierre de refugios temporales;

VIll.- La coordinacion de los servicios asistenciales, y la determinacion de las acciones
que deberdn ejecutar las diferentes dreas de la Administracion Publica del Distrito
Federal y las instituciones privadas, sociales y académicas.

El Articulo 75 cita que el simbolo internacional de proteccién civil, se utilizard por las
dependencias, drganos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica del
Distrito Federal, sin alteraciones y respetando disefio, forma y colores, de conformidad
con lo establecido en los tratados y convenciones internacionales.

El Articulo 77 menciona que el objetivo prioritario del Sistema de Proteccion Civil es la
conformacion de una cultura en materia de proteccidn civil que convoque y aumente el
interés de la poblacidn, la participacion individual y colectiva.

El Articulo 78 senala que con el fin de conformar una Cultura de Proteccion Civil, la

Secretaria de Gobierno, con la participacién de instituciones, empresas y organismos
sociales y académicos, debera:
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.- Promover la incorporacion de contenidos temdticos de proteccion civil en los
planes de estudio de todos los niveles educativos, publicos, privados,
organizaciones sociales y vecinales en el admbito del Distrito Federal;

Il.-  Realizar eventos de capacitacion de cardcter masivo en los cuales se lleven
conocimientos bdsicos que permitan el aprendizaje de conductas de autocuidado y
auto preparacion al mayor numero de personas posible;

Ill.-  Promover el desarrollo de planes y programas para la formacion de especialistas
en la materia y la investigacion de las causas y efectos de los desastres, en los
planteles de educacion superior y en los organismos dedicados a la investigacion
cientifica y tecnoldgica;

El Articulo 86 menciona que el Gobierno del Distrito Federal, con la participacion de las
autoridades educativas, de las universidades e instituciones de educacidn superior y de
los colegios y asociaciones de profesionales, promoveran el estudio de la geofisica,
sismologia, vulcanologia y en general de las ciencias de la tierra, a efecto de contar con
recursos humanos altamente calificados que contribuyan en estudios cientificos que
sustenten medidas en esta problematica.

El Articulo 88 sefiala que el Gobierno del Distrito Federal, asi como las camaras
industriales, elaboraran un padrén de las empresas que manejan materiales y residuos
peligrosos, complementado con un inventario y lista Unica de los materiales peligrosos
que se manejan. Esta informacién se incorporard a los Atlas de Riesgos
correspondientes.

El Articulo 96 cita que cuando ocurra una situacién de riesgo inminente que implique la
posibilidad de una emergencia o desastre, las autoridades competentes podran adoptar
de conformidad con las disposiciones legales aplicables las siguientes medidas de
seguridad, con el fin de salvaguardar a las personas, sus bienes y entorno:

.- El aislamiento temporal, parcial o total del drea afectada;

.- La suspension de trabajos, actividades y servicios;

Ill.-  La evacuacion de inmuebles; y,

IV.- Las demds que sean necesarias para llevar a cabo la proteccion civil.

El Articulo 103 establece que al que dolosamente denuncie falsos hechos o actos, en los
términos de lo previsto por el Articulo 16 de esta Ley, se le impondrd multa equivalente
hasta de 100 veces el salarié minimo vigente en el Distrito Federal, independientemente
de las sanciones penales a que diera lugar.
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I1.3.2 Reglamento de la Ley de Proteccién Civil Para el Distrito Federal.”

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21 de diciembre de 2007.

El Articulo 1° menciona que el Reglamento de la ley de proteccién civil para el D. F. tiene
el objetivo de regular las disposiciones de la Ley de Proteccién Civil para el Distrito
Federal.

El Articulo 13 sefala que el Programa General de Proteccion Civil para el Distrito Federal
tomara en cuenta, ademas de lo sefialado en el Programa Nacional de Proteccién Civil lo
siguiente:

.- Las modificaciones del entorno;

Il.-  Los indices de crecimiento y densidad de poblacion;

Ill.-  La configuracion geogrdfica, geoldgica y ambiental;

IV.- Las condiciones socioeconémicas e infraestructura y el equipamiento de la ciudad;
V.- Elnumero y extension de colonias, barrios, pueblos y unidades habitacionales;

VI.- La conformacion y reclasificacion de los asentamientos humanos;

VIIl.- Los lugares de afluencia masiva, y

VIII.- La ubicacion de los sistemas vitales y servicios estratégicos.

El Articulo 17 establece que el Programa General de Proteccidon Civil contendra los
Subprogramas siguientes:

.- De Prevencidn, Mitigacion y Preparacion;
.- De Auxilio, y
Ill.-  De Rehabilitacion, Restablecimiento y Reconstruccion.

El Articulo 19 menciona que el Subprograma de Auxilio debera integrar las acciones
destinadas primordialmente a la busqueda, localizacién, rescate, salvamento vy
salvaguarda de las personas, sus bienes y entorno, asi como de los servicios vitales y
sistemas estratégicos, en caso de alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre.

El Articulo 20 sefiala que el Subprograma de Auxilio debera contener como minimo los
elementos siguientes:

.- Las acciones que desarrollara la Administracion Publica del Distrito Federal en
casos de alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre, acorde con los catdlogos de
acciones para el auxilio de los afectados;

2 Reglamento de la Ley de Proteccidn Civil Para el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal el 21 de diciembre de 2007.
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.- Los mecanismos de concertacion y coordinacion con los sectores publico, privado y
social, en situaciones de alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre;

Ill.-  Las politicas de informacion, y;

IV.- Las acciones que deberdn desarrollarse, dardn prioridad a la preservacion y
proteccion de la vida e integridad fisica de la poblacion.

El Articulo 21 establece que el Subprograma de Rehabilitacién, Restablecimiento y
Reconstruccion contemplara los procedimientos, acciones y politicas inherentes para las
zonas afectadas.

El Articulo 42 seiiala que la Direccidn General, en coordinacién con las Delegaciones,
disefara las campafas permanentes de capacitacion, difusion y divulgacién para la
conformacidn de una cultura de proteccidn civil entre los habitantes del Distrito Federal.

El Articulo 58 establece que para los efectos del articulo 1, fraccidn Il, de la Ley, los tipos
de riesgo a los que esta expuesto el Distrito Federal, segun sus origenes son:

.- Geoldgicos;

Il.-  Hidrometeoroldgicos;
Ill.-  Fisicoquimicos;

IV.-  Sanitarios, y

V.- Socio-organizativos.

El Articulo 63 se refiere a que las acciones inmediatas de operacidén de proteccién civil
en alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre en la poblacidn, son:

.- Laidentificacion del tipo de riesgo;

Il.-  La delimitacion de la zona afectada;

Ill.-  El acordonamiento de los perimetros de alto, mediano y bajo riesgo;

IV.- El control de rutas de acceso y evacuacion;

V.- El aviso y orientacion a la poblacion;

VI.- La evacuacion, concentracion o dispersion de la poblacion;

Vil.- La apertura de refugios temporales, que deberdn ser habilitados inmediatamente,
suspendiendo temporalmente su uso habitual;

VIll.- La coordinacion de los servicios asistenciales, y;

IX.- La determinacion de las acciones que deberdn ejecutar las diferentes dreas de la
Administracion Publica del Distrito Federal y las instituciones privadas, sociales y
académicas.

El Articulo 71 establece que el simbolo internacional de proteccion civil, se utilizara por
las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administracién Publica del
Distrito Federal, de conformidad con lo establecido en los tratados, convenciones
internacionales y demds disposiciones aplicables.
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El disefio del Simbolo Internacional de Proteccion Civil, debe ser un Triangulo Equilatero
Azul (conocido como pantone.-processblue), ubicado en forma centrada sobre un fondo
cuadrado o circular de superficie naranja (pantone. orange 021). En el disefio no deben
utilizarse perfiles, relieves, cuadricula ni caracteres insertos en el simbolo; los colores
serdn planos sin utilizar degradados, difuminados o cualquier otro efecto.

11.3.3 Términos de Referencia para la Elaboracidon de Programas Internos
de Proteccién Civil TRPC-001-1998.%

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 9 de septiembre de 1998.

El Programa Interno de Proteccién Civil es el instrumento para que las empresas,
industrias y establecimientos establecidos en la Ciudad de México realicen las
actividades en materia de proteccion civil de manera corresponsable asumiendo los
riesgos a los que puede estar expuesta asi como las correspondientes medidas antes,
durante y después de un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre.

En el Capitulo Il se establece un cuestionario de auto diagndstico cuyo objetivo es
permitir al personal interesado identificar si la empresa, industria o establecimiento en
cuestion estd o no obligada a realizar un Programa Interno de Proteccidn Civil.

En el Capitulo Il se refiere a el contenido del programa interno de proteccién civil el
cual menciona que este programa es un instrumento, técnico administrativo vy
organizativo el cual se aplica en los inmuebles correspondientes, con el fin de
salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica de los empleados y de las personas que
concurren a ellos, asi como de proteger a las instalaciones, bienes, informacién vital y el
entorno, ante la ocurrencia de un riesgo, emergencia, siniestro o desastre.

El Programa Interno de Proteccién Civil, debera contar con los siguientes Subprogramas:

" Subprograma de Prevencion “Se encarga de establecer y llevar a cabo las medidas
que se implementen para evitar o mitigar el impacto destructivo de una
emergencia, siniestro o desastre, con base en el andlisis de los riesgos internos y
externos a que esté expuesta la empresa, industria o establecimiento, con base en
el andlisis de riesgos que previamente se haya realizado, concientizando a los
empleados de la empresa, industria o establecimiento”.

El subprograma de prevencion, contara por lo menos con las siguientes acciones:

1. Formacion del Comité Interno de Proteccion Civil.

22 Términos de Referencia para la Elaboracion de Programas Internos de Proteccion Civil TRPC-001-1998, publicado
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 9 de septiembre de 1998.
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Andlisis general de vulnerabilidad.

Formacion de Brigadas.

Capacitacion.

Sefializacion.

Equipo de Prevencion y Combate de Incendio.
Programa de Mantenimiento.

Simulacros.

Equipo de Primeros Auxilios.

W N A WN

" Subprograma de auxilio: “Establece las actividades destinadas primordialmente a
salvaguardar la integridad fisica del personal, usuarios y los bienes que tiene cada
inmueble, asi como mantener funcionando los servicios y equipos del inmueble,
emitiendo la alarma y procediendo al desalojo o repliegue del personal, operando
las brigadas, asi como vincularse con los cuerpos de auxilio.”

El subprograma de auxilio, contard por lo menos con las siguientes acciones:

Objetivos.

Fase de Alerta.

Accionamiento del Comité Interno de Proteccidn Civil.
Accionamiento del plan de evacuacion de las instalaciones.
Procedimiento de evacuacion y repliegue.

uhwnNeE

» El subprograma de restablecimiento: “Es el instrumento que establece las bases
necesarias para realizar una reconstruccion programada, para alcanzar el nivel
de funcionamiento que la empresa, industria o establecimiento tenia antes de la
ocurrencia de una emergencia, siniestro o desastre. Mediante la evaluacion de
dafios y pérdidas en las instalaciones, efectuada de manera técnica”.

El subprograma de restablecimiento, contara por lo menos con las siguientes

acciones:

1. Evaluacion de Dafios.
2. Reinicio de Actividades.
3. Vuelta a la normalidad.

En el Capitulo IV se menciona la clasificacién del grado de riesgo, para determinar el
grado de riesgo de las empresas, industrias o establecimientos, en este capitulo se
proporciona un marco de referencia para la clasificacion del grado de riesgo, el cual
establece una serie de parametros los cuales se componen de supuestos, a los cuales se
le da un puntaje de acuerdo a la situacion de la empresa, industria o establecimiento, al
final se suma el puntaje obtenido y dependiendo de la clasificacion se sabra si el grado
de riesgo es bajo, mediano o alto.
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Conforme al andlisis de riesgo llevado a cabo para cada empresa, industria o
establecimiento, se debera elaborar los planes, manuales y procedimientos que se
requieran, por cada tipo de riesgos a que pueda ser vulnerable el inmueble.

En el Capitulo V se establece los documentos que debe contener el programa interno de
proteccion civil los cuales son los siguientes:
El Programa Interno de Proteccidn Civil, debera contener los siguientes documentos:

13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

“Formato de datos generales de la empresa.

Croquis especificando la ubicacion del inmueble y sus alrededores.

Croquis o planos de la descripcion de las dreas existentes en el inmueble,
sefialando los riesgos internos.

Organigrama del Comité Interno de Proteccion Civil.

Documento de Integracion del Comité Interno de Proteccion Civil.

Evaluacion y andlisis de riesgos.

Croquis sefialando las rutas de evacuacion.

Croquis sefialando la distribucion de equipo contra incendio y sefializacion.
Brigadas existentes en el inmueble.

Cddigo de colores para la identificacion de las brigadas.

Cronograma y Bitdcora del Programa de Capacitacion.

Registro del mantenimiento y control del equipo de prevencion y combate de
incendios.

Cronograma y Bitdcora de mantenimiento.

Cronograma y Bitdcora de simulacros.

Croquis de ubicacidn de los equipos de primeros auxilios.

Planes, manuales y procedimientos de actuacion por tipo de riesgo a que
estd expuesto el inmueble.

Croquis y descripcion de los sistemas de alertamiento.

Planes, manuales y procedimientos de restablecimiento.

Visto Bueno de Seguridad y Operacion (Cuando asi lo estipulen la
normatividad aplicable por tipo de inmueble o por el giro de la empresa,
industria o establecimiento)

Copia de la pdliza de seguro (Cuando la actividad o giro de la empresa sea de
mediano o alto riesgo, conforme al capitulo IV de los Términos de
Referencia).

Cuando en la empresa, industria o establecimiento existan recipientes
sujetos a presion, generador de vapor o caldera, se requerird anexar copia de
la autorizacion de las autoridades del Trabajo.

Copia del estudio de impacto ambiental en el caso de las empresas que de
conformidad a la Ley Ambiental estén obligados a ello.

Copia del Cuestionario de Autodiagndstico en materia de Proteccion Civil, con
la carta a que se refiere la seccion VI del Capitulo Il, firmada en original.
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24. Copia del cuestionario para la clasificacion del grado de riesgo de las
empresas, industrias o establecimientos a que se refiere el Capitulo IV de los
Términos de Referencia, con la carta firmada en original.”

En el Capitulo VI se establece los Instrumentos informaticos que se deben emplear para
la elaboracion del Programa Interno de Proteccién Civil menciona que las empresas,
industrias o establecimientos que de acuerdo a la tabla para Clasificacion de Riesgo
estén clasificadas como de mediano o alto riesgo, podran presentar sus Programas
Internos de Proteccidon Civil, a través de instrumentos Informaticos que deberdn
contener por lo menos las siguientes caracteristicas:

Programa para andlisis de riesgos.

Utilerias para el disefio de croquis y su actualizacion.

Programa para administracion de emergencias.

Programa para la elaboracion y sequimiento de bitdcoras de mantenimiento
y simulacros.

5. Programa para la elaboracion y sequimiento de bitdcoras de capacitacion.

ALWNR

I.3.4 Norma Técnica Complementaria al Reglamento de la Ley de
Proteccion Civil del Distrito Federal NTC-001-OP-2003, que Establece los
Criterios Para la Evaluacion y Acreditacion de Unidades Canofilas
Operativas, Especializadas en la Busqueda y Localizacion de Personas
Atrapadas Bajo Diversos Materiales.”

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de septiembre de 2003.

Las condiciones de la Ciudad de México, hacen que al derrumbarse estructuras, taludes
y/o laderas inestables, traigan como consecuencia que personas queden atrapadas bajo
tierra, escombros y/o diversos materiales.

Con antecedente en los eventos, emergencias y desastres que han tenido lugar en la
Ciudad de México, se ha resaltado la necesidad de contar con Cuerpos Operativos que
desarrollen tareas especializadas, para que actuen de manera sistematizada vy
organizada dentro del esquema operativo del Sistema de Proteccidn Civil del Distrito
Federal.

A partir de 1995 que fue creado el Comité de Manejadores de Perros de Busqueda y
Rescate del Distrito Federal, los grupos que participan en él se han interesado por
cimentar la estructura de trabajo sobre un Marco Normativo, que permita regular las

2 Norma Técnica Complementaria al Reglamento de la Ley de Proteccion Civil del Distrito Federal NTC-001-OP-
2003, Que Establece los Criterios Para la Evaluacion y Acreditaciéon de Unidades Candfilas Operativas, Especializadas
en la Busqueda y Localizacion de Personas Atrapadas Bajo Diversos Materiales, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 18 de septiembre de 2003.
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actividades de auxilio a la poblacion, tomando en cuenta los estandares internacionales;
en ese tenor la Direccion General de Proteccidon Civil elaboré la Norma Técnica
Complementaria con el objetivo de Determinar los mecanismos para la evaluacion y
acreditacion de Unidades Candfilas, especializadas en la busqueda y localizacién de
victimas atrapadas bajo diversos materiales.

El campo de aplicacidn para esta norma es para aquellas Unidades Candfilas, que
pretendan intervenir activamente en las labores de blusqueda y localizaciéon de victimas,
durante los operativos a realizar para hacer frente a emergencias o desastres dentro del
Distrito Federal y deseen obtener su acreditacion como Unidad Candfila Operativa.
Estableciendo los requisitos, evaluacion y procedimientos para la evaluacion.
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“Siempre habrd
esquimales que
confeccionen para los
habitantes del Congo
reglas de
comportamiento en las
épocas de  grandes
calores.”

Stanislaw Jerzy Lec**

e 7 ' d . . . 25
lll. Manual de evaluacion y analisis de riesgos.

Desde hace mds de treinta afios, la importancia del analisis del riesgo ha ido en

aumento.

El andlisis de riesgos ofrece un marco que pueden utilizar las autoridades nacionales

para introducir mejoras considerables.

A fin de poder realizar un andlisis de riesgos, es importante primero conocer a qué se
refiere esto, ya que el realizarlo a la ligera se puede traducir en una gran pérdida de

vidas.

El andlisis de riesgos puede mejorar la elaboracién de normas de seguridad, y abordar la

aparicidn de peligros o interrupciones en los sistemas de control.

2 Escritor, poeta y aforista polaco.
% http://www.insht.mx/portal/site/Insht/menuitem
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http://es.wikipedia.org/wiki/Aforista
http://es.wikipedia.org/wiki/Polonia

Proporciona a las autoridades encargadas de la reglamentacién la informacién vy las
pruebas que necesitan para adoptar decisiones eficaces, contribuyendo a mejores
resultados en materia de Proteccidn Civil.

El andlisis de riesgos se define como la utilizaciéon sistematica de la informacidn
disponible, para identificar peligros y estimar los riesgos. A la hora de disefiar un manual
de analisis de riesgos, es primordial ajustarse a las necesidades y los recursos de la
organizacién para que se puedan cubrir las expectativas, llegando al nivel de seguridad
requerido con los medios disponibles.

Es relativamente sencillo calcular con cuantos recursos se cuenta (econémico, humano,
técnico), pero no es tan facil saber a ciencia cierta cuales son las necesidades de
seguridad. Es aqui donde se muestra imprescindible la realizacién de un anélisis de
riesgos.

Hacerlo permite averiguar cuales son los peligros a los que se enfrenta la sociedad y la
importancia de cada uno de ellos. Con esta informacidn ya serd posible tomar decisiones
bien fundamentadas acerca de qué medidas de seguridad deben implantarse. Por tanto,
un aspecto de gran importancia a la hora de realizar la implantaciéon de un manual es
tener en cuenta que la inversién en seguridad tiene que ser proporcional al riesgo. La
informacién es generada y tratada por el personal tanto interno como externo,
mediante los equipos de tratamiento de la informacién existentes en la organizacién y
estd situada en las instalaciones, por lo hay que considerar todos los riesgos
relacionados con estos aspectos.

México cuenta con marco legal y normativo, pero siempre se requiere fortalecer las
capacidades institucionales a nivel nacional y local para garantizar su cumplimiento. Por
cada peso que se invierte en prevencién de desastres se ahorran 5 pesos en costos de
reconstruccién de infraestructura.’®

I1I.1 Conceptos basicos de un andlisis de riesgos.”’

En primer lugar conviene clarificar qué se entiende por riesgo. Por riesgo se entiende la
probabilidad de que se desencadene un determinado fendmeno o suceso que, como
consecuencia de su propia naturaleza o intensidad y la vulnerabilidad de los elementos
expuestos puede producir efectos perjudiciales en las personas o pérdidas de bienes.

En el lenguaje comun por riesgo cabe también entender el fendmeno, suceso o actividad
humana, susceptible de producir dafos en personas y bienes.

%% http://www.snet.gob.sv/noticias/Redesas2002.htm
%7 http://www2.inecc.gob.mx/publicaciones/libros/400/cap1.html
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El riesgo se define como la combinacién de la probabilidad de que se produzca un
evento y sus consecuencias negativas. Los factores que lo componen son la amenaza y
la vulnerabilidad.

Amenaza es un fendmeno, sustancia, actividad humana o condicién peligrosa que
puede ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafios a la
propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos sociales vy
econdmicos, o dafos ambientales. La amenaza se determina en funcion de la intensidad
y la frecuencia.

Vulnerabilidad son las caracteristicas y las circunstancias de una comunidad, sistema o
bien que los hacen susceptibles a los efectos dafiinos de una amenaza.

Con los factores mencionados se compone la siguiente férmula de riesgo.

Riesgo = Amenaza » Vulnerabilidad

Los factores que componen la vulnerabilidad son la exposicidn, susceptibilidad y
resiliencia, expresando su relacion en la siguiente férmula.

(Exposicién) (Susceptibilidad)

Vulnerabilidad = o ;
Resiliencia
Evento
Amenaza
Provoca
Riesgo IE— Desastre

Vulnerabilidad

El concepto de vulnerabilidad es relativo y se debe analizar frente a las condiciones
particulares de cada comunidad. Depende de la ausencia o presencia de limites al dafio
gue puede causar un peligro. Los limites al dafio son:
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e Situaciodn fisica: caracteristicas geograficas, del medio ambiente y del espacio
construido.

e Situacidn bioldgica: edad, herencia, salud.

e Situacién psicoldgica: concepcién del mundo, sensaciones, sentimientos,
emociones, afectos, valores, actitudes.

e Sjtuacidn socio-cultural: costumbres, educacion, instituciones, normas.

Exposicion es la condicién de desventaja debido a la ubicaciéon, posicién o localizacidon
de un sujeto, objeto o sistema expuesto al riesgo.

Susceptibilidad es el grado de fragilidad interna de un sujeto, objeto o sistema para
enfrentar una amenaza y recibir un posible impacto debido a la ocurrencia de un evento
adverso.

Daino: Es el efecto adverso para la salud, la seguridad o el medio ambiente. Como
ejemplo de esto tenemos:

e Pérdidas materiales o humanas.
e Deterioro de la calidad de vida.

Escenario de Riesgo: Es una descripcion de cémo es hoy la relacién entre la comunidad
y su entorno, asi como una prospeccion o interrogacion sobre qué pasaria si cambian en
uno u otro sentido las amenazas y los factores de vulnerabilidad.

Recurso: Bien o servicio del que se puede servir el inmueble para su subsistencia,
principalmente en caso de emergencia. Ejemplo: hospitales, estaciones de Bomberos,
maodulos de policia o un jardin o un estacionamiento que pueden ser un punto de
reunion externo.

Vulnerabilidad

Los riesgos suelen dividirse en naturales y antropogénicos. Al primer grupo
corresponden los procesos o fendmenos naturales potencialmente peligrosos. Al
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segundo grupo los originados por accidentes tecnoldgicos o industriales, fallos en
infraestructuras o determinadas actividades humanas.

El andlisis de riesgos se refiere a la estimacion de dafnos, pérdidas y consecuencias que
pueden ocasionarse a raiz de uno o varios escenarios de desastre, y trata de determinar
la probabilidad de ocurrencia y la magnitud de los dafios por fendmenos naturales

extremos.

1. Analisis de Amenaza:

Identificacion del tipo de amenaza: a través del método de analisis y de
los datos disponibles.

Identificacion y caracterizacién de las areas amenazadas.

Identificacion y determinacién de la probabilidad de ocurrencia, usando
escalas ordinales (probabilidad alta, mediana, baja).

Estimacion o célculo de la magnitud/intensidad del fendmeno.
Identificacidn de los factores que influyen en la amenaza.

2. Analisis de Vulnerabilidad:

Estan expuestos a

Identificacion de las personas/elementos potencialmente vulnerables.
Identificacion y analisis de los factores (fisicos, sociales, econémicos y
ambientales) que influyen en la vulnerabilidad o que la generan.
Identificacion y desarrollo de los indicadores para la determinacion del
grado de vulnerabilidad.

Andlisis de las capacidades de autoproteccion y de preparacion.
Determinacion del riesgo aceptado vy, por lo tanto, del riesgo.

Individuo y Sociedad

Tiene
Si la amenaza superaa la
[ Amenaza | vulnerabilidad se presenta E Vulnerabilidad ]
| Probabilidad 4 Riesgo | Probabilidad |
Se aplica
Control { Costos |
Genera
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111.2 Realizacion del Analisis de Riesgos.

Siendo claro entonces, que para la correcta elaboracidn de un andlisis, es necesaria una
serie de actividades jerarquicas encadenadas, que se desenvuelven notoriamente vy
ademas, que son elementos que en caso de poder analizarse independientemente, se
podria tener una reduccién notoria en recursos que conlleven a desastres de muchas
indoles.

Tomando en consideracién lo anterior, para un caso de estudio se debe de tomar en
cuenta a los riesgos externos y a los riesgos internos. Previo a ello es necesario
documentar el lugar en el cual se estan analizando los elementos que norman a la
seguridad.

111.2.1 Andlisis de riesgos externos.

e Riesgos circundantes en un radio de hasta 500 metros a la redonda del sitio
como: tlapalerias, depdsitos de materiales, gasolineras, tiendas de pinturas,
laboratorios, vialidades de primer orden, tanques estacionarios en comercios y
demads que puedan poner en peligro a la comunidad.

e Recursos circundantes en un radio de hasta 500 metros a la redonda del sitio
como: hospitales, clinicas, estacionamientos, parques, centros comerciales,
negocios, restaurantes y cualquier otro en que se pueda apoyar la comunidad.

Los elementos o condiciones que se encuentren en el andlisis de riesgos externos
pueden ser guardados en un archivo fotografico. Dichas fotografias deben de describir
visualmente a las condiciones que se creen que generardn riesgos para el inmueble.

111.2.1.1 Localizacion y descripcion del inmueble.

La localizacion fisica del sitio es de vital importancia para poder conocer con mas certeza
el nimero de riesgos con los cuales se cuentan alrededor y en el interior del mismo.

Es importante que se marque en un croquis de ubicacién del lugar la posicién de los
riesgos y recursos de la zona en un radio de hasta 500 metros a la redonda.

La mejor manera de identificar los riesgos es realizar un recorrido por la zona y marcar
en un croquis cada riesgo y cada recurso, elaborando un listado para incluirlo en la
descripcidén que determina qué riesgos externos pueden afectar al inmueble y elaborar
los planes de emergencia pertinentes. Para realizar el andlisis externo de riesgos se debe
contar con un formato llamado Andlisis de Riesgos Externos (en el anexo “B” se
proporciona una propuesta). Asi como también, previo al llenado de dicho formato, se
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debe de contar con la informacion del inmueble a evaluar (en el anexo “A” se muestra
una propuesta para tal efecto).

Una vez identificados los riesgos externos, se debera de describir tales amenazadas
detectadas, comentar su riesgo en donde implique al inmueble, y ademas proporcionar
una recomendaciéon que elimine a los riesgos detectados.

Analisis de tiempos y movimientos.

Para tener una idea del comportamiento del movimiento de la poblacion fija y flotante
gue se encuentra en el inmueble, y que debe de salir a una zona segura en caso de un
fendmeno riesgoso es necesario hacer un analisis de los tiempos y movimientos de
evacuacién. Dicho andlisis debe de realizarse para el inmueble por cada piso,
describiendo el drea de tal nivel, la poblacién y el tiempo realizado en llegar a un punto
de reunion previamente establecido por los de proteccion civil del inmueble.

Es imprescindible disefiar un escenario, que defina un conjunto de supuestos acerca del
posible peligro a que esta sujeto el inmueble: lugar, fendmeno (sismico, volcéanico,
incendio, inundacién, huracan, residuos y materiales peligrosos, socio-organizativo, etc.)
momentos y condiciones.

Con el objeto de simular una situacion lo mas cercana a la realidad, se deben considerar
las situaciones anteriores acerca de los fendmenos que con mayor incidencia han
ocurrido en el area geografica donde se ubica el inmueble.

Debe responder a un plan de emergencia elaborado con anterioridad y que contenga las
estrategias mas adecuadas para enfrentar una contingencia.

Los datos arrojados seran de caracter tedrico, y se tendran que ir corrigiendo conforme
a los datos reales, proporcionados mediante el ejercicio de simulacros de evacuacién en
el inmueble.

Con estos datos se podra establecer un estandar de tiempo permisible para realizar la

correcta evacuacién, con base en las mediciones y el analisis cuidadoso de los
movimientos que efectua la poblacion del inmueble.
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111.2.2 Anadlisis de Riesgos Internos.

La informacidén obtenida en el analisis de riesgos, debera actualizarse conforme se vayan
resolviendo los problemas detectados, estableciendo estrategias para la atencidn
inmediata, en mediano y largo plazo, con base en los acuerdos y planes que se
determinen.

El analisis de riesgos se debe desarrollar en dos vertientes, que son:

e Poblacién: es importante saber ¢quiénes son?, écuantos son? y iqué padecen?. A
fin de conocer las condiciones de vulnerabilidad de los miembros de la
comunidad.

e Inmueble: es necesario identificar el tipo de estructura, cimentacidon y materiales
empleados en su edificacién, la edad de la construccidn, sus modificaciones, su
estado actual y el mantenimiento que ha recibido. Esta informacion servird, entre
otras, para planificar el programa de mantenimiento orientado a conservar la
estructura en buen estado.

Es importante verificar las instalaciones, ya que es la parte del inmueble que mas
desperfectos sufre y que a la larga proporciona mayor riesgo, especialmente cuando las
reparaciones son improvisadas o temporales que se convierten en permanentes. Lo
importante aqui es identificar a que riesgos se estd expuesto para desarrollar los
procedimientos de actuacién en consecuencia.

Como se menciond, es importante saber de la poblacién fija quiénes y cuantos son, y
qué padecen. Esto se aplica por ejemplo en una escuela a docentes, directivos, personal
técnico y manual y por supuesto a los alumnos del plantel. El método mas eficaz para
obtener esta informacion es levantar un censo que debe de manejarse de forma
confidencial, ademas de contar con un listado concentrado para casos de emergencia.
Se debe usar un formato para riesgos internos (en el anexo “C” se proporciona una
propuesta).

De igual manera se debe proceder a describir los riesgos detectados, su riesgo que
proporciona al inmueble, y generar una recomendacién.

Una vez documentados todos los riesgos internos, se debe de conocer mediante un listado, las
condiciones de riesgo, el area en donde se localiza dicho riesgo y una recomendacion que
describa la manera de eliminar a los riesgos mencionados. Ademds de considerar a cada
recomendacion un periodo de tiempo a realizarse.
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11l.3 Determinacion de zonas de mayor y menor riesgo

Se debe elaborar por piso un plano tamafio adecuado y legible, actualizado de cada nivel
del inmueble o edificacidon en el que se ubicaran las zonas de mayor y de menor riesgo,
la primera de ellas se marcara con color rojo, y la segunda de color verde y pintada de
acuerdo a la NOM-003-SEGOB/2002.

e Zonas de mayor riesgo. Son aquellas que por su naturaleza, equipo, almacenaje,
caracteristicas fisicas, acumulacién de material, hacinamiento o cualquier otro
factor representa riesgo a la comunidad educativa. Como por ejemplo, incendio,
caida de material, intoxicaciones, muebles muy altos y pesados, etc., por lo que
se indicaran en un croquis que se elaborard por piso y se marcard con color rojo
o con el simbolo de zona de riesgo, indicando el tipo al que corresponde.

e Zonas de menor riesgo. Pueden ser internas (zonas de repliegue y puntos de
reunién), o externas (puntos de reunién), entendiéndose la primera de ellas
como el espacio fisico en el que acorde a las caracteristicas y especificaciones de
construccion de muros, estructura, pisos, techos y recubrimientos del plantel,
brinda un margen mayor de resistencia y proteccién ante la ocurrencia de un
alto riesgo, emergencia o desastre. La zona de menor riesgo exterior, es el
espacio fisico considerado por sus caracteristicas de ubicacién con relacién a la
distancia de estructuras, inmuebles, ductos, cables de alta tension, arboles,
puentes, monumentos, postes, antenas o cualquier otra edificacién que pudiera
causar un dano a las personas, ante la ocurrencia de un alto riesgo, emergencia o
desastre.

111.4 Determinacion de la ruta de evacuacion.

La ruta de evacuacién es el camino continuo y libre de obstaculos, que va desde
cualquier punto del inmueble o edificacidn hasta un lugar seguro y que consta de tres
partes: acceso a la ruta general de evacuacidn, area de salida y descarga de salida o
punto de reunidn.

Después de un recorrido a conciencia por las instalaciones y basandose en planos de
tamafio adecuado y legibles actualizados de cada nivel, se distribuira la carga del
personal de acuerdo al nimero de salidas con que cuente el edificio, dando prioridad a
las personas que estén mds cerca de las escaleras de emergencia (si se cuenta con ellas)
o de las de servicio, indicando cudles seran las normas a observarse, por ejemplo, en
pasillos con puertas a ambos lados cada grupo caminara por la derecha, mientras que
por la izquierda o por el centro transitaran las brigadas y todas aquellas personas que
tengan problemas de movilidad por prétesis, muletas, embarazo, sobrepeso, histeria,
edad avanzada, tacones, etc. Lo mismo sucedera con las escaleras, procurando que el
mayor flujo de personas (peso) se presente en el lado de soporte de la escalera.
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Los riesgos y recursos encontrados, se deben de marcar en el Croquis de ubicacidn, con
el siguiente cddigo de colores:

e Rojo: Indica en el croquis las zonas de riesgo (vidrios, concentracion de
material, centros de control, etc.).

e Verde: Indica rutas de evacuacion, botiquines y zonas de menor riesgo
externas Las rutas se pintan en forma de flechas, indicando el recorrido.
Los puntos de reunidn en un circulo verde con un centro blanco y 4
flechas blancas apuntando al centro.

Si el lugar tiene varios edificios y varios niveles, se debe elaborar un croquis por nivel, y
en cada piso de cada edificio se debera considerar el croquis de cada piso. Si es posible,
en cada espacio debe haber cerca de la puerta un croquis que indique cual es la ruta de
evacuacion que corresponde a ese salén.

El punto de reunidn, en el o los patios debera de tener grupos asignados a fin de que la
comunidad los ocupe de forma ordenada.

Si se cuenta con las imagenes de la sefializacion de seguridad, se puede sustituir el
codigo de colores anterior colocando el simbolo que corresponda en cada caso.

Recordando que todo croquis debe de tener una nomenclatura clara que explique el
significado de lo que se marco.

111.4.1 De las salidas normales y de emergencia.

e La distancia a recorrer desde el punto mas alejado del interior del inmueble o
edificacién, a un area de salida, no debe ser mayor a 40 metros. En caso de que
la distancia sea mayor, el tiempo maximo en que debe evacuarse al personal a
un lugar seguro, es de tres minutos.

e Los elevadores no deben considerarse parte de una ruta de evacuacién y no
deben usarse en caso de incendio.

e Las puertas de las salidas normales de la ruta de evacuacion y de las salidas de
emergencia deben:

1. Abrirse en el sentido de la salida y contar con un mecanismo que las cierre y otro
gue permita abrirlas desde adentro mediante una operacién simple de empuje.

2. Estar libre de obstaculos, candados, picaportes o de cerraduras con seguros
puestos, durante las horas laborales.

3. Comunicar a un descanso, en caso de acceder a una escalera.

4. Ser de material resistente al fuego y capaces de impedir el paso del humo entre
areas de trabajo.

5. Estar identificadas conforme a lo establecido en la NOM-003-SEGOB/2002
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l11.5 Enfoques de un analisis de riesgos.

e . 2 20
'M’l im
Personal Material Instalaciones

INFORMACION

ANALISIS DE RIESGOS

Hay que tener en cuenta que la realizacién de un analisis de riesgos es un proceso
laborioso. Para cada grupo o persona se van a valorar todas las amenazas que pueden
afectarle, la vulnerabilidad, cada una de las amenazas y el impacto que causaria la
amenaza en caso de ocurrir. Independientemente de la metodologia que se utilice, el
analisis de riesgos debe ser objetivo y conseguir resultados repetibles en la medida de lo
posible, por lo que deberian participar en él todas las dreas de la organizacién que estén
dentro del alcance. De esta manera quedardn plasmados varios puntos de vista y la
subjetividad, que es inevitable, quedara reducida. Ademds contar con la colaboracién de
varias personas ayuda a promover el desarrollo, como una herramienta util para toda la
organizacién y no sélo para la direccidn o el drea que se encarga del proyecto. Se puede
abordar el andlisis de riesgos con varios enfoques dependiendo del grado de
profundidad con el que se quiera o pueda realizar el analisis:

1. Enfoque de Minimos:

Se escoge un conjunto minimo posibles dafiados y se hace un andlisis conjunto, de
manera que se emplean una cantidad minima de recursos, consumiendo poco tiempo y
por lo tanto tiene el costo es menor. Este enfoque tienen el inconveniente de que si se
escoge un nivel basico de seguridad muy alto, puede requerir recursos excesivos y por el
contrario, si es muy bajo, los posibles afectados con mas riesgos pueden no quedar
adecuadamente protegidos. Debido a la falta de detalle en el analisis, puede ser dificil
actualizar los controles o afiadir otros.

2. Enfoque informal:

Con este enfoque, no se necesita formacidn especial para realizarlo ni necesita de tantos
recursos de tiempo y personal como el andlisis detallado. Las desventajas de este
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informe son que al no estar basado en métodos estructurados, puede suceder que se
pasen por altos dreas de riesgos o0 amenazas importantes y al depender de las personas
que lo realizan, el andlisis puede resultar con cierto grado de subjetividad. Si no se
argumenta bien la seleccion de controles, puede ser dificil justificar después el gasto en
su implantacion.

3. Enfoque detallado:

Con este enfoque se consigue una idea muy exacta y objetiva de los riesgos a los que se
enfrenta la organizacién. Se puede decidir un nivel de seguridad apropiado para cada
afectado y de esa manera escoger los controles con precision. Es el enfoque que mas
recursos necesita en tiempo, personal y dinero para llevarlo a cabo de una manera
efectiva.

4. Enfoque combinado:

Con un enfoque de alto nivel al principio, permite determinar cudles son los probables
amenazados en los que habrd que invertir mas antes de utilizar muchos recursos en el
analisis. Por ello ahorra recursos al tratar antes y de manera mas exhaustiva los riesgos
mas importantes mientras que al resto de los riesgos sélo se les aplica un nivel basico de
seguridad, con lo que consigue un nivel de seguridad razonable en la organizaciéon con
recursos ajustados. Es el enfoque mas eficaz en cuanto a costos.

I11.6 Identificacion de amenazas.

Como ya se ha visto anteriormente, podriamos denominar amenaza a un evento o
incidente provocado por una entidad natural, humana o artificial que, aprovechando
una o varias vulnerabilidades, pone en peligro la integridad. Dicho de otro modo, una
amenaza explota la vulnerabilidad.

Atendiendo a su origen, existen dos tipos de amenazas:

= Externas, que son las causadas por alguien o0 algo que no pertenece a la
organizacidn. Ejemplos de amenazas de este tipo son los virus y las tormentas.

* Internas, estas amenazas son causadas por alguien que pertenece a la organizacion,
por ejemplo errores de usuario.

Las amenazas también pueden dividirse en dos grupos segun la intencionalidad del
ataque en deliberadas y accidentales:

1. Deliberadas: Cuando existe una intenciéon de provocar un dafio, por ejemplo un
ataque de negacion de servicio o la ingenieria social.
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2. Accidentales: Cuando no existe tal intencion de perjudicar, por ejemplo averias o las
derivadas de desastres naturales: terremotos, inundaciones, fuego, etc.

Para valorar las amenazas en su justa medida hay que tener en cuenta cual seria el
impacto en caso de que ocurrieran y a cudl o cuales son los parametros de seguridad
que afectaria, si a la confidencialidad, la integridad o la disponibilidad.

1.7 Documentacidn del analisis de riesgos.

Esto permite categorizar los riesgos e identificar cudles deberian ser tratados primero o
mas exhaustivamente. Se debe escoger, a la vista de los resultados, cual es el nivel de
riesgo que se esta dispuesto a tolerar, de manera que por debajo de ese nivel el riesgo
es aceptable y por encima no lo serd y se tomara alguna decisién al respecto. Hay cuatro
tipos de decisiones para tratar los riesgos que se consideran no aceptables:

» Transferirlo: El riesgo se traspasa a otra organizacion.

= Eliminarlo: Se elimina el riesgo, que normalmente sélo se puede hacer eliminando a
quien lo genera, por ello esta opcidn no suele ser viable.

= Mitigarlo: Es decir, reducir el riesgo, normalmente aplicando controles de seguridad.
Es una de las opciones mas habituales.

= Asumirlo: Otra opcién comun es aceptar que no se puede hacer nada y por lo tanto
se asume ese riesgo.

Toda esta informacion debe quedar documentada para justificar las acciones que se van
a tomar para conseguir el nivel de seguridad que la organizacién quiere alcanzar y como
referencia para posteriores analisis.

111.8 Metodologias.

Existen numerosas metodologias disponibles para la realizacidon de analisis de riesgos, ya
qgue es una labor que requiere de bastante dedicacién y con una metodologia
estructurada se facilita la tarea, sobre todo si existe una herramienta que simplifique
todo el proceso. La organizacién debe escoger aquella que se ajuste a sus necesidades, y
si considera varias opciones, inclinarse por la mas sencilla. Hay que tener en cuenta que
el andlisis de riesgos debe revisarse periédicamente, por lo que si se hace con una
metodologia complicada, esta labor necesitara de una dedicacién excesiva. A
continuacion se detallaran algunas de las metodologias mas reconocidas, con las cuales
se puede auxiliar para casos particulares en donde los riesgos lo demanden:
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Analisis holandés A&K.

Es método de andlisis de riesgos, del que hay publicado un manual, que ha sido
desarrollado por el Ministerio de Asuntos Internos de Holanda, y se usa en el gobierno y
a menudo en empresas holandesas.

CRAMM.

Es un método de andlisis de riesgos desarrollado por el gobierno britanico y cuenta con
una herramienta, ya que es un método dificil de usar sin ella. Esta basado en las mejores
practicas de la administracion publica britanica, por lo que es mds adecuado para
organizaciones grandes, tanto publicas como privadas.

MAGERIT.

Desarrollado por el Ministerio de Administraciones Publicas espafol, es una
metodologia de andlisis de riesgos que describe los pasos para realizar un andlisis del
estado de riesgo y para gestionar su mitigacion, detalla las tareas para llevarlo a cabo de
manera que el proceso esté bajo control en todo momento y contempla aspectos
practicos para la realizacién de un analisis y una gestidon realmente efectivos. Cuenta con
detallados catdlogos de amenazas, vulnerabilidades y salvaguardas. Cuenta con una
herramienta, denominada PILAR para el andlisis y la gestiéon de los riesgos de los
sistemas de informacion que tiene dos versiones, una completa para grandes
organizaciones y otra simplificada para las pequefias.

Manual de Seguridad Austriaco.

Consta de dos partes, en la primera se describe el proceso de la gestidn de la seguridad,
incluyendo el andlisis de riesgos y la segunda es un compendio de 230 medidas de
seguridad. Es conforme con la Norma ISO/IEC IS 13335 y en parte con la ISO 27002.

Métodos ISF para la evaluacion y gestion de riesgos.

El Information Security Forum. (ISF) es una importante asociacién internacional. Su
Estandar de Buenas Prdcticas es un conjunto de principios y objetivos para la seguridad
de la informacién con buenas précticas asociadas a los mismos. El Estandar cubre la
gestion de la seguridad a nivel corporativo, las aplicaciones criticas del negocio, las
instalaciones de los sistemas de informacidn, las redes y el desarrollo de sistemas. El
Estandar contiene:

Norma ISO/IEC IS 27005.

La Norma habla de la gestidon de los riesgos de la seguridad de la informacién de manera
genérica, utilizando para ello aplica un modelo, y en sus anexos se pueden encontrar
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enfoques para la realizacién de analisis de riesgos, asi como un catalogo de amenazas,
vulnerabilidades y técnicas para valorarlos.

OCTAVE.

(Operationally Critical Threat, Asset, and Vulnerability Evaluation SM desarrollado en
EEUU por el SEI, en un una metodologia para recoger y analizar informacién de manera
gue se pueda disefiar una estrategia de proteccién y planes de mitigacion de riesgo
basados en los riesgos operacionales de seguridad de la organizacién. Hay dos versiones,
una para grandes organizaciones y otra para pequefias, de menos de 100 personas.

SP800-30 NIST Risk Management Guide for Information Technology Systems.
Desarrollado por el NIST estadounidense, es una guia detallada de las consideraciones

que deben hacerse para llevar a cabo una evaluacién y una gestién de riesgos orientada
a la seguridad de los sistemas de informacion.
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“Una experiencia
nunca es un fracaso,
pues siempre viene a
demostrar algo.”
Thomas Alva Edison®®

IV. Caso de estudio

Para aplicar lo descrito en el capitulo Ill, se tiene el siguiente ejemplo practico. Dicho
caso de estudio se ha llevado a cabo respetando las normas y leyes que se han
nombrado en el capitulo Il.

Haciendo el caso de estudio en el edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo, de la Facultad
de Ingenieria, debido a que fuera de sus instalaciones tiene como vecinos a edificios con
laboratorios, bibliotecas, alberca, invernadero, reactores, etc. Y dentro del edificio
cuenta con multiples instalaciones eléctricas, equipos de cdmputo y antenas.

28 . rpe . . P z op e
Empresario y prolifico inventor estadounidense que patenté mas de mil inventos.
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DATOS GENERALES

El Edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la Divisién de Ingenieria Eléctrica de la Facultad de Ingenieria de la UNAM, fue inaugurado en
diciembre de 1990, realizando la construccidon del dltimo nivel en los primeros meses de 1994 y destinado desde su origen a actividades
administrativas y académicas a través de los diversos laboratorios de practicas que alberga.

Se ubica en el conjunto de edificios de la zona sur de ingenieria, colindando al norte con modelos de hidraulica del Instituto de Ingenieria y
circuito ciclista, al sur con estacionamiento y edificio “O” Ing. Alberto Camacho Sanchez, al este con los edificios “S” y “T” pertenecientes a la
Secretaria de Posgrado e Investigacion y al oeste con el edificio “P” que alberga a las Divisiones de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecanica e
Industrial (DIE-DIMEI).

Las actividades se desarrollan de lunes a viernes de las 6:30 a las 21:30 horas y los sabados de 6:30 a 14:00 horas, requiriéndose permiso
especial para ingresar a él fuera de ese horario, domingos y dias no laborables.

La mayor concentracion cotidiana de personas se tiene por las mafianas de las 9:30 a las 13:00 horas y por la tarde de las 15:30 a las 18:30 horas
durante el semestre escolar.

La poblacién de este edificio esta compuesta de la siguiente manera:

Académicos 17
Administrativos 10
Alumnos’ 20
Poblacién flotante 500
Total = Ew?

Alumnos que realizan el servicio social o algtn otro tipo de prestacion dentro del edificio durante un periodo determinado.

*k

Profesores, alumnos, administrativos y publico en general.
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Cabe mencionar que el edificio Q “Luis G. Valdés Vallejo” cuenta formalmente con integrantes del Comité Interno de Proteccién Civil, en
cumplimiento con las leyes en la materia.

Funciones de los Responsables de Edificio.

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)
h)
i)

Identificar los riesgos a los que esta expuesto el inmueble.

Elaborar los croquis del inmueble necesarios para identificar la ubicacién y caracteristicas del mismo.

Disefiar los escenarios probables para el caso de alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre.

Implementar la sefializacion de Proteccion civil en todo el inmueble.

Establecer el puesto de coordinacién durante el desarrollo de los simulacros o de la presencia de alto riesgo, emergencia, siniestro o
desastre.

Evaluar los ejercicios de simulacion.

Detectar desviaciones con respecto al disefo, organizativo y operacion del simulacro, durante su realizacién.

Elaborar el informe relativo a la ejecucidn del simulacro con base en el reporte de los jefes de piso y de los evaluadores.

La comunicacién constante con los jefes de piso, en su caso.

Funciones de los Responsables de Piso y de Area.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

)

Realizar la evaluacion inicial de la situacion.

Establecer comunicacion con el responsable del inmueble para acordar las acciones a implementar.

Coordinar el desalojo de su piso o drea de acuerdo a lo indicado por el responsable del inmueble.

Verificar visualmente la presencia y ubicacién de los brigadistas y de los usuarios de su piso o area.

Levantar el censo de poblacion de su piso o area.

Asegurar que las rutas de evacuacién estén libres de obstaculos.

Indicar a los brigadistas, en su caso, las rutas alternas de evacuacion.

Dar instrucciones a los brigadistas para que organicen a los usuarios como mejor lo considere.

Mantener la calma de brigadistas y habitantes a través de sefiales, altavoces o intercomunicacioén.

Dar la sefial de desalojo a brigadistas para conducir a los usuarios por las rutas de evacuacion hasta la zona de menor riesgo, ya sea interna o
externa.

Supervisar a los brigadistas en la actualizacién de equipos de emergencia y, en su caso, apoyarlos.

Verificar el total desalojo de su piso o area.

Revisar la lista de presentes levantada en el area de seguridad, reportando a los Responsable de Divisidn los ausentes y las causas, si las
conoce.
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n) Mantener el orden de los evacuados del piso o area a su cargo, en las zonas de menor riesgo.
o) Informar al Responsable de Edificio sobre el desarrollo de las acciones del simulacro realizadas en su piso o area.

Funciones de los Brigadistas.

a) Detectar riesgos al interior del inmueble y en sus inmediaciones.

b) Aplicar medidas correctivas a efecto de minimizar o eliminar riesgos, ejemplo: reposicién de vidrios rotos, eliminar obstaculos de las rutas
de evacuacion, etcétera.

c) Verificar que el equipo y las sefiales de seguridad estén permanentemente en buenas condiciones y en los lugares de facil acceso.

d) Realizar acciones inmediatas de seguridad ante una emergencia (ejemplo: cierre de llaves de gas, corte de energia eléctrica, etcétera).

e) Reportar los daifos que ha sufrido el inmueble después de un siniestro (verificar el estado general del inmueble, sus instalaciones y el
mobiliario).

f) Responder ante la ocurrencia de cualquier evento real o simulacro en las instalaciones del inmueble, actuando de acuerdo al plan de
emergencia que se haya elaborado (este punto se refiere a las acciones que se deben llevar a cabo durante una contingencia).

COMITE INTERNO DE PROTECCION CIVIL DEL EDIFICIO Q “LUIS G. VALDES VALLEJO”

En este sentido, a continuacién se presenta la relacion de los responsables del Comité Interno de Proteccion Civil del edificio “Q” Luis G. Valdés
Vallejo.

NOMBRE: RESPONSABILIDAD:
José Alfonso Degollado Castillo Jefe de Edificio
Lucia Franco Sosa (Matutino) Jefe de Piso
Edgar Martinez Meza (Vespertino) Jefe de Piso
Ricardo Mota Marzano Jefe de Piso
Mayelly Reynoso Andrade Jefe de Piso
Margarita Bautista Gonzalez Jefe de Piso
Mayelly Reynoso Andrade Jefe de Brigada de Evacuacién
Josefina Reyes Rosales (Matutino) Brigadista
Honorato Saavedra Hernandez (Vespertino) Brigadista
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NOMBRE:

RESPONSABILIDAD:

Maria del Socorro Guevara Rodriguez (Matutino) | Brigadista
Francisco Hernandez Morales (Vespertino) Brigadista
Jorge Alberto Solano Galvez Brigadista
Damian Federico Vargas Sandoval Brigadista

Beatriz Ancira Lozano

Jefe de la Brigada de Primeros Auxilios

Fatima Moumtadi Brigadista
Maria Del Socorro Guevara Rodriguez Brigadista
Beatriz Ancira Lozano Brigadista
Miguel Moctezuma Flores Brigadista

César Enrique Benitez Joyner

Jefe de la Brigada de prevencion y combate de
incendios

Honorato Saavedra Herndndez Brigadista
Vicente Flores Olvera Brigadista
Lucila Patricia Arellano Mendoza (Matutino) Brigadista
Julio César Saynez Fabian (Vespertino) Brigadista
José Luis Garcia Garcia Brigadista
José Alfonso Degollado Castillo Jefe de Brigada de Comunicacidn
Fatima Moumtadi Brigadista
Maria del Socorro Guevara Rodriguez Brigadista
Maria Elena Vera Garcia Brigadista
Margarita Bautista Gonzalez Brigadista
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Identificacion del inmueble.
Edificio “Q” Luis G. Valdés Vallejo

Fecha: 09/01/2014

Nombre del propietario o responsable del inmueble: Dr. Francisco Javier Garcia Ugalde

Responsable del programa interno de proteccidn civil o Plan de emergencia:  Sr. José Alfonso Degollado Castillo.

Domicilio del inmueble: Circuito exterior s/n, Ciudad Universitaria, colonia Universidad Nacional
Auténoma de México, C. P. 04510, Delegacion Coyoacdn, México, Distrito
Federal.

Teléfono: 5622-0866

Fax: 5616-2890

Giro o actividad en el inmueble: Inmueble de servicios

Numero de niveles incluyendo sdtano entre pisos y anexos: 4 niveles.

Fecha de construccién del inmueble: 1990.

Superficie del terreno: 1,010 m?

Superficie construida: 4,040 m*

Poblacién fija: 47 personas.

Poblacién flotante: 500 personas.

Descripcidn SI | NO
Calles y avenidas principales X
Zonas consideradas como de alto riesgo X
Servicios de emergencia externo X
Rutas de evacuacion hacia afuera de la zona de alto riesgo X
Zonas de conteo o puntos de reunion X
Simbologia y su significado X

Nota: En el conteo de la poblacion fija, no se considerd a estudiantes, por no estar suficiente tiempo dentro del inmueble.
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VISITAS EFECTUADAS

Las visitas para realizar la encuesta de prevencién de riesgos del Edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la Division de Ingenieria Electrénica
(DIE) se llevaron a cabo del dia 25 de noviembre de 2013, al dia 10 de enero de 2014.

DATOS DE LA POBLACION FIJA

NOMBRE

TIPO Y FACTOR
SANGUINEO RH

EN CASO DE ACCIDENTE AVISAR A:

OBSERVACIONES

REFERENCIA PARENTESCO

TELEFONO

Planta baja

Primer piso

Segundo piso

Tercer piso

Por seguridad, se han eliminado los datos personales en la impresién de la presente tesis.
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ANALISIS DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS

A continuacidn se presentan los tiempos calculados para la evacuacién de cada una de las areas del Edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la

Facultad de Ingenieria, UNAM.

Planta Baja
PUNTO DE TIEMPO
AREA POBLACION

REUNION* (seg.)
Laboratorio
Multimedia e Internet 21 2 18
Laboratorlf) Intel para 21 1 2
la Academia
Laborato.rlo de Alta 21 1 22
Frecuencia
Laboratorio de
Cémputo Sala A 21 1 27
Laboratorio de
Cémputo Sala B 1 29
Laboratorio Microsoft 21 1 31
Laboratorio LINDA 21 1 35

*Ver ubicacién en planos.

Primer Piso
PUNTO DE TIEMPO
AREA POBLACION
REUNION* (seg.)
Labora?orlo Eléctrica 21 1 64
Analdgica
Coordlnac.lon de 21 1 63
Laboratorios
Labore%t(?rlo d,e. 21 1 62
Electrénica Basica
Laboratorio
Amplificadores 21 1 62
Electrénicos
Laboratorio
Dispositivos 21 1 66
Electrénicos
Laborat~or|o de Apoyo a 21 1 63
Docencia
Laboratorio
Microprocesadores y 21 1 68
Microcontroladores
Le.zb.oratorlo Sistemas 271 1 67
Digitales

*Ver ubicacion en planos.
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Segundo Piso

PUNTO DE TIEMPO
AREA POBLACION
REUNION* (seg.)

Laboratorio

Microcomputadoras 21 1 74
Laboratorio de

Amacenamento 21 ! 8
entrada/salida

Compatacion a ! 83
Sala C 21 1 78
Computacion Gréfica 21 1 86
PROTECO 21 1 81
Sala de Juntas 21 1 83
Administracién Sala C 21 1 78
UMSR 21 1 81
Cubiculo Q201 21 2 84
Cubiculo Q202 21 1 85
Cubiculo Q203 21 1 87
Cubiculo Q204 21 1 88
Cubiculo Q205 21 1 88
Cubiculo Q206 21 1 89
Cubiculo Q207 21 1 90

*Ver ubicacién en planos.

Tercer Piso
PUNTO DE TIEMPO
AREA POBLACION
REUNION* (seg.)
Laboratorio
Codificacién Fuente 21 ! 115
Lab(?ratorlo Redes 21 ) 113
Inaldmbricas
Laboratorio ' 21 1 117
Electromagnetismo
Laboratorl.o Sl'stemas 2 1 119
de Comunicaciones
Labgratorlo Te.Iefonla y 21 5 123
Radiofrecuencia
Laborat.orlc? 21 1 125
Comunicaciones
Sala de Juntas 21 1 129
Cubiculo Q310 21 1 138
Cubiculo Q311 21 1 139
Cubiculo Q312 21 2 131
Cubiculo Q313 21 1 132
Cubiculo Q314 21 1 135
Cubiculo Q315 21 1 136
Cubiculo Q316 21 1 138
Cubiculo Q317 21 1 133
Cubiculo Q318 21 2 134
Cubiculo Q319 21 1 136
Cubiculo Q320 21 1 137
Cubiculo Q321 21 1 139
Cubiculo Q322 21 1 132
Cubiculo Q323 21 1 134
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Cubiculo Q324 21 1 135
Cubiculo Q325 21 1 136
Cubiculo Q326 21 1 137
Cubiculo Q327 21 1 119

*Ver ubicacion en planos.
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Del anterior analisis de tiempos y movimientos se desprende que el tiempo tedrico para realizar la evacuacion del Edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés
Vallejo de la Facultad de Ingenieria de la UNAM es de 138 (ciento treinta y ocho) segundos. Hay que tener en cuenta que cuando se llevan a cabo
evacuaciones del inmueble, tanto reales como por simulacro, se ha logrado dicho tiempo, sin embargo, la mayoria de las veces se supera dicho
tiempo por diversos factores.

Nota: En los pisos segundo y tercero existen mesas, sillas y otros objetos en el pasillo, lo que obstaculiza el paso de las personas al encontrarse
en una situacién de salida, lo que llevaria a un aumento considerable en el tiempo de evacuacién del inmueble.
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Edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo

Por seguridad, se han eliminado los datos personales en la impresién de la presente tesis.
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Comentarios

Médico Mantenimiento Entorno

01 | Alcohol. 26 | Acabados en mal estado. 51 | "Diablitos".

02 | Alergia. 27 | Areas en mal estado 52 | Acumulacién de papel.

03 | Alergia a medicamentos. )8 Bajadas de agua sin rejilla y con 53 | Alfombra.

04 | Alergia a sustancias naturales. basura. 54 | Cables desordenados.

Botiquin de primeros auxilios en mal 29 | Bancas sueltas. 55 | Cables en mal estado.
05 | estado y/o con sustancias y 30 | Cables sueltos sin canaleta. 56 Cables sueltos que pueden provocar
medicamentos caducos. 31 Caja de distribucion telefénica caidas.

06 | Colesterol alto. abierta. 57 | Cortinas

07 | Colitis. 32 | Conexion fisica a tierra inexistente. cg Dificultad para evacuar por

08 | Diabetes. 33 | Falta de aseo. obstruccidn dentro de cubiculo.

09 | Disminucién auditiva. 34 Falta proteccion para evitar caida o Dificultad para evacuar por

10 | Gastritis. accidente. 59 | obstruccién en pasillos y areas

11 | Hipertension arterial. 35 | Grietas. comunes.

12 | Hipotensiodn arterial. 36 | Instalacion eléctrica en mal estado. 60 Exceso de conexiones en un solo

13 | Padecimiento en columna vertebral. 37 | Ldmparas sin pantalla acrilica. contacto.

14 | Problemas cardiacos. 38 | Mobiliario en mal estado. 61 | Exceso de equipo.

15 | Ulcera. 39 | No hay protecciones en ventanas. 62 | Mobiliario de madera.

16 | Obesidad. 40 | Objetos con oxido. 63 Objetos que pueden representar un

17 | Epilepsia. 41 | Pantalla de lampara rota o suelta. peligro.

18 | Problemas de movilidad. 42 | Polvo. 64 | SObrepasar capacidad instalada de

19 | Rinitis alérgica. 43 | Sustancias para el aseo. alojamiento.

20 | Disminucién visual. 44 | Varillas expuestas en columnas. 65 Tapa de contacto, registro o apagador
45 | Varillas expuestas en trabes. en mal estado.
46 | Varillas expuestas. 66 | Thiner o solventes.
47 | Exposicion a olores Quimicos Utilizacion como bodega y/o archivo
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muerto.
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Sustancias peligrosas.

69

Cubiculo vacio.
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ANALISIS DE RIESGOS EXTERNOS

AL NORTE

Contenedores de basura pertenecientes al Centro de Ensefianza de Lengua Extranjera CELE.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Sobre almacenamiento de basura (foto
1).

Generacion de fauna nociva.

Incendio.

Contar con un programa interno de fumigacién periddica.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Facultad de Ingenieria. Edificio E “Ed

ificio de USECAD”.

Condiciéon

Riesgo

Recomendacion

Sobresaturacion de la red eléctrica

(foto 2).

Aunado a la acumulacion de papel y
otros combustibles, al presentarse un
cortocircuito puede generarse un
incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Ver documento: Evaluacion y analisis de riesgos del edificio
“S” de la Facultad de Ingenieria de la UNAM.

Facultad de Quimica (Laboratorio de |

ngenieria Quimica).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Uso de sustancias quimicas (foto 3).

Generacidn de gases provenientes del
laboratorio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de gases peligrosos proveniente de otras
instalaciones.

Facultad de Quimica (Biblioteca de Estudios Profesionales).

Condicién

Riesgo

Recomendacion

Acumulacion de papeles (foto 4).

Por cortocircuito u otra fuente de
ignicion, se puede generar un incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras

instalaciones.

Restaurante “Azul y Oro” de la Torre de Ingenieria y Restaurante “Cibarium”.

Condicion

Riesgo \

Recomendacion
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Existencia de tanque de gas.

Ante una fuga de gas, se puede
producir un incendio, explosion y/o
intoxicacion.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo y gas proveniente de otras
instalaciones.

Modelos de Hidraulica del Instituto de Ingenieria.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Poco mantenimiento.

Generacion de flora y fauna nocivas.

Contar con un programa interno de fumigacién periddica.

Ed

ificios “A” y ”D” del Conjunto Norte de |

a Facultad de Ingenieria.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Diversas condiciones.

Diversos riesgos de influencia menor.

Ver documento: Evaluacién y andlisis de riesgos de los
edificios “A” y “D” de la Facultad de Ingenieria de la UNAM.

AL SUR

Instituto de Ciencias Nucleares (Unidad de Irradiacion y Seguridad Radioldgica).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Existencias de irradiadores gamma vy
manejo de material radiactivo.

Liberacién de radiactividad, causante
de enfermedades cancerigenas.

Contar con un programa interno de desalojo ante la alerta
de fuga de sustancias radiactivas.

En caso de fugas radiactivas, realizar estudios oncolégicos de
manera periddica al personal del inmueble.

Facultad de Ciencias (Biblioteca “Ricardo Monges Lopez”).

Condicién

Riesgo

Recomendacion

Acumulacién de papeles.

Por cortocircuito u otra fuente de
ignicion, se puede generar un incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Estacionamiento 3 del conjunto sur de la Facultad de Ingenieria
(contenedores de basura entre edificios “O” y “R”).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Sobre acumulacién de basura.

Generacion de fauna nociva.

Incendio.

Contar con un programa interno de fumigacion periddica.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
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la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Controlar el acceso de pepenadores a los contenedores.

Facultad de Ingenieria Edificio “L” (Biblioteca Enrique Rivero Borrell).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Acumulacién de papeles.

Por cortocircuito u otra fuente de
igniciodn, se puede generar un incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Ver documento: Evaluacion y analisis de riesgos del edificio
“L” de la Facultad de Ingenieria de la UNAM

Facultad de Ingenieria Edificio “N” (Laboratorio de Termofluidos).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Manejo de equipos calorificos (foto 5).

Aunado a la presencia de sustancias y
objetos inflamables, por la generacién
de calor, se puede generar un
incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Ver documento: Evaluacion y analisis de riesgos del edificio
“N” de la Facultad de Ingenieria de la UNAM

Edificio K “Gilberto Borja Navarrete”, Edificio M “Auditorio Sotero Prieto Rodriguez”, Edificio R “Division de Ingenierias Civil y Geomatica” y
Edificio O (Ing. Alberto Camacho Sanchez) del Conjunto Sur de la Facultad de Ingenieria.

Condicién

Riesgo

Recomendacion

Diversas condiciones.

Diversos riesgos de influencia menor.

Ver documento: Evaluacién y andlisis de riesgos de los
edificios “K”, “M”, “R” y “O” de la Facultad de Ingenieria de la
UNAM.
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AL ESTE

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Presencia de animales no domésticos
(foto 6).

Liberacién accidental de animales
dificiles de controlar.

Contar con un programa interno de alertamiento en el
inmueble, cerrando el acceso a él.

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (Biblioteca "José de la Luz Gomez").

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Acumulacidn de papeles.

Por cortocircuito u otra fuente de
ignicidn, se genere un incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Edificio “S” de la Facultad de Ingenieria (Laboratorio de Ingenieria Sanitaria y Ambiental).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Manejo de sustancias quimicas.

Liberacion de gases.

Combinacién de sustancias quimicas
peligrosas que pueden reaccionar y
causar explosién.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de sustancias quimico-peligrosas proveniente de
otras instalaciones.

Colocar pelicula anti-impacto en los vidrios del inmueble.
Contar con un programa interno de revisién del inmueble
posterior a la ocurrencia de un fendmeno que pueda dafiar la

estructura.

Ver documento: Evaluacién y andlisis de riesgos del edificio
“S” de la Facultad de Ingenieria de la UNAM

Invernadero “Faustino Miranda”.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Manejo de productos quimicos.

Liberacion al ambiente de productos
fitosanitarios y productos quimicos,
arrastrados por el viento hacia el

Contar con un programa interno de alertamiento ante la
existencia de productos fitosanitarios y sustancias quimico-
peligrosas.
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inmueble.

Contar con correcta ventilacion e iluminacion solar.

Edificio U, Edificio V (Laboratorios de Posgrado), Edificio T “Bernardo Quintana Arrioja” y Edificio S, del Conjunto Sur de la Facultad de

Ingenieria.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Diversas condiciones.

Diversos riesgos de influencia menor.

Ver documento: Evaluacion y analisis de riesgos de los
edificios “U”, “V”, “T” y “S” de la Facultad de Ingenieria de la
UNAM.

Facultad de Ingenieria Edificio “W” (B

iblioteca Enzo Levi).

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Acumulacién de papeles.

Por cortocircuito u otra fuente de
ignicion, se puede generar un incendio.

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de humo proveniente de incendio de otras
instalaciones.

Ver documento: Evaluacion y analisis de riesgos del edificio
“W” de la Facultad de Ingenieria de la UNAM

AL OESTE

Alberca Olimpica Universitaria.

Condiciéon

Riesgo

Recomendacion

Cierre de valvulas de seccionamiento
por sobresaturacién de la red primaria
de agua.

Tanque de gas.

Falta de agua en las instalaciones
hidraulicas.

Incendio y/o intoxicacion.

Alertar a la poblacién del inmueble sobre la falta de agua. [A-
0]

Contar con un programa interno de desalojo del edificio ante
la presencia de gas proveniente de otras instalaciones.

Edificio J (Ala poniente de Ciencias Basicas), Edificio P (Divisiones de Ingenieria Mecanica e Industrial y de Ingenieria Eléctrica), Edificios Gy H
(Laboratorios de Ciencias Basicas) y Edificio | (Torre de Ciencias Basi

cas) del Conjunto Sur de la Facultad de Ingenieria.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Diversas condiciones.

Diversos riesgos de influencia menor.

* Ver documento: Evaluacion y analisis de riesgos de los
edificios “)”, “P”, “G”, “H” e “I” de la Facultad de Ingenieria de
la UNAM.
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GENERALES

Otros sitios.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Construcciones inconclusas (foto 7).

Acumulacion de objetos en desuso
(foto 8).

Zonas con indice de denuncias
delictivas.

Obstaculos en el recorrido.
Accidentes peatonales.

Asaltos, robo a mano armada.

Contar con un programa interno de alertamiento sobre
caminos y lugares en obra asi como de los sitios con

incidentes delictivos.

Solicitar a la instancia correspondiente brindar seguridad en el

area.
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Identificacion de riesgos externos. Se identificara la presencia de elementos de riesgo en el entorno inmediato del inmueble, conforme al
listado 1 y a la manifestacién de fendmenos perturbadores de origen natural o humano que signifiquen riesgo para el inmueble y su poblacidn,

conforme al listado 2.

5. Deforestacion

6. Desertificacion

7. Erosion del suelo productivo

8. Sobre-explotacién de fuentes de agua

9. Sobre-explotacién del manto freatico

X | X[ X |X|X

10. Sismo

Agente perturbador de tipo Hidrometereolégico

Sl

NO

11. Inundacion

11.1 por rio

x

11.2 por lago, laguna, presa

x

11.3 por lluvia

11.4 por mar

12. Vientos fuertes

13. Huracan

Agente perturbador de tipo de tipo Fisico-Quimico

Sl

NO

14. Incendio

x

14.1 Forestal

x

14.2 Rural
¢Qué se quemaria?

Listado 1:
Elementos a Evaluar SI | NO Distancia
aproximada
metros
Tanques elevados X
Postes de energia eléctrica en mal X
estado
Torres con lineas de alta tension X
Inmuebles aledafios dafiados X
Banquetas desniveladas X 46
Alcantarillas abiertas X 122
Arboles grandes que pueden caer X 28
Calles muy transitadas X
Tanques de gas L.P. X 331
Gasolineras y/o gaseras X
Anuncios volados o espectaculares X
Almacenes de sustancias peligrosas | X 178
Fabricas X
Basureros X 122
Listado 2:
Agente perturbador de tipo Geoldgico SI | NO

14.3 Industrial

1. Agrietamiento de terreno

14.4 Gasolinera

2. Hundimiento de terreno

14.5 Gasera

3. Deslave

14.6 Tlapaleria

X | X[ X|X

4. Deslizamiento de talud

X | X[ X|X

15. Exposicion a materiales radioactivos

x

16. Explosion
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17. Contaminacion X
17.1 del aire X
17.2 del suelo X
17.3 del agua X
Agente perturbador de tipo Sanitario-Ecoldgico SI | NO
18. Epidemia X
¢A qué tipo de epidemia es vulnerable?
19. Plaga X
¢A qué tipo de plaga es vulnerable?
Roedores, insectos y fauna nociva
Agente Perturbador de tipo Socio-Organizativo SI | NO
20. Accidente mayor
20.1 Accidente de vehiculos que transportes sustancias X
quimicas peligrosas
20.2 Accidente en donde se involucren vehiculos X
terrestres de transporte de pasajeros
21. Acto delictivo SI | NO
21.1 Robo X
21.2 Robo con violencia X
21.3 Secuestro X
21.4 Interrupcion de vialidades X
22. Disturbios sociales SI | NO
22.1 Marchas y manifestaciones X
22.2 Plantones y mitines X
22.3 Actos vandalicos X
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De lo anterior se concluye que el edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo presenta un grado ALTO de riesgos externos.

ARCHIVO FOTOGRAFICO

Foto 1. Sobre almacenamiento de basura.

™

bt —— ! ;-ﬂ: | ¢ At’ @LLU‘R_A | . L.
Foto 4. Acumulacién de libros. Foto 5. Uso de materiales calorificos. Foto 6. Resguardo de animales no domésticos.
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Foto 7. Construcciones inconclusas.

Foto 8. Acumulacién de objetos en desuso.
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ANALISIS DE RIESGOS INTERNOS
RIESGOS INTERNOS

PLANTA BAJA (ALA SUR)

Cubiculos.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores en los cubiculos y
laboratorios ni en sus cercanias.

Aunado a la acumulacién de papel, mobiliario
de madera y cortinas de tela, al iniciarse un
incendio no seria posible combatirlo, con la
probabilidad de extenderse a otras areas.

Colocar un extintor a wuna
distancia no mayor a 15 metros
del area mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacién en planos.

En la mayoria de los cubiculos existe gran
acumulacién de papel, mientras que en los
laboratorios existe una gran cantidad de
equipo de cOmputo trabajando
simultaneamente (foto 9).

Aunado a la falta de equipo de extincién, al
iniciarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras dreas.

Desechar o colocar en dareas
seguras los papeles y
materiales inflamables. [A-3]

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
lo ocupe. [A-1]

Pasillo.

Condiciéon

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores.

Aunado a la acumulacion de mobiliario de
madera y equipo de cdmputo en laboratorios y
cubiculos, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras dreas debido a la falta de
dicho equipo.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacion en planos.

Alumnos soldando en el piso obstaculizando el

En caso de salida de emergencia, provocaria

Habilitar un area destinada al
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paso peatonal (foto 10).

entorpecimiento de salida y caidas de la gente.

trabajo de alumnos. [A-3]

Colocar letreros en donde se
indique la prohibicion de estas
actividades. [A-2]

PLANTA BAJA (ALA NORTE)

Cubiculos.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No todos los cubiculos y laboratorios cuentan
con conexion fisica a tierra.

Posible descarga eléctrica de consecuencias

fatales para el personal, asi como danos a la
propiedad tanto en construccion como en otros
equipos.

Conectar el equipo a una fase
neutra (aterrizado) para evitar
descargas. [A-3]

A excepcion de dos laboratorios, no existen
extintores en los cubiculos y laboratorios ni en
sus cercanias,

Aunado a la acumulacion de mobiliario de
madera y equipo de computo en laboratorios y
cubiculos, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras dreas.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del area mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacién en planos.

En la mayoria de los cubiculos existe gran
acumulacién de papel, mientras que en los
laboratorios existe una gran cantidad de equipo
de computo.

Aunado a la acumulacién de papel y mobiliario
de madera, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras areas.

Desechar o colocar en éreas
seguras los papeles y
materiales inflamables. [A-3]

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
lo ocupe. [A-4]

Pasillo.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores.

Aunado a la acumulacién de mobiliario de

Colocar un extintor a wuna
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madera y equipo de cdmputo en laboratorios y
cubiculos, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras areas.

distancia no mayor a 15 metros
del area mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacidon en planos.

No existe sefializacion de emergencia (rutas de
evacuaciéon, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitacion del personal
del edificio en materia de proteccion civil se
pone en riesgo la integridad del mismo y de los
visitantes.

Sefalizar las zonhas de
emergencia. [A-2]

*Ver ubicacidén en planos.

Area de Servicio.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Bafios con falta de higiene.

Posible existencia de plagas.

Existencia de gérmenes nocivos a la salud.

Realizar limpieza periodica de
los sanitarios. [A-4]

Area destinada a los reguladores de alto
voltaje; espacio utilizado como bodega con
liquidos para limpieza inflamables y utensilios
para dicha labor.

Al derramar el liquido en los reguladores se
podria provocar un incendio, con probabilidad
de extenderse a otras areas.

Contar con una zona especifica
para el almacenamiento de
productos para limpieza. [A-3]

PRIMER PISO (ALA SUR)

Cubiculos.

Condicién

Riesgo

Recomendacion

Algunos cubiculos y laboratorios
aparentemente cuentan con conexion fisica a
tierra, la mayoria no la tienen.

Posible descarga eléctrica de consecuencias fatales
para el personal, asi como danos a la propiedad
tanto en construccién como en otros equipos.

Conectar el equipo a una fase
neutra (aterrizado) para evitar
descargas. [A-3]

No todos los laboratorios cuentan con

protecciones en las ventanas.

Posible penetracion al edificio para realizar
robos o actos vandalicos.

Instalar protecciones en las
ventanas. [A-2]

No existen extintores en los laboratorios ni en
sus cercanias.

Aunado a la acumulacion de mobiliario de
madera y equipo de cémputo, al iniciarse un
incendio no seria posible combatirlo, con Ia
probabilidad de extenderse a otras areas.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
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2000. [A-1]

*Ver ubicacion en planos.

En todos los laboratorios existe una gran
cantidad de equipo de computo trabajando
simultdaneamente incluyendo equipos
funcionando sin nadie que los opere.

Aunado a la falta de equipo de extincién, al
iniciarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras areas.

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
lo ocupe. [A-4]

No existe sefializacion de emergencia (rutas de
evacuacién, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitacion del personal
del edificio, se pone en riesgo la integridad del
mismo y de los visitantes.

Sefalizar las zonhas de

emergencia. [A-2]

Area de Servicio.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Area destinada a los reguladores de alto
voltaje; espacio utilizado como bodega con
liquidos para limpieza inflamables y utensilios
para dicha labor.

Al derramar el liqguido en los reguladores se
provocaria un cortocircuito, con probabilidad
de extenderse a otras areas

Contar con una zona especifica
para el almacenamiento de
productos para limpieza. [A-2]

PRIMER PISO (ALA NORTE)

Cubiculos

Condiciéon

Riesgo

Recomendacion

Todos los laboratorios no cuentan con
protecciones en las ventanas.

Posible penetracion al edificio para realizar
robos o actos vandalicos.

Instalar protecciones en las
ventanas. [A-3]

No existen extintores en los laboratorios ni en
sus cercanias.

Al originarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras areas.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacién en planos.

En todos los laboratorios existe una gran
cantidad de equipo de computo trabajando
simultaneamente incluyendo equipos

Aunado a la acumulacion de mobiliario de
madera y equipo de cémputo, al iniciarse un
incendio no seria posible combatirlo, con Ia

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
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encendidos sin nadie que los opere.

\ probabilidad de extenderse a otras dreas.

lo ocupe. [A-4]

Pasillo.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores.

Aunado a la acumulacion de mobiliario de
madera y equipo de cémputo en laboratorios y
cubiculos, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras areas debido a la falta de
dicho equipo.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacidon en planos.

No existe sefializacion de emergencia (rutas de
evacuaciéon, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitacion del personal
del edificio, se pone en riesgo la integridad del
mismo y de los visitantes.

Sefalizar las zohas de
emergencia. [A-2]

Area destinada a los reguladores de alto
voltaje; espacio utilizado como bodega con
liquidos para limpieza inflamables y utensilios
para dicha labor.

Al derramar el liquido en los reguladores se
provocaria un cortocircuito, con probabilidad
de extenderse a otras areas

Contar con una zona especifica
para el almacenamiento de
productos para limpieza. [A-2]

Alumnos sentados en el
computadoras portatiles.

piso ocupando

En caso de salida de emergencia, provocaria
retrasos de evacuacion para el personal del
inmueble.

Habilitar un area destinada al
trabajo de alumnos. [A-3]

Colocar letreros en donde se
indique la prohibicidon de estas
actividades. [A-2]

SEGUNDO PISO (ALA NORTE)

Cubiculos.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No todos los cubiculos y laboratorios cuentan
con conexion fisica a tierra.

Posible descarga eléctrica de consecuencias

fatales para el personal, asi como danos a la
propiedad tanto en construccion como en otros
equipos.

Conectar el equipo a una fase
neutra (aterrizado) para evitar
descargas. [A-1]
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No existen extintores en los cubiculos vy
laboratorios ni en sus cercanias, a excepcion
de dos laboratorios.

Aunado a la acumulacién de mobiliario de
madera y cdmputo en laboratorios y cubiculos,
al iniciarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras areas debido a la falta de dicho equipo.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacion en planos.

En la mayoria de los cubiculos existe gran
acumulacién de papel, mientras que en los
laboratorios existe una gran cantidad de
equipo de cémputo.

Aunado a la acumulacién de papel y mobiliario
de madera, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras areas.

Desechar o colocar en areas
seguras los papeles y
materiales inflamables. [A-3]

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
lo ocupe. [A-4]

Pasillo.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores.

Aunado a la acumulacién de mobiliario de
madera y cdmputo en laboratorios y cubiculos,
al iniciarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras dreas debido a la falta de dicho equipo.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacién en planos.

No existe sefializacion de emergencia (rutas de
evacuacién, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitaciéon del personal
del edificio, se pone en riesgo la integridad del
mismo y de los visitantes.

Sefializar las zohas de
emergencia. [A-2]

Existencia de vidrios rotos afuera del peralte
de las ventanas (foto 11).

Los vidrios podrian caer y lesionar a las
personas o dafiar el patrimonio de las mismas.

Retirar los vidrios rotos. [A-1]

Realizar constantemente
limpieza del darea, evitando la
acumulacién de objetos. [A-4]
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Area Secretarial.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No cuenta con protecciones en las ventanas.

Posible penetracién al drea para realizar robos
o actos vandalicos.

Instalar protecciones en las
ventanas. [A-3]

Existe mobiliario metalico con acumulaciéon de
papel.

En un sismo podria caer y lesionar a las
personas.

Revisar  periédicamente el
estado del mobiliario. [A-4]

TERCER PISO (ALA SUR)

Cubiculos.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores en los cubiculos y
laboratorios ni en sus cercanias.

Aunado a la acumulacién de papel y mobiliario
de madera, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras areas.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del area mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacidn en planos.

En la mayoria de los cubiculos existe gran
acumulacién de papel, mientras que en los
laboratorios existe una gran cantidad de
equipo de computo.

Aunado a la falta de equipo de extincién, al
iniciarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras areas.

Desechar o colocar en dareas
seguras los papeles y
materiales inflamables. [A-3]

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
lo ocupe. [A-4]

Pasillo.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

No existen extintores.

Aunado a la acumulacion de mobiliario de
madera y equipo de cdmputo en laboratorios y
cubiculos, al iniciarse un incendio no seria

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.
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posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras dreas debido a la falta de
dicho equipo.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]

*Ver ubicacion en planos.

No existe sefializacion de emergencia (rutas de
evacuaciéon, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitacion del personal
del edificio, se pone en riesgo la integridad del
mismo y de los visitantes.

Senalizar las zonas de
emergencia. [A-2]

Existencia de objetos obstaculizando el paso
del personal (foto 12).

Ante la posible evacuacion del personal, se
generaria retardo en los movimientos y
aglutinamiento de personas.

Contar con una bodega para el
acomodo de objetos en desuso.
[A-2]

Area de Servicio.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Area destinada a los reguladores de alto
voltaje; espacio acondicionado como bodega
con liquidos para limpieza inflamables y
utensilios para dicha labor.

Al derramar el liqguido en los reguladores se
provocaria un incendio, con probabilidad de
extenderse a otras areas

Contar con una zona especifica
para el almacenamiento de
productos para limpieza. [A-2]

Bafio con falta de plafén y sin tapa en la
conexion (fotos 13y 14).

Posible caida de objetos.

Por descuido las personas podrian sufrir una
descarga eléctrica.

Restituir plafon. [A-1]

Restituir tapa faltante. [A-1]

TERCER PISO (ALA NORTE)

Cubiculos.

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Todos los cubiculos y laboratorios no cuentan
con protecciones en las ventanas.

Posible penetracion al edificio para realizar
robos o actos vandalicos.

Instalar protecciones en las
ventanas. [A-3]

No existen extintores en los cubiculos vy
laboratorios ni en sus cercanias, a excepcién
de dos laboratorios.

Aunado a la acumulacién de papel y mobiliario
de madera, al iniciarse un incendio no seria
posible combatirlo, con la probabilidad de
extenderse a otras areas.

Colocar un extintor a una
distancia no mayor a 15 metros
del drea mas alejada.

Siguiendo la NOM-002-STPS-
2000. [A-1]
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*Ver ubicacion en planos.

En la mayoria de los cubiculos existe gran
acumulacién de papel, mientras que en los
laboratorios existe una gran cantidad de
equipo de cémputo.

Aunado a la falta de equipo de extincién, al
iniciarse un incendio no seria posible
combatirlo, con la probabilidad de extenderse a
otras areas.

Desechar o colocar en dareas
seguras los papeles y
materiales inflamables. [A-3]

Revisar constantemente los
equipos encendidos, y apagar
los que estén sin personal que
lo ocupe. [A-4]

No existe sefializacion de emergencia (rutas de
evacuacién, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitacion del personal
del edificio, se pone en riesgo la integridad del
mismo y de los visitantes.

Sefalizar las zohas de

emergencia. [A-2]

Area Secretarial

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Gran acumulacion de papel, obstruyendo la
ruta de evacuacion.

En caso de que el drea requiera ser evacuada, la
evacuacion seria lenta.

Solicitar al personal ordenar los
papeles y dejar libre el drea de
evacuacion. [A-3]

No existe senalizacion de emergencia (rutas de
evacuacién, zonas seguras ni de repliegue
interno).

Aunado a la falta de capacitacion del personal
del edificio, se pone en riesgo la integridad del
mismo y de los visitantes.

Sefializar las zonas de

emergencia. [A-2]

Entrada al &rea secretarial abierta en Ia
mayoria del tiempo.

Posible entrada de personal ajeno al piso.

Controlar la entrada del
personal ajeno al area,
habilitando el cierre electrénico
con el que cuenta la puerta. [A-
1]
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AZOTEA

Area en general

Condicion

Riesgo

Recomendacion

Acumulacion de objetos en desuso (foto 15, 16
y 17).

Existe la posibilidad de que el personal que
acceda a dicha area pueda sufrir alguna lesién a
causa del material en desuso.

Retirar o] verificar
constantemente que no existan
objetos en desuso. [A-1]

Retirar los objetos en desuso
existentes. [A-1]

Grietas en una parte de la estructura (foto 18).

Posibilidad de falla estructural y penetracién de
humedad. Lo que agravaria el problema.

Colocar testigos de yeso para
conocer el comportamiento de

la grieta.
Solicitar al personal
especializado revisiéon y

seguimiento de la estructura y
realizar las reparaciones
pertinentes. [A-1]

Aparicion de flora (foto 19).

Generacion de flora nociva.

Deterioro de la infraestructura.

Eliminar flora. [A-1]

Oxidacion de elementos metdlicos (foto 20).

Corrosion de materiales.

Dar mantenimiento en azotea.
[A-4]
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Los aspectos de este apartado, se evaluaran POR SIMPLE APRECIACION VISUAL y dependiendo de la calificacién que se obtenga, recomendara
una evaluacion detallada realizada por un experto en estructuras, quien emitird el dictamen técnico correspondiente de acuerdo a la
reglamentacion local y normativa aplicable vigente.

SI | NO

Presenta inclinacién X
Separacion de elementos estructurales X
Deformacién de muros, columnas, losas o X
trabes
Los muros presentan grietas X
Hundimiento del inmueble X
Existe filtracion de agua X
Presenta dafios en escaleras y rampas X

SI | NO éDe qué

fecha?

Cuenta con dictamen X
técnico

Descripcion de las escaleras de servicio.

Descripcion de las escaleras de emergencia.

Descripcion ‘ S| ‘ NO Estado actual
Bueno | Regular | Malo
Escaleras homogéneas X X
Cuenta con barandal X
Cuenta con pasamanos X X

Riesgos por deficiencia en las instalaciones de servicio del

Descripcion ‘ Si | NO Estado actual
Bueno | Regular | Malo
Escaleras homogéneas X X
Cuenta con barandal X
Cuenta con pasamanos X X
Cuenta con cinta X
antiderrapante
lluminacidn artificial X X

inmueble.
SI | NO
Instalacion Hidrosanitaria X
SI | NO
Presenta fuga X
Dainos en cisterna X
Dafios en tuberia X
SI | NO éDe qué
fecha?
Cuenta con dictamen técnico X
SI | NO
Instalacién de gas X
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Sl

NO

Presenta fuga

Anomalias en tanque

Anomalias en tuberia

Instalacion de aire acondicionado | | x|

SI | NO

Instalaciones especiales

X

SI | NO

éDe qué
fecha?

Riesgo por elementos no estructurales.

Riesgo por las condiciones de inseguridad que existe en:

Cuenta con dictamen técnico X

Sl

NO

Sl

NO

Instalacidn eléctrica X

SI | NO

Subestacion

Cableado

Tablero

Contactos

x

Interruptores

x

Lamparas

Ldmparas de emergencia

x

Planta de emergencia

Cancelaria

Vidrios

Puertas y ventanas

Antenas

Elementos suspendidos

X[ X[ X|X[X

Muros falsos

Plafones

Ldmparas

Elevadores

Anaqueles y/o estanteria

X

Riesgos por acabado del inmueble.
Riesgo por las condiciones de inseguridad que presentan los

acabados en el inmueble:

SI | NO

éDe qué
fecha?

Sl

NO

Lambrines

x

Cuenta con dictamen técnico X

| si | NnO |

Recubrimiento de material
incombustible

x

Recubrimiento de material
combustible

Pisos y desniveles
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SI | NO
Pisos falsos X
Losetas y azulejos X

Riesgo por deficiencias en los equipos y servicios de emergencia:
Evaluacién del riesgo por la carencia, insuficiencia o inoperancia de
los equipos y servicios de emergencia en el inmueble.

SI | NO

Sistema de alertamiento X

Sistema contra incendio X

x

Extintores

Equipo de proteccion personal para X
atencion de emergencia

Material y equipo para atencién de X
Emergencia

Rutas de evacuacion X

Salidas de emergencia X

Sefalizacion X

Brigadas de emergencia

Sistemas de comunicacién de emergencia

Zonas de seguridad y de conteo

X | X |X|X

Servicios médicos o de primeros auxilios

Otros riesgos internos como:

Objetos que pueden caer SI | NO

Aparadores de Vidrio X

Objetos que pueden caer

Sl

NO

Candiles

x

Plafones

x

Espejos

x

Cuadros

Candelabros

Liquidos toxicos o inflamables

Entrepafios o repisas

Macetas y otros objetos colgantes

Bocinas

Canceles de vidrio

Rejillas

XXX |X|X|[X|X

Ldmparas

Objetos que pueden deslizarse

Sl

NO

Escritorios

Mesas

Sillas

X | X | X

Refrigeradores

x

Y todos aquellos con ruedas

x

Objetos que pueden volcarse

SI

NO

Equipo de cémputo

x

Libreros

x

Roperos

x

Casilleros

Archiveros

x

Estantes no anclados

x

Vitrinas

x

Tanques de gas

x

Subdivisiones de espacios no ligados al techo y piso

x
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Objetos que pueden propiciar un incendio | SI | NO
Hornos de microondas sin base o plato X
protector

Objetos que pueden obstaculizar una evacuacion | SI | NO
Tapetes X
Macetas X
Archiveros X
Pizarrones portatiles X
Muebles X
Cubetas, trapeadores, escobas, y todos X
aquellos que son dejados fuera de su lugar

Objetos que pueden inflamar y/o explotar | NO
Recipientes o tanques con combustible X
semejantes

Solventes (thiner, aguarrds) y otras X
Almacén de papel, cartdn, entre otros X
Objetos que pueden propiciar un incendio | SI | NO
Cigarros encendidos X
Colillas mal apagadas X
Velas y veladoras X
Recipientes e instalaciones de gas X
Cafeteras X
Contactos, apagadores, clavijas y cables X

en mal estado

De lo anterior se concluye que el edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo presenta un grado ALTO de riesgos internos.
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CLASIFICACION DEL GRADO DE RIESGO

La clasificacidn del grado de riesgo del edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la Facultad de Ingenieria de la UNAM ubicado en el conjunto sur
de la Facultad de Ingenieria de la UNAM, con base en los Términos de Referencia para la Elaboracion de Programas Internos de Proteccidn civil
TRPC-001-1998 (publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 9 de septiembre de 1998).

PARAMETROS SUPUESTO PUNTOS CALIFIC.
PARAMETROS | SUPUESTO | PUNTOS CALIFIC. * | presion 4 kg/cm2 < 1
NO 0 > 2
1 Cantidad de < 3 0
* reporte Edad de las 3< 0
> 4 8 | instalaciones 5-9 1 2
2 NO 0 (afios) 10-> 2
" Proceso 0
Sl 4 25< 0
S| 0 9 Afluencia (No. de 25.49 1 5
personas)
3 | Mantenimiento DEF 1 1 50> 2
NO 2
1 Residuos NO 0
St 0 0| peligrososy SC 1 0
4 | Capacitacién DEF 1 1 * | hospitalarios NC 2
NO 2 1 c B Rme 0 5
S| 0 1 onstruccion Rma 5
Equipo contra
> incendio DEF ! ! TOTAL 9
NO 2 * No aplica
NO 0
f Calderas 602 C < 1 0
> 2
7 Recipientes a NO 0 0

94



CALIFICACION GRADO DE RIESGO
0 A5 PUNTOS BAJO

6 A 8 PUNTOS MEDIANO

MAS DE 9 PUNTOS ALTO

De la anterior clasificacidén se determina que el edificio “Q" Luis G. Valdés Vallejo de la Facultad de Ingenieria de la UNAM, presenta un grado de
riesgo mediano.
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DETERMINACION DEL GRADO DE RIESGO DE INCENDIO

La determinacién del grado de riesgo de incendio del edificio “Q” Luis G. Valdés Vallejo ubicado en el conjunto sur de la Facultad de Ingenieria de
la UNAM, esta sustentado en la Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad — prevencién, proteccién y combate de
incendios en los centros de trabajo (modificacién publicada en el Diario Oficial de la Federacion los dias 17 octubre de 2001 y 6 de enero de

2003).
CONCEFTO GRADO OE RIESGO
EAJD MEDID ALTO

ALTURA UE LA ECIFICACION, ER
METROS HASTA 25  [X|NOAPUCA [ |MAYORA25 [
HOTAERD TOTAL DE FERSOHAS
QUE OCUPAN EL LOCAL, MENOR DE15 | ENTRE 15 MATOR
INCLUYENDO TRABAJADORES
" VISITANTES [ =250 [ | CE 280 X
SUPERFICIE CONSTRUIDA MENOR DE ENTRE 300 MATOR DE
EN METROS CUADRADOS 300 [ ] =000 []=0m [X]
INVENTARIO DE GASES MENOR DE ENTRE 500 MATOR DE
INFLAMABLES, EN LITROS ([ EN| 500 ¥ 3000 3000
FASE LIQUIDA) X H ]
INVENTARIO DE LIQUIDOS MENOR DE ENTRE 260 MATOR DE
INFLAMABLES, EN LITROS 250 ¥ 1000 1000

[X] [] []
INVENTARIO DE LIQUIDCS MENOR DE ENTRE 500 MATOR DE
COMBUSTIBLES, EN LITROS 500 v 2000 2000

X [ []
NVENTARID OE S0000S
COMBUSTIBLES, (4 EXCEPCION,| MENOR DE ENTRE1000 | MAYOR DE
DEL MOBILIARIO DE OFICINAY | 1000 w5000 5000
EN KILOGRAMOS ] ] X
INVENTARIO DE MATERIALES | NO TIENE NO APLICA CUALQUIER
PIROFORICOS ¥ EXPLOSVOS X] []CANTIDAD [ ]
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De la anterior evaluacidn y analisis se determina que el edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la Divisidén de Ingenieria Eléctrica, presenta un
grado de riesgo alto de incendio, por lo que se deberd cumplir con los siguientes incisos de la NOM-002-STPS-2000:

Requisitos de seguridad

Del equipo contra incendio.

En la instalacion de los extintores se debe cumplir con lo siguiente:

a. Colocarse en lugares visibles, de facil acceso y libres de obstaculos, de tal forma que el recorrido hacia el extintor mas cercano, tomando en
cuenta las vueltas y rodeos necesarios para llegar a uno de ellos, no exceda de 15 metros desde cualquier lugar ocupado en el centro de trabajo.

b. Colocarse entre una altura del piso no menor de 10 cm, medidos del suelo a la parte mas baja del extintor y una altura maxima de 1.50 m,
medidos del piso a la parte mas alta del extintor.

c. Colocarse en sitios donde la temperatura no exceda de 50 °C y no sea menor de -5 °C.

d. Estar protegidos de la intemperie,

e. Sefalar su ubicaciéon de acuerdo a lo establecido en la NOM-026-STPS-1998.

f. Estar en posicidn para ser usados rapidamente.

En la instalacién de sistemas fijos contra incendio, se debe cumplir con lo siguiente:
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a. Las mangueras del equipo fijo contra incendio pueden estar en un gabinete cubierto por un cristal de hasta 4 milimetros de espesor, y que
cuente en su exterior con una herramienta, dispositivo o mecanismo de facil apertura que permita romperlo o abrirlo y acceder facilmente a su
operacion en caso de emergencia.

Requisitos para las dreas, locales y edificios, de acuerdo a su grado de riesgo de incendio.
Grado de riesgo alto.

a. En cada nivel del centro de trabajo, por cada 200 m? o fraccién del area de riesgo, se debe instalar al menos un extintor de acuerdo a la clase
de fuego.

b. Contar con el programa especifico de seguridad para la proteccién, prevencién y combate de incendios.

c. Contar con equipo fijo contra incendio, de acuerdo al estudio que se realice, mismo que debe determinar su tipo y caracteristicas, y ser
complementario a los extintores.

d. Contar con detectores de incendio, de acuerdo al estudio que se realice, mismo que debe determinar su tipo y caracteristicas.
e. Contar con detectores de gases en las areas donde se procesen o almacenen gases combustibles.

f. Contar con brigada contra incendio.
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Foto 12. Mesa obstaculizando paso peatonal.

ARCHIVO FOTOGRAFICO

Foto 10. Alumnos soldando en areas de paso.

Foto 11. Riesgo de vidrios que podrian caer.

Foto 14. Tapa inexistente en enchufe.

99



Foto 15. Sobrantes de material. Foto 16. Caida de antena. Foto 17. Cables sobrantes.

Foto 18. Grieta. Foto 19. Aparicién de flora. Foto 20. Oxidacién de elementos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De la evaluacién y analisis de riesgos efectuados al Edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la Divisién de Ingenieria Eléctrica, se desprenden las
siguientes:

Conclusiones:

El edificio “Q” Ing. Luis G. Valdés Vallejo de la Facultad de Ingenieria 4. Lafiltracion del agua a través de los sanitarios en el segundo y
de la UNAM, presenta un grado de riesgo MEDIANO, determinado tercer piso incrementa el riesgo de que las personas sufran
por los criterios basados en la Ley General de Proteccion Civil, en el electrocucién ademas del dafio que sufre el patrimonio de las
libro Desastres y Proteccién Civil: Fundamentos de Investigacidon personas y de la Facultad.

Interdisciplinaria del Dr. Ovsei Gelman Muravchik en los Términos

de Referencia para la Elaboracién de Programas Internos de 5. Las malas condiciones que presentan las escaleras, asi como su
Proteccién Civil TRPC-001-1998 y en la Norma Mexicana contra disefio, representan un riesgo para la integridad del personal y
Incendios NOM-002-STPS-2000. de los visitantes que acuden al edificio.
A continuacién se desglosan los riesgos que afectan al edificio citado 6. El almacenamiento sin control de objetos en desuso en todo el
anteriormente. edificio.

1. Actualmente se tiene un Unico acceso con funcion doble 7. La pérdida de recubrimiento en elementos de concreto armado.

(entrada/salida y emergencia),
8. Falta de equipamiento (rampas, guias en el piso, letreros, etc.).
2. No existe control de acceso con chapas de seguridad en puertas

a cada una de las dreas en que se encuentra dividido el edificio. 9. De todo lo anteriormente descrito se agravan los riesgos al no
existir la debida infraestructura de proteccidn civil como son:

3. Existe riesgo de un conato de incendio originado por fuentes sefializacion (que hacer en caso de sismo e incendio, ruta de
eléctricas, aunado a la gran acumulacién de papel, falta de evacuacion, puntos de repliegue interno, precaucion, extintores,
extintores y la nula capacitacion al personal para accionar en etc.), equipo contra incendio (extintores), detectores de humo,
caso de incendio. botiquines de primeros auxilios y regaderas de emergencia.
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10. Finalmente se concluye que con el apoyo y la participacion
activa y comprometida de las autoridades de la Facultad,
especialmente de la Comisidn Local de Seguridad, de la
Coordinacién de Servicios Generales y del Comité interno de

proteccion Civil del edificio “Q”, sera posible implementar las
recomendaciones emanadas del presente estudio y crear una
cultura de proteccidn civil que requieren los miembros de su

comunidad.

De igual manera, con base en la evaluacién y analisis de riesgos, en las conclusiones previamente citadas y, en las leyes y normas en materia de
proteccion civil vigentes, con la finalidad de mejorar la respuesta del inmueble y del personal que en él labora ante una situacion adversa, se

presentan las siguientes recomendaciones:

RECOMENDACIONES

Sistema contra incendios:

a) Colocar seializacién en los laboratorios, indicando la peligrosidad
del drea de trabajo, esto bajo las normas establecidas por el
Sistema de Emergencias en Transporte para la Industria Quimica
(SETIQ) u 6rganos similares en México [A-1].

b) Debera colocarse sobre los extintores la sefial correspondiente,
asi como sefiales complementarias para su rapida ubicacién
(consultar NOM-003-SEGOB-2000) [A-1].

c) Por ninglin motivo se debe obstruir el acceso a los extintores. [A-
4]

d) Revisar continuamente el estado de los extintores y sefiales. [A-4]

e) Solicitar periddicamente al Departamento de Prevencién y
Combate de Siniestros (Bomberos) de la UNAM revision de los
extintores para mantenerlos en todo momento en condiciones
Optimas de servicio. [A-4]

Sistema de sefalizacidn y rutas de evacuacion:

a) Colocar de manera estratégica la sefalizacién de emergencia
(rutas de evacuacion, zonas de seguridad, de repliegue interno,
etc.) Ver ubicacién en planos anexos. [A-1].

b) Colocar carteles de “QUE HACER EN CASO DE SISMO E
INCENDIO”. Ver ubicacidn en planos anexos. [A-2].

c) Retirar los objetos que obstruyen el paso en cada pasillo de los
pisos. [A-1].

d) Capacitar al personal de vigilancia para abrir las chapas de
seguridad al inicio de labores y cerrarla al concluir estas y que

permanezcan cerradas en horarios y dias no laborables. [A-1 y A-4]

e) De ser posible, implementar en las chapas electrénicas un dispositivo
de apertura automatica al activarse la alarma sismica [A-3].
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Sistema de pararrayos:

a) Efectuar inspecciones periddicas al sistema de pararrayos para
verificar que permanezca integro [A-4].

b) Efectuar las reparaciones pertinentes en los elementos de
sujeciéon del pretil para asegurar la fijacion del sistema de
pararrayos. [A-2]

Instalaciones eléctricas:

a) Verificar el estado fisico de las instalaciones eléctricas en todos
los cubiculos del primer piso [A-3].

b) Verificar el estado de la conexion fisica a tierra en todos los
contactos del edificio, de no ser satisfactoria, realizar la conexion
pertinente. [A-3]

c) Colocar mds contactos en los laboratorios y balancear las cargas
de los circuitos eléctricos, para no sobrecargar las lineas eléctricas.
[A-1]

d) Reparar y/o cambiar los contactos que estén en mal estado. [A-1y
A-4]

f) Solicitar al personal que labora en el edificio “Q” ordene y coloque
fuera de las zonas de paso los cables de los aparatos eléctricos y
electrénicos que se encuentran en su area de trabajo. [A-1]

g) Colocar los cables en conductos apropiados, por personal
calificado. [A-1]

h) Reparar o restituir las tapas de los tableros eléctricos en todo el
edificio, para asegurar su cierre y evitar la manipulacién de los
circuitos por personas no autorizadas. [A-2]

i) Eliminar, en lo posible, el uso de extensiones eléctricas
(instalaciones provisionales) y barras de contactos multiples. [A-1]

j) Fomentar el uso de reguladores de voltaje. [A-4]

k) Dar mantenimiento al sistema de iluminacién general y al de
emergencia. [A-4]

Botiquin de primeros auxilios:

a) Instalar botiquines de primeros auxilios, en lugares visibles y
accesibles [A-1]

b) Proveer los botiquines de primeros auxilios con material estéril en
buen estado y sustancias adecuadas. [A-1]

c) Debera colocarse sobre los botiquines la sefial correspondiente,
asi como seiales complementarias para su rapida ubicacién, de
acuerdo a la norma vigente. [A-2]

Organizacidn y capacitacion del personal:

a) Formar las brigadas de evacuacion, prevenciéon de incendios vy
primeros auxilios. [A-1]

b) Dotar del equipo necesario a los brigadistas (equipo minimo:
lampara, silbato, identificacién). [A-2]
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c) Realizar cursos de capacitacion para responsables de proteccién
civil y brigadistas, entre otros: primeros auxilios; prevencién y
combate de incendios; qué hacer ante amenaza de bomba;
coordinadores de evacuacion, manejo de sustancias quimicas, entre
otros. [A-4]

d) Realizar simulacros de evacuacién (utilizando distintas hipotesis).
[A-4]

Recomendaciones contra ilicitos:

a) Solicitar al personal de seguridad que realice rondines de manera
periddica por los diferentes pisos y dreas del edificio. [A-1y A-4]

b) Colocar estratégicamente en las diferentes areas del edificio
botones de panico para ser accionados por el personal en caso de
sufrir o detectar un ilicito. [A-3]

c) Evitar el acceso a vendedores y repartidores. [A-4]

d) Renovar las cerraduras y chapas de las puertas ya que en todas las
areas existe equipo de computo. [A-1]

e) Recomendar a académicos y administrativos cerrar las puertas de
sus areas de trabajo, aunque su ausencia sea breve, recordando que
mobiliario y equipo a ellos asignados es patrimonio universitario. [A-
1y A-4]

f) Implementar registro de visitantes y alumnos que ingresan a los
laboratorios e identificacion de las personas con alguna
acreditacion. [A-3]

g) Colocar protecciones en las ventanas y ventilas, para impedir la
posible penetracidn al area para realizar robos o actos vandalicos.
[A-2]

h) Recomendar al personal ser cuidadoso con los objetos de valor y
sobretodo no dejarlos a la vista. [A-1]

Recomendaciones generales:
a) Solicitar al personal que labora en el Edificio, ordenar muebles,
aparatos, materiales y objetos que obstruyan la pronta evacuacién

de sus areas de trabajo. [A-2]

b) Conservar el vestibulo despejado para garantizar la seguridad de
las personas ante una evacuacion. [A-4]

c) Colocar teléfonos de emergencia en dreas comunes. [A-2]

d) Colocar croquis de ubicacidn en dreas comunes. [A-2]

e) Fijar a los muros libreros y anaqueles sueltos. [A-1]

f) Investigar la causa de grietas que presenta el muro en la azotea y

reparar. [A-2]

g) Restituir el concreto donde se aprecie pérdida de recubrimiento
con exposiciéon de varilla, como en escalones. [A-2]

h) En los escalones colocar cinta antiderrapante a lo largo de la
huella, lo mas cercana a la nariz de escaldn. [A-1]
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i) Reparar los sistemas hidraulico y sanitario que en las zonas de
sanitarios donde se aprecie humedad y goteras. [A-1]

j) Reparar o sustituir las tapas de los tableros de lineas telefénicas en
todo el edificio, para garantizar su cierre y evitar la manipulacion de
los circuitos por personas no autorizadas. [A-2]

k) Retirar los objetos en desuso de los pasillos en todo el edificio. [A-
2]

[) De ser posible retirar todos los elementos adosados a los muros
que reduzcan el ancho de los pasillos, como en el primer piso o
resaltar su presencia con sefialamientos adecuados. [A-2]

m) Efectuar una adecuada limpieza en todas las areas, en especial
los banos del edificio. [A-4]

n) Dar un adecuado mantenimiento a las instalaciones, asi como a
los acabados, pisos, muros, plafones y fachadas. [A-1 y A-4]

Notas:

A-0 Actividades a realizarse en caso de requerirse.

A-1 Actividades a realizarse a corto plazo (antes de 3 meses).
A-2 Actividades a realizarse a mediano plazo (entre 3 y 6 meses).
A-3 Actividades a realizarse a largo plazo (mas de 6 meses).

A-4 Actividades a realizarse continuamente.

0) Mantener la azotea sin basura ni objetos en desuso. [A-4]
p) Realizar impermeabilizacidn de la azotea. [A-1]

q) Retirar de la Azotea todo el material que constituye el archivo
muerto. [A-1]

r) Dar mantenimiento a juntas constructivas horizontales en el
primero, segundo, y tercer piso. [A-1]

s) Dar mantenimiento a la canceleria en fachadas colocando los
empaques necesarios para evitar el deterioro de los cristales y
filtracion de agua al interior de los cubiculos, como sucede en el
primer piso. [A-2]

t) Integrar y capacitar a la poblacién fija en actividades y
responsabilidades de proteccidn civil. [A-2]

u) Mantener en lugares adecuados las sustancias e implementos de
limpieza. [A-1]
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ANEXOS

e NOM-003 SEGOB 2002 Senales y Avisos Para la Proteccion Civil Colores, Formas y Simbolos a Utilizar: ver capitulo Il.

e NOM-002-STPS-2000 Condiciones de seguridad. Prevencion, proteccion y combate de incendios en los centros de trabajo. ver capitulo
Il.

e NOM-020-STPS-1994:

Objetivo.

La presente NOM-STPS establece los requerimientos para brindar los primeros auxilios oportuna y eficazmente en los centros de trabajo.

Campo de aplicacion.

La presente NOM-STPS debe aplicarse en todos los centros de trabajo, para organizar y prestar los primeros auxilios.

El patrén debera:

a) Realizar estudios de los riesgos de trabajo y los factores a los que estdn expuestos los trabajadores tomando en cuenta los tipos de
lesiones; a fin de determinar los medicamentos y materiales de curacidn para prestar los primeros auxilios.

b) Conservar por escrito los estudios y analisis realizados en su centro de trabajo.
c) En el centro de trabajo se debe de elaborar y conservar un manual de procedimientos para prestar los primeros auxilios.
d) Proporcionar capacitacién general sobre primeros auxilios a los trabajadores.

e) Adiestrar al personal designado para prestar los primeros auxilios.
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f) Informar a la Comision Mixta de Seguridad e Higiene sobre la atencidn de primeros auxilios, para que se vigile el contenido de los
botiquines de acuerdo con el estudio y el analisis realizados, asi como la sefalizacidn de la ubicacidn de éstos.

El contenido del Manual de Procedimientos para Prestar los Primeros Auxilios en los centros de trabajo debe contener como minimo:

a) Personal designado para prestarlos y el directorio para su localizacion.

b) Actividades a realizar por el personal designado, para que preste los primeros auxilios.

c) Actitud que deben de guardar los trabajadores cuando se brindan los primeros auxilios.

d) Procedimiento administrativo para canalizar al trabajador, para la atencién médica correspondiente.

e) El trabajador debe recibir los primeros auxilios en un lugar adecuado.

Para el personal que presta los primeros auxilios:

a) El personal sera designado por el patrén.
b) Estar capacitado para prestar los primeros auxilios.
c) Conocer el manual de procedimientos para prestar los primeros auxilios.

d) La administracién de medicamentos en la atencién de primeros auxilios, se otorgara bajo prescripcidon y vigilancia del médico designado
por el patrén.

e) El responsable de los primeros auxilios, debe continuar el cuidado del trabajador hasta que reciba atencién médica requerida de acuerdo al
manual de procedimientos.
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Para el botiquin:

Material que debe contener como minimo el botiquin de primeros auxilios para los centros de trabajo.

Apdsitos estériles. Algodén.

Vendas elasticas. Alcohol 90°.

Tela adhesiva. Solucién antiséptica.

Abatelenguas. Termodmetro oral.

Férulas de cartén de 15 x 50 cm. Tijera recta.

Mascarilla para respiracion artificial. Tipo mascarilla nariz - boca Una caja de facil transportacion para guardar el material descrito
con fuelle, sin contacto directo de boca a boca o un equipo de anteriormente.

funcién semejante.

Nota: El contenido de este botiquin podra completarse de acuerdo al estudio y andlisis de los riesgos de trabajo que puedan presentarse.
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Recomendaciones en materia de seguridad eléctrica:

Las recomendaciones que a continuacién se presentan son propuestas para reducir los riesgos.

A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL

tipo linea abierta
bajo la alfombra

debido a la|tubo  conduit
combustibilidad del | metalico, el
material. cual debe estar

ahogado en el
muro y de esta

manera se
tendra un
sistema de
sofocacion de
fuego.

Uso de extension
de cable duplex
en la instalacion
del equipo.

Sobrecarga en la linea y
posiblemente
cortocircuito en el
equipo, produciéndose
danos de consideracion
en el equipo, asi como
en toda la instalacion
eléctrica.

Evitar el uso de
extensiones
eléctricas en el
equipo.

Se detectd que
las extensiones
eléctricas
utilizadas son de
cable duplex.

Existe un alto riesgo de
incendio, por corto
circuito o sobre
calentamiento del

plastico del cable.

Emplear cable
mas resistente
para las

extensiones.

A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL

No. Condicién Riesgos asociados Método para

insegura eliminacion

1 |Instalacidn Lesiones al personal al|Aislar
eléctrica mal |tocar el conductor vy |perfectamente
aislada. recibir una descarga |lainstalacién.

eléctrica y dafio a los
articulos al producirse
un corto circuito por
sobre tension.

2 |Instalacidn Posibilidad de | Eliminar las
eléctrica mal | efectuarse un corto |instalaciones
aislada, circuito, con inicio vy |provisionales vy
provisional, que|propagacién del fuego |canalizar todas
ha quedado en|través del aislante de los |las
forma definitiva. |cables. instalaciones

eléctricas en
tubo  conduit
metalico rigido
o flexible y de
esta manera se
tiene un
sistema de
sofocacién de
fuego.

3 |Instalacidn Puede ocasionar un|Canalizar toda
eléctrica corto circuito con inicio | instalacion

provisional y de

y propagacion de fuego

eléctrica en el

Excesivo uso de
aparatos
eléctricos (radio,
sacapuntas,

Alto riesgo de incendio
ocasionado por corto
circuito o] por
concentracion de calor

Usar
racionalmente
los contactos
eléctricos. Los
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A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL
impresoras, sobre materiales de facil | cables no
cafeteras, combustibilidad (papel, |deben ofrecer
maquinas de | cartdn, madera, | riesgo de caida.
escribir, alfombras, tapices, etc.).
teléfono, etc.)
cuyos cables

bloquean el paso
y pueden causar
caidas.

A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL

Se detectd la

existencia de
altares

iluminados  por
ldmparas (spot)

y/o focos de tipo

Alto riesgo de incendio
ocasionado por un corto
circuito o] por
concentracion de calor
sobre materiales de facil
combustibilidad como

Eliminar todo
tipo de
iluminacion

eléctrica, asi

como también
de veladoras o

aquellos equipos | Il, Tit. 4, de Reglamento | estatica.
capaces de|de Seguridad e Higiene
producir de laS.T.P.S.

electricidad

estatica durante

el trasvase de

liquidos

inflamables.

10 |Ausencia de | Alto riesgo de explosién | Conectar
aterrizaje de|e incendio debido a la|equipos y
equipos, las | electrostatica que se|tanques a un
operaciones de|crea al verter los|buen sistema

carga y descarga
de combustible,
ya sea de
depdsito a pipas
o para los
montacargas.

liqguidos inflamables.

de tierra, en el
momento de la
carga y manejo
de
combustibles
NOM-22-STPS.

de serie de|son terciopelos, encajes,|ceras en su
Navidad. plasticos, aluminados, | caso.
telas de poliester, etc.
Falta sistema de |Posible descarga | Conectar el
tierra para | eléctrica de|equipo a una
equipos consecuencias  fatales |fase neutra
eléctricos para el personal, asi|(aterrizado)
(aterrizado). como dafios a la|para evitar
propiedad tanto en|descargas.
construccion como en
otros equipos.
Falta sistema de|Alto riesgo de un|Aterrizar todo
tierra para | incendio por una chispa | equipo que
equipos ocasionada por | pudiera
eléctricos electricidad estdtica. | generar
(aterrizado), en|Violacién al Art. 59, Cap. | electricidad

11

Cables de 3 polos
conectados en
forma invertida a
clavijas.

Es posible que se
invierta el conductor a
tierra de un cable de 3
polos (con lo que se
utilizard un alambre con
carga como conductor a
tierra) dando por
resultado que el marco
del aparato se electrice.

De acuerdo con
la codificacion
en el cddigo de
colores vigente
efectuar las
conexiones
debidas.

12

Uso frecuente y
mal manejo de
equipo  portatil

Aislamiento defectuoso,
con probabilidad de que
se cargue de

Conectar a
tierra el marco.
Emplear
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A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL

(herramienta

electricidad, pudiendo

herramienta

eléctrica producir choque. eléctrica

portatil). portatil de
voltaje mas
bajo (32v).

13 |El cable que]|Dificultad en el | Debera ser la
establece la | desplazamiento de | conexion entre
conexién entre la | dicho aparato, asi como|la  clavija vy
clavija y ellel riesgo que el cable|cualquier parte
aparato no tiene |sea maltratado por el|del aparato
la mismo  equipo  con |suficientement
suficientemente | posibilidad de | e flexible. Si el
flexible. producirse un corto|aparato puede
Normalmente el |circuito. moverse
gue se utiliza, se facimente el
limita a 2 cable  deberd
metros. contar con un

recubrimiento
exterior de hule
o plastico
bastante
resistente.

14 |Cables de | Los cables de extensidn | Usar cable
extension, el|de las herramientas|grueso de hule;
aislamiento falla, | eléctricas estan | Clavijas
las guardas del|sometidos a wun uso|irrompibles.
metal se [intenso y rudo, ademads | NUumero
“cargan” de|de que pueden |suficiente de
electricidad facilmente entrar en|contactos en

debido a la falta

contacto con aceite Yy

las partes.

A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL
de aislamiento, | grasa. Evitar uso
por  humedad, innecesario vy
suciedad, fallo de abuso.
los porta
[dmparas
(sockets),
ruptura de
clavijas o partes
flojas.
15 | Circuito Puede ser causa de|lnstalar todo
eléctrico, flojo o|incendios. Un contacto | circuito o

impropiamente
aislado, o mal
esparcido.

hasta con alambres de
circuito cubierto puede
originar un choque
eléctrico. El circuito en
lugares inadecuados
puede recibir danos.

conductor en
forma
permanente
porque las
instalaciones
"temporales" a
la larga tienden
a convertirse
en definitivas.
Las
instalaciones
visibles
deberan ser
esparcidas
aisladas,
aseguradas,
etc. , en forma
debida.

No se hagan
instalaciones

115



A. INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL

eléctricas
donde pueda
recibir danos,
no se deje que
cables,
interruptores
colgantes u
otros
conductores
sean enrollados
o entren en
contacto  con
tuberia de
agua, columnas
de acero u
otras partes
metalicas,
Usese sdlo tubo
conduit rigido,

en sétanos
humedos o
cualquier
ubicacion
semejante.

SUBESTACIONES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

autorizado tiene
acceso a zonas
donde existe
equipo de alta
tension

(subestaciones).

desconocimiento.
Violaciéon a los Arts.
58 y 50, Cap. lll, Tit.
IV de Reglamento de
Seguridad e Higiene
de la S.T.P.S,,
violacién al Inc. 601.1
de la Secc. 600, Cap.
6 de las Normas
Técnicas para
Instalaciones
Eléctricas de la
SECOFI.

autorizado y tomar
las medidas

correctivas
necesarias.

Falta de
sefalamientos
adecuados y
visibles en zonas
donde existe
equipo de alta
tension
(subestaciones).

Existe un alto riesgo
de que el personal
sufra una descarga
eléctrica por
desconocimiento.

Violacién al Art. 60,
Cap. lll, Tit. IV del

Reglamento de
Seguridad e Higiene
de laS.T.P.S.

Instalar

sefalamientos con
la leyenda
"PELIGRO ALTA
TENSION", Art.

2402-12-5-NOM-

001-SE-94, revision

una vez al afio.

SUBESTACIONES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

B. Condicié
n insegura

Riesgos asociados

Método

para eliminacién

Se observé que
el personal no

Posibles accidentes al

Prohibir la entrada
personal no

Se detecto que
el acceso esta
blogueado con
materiales y/o
mercancias.

Posible riesgo por no
poder hacer uso
inmediato de acceso.

Violacidn de la
Seccién 514, Inciso 3,
de las Normas

Técnicas para la
instalacion eléctrica

Mantener libre el

acceso.




SUBESTACIONES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

SUBESTACIONES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

delaS.C.yF.l

19 |Cables Posibles caidas y|Adecuar la
eléctricos que |tropiezos de | instalacion eléctrica
se utilizan para|personal, que | para evitar que sea
energizar, y se|pudieran originar fun  obstaculo vy
encuentran lesiones al| permitir que el
ubicados en los | proyectarlos contra | empleado realice su
accesos. los mismos equipos |trabajo con

que estén en | seguridad.
operacion.

20 |Existencia de | Riesgos de descargas | Tapar la puerta de
reja de acero|eléctricas al personal|reja estructural, con
estructural por|al darle|l[dmina metdlica y
la cual penetra|mantenimiento a los|solamente dejar
mucho polvo transformadores, se|rejillas para que el

puede introducir | local se ventile de
polvo al aceite, | acuerdo a
contaminarlo y | especificaciones del
provocarle dafos al|fabricante.
equipo

21 |Se detecté el |Alto riesgo de que el |Retirar todo material

habito de
utilizar el area
de
transformado
res como
bodega de
chatarra de
motores,
reductores,
etc.

personal sufra una
descarga eléctrica al
entrar en contacto
con alguno de los
materiales guardados
con los componentes
del transformador.

ajeno
transformador.

al

22 |Se detectd el |Alto riesgo de que el | Retirar todo material
habito de|personal sufra una|ajeno a la
utilizar la| descarga eléctrica al|subestacion.
subestacion entrar en contacto
como bodega. [con alguno de los

materiales ahi
guardados. Violacién
a la Secc. 602.2, Inc.
B, de las Normas
Técnicas para
Instalaciones
Eléctricas de la
SECOFI.

23 |En la|Lesiones y hasta la|Colocar tarimas de
Subestacion | muerte del personal | material aislante,
no existen | que tiene acceso a|madera, fibra de
tarimas de|esta area. Violacidn |vidrio, etc. Su armado
material a la Secc. 604.3 de las | debe ser sin partes
aislante ni| Normas Técnicas | metalicas, las cuales
tapetes de| para Instalaciones | deberan cubrirse
hule al pie de|Eléctricas de la S. C. y|totalmente con
los tableros. | F. . tapete de hule.

24 |Uso de | Posible arco eléctrico | Utilizar sistema de
tarimas con|de la subestacién con | fijacién de los
sistema de|partes metalicas de|travesafios por medio
fijacion de los|las tarimas, | de uniones de
travesafios existiendo riesgo| madera o macho-
empleando para el personal que|hembra.
clavo en|entre a esta. Area y
subestacion. |reciba una descarga.

25 |Sobrecarga en | Alto riesgo de | Verificacion de Ila
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SUBESTACIONES Y TRANSFORMADORES ELECTRICOS

CONTACTOS ELECTRICOS

personal, por hacer
contacto con alguno

la instalacidn |incendio por |carga eléctrica actual
eléctrica  ya|sobrecalentamiento |y efectuar las
que estdn|de la instalacidn | modificaciones
usando eléctrica necesarias para tener
ventiladores el sistema
para evitar balanceado y de tal
gque se eleve manera  evitar el
la sobre calentamiento
temperatura de las lineas
en los
interruptores
o breaks.
CONTACTOS ELECTRICOS
No. Condicidn Riesgos asociados
insegura D. Método
para eliminacién
26 |Contactos Conato de incendio |Reparar y/o
eléctricos en|por Reparar y/o|cambiar los
mal estado | cambiar por corto | contactos que estén
conservacion, circuito y/o que el|en malestado.
es decir, sin|personal reciba una
fijaciéon, rotos, |descarga eléctrica al
etc. accionar o hacer uso
de alguno de estos,
con resultados
fatales.
27 |Falta de tapas a|Alto riesgo de | Colocar las tapas a

contactos.

incendio por corto
circuito y posibles
accidentes al

los accesorios
eléctricos de estos.

de los elementos
eléctricos.

28 |Contactos Riesgo para el | Arreglar los
eléctricos en el|personal de sufrir|contactos que estén
piso, en mal|una descarga|en mal estado de
estado de | eléctrica o lesiones |conservacion y
conservacion. por caida. reubicar  aquellos

que estén en areas
del transito de
personal.

29 |Contactos en|Caidas y tropiezos|Reubicar los
piso que |para el personal.|contactos eléctricos
sobresalen y | Violacién al Art. 9,|elimindndolos de
estan ubicados|capitulo Unico del]|las areas de
en dreas de|Reglamento de | transito.
transito. Seguridad e Higiene

de laS.T.P.S.

30 |Existencia de | Riesgo para la| Colocar la clavija al
equipos y | persona, de recibir|equipo que carezca
aparatos sin su|una descarga | de ella.
clavija eléctrica, asi como
correspondient | posibles dafios a los
e. equipos por corto

circuito.

31 |(Uso de| Posible riesgo de|Efectuar una
conexiones corto circuito por |redistribucién  de
multiples en un|sobre calentamiento |contactos, con el
solo contacto|en las lineas de|objeto de balancear
eléctrico. conduccién de | la carga eléctrica.
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CONTACTOS ELECTRICOS

corriente  eléctrica,
dando lugar a un
conato de incendio,
asi como accidentes

APAGADORES E INTERRUPTORES ELECTRICOS

personal, por hacer

divisién 11 (norma

contacto con alguno|70F.P.A.).
de los elementos
eléctricos
42 |Falta de tapas|Alto riesgo de| Colocar las tapas a

en
interruptores.

incendio por corto
circuito y posibles
accidentes al
personal, por hacer
contacto con alguno

los accesorios
eléctricos que
carezcan de ellas.

al personal.

32 |Cableado Puede ocasionar un|Canalizar toda Ia
eléctrico corto circuito con |instalacién eléctrica
utilizado en los|inicio y propagaciéon|en tubo conduit
contactos no | de fuego a través del | metdlico rigido o
adecuado, por |aislante de los cables. |flexible y de esta
ejemplo, cable manera se tiene un
duplex. sistema de

sofocacidn del
fuego.
APAGADORES E INTERRUPTORES ELECTRICOS
No. Condicién Riesgos asociados
insegura E. Método
para eliminacién

40 |Apagadores Conato de incendio |Reparar y/o
eléctricos en|por corto circuito o|cambiar los
mal estado de|que el personal|aparadores que
conservacion reciba una descarga|estdn en mal
(falta de tapas, | eléctrica al accionar o | estado.
sin fijacion, | hacer uso de alguno
rotas, etc.). de estos, con

resultados fatales.

41 |El apagador del |Alto riesgo de | Cambiar el
area no es a|explosion por corto|apagador por otro a
prueba de gases |circuito y posibles | prueba de

explosivos.

accidentes al

explosiones Clase 1

de los elementos
eléctricos.

43 |Falta de tapa a|Dafios al equipo por |Colocar la tapa de la
caja de|corto circuito al|caja de conexiones.
conexiones. filtrarse a través de la

caja de conexiones
agua u otro tipo de
agente.
TUBERIAS Y CONDUCTOS
No. Condicidén Riesgos asociados
insegura F. Método
para utilizacién

44 |Tubo  conduit|Riesgo de corto|Fijar el tubo conduit
zafado de | circuito por deterioro
sistema de | del cable.
fijacion al muro
o techo.

45 |la tuberia | Posible caida de la|Fijar la tuberia de
eléctrica  esta|tuberia ocasionando |acuerdo a las

vencida y es

cortos circuitos,

normas oficiales.
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TUBERIAS Y CONDUCTOS

LAMPARAS Y APARATOS ELECTRICOS

las balastras

circuito o dano a la

sobre un gabinete

soportada con|danos al equipo,
mecates y | dafios al personal o
cables. posibles incendios.

46 |El soporte de la|Muchas Colocar los soportes
tuberia eléctrica | probabilidades de|de acuerdo con
esta hecha | caerse y provocar un | normas oficiales.
empleando accidente.
alambres
improvisados vy
en algunos
lugares se
encuentra
vencida.

LAMPARAS Y APARATOS ELECTRICOS
No. Condicién Riesgos asociados
insegura G. Método
para eliminaciéon

33 |El uso de|En caso de un corto |Canalizar todas las
instalaciones circuito, se | instalaciones
eléctricas propagaria con | eléctricas
provisionales facilidad el fuego|provisionales en
con cable | ocasionando un | tubo conduit
duplex en el |incendio metalico, para tener
sistema de un sistema de
iluminacion sofocacion del
(ldamparas). fuego, y cambiar el

cable duplex por
cable mas
resistente.

34 |Colocacion de|En caso de un corto|Colocar la balastra

sobre material | balastra teniendo | metédlico, de esta
combustible como consecuencia|forma se logra la
(madera, papel, | el derrame de | disipacion de calor
cartén, chapopote caliente | evitando o
archivos, etc.). |sobre los materiales|reduciendo el riesgo
combustibles. de incendio.

35 |Linea de|Conato de incendio|Colocar las
balastras por autocombustion | balastras en la linea
paralelas y|de los materiales,|de los pasillos y asi
sobre la linea de | daifio a la mercancia|evitar  que las
estibas. o materiales  al|ldmparas estén en

derramarse sobre|contacto con Ia
ella el aislante | mercancia o
eléctrico, utilizado en | material.

la balastra, debido a

un corto circuito.

36 |Lamparas y | Existe alto riesgo de |Adecuar la
equipo eléctrico | explosion y/o |instalacion eléctrica
gue estan en el|incendio al tener una|a prueba de gases
area no son a|atmodsfera inflamable | inflamables.
prueba de gases |y provocarse un arco|Norma 70 N. F. P. A,
inflamables. por corto circuito en|equipos Class 1

alguno de los | Divisiéon 1 vy Art.
arrancadores, 500-5-NOM-001 SE-
interruptores 0(94.

conectadores.

37 |Porta lamparas|El mecanismo de los|Usar sélo porta
(sockets) en|porta lamparas de|ldmparas de
extensiones o/|llave giratoria puede|mangas aisladas vy
cable de caida. |fallar. Suficiente | sin porciones
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LAMPARAS Y APARATOS ELECTRICOS

TABLEROS ELECTRICOS

internos de estos, asi
como un alto riesgo
de que el personal
reciba una descarga
eléctrica al efectuar
cualquier

manipulacion de los
controles.

Las capsulas de|humedad o polvo|expuestas.
latén se | conductor puede
“cargan” permitir un choque
rapidamente eléctrico a través del
debido a|porta Ildmparas de
humedad o a|llave giratoria parala
polvos y mugre | intemperie.
debido al uso y
manejo rudo.
38 |Uso o empleo|Posible riesgo de|Controlar o

de parrillas
eléctricas  del
tipo de
resistencia
abierta.

incendio, al quedarse
en funcionamiento la
parrilla
principalmente
después de horario
de labores.

reglamentar en su
caso el wuso de
parrillas eléctricas.

39 |Se detectd el
empleo de
cafeteras
eléctricas.

Posible riesgo de
incendio, al quedarse
en funcionamiento
las cafeteras fuera de
horas de oficina.

Controlar o
reglamentar en su
caso, el wuso de
cafeteras eléctricas.

TABLEROS ELECTRICOS

No. Condicion Riesgos asociados
insegura H. Método
para eliminacion
47 |Tableros Conato de incendio|Colocar tapas y las
eléctricos por corto circuito al|protecciones
carentes de|incidir un objeto |respectivas.
tapas de|metdlico con los
proteccion. componentes

48 |Tablero Posible conato de|Colocar tapas en los
eléctrico, sin |incendio por corto |tableros, e
tapas y con|circuito, asi como un |incrementar la
telarafias en|alto riesgo de que|limpieza.
forma cualquier persona
exagerada por|reciba una descarga
falta de | eléctrica al efectuar
limpieza. alguna manipulacién

de controles.

49 |[No existe | Posibles dafios al|ldentificar por
codificacion o] equipo, asi como un|medio de letreros
identificacion de|alto riesgo para el|en los tableros
los  dispositivos | personal el  cual|controladores  de
de control de|pyede sufrir un|energia, a que
energia accidente con | equipo o
(apagadores, resultados  fatales. | maquinaria
arrancado.res, Violacién el Art. 61,|energizan o ponen
etc.? ni de Cap. lll, Tit. Cuarto|funcionamiento.
equg ) %l de Reglamento de
maqu!narla que Seguridad e Higiene
z:tei\ti'f'” °ldelas.T.P.s.
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ACTOS INSEGUROS

BATERIAS
No. Condicién Riesgos asociados
insegura I Método
para eliminacién
50 |Existen bancos|Existe riesgo  de|Separar fisicamente
de baterias | explosion debido a|ambas areas,
junto a un area|las reacciones | garantizar
de fuego vy|quimicas que se|ventilacion
ausencia de|producen en las|suficiente
extractores de|baterias (liberacidn|adecuada en el area
aire en estas|de hidrogeno). | de baterias,
areas. Violacion a la secc.|complementar con
605.4 inc. ay b de las|una instalacién a
normas Técnicas para | prueba de explosion
la Instalacidn | en esa misma area.
Eléctrica de la
SECOFI. Asi mismo
peligro de
envenenamiento de
intrusos a estas areas
restringidas.
51 |Falta de | Posible falla y | Efectuar

mantenimiento
a las baterias,

existiendo
sulfatacion,
electrolito
derramado,
falta

de

tapones, estopa,

etc.

deterioro de los
equipos al no darles
el servicio que
requieren.

mantenimiento
correctivo a

brevedad posible y
establecer un
programa de
mantenimiento
preventivo
verificando su

cumplimiento.

No. Condicidn Riesgos asociados Método para su

insegura eliminacion

52 |Sacar la clavija|Dafio al alambre de la | Debe agarrarse de
del contacto | clavija y posibilidad |la propia clavija vy
tirando del|de producir un corto|no tirar de cable.
cable. circuito. Cambiar

inmediatamente
cualquier clavija
danada o cualquier
cable gastado.

53 |Se detecté la|En caso de suscitarse | Prohibir el uso de
utilizacion  de|un corto circuito en|estos
alambre como|la instalacion | procedimientos vya
puente en | eléctrica, no operaria|que ponen en
varios la proteccion | peligro a la planta
interruptores de | (fusibles) y podria|de acuerdo a |la
navaja en vez|dafarse el equipo o|capacidad de Ia
de utilizar | iniciarse un incendio. |instalaciéon
fusibles eléctrica.
adecuados.

54 |No hay sistema |Alto riesgo de | Implementar un
de autorizacion |incendio por trabajos | sistema de
para trabajos de|a flama abierta y|autorizacién para
corte, soldadura | generacidon de arcos |trabajos de corte y
y en caliente. eléctricos sin | soldadura aprobado

precaucion. por N.F.P.A. o
alguna otra
autoridad
reconocida en
seguridad.
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REGLAS SENCILLAS A SEGUIR

1. No tratar de adivinar si un circuito tiene o no corriente, considerar circuito vivo, hasta que no se demuestre lo contrario.

2. Nunca se toque el alambre de un circuito a menos que se sepa bien que no lleva corriente.

3. Revisar inmediatamente o mandar a revisar el equipo que "da toques".

4. Utilizar los instrumentos apropiados para probar los circuitos.

5. Utilizar equipo de seguridad cuando sean necesario, como guantes de hule, tapetes de hule, tenazas de fusible, herramientas
aisladas, etc.

6. Alinstalar aparatos o alambrado eléctrico, asegurese de que en todo hay seguridad.

Efectuar un mantenimiento de equipo, de la instalacidn eléctrica, cuidando siempre de que el aislamiento de los cables estén en
buenas condiciones. Desconectar completamente el circuito cuando se vayan a hacer reparaciones en él.

8. No sustituir un fusible con un alambre (diablito) o con trozo de metal.

9. No se deben probar conductores de alta tensiéon con lamparas para determinar si estan vivos. Una lampara de prueba, de 110
voltios aplicada un conductor de 440 voltios, reventara o estallara. Hay probadores de voltaje que son los que deben utilizarse.

10. Realizar inspecciones eléctricas periddicas y de ser posible junto con personas que tengan experiencia y preparacidon en este
tema.

11. No utilizar escaleras de aluminio para hacer trabajos eléctricos.
12. Evitar manejar aparatos eléctricos como el radio, sacapuntas, cafeteras, parrillas, etc., con las manos mojadas.
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TELEFONOS DE EMERGENCIA

FACULTAD Secretaria Administrativa 5622-

DE 0868

INGENIERiAe

° Coordinacién de Servicios 5622-
Generales 0954

° Subcomisidon de Higiene 'y 5622-

seguridad del Anexo de Ingenieria 8196

CENTRAL DE ATENCION DE EMERGENCIA, UNAM

Marcando desde cualquier extension de la 55
UNAM

Central de Atencién de Emergencias 5622-2756
5616-0914
5622-2597
5622-2594
5616-1288
5616-2589

Poste de emergencia (ubicados en el

campus Universitario).

Descolgando los teléfonos amarillos

CENTRO MEDICO, UNAM

e Servicio Médico de Urgencias 5616-0240
e Servicio de Atencién Prehospitalaria 5622-0140
(solicitud de ambulancias) 5622-0202

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS GENERALES, UNAM

e Direccion de Proteccion Civil 5665-1393
5622-6475

e Prevencion y Combate de Siniestros 5616-1560
(Bomberos) 5622-0565
5622-0566

Distrito Federal

e Cruz Roja Mexicana 065

5395-1111

e Escuadrdén de Rescate y Urgencias Médicas  5551-8800
(ERUM)

e Bomberos 068

e Radio Patrullas 060

SETIQ (emergencias quimicas, las 24 horas )

e DFy el Area Metropolitana 5559-1588
e Resto de la Republica Mexicana 01-800-00-214-00
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"El miedo atento y
previsor es madre de
la seguridad."
Edmund Burke?

V. CONCLUSIONES

Se puede resumir que la proteccidn civil es un sistema mediante el cual cada pais
procura la proteccion, asistencia y auxilio para toda la poblacién ante cualquier
tipo de accidente, ademas de proteger también al medio ambiente y a los bienes
materiales.

El nacimiento de la proteccion civil en México fue ocasionado por desastres
naturales, sin la aparicion de éstos, es probable que no se contara hasta la
actualidad con una legislacién y protocolos en materia de proteccion civil.
Gracias a esto es posible afrontar desastres desde la etapa de prevencidén hasta
la de recuperacion..

Es necesaria la capacitacidon constante del personal de un inmueble ya que es
todo un conjunto de procesos organizados para afrontar una situacidén de
emergencia. En esta capacitacion se pretende la generacidon de conocimientos,
desarrollo de habilidades y sobretodo, cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva, para contribuir a la salvaguarda
de las personas, de los inmuebles y de los bienes personales e institucionales

29 . sae . . . . ea s s
Escritor y politico, es considerado el padre del liberalismo-conservadurismo britanico
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contenidos en ellos, asi como de la continuidad de los servicios vitales ante una
situacion de emergencia, tratando de minimizar las consecuencias de los
desastres y acortando el tiempo de la recuperacidn a un estado normal.

En el capitulo dos se puede ver claramente el hecho de que muchas leyes no son
aplicadas por los patrones, trabajadores y brigadistas, siendo un peligro
inminente el incumplimiento de estas normas. El poder llevar a cabo los
términos de la ley es un hecho sano aunque tedioso, pero que lleva a un
cumplimiento importante para resguardar a las personas. Por lo que no se debe
de escatimar en cuestiones de recursos que tengan como finalidad la proteccidn
y salvamento de personas, el realizar lo marcado por la ley, hace de un inmueble
un sitio mas seguro.

Asi como también, es necesaria la actualizacion de normas y leyes vigentes,
debido a que las situaciones y procesos van cambiando conforme el paso del
tiempo, y lo que no existia hace treinta afios, es normal en nuestros dias, tales
como el transito, el ambulantaje, la tecnologia y la inseguridad, que en algunos
casos coadyuvan con la proteccion civil y en otros casos la entorpecen.

Por poner un ejemplo, en edificaciones anteriormente no era necesaria la
instalacidn de rejas en ventanas y puertas de plantas bajas. Hoy en dia, debido a
los altos indices delictivos, es imprescindible contar con ellas para aumentar la
seguridad de las personas y sus bienes, pero por otro lado, esas mismas
protecciones en un incendio se convierten en elementos que entorpecen la
evacuacién de un inmueble y la penetracion de cuerpos de auxilio para ayuda de
la poblacidn.

Como se indica en el capitulo tres, elaborar un analisis de riesgos permite contar
con un diagndstico concreto del estado de un inmueble, asi como de los riesgos
externos e internos a los que es vulnerable.

Conocer particularmente cada riesgo conlleva a tener un accionar especifico para
eliminar o minimizar las amenazas existentes y estar protegidos como poblacién
gue incide en los inmuebles. Muchas de esas amenazas son generadas por la
mano del hombre, siendo un factor vital el hecho de que se pueden exterminar
de manera relativamente sencilla, conociendo las acciones que se realizan como
individuo y que presentan un peligro para los demas.

Con el caso de estudio realizado en el capitulo cuatro, se demuestra que la
propuesta del manual de andlisis de riesgos es viable y préactico para conocer las
amenazas de un inmueble dedicado a la docencia y a actividades administrativas,
pudiéndose ajustar facilmente para ser también utilizado en el caso de otro tipo
de instalaciones, como hospitales, fabricas y empresas o de otro tipo de giro.
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Finalmente, con el diagndstico que constituye el analisis de riesgos, ademas de
su funcién principal de detectar amenazas y tomar las medidas pertinentes, este
instrumento sirve para concientizar a la poblacién fija (principalmente) y a la
flotante sobre la importancia de la proteccidn civil, haciéndola mas participativa,
primordialmente en la prevencion de riesgos, lo que redunda en su propia
seguridad.
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Anexos

Anexo A. Formato para la identificacion del inmueble.

Fecha:

Nombre del propietario o responsable del
inmueble:

Responsable del programa interno de
proteccion civil o Plan de emergencia:

Domicilio del inmueble:

Teléfono:

Fax:

Giro o actividad en el inmueble:

Numero de niveles incluyendo sétano entre
pisos y anexos:

Fecha de construccion del inmueble:

Superficie del terreno:

Superficie construida:

Poblacidn fija:

Poblacion flotante:

Descripcion

Sl

NO

Calles y avenidas principales

Zonas consideradas como de alto riesgo

Servicios de emergencia externo

Rutas de evacuacion hacia afuera de la zona de alto

riesgo

Zonas de conteo o puntos de reunién

Simbologia y su significado
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Anexo B. Formato para la identificacion de riesgos externos.

Identificacion de riesgos externos. Se identificara la presencia de elementos de riesgo
en el entorno inmediato del inmueble, conforme al listado 1 y a la manifestacién de
fendmenos perturbadores de origen natural o humano que signifiquen riesgo para el
inmueble y su poblacién, conforme al listado 2.

Listado 1:

Elementos a Evaluar SI | NO Distancia
aproximada

Tanques elevados

Postes de energia eléctrica en mal
estado

Torres con lineas de alta tensidn

Inmuebles aledafios dahados

Banquetas desniveladas

Alcantarillas abiertas

Arboles grandes que pueden caer

Calles muy transitadas

Tanques de gas L.P.

Gasolineras y/o gaseras

Anuncios volados o espectaculares

Almacenes de sustancias peligrosas

Fabricas

Basureros

Listado 2:

Agente perturbador de tipo Geoldgico SI | NO

. Agrietamiento de terreno

. Hundimiento de terreno

. Deslave

. Deslizamiento de talud

. Deforestacion

. Desertificacion

. Erosion del suelo productivo

. Sobre-explotacidn de fuentes de agua

OO |INOD VD WIN|[F-

. Sobre-explotacion del manto freatico

10. Sismo

Agente perturbador de tipo Hidrometereoldgico SI | NO

11. Inundacion

11.1 porrio

11.2 por lago, laguna, presa

11.3 por lluvia
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11.4 por mar

12. Vientos fuertes

13. Huracan

Agente perturbador de tipo de tipo Fisico-Quimico

Sl

NO

14. Incendio

14.1 Forestal

14.2 Rural
éQué se quemaria?

14.3 Industrial

14.4 Gasolinera

14.5 Gasera

14.6 Tlapaleria

15. Exposicion a materiales radioactivos

16. Explosion

17. Contaminacion

17.1 del aire

17.2 del suelo

17.3 del agua

Agente perturbador de tipo Sanitario-Ecoldgico

Sl

NO

18. Epidemia

¢A qué tipo de epidemia es vulnerable?

19. Plaga

¢A qué tipo de plaga es vulnerable?

Agente Perturbador de tipo Socio-Organizativo

Sl

NO

20. Accidente mayor

20.1 Accidente de vehiculos que transportes sustancias quimicas
peligrosas

20.2 Accidente en donde se involucren vehiculos terrestres de
transporte de
pasajeros

21. Acto delictivo

Sl

NO

21.1 Robo

21.2 Robo con violencia

21.3 Secuestro

21.4 Interrupcidén de vialidades

22. Disturbios sociales

Sl

NO

22.1 marchas y manifestaciones

22.2 plantones y mitines

22.3 actos vandalicos
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Anexo C. Formato para la identificacion de riesgos internos.

Los aspectos de este apartado, se evaluaran POR SIMPLE APRECIACION VISUAL y
dependiendo de la calificacién que se obtenga, se recomendara una evaluacidon
detallada realizada por un experto en estructuras, quien emitird el dictamen técnico

correspondiente de acuerdo a la reglamentacién local y normativa aplicable vigente.

SI | NO

Presenta inclinacién
Separacion de elementos estructurales
Deformacién de muros, columnas, losas o
trabes
Los muros presentan grietas
Hundimiento del inmueble
Existe filtraciéon de agua
Presenta dafios en escaleras y rampas

SI | NO éDe qué

fecha?

Cuenta con dictamen
técnico

Descripcion de las escaleras de servicio.

Descripcion

| s1 | NO

Estado actual

Bueno

Regular

Malo

Escaleras homogéneas

Cuenta con barandal

Cuenta con pasamanos

Cuenta con cinta
antiderrapante

lluminacidn artificial

Descripcion de las escaleras de emergencia.

Descripcion

| s1 | NO

Estado actual

Bueno

Regular

Malo

Escaleras homogéneas

Cuenta con barandal

Cuenta con pasamanos
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Riesgos por deficiencia en las instalaciones de servicio del inmueble.

Sl

NO

Instalacion hidraulica 'y
sanitaria

Sl

NO

Presenta fuga

Dafios en cisterna

Dafios en tuberia

|

NO

éDe qué
fecha?

Cuenta con dictamen
técnico

Sl

NO

Instalacion de
gas

Sl

NO

Presenta fuga

Anomalias en
tanque

Anomalias en
tuberia

|

NO

é¢De qué
fecha?

Cuenta con dictamen
técnico

Sl

NO

Instalacion
eléctrica

Sl

NO

Subestacion

Cableado

Tablero

Contactos

Interruptores
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Lamparas

Lamparas de
emergencia

Planta de emergencia

SI | NO éDe qué
fecha?
Cuenta con dictamen
técnico
SI | NO
Instalacion de aire
acondicionado
Sl NO

Instalaciones
especiales

Riesgo por elementos no estructurales.

Riesgo por las condiciones de inseguridad que existe en:

Sl

NO

Cancelaria

Vidrios

Puertas y ventanas

Antenas

Elementos suspendidos

Muros falsos

Plafones

Ldmparas

Elevadores

Anaqueles y/o estanteria

Riesgos por acabado del inmueble.
Riesgo por las condiciones de inseguridad que presentan los acabados en el inmueble:

Sl

NO

Lambrines

Recubrimiento de
material
incombustible

Recubrimiento de
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material
combustible

Pisos y desniveles

Pisos falsos

Losetas y azulejos

Riesgo por deficiencias en los equipos y servicios de emergencia:

Evaluacién del riesgo por la carencia, insuficiencia o inoperancia de los equipos y
servicios de emergencia en el inmueble.

Sl

NO

Sistema de alertamiento

Sistema contra incendio

Extintores

Equipo de proteccidn personal para

atencion de emergencia

Material y equipo para atencién de

Emergencia

Rutas de evacuacion

Salidas de emergencia

Sefializacion

Brigadas de emergencia

Sistemas de comunicacion de
emergencia

Zonas de seguridad y de conteo

Servicios médicos o de primeros
auxilios

Otros riesgos internos como:

Objetos que pueden caer

Sl

NO

Aparadores de Vidrio

Candiles

Plafones

Espejos

Cuadros

Candelabros

Liquidos toxicos o inflamables

Entrepafios o repisas

Macetas y otros objetos
colgantes

Bocinas

Canceles de vidrio
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Rejillas

Ldmparas

Objetos que pueden SI | NO
deslizarse

Escritorios

Mesas

Sillas

Refrigeradores

Y todos aquellos con ruedas

Objetos que pueden volcarse SI | NO
Equipo de computo

Libreros

Roperos

Casilleros

Archiveros

Estantes no anclados

Vitrinas

Tanques de gas

Subdivisiones de espacios no ligados al techo y

piso

Objetos que pueden inflamar y/o SI | NO
explotar

Recipientes o tanques con combustible

semejantes

Solventes (thiner, aguarras) y otras

Almacén de papel, cartén, entre otros

Objetos que pueden propiciar un SI | NO

incendio

Cigarros encendidos

Colillas mal apagadas

Velas y veladoras

Recipientes e instalaciones de gas

Cafeteras

Contactos, apagadores, clavijas y cables
en mal estado

Hornos de microondas sin base o plato
protector
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Objetos que pueden obstaculizar una
evacuacion

Sl

NO

Tapetes

Macetas

Archiveros

Pizarrones portatiles

Muebles

Cubetas, trapeadores, escobas, y todos
aquellos que son dejados fuera de su lugar
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