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I. LA GESTION ENERGETICA Y SU IMPACTO SOCIAL, AMBIENTAL Y
ECONOMICO

1.1 INTRODUCCION

Dia a dia la demanda energética que requiere la sociedad en sus diversos sectores de
desarrollo va en aumento, haciendo que los requerimientos de los recursos necesarios
para su produccidon también sea mayor.

Esto afecta no solo al medio ambiente, sino que el sector econdmico y social también se
ve perjudicado. Ademas si observamos la situacidén actual, notaremos que los cambios se
hacen cada vez mas notorios y prominentes, lo que conlleva a tomar medidas ya no como
una opcién sino como a una necesidad.

Para lograr programas y planes de ahorro energético, es necesaria una gestion energética
confiable y eficiente, pero sobre todo se requiere que la gente adquiera una conciencia
econdmica, social y ambiental, que haga los cambios palpables y notorios.

Sin embargo, que mejor si como punto de partida conocemos lo que es la Gestidn
Energética y los beneficios que ésta nos proporciona.

1.2 EL CONCEPTO DE GESTION ENERGETICA

La Gestion Energética es la suma de medidas planificadas y llevadas a cabo para conseguir
el objetivo de utilizar la minima cantidad posible de energia mientras se mantienen los
niveles de confort y los niveles de produccién.

Se puede aplicar a una fabrica, a un edificio de oficinas, a un centro deportivo, a una
vivienda, y a cualquier tipo de edificio dénde se requiera un uso de energia. Para hacer un
uso eficiente de la energia y, como consecuencia, para ahorrarla, las acciones se centran
en:

v" Conservacion de la Energia
v" Recuperacion de la Energia
v’ Sustitucidon de la Energia
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é¢Por qué es necesaria la Gestion Energética?

++ Para reducir las emisiones de CO2 a la atmdsfera es necesario mejorar la eficiencia
energética y utilizar mas las fuentes de energia renovable.

+* Ahorraremos dinero si hacemos un uso mas eficiente de las instalaciones y equipos
o utilizando equipo mas eficiente.

N

% Es un camino claro de identificar todos los costos que genera el consumo de la
energia. [7]

é¢Con qué factores estad relacionada la Gestion Energética?
Personas

=  Comportamiento

Normalmente, el principal problema es que las personas tienen habitos de
consumo de la energia que se deben mejorar. Cambiando estos habitos,
utilizaremos la energia mas eficientemente y, como consecuencia, ahorraremos
energia y dinero. Todos los que utilizan el espacio donde se aplica una gestion
energética pueden hacer algo para mejorar su uso. Una de las tareas mas
importantes de la Gestion Energética es precisamente informar a la personas con
el objetivo de cambiar sus habitos para el uso eficiente de la energia. [7]

=  Qcupacion
El nimero de horas que el edificio estd ocupado es un factor que influye en la
demanda de energia. Muchas veces también se deben tomar en cuenta las
actividades que se desarrollan en los espacios ocupados para poder implementar
las medidas de ahorro que sean las mas apropiadas y eficientes. [7]

Edificio
Existen algunos aspectos del edificio que influyen en las necesidades energéticas:

= Luz natural: Deberiamos utilizar tanta luz del sol como sea posible. De esta forma,
es seguro que necesitaremos menos luz artificial, consumiendo menor cantidad de
energia para iluminar los espacios.

= Calor del sol: En verano podemos utilizar menos aire acondicionado si se protege
utilizando persianas o cortinas. [7]



LA GESTION ENERGETICA Y SU IMPACTO SOCIAL, AMBIENTAL Y ECONOMICO

= Controles del sistema energético: Los aparatos de control como termostatos e
interruptores deben ser facilmente accesibles por los usuarios. Esto permitird que
las personas haga un uso mas efectivo de la energia.

= Distribucion del sistema energético: Con una distribuciéon mas eficiente de los
sistemas energéticos podemos reducir el consumo de energia. [7]

Tipo de energia utilizada

Algunos servicios energéticos se pueden conseguir con diferentes tipos de energia. La
calefaccidn se puede obtener con el gas, combustibles sélidos, petréleo, electricidad o el
sol. Se puede considerar el cambio del tipo de energia que se utiliza para conseguir un
ahorro energético. El costo de la energia se debe incluir en los costos de los equipos.
Generalmente, el equipo de calefaccion eléctrica es mas barato que los paneles solares,
pero el beneficio para el medio ambiente es significativo, ademas que se amortizan los
costos en el consumo eléctrico. [7]

Control de Carga

Controlando el tiempo de las cargas eléctricas se puede reducir el costo de la electricidad
sin reducir el consumo. Podemos evitar las puntas de carga o el consumo en niveles de
tarifa altos. [7]

Equipo Instalado

El equipo instalado es uno de los solicitantes de energia mas importantes del edificio.
Dependiendo de su eficiencia y comportamiento, habra diferentes niveles de demanda en
energia, el mantenimiento que se le da al equipo es un factor que también hay que
considerar para reducir el consumo. [7]

Factores Externos

Hay algunos factores externos, como las condiciones meteorolégicas, que influyen en la
demanda energética y, por tanto, en la Gestidon Energética. Por ejemplo, cuando en
invierno las temperaturas externas son bajas, la demanda de calefaccion normalmente es
alta. Es aqui en donde el equipo instalado es un factor importante en el ahorro energético.
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Teniendo ya un panorama de lo que es la Gestiéon Energética y algunos de los beneficios
que ésta acarrea, a continuacion se tratara de darle un enfoque Empresarial y de la
problematica que existe en este sector para su aplicacion. [7]

1.3 FACTORES Y CONSECUENCIAS DE UNA GESTION INADECUADA

La gestidn energética beneficia a la empresa, contribuyendo a garantizar la calidad de los
productos y servicios, reduciendo costos de produccién y elevando su competitividad; al
pais aplazando los requerimientos de financiamiento para la infraestructura energética,
promoviendo nuevas tecnologias y la modernizacion del sector empresarial, y reduciendo
la importaciéon de bienes de capital para el desarrollo energético; a la sociedad,
conservando recursos para las futuras generaciones, disminuir las emisiones
contaminantes al medio ambiente y contribuyendo a la formacidon de una cultura
energética y ambiental.

Gestion Energética Empresarial

La administraciéon de la energia necesita un enfoque gerencial coherente e integral. La
experiencia demuestra que los ahorros de energia sélo son significativos y perdurables en
el tiempo cuando se logran en el marco de un sistema integral de gestion energética, que
trate a la energia como un recurso mas bajo el control de la administracion de la empresa.

El consumo de energia es un gasto controlable, y la funcién de una buena gerencia es
mantener este control.

La experiencia en materia de administracion de energia indica que:

. Es mas importante para una empresa contar con un sistema continuo de
identificacion de oportunidades que la deteccion de una oportunidad aislada.
II. La administracién de energia debe concebirse como un proceso de mejoramiento
continuo de la eficiencia energética.
lll. Los esfuerzos deben concentrarse en el control de las principales funciones
energéticas (energéticos, areas, equipos y personal clave).
IV. Debe controlarse el costo de las funciones o servicios energéticos, y no solo el
costo de la energia primaria.
V. El costo de las funciones o servicios energéticos debe controlarse como parte del
costo del producto o servicio.
VI.  Deben orientarse los programas al logro de resultados y metas concretas.
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VIl.  Es necesario realizar el mayor esfuerzo en la instalacion de equipos de medicién
(no se puede administrar lo que no se conoce). [5]

En el siguiente esquema, se muestran las causas principales que caracterizan el bajo nivel
de gestidn energética existente:

honitoreo de
indicadores
3 nivel de emprasa
sin desagregar

Sistemas de informacion

Inexistencia de e i
energético-econdmicas

nammas por [e]
— areas o equipos efedtnios
Insuficientes
mecanismos de Bajo nivel de
motivacion Insuficiente evaluaciin l;l;gg?rigla"éﬁoﬁ"
al ahomo técnico econdmica i
Insuficiente de energia
de los problemas disciplina
Inspeccionas e f o
Instrumentacian A Hajo M! dela
i insuficiante Gestion
N b 3 Enernética
—_— — — C_
F"E“"g":ﬁg'lm La eficiencia energética :
y-:-r datos no &5 problema de todos
Desconacimienta del istéricos " Aociones .
costo de energéticos ;
secundanrc-gs aisladas Loz banegs de problemas no
seguimiento "ESP'JEHE“ Zticuasnonas
parcial ng

Sistemas de contabilidad

Bajo nivel de capacitacion en ==
energética incompletos

administracion energética de
directivos v especialistas

Figura 1. Causas que caracterizan el bajo nivel de la Gestidn Energética [5]

La gestidon energética implica monitoreo, registro, evaluacion y accidn correctiva continua
sobre los equipos, areas, procesos y personal clave, para reducir los consumos y gastos
energéticos.

El monitoreo y control de la energia, la mejoria en la practicas de operacion y
mantenimiento y la implementacidon de medidas técnico organizativas simples, de bajo
costo, lograran mucho mas en el corto plazo. A menudo es mas sencillo quejarse por la
falta de dinero para invertir en medidas de ahorro de energia, que admitir que la
administracion presenta puntos débiles.

Si no se cuenta con una administracion y un mantenimiento efectivo, no se podran
alcanzar los maximos beneficios de las inversiones en tecnologia eficiente.



LA GESTION ENERGETICA Y SU IMPACTO SOCIAL, AMBIENTAL Y ECONOMICO [END

De todo esto podemos deducir que el llevar una Gestién Energética inadecuada,
incrementara en gran medida nuestros gastos econdmicos en los pagos de energia,
desperdiciaremos gran cantidad de ella y estaremos afectando al medio ambiente.

Ahora toca el punto de hablar sobre la gestidon energética que existe actualmente en el
sector hotelero en México, este tema se tratara basado en la experiencia personal en
platicas que se han tenido con personal encargado desde administrar, mantener, ampliar,
etc. Hoteles en diversas regiones del pais. [5]

1.4 LOS ESPACIOS HOTELEROS Y SU GESTION ENERGETICA ACTUAL EN
MEXICO

Los Espacios Hoteleros en México

En México, el problema que existe en los espacios hoteleros es que muchos de ellos no
estdn destinados para tal fin, es decir, son adaptados para convertirse en hoteles. Esto
hace que la planificaciéon de una estrategia de administracién de energia se dificulte;
desde que los materiales con los que estd construido el edificio cambia radicalmente,
hasta las adaptaciones que se hacen para proporcionar servicios de: aire
acondicionado/acondicionamiento, distribucion del sistema de agua, instalacion de
calentadores para el agua, etc. En general, dichas adaptaciones estdn efectuadas sin
tomar en consideracién una gestion energética eficiente.

En algunos espacios adaptados a hotel, para satisfacer la creciente demanda de energia
eléctrica se opta por la instalacion de un banco de capacitores, sin antes haber realizado
un estudio y haber identificado los factores que mas influyen en el consumo energético,
que van desde el cambio de [dmparas hasta problemas en la instalacién eléctrica; tal vez
con el simple cambio de luminarias se disminuya el consumo evitando la adquisicidon de
equipo eléctrico adicional, o convenga mds un cambio de tarifa con la compaiiia de
electricidad. Este seria un ejemplo de aplicacién en la gestién de energia, que permita
reducir gastos de consumo eléctrico y desperdicios en la misma.

Gestion Energética actual en México

En México, la gestion energética en hoteles pequefios y medianos es casi nula, solo
existen algunas politicas de ahorro energético, pero no se lleva un plan continuo con el fin
de optimizar y hacer mas eficiente el consumo.
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Muchas veces la falta de informacidn hace que no haya interés por parte del sector hacia
la implementacion de un buen plan de gestién energético, pero cuando se informa a la
gente y los beneficios que acarrea una buena gestién energética, algunos se entusiasman
en gran medida, mientras que otros simplemente lo toman como una platica informativa
mas, sin embargo por aquellos que estan entusiasmados, vale la pena trabajar.

El sector hotelero en México, tiene mucho potencial de desarrollo, solo hay que saber
como empezar, y que mejor si se empieza por una buena gestion energética, con esto, no
solo se lograra un ahorro, sino que se disminuira el impacto que se tiene sobre el
ambiente y también se pondra en alto el nombre de nuestro pais. Todos ganamos.

Es claro que no existe una gestion energética actual, ya que la poca o nula informacién
que se tiene sobre el tema no ayuda, es necesario establecer las bases que den comienzo
a una conciencia social y las buenas practicas.

Es por esto que en este trabajo se pretende dar un paso en lo que a gestidn energética se
refiere, construyendo una herramienta computacional que ayude al sector hotelero en
México.

.5 LA NECESIDAD DE IMPLEMENTAR UN SISTEMA PARA LA GESTION
EFICIENTE DE LA ENERGIA

Como ya hemos mencionado, hoy en dia la gestién eficiente de la energia ya no es una
opcion, sino una necesidad. Con el avance tecnoldgico que existe actualmente ya no hay
excusa para no tener implementado algun sistema de gestion, independientemente si esta
basado en las Tl (Tecnologias de la Informacién) o no.

Pero équé es lo que hace a uno pensar que se necesita de un sistema para la gestién de la
energia?

La respuesta a esta interrogante no es mas que: la informacion. Cuando se esta informado
sobre los beneficios que acarrea una buena administracion energética es cuando se
despierta el interés. Que mejor resultado que ver nuestro consumo de energia disminuido
y que éste se vea reflejado en el recibo de luz, y a la vez el factor econémico, que,
probablemente sea el mas importante para nosotros, también se vea beneficiado.

Con un sistema eficiente para la gestidon energética, ahorramos energia, dinero y cuidamos
el medio ambiente. Pequefios cambios pueden hacer una gran diferencia, desde cambiar
el tipo de luminarias que existen en el hotel, hasta modernizar nuestro sistema de aire
acondicionado.
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Si tenemos un sistema de gestion energético eficiente, podemos estar seguros que no
perderemos, muchas veces la inversién hace ver que se pierde, pero se debe estar
consciente que las ganancias vienen de mediano a largo plazo. Esta también es una de las
causas principales por las que no se quiera invertir en un sistema de gestién, que como las
ganancias no son a corto plazo, mejor se opte por otras alternativas o seguir pagando lo
mismo como se ha ido haciendo sin pensar en disminuir costos.

Finalmente, ya no podemos darnos el lujo de tener instalaciones sin o con poco
mantenimiento, equipo ineficiente, fugas y desperdicio de energia eléctrica. Ya que todo
esto hace menos atractivo el lugar hacia el sector turismo, generando pérdidas y dando
mala imagen, es momento de generar consciencia y comenzar a implementar medidas de
ahorro en beneficio de todos.

II. TECNOLOGIAS WEB: PROGRAMACION EN LA NUBE

1.1 INTRODUCCION

La programacién web en la nube es una realidad que dia a dia se va perfeccionando,
actualmente se tienen aplicaciones, plataformas y sistemas trabajando en su totalidad o
parcialmente en internet, esto quiere decir que no requieren de estar instaladas
fisicamente en la computadora del usuario para su uso, basta con una conexidn a internet
y una cuenta asociada para explotar la tecnologia. A esto es lo que se le conoce como
computacion en la nube, proporcionar servicios de computo a través de internet.

Con computadoras que poseen mayor capacidad de procesamiento y almacenamiento, es
posible proporcionar los servicios de cdmputo necesarios a través de internet que hacen
de la computacidn en la nube una tecnologia que llegd para quedarse.

I.2 COMIENZOS

Para conocer como es que se llegd a la computacion en la nube, es necesario hacer un
recuento de cdmo es que era gestionada la informacién y los recursos de computo antes
de formalizar el nuevo modelo al que hoy en dia conocemos como: cloud computing
(computacién en la nube de internet).

La Internet no es mas que la interconexién de computadoras alrededor de todo el mundo.
Las personas de hoy, dependen muy fuertemente del Internet, ya que puede ser usado
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para compartir recursos, envio y recepcion de correo electronico (e-mail), platicas y
conferencias en linea (chatting), y sobre todo para la busqueda de informacién. La forma
de usar el Internet va cambiando dia con dia.

Para los inicios de la Internet, los servicios que se ofrecian eran limitados, pero con el paso
del tiempo, éstos fueron creciendo y ahora, muchos de los desarrolladores de la IT se
estan enfocando para proporcionar todo tipo de servicio a través de la Internet.

Otro aspecto importante, es que las computadoras personales tienen un limite en cuanto
almacenamiento, memoria y capacidad de procesamiento. Si un determinado usuario
quisiera almacenar una gran cantidad de imagenes, videos y documentos teniendo cierto
limite de espacio en disco y suponiendo que también quisiera instalar software que
consume gran cantidad de procesamiento y memoria, entonces la computadora personal
se convierte en una herramienta inadecuada para dichas tareas. La computacién en la
nube busca dar solucidn a todo esto y romper dichas barreras. [2]

La computacion en la nube puede verse como una extension de: redes de computadoras
(grid computing), computacién distribuida (distributed computing), computacién en
paralelo (parallel computing). En la computacién en la nube, todo recurso puede ser
proporcionado como servicio. [2]

La computacion ha venido a cambiar la forma de trabajar. Resuelve el problema en cuanto
al tiempo requerido para dar solucidn a infinidad de tareas. Tan pronto como la forma de
proporcionar servicios cambia, las tareas se simplifican.

En los inicios de la era de la computacién, el uso de computadoras centrales (mainframes)
era muy popular. Estas computadoras eran usadas en grandes organizaciones para
procesar gran cantidad de datos, poseian grandes gabinetes para hospedar procesadores
(CPU’s) y memoria que trabajaban en conjunto. Sin embargo, este tipo de computadoras
no era financiablemente adecuada para un individuo en especifico. Es aqui cuando surge
el concepto de “computadora personal” en donde se reduce el costo de los equipos de
coOmputo y da inicio a la nueva era de computadoras. [1] [2]

La computadora personal es un equipo adaptado para el uso de un solo individuo.
Individual se refiere a que no es necesario entrenamiento especial, o de algun operador
en particular para su uso. Una computadora personal puede ser desde una computadora
de escritorio, laptop, Tablet PC, o computadora de mano (handheld PC). El software puede
ser instalado y usado facilmente. [1]

Las computadoras personales reducen costos, sin embargo, si una organizacion requiere
de la implementacion de aplicaciones y uso de bases de datos en cada una de sus equipos
de computo de manera individual, esto puede incrementar los costos de implementacion,
y a la vez hacer de ésta un proceso complejo y muy rigido.
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La arquitectura cliente-servidor resuelve el problema de implementacién. En este
paradigma, el cliente y el servidor son diferentes entidades conectados a través de una
red. Las bases de datos y l6gica de programacidn son gestionadas por el servidor, mientras
qgue las interfaces son implementadas en el equipo del cliente. Con este tipo de
arquitectura se reducen costos, se incrementa el desempefio, facilidad de mantenimiento,
es posible escalar para incrementar el nimero de equipos interconectados, considerable
disponibilidad y reduciendo el tiempo de implementacidn de las aplicaciones para su uso.
Sin embargo, en esta arquitectura los recursos de informacion son limitados y muchas
veces no es posible expandir ni compartirlos a través de la Internet de forma eficiente y
efectiva. Es por eso que se dio paso a la cuarta generacién del computo. [2]

Para la cuarta generaciéon de computadoras, la WWW permitia compartir y proveer
informacién de una manera eficiente y efectiva. WWW significa World Wide Web y fue
fundada por Tim Berners-Lee. La Web es un sistema de archivos de hipertexto
interconectados que son accesados via Internet. En el Internet no hay puntos de control,
puntos especificos de informacién, duefios y usuarios Unicos, o proveedores de servicio;
es decir, hay pocas regulaciones para limitar la gran cantidad de cosas que se pueden
lograr haciendo el uso del Internet. El Internet fue usado principalmente para propdsitos
militares, pero actualmente se ha convertido de uso casi estricto en el dia a dia. Provee
informacién de una manera distribuida, en donde los datos se encuentran almacenados
en diversos servidores y los recursos son proporcionados cuando el usuario los requiere.

3]

Sistemas completos construidos hasta la fecha poseen ciertas limitantes, como capacidad
de almacenamiento, memoria y procesamiento. Estas limitantes de la cuarta generacion
de computadoras dieron paso a la quinta generacién, mejor conocida como |la
Computacién en la Nube. La Computacion en la Nube no se limita a la computacion en red
(grid computing), a la computacion en paralelo (parallel computing) o a la computaciéon
distribuida (distributed computing). [1] [3]

La computacion en red (grid computing) provee de recursos a los usuarios solamente
cuando son requeridos. La computacién en paralelo (parallel computing), ejecuta
instrucciones en paralelo para una rapida respuesta al realizar una tarea que el usuario
solicitd, en este tipo de cdmputo solo se provee de una rapida respuesta, no se presenta
el almacenamiento, ni la memoria como recurso para ser solicitado. Finalmente en la
computacioén distribuida (distributed computing), la informaciéon o datos se encuentran
distribuidos en diversos servidores, inclusive situados en diferentes areas geograficas. La
Computacién en la Nube involucra las ventajas de cada uno de estos paradigmas para
formar una fuente de recursos a cualquier nivel, en donde todo puede ser proporcionado
como servicio: almacenamiento, capacidad de procesamiento y memoria. [2] [3]



TECNOLOGIAS WEB: PROGRAMACION EN LA NUBE

En la computacidon en la nube los recursos son gestionados de forma dinamica vy
automatica por medio de hardware y software.

Computacién en la Nube
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Figura 2. Computacién en la Nube [8]

Como se observa en la figura 2, en la computacidon en la nube se crea una fuente de
recursos virtuales como es almacenamiento, uso de capacidad de procesamiento,
memoria y redes para satisfacer la demanda de recursos por parte del usuario final y a la
vez provee de hardware y software on demand (Unicamente cuando se es requerido y
bajo un esquema de “pago por uso”) sin dificultad alguna. La computacién en la nube es:
computacién dindmica, ya que provee de los recursos solicitados (dinamicamente) cuando
estos son requeridos.
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I1.3 BENEFICIOS

Hagamos un analisis de los principales beneficios que nos proporciona la computacién en
la nube.

v' Capacidad de hacer de la Internet un entorno de Escritorio.

Esta caracteristica permite simular el trabajo que se realiza con las aplicaciones
instaladas en una computadora pero desde Internet, es decir, no es necesario que
se instalen aplicaciones en el equipo del usuario para su utilizacion. El
almacenamiento y capacidad de procesamiento se deja en manos de la
computacion en la nube. Para acceder a este tipo de aplicaciones no se requiere
mas que de una conexidn a internet y a lo menos un navegador Web.

Ejemplos de este tipo de aplicaciones ya han sido y estan siendo implementados
por Google (Google Docs), Amazon (Amazon Cloud Drive), Microsoft (Windows
Azure) y otras empresas enfocadas ya sea para proporcionar servicios globales o
privados.

Si un usuario en particular carece de espacio de almacenamiento en su
computadora, puede hacer uso de las soluciones en almacenamiento
proporcionadas por la computacion en la nube evitando la preocupacion de
quedarse sin espacio. Asi como este caso, podemos mencionar muchos otros
ejemplificando el amplio rango de soluciones que existen en la nube, sin embargo,
por su extension, nos limitamos al concepto.

v' Servicios de almacenamiento.

A la vez de proporcionar una sensacion de trabajo local (de escritorio), la
computacién en la nube permite al usuario almacenar archivos de forma remota y
que estos puedan ser accedidos desde cualquier computadora conectada a
Internet. Con esto es posible no solo simplificar el mantenimiento, creacién y
edicién de archivos, sino que también se tiene la seguridad de que estos no se
perderan y son actualizados en tiempo real.

Ejemplo de este tipo de enfoque es Dropbox (https://www.dropbox.com), servicio

gue permite el almacenamiento y gestidén de archivos en la nube.

v’ Virtualizacién.
El concepto de virtualizacién consiste en hacer de una computadora un entorno
virtual para otros sistemas de computadoras. La base de un sistema de
virtualizacién es el componente conocido como monitor de maquinas virtuales
(VMM - Virtual Machine Monitor). El VMM se encarga de la creacién y ejecucién
de multiples maquinas (entornos) virtuales (VMs) en una sola computadora fisica, y
multiplexa un solo recurso fisico en multiples recursos virtuales. Cada maquina
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virtual (VM) posee su propio sistema operativo (comunmente llamado: sistema
operativo invitado), a la vez que las aplicaciones que son ejecutadas por esta VM
también poseen sus propios recursos virtuales, como procesador, memoria, tarjeta
de red, tarjeta de video, etc.

El engine (motor) utilizado por GoogleApps utiliza virtualizacién en la nube para
distribuir la carga a través de varios servidores y bases de datos en sus
aplicaciones. [3]

Y dentro de las ventajas a grandes rasgos, podemos mencionar:

v' Capacidad de proporcionar servicios de computo rapidos, eficientes y a bajo costo

v’ Elasticidad en el uso de los recursos, ya que éstos son utilizados y liberados
dependiendo de la demanda que se tenga

v’ Optimizacion en general al utilizar los recursos de cémputo

v' Se tiene relativamente ilimitado espacio de almacenamiento, ya que es facil
escalarlo con otros servidores

v Todo recurso es proporcionado como servicio

v' Consumo de energia reducido por el hardware y software para el proveedor del
servicio, ya que la infraestructura necesaria se ve reducida

v Alta disponibilidad y escalabilidad

v" Reducido el riesgo de pérdida de datos e informacion

I1.4 DESVENTAJAS

Aunque no lo parezca, la computacion en la nube aun tiene todavia que enfrentar varios
retos como lo es en los aspectos de seguridad, confiabilidad, interoperabilidad,
disponibilidad y acuerdos para los niveles de servicio.

Todo usuario requiere seguridad en la informacidn, sobre todo cuando se trata de
informacién sensible: informacion sobre identidad, cuentas de e-mail para uso de
negocios, datos bancarios, etc. En la nube, todo debe estar asegurado, previniendo
ataques (hacking) y fallas técnicas tanto en software y hardware, por la forma a como se
escalan los recursos y servicios, lograr la seguridad requerida puede ser una tarea
compleja.

Confianza significa delegar responsabilidades en alguien o algo. Es por eso que proponer
un esquema en la nube a los usuarios debe ser lo suficientemente convincente para que
pongan su confianza de los servicios que requieran en nuestras manos. Un esquema
enfocado en la nube debe sobrepasar los esquemas tradicionales de computo (cliente-
servidor, grid, computacion distribuida, etc.)



TECNOLOGIAS WEB: PROGRAMACION EN LA NUBE

Gran cantidad de recursos son proporcionados como servicio, por lo que éstos deben ser
interoperables para lograr un escalamiento acorde a la demanda. Resolver interrogantes
como: ¢Si la comunicacidn con el servidor es interrumpida, sea la razéon que fuese (fallas
técnicas, hacking, etc.), que tan rapido estaria disponible otra vez la informacién para el
usuario y evitando pérdidas? debe lograrse gracias a la interoperabilidad en los recursos.
Nuevamente, la implementacion de interoperabilidad en los recursos es una tarea
compleja, por las variantes que existen en configuracion, conectividad y gestion; es
necesario homogeneizar dichas variantes para lograr una interoperabilidad escalable. [1]

Destacando otras desventajas que encontramos en la computacion en la nube, podemos
mencionar:

v La disponibilidad de los servicios y aplicaciones estd ligada a la disponibilidad del
acceso a Internet

v' A medida que mds usuarios empiecen a compartir la infraestructura de la nube, la
sobrecarga en los servidores de los proveedores aumentard, si la empresa no
posee un esquema de crecimiento éptimo puede llevar a degradaciones en el
servicio.

I.5 CAPAS

Los proveedores de recursos en la nube pueden ofrecer sus servicios bajo diferentes
capas, simulando las funciones ejecutadas por aplicaciones, sistemas operativos y el
hardware fisico. Podemos segregar estos servicios en tres tipos:

++» Software como Servicio (SaaS — Software as a Service)
++ Plataforma como Servicio (PaaS — Platform as a Service)
o

Infraestructura como Servicio (laaS — Infrastructure as a Service)

I1.5.1 SOFTWARE COMO SERVICIO (SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE)

Este enfoque ofrece aplicaciones completas las cuales se encuentran disponibles para el
usuario final a través de un cliente ligero (tipicamente, pero no necesariamente, un
navegador web). Ejemplos prominentes de SaaS: Gmail, Google Docs y Salesforce.com. El
usuario final no esta involucrado en el disefio de la aplicacion (salvo algunas
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personalizaciones y serie de configuraciones), servidores, redes, o estructura de
almacenamiento. Sin embargo, es posible recuperar cierta retroalimentacion sobre el uso
de las aplicaciones para introducir mejoras, cambios de imagen, automatizacién, etc. [4]

Es una nueva forma de distribuir el software, en donde el proveedor aloja la aplicacién en
sus propios servidores, dandole al cliente acceso a ella a través de una licencia. La
empresa provee del servicio de mantenimiento diario, almacenamiento de la informacion
y seguridad de los datos, liberando asi al cliente del mantenimiento y los gastos asociados:
servidores, problemas, costos, etc. [4]

El Software como Servicio (SaaS) esta revolucionando el mercado de las aplicaciones para
empresas. Algunas de las implicaciones o ventajas del uso de "Saas" son:

v' Sus datos siempre estardn seguros al ser tratados por empresas absolutamente

dedicadas a ello y siempre cumpliendo la normativa vigente.
v No se necesita de instalacién, mantenimiento, ni personal calificado trabajando en

la empresa. Puede controlar su aplicacién sin demasiados conocimientos.
v Inversidn inicial mucho menor: el costo de la aplicacién se reparte en el tiempo,

siendo mucho mas accesible que un desembolso inicial de golpe. El costo, ademas
es casi siempre menor que la compra de la aplicacion.

v" Fécil de usar: las aplicaciones se vuelven mas sencillas al utilizar la interfaz de los
sitios web. En pocos dias el usuario estara capacitado y trabajando.
v’ Cualquier dispositivo con conexion a Internet permite que sus empleados trabajen

a pleno rendimiento y en el lugar del mundo donde se encuentren. Solo con abrir
un navegador web se accede a la informacién.
v" Totalmente configurables, se ofrece como un software estandar, pero permite una

personalizacion absoluta a la empresa cliente. Incluso se pueden hacer desarrollos
personalizados sobre la aplicacién a un costo muy inferior al desarrollo a la medida
tradicional.

v/ Totalmente escalable: solo pagas por las necesidades del momento. Si su empresa

crece, crece el numero de licencias, y si decrecen, sus necesidades también el
costo de la aplicacion.
v Evita la renovacién de equipos a corto plazo. Todos los equipos soportan una

conexidn a internet, y al menos un navegador web, por lo que puede aguantar con
sus equipos funcionando sin necesidad de aumentar potencia o capacidad, durante
mucho mas tiempo. [9]
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Figura 3. Esquema de negocio — Software como Servicio (SaaS) [10]

En la Figura 3 se observa que los clientes (usuarios finales), se suscriben a las aplicaciones
en lugar de adquirirlas, bajo un esquema de pago establecido por la empresa proveedora
del servicio. En este método de pago por uso de software, los clientes pueden disfrutar de
un modelo flexible y de bajo costo que les permitira concentrarse en la direccion de su
negocio en lugar de realizar grandes inversiones en la compra de aplicaciones, ademas de
no destinar tanto tiempo y recursos en parches y actualizaciones de software.

Cabe mencionar que no todo el Software como Servicio es proporcionado bajo un
esquema econdmico; la remuneracién se puede lograr, por ejemplo, adaptando un
esquema de marketing publicitario, en donde a los usuarios que hagan uso del servicio se
le presenten pequeiios anuncios, ofertas y promociones de terceros acorde a los intereses
del usuario (basados en historial de navegacion, consultas y visitas de los sitios web), tal y
como lo hace Gmail de Google.

I1.5.2 PLATAFORMA COMO SERVICIO (PAAS - PLATFORM AS A SERVICE)

Bajo este esquema se ofrece un Sistema Operativo (OS) junto con colecciones de diversos
lenguajes de programacion y kits de desarrollo de software para que el usuario final pueda
desarrollar sus propias aplicaciones. Existen diversos planes de contratacién, en donde el
usuario tiene la flexibilidad de adquirir solo los servicios que requiera.
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Figura 4. Encapsulamiento de una Plataforma como Servicio (PaaS) [21]

Ejemplos de PaaS: Microsoft Windows Azure y Google App Engine. En un esquema Paas, el
usuario tiene control sobre el disefo de la aplicacién, pero no sobre la infraestructura
fisica.

Analicemos ahora las caracteristicas de un esquema PaaS, y de cdmo algunos proveedores
implementan dichas soluciones.

En un esquema Paa$, se crea una plataforma virtual para el desarrollo y distribucion de
aplicaciones. Los proveedores de un servicio PaaS normalmente ofrecen diversas
herramientas que permiten al usuario u organizacién controlar a diferentes niveles el uso
que se le da al servicio PaaS, se pueden monitorear factores como el nimero de veces que
es usada cierta aplicacion, el tiempo que se pasa con cierto programa, la actividad que se
desarrolla con él, la eficiencia del software y los diversos problemas que se puedan
experimentar. [22]

En algunas plataformas PaaS, como es el caso de Bungee Connect (http://
www.bungeelabs.com), los desarrolladores pueden construir aplicaciones requiriendo de

una conexion a internet. Mientras que en otras, como es el caso de Google App Engine
(https://developers.google.com/appengine), el sistema PaaS crea una instancia del

entorno de servicio online localmente, permitiendo al desarrollador trabajar sin una
conexidn a internet, para después subirla al proveedor del servicio PaaS$, sincronizandola y
almacendndola en el servidor remoto. [22]

Como se menciond, PaaS integra lenguajes de programacién y kits de desarrollo; la
mayoria de los proveedores de servicio integran los lenguajes mas comunes: C/C++, Java y
PHP, asi como herramientas drag-and-drop (arrastrar-y-colocar) que integran bloques de
codigo predefinido, reduciendo tiempos y carga de trabajo.


http://www.bungeelabs.com/
https://developers.google.com/appengine
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Sin embargo, algunos proveedores como Bungee y Salesforce.com han desarrollado sus
propios lenguajes. Argumentando que simplifican en gran medida el proceso de desarrollo
y que son relativamente sencillos de aprender. [22]

Los defensores del servicio Paa$S, argumentan los siguientes beneficios: incremento en la
productividad, permite a las organizaciones poner a la venta sus aplicaciones mas rapido y
reducir costos en licencias de software. También se elimina la necesidad de que el
desarrollador tenga que configurar su entorno de trabajo (servidor, red, almacenamiento,
configuracion, escalamiento, etc.), asi como el trabajo de mantenimiento, seguridad vy
actualizaciones al servidor y sistema operativo. Todo esto es gestionado por el proveedor
de servicio PaaS. [22]

Construir, depurar, probar y distribuir aplicaciones dentro de un solo entorno, reduce
riesgos, al eliminar problemas causados cuando los programas son desarrollados bajo
cierta configuracion, pero ejecutados sobre otra. [22]

Otra ventaja que se tiene al utilizar PaaS es que se integra la colaboracion entre los
desarrolladores, ya que el codigo es gestionado en linea y se facilita el acceso,
modificacion y actualizacion.

ENFOQUES

Las plataformas PaaS pueden tomar diversos enfoques, desde el relativamente simple, en
donde el desarrollador basicamente solo ensambla bloques de cddigo generado por el
proveedor; hasta un enfoque mas complejo en donde se involucra el disefio y generacion
de cdodigo por parte del desarrollador.

Veamos algunos casos de plataformas PaaS y las soluciones que proponen.

ETELOS PLATFORM - http://www3.etelos.com

La plataforma Etelos permite a los desarrolladores crear aplicaciones utilizando el Etelos
Development Environment (Entorno de Desarrollo Etelos) en lenguajes como PHP, Java
Server Pages (JSP), C#, y el lenguaje propio de la compaiiia English Application Scripting
Engine. La tecnologia caching de Etelos permite al desarrollador trabajar sin conexion a
internet para después sincronizar su trabajo con la aplicacion en linea. Una vez terminada
la aplicacion, la organizacion puede hacer uso de ella o ponerla a la venta a través del
servicio Etelos Marketplace.


http://www3.etelos.com/
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BUNGEE LABS — http://www.bungeelabs.com

La plataforma Bungee Labs’ Bungee Connect esta enfocada a las pequefias y medianas
empresas (PyMES), asi como a los departamentos dentro de una larga empresa. Incluye
una interfaz de componentes drag-and-drop (arrastrar-y-colocar) asi como su propio
lenguaje basado en C, Bungee Logic.

La plataforma de la compafiia permite distribuir las aplicaciones en servidores gestionados
por Bungee o en servidores virtuales siendo ejecutados en Amazon’s Elastic Computed
Cloud (EC2). EC2 provee de una interfaz web de servicio escalable mediante la cual el
desarrollador puede solicitar maquinas virtuales (VMs) en donde se puede cargar
software.

Finalmente, las organizaciones pueden optar por comprar servidores Bungee, los cuales
estaran autorizados para integrarse a la infraestructura de la empresa, proporcionando un
alto nivel de control sobre el servidor y mayor flexibilidad en la auditoria interna.

SALESFORCE — http://www.salesforce.com/platform

La plataforma Force.com, perteneciente a Salesforce.com provee de alrededor de 60,000
programas que los usuarios (suscriptores) pueden usar e integrar para conformar una
aplicacion mas robusta y/o compleja. También se proveen de las herramientas para
construir una aplicacion desde cero.

Force.com hace uso de un lenguaje de programacién personalizado llamado Apex, que
estd enfocado en el modelado de bases de datos. Todas las aplicaciones construidas son
especificas para su ejecucién bajo la plataforma Force.com, sin embargo el usuario tiene la
facilidad de respaldar localmente. [22]

GOOGLE APP ENGINE — http://appengine.google.com

La plataforma ofrece un entorno de desarrollo y de distribucién escalable. Usa el popular
lenguaje de script Python y como caracteristica adicional, se incluye un sistema de
autenticacion para validar la identidad de los programadores que estan participando en el
proceso de desarrollo. La organizacion también puede utilizar este sistema para autenticar
a los usuarios que hagan uso de la aplicacién una vez terminada.
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Aspectos en los que se debe trabajar e incertidumbres en las plataformas PaaS

Si el sistema PaaS se cae, si se carece de una conexién a internet cuando el proveedor no
permite el trabajo local o mds aun si el proveedor deja de proporcionar el servicio a causa
de cierre del negocio, la organizacidn se verd afectada, y particularmente si se trabajan
con aplicaciones que son de vital importancia para las actividades cotidianas y de misidn
critica.

Ademas, los desarrolladores estan limitados a trabajar Unicamente con la plataforma que
el proveedor les proporciona. La aplicacidon una vez terminada, estara configurada para ser
ejecutada Unicamente por la plataforma elegida. Por tanto, si la organizacion desea migrar
de plataforma, serd una tarea compleja y tediosa, es por ello que antes de escoger una
plataforma sea conveniente hace un estudio detallado y minucioso sobre las que existen
en el mercado.

Dependiendo de los requerimientos y recursos con los que cuente determinada
organizacién, se puede optar por la utilizacién de una plataforma PaaS para el desarrollo
de aplicaciones, o desarrollar en un ambiente hibrido en donde las aplicaciones de misidon
critica y de vital importancia sean ejecutadas dentro de la infraestructura de la
organizacién, mientras que las aplicaciones para distribucién de carga o que requieran de
una mayor colaboraciéon se trabajen en un esquema PaaS. A final de cuentas, la
organizacién decidira cémo y donde desarrollard sus aplicaciones, teniendo a las
plataformas PaaS como una opcion mas.

Finalmente observemos un diagrama que encapsula Software como Servicio (SaaS) y
Plataforma como Servicio (PaaS) en Windows Azure.
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Figura 5. Software como Servicio (SaaS) y Plataforma como Servicio (PaaS) en Windows
Azure [23]
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Se observa que las soluciones SaaS trabajan encima de la plataforma PaaS: Windows
Azure.

I1.5.3 INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO (IAAS - INFRASTRUCTURE AS
A SERVICE)

Bajo este esquema se ofrece al usuario final acceso directo a recursos de procesamiento,
almacenamiento, entre otros; a la vez que se les permite configurar y ejecutar sistemas
operativos y software acorde a sus necesidades.

Los servicios laaS son tipicamente provistos por centros de datos (data centers), que
rentan hardware moderno a los usuarios, liberando la preocupacion que se acarrea por la
depreciacidon, constante actualizacion y configuracion. Una de las principales
caracteristicas de laaS es la virtualizacion, que da la facilidad al usuario de ejecutar su
propio sistema operativo huésped por encima del software virtualizado que proporciona
el proveedor.

La virtualizacién en laaS es un paso clave en la distribucion, automatizacién y de una
escalable distribucién, instalacidn, y mantenimiento del software.

La siguiente tabla muestra las diferencias entre una laaS y otros servicios.

Data Centers
Convencionales

Servicios
Administrados

Disponibilidad Bajo Demanda, De semanas a meses

Bajo demanda, de

(Aprovisionamiento) instantaneo dias a semanas
Escalamiento Instantaneo, hacia De semanas a Meses, solo hacia
arriba o hacia abajo  meses, hacia arriba arriba
o hacia abajo
Sin pago por Pago por Costo por equipo
adelantado, “paga adelantado, adquirido o rentado,
mientras consumes” contrato por un cargos de
minimo de tiempo, mantenimiento,
pagos mensuales cargos extra por uso
fijos de ancho de banda
¢Automatizado? Si, via consola en el No No automatizado
escritorio

Tabla 1. Comparaciones de laaS con otros servicios. [24]
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La computacién en la nube, al menos conceptualmente, ha venido adquiriendo cierta
popularidad como un modelo para la IT (Tecnologia de la Informacién), estratégico y sin
muchas dificultades de acceso. Sin embargo, uno de los problemas que ha acarreado esta
popularidad, es que los proveedores han comenzado a dar sus propias definiciones de lo
gue compromete un modelo basado en la nube, habitualmente basado en los servicios
gue ellos mismos ofrecen. [24]

Para romper toda confusidn, el Instituto Nacional para Estandares y Tecnologia de los
Estados Unidos de América (U.S. National Institute for Standards and Technology — NIST)
ha establecido cinco caracteristicas esenciales que deben estar presentes en un servicio
para que se puedan considerar en la nube:

1. Bajo demanda y automatizado. El cliente puede aprovisionarse de forma unilateral
recursos de computo cuando lo requiera tales como, tiempos de servidor vy
almacenamiento, sin la necesidad de interaccién con otra persona por parte del
proveedor del servicio, es decir, todo el proceso debe ser automatizado.

Esta caracteristica es posiblemente la mas importante para un servicio en la nube.
[24]

2. Acceso via red amplia. Las capacidades y el control de un servicio en la nube deben
estar disponibles via Internet (u otras redes, como las privadas) utilizando
protocolos estandar, y bajo una amplia gama de plataformas, incluyendo
dispositivos moviles. [24]

3. Fuente de recursos. Recursos fisicos y virtuales son asignados y re-asignados de
forma dindmica dependiendo de la demanda, resultando en ahorro de costos para
el cliente. [24]

4. Elasticidad eficiente. Aprovisionamiento de recursos de computo casi inmediatos,
para un rapido escalamiento hacia arriba, hacia abajo, y acorde a la demanda. [24]

5. Servicio medido. Los recursos de computo utilizados por el cliente son
monitoreados, controlados, reportados y cargados en completa transparencia,
habilitando un convenio de “paga-a-como-consumes”. [24]
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Diferencias entre una laaS y los otros modelos en la nube: PaaS y SaaS

PasS es similar a laaS, con la excepcion de que en una PaaS se provee de un conjunto de
lenguajes de programacion y herramientas (la plataforma). Generalmente un servicio PaaS
estd enfocado a la comunidad de desarrolladores, PaaS se puede ver como una analogia a
los servidores de aplicaciones, solo que ofreciendo caracteristicas de la nube. Debido a
que el software de la plataforma depende del proveedor del servicio, PaaS limita el tipo de
aplicaciones que se pueden construir.

SaaS es esencialmente la entrega de aplicaciones para la IT y los usuarios a través de
Internet. Un servicio SaaS es anélogo a un modelo cliente/servidor, con la excepcion de
que el servidor es sustituido por el centro de datos del proveedor, los clientes son
simplemente los navegadores web en las pc de escritorio (o dispositivos moéviles), y el
servicio ofrece los beneficios de la nube, como la elasticidad y un plan de paga-a-como-
consumes.

Los tres servicios de cémputo en la nube pueden ser vistos como una pila, con cada capa
incrementando el nivel de especificidad, pero decrementando el control en las capas
inferiores. Las tres capas de servicio se encuentran sobre una capa de virtualizacion, que a
su vez, se sitla sobre una capa fisica: servidores, almacenamiento, hardware de red, etc.

« Provee de aplicaciones via Internet y navegadores
Web

« Enfocado a usuarios finales

» Ejemplos: Salesforce.com, Tata Communications’
InstaOffice powered by Google Apps

Platform-as-a-Service (PaaS)

* Ofrece un entorno centralizado para las aplicaciones
+ Enfocado a desarrolladores de software
- Ejemplos: Windows Azure, Google Apps
Infrastructure-as-a-Service (laaS)
+ Provee de ancho de banda, almacenamiento, y

de recursos de cémputo on demand (bajo demanda)
- Enfocado a medianas y largas empresas

Virtualization Layer - Ejemplos: Tata Communications’ InstaCompute,
Amazon Web Services

Physical Layer

Figura 6. Pila de servicios en la nube: Saa$, Paa$, laaS [24]
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El término virtualizacidn se refiere a la abstraccion de cierta tecnologia que se encuentra
fuera de su entorno original. El beneficio radica en que se tiene la capacidad de
proporcionar recursos de forma virtual (o légica) con la misma funcionalidad vy
rendimiento que el original, pero con gran flexibilidad.

Un servicio de virtualizacidn, no se debe confundir con un servicio laaS, ya que carece de
ciertas caracteristicas de un modelo en la nube: aprovisionamiento bajo demanda,
automatizacion y forma de cuantificar su uso. [24]

Algunas ventajas de adoptar un modelo laa$S son las siguientes:

v Disminucién de costos en general
» Los proveedores de servicio laaS generalmente cuentan con un mayor
poder adquisitivo que las pequefias y medianas empresas
» Ancho de banda con redistribucidon (y mejor eficiencia en su utilizacion) de
la fuente de recursos de computo
v’ Evitar tecnologia obsoleta
» Con servicios de IT de alta eficiencia como base del negocio, los
proveedores de servicio laaS tienden a tener equipo de ultima generacion y
las ultimas tecnologias del mercado
v’ Personal cualificado y capacitado
» La escala de un proveedor de servicio laaS le permite reclutar profesionales
especialistas segun requiera el negocio, mientras que en las pequefias y
medianas empresas algunas veces esto no es posible.

éPor qué laaS?

Las empresas lo que buscan es la reduccidn de costos. Una encuesta realizada por Yankee
Group (http://www.yankeegroup.com), enfocada en este aspecto, ilustra los cinco
motivantes principales para adquirir un servicio laaS. En la siguiente grafica se muestran
los resultados obtenidos.
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43%

Ahorro en Hardware e Infraestructura

29%

Mantenimiento

Recuperacion contra desastres/

Continuidad del negocio 23%

19%

Ahorro en personal de IT / Administracion

Tener acceso a nuevas herramientas y tecnologias

15%

Source: Yankee Group Webinar Q&A: “Pinning Down Cloud Computing”

Figura 7. Los cinco principales motivantes para usar laaS [24]

I1.6 TIPOS DE NUBE

En la computacién en la nube, se pueden tener tres tipos de nube:

+* Nube privada

+* Nube publica
+* Nube hibrida

NUBE PRIVADA

En este tipo de nube, todos los servicios provistos son distribuidos a través de un centro
de datos (data center) privado perteneciente a la organizacién. En estas nubes privadas se
pueden distribuir aplicaciones y tecnologias propias, e inaccesibles al conjunto de servicios
en la nube publica.

La nube privada es como “traer la computacion en la nube a la casa” en vez de convertirla
en un servicio provisto via Internet. La idea es que se adquieren todos los beneficios de la
computacién en la nube, pero sin ceder control, seguridad, y costos a algln proveedor de
servicio.
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Las tecnologias involucradas en una nube privada son obvias, y de las que ya hemos
tratado: virtualizacién (para una escalabilidad simple y sencilla, administracién de recursos
flexible, y utilizacion del hardware al maximo) y automatizacién del centro de datos
(principalmente para el auto-aprovisionamiento de servidores fisicos). [11]

Por una parte, la nube privada es un paso en la forma que se gestionan y administran los
servicios y recursos de la IT, en donde el personal interino selecciona un servicio
disponible dentro de una infraestructura virtualizada, en lugar de solicitar y asignar
recursos permanentes a sus necesidades; por otro lado, la organizacién o empresa tiene la
facilidad de implementar una nube hibrida para uso con clientes y asociados, acelerando
el proceso de negociacién y comercio en gran medida. [11]

Sin lugar a dudas, la nube privada es una opcidn viable para optimizar y generar
comodidad en el uso de servicios dentro de la organizacion, sentando sus bases sobre una
buena gestion de recursos virtualizados y teniendo el potencial de reducir costos,
mantenimiento y constante monitoreo de la infraestructura.

En la siguiente figura se muestra un esquema de la infraestructura de una nube privada,
en la que restringe el acceso utilizando un cortafuegos (firewall).

LA NUBE PRIVADA VISTA DESDE UN CENTRO DE DATQOS PRIVADO

Portal de
Administracién

Cortafuegos

Portal de (Firewall)
Aprovisionamiento

para el usuario

Figura 8. Infraestructura de una nube privada [12]
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NUBE PUBLICA

Si nos enfocamos en el término, publico se refiere a que puede ser accedido por
cualquiera desde cualquier parte del mundo a través de Internet. Es por eso que, en una
nube publica se consolida el concepto de almacenamiento ilimitado y de un incremento
en el ancho de banda a través de Internet para el negocio. Generalmente se trata de un
sistema abierto que se encuentra disponible al publico en general via World Wide Web
(WWW) o Internet. Algunos ejemplos de nubes publicas ya han sido mencionados y
ejemplificados como: Amazon Elastic Compute Cloud (EC2), Google App Engine, Blue
Cloud por IBM y Azure Services Platform por Microsoft. [13] [14]

La nube publica enfatiza su utilizacién al publico en general, mientras que la nube privada
se limita a un subconjunto de individuos dentro de la organizacién o negocio, y
estableciendo permisos de uso publico o privado interno. [13] [14]

Las caracteristicas de este tipo de nube son las mismas que las de una nube privada e
hibrida, que a su vez son heredadas del modelo de computacién en la nube y que ya han
sido tratadas, para evitar redundancia en el trabajo no se trataran en este apartado. [13]

Sin embargo, para explicar mejor el concepto de automatizaciéon y aprovisionamiento
veamos un caso de uso:

Caso: Supdngase que una organizacion no desea compartir informacién o almacenar
archivos confidenciales en las estaciones de trabajo que posee. Entonces, écual seria la
solucion para compartir esta informacion con sus clientes? ¢Seria adecuado enviar e-mails
masivos? Desde luego que no habria problema alguno en crear una lista de contactos de
todos nuestros clientes y mandar un e-mail a todos ellos con un par de clics, sin embargo,
ése podria cambiar la forma de interactuar con el cliente?, Si se desea proporcionar un
servicio mas personalizado, ya no se ve tan amigable el panorama utilizando métodos y
servicios tradicionales de IT. Sin embargo, debe existir un modo eficiente para tratar este
tipo de situaciones de la forma mas sencilla posible. [13]

Solucion: Adoptar y utilizar un servicio en la nube publica: Google App Engine. Creando
una aplicacion que permita interactuar con el cliente en direccidén a nuestro negocio, en
donde se cambie la forma de interactuar con el cliente, ddndole la sensacién de una
atencién personalizada. Se tiene un control y se provee de informacién sobre eventos,
conferencias, comparticion y acceso de archivos, etc. Rompiendo los tradicionales
métodos de IT como es el caso del correo electronico, en donde no se tiene un control
sobre el tato con el cliente. [13]
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Diagrama de representacion de una nube publica:

Google

amazon £ Windows Azure
webservices™

Amazon Web Services Microsoft Windows Azure Google App Engine

i
Fi
v

Figura 9. Servicios en la nube publica [15]

NUBE HiBRIDA

En una nube publica, la organizacién o negocio distribuye sus servicios en dos partes, una
a través de nube publica y la otra con una nube privada. Normalmente se tiene un centro
de datos (data center) propio, pero en lugar de optar por expandir los recursos de
computo fisicamente, se contrata un servicio en la nube para tal fin. [16]

En otras palabras, una nube hibrida no es mas que la combinacién de nube publica y
privada. Si citamos la definicién del Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia (NIST):
“Una nube hibrida, es la combinacién de una nube privada y publica enlazadas entre si por
tecnologia ya sea estandarizada o propietaria, que permita la portabilidad de los datos y
las aplicaciones”. [16]

Una nube hibrida ofrece la escalabilidad y ahorro en costos de una nube publica, a la vez
gue el control y seguridad de una nube privada.
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Casos de uso para una nube hibrida

Existen muchos escenarios que denotan el uso de nubes hibridas, pero a continuacién
citaremos los mas caracteristicos.

» Utilizar una nube privada para aplicaciones de misidon critica, mientras que las
restantes puedan estar en una nube publica. Por ejemplo, una compaiia puede
utilizar una nube publica para pruebas y desarrollo, y una nube privada para
produccién y distribucién. Otro ejemplo seria el de utilizar a la nube publica para
aplicaciones de imagen publica, y una nube privada para aplicaciones internas,
enfocadas a la operacién y colaboracion entre los desarrolladores. [16]

» Incremento en la eficiencia por cierto periodo de tiempo (cloudbursting). Hacer
que una aplicacion sea distribuida dinamicamente, originalmente ejecutada en una
nube privada, pero por cuestiones de demanda, migrarla para su ejecucion en una
nube publica, como seria el caso de una compaiiia dedicada a ventas, que necesita
de un mayor ancho de banda por el incremento en el trafico durante las ventas en
dias festivos. [16]

» Pruebas contra Recuperacion de Desastres (Disaster Recovery —DR) de forma no
destructiva. Las compafiias y organizaciones pueden probar si su entorno de
produccidn esta listo contra Recuperacion de Desastres (DR), recurriendo a la nube
publica sin afectar su entorno privado y producir interrupciones en los servicios.
[16]

Las nubes hibridas ofrecen de una gran flexibilidad en los negocios en términos de
seguridad y control. También son implementadas por organizaciones que requieren de
distribuir su carga de trabajo, o para una integracion mas rapida de los proyectos.

Finalmente mostramos la figura que ejemplifica en dénde se posiciona una nube hibrida
con respecto a una privada y una publica.
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Mubs Hibirda - Combinanda
la nube publica y privada

Empresa

Empresa 2

Figura 10. La nube hibrida [17]

1.7 COMPARACIONES

La computacion en la nube estd basada en otros modelos, de los que destacan: la
computacién en cluster (cluster computing) y computacion en grid (grid computing).

Para que podamos comparar el cdmputo en la nube, describamos brevemente los otros
dos modelos.

COMPUTACION EN CLUSTER (CLUSTER COMPUTING)

Por muchos anos, las supercomputadoras fueron lideres en el campo de poder de
computo. Pero debido a los problemas que iban surgiendo en las areas de la ciencia,
ingenieria, y negocios, que no eran resueltos de forma eficiente utilizando
supercomputadoras; se opté por reemplazar a las supercomputadoras por clusters
(arreglos de computadoras interconectadas), alcanzando el mismo poder de cdmputo
pero a un costo mucho menor. [25]

Definicion. Un cluster es una coleccién de computadoras interconectadas en paralelo o de
forma distribuida utilizando redes de alta velocidad, como gigabit Ethernet. [25]
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Trabajan en conjunto para la ejecuciéon de tareas intensivas que requieren una alta
capacidad en procesamiento y carga de datos, y que no seria eficiente procesarlas en una
sola computadora. [25]

Los clusters son utilizados principalmente para tener alta disponibilidad, balanceo de
cargas de trabajo y trabajo de procesamiento. Cuando multiples computadoras se
encuentran enlazadas en el cluster, se distribuye la carga de trabajo entre ellas pero como
si se tratara de una sola computadora virtual. Normalmente un cluster esta enfocado a
trabajos de procesamiento y no para actividades que requieran interaccién con el usuario,
como peticiones de entrada-salida. [25]

COMPUTACION EN GRID (GRID COMPUTING)

En grid computing se combinan equipos de computo que estdn administrados por
diferentes dominios, para alcanzar una meta en comun, como resolver una simple tarea, y
desaparecer tan rapido se termine de procesarla. [25]

En grid computing también se involucra el computo distribuido, lo que a su vez integra
sistemas de cluster a gran escala. El tamafio de un grid puede variar, desde una red de
computadoras dentro de la organizacidn, hasta la colaboracion a través de varias redes y
compaiiias. [25]

Definicidn. Es un tipo de sistema paralelo y distribuido que permite colaborar, seleccionar
y agregar recursos de coOmputo geograficamente distribuidos y auténomos, de forma
dindmica, en tiempo real y acorde a la disponibilidad, capacidad, eficiencia, costo vy
requerimientos del usuario. [25]

En la siguiente tabla se muestran las diferencias y similitudes de la computacién en la
nube con los dos modelos descritos.
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| custer | Grd | Cloud(Nube)

Acuerdo de Nivel de
Servicio (SLA)

A5|gnaC|on Centralizada Descentralizada Ambas
Manejo de Recursos ___

Acoplamiento Ambos

flexible
Conflabllldad Media Total

Seguridad ———

é¢Amigable para el Media
usuarlo'-’

———
Media

———
———

EflClenC|a del
___

Automatlzacmn

Servicio de
___

Heterogeneldad

Escalabilidad ———

Bajo costo
Localidad de datos
I N B
Aplicaciones HPC, HTC HPC, HTC, Batch Aplicaciones

interactivas en
PyMES
___

Valor aiadido de Medio

los servicios
Tabla 2. Comparativas: Computacion en la nube, grid y cluster [25]
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I1.8 LENGUAJES PARA PROGRAMAR EN LA NUBE

La mayoria de los lenguajes de programacion pueden ser usados para programar en la
nube, o mejor dicho, para programar en la Web. Sin embargo, no todos ellos son los mas
adecuados para ello.

Por ejemplo, C/C++ puede integrarse para una programacioén Web utilizando lenguajes de
apoyo para su integracién, como Lua.

A continuacién describiremos los lenguajes y librerias mas poderosas y comunes que
podemos utilizar para programar en Web de la forma mas robusta, segura y eficiente.

HTML - XHTML

Definiéndolo de forma sencilla, "HTML es lo que se utiliza para crear todas las paginas web
de Internet". Mas concretamente, HTML es el lenguaje con el que se "escriben" la mayoria
de paginas web. [18]

Los disefiadores utilizan el lenguaje HTML para crear sus paginas web, los programas que
utilizan los disefiadores generan paginas escritas en HTML y los navegadores que utilizan
los usuarios muestran las paginas web después de leer su contenido HTML. [18]

Aunque HTML es un lenguaje que utilizan los ordenadores y los programas de disefio, es
muy facil de aprender y escribir por parte de las personas. HTML son las siglas de
HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto). [18]

El lenguaje HTML es un estandar reconocido en todo el mundo y cuyas normas define un
organismo sin animo de lucro llamado World Wide Web Consortium, mas conocido como
W3C (http://www.w3.org). Como se trata de un estandar reconocido por todas las
empresas relacionadas con el mundo de Internet, una misma pagina HTML se visualiza de
forma muy similar en cualquier navegador de cualquier sistema operativo. [18]

El propio W3C define el lenguaje HTML como "un lenguaje reconocido universalmente y
gue permite publicar informacion de forma global". Desde su creacidn, el lenguaje HTML
ha pasado de ser un lenguaje utilizado exclusivamente para crear documentos
electrénicos a ser un lenguaje que se utiliza en muchas aplicaciones electronicas como
buscadores, tiendas online (e-commerce) y banca electrénica. [18]
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El lenguaje XHTML es muy similar al lenguaje HTML. De hecho, XHTML no es mas que una
adaptacion de HTML al lenguaje XML. Técnicamente, HTML es descendiente directo del
lenguaje SGML (Standard Generalized Markup Language), mientras que XHTML lo es del
XML (que a su vez, también es descendiente de SGML). [18]

SGML
HTML XML
XHTML

Figura 11. Esquema de la evolucién de HTML y XHTML [18]

Las paginas y documentos creados con XHTML son muy similares a las paginas vy
documentos HTML. Las discusiones sobre si HTML es mejor que XHTML o viceversa son
recurrentes en el ambito de la creacién de contenidos web, aunque no existe una
conclusién ampliamente aceptada. [18]

Actualmente, entre HTML 4.01 y XHTML 1.0, la mayoria de disefiadores escogen XHTML.
En un futuro cercano, si los disefnadores deben elegir entre HTML 5 y XHTML 1.1 o XHTML
2.0, quizas la eleccién sea diferente. [18]

El lenguaje HTML original era muy permisivo en su sintaxis, por lo que era posible escribir
sus etiquetas y atributos de muchas formas diferentes. Las etiquetas por ejemplo podian
escribirse en mayusculas, en minusculas e incluso combinando mayusculas y minusculas.
El valor de los atributos de las etiquetas se podian indicar con y sin comillas (). Ademas, el
orden en el que se abrian y cerraban las etiquetas no era importante. [18]

La flexibilidad de HTML puede parecer un aspecto positivo, pero el resultado final son
paginas con un cédigo HTML desordenado, dificil de mantener y muy poco profesional.
Afortunadamente, XHTML soluciona estos problemas afiadiendo ciertas normas en la
forma de escribir las etiquetas y atributos. [18]

A continuacién se muestran las cinco restricciones basicas que introduce XHTML respecto
a HTML en la sintaxis de sus etiquetas: [18]
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1. Las etiquetas se tiene que cerrar de acuerdo a como se abren:
Ejemplo correcto en XHTML:
<p>Este es un parrafo con <a>un enlace</a></p>
Ejemplo incorrecto en XHTML (pero correcto en HTML):

<p>Este es un parrafo con <a>un enlace</p></a>

2. Los nombres de las etiquetas y atributos siempre se escriben en minusculas:

Ejemplo correcto en XHTML:
<p>Este es un parrafo con

<a href="http://www.google.com">un enlace</a>
</p>
Ejemplo incorrecto en XHTML (pero correcto en HTML):
<P>Este es un parrafo con

<A HREF="http://www.google.com">un enlace</A>
</P>

3. Elvalor de los atributos siempre se encierra con comillas:
Ejemplo correcto en XHTML:
<p>Este es un parrafo con
<a href="http://www.google.com'">un enlace</a>
</p>
Ejemplo incorrecto en XHTML (pero correcto en HTML):
<p>Este es un parrafo con
<a href=http://www.google.com>un enlace</a>
</p>

4. Los atributos no se pueden comprimir:
Ejemplo correcto en XHTML:
<dl compact="'compact''>...</dlI>
Ejemplo incorrecto en XHTML (pero correcto en HTML):

<dl compact>...</dl>
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Este tipo de atributos en los que el nombre coincide con su valor no son muy

habituales.

5. Todas las etiquetas deben cerrarse siempre:
La mayoria de etiquetas HTML encierran un contenido de texto entre la etiqueta
de apertura y la etiqueta de cierre. Sin embargo, algunas etiquetas especiales
llamadas "etiquetas vacias" no necesitan encerrar ningun texto. [18]
La etiqueta <br> por ejemplo, se utiliza para indicar el comienzo de una nueva
linea, tal y como se verd mas adelante. Por sus caracteristicas, la etiqueta <br>
nunca encierra ningun contenido de texto.
Como el estandar XHTML obliga a cerrar todas las etiquetas abiertas, siempre que
se incluya la etiqueta <br> se deberia cerrar de forma seguida: <br></br>. Para
que el cddigo resulte mas cdmodo de escribir, XHTML permite en estos casos
escribir de forma abreviada una etiqueta que se abre y se cierra de forma
consecutiva.
En lugar de abrir y cerrar de forma consecutiva la etiqueta (<br></br>) se
puede utilizar la sintaxis <br/> para indicar que es una etiqueta vacia que se abre
y se cierra en ese mismo punto. En la forma compacta es habitual equivocarse con
la posicion del caracter /. [18]

Ejemplo correcto en XHTML:
<br/>

Ejemplo incorrecto en XHTML (pero correcto en HTML):

<br>

CSS (CASCADING STYLE SHEETS) — HOJAS DE ESTILO EN CASCADA

Originalmente, las pdginas HTML sélo incluian informacion sobre sus contenidos de texto
e imagenes. Con el desarrollo del estandar HTML, las paginas empezaron a incluir también

informacién sobre el aspecto de sus contenidos: tipos de letra, colores y margenes.
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Incluir en una misma pagina HTML los contenidos, el disefio y la programacion complica
en exceso su mantenimiento. Normalmente, los contenidos y el disefio de la pagina web

son responsabilidad de diferentes personas, por lo que es conveniente separarlos.

CSS es el mecanismo que permite separar los contenidos definidos mediante XHTML v el

aspecto que deben presentar esos contenidos: [18]

Contenidos | __o | XHTML | + | cSS

+
Presentacion [Contenidos) (Presentacion)

HTML

Figura 12. Esquema de la separacion de los contenidos y su presentacion [18]

Una ventaja anadida de la separacidon de los contenidos y su presentacién es que los
documentos XHTML creados son mas flexibles, ya que se adaptan mejor a las diferentes
plataformas: pantallas de ordenador, pantallas de dispositivos moviles, impresoras y

dispositivos utilizados por personas discapacitadas. [18]

JAVASCRIPT / JQUERY

JavaScript es un lenguaje de programacién que se utiliza principalmente para crear

paginas web dinamicas.

Una pagina web dinamica es aquella que incorpora efectos como texto que aparece y
desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas con

mensajes de aviso al usuario.

Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es
necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas
escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin

necesidad de procesos intermedios.
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Javascript puede ser un lenguaje complejo ya que estad ligado directamente con la
manipulacion del DOM (Document Object Model) de una pagina. Es por eso que para su
simplificacion se utilizan librerias que faciliten dicha manipulacién, una de las mas usadas

y adoptadas actualmente es jQuery (http://jquery.com/).

jQuery es una libreria JavaScript rapida y concisa que simplifica la forma en que se recorre
un documento HTML, el manejo de eventos, animacién, e interacciones AJAX para un
desarrollo web rapido y efectivo. En otras palabras: “jQuery esta disefiado para cambiar la

forma en que se escribe Javascript”.

PHP — HYPERTEXT PREPROCESSOR

PHP, acrénimo de "PHP: Hypertext Preprocessor”, es un lenguaje "Open Source"
interpretado de alto nivel, especialmente pensado para desarrollos web y el cual puede
ser incrustado en pdginas HTML. La mayoria de su sintaxis es similar a C, Java y Perl y es
facil de aprender. La meta de este lenguaje es permitir escribir a los creadores de paginas
web, paginas dindmicas de una manera rapida y facil, aunque se pueda hacer mucho mas

con PHP.

Todo el cddigo PHP embebido en una pagina o documento HTML sera ejecutado en el
servidor (servidor web) antes de que se envie la pagina al usuario que la requiera, de esta
manera, se pueden generar estructuras de programacién de alto nivel que requieran de

una légica mas compleja.

Algunas compafiias y organizaciones hacen uso de PHP a través de un framework de
desarrollo, que integra un modelo o patron de abstraccion para el desarrollo de software
gue separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario y la légica de negocio en tres

componentes distintos.

La mayoria de los frameworks de desarrollo para PHP incorporan el modelo MVC (modelo-

vista-controlador).

Como el sistema desarrollado en este trabajo utiliza PHP, describiremos brevemente las

diferencias que existen entre PHP y otros lenguajes.


http://jquery.com/
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PHP vs. ASP

ASP no es realmente un lenguaje en si, pero es un acrénimo para Active Server Pages; los
actuales lenguajes usados para programar ASP incluyen Visual Basic Script, JScript, and C#,
entre otros. El mayor inconveniente de ASP es ser un sistema propietario y que es nativo y
usado Unicamente por Microsoft Internet Information Server (lIS). Esto limita su
disponibilidad unicamente a servidores con WIN32. Hay un par de proyectos que permiten
a ASP funcionar con otros ambientes y webservers. InstantASP de Halcyon (Comercial -
http://www.instantasp.co.uk/) Chili!Soft ASP de Chili!Soft (Comercial) y Mono (open-
source - http://www.mono-project.com/Main_Page). Se dice que ASP es mas lento y mas
incdbmodo que PHP, con menos estabilidad. Una de las ventajas de ASP es que, al usar
VBScript, es relativamente facil de aprender si se es bueno con Visual Basic. ASP es
habilitado por defecto en IIS, haciéndolo facil de obtener y hacerlo funcionar. Sin
embargo, los componentes hechos en ASP son realmente limitados, asi que si se necesitan
caracteristicas "avanzadas" (como interactuar) con servidores FTP), se necesitara comprar

componentes adicionales. [26]

PHP vs. ColdFusion

Se dice comunmente que PHP es mas rapido y mas eficiente para tareas de programacion
compleja, asi como para probar nuevas ideas, y es considerado por muchos el mas estable
y el que usa menos recursos intensivos. Mientras que ColdFusion tuvo en algin momento
un buen manejo de los errores, abstraccion de bases de datos, y manejo de fechas, la
abstraccion de bases de datos dejo que desear cuando fue abordado en PHP 4. Una
particular cualidad que es listada como una de las fuerzas de ColdFusion es su excelente
motor de busqueda, pero muchos argumentos sdlidos sugieren que un motor de
busqueda no es algo que deberia ser incluido en un lenguaje de scripts para la WEB.
Ademas, PHP se ejecuta en casi todas las plataformas modernas que existen, mientras que

ColdFusion esta disponible Unicamente para Windows, Solaris, Linux, MacQS, y AlX.

41
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ColdFusion tiene un buen IDE y es generalmente rapido para dar resultados para los
nuevos programadores, mientras que PHP requiere de mas conocimiento de
programacién. ColdFusion ha sido disefiado teniendo en mente a los que no son

programadores, mientras que PHP esta enfocado en los programadores. [26]

PHP vs. Perl

La mayor ventaja de PHP sobre Perl es que PHP fue disefado para hacer scripts para la
web, mientras que Perl fue disefiado para muchas otras tareas. Por esto, Perl puede
volverse complicado. La flexibilidad / complejidad de Perl pueden hacerlo de dificil
colaboracién por parte de desarrolladores de diferentes niveles. PHP es menos confuso y
estricto en su formato, pero sin perder la flexibilidad. PHP es también facil de integrar en
un HTML existente a diferencia de Perl. En gran medida, PHP tiene todas las bondades de
Perl - construcciones, sintaxis, etc. - sin hacer las cosas tan complicadas. Ademas, el
intérprete de la linea de comandos de PHP (CLI por sus siglas en inglés) es suficientemente
poderoso para realizar tareas de alto nivel en la misma forma en que Perl ha sido
tradicionalmente empleado. Perl es uno de los lenguajes mas usados y un verdadero
lenguaje, y se ha mantenido firme desde los 80's, pero PHP ha madurado y evolucionado

rapido, y contintda haciendo un progreso fantdstico. [26]

Finalmente, en el sistema se hace uso de una base de datos relacional, y por tanto es

necesario un lenguaje para la consulta de datos, en este caso, SQL.

SQL - STRUCTURED QUERY LANGUAGE

Es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite especificar
diversos tipos de operaciones en ellas. Una de sus caracteristicas es el manejo del algebra
y el calculo relacional que permiten efectuar consultas con el fin de recuperar de forma

sencilla informacién de interés de bases de datos, asi como hacer cambios en ella. [19]
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Es un lenguaje declarativo de "alto nivel" o "de no procedimiento" que, gracias a su fuerte
base tedrica y su orientacion al manejo de conjuntos de registros —y no a registros
individuales— permite una alta productividad en codificacién y la orientacidon a objetos.
De esta forma, una sola sentencia puede equivaler a una o mas sentencias que se
utilizarian en un lenguaje convencional de alto nivel para efectuar la misma operacién.

[19]
En SQL existen dos clasificaciones para las sentencias que manipulan la base de datos.

Lenguaje de Definicion de Datos (DDL) es el que se encarga de la modificacion de la
estructura de los objetos de la base de datos. Incluye drdenes para modificar, borrar o
definir las tablas en las que se almacenan los datos de la base de datos. Existen cuatro

operaciones basicas: CREATE, ALTER, DROP y TRUNCATE. [19]

Lenguaje de Manipulacidon de Datos (DML) permite a los usuarios llevar a cabo las tareas
de consulta o manipulacion de los datos, organizados por el modelo de datos adecuado.
Incluye las operaciones: SELECT, UPDATE, DELETE, INSERT al igual que algunas cldusulas de
condicionamiento: WHERE, JOIN, ON, LIKE, IN. [19]

Generalmente los programadores y desarrolladores de software trabajan mas con el DML,
mientras que los administradores de bases de datos (DBAs) utilizan ambos, ademas de
funciones avanzadas del lenguaje SQL como disparadores (TRIGGERS), procedimientos

almacenados (STORED PROCEDURES) y funciones (FUNCTIONS). [19]

PYTHON

Python es un lenguaje de programacion poderoso y dinamico utilizado para el desarrollo
de un amplio dominio de aplicaciones. Algunas de sus caracteristicas mas representativas

incluyen:

++ Sintaxis limpia y legible

>

% Orientado a objetos de forma intuitiva

L)

+* Expresion natural de cédigo procedimental

>

4 Completamente modular, soportando paquetes de forma jerarca

L)
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+* Resolucion de errores bajo un sistema de excepciones
+» Extensiones y modulos escritos en C, C++

++» Embebido en aplicaciones como interfaz de script

Python puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos actuales: Windows,

Linux/Unix, OS/2, Amiga, entre otros.

La implementacién de Python se encuentra bajo la licencia de software libre, que lo

convierte de libre distribucion y uso, inclusive para su uso comercial.

Para el desarrollo web, con Python podemos lograr:

v’ Escritura de scripts CGl

v Utilizacién de frameworks de desarrollo como Django y TurboGears

v’ Soluciones de alto nivel como Zope (servidor de aplicaciones)

v" Avanzados sistemas de manejador de contenidos como Plone

v" Procesamiento de E-mail y RSS

v" Soporte para diversos protocolos de internet como FTP, POP3, SMTP, etc. [28]
JAVA SERVER PAGES (JSP)

La tecnologia de Java Server Pages (JSP), permite a los desarrolladores web y disefiadores
trabajar en aplicaciones Web dindmicas de forma rdapida, eficiente, y de facil
mantenimiento. En JSP se separa la interfaz de usuario del generador de contenido,
permitiendo, por ejemplo, cambiar el disefio de la pagina sin afectar el contenido que se

genera dindmicamente.
Para un desarrollador web familiarizado con HTML, se puede:

» Utilizar la tecnologia JSP sin necesidad de aprender Java
» Extender el lenguaje JSP implementando un API

» Facilidad de escritura y mantenimiento de las paginas
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En JSP se utilizan etiquetas tipo XML que encapsulan la légica que genera el contenido
para las paginas. La légica de aplicacién puede residir en recursos del servidor y ser

accedida por las paginas con las etiquetas de tipo XML.

La tecnologia JSP es una extensién de los Java Servlets. [29]

.NET

.NET es un framework de Microsoft que hace un énfasis en la transparencia de redes, con
independencia de plataforma de hardware y que permita un rdpido desarrollo de
aplicaciones. Basado en ella, la empresa intenta desarrollar una estrategia horizontal que
integre todos sus productos, desde el sistema operativo hasta las herramientas de

mercado.

.NET podria considerarse una respuesta de Microsoft al creciente mercado de los negocios
en entornos Web, como competencia a la plataforma Java de Oracle Corporation y a los
diversos framework de desarrollo web basados en PHP. Su propuesta es ofrecer una
manera rapida y econdmica, a la vez que segura y robusta, de desarrollar aplicaciones —o
como la misma plataforma las denomina, soluciones— permitiendo una integracion mas
rapida y agil entre empresas y un acceso mas simple y universal a todo tipo de

informacién desde cualquier tipo de dispositivo. [30]

A continuacion se presenta una grafica de los lenguajes mas utilizados actualmente para el
desarrollo de aplicaciones Web, independientemente de si se encuentran trabajando bajo

un esquema en la nube o no:
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PHP 78.3%
ASP.NET
Java
ColdFusion
Perl

Ruby

Python

WiTechs com, 7 November 2012{[31](32)]

I1I. UN SISTEMA WEB INNOVADOR PARA LA GESTION DE LA
EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES

1.1 NECESIDAD ACTUAL: AUTOMATIZACION Y AHORRO DE LAS
FUENTES ENERGETICAS. LA IDEA DE UTILIZAR UN SISTEMA
COMPUTARIZADO PARA LA GESTION

Habiendo descrito las tecnologias de la informacion (TI) con las que se construyd el
sistema, toca el turno de observar la implementacion de las mismas, pero antes, veamos
el diagrama de bloques de las funciones que tiene el sistema, asi como el modelo

relacional de la base de datos a la que se ligardn los mdédulos del sistema.
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES

Energética

Datos
requeridos
para cada Area

Métodos de
diagnéstico para
cadaArea.
Métodos de calculode
indices de Eficiencia

MODULO 5

indices de W EGIGED Requerimiento de equipos,
Eficiencia de Ahorro componentes, obras civiles,
Energética de Energia capacitacién de personal,
por Areas para cada etc. Para implantar las
Area medidas en cada Area.

REPORTES

Figura 13. Diagrama de bloques del sistema web

El sistema analizard las siguientes dareas, en donde se aplicaran los cinco médulos

presentados en el diagrama de la figura 13.

» lluminacién

= |Interior

= Exterior
Aire Acondicionado
Calentamiento de Agua
Refrigeracién

Elevadores

YV V V V V

Bombeo

En este trabajo, de todas las areas analizadas, se explicara a detalle la implementacién
para Aire Acondicionado, ya que por su extension y complejidad es el mds adecuado para

comprender el alcance y objetivo del sistema.
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Con este sistema, los hoteles tendran una herramienta que les permitird determinar
problemas de gestion en la eficiencia energética, evitando la contratacion de servicios
profesionales o de planta para levantamientos y auditorias energéticas. Ya que el sistema
adapta el conocimiento de expertos que permitird proporcionar y evaluar medidas de
ahorro acorde a los datos proporcionados por los hoteleros para las diferentes areas de

analisis.

Antes de llegar a trabajar con los médulos del sistema, es necesario establecer un médulo
de autenticacion y registro de usuarios, asi como de los hoteles respectivos, el cual estard
ligado a cada usuario y hotel en particular, que a su vez se ligara con los cinco mddulos

propios del sistema.

Para entender mejor el flujo de registro y trabajo del sistema, analicemos el diagrama
relacional de la base de datos del sistema ligado estrechamente con el area de aire

acondicionado.
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Figura 14. Modelo Entidad-Relacién (EER) de la base de datos del sistema web

Se tiene que, de las relaciones mas significativas:



UN SISTEMA WEB INNOVADOR PARA LA GESTION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES

+* Un usuario solo podra tener registrado un hotel, a la vez que un hotel solo podra
estar asociado con un solo usuario. Relacion 1-1 entré Usuario — Hotel

+* El hotel puede estar conformado por varios ambientes (habitaciones simples,
habitaciones dobles, habitaciones triples, suites, cocinas, restaurantes, etc.), y un
determinado ambiente se puede asociar con varios hoteles. Relacion N-N entre
Hotel — Ambiente

+» Para cada ambiente que tiene el hotel, pueden existir varios espacios, (por
ejemplo, hay 15 habitaciones dobles y 10 habitaciones simples), y un espacio
pertenece a solo un ambiente. Relacidn 1-N entre Ambiente — Espacio

++ Para el area de aire acondicionado se necesitan datos de paredes, techo y piso, asi
como de sus acabados, tanto interiores como exteriores.

% Las superficies exteriores se asocian al hotel, pudiendo tener varias superficies
exteriores, pero cada una estard asociada solo con un hotel. Relacion 1-N entre
Hotel — Superficie Exterior

++ Las superficies interiores estaran asociadas con cada espacio para cada ambiente,
pudiendo tener varias superficies interiores, pero cada una estard asociada solo
con un espacio en particular, independiente del ambiente al que pertenezca el
espacio. Relacidn 1-N entre Espacio — Superficie Interior

% Los diagndsticos estaran asociados con sus respectivas superficies, ya sean
interiores o exteriores, cada diagndstico pertenecerd a una sola superficie, y la
superficie podra tener solo un diagnéstico. Relacién 1-1 entre Diagndstico —

Superficie Interior/Exterior
El sistema esta programado para ser ejecutado bajo la siguiente configuracion:

v Equipo Servidor
» Dell PowerEdge T710
* Procesador: Intel Xeon serie 5500
= Memoria: 12GB DDR3
v’ Base de Datos

» Server Version: 5.5.15 MySQL Community Server (GPL)
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v’ Servidor Web
» Apache 2.2.20
v Lenguajes de programacion y librerias
» XHTML 1.0 Transitional
» Javascript / jQuery 1.6.1
» (CSS2.1
» PHP5.3.8

Sin embargo, ejecutando el sistema bajo un esquema cloud (en la nube) se tendria la

siguiente configuracion:

v Equipo para controlador Nodo de la Nube (Cloud Controller node), ejecuta y
gestiona la red, almacenamiento, APIl, programador de tareas y servicios de
imagen)

» Procesador 64-bit 6 x86

» 12GB de Memoria RAM

» Espacio en disco: 30GB (SATA o SAS o SSD)

» Espacio en disco para volumen de almacenamiento en los nodos virtuales:
dos discos con 2TB (SATA)

» Red: una tarjeta de red (NIC) de 1GB

v' Equipo para los nodos de Computo (Compute nodes), ejecuta las instancias

virtuales
» Procesador 64-bit 6 x86
» 32GB de Memoria RAM
» Espacio en disco: 30GB (SATA)
» Red: dos tarjetas de red (NIC) de 1GB

La topologia a implementar seria como sigue, utilizando el sistema operativo OpenStack

(http://www.openstack.org/) para la gestién en la nube:



http://www.openstack.org/
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SaasS laaS

Sistema Web para la ¥" Equipo Servidor
Gestidn de la Eficiencia 1 v Servidor Web
Energética en Hoteles Base de Datos

SIMAE
Nube hibrida
OPEN S_'I AC _K
Compute MNetworking Storage
OpenStack Shared Services
Nodo para gestion de los
Nodo controlador para la nube nodos de cémputo virtuales
(Cloud Controller node) (Compute nodes)
> <

Figura 15. Topologia en la nube del sistema web

Finalmente, el diagrama de flujo para el funcionamiento del sistema con el area de aire

acondicionado seria como sigue:
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slidacion de
Usuario

Verdaders— ) Sictema Weh —}@
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1 . Dato: Diagnostico realizacion del
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medidas
*  Evaluacion de
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Area: fire Acondicionade

Enlaces a los
subisi Selecdon: Aire Acondicionad
energetioos

Resumen de datos del Hotel
[ndm. Hab, smbientes,
momibre del hotel et

* Ambiente 3 trabajar -
[ de habitag Inicio: Proceso de
Dato: Nusve Diagnéstics *|* Mumers de habitaciones adquisicién de datos
a sondicionar

» Nuevo Diagnostico

# Continuar/Modificar
Diagnastico

» Informacion
Diapnéstion

* Validacion y optimizacion de
los datos obtenidos y J

i Fin del } procesacos —
Dizgréstica t #  Almacen en la BD cel Proceso de Anilisis
diagnastico para futuras

consuftas
+ Preparar los datos para &
siguiente etapa

Figura 16. Diagrama de Flujo — Proceso General

El proceso mas detallado para aire acondicionado es como sigue:
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Datos d
Usuario os e BD
Entrada .
Radiacion
¥ Calculo de la
c ita I s Factor de Ganancia Solar
o s o [
Materiales |:|-.
material
v
K: Conductividad Térmica | Asignacion de K" o '’ Resumen de
C: Conductancia correspondiente cargas por
vidrio
L 2
Calculo de la ¥
Resistencia Calculo de la
Térmica (R) ganancia de
1 Calor (Q)
Cdlculo del
Coeficiente
Total de
Transferencia 3
de Calor (U)
¥
Cdlculo del
.-_“ Vidrios :’ o cal:;r I 2 Datos de Entrada:
aF:urta cd — Dimensiones de la envolvente del
sistema (q) edificio
— Actividades v uso del area
acondicionada

/ _Paredes 7 -- Materiales de la envolvente

--Tipo de iluminacion
-- Equipos en el érea acondicionada

Figura 17. Diagrama de Flujo — Aire Acondicionado (parte 1)
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Calor Tomando en - Calor
sensible consideracion latente

L L k4
Faredes y Infiltracidn . Equipos
. . Hurninacion L Personas
vidrios de aire adicionales
L
2 total del
Sistema

L J

Caloulo de la capacidad del
equipo necesario para el
acondicionamiento
(toneladas de refrigerante)

Figura 18. Diagrama de Flujo — Aire Acondicionado (parte 2)
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Inicio
R=1/he +X1/E1+X2/K2 + .+ 1/C1+1/C2+ .+ 1/hi
— Donde:
,DEfm'mn de Hi, he: Coef de transferencia de calor interior y exterior
meu'?"s' y datos respectivamente
MECEsaraos para = K: Conductividad térmica
calculo C: Conductancia térmica
¥: Espesor del material
1. hi, he s2 consideran constantes (para todo tipo de material)
2. Se asocian K, Cy X respectivamente acorde al tipo de material
|dentificar datos 3. Se calcula 1/hiy 1/he
constantes y 4. Se caleulan ; x1/k1, »2/k2, ..., 1/c1, 1/c2, ..
dinamicos 5. 52 realiza la suma de los resultados obtenidos en 3"y 4
6. El resultado de %" representa la 'R’ del material
BO- — El algoritmo se aplica de igual manera para todos los materiales
I aredes ¥

- El proceso de asociacion en el paso 2 es efectuado a nivel

Recopilacian ,
' programacion y consulta de datos (hacia la BD)

de datos
— CALCULD DEL COEFICIENTE TOTAL DE TRANSFERENCIA DE
50l 41. :
CALOR (U):
¥ 1. A partir del resultado obtenido para R==>U=1/R
Realizacion
del calculo

Figura 19. Diagrama de Flujo — Aire Acondicionado (parte 3)
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TECHOS
1. 5eleccion de tipo
d@ 2. Asociacion de datos acorde al tipo seleccionado
— 3. 5%e aplica la férmula: g=UADTc en donde:

U = Energia interna del sistema

A =area
¥ OTc = (OTtablaf1.8) + (DTreal — 8.3)
seleccion de tipo

4 La ‘Ll se obtiene de la BD correspondiente o se calcula aplicando el
algoritmo correspondiente (calculo de resistencia térmica)

¥ 5. La ‘A’ se obtiene de la BD correspondiente proporcionada inicialmente
par el usuario

6. OTabla se obtiene de los datos proporcionados vy asociados por "2

Adqguisicion de

datos 7. DTreal se cbtiene de la formula DTreal = TBSE — TBS| en donde TBSE y
TE51 se obtienen de los datos de entrada proporcionados al inicio por el
usuario

8. 5e calculan las operaciones en 7"y el calculo para DOTc
9. 5e calcula “3° obteniendo la ‘g’ requerida para los techos

Figura 20. Diagrama de Flujo — Aire Acondicionado (parte 4)

FAREDES

1. Para la asociacion de datos, se tiene una serie de informacian ordenada
por hora

2. Para obtener (g) se deberan sumar los datos para cada pared en esa
hora, multiplicar por su area y su energia interna (u)

Asociacion g = UADT

de datos en donde:
DT: Diferencia de temperatura obtenida de tabla acorde la hora

3. El drea [A) se obtiene de los datos de entrada iniciales, mientras que la

la energia interna (U} ya fue calculada previamente

Calculo

Figura 21. Diagrama de Flujo — Aire Acondicionado (parte 5)
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Como se observa, el calculo esta enfocado en determinar el calor que se absorbe en los
espacios hoteleros para asi poder determinar el equipo mdas adecuado para el aire

acondicionado.

Analicemos el cddigo necesario para la implementacién de los diversos procesos que lleva
a cabo el sistema, desde la etapa de registro/autenticacion de usuarios y hoteles, hasta la

obtencidn del diagndstico respectivo para el aire acondicionado.

111.2 EXPOSICION Y EXPLICACION DEL CODIGO

En el siguiente apartado se explicara la parte del cddigo mas importante del sistema, ya
que por la extensién del mismo, no es factible ponerlo todo, acarrearia problemas de

lectura y comprension.

Tampoco se analizard el cddigo necesario para la creacién y configuracién de la base de
datos, siendo un proceso trivial y sencillo de implementar teniendo el modelo relacional

de la figura 14.

La puesta en funcionamiento del ambiente de trabajo, que se refiere a la configuracion del
servidor web y las extensiones para PHP y MySQL, son cuestiones técnicas que se

encuentran fuera de la extension de este trabajo.

Dejando en claro estos puntos, entremos de lleno con el cddigo del sistema.

REGISTRO DE USUARIOS/HOTELES

Para registrar un hotel, primero es necesario registrar un usuario

(nuevoUsuario.php), para que el hotel quede asociado con dicho usuario:
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<takle class="withBorder™:»
A
~td>Nombre (*) :</td>
<td> "text" "nombre"™ e </td>
</tr>
<Lrx
<td>Usuaric(*) :</cd>
<td> "text" "1zuaric” e </ td>
</tr>
A
<td>Contrasefia (*¥) :</td>
<tdr "pagaword” "pasa™ " </ td>
</tr>
A
<td>Vuelve a escribir tu contrasefa(*):</td>
<td> "password” "pass™ " </td>
</tr>
<Lrx
<td>IFE({*) :</td>
<td> "text" "ife™ e < Sod>
</tr>
A
<td>Correo Electronico (e-mail) :</td>
<td> "text"” "email”™ " </td>
</tr>
A
<td coclaspan="4" align="center™x>
"button"” "enviarBegistro” "Begistrar"
</ td>
</tr>
</table>

Con esto, se definen los campos de formulario necesarios para el registro, al momento de
enviar los datos, éstos son procesados por un archivo Javascript (registro.js)

encargado de ponerlos y verificarlos en la base de datos.
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var peticion = null;

F{function() |
£ ("#enviarBegistro') .click{registrar);

|3

function inicializa xhr({) {
if (window.XMLHttpRedquest) |
return new XMLHttpRequest()
} else if (window.RctiveXObject) |
return new ActiveX{Object("Microscit.XMLHTTE"):
} else |
return;

}

|

function registrar() {
var nombre = document.getElementById("nomkre™) .value;
var usuaric = document.getElementById ("usuaric”™) .wvalue;
var pasaword = (" [name*=pa33] ") [0] .value;
var password? = £ (' [name*=pas3] ') [1].value;
var ife = document.getElementById("ife") .wvalue;
var email = document.getElementById ("email”™) .wvalue;

var egPfass = password & password? sz (password == passwordl);
var ckligatorics = nombre z:& usuaric z:& egPass z& ife;

var todosLosCampos = nombre & usuario && password z: password2;

Para efectuar las instrucciones de insercion en la base de datos, es necesario hacer una
peticion AJAX. Se define una variable que almacena la referencia al objeto
XMLHttpRequest, el cual permite realizar la peticidn y recibir la respuesta de la operacién
AJAX. Se establece que al pulsar el boton de envio de formulario se ejecuten las
instrucciones de validacion, las cuales, siendo validadas satisfactoriamente, sean pasadas
al archivo que se encargara de introducir los datos en la base de datos

(ajaxRegistro.php):
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if (obligatorios) {
var datos = "usuaric=" + usuarioc +
"snombre=" + nombre +
"spassword=" + password +
"gife=" + ife +
"semalil=" + email;
peticion = inicializa xhr():
peticion.open ("POST™, "/SistemaHotel/3scripts/ajaxRegistro.php?nocache="+Math.random(), true);
peticion.setBequestHeader ("Content-Type™, "applicaticn/x-www-form-urlenccded™);

peticion.send(datos):

peticion.onreadystatechange = procesaRegistro;

} else if ('todosLosCampos) |
£("#obligatorica’) .text('Rellena lo3 campod (*) faltantes.').show().fadeOut (5000);

} else |
£("#obligatorios') .text('Error: Los campos de Contrasefia no son iguales.').show() .fadefut (3000} ;

function procesaRegistro() |

if (peticicn.readyState == &s peticion.status == 200} |
var respuesta = peticion.responselext;
if (respuesta == "true™) {
£("#cbligatorics") .text("Usuaric Rctualmente en la Base de Datcs') .show().fadelut (5000);
} else |
£({"#central’) . .html ("<p>Usuaric Registradc Correctamente</p>"}:
zetTimecut ("delayer {"nueveHotel.php™) ", 3000);

Si la peticidn fue realizada satisfactoriamente, es decir, si los datos fueron introducidos en
la base de datos, y no se encuentra un usuario registrado con el mismo nombre, se

procede a registrar un Hotel. El archivo encargado de procesar los datos de la peticion

(ajaxRegistro.php), es como sigue:
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<?php
gession_start();
require ("conexionBD.php™);
require ("funciones_db.php™);

squeryBegisteredlisers = "3ELECT nombre FROM usuaric ORDEE BY nombre ASC™;
sresRegisteredUsers = myagl gquery (fqueryBegisteredUsers, #conexion);

snombre = §_POST["nombre™];

fusuarioc = trim{strtolower ($_FO05T["usuario™])):
fpass = §&_PO3T["password™]:

$ife = §_POST["ife"];

semail = §_POST["email™];

while (srow = my3gl fetch array(fresRegisteredlaers)) |

if {fusuaric == srow["nombre"]) |
echo "true™;
exit;
!
!
tinsertlUser = "INSERT INTO usuarioc(nombre, password, ife) VALUES('susuario', "&spass', '"sife")"™;

mysql_query($insertlUser, Sconexion);
fidfuery = "SELECT id FROM usuaric ORDER BY id DESC LIMIT 1";
freald = mysgl query($idQuery, #conexion);
$id = fetch_result(sresld):;
if ($email) {
my3ql_gquery ("UPDATE usuario 3ET email = "femail' WHERE id = ".$id[0] [0], #conexion);
require ("cerrarBD.php");
& SESSICN[™usuario™] = $id[0][0]:
s
Lo importante de este archivo es que define el ID de Usuario con el que se asociara el

hotel que se vaya a registrar en el siguiente proceso, también se verifica que en la base de

datos no exista un usuario ya registrado con el mismo nombre.

Para el registro del hotel se tiene lo siguiente:
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<table class="withBorder™:>-

“Lr=

<th colzpan="2">=Datos del Hotels/ tlh-
LA
< Lrx

<td=Nombre del Hotel (*):</td-

=td- Trext’” "hombreHotel™ e Linde
L
<L

=<td>=RFC Hotel (*):</tCd=

<td= TCext’” Trfc” e <Atds
o
<Er>

<tdxCalle ¥ Nimero(*) < /od=

<td= TCext’” "zalle™ e < Sede
o
< Lrx

<td:=Estado (%) </ 0d

<td= "estado”

T —-Estado--
< ?php
while (frow = mysql fetch array(sresEstados)) |
echo 'Soption walue="'. frow['idestado'] . '""='.frow['nombre']. "< option-';
= H
L/ eds

o
< Lrx

<td=Cindad(*) < /o=

<td= oiudad”

e ——Ciudad--

<l
S ot
<Erx

<td->Colonia(®) </ od-

=td- Trext’” "ocolonia™ e LAnd-
o
<Er>

<tdrDelegacidn o Municipio (%) </ od-

=td- Trext’” "delegacion™ e LAnds

A
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“<td=Categorial®) </ ods
<td- Toategoria™
"ra--%el. Categoria--

<?php
while (frow = wysgl fetch_arravifresCategorias)) |
echo 'fLoption value="', Srow['idcategoria'] . '"='.Srow['categoria']. '<Aoptione:'
h
=
el
“itr-
<EE=
“<td=Pagina WEB:</td:
<td- TLext” rel’’ e <Atde
“itr-
“EE=
“td=Razon Social:</td=
<td- Ttext” Trzocial™ e </ td-
LA oh o)
“EE=
std=idrea del terreno [ma) o</ od-
<td= Ttext” Taterreno’ e </ tde
LA ol
s
stdrdrea construida (w2):</tds
<td= Ttext” Taconstruida”™ e </ tde
LA ol
s
<td=Zona de ubicacidn:</tds
<td= "abicacion™
- —Ubicacidn--
"turistica™-Turistica
"comercial™-Comercial
"industrial™-Industrial
"residencial™-Residencial
"natural"-Natural
"playa"-Playa
"centroHistorico™:Centro Histdrico
Sl
LA o

El codigo representa los campos para el registro del hotel, nétese que los campos de
Estado, Categoria y Ciudad son obtenidos de la base de datos, siendo este ultimo a través
de una peticion AJAX (nuevoRegistroHotel.js) dependiendo del Estado

seleccionado, el cddigo implementado para la peticidon es como sigue:
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g{function () {
§('#zendNewHotel') . live({'click', registraHotel) :
§{'#estado').change{peticionCiudades) ;

|33

function peticionCiudades() {
if (s(this).wval{) == """}
{'#ciudad') . htnl{'<option wvalue="">--Ciudad--</ciudad>-"'});
el=se {
f.ajaxi{

url: "scriptsfajaxCargaCiudadesz.php™,

global: fal=e,

type: "ROST™,

dataType: "html™,

data: {{idEstado: s{this).wval{)}}).

async: true,

success: function{data) {
${'#ciudad'y .html {data) ;

¥i:

Con esto se cargan las ciudades correspondientes al estado seleccionado, mostrandolas en

el campo respectivo.

function registraHotel() {

var
rar
var
rar
var
rar
var
rar
var
rar
var
rar
var
rar
var

nowhreHotel = §{'#nombreHotel'}.wal():
rfcHotel = s{'#rfc').wval();

calleHotel = §{'#calle'}.wvali):
estadoHotel = §{'#estado'}y.val{);
ciudadHotel g{'#ciudad'y.wval{);
coloniaHotel = §{'#colonia').wal():
delegacionHotel = 5{'#delegacion').wval():
cpHotel = {'#cp'y.val():

telefonoHotel = s{'#tel'j.wval():
categoriaHotel ${'#categoria'y.val();
paginaWebHotel = 5{'#web').wal{);
rsocialHotel = §{'#rsocial').wal():
aterrenoHotel = §{'#aterreno').val{):
aconstruidalHotel = §{'#aconstruida'}.val{):
ubicacionHotel = §{'#ubicacion'y.val():

Se guardan los valores obtenidos del formulario de registro para posteriormente

mandarlos junto con la peticién AJAX para su insercion en la base de datos:
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var datoz = "nombreHotel=" + nombreHotel +
"erfcHotel=" 4+ rfcHotel +
"scalleHotel=" + calleHotel +
"gestadoHotel=" + estadoHotel +
"goiudadHotel=" + ciudadHotel +
"esooloniaHotel=" + coloniaHotel +
"gdelegacionfotel=" + delegacionHotel +
"sopHotel=" + cpHotel +
"stelefonoHotel=" 4+ telefoncHotel +
"soategoriaHotel=" 4+ categoriaHotel +
"spaginallebHotel=" 4+ paginaWebHotel +
"grzocialHotel=" + rsocialHotel +
"gaterrenoHotel=" 4+ aterrencHotel +
"gaconstruidaHotel=" + aconstruidaHotel +
"subicacionHotel=" + ubicacionHotel:

f.ajax({

url: "scriptsfajaxProcesaluevoHotel.php™,

global: false,

type: "POST™,

data: datosz,

dataType: "html"™,

async: true,

success: function{data) {
var codeRedirect = 'delayer("3imae_l.php™)':;
§{'#warning') . text{' 'y ;
setTineout{codeRedirect, S00% ;

13

Los datos son encapsulados una vez mas en una sola variable; si la peticion fue
satisfactoria, entonces se procede a la pdgina de carga de los mddulos del sistema

(simae_1.php).

Notese que las peticiones AJAX realizadas para el registro de Hotel son efectuadas con
jQuery, simplificando en gran medida el proceso, a diferencia como se hace con el registro

de Usuarios. Se ponen ambos casos para observar las ventajas de utilizar jQuery.

El proceso de insercidon de datos (ajaxProcesaNuevoHotel .php) para el Hotel es

similar a como se hace con el registro de Usuarios.
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AUTENTICACION DE USUARIOS

Cuando el sistema ya tiene registrado un usuario, el proceso de autenticacidon estd

definido como se muestra a continuacion:
"medic” "acriptasSvalidalUsuaric.php™ "po3t™

Datos de Usuaric
"1suaric">Usuarico: &nbsp:

"tE}[t ™ "usuarll: ™ "uﬂua]‘:lﬂ ™ ™" I!15 ™
"paasz"-Contrasena: &nbsp;

I!passwcrdl! I!passl! I!passl! ™ I!15I! {]

"submit"™ "enviar™ "Entrar” nbsp:

Formulario para verificar el nombre de usuario y la contraseiia.

k?php
gegsicn_start();
require ("conexionBD.php™)
require ("funciones_db.php™) ;

fusuaric = strtolower (s POST["usuario™]):
fpass = §_POST["pass"]:

fvalidc = falae;
fhasHotel = false;
fquerylUser = myagl gquery("SELECT id, nombre, password FROM usuario™, $conexicon);

while (frow = myagl fetch array{fguerylser)) {
if (fusuaric == Srow["nombre™])
if (%fpass == strow["password™]) |

fvalido = true;

£idUsuaric = Srow["1d"];
& 3ESSICH[™usuario™] = &idUsuario;
squerydotel = "3ELECT idhotel FROM hotel WHERE usuario_id = $idUsuario™;
fresHotel = mysgl guery (fqueryHotel, Sconexicon):
SfetchHotel = feteh result{$resHotel);

if {count{$fetchlctel) != 0}
thasHotel = true;
break:

Se verifica que el usuario se encuentre en la base de datos y también que tenga un hotel

registrado, ya que para hacer uso del sistema se necesita de un hotel.
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if (fhasHotel) |
echo "<html>
<head><title>Datos Verificados</title>
<3cript type="text/javascript">
function delavyer() |
window.location = "/3istemaHotel/simas_l.php™:
1
</fscript>
</head>
<body onload="setTimeout (\'delayer()%', 3000)">
<table width=300>
<TE®
<td><strong>Nombre</strong></td>
</te>
<TE®
<td>".&%usuaric. "</ td>
< ftr>
</table>
<h2>Datos verificados</hi>
</ body>
</ html>";
} elseif (&wvalideo) |
echo "<html>
<head»<title>Hotel no Begistrado</title>
<3cript type="texXt/javascript">
function delaver{() |
window.location = "/3istemaHotel/nuevoHotel.php”:
1
</script>
</head>
<body onload="setTimecut (\'delayer(j\', 3000)">
<h2>Usted aun no tiene registrado un Hotel, Registrarlo para continuar</ha>
</ body>
</html>";
} else |
echo "<html>
<head><title>Datos Incorrectos</title>
<3cript type="text/Jjavascript">
function delavyer() |
window.location = "/SistemaHotel/autenticacion.php™:
1
</3cript>
</head>

Dependiendo del status del usuario se redirecciona al apartado correspondiente.

En caso de que las credenciales proporcionadas sean correctas, el usuario puede trabajar

con los mddulos del sistema (simea_1.php).
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PROCESO DE ENCUESTA

Lo primero que se debe realizar antes de trabajar con las areas energéticas del hotel sera
aplicar una encuesta sobre los aspectos generales del hotel, como el tipo de ambientes
que existen, el numero de espacios para cada uno y si cuentan o no con

acondicionamiento.

Primero se cargan los posibles ambientes que puede tener un hotel de la base de datos:

<?php
3essicn start():
require {("conexionBD.php™) »

require ("funciones db.php"):

f$idHotel = & SESSICHN[™idHotel™];:
fncmbreHotel = & SES3ICN["nombreHotel™]:

foquervAmbientes = "SELECT idambiente, tipo FROM ambiente™;
sreshmbientes = myagl query(squeryhmbientes, &Sconexion):
fambientes = fetch_result (fresimbientea);

require ("cerrarBD.php™) -
=

Asi como el ID del Hotel y su nombre, datos utilizados para registrar los ambientes en el

hotel.

Teniendo todos los ambientes de la base de datos, éstos se presentan al usuario en una

tabla en donde podra seleccionar aquellos con los que cuenta el hotel:
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"post" "testArbientes.php” "formAmbientes” "formAmbientes”
<table>
{tr
<tdx</td>

<th clzas="encNoEspacica™ style="display: ncne;">No. de Espacios</th>
<th clazas="enchcondicicnamiento™ 3tyle="display: ncne; padding-left: 25px;">Acondicicnamiento</th>

</tr>
<7?php
for ($1 = 0, #3ize = count($arbientes); %1 < %a3ize; $i++) |
echo '<tr»';
echo "<td>
<input class="ambiente™ style="margin-bottom: Spx;" type="checkbox" name="ambientes[]" wvalue="".fambientes[5i][0].'" />'

.fambientes[#1i] [1].'</td>
<td style="display: none;">

<3elect style="margin-left: 30px;" name="".Sambientes[51][0].'">
<f3electy
</td>
<td style="display: none; padding-left: 25px:">
51 <input type="radio" name="".fambientesa[5i] [0].'_ '.fambientes[£i][0]."" walue="1" /»enbsp;enbap;enbap;
No <input type="radio" name="'.Zambientes[#i][0]."_ '.%ambientes[#1][0].'" value="0" checked="checked" />
</ud>";
echo '</tr>';
}
>
{trx>
<td colspan="2">
"margin-top: Spx; margin-left: SpA;" "gubmit™ "sendArbientes™ "sendArbientes™
"Registrar Ambientes™
</td>
</tey
</tablex

"hidden" "idhotel” "<?php echo fidHotel; "

<div id="warning"»</div:
<3cript type="text/J]avascript">
<?php
foreach (sambientes as &val) |
echo 'generaMenu("'.5wal[0].'"™, 453);';
}
)
</3cript>

El cédigo, aparte de presentar los ambientes iniciales al usuario, genera un menu para
seleccién del nimero de espacios y controla la visualizacion de informacién adicional sélo

para aquellos ambientes seleccionados.

Para el control de eventos, se hace uso nuevamente de un script jQuery:



UN SISTEMA WEB INNOVADOR PARA LA GESTION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES

f§(function{) |
&(":icheckbox.ambiente') . live('click', muestralNoCuartoa):
& ("#sendimbientea") .1live {"'click’, verificaRmbientes);

[

function muestralNocCuartos({) |

if {#(this).is("':checked'}) |
£({'th.enclcEspacics, th.encheoondicicnamiento').show():
£ {this) .closest("'td").3iklings("td") .show() ;
E("#warning') .texc (") ;

} elze |
£({this).closest('td").siblinga{'td") .hide ()
var numChecked = & ('input:checked.ambiente') .lengths
if (numChecked == 0} |

s5{'th.enclcEspacics, th.encheoondicicnamiento').hide():

1

i

function verificalfmbientes() {
var checked = §('input:checked.arbiente').length;
if (checked == 0} |
f("#warning') .html ("<p>* Seleccicna al mencs un ambiente</p>').show() .fadelut (S000);
return false;

Una vez que el usuario ha seleccionado al menos un tipo de ambiente para el hotel, asi
como el numero de espacios para cada uno y su acondicionamiento, se procede a la

insercion de datos por el siguiente script PHP:
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<?php
require ("conexionBD.php"):

fambientes = §_POST["ambientes”];
fidnotel = (int)#_POST["idhotel”];
snumiAmbientes = count (fambientes);
SnumHabTotales = 05
mysql_query ("UPDATE hotel 3ET numerc ambientes = snumdrbientes WHERE idhotel = #idhotel™):
mysql query("DELETE FROM hotel has_ambiente WHERE hotel idhotel = #idhotel™):
mysql_guery("UPCATE hotel SET numerc_habitaciones = 0 WHERE idhotel = sidhotel”):
foreach (fambientes as &v) |
snumiabAmb = (int)s_PO3T[5v];
fidimbiente = (int)é&v:
thasfcond = (int)&_POST[&v.' '.&v];
mysql_gquery("INSERT INIO hotel has_ambiente (hotel idhotel, ambiente idambiente, numHabimbiente, acondicionamiento)”.
" WALUES (¢#idhotel, #idArkiente, snumHebiAmb, shasicond)™);
fnumHabTotales += SnumHabAmb;

my3ql query ("UPDATE hotel 3ET numero habitaciones = fnumHablotales WHERE idhotel = $idhotel”):

require("cerrarBD.php");
>

Ademas de insertar los ambientes con los que cuenta el hotel, se actualiza la informacién

con el nimero de ambientes con los que cuenta y el nimero de espacios totales.

Teniendo los ambientes a acondicionar registrados, se puede trabajar finalmente con el

area de aire acondicionado.

El punto de partida, sera el mdédulo de diagndstico energético, que recopilara la mayoria
de la informacién para cada area energética, con la que se realizara el andlisis vy

generacion de recomendaciones, evaluaciéon e implementacién de medidas de ahorro.
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ADQUISICION DE DATOS Y DIAGNOSTICO — AIRE ACONDICIONADO

Para la obtencién del diagndstico en Aire Acondicionado, se requiere de un analisis de la

envolvente del edificio asi como de los espacios interiores.
Para espacios exteriores se analizan puertas, paredes y ventanas.

Para cada tipo de superficie se especifica el nimero que existe en el hotel (por ejemplo, se

tienen 4 paredes exteriores y 3 puertas exteriores).

La informacion del formulario de datos es generada dinamicamente acorde al nimero de

superficies especificadas.

Veamos el ejemplo de cdmo se carga el formulario y los materiales de construccién

requeridos para las paredes exteriores:

<?php
require ("conexionBD. php™) ;
require ("funciones_db.php™);

gruery_acahado ex = "3ELECT idwmaterial, material FROM material WHERE idtipo material = 3 AND LOWER(material) NOT LIEE
'sinteriory'"™;

gruery aizlamiento = "3ELECT idmaterial, material FROM material WHERE idtipo material = 2";

gruery albanileria = "IELECT idmaterial, material FROM material WHEFE idtipo_material = 17;

fruery_acabado_in = "3ELECT idwmaterial, material FROM material WHERE idtipo material = 3 AND LOWER(material) NOT LIEE
"sexteriory'”;

fruery orientacion = "3ELECT idorientacion, nombre FROM orientacion WHERE LOWER (nowbrej NOT LIEE 'shorizontals'™;

fresult_acabado_ex = myagl dquery(fcquery acabado ex, fconexion):
fresult aislamiento = myaql query(foquery aizlamiento, fconexion);
fresult albanileria = myagl query(fgquery alhanileria, fconexion);
fresult_acabado_in = myagl gquery(§oquery acabado_in, fcoonexion);
fresult orientacion = myaql query(fguery orientacion, fconexion);

fmaterial_acabado ex = fetch result{sresult acabado ex);
fmaterial aislamiento = fetch result{fresult_aislamiento);
fmaterial albanileria = fetch result{fresult_albanileria);
fmaterial_acabado_in = fetch result{$result acabado_in);
forientaciones = fetch result{fresult_orientacion);

Los materiales son cargados de la base de datos, se guardan en variables como arreglos

para ser insertados en el formulario para el usuario.
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Dependiendo el nimero de paredes que se seleccionen, serdn los campos de datos

correspondientes, representados por una respuesta a una llamada AJAX:

smumParedesExt = (int)s PO3T["mmParedes™];

for (5i=0; %1 < $numParedesExt; §i++) {
echo '<fieldset style="dizplay: inline;™-
<legend style="color: #CCOOOO;™=Pared Exterior '.($i+l).'</legend-
Tipo de color:
<gelect name="tipo_colorParedE[ ]
<option value="claro=Clarod foption:
<option value="wedio"=Medio< foption:
<option value="ozcuro"=0scuro</option:
</zelect: <hr /=
Drientacidn:
<zelect name="orientacionParedE[]"=";
foreach (forientaciones as $£ila) {
echo 'Joption walue="',§fila[0].'">=".$£ila[l]. "< /option:';

!
echo '<faelecty <hr />
Area [m2):
“input type="text” name="arealaredE[]" size="6" maxlength="5" style="margin-left: 0.8ew;" /> <br />
Color:

input type="text” id="color'.§i.'" name="colorParedE[]" zize="6" atyle="margin-left: 3.Zem;" /> <hr /=
<fieldzet style="display: inline:"-
<legend style="color: #3990000;"=Acabado Exterior</legends
Material:
<3elect name="naterialdeParedE[]"=";
foreach (fmaterial acabado_ex as sval)] |
echo '<option walue=""',gval[0].'"="'.§wal[l]. '</option:"';
'
echo '<izelectxlbr fr
Espesor (cm):
“input type="text” name="espesordeParedE[]" wvalue="" 3ize="5" />
< /fieldzets
<fieldzet style="display: inline:"-
<legend style="color: #990000;"=Aislaniento/legend:
Material:
<zelect name="nmaterialdisParedE[]">';
foreach (fmaterial aislamiento az gwal) {
echo '<option walue=""',gval[0].'"="'.§wal[l]. '</option:"';
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echo ' /zelect=<br />
Espeszor (cm):
<input type=""text” hame="ezpesorhisParedE[]" walue="" zize=""5" /=
“</fieldset=<hr />
<fieldset style="display: inline;">

Llegend style="color: #990000:"xMaterial de Albafiileriad/legends
Material:

£aelect name="materialdlbParedE[]">="':
foreach (fmaterial albanileria as §wal] |
echo '<option walue="'.gwal[0].'"='.swal[l]. < optiors-"';
'
echo '« faelectx<hr /=
Ezpesor (cm):

<input type="text” hame="espesordlbParedE[]" walue="" size="5" />
</fieldset>-

“fieldset style="display: inline;">

Llegend style="color: #990000;"-Acabado Interiors/legend-=
Material:

<aelect nane="materialidiParedE[]">="':
foreach (fmaterial acabado_in as gwval) |
echo 'Soption walue="'.gwal[0].'">='.swval[l].' '« optiomn:="';
}
echo '« /zelectx=<hr /=
Ezpesor (cm):

<input type="text” name="espesoriilParedE[]" walue="" zize="5L" /=
</fieldset-

<ffieldset=<hr /=<br />':
echo 'sscript tCype="text/jawvascript™>-
0% '#ocolor'.qi. ") modcoder_excolox () ;

<fscripte';
Como se observa, dependiendo el nimero de paredes que se tengan, sera el nimero de
campos generado. Se necesitan obtener datos para el acabado exterior e interior,

aislamiento y el material de albaiiileria de la pared, al usuario se le presenta una lista de

materiales predefinida que fueron cargados previamente.

Una vez obtenidos los datos, éstos son procesados y cargados en la base de datos.
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El control de eventos y las peticiones, son controladas con Javascript/jQuery:

g{function{) {
s{'#nunParedesExt') . change(peticionParedesExt) ;
{'#rmmMuertasExt') . change{peticionfuertazExL) ;
(' #mumVentanasExt') . change{peticionVentanasExt) ;
{'#zendiuperficiesExt'y. . hide()

h:
function peticionParedesExt{} {
if (${this).wal{) '= """} {
Foadax (]

url: "scriptssajaxParedesExteriores.php”,
global: fal=e,
type: "POATT,
data: ({fnumParedezs: this.wvalue}),
dataType: "html™,
aszync: true,
success: function{data) {
g{'#infobdicional ParedesExt') . htnl{data):
}
1
i '#zendSuperficiesExt'y . showi) ;
} else {
s{'#infoddicionalParedesExt'). text{' '} ;
if {((5('#FfmPuertazExt').wval{) == "") & (5{'FfrumVentanasExt'y.val{) == """} {
${'#zendiuperficiesExt'). . hide()

El cédigo solo muestra la peticidn para paredes exteriores, ya que las otras (para puertas y

ventanas) son similares.

Después que los datos de entrada se insertan en la base de datos (al enviar el formulario),

se procede a la realizacién del calculo para la obtencién del diagndstico.
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ghint = &.03;
shext = 259.3;
fuwodHint = 1.0 / shint;
shwodHext = 1.0 / ghext:

BforientacionPuertall = § POST["orientacionPuertaE™]:
@fmaterialPuertal = § POST["materialPuertak”];
@sespesorPuertal = § POST["espesorPuertak™];
@fareaPuertal = § POST["areaPuertaE™];

@immPuertas = count(forientacionPuertak);

@forientacion¥e = § POST["orientacionVe™]:
BsmaterialVe = § POST["waterialVe™];
@fareaVe = § POST["areaVe"];
fespesorVentanalk = 0;

@smmVentanas = count($orientacionVe);

@stipo colorParedE = § POST["tipo_colorParedE™]:;
@forientacionParedE = ¢ POST["orientacionParedE"™];
@sareaParedE = § POST["areaParedE"];

@scolorParedE = § POST["colorParedE™];
BsrmParedes = count(ftipo_colorParedE);

@smaterialdeParedE = § POST["materialdeParedE™];
@sespesordeParedE = § POST["espesordeParedE"];

BfmaterialdisParedf = & POST["materialdisParedE"];
@fespesordisParedE = § POST["espesordisParedE™];

@smaterialdlbParedE = § POST["materialdlbParedE™];
BsespesordlbParedE = § POST["espesordlbParedE™];

@smaterialdiParedE = § POST["materialdiParedE™];
@sespesordiParedE = § POST["espesordiParedE"];

Datos enviados por el usuario, almacenados en variables locales para su procesamiento.
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FrueryTenpDisMax = "FELECT dizeno maw FROM ciudad c JOIN hotel h 0N(c.idciudad = h.idciudad)
WHEEE h.idhotel = sidhotel™;

fresTenplisMax = mysgl _gquery(squeryTenplisMax, fconexion);

jfetchedTenplistay = fetch result(fresTenpDisMax);

ftenphisMax = sfetchedTenplisMax[0][0]:

stenphcond = 25;
fgdtreal = fteupDisMax - 4 templcond;

if ((11 - gdtreal) < 0)
ftemp = aba(ll - $dtreal):
stenp = floor(ftenp) ;
gdttrunc = ftemp * (-1);
Loelse |
sdttrunc = floor(ll - sdtreal);

Se obtiene y calcula informaciéon adicional, como la temperatura de disefio acorde al
estado y ciudad en donde se encuentre el hotel, la temperatura a la que se desea

acondicionar y calculos propios del algoritmo.

Para puertas y ventanas exteriores, los calculos son efectuados por el manejador de base
de datos a través de un procedimiento almacenado, al cual se le pasan como pardmetros

los datos de entrada.
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for (51 = 0; §1 < snumPuertasz; §i+) |
if ['gfareaPuertak[£i])
continme;
if {'gespesorPuertak[$1])
feapesorPuertaf(si] = 0;
wysgl_gquery("CALL puerta_ventana ext_calcs(”.(int)forientacionPuertaE[£1].7, ".(float)§espesorPuertak[$i].”, ™.
(float)§areaPuertak[$1].", fidhotel, fpuerta exterior, ".(int)4materialPuertaf[£1].”, ".{float)iteupdoond.”)"):

for (51 = 0; %1 < snunVentanas; i+ {
if ('gareaVe[gi])
continme;
wysgl_gquery("CALL puerta_ventana ext_calcs(”.(int)gorientacionVe[s1].”, fespesorVentanak, ".
(float)gareaVe[51].", fidhotel, §ventana exterior, ".({int)4material¥Ve[§i].”, ".(float)§tenpicond,™)"):

El bucle (for) se utiliza para procesar cada una de las puertas y ventanas exteriores. El
cddigo del procedimiento almacenado se encarga de insertar y realizar los cdlculos para el
diagndstico:

EEGIHM
DECLARE lLast_puerta_ventana_ext BIGINT ;
DECLARE tipo_ _superfticie =sp VARCHAR( }:
DECLARE tipo_material _sp VARCHAR( };

DECLARE idciudad_sp INT;
DECLARE disenco_max_sp FLOAT:
DECLARE cond FLOAT;

DECLARE r_sp FLOAT DEFAULT O
DECLARE u_sp FLOAT;

DECLARE <_sp FLOAT;

DECLARE ftactor forma FLOAT;
DECLARE o_insolacion FLOAT;
DECLARE mes_a_ procesar INT;
DECLARE hora_a procesar IHT;
DECLARE fTgs_sp INT;

DECLARE idwvalor_insolacion_sp INT;

DECLARE dt FLOAT ;
DECLARE hint FLOAT;
DECLARE hext FLOAT;

SET @hint
SET dhe=xt

| an

SET @factor_forma = ;

SET dmes_a_procesar = :
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Se declaran las variables necesarias y se procede a la insercién y célculo:
INSERT INTO puerta_ventana_exterior{idorientacion, espesor, area, idhotel, 1dtipo_superficie, 1dmaterial)
VALUES (orientacion_sp, espesor_sp, area_sp, ldhotel sp, idtipo_superficie sp, idmaterial_sp);

SET @idciudad_sp = (SELECT 1dciudad FROM hotel WHERE 1dhotel = 1dhotel_sp);
SET @diseno_max_sp = (SELECT diseno_max FROM ciudad WHERE idciudad = @ideiudad_sp);

SET @cond = {SELECT k FROM material WHERE 1dmaterial = idmaterial_spl;

IF IFNULL(Gcond, ©) = O THEN . . - .
SET @cond = (SELECT ¢ FROM material WHERE idmaterial = idmaterial _sp);
=

SET @r_sp £ oahext) + ( J Acond) + / dhint);
ELSE

SET @r_sp = | J @hext) + (espesor_sp / @cond) + | / dhint);
END IF;

SET Qu_sp = JoAr_sp;
SET @tipo_superficie sp = (SELECT nombre FROM tipo_superficie WHERE 1dtipo superficie = idtipo_superficie spl;
IF (LOWER(@tipo_superficie_sp) = 'puerta exterior') THEN
SET @dt = @diseno_max_sp - temp_a_acond; .
ELSEIF (LOWER(@tipo_superficie_sp) = 'ventana exterior') THEN
SET @dt = @diseno_max_sp - temp_a_acond - ;
END IF;
SET @ _sp = @u_sp * area_sp * @dt;

SET @last_puerta_ventana_ext = (SELECT 1dpuerta_ventana_exterior FROM puerts_ventana_exterior
ORDER BY 1dpuerta ventana exterior DESC LIMIT 1);

INSERT INTO diagnostico_puerta ventana_ext{r, u, g, 1dpusrta_ventana_ext)
VALUES (@r_sp, Qu_sp, @q_sp, @last_puerta_ventana_ext);

Se inserta la puerta o ventana segun sea el caso, y se calculan las variables de acuerdo al
material de construccién empleado, finalmente insertando los datos calculados en la tabla

de diagnostico.
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En ventanas y puertas de vidrio, se necesita calcular la insolacién solar:

SET @tipo_material_sp = (SELECT tm.tipo FROM tipo_material tm JOIN material m OM(tm.idtipo_material = m.idtipo_material)
JOIN pusrta_ventana_sxterior pve.ﬂﬂ{m.ldmaterlal = pve.ldmaterial )
WHERE pve.ildpuerta ventana exterior = @last puerta ventana ext);
IF (LoWER(@tipo_material sp) = 'vidric') THEN
WHILE @mes_a_procesar < © [0
SET ghora_a_procesar = o
WHILE @hora_a_procesar < 12 D0
SELECT 1dvalor_insolacion, factor_ganancia_solar INTO @idvalor_insolacion sp, @fgs_sp FROM valor_insolacion
WHERE ldmes = fimes_a_procesar AND ldorientacion = orlentacion sp
AND 1dhora = (SELECT 1dhora FROM hora WHERE hora = ghora_a_procesar);
SET @q_insolacion = area_sp * @factor_forma * @fgs_sp;

INSERT INTO calculo_insolacionfganancia_solar, 1dpuerta_ventana_exterior, idvalor_insolacion)
VALUES (@q_insolacion, @last_puerta_ventana_ext, @ldvalor_insolacion_sp);

SET @hora_a_procesar = ghora_a_procesar + 1;
END WHILE;
SET @mes_a_procesar = {mes_a_procesar + 1;
END WHILE;
END IF;
El calculo de insolacidn se hace por hora y mes, desde las 6:00 hasta las 18:00 hrs. Para los
ultimos 7 meses del afio (Junio a Diciembre). De este proceso de calculo se obtiene la

ganancia solar, informacion almacenada en la tabla de calculo correspondiente.

Con este procedimiento almacenado se tienen procesadas las puertas y ventanas

exteriores. Para las paredes exteriores se regresa nuevamente al calculo con PHP.

Se comienza por verificar que se tengan datos obtenidos por el usuario, para después

insertarlos en la base de datos:
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for {61 = 0; 41 < fnuwParedes; §i+) |
if ['4areaParedE[$1i])
continme;

if ('gespesorheParedE[qi])
teapegordeParedE[§1] = 0;
if ['4espesordisParedE[51])
fespesorhizParedE[4i] = 0;
if (Y¢espesorhlbParedE[si])
gegpesorhlbParedi[4i] = 0;
if ['4espesorAilaredE[51])
teapegordiParedE[§1] = 0;

frueryInsertParedine = "INGERT INTO superficie exterior(tipo color, area, color, idhotel, idtipo superficie, idorientacion)
VALTES ('™ ¢tipo colorParedE[41]."', ", (float)fareaParedE[£1].", ".hexdec|$colorParedE[41]).", fidhotel,
spared exterior, ", {int)forientacionParedE[$1].7)":

wysql_query(fqueryInsertParedEnt, fconexion);

suerylastiuperficiebst = "SELECT idsuperficie exterior FRON swperficie exterior ORDER BV idsuperficie exterior
DESC LIMIT 17;

freslagtiuperficieExt = nysql queryisquerylastiuperficiebxt, foonexion);

sfetchedlastiuperficiebxt = fetch result(freslastiuperficielxt);

flastiuperficieExt = ¢fetchedlastiuperficieExt[0][0];

fqueryInsertde = "IN3ERT INTO corte exterior{espesor, idwaterial, idtipo corte, idsuperficie exterior)
VALUES (", (float)sespesorkeParedE[$1].", ", (int)fnaterialdeParedE[§1].", facabado exterior, §lastiuperficieExt)";
wysql_query(fqueryInsertde, foonexion);

frueryInserthis = "INIERT INTO corte exterior|espesor, iduaterial, idtipo corte, idsuperficie exterior)
VALUES (. (float)fespesordisParedE[51].", ™. (int)énaterialdisParedE[41].", $aislamiento, $lastiuperficiebxt)”;
wysql query(fquerylnsertdis, foonexion);

frueryInserthlh = "INSERT INTO corte_exterior(espesor, iduaterial, idtipo corte, idsuperficie exterior)
VALUES (™. (float)éespesorhlbParedE[$1].", ™. (int)énaterialdlbParedE[$i].", falbanileria, §lastiuperficieExt)™:
wysql_query(fqueryInsertdlh, foonexion);

fueryInsertdi = "IN3ERT INTO corte_exterior(espesor, iduaterial, idtipo corte, idsuperficie exterior)
VALUES (", (float)sespesorhiParedE[41].", ™. (int)fnaterialdiParedE[4i].", facabado_interior, §lastiuperficieExt)";
wysql query(fquerylnsertdi, foonexion);

Los materiales de construccion para cada uno de los cortes de la pared (albaiiileria,
acabado interior y exterior, aislamiento) son puestos en una misma tabla:

CORTE_EXTERIOR e identificados por el ‘tipo de corte’.
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guerykohe = "3ELECT k, o FREOM mwaterial WHERE idwaterial = ".jfmaterialleParedE[$i];
guerylcdiz = "SELECT k, ¢ FROM naterial WHERE idmaterial = ".4materialdizParedE[51i]:
sruerykchlh = "3ELECT k, c© FROM material WHERE idwmaterial = ".4fmaterialblbParedE[$1];
sruerykchi = "3ELECT k, c FROM waterial WHEFE idwaterial = ".fmaterialdiParedE[§1]:

gresole = nyaql query(foqueryEcihe, soonexion);
greschis = myaql oquery(fquerykclia, soonexion):
sreskcalb = mysgl _gquery($queryKchlb, fconexion):
sreskcdi = mysgl_gquery(soqueryEcdi, fconexion);

gfetchedicie = fetch result(sresKcie);
gfetchediciis = fetch result(sresKchis);
gfetchedicilh = fetch result(sresKcilh);
sfetchedicdi = fetch result($resKcodi):

if (¢fetchedEche[0][0] '= ") |

thohe = ¢fetchedFchke[0][0]:

§rde = jegpesordeParedE[$1] / skche;
} oelse {

fkche = ffetchedEcie[0][1]:

frie = 1.0 / ghkche;
Vv if ($fetchedKoAiz[0][0] '= ") |

fhohis = ffetchedKchis[0][0]:

trhis = geapesorhizParedE[5i] / $kohis;
1 oelse {

fhchis = $fetchedichis[0][1]:

friiz = 1.0 / $kcldis;
V if [4fetchedKcAlb[0][0] '= ™) |

skchlb = §fetchedEcAlb[0][0]:

frhlh = feapeaorAlhParedE[5i] / $kohlb;
}oelse {

fhchlb = ffetcchedBcAlb[0][1]:

fralk = 1.0 / skcklb;
Vif ($fetchedKcAif0][0] '= "")

fhchi = ¢fetchedBchi[0][0];

friai = fespesordiParedE[§1i] / $kckhi;
}oelse !

skchi = §fetchedKcai[0][1];

Friai = 1.0 / ghodi;

'
f$r = 4modHext + $rde + $rdis + $rialb + $rdi + $wmodHint:
gu = 1.0 / §r;

Se establecen los coeficientes de conductividad de acuerdo al material, para
posteriormente calcular R (resistencia de transferencia de calor) y U (coeficiente total de

transferencia de calor).
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fqueryInzerthu = "INSERT INTO r w extir, u) VALUES (fr, su)";
wysql query(§oquerylnsertbu, fconexion);

fqueryLasthu = "3ELECT idr u ext FROM r u ext ORDER BY idr w ext DE3C LINIT 1";
jreslastBu = mysql_query(foquerylasthu, fconexion);

ffetchedlasthu = fetch resulti$reslasthu);

§lasthu = $fetchedlastRu[0][0];

if (strtolower(ftipo colorParedE[$i]) == "medio™)
ftipo_colorParedE[$1] = "claro”;

foqueryDts = "SELECT dt.temperatura FROM diferencial temperatura dt JOIN orientacion o
ON({dt,idorientacion = o,idorientacion) JOIN hora h ON{dt.idhora = h.idhora)
WHERE dt.idorientacion = ".sorientacionParedE[£i].™ AHD
LOVER {dt.intensidad color) = '".strtolower {$tipo_colorParedE($i]).""' ORDER EY h.hora":
freafueryDts = mysgl gquery(foquerylts, fconexion):
fdtz = fetch result(fresuerylts);

$contadorHora = 1;

foreach (§dts as fdttabla) |
§dtc = (fdttabla[0] / 1.8) + (fdtreal - 8.3) 4+ {(§fdttrunc / 2.0);
§q = fareaParedE[§1] * fu * sdtc;

fqueryInserthiagnostico = "INSERT INTO diagnostico superficie extig, idhora, idsuperficie exterior, idr u ext)
VALUES (%q, scontadorHora, $lastiuperficieExt, flastBun)";

wysql query(fqueryInsertDiagnostico, fconexion);

$contadorHorat;

Ry U son insertados en la base de datos, para Q (calor aportado) se obtienen los datos por
hora: desde las 8:00 hasta las 00:00 hrs. El diferencial de temperatura también es

procesado acorde a la hora, la intensidad de color y la orientacion de la pared.

Con esto se tienen las paredes exteriores procesadas, la diferencia con respecto a puertas

y ventanas radica en la forma que se procesan los cédlculos segun el algoritmo.

Para procesar las superficies interiores, primero se obtiene la lista de aquellos ambientes
gue tienen o se desean acondicionar, para posteriormente procesar los espacios de cada

uno.
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k?php
gessicn_start();
require ("conexionBD.php");
require ("funciones_db.php");

tnombrefotel = & _3ESSION["nombrelotel™];
fidHotel = & _SESSION(["idHotel"];

fqueryArbienteslcond = "SELECT a.tipo, hha.numHebimbiente, hha.eambiente idamhiente FROM hotel has embiente hha
JOIN ambiente a ON(hha.smbiente idambiente = g&.idambiente]}
WHERE hha.hotel idhotel = $idHotel AND hha.acondicionamiento = 1";

reshmbienteaicond = mysgl guery(fqueryimbientesfcond, $comexion):

BT
tfetchedirbientealcond = fetch result($realmbientesfcond);

myagl_free result (fresfmbientesicond);
require ("cerrarBD.php");
tambientes = serialize ($fetchedAmbientesicond);
>
El resultado obtenido se encapsula en un arreglo para poder mandarlo al momento de

enviar el formulario, con esto se podra llevar un control de los ambientes y espacios

procesados.

squeryEquipo = "SELECT idcEquips, nombre FROM cEquipa™;
tresEquipo = mysql_query($queryEquipo, Sconexion):
t¢equipo = fetch_result (fresEquipo);

if (@4 POST["init_info"]) |
fambientes = unserialize(s_POST["ambientes"]);

fnumbrbientes = count{fambientes);
snombrelmb = Sambientes[0] [0]:
snumEspacicArk = Sambientes[0] [1]:
fidAmbiente = fambientes[0][2]:

Se carga el catdlogo de equipo eléctrico, para registrarlo en caso de que el espacio
correspondiente cuente con ello; también se obtiene la informacidn del primer ambiente

a procesar, asi como el nimero de espacios para el mismo.
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La forma de presentar el formulario de datos para las puertas, ventanas y paredes es la
misma a como se hizo con las superficies exteriores, sin embargo, en superficies interiores
se puede registrar equipo eléctrico a través de un formulario emergente gestionado a

través de un widget de jQuery:

f{function() |

var fdialeg = §('#dialcgEquipo'’).dialog(]
autolpen: false,
modal: true,
width: 3&0,
poaition: [200, 107,
dialogClass: "dialog3tyle™

b

t(dialog.dialog("opticn”, "buttonz®, [
{
texc: "0k,
click: function() {
var equipoChecked = #('input:checked.equipc').length;
if {equipcChecked == 0) |
§('"#warningEquipo') .html ('<p>* Seleccicna al mencs un egquipc</p>').show().fadefut (5000);
} else |
var url = §({"#formEquipc’).attr('action’);
var datos = £('#formEquipo’).serialize();
t.poat{url, datca, [unction(reapusata)|
¢dialog.diazlog("close");
K

text: "Cerrar”,
click: function() {
£(this).dialog("close™);

]
)i

5 ('agopenDiagEquipe') .click{function() |
t(dialog.dialog("open™);
return false;

b
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El formulario es incrustado en el documento XHTML para el registro de las superficies
interiores, como si se tratara de cualquier otro, pero que gracias al cédigo jQuery tiene un

comportamiento totalmente diferente:

"po3t”™ "scripts/procesa-equipo.php” "formEquipa” "formEquipc™
<tablex

<L

<th>Equipo</th

<th claza="cantEquipc”™ atvle="display: ncone;">Cantidad</th>

<th claza="potEquipc"” style="display: ncne; padding-left: 20px;">Potencia(W)</th>
</t
<?php

for ($1 = 0, $3ize = count(fequipo); %1 « $3ize; Si++) |
echo '<tr>':

echao '{tdﬂ
<input class="equipo" type="checkbox" name="equipos[]"
value="".fequipc[5i] [0]."" />'.Sequipc[&i] [1]."'</td>
<td style="display: none;">
<3elect style="margin-left: 30px;" name="".fequipc[&i][0]."">
</select>
</td>

<td ztyle="diszplay: none:;">»
<input type="text" stvle="margin-left: 30px;" size="&" walus="100"

name="potencia '.sequipo[$i] [0]."" />
</td>";
echo '</tr>';
1
s
</table>

"hidden" "idHotel" "<iphp echo #idHotel; 727
"hidden" "idAmhiente"” "<iphp echo sidRmbiente; 2"
"hidden™ "numE spacichmb™ "ophp echo SnumEspaciclmby 7"

Como se observa, el coédigo representa un formulario comun, inclusive con cédigo

embebido en PHP, pero su comportamiento definido en su totalidad por el widget jQuery.
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El archivo para procesar los datos de equipo eléctrico se muestra a continuacion:

$factorDefonversion = 0.86;

squeryEspacio = "SELECT idespacio_hotel FROM espacio_hotel WHERE numero espacic = fnoEspacio AND idhotel = fidHotel
IND idambiente = $idAmbiente";
fresEspacio = myagl query(#queryEspacic, #conexion);
t$lastEspacic;
while (srow = myagl fetch array(sresEspacic)) {
tlastEspacic = srow[0];

if {!'$lastEspacio) |
squeryInsertEspacio = "INSERT INIC espacio _hotel (numero_espacio, idhotel, idambiente}
VALUES ($noEspacio, $idHotel, $idAmbiente)™;
my3gql_query(fqueryInsertEspacic, #conexion);
squeryLastEspacio = "3ELECT idespacio_hotel FROM espacio_hotel
ORDER BY idespacio_hotel DESC LIMIT 1%;
treslastEspacic = myaql_query(squerylastEspacic, Sconexion);
while (frow = mysgl fetch array(freslastEspacio)) |
t£lastEspacic = srow[0]:

foreach (fequipca as $v) |

tidEquipo = (int)&v;:

scantidadEquipos = (int)s_POST[5v];

fpotenciaEquipos = (int)$_POST ["potencia

if (!$potenciaEquipcos)

spotenciaEquipos = 0;

fg3Equipe = fcantidadEquipos * spotenciaEquipecs * $factorDelonversicn;

squeryInsertCalcule = "INSERT INIQ calculo_equipo(potencia, cantidad, gs, idcEquipo, idespacio hotel)
VALUES (spotencigEquipos, fcantidadEquipos, $gsEquipo, $idEquipo, $#lastEspacio)™:

my3ql_guery($queryInsertCalculo, $conexion);

w

5V

Se carga el factor de conversién requerido para el calculo, y en caso de que sea primera
vez que se registre equipo eléctrico para el espacio, se realizan los calculos
correspondientes, en caso contrario, se borran los datos que se tengan y se toman los

nuevos valores:
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} elae |
squeryRemoveEquipo = "DELETE FROM calculo_equipo WHERE idespacio hotel = $lastEspacio®;
mysql_guery (fqueryBemoveEquipe, Sconexion):

foreach ($equipcs as §v) |
§idEquipo = (int)&v;
tcantidadEquipes = (int)$ POST[Sv]:
tpotenciaBquipes = (int)$_PCOSI["potencia_“.$v]:
if (!'$potenciaEquipoa)
spotenciaEquipcs = 0;
tgaEquipe = fcantidadEquipos * fpotenciaEquipos * ffactorDeConversiony
fqueryInsertCalculo = "INSERT INTIO calculo equipo(potencia, cantidad, g3, idcEquipo, idespacio_hotel)
VALUES (spotenciaEquipos, scantidadEquipos, $gsEquipo, #idEquipo, $lastEspacic)™s
mysgl_querv{squerylnsertCalculo, $conexion);

El bucle es utilizado para procesar el equipo eléctrico seleccionado, junto con su

informacién adicional como la cantidad y la potencia.

Para procesar las paredes, puertas y ventanas interiores, se utiliza, al igual que para

exteriores, un procedimiento almacenado:

for ($i = 0; $i < fnumParedes; §i++) |
if (!fareaPared[#i]

continue;
fprocedurePared = "CALL pared_int_calcs(".forientacionPared[#i].", ".$areaPared[#i].", ".fmateriallAePared[$i].", ".
fespescrhiePared([$i].", ".fmateriallisPared[$i].", ".$espescrliisPared[$i].", "
smaterialAlbPared[$i].", ".fespescrAlbPared[$i].", ".fmaterialAiPared[$i].", ".%espescriiPared[#i].", ".
¢pared_interior.”, ".flastEspacicHotel.™, ".§idHotel."”, stemp_a acond™.”)";

myaql_gquery(sprocedurePared, $conexion);

for (51 = 0; $1i < snumPuertas; §i++) |
if (!#areaPfuertal[zi])

continue;
sprocedurePuerta = "CALL puerta_ventana_int calcs(".%orientacionPuerta[$i].", ".%eapesorPuertalsi].", ™.
fareaPuerta[$i].", $idHotel, Spuerta_interior, ".fmaterialPuerta[$i].", &ftemp_a acond,
slastEspacioHotel.™)";

myaql_query($fprocedurePuerta, fconexion);

for (#1i = 0; §1 < SnumVentanas; $i++) |
if (!sareaVentanal[$i])
continue;
sprocedureVentana = "CALL puerta_wentana int_calcs(".$orientacionVentana[$i].", ".5espesorVentana.”,
sareaVentana[$i].", #$idHotel, $ventana interior, ".fmaterialVentanal[#i].", $temp_a_acond,
$lastEspacicHotel.™)™;
my3ql_guery ($procedureVentana, $conexion):

"

Esta vez, el procedimiento almacenado también incluye a las paredes, ya que no se
requiere de procesamiento por hora. El cédigo de dicho procedimiento sigue las mismas

normas a como se hizo con superficies exteriores.
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Finalmente se actualiza la informacién del espacio y ambiente a procesar:

SnurEapaciockmb—-;

if ($numEspacicimb == 0) |
fnumirhientes——;
if (fnumirbientes == 0) {
echo "<script type="text/javascript" src="/5istemaHotel/scripts/factualizaPagina.js"></script>"';
echo '"<script type="text/javascript™>
zetTimeout (4 "delayer ("resultadosInt.php™ )", 200};

<fscript>":
} elae |
tnombrelmb = fambientes[fnumbrbientes] [0];
tnumEapacickmb = (int)fambientes[fnumbirbientea] [1]:

tidAmbiente = fambientes[fnumimbientes] [2];

Si los espacios para el ambiente actual ya fueron procesados, se decrementa el nimero de
ambientes, y si todos los ambientes ya fueron procesados, se redirecciona a la sintesis de
resultados obtenidos para el diagnodstico; en caso de que aun existan ambientes por

procesar, se actualiza su identificador, el nimero de espacios y su nombre.

Con esto se da por terminado el proceso de célculo y adquisicion de datos para el area de
aire acondicionado. Las demas areas siguen un proceso similar, con la diferencia del

algoritmo aplicado para la realizacion de calculos y las tablas en donde son almacenados.

II1.3 PUESTA A PRUEBA DEL SISTEMA

A continuacidn se hace la prueba del sistema, desde el registro y autenticacién del usuario

con su respectivo hotel, hasta la generacion de consultas para obtener los célculos

realizados para el diagndstico energético.



UN SISTEMA WEB INNOVADOR PARA LA GESTION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES

_SIMAE: SISTEMA MULTIAGENTE PARA LA
GESTION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES

Sistema Web para la Gestién de

la Eficiencia Energética en Seccion dedicada a la publicacion de

Hoteles. experiencias e implementaciones que

Que busca mejorar el consumo han tenido diversos hoteles con el

eficiencia energétcia en el sistema. Se presentan casos de éxito, en

sector hotelero. donde se resumen las medidas de ahorro
mas significativas que el sistema ha
propuesto para las diversas areas con las
que cuenta el hotel.

Apartados adicionales para la
presentacion de los reportes mas

» UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

» UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CAMPECHE

» UNIVERSIDAD
VERACRUZANA

significativos efectuados en otros
hoteles, que de igual manera han sido
beneficiados, gracias a la utilizacién de
los diversos modulos para la gestion de
la eficiencia energétcia que implementa
el sistema.

Figura 22. Vista previa de la pagina de inicio del sistema web

La pagina de inicio sera el punto de partida para comenzar a trabajar con el sistema, desde
la visualizacion de noticias, eventos, paginas amarillas, etc. Es decir, informacion
disponible a todo publico, sin embargo para trabajar con los médulos y dreas energéticas,

sera necesario estar registrado dentro del sistema.
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Manuel Estrada

mestrada

EMHHDFGT92502

mestrada@gmail.com

Figura 23. Formulario de Registro de Usuario

Formulario de registro para los usuarios, en caso de faltar algun campo obligatorio o de
que ambas contrasefias coincidan, se mostrard un mensaje de error temporal, impidiendo

el registro del usuario hasta su correccidn.
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Al registrar el usuario, se procede a pedir la informacidn del hotel:

Las Torres Gemelas
GLRGDTSA568426

erdo de Tejada Mo. 78

GUERRERO |~ |

Acapulco de Juarez |~ |

Vista Hermosa

Buena Vista
84168

TT45521436

Cuatro estrellas | |

ttp-{fwww Itg.org. mx

Turistica B

Registrar Hotel

Figura 24. Formulario de Registro de Hotel
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Si ya se esta registrado en el sistema, el formulario de autenticacién es como sigue:

Figura 25. Formulario de Autenticacion

Una vez registrado o autenticado se puede trabajar con los médulos del sistema:

RECOMEND. N DE
MEDIDAS DE AHORRO

EVALUACION DE
MEDIDAS DE AHORRO

— ODULOS DEL SISTEMA
IMPLEMENTACION DE

MEDIDAS DE AHORRO

MONITOREO DE LAS
MEDIDAS DE AHORRO

PAGINAS AMARILLAS ACTIVADO EN EL MENU DE LA

Figura 26. Pagina principal de los médulos del sistema web

Este es el punto de partida para comenzar a trabajar con las areas energéticas que
incorpora el sistema. No sin antes haber realizado una encuesta general sobre algunos

aspectos del hotel como se muestra a continuacion.
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Figura 27. Registro de Ambientes — Proceso de Encuesta

En el formulario se muestra un ejemplo de los posibles ambientes que puede tener un

hotel, el nUmero de espacios para cada uno y si cuenta o no con acondicionamiento.

Por cuestiones de ejemplo no se registra una cantidad grande de espacios, sin embargo en

un caso real no hay restriccion alguna.
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Teniendo la encuesta inicial procesada, se puede trabajar con los diversos subsistemas

energéticos del hotel, para la obtencidn del diagndstico:

[LUMINACION

AIRE
ACONDICIONADO
CALENTAMIENTO DE
AGU.
REFRIGERACION

CO ENERGETICO

ELEVADORES

BOMBEO

SUBESTACIONES

Figura 28. Pagina de los subsistemas energéticos del sistema web

En nuestro caso se trabajard el subsistema de aire acondicionado, comenzando con las

superficies exteriores.

PARTICIONES DEL EDIFICIO erior
" )x‘ -] E
pasillo 4_./
o
= r !
) pa /
sillo —7
Interior

Corte Transversal de una pared:

Material de acabado exterior
Material de aislamiento
Material de albanileria
Material de acabado interior

©

e

®

Figura 29. Diagrama explicativo de materiales de construccion, orientacion y tipo de pared
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Como se explicd en el cddigo del sistema, se generan Unicamente los formularios

requeridos para las paredes, puertas y ventanas:

K

Medio |~|
Note ||

#baal59

Placa de asbesto-Cemento || Capa de fibra de vidrio -

Revestimiento de madera |~ |

Notte |~
Arce, Roble, Madera dura B Madera biselada de 1 x 8 B

~MNo. Ventanas Ext.— | = |

Guardar Valores

Figura 30. Registro de Superficies Exteriores — Aire Acondicionado
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Al introducir los datos, todo el proceso de calculo para la obtencidn del diagndstico es

ejecutado y almacenado en la base de datos, presentando finalmente una sintesis del

calor aportado al hotel por las superficies exteriores a lo largo del dia:

Figura 31. Calor aportado al sistema por superficies exteriores

Si se desean procesar las superficies interiores, se presenta un sumario de los ambientes
que tienen acondicionamiento y el nimero de espacios de cada uno para comenzar el

analisis.

Figura 32. Ambientes y nimero de espacios a procesar con acondicionamiento
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~No. Paredes Int.— ||

Asbesto, Pino, Madera blanda

Vidrio plano sencille

Figura 33. Adquisicion de datos para superficies interiores — Aire Acondicionado

A diferencia de las superficies exteriores, aqui se proporciona informacién sobre el
ambiente y el espacio que se esta procesando, asi como dar la opcidn de registrar equipo

eléctrico/electrdnico.

El tipo de datos requeridos es igual que para las superficies exteriores en paredes, puertas

y ventanas.

El registro de equipo eléctrico/electrénico se hace por espacio, es decir, es exclusivo para
el ambiente y numero de espacio actual; cuando se procesen los demas espacios y
ambientes, el registro sera totalmente independiente inclusive tratdndose del mismo

ambiente.
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El formulario para la adquisicion de datos es efectuado a través de un widget:

Equipo Eléctrico/Electronico x
[ J

Equipo Cantidad Potencia{W)
Computadora
Impresora
¥ Television
¥ video
Cafetera
Radio
] conj. Musical
Microfono
[] amplificador
Frigobar 2 [=]
Encendedor
Nevera
Congelador
Refrigerador
Licuadora
Batidora
Calentador Electrico
Otro

P ||
Ln| |Ln

Ok Cerrar
P

Figura 34. Widget para registro de equipo eléctrico/electrénico

Con esto, ya se tienen procesados los datos tanto de superficies interiores como
exteriores, cdlculos de insolacidn en ventanas y puertas de cristal exteriores, asi como de

equipo eléctrico/electrdnico en interiores.

Con esta informacion ya es posible determinar el calor aportado al hotel por cualquier tipo
de superficie, y bajo cualquier nivel de granularidad, desde un espacio en particular, hasta

todos los espacios para todos los ambientes, incluyendo exteriores.

Veamos qué tipo de informacidén podemos obtener de los datos adquiridos.
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El calor aportado al sistema estd dado en Kcal/h, este valor puede ser comparado con
datos de placa de equipo de aire acondicionado para observar, por ejemplo, si estamos

consumiendo mas de lo requerido.

1. Calor aportado al hotel “Las Torres Gemelas” por la habitacion doble No. 2

1 = select g_total{'Las Torres Gemelas', 'Habitacion Doble', Z|};

Fitter: o | Export S |Au'tus'|ZE 5
g_total{Las Tomes Gemelas’, "Habitacion Doble’, 2)
p | HTOS

2. Calor absorbido por insolaciéon en ventanas y puertas de vidrio para el hotel “Las

Torres Gemelas”

1® SELECT Mixlganancia_solar) FROM calculo insolacion c1

2 JOIM puerta_ventana_exterior pve

3 OM{c1.1dpuerta_ventana exterior = pve.idpuerta_ventana exterior)
4 10IH hotel h ol{h.1dhotel = pve.idhotel}

5 WHERE LOWER(h.nombre) = 'las torres gemeslas';

ﬂ |Ex|:u:irt: =|'l" |.ﬁ.utnsize: Ia
b di<[ganancia_solar]
1167.5339755858375
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3. Calor absorbido por la envolvente del edificio (puertas, ventanas y paredes

exteriores) en el hotel “Las Torres Gemelas”

1 ® select q total ext{'las torres gemelas');

YD ||—:xp-un: A |Au-tuazE 1A
q_total_ext(las tores gemelas’)
187.155

Como observamos el nivel de granularidad en la consulta 1 es mucho mayor que en las
consultas 2 y 3, sin embargo, esto no quiere decir que las sentencias para recuperar los
datos sean mas simples para un nivel de granularidad mucho mas bajo, ya que depende
de cdmo son calculados los datos acorde el algoritmo como lo demuestra el query para la

consulta 3:

CREATE DEFINER= root @ localhost™ FUNCTION “g_total ext (nombre_hotel VARCHAR{20})} RETURNS decimal{7,:z)
BEGIN

DECLARE q_pve DECIMAL{7,2);

DECLARE q_se DECIMAL{7,2);

SELECT sUM{diag_pve.q) INTO g_pve FROM diagnostico_puerta ventana ext diag pve
JOIN puerta_ventana_exterior pve

ON{diag_pve.1idpuerta_ventana_ext = pve.idpuerta_ventana_exterior)

J0IN hotel h OH{h.idhotel = pve.idhotel)

WHERE

LOWER{h.nombre) = LOWER{nombre_hotel);

DROP TEMPORARY TABLE IF EXISTS g_max_se;

CREATE TEMPORARY TABLE qg_max_se AS

{

SELECT Max{diag_se.q) AS g_max FROM diagnostico_superficle_ext diag_se

JOIN superficie exterior se ON(diag se.idsuperficie exterior = se.idsuperficie exterior)
JOIN hotel h oN(h.idhotel = se.idhotel)

WHERE

LOWER{h.nombre)} = LOWER{nombre_hotel)

GROUP BY diag_se.idsuperficie exterior

SELECT SUM{g_max) FROM g_max_se INTO g_se;

IF IFNULL{g pve, B) = & THEN
SET g_pve = ;
END IF;

IF IFNULL{g_se, B) = © THEN
SET g_se = ;
END IF;

RETURN q_pve + g_se;
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Si comparamos esta Ultima sentencia con la que se utilizd para la consulta 1, de un nivel
de granularidad mucho mayor, observaremos que casi son iguales en nivel de

complejidad:

BEGIN

DECLARE q_pvi DECIMAL(7,3);
DECLARE q_si DECIMAL(7,2);

SELECT sUM{diag_pvi.q) INTO g_pvi FROM diagnostico_puerta_ventana_int diag_pvi
JOIN puerta ventana interior pvi

ON{diag_pvi.idpuerta_ventana_int = pvi.idpuerta_ventana_interior)

JOIN espacio_hotel eh OM{pvi.idespacio_hotel = eh.idespacio_hotel)

JOIN ambiente a OM{a.idambiente = eh.idambiente)

JOIN hotel h OM(h.idhotel = eh.idhotel)

WHERE

LOWER(h.nombre) = LOWER{nombre_hotel}
AND

LoWwER(a.tipo) = LOWER{nom ambiente}
AND

eh.numeroc_espacio = no_espacio;

SELECT sUM{diag_si.q) INTO g_si FROM diagnostico_superficie_int diag_si1

JOIN superficie interior si1 ON(diag si.idsuperficie interior = si.idsuperficie interior)
JOIN espacio_hotel eh ON{si.idespacio_hotel = eh.idespacio_hotel)

JOIN ambiente a ON(a.idambiente = eh.idambiente)

JOIN hotel h OM(h.idhotel = eh.idhotel)

WHERE
LowER(h.nombre) = LOWER{nombre_hotel}
AND
LOWER(a.tipo) = LOWER{nom ambiente}
AND
eh.numero_espacio = no_espacio;
IF IFNULL{g_pvi, 0) = & THEN
SET q_pvi = ;
END IF;
IF IFNULL(g_s1, ©) = © THEN
SET g_s1 = ;
END IF;

RETURN g_pvl + g_s1;

Esto demuestra que todo depende de los calculos realizados acorde el algoritmo, y no el

nivel de granularidad lo que define la complejidad de la recuperacién de los datos.

Es posible, sin embargo, observar la estructura de la base de datos para obtener la

informacion bajo el nivel de granularidad que se desee.
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Con esto se da por concluida la prueba del sistema, lo que demuestra el alcance del
mismo y lo que puede aportar no sélo a la comunidad de hoteleros, sino también el uso

estadistico y la mineria de datos que puede aportar en el sector energético.

Una de las mejoras que se pueden hacer al sistema en el sentido tecnoldgico, es la
migracion hacia una arquitectura definida para el desarrollo de software como el Modelo
Vista Controlador o MVC que separa los datos de la aplicacidn, la légica del negocio y la

interfaz de usuario en tres componentes distintos.

I11.4 REFINAMIENTO DEL SISTEMA

El sistema presentado en este trabajo presenta una implementacién parcial en MVC en
ciertos modulos: autenticacidn, registro y control de usuarios, con la finalidad de observar
las grandes ventajas de utilizarlo, pero antes de entrar en detalle sobre la implementacién
veamos cémo funciona una arquitectura MVC con el framework de desarrollo Yii (utilizado

en el sistema) para PHP.

Yii implementa MVC con el objetivo de hacer mas productivo el proceso de desarrollo, en
donde los desarrolladores puedan trabajar con los diversos aspectos de la aplicacion:
interfaz de usuario, modelo de datos y ldgica del negocio, de forma independiente para
después integrar casi transparentemente el trabajo realizado, produciendo una aplicacion

robusta y mejor estructurada. [27]

En MVC, el modelo representa la informacién (los datos) y las reglas del negocio; la vista
contiene elementos de la interfaz de usuario como etiquetas de texto y entradas de
formularios; el controlador se encarga de gestionar la comunicacién entre el modelo y la

vista. [27]

Ademas de implementar MVC, Yii también introduce un front-controller (controlador-
principal), llamado Application, que encapsula el contexto de ejecucion para el
procesamiento de peticiones. Este front-controller recopila cierta informacion sobre la
peticion del usuario para luego dispararla al controlador apropiado para tratamiento

futuro. [27]
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El siguiente diagrama muestra la estructura estatica de una aplicacién Yii.

app

Figura 35. Estructura estatica de una aplicacién Yii [27]

UN FLUJO DE TAREAS TIPICO

El siguiente diagrama muestra un flujo de tareas tipico de una aplicacién Yii cuando

resuelve una peticidn de usuario:
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controller

filters

Figura 36. Flujo de tareas en una aplicacién Yii [27]

1. Un usuario realiza una peticidon con la siguiente URL

http://www.ejemplo.com/index.php?r=post/show&id=1, el

servidor Web se encarga de la solicitud mediante la ejecucidon del script de
arranque en 1ndex. php.

2. Elscript de entrada crea una instancia de applicationy la ejecuta.

3. La aplicacion obtiene la informacion detallada del pedido del usuario a través del
componente de aplicacién request.

4. La aplicacion determina el controlador y la acciodn requerida con ayuda del
componente de aplicacion llamado urlManager. Para este ejemplo el
controlador es post que refiere a la clase PostController y la accidon es show que

su significado es determinado por el controlador.


http://www.ejemplo.com/index.php?r=post/show&id=1
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5. La aplicacion crea una instancia del controlador pedido para resolver la peticion del
usuario. El controlador determina que la accion show refiere al nombre del
método actionShow dentro de la clase. Entonces crea y ejecuta los filtros
asociados con esta accién (ejemplo: control de acceso, benchmarking). La accion es
ejecutada si los filtros lo permiten.

La accién lee el modelo Post cuyo ID es 1 en la base de datos.

La accidn realiza la vista llamada show con el modelo Post

La vista lee y muestra los atributos del modelo Post.

© ® N O

La vista ejecuta algunos widgets.
10. El resultado realizado es embebido en un esquema (layout).

11. La accién completa la vista realizada y se la muestra al usuario.

A gran escala, este es el procedimiento que se sigue en toda peticidon de usuario en una
aplicacidn Yii. Por cuestiones de extension no se trataran a detalle las cuestiones técnicas

de configuracién de una aplicacién Yii. [27]
Observemos ahora como seria el sistema web trabajando bajo un esquema MVC.
MODULO DE REGISTRO Y AUTENTICACION

Bajo un esquema MVC se necesita de un modelo (representado por una clase o clases que
hacen referencia a objetos con los que se accede a la base de datos), una vista
(representada por la interfaz que se le presenta al usuario como los formularios) y de un
controlador (clase que gestiona las peticiones de usuario y encargado de crear las

instancias de los modelos y generar las vistas).

Para la autenticacién de usuarios, a diferencia de como se hizo en el modelo tradicional
presentado, el nivel de seguridad y control es gestionado por un componente del
framework Yii denominado ‘authManager’, que nos permitira aplicar un algoritmo de

encriptacién para validar los usuarios.

El modelo de validacién se implementa a través de la clase ‘CUserldentity’ como sigue:
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class Userldentity extends CUserldentity

f
private 5_idr
pubklic functicocn authenticate ()
{
fusername = strtolower (ithis-»>username);
fpass = sthis->password:
fuger = Usuario::model () ->findByAttributes (array('id usuario'=>fusername));
if (fuser == null) {
this-rerrorfode = self::ERRCE_TUNENOWN _IDENTITY;
} #lae if (suser->»validate password(fpass)){
fthis->» id = fuser-»>id;
fthis-r>username = fuser->»id usuario;
f(this-»errorfode = seli::ERROR NONE;
1
return s$this-rerrorfode === self::ERROE_NONE;
}
public functicn getId() |
return $this-»> id;
1
1

Mientras que los detalles sobre el algoritmo de encriptacidon se encuentran en el modelo

del Usuario como sigue:
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protected function beforeSawve () |

parent: i:beforeSave () r

if {&fthis->password && Sthis->isNewRecord) |
fthis->id_usuarioc = strtolower({fthis->id usuarioc);
fthiz->hashed password = $this->hash_password((fthis->password) ;

return true;

}

return true;
}
private function hash password (fpassword) |
f3alt = binZhex (mcrypt_create_iv (32, MCEYFI DEV URANDOM) ) :
fhash = hash{"shaz5&", &$3alt . Spasawocrd):r
return %3alt . Fhash:
public functicn afterSave () [
parent::afterSave ()
if {$this->isHewRecord) |
£loginClk] = new LoginForm;
FloginCbj-»username = Sthis-»id usuario;

SloginChj-»password = Sthis->password:

flogintki->login()

public function walidate password (fpassword) [
fz3alt = substr({fthis->hashed password, 0, &4);
fhash = substr{fthiaz-rhashed password, &4, ©4);

spaasword_hash = hash('sha25&", $3alt . Spaasword):

return $password hash == fhash;

En este modelo, la contrasefia es encriptada y almacenada en la base de datos con el

algoritmo de Hash seguro de 256 bits.

Para el registro de usuarios y hoteles, se utilizan los modelos, las vistas y los controladores

correspondientes.

Veamos los diferentes escenarios del sistema trabajando en MVC.
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SIMAE: SISTEMA MULTIAGENTE PARA LA _
GESTION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA EN HOTELES/

OBJETIVO

Sistema Web para la Gestidn de la Eficiencia
Energética en Hoteles. Que busca mejorar &l
consumo y eficiencia energétcia en el sector
hotelero.

ORGANISMOS

+ UNIVERSIDAD MACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

+ UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CAMPECHE

+ UNIVERSIDAD VERACRUZANA

CONTACTO

Seccidn que incluira informacidn de contacto, para el
envio de comentarios y sugerencias sobre el uso del
sistema, asi como el reporte de posibles errores que
puedan existir.

(I« SIMAE Noficias Experiencias Enlaces Eventos

NOTICIAS SOBRE AHORRO DE ENERGIA EN
HOTELES

I Operaciones - SIMAE

Sistema Multiagente para

la Gestion de la Eficiencia
Seccidn dedicada a la publicacidn de experiencias e Energetica en Hoteles
implementaciones que han tenido diversos hoteles con el
sistema. Se presentan casos de éxito, en donde se
resumen las medidas de ahorro mas significativas que el
sistema ha propuesto para las diversas areas con las que
cuenta el hotel.

Paginas Amarillas para
Ahorro Energético

Apartados adicionales para la presentacidn de los reportes

mas significativos efectuados en otros hoteles, que de igual
manera han sido beneficiados, gracias a la utilizacion de los
diversos modulos para la gestion de la eficiencia energétcia
que implementa el sistema.

Copyright © 2012 por CCADET - UNAM.

Todos los derechos reservados.

Figura 37. Pagina de inicio del sistema — MVC

Acceso - SIMAE
Por favor ingrese los datos requeridos para accesar:
Los campos marcados con * son obligatorios.

Id de Usuario *

Contrasefia *

[C] Mantener autenticado

LN Noticias Experiencias Enlaces  Eventos

I Nuevo usuario

Registro

Figura 38. Pagina de autenticacién de usuarios — MVC
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DATOS DEL RESPONSABLE DEL HOTEL

[ os campos marcados con * son obligatornos.

Nombre *

Id de Usuario *

Contrasena *

Vuelva a escribir su contrasena *
Ife *

E-mail

Figura 39. Formulario para registro de usuarios — MVC
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I 'éniif:rls: “ Hotel: Hotel prueba 1
ENCUESTA PAGINA PRINCIPAL DE LOS MODULOS DEL SISTEMA
DIAGNOSTICO
ENERGETICO Para continuar, dar click en el botan activo del mend de la izquierda.

RECOMENDACION
DE MEDIDAS DE
AHORRO

EVALUACION DE
MEDIDAS DE
AHORRO

IMPLEMENTACION
DE MEDIDAS DE
AHORRO
MONITOREO DE
LAS MEDIDAS DE
AHORRO

FACTURACION DE
CONSUMO

PAGINAS
AMARILLAS

Figura 40. Pagina principal de los mdédulos del sistema —MVC

Finalmente, migrando el sistema a un esquema MVC se tiene un mejor nivel de
organizacién en el cédigo asi como un mayor nivel de seguridad, desde el momento de
validacién de usuarios hasta la insercidon de datos en el modelo de datos (base de datos);
también se regula el acceso a dreas del sistema dependiendo las reglas del negocio vy flujo

de trabajo.

Destaguemos ahora los puntos mas relevantes sobre las ventajas de utilizar un sistema

computarizado para la gestion energética a diferencia de un andlisis empirico.
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IV. VENTAJAS DE UTILIZAR UN SISTEMA COMPUTARIZADO PARA LA
GESTION EFICIENTE DE LA ENERGIA VS. EL ANALISIS EMPIRICO

IV.1 LA COMPUTACION, LOGICA Y MATEMATICAS COMO HERRAMIENTAS
DE ANALISIS

Desde el inicio de los tiempos, el hombre ha desarrollado sistemas para la resolucion de
problemas, desde sistemas numéricos hasta los avanzados sistemas de codmputo de hoy

en dia.

Sin embargo, muchos de estos sistemas dependen de otros para su funcionamiento, como
es el caso de las computadoras, la légica y las matematicas; por ejemplo, un sistema de
coOmputo se basa en la légica y matematicas para la toma de decisiones y realizacidon de

calculos.

Hoy en dia estos sistemas son puestos en practica para un sin fin de usos, aplicados a la

educacidn, investigacion, ciencia, desarrollo tecnolégico, medicina, ingenieria, etc.

Con el avance tecnoldgico que existe actualmente, es posible delegar responsabilidades a
los sistemas de coémputo para optimizar y hacer que las cargas de trabajo sean mas

practicas y eficientes.

El sector energético no es la excepcidn en cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas, sin
embargo, en areas como el turismo y los hoteles, no se cuenta con una herramienta
computarizada que les permita analizar y tomar medidas para un mejor aprovechamiento
de la energia que consumen. De ahi que, la Secretaria de Energia (SENER) y el CoNaCyt
(Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia) optaran por financiar este proyecto en donde
se integra el conocimiento de expertos en gestion energética en una herramienta
computarizada, evitando costos de contratacidén y tiempos de espera para la elaboracidn
de auditorias energéticas, permitiéndoles determinar problemas potenciales en materia

de energia mas rapido y eficiente.
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Cabe mencionar que para que un sistema trabaje adecuadamente, los datos que se les
proporcione deben ser lo mas precisos posible, ya que todo su funcionamiento se basa

con respecto a esta informacion proporcionada por el usuario.

Se espera que un buen diagndstico energético va ir de la mano con datos reales sobre las
condiciones energéticas actuales que existen en los hoteles, ante esta restriccion, se
espera que el usuario hotelero tome en serio la captura de datos y se forme una disciplina

al implementar las recomendaciones que el sistema le genere.

Con este sistema se busca promover el ahorro energético asi como la creacién y utilizaciéon

de herramientas computarizadas que beneficien a la sociedad y al medio ambiente.

IV.2 ENFOQUE EMPIRICO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
GESTOR

Para construir un sistema inteligente capaz de analizar un sector como el energético, es
necesario encapsular el conocimiento adquirido por expertos y buscar la forma de

introducirlo en el sistema para que pueda ser explotado de forma practica y eficiente.

Generalmente un experto tiene la suficiente experiencia que prueban la certeza y validez
de sus resultados, es decir, se basan en un enfoque empirico para diagnosticar y resolver

problemas, sin descartar el conocimiento tedrico que poseen.

Hablando del sector energético en los hoteles y de la forma en que se determinan los
problemas potenciales que existen, es necesario realizar una auditoria energética en
donde los resultados obtenidos permiten al experto determinar las medidas necesarias

para optimizar la eficiencia.

El experto cuenta con un amplio espectro de datos experimentales obtenidos a lo largo de
su carrera, lo que permite establecer un rango para el sistema mads reducido y preciso,
aungque no se descarta la posibilidad de realizar un muestreo antes de arrojar los

resultados.
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El sistema incorpora una serie de tablas de datos que sirven para la realizacion de calculos,
como lo haria un experto, sin embargo, los resultados obtenidos son comparados con
informacién proporcionada por el experto acorde una serie de pardmetros e indicadores,
segun las condiciones del lugar, para finalmente poder determinar las recomendaciones
pertinentes y su implementacién. Es por eso que las encuestas para la recuperacion de
datos pueden ser tediosas y muy técnicas para el usuario final, pero es un proceso vital y

necesario para el correcto funcionamiento del sistema inteligente.

La forma en que una computadora y un ser humano analizan y verifican la informacidn es

diferente, veamos un ejemplo:

SUDOKU DE COLORES [20]

En un simple juego de légica, como Sudoku, las personas reaccionan de forma compleja:
resuelven el problema usando una mezcla de percepcidn, expectativa y raciocinio; actian

de una forma diferente a la del ordenador. [20]

Para ayudar a las personas a entender el beneficio de una nueva visién de computacion, la
del modelado empirico, los investigadores del departamento de ciencia de la computacion
de la universidad de Warwick, en Inglaterra, desarrollaron un juego de sudoku con
colores. Por medio del juego los usuarios consiguen modelar, simular y visualizar sistemas
de forma general. Consiguen comprender mejor como los ordenadores hacen operaciones

I6gicas y calculos. Eso es modelado empirico. [20]
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Figura 41. Sudoku de Colores [20]

El sudoku de colores tiene cuadrados con numeros de colores. El jugador rellenard los
cuadrados vacios siguiendo los colores y los nimeros coloreados de los otros cuadrados.
El juego es una forma de explorar como la légica (ordenador) y la percepcién (humano)
interaccionan. Este tipo de interaccidn, analizada por el modelado empirico, es vista como

una solucidn para construir mejores programas informaticos. [20]

Como se explica, existen formas de hacer que un enfoque empirico sea de utilidad para el

desarrollo e investigacién a través del uso de las tecnologias de la informacion (IT).

IV.3 OTRAS AREAS Y PROFESIONES QUE INTERVIENEN PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA GESTOR DE ENERGIA

Como se trata de un sistema relacionado con la gestidn de la eficiencia energética, es

necesario trabajar en conjunto con profesionales de diversas areas.
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+* Ingenieros Mecanicos
Son los que se encargan de proporcionar los datos necesarios para la realizacion de
calculos, asi como pruebas de escritorio especificas para diversos casos de uso
para su posterior generalizacién.
Verifican que los resultados arrojados por el sistema sean correctos, y son los que
proponen las diversas medidas de ahorro que se incluirdn dependiendo estos
resultados. También proponen la viabilidad de soluciones de energia alternativa
como calentadores solares, celdas fotovoltaicas y energia edlica.

+* Arquitectos
Tienen a su cargo el andlisis de materiales, sistemas pasivos y su repercusion en
materia energética. Proponen técnicas para aprovechar mejor las condiciones
climatolégicas y del medio ambiente en beneficio del ahorro energético, asi como
de los materiales de construccién adecuados, siguiendo las diversas normas

establecidas por los reglamentos.

+* Ingenieros Eléctricos
Tienen a su cargo de verificar que el aprovechamiento de la energia eléctrica sea
optimo; proporcionan informacion sobre el tipo de focos a utilizar, mantenimiento
a la instalacién eléctrica, tarifas eléctricas, medicidn de niveles de carga, etc.
Con su apoyo, es posible recomendar horarios de uso para diversos aparatos
eléctricos, logrando reduccion de costos en la facturacion y consumo.

+* Termodinamica
Para entender las ecuaciones utilizadas en los algoritmos para las dreas
energéticas que se analizan: aire acondicionado, refrigeracion y bombeo, es
necesario profundizar en conceptos como calor, energia interna, coeficientes de

transferencia, trabajo, presion y temperatura.
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++ Disefio grafico

Como toda aplicacién web, es necesario afadir elementos decorativos para la

presentacion del sistema; se necesitan poseer conocimientos sobre el disefio

grafico en web a través de las hojas de estilo (CSS) para tener un entorno atractivo

y funcional para el usuario. El proceso de disefio puede ser complejo, requiriendo

la manipulacién de imagenes y animaciones, obligando aprender paqueteria

especifica para tales fines como Flash y Photoshop.

** Ingenieria de Software

Se tomaron como base algunas de sus metodologias para el desarrollo del sistema,
como el modelo basado en prototipos y la arquitectura MVC. Sirvié también para
seguir un orden y dar organizacion al desarrollo: definicion de requerimientos,

disefio del sistema, codificacion y pruebas.

IV.4 RELACION COSTO-BENEFICIO-TIEMPO

Para determinar las fallas que existen en cuanto al aprovechamiento de la energia es

necesario llevar a cabo una auditoria energética, con el fin de mejorar el consumo.

Si analizamos los requerimientos de una auditoria energética, observamos lo siguiente:
v" Personal capacitado en el dmbito energético (ingenieros eléctricos, mecanicos,
técnicos, personal de apoyo, etc.)
v" Equipo para la realizacion de mediciones
v’ Si se trata de una auditoria fuera del lugar de residencia, se deberén incluir gastos
para: viaticos, hospedajes y comida

v" Tiempos de traslado
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En cambio si hacemos uso del sistema web proporcionado, se requiere de:

v' Acceso a un equipo de cdmputo con conexién a internet (se puede trabajar de
manera local)

v’ Capacitacidn inicial y/o manual de usuario del sistema

Con el uso del sistema web se busca sustituir de cierta manera la auditoria energética,
ahorrando los costos y tiempos que acarrea; si se utiliza en conjunto con la auditoria
puede traer grandes beneficios a mediano y largo plazo en el ahorro de energia y

facturacion.

Apuntemos sin embargo, que se trata de un sistema nuevo para tratar la eficiencia
energética que con el tiempo y uso que se le dé, ird mejorandose para tal vez convertirse
en una herramienta de gran utilidad y de gran difusion, no sdlo para los hoteles de México

sino por qué no, para hoteles en todo el mundo.
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V. CONCLUSIONES

Con lo expuesto en este trabajo, se tiene un panorama de un sistema web capaz de
beneficiar al sector hotelero en materia de gestién eficiente de la energia. A pesar de que
solo fue expuesta la implementacion para Aire Acondicionado no quiere decir que no se
tengan las demas dreas energéticas implementadas en el sistema; tal vez algunas de ellas
en fase inicial y todavia con mucho trabajo por realizar, pero que, con perseverancia y

dedicacidn se tendra un producto final funcional y efectivo.

La carga de trabajo que se tiene con el sistema requiere de un trabajo en equipo y de
varias disciplinas. Aqui se expone la forma en que el sistema estd pensado para su
implementacién: plataforma como servicio en la nube y el flujo de informacién que se

sigue para trabajar con él.

Se espera que este trabajo despierte interés para el desarrollo de futuras aplicaciones en
beneficio de la sociedad y el medio ambiente, demostrando que en las tecnologias de la

informacidn (IT) hay mucho potencial de desarrollo e innovacién.
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