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4.1 Beneficios de CompraNet
CompraNet ha logrado beneficiar a sus tres tipos de usuarios, esto es, al gobierno,
a las empresas y a la sociedad. Para las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Federal:

* Las unidades compradoras de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, cuentan con mecanismos de trabajo para
estandarizar la elaboraciéon de documentos y para facilitar el seguimiento
de sus contrataciones, desde la publicacion de la convocatoria, hasta la
firma de los contratos. Del mismo modo, al ampliar la difusion de sus
requerimientos, se ha propiciado que participen en los procesos, mayor
cantidad de proveedores, lo cual representa en muchos casos mayor

competencia y por lo tanto, mejores condiciones de calidad y precio.

+ Se reducen los costos del proceso y sobre todo, se le da total

transparencia.

Para las empresas:

» Los proveedores y contratistas tienen mas posibilidades de participar en los
procesos de contrataciones gubernamentales, al poder obtener informacion
desde su lugar de origen, garantizando una equidad de circunstancias de
participacion para las empresas que radican en el interior de la Republica,
gue anteriormente repercutia en sus propuestas los costos que esto

representa.

+ Las empresas tienen también una reduccion en los costos de participacion,
al no tener que presentar documentacion legal y evitar desplazamientos a
las unidades compradoras. Estos ahorros les permite presentar sus ofertas

en mejores condiciones de calidad y precio.
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Para la sociedad en general:

El integrar toda la informacidon del proceso de contrataciones
gubernamentales y hacerla publica, permite contar con un mecanismo
integral, transparente, en todo momento auditable y de amplia difusion de
rendicion de cuentas a la sociedad.

Esto significa que, cualquier ciudadano puede conocer datos como: Cuanto
gasta el Gobierno en bienes, servicios, arrendamientos y obra publica;
cuales dependencias y entidades estan realizando un proceso de compra,
bajo qué procedimiento se realizan las contrataciones, cuales empresas
participan en los concursos y cudles son las ganadoras, y si se presento
alguna inconformidad en determinado proceso, o si algun proveedor o

contratista ha sido sancionado.

Ademas, CompraNet tuvo un impacto indirecto en otros ambitos, entre los que se

encuentran:

Fomento al uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones tanto

por el gobierno como por las pequefias y medianas empresas.

Adopcién de estandares internacionales como los de firma electronica, que
posteriormente se utilizaron por el sector publico y por el privado para otras

practicas.

Creacién de negocios para brindar servicios de valor agregado basados en

los proporcionados por CompraNet.
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« Cambio cultural en el gobierno y en las empresas, al aceptar y reconocer el
valor de la tecnologia ligada a la prestacion de servicios y a procesos para

mejorar la atencién ciudadana.

4.2 CompraNet en los Estados

Desde la publicacion del Acuerdo de abril de 1997, los gobiernos estatales y
municipales empezaron a publicar en CompraNet las licitaciones que realizan con
recursos de origen federal, normadas por la Ley de Adquisiciones y Obras

Publicas.

Adicionalmente, por el interés de los propios gobiernos estatales y con base en los
convenios de colaboracion establecidos con la Secretaria, se realiza la publicacién

de licitaciones con recursos de origen estatal.

En este sentido, mi actividad profesional consistié en realizar el proceso para el
envio de informacién de los gobiernos estatales, ya que dichos gobiernos tienen
sus propias Leyes de Adquisiciones y Obra Publica, por ello pueden publicar sus
licitaciones cualquier dia de la semana en los periédicos de mayor circulacion del
Estado, esto es, no estan obligados a publicar sus convocatorias en el Diario

Oficial de la Federacion.

4.3 Resultados Obtenidos
El sistema permiti6 estandarizar el proceso de contrataciones de mas de 6,000
unidades compradoras y de obra publica, tanto de la Administracion Publica

Federal como de los gobiernos estatales y municipales.

Se estima que alrededor de 90 mil empresas tanto nacionales como extranjeras
estan utilizando CompraNet, para consultar datos, obtener bases de licitacion y

generar registro de participacion a la licitacion publica.
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Con base en la informacion disponible, estas empresas utilizan CompraNet para
generar alrededor de 19,000 registros de participacion mensual. Muchos

proveedores consultan la pagina para obtener informacion y otros documentos.

La pagina de CompraNet registra un promedio de 22,000 consultas al dia y mas
de 60 millones de consultas acumuladas desde el inicio de su operacion.

En la figura 4.1 se observa el nUmero de contrataciones registradas en CompraNet
por tipo de procedimiento de contratacion, esto es, por licitacibn publica, por

adjudicacion directa y por invitacion a cuando menos tres personas.

NUmero de contrataciones registradas en el Sistema de Informacidn Publica
Gubernamental (COMPRANET) por tipo de procedimiento de contratacion
(2007 - 2009%)

100,000- Total de
Total de contrataciones

90,0001 contrataciones 70,230

65,458

80,0001

Total de
contrataciones
25,927

70,0001
60,0001
50,0001
40,0001
30,0001
20,0001
10,0001

04

2007 2008 2009
O Adjudicacion directa 25,302 25,966 7,866
Blnvitacién a 3 proveedores 7,926 8,622 2,046
M Licitacion 32,230 35,642 16,015
Fuente: Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas con datos de COMPRANET.
* Datos de 2009 al mes de junio.
Figura 4.1 Numero de contrataciones por tipo de contratacion

En cuanto a las licitaciones publicas, la figura 4.2 muestra el total de licitaciones

publicadas del afio 2001 al 2008 de forma tradicional y de forma electronica.
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35,000 -
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—— Electronico
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—m— Tradicional

10,000 4

5,000

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010

Procedimiento 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Electrénico 615 3,824 8,426 10,290 12,382 14,978 16,675 17,256 14,913 13,559
Tradicional 31,460 26,771 19,541 17,760 16,475 15,390 15,733 18,409 15,192 14,142

32,075 30,595 27,967 28,050 28,857 30,368 32,408 35,665 30,105 27,701

Fuente: Unidad de Politica de Contrataciones Publicas con datos de CompraNet

Figura 4.2 Numero de licitaciones de forma tradicional y de forma electrénica

El monto de las contrataciones registradas en CompraNet por tipo de

procedimiento se puede observar en la figura 4.3

Tipo de procedimiento 2007 2008
(millones de pesos) (millones de pesos)
Licitacion Pablica 442,803 399,121
Adjudicacion Directa 53,572 162,541
Invitacién a cuando menos 3 personas 9,470 94,277
Total 505,845 655,939
Fuente: Unidad de Politica de Contrataciones Publicas con datos de CompraNet
Figura 4.3 Montos por tipo de contratacion

4.4 Reconocimientos Internacionales
El caso de México con CompraNet ha sido objeto de observacion en el ambito
internacional, tanto de otros paises como por organismos internacionales,

particularmente a partir de la implementacion de las licitaciones electronicas.
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Por los beneficios para el gobierno y para la sociedad que proporciona
CompraNet, en junio de 1999, recibié el mayor reconocimiento internacional para
proyectos tecnoldgicos de impacto positivo para la ciudadania, al resultar ganador
del Reto Global Bangemann en Estocolmo, Suecia. CompraNet gané entre 600

proyectos de todo el mundo en la categoria de comercio electrénico.

4.5 Acuerdos de Cooperacion Técnica

Los resultados positivos de CompraNet, han propiciado el interés de otros paises
por conocer la experiencia Mexicana. En el afio 2000 se suscribieron Acuerdos de
Cooperacion Técnica para transferir CompraNet a las Republicas de Argentina,
Ecuador y Honduras; en 2001, con Costa Rica; en 2002, con Pert y en 2003, con
Paraguay. Ademas, se recibieron misiones de otros paises como Australia, China,
Chile, Colombia, Guatemala, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana y
Venezuela, los que han considerado prioritario en sus planes de modernizacién
gubernamental el desarrollo de proyectos para realizar compras gubernamentales

electronicas.

Mi actividad profesional en este rubro consisti6 en reunirme con los funcionarios
de algunos de estos paises para mostrarles la actividad operativa realizada por la
Direccion a mi cargo, explicandoles los procesos realizados y el flujo de la

informacion.

4.6 Certificaciones
El 5 de diciembre de 2003, CompraNet recibe la certificacion ISO 9001:2000 del
proceso “Publicacion de Informaciéon Federal en CompraNet” por parte de la

empresa SGS, véase Figura 4.4.
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Certificado Numero: _.___Sﬁsr.ﬁ

MX03/0161

SECRETARIA DE LA FUNCION :
PUBLICA |

Unidad de Servicios Electronicos Gubernamentales

Av. Insurgentes Sur No. 1735
Col. Guadalupe Inn

Meéxico, D.F.

C.P. 01020.

Se encuentra en cumplimiento con los requisitos del
estandar:

1ISO 9001:2000

El alcance de este certificado aplica a:

Publicacién de Informacién Federal en Compranet.

Periodo de validez:
5 de diciembre de 2003 — 4 de diciembre de 2006. » o

entidad mexicana
de acreditacién, a.c.

Ndmero de acreditacién asignado N* 08/02
Vigencia de Acreditacién: 2006 / 09/ 09

Alejandro Rio:
Meéxico, D.F., a 5 de diciemb

i ﬁ { (

Société Générale de Survelllance de México, S.A. de C.V.
Av. Ingenieros Militares No. 85 — 5° piso

Col. Argentina Poniente. México, D.F.

Tel. 5387-2100

Fax. 5387-2182
E-mail: sgs_mexico@sgs.com
Internet: www.sgs.com.mx

Figura 4.4. Certificado de CompraNet en ISO 9001:2000

Mi actividad profesional en la certificacién de este sistema de gestion de la calidad,
fue como lider de proyecto, el cual tenia como responsabilidad establecer,
documentar, implementar y mantener el sistema de gestion de la calidad y mejorar
continuamente su eficacia de acuerdo con los requisitos de esta norma

internacional.
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Asi también tome los cursos para formacioén de auditor interno de calidad, véase
figura 4.5

4 DIRECCION GENERAL DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA ¥ PROCESOS

IS, DIRECCTON GENERAL ADJUNTA DE CALIDAD ¥ DISERO DE PROCESOS
~ A LURIDN

WL

tMexico, D. F., 7 da sepliembra de 2004.

Ignacia Maldonado Gonzalez
Presante

De acuerdo a los criterivs tcnicos para ia formacion de los Auditores Internos de Calidad e 1SC-
9001:2000, derivado de su participacian en el cuso realizado en Agosto y Septiembre dzl 2004, e cual se
imparteron lus slguientes capitulos de acuerdo a In previsto en 1SO 19011 e 150 9001

Irtrodusclén a ISO 5001:2C00.

Revisidn del IS0 90N1:2000,

Documentacion del SGC

Campetencia del auditor,

Audirarias fundamentos, Tipos, administracion e implementacion.
Artividades de auditoria.

Audtandc IS0 9001:200Q0.

Actlvidades de auditcria en sitio.

Revision de auditaria.

Iforme y seguimiento de auditoria.

Por otra pa-te me parmito inférmale que usted cumple cun las siguientas habllidades:

Habilidades cumplimiento.

Buena Corrunicacian cral Preserno una aceplable comu NicoGon oral durarte los rje-celos de
auditaria de’ taller.
FLma comunicacion | Presento su lista de Jenficacon, pan de auditora e informe de auditor a<|
esrita en las practicas de auditoria del taller. )
Puntualidad Durante vl taller el particpente li2go puncuzlmente a cada una de las

durante la_capadtacon. -
Manejo de conflctcs Durante o taller en Ics simulzcros de auditoria el paracpante most-o
| las haoilidades en maneio de jos conflictos.

| sesiones, asi como en la presentacdn de Ins simulacros de audiboﬂal

Me permito infinmale que usted obtuvo una calificacién 9.6 con la cual usted esta capacitado para
partxipar =n &l proceso de Auditocie [rrama de Calidad.

Pur otra parte = informa que usted serd invitado & partcipar en auditorias internas ce calidad de otra
Unidad Acminisrativa de la SFP, a Sn de aprovechar sus coracimi=ntos ¥ habilidadss que szran evaluadas
ppara su mejcra continua.

Agradezco su compromisn v reciba una felictadgh

Coordinador de los programas da drrstla Interna de Calidad da la SFP

Figura 4.5 Comprobante de auditor interno de calidad

En el afio 2000 se suscribi6 un Memorandum de Entendimiento Técnico con el
Banco Mundial, con el objeto de iniciar en México un proyecto piloto para realizar
licitaciones publicas financiadas con créditos de dicha institucion con modalidad de
participacion electronica mediante CompraNet. El 28 de junio de 2004 se efectud

en la sede de Banco Mundial, en la ciudad de Washington D.C., la Certificacion del
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sistema CompraNet, lo que permiti6 que a partir de esta fecha todas las
licitaciones con recursos financieros de Banco Mundial se realicen a través del

sistema CompraNet.

Banco Mundial realizé varias revisiones a CompraNet en materia de seguridad.
Los resultados de dichas revisiones indican que CompraNet es altamente

confiable.

En 2005 se recibid la certificacion del sistema CompraNet por parte del Banco

Interamericano de Desarrollo.

4.7 Foros

México ha participado en diferentes foros nacionales e internacionales exponiendo
la experiencia en compras gubernamentales a través del sistema CompraNet, por
citar un ejemplo, en el marco del seminario “Tecnologia de la Informacién para el
Desarrollo de la Administracion Publica”, realizado en el World Trade Center de la
Ciudad de México; en el recorrido inaugural, se le mostr6 al C. Presidente de los
Estados Unidos Mexicanos, que para esa fecha era el Lic. Ernesto Zedillo Ponce
de Leodn, el sistema CompraNet, como parte de los trabajos para modernizar la

Administracion Publica y el combate a la corrupcion. Véase figura 4.6.
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Figura 4.6 Participacion de CompraNet en foros
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Cabe destacar que mi actividad profesional en este punto consistio en participar
en conferencias a nivel nacional sobre la experiencia de CompraNet, por citar

alguna de ellas, véase figuras 4.7, 4.8 y 4.9.

FL CENTRO ENPRESARIAL DEPUEBLA,SP.
Y CONSEJO COORDINADOR EMPRESARAL

OTORGAN EL PRESENTE ||

RECONOCIMIENTO

A Lic. Ignacio Maldonado Gonzalez

Ensu cardcter de ExpostordelTema: T T

EL SISTEMA COPRANET

A 110§ -

Con Duracion de: 4 HORAS J“ A

Pueblo, Pueblaa 04 de Noviembre del 2004

\ I, T - C%‘— . d\ 2.4
Rogglo Siera Michelena Aruro Amezoga Martinez Roberto Quintero Vega

Presidente Coparmex Director CCE Presicente de la Comision
de Adjudicaciones CCE

Figura 4.7 Exposicion de CompraNet en la COPARMEX Puebla
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SECRETARIA DE l
ECONOMiA

La Secretaria de Economia,
através de la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa,
extiende el presente

RECONOCIMIENTO

Ing. Yanacio Malbonado Gonsales

Por su valiosa contribucién como Ponente dentro de la

SEMANA

JERER N ACIONAL
-

s [ YV

—.
Lic. Sergio A. Garcia de Alba Zepeda
Subsecretario para la Pequeiia y Mediana Empresa
Secretaria de Economia

Figura 4.8 Ponencia de CompraNet en la Semana Nacional PYME 2004
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GUMBRE INTERNACIONAL DE LA INDUSTRIA DL SOFTWARE

Otorga el presente

Reconocimiento

N Ignacio Maldonado

Por su participacion como conferencista en el evento
“Ti@mericas-PROSOFT 2004
Cumbre Internacional de la Industria del Software”

\
InumJﬁ"mhminnez
Presidente Regional CANIETI
2 N, E
I8 i, .. 0. 27,28 SmDiego G 29 0ct 2004 (anatic G
Figura 4.9 Conferencia de CompraNet en el evento “TI@mericas-Prosoft 2004”
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