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INTRODUCCION

La evaluacion del aprendizaje pretende abservar si se han alcanzado los objetivos de aprendizaje de la
accion formativa. Se comprueba las competencias han sido desarrolladas por los candidatos.

El objetivo general plantea que al finalizar el curso los participantes disefiaran por lo menos dos
instrumentos de evaluacion de aprendizaje considerando las competencias requeridas en el
desempeiio laboral y los criterios observados en este curso, utilizando como referente algin
servicio que brinden.

Este objetivo general se desglosa en una serie de objetivos especificos, en funcién del momento en el que
se lleve a cabo la evaluacion:

1. Durante el desarrollo de la accion formativa (Evaluacion Formativa):

= Comprobar si se esta produciendo el aprendizaje previsto en el plan de férmacién.

* Identificar deficiencias y posibles problemas que pueden surgir durante el transcurso de la accion
formativa, con el fin de introducir las oportunas modificaciones.

* Identificar los obstaculos de los formatos con respecto a determinados temas y analizar como
pueden ser solventados. )

* Determinar si el énfasis se esta poniendo en la consecucion de los objetivos y/o en lograr la
satisfaccion de los estudiantes.

2. A lafinalizacion de |a acciéon formativa (Evaluacion Sumativa):

» Determinar las cuotas de aprendizaje alcanzadas, en cada una de las competencias ensefiadas,
para cada uno de los asistentes.

+ Detectar si se ha producido generalizacién o transferencia a competencias afines.

e Identificar puntos débiles o nuevas necesidades en los participantes.

+ Planificar la transferencia de las competencias ensefiadas al puesto de trabajo o al desempefio
esperado de los estudiantes.

+ Planificar el seguimiento del aprendizaje de los participantes.

Ademas, de los objetivos descritos, la evaluacidn del aprendizaje permite examinar la idoneidad del disefio

de la accion formativa en cuanto a: programa, métodos de formacion y formador/es.

También, definimos el término competencia como ef conjunto de comportamientos observables que facilitan
el desarrollo eficaz de una determinada actividad educativa o laboral (Pereda, 95).

En una competencia se integran los siguientes elementos:

* Saber: conjunto de conocimientos.
* Saber hacer: conjunto de habilidades/destrezas.
* Hacer: capacidad para poner en practica el conjunto de comportamientos adecuados, en

funcién de las demandas especificas de la situacion.
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+ Saber estar, capacidad de integrarse en un grupe, aceptando y cumpliendo sus normas.
» Querer hacer: mostrar el interés y la motivacion precisa para poner en juego el "saber”, &l
"saber hacer”, el "hacer" y el "saber estar".

Preguntas clave

- a,C_lué =s |lo que guiero que = Objetivos de aprendizaje
mis estudiantes aprendan™? — Conocmmiento del contenido
— Habilldades del proceso

- LCédmo sabre si lo han => Estrategias de
aprendido? evaluacidn
— Sumatliva
— Fomativa
* ¢ Cuanto valoro yo ese => Mirar lo que cuenta de

aprendiza e’ cara a la evaluacién.

Para alcanzar los objetivos propuestos se abordaran de manera especifica los siguientes temas:

= El concepto de evaluacién del aprendizaje. '
= Elementos fundamentales a tener en cuenta a la hora de disefar un instrumento de evaluacion
del aprendizaje.

» Criterios basicos a tener en cuenta a la hora de la evaluacién del aprendizaje.

TEMA 1 CONCEPTO DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Para lafrancesco, G. Y Pérez R. (1995), la evaluacidn es un proceso sistematico y permanente que
comprende la busqueda y obtencion de informacién de diversas fuentes acerca de la calidad del
desempefio, avance, rendimiento o logro del estudiante y de la calidad de los procesos empleados por el
docente, la crganizacién y andlisis de la informacién a manera de diagnéstico, la determinacién de su
importancia y pertinencia de conformidad con los objetivos de formacién que se esperan alcanzar, todo con
el fin de tomar decisiones que orienten el aprendizaje y los esfuerzos de la gestion docente.

De acuerdo con lo expresado, se considera que la evaluacidn del aprendizaje es un proceso que
comprende:

la busqueda y obtencion de informacion;

el diagnostico acerca de |a realidad observada,

la valoracion de conformidad con los objetivos propuestos,

la determinacién de los factores que estan incidiendo;

la toma de decisiones que consecuentemente se derivan de dicho proceso.

LR B BN BE

Es necesario distinguir la evaluaciéon de la medicién. La medicién es un dato puntual, mientras que la
evaluacién es un proceso permanente; la medicion es cuantificacién, mientras que la evaluacion es

valoracién (bueno, malo, aceptable, regular, ventajoso, desventajoso, de buena calidad, de baja calidad, etc.
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“La medicién es un dato mas que se utiliza en el proceso de evaluacion”. La evaluacién incluye la medicion

{cuantitativa o cualitativa) y la supera hasta llegar a los juicios de valor que sean del caso.

ACTIVIDAD: Elabora una definicién personal del concepto de evaluacion del aprendizaje considerando
experiencia y la definicion revisada.

Partiendo de las definiciones de evaluaciéon de la formacion y del término aprendizaje, definimos la
evaluacién del aprendizaje.

+ Evaluacion de ta Formacion: proceso sistematico que permite comprobar el nivel de
consecucion de los objetivos de los planes de formacion desarrollados, es decir, medida
del grado de eficacia y de eficiencia de los mismos.

« Aprendizaje: modificacién voluntaria en el comportamiento de los individuos, a través de
su interaccion con el medio.

e Evaluacién del Aprendizaje: proceso sistematico que permite observar o contrastar el
nivel de modificacién en el comportamiento producido en los alumnos atribuible a la
formacion recibida.

La evaluacién del aprendizaje es un proceso sistemalico, gue debe planificarse minuciosamente durante el
desarrollo del programa de formacién,

1.1 NIVELES DEL APRENDIZAJE:

Aprender a saber, nivel cero:
Este es el primer escalén cuando la persona tiene conocimientos sueltos sobre un tema o un area, como

datos aislados sin conexién a su estructura cognitiva, los retiene en su memeoria temporalmente, seria el
caso del alumno que faltando unas horas sabe datos para presentar el examen con el fin de pasar la
asignatura.

Aprender a conocer, primer nivel:

"reconocimiento y distincién de los elementos, objetos © codigos propios de cada area o sistema de
significaciéon, en tanto campo disciplinar del saber”. En otras palabras, es el primer eslabon cuando el
estudiante va apropiando los conocimientos béasicos por medio de la abstraccion, simbolizacion y
conceptualizacion, se dice que €l sabe. El aprehender datos por medio de una lectura critica, con una
- seleccion rigurosa de fuentes bibliograficas, representa un reto ante la multiplicidad de informacién y la
aceleracion de cambios conceptuales, por lo cual en la programacién didactica debe jerarquizar contenidos
fundamentales y brindar las estrategias mas significativas para que el estudiante aprenda a aprender,
aprenda a seleccionar la informacion.

En este primer paso, es vital que el equipo de trabajo del docente y estudiantes conozca y analice la
evolucion de los conocimientos, para comprender la importancia de la actualizacion permanente.

Es importante que el estudiante cambie de un aprendizaje memoristico o por repeticién (aquel en que los
contenidos estan relacionados de forma arbitraria) hacia el aprendizaje significativo, en el cual puede
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incorporar el conocimiento nuevo a las estructuras previas de conocimiento, cuando relaciona el
conocimiento nuevo al conocimiento previo, cuando relaciona el aprendizaje de algo con los hechos u otros
objetos de la experiencia, cuando no aprende al pie de la letra, en otras palabras, cuando el alumno
aprende algo que adquiere significado a partir de lo que ya sabe y hay un compromiso afectivo para
relacionar el nuevo conocimienio con el aprendizaje previo

El aprendizaje significativo tiene ventajas puesto que produce una retencidn mas duradera de la
informacion, facilita nuevos aprendizajes relacionados y produce cambios profundos ¢ significativos que
persisten mas alla del clvido de detalles.

Estos dos tipos de aprendizaje, memoristico y significativo, no son excluyentes, por el contraric son
complementarios, hacen parte de un continuo.

Existen algunas condiciones basicas en el aprendizaje significativo:

Para que haya aprendizaje significativo, el tema o topico debe estar compuesto por elementos organizados
en una estructura, es decir deben estar relacionados entre si, el estudiante debe estar motivado para
esforzarse y éste debe incorporar las nuevas ideas o conceptos en su propia estructura cognitiva.

Este es un aprendizaje Gtil, con valor funcional que puede usarse para generar nuevos significados,
construyendo un sistema jerarquico de jnterrelaciones, el individuo va tejiendo una red de significaciones.
Para que el aprendizaje significativo se produzca se requiere:. que €l tema o material tengan un significado,
que el alumno tenga predisposicion o motivacion para aprenderlo y que tenga un conocimiento previo del
tema sobre el cual pueda relacionar el nuevo aprendizaje.

En el ambito escolar, desde fa primaria hasta la universidad, suele observarse que ante la dificultad que
tiene un alumno para aprender ciertos conceptos, se recurre de inmediato al aprendizaje memoristico para
poder pasar la evaluacion, por lo cual se sustituye el verdadero conocimiento por un pseudoconocimiento
que se olvida casi de inmediato.

Aprender a hacer, sequndo nivel:

Una vez interiorizado el nuevo conocimiento, el alumno puede comunicarlo y utilizarlo, hace uso
comprensivo de los objetos o elementos de un sistema de significacion. Es decir, el alumno debe aplicar ios
conocimientos adquiridos en su quehacer (practica cotidiana, método de casos) o a través de ejemplos
hipotéticos elaborados en equipo con sus condiscipulos y el profesor. La idea es poder plantear soluciones
a problemas reales o figurados, adquirir‘habilidades para realizar procesos mentales y procedimentales
(manuales, experimentales, investigativos, etc.). Se dice que ef estudiante sabe conocimientos y los aplica,
comprende el para qué los aprendi¢. De esta manera el aprendizaje significativo conduce a la nocién de
competencias, porque el estudiante logra crear y acomodar lo aprendido ante problemas reales o
hipotéticos discutidos con compafieros, con el profesor o frente a un caso real. Este es el método de casos.

Aprender a emprender, tercer nivel:

Implica un mayor grado de apropiacién porque ahora el educando debe empezar a volar, para crear otras
alternativas, para dar mas argumentos, para poder responder en diferentes situaciones o contextos
enfrentarse a diferentes casos con un problema similar.

Aqul debe analizar, sintetizar, inferir, asociar para particularizar los conceptos generales de un tema con
explicaciones coherentes. La ciencia nos ha ensefiado que el conccimiento estad en permanente renovacian,
por lo que, se tienen que ensefiar principios de estrategia que permitan afrontar riesgos, lo inesperado, lo
incierto y modificar su desarrolle en virtud de las informaciones adquiridas.

Aprender g ser. cuarto nivel:

Competencia que se aprende durante toda la vida, las_competencias del saber o conocer, del hacer y del
emprender solo tienen sentido_en el ser.

Esta es el pilar fundamental, que debe tallarse para la realizacién_acertada del futuro profesional, que urge
en toda sociedad.
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En la generacion y desarrolio de esta competencia estan comprometidos, de igual forma, especialistas y
maestros de todos los niveles de formacion.

Para favorecer la formacion de valores en la universidad se debe contemplar el tiempo en el curriculo
explicito y aterrizar en la importancia del curriculo oculto, puesto que la mejor catedra de valores que da el
profesor es su propio ejemplo de vida.

Fases (etapas ) del aprendizaje

Fase inicial Fase intermedia Fase terminal
(Adquisicion inicial) (Adquisicion avanzada) (Pericia inicial)
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ACTIVIDAD: En forma individual responde los siguientes cuestionamientos:

1. ¢ Cuando se realizara |a evaluacion del aprendizaje?

2. ¢ Quien realizara la evaluacion del aprendizaje?

3. 4 Qué uso se le va a dar a los datos obtenidos?. .

4. (A quienes se debe informar sobre los resultados de la evaluacion del aprendizaje?

Si como resultado de la evaluacion descubrimos que los objetivos se estan alcanzando en un grado
mucho menor que el esperado o que no se estdn alcanzando, inmediatamente surgird una revision de
los planes, de las actividades que se estan realizando, de la actitud del maestro, de la actitud de los
alumnos y de la oportunidad de los objetivos que se estan pretendiendo. Todo este movimiento traera como
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resultado un reajuste, una adecuacién que fortalecerd el proceso ensefianza-aprendizaje que se viene

realizando; es asi como la evaluacion desempedia su funcidn retroalimentadora.

1.2 DIMENSIONES DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Nos surge las siguientes interrogantes que debemos responder para tener un panorama integral del proceso
de evaluacion del aprendizaje

iQueé es? La valoracion del proceso de aprendizaje, globalmente considerade con atencidn a todo lo que sucede a lo
large del transcurso del mismo y a sus posibles causas.

Tiene caracter permanente (se realiza a lo large de todo el proceso y forma parte de &) y formative (detecta los
problemas en el momento en que se producen y facilita la puesta en marcha de medidas para corregirios y
continuar €l proceso).

& Qué se evalua? Todos y cada uno de los factores que intervienen en el proceso de aprendizaje: alumno, profeser,
programacion, organizacion y funcionamiento del aula y del centre, etc.

N

¢ Para qué se Para proporcionar al alumno y a su familia infformacion sobre el proceso de aprendizaje, ofreciéndele ayuda
avalaa? para organizarlo y mejorarlo.

Para proporcichar al profesor y al centro informacién sobre la eficacia de las estrategias de ensefianza-

aprendizaje (metodologia empleada, validez de la programacion seguida, eficacia del modelo de organizacion

adoptado), y del grado de consecucién de los objetivos propuestos con el fin de orientar ia introduccidn de las

medidas correctoras oportunas.

i Cuando se Al comenzar el proceso o una fase del mismo (evaluacion inicial) para proporcionar informacién sobre la
evalia? situacién de partida de los alumnos.
Durante el desarrollo de todo el proceso (evaluacién continua o procesual) para proporcionar informacion de
como éste se va desarrollando.
Al finalzar una fase del proceso de aprendizaje (evaluacion final) para valorar el grado de desarrollo de las
capacidades enunciadas en los objetivos, el grade de asimilacion de los diversos tipos de contenidos y el
aprendizaje realizado.
$Como se Tomando como referente los criterios de evaluacidn previamente establecidos, y que son conocidos y
evalia? comprendidos per los alumnos.

Utilizando una amplia gama de instrumentos, al objeto de recoger toda la informacion que se precisa.

Que seria si no considerdramos la evaluacién en el proceso ensenanza- aprendizaje, seria como salir a un
camino deseando llegar a determinado lugar, pero sin preccuparnos en ningin momento por analizar las
sefiales que nos indican si vamos por el camino adecuado; correriamos el riesgo de descubrir tardiamente
que hemos llegado a donde no desedbamos, o que llegamos, pero habiendo utilizado el camino mas
complicado porque no nos detuvimas a observar que habia otro mas corto y en mejores condiciones.

Evaluar, en otras palabras, es reunir todas las evidencias posibles que en forma objetiva podamos encontrar
a favor o en contra de cada una de las actividades que se estan desarrollando dentro dei proceso
ensefianza-aprendizaje.
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La evaluacién es un proceso que implica descripciones cuantitativas y cualitativas de la conducta del
alumno, la interpretacion de dichas descripciones y por Gltimo la formulacion de juicics de valor basados en

la interpretacién de las descripciones.

CAPACITANDO ‘le——  Efecto — " FACILITADOR

PR o o - iy R s b e T P
it f*’s A o 2% A SE e R at e o rw 3 G

Jl 4
Conocimientos Caracteristicas
Habilidades - Comportamiento/
Actitudes : (,QUE EV ALU AR:’ e v Pertfil
V : - __ i
_ " "TWRATEGIA PEDAGOGICA T
Objetivos Mcétodo Técnicas Material

"Evaluacion implica comparacion entre los objetivos impuestos a una actividad intencional y los resultados
que produce. Es preciso evaluar no solamente los resultados, sino los objetivos, las condiciones, los
medics, el sistema pedagégico y los diferentes medios de su puesta en accion.

Esto supone:

e Evaluaciéon del contexto, determinar los objetivos, sus posibilidades, sus condiciones y medios de
realizacion, lo que nos sera de fundamental importancia al momento de elaborar la planificacion,

e Evaluacidon de las necesidades inherentes de la asignatura, o0 sea la deierminacion de la puesta en
practica, de los recursos y de los medios.

« Evaluacién del proceso, estudio de los datos sobre lo efectos que produjeron los métodos empleados,
su progresion, sus dificultades y su comparacion para tomar decisiones de ejecucion.

+ Evaluacion del producto, medicion, interpretacion, juicio acerca del cumplimiento de los objetivos, de la
eficacia de la ensefianza, en suma evaluacion de los resultados para tomar decisiones de reciclaje.

La evaluacién tiene ventajas tanto para el alumno. como para el facilitador. Las ventajas que presenta la
evaluacién para el capacitando son: el conocimiento de sus deficiencias y errores que realiza de manera
sistematica, lo cual le permitird enfatizar en aquellos puntos gue es necesario reafirmar. El conocimiento
inmediato de aciertos y errores opera como un reforzador positivo del aprendizaje.
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Las ventajas que presenta la evaluacion para el facilitador son: la localizacién de las deficiencias
individuates o de grupo le permitiran enfocar su actividad con objeto de homogeneizar al maximo los logros
de aprendizaje entre los alumnos. La seleccion, promocion de alumnos y certificacion de créditos a los
mismos sera mas ohjetiva y atendera mas a los aspectos cualitativos y cuantitativos.

La retroalimentacion continua permitira al facilitador modificar en forma mas positiva su actitud docente,
pudiendo no tan s6lo conocer el nivel de aprovechamiento de los alumnos, sino también:

» Estimar la funcionalidad y uso adecuado de instrumentos, herramientas, maquinaria, etcétera.

> Valorar si las secuencias didacticas que disefiamos han sido bien elaboradas.

» Revisar si la seleccion y organizacién de contenidos ha sido la adecuada.

» Observar qué han aprendideo los alumnos, qué han asimilado y qué cambios hay que plantear para

mejorar los resultados obtenidos.

s

ACTIVIDAD: Enlista que evaluas y como lo haces

.. Qué se evalia ‘ oo Como se evalla

TEMA 2 MOMENTOS DE LA EVALUACION

Refiriéndonos a la evaluacién como proceso para determinar el grado en que los objetivos del aprendizaje
van siendo alcanzados, distinguiremos tres tipos de ella:

La evaluacién ha sido definida como cualquier esfuerzo para aumentar ia efectividad humana a través de la
compilacion sistematica de datos. Existen tres tipos de evaluaciones: la primera llamada diagndstica, la
segunda formativa y ta tercera global o sumaria.
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2.1 LA EVALUACION DIAGNOSTICA

permite predecir lo que ocurrira durante el desarrcllo del proceso de ensefianza-aprendizaje, comunmente
el docente la utiliza para identificar los conocimientos previos y los conocimientos bésicos que tiene acerca

del tema o asignatura a abordar, la realiza en forma verbal o escrita.

Ahora pensemos un poco en su trascendencia. Si a través de |a evaluacion diagnéstica nos demos cuenta
de que los alumn'os, en su mayoria, poseen los requisitos pare abordar el curso, lo interpretaremos como
luz verde pare seguir adelante con nuestros objetivos; pero si descubrimos que la mayoria no cuenta con
dichos requisitos, tendremos que hacer un reajuste en nuestra planeacidn. Si la evaluacion diagnoéstica nos
muestra que nuestros alumnos alcanzaron ya varios o muchos de los objetivos que nos proponemos
abordar en esa unidad o curso, nuevamente tendremos que hacer los reajustes necesarios a la planeacién,
pues de lo contrario los alumnos perderan el interés y no desearan repetir actividades encaminadas hacia
objetivos que ya alcanzaron.

Principios Generales:

* Proposito: Tomar decisiones pertinentes para hacer el hecho educativo mas eficaz,
evitando procedimientos inadecuados.

 Funcion: Identificar la realidad de los alumnos que participaran en el hecho educativo,
comparandola con la realidad pretendida en los objetivos y los requisitos o condiciones
que su logro demanda.

¢ Momento: al inicic del hecho educativo, sea éste todo un Plan de Estudio, un curso o una
parte del mismo.

+ Instrumentos preferibles: basicamente pruebas objetivas estructuradas, explorando o
reconociendo la situacion real de los estudiantes en relacion con el hecho educativo.

» Manejo de resultados: Adecuar los elementos del proceso ensefanza aprendizaje
tomandose las providencias pertinentes para hacer factibie, 0 mas eficaz el hecho
educativo, teniendo en cuenta las condiciones iniciales del alumnado. La informacion
derivada es valiosa para quien administra y planea el curso, por lo que no es
indispensable hacerla llegar al estudiante.

2.2 LA EVALUACION FORMATIVA

Se conduce a través del proceso de formacion y el objetivo es mejorar el curso y asegurar que se lleven a
cabo los objetivos de aprendizaje. La evaluacion formativa mejora la efectividad de los componentes del
curso y toca temas como: eficiencia (tiempo, costo, recursos necesarios, etc.) y utilidad { el material se
entiende claramente y es accesible) . Las evaluaciones formativas también se pueden conducir a traves de
una revision de expertos. Por o menos pueden considerarse tres tipos de revisores:
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1. Experto en disefic educacional

2. Experto en contenido o la materia

3. Experto en tecnologia

Funcion académica:

Distribuye y regula adecuadamente el ritmo de aprendizaje.

Realimenta el proceso de instruccion obtenido a partir de las diferentes actividades de
evaluacion.

Enfatiza los objetivos y contenidos mas relevantes.

Detecta las deficiencias, errores, logros y fallas que presentan los estudiantes en sus
aprendizajes.

Delimita los factores causales directos e indirectos que influyen o condicionan el
aprendizaje del estudiante

Mantiene un constante seguimiento sobre los procedimientos e instrumentos de
evaluacion formativa y sobre los correctivos empleados a fin de verificar su eficiencia en
la deteccién y superacion de las fallas. _ ‘

Brinda oportunidades de mayor logro a aquellos paricipantes gue han entradoc en el
proceso de Ensefianza aprendizaje con un nivel de conocimientos superior al resto del

grupo.

Principios Generales:

Propdsito: Dar oportunidad a cada alumne a que se manifieste tal como es; la evaluacion
formativa tiene un caracter eminentemente individual, es necesario establecer estrategias
de acuerdo con las caracteristicas del contenido, objetivo y significacion en el alumno y el
grupo. La informacién sobre la marcha de las actividades evaluativas, redundara en un
mayor rendimiento. Cada alumno "sabra a que atenerse y tomara las decisiones mas
acertadas y operativas”

Momento: durante el proceso en el “momento que se requiera evaluar, para fines de
ratificacion de avances o cumplir con la funcién administrativa del proceso educativo, o
bien en situaciones criticas.

Instrumentos: de pfeferencia estructurados para asignaturas que no requieran un trabajo
de campo o bien semiestructuradas para incrementar el uso de ciertas habilidades.
Manejo de resultados: para fines de retroalimentacion y ajuste didactico o para fines
administrativos.

2.3 LA EVALUACION GLOBAL O SUMARIA:

Esta orientada a la evaluacién de todo el curso se enfoca sobre lo que el estudiante debié de adquirir a lo

largo de un curso. Este tipo de evaluacion formula la pregunta “;cumplio los objetivos del curso?”. Una
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evaluacion global se hace para verificar y documentar la efectividad del curso y los factores que
contribuyeron ya sean positivos o negativos.

Contar con una evaluacién sumaria nos permitird definir las aproximas estrategias y métodos efectivos para
gue el acto educativo realmente coadyuve al perfil de egreso de |la asignatura en cuestion y con ello evitar

las constantes nivelaciones o regularizaciones de los contenidos necesarios para abordar un siguiente
saber.

Principios Generales:

» Propésito: establecer balances fiables de los resultados obtenidos al final de un proceso
de ensefianza y aprendizaje. Se ocupa de la obtencion de informacion y elaboracion de
instrumentos adaptades a los objetos que necesita evaluar. Si solamente se realiza este
tipo de evaluacién, ésta practicamente no tiene ninguna incidencia en el proceso didactico
desde el modelo constructivista.

s Momento: al final del proceso en el momente que se requiera la funcién administrativa del
proceso educativo, o bien en situaciones criticas. )

+ Instrumentos: Los instrumentos pueden ser muy variados, de preferencia estructurados
para facilitar el manejo de informacion.

* Manejo de resultados: para fines académicos y administrativos para realizar los ajustes
necesarios (profesor, métodos, estrategias, contenidos, objetives etc.) en proximos
Cursos.

Esto nos remite que el acto de evaluar esta constituido por actores fundamentales:
El evaluado

El evaluader

Expertos externos

D DD D

Autoridades administrativas

ACTIVIDAD: indica como llevas a cabo cada una de las evaluaciones en tu desempefio y como te apoya en
el logro de los obfefivos planteados.

a. Evaluacion diagnostica . 7

b. Evaluacién formativa .

¢. Evaluacion sumaria
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En el siguiente cuadro se reflejan a modo de resumen, tas respuestas al qué, cuando y cémo evaluar en fas
tres vertientes de la evaluacion:

Evaluacidn inicial Evaluacion formativa Evaluacion sumativa
Qué Los esquemas de conocimiento|tos progreses, dificultades, bloqueos...,{Los tipos y grades de aprendizaje que
ué
¢ luar? pertinentes para el nuevo material o] que jalonan el procesc de aprendizaje estipulan los objetivas a propésito de
evalua
situacion de aprendizaje. los contenidos seleccionados.
;Cuando Al comienzo de una nueva fase de|Durante el proceso de aprendizaje. Al término de una fase de aprendizaje.
evaluar? aprendizaje.
Consulta e interpretacidn de IlajObservacién sistematica y pautada del{ Cbservacion, registro e interpretacion
historia escolar del alumnado {proceso de aprendizaje Registro de las]|de las respuestas y comportamientos
LComo Registro e interpretacién de las|observaciones en hojas de seguimiento.{del alumnade a preguntas vy
evaluar? respuestas y comportamientos del]interpretacion de las observaciones. situaciones que exigen la utilizacién de
alumnado ante situaciones relativas los contenidos aprendidos.,
al nuevo material de aprendizaje.
Conclusién

La informacién revisada es valiosa tanto para el profesor como para el alumno, quien debe conocer no s6lo
la calificacion de sus resultados, sino también el por qué de esta, sus aciertos (motivacion y afirmacion) y
sus errores {correccion y repaso}. Es importante que no excluyas la evaluacion diagnéstica ya que tiene la
misma importancia que las otras dos evaluaciones.

TEMA 3 DIFERENCIAS ENTRE EVALUACION Y MEDICION.

Evaluar o medir que mas da

Docente anonimo

EVALUACION.

Como ya se menciono la evaluacién del aprendizaje es un proceso sistematico y permanente que
comprende la blusqueda y obtencién de informacién de diversas fuentes acerca de la calidad del
desempefio, avance, rendimiento o logro del estudiante y de la calidad de los procesos empleados por el
docente, la organizacion y andlisis de la informacidon a manera de diagnéstico, fa determinacion de su
importancia y pertinencia de conformidad con los objetivos de formacion que se esperan alcanzar, todo con
gl fin de tomar decisiones gue orienten €l aprendizaje y los esfuerzos de la gestion docente

LA MEDICION.

Medir es contar, comparar una unidad con otra, dar una valoracion numérica, asignar un valor, asignar
nimeros a los objetos. Tedo lo que existe estd en una cierta cantidad y se puede medir. Estos no se
asignan de forma arbitraria sino que se rigen por ciertas reglas, se establece un sistema empirico y éste da
lugar a un sisterna formal.

Mientras se guarde la relacion formal el sistema numérico representa adecuadamente al sistema formal.
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La medicion nos permite alejarnos de la realidad para formarla a partir de numeros. Las propiedades del
sistema numérico y del sistema empirico han de ser iguales.

Por lo anterior podemos decir que evaluacidon es aprendizaje es un proceso sistematico y permanente,

mientras que la medicién es comparar una unidad con otra para dar seguimiento al proceso de evaluacion.

TEMA 4 DOMINIOS DEL APRENDIZAJE (DEFINICION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE)

La distancia entre el aprendizaje y los objetivos es la evaluacion
Ausbel

La mayor parte de los modelos actuales de evaluacion se basan en la identificacion de Bloom de tres
dominios de aprendizaje; Habilidades Cognitivas {(pensar y saber), psicomotoras (habilidades
practicas) y afectivas (actitudes y valores). Para evaluar las habilidades cognitivas a los estudiantes
se les prueba en su conocimiento, comprensién, aplicacién, analisis, sintesis, y evaluacion del
material presentado. Para evaluar las actividades practicas, los instructores observan el
funcionamiento de los estudiantes y evalltan tareas. La evaluacién de dominios afectivos tales como
autoestima, generalmente se hacen a través del porafolio personal, encuestas de opinion y
observacion de la conducta.

La idea de establecer un sistema de clasificacién comprendide dentro de un marco tedrico, surgié en una
reunidn informal al finalizar la Convencién de la Asociacidn Norieamericana de Psicologia, reunida en
Boston (USA) en 1948. Se buscaba que este marco tedrico pudiera usarse para facilitar la comunicacion
entre examinadores, promoviendo el intercambio de materiales de evaluacion e ideas de cdmo llevar ésta a
cabo. Ademas, se pensd que estimularia la investigacion respecto a diferentes tipos de examenes o
pruebas, y la relacion entre éstos y la educacion.

El proceso estuvo liderado por el Benjamin Bloom, Doctor en Educacién de la Universidad de Chicago
(USA). Se formulo una Taxonomia de Dominios del Aprendizaje, desde entonces conocida con gran
vigencia como {Taxonomia de Bloom 1856), que puede entenderse como "Los Objetivos del Proceso de
Aprendizaje”. Esto quiere decir que después de reaiizar un proceso de aprendizaje, el estudiante debe
haber adquindo nuevas habilidades y conocimientos y que también se puede identificar claramente el

proceso mental que realiza ante un determinado conocimiento o bien objeto de estudio.

4.1 TAXONOMIA DE BLOOM { HABILIDADES DEL PENSAMIENTO)

Se identificaron tres Dominios de Actividades Educativas: el Cognitivo, el Afectivo y el Psicomotor. El comité
trabajo en los dos primeros, el Cognitivo y el Afectivo, pero no en el Psicomotor. Posteriormente otros
autores desarrollaron éste ultimo dominio.
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La taxonomia de Bloom

AREA
<EoE@d§d1ﬁn o - 5 i
R I g & « ;
3 " : i Fad - L o o S o
P L N Conaclmiemn Conoctmiamo Racepcién
e .
N 2.: | Comprensién Preparacion Respuesta
. ;
b i Aplicacitn Ejaoucién Consisteria Valoracién
B .
il‘:‘P .| andlisis Automotivacion Organizaciin
Simtesis Reorganizacién Caractesizaclon )
Ewvaluacidin

que se deben demostrar en esie
rivel son

informacidn; conocimkento de

captar el significado,

informacgsén, utihzar

métodos, concap‘ios,

organtzar las panés,

crear otras nuevas,

P
1t 4 e -
v CATEGORIA (Orden  Supenor) | Jugar * el
# rasaliado y amitir un packs
Descripcidn: Las habilidades||Observacitn y recordacion de||Entender la informacién,  j{Hacer uso de la Encontrar patrones, ||Utiizar ideas viejas para || Comparar y discniminar

entre ideas, dar valor a la

reconoce informacion e ideas
ademas de pnncmos

comprende, o nterpreta
informacién enbase a

selecciona, transfiere, vy
utiiza datos y prncipios

diferencia, clasifica,
y relaciona las

integra ¥ combina keas
en un producte, plan o

fechas, eventos, lugares;||trasladar sl conocimento raconocer generahzaria partir de presentacion de teorias,

cenocimignte de las  ideas||a nuevos contextos, tecrias, en stuaciones |]significados ocultos, ||datos suministrados, escoger basandose en)

pnncipales: domimio  de  laj|interpratar hechos, nuavas, solucionar identficar relacionar conocimiento ||argumentos  razonados,

matera comparar, contrastar; problemas usando componentes de areas diversas; verficar el valor de a
ordenar, agrupar; inferr habilidades o predscir conclusiones evigencia, reconocer 3|
las causas predecir las conocimientos dervadas subjetividac
consecuencias =

Quo Hace el Estudiante El estudiante recuarda y El estudiante esclarecs, El estudiante El estudiante El estudiante ganera, El estudiante valora,

evalla o cntica en base a
astandares y criteros

aproximadamente en misma  ||conocimienta peevio para completar una conjeturas, hipStesis, | |propuesta nueves para || especificos
forma en qué los aprendio tarea o solucionar un evidencias, ¢ éloella
problema astructuras de una
pregunta o
aseveracion
|Ejemnplos dn verbos||- define - predice - aplica - separa - combina - decide
indicadores que nos ayudan aj|- hsta - asocia - demuestra - ordena - Integra - establace gradacion
kel los resultados del|(- otula - astima - completa - explica - reordena - prueba
aprendizaje - nombra - diferencia - llustra - conecta ~ substituye - mide
- dantifica - extiende - muestra - divide - plansa - recom enda
- repite - resume - examina - compara -crea - uzga
- quign - describe - medifica - selecciona - disefia - explica
- Qué « mterpreta - relata - explica - nvanta - compara
- cuando - discute - cambia - nfiere - que pasa 517 - suma
- donde - extiends - clasfica -arregla - prepara - valora
- cuenta - contrasta - axpenmenta - dasrfica - genearaliza - crtica
- descnba - distingue - dascubre - analiza - compone - jusifica
- recoge - expiica -usa - categorza - modifica - discnimina
- examina - parafrasea « tomputa - compara - disefia - apoya
- tabula - llustra - resuelve - contrasta - plantea hipdtesis - convence
-cta - compara - construye - relaciona - nventa - concluye
- calcula - separa - desarrolla - selecciona
- formula - establace rangos
- reescnbe - predice
- falaciona con - argumenta
habilidades previas
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EJEMPLO DE TAREA(S) Descnbe  los  grupos  de
amentos e dentfica al
menoes dos alimentos de cada
grupo.

acrdstico sobre la comidal

Hace un poemal

sana

asenba un mend sencilio
para desayuno, almuerzo,
¥ comida utilizando la guia
de alimentos

Qué
usted a los clientes de

ie  praguntaria
un supermarcado s
estuviera haciendo una
de

encussta que

comida consumen® (10|

Prepara un reporte

de o gque las

personas de su clase;
comen al desayuno

Componga una cancion|
¥y un baile para vender|

bananos

Haga un folleto sobre 10|
hébitos
importartes que puedan
llevarse a cabo para que

akmenticios)

todo el colegio coma de
manera saiudable

preguntas)

NOTA: Ademas de verbos que indican comportamientos, se incluyen en esta lista algunas palabras
indicadoras que permiten evidenciar si el comportamiento esperado en los estudiantes se ha dado.
Los verbos de comportamiento describen un desempeno o accion observables. La deduccién sobre

el aprendizaje del estudiante se puede hacer con base en lo que éste hace o produce.

4.2 CONGRUENCIA OBLIGADA ENTRE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y LOS

-

INSTRUMENTOS DE EVALUACION . g

En la etapa de planeacion didactica, al momento de establecer los objetivos de cada una de las asignaturas,
unidades, temas y subtemas, es importante definir claramente los ngveles cognoscitivos que se desean
alcanzar en cada una de estas etapas, ya que de esto dependerad el disefio de los instrumentos de
evaluacion.

La congruencia entre los objetivos establecidos, el conocimiento de los educandos, las estrategias para
alcanzarlos por el docente y las actividades de reforzamiento que se desarrollen durante el proceso
educativo, permitird que los instrumentos de evaluacién cumplan sus objetivos, primordiaimente ef de serun
instrumento reforzador del conocimiento y un motivador para el alumno que ve de una manera clara y
objetiva, los avances que va logrando a lo largo y al final del proceso.

Cuando esta congruencia no se logra, el proceso puede derivar en situaciones extremas que poce o nada
ayudan a la formacién del participante, ya que por un lado, cuando los objetivos son mayores, se puede
caer en evaluaciones demasiado simples que no reflejen el esfuerzo realizado por los participantes en el
proceso. Peor aun, cuando los objetivos parecen ser demasiade sencillos, el proceso de ensefianza
educacién de realiza sobre condiciones demasiado favorables y al momentio de la evaluacién, los reactivos
se elaboran con expectativas diferentes a las de los actores del proceso, principalmente los estudiantes
Este tipo de situaciones, generalmente se complican mas con actitudes por parte de los docentes, en donde
trasladan de manera exclusiva la responsabilidad al estudiante, sobre criterios, condiciones y conductas que
nunca fueron mencionados durante el proceso.

Por ello, la importancia de establecer de manera objetiva, abierta y clara, las reglas del proceso, los
objetivos que se persiguen y los mecanismos de evaluacion, a efecto de facilitar la consecucion de los
objetivos establecidos, recordando en todo momento que en el esquema de competencias, el protagonista
es el alumno, ya que constituye la materia prima y el producto terminado, por el cual todos habremos de
responder.
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En la mayoria de los casos, las metodologias basadas en los tres tipos de dominio de aprendizaje,
generalmente dan por sentado implicitamente que el aprendizaje s una actividad individual y que los
estudiantes logran objetivos de aprendizaje al seguir actividades de clase individuales bien disefadas bajo
la guia del maestro. El maestro entonces juzga la calidad del trabajo del estudiante y otorga calificaciones
superiores a aquelfos que logran notas mas ailtas en las evaluaciones formativas y tareas.

En este contexto, el docente y estudiantes tienden a hacer énfasis en completar la tarea individual en una
parte esencial para lograr calificaciones altas. Los modelos de evaluacion basados en este enfoque han
sido modificados al apoyarse recientemente, en la teoria constructivita han propuestos nuevos modelos de
evaluacion que incluyen tareas de grupo y colaborativas, ya que se identifica al estudiante como un ser
integral, es decir, incluye el aspecto del Ser.

TEMA 5 INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Para asegurar el aprendizaje es necesario asegurar un buen instrumento de evaluacién
Frida Diaz Barriga

Uno de los elementos centrales en la vinculacidn entre evaluacion y calificacion lo representan los
instrumentos de evaluacion. Constituyen, por una parte, la traduccion del soporte teérico en el que se basa
la evaluacion, y, por otra, el soporte empirico mediante el cual se verifica una observacion susceptible de
‘ser cuantificada segun un modelo cohceptual, estadistico, psicologico, pedagogico, etc.

En términos globales, los instrumentos de evaluacién se clasifican en instrumentos referidos a criterios y en
instrumentos referidos a norma.

Los instrumentos referidos a criterios suponen una intermediacién mucho mas directa y subjetiva entre
el evaiuador y el evaluado, y corresponden, habitualmente, a situaciones reales de aula, en las que el
contexto de participacion determina tanto ios criterios (que y como se evaluara) como la transformacion de
dichos criterios a una escala (cuanto y para qué se evaluarad) de notas o puntajes de participacién, de
calidad de las tareas, de calidad de la informacion etc., por ejemplo.

Los instrumentos referidos a norma, por su parte, obedecen a una estructura mucho mas rigida, en tanto
se suponen capaces de establecer observaciones objetivas de los fendmenos a evaluar. Dichas
observaciones se expresan en escalas de puntajes o notas con validacion estadistica, es decir, se
interpretan como el comelaic objetivamente cuantificable de un contenido, conducta, habilidad,
competencia o combinacion de estos elementos.
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En el trabajo habitual en el aula de clases, se emplean mayoritariamente los instrumentos referidos a
criterios, pues son mucho méas adaptables al contexto o situacién pedagégica. Como forman parte del

proceso, corresponden al segundo momento de evaluacion: en o durante el proceso.

Es un error suponer que los instrumentos referidos a norma trabajan con un criterio eminentemente
cuantitativo, ya que muchos de los instrumentos referidos a criterios también poseen esta cualidad, es
decir, seran traducidos a notas, conceptos o puntajes. Pero, ademas, los instrumentos referidos a norma
estan elaborados sobre un marco tedrico, que integra las variables del respectivo campo disciplinario con
los indicadores didacticos o pedagogicos, mas los criterios provenientes del modelo de andlisis matematico
correspondiente. Por consiguiente, estos instrumentos también proporcionan una interpretacion del
fenémeno a evaluar, solo que esta interpretacion esta convencionalizada institucionalmente, desde un

campo disciplinario especifico (lenguaje, matematicas, ciencias sociales, ciencias exactas, etc.).

La variedad y calidad de los instrumentos es tan amplia que abarca los limites- del ingenic humano que
intenta evaluarse objetiva o subjetivamente. Dentro de los instrumentos encontramos controles de lectura,
inventarios, encuestas, pruebas escritas de materia, disertaciones, portafolios, experimentos,
proyectos, pruebas de nivel, resolucién de problemas, tests de inteligencia, estimacion de
inteligencia espacial o emocional, etc.

A continuacién se proponen un conjunto de instrumentos que pueden ser usados para evaluar el
aprendizaje.

5.1 Desempefio personal { guia de observacién)
5.2 Trabajo documental o producto presentado ( lista de cotejo)
5.3 Prueba objetiva

m] Diversidad de reactivos

A continuacién se presentan brevemente los instrumentos y se proponen formas de usarlo en la evaluacion
y de asignar puntajes para transformar los indicadores observados a calificaciones. Estos instrumentos son
particularmente adaptables a las practicas que involucran el uso de la tecnologia, puesto que apuntan a
explicitar actuacicnes de los participantes.

51DESEMPENO PERSONAL . - -~ -~ . =~ .= =~ -

Este instrumento puede ser una valiosa ayuda para valorar el trabajo independiente expresado a través de
una actuaciéon. Como facilitador es una herramienta indispensable para evaluar conductas que son
deseables para la realizacion de un trabajo.
Criterios de elaboracion;

1. plantear el objetivo de aprendizaje
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definir los contenidos a evaluar
transformar los contenidos en conductas deseables

desmenuzar cada conducta

@ oA W N

Guia de observacion

observar s| es posible que el candidato la efectile en diversos contextos

definir puntaje de acuerdo a la complejidad de la conducta y namero de reactivos

Problema/ tema:
I....

‘Candidato:

Aspecto a evaluar

Bien

Necesita mejorar

Explica claramente

Explica pensamientos, no sélo pasos

Pregunta por otras soluciones al cliente

Presenta mas de una solucidn (en caso que exista y esté disponible)

Extiende el problema mediante |a solicitud de un cliente derivado del presentado, mestrando
patrones en el problema o bien mostrando similitudes de este problema con ofro realizado
previamente

Realiza buenas preguntas a la clase, tales como: ;sera esta la Gnica manera de hacerlo?,
;es esta |la Unica respuesta posible?, ,qué pasa si...?

Responde las preguntas realizadas por el cliente

Muestra informacién u otro medio de exposicién adecuado para aclarar dudas al cliente

:Se expresa en forma audible y clara

Si recibe una respuesta incorrecta, la usa para crear una discusion

Se controla ante el temperamento del cliente

‘Solicita apoyo de sus companeros o supervisor

Miembros del equipo participan en la discusién

El equipo trabaja unido

iTodos los miembros del se muestran involucrados ante un problema

Escuchan las ideas de otras personas en el trabajo corngiendo las scluciones y las
preguntas

Puntaje maximo:

(Puntaje recibido:

5.2 TRABAJO:DOCUMENTAL O.PRODUCTO PRESENTADO (LISTA-DE COTEJO) . . o

La realizacion de proyectos originales por parte de los candidatos, donde ellos se planteen un desafio de
conocimiento puede ser una herramienta muy Uil y eficaz para alcanzar logros de aprendizaje que hoy
aparecen altamente valorados. En este sentido, la pauta siguiente establece tres areas de observacion
respecto del trabajo del candidato, en donde es importante observar y orientar su desempefio, a saber: la
formulacién del trabajo, el desarrolio del proceso del trabajo es decir seguir procedimientos y, por

ultimo, la presentacion de los resultados o servicio terminado.
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Criterios de elaboracion

plantear el objetivo de aprendizaje

definir los contenidos a evaluar

transformar los contenidos en conductas deseables
desmenuzar cada conducta

o k0N

observar si es posible que el candidato la efectie en diversos contextos
6. definir puntaje de acuerdo a la complejidad de la conducta y namero de reactivos

En la mayoria de los casos este instfrumento se utiliza para fines de producto o documental

Lista de cotejo

Asignatura:
Profesor:
Proyecto.
Integrantes:
Aspecto a evaluar Bien Mal Necesita
mejorar

Formulacion del trabajo

Utiliza el procedimiento institucional para realizar una tnstalacion del equipo

Plantea en forma clara el problema a resolver

Formula una secuencia de pasos a seguir para orientar a su cliente

'Se plantea metas parciales a lograr en el tiempo

Desarrollo

Utiliza distintas fuentes de informacion y de consulta

Discute con otros compafneros acerca de los avances de su trabajo

Presenta informes de avances parciales de su trabajo a su cilente

Presentacion de resultados

iRealiza voluntariamente una exposicidn al cliente de los resultados de su trabajo

Presenta un informe escrito de acuerdo con los términos de referencia del trabajo

Lisa un lenguaje claro y adecuado para presentar los resultados de su trabajo

Usa figuras, tablas y diagramas que ayudan en la claridad de la informacion presentada

Establece conclusiones

Puntaje maximo:

Puntaje recibido:

5.3 EXAMENES OBJETIVOS ( DIVERSIDAD DE REACTIVOS)

Este tipo de prueba se llama objetivas porque intentan eliminar la subjetividad del profeser al analizar,
procesar y calificar la prueba, para ello se propone elaborar un examen con base a diversos reactivos.
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El reactivo es el elemento primario de la prueba que sirve para determinar el conocimiento que posee un
alumno en una situacion especifica, presentade de manera tal que provoque una respuesta por parte del
alumno examinado

Los reactivos se clasifican en cuanto a su estructura, en reactivos de: base no estructurada, base

semiestructurada y base estructurada.

Los reactivos de base no estructurada son los de ensayo, los de composicién o por temas. Los reactivos de
base semiestructurada son los de respuesta breve y los de completamiento. Los reactivos de base

estructurada son: los reactivos de respuesta alterna, opcion miltiple, apareamiento y jerarquizacion.

Podemos recurrir  para fundamentar 1a elaboracién de reactivos: la taxonomia cognitiva de los objetivos,
propuesta por Benjamin Bloom, ésta clasifica a los objetivos en funcion de seis niveles de complejidad
creciente, a saber que revisamos anteriormente:

Conocimiento: recuerdo y retencion literal de la informacion ensefiada.

Comprensioén: entendimientc en los aspectos semanticos de la informacion ensefada.
Aplicacion: utilizacion de la informacidn ensefiada.

Analisis: estudio de la informacion en sus partes constitutivas.

Sintesis: combinacién creativa de partes de informacién ensefiadas para formar un todo original.

Evaluacion: emisidn de juicios sobre el valor del material ensefiado.

Los tipos de examenes dentro de este tipo son:
a). Prueba de suministro

a.1 Respuesta corta

a.2 Completamiento

b) Pruebas de seleccion
b.1 Verdadero y falso
b.2 Seleccidn muttiple

b.3 Por columnas

¢} Pruebas de identificacion
c.1 Ordenacién
¢.2 Localizacion
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CONSIDERACIONES PARA LA ELABORACION DE UNA PRUEBA OBJETIVA:

s Hacer cuidadoso analisis de los objetives del curso { determinar los resultades de aprendizaje)

» Preparar un esquema gue sirva de base a la prueba ( versidn preliminar )

» Ajustar la prueba al programa de estudios ( identificar claramente los contenidos que se abordaran en la
prueba)

* Abarcar la mayor extensién de la materia vista, asignado mayor importancia a los aspectos mas
significativos

e Elaborar un numero abundante de reactivos para crear alternancia

e Elaborar ias posibles respuestas

s Asignar valor a los reactivos con base el la significatividad

o Revisar la redaccion de los reactivos

* Contar con identificacion del evaluado, evaluador, asignatura, etc. La prueba debe contar con una
caratula que indique las instrucciones, la materia, el semestre al que se aplica y el caracter de la
evaluacion (diagnéstica, formativa o sumaria).

+ Finalmente, se redactan las instrucciones que son de dos tipos: generales y particulares.

1. Las instrucciones generales informan al estudiante de la finalidad de la prueba, el tiempo de que
dispone para resolverla, la cantidad y el tipo de reactivos que |a forman, la calificacién a cada reactivo y
el minimo necesario de respuestas correctas para aprobar.

2. Las instrucciones particulares indican al alumno la forma precisa de responder, y si existen dos o
mas respuestas correctas o solo una. Estas instrucciones encabezan cada grupo de reactivos en la
prueba.

‘a). Prueba de suministro

a.1 Respuesta corta. Los ejercicios de esta prueba se presentan, por lo general, en forma de pregunta
directa. El estudiante sélo debe dar una contestacion simple, una palabra, un nimero, un nombre, etc.

Sugerencias:

1. Redactar preguntas cortas y concisas y con lenguaje sencillo.

2. Pedir una respuesta por cada pregunta.

3. Espacio uniforme para cada respuesta para no dar indicio de la misma.

4. En una prueba general, el namero de preguntas de este tipo no debe ser diez.

Ejemplo:
£ Cual es el nombre del autor de Don Quijote de la Mancha?
¢ Cual es la formula de quimica del acido clorhidrico ?

Ventajas:
- El alumno ve reducido al minimo la oportunidad de adivinar.

Desventajas:
La prueba no permite poner en juego otros procesos mentales que no sean el de retencién y
memorizacion

a.2 Pruebas de completamiento. Consiste en una serie de oraciones o frases donde faltan ciertas
palabras que expresan conceptos. La omisién puede ser al principio, al medio o al final. Para completar la
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frase u oracion el alumno debe incorporar la palabra que falta. Es una prueba que mide,
fundamentalmente, la memorizacion abstracta.

Sugerencias:

Los espacios deben tener aproximadamente la misma extension.
Evitar frases ambiguas.

La respuesta no debe ser doble para cada espacio en blanco.

El numero recomendable es de diez frases incompletas.
Redactar frases no muy largas.

Evitar poner articulos antes del espacio en blanco.

S e

Ejempilo:
a) La taxonomia de Bloom es una que representa las
;cuyos dominios son:

Y

Ventajas:
- Reduce al minimo la posibilidad que el alumno adivine ia respuesta.

Desventajas:
Su uso exagerado puede conducir al alumnec a una memorizacién excesiva.

| b) Pruebas de seleccion \ \ . ' - D P . 1

b.1 Verdadero y falso. Consiste en una serie de alternativas, en las que el alumno debe contestar si una
oracién, palabra, numero, etc. es verdadero o falso, de acuerdo con las indicaciones dadas.

Sugerencias:

1. Redactar oraciones cortas, concretas y con claridad

2. Colocar los reactivos en forma variada

3. No expresar en forma negativa los reactivos expresados en forma negativa
4. El numero recomendable de reactivos es veinte.

5. Mantener el orden de colocacién de los reactivos al azar

Desventajas:

- Permite que las respuestas de los alumnos se den al azar, abarca el dominic de la memorizacién y
comprension, dependiendo como se plantee el reactivo.

b.2 Selecciéon maltiple. Consiste en una pregunta basica, seguida de fres, cuatro o cinco opciones.

Sugerencias:

1. El significado de Iz opcién debe presentar un problema definido.

2. Los reactivos deben ser lo mas explicitos posibles.

3. No usar oraciones negativas.

4, Todas las opciones validas deber ser gramaticalmente consistentes en relacién con el significado del
reactivo.

5. Cada reactivo debe tener una sola respuesta vélida y debe ser tan clara que no permita dudar al
estudiante.

6. Incluir en las respuestas una opcién correcta, una incarrecta, una parcialmente correcta.

7. Piloteo indispensable '

Ejemplos:

La sociologia en la ciencia que estudia:
{ ) Los hechos sociales;

( ) Los hechos psiquicos;

( ) Los hechos naturales y sociales.
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La parte de la mecanica que estudia el movimiento en funcidn de las causas que lo producen y lo medifican
es la:

{ ) Estatica;

{ ) Dinamica;

{ ) Cinematica.

( ) Elesfuerzo

Ordene cronolégicamente los pasos que se deben seguir para hacer un uso adecuado de los auxiliares
audiovisuales. Utilice los numeros progresivos que identifican a cada uno de ellos.

1. Previsién

2. Seleccidn

3. Ensefianza posterior
4. Guion

5. Presentaciéon

6. Evaluacion

7. Preparacion del alumno
AY1,2,4, 3 7,6,5
B)2,1,4,7,5,6, 3
C)5,1,7,4,2,3,6
D)6, 2,1,5,4,3,7

' 1 1 ] ]

Argumentacion: La respuesta correcta es la B), porque lo primero que se debe hacer es la seleccion del
auxiliar que se empleara; después la prevision, conocer y manejar adecuadamente el auxiliar que se va a
mostrar para evitar sorpresas. Enseguida se elaborara el guion en el que se precisara cada etapa de la
clase y dénde se tienen que contemplar los demdas pasos que faltan. Posteriormente, se prepara al alumno
en el empleo de cualquier auxiiiar novedose. Come quinto paso, la presentaciéon del material audiovisual a
toda la clase. Al terminar la clase, realizara una evaluacién para deducir si se logro el objetivo. Finalmente,
como ultime pasec, se aplica lo aprendido en diversas actividades posteriores a la sesién normal. Las
opciones A), C} y D) son incorrectas pues presentan una ordenacién cronologica inadecuada de los pasos
que se deben seguir para el uso adecuado de los auxiliares audiovisuales.

Ventajas:
- Busca que el alumno ejercite funciones desde reconocimiento, anilisis y sintesis, dependiendo del
constructo.

Desventajas:
- Su elaboracion es dificil si se desea lograr una prueba vélida y confiable.

b.3 Por pares. Es llamada también prueba de correspondencia. Consiste en una serie de hechos,
acontecimientos o definiciones, confrontados unos con otros, que tengan relacién entre si.

Sugerencias:

1. Usar solamente material homogéneo en cada uno de los gjercicios

2. El numero de opciones para la respuesta siempre deber ser mayor al nimero de premisas.
3. Colocar las respuestas al azar

4. Redactar premisas cortas, concretas y con claridad

Ejemplo:
Buscar el nombre del autor de cada cbra enunciada y colocar en el espacio en blanco la letra
correspondiente:
a) Facundo

b) Maria

¢) Dofa Barbara

Domingo F. Sarmiento
Juan Mentalvo
Romule Gallegos

— o~ —
St St Nt

d} Tradiciones Jorge lsaac
Peruanas
e) La Voragine { ) JoséE. Rivera

( ) Ricardo Palma
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Ventajas:
- Mide la capacidad del alumno para establecer relaciones entre dos 0 mas hechos significativos y distintos.
- Permite apreciar el poder discriminativo del alumno y su capacidad para establecer relacicnes.

Desventajas:
- No permite explorar |a parte de reconocimiento del alumno.

[c) Pruebas de identificacion |

c¢.1 Ordenacién. También llamadas de ordenamiento, consisten en presentar una serie de hechos,
fendmenos o partes de un todo en forma desordenada. El alumno debera ordenarlos segun las
insfrucciones.

Sugerencias:

1. Seleccionar aquellos aspectos que se puedan enumerar u ordenar con cierto criterio logico
2. Si se usa un gréafico, éste debe ser bien claro y con las parte a enumerar u ordenar bien definidas.

Ejemplo:
Enumere., en orden de sucesion cronoldgica, los siguientes hecho histaricos.

Revolucidon Francesa
Revolucién Rusa
Descubrimiento de
América

Invencion de la
Imprenta

Invencién de la
Escritura

o kLo

Ventajas:
- Permite apreciar la capacidad de observacion, de reflexioén y de asimilacion de conocimientos.

- Su ejecucion es muy rapida y recomendable para asignatura donde existan caracteristicas descriptivas
Desventajas:

- Su uso excesivo no permite la utilizacién de otras habilidades

¢.2 Localizacién o ldentificacién. Consiste en presentar dibujos, graficos o fotografias para que el alumno
identifigue o localice las partes componenies de la ilustracion,

Sugerencias:
1. Seleccionar aquellos aspectos de la materia que mas se presten para este tipo de exploracién.

2. Dibujar el objeto en un lado de la hoja (ya sea izquierda o derecha) en que se realizara la prueba,
numerando las partes que la componen.

3. Colocar las denominaciones de las partes en el lado opuesto al objeto presentado. Se presenta sin orden
légico y precedido de un espacio en blanco.,

Ejemplo:
Identifique las partes de la célula que aparecen en el dibujo de la izquierda, escribiendc en el espacio en
blanco que precede a cada nombre el nimero que le corresponde:
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____centrosoma y aster
____citoplasma
____hucleo

___gldébulo de grasa
____membrana plasmatica

_____ vacuolas

Ventajas:

- Permite medir la capacidad de establecer refaciones y hacer diferenciaciones

5.6.4 LOS EXAMENES DE LIBRO ABIERTO

Este tipo de prueba permite al alumno consultar libros, notas, cuadernos, apuntes o cualquier material
escrito, con el fin de responder una pregunta o analizar un tema. Tiene como objetivo que el estudiante
reflexione sobre lo leido y, sobre todo, de qué manera generaliza esos principios hallados y los aplica en
busca de una solucion practica adecuada

Sugerencias:

1. Plantee la pregunta

2. Defina criterios para delimitar e! conocimiento

3. Observe al alumno respecto a la seleccidn y uso de los textos o notas para resolver el planteamiento

4. Fije posibles respuestas bajo diferentes perspectivas si fuera el caso

Ejemplo:

Indique las implicaciones econdmicas, politicas y sociales mas trascendentes del Porfiriato, utilice los
textos y apuntes de la asignatura ( Estructura socioeconémica de México)

Ventajas: ]

- Al inicio de la aplicacién el estudiante se siente confiado de encontrar una réspuesta textual.

- Se utiliza para las habilidades de analisis, sintesis y evaluacién del conocimiento.

- Se demuestra de forma objetiva el grado de conocimientos que se tiene acerca del tema

- Se puede acompaniar de una lista de cotejo para definir criterios

Desventajas:

- tiene una carga de subjetividad

- Es dificil de calificar si no se tiene definidos los criterios de evaluacién

- Su aplicacién debe utilizarse como evaluacién formativa avanzada o sumaria
TEMA 6 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE UN INSTRUMENTO DE EVALUACION

Las técnicas de evaluacién usadas en los programas de formacion por competencias enfatizan las
evaluaciones referidas a criterios los cuales miden el rendimiento individual de un estandar de rendimiento
de trabajo. Empleando estas evaluaciones el instructor o facilitador puede determinar exactamente qué
puede hacer 0 no cada participante.
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El rigor y la calidad para evaluar el aprendizaje dependen, fundamentalmente, de como se aborde la validez
y la confiabilidad, cualidades esenciales que deben estar presentes en el desarrolio del proceso de recoger
y analizar la informacién conducente a garantizar una mayor confianza sobre las conclusiones emitidas, de
manera individual y compartida, por el evaluador.

Tanto la validez como la confiabilidad se conjugan para coadyuvar al evaluador a ser ohjetivo en el proceso
de describir la realidad derivada de un aprendizaje especifico, el cual esta inmerso en un discurso privado y
que pretende ser puablice a través de la comunicacion.

La validez y la confiabilidad se abordan desde diferentes perspectivas, dependiendo de la aproximacion
epistemologica considerada. Para el presente trabajo, se abordaran los enfoques cuantitativo, cualitativo y
hermenéutico, siendo el Ultimo el que mejor explica y fortalece la concepcién de una evaluacion centrada en

el aprendiz.
Validez

La concepcion de validez esté referida a la firmeza ¢ seguridad de algun acto y las condiciones necesarias
para su permanencia, vigencia y autenticidad. En el caso de la evaluacion del aprendizaje, ella se asocia a
cuan seguro esta el evaluador al calificar o cualificar el aprendizaje que se alcanza sobre determinado
conocimiento y si se corresponde con 1a realidad en la cual se desarrolld ese aprendizaje.

La validez asociada a la evaluacion del aprendizaje se concibe en términos de:

= Precisar el rasgo del aprendizaje del evaluado que se pretende medir, como aprendizaje a fravés de
pruebas o tests,

* Predecir algun rasgo del aprendizaje adicional a lo que se pretende medir, y

=  Medir lo que se dice medir de cierto rasgo

Este tipo de evaluacion presenta diferentes interpretaciones de validez, referidas a pruebas o tests:

a. Validez de contenido: juicio logico sobre la correspondencia que existe entre el rasgo del aprendizaje
del evaluado y lo que se incluye en la prueba, recurriendo a expertos para valorar la adecuacion de cada

item al rasgo a evaluar.

b. Validez de criterio. eficacia de la prueba para comparar un rasgo en cuestién con alguna o algunas
variables extermnas, midiéndola a través de analisis correlacional o de regresion entre las puntuaciones
obtenidas en la prueba y en otras basadas en el criterio.

¢. Validez de constructo: basada en la integracidn de cualquier evidencia que fundamenta la interpretacion
o significado de las puntuaciones de la prueba o test, medida a traves del analisis correlacional.
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Los que validan tienen la obligacién de revisar cuando una practica tiene consecuencias apropiadas

para los individuos y las instituciones, y especialmente prevenir las consecuencias adversas.

En otras palabras, ella es una forma de estimar el grado de correspondencia entre el aprendizaje
susceptible de ser evaluado y el proceso de evaluar ese aprendizaje atribuido al evaluado._Agregado a esto,
la credibilidad, asociada a la validez, esta condicionada a la estrecha relacion del evaluador con el evaluado
y con el contexto sociocultural dende se realiza la evaluacion, tomando en consideracion sus caracteristicas
mas relevantes.

La validez depende, a su vez, de una actitud de aproximacion de igual a igual, entre el evaluador y el
evaluado, revisando permanentemente las conjeturas planteadas para que resulte en todos los casos, y
desarrollando conjuntamente un proceso de intersubjetividad progresiva sobre el propic proceso de
construccion.

Tomando en consideracion el enfoque existen las siguientes estrategias para asegurar la validez en materia
de evaluacion:

a. Triangulacion: consiste en recoger informacién desde diferentes puntos de vista, realizando
comparaciones multiples de una misma evaluacion (a) triangulacién de tiempo (informacidn recogida en
diferentes momentos para su contrastacién); (b) triangulacién de espacio (técnicas transculturales); (c)
niveles combinados de triangulacian (andlisis del nivel individual, del nivel interactivo o grupal, y del nivel de
colectividades, organizacional, cultural o social); (d) triangulacion tedrica {empleo de diferentes perspectivas
coincidentes en una misma evaluacién); (e) triangulacion del evaluador (verificacion intersubjetiva entre
varios evaluadores, a través de! contraste de la informacion); y (f} triangulacion metodologica (coleccion de
técnicas o métodos diferentes, utilizados sobre el evaluado).

b. Saturacién: Segun Hopkins (1985), ella consiste en reunir las pruebas y evidencias suficientes para
garantizar la credibilidad de la evaluacion; lo cual se logra repitiendo la evaluacion o revisando el proceso
involucrado.

c. Validez respondente o negociacién: se desarrolla contrastando los resultados obtenidos por el
evaluador con los del evaluado, asi como contrastando su interpretacion.

Confiabilidad

La confiabilidad consiste en la esperanza firme que se tiene sobre algin acto, asi como su presuncion en
eventos futuros. En el caso de la evaluacidn de! aprendizaje, esta confiabilidad refiere al esfuerzo del
evaluador para asegurar |a pertinencia y permanencia tanto del procedimiento como de las estrategias y
métodos utilizados para evaluar el aprendizaje.

La concepcion de confiabilidad de la evaiuacién del aprendizaje, bajo el enfoque cuantitativo, hace
referencia a la estabilidad o consistencia interna en las técnicas e instrumentos; y restde en establecer la
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medida en que se puede replicar la evaluacién: una exigencia al evaluador para gue, utilizando ofros
métodos y estrategias, llegue a idénticos resultados. La prueba y el test alcanzan un elevado coeficiente de
confiabilidad si los errores de medida se minimizan; es decir, cuando toda medida de confiabilidad indica

qué proporcion de la varianza total de las puntuaciones es varianza de error.

Existen tres tipos de confiabilidad en la evaluacion cuantitativa: (a) la repeticion de la prueba con tiempo
suficiente para que el evaluado olvide los itemes, calculando el coeficiente de correlacion que permite
conocer el grado de confiabilidad de dicha prueba; (b) las formas paralelas, técnica similar a ia anterior pero
con pruebas no idénticas sino con itemes equivalentes; y {c) division en mitades, con el cual se calcula un

coeficiente de consistencia interna, mediante la correlacion entre las puntuaciones de ambas mitades.

La confiabilidad, bajo la perspectiva, es un proceso empirico para verificar el grado de similitud entre el
contexto del evaluador y el contexto del evaluado. Es relativa y depende totalmenie del grado de
superposicidn o apareamiento de sus caracteristicas mas sobresalientes. A su vez, depende enteramente
de la descripcitn detallada que realice el evaluador sobre el tiempo, lugar y cultura donde ocurre la
evaluacion, para poder asi transferir juicios hacia otros evaluadores.

CONCLUSIONES

Uno de los aspectos de mayor importancia en el proceso de ensefianza aprendizajes, es sin duda, el disefio
de instrumentos de evaluacién, ya que a diferencia del esquema tradicional en donde el esfuerzo se
concentraba en la evaluacion del conocimiento, ahora se le exige al docente evaluar el comportamiento, a
través de los tres elementos clave de las competencias: el conccimiento, la habilidad y la actitud

Las implicaciones, de la evaluacién tendran que ser personalizadas y con observacién y atencion directa
hacia cada uno de los participantes de! proceso educativo, incluyendo por supuesto al docente.

Otro punto importante, lo constituye la necesidad, casi obligacion, de que el docente tenga contacto directo
con la aplicacién practica del conocimiento, lo cual rompe con uno de los paradigmas educativos, que
consiste en la integracion de docentes con formacion y experiencia unicamente academica y docente y que
ahora tendran que abrirse al contacto directo con la realidad operativa, econdémica, laboral para poder crear
estrategias significativas con caracter evaluativo, que contribuya al aseguramiento objetivo del aprendizaje
en el alumno.

Uno de los beneficios, es que los estudiantes, tengan la certidumbre de su aprendizaje y estén en la
oportunidad de aplicar los conocimientos, de ver convertidas en realidades y en proyectos Utiles y rentables
sus conocimientos y que esto les permita insertarse con mayor facilidad al mercado laboral ( si asi lo
decidieran), no como un suplicio al final de sus estudios, sino como el inicio de logros y superacion
constante a través de la actividad que han elegido para hacer de ella un medio permanente de
autorrealizacion.
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ANEXO 1
Algunos conceptos de evaluacion.

La evaluacidn es un procesc permanente, integral consubstancial de la funcion educativa, encaminadc a
conacer, retroalimentar y mejorar el funcionamiento del sistema educativo-o de cualquiera de sus partes o
elementos (Garcia, 1979), asi, en el ambito de la educacion, la evaluacién es un proceso dentro del proceso
de Ensefanza-Aprendizaje, tiene diferentes enfoques y diferentes niveles de injerencia, asi como diversos
manejos; por ello, este documento intenta dilucidar el paradigma evaluativo que rige a las instituciones de
Educacion Media Superior y en especial al del Colegio de Bachitieres. El trabajo propone una alternativa a
la falta de evaluacion del proceso Ensefianza-Aprendizaje (E-A), basada en la reconstruccién del proceso
por métodos cualitativos.

La evaluacién segun Abramm {1974} es una medida del grado en que han sido satisfechos los objetivos
planteados , es indudablemente una parte importante de la ensefianza; para Karmel {1974}, es la
oportunidad de validar el conocimiento a partir de elementos objetivos, con base en estadistica y horma. En
México, Garcia, (1979}, hace una busqueda de investigacionas al respecto que le da datos desalentadores,
lo que lo motiva a afirmar que la evaluacion tiene un papel secundario dentro del proceso E-A, su
disertacion transparenta que hay una ausencia de personal especializado en ese renglén. Garcia invoca el
modelo holista de Tyler y Taba, ya que para este, el sistema educativo esta imbricado con el entorno social,
de ahi su dificultad para separario de la realidad. La educacién modifica a la sociedad, pero los cambios
sociales afectan a la educacion, uno de los elementos de cambio en la educacion que menciona Garcia, es
precisamente la evaluacion, ésta influye de manera directa en el tipo de educacion que se desarrolla, su
funcion, segun el autor citado, es retroalimentar un proceso y no validarlo, usande para ello informacian
propositiva y sistematica que nos permita tomar decisiones, es ﬁn instrurnento para conocer la calidad de un
proceso.

Para Quezada (1978), no es un instrumento, sino un proceso, ella entiende a la evaluacion como un
procese mediante el cual se emiten juicios de valor acerca de un atributo a considerar, el fin de ésta es la
torna de decision, en el caso de la educacidn, dice, es necesario explicitar los atributos, niveles y
modalidades a evaluar, asl como la metodologia a seguir. La evaluacion educativa para esta autora no
implica sélo el proceso E-A, la primera es mas incluyente y atiende a otros aspectos como los
administrativos. Puede entenderse a ésta como cualitativa y cuantitativa; en términos de Bhola (1992), es
racionalista (positiva instrumentalista, objetiva) o naturalista (no positiva, ethografica, subjetiva) y dado que
atiende a aspectos diferentes de un mismo proceso, deben de diferenciarse estos, asl la calificacion, y la
evaluacién son procesos diferentes que atienden a lo administrativo y a lo educativo respectivamente,
Quezada duda §3bre la objetividad de los instrumentos de medicidn y su uso acritico en el proceso
educativo. Pefia de la Masa (1989) nos dice que la educacidon ha sido basada en modelos isomorfos que
buscan la correspondencia entre o ensefiado y lo aprendido, ta evaluacion del proceso E-A, para este autor,

ha caido en la medicién lograndose con ello una suplantacién de la construccién tedrica del concepto
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aprendizaje por procedimientos técnico-operativos, es un hecho que la cuantificacion ha primado sobre una
evaluacion integral en el proceso educativo, sin embargg, la cuestion es que ese modelo cuantitativo no es
consistente con un proceso educativo, entonces ¢ por qué se sigue usando? La respuesta que da el autor es
que permite por medio del curriculum oculte contribuir a reproducir 1as relaciones jerarquicas de poder. El
por qué se sigue usando este modelo, también se puede encontrar en que no existe (1989) un marco
tedrico firme que se contraponga al modelo positivo.

Para Pefa (1989), la evaluacién basada en un sistema de Recornpensa - castigo es un ariete que desgasta
la resistencia del alumno, convirtiendo a la evaluacién del proceso educativo en un elemento fundamental

del paradigma reproduccionista, convirtiéndose en la criba que selecciona y estratifica a la poblacion.

Para Diaz (1982), la evaluacion de la educacion debe de construir un nuevo p'aradigma que rompa con la
medicién como unica opcion para la evaluacion del proceso E-A. Su disertacion parte de que la educacion
es un proceso social que nace con la sociedad y responde a problematicas de la misma, su estudio es del
interés de las ciencias sociales, las cuales, a diferencia de las naturales estudian procesos de interaccién
simbdlica donde lo evidente no es lo (mas) importante, la evaluacion en la educacion debe ser un trabajo
social, el objeto de la evaluacion esta en lo social y debe de ser dominio de las ciencias sociales; al faltar en
la educacidn esta tesis, la medicion ha irrumpido otorgandole un lugar clave a su técnica y uno secundario a
los supuestos epistémicos que subyacen en sus planteamientos (fa psicelogia conductista- cienticifista) que
han mantenido una vision reduccionista del proceso, ya que valora sélo lo observable, dando |a categoria de
cientifico a lo objetivo, lo verificable, lo empirico. Sin embargo, sabemos que el método cientifico en sus
disefios es intemporal y neutro en sus condiciones, ya que busca controlar sus variables dandonos unas
condicicnes ideales, donde nuestro modelo a probar funciona, de ahi que el examen responda a estos
principios.

Debemos comprender que no podemos medir el proceso de aprendizaje, eso significaria de entrada
recortarlo. El aprendizaje y su evaluacién no consiste s6lo en responder examenes derivados de objetivos
conductuales. Es necesario dejar de lado el paradigma mecanicista que nos impide comprender, explicar y
manejar adecuadamente el proceso de E-A y ubicado dentro de un proceso mayor que es el educativo.
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