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I INTRODUCCION

El estudio de indicadores, a mepudo refieja que existe una correlacion entre ellos, por lo que es
interesante el estudio de las varables y tas formas como se relacionan. Adicionalmente y como
parte de este curso, se estudiara 1a forma de realizar ios bancos de datos a través de muestreos.

Il. ESTIMACION

Para calcular el tamafion de la muestra, es necesario conocer si la poblacion tiene un tamano
conocide o no. en el primer caso, es decir, cuando se conoce el tamaiio de la poblacién, el calculo
se hace de la siguiente manera:, i

Se determina el error maximo que puede haceptarse en los resultados, que por lo general es del
10%, ya que variaciones mayores hacen dudar de la validez de Ia informacion.

Se conoce en el mercado la situacion que guarda !a caracteristica o el fenémeno investigado.
Cuando no se conoce. 0 No Se tiene una clara idea de la situacion del mercado. se dan los valores
maximos a la probabilidad de que ocurra el evento y a la probabilidad de que no ocurra (0.50 y
0.50) Estos valores se asignan a las !iterales p y q.

2
n= 196 pgN
2 2
5 (N-1)+1 96 pq

2
n=_ 2576 pgN
2

2
s (N-1)+2.576

En donde:

p= probabilidad de que se realice el evento
g= probabilidad de que no se realice ei evento
E= error permitido al cuadrado

N= tamafo de la poblacien




fl. ESTIMACION POR INTERVALOS

Conforme {a poblacion es mas grande o tiende a ser infinita. sera necesario realizar mas
entrevistas gue si se tiene una poblacion mas pequena o bien finita. Este tipo de calculo es valdo
s0lo para métodos probabilisticos.

Cuando no se conoce el tamafio de la poblacion, se utiliza la formula:

) n=1.96 pg
2

n=2.576 pq
2




IV PRUEBA DE HI?OTESlS, ANALISIS DE REGRESIONES

La regresion es una herramienta que nos permite identificar cuales y de que forma las varniables
independientes afectan o explican a la variable dependiente.
Nuestro modelo es:

Y =00+ By X4

Donde

y = vanable dependiente —

X = variable independiente o expilcativa

B = coeficiente explicative .Cambio que se experimenta en Y por una unidad de cambio en X1.. Xn

Desde el punto de vista economico, €s posible utilizar el analisis de regresion para determinar la
ecuacion de demanda de un bhien, en funcidn de variables independientes que influyen en ia
demanda de dicho bien. tales como: ingresos de |a pobiacidn, precics de productos sustitutos
precio del producto mismo y gustos y preferencias de los consumidores.

Sin embargo, para que un analisis de regresion sea aon mas util en la estimacan de una ecuacion
de demanda, es preciso complementario con otros instrumentos estadisticos como el coeficiente
de determinacion R cuadrada y las pruebas de hipdtesis sobre ios parametros B1 Bn. utilizando 1a
distribucion estadistica "t" de Student y fa funcién de distribucion F.

El coeficiente de determmacion RA2 indica el porcentaje de cambios en la variable dependiente que
son explicados por ia o las variables independientes o explicativas utilizadas en el analisis de
regresion  El coeficiente de determinacidn R*2 puede tener valores gue van desde O hasta 1;
mientras mas cercano a uno sea el valor de R*2. mayor sera el grado en que las varnables
independientes explican a |a variable dependiente El valor de R*2 tiende a aumentar a medida
gue'se considera una mayor canfidad de variables independientes en el analisis de regresion  El
coeficiente de determinacién R"2 ajustado toma en cuenta los grados de libertad del error y el
numero total de grados de libertad del modelo.

La distnibucidon estadistica "t" de Student es una herramienta que permite reahzar inferencias de
una poblacion a parir de una muestra pequefia (seé considera que una muestra es pequena cuando
contiene entre 1 y 30 cobservaciones) La ™" de Student y sus valores criticos se basan en la
suposicion de que la poblacidn muestreada posee una distribucion de probabilidad normal.

La distribucion "t" posee una forma que resulta muy cercana a la de la distribucion tedrica de "t
para poblaciones que sI bien no son normales, poseen una distnbucion de probabiidad de forma
acampanada.

La distribucién "t" de Student permite realizar una prueba estadistica para determinar si los
parametros B1. B2...Bn muestran suficlente evidencia de que las variables X1, X2,Xn, contribuyen
a predecir el valor de la variable dependiente Y.

La distribucion F  es una familia de distribuciones diferenciadas por dos parametros(grados de
libertad del numerador y grados de libertad del denominador) utilizada principalmente para probar
hipotesis con respecto a varianzas, asi el cociente F es utiizado para comparar la magnitud de dos
estimaciones de la varanza de la poblacion para determinar si las dos estimaciones son
aproximadamente iguales. En el planteamiento de la hipotesis nula se supone que las vananzas
son Iguales

wa



REGRESION EXCELL

i ) - B 1. . E R e o ) ~E - At F—
1 jc-vuqectesle,mnaqoe meiaelpuoyec:o polsonllauoplrmoa rrmonsabiaadnelhﬂ pcesmuennummtmﬁ -‘-5
2! 0 8127 15 £ 738 - -
EN I TERTT T TR T T T Ty T T ey T
o w T art T s T T o 2 -
5 [ jry B T _- i _- = } o 30_

., =l
==L,

AN
Menu de HMerramientas: Pulsar Analisis de datos
Regresion .

B ace fgom e th.r vall;nrmﬁ o v«:r.au T ‘3‘2-_1.21'- x|
s D )]
R S e T

D T -
R -lumdcli!c- T e——
e 3 [
* 'EG 52 : 1

[Covaranza
Estadistica descriptiva
Suavizadn expanencial
. {Prueba F para vananzas de dos muestras
Andlisis de Fourer
*{Histograrna
Media méwl
ITe I\ Srs L i J o Yaiopns £7SE T [Generatidn de nimeros sleatanos

Lem ~rew .+ |Jerarauia v percentd X
,ﬂlncm”i_nmmnﬂ Excel - atreas *{;}'Nnm‘n’ud Dn:un Retesic'm -~

P PR A W S P2 A PO P S P4 P -y -,

. . - dan e Tam e e T et e el P PR e, -

Se llenan las celdas con TODOS los datos de la vanable dependiente y la siguiente celda con
TODOS los datos de la variable o las vanables independientes. Se pueden incluir los titulos de las
columnas indicandolo con una paloma.
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Resultado de la Regresion como lo brinda EXCEL

Estadisticas de la regresion

Coeficiente de 0,43791109
correlacion
multipte
Coeficiente de 0,95
determinacion
RA2
R*2 ajustado a5
Error tipico .0054
Observaciones 4
ANALISIS DE VARIANZA
Grados de Suma de Promedio de los F Valor critico de F
libertad cuadrados cuadrados
Regresién . 2 2756,206 1378,1036 0.118 0.0001
Residuos 1 11616,543 11616,5435
Total 3 14372.75
Varl Coeficient Error  Estadistic Probabifid  Inferior Superior
independ es tipico ot ad 95% 95%
X. O
[}
Intercepci 52 5,2469E- - 0.502764E 7,1869 8.:1466
on 11 0,9913536 15
precio 2.5 42497E- 58828E+ 1,0822E- 2.5 2,5
14 13 14
propagand 1.2 1,2293E- 0.9918301 0.,50261E- 1.4401 1,6839
a 12 3 12




La probabilidad debe ser menor que alfa = 05. sI es asi entonces la vanable independiente
correspondiente si influye en la explicacion de la variable dependiente.

El Coeficiente de determinacién R*2 es un valor entre 0 y 1 entre mas se acergue a 1 significa que
las variables independientes analizadas exphcan de manera completa a la variable dependiente
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V. TECNICAS DE MUESTREO

El muestreo es, sin duda, el procedimiento estadistico que la mayor parte de |as personas ve con
mayor suspicacia, ya que no siempre es facll entender cdmo se puede proyectar a toda una
poblacion la informacion recopilada en un grupo relativamente reducido de la misma

Cuando no se esta familianizado con el muestreo, existe la creencia de gue es mejor entrevistar a
toda o a la mayor parte de la poblacion gue se desea estudiar, a pesar de los altos costos gue ello
implica Sin embargo, la razén de ser del muestreo es la minizaciéon del tiempo y el dinero que se
emplean en la labor de campo (o levantamiento de encuestas),

Adn cuando resuita mas exacta una medicion por medio de entrevistas a toda una poblacion, esta
es practicamente Imposible y quizas innecesaria en estudios de mediano y gran alcance, de ahi la
necesidad de muestrear.

MUESTREO ALEATORIO SIMPLE

Cada elemento tiene una posibiidad igual de ser seleccionado, y cada combinacion de elementos
de la muestra n tiene una iguat oportunidad de ser seleccionada.

MUESTREQ ESTRATIFICADO

Tiene en cuenta la reduccion del ermor  estandar sobre el muestreo aleatorio simple. Para
seleccionar una muestra estratificada. divida la poblacion en estratos mutuamente excluyentes y
colectivamente exahustivos. y luego seleccione Una muestra probabilistica de cada estrato Los
estratos deben disefiarse para que sean mas homogeneos que la poblacion total

Una muestra estratificada proporcional es aquella en la que el tamano de la muestra esta
distripuido en estratas, en proporcion al numero de elementos de |a poblacion en ios estratos.

Los elementos de la muestra también pueden asignarse sobre una base no proporcionat con el
tamafo de los estratos de la poblacidn En este caso. El objetivo es tormar mas de una muestra de
los estratos con la mayor variabilidad, con el fin de reducir el error estandar dentro de los estratos.

MUESTREO CONGLOMERADOS

Se selecciona alealonamente un conglomerado © grupe de unidades muestrales simultaneamente.
Para lograr esto, la poblacion se divide en grupos mutuamente excluyentes y colectivamente
exhaustivos

MUESTREQ SISTEMATICO

Se selecciona cada k-ésimo elemento del marco, después de un inicio aletario en alguna parie
dentro de los primeros k elementos .

El intervalo muestral equivale a N/ n y es igual al numero de-posibles muestras en un
procedimiento sistematico

MUESTREO POR AREAS

Comprende 1a seleccion de partes geograficas. Una muestra por areas de multiples etapas
comprende el proceso repetido de enumeracion de las unidades muestrales y la seleccion de una
muestra probabilistica de esta lista




VI.- Definicién, Construccion y Analisis de Indicadores

Reqglas para elaborar cuestionarios.

No reunir 2 o mas respuestas

El servicio €s bueno y Econdmico

No asumir {a experiencia del entrevistado

Es mejor ISSSTE o0 IMSS

No obligar a recordar datos

Cuantas veces se a enfermado en el afno?

Ser claro, no subjetivo o ambiguo

Viene seguido?

No usar preguntas positivas o negativas

Fue maio el servicio?




Inicie preguntando por la identificacion del entrevistado,
despues el perfil y finalmente informacion basica

Nombre

Pasatiempo

Cuanto ha esperado?

Inicie creando interés, termine con las preguntas dificiles

Cree que se puede mejorar el servicio?

Esta dispuesto a pagar? .




Abiertas

Cerradas

\

TIPOS DE PREGUNTAS

Proporcionan mucha informacion
Dificil codificacién
Poco interés

Hay que motivar al encuestado

Opcion Multiple (No excluyente)
Porgue selecciono este lugar?

Cercania

Economia

Servicio




Dicotomicas

Tiene automovil

Si

No

Escala por categoria

La atencion fue

Excelente Muy buena Normal Mala

Escala Jerarquica

Que le es mas importante

Marque los 3 principales factores
use 1 para el mas importante
escala Likert. '

1



EL TIEMPO DE ESPERA ES ACEPTABLE

Totalmente Medianamentbdeciso Tgtaimente
de acuerdo - de acuerdo en desacuerdo

Diferencial Semantico

El hospital es ?

Moderno Anticuado

Sucio Limpio

Capacidad

suficiente Insuficiente
Personai Personal

desagradable - agradable




VII.- Aplicacion del concepto:
“Tablero de Control”
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to en menores

imien

Casos de falleci

Muertes de nific de 5 a 9 afos

= Ao, 1 = nifa

0

-

Casos Edad Sexo

Folio

Casos Edad Sexo

Folio

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60

10

11

81

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

62

63

64

65

66
67

68

69

70

71

22
23

72
73

24

74

25

75
76

26
27
28

78

28
30

31

79

80
81

32

82

33

83

34

84

35
36

37

85

86

a7

38

88 -
89

39
40

80
91

41

42

92

43

g3
94
95

44
45

46

96

97
98

48
48

99
100



Peso de recien nacidos ( grms)

min max mediciones
’ 0 499 4,843.00
500 999 17,487 00
1000 1499 23,1338 Q0
-~ 1500 1999 43,112.00
2000 2499 160,919.00
2500 2999 597,738 00
3000 3499 1,376,008.00
3500 2999 1,106,634.00
4000 44499 344,390.00
4500 4999 62,769.00

5000 5499 8,236.00
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Coz Eipirado

23
215
35
26
2.75
2.82
4.05
2.25
2.68
3
4.02
2.85
3.38



Ritmo Cardiaco{ Latido /'min)
Falio Medicion

167
150
125
120
150
150

40
136
120
150
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