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Administracion de Proyectos Publicos

El significado de la administracion de proyectos dentro de las organizaciones actuales, su importancia, funciones se explica
por qué se le considera una solucion al problema surgido del incremento de operaciones, dentro de las actividades que
llevan a cumplir un objetivo.

El téermino de proyecto se aplica a mgchas interpretaciones, se detallan algunas:

Proyecto de vida: el que define un individuo de forma personal para dar sentido a las acciones dei diario vivir,
Proyectando' una trayectoria de vida.

Proyecto de desarrollo: en algunos casos, estos tipos de proyectos también se denominan programas, puesto

que generalmente tienen mas de un propdsito. Este tipo de proyecto puede, a su vez clasificarse en:

Proyecto de desarrollo social: Conjunto de acciones institucionales, locales, nacionales o internacionales destinadas a-un
fin especifico, por ejemplo, promover el desarrollo de una zona deprimida social y econdmicamente. Es una idea de
asignacion de recursos que sigue un objetivo y que genera beneficios y costos, cualitativos y cuantitativos, tanto al
realizador del proyecto como a terceros.

(j,QUI'E ES LA ADMINISTRACION DE PROQYECTOS?
Administracion:

Es la planeacion, organizacion, direccion y control de los recursos para lograr un objetivo a corto plazo.
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También se dice que ta administracion de proyectos ocurre cuando se da un énfasis y una atencién especial para conducir
actividades no repetitivas con el proposito de lograr un objetivo.

Esta actividad es llevada a cabo por un conjunto de administradores que actuan como agentes unificadores para proyectos
particulares, tomando en cuenta los recursos existentes, tales como el tiempo, materiales, capital, recursos humanos y
tecnologia.

IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION DE PROYECTOS

La administracién de proyectos implica una gran importancia, Los cambios tecnoldgicos, la necesidad de introducir nuevos
productos al mercado, las cambiantes exigencias de los consumidores de productos, entre otras cosas, incrementan el
fluido de operaciones en una organizacion, provocando que los métodos de administrativos convencionales sean
inadecuados. Por esta razdén la administracion de proyectos es importante, ya que ofrece nuevas alternativas de
organizacion.

Sirve para aprovechar de mejor manera los recursos criticos cuando estan limitados en cantidad y/o tiempo de
disponibilidad. También ayuda a realizar acciones concisas y efectivas para obtener el maximo beneficio.

¢ QUE ES EL ADMINISTRADOR DE PROYECTOS ?

El administrador de proyectos puede ser definido como el individuo que cumple con la tarea de integrar, coordiar los
esfuerzos dirigidos hacia la ejecucion exitosa de un proyectc especifico. Esta persona enfrenta un conjunto de
circunstancias unico en cada proyecto.

El administrador de proyectos es una extension del administrador general de una organizacion.

FUNCIONES DEI. ADMINISTRADOR DE PROYECTOS

El administrador de proyectos opera independientemente de la cadena de mando normal dentro de la organizacion. Debe
dirigir y evaluar el proyecto; también planear, proponer e implementar politicas de administracion de proyectos, asegurar la
finalizacién del proyecto mediante compromisos contractuales.

Otras tareas que debe cumplir son desarrollar y mantener los planes del proyecto, darle una calendarizacién y
financiamiento adecuados al proyecto y evaluar y reportar su avance.
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Debe resolver los problemas a través de decisiones orientadas al objetivo.
Ademas, el administrador de proyecto debe resolver las siguientes preguntas:
* ¢ Qué se va a hacer con los recursos?

* ¢ Cuando se va a hacer?

* ¢ Por qué se va a hacer?

* . Cuanto dinero esta disponible para hacerlo?

* ¢ Que tan bien se esta haciendo el proyecto?

IMPORTANCIA DEL ADMINISTRADOR DE PROYECTOS

La posicién del administrador de proyectos es importante porque las organizaciones modernas son muy complejas como
para excluir una administraciéon efectiva y mas especifica usando estructuras y relaciones organizacionales tradicionales.

Ademas, esta persona provee el liderazgo necesario para que la cadena de proyectos fluya dentro de la red organizacional.

(Consideraciones para la preparacion de proyectos)

Identificacion del Proyecto

Durante la identificacion del proyecto y la preparacion de los documentos de programacion de! pais o regionales, hay que
identificar los efectos que pueden ocurrir para cada uno de los proyectos posibles sobre |la poblacion de la zona afectada.
Los proyectos que con mayor frecuencia causan reasentamientos involuntarios son los que requieren un cambio importante
en la utilizacién de la tierra y el agua, entre ellos:

La construccion de presas para el abastecimiento de agua, el riego o la generacién de energia hidroeléctrica

La construccién y el mejoramiento de corredores de transporte, como carreteras, vias férreas y vias navegables
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M CURSOS IV TUCIONALES S - TFI
“ADMINISTRACION . ROYECTOS PUBLICOS”

La construccion de puertos, aeropuertos y nuevos pueblos
La infraestructura urbana, que incluye caminos de acceso y sistemas de drenaje y alcantarillado

La explotacion de yacimientos mineros, los planes de colonizacion rural y el establecimiento de areas protegidas

El Perfil | de los proyectos que entrafien un reasentamiento debe incluir una seccién relativa a los posibles efectos sobre
la poblacion de la zona del proyecto y una estimacidn del numero de personas que pueden ser afectadas y de los probables
efectos directos e indirectos. A fin de determinar la viabilidad general del proyecto, esta estimacién inicial debe ser lo mas
precisa posible. Si en el Perfil | no se tienen en cuenta los posibles efectos sobre la poblacién humana, habria que indicar,
como minimo, los estudios que se realizaran para determinar los posibles riesgos. En esta etapa hay que aplicar el
principio de evitar o minimizar el desplazamiento de poblacion.

Los proyectos que conlleven un reasentamiento deben ser objeto de un minucioso examen a fin de determinar si es posible
evitarlo. El personal del Banco y los organismos prestatarios deben estudiar otras soluciones para la conversion de tierras y
evaluar las ventajas de distintos emplazamientos para el proyecto. Deben existir documentos en los que quede constancia
de que se ha considerado seriamente la posibilidad de no eiecutar el proyecto.

El Perfil Cuando el desplazamiento de poblacién sea inevitable, hay que identificar las posibilidades de reducirle al minimo.
Habria que proceder a una evaluacion preliminar del impacto ambiental, junto con los estudios de pre factibilidad o como
parte de ellos, en la que se pasase revista a las posibilidades que ofrecen distintos sitios. El proyecto debe apuntar a un
equilibrio entre el disefio dptimo de ingenieria y la necesidad de minimizar el desplazamiento de poblacién mediante, por
elemplo, una reduccion de la altura de una presa o del ancho de una carretera o la seleccién de distintos lugares para obras
de infraestructura urbana.

Evaluacion Social rapida: Cuando sea probable que un proyecto cause un desplazamiento, el prestatario debe proceder a
una evaluacion social, utilizando para ello a su propio personal o sus propios consultores (en el anexo Il se hace referencia

[l
|
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al planteamiento y la metodologia). El objetivo de la evaluacidn es identificar las necesidades y las prioridades de los
distintos grupos que puedan resultar afectados. Su resultado deberia consistir en una idea, aproximada pero bastante
precisa, de la magnitud y complejidad del programa de reasentamiento, asi como en la definicion y los términos de
referencia de los estudios adicionales que seran necesarios. Los resultados del estudio se aprovecharan tambien para
preparar el Perfil Il y los términos de referencia de la evaluacién del impacto ambiental. La evaluacién social debe servir de
oportunidad para entablar las primeras consultas con la poblacién afectada y debe arrojar la informacién siguiente:

Numero de personas afectadas y posibles efectos del proyecto
Principales grupos socioecondmicos o étnicos afectados

Informacion socioeconémica basica sobre los grupos afectados (fuentes y monto de los medios de subsistencia e ingreso,
vivienda y servicios)

Posibles riesgos relacionados con el traslado

Los procedimientos vigentes en el Banco en materia de control de calidad ambiental se refieren expresamente al
reasentamiento involuntario. La ficha ambiental que se presenta al CMA (cambios en materia ambiental) debe incluir una
descripcion de los posibles efectos del proyecto sobre la poblacion afectada, en base a la informacién obtenida en la
evaluacion social. Esta informacion servird para centrar la atencién en los problemas sociales que hay que tener en cuenta
durante la preparacion del proyecto y para identificar los componentes del proyecto que requieren la preparacion de
una evaluacion del impacto ambiental. La ficha ambiental debe servir tambien para vincular los posibles efectos
ambientales y sociales, asi como de resumen coherente de los riesgos y las consecuencias previstas del proyecto. En el
caso de los proyectos que causen reasentamiento de una cantidad considerable de personas hay que preparar
evaluaciones independientes del impacto ambiental, que se refieran a los efectos del reasentamiento involuntario y
propongan planes para mitigarios.

En la evaluacion del impacto ambiental se deben tener en cuenta todos los efectos negativos de importancia sobre la
poblacion humana, incluido el reasentamiento involuntario. Los estudics de reasentamiento pueden llevarse a cabo
como parte de los estudios del impacto ambiental o en forma paralela a ellos, si bien las conclusiones deben incluirse en la
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ficha ambiental que se presenta al CMA. En la preparacién de la evaluacion se necesitan expertos en ciencias sociales y
hay que dar tiempo y fondos suficientes a los especialistas para que puedan estudiar detalladamente los posibles efectos
sociales. El Banco puede ayudar a los prestatarios a preparar los términos de referencia para la evaluacién del impacto
ambiental.

Generalmente, los preparativos de esta evaluacion entrafian la celebracion de reuniones de trabajo con el organismo
prestatario, el organismo de ejecucidon previsto y las instituciones ambientales que supervisan las evaluaciones de esta
indole. El organismo responsable del reasentamiento debe participar en las reuniones interinstitucionales de trabajo. Los
objetivos de esas reuniones son intercambiar puntos de vista y, de ser necesario, establecer un grupo de trabajo para
coordinar la preparacion de los términos de referencia, examinar las recomendaciones formuladas en la evaluacion del
impacto ambiental y cerciorarse de que se lleven a la practica.

Es preciso consultar a los grupos afectados para asegurar que la evaluacion sea adecuada, ya que el proyecto puede tener
efectos sobre su salud, su seguridad y su bienestar o dar lugar a importantes cambios en su empleo y sus medios de vida
[1]. Los procedimientos y la duracion de las consuitas con la comunidad deben ser objeto de un acuerdo con los
organismos correspondientes y estar basados en una evaluacion realista de las oportunidades y los riesgos. Se trata de
facilitar una participacion activa pero hay que tener cuidado de no generar expectativas ajenas a la realidad ni alentar la
especulacion. Segun los procedimientos para la evaluacion del impacto ambiental “Los beneficiarios directos y el publico en
general (grupos ambientales locales, por ejemplo) deben participar de manera oficial y verificable en la preparacion de los
términos de referencia”. Procedimientos para clasificar y evaluar los impactos ambientales en proyectos del Banco,
Washington, D.C., Banco Interamericano de Desarrollo, 1990.

Debe resumir la informacion disponible sobre la poblacién afectada y los posibies efectos del proyecto. Debe resefar los
planes de reasentamiento propuestos e incluir recomendaciones para los estudios de base y la preparacion del plan
detallado de reasentamiento. Los anexos del Perfil |l deben incluir documentacién de las consultas con las comunidades
afectadas, los términos de referencia de las evaluaciones del impacto ambiental y los estudios de base y los terminos de
referencia en la preparacion del plan de reasentamiento

Para que la orientacion sea adecuada, tal vez sea necesario enviar varias misiones. Las principales tareas relacionadas con
el reasentamiento en esta etapa consisten en supervisar la planificacién y ejecucion de la evaluacion del impacto ambiental
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y los estudios de base y examinar los sitios posibles, los planes de compensacién y las propuestas de programas de
rehabilitacion a fin de llegar a un plan de reasentamiento que sea realista y aceptable. La coordinacion con los estudios de
viabilidad o de disefio que se estén realizando para el proyecto principal es indispensable.

Los estudios de base de la poblacion que ha de ser reasentada y, de ser necesario, de la poblacion de acogida, se
realizaran como parte de la preparacion del proyecto. Los resultados de estos estudios y de las consultas con las
comunidades afectadas seran estudiados por el equipo del proyecto durante la etapa de orientacién y deberan preparar un
proyecto de plan de reasentamiento. El borrador del plan debe estar terminadoe antes de la misién de analisis del proyecto y
debe referirse a todos los elementos esenciales, entre ellos, segun proceda: 1) los criterios de elegibilidad para las opciones
previstas, 2) el conjunto de medidas de compensacion, 3) el programa de rehabilitacion econdmica, 4) el programa de
vivienda y servicios la prestacion de servicios y 5) la estrategia de informacién y consulta con la comunidad.

El prestatario es responsable de la evaluacién del impacto ambiental, de los estudios de base y de la preparacién del plan
de reasentamiento, que puede adjudicar por contrato a empresas consultoras nacionales o internacionales u
organizaciones no gubernamentales competentes. Puede ocurrir que el prestatario necesite asistencia para la gestion de
los estudios, la revision de los resultados, la determinacion de si se necesitan 0 no cambios y la consulta con los grupos
afectados y, en tal caso, quiza sea necesario proporcionarle asistencia técnica a corto o a largo plazo para esas funciones
administrativas. El Banco puede proporcionar asistencia a fin de determinar qué organizaciones no gubernamentales,
consultores o empresas estan cualificadas, para preparar términos de referencia y para encontrar fuentes de financiacion.

La evaluacion del impacto ambiental, el estudio de base y el plan de reasentamiento se pueden financiar con cargo al
Servicio de Preparacion de Proyectos o con un proyecto de cooperacion técnica de corta duracion. Se puede recurrir al
presupuesto interno de diversos departamentos del Banco a fin de contratar consultores para funciones de supervision o
revision. El Banco puede recurrir también a expertos en medio ambiente de diversos organismos donantes bilaterales.
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: ETAPA DEL

cicLopeL | ACTIVIDADES DE PRODUCTO TEMAS

IPROYECTOR REASENTAMIENTO

| Examen de opciones par

; Revisar los posibles evitar 0 minimizar €

: proyectos para verificar si Perfil | reasentamiento, incluida la de n

pueden entrafiar un Informe delejecutar el proyecto

E reasentamiento la evaluacion' Apertura de vias de

: Comenzar lasisocial rapida ‘comunicacion con las

; consultas con las Ficha comunidades afectadas, por

comunidades afectadas ambiental intermediacion de dirigentes

§1. Realizar una Perfil 1| locales, organizaciones  no

[Identificacion |evaluacion social rapida de Términos ‘gubernamentales y medios de

édel proyecto la poblacion afectada de referencia'informacién

% Preparar los términosipara lal Estimacion del numero

i de referencia y planificar lajelaboracion delide personas afectadas, tipos de

i evaluacion del impactojimpacto poblacion, efectos posibles.

ambiental ambiental Identificacion  de  cuestiones

| Preparar los términos Plan del{fundamentales: recursos

de referencia y planificar el
estudio de base

estudio de base

inaturales, tierras, provision de

servicios, rehabilitacion

leconomica, etc.

? Cerciorarse de que haya
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12, Desarrollo
‘del proyecto

!

tiempo y financiamiento|
suficientes para la evaluacion
del

estudios de base, incluidc un

impacto ambiental y los

proceso efectivo de consulta

Misiones

de
orientacién (varias)

Concluir la
evaluacion del impacto
ambiental y los estudios de
base

Preparar el plan
preliminar de
reasentamiento

Preparar el plan
detallado de

reasentamiento

Informes
de misién

Evaluacién
del impacto
ambiental y
estudio de base

Borrador
de plan de
reasentamiento

Supervisién de la
evaluacion del impacto
ambiental y los estudios de base

Identificacion de
cuestiones fundamentales,
definiciones de elegibilidad,
derechos y procedimientos de
consulta

Discusion del plan de
reasentamiento con las

comunidades afectadas

i3. Analisis
i

Estudio de:
1) Necesidad y escala del
reasentamiento

2) Sistema de
compensacion

3) Aspectos
institucionales

4) Sitios de

reasentamiento propuestos
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4,
Negociacidn y
aprobacion

5) Plan de rehabilitacion
economica

6)
consultivos

Mecanismos

7} Efectos ambientales
en el sitio del reasentamiento y
en la poblacion de acogida

8) del
reasentamiento en los grupos

Efecto

mas vulnerables

(Misién de pre analisis) |
Mision de analisis !

5. Ejecucion
del proyecto

1) Fecha limite,
tasacidon de los bienes
afectados

2) Compensacion
3) Provision de sitios
y servicios

4) Traslado, medidas
transitorias
5) Programas de

rehabilitacidon econdmica vy

Informes
sobre la marcha
del proyecto
Informes
de contralores
independientes y
de
de

organismos
solucion
controversias

Informes

Misién{es) de:
negociacion '
Preparacion de los

documentos finales del proyecto |

Plan detallado de
reasentamiento
Resumen

ambiental
Informe del

proyecto

‘Acuerdo de préstamo
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capacitacion
6) Apoyo social vy
fomento de la capacidad de
las organizaciones locales
Procedimientos  de
solucién de controversias
Supervision

de supervision

6. Evaluacion
ex post

Evaluacion del programa
completo, inclusive el
reasentamiento, la
rehabilitacién social y

economica, los efectos en
los grupos de acogida y los
efectos ambientales

Informe
evaluacion

de

La evaluacion  debe
incluir 1a participacion activa de

las personas afectadas,
especialmente los grupos
vulnerables

Acceso a la

documentacion en poder de los
organismos de ejecucion, el
Banco y

otras partes

interesadas
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Actividades fundamentales en el Ciclo del Proyecto
Excel casos practicos en laboratorio de computo
Internet

INGENIERIA DEL PROYECTO

Identificacion de tareas

Cronograma de inversiones

Es un diagrama de Gantt, en el cual se deben considerar los plazos de entrega ofrecidos por los proveedores y debe ser
acorde a los tiempos que se tarde en instalar, echar a andar los equipos, calcular el tiempo adecuado para que la empresa
registre todos sus activos en forma contable. El tiempo ocioso en el que el equipo no se utilice (durante su instalacién) no
se registra, para reducir el pago de impuestos; pero se recomienda ampliamente, elaborar dicho diagrama en un proyecto
de inversion para conocer los tiempos estimados y cuando se lleve a cabo el proyecto, poder comparar contra los tiempos
reales.

INSTRUCTOR. LIC. ROBERTO CORTES BELMONT - 13-
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Mensual Pre- Periodo
operativo
PLANEACION 11213 (4!5:6 (7 (89|10 111 [12
Desarrollo X
Integracion conceptual X
Constitucién de la empresa X
Tramitacion del financiamiento X

IMPLANTACION
Acondicicnamiento del local XX
Recepcion e instalacién del equipo X | X
Recepcion e instalacion de servicios XX
Recepcidn e instalacién de mob. y XX
equipo
Recepcion de unidades de transporte X
Pruebas, puesta en marcha vy X X

Operacion v Almacenamiento

Transporte Inspeccion

) Demora C) Operacidén combinada

Cursograma analitico: Es una técnica mas avanzada que las anteriores, pues presentan una informacién, que incluye la
actividad, el tiempo empleado, la distancia recorrida, el tipo de accién efectuada y un espacio para anotar observaciones.

Tareas

O

INSTRUCTOR" LIC ROBERTC CORTES BELMONT - 14 -
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Integracion total: Este objetivo consiste basicamente en integrar todos los factores que afectan a la distribucion, para
obtener una visién general y posteriormente la importancia relativa de cada factor.

Minima distancia de recorrido: Una vez que ya tenemos nuestra vision general, se trata de reducir el manejo de
materiales, utilizando el mejor flujo.

Utilizacién del espacio clbico: Este objetivo se refiere a que muchas organizaciones utilizan, solamente el espacio de
dos dimensiones, dejando asi, de utilizar el espacio vertical, es muy importante hacer uso de este espacio ya que se esta
dando un sin fin de ganancia para la empresa, ya que en lugar de pagar por un lugar tan grande, se puede pagar menos
por un lugar pequefo teniendo todo el material, espacio y equipo perfectamente bien distribuido.

Seguridad y bienestar para la comunidad: Aunque, un sin fin de nimero de empresas deja de llevarlo acabo, es uno de
los factores mas importantes dentro de la distribucion.

Flexibilidad: Debemos de prever obteniendo una distribucion que pueda reajustarse faciimente a los cambios que exija el
medio y cambiar este proceso de la manera mas economica.

Factores que determinan la adquisicion de equipo y recursos necesarios

Para tomar la decision de adquirir algun equipo 0 maquinaria para nuestra organizacion o empresa primeramente se deben
de tomar en cuenta una serie de factores que afectan la eleccion tales como:

¢ Proveedor

* Precio

¢ Dimensiones
» Capacidad

¢ Flexibilidad

Mano de obra necesaria
Costo de mantenimiento
Consumo de energia eléctrica
Infraestructura necesaria
Equipos auxiliares

» Costo de fletes y seguros

INSTRUCTOR: LIC. ROBERTO CORTES BELMONT - 15 -
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» Costo de instalacion
s Existencia de refacciones en el pais

Tipos de proceso
Como ya se menciono anteriormente, cualquiera que sea la manera en gque esta hecha la distribucion de la planta, afecta el
manejo de los materiales, utilizacion del equipo, los niveles de inventario, productividad de los trabajadores entre otros.

El tipo de distribucion esta determinado por:
Tipo de producto: Bien o servicio, el disefio del producto y estandares de calidad.

Tipo de proceso productivo: Tecnologia empleada y tipos de materiales que se requieren.

El volumen de produccién: Tipo continuo y alto volumen, producido o intermitente y bajo volumen de produccion.

Tipos basicos de distribucién:
Distribucion por proceso: Agrupa a las personas y al equipo que realizan funciones similares. Hacen trabajos rutinarios en
bajos volumenes de produccion.

Distribucién por producto: Agrupa a los trabajadores y al equipo de acuerdo con la secuencia de operaciones realizadas
sobre el producto o usuario.

Distribucion por componente fijo: La mano de obra, materiales y equipo acuden al sitio de trabajo, como en la construccion
de un edificio o un barco.

Modelos de proyectos

los proyectos en gran escala por una sola vez han existido desde tiempos antiguos; este hecho lo atestigua la construccion
de las piramides de Egipto y los acueductos de Roma. Pero sdlo desde hace poco se han analizado por parte de los
investigadores operacicnales los problemas gerenciales asociados con dichos proyectos.

Casi al mismo tiempo, la Compaiiia DuPont, junto con la Division UNIVAC de la Remington Rand, desarrollé el método de
la ruta critica (CPM) para controlar el mantenimiento de proyectos de plantas quimicas de DuPont. E! CPM es idéntico al
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PERT en concepto y metodologia. La diferencia principal entre ellos es simplemente el metodo por medio del cual se
realizan estimados de tiempo para las actividades del proyecto. Con CPM, los tiempos de las actividades son
deterministicos. Con PERT, los tiempos de las actividades son probabilisticos o estocasticos.

El PERT/CPM fue disefiado para proporcicnar diversos elementos utiles de informaciéon para los administradores del
proyecto. Primero, el PERT/CPM expone la "ruta critica" de un proyecto. Estas son las actividades que limitan la duracidn
del proyecto. En otras palabras, para lograr que el proyecto se realice pronto, las actividades de la ruta critica deben
realizarse pronto. Por otra parte, si una actividad de la ruta critica se retarda, el proyecto como un todo se retarda en la
misma cantidad. Las actividades que no estan en la ruta critica tienen una cierta cantidad de holgura; esto es, pueden
empezarse mas tarde, y permitir que el proyecto como un todo se mantenga en programa. El PERT/CPM identifica estas
actividades y la cantidad de tiempo disponible para retardos.

El PERT/CPM también considera los recursos necesarios para completar las actividades. En muchos proyectos, las
limitaciones en mano de obra y equipos hacen que la programacion sea dificil. El PERT/CPM identifica los instantes del
proyecto en que estas restricciones causaran problemas y de acuerdo a la flexibilidad permitida por los tiempos de holgura
de las actividades no criticas, permite que el gerente manipule ciertas actividades para aliviar estos problemas.

Finalmente, el PERT/CPM proporciona una herramienta para controlar y monitorear el progreso del proyecto. Cada
actividad tiene su propio papel en éste y su importancia en la terminacién del proyecto se manifiesta inmediatamente para
el director del mismo. Las actividades de la ruta critica, permiten por consiguiente, recibir la mayor parte de la atencion,
debido a que la terminacidén del proyecto, depende fuertemente de ellas. Las actividades no criticas se manipularan y
remplazaran en respuesta a la disponibilidad de recursos.

CONTENIDO: EI diagrama de Gantt consiste en una representacion grafica sobre dos ejes; en el vertical se disponen las
tareas del proyecto y en el horizontal se representa el tiempo.

Caracteristicas

Cada actividad se representa mediante un bloque rectangular cuya longitud indica su duracion; la altura carece de

significado.
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La posicién de cada bloque en el diagrama indica los instantes de inicio y finalizacion de las tareas a que

corresponden. -

Los blogues correspondientes a tareas del camino critico acostumbran a rellenarse en otro color (en el caso del

ejemplo, en rojo).
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Pt | Dueetin R
2 ¢

B |A 3
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Metodo constructivo

Para construir un diagrama de Gantt se han de seguir los siguientes pasos:

Dibujar los ejes horizontal y vertical
Escribir los nombres de las tareas sobre el eje vertical.

En primer lugar se dibujan los bloques correspondientes a las tareas que no tienen predecesoras. Se sitian de manera

que el lado izquierdo de los blogues coincida con el instante cero del proyecto (su inicio).

A continuacion, se dibujan el blogue correspondiente a las tareas que solo dependen de las tareas ya introducidas en el

diagrama. Se repite este punto hasta haber dibujado todas las tareas. En este proceso se han de tener en cuenta las

consideraciones siguientes:

Las dependencias fin-inicio se representan alineando el final del bloque de la tarea predecesora con
el inicio del bloque de la tarea dependiente.

Las dependencias final-finales se representan alineando los finales de los bloques de las tareas predecesora y
dependiente.
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» Las dependencias inicio-inicio se representan alineando los inicios de los bloques de las tareas predecesora y

dependiente.
[ B ]

« Los retardos se representan desplazando la tarea dependiente hacia la derecha en el caso de retardos positivos

y hacia la izquierda en el caso de retardos negativos.

[ a1

Calculos

El diagrama de Gantt es un diagrama representativo, que permite visualizar facilmente la distribucion temporal del
proyecto, pero es poco adecuado para la realizacion de calculos.

Por la forma en que se construye, muestra directamente los inicios y finales minimos de cada tarea.
Ejemplo Construccion

Finalmente, una vez realizados los calculos del proyecto utilizando un sistema adecuado, como el diagrama PERT o el Roy,
resulta conveniente destacar con un color distinto las tareas con margen total 0, para poder identificar con facilidad los

caminos criticos.
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VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS GRAFICOS DE GANTT.

La ventaja principal del grafico de Gantt radica en que su trazado requiere un nivel minimo de planificacién, es decir, es

necesario que haya un plan que ha de representarse en forma de grafico.

Los graficos de Gantt se revelan muy eficaces en las etapas iniciales de la planificacion. Sin embargo, después de
iniciada la ejecucién de la actividad y cuando comienza a efectuarse modificaciones, el grafico tiende a volverse confuso.
Por eso se utiliza mucho la representacion grafica del plan, en tanto que los ajustes (replanificacion) requieren por lo

general de la formulacion de un nuevo grafico. Para superar esa deficiencia se crearon dispositivos mecanicos, tales
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como cuadros magnéticos, fichas, cuerdas, etc., que permite una mayor flexibilidad en las actualizaciones. Aun en
términos de planificacién, existe todavia una limitacion bastante grande en lo que se refiere a la representacion de planes
de cierta complejidad. El Grafico de Gantt no ofrece condiciones para el analisis de opciones, ni toma en cuenta factores
como el costo. Es fundamentalmente una técnica de pruebas y errores. No permite, tampoco, la visualizaciéon de la

relaciéon entre las actividades cuando el numero de éstas es grande.

En resumen, para la planificacién de actividades relativamente simples, el grafico de Gantt representa un instrumento de
bajo costo y extrema simplicidad en su utilizacién. Para proyectos complejos, sus limitaciones son bastantes serias, y
fueron éstas las que llevaron a ensayos que dieron como resultado el desarrollo del CPM, el PERT y otras técnicas
conexas. Estas técnicas introdujeron nuevos conceptos que, asociados mas tarde a los de los graficos de Gantt, dieron

origen a las denominadas “redes-cronogramas”.
Grafico de Gantt para seguir la marcha de las actividades:

En este tipo de grafico se usa el eje vertical para representar actividades, en tanto que los recursos aplicados a cada uno
indican, por medio de claves, sobre la linea que representan la duracidén de la actividad. Consiste, por lo tanto, en una
inversion del caso anterior. El eje horizontal permanece como registro de escala de tiempo.

Grafico de Gantt para el control de la carga de trabajo:

Este grafico es semejante al de la distribucién de actividad que tiene por objeto proporcionar el administrador una posicion
de carga total de trabajo aplicada a cada recurso. Indica el periodo durante el cual el recurso estara disponible para el
trabajo (representado por una linea fina) y la carga total de trabajo asignada a este recurso (representado por una linea
gruesa).

Técnicas de Programacion

Las técnicas de planificacion se ocupan de estructurar las tareas a realizar dentro del proyecto, definiendo {a duracién y el

orden de ejecucion de las mismas, mientras que las técnicas de programacion tratan de ordenar las actividades de forma
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que se puedan identificar las relaciones temporales logicas entre ellas, determinando el calendario o los instantes de tiempo
en que debe realizarse cada una. La programacion debe ser coherente con los objetivos perseguidos y respetar las

restricciones existentes (recursos, costes, cargas de trabajo, etc...).

La programacion consiste por lo tanto en fijar, de modo aproximado, los instantes de inicio y terminacién de cada actividad.

Algunas actividades pueden tener holgura y otras son las actividades criticas (fijas en el tiempo).

PASOS:

Construir un diagrama de tiempos (instantes de comienzo y holgura de las actividades).

Establecer los tiempos de cada actividad.

Analizar los costes del proyecto y ajustar ias holguras (proyecto de coste minimo).

RESULTADOS:

Disponer de un diagrama de tiempos

Conocer actividades criticas y determinar la necesidad de recursos.

Para comenzar la programacion, se ha de partir de los siguientes datos:

« diagrama de red del proyecto (PDM, ADM. ..};
« estimacion de duracion de actividades;

» recursos asignados a las actividades;

« calendarios de recursos para actividades;

« limitaciones, como fechas fijas para resultados o fases del proyecto.
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Segln los resultados que deseemos conocer, podemos hacer uso de unas determinadas herramientas o de otras. En el

siguiente cuadro se muestran todas ellas, que pasamos a comentar a continuacion:

l':.',:,\{:"‘ I_.r\ I]?-.\.ig'(..)l{‘-\ ia
MO Y
z L
el N izt de Torens Grafico de Faraz {Goanng
N Fr R - - .
’;; 7~ b Pt de Higos Cratico de Phios
-
5= . k
T = E'M:":'r:%ﬂllm. fh"fw.‘! . e rimst dle tlempos con
= = - "R EiBventos-ncin s los de mtaerdepersiancin
; = ik DR Cacuvadidd-nomlod T'”H:“ h":' l' R
- < ADBRM LACtviksd-1Tesha) Entre lareds
ESCALA TEMPORAL Si - DEPENDENCIAS NO

Diagrama de Gantt

El diagrama de Gantt es un diagramas de barras desarrollado durante la | Guerra Mundial. En él se muestran las fechas de
comienzo y finalizacién de las actividades y las duraciones estimadas, como se dijo anteriormente, pero no aparecen

dependencias.

El grafico de Gantt es |la forma habitual de presentar el plan de ejecucion de un proyecto, recogiendo en las filas la relacion
de actividades a realizar y en las columnas la escala de tiempos que estamos manejando, mientras la duracién y situacién

en el tiempo de cada actividad se representa mediante una linea dibujada en el lugar correspondiente

INSTRUCTOR: LIC ROBERTO CORTES BELMONT - 24 -



Ut CURSOS It TUCIONALES T TF
"ADMINISTRACION 1. ROYECTOS PUBLICOS™

La utilidad de un grafico de este tipo es mayor cuando se afaden los recursos y su grado de disponibilidad en los
momentos oportunos. Como ventajas tendriamos la facilidad de construccién y comprension, y el mantenimiento de la

informacién global del proyecto. Y como desventajas, Grafica de hitos

Un hito es un evento claramente verificable por otra persona y que requiere verificacién antes de poder proseguir con la
gjecucion del proyecto. Por ejemplo, la obtencién y formalizacién de los requisitos de usuario constituye un hito en la

realizacion de un proyecto de ingenieria software.

La utilidad de los hitos se basa en la buena seleccion de los mismos. Pero al igual que los diagramas de GANTT, la

programacion con hitos no aporta o refleja informacioén acerca de la interdependencia entre tareas o actividades.

ESCALA TEMPORAL NO - DEPENDENCIAS S/

Un diagrama de red es cualquiera de las representaciones que vinculan las actividades y los eventos de un proyecto entre
si para reflejar las interdependencias entre las mismas. Una actividad o evento puede presentar interdependencias con

actividades o eventos sucesores, predecesores, o0 en paralelo. Los mas | importantes son:

PERT (Program Evaluation and Review s EVENTO .

Technique) x 4

Con un diagrama PERT se obtiene un conocimiento preciso de la secuencia necesaria, o planificada para la ejecucion de

cada actividad y utilizacion de diagramas de red.

Se trata de un métodc muy orientado al plazo de ejecucién, con poca consideracién hacia al coste. Se suponen tres
duraciones para cada suceso, la ocptimista a, la pesimista b y la normal m; suponiendc una distribucidn beta, la duracion

mas probable:t=(a+4m+b)/6.
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Generalmente se denominan técnicas PERT al conjunto de modelos abstractos para la programacion y analisis de
proyectos de ingenieria. Estas técnicas nos ayudan a programar un proyecto con el coste minimo y la duracién mas

adecuada. Estan especialmente difundidas el PERT y el CPM.
Aplicacion de las técnicas PERT:

« Determinar las actividades necesarias y cuando lo son.

» Buscar el plazo minimo de ejecucion del proyecto.

« Buscar las ligaduras temporales entre actividades del proyecto.

« Identificar las actividades criticas, es decir, aquellas cuyo retrasc en la ejecucion supone un retraso del proyecto
completo.

» Identificar el camino critico, que es aquel formado por la secuencia de actividades criticas del proyecto.

« Detectar y cuantificar las holguras de las actividades no criticas, es decir, el tiempo que pueden retrasarse {(en su
cemienzo o finalizacién) sin que el proyecto se vea retrasado por ello.

« Sise esta fuera de tiempo durante la ejecucién del proyecto, sefiala las actividades que hay que forzar.

« Nos da un proyecto de coste minimo.

PDM (Precedence Diagramming Method) et L ACTIVIDAD  ———

Se basa en la utilizacion de una red en la que figuran las actividades en los nodos y los arcos representan demoras de
tiempo entre los puntos (comienzo o fin de nodo) que unen, a la vez que muestran las dependencias. Permiten reflejar

distintas relaciones de precedencia entre tareas.
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Entre las ventajas encontramos que el método PDM tiene
mas flexibilidad que el método PERT - ADM para la
modelizacidon de grandes proyectos, la representacion
grafica es mas sencilla y no hay actividades virtuales.

ADM {Arrow Diagramming Method)

RELACIONES DE PRECEDENCIA

;Relagnon FINAL-COMIENZO -
R acion COMIENZO FINAL
Rela01on FINAL FiNAL

«««««

Relac;on COMIENZO COMIENZO ‘“ “Tf

L N S . AN UL . S eSS - L. |

. ACTIVIDAD
'\.

™
v R

Esta orientada a las actividades, y se aplica en la industria de la construccion, en la que de forma habitual el tiempo de cada

actividad es muy controlable. Las actividades se representan con flechas que se conectan con nodos para mostrar las

dependencias.

- Camignze ',

m’o

1
-_'o

Grafico PDM. Esta técnica también se denomina “actividad sobre nodo
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Grafico ADM. Esta técnica también se denomina “actividad sol
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METODO DEL CAMINO CRITICO CPM
Camino critico

El camino critico en un proyecto es la sucesion de actividades que dan lugar al maximo tiempo acumulativo. Determina el
tiempo mas corto que podemos tardar en hacer el proyecto si se dispone de todos los recursos necesarios. Es necesario

conocer la duracién de las actividades.
Este concepto es utilizado por dos métodos:

Método del tiempo estimado (CPM) La duracién de una actividad es la mas probable de duracion. Tiempo que se

emplearia en condiciones normales {m). Situacion determinista.

Método del tiempo esperado (PERT) Determinacién probabilistica de los tiempos esperados (Te), en funcion de los

siguientes tiempos:

o) Duracién mas corta (a)

0 Duracidén mas larga (b)

0 Duracidon mas probable (m) (el mismo que en CPM)
T N, e T e e s o R T B e e YAt ks
. - Duracion esperada:; Te=(a+4m+b)/6 - s A

. N . N : . E
e e r m e e MRt o A Kt s bbb A & o e o, raim g 5, e mme 3 wh wea e SRmms s ma m v e o seon miedh oa ookt rmim s ittt &7 aim | m\ pin A - “n e e et —
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Holguras

La holgura de una actividad es el margen suplementario de tiempo que tenemos para determinar esa actividad. Las

actividades criticas no tiene holgura.

Margen suplementareo de teempo de esa actividad sin jque-se-altere el Ml
nlnguna actlwdad crltlca P S A S T ;

precedentes term;naran lo mas tarde p05|ble y ias actl\ndades postenor
empezaran lo antes p03|ble ;;{’ L RIS N L P

RS S S FO A - H ERE RS Wl NN S AN Fe

Actividades criticas

Una actividad es critica cuando no se puede cambiar sus instantes de comienzo y finalizacién sin modificar la duracién total

del proyecto. La concatenacion de actividades criticas es el camino critico.

En una actividad critica la fecha "early” coincide con la mas tardia de comienzo, y la fecha mas temprana de finalizacion

coincide con la fecha "last’de la actividad. La holgura total es 0.
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PROGRAMACION CON RECURSOS LIMITADOS Y PROGRAMACION CON COSTE MiNIMO.
Programacion con recursos limitados

Hasta ahora sélo se ha tenido en cuenta el andlisis de relaciones temporales entre las actividades del proyecto. Pero
ademas, hay que tener en cuenta los recursos, su consumo y sus limitaciones. El proceso, por lo tanto, ante la

programacion seria el siguiente:

« Programacion de duracion minima sin tener en cuenta los recursos.
» Se estudia si moviendo las actividades no criticas dentro del margen gque representan sus holguras, se puede
conseguir el objetivo perseguido en relacién con los recursos.

« Si no es posible, aplicar alguna de las técnicas para programar bajo limitacion de recursos.

Minimizaciéon de costes

Se trata de ajustar las holguras de las actividades, con |la premisa de que la duracién total esté prefijada por las actividades

criticas. Hay costes que disminuyen con el tiempo (costes directos) y costes que aumentan con el tiempo (costes

indirectos). Existen dos métodos:
Hacer variaciones en el grafo hacer actividades en paralelo, con 1o que se reducen los costes.

Variar los recursos asignados: los costes que representan las actividades son. costes directos, si se consigue

alargarlas, se reducen sus costes.
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Proceso de mmlmlzacmn de costes

|Fase 1Est|ma0|on de;_;;,_ilo‘éf

iFase B -2 Determmac;on zde

de duramon \ ~cada act|V|d d!
pend|ente ~.de. . cjo‘sfé}"‘, para; cada _' ‘actividad’

: Ilmltes

iFase. . 3Alargam|ento de todas Ias tareas no critlcas que tengan pe ente de coste negatwa*
*Fase'-mi | ;as posubles en eI camirio
!Cl’ltICO . U P 3 e NIRRT SR :
!Fase* i B Tantear aiargando y acortando actnndades cntlcas hasta que as‘é pendlentes posmvaswy“
1negatlvas resultantes sean |guaies -1:;; ST RN

o & e et sk 3 S b5 e ki - z et = R,

Ejemplo: Aplicacion P.E.R.T.

Programacioén por camino critico.

Un proyecto es un conjunto de tareas relacionadas entre si. Cada tarea tiene algin tipo de prioridad respecto de otra. Es

decir existe antecedencia y consecuencia entre las tareas.

Supongamos el siguiente proyecto:

Se debe tender una linea telefénica a lo largo de una ruta. Para esto se debe:
a) hacer agujeros,
b) elegir postes y finalmente

C) tender la linea.
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Con fines operativos dividimos a la ruta en dos sectores (1 y 2). Tenemos un equipo capaz de cavar, otro de postear y otro

de tender la linea.

El esquema de prioridades es el que sigue:

At < A2

) ¥

P P2

Y ¥

T > T2
Donde:

A1 : Agujereado del sector 1
A2 : Agujereado del sector 2
P1 : Posteado del sector 1
P2 : Posteado del sector 2
T1 : Tendido del sector 1

T2 : Tendido del sector 2

Asegurese de haber comprendido el esquema.
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Realizaremos una red, con los conocimientos que tenemos sobre grafos, con la siguiente convencion: Las tareas seran

simbolizadas por medio de arcos y los sucesos por medio de nodos. Los sucesos denotan el comienzo y la finalizacién de
cada tarea.

Note que cada nodo tiene un nombre n

O

Luego nombrar a la tarea AB es lo mismo que referirse a la tarea A1.

Una tarea como la CE recibe el nombre de Ficticia (dado que no es real) y se necesita para mostrar la légica del proyecto.

Halle el error en el diagrama que sigue:

Exprese que indica cada uno de estos nodos.{ninguno indica menos de dos sucesos)

Trate de mostrar este mismo proyecto mediante otra graficas. En todos los casos verifique que se cumpla la légica del

mismo.
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Fecha temprana
dm
__/

Colocamos las duraciones de cada tarea sobre los arcos correspondientes. Comenzamos e! proyecto en el dia 0.
Comenzamos la tarea AB el dia 0. En los ejemplos dados aqui supondremos siempre que la duracion esta expresada en

dias.

¢ Cual es la fecha mas temprana que puedo estar en el suceso B, para comenzar con BC y BE?
(El suceso B indica la finalizacién de AB, el comienzo de BC y el comienzo de BE)

Obviamente el dia 2, que es el tiempo que tardamos en hacer AB.

La situacién queda representada asi:

S

¢ Cual es la fecha mas temprana que puedo estar en el suceso C, para comenzar CD?

(El suceso C indica |a finalizacion de BC, el comienzo de CD y el comienzo de ED).

Obviamente el dia 5, gue es el tiempo que tardamos en hacer BC, mas lo que tardamos estaren B (3 +2=5).
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La situacidon queda representada asi:

©

¢ Cual es la fecha mas temprana que puedo estar en el suceso E, para comenzar ED?

(El suceso E indica la finalizacidn de.......... .yde........ el comienzo de......... ).

Debemos decidir entre 5 y 6 .Determinamos que la fecha mas temprana para comenzar ED es 6.

La situacién queda representada asi:

E-O-GC-0C

¢ Cudl es la fecha mas temprana que puedo estar en el suceso D, para comenzar con DF?

Deduzcalo convenientemente.
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La situacion queda representada asi:

~ /

¢ En que fecha llegamos al suceso F, terminando el proyecto y la tarea DF ?
Deduzcalo convenientemente.

La situacion queda representada asi:

-
eh
L/

“\\%

Nuestro proyecto se puede realizar en 15 dias. El menor tiempo que necesitamos para realizar el proyecto es de 15 dias.

Fecha tardia

2
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La ultima fecha que tenemos para finalizar la tarea DF ( y el proyecto ) es el dia 15.
[0} 2 @h q%@h s qm
O— OO0
\ %
X s/
_/
¢, Cual es la fecha tardia para comenzar con fa tarea DF ? 9. (15-4 = 9).

Supongamos que la comienzo el dia 12. Entonces : 12 (suceso D) mas 4 (duracién DF) hace que e proyecto termine el dia

16, es decir un dia mas tarde.

N

\&

Apligue el mismo criterio para comenzar con la tarea ED.

. 7
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;,Cual es la fecha tardia para el suceso C 7 Debemos elegirentre (11-2=9)y

( 6 - 0 = 6).Recuerde que la duracién de una tarea ficticia es 0 (no existe como tarea real).

S

Aplique el mismo criterio para hallar la FT de las tareas BC y BE.

“ 4

Determine la fecha tardia del suceso A.

4.0 2\-@3'-.2'4-
0 : 1/ 13/
- . \
a6y

=
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Analicemos las fechas de la tarea CD

ftc: 5

FTC:6

ftf . 11

FTF : 11

Analice las tareas restantes con este mismo criterio
Sucesos criticos

Un suceso critico es aquel cuyas ft y Ft son iguales.

OO~ -O—€

Tareas criticas

Son aquellas cuya duracion es igual a la diferencia entre los sucesos criticos que la determinan.

Se encuentra entonces el camino critico. (Subgrafo critico)
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Estas son las tareas que hacen que el proyecto dure 15 dias.

Luego si se incrementa la duracion de alguna de estas tareas, se incrementara la duracion del proyecto.

Hasta ahora calculamos tiempos del proyecto. Note gue la longitud de los arcos no es proporcional a la duracion de a tarea.
Esta proporcion se puede mostrar en el diagrama calendario.

Se construye de la siguiente manera: primero se colocan los sucesos criticos en su fecha correspondiente e

inmediatamente se grafican las tareas criticas.

Luego se colocan los otros nodos. En este caso colocamos el nodo C en su ft. El que sigue se denomina Diagrama

calendario de ft.

i~ O
b 20
£
=]
o
-
=)
]
i

Note el margen de la tarea CD (linea punteada). Indica la cantidad de dias que podemos atrasarnos en esa tarea sin

atrasar el proyecto.
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El que sigue es el Diagrama calendario de FT.

0 2 4 6 g 10 12 14
1 |
B ’!\ # 3

El esquema que sigue se denomina Diagrama de Gantt de ft, con prioridad de Camino Critico.

s 2 4 é 3 10 12 14
[ |l
A-B
B-£
£E-D
b-f
- 5
8¢ 0

&0 e

El esquema que sigue se denomina Diagrama de Gantt de ft, con prioridad de fechas

c-0 {7/ &

O-F
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El esquema que sigue se denomina Diagrama de Gantt de FT, con prioridad de fechas.

RARRTTEIIT,
Bt /
Rh '

Note que en estos esquemas no aparece la tarea ficticia.

Hasta aqui se ha visto el algoritmo que permite calcular las fechas para cada tarea y al asignar estas duraciones se habld

de "tiempo" en forma general.

Sucede, que en particular existen tres tipos de tiempos, que se obtienen en base a la experiencia anterior sobre cada tipo
de tarea. Son:
To: Tiempo 6ptimo
Es la menor duracién histérica de esa tarea.
Tm: Tiempo modal
Es la duracién de mayor frecuencia historica de esa tarea.
T2 Tiempo pésimo

Es la mayor duracion histérica de esa tarea.
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Creacion de un diagrama de Gantt en Excel

La forma mas facit de crear un diagrama de Gantt es utilizar Microsoft Project en lugar de Microsoft Excel. Project es una
programa para planear tareas que facilita el seguimiento de las escalas de tiempo de los proyectos y 1a generacion de los
graficos correspondientes. Excel no contiene un formato de diagrama de Gantt integrado, pero puede crear un diagrama de

Gantt en Excel personalizando un tipo de grafico de barras apiladas.

En este articulo se muestra cémo crear un diagrama de Gantt como el que aparece a continuacion.

H O N L
WSROI L S MNooeN L R s PR TR,
M) \) LT R It o 3 MWoRT oF O
A A R A T i A KA P PR
R A A R U IR MR SR

4

Tarea

| Tarea 2

Tarea 3

l a Taread

] Tareas

~ 1. Escriba los datos de ejemplo

1. Abra una nueva hoja de calculo en Excel y escriba los siguientes valores en las celdas A1 a D6:
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LA B c D

§1 { Fecha de comienzo, Finalizadag Restante
;_ . ‘ . . I

2 |Tarea 1 101.08.00 205 110

K i :
13|Tarea 2{15.10.00 200 120
gi4iTarea 3 1!15.12.00 140 200
'5|Tarea 4 |06.02.01 la4 1345
|6|Tarea 5/06.05.01 0 1380

2. Nota Los valores en las columnas C y D (Finalizada y Restante) representan nimeros de dias.
3. Seleccione la celda B2 y apliquele el formato de fecha que desee utilizar para el grafico haciendo clic en Celdas en
el menu Formato y, a continuacion, haciendo clic en la ficha Nimero. Haga clic en Fecha en la lista Categoria y

seleccione el formato que desee utilizar en la lista Tipo.
« 2. Cree un gréfico de barras apiladas

1. Seleccione las celdas A1:D6 y haga clic en Asistente para graficos.
2. En el paso 1, haga clic en Barras en Tipo de grafico y, a continuacién, elija el subtipo Barra apilada (puede ver el
nombre de cada subtipo de grafico en la parte inferior del cuadro de dialego).

3. Haga clic en Siguiente, Siguiente y, a continuacién, en Finalizar.

INSTRUCTOR: LIC. ROBERTQO CORTES BELMONT - 44 -



ALY CURSOS I "TUCIONALES “CHI
"ADMINISTRACION o /ROYECTOS PUBLICOS™

+ 3. Haga que el grafico tenga el aspecto de un diagrama de Gantt

1. Haga doble clic en la primera serie del grafico. Esta es |la serie para Fecha de inicio. Si estan configurados los
colores predeterminados en Excel 2002, esta serie es azul.

2. En la ficha Tramas del cuadro de dialogo Formato de serie de datos, haga clic en Ninguno para Borde y en
Ninguna para Area y, a continuacion, elija Aceptar.

3. Haga doble clic en el eje de categorias {X), que en un graficc de barras corresponde al eje vertical. (En un grafico de
barras, los gjes tradicionales X e Y estan invertidos). Haga doble clic en la ficha Escala y, a continuacién, active la
casilla de verificacidn Categorias en orden inverso.

4. Haga clic en la ficha Fuente, elija 8 en Tamafio y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Haga doble clic en el eje de valores (Y), que en un grafico de barras corresponde al eje horizontal. Después de
completar el ultimo paso, este eje debe estar situado en la parte superior del area de trazado del grafico. Haga clic

en la ficha Escala y escriba los siguientes valores en los cuadros correspondientes:
Minimo: 36739

Maximo: 37441

Unidad mayor: 61

Unidad menor: 1

Estos valores son nimeros de serie que representan las fechas que se utilizaran para el eje de valores (Y). El valor
.minimo 36739 representa la fecha 1 de agosto de 2000. El valor maximo 37441 representa la fecha 4 de julio de

2002. La unidad mayor de 61 representa unos dos meses, mientras que la unidad menor representa un dia. Para ver
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el numero de serie de una fecha, escriba la fecha en una celda y, a continuacion, aplique el formato a esa celda con

el formato de nimero General .
6. Asimismo, en la ficha Escala, active la casilla de verificacion Eje de categorias (X) cruza en maximo valor.

7. Haga clic en la ficha Alineacion y, en Orientacion, escriba 45 en el cuadro grados.

8. Haga clic en la ficha Fuente y en Estilo elija Negrita. En Tamaifio, haga clic en 8 y, a continuacion, en Aceptar.

9. Haga clic con el botéon secundario del mouse (ratén) en la leyenda y, a continuacién, haga clic en Formato de
leyenda en el menl contextual. Haga clic en la ficha Ubicacion y elija Abajo.

10.Dentro de la leyenda, haga clic en Fecha de inicio para seleccionarla y, a continuacion, presione SUPRIMIR.

Después de completar los pasos anteriores, deberia tener un grafico de aspecto similar al del ejemplo. Puede tener que
cambiar el tamafno del grafico con el mouse (ratdon) para ver todos los rétulos existentes en el grafico. Puede agregar

formato adicional segun sea necesario.

Microsoft Project, una aplicacion de Microsoft que nos ayuda a crear planes de proyectos, comunicarios a otros usuarios
y adaptarnos a los cambios a medida que éstos se van produciendo. Es un sistema de planificacién de proyectos versatil y

facil de utilizar.

Controles de visualizacion en Project

La visualizacidon de un proyecto se controla dentro de Project asi:
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Vistas

Una vista es la forma como Project muestra el proyecto en la pantalla, y por defecto (cuando el programa inicia su trabajo)
es la denominada Gantt Chart o Diagrama de Gantt, que coloca a la izquierda de la pantalla la Tabla de Actividades y a la

derecha el diagrama de Gantt.

Para cambiar la forma en que se visualiza el proyecto se escoge la opcion Ver— Vista , y alli pueden escogerse vistas

predefinidas como Calendario, Diagrama de Ganft, Diagrama de Pert, Gantt de Seguimiento, Gréfica de Recursos, Tabla

de Recursos y Tahla de Uso de Recursos.

El programa trae otro conjunto de Vistas que pueden ponerse en uso mediante Ver - Mas Vistas..., que activa un cuadro

de dialogo donde pueden escogerse otras muchas vistas mostradas en la lista de escogencia.
Tablas

Las tablas controlan lo que Project muestra como columnas en sus despliegues tabulares y, al igual que las vistas, se

pueden poner en uso en cualquier momento.

Use la opcién Ver — Tablas para activar un sub menu donde aparecen las tablas disponibles, cuyo contenido variara

dependiendo del elemento-que se esté visualizdndose en pantalla (Tarea o Recurso). La ultima opcion del sub menu es

Mas Tablas..., que llama un cuadro de dialogo similar al de Vistas donde se pueden escoger otras tablas que trae

predefinidas el programa.

Controles adicionales de visualizacién
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Control de la escala de tiempo

El tamafo de la escala de tiempo en el diagrama de Gantt se controla con los iconos de Zoom mostradas en la barra de
herramientas, pero la presentacion de la escala puede modificarse colocando el puntero del mouse en cualquier punto

sobre la escala de tiempo y haciendo dobie clic para que aparezca el siguiente cuadro de control:

Escatatemporal

_

T LR W ST SRR W v I

5 . Escafa temporal ] andomhhor&b . ] K -
Tieem ey w ik AR Q) VS 3 o B L DT e e St T T, T B T T T
B e N i P R I 1,
§ - Principal =~ g . : Ty pecundari el = T
o vnsates: | =] rtervao: [+ =) rigode: [Ciss” =y wotervalo: [7 2
i; ';‘thueta IEMD ;:J £hqueta |1 j ;
:)Siki N o et e g e ««n..w?':v-w ror gama s«,g. 147 m;y . B T i AR e . “xﬁg
. A&ncaciﬁn:lCentx_tL ,m___i], P‘.S&arm&; i Aincm [Ccrtro __I f_icwadorcsg ;
POk L, AT e S i
e gk it e T
olm .- | junia © - | pdio [ agnstn [ geptiernhre |  octubre . | noviembrej;|.
{8 (52 Y ENEA I BN SRR E R t16;°3|:au§3 Ti3F20[37 (@ [1iT8[%]1 [ & [15] %
z’?

“hik

Zz%,:“‘-":' > B e M T T, Ty M e R enT T e e R e T

T TN s D T D R (O P Y- S

;f*‘ Ampar: |116 % '?:Saparadm_deescefes Lt AR | - Brepeat’ I_: Lancd&f l
N oL T 2 # R -

Tanto para la escala mayor como para la menor se pueden definir.

+ lLas Unidades (meses, dias, etc.).
« La Etiqueta (titulo) que debe aparecer en el encabezado.
« Alineacién derecha, centrado o izquierda

+« Presencia o no de lineas de divisidon

Para el conjunto se determina el tamano total de la escala (en porcentaje) y si se desea o0 no division entre las dos escalas.

—nt
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Disefio para el Gantt

Esta opcidn controla la presentacion de las flechas que definen la dependencia entre dos tareas dentro del diagrama de

Gantt y otros parametros de presentacion. Estando en la vista de Diagrama de Gantt, se pide Formato —Disefio para abrir

el cuadro de dialogo:

Diseno [ 2] X]

Yinculos

__F_wrmato‘;:le fecha para barras: B . Alodebarras;,

1T TR

Y Sl TN

o oo am b v

f' Redundear barras hasta dias completos \
Iv: Mostrar dwismnes de barra - - i
& Mostrar dibijos S AR

. P - !
2 . - N 5

4 s UG AR emmne s e AR i) e = i A on

.m,,_

o
Canceiar I :

P

Dentro de este cuadro se pueden definir:

+ Laforma de las flechas que indican dependencias

+ Elformato de Fechas sobre las barras

« La altura (ancho) de las barras.

« Silas barras deben redondearse a dias completos (no recomendado)

» Sise admiten dibujos y texto libre sobre el Gantt
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Presentacion General del Gantt

Haciendo doble clic en cualquier lugar vacio de la pantalla de Gantt, o pidiendo Formato —Estilos de barra... desde el

menu, aparece un cuadro de dialogo que controla toda la presentacion del Diagrama de Gantt.

E stilos de bana

w g

L S e e 2
Cartar s |- et | Cimertartia] v T e s

o N

lTarea
1 wombre | sspecio” {Meswar parataess... - JFla- - " Desde .-

o o
=i !Fiar_na: [ r:rl'

S o g e

1. o ;
L uige: - | =]

o . e i A

L : = i
; Coloe: i 2

b BN &

R 55 Ty e o ‘;

; RUELTROT er e g TN e Ty e b T e L Acephar JIzsg’ Cancelar, i .

Para cada tipo de Barra se pueden definir la forma, el relleno y el color de los extremos, el ancho, el relleno y el color de la
barra. Para las tareas, por su parte, se pueden definir el intervalo sobre el que se muestra, las condiciones bajo las cuales

se muestra y la forma de colocar el texto (adentro, encima, debajo o a cualquier lado de la barra).
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El formateo del Gantt desde este cuadro es dispendioso y debe experimentarse bastante para lograr buenas
presentaciones. Para los que empiezan se recomienda el uso del Asistente para el Gantt, que puede llamarse desde el

menu Formato y que ofrece una guia paso a paso para construir Diagramas de Gantt personalizados.
Personalizacion
Personalizacion de Reportes

La opcion Ver— Informes —Personalizados permite usar los disefios existentes para cambiarlos y crear nuevos tipos de

informes. Al escogerla aparece un cuadro de dialogo con la lista alfabética de todos los reportes de Project, y dentro de ella

se escoge uno cualquiera y se presiona el botén Modificar para abrir la ventana de definiciones de modificacién.

R q@é‘éﬁf” 1

T T LT TSI Zgm i e e

r':EdnitirE H IInforme presupuestarlo T

o R [ . ]

T F S - - o gy

Attt A oy

. T ! ’h. vl

e Perlodo i ff.?yf_cP complet_on . *.:_!; cﬁncelar

5 4_, - j . e - ) -

4 va@.( 1 .

] T T . . ) -

. ;bla lCosto §€_ng . e T s
Fiitro . ITodas Ias tareas ;_:} - _Regaltar.

l [

[— Mostrar tarec|s de resumen N

v r'Bandasdegnses o BT
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En la primera ficha se determinan las siguientes caracteristicas globales del reporte:

« Nombre: Un nuevo nombre que sera colocado en el meni de reportes.

« Periodo: Se define un intervalo entre fechas

+ Nuamero: Un intervalo de numeros, portejemplo entre las actividades 10 a la 20

« Tabla: Tabla que define las columnas del reporte. Se escoge entre las disponibles del menu.

» Filtro: El filtro que se aplica a las filas del reporte. Se escoge entre los disponibles.

» Resaltar: Si se marca, se muestran todas las actividades o recursos resaltando los que pasan el filtro. Si no hay
marca solo se reportan los que pasan el filtro

« Mostrar Tareas Resumen: Muestra actividades resumen si se marca la casilla.

« Bandas de Grises: traza bandas tramadas para separar los items del reporte si se marca.

La segunda ficha controla los detalles del reporte, y si éste contiene Actividades, por ejemplo, cada casilla que se marque
en el recuadro Tarea agrega el elemento correspondiente:

« Notas: Anotaciones hechas sobre el campo Notes de las actividades.
« Objetos: imprime cualquier objeto adjuntado a la actividad (gréaficos, texto, hojas Excel, etc)
« Predecesoras imprime la lista de actividades predecesoras

+ Sucesoras: imprime la lista de actividades sucesoras.

La ultima ficha controla los criterios de ordenacién del reporte, de acuerdo con los criterios de ordenacién mencionados en

el capitulo anterior:
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En cada uno de los campos se puede escoger entre los diferentes datos ofrecidos en el menu y decidir si la ordenacién

serd ascendente o descendente. El segundo campo se usa para desempatar el primero y el tercero para desempatar el

segundo.

En cualquiera de las fichas se puede modificar el estilo de texto para el reporte (tipo de letra, tamaro, estilos, etc.)

oprimiendo el boton Texto.

Otros elementos personalizables

Tal como sucede con los reportes, las vistas también pueden personalizarse mediante la opcion Ver - Mas Vistas...,

escogiendo el nombre de una de ellas que aparezca en la lista de pantalta y oprimiendo finaimente el boton Modificar.

En el ejemplo aparece escogida la vista Diagrama de Ganit , cuyos elementos (incluyendo cualquier filtro) pueden

modificarse con el botdn del mismo nombre.

Mas vistas
! -
e A
Mistas: . oo -k Aplicar
1 |Asignacion de recursos : :
" |Calendar

1 = Cancelar

.+ |Calendario i
i Disgrama de Garntt _________}
i {Diagrama PERT .
. |Diagrama PERT de tareas
. |Entrada de tarea T
i |Formulario de recursos e )
- [Farmulario de tareas T T
Formulario Detalles de tarea L

_ |Formulario Nombre de recurso _'__I )

-

i

Pt T

"\ Qrganiza

o

- Copiar... _ ]

P Tee

do...
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Las tablas también pueden modificarse o crearse nuevas con la opcion Ver - Tablas - Mas tablas... que también coloca en

pantalla la lista de las existentes y botones para Copiary para Modificar.

Mas tablas

&

4 i i . N R ,T., " .-
. Tablas: | {;}_T_areauu (" Recurso 5 aphcar va{

va i N .- . :
P - -
i-f: .2 Cancelar !
b ‘ i "".. ) v N
3 rganizador...I : ) c

Caso esperado
-1Caso optimista
Caso pesimiska

]

C o+l

Costo
Entrada
Entrada PERT
Entry
Exportactdn_ =~

Cuando se escoge Modificar aparece un cuadro que permite cambiar, eliminar o crear lineas que representan las
columnas de la tabla, para cada una de las cuales se define el nombre del campo que contendra, la lista de la base de
datos de Project, la alineacidn de los datos, el ancho de ia columna, su titulo y la alineacion del titulo. Una vez definidos los

campos, se presiona Aceptar'y la tabla quedara disponible tal como se definié.

INSTRUCTOR: LIC. ROBERTC CORTES BELMONT ’ ' : .. = Hd .-



Ur " CURSOS IM  "TUCIONALES T CE]
"ADMINISTRACION . ROYECTOS PUBLICOS™

Nombre: I _‘ 1 ¥ visible en 2 meni
“Tabla i . .
o Cortar flla | Cgplarﬂla | F'qur fia ! *Insertar i‘ﬂal _Ebminar F:Ia'i . -
f - |Text02
: Mombre de’campo. .. "] Alnear datos | ancha'] ..~ Thula
s [zquierda ‘ 6:COD,
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CONCLUSION

El grafico de Gantt se presta para la programacién ‘de actividades de la mas grandes especie, desde la decoracion de una
casa hasta la construccion de una nave. Desde su creacién ha sido un instrumento sumamente adaptable y de uso
universal, dada su facil construccion.

En el desarrollo de un proyecto es comun que se disponga de recursos limitados para la ejecucion de actividades. El
grafico de Gantt permite identificar |a actividad en que se estara utilizando cada uno de los recursos y la duracion de esa
utilizacion, de tal modo que puedan evitarse periodos ociosos innecesarios y se dé también al administrador una vision
completa de la utilizacidon de los recursos que se encuentran bajo su supervision.
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