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1. é¢Le agradé su estancia en la Division de Educacion Continua?

sl

St indica que "NO" diga porqué:

NO

- 2. Medio a través del cual se entero del curso

FPerodico La Jornada

Folleto anual

Folleto del curso

Gaceta UNAM

Rewvistas tecmcas

Otroc medio (Indique cual)

3. . Que cambios sugeriria al curso para mejorario?

4 (Recomendaria el curso a otra(s) persona(s) ?

St [

5 . Que cursos sugiere que impana la Division de Educacion Continua”?

NO

€6 Otras sugerencias
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NIVELES

POLITICAS

PLANEACION

PROCEDIMIENTO

METODOS

IOMA DE
DECISIONES

Procedimiento

Seleccion y definicidn de las politicas
Métodos

( Nivel organizacional afectades

De la manera como se forma
por la Administracion,

\ Area de trabajo afectada.

Delinicion:

Proceso para efectuar la toma de
decisiones.

Basicas.-Afectan a toda la Organizacién
{Nivel Superior). )

Generales.- A grandes secciones de la
organizacién pero no a toda ella
{Nivel Medio).

Departamentales.-Mas especificamente se
Aplica a actividades diarias
{Primera Linea).

_~Creada.-Intimamente ligada con objetivos
Organizacionales.
Solicitada.-Cuando no hay coordinacion en los
desempenos, circunstancias
especiales, casos individuales.
impuesta.- Originada por una fuerza externa
(Accidn gubernamental, sindicalos,

etc.)
.

f
Ventas.-Seleccion de precios, promocion.
Produccion.- Decision de tabricacion, eleccién
de| sitio.
< Finanzas.- Qbtencion del capital,
método de depreciacion.
Personal.- Seleccion de personal, desarrollo.

b

Descripcion cronologica de los pasos_a sequir para tograr un objetivo,

Esquema tipico de
Contratacion de personal

Definicién;
Sla nera de realizar tareas e ifi

Debe cumplir los siguientes

pasos 0 secuencias

Entrevista preliminar.
Solicitud.

Verificacién de referencias.
Prueba de aptitud.
Entrevista de trabajo.
Aprobacion del Superior.
Examen meédico
Qrientacion.

7~ Diagnostico.- identifica los objetivos organiza.
cionales y los principales obsticulos
que impiden su logro.

La creatividad.

_< Alternativas.- Nivel de presién apropiadas.

Tiempo disponible para pensar.

Anilisis.-Basarse en hechos y no corazonadas

o sentimientos intuitivos, un método
. cuantitativo es la INVESTIGACION DE
OPERACIONES.




METODOLOGIA PARA PLANEACION ESTRATEGICA

ANALISIS INTERNO

ANALISIS DEL MEDIQ AMBIENTE

-

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES
PELIGROS

DEBILIDADES

ESTRATEGIAS MAESTRAS

MISION
- 08JETIVOS -
POLITICAS

PROYECTOS Ot DESARROLLO

U

s e~
ESTRATEGIAS ESPECIFICAS

MERCADOS

FINAKZAS

I PLANES Y PROGRAMAS

PLAN ANUAL
PLAN QUINQUENAL




CALI )AD TOTAL O REINGENIERIA

Centro de Cahidad Total de Concamin

Una de las tendencias empresarialcs que sc cstd manejando reitcradamente es la
Reingenieria, 1a cual por lo espectacular de los resultados que ha mostrag: :nalgunas
empresas, ya se rumora que ¢s el sustituto del Proceso de Calidad Total.

Una dcfinici6n actual del Proceso de Calidad Total es la siguiente: "cs una cstrategia
de nceoocios que de forma sistcmatica v guiada por un buen liderazeo. avuda a ia
empresa a ofrecerle continuamente valor para el cliente, a optimizar _cl proceso
productivo v 4 desarrollar el potencial humano de la cmpresa.  El gran problcma

surge, cuando no han podido transformar cn la empresa, 12 filosc:ia dc la calidad total
cn una cstrategia efectiva de negocios y ademds de fracasar en su intento, s¢ han
"vacunado” contra dicho concepto.

En cuanto a la Reingenieria, podemos mencionar que cs 'la_revisién

fun.amental o el rediseno radical de proceso para alcanzar mejoras espectaculares cn -
medidas criticas veontemporaneas de rendimicnto. tales como costos. calidad, servicio
v rapidez”. La Reingenieria sc cncarga de cucstionar ¢ zstablecido, no ¢n ¢c6my
lo podcmos hacer mejor?, sino en (por qué hacemos ¢ésto?, sc basa cn un cambi
radical cn la forma de hacer el trabajo y se oricnta a rcdiscfiar los procesos en basc:
a las cspectatvas del cliente.  Bajo cstas dos definiciones-sc pucde anotar lo
siguicnte: ‘

* El pr. zcso de Calidad Total cs una estrategia de negocios que se basa en un
aumcnto dc ventas por medio de la crcacién continua de valor para cl cliente,
de la reduccion de costos y arcas que no agregzn valor y de desarrollar al
pcrsonal de la cmpresa para quc los dos puntos anteriores sean sostenibles.
Todo bajo ¢l lidcrazgo de la dircccion general y una buena estructura de
soporte.

* La Kengenieria cs un cambio de tercer orden (hublamo: dc un cambio de
primer orden cuando s6lo sc motiva al personal, de segundo orden cuando hay
un cambio de proccdimicnto y de tercer orden cuando me hay cambio de
cstructura). La Reingenieria cs una herramienta de negocios muy poderosa,-
pero tan solo es cso, una herramienta,

* El proccso de Calidad Total se apoya en h‘crramicntas tan poderosas como la
Reingenieria, pero también en otras igualmente poderosas como el despliegue

dc la funcién de calidad, los métodos Taguchi o el justo a tiempo. 3



{in camino hacia la sobrevivencia empresarial

Conferenwia impartida por Luws Ledeana
REDILL Red Humana Intehigente

o

pag ..
El muﬁ do esta cambiando, y lo que en el pasado contribuyo al éxito de una empresa... No le servira en
| ﬁ’xfﬁro. .

e 1) Unz rnueva fuente de niqueza: CONQCIMIENTO
2) Tecnologia de cambio: DIGITALIZACION

3) Tecnolopia de comunicacion: INTERNET

r‘mm oicmnine do necncios de conocimicnto son

I 2

_ Ziagua: (Quen iba a pensar que ¢l agua embotcllada sc venda mas cara
h que ¢l refresco e inciuso que ¢l petroleo? ‘ -
g Ercara: La mejor encliclopedia del mundo jNo esta impresa.cn hojas! ’%
. -1 .. Y ademas sc actualiza a diario ) - R
B % ® - Domino's: La empresa mis grande del mundo dedicada al negocio de o "‘
Pizzas, lo gue cn realidad vende, es su servicio de entrega. l
' @
:\de. 25 [0S CRLORLrAmOs ANte LN QUCVO eNIOrN0 eConomice: -- i -

£ E! 70% del valor dc las cosas ¢s algo intangible (Idcas, Informacion

y Creauvidad)

- La nqueza s¢ produce a través de la representacion de objetos

o (ARMAZON. (Quien pucde competir contra una libreria que no

. existe?)

- La aamuustracion dei conocuniento (KM por su nombre en ingiés), ya

no ¢s und moda y cada vez son mas las empresas quc cucntan con un
Ciucf Krowiedge Officer.

(3

Enfromeamac mipvne rprace

. 2 Antes |o imnortante eran los bicnes tradicionales: instalacion, equipo
y capital.

Ahera son los bienes de conocimiento- personas ¢ informacion

L Ing. Oscar L. Martinez Jurado, abrid 2000
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MEDICION DEL CONOCIMIENTO (CAPITAL INTELECTUAL

La reflexion sobre los recursos humanos resulta indispensable hoy dia debido a la incertidumbre que

se vive en todos lo terrenos, donde la creatividad para la toma de decisiones cobra especial

relevancia por lo acelerado de los cambios v la complejidad de las situacionces, asi como por una

variacion de paradiemas respesto de los recursos humanos

Las concentuaiizaciones en este sertida obedecen tanto al contexto sociocultural como o los avances

de las ciencias sociales Son dos las veruentes de pensamiento. una tradicional v otra la mas

reciente. mederna  Fstas visiones cobran imnonancia en tanto representan diferentes mancras de

adrymisirarias on heneficio de jas areanizac:ones

VISION TRADICIONAT

En la que sc :mancjan dos conceptes distiintas con puitos de concidencia.

El hombire raciontl-cconantico. Las tecrias representativas de este modelo son las cxpresadas por

Adam Sauth, Taylor y McGregor, quienes plantearon que ¢l_individuo salo busea Ia satisfaccion de

SUS Dranios mrereses. nor to cue fas ineentivos ccondmicos son los unicos que lo mueven, pues "es

nor naitalors pereznso v onasive” ASE fas emnresas deben controlarlos. pues a su vez ticnen en

sus manns fas recamnensas Do acuerdo con cllo, los sentimicntos del ser humano son irracionales,

porio cue resulia imprescindibie ¢f peso de las organizaciones.

E! hombre socinl.  Los csiudios mas representativos son los de Hawthone, dirgidos por Elton

Mavo, cuvos resuitados plantean que_cen ia conducta de las nersonas intervienen otros factores no

consiaeracos hasta enronces son taanfivencia de los erunos v las reliciones internersonales  Asi,

conciuve cue al hombre lo monvan 'as secesidades sociales, por lo 1anto su comporntaniiento surge
de una interrclacion cmire los grupos @ los que pencnccen y que proporcionan al individuo una
uente de seguriiad St bien este cuterio anexa cf factor social, se cree que el individuo sélo actaa

2Crnflucncias externas.

VISION MODERNA DE LOS RECURSOS HUMANOS:

Su referente inmediato esia en los descubrimientos de fa fisica cuantica, en la cual la certidumbre de

los conocimicntos anteriores se izo trizas Durante _mucho_tiempeo. s¢ pensé ta realidad cn

rermimos de variables al estudiar sesin sus propicdades de independencia o dependencia tratandolas
senaradamente v bien defimitadas

Pero_la realidad no es asi: para_entenderia ¢s nccesario cambiar
Ing. Oscar I, Marunes Jurdo. Resitmenes Jihio 2000




ta vision antesiof -variar el paradigma. v mirar tag imerichciones existentes, lo los maliples fcto

e ba producen y 12 presencia de cunuadicciones, entie pitos faciores pnponanies Hasdu cneste

cambio, 1a concepcion del ser hwmnano se modifico, en principio s¢ considerd como un supete

autancalizable, y posteriormente comu camplepn

_E)_bombre_gug st autorgealita.  Fsic concepto pae de d idza de ogue las personas bonen
necesidul de wsar sus capacidades y aptitudes, por ke que bmscan en el wabajo b teoma de

expresatlag
especificacion de Dbs aciisidades  ['oig planteanuenip feconncg fa existenad do_yna seqre de
necesidades gue van degde Jay bisicas hasta las de sutosrealizazion Sereconoce que el hombie

requiere un cierto grado de avtonomia en el desarniallo de sus actividades para expresar o aplicar sus

capacidades y sptitudes, al contribuir asi al cumplimiento de los obgetivos de ha organizacion

(bt hombre complejo.  Este planteamiienio es el mis imeyral y considera que ningunay de s
concepeiones mencionadas explican por $i tolas el compatamiemo eomptejo del ser Tumano, sing
qite tetoma log sntediores y aidade la neoesidad de comidorar his bferencias individuales, o al
menos las de los giupos de ba organizacion

A_partir de esa visidn, qgue tmplics un cambio de paradierna sobre las recursos humanos, se ha

reconogido que yon gstrarégicos por excelencia para el desacrollo ofeaniracional | os recuryoy
humangg 3¢ yen ahora gomo ¢apital intelectual de la oivinizacién

L a idea de esie tipo de capital e congiderar a los individuos como principal fuente de valor, pues loy

sefgs bomanos poscen conocimigntos, habilidades, aptitudes v evperienriag __ It factor humano

No obstanie, se ven hmitadas poe el aho pradu de formaleracion, espeaializacion y i

Lapaces de aveerar vn valor econdnmica ¥ s& genera por b jnterrelaccion entre el capital humane, gt
t_1998)

_estuctural v et del cliente (Signa

o sturesis el CI debe considerarse como un activo dindmico gue permite alcanzar una ventsja

fundmeatada en Ir capacidad de aprendizaje de los indisiduos v su capacidad de socializar dicho

carovnmentn 5S¢ basa en v aprendizaje contimeo orivinado en los existentes internos ¥y externay
de Ia organizacion, que permite wansferis ¢ integrar ¢l bagaje. habilidades y aptitudes de los

b iduos al ejecutar sus iareas y en da realizacisn de las actividades organizacionales

EI CI ey mucho mds que ko expuesin anteriormente Por un lado, es lo que esth en las caberas de

los empleadus o capital humana, pur el oiio, do que queda en la oreanizacion cuando fos emplea

capital estouctinal  Lste oltimo,_a su vez 3¢ subdivide gn enfeque al cliente, o
procesa, a by renovacion v al desacrolto  Chra clasificacién ﬂucdc set capital de [a aente -hacia ¢l

Lhicnte-, capital de los vinculus -procesns-, capital de procesos empresariales -renovacidn. ¥ capita}
de_desarrollo_enpresarial

$¢vanasulcasas, oc

Cada empresa podrd chasificarlo de acuerdo con su estralegia de

administeacion

Toda la organizacién debe sdwinistiarse su Cl Para ello, debe saber con qué clase de personal
cuents, cuiles son sus conocinientos, habilidades, expetiencias, potencialidades y educacién  Estos

datos sobre el personal de la organizacion san indispeasables para ubicarlos en fos puesios,

actividades y tareas en las que puedan desarrotlarse y sentirse 8 gusto -En la medida en que ¢

pessonal s¢ sienta bien, el resuliado Minal 3erd una mejora insuper le 1ZACH

lado, 13 oreanizacion debe desarsollac estrategias para gncﬂlﬂﬂﬂ_ﬁjmmﬁgummm
expligitos 3l resto del personal de la oruanizacion y brindar capacitacién de mcugrdo gon Iy

pecesidades detectadas del personal y de (a otganizacion  Para llevar a cabo lo anterior, se requiere

el disedo de un sistema para medic y aministear 2l C

(F11), por gu utilizacién eficiente de los elementos mencionados. se valuta como el punto medular

_para la creacion de una serdadera ventaja competitiva y como eje de cualquier sistema de respuestay

tficientes

L2 ventaja de considerar al FIl de esta manera radica en que es 1a verdaders fuerza competitiva de
una organizacion, porque son las personas quienes crean, innosan y manejan la informacion, y por

lo 1anto conytituy en la fuente de conocimicntos y iqueza de [a organizacion
'

REPERENCIAS

flrooking. Annie Kl Capital bntetectual  El princi i

ovhking. ; 2l principal activo de las empres tlenio”
Fdu Paidos, Fspadia. 1990 press dd tetcer mienior
Stewut T “1a Nueva Riquera de las Organizsciones 1) Capital Intelectual®
Argenting, 1998

il capital inelectual {C1) se gefiere al material intelectual aprovechable para crear valor o pqueza v

Edit Garnica,

fng Orcar F Vfurvn

Ing Oscor £ Alartine: Jormks  Rivimeres pphe 1000 2 Juraids R owerencs pulo 1009
}



EMPRESAS DE CLASE MUNDIAL

En esta ultima década, las profundas transformaciones que se han sucedido
mundiaimente han repercutido de manera contundente en la tradicional manera de
establecer relaciones comerciales. )
Hoy, para ocupar un lugar competitivo en el mundo de los negocios, una empresa, sea
proouctlora © prestgdora de servicios, debe convertirse en o que actualmente se
concce COmo empresa de clase mundial, requisito exigido no solamente para participar
cdel merzaco internacional sino inclusive para competr en el mercado local, en México
ccmo en cualguier olro pais.
Una empresa de clase mundial es aguella que tiene la capacidad de dirigir y lievar a
c2D00 sus operaciones mds alld de sus fronteras de origen, ofreciendo al mercado sus
procucics 0 servicios  cumpliendo con  los  estdndares _ internacionales de
compentivigad; y mejor aun, convirtiendo esos productos O servicios en estandar por
si mismos.  El logro de ellio, conquistar la categoria de e}npresa de clase mundial,
reguiere ce la ntegracion de un buen numero de cualidades y conceptos especificos:
Veocacion de servicio ‘
Flexibilidad
Competitividad

-

Mimimizacidn de pérdidas © despergicio de recursos
Red de conexiones -
Atencién al factor humano

Concecticaimente se puede Cetir que servicio es satisfacer 1as necesidades del cliente;.
WJBST €niSnces, la empresa de ciase mundial debe saber e inclusive anticipar, cudles son

1gies necesidaces y preferencias. su economia y finanzas, sus costumbres y cultura;. debe
converurse, en fin, en experia en el negocio de ese cliente.

=LEVIEE DAD .

& v2iCliCac con que a la fecna se can las comunicaciones, entre otras cosas, ha dado
¢ ias smpresas la capacigal de acapiarse de forma inmediata a las condiciones
camoienies del egtorno internacional.. Ahora, una empresa de estructura rigida y con
resistancia al cambio tiene sus dias contados, aun en su mercado local. En cambio, estar
en la vanguaragia, contar CCn '0s mecanismos y politicas adecuadas para adaptarse sin
SerCiCa Je Uempo y respcncer con flexibilidad y prontitud a los requerimientos del
8niCIng, es CONOICION sine qua nNon £ara aspirar a ser una empresa de clase mundial.

-
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ner un alto nivel de competitividad, ademas de tener '= caracidad para cumplir
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con dos feguennnentos de certibcadiones injuiacionates Je cahdad y las exineocias de

leyes ecoldgicas, en cualquier parte det mundo y en el tnomento qQue ask se reginel,
Para cllg, b crpresd qute aspira a lugear y thantenee fal mvel mnptanta grogramas de

mejoia contmua y de acisrabzacion teconldgn a Fa teonalogia des puit s Do es tan sl

frase en el vocabulario de sus ejecntivos, s ooy e ol

Jroielord y consunndord (e 10 asanoes teonnldpoos fig comeetnente,

voteathal es o nna gran,

frara L

wwrcadu 1 a inversidn gue hace on este renglbo, ademds de pennde 1al categoea, le

1ohitua grandes beoelicios

LuNMizaCion DE PERRIDAS O DESEERDMCIO DE NECUREYS

LI mdxime aprovechamieo de Ins 1ocinsos {mancieras, humanes, matendles, nnuuaies
y bempo) es otro de los renghnes a los que da prunardial alcng:idn 13 emjpresa en
cuestidn  Establecer los mds acuciosos programas de contol de cahdnd ya no es
suhciente; ahora, 1ales programas debien ir acompadadns de minuciosos mecanismos de
control qua puedan cuantilicar, con loda piecis:idn, las pdrdidas o desperdicio de recursos,
aue persmitan conocer 13s causas que 1as provocain y ciear las condiionns para evitarlas

al mdximo, sitnacdn que hatd o fa cispresy de (Lese ol s ehoente y compeliiva

REQ OE CONEXIONFS

Por otra paste, 1y W+, de decisiones en eS5t¢ tpo de einpresa se basy en e uso intehgente
¢ lainforma  n
Los avances techoldgicos cn inforndtica han traidn grandes sentapas al iundo achal,
pero |amb}én una avalancha de infoanacidn, Tener la crpacidad para discerit y obtener
conocimiento @ infonmacidn Gtif de £se mar de dates, ¢+ una habihdad de 1 erpresa de
clase mundial; con toda la informacidn uehgentomente seleccionada y aphicando los
métodos de la prospectiva, la empresa de hoy logra anticipar los sucesos ccondincos,
politicos, sociales y tecnoldgicos que pueden gestarse en su entorno y obtener, asl, el
mejor aprovechamiento de ello.
Esta red de conexiones o contactos incluye {a participacidn de personas con cuahdades
muy especificas; ejecutlivos con una capacidad de observacién y comprensidn més allj
de las diferencias entre palses y culturas, del comportarmniente hummano.
En el terreno de tales recursos humanos, 1a red reqQuicre de /nfegradores, gjeculivos (e
mente abierta que vean mds alld de las diferencias entve paises y culturas, Oiplomdiicos,
representantes que resuelvan los conllictos entre personas de deterrminadas regiones,
agrando encontrar soluyciones aceptables que perntitan mantener los producing 0 soivicias
fentro de los estandares mundiales y, Fortadores, qQue trastaden, elicazinente, In mejor
te 1a produccidn y el conocimiento mundial de un pais a otro.

\IENCION AL FACTOR HUMANGQ

Ina empresa de clase mundial pone especial cuidado en la seleccidn y capacitacidn de

sit personal  Prmordialmente contrata personas creativas con capacidad para dafinir sus
tareas con amphd visidn y con la sulicicnte ihvadurez pata asumir la responsabilidad que
conllgva trabajar de esa mangra, estinwld $u actualizacidn y' les proporciona las
hetranuentas  para cllo; proiweve eitlre su geite witd aclitud  emprendedors Y
comproimetda y fomenia su comenicacidn en base a relaciones honestas y abiertas,
Oua de lus caracteristicas fundamentales es ¢l estimulo y promocidn al trabaja cn equipo,
y ¥ rto simplemeate en grape, donde la stergia es mifnima  En sus equipos de trabajo,
csla tmipresd puocwed todearse de fleasadores, que son ejecutives especialistas en 13
ceeacidn de nuevos conocimientos basdndose en conceptos e ideas innovadomf
Aeapradores, protesionistas con aha capacitacign lccnoldguca y lemperamiento, que por
su pieparacidn y habilidades son capaces de cumplir con los mas alios niveles de calidad
v productvidad, y Fromofores, que son especialistas en transacciones comerciales y
poseen un profundo conooimiento de las diferencias culturales entre los pafses.
Podiiarnos decir, a manera de conclusidn, que con el conocimiento que dé la informacidn,
Ia ventaja de aniiciparse a los cambios del entorno a través da la prospectiva y los
beachcios que brinda la red e conexiones y cf sistema estiuclurado de loma de
decssiones en dorvde o factor huinano es prilmordial, 1a emipresa de clase mundial es cupaz
de disenar el hitoro que desea y programar Inteligentemente los fasos necesasios para
tlegar en el bempa y en el lugar descados,

EJEMPLO DE EMPHESA MEXICANA DE CLASE MUNDIAL

ICA, ha sido por vadicidn y destino, una empresa de vocacidn internacional, Cabe
recordar que en 1956, a menos de 20 ados de su constilucidn, ya se encontraba
construyenda caireterds en Centro y Sud América, que en las siguientes veints aflos
prosiguié construyendo en esia parte del continente hidroeléctricas, seropuertos.
avaniados sistemas de riggo, gasoductos y entre olras cosas mas el Meiro de Santiago
de Chide. v que en la vltima década ha Nlegado a contar con 14 oficinas en a) extranjero
y construye en un tolal de 22 palses en tres continentes. Ahova, fliet a asia vocacidn,
sin alejarse por un solo momento de su visidn. ICA es una empresa de clasa mundial,



Tabla 2. Diferencias entre mejora de Jos procesos ¥ reingenieria,

comparadas can 9 puntos de referencia.

i Mejora dr ’ Rewngenteria
T _procesos | g procesos
NIVEL DE CAMBIO ' Gragual.  Radical.

PUNTO DEZ INICIO

* Proacso exustente.

| "Una hoja en blasco™.

FRIOCUENCIA DE
CAMBIO

i' Corunuo.

!' Una sola vez.
{

TIEMPO REQLERIDO
PARA GRANDES
RESULTADOS

Largo.

, Conto.

PARTIZD’ACION SEL

PERSONAL

, De adajo hacia amba

" De amoa hacia abajo.

ALTANCE

 Lraulado gengo de las
' fuccropes.

' Amphlio e intzrfuncional.

RIESGO

! Moderado.

I Alto.

HABILITADOR 5ASICO

- Coatrol estadisuco del
. proceso.

Tecooiogiade la
! informacida.

TIPC DE TaM3IT

Culwral

¢ Cuiturarestructural,
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EXPERIENCIAC ESTADISTICA MENTAL
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§
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O EECVUT AR

3

0o

Tak AOS & v MEIES, ETC
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t, JNGimlte

=lon es0 D4sta, goctor,

2 usted yi le conocemos;

me n4 eNv1ado Ducha gente

¥ &5 oy Justa, aesqe luego,
dut Tu JeCidida ayudd

reciba sy Justo premio”.

T 51 bediar ady palabrag
enid wampién en el Clelo.

£l Ingeniero, que estaba
raclendo el turno tercero,
observanco los detalles

ge trddveds del Cielo,

fué interrumoido en s eStudio
cuenco le liaad San Pedre:

*Y 4 usted iqué se le ofrece?
v contestd ¢ ingeniere:

“ne ven1ad por agul

4 ver 51 consige empiec™.
*Acu! no hay tradaje, amlge.
vayd & tuscarlo a1 [nfiermo",

Le 1ond tan faailiar

la resputsty 41 tngeniers
que 8 $EQuIda Tontestd:
*Doroe quiers yo lo acepts
s1 yo Ae Palego en ¢] mundo
Por s1Ti0% peares Qque 301°.

Ante ti] contestacign

se quedd San Pegro lelo

y e pregunss en sequica:

*iSv profesidn, cadaliero?

"{M1 profestén, 51, sefor,
wulS.., ¥O $0y VN inpentero®,
CaAn, duengl® San Peoro dajo,
“shors 11, ya le comrenos,
“lusted o1 ar e10% perttosi..."
Tha sehar, mucho 1o sients,
ingenterc simplemente,

no oy perilo A experto”.
“Entonces, amigo mip

en vercad N le comprengs;

y icve #3510 Que hace uslec
para llazarie Ingenierc?

Y por fortyra, en seguiIGe
recorcd Sin gran esfuerys

1a definici6a Gue habia
sorencico an otro tlempa:

"Los principies satmiticos
aplico a los elemmntos

pars ytilizar las fusrias
latentes del Universo®.

*TPuts vays & splicar svs cdlculos
4 las patlas a#l [nfierno’"
“Bten, svhor, fuf la retpyesta,
en verdad, 3¢ 1o 4graderco,
oues las trabajos ¢1ffciles
s0n J1emore 1os que prefiern®. .
T termind, pues ol diflogo

y &) hoenre se ful contents

y &l Santa quedd sontrade

¥y ais que samiredo, ielo.

i

Un doctor y un 3bogado, .
y acenis un fngenierg,

que salieron de este mundo

con pasajes para el Clala,

solicitaron entrada

todes tres 4 un Sitoo THEAPO,

reci1bidlos en la puerta

e) macargase, San Pedro,

que 41 sscuchar 1a visita

se cald las espajuslos.

Tocd o) tyrnc 41 abogase
Que hilo un discurso suy buena,
zuy florido y convincente,
con argumentos de pess,
@ y &) terminar entregd
un extenso soc mnto
con mi1l y tantos POR CUANTOS
y un POR TAXTO, que San Pecro,
51N @it preguntas N enCusstal
ie agr1d 1s puerta del Cielo.
Y después cel abogaco,
tocéle el turno ail galeno
que emped ot eSlas EaARrY:
"Yo 30y el [oCtor Yeneno®...
ne Nilo bds que COGMRLAF
y e ntervusn1d San Pedro;

Y después dn éste incicente
no transcurrié mutho tiempo
sin qua aigo snormil pasara
en ¢l Rerno de los Clelos.
Lot que estaban en la Gloria
pedian pases & San Pedro
pary fijar resicencia

en terrencs dal Infilerno.
Loz que venfan ae la Tierra,
aespués ge ver ambos reinos
se decidian casi siempre
por ¢l antro ce los fuegos
de donae y& no salfan

los gritos ge los intarnas
Tales rumores 1legaron

hasta ofdos de San Pedro

que 1e_sorprendid al natar
que e deipoblaba el Clelo.
Ante tal anomalfa coatstend,
uh menssjeroc para tnvestiger el
y dar taforve coopleta,  |case

ET 1nforme deseads

ilegs como al mes y sedio
y éste e transcride aqui
directamente del pliega:

“Infierno 3 veinte de mayo

del ako or mil novecrentos...

A m1 buen Santo y Sedor,

con ¢! cedido respeto

proceco & rendir a usted

oy Inforee sobre ¢l Infierm,
Pues pien, le debo inforwar,
que 1legé aquf, no hace tiempo
wa hoctire & Quien tados llaman
a secas, el lngeniero, .
Este nomre, 31 no a5 ¢l Diable,
estd Dien cerca ge serlo,

pwes ha transforoads todd

por 4rte ce encantamiento.

[n enorees artefactos

hs acorralass los fyeons -

ry wia ae etlos la energfa

en miquinag & IAStrymentos

para crear Juz y fuerza

y convertir ésta en Mrelo.

Ha necho parajes frios,
texplados, Aumedds, Lecos,
pars)es de primavers

7 Otros ds constants ilavierno;

na horadadco las montaflas,

ha contanido los vientas,

ha salvado los sdismos

ton puentes de CIL/ewO & BALreED,
na constryfdg ciuvdedes

7 Jiraines y passos. ..

y en fin, o3 vn parafso

1o que antes #ra e} [nfierma,
& tal punto gque, Sehor

yo no vutivo pars ¢l Ciele

le presants s renuncia

y en 2] Inflarto e queds®,

IKG. CIVIL EMILIO SERRA COLDW
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Diplomado “FORMACION INTEGRAL DE RESIDENTES DE OBRA”™

Curso: Planeacion, Programacion y Control de Obras

Algunas paginas web que se recomienda accesar para consulta o comd fuentes de informacién
(incorporarlas a la agenda personal):

WWW.CMIC.0rg Camara Mexicana de la Industna de la Construccion
WWW.e5pacios.com Publicacion mensual “Espacios de Construccion™

www.directorio.delaconstruccion.com.mx Directono especializado

WWW.IITICVC.com Accesar Publicacion bimestral Constru-mercado
Ww\y.primavera.com Software especializado

www.welcom.com Software especiahizado

WWW.OpUS.COM.MX Software especializado

www.neodata.com.mx Software especializado

www.campeonplus.com mx Software especializado -
WWAV_prisma.com.mx Software especializado

www.ddemesis.com.mx Software especializado

www.icacomercializadora.com.mx Equipo de construccion en venta

WWW. VIrtuozo.com.mx Fotogrﬁnﬁetria, Topografia y mediciones digiales
www.paneles-covintec.com.mx ~ Panel Grupo Covimex

www sili.com.mx Plantas de tratamiento de aguas negras. Prefabricu_.s
WWW jenser.com.mx Accesorios para instalaciones hidraulicas-sanitanas

Exposiciones a las que no se debe faltar en lo que resta del aiio:

Expo Comdex México 2001 Expo Eiéctrica Nacional ACOM 2001
WTC Mexico Centro de Negocios y Comercio de la Cd.
15 al 18/mavo.2001 de México
www.comdex.com.mx Morelos # 67 Col. Juarez

- 24 al 27/julio/2001
Expo Cihac 2001 www.expoelectricanacional.com

WTC México y Exhibimex San Pedro de Jos Pinos
18 al 25/octubre/2001

wiww cihac.com.mx 19
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HETODO DI LA RUTA CR REEE 111 conjunto de nctividades constituye una cadena y el

conjunlo de cadenas, Hpadas entre si, constiluye 1a red o dia-

prama:

DIAGRAMA 1

LY mdtode de ety enitien tiene como elementas hi-
sicos un dogunia y e raba eaiticae L3 dogperrmna cntd farma ]

do pm eventos y actipdeludes,

i 1.09 evenlon que siguen tumediatamente a otro se Na-~
A evento eq un momento dentin del procesee constroe
man eventos suhsecuenles. 1.0 mismo sucede con las activida
tivo que nn consame ficmpo nd pecursns, reprrsenti a agnien
) des: En el diagrama I 1a actividad R es subsecnente de 12 ac-
cldn oo b leermnaeion de g actvicbind, Iy b los eveontne

tividad A, significa ademis que para que pueda ejecutarse n,
sucederse on nad Secucncda Wpica y s representan pot midin

tiene que haberse ejecutado A,
de eirculos:

[.08 eventos que estin inmediatamentc antes de otro -

I aactividad es 13 ¢prcucidn lindea deouna lahor que con evento se ltaman antecedentes o precedentes, lo mlamo sucede

sume ticinpo y recursos. Se representa por una Mecha; gusla - con 1ag actividades: en ¢l diagrama 1 el evento | e precedente

por tantn, emmnarcada entre dos cventos: del evento 2.

DIAGRAMA IE

Una aclividad ficticia es aquella que no consume ticinpo

) . . i v
ni recur sos y se representa por 3 ----------o---- > y se uaa, - En el diagrama I el evento |1 es precedente de los even

solamente, para expresar restiicciones que deline o} proceso tos 2y 3

constructivo, como gon las dependencias entre actividades.
Dependencia de las actividades, - Fn el dlagrama 11 1a -

actvidad 2-4 depende de 1a actividad 1-2 y l1a 3-4 de la actividad

(44



1-7. Las nclividades 1-2 ¥ 1-3 no depeaden de pingunn actividael,
I.a actividad 1-2 es precedente o I actividiad 24 y fataes snhe

gipui ente e In 1-2.

Lo una aclividad ¥ dongited e 1y fleclor o pepresenta
ni au duracion ni el voliraen de Taoatwa, La Mechin representn -
nlpo que Heoe que serggealizado. Bl ovipen de By [lecha e o
senta € ptincipin de 1a nctividad y la puntd represenla an leni

naclbn.

Para preparay un dizprama de fleehas sedeben rnnh'g
tar tres preguntas bisiens solue cada actividut especifica:
n) Qué actividmles preceden fnmediatmnente a by ejeeucton de -
éata?
11} Qué actividadea deben llevar se a'r.:\l-n Inmediatamente después
de realizar ésla?

¢) Qué actividades pueden realizarse al mismo tiempo que ésta?

Hay ocasiones en que dos actividades que parten de un
mismo evento han de realizarse inmediatamente antes de una -
mntsma actividad y por lo tanto llegan al miamo evento:

A . 1:sta nolacifh nn 1o uante

. mns IFOT no sry conyemeen

o o o te para el cileulo de 10 -
red. Tiene el inconvenicn

te deque al nombrar la --

actvidad 1-3 no sabemos si

nos referimos a la activl-
DIAGRAMA TIX dad Abalan,

£Z

Eiut este caso podemaos hitcer uso de 1ng acHvidades fie-

ticing y el diapgrama nos quedaria de 1a sipuiente manera:

~

DIAGRAMA T¥

I.as actividades ficticias ge introducen para indicar Ia

sccuencia lrica en que se encadensn lag actividades.

2 INCORRECTO
A B f‘ E
I 2 3
(O
DIAGRAMA YV

Lo correcto serfa ;

DIAGRAMA VI

En &ste diagramn las actividadea ficticlas ae colocaron
d‘erpués de las actividades 2-3 y 2-4; en el dingrama VIl se han

colocado antes, su aignificado e ¢) inlsmo.



————— O
DIAGRAMA VI
O+ O

Cada actividbul fe pepresents <0la con und flechn, sin -
ecmbargn un teabajo puede dividirse en varas ebpas; poer cjens -

o sy tenemos un terveno cuyas dimensiones son consibeable s

Yy e mos conslhe wir e |u|l||'”.l [ TR LS '“l"" , RO e oSl in
DIAGRAMA Viit. »

esomvn todo el terreno y despadn empezar aocotar ba plaatddla

para recibir 1oy cimenta 1o, Podiismas thivadn ol tevieno o -

tres partes lpoalea a, by o de Ok monerd que al 150 mes de Iy

cxcavacion en & se Inicie ¢! colado de 1o planulia caa gy by esen

viichdn en b ol mismo tiempn, y asi sucesivamente. B iagra

ma quedarfia de 1a siguienle manera:

Exc ¢ . Plant. ¢ .@

_Plant b DIAGRAMA VIH

Fste trabajo podefa represeatig se de vaning miiner as,

DIAGRAMA VYIII b

comn pbdemos ver en los diagramas signicotes:
—

7t



L sipuiente di vparn indica goee 1o ackividaed L T no

que el del cvento finnl.

debe fniciarse hasta que Tas actividwtes 8o Ey 2 3w o oan
ejeculado:
A
. by
O
' @ '@ INCORRECTO
@ CORRECTO
DIAGRAMA X

Notncibdn 1

Si consideramos 1a actividad 0-1 (Dlagrama X11), te-

Constrilérese el sipuiente ejonplhe:

nemos ue

Ip d Te

A y B no dependen de nada DIAGRAMA XII

c depende de A

b depende de 1

E depende de C . H
I depende de C, D, I-

Los eventos hay que numerarlos de tal manera quc el

niimero del evento inicial, corresponda a un numeral menor

N
wn
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En Ia parte superion drl cireulo se colaea el ninnecro gue
corresponde nocarky evento y en la paate fnferiorsde Lol hn b
tharacidn de la actividad que corresponla,

DET INICIONLES:

Ip 2 Tiewmpo dethideiacion mas préxumo de Ia aclividad
Ir: Tiempo de fniciacidn mds remoto de Yo actividad

Ip o Tiempo de terminacidn mds prachno de Ta notisidad,
W CHiempo de termlnacion mAs remara e ba aotivel ol
f : Pherackan de In acticidal.

I : Ilvento inicial,

T: Fvento hnal,

I'ara encontrar el tiempo de iniclacidn mas pradme de -
cada octividad se requicren tres cosas;
t. - La feeha de Iniciaclon del proyecto.
2. - L.a relacién en secuencia de Yas actividades del proyecto,
hasta llegar a la actividad que nos ocupa.
3. - La duracién de cada actividad del proyecto, que en cadena

amteceden a la actividad que se analiza.

Ie Ip -
Y oeord o

- "
.. . :‘ v 1

DIAGRAMA XII

in Ia porte supeddor det rliculns se coloca et nimero que
caerespowde n cadia evento y en la piate Inferbor de 1a Mechia I

dugacién de Ia actlviddad que corcespomla.

DI INICIONES:

I : Tiempo de inirlacion mas prdximo de la activiilad

It 2 Ttempo de indelacién mas remoto de 1a acHvidard

p : Hempo de terminacifn mds praximo de ta nctlsidarl,
Tr: Tiempo de terminacion mas remoto e 1a activerlul,
d : Duraclan de 1a aetlvidad.

I : LEvento Inicial.

‘T': Fvento final,

Pars encontrar ¢l Hempe de Bniclacién mas prdelmo de -
cada oclividad ee requieren trea cosas:
1. - L.a fecha de intelacién del proyecto.
2. - 1a relacién en secuencia de 18 actividades del proyeeto,
hasta Llepar o Ya achivielad que ang ocupa.
Yoo Ladaraciéin de cada actividad del pinyecto, que en cadena

snteceden a la octividad que se analiza.



Ias actividades ficticias se manejan como si lieran tra-
I.a fecha de infciacién del provecla puede representarse

hajos lu‘ilt"t con nad thar 1clnn mula, 0 et
por ¢ N Ilcmpn cere' y luepo des:\rtollnu ninerog con relactén - o ! :_ .o J‘ et .1 s, "";. fd
. - .. - .ot 1 oAt R’ -
. .o } . ' vy Tk L -, P - o PR SR T sy !3 by e ‘-',"'[,’: e ;
Te ES T R N , veoa 5 - .-_ H ¥ PR
. n ésata hase, . - . Tiempo de leiminacion mas remoto de cudo oﬂl_\.rji:_ -

1.os relacfones de secuencla de todos Ing Leabnjos quedan l Si tennmos caleulados tados Ins Ip-de va diagrama y vemos
. |
completamente deteaininadas de manera lapica y evpursiaa en - que el Ip correspondiente al dltimo evento es X, conocemos la du-
‘4
el dingramn de fiechas, tacion del proceso. Pata el fillimo evento se aceptn que Ip = Tr

La ducacthn o medida del ticmpo se ealima de acaerdo - - /;{i} 5
con el método consfractive que fe vaya a wiflizar,

‘I'r de la ac- condicién Inicial
tividad 4-5 = Ip
St trneming el sipuiente diaprama:

Dinspgrama XV

Fl Tr de 1a nctividad 4-5 se calcula 'Tr menas d, por lo --

tanto Tr - X - 5.

DIAGRAMA XIIL

Todos log demds Tr del dingramas se calculan de 1a miama
ElIp de 1a actividad 2-3 se calcula 0 + 4 = 4, que a 8v --

forma yendo del Gllimo evento hasta el primero. St de un evento

vez serfa el Tp de Ja actividad 1-2.

parten dos o inds actividades, nl venlr efectuando el chlculo de -

Cuande a un evenio concurren varlas actividades el Ip - p los Tr tendrenios dos o mis Tr para un aolo evento. Ilebemos de

que debemos tomar es el de mayor valor: escoger el de mennr
'

valor de todos ellos.

o En el diapeama XV podiemuos darnog coentn del c8)culo de una

__m ‘
) a
) red yale bos Ip y “Tr que 56 esenpen cwnnla o un evento concurt en
i
|
.

DIAGRAMA XIX
dos o mfs aclividades.




9
5 6
3030/ 7 37'37
.,
10

fhageamy XV
Eo este ejrmplo el ‘Te de Ia actividad 2 - 3 Lieor dos valores:

30 -9 2% y20 - R « 12, 50 vacope el menar de ellas, qine es

12.

St nceptamios que I red es un nodelo prdfico de un proyecto,

hahremmos de buscar la mayor semejanza posibile entre estos,  Toam -

bién el proyecto puede conalderarse como un sistems, en ¢l que ca-

a2 aclividad @ su vez es un sub-sistemn, de squl 8¢ dedure que, --

pucde un proyecto representarse en distintos nivetes detalle.

8¢

RESUMEN;

Fovento:

) ',Arlivirlnrl:

Significa intcinelédn o terml

nacion fde una actividad,

Conaume Hempo y recursos,

— Bignifica la ejecuclén de una
tabor.
Actividad ficticia: No consume Hempo i recur
—_——— e — e sos, sirve para expresar --.
secucncia légica.
Evento lijclal Evento final

ACTIVIDAD
DURACION

Cadena de actividader

A 8
is precedente de n
I'a suharcuente de A
—
Iepende de A
—_—
Evento final de A
—ty
Evento inicial de B
- —



Prara enda ecaso i prag amaeion, Lo copelicione s {reane

ang. restiicelunes, ete, Jouos darfo anr vt b fevente,
- Ve +

%

Si 2 fucra el evenir hinal:
"y

Fjemplo:
Conslruya la t1ed paga:

ayh nodepenvden de nada

c depende e a
d depende de b
e depende de b
{ depende de c
g depende de d
h depende de e
} depande de h
) depende dé la §

62

Enoel dhogrmnn sipntentr podeemos agn vokar que acti-

. IR
vl son cralicn:

: | | (’ ?')(‘ié fé) _91 |
Gl i) || G lel

4
6 9(5q39 o DIAGRAMA 1

Son das las condiciones que nog determinan al una acti -

vidad es eritica -

1. - l.o9 dos valores del evento iniclal y del finnl cde una activi-
tnd deben ser idénticos tanto en el evento fnicial como en

el final e In actividad.

2. - la diferencia entre ’I'r - Ip debe acer fgual a 1n duracibn de

ta acllividdad,

L
Todas las actividades del diaprama tienen tanto en su -
'y evento tnicial como cn el final lug dos valores repetidoa, por -

In tanta, cumplen con ta primera condicidédn y ea necesarin ana-

lizar #b Uubas cnmplen taimbiéa con a sepgunda:



I o netividad 1-2 tlene unacdae acion e 5 ding y si oblenemos
11 diferencia entre los dos evenlos veinas quie Lanenos (oo es -
"y

ipnal & 0, que ¢8 iguat aJa dut acian, por lo Lanta To oe tiviedaod |}

e CRITIC A,

I'm1a aclividad 23, d- Ty 12 menns 5 s ipual a 7, asi que

ta nctividad 2-3 también es CHRITICA.

I a actividad 2-4 con una duraclén lpual a 6 tiene unn dile -
venela de 20 menos 5 que e ipual o 15: Fa difevente aba dinaclon

por lo tanto, ésta actividad no es critlen.

l.a nctividad 3-4 tiene una di ferencin de A que 3 ipunal & su

duracién. t.a actvidad es CRITICA.

En la actividad 1-5, la duracién es de 9 dias y 30 mcnos -
12 ¢s igunl a 18, que es diferente a 1a duracidn, por lo que no es

nclividad eritica.

La actividad 4-5 con una duracibn de 10 dias y una diferen
cla de 30 menos 20 que es igual a 1a duractén {amblén es una ac-

tividad CRRITICA.

I.a actividad 5-6 con 7 dfas de duracién y una difermela -

-

de 37 menos 30 tumnblén es CRITICA.

0t

Tado fate conjinto de nclividades eriticas canstituyen la

HULA CHREFICA, que al fndiearka eon el diagiama wns quiedaria
(3 N
r-"y \ 1212 9\/

; () | G (i)
Gh)é_ﬁ%o 10

Huta erftics ! cmu———p

1% &ste diagrama conocemos Jog Ipylos r

Actlividad duraclan p Tr
1-2 5 0 4]
2-3 7 5 12
2-1 6 5 20
J-4 B 12 20
3-5 9 12 3o
4-5 10 20 Jo
5-6 1 an i7
vy Iry 'I'p se calculan con las alguientes fArmolas:
Ir=7Tr -d -
Tp - g d



Lag actlivichules no cniteeas fione i vannee, tipee: de o)

parva; Las pedacipates son b holpara total o Lo dintpoe o hibae,

HOPGULRA TTO AR s o) ticpo s o ddeapla soee ano L

tividad v e ge pmewlitiogpe Foodgr o ide e |

1proyecto.

HOLGURA TINRE: Fa el licmpo gque paeedbe despl ceoeaee senn et

vidal st meslefieny Ty foohie e pnic i o,
whAs O ma de Lo oo b s e en i

na te sipaen,

Fa Holpnna total se calcula con Lachilerencdsy de los - -

tiempoa remaolos menns los tiempas prostmes

Hp=Te -Tp+ie-1p

La llolgura libre se calcula dlverlamente del diagrrama

de flechas con la slguiente f6rmula ;

H *Tp-Ip-d

!.03 actividades ctiticas no tienen hiolpuias y en conne

cucncia hay que ponerles mucha atenclén ya que ety asindose -

una de ellas, como no tienen holgura, retrasa todo cl proyecto.

1€

Nuestra tabla de holguras quecdaria
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EJERCICIOS

Para todos los casos relacione en forma de Red de Actividades cada descripcion.
Tanto J como K deben estar terminadas antes de poder iniciar L y M.

N v P deben estar terminadas antes de iniciar R. sin embargo T puede iniciarse @an pronto

P esté terminada y es independiente de N.

En una obra determinada, la actividad V depende de L, M y N; y a la vez las actividades

R v T dependen soio de N.

La pruner actividad de un Proyecto es K, L y M no pueden empezar mientras K no ha
sido terminada. pero pueden hacerse en forma simultdnea. L debe estar terminada antes

de iniciar N. M antecede a R. Ambos N y R deben terminarse antes de iniciar P, El

-—

. Provecto s&€term:n. cuando P ha sido completada. -

B v C empiezan después de A. D v E emptezan cuando B ha sido terminada. F, HyL
empiezan cuando C ha sido terminada. J v K no pueden empezar hasta que L ha sido
terminadz. M no puede empezarse hasta que E. F y J han sido terminadas. N empieza

cuardo H. K.y M han sido terminadas. D debe terminarse antes de iniciar F, H y L.

B v C emptezan cuando la acuvidad inicial A ha sido terminada. D y E siguenaB. F
siguz 2 C. B debe terminarse para poder tniciar F. D debe terminarse para iniciar M.

E depc ..rmunarse puara mniciar H. M se micia cuando la actividad M ha sido terminada.
J no puede empezar muentras E v F no havan sido terminadas, y debe terminarse antes de
miciar K. K v H deben terminarse antes de tniciar la actividad final L. J v M no tienen

relacion entre si.

Las actividades A y B no dependen de nada. C depende de A. Dy E son subsecuentes

de B. Fsigue de C. D es precedente de H. J depende de E, y es precedente de K. L33
es la actividad final y es subsecuente de F, H y K.

RESUELVALOS CON DIAGRAMA DE FLECHAS Y CON TEORIA DE NODOS
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st

Desarrollo de un Provecto Habitacional en la Cd. de

Método de la

PHP

Ruta Critica

Dur2. 16n total de] Proyecto:

Actividades criticas:
Fecha de inicio:
Fecha de terminacién:

Fecha de entrega:

Toluca
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EJERCTICTIO

APLICAR EL METODO DE LA RUTA CRITICA A LA SIGUIENTE RED DE ACTIVIDADES:




RID EQUWIVALENTE POR EL HETODO DE TEORIA DE NODOS .
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ety a:uzljhnbdi:lrps‘?z
) ' Silp:l;ipnt('f“'
Actividades = e o
Tonmediatas
Precedent bis

MATR

r__—._...__ﬂw_*_ e . _
L - - : [EAD
' B N X e 7 S I RN
. . 4 i “.;;" R o o
. . e j , . P : it

. e 4 )

.
.

17

e PRECEDENCIAS Y

SECHENCIAS




[e=cerecion DE LA ACTI VIDAD:

P —

PAGIMA Nc. :
AUTOR: . E FECHA: NOMBRE DEL PFROYECTO:
RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: ENCARQGADO DEL PROY.:
PROYECTO N3.:
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Nc&. DK ACTIVIDAD:
’ VERSION No.:
DURACION: FECHA MAS PROXIMA FECHA MAS FROXIMA |QUE REEMPLAZA A La
DE INICIACION: DE TERMINACION: VERSION:

. NECESIDADES DE RECURECS Y SUS COSTOS

FUENTE RECURSO RECURSOS NECES. | PRECIO UNITARIO cosTO
DE LOS Y
RECURSOS (NCOMBRE) PLANEADO REAL PLANEADC REAL PLANEADO REAL

COSTO DE LA ACTIVIDAD

BESU_TADOS EZRERADOS DE LA ACTIVIDAD:

1)

DESCRIPCION DI PROCEDIMIENTOS, METODOS Y TECNICAS A USAPR:

CONTINUA EN PAOQINA:

AUTORI ZACION

CFezha v Firmad




DIAGRAMA DFE BARRAS  (Programa de Qbra)

Nodos | Activ [ Dwenc | ap [ otp foef ey ey R o
EEEEREN EREEEIE :
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N RN |
] T
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| |
| |
I I
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| |
i
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| |
| N
N B
|
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LA _Elaboracién de Ia memoria . - Xl 1
LB __ Caiculo del costo del estudio X |32
LC Retiro del equipo X .
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PROYECTO:

CONSTRUCCION DE UNA BODEGA
ALTERNATIVA 1

gr:g. Osear & Mlarlines gumzla

‘ o
- > 3
41
[}
\ ., by K.
ACTAIDADE $ o H 2 )8 g
, INMEDIATAS g v |3 o
L] SIGUENTES E Q by =
L) 5 |8 °
8 5|2 3
o o [2 |8 o
€ £ 5 e a |8
: s g |5 £s
\\\ c u E . -
AN g :5 '-3 a :S S 5 a "3 ;§ :3-
8 lefe (B[8 (2 |0 c |g |e {5 v |o @ w |G
ACTMIDADES s ielelalz|s i8], (EJ8 |sles a2 ic |8 15 |a e |2
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IR IR IR L 1ZlEIRIEEIIEIKIZIE I I® X
AA.  Proyeclo X{ xix X X 4l
AB. Trémite ] X 6
AC. Bodega X 3
AD. _Acondicionamiento de lerreno X 7
AE. Excavacitn X )
AF. _Cimentacién X X 12
AH._ Relleno X X 8
AJ. Pisos X 15
AK. Columnas X X 5
AL.  Fabr. y enlr. de esiruc. de acero Ly X 19
AM. _Monlaje de estruclura de acero . ' x x 10
AN. Instalacion eléclrica . 1 X 7
AP. Muros X X 10
AR. Aplanados X | x 4
AT. Techo de ldmina X 9
AU Fabricacién y entrega de herreria X 26
AV  Hemerla 1
AW__ Vidrios X 3
AX Pinhig : 3
AY ) . _9)

r
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j& de esifuctura de acero al S0 ™% '
d

entacion at SO %

wiff
U2 Fab. y entrega de herreria al 100 %

!E‘l Excavacion 31 50 %

IMZ Maoniae de estructura de acero at 100 % |
lNZ Instalacion elécinca al 100 %

iPZ Muros al 100 %

R1 Apianados at 50 %

R2 Apianados al 100%

]T1 Techo da lamina al 50 %

172 Techo de lamimna al 100%

Pﬂ HMerreria al 50 %

V2 Metreris al 100%

M1 Monta,
lP! Muros 3l 50 %

F1

!W'Z Vidnos al 100%
tl‘l Pintura al 50 %
DURACION

W1 Vidnos ai 50 %

| KLZ Fat.y enir. de estruc. de acero 100 %41

t lm Instalacitn elécinca al S0 %
» |U1 Fab. yentrega de herrsrnia al S0 %

| IKZ Cotumnas 2/ 50 %

J |K1 Columnas 2i 50 %
l,‘ |L1 Fab.y entr, de esiruc.

A" Proyecio

JP Pimura al 100%

B Tismie

l

| 1 F2 C tacidn al 100 %
| u | imentacidn al
f i ! ;H1 Reltenc al 50 %

| i !B Tramde

i ] J r.:z Pisos al 100 %

C Bodega

l

' j [ i f’.ﬂ P:sos al 50 %

| |
|
|
|

1) _Acondicionamisnio de lerfeno

l l ‘ [ | sz Relleno at 100 %

1 _ Excavacion sl 50 %

Ercavacion sl 100 %

| | | Pl |« {0 Aconaicionamiento de terrenc

RER

[T [ 1-¢ s

Cimantacién al 50 %

- S
]

Cimantacidn of 100 %

-

L
-

| =]
B!
|

i' ' | !"I l | | [E2 Excavacionat 100 %

Reflenc al 100 % x X

[
1 _Refieno 8l 50 %
1

_Pisos 0l 50 % x x

Pisot ol 100 % X

!

Columnas al 50 % X x

Columnas al 100 % X

Fabr. y entr. de ssituc. de acero al 50 % LI .

Montaje de estruciura de scero al 50 % L X

Montaje de esiruclura de scero sl 100 % X

2
Instalacién eléctrica al 50 % x X

Instalacidn elécirica at 100 % X

Muros af 50 % . -1 A x

Muros al 100 % X -

2
i

2

1

i __Fabr. y enlr_de estruc. de acero at 100 % X
1

1

T

1

¥

!

Aplanados al 50 % R L1

__Aplanados st 100 %

._Techo de limina al 50 % ' X X

' __Techo de lamina al 100 % . X

Fabricacion y enlrega de hetreris sl 50 % —_ — L3 D

Fabricacidn y enirega de herieria of 100 %

Herreria ot 50 % .

__Henretla 3] 100 % . -

Vidr, al50%

Vidrios of 100 %

Pinlura al 50 %

Pintura a1 100 % i
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1Y

3
.
-
12
211
ui
s



DESARROLLO DE LOS METODOS DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS

1.- DIAGRAMA DE BARRAS (GANTT)

La preparacion de un programa de trabajo para la ejecucion de un proyvecto de
cualquicr naturalcza, no constituve ninguna novedad. El programa de trabajo sc acostumbra
hacer, con mavor o con menor detalle, antes del inicio de todo proceso.

La Gnica herramienta generaimente usada hasta los afos 60 para la preparacion de un
programa de trabajo, era el ltamado "diagrama dc barras” o "diagrama de Gantt”. Como es

bien sabido, estc diagrama se fcrma como sigue:
a) Se determina cudles son los trabajos o actividades principales del proceso.
b} Sc hace uiaf estimacion de la duracion ¢fccuva de cada actividad. =

c) Sc represcnta cada actividad mediante una barra recta cuya longitud cs, u cicrta escala,
la duracion cfectiva de la actividad.

d) Se hace una lista de las actividades, dec mancra que a cada actividad corresponda un
renglon de L fista. ¥, estublcciendo un orden de cjecucion de las actividades, se sitda la
barra guc representa & cadu actividad a o largo de una escala de tiempos cfectivos, que
sc colocu en lu nusma dircceion de los renglones v que ¢s comun a todas lus actividades.

<) Sc convicrte la escala do tiempos ctectivos on una escala de "dias de calendario”,
nacicndo coincidir ¢f origen do lu escula con lu fecha de inicio del proceso.  Sc ajustan
ensceuidu lus posiciones do lus barras que representan a las actividades, teniendo en
cucnla los dias no laborables (dius do descunso v dias festivos), y el estado probable del
ucmpo ¢n las diferentes épocus del anu, si dicho factor tiene importancia cn la ejecucion
del procese.  El diagrama resultante e ¢l disgrama de barras para cl proceso.

£y Si la fecha de terminacion del proceso resulta satisfactoria, se acepta cl diagrama de
barrus.  En caso contrario, recurricndo al criterio y cxpericncia del personal que
preparu cl diagrama se desplazan las barras hacia el origen de la escalu de ticmpos, y

ﬁng. Diza: £, Shlaztine: ‘_Tu:m{o 1

45
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proveso e parie del giempe prortannade,

PHOIHOIAS DT DIAGRARDY I IVRRAN R M by Bl 11 AN AN i (e Ly g wibiliclaed 1l ascputat Lt fecha de termineinn de el aetividad, en illgllnl“

g o (LR .. - - . .
OGRAMACION v caNiol procesen co e Lis condiciones setcorologivas son Jde impentancia, se core ol riesgo

de que ocnrran s o nevadas itensas, sntes de tenminan algomas atlividades a las
1o eltunacion dol gt e funeas g mn procoss puole connplomentose o ) L. ]
) e p doen |ll1!(|l|l n |1t'r|||u [TEESR N TR0
iy indornnacens pesprcto b e de gl Conoate B, abrnnas persons

bl simbolisnios ceabneale inpcnneses Sur Lo, ol oo e B i L . . . i
: ) , . <)y Cuoinelo el dingrama de bareas clabuornlo es el anicn medio para hacer 1a plancacitn y

¢ pratacdo, consider e gomos mehndy oo plancacion paogs koo comtral presepls [ TS ) ' ) i .
. , Lo progransacion de un process, es impusible preves can cicita seguricad Tos recursos
nicntes dehicncian sk ' . , . , .
: - (material, personal, equipn, capital, vie ) regqueridos para yealizanlo, I'ste hecho

) ) prasica, con freouencia, que el procesa e teltsce (o o tence los secinsos en el tiempa

Drebinhn 3o Ly alibicudtad para sepresentan Lyseosentio de cjcocesn de oo e mineno ile . .. . .

: L. .. que duear By cjecucion del proyeeto, pocde ser muy iregular: o cietas épocay se

activebabes, solo ex peealde descmmponce ol prigess oo activishados principales ile . R : . .

) . nevesitan grandes cantithides degecursns, y e otas, corcanas o ellas, algunos de dichns

LT RRLIN avolimen o \Il'lll“l RINTRULN LEIR 1] [ AL ar) 1 I‘LIIN Wy HOPhana [ ll] e bas s i .

Y . recursos pueden po rerueriese Como resuliada deesta siwacidn puede suceder: 8)

actnihades nrencrts fgoe mteprm oy becsctonbeles prmogebc e Ao g oo elel 0 bl | bl o1
' we se teopea i cantichal innecesatia de material almaceniado, b) Que s ;

I A I T T R R L L L LE T et e A T IR TR A I LYY ol b o b k . . i, b) Que se lenga f('llfpﬂ

desocupada, €} Gue haya necesidad de ddespedin personal quie 1l vez se requicra

Jrueson o il e |||l(' Taer gmcdulygue s presents Tooreag sodnd sl an dur oo fewnmoge

i wsterioomentc.  Pstos heehos, evide niemenie, incrementan ¢l cosio de ejecuct

alppng ateadal y, tacocatennnte solaose oot a consideras abicha sl l . . ‘ I ' jecucitn del
BOYCCIE, § SN InConvenicmes,
arbabamente, y e b i Liooncs de ellrcon ehespe ke ooacmnbakes debprowesn Por e )

At cansd, e peoesoonad directivn proneped de T empresa e epecata el proscesn, puna

poder comadinatlo, twene gue wipervisar comstantomente s ocalizacen cng [ RN TN ) .

. . , VT NTAIAS DEFL USO DE DIAGRAMA DI- BARRAS
thomle se Besaa calmn, o8 dedin, se reqmic i mte e i nm toentin g el porsont docdtivn
privcipal {continnos managenent} —_ .

Il dingrama de baceas comn represeqtaciom de un programa e<, sin duda, una

' ‘ - . herramicnta nany olil, ya que en ¢l se muesttan ohjclivanente las duracinnes, y las fechas de
1 sccuenia de cjecucinom de b actividades dek prscoso <o dercming duante Li fise P P . -
- o inicio y de termsinacion posibles, para cadu aclividad en gue sc considera dividido el proyecto

de programacion, anafizando cada actividad y estonanda qué paiies de L oiras R . e . )
r . : Posterunmenie, se utilizarg el diugrama de barces para mesto los resultidos de los otros
actividades  deben estar temnnadas para imcsr by addividad co o coesion I
) métmdos que se describitdn, sobte hindo cotmo o que conocemns hajo el nombre de Programa
Comconentemiente, Ly duiewm del procese resully ana cantrlad arbitranie, - Adends, . , e
) de Ol Se empleard tanbice para determinae L disteibodion en el tiempa, de los rccursos

sc mezelan la plancaciin y ta programacion del proceso . ‘
requcricon pati cpecutar ¢l proceso

Nu s posible decicir qué actividades contrnlan la duraciom del proveeto; es decir, fonks
Lis actividades son aparentemente de igual imparancia para definiv su duracion 'are y

D B pron o e cosndo atpuna de L actsiskadus principates incluid s en el pogean 2. METOBG D1 1A RUTA €CRIVICA (CPMY Y PFRI

SErClEas u G e Hienspa, Se tengan et dos solpgcimes pesblos o) ot o
Li tcvmiimac i del procet un ticmpo estimado, o b) Acctorar bdas Las activickades pay L.
Recestton e it Lew e daie i ian delmcb b tadioonal para L planciacion, progeanadion

tratat de compensar el retraso, y cumpliv con el programy. Este altimo coierin se . .
|3 Y P pieg . )-c“n"nl. o lom ultis soness de Lo de bos SO ve deecarmolbaron dos métodes ) Meneto

2 e X

ﬂ,-.,), ey &, c”ntl:’nn .7n1m,n
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fa Rt Critica (Crinest Pathe Methad o € PR Methead), 3 B3 Metodo PERT (Frogram

valiativnn sl Review Fochnigue)

F1od o ade Do 1oty Caitic, sl gque en loosieesno s doapnata o el el e [N
MRC, doe desarmstbabo oo los 1 apdos Dligdos s pinoguo de 1957 por Ruarpan RO A alher,
o es micmbi ded departmsento deimgemceia de Lo compania BT Trelfome de Nenooes

Cao,y pon James L Relles, I, catonees imestigaohy de b Connpaing Remington Rl

1 mdioddn CPM ose pas s procha e primens sez ool periode PST ISR, cn b
nstraccion de ong planta goimicy para S compaiio Baloats con un sabin estimadh e
OO INKY dolates, § o I(‘\ll'l.l(lc:\“ln'll‘ll cxwidomes A patic e entonces, be comypaita
oot b etilizado o méndo CEA paet b comprnccion e paevas plhintas, para h
wdermizaciens de plantas evistentes, y coma mctiuhe gencral e plancacion, progomacion y

nirok

Dresale 195K, et maoncro de apbics senes del metods CPAM e se ban hedvr e b stados
mitlos Cinadd, o probleos the oy dugisa n shate 2 (nulhsdenl, comercial, nuliag,

renictil de cwatyuicr dfase, e ), es reatienie soluesaln nte

I n México, ¢) métnhs €M I anbie by por dhverson aupanisotose desde 1960 poe
Pcccion General de Consdroceinn de ¥ ditcins, Secrctagia de Obgas Piablicas, con
woilivos cosuliados. A partie ded e 1962, L Comision Pedeeal de Dleeticibad o adopm
v L plancacion, progiemacion y contiol de fas grandes obes de clectrificacin que se
iizan en ¢ paic,  Eo mismo sueede con bwlas las empiesis e B hdusiria de ka

astrccion,

El método PERT fuc desarrollado en ot Fatados Unidos en el aho 1958 por i grupae
consuliores de fa liema Booz, Allen y Hamilton de Chicago, 1, a soliciind de L “Speciad
neets Office” de la Matina de bos Estadius Unidin, Fxte métado se cred pira controdar ¢l
grama para el proyecio Pularis; dicho programa se descompuso en 23 partes, gue conteaiun
oximadumente 1,00 actividades o trabajos  Se alirma que b sbilizaciin del méado PFR
cste proyecin, permiti acontar en dis afies Ly duracion del niisimo

Actialmente en los Fseulin Unidv, el Fpército, Lo Marina y Ly Fuerza Aérea evpen la
racion del método PERT a todos his contratistas gque realizan trabajos para cllos
nerosas empresas privadas emplean también el méudn PFRI1.

—

ALY

i Mésicn, el metoda se b empleado poco y o con el ciundctes probabilisticn con que

tue coticd bdo, sipoe comma métada cguinaleme atb €M

BASIS 13 T OS MEIODOS CIAEY PERT

U segnida se Bace oo brese descripiion de Jos lendamentis (hases) de los métodos

CEM Yy PER, 3 dde Jos andlisis que pueden eleciianse eon elbos. i los teas subsecuenies

Ly r\q'l.u.‘m con detalle los métodos y Tos angtisis,

W)

h)

c)

)

‘c)

&)

)

Comsideracion sepatada de T plancacion y Gy progranacion,

Descomposicion de ba plancacion en dos Lases 1) Actividades principales, 2) Sceuencia

de cjecucion.
Representiucion de un plan mediante una grifics de Mecha.

Para el métado CPM <o hace una estimacian de by duracién, en base a la expericncia
e un cdlculs por procedimicnta e construecion, recursos disponibles, volumen de

obra, calidad, condicivnes de L localidid donde se cjecuta 1a olwa o rendimicentos.

Parn el método PERT, cunsideracion de la duracion de wna actividad como yariable
pleatoria, y estimaciin de ties duraciones para cada actividad: optimista (D,,), mis
probable (13,) y pesimista (D) mediante los cuales se ajusta wna distribucitn
convenicnie de densitad de probahilidad para la duracin de la aclividad.  CalculSndose
el tiempo medio con la relacion: Do=(0D,+ 43, 4+, )/6

Anilisis de la forma comir aumenta ef costo de una actividad al reducir su duracin
(duricidn media cn el método PERT).

Andilisis de bos recursos (materiates, personal, equipn, eapital, cte.) requicridos para cada
duracion (duricion media en el métndo FERT) posilbe de cad actividad.

Métswdos pedtinentes de la rama de s matemiticons conocida ¢on el nombre de

Programadion Lingal

Para el método PERL métrdos estadisticos

( .
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AT TSIS BASIUO T OS M IODOS CENMY P

U ses Bl L eepreseniaeion duoan plan puea an procesn coms i tise twedine mn
e e Hetlias, s e b amalisis do nompues o progiam wion delmians Fneste aniliein
v osapen gie b longaimd de cad Heaha on oF dugrama os ab boel méoda CFRL un
g seleconmady Gle acaerdo con atpon cotornd paca deacrisihsd Conrespondicne, it
Fanétodo PR, b dacacion modia de Lo aetaid ol conrespondicnn Com huse i s
mpitucles, e i ocnir besesteston doe Bodvas coya o de Jonginmbos ey paving Fsie valon
o Lo shuccion fmcine, sise aliliza ehincusbo L RPPdel procoao conctinetinon enciestom | an

vinilades die dicho speesion e tqu-‘umnn it as, b Do se be e Bt Critua

Dl anilinis Wisive precedente se encuentia g, aabon L actividades eriticas, Lis ot
tvihades e o progeso comstinctivi, pocdon depones de cictto lwenigse pota pChasae s
Crminacion <in retsa by duocion ol proccss A eae tiempes se le B holpora ol de
Vactivibad 3 Peoneoie o bis ndeoas mobbes pos Beeac tivedbades noentioas esde poan
dpfad [N I|| [LIRYTEN (TN TTRIEN Aok b e oo i [T TRE I e tahi [rara l"t'(ll!,ll
P s e e s, Cn bingay in e i L cpocimesn dod proowesa, o Fos ag oo

INEUIO B

I ool ménwbo PEIVT, adennis, en 'hl\l|l|\' e ey Les |-f|l|'.||'||it|.|t|L\ Je o se piicda

stntar un detenminado g de atived s el [ILE RN gl ('lllll]IHllll, IR s ke

ICAVICAS Y ANALISIS OUIT FOT TN TIACERST TPRIDIZANDO TOS RESUT TADOS DT ANATISES
WSO DE TOS MEIOPDOS CPM Y MR

Lhilizando e resultadus del andlisis hisico de los métodos CPM y PERT, es posible
bonar un dingrama de barsas, representamdo a las actividudes on orden de holguri donat
ruicnte. A pantie de este diagrama y con base en foc andlisis de recursos regueridos para
< actividid y para cida duraciin (media, en el ménda PERT ), o5 posible determinar s
Aticas recursos pequeridon v tieompo para todo el procese en cacstivom Primeriinente w
pone e tbas bis aciividides seoinician tan pronto come seik posible, Seoclaboran s
ahcas aecuisos sequetidos ficmpe, yosio dichos pritices mucstean ua distribucion mny
veuba, ook en cicttos inlenalos de e mrestion saloeos gue exeedon a0 bos rocman
ombles, e reirasd Winiciacion de Las acisidades o cadticas, utifizinebo sos lodgacas totalos,
“empu que se jurgue comenicnte.  Sc vuchven a trazae las griticas.  Si la distribucion
alante de recursos es satisfactoria, se accpta el diagrama de barras correspondiente.  De

. £~
=]

o contratio, seorepite el procodimdcnin antciior,. Después de varios tanteos, este andlisis
.. .
prcih seiala Ly pprsibitalad de rcalizan el proveso tom ety el enestian, e la dnnacidin

sestltante y con o tovarses disponilbes

§i L choracion del process eomstructivo, determinada como 1 longilud de 1o trayectoria
critivan, oaeede B duacion deseada, by necesidad de acelerar alganas actividades eriticas.  E
wimern de combinacinmes posilides de duaciones Meducidas” de estas actividiles, puede ser
infipjta. P ot fado,al reduch una dunacion de una adtividad coftica, puede eanbiar la
feayeehia critica; o decin, antividides qure macan criticas, sc convierien en criticas, y
viveverse 1 aedecision respeeto i b lorma de expeditar el procest constiuctive, pucde ser a
hase dde que o gonto dhreetn sea minimo U1 problema de determinar la forn de expeditar
el procesn para loprae ande direeln minime, ex un prablema de Programacion Lincal
parinélrica,

Saperponicndo a L grific de costo directo vs duracion, b giifica de coste indireeto
v duracion, se crcuentia gue b peitics de costo iatal s duracion, tiene un minimao. es decir,
gue bay unt dugacion del proceso para dacoal el costo ttal es minimo. A dicha duracidn

cotrespoiide un eierto progran, y umg cicii distribucion de reeursos requeridos a o krgo del
ticmpo goe i el proces

APLICACION DE 1S METODOS CPM Y TR AL CONTROL

Lov métedos CPM y PERT penmiten determinar fa forma como varfan las holguras
ttales de las actividides de un proceso constructivy, por cfeclo de un retrasa de cuulguier
actividad, pravocado por alguna o algunas situaciones imprevistas  Conociendn estos tiempos,
y pos To tanto Tas ectividades {criticas) que determinan Linueva duracion del procesa, pucden
temnarse medidas para compensar cf retraso resultante, si bo hay, 1 a atencitn, naturalmente,

se debe enfocar a las nuevis actividudes eeiticas y o agquellas con hidguras tolales pequedas,

Flandtisiy e b recursos requeridas paca realizar el programia nusdificada, se hace de
acde bdo con lo dicho en el inciso imicrior.

MEMEATAS 1Y JOS AT EODONS €PN Y PLRD

De Ja deseripeion general que precede, s deduce que hos métados CPM y PERT de

'ﬂ”_"]- e 7 eMarrio - .',u'm- )




Loneagwn, progeamacion y conbol ticocn L sippienics vontag o pringipaicos

EY]

<)

il)

c)

g)

h)

Fermiten doseompones wn puoceso constin e oo actividades de o dioreanes
oddenes de impontancia, y arpaes o Dephane schon, progaemacei y TR

un 'lll‘c{'\ll ('l' ﬂ(‘"cllll' [ L B Il|l|||‘«i[ (IR}

Peomien coordina elicicniemente el nabajo de Tos lifciontes organianem
ieducndos cn cada o de s parees e rn grocess, ditanie bis Lises dee
|:1.||1L’;|ri|'|||. Programacion y cpeotont dok procesn

ta
Permiten uthzar chiciememente L exyperrenoy det personal dircctive dle fos
dfcec oles noganismns fesporabies de oo proceses, poe s claborae en conpoito un

phare magstoy, que puede idie todas ks actisidades o paeesn

Peamiten determinar condes s Lis actividados de nn procosa e conteolan s
duracivn Gactivichudos criteean) 3 Lis g o miugencs de e e dispombles
powaretrasio Ly borminacion e Deootes gt bades, sireteasn Ly erminacion

del prmesn

Peomiten detcrmitkre by forma e rilvrllil.lr un procesn parg logar costo dnectas

mininne

Permiten deteominar de antenima con b precision que se desce, los secorsin
(mineriales, persomal, equipo, capital, ew ) sequeridos en cealiuicr nimenta

durante I cjecucion del proceso

Permiten comparar plancs y programas altcrmativos: parit un mismo proceso, o
para una misma parte de €N, y scleccionar el qoe mejor se adapie a Jaus
condiciunes propias de fa cmipresa o instituciin encargada de ejecutas el priceso
o la parte ¢n cuestion,

Permiten anslizar €1 efectn de cualiuicr situacion imprevista, y de tomar medidas

cotrectivas clivicnics, .

Peemiten que el persanal directivo principal de un proceso solo tenga gue
intcrvenir cuando ocurre alguna situacién imprevisia (management by exce prion),

6%

i Penaren destindar s rosponsaliliade s de Jos diferontes ongavismos encargados

e un gnoceso o de i parnie de ¢l

k) Permiten haver wstigcsm s doporsonal divectivo en cuilguier momcanio, sin

tastenmar Ly cjecucion de un procesn o de o parde de €L

] Permiten encasat L cxperioncks udguitida en Ty ejecucion de procesos

o constiactives sintlares, y pon o tanto, La claboracion de planes “standind®,

o) Pesmiten comparar ondenadsnrente Tos dutos supnestos con los vidores reales de
ejeciciom, y detenping of electo de Las dessiaciones,  Dicha comparacion sirve
Saedennds, como hase paaa B ehiboracion de los dates para procesos similares que
tengan que tealizatse ¢ el Tutor

LTEORIA BDE RODOS

La notacion de las flechas oo ka préctica se considera por nruchos ohsaleta, ain cuando
en Fa actualishid en nucstio pais todavia ex wsada por “desarrolladores de soliware” y por
consuliores en Ruta Critica”.  Los primeros la wsan porque les facilitg su trabajo y lns
segundos, porque dicha notacian implica virios problemas gue hacen dificil ¢l usn del método
et obia, In que hace nccesaria su presencia y justifica s contratacién; ademds de que es
costumbic qure e s dicitaciones de obra piiblica, €n nuestro pafs, se pida la catrega de un
Programa de Obra con hase ol MRC,

La Teorku de Nodos cs un métedn derivadu del MRC, es su peefeccionamicnto, y se
cmpezi a desarrellar a principics de ks década de las 1)

La nntacifin de nodkss por su sencillez y porgue elimista los problemas que se prescentan
en la notacion de flechas, e ka midis recomendasta en la actualidad, ya gue no requicre del uso
de ?rfivi(l:ulc‘ licticias y concentra toda ka informacion de Fas uctividudes en los nodus, sin
eliminar nada. como en el e del MRC. s un métedn mis grafico y simple, por lo que es
de nayor aceptacion y entcidimicnto Al fechi es ol métodn que mas se uliliza on el
sftware que se eocuenira dispomble comerckdmente

ﬂr., e 2 eMlartine, '7um:’n 9



COMENTARIONS INMPORIANTLS

lt)lilﬁ IU‘ FROCEIMIENTOS Y 11 ENICAS UI'I S LN AN IN INGHENTT RIEA,
- IINI)IN III AlhllNA SHIFOSICION IN\\I(A Il!NI)\\" MHIAL Y D AFGUINGY
hMI TODON A!NU.\IMAHHQ RACIONAIMIENIL AFEH ADON A RTLIMDA B T
L NACHIETHE D BARES PROCTEDEN NEOS Y JLONICAS PSS T 00X TARIN I A 03
U U D NG AT ARSE 1OS RESUE 1ADOS
Yy

L OSMETODOS D FARITTACRITHCA Y DE TOIRIA B KOHDOS_ SONTINAS THENRCAS
L MAS VATIOSAS PARA FIL IO T CHESTALAUN G UV ANDO SEEESEr ST DT 1 KGA
N ESTE PUNIOY), YA QUE FL FRCARGADO DE ORI TN NDIRA UON AN MLILIO
MAS EXACTO A PARTIR DI CUAN PODRA REATIZAR SEETRAN N, P RO SHIOA
O RMAS VALIOSOSEL] PROCTIHMIENDTOSE PRI A ARARMAS AN A e ON ) 1IN
W INVESHIGAR 1OS FTECTOS D DINA COMPRISION AR ONBIRER ASH LA
HCION G lIMA - ESEITIERZO ADIN HONAL QUL SO TRSTIEICA, OUIZA TN
08 TRADAJUS GRANIDIES. DORDE 81 OUHIENE UHA DEMNTTHOI TNIRA A LA
i man

AVIRACIDADDEJAPTANEACION TS TUNCIONDIRECTA T TA EXPERINNCIA DI
NHEN LA REALIZA. AUNOUE ESTO ENTA ACTUALIAD ST LA VISTO SEERADO
OR BN HECHO DF MANFIAR FORMATOS OUF NOSPILRMITINTERHR A LA GENTE
Hr EXI’FRII'N("!A SU COLABORACION (ARCIHIVO HIUMAND DI- VIVENCIAS)

OS5 FIEMENTOS DE QUE DISFONE El. FNCARGADO DF 1A PLANFACION ¥
ROGRAMACIHON DE PROYFECT0S SON CADA VEZ MAS ADUNDANILS:
. Compuraduoras (hardware) con diversos progranias (software)
- Nuevas téenicas de representacion gritica
I} EMBARGO, NO DEBE PERDERSE DE VISTA QUE 1A PARIF FSENCIAL DFL
ROCEFSO IS EL SER HUMANCO, GUIEN DEFINE LA ESIRATEGIA A SFGUIR Y TOMA
MOTORO MOMEN 1O, T AS DECISIONES GUE LE VAN GULAKDO AL ORI TIVO FHIADO
Il DIRAS PALARRAS, 1A COMPUTACION AYUDBA  INDUDABLEMENTTL A
LELERAR EL PROCESO DE CALCULO Y PERMITE, POR TANIO, ANALIZAR MAS

Ing Oscar E Martine: Jurado, moviember 1994

0s

1A Iﬁ()MA i lll(I\IHNI‘iI‘-IA(IAVI III llNAIIf\NI A( IUN

RAPIBANMUENTE AL RNATIVAS PEROTASCOMPUTADORASNOPUEDFNREAYIZ AR
POR N | Rul ASTE IRATARY D PEAREMION Y l'uNIIlln.

e -'\-f'v-.: : e
eI AU s -:,

,

TOS NIVETES T IMPEICA ITRES FASES
1y Byigunesticn

Vy 23 Generaeidn e Altermati s

1) Andilisis

1A TUNCION DI DIAGNOS I.I( OUFSIDENHNICAR Y ESCHARTCT R EL PRODI EMA

IMPLICATSTAREECLICCTARAMIENITE CUALES SONSOS PRINCIPATES OBS CACUL O
LINA VEZ RI-LTZADOET DIAGNOSHICO SEDERE SFGEHIRCON LA GENERACION DE
CURSOS AV T RNATNIVOS DI ACCH)IN

1S IMPORDANIT SENAFARL G110 EXISTEN MARCADAS DILERENCIAS BN LAS
PERSONAS N 1O REDVATIVE A PENSAMIENLIO CREAITIVO INLEUYE ADEMAS 1A
FREESION DEDL MOMUNTO Y FLTACTOR FMPO,

SHMPRE HAY QUE RECORDAR OUHE 1A CRFATIVIDAD IS UNA ACTEIUD MENTAL
OUE NOS MUEVE A PRODUCIR IDEAS NUEVAS O A REVACIONAR IBDEAS VIFJAS EN
TORMA NOVEDOSA

EL ENTOQUE PARA LA TOMA DE DECISIONES FS EL ANALISIS DE 1IECHOS. LO
CUAL IMPLICA IDENTIFICAR Y ENUMERAR LAS VENTAJAS Y DESVENTAJAS
RELACIONADAS CON CADA UINA DFE LAS ALTERNATIVAS

EL CONTROL ES EL SISTEMA DF ALARMA DEL CROCESO CONSTRUCTIVI,

Fly f'()NlRf)l, NOS  PERMIIEF SADER  CUANDO, ‘I)I"NIR() DEL. PROCESO
CONSITREICHYO FTOS RTSUNTADOS RO LSTAN DEEACUTRDO CON1 O PILANEADO

fng thour b Aartine: Jurade,  nemvemiwe 1996




LaPPlaneacmn como el
“Slstema Eje" para el Control y
la. Admmlstracxon de Proyectos

N
Vel

S

Provecto:

Una asignacién de recursos dirigida hacia el logro de un
Objei’IVO especifico y de acuerdo con un enfoque
planeado y organizado.

La Planeacion como el
"Sistema Eje" para el Control y
la Administracion de Proyectos

renci Pr

La planeacion, organizacion, direccion y control de los recursos
requeridos para alcanzar un objetivo especifico, una sola vez, en
una fecha definida y dentro de un presupuesto determinado.

Los proyectos hacen que las cosas sucedan.
Ya sea que involucren el lanzamiento de un
nuevo producto al mercado, la construccion
de infraestructura o la realizacion de un
evento, los proyectos que terminan

con éxito van permitiendo que las

51




La Planeacion como el
"Sistema Eje" para el Control y
la Administracion de Proyectos

"Primer Ley" de la Administracion de Proyectos:

Pocos proyectos han sido completados a tiempo, en
presupuesto y con el mismo equipo que los inicio.

Los suyos no seran una excepcion.

La Gerencia de Proyectos
Como Apoyo a las
Qrganizaciones (l)

v Administrar proyectos es diferente a administrar
empresas debido a que, por definicion, ios
proyectos son de "una sola vez" y con un

principio y terminacion especificos.

v Para que una organizacion sea exitosa debe saber
planear, desarrollar y controlar sus proyectos; es
decir, "hacer que las cosas sucedan"”.

v Algunas personas piensan que los proyectos son
tan complicados que para su control se requiere un
"genio con inspiracion” o un sofisticado laboratorio

cientifico. Otras ven a la gerencia de proyectos

como un ejercicio inutil que incluye graficas
elegantes, informes voluminosos y juntas
interminables.
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La Gerencia de Proyectos
Como Apoyo a las
Organizaciones (ll)

~ Larealidad es que, sin importar la vision que se
tenga de lo que es la gerencia de proyectos,
aun los mal administrados terminan ......... de
alguna manera. No siempre a tiempo. No
siempre en presupuesto. No siempre con los
estandares de excelencia deseados ...........

v Sin embargo, el peor escenario es el mas
frecuente. Aguel en que la organizacion esta
consciente de que el proyecto esta fuera de
rumbo o retrasado pero no puede actuar con
decision debido a que no tiene una imagen
clara de porqué el proyecto esta a ia deriva,
quién es el responsable de "destrabario”

0 qué se debe hacer para reenfocario.

El Medio Ambiente
en que se Desarrollan
los Proyectos ()

Globalizacion

L

Velocidad del Cambio Tecnologico

|

Adelgazamiento de las
Organizaciones ("Downsizing") 2

Reingenieria de Procesos

L

"Empowerment”

[l

Enfasis en la Satisfaccion de
los clientes

L




El Programa de Actividades

es mas que un
Diagrama de Barras (l)

+ Desde un punto de vista técnico un proyecto
esta integrado por eventos clave ("milestones™)
y tareas o actividades. Las actividades son las
unidades de trabajo requeridas para
aicanzar un producto terminado ("milestone”).

« Laprogramacion de un proyecto es el proceso
mediante el cual se definen qué actividades
deberan llevarse a cabo, cuando deberan
hacerse y los recursos necesarios para su

realizacion.

+ Laplaneacion de un proyecto y la
programacion de sus actividades contituyen los
aspectos furndamentales para administrario vy
controlario adecuadamente.

El Programa de Actividades

es mas que un
Diagrama de Barras (ll)

WG oAn A

+« Para un gerente de proyecto el término:
"programa de actividades" tiene un significado
especifico. Desde su perspectiva, un programa \
no lo es a menos que incluya el detalle de
todas las actividades que se necesitan realizar
para compietar el proyecto; estimaciones
realistas de la duracion de cada actividad y;
finalmente. un analisis cuidadoso de las .
relaciones que se dan entre las actividades. TN

« Esos elementos permiten contestar
"que debe hacerse” y cuando; queé se necesita
.y quién tiene que hacerio. El programa
constituye un plan de trabajo y un modelo
realista del proyecto, asi como una referencia
para el analisis de cambios.



El Programa de Actividades

es mas que un |
Diagrama de Barras (ill)

<« Un verdadero control de proyectos impiica un
gran nivel detalle y, por lo tanto, un importante
numero de actividades.

. Eiprograma de actividades de un proyecto, la
‘planeacion inicial y el avance de su
cumplimiento son elementos insustituibles
para lograr una comunicacion clara y objetiva
entre todos los participantes.

+ Los proyectos de alta complejidad pueden
controlarse mediante su particion en varios
sub-proyectos, asignandoles responsables y,
posteriormente, integrandolos en un
"Programa Maestro"”. =

Unz Estrategia Exitosa
Para el Control y la
Administracion de Provectos

La gerencia de proyectos requiere la administracion
tanto de los sistemas fisicos como de las personas. Lo
primero implica los detalles técnicos de la planeacion y
el control.

La administracién de equipos de trabajo
requiere el conocimiento de la cultura
organizacional y de las

relaciones humanas. >
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COMPRESICH DE  REDES

La compresiGn de frdem s el process Jde aunrtar el tiempo

de duracién de un peeyecto, deterningdo par ol miftodo de

1a ruta creftiva,
Kl costo diradtoe sc furma de 13 ruma de low costos de ma-
terlales, mano Jde obra y de maquinaria y r) cnsto indlrce

to cs una funcidn dlrccta ddel thempo e Buracidn del pro-

yacto.

Cuanda ba duracdfn Ae un prayecto e atorta, ¢l costo su-
montd, 83 1y paste del vt grocinla a Jos Fecursans au -

menta mis que o qus e diominuye Iy asncdadd ceen e lirE
po. 54 %a duaraadn el preyedto auncnta, tarbilda poede -
ocrurelr que o] custo aumrnte, 2l 1o parte del costo ano -
clada con ol tiempo crvee nfs nque 1o que se dlsminuye la
rarte aseociada g low tecursan,  Tanbiin, cvandn el con --

trot del pyoyecra c3 deflciente pueden aumentarse los con
,
tns ctonslderablemente por efecte Jde pe¢urzos que no 1¢ - -

wtiliean adecuadaments,

Cuando una actividad <¢ cjecutd ¢n un tiempo normal, s¢ -
dioc qua dicha actlvidad Ltuvo una duracibn nermal. Tn cam

Lio, cuando la durac!dn de una actividad se acorta hasta

sy duracifn limite, w¢ Cicte que e%a actividad tiene una -

duracibfn de premura,

12 duracifn de premura se obtierne de Iqgual nanera que ta
durackfn normal, o sc¢a, volimran/rendinicnto, pero con la
utbilizacidn de un payar pldnero de recursos que dungue au-
tendynienta de cada miguina o ot

rentan la produc. 160, ol

del personal, dismisuye, por lo gque auvhenta el cosen.

£l gasto que nos cuecsta reducir vna actividad por cada uni

dad de ticmpo, una ves conacidas las duracioncs y costos -

normales y de premura, se determina con la siguiente fSrmu

1a:

Coato por unldal Jde

tiempo acortada = Custo de promura - Costo nocmal
Duracién nonrmal - puracidn do premura

procedimicnto para la comprestin

LLas compresiones las haremos directamente en nuestra red o

diagrama, y sl queremos acortar nuestro proyecto en un dfa
o mla, lo haremos an ta ruta critica y dentro de fsta esco

yeremos la actividad de meonur coato por dia acortado,

Prara roducir el procesoc ac escogcn actividades de la ruta
critica debido a qque no tienen holgura y cualquicr reduc -
cl&n de tlempo en alguna de ¢339 actividades fe rofleja en
la duraclén total del proyeeto.

Hay que tcner cuitdado de fquo al comprimir una actividad no
vaya a deraparecer la ruta critlea originel, In ol proca-~

s0 e compresidn pueden producirse varfas rutas crfticas.

51 queremos acortar mis tiempo e} proyecto y ya tenemos la
ruta critica original y otra mSoc formada por la Gltima com
presi&n, ta siquiente reduccibn deberd hacerse slmultinea-
mente y prr el mlsmo nlimero de dfas on actlvidades de ambar

rutas criticas.

Una activldad no se puecde acortar mis allf do su duracién

1imite o Je pranmura,

ﬂnr.’ (()'. N -E,". d"a'!lt’l!!? '7!1'!nr10



Al comprimir una actividad, el nucvo coste Jet proyecto

re determina:

COSTO n =« COSTO n-1 + COSTO/4fa n X Ko. ATaz acortados

Cuando se decaea realitar un procean productivo oo el me
nor tlempo posible, e Fendin FFectuar trnlan las actlvi-
dudcs J. proyrao tn vl menor tiempe potiliie, cf do}ir,
on condiciones lfmitcs. Iuta mincra e procedor condu-
co & un incremanto lunccesario dal coste del proceso; -
pues como e ha viste dehen acclerarse las actividades

que praducen acortamlcntos de tiempn. llay actividados

que no ce Otl) acortar prro que Jde haretto Ilncrementan

a]l costo.

rn base a lo anterior, podesos Jecir lo siguirntes

a} La dursciBn mfnimas de un proceno productive, rewsul-
ta cubsndo to/das l1as airtividades en 1a o las RUTALS)

CRITICA{S) tlcnen duractones Jde prenura.

b) Existe una Iafinldad de coshpnaclones do las dura -

clones de 1as actividades Je un proceca, para las -

cuysles 1a duracibn de fste o8 12 minikma,

cl £l costo mixime de cjecucibn do un proceso cuando -
14 duraciBn dn Sate co 13 minimae, resulta do efec -

tuar todas las actividades cn condiclones Iimitos -

de presmuras,

d)] Laes durscioncs poslbles de procosp so encucnitran en

trea la dugaclbn mlni=a y 1la duracifn normal.

para ta oxkplicacidn del procteso, proponemos el sl -
qulonl. u,r-plo, Supnnfaand que LteneRns un proyecto e

presentado por el clquivnre diagrama;
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DIAGRAMA DE FLECHAS
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TARLA B DIRACIONTS Y (0s10S

Sitividad Irn bp tn tp Fesoefdia
oy U T e | e | e
7-) 1% 10 5n 150 20
2.4 10 ) 2 1060 I'h
- J A 5 i An mn
1.4 n LR 1] 150 12
L-7 3 1 [ 115 45
3-8 tn b 5 n ]
6-1 Lo ] 1 n 4
1.9 (K o 104 100 AN
E-9 H 1 NI AU 1
9-1n n T 100 1) b1
S1HAS RS0 915
T T T T T e T e

Costo para terninar 1a vhra e&n candivinnes nornalen
de 79 dfas

ftn = $§ B5O.00

La suma de los tostos de premura de todas Pas ari-

vidades constituye el costo de ruptura
Ce = § 2 535,00

Neccaltamos acurtar nuesiro pruyceto I diaw por oue

cenidades del cliente, por lo tante escogumos una de las -

6S

artividades coiticis gm aalpa mis bajo su coRto por acol

tar un dia, per cjraplo la actividad 6-17.

Si acortamps 1a acrividad b~7 en un dfa nuestro --

costo aument 1ria

! ¢ - RO, DD ¢ A 0l K ] = 5 A%H.00
ta. lum[ﬂiﬂ'iﬂ.— ity oactividad 6-7 1a avortamoag a Ay -

1fmite, o sra, cinco dias 2

Costn del proyecto = B3U.0D 4 4.00 X 5~ § 8J0.00

Eata nrtividad ya no podemos acortarla mis pues ya

It.-,-_6 a su duraciin de premura,

t.a compresidn la qepresentarcmos €n el dlaprama de

Flechas de la siguwiente manera =




Tda. compresifin, - [1 nmtividad 3-6 pacde redocipse I8 diaa,

1 diagramy gnedwrfa

QOoOQO!

4Ava. compreaifn, -

Comprimiremos la sctividad 2-3 en 2 dfas

durae dén de prerara

!e!‘.!.___uu_!‘sreui_gn_,- Hemot sonny gt to

parn to alrerar 1a ruta crfitica oviginagl,

de banw actividades ceftivan &=7 + J-h.  Ahors tenenes, que
hay otra . daden crftican cu rost e dfx arcor .
y otras .vs activida t "y nopor s ror En eata vempresidn no se afecta la ruta critica ord
tado e9 el mis bajo de lrs avtividades crfticas gue guedan,
rinal, pcro ge forma otrn en la cadena 1-2-5-A-9-10, como -

y cscogeremos la nctividad 9-10 ya que si compriminoes Ja -
, remos ver en el diagraman

2-3 en 5 dlas se afectarfa 12 rota crftica orlginal v ten-
n o---

defamos otra; por lo ranto comprinire: : 1a 9-10 ¢n

dfra:

09
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Sta., coapreerfn.- Noe [altsn Y Afaa pary sedurin nuestgn
pravterto en Joe )0 df e que gcordanoe con el oTonte, [
avtividsad 2-3 1a poderos conpearmiy £p o« nna 1 U= pren an
pi ¥y tepcuna otra rufa crf1bea, debero 1 roddlucir timhidu
en 1 dfas sigunas actividad d4r e0la pary no alterar ninpu-

na de las dos.

Por 10 tente, cosprisirears ainultSoranenes Jax
artivididea 2-1 ¢y 5-8 «n t9ce dfav. Fonoeava corpra tidn -
ta actividid -1 queders l~t||llfr:!r‘ corpraadde, P b -

st =1 ave quedariy

OO~ o
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LU - s g 4
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[e]elofbleleo;
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Pnr Jle tantu, ccun Cinen tllnpfl“"lllll‘! Il--g.mn-_&

M 5 H r“ '--.' f I PR

,4' v P . .o
L P o .

sy t Irnpu que; aecesin It .lnn'l.
.

+

A trmpnwlﬁn ae' 1a Jred =
we by terminada, sepio e b3 pedido, v el dvapgeama fi -

nal que hy quedadn oo

]
— . 20
5\—_*(— 8-
i 19119
afiy 9
TANLA DE COMPRFSIONTS
Caslo Ihieaciin
Actividades | Compresinncs fperariones Total atnrtada
6-1 la. 3 dias 8501 4x5 B70 79-5 = 1%
3-6 23, 10 4fas 8112210 Yy T4- 10 = B4
9-10 Ja. 10 dfas U nx1 0 1190 b4 10 = 54
1-3 4a. 2 dias 11404202 12310 54-2 = 52
2-3y 5-8 5a. 3 dias P2 N g% 303 1299 52-1 = 9

CPaua unn duracvifin de 49 dfas, ohtenemol pur nedio«. Ter e
. e

" - . K‘_ - . ; e, Ly r -

AN Y v, b 4#., YL L Ienson RER AR A'ﬁ‘nﬁ‘“‘a}&*;.‘::.."ﬁc‘m.
PP S L ~|-1 COmprenhina,de,.reduumun aumrmo‘,.,en!re A cos:n ‘de.r-- M"Mq. e
o ,f_ .‘.-:- e, L - ,‘w st e Pyt ',a-.:h_‘ - nl 51_._ 1.,; .;‘,*.“4 p,-,.v,i.u...-""'

$ RSO0 hasta § |,2499, 00

COSTO WFE PREMURA = 5§ 1,299 g0

A eate costo tenhifn se le 1lama coato de ruptura,
porque aunque mipuirramom ncortando la duracliin de otras
activlidnden,

Aumentayfamos el costo ain lograr reduccio -

nes en el tiempo.
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A partir del diagrama anterior obtenemns la signiente tabla.

- ?.:i_rfﬂ Purac. Imi.Pro. Ter,Pro. Tni.Remota | Ter.Remata | 11.T.
-I|| 1-2 o ||.i.”..f B ...m-! \. 0 4 0
2-3 15 4 19 4 19 0
2-4 I 4 Ih 14 44 30
2-5 8 4 12 21 29 17
1-6 21} 19 39 1y 39 0
4-7 5 14 " 44 49 30
5-8 o 12 22 ‘29 1 i
6-1 n 39 49 1 49 0
19 10 9 59 W 59 [i]
8-9 pg)] X2 LY 19 59 1?
g-10 n 59 79 57 9 [}

fespuds de 45 dlas hibiles c) informe de 1a obra es e) afguiente:

{dia 45)

ur

la Ruta Critica romo

(utilizando Compresaln ue Redges).

Mitordo de

¢l avance de odras

terlizanao el

_.|>n~_.<___.:_ comenzid I Avance l_
1-2 2 100
2-1 ] 100
1.4 20 100
23 IR 1M
1-6 27 B0
6-17 ) )
, 5-3 1 80

Q:.Q. Oyear £. Qﬁnam?n .Q:q.:\o



- Ativisad:  3-A
dfan de teabaje:r & -

1 avonce = HBUl
sy ---

[ T

royeccidn de 13y Tohos e aerainac on nis probable.

M- 0k
1H
X = M

1
Fechs de terminacifin = 29 ¢ 21 = &9 (w4 teeprany)

o de iniclacibn para la ~ipuicnte s tividal,

- Attividad: A7

dlas de trabagns 4% - w- %

X avneet St
(YT
ton - .-

X = tn

fecha de torminacilm: 0 ¢ [ = 80 {wbe tiergr mal

- Activided: 3-8

%9

dfan de trabajor 45 - 1)+ 1}

1 avincet Bt
80 ---
1o ---

Fecha de terminacibn! 3

Fl resultado que se obtiene on ta red dee pints de ncbubr extes

resultados co el sipuiente:

12
LEE I } ]

¢ 1Y e S0 (e tempraa)

ED

NUEVA

au.’ lnt.‘u‘ g 21‘(!1’!""'? ‘7ll1l'l!l|

Actividad realizads parcialmente

Yueva Ruta critica



Coms se poede vhicrvyr, el projecto se o retrazade con reapoeto 3y

I planevoion fnreial {estin b} per IO dTas (B7 - 19} « §.

Se procede A tomar [ omdids de roefescion pececrrias pics hacer
que e) proyecto termine en by ferha = arlwta, 1o cual =e logry comprimien

dn 1 ored.

TR AN LN R TR TN L B fi N 1N

]

Artivldad ™ I n p LYy
6t ! 1 5 1 b 4
[ [ k] Yo fru) {LH
F g " {11 MLl qiNy i
9- 11 Al 11 Hn [IER] m

SIMAS - hlo 1571 .

1a. Comprexifin: cosprimir 1y aitividad &7 1 Afa 1o que hard apa-

recer 2 rutas erfoiong,

9\
4 ) p
e =—=- -rz=. = ’( ) - --'_‘:*,_-:A;( \
48 |40 1 NEREL 1w FRILL 20 LS LY
- T R .
,7’
P

Costo adicional = 4 wunidades

<9

Za. Compaesibo.

Pader e hav og Rutas Ciftveas L1 comprenifin se pueide obtener de

doa forrries:

A} Conginte b1 3 7-9 «nn 8-0

Fosto ~ 4 1 Wb = idia

b} Comprimit micarente  9-10

et = 20 /dTa

Hejor 1)

Comprim Lo actived el 4=, 9 dies,

Gy s~ UK

G-

Gpr = Sl

Conto alicfonal: 20 X 9 = 180 inidades,

TARTA DL COHPRLSTONES

Act ividades Comprus i ones B e timen Couta Durackifin
Total arortada

6-7 la, 1 dia Gl o+ 4 X0 hl4 89-1 - 88
4-10 25, 9 dias Gy 420 X9 194 £3-9 = 9

anq_ NYear £, a'"a'th’nr.? f]fumlo
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99

Ao
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m 3!
&
1N
o .
w o Pava swna durarcriin de 19 dias, ohtonemos por medio de
It
o m Ta compreaddn de redes o aumento en el costo de ---
$ A10.00 hasta § 794.00
1
a [}
o r- Coato adicional Total = 180 + 4 = 184
L} .
o :
+ s
J 1
e o
7 5 o)
. 1 0
o
o
“ ~
A h
/ o LON EL EJEMPLO SE VE L1 WSO DEL H.R.C. COMO YERRAMIENTA DP
'
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|
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~ MODULOI
PLANEACION, PROGRAMACION Y CONTROL
DE OBRAS

TEMA

TEORIA DE NODOS
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TEORIA DE NODOS

En resumen, puede afirmarse que los problemas que se presentan cuando se usa la notacion

de las flechas (MRC), se derivan de la presencia de las actividades ficticias, y que éstas al no existir

en la notacidn de nodos, nos los eliminan.

de nodos.

Por lo anterior, en adelante ya sélo se usara la notacion

CALCULO Y REPRESENTACION DEL PROGRAMA DE OBRA

Para el calculo manual de la red, serd necesario usar la convencion siguiente

FECHAS DE INICIO

FECHAS DE TERI\}INACION

PRIMERAS Pl CLAVE DE ACTIVIDAD PT
FECHAS

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
ULTIMAS Ul DURACION DE ACTIVIDAD “uT
FECHAS \

v

Pl

PT

uT

Iug Oscar E. Martiiez Jurado  Resumen general de los metodos exstentes de 12 1+

Fig. 1

Primera fecha de Inicio

Primera fecha de Terminacion

Ultima fecha de Inicio

Ultima fecha de Terminacion

68



I s recomendahle distinguir Bclimene en taeed s actinidades que sean suministtas, para lo
(T = menor (E1)¢ m

vl prreden 1epresentarse de la <iguenie maneia

I as duraciones de Ias actividades deberan calcularse con basc en los recursos con que se
- o SUMINIS RO
ACIHIVIDAD DF CONSTRUTCION UMINISI vontard en fa obra y con dus readimientos que de clios se esperan

B {LAVF rf . - . .
rl Para el ejempla del tendido de la ubcria que s ha venida desarrollando, las duraciones

DESE rCmd cafculadas para cada actividad son las siguientes

" NI'RACION vl

Fio 2 ACTIVIDADES 1y Ixeavacion par ramo de 120 m
L]
(A-0aol-0)
) ) i o Recurso 1 oficial 1 4 peanes = | cuadiilla
S una actividad especifiva B estd precededa por noactividades Al v A esa e sivuen m )
Rendunento 4 peones x S '/ din % peon = 20 m'din
actividades Ci el ¢ alvatta nemen o de s red se seatizaa sewun las upmentes formas .
Duracian 120 m* 120 mYdia » 6 dias
Custo. (3225 + 4x $ 150}/ 20m' = $ 4] 25/m’
A Cy
. ACHIVIDADES 1y S Culocacion de thevia por iamo de 120 m
A,y Uy (A-Ban-C)
. 0 . Recurso 1 aficial ¢ 1 pean = | pareja
. : Rendimento A/ pareja < dia -+ 40 ndia
A, (A Duracion 120 me A0 pvdia + 3 dias
" . {‘osto (5225 + 3)50) 70 m - 39 404N
. .
A Cu
ACTIVIDADES v ? Rellenu por tranw de 1300 m
Fig 3 \ (A-ILal-t)
Recinen b woficial + £ peones | coadiilla
(Ph - mayed (0 ), Repdimenta dpeonesx S m' Jdha s peon 60 mAdia
) 1l 2 ' L 1 2 i
(P b = (Pl ¢ {duraciondn Duracion 1200 e Xdias
Coinder (5225 ¢ 1oy bsopfanm' = $ 14 60/m°
(U e = (LT )y - {duraciiiny
gt Uar F Viartine T Jurmbs  Revsmem gonernd de bt meandn vasrmwrs de P10 10 b fog e b Vartond hueds fovwmen gl de bos metdot enatonnvde 10 14 0 ]
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El calcuio de is red se hara con estas duraciones a panr de las acuvidades que no uenen fingun precedente. chtentendose s Prmeras

fechas de ymicio ¥ terminacion

!J]IIM

EXCAV  A- U8

T

f ) 4
SUM O TLH

n ] EENENEE
ENCAV H-C T B

po | Lol )

NS L

RULEE NG B-C

i1

ol N R T

LB A.B RLILING A -H

NN [

Duracion Total del Pronecto 17 dias

Flg 4

dur Eoay® £ Vs tiew? Javadn s swieew cemerul de b o meemans rreaessenan Tyt |

A ¢onnnuadon scocaicuidran las ullimas techas de inscio v terminacion pariendo de la wltma actnadad de fa red. para lo cual se hara

comgidir su primerd v su ultema fecha de termenacion (¢l proceso ¢3 cpuesto al del calculo de las pnimeras fechasi

0 z E

MM O TLH
- J

9

-

R EIEENE

EXNCANY B-CO TLUR . {

RN :3_Lj|<

';[_.]l"

RELLENG B - O

EN S NE

MERE : « e T

TUB 4-R RELLENUA-B

IBEREE 151 2 ] e

Duracion Total del Proyecto 17 duas

Fig. S

horp (haewr A burirmer Jurvmbi  Newmmen groern de hee Serinker crvmewey de P8
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Desde hiego que on tdas Tas actnidades que pertenccen a Ta Ruta Critica, 1a primera y

Sioen lg oted de I fiewra 6 dentficamos una cenie de actnodwdes umdas utima fecha de tetminacion comncdiran, va que sus bolguras tofales necesatiamente serdn nulas
L . |
inimermmpuiamente por doble 1aya (holiuras pancnlares © 0) et sera precisamente Ly Ruta
’ Pars diversas ciwcunsianctas, la reprecemtacion en bairas de 1a informacion que
Vruna de lated, laque dehers mbrcarse con tnple (ana proporcinna el Metodo de 1a Ria Critica es siamente til, para o cual se ha propuesio la
sigiiente Com encon
)e exta mancia la red ttalmente icrnnnada aparecera de 13 semenie furina
[Qurooén)
« > (HT}B
<&
-
ACTMIDAD B
(HL)B| (HI}B B
T
PO E
sfrJu T (PT}B (urye
4
Fig. 8
Para ilustrar lo anterios, se muestia el siguienie programa de barras que comresponde a I
ted defa figmra 7
'
Fig. 7
Ing. Ohacow E Mdowtives furodn,  Reswown groeval de bt mésnha de ' Py (. 4 Ing (hear . Varting g Sweenhs  fteoum n grmerat de bos s peaton de I, P’ 9

L
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g

1

101

2 2 2 2.2

51

4 4 4 .4

4 4 414 5 5 5 8 8 4
1)

Fig 9

1

4 4

14 4

I

Pedn
Qficiot
Peon
Ohcial
Pecn
QOficial

Qfigal

Dias Habiles |
ing weor ¥ \dartses lanske  Hevmmew prreera ok hes mepaig oe 1t 0l

Tuberic A-8
Tubm,ic: 8-C
Reliena A.B
Relienc B.C
TOTALES

ACTIVIDAD

Excavacién A - B
Excavocidn B - C

4
5
é

co " de
lateraies” de obra. tal como aparece 2 continuacion {aunque 30k se muestra ¢t programa de personal d
. cn denuca forma we
CLAVE

obtendrian tus otros programas colaterales, tales como ef de equipo, de necesidades ¥ compras. etc )

Si acian los r obra, en ¢l dia res: I TIITR
$ reCursos gue se plensan utibrzal ra an lo3 oura %
LY. RN r en la b dn
. ma de barras peClIve S omend B
l FOUTEI

€L

Al uhservar kos toales de [a figura amerior, e Tacil detectar 1a necesidad de redistribuir

recusus para cvitar problemias n Ia obra v minimizar los costos directos, ya que s impusible

dipaner de distinas cantidades de persenal en derernunadas fechas

i ceneral, puede decirse que es aconsejable climinar los aumentos y las disminuciones

© TeCUISRS NECCSAmios, haciendo la distitbucién de dichos recursos lo mis

| fiecuentes de o

untforme posthle en ¢l tiempo

{1 conocimiento de [at holgoras s de gean valor y wtilidad para hacer esta redistribuci6n

de renrsos cn ona fonma raciondl
labiendo redisttibuido lus recursos, aparece en 1as

lared y el dingrama de barras, ya

figuras (0 y 1]

NUI VO PROGRAMA

wiar lo mueno cuodniio e dor
atudsdey # 1y #6

Fig. 10

frg (heur £ Abaetroes tweedy Hos 1l deow waetidede 1 1 8 "
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‘0

480

VOLUMEN UNIDAD '
120

ACTIVIDAD

i Excovacion A -B .
! Surmunisiro Tubena -

1

1

2

L

e b
NUEVC PROGRAMA ) CURVA COSTO - HEMPO MINIMO
b1
a
g St se considera que los costos induectos de una obra, son practicancnle constantes,
a - . . -
4 podemas praficar la relacion ticmpo-costa de la siguicnie manera
al- L
-1 .
- o !
" - )
' - 9 . 4
ey @ $
W : X
e § '4 COS0 1atAL
wil e =
o
wfe- 3 z
° = $m - _____,\\ ———— COST0s HIDRECIOS
|- 5 g =
A 3 $o
I a ]
S . H
|- o r !
w2 p
|| %% ;
4] O & ; COSIOS DIECTON
& a i - MIAAOS
M . 2 - i \{
-] L% @ : $
- i
= X o
Y g
- |- 6 ] H
H »
9 = !23 i L
w 31 ; 8 ) Tm To Ta T
- ~ Z|: £ £
e E E E F olo s 2 £ _
k(5 5 3 : Fig. 12
- ¥ g N
3 :
o 2 2 8 8§ o 5 B en donde
o~ = £
- .- - v - . . .
- &~ '§ g In r Giempa nimal) tiempo de reafizacttn de Ia ohra, en donde el cosio
g .
- ook darecter es minima (5n)
) o 23
t . . . . .
. a U o U : put o 3 fn {liempo minuna) tdempn menor en gue fiucamente es posihle realizar la
o . N ‘. f o o 2 e . .
c € o <« m (l; < § < \ ohia suponiendo gue se henet recnraos llimitados disponibles v que no
s v 5 .
g .g. g f:’ E v W E 3 interesa of imponde del coto conrespondienle
- . K4 o U > ¥
g .§ E n—= n_’ wow : § o tnompo optined e de tealizacon de la obra, en donde ef cosio 1ol
2 a e =
-,_uij_ — s - z '9 2 cs mmine {$0)
r =
m w w o K . g
33
Z ® tog thror B ARirtine s hosckks  Ho owmnom poms el de fovmdtadin de P f74 00 It



1 o parte el Merodo de b Ruta Coica versa eoloe b fonma de abiener la cona fiempan
tosto e to nmhne o epresado eo otas palabrac coma compranme Laoved eo 1a forma s

RLLT LT ]

1 & hipatesia gue se introduce en ecta clapa consiste en suponet una vatiackon bneal cosan
tempn para cada ona de bae actividades de Ja red oo gue estictamenie e se annple on la

1calsladd

HIPOTESIS s

REALIDAD

0

v

Fig 13

Fl proceto de compreuon de ba ted €3 v proceso shamente Rermtive v tedmows de haer
manuntmente. per ko (e oun has pessonas limsan s sphcacnn para b casss on gue e unhza

L TR T

v ot pane b expenenaa ha tometeads e on Doreaidad o uso e B comper il
un ba aphe sowmn de euda (ase del MRO ey praciwgnsene imatl, me oo pua Te oplicacone s e Ly
huprrtcss inroducuda {fig 1), sino por la i.mpuuhhdad de obtener In informackn gue 1cgeric la
miquina ks Tn y Tm de cada una de las actividades de la red con sus icypeclivos costas

Mg themr £ Rlostives Jurindy  Recusss proevad Je b dottenhu e 1 1) 1 14

LT A

Sin erabmge, la metodologia que es usa en esta etapa es muy valiosa en sy aplicacidn
mannal, ya que conduce al construaor a toma de decivenes racsonales y realistas, al no perder 1a
vocion de las limitaciones que smplican {3 hipotesis ded método, ni 1ampoco las sitvaciones reales

ke dhspombilidad de eeainsos enum momenta dado -

I a metndologia pars la ohtencion de la curva coslo dirccio minimo-tiempo, consiste en

mndificar slganats) actividades de In red, siguiendo la secoencia que se escribe a comtinuacion

3) Meatificacion de shiernavivay
Para lograr acortan Ja dutackin de la obra serd necesario identificar s actividades eriticas cuyas
duracsoncs puedan variarse, y que el valor de das modificaciones que se hagan coincids con la

variacion de 1a nucva lecha de tenminacion de la olua

b} Sefeecidn de la altrenativa mis convenlente.
De las alternanivas identilicadas, scpun se desciibe en el pirrafo aulerior, se debe scleccionar la
mAs econdmica  Si se cumnplicrn 1a hipotesis inlsoducida, esta alternativa seria I que tuviers

menos incremento de costo en la unidad de iempo aconada

¢) Determinacion del acortantento de Ia alternativa
I ohimo paco del procesn, cunsistisk en determinar el acortamiento de s alicmative
seleccionade, y esto se hark tomando co coenta las dos restricciones siguienies
F hempo minimo de 1ealizacidn de Ia alternativa

ue la stieynativa no deje de <er critica

Uoa ver que se havan Nesado a calwr s tres pasog descritos, se volverd a repetir el
procesy Boveces, parbendo cada ver de ha rcd resollamte en cada caso fisir implica
v oceanamente quc en cada pasa exislitin olas Mernatac que labrd que identifivar ¥y manejar

vit fimma semejante a coma e descnlin antenomiente

forg Oerar § Vhorond Jureehs Hyovmem o ndl ofe bee méhnhat de ' 42y 10 1%



TABLA DE TIEMPOS Y COSTOS ASOCIADOS (NORMAL Y PREMURA)

ﬂug. Cicar &. Martine: ‘guhufo

7 Actividad Actividades Tiempo Normal Costo Normal Tiempo Premura | Costo Premura Acortado
Subisecuentes I'n (scmanas) Cn (miles de $) Tp (semanas) Cp (miles de $) A%/ at
A ByC q 500 3 530
I] B D, EyF 10 320 7 380
" C F 15 280 13 320
u D H 7 290 6 300
E J 8 260 5. 350
F Hyl } 200 1 200
H K 6 280 4 360
J K 12 220 11 230
L K - 2 240 2 240 ll

9L

Suma $ 2,590

Suma $ 2,910
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cle-

My les

29105
2860 =
2810 4
:750-l
2710 -

2660+

2610 -

2560

TABLA DE COMPRESIONES {(RESUMEN)

Actividades Compresiones Costo adicional Costo Total Duracian
J 13 ] scmana b [¢] 3 2600 B-1=38

B 2 2 scmanas 2* 320 $ 2,640 35-2=233

A 33 | semana 530 32670 33-1=22
BvC 4% | scmana 320 + 520 $2710 2-1=23
CyE 5% 1 semana $20 + $30 3 2,760 31-1=230

Costo toral adicional para licgar a la duracién minima de Proyecto (30 scmanas)

;

t

§2760-525% =5170

] table o caonps ouiee £2.560 |

N

| st Normat 2. 500 )

B

an E

83
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CURSOS ABIERTOS

DIPLOMADO PARA LA FORMACION
INTEGRAL DE RESIDENTES DE OBRA

~ MODULOI
PLANEACION, PROGRAMACION Y CONTROL
DE OBRAS

TEMA

INSTRUCCIONES DE USO MICROSOFT PROJECT 98

EXPOSITOR: M. EN I. OSCAR E. MARTINEZ JURADO.
PALACIO DE MINERIA
ABRIL DEL 2002

Palocio de Muneria, Calle de Tacubo No 5. Pnimer piso.  Delegocaidn Cuauhtémoc, CP 06000, Centro Histonco, Méxsco DF,
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Microsoft Project 98 ® es un producto de Microsoft Corporation destinado a facilitar la
Gerencia de Provectos. La version que aqui se explicard es la version en espanol.

CREACION DE UN NUEVO PROYECTO

E! primer paso para crear una programacion consiste en abrir un nuevo archivo v designar la
fecha de comienzo o de fin del provecto, asi como el resto de la informacion general del

provecto. S1 no escribe una fecha de comienzo o de fin, Microsoft Project utilizara la fecha
actual como techa de comienzo.

Haga clic en Nuevo @en la barra de herramientas Estandar.
Escriba una fecha de comienzo o de fin.

—

139

» DPara escribir una fecha de comienzo, escriba o seleccione la fecha en la que desee iniciar

el provecto en el cuadro Fecha de comienzo. Si no esta seguro de la fecha, puede elegir

un dia del calendario desplegable en cualquier cuadro.

e Para escribir-una fecha de fin, haga clic en Fecha de fin del provecto en el cuadro
Programar a partir de v, a continuacién, escriba o seleccione una fecha de fin para
programar el provecto en el cuadro Fecha de fin.

+ Si los planes del provecto cambian, puede modificar la informacion en cualquier
momento haciendo clic en Informacion del provecto en el menu Provecto.

Cada provecto se compone de un conjunto unico de elementos: las tareas que conlleva, las

personas que las realizan v el objehvo del provecto que se espera alcanzar. Como avuda para

recordar v comunucar detalles importantes. puede escribir informacién acerca del provecto v
consultarta o impnimiria cuando la necesite.

1 En el menu Archivo, haga clic en Propiedades.

2 En la ficha Resumen. escriba informacion acerca del provecto, por ejemplo, las
personas que admunistraran el provecto v que se encargaran del mantenimiento del archivo
de provecto, el objetivo del provecto, las imitaciones que pueden dificultar el logro de ese

objetivo v otras notas de po general relativas al provecto. Si lo desea, puede imprimir esta
mtormacion cuando imprima el archivo de provecto.

CALENDARIO

Puede cambuar los dias v horas laborables del calendario del provecto para reflejar la
programacion de trabajo de todas las personas que trabajan en el provecto. Puede especificar

los dias v horas no laborables normales, como fines de semana y noches, asi como los dias
testivos excepcionales, como las vacaciones.
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1 En el menu Herramientas, haga clic en Cambiar calendario laboral.

2 Para cambiar todo el calendario, seleccione cada dia de la semana en la parte superior.

Para cambiar un solo dia, seleccione la fecha en el calendario.

3 Haga clic en Periodo no laborable para indicar los dias libres, o en Periodo laborable
para cambiar las horas de trabajo.
3 5i ha hecho clic en Periodo laborable en el paso 3, escriba las horas de comienzo v fin

de trabajo en los cuadros Desde v Hasta.

ESPECIFICAR LAS TAREAS Y SUS DURACIONES

Un provecto normal se compone de una serie de tareas relacionadas, que son los bloques
que constituven la programacion. Una tarea debe representar una cantidad dc trabajo
significativa con una fecha de entrega definida pero, a la vez, debe ser lo suficientemente
corta para permutir el seguimiento regular de su progreso v la identificacién temprana de los
problemas. En lineas generales, una tarea debe tener entre 1 y 2 semanas de duracion. Sin
embargo, las tareas también pueden especificarse en minutos {como 30m), horas. dias o
semanas, en funcion de la medida que resulte mas exacta en cada caso. Escriba las tareas en

el orden general en el que vavan a realizarse. Posteriormente, puede reorganizar o eliminar
estas tareas, 0 agregar otras nuevas si es necesario. -

I.r'l}

En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt |
En el campo Nombre de tarea, escriba el nombre de una tarea

Presione la tecla ENTRAR.

En el campo Duracion, escriba la cantidad de iempo en minutos (por ejemplo 30m),
horas. dias o semanas. Escriba los incrementos menores, como medio dia, con el formato 0,5
dias. Microsoft Project utiliza las duraciones para calcular la cantidad de trabajo que ha de
realizarse en la tarea. Si es necesano, puede revisar estas estimaciones mds adelante.

NN I

Nota No escriba fechas en los campos Comuenzo v Fin. Microsoft Project calculara las
techas de comienzo v fin en funcion de las dependencias entre tareas que especifique,
’ \
Puede agregar a una tarea una nota con explicaciones detalladas, supuestos o
indicaciones acerca del onigen de la tarea. En el campo Nombre de tarea, seleccione la
tarea v luego haga clhic en Notas de tareas ] Escriba la informacion en el cuadro Notas.

REORGANIZAR LA LISTA DE TAREAS

Cuando cree una lista de tareas, probablemente desee reorganizar algunas tareas v dividir
otras en tareas mas pequenas. Puede agregar nuevas tareas, eliminar las innecesarias o
mover otras a una ubicacion mas adecuada. Mientras ajusta la lista de tareas, probabiemente
Jdescubnira algunas tareas que resumen el rabajo de otras mas pequehas. Alcanzado este
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punto, la lista necesitara una estructura jerarquica y habré llegado el momento de pasar a la
fase siguiente de la creacién de la programacion.

1 En el campo Id, seleccione la tarea que desee copiar, mover o eliminar.

o DPara sefeccionar una fila, haga clicen el identificador de la tarea.
« DPara seleccionar un grupo de filas advacentes, presione la tecla MAYUS v después haga
clic en el primero v en el alhimo nimero identificador del grupo.

» DPara seleccionar vanas filas no advacentes, presione la tecla CTRL v después haga tlic en
los numeros identificadores de tarea.

[p]

Para mover la tarea, haga clic en Cortar b
—

Para copiar la tarea, haga clic en Copiar

Lovrevs

Para eliminar una tarea, presione SUPRIMIR.

3 En el campo Id. seleccione las filas en las que desea pegar la seleccion. ‘ *

-
: s . ’
4 Haga clic en Pegar & . " ¥

-

Si la fila de destino contiene informacion, las nuevas filas se insertaran sobre la fila de -
destono.

.

Para agregar una tarea entre dos tareas existentes en una vista de hoja, haga clic en Nueva
tarea v luego escriba el nombre de la tarea en el campo Nombre de tarea. Después de
insertar unatarea nueva, todas las demas tareas se vuelven a numerar automaticamente.

i

CREAR UN HITO

Un hito consiste simplemente en una tarea que se utiliza para identficar eventos
significativos en la programacion, como puede ser la finalizacién de una fase principal. Si
escribe una duracion de cero dias para una tarea, Microsoft Project mostraréd el simbolo de
hito en el Diagrama de Gantt al comienzo de ese dfa.

1 En el campo Duracion. seleccione la tarea que desea cambiar v escriba 0 dfas.
2 Presione la tecla ENTRAR.

Tambien puede marcar una tarea como huto sin cambiar la duracion. Haga clic en

Informacién de la tarea |, 7y haga clic en la ficha Avanzado y luego active la casilla
Marcar la tarea como hito. =

ORDENAR 1.AS TAREAS SECUENCIALMENTE

Una vez deadido cudl sera el orden de las tareas, puede ordenarlas secuencialmente
vinculando las tareas relacionadas. Por ejemplo, puede ser necesario que algunas tareas
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terminen antes que sus tareas sucesoras; otras pueden depender del comienzo de sus tareas
predecesoras. '

1 En la Barra de vistas, haga clic en E Diagrama de Gantt .

En el campo Nombre de tarea, seleccione dos 0 més tareas que desee vincular.
Haga clic en Vincular tareas %Bs! .

W

« 5i vincula tareas utilizando selecciones multiples, seleccione las tareas en el orden en el
que desea vincularlas. '

» Para ver un porcentaje mavor de las barras de tareas, haga clic en Alejar .

» De forma predeterminada, Microsoft Project crea un vinculo de tarea del tipo de fin a
comienzo. Puede cambiar este vinculo por un vinculo de comienzo a comienzo. de fin a
fin o de fin a comienzo.

« Para desvincular tareas, seleccione las tareas en el campo Nombre de tarea \' hay: clic en

-Desvincular tareas . Las tareas se volveran a programar en funcién de los vinculos con
otras tareas o las delimitaciones.

COMENZAR O FINAT1ZAR LAS TAREAS EN FECHAS ESPECIFICAS

Puede programar las tareas mas eficazmente especificando sus duraciones. creando
dependencias entre ellas v dejando que Microsoft Project calcule automdtcamente 14s fechas
de comienzo v fin. Unicamente cuando las tareas deban comenzar v finalizar en fechas

especificas se debe agregar una delimstactén inflexible a una fecha v dejar que \licrosoft
Project calcule su duracion.

1 En el campo Nombre de tarea. selecctone la tarea que desee v haga clic en
Informacion de la tarea T

2 Haga clic en la ficha Avanzado.
3 En el cuadro Tipo. haga clic en un apo de delimitacion.
4

Si selecciono una delimitacion distinta a Lo mas tarde posible o Lo antes posible,
escriba la techa de delimitacion en el cuadro Fecha.

St escribe una fecha de comienzo para una tarea o arrastra una barra de Gantt para cambiar
la fecha. Microsoft Project establecera la delimitacion No comenzar antes del (™..2AD)
basandose en la nueva fecha de comienzo. Si escribe la fecha de fin de la tarea. Microsoft
Project asignara automadticamente una delimitacion del ipo No finalizar antes del (NFAD).

SUPERPONER TAREAS O AGREGAR TIEMPO DE POSPOSICION ENTRE ELLAS

Una vez que ha establecido la secuencia de las tareas mediante su vinculacion, puede
superponer o retrasar determinadas tareas para obtener un modelo mas exacto de la forma
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en que se realizard el trabajo. En Microsoft Project, las tareas se refrasan agregando tiempo
de posposicion, como 2d, a la tarea predecesora v se superponen especificando un tiempo de

posposicion negativo. También puede escribir el tempo de posposicion como un porcentaje
de la tarea, por ejemplo, -25%

1 En el campo Nombre de tarea, seleccione la tarea que desee v haga clic en
Informacion de la tarea =

Haga clic en la ficha Predecesoras.

En el campo Pos (posposicion), escriba el tempo de adelanto o el tiempo de
posposicién que desee, en forma de duracion o de porcentaje de la duracion de la
tarea predecesora.

Escriba el adelanto como un numero o porcentaje negativo v la posposicion como un
numero o porcentaje positivo.

[P S |

CREAR UNA LISTA DE RECURSOS

Antes de comenzar a asignar recursos, puede especificar de una vez toda la informacion de
recursos para el provecto, como grupos de recursos v costos, mediante la creacion de una
lista de recursos. Este procedimiento ahorra tempo a la hora de asignar recursos a las tareas.
Tambien puede crear una hsta al agregar v asignar recursos a su provecto. Las listas de

recursas incluven los nombres de los recursos v el numero mdximo de umdades como
porcentaje de la disponibtlidad de cada recurso.

—

L. la Barra de vistas. haga chic en Hoja de recursos &=
En el menu Ver. sefale Tabla v haga clic en Entrada.

£n el campo Nombre del recurso, escriba el nombre del recurso.

51 desea designar un grupo de recursos, escriba un nombre en el campo Grupo.

Si es necesario, escriba el numero de unidades disponibles de ese recurso en el campo
Capacidad maxima. en torma de porcentaje.

Por ejemplo, escriba 300% para indicar tres unidades a tiempo compieto de un recurso
determinado.

0 S1 es necesario, cambie la informacion predeterminada que aparece en los demas
CAMpOs.

Repita los pasos 3 a 6 para cada recurso.

(VIR SUE Y B I

ASIGNAR RECURSOS

La asignacion de recursos a las tareas puede ser una parte importante del éxito en la
administracion del provecto. Debe asignar recursos a las tareas cuando desee:
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e Llevar a cabo un seguimiento de los costos v de la cantidad de trabajo realizado por el
personal y el equipamiento asignado a las tareas.

« Garantizar un alto grado de responsabilidad. Cuando las responsablhdades estan claras,
existe un menor riesgo de pasar por alto alguna tarea.

« Disponer de mavor flexibilidad a la hora de planear la duracion de las tareas.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt — .
En el campo Nombre de tarea, seieccione la tarea a la que va a asignar un recurso v
luego gZ’ haga clic en Asignar recursos .

2

3 En el campo Nombre, seleccione el recurso que desee asignar a la tarea o haga clic en
Direccion para seleccionar un recurso de su libreta de direcciones de¢ correo
electronico.

Para asignar un recurso a tiempo parcial, escriba un porcentaje mfenor a 100 en el campo
Unidades.

Para asignar mas de una unidad del mismo recurso, escriba un porcentaje superior a 100
en el campo Unidades, por ejemplo 200 por cien, para especificar dos carpfﬁteros.

1 Haga clic en Asignar.

Una marca de vertficacion que aparece a la izquierda del campo Nombse indica que el

recurso esta asignado a la tarea seleccionada. El nombre del recurso tambien aparece junto a
la barra de tareas en el Diagrama de Gantt.

Si no especifica intormacion acerca de los recursos, Microsoft Project caicula la programacion
utifizando soto la informacion de la duracion de las tareas v la dependencia entre tareas.

St un grupo de recursos ha de tener el mismo horario laboral especial v los mismos dias no
laborables, puede crear para ellos un calendario base nuevo. Haga clic en Nuevo v escriba
un nombre para el calendario base. Haga clic en Crear nuevo calendario base para
comenzar on un calendario predeterminado. Si desea tomar como base un calendario
existente, haga clic en Hacer una copia del calendario y después elija el nombre del
calendarnio en el cuadro Calendario. Haga chic en Aceptar v después modifique los dias v las
horas en el calendario. Haga chic en Hoja de recursos v seleccione el nuevo calendario base
en el campo Calendario base para cada recurso al que desee asignarlo.

VER LAS TAREAS A LAS QUE ESTAN ASIGNADOS LOS RECURSOS

La vista Uso de recursos muestra los recursos del provecto y, agrupadas debajo. de ellos, las
tareas que henen asignadas. Con la vista Uso de recursos puede averiguar cudntas lioras de
trabajo tiene programadas cada recurso en tareas especificas y ver qué recursos estan
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sobreasignados. Tambien puede determinar el tiempo disponible de cada recursu para
asignarle trabajo adicional.

1 En [a Barra de vistas, haga clic en Uso de recursos .
Para ver informacion diferente acerca de las asignaciones de recursos, como trabajo v costo,

en el menu Ver, seleccione Tablas v luego haga clic en la tabla que desee ver en la vista Uso
de recursos.

2 En el campo Nombre de recurso, revise las asignaciones de recursos.

Una yvez asignadas las tasas a las tareas o los recursos, probablemente desee comprobar el
costo total de estas asignaciones para asegurarse de que se ajustan a sus expectativas. Si el
costo total de una tarea o un recurso no se ajusta al presupuesto, tendra que examinar los

costos de cada tarea individual v las asignaciones de tareas de cada recurso para ver donde
pueden reducirse costos.

1 Para ver los costos de las tareas, haga clic en Diagrama de Gantt en la Barra de vistas.
K

F*3
Para ver los costos de los recursos. haga chc en Hoja de recursos en la Barra de vistas.

En el menu Ver, sehale Tabla v haga clic en Costo.

En el Diagrama de Gantt. arrastre la barra de division hacia la derecha para ver el
campo Costo total.

——

-
-
2

COMPROBAR EL COSTO DELT'ROYECTO COMPLETO

Puede mostrar los costos previstos, reales v los costos restantes del provecto para determinar

st se ajustan al presupuesto globai. Estos costos se actualizan cada vez que Microsoft Project
vueive a calcular el provecto.

l En el menu Proyecto, haga chic en Intormacion del proyecto.
2 Haga clic en Estadisticas.
3

En el campo Actual situado bajo el campo Costg, se muestra el costo total planeado.
para el provecto.

APLICAR FORMATO A UNA CATEGORIA DE BARRAS DE GANTT

Para llamar ia atencion sobre todas las tareas de una categoria determinada, puede cambiar

el formato de las barras de Gantt que representan a dicho tipo de categoria en el Diagrama
de Gantt.

9l
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Por ejemplo, una categoria puede incluir todas las tareas del provecto o sélo tipos
especificos como las tareas hito o las tareas criticas v no criticas.

En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .

]

Z En el menu Formato, haga clic en Estilos de barra.

3 En el campo Nombre, seleccione la categona (por ejemplo, Tarea o Hito) que desee
cambiar v, a continuacion, haga clic en la ficha Barras.

4 En Forma inicial, Barra central v Forma final, seleccione las tormas, los tipos o

tramas v los colores de la barra.

VER EN PANTALLA EL PROYECTO COMPLETO
i
Puede obtener informacion general acerca de las fechas de comienzo v fin del provecto v de

las fechas en las que se realizaran las fases principales, acercando v alejando el Diagrama de
Gantt.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .
Haga chic en Zoom en el menu Ver v despues elija Proyecto completo.

t-2

—

Para ver las barras de Gantt en una escala temporal mavor o menor, haga clic en
Acercar 0 en Alejar .

COMPROBAR LAS FECHAS DE COMIENZO Y FIN DEL PROYECTO .
Puede revisar la informacion mas importante del provecto, por ejemplo, la fecha de fin, para
comprobar si e provecto va a cumplir las previsiones tal como estd programado.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .
2 En el menu Archivo, haga clic en Propied.des v, a continuacién, haga clic en la ficha
Personalizar. Se muestran las fechas de comienzo v fin del provecto, los totales de trabaio v

vosto del mismo v los porcentajes completados de las tareas v del trabajo.

Lna vez que el provecto estd en marcha, también puede ver una comparacion de la

intormacion planeada v real del provecto. En el menu Provecto, haga clic en Informacion
del provecto v elyja Estadisticas.

IDENTIFICAR LA RUTA CRITICA

La ruta criica es una sene de tareas que se deben completar a iempo para que un proyecto
finahce conforme a la programacion. La mavoria de las tareas de un provecto normal
presentan alguna demora v, por tanto, se pueden retrasar ligeramente sin afectar a la fecha
de fin del provecto. Las tareas que no se pueden retrasar sin que se modifique la fecha de fin
del provecto se denominan tareas crihcas. Si modifica las tareas para resolver
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sobreasignaciones u otros problemas de la programaci6n, tenga cuidado con las tareas
criticas v recuerde que los cambios que realice en ellas afectardn a la fecha de fin del
provecto.

—
En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt ...
Haga clic en el Asistente para diagramas de Gantt . R

—

13

(WP )

Siga las instrucciones del Asistente para dar formato a las tareas de ruta critica.

Puede filtrar la programacion para mostrar unicamente las tareas criticas (tareas sin
margen de demora total). En el menu Provecto, senale Filtro para y haga clic en Tareas
criticas. Haga clic en Todas las tareas para que se vuelvan a mostrar todas las tareas.

APLICAR UN FILTRO A UNA VISTA DE HOJA

5i desea concentrarse unicamente en determinadas tareas o recursos de la vista activa, puede
aplicar un filtro a dicha vista. Puede especificar que el filtro muestre o resalte solo aquellas
tareas o recursos que cumplan sus cnterios.

1
1 En el menu Proyecto, senale Filtro para v después haga clic en el filtro que desee
aplicar.

Si desea aplicar un filtro que no se encuentra en el submenu Filtro para o un fltroipara
resaltar, haga clic en Mas filtros. ) --

—

2 Haga clic en Aplicar para aplicar el filtro o en Resaltar para aplicar un filtro para

resaltar.
3 St aplica un filtro interactivo, escriba los valores necesarios v haga clic en Aceptar.

BUSCAR MARGENES DE DEMORA EN LA PROGRAMACION

Al analizar las tareas de la programacion, puede buscar el margen de demora: es decir, el
Uempo que una tarea puede retrasarse sin que se demoren otras. Tambien puede buscar
margenes de demora total, es dear, el tempo que una tarea puede retrasarse sin afectar a la
techa de fin dei provecto. '

Es importante saber donde se produce un margen de demora en la programacién para poder
desplazar las tareas cuando clertas fases de la programacion presenten un exceso de demora
v otras no. La mavoria de las programaciones tienen algunas tareas no criticas con margen
de demora. Puede permiitir que esas tareas comiencen tarde sin afectar a la programacion
para compensar las tareas que duren mas de lo planeado o para retrasar tareas v resolver
sobreasignaciones de recursos.

I En la Barra de vistas, haga clic en Mas vistas .
2 En la lista Vistas, haga clic en Gantt detallado v luego elija Aplicar.
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La demora de una tarea aparece grificamente en forma de barras de demora finas, contiguas
a las barras de Gantt normales.

3 Arrastre la barra de division hacia la derecha para ver los campos Demora permisible
v Margen de demora total.

Los valores del margen de demora también indican incoherencias en la programacién. Por
ejemplo, un valor negativo en el margen de demora aparece cuando una tarea presenta una
dependencia fin a comienzo con una segunda tarea, pero ésta tiene una delimitacion Debe
comenzar el, cuva fecha es anterior a la fecha de fin de la primera tarea.

GUARDAR UNA LINEA DE BASE DE LA INFORMACION DEL PROYECTO

Cuando hava especificado toda la informacion necesaria para el provecto v esté preparado
para comenzar el trabajo real, puede guardar una linea de base de la informacion del
provecto para compararla con el progreso real de éste. Con la linea de base. puede realizar
un seguimiento del progreso del provecto v realizar las correcciones que estime necesarias.
Por ejemplo, puede Tomprobar las tareas que han comenzado mds tarde deé lo pianeado, la
cantidad de trabajo que han realizado los recursos o realizar un seguinuento del
presupuesto. Después de guardar una linea de base, puede guardar hasta diez planes
provisionales para comparar los métodos de planeacion o como puntos de control durante el
progreso real del provecto.

1 En el menu Herramientas, senale Seguimiento y, a continuacion, haga clic en
Guardar linea de base.
2 Haga clic en Proyecto completo o en Tareas seleccionadas para agregar nuevas tareas

a una linea de base existente.

GUARDAR EL PROYECTO SIN UNA LINEA DE BASE

No oivide guardar el archuvo del provecto penodicamente mientras trabaja. La primera vez
que guarde el archivo. Microsoft Project le preguntara s1 desea guardar una linca de base de
la informacion del provecto. Si ha especificado toda la informacion basica del provecto v estd
preparado para comenzar el trabajo real, puede guardar una linea de base de! plan para que
pueda comparar todos los cambios que realice en el futuro con el provecto planeado
inicialmente. Si el provecto no esti perfecctonado, tal vez prefiera guardarlo sin linea de base
hasta que especifique informacion mas completa y exacta.

1 Haga clic en Guardar .
2 En el cuadro Nombre de archivo, escriba un nombre para el proyecto v después haga
clic en Guardar.

{
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3 Haga clic en Guardar sin linea de base.
GUARDAR UN PLAN PROVISIONAL

Después de guardar una linea de base de la informacion del provecto, puede guardar hasta
10 planes provisionales como puntos de controi durante el progreso real del provecto.

1 En el ment Herramientas, senale Seguimiento y, a continuacion, haga clic en
Guardar linea de base.

2 Haga chic en Guardar plan provisional.

3 En el cuadro Copiar, haga clic en el nombre del plan que desee guardar.

4 En el cuadro En, haga clic en el nombre con el que desea guardar el plan.

5 Haga clic en Proyecto completo o en Tareas seleccionadas para guardar la parte de la

programacion que desee.

Un plan provisional guarda las fechas de comienzo v fin de las tareas. Los datos de los
recursos o de las asignaciones no se guardan en el plan provisional.

COMPARAR LA INFORMACION REAL DE LAS TAREAS CON LA LINEA DE BASE

Al guardar un plan previsto v actualizar la programacion, puede comparar el plan previsto
con el progreso real para identificar las variaciones. Las variaciones advierten acerca de las
areas del provecto que no se estan desarrollando como estaba planeado. Para que el
provecto se vava desarrollando de acuerdo con ia programacion, es necesarto asegurarse de
que. en la medrda de lo posible, las tareas comiencen v terminen a tempo. En todo provecto
se producen variaciones, pero es importante detectar lo antes posible aqueilas tareas que se
desvian del plan previsto, de modo que se puedan ajustar las dependencias entre tareas,
reasignar recursos o eliminar aigunas tareas para cumphir las fechas linmite.

1 En la Barra de vistas. haga' clic en Gantt de seguimiento .

La 'ista Gantt de seguimiento muestra las vanaciones de las tareas graficamente, lo que
tacuita la deteccion de variaciones en la programacion.

En el menu Ver, senale Tabla v, a continuacton, efija Vaniacion.
Arrastre la barra de division hacia la derecha para ver los campos de variacion.

L2 I I |

Antes de que aparezcan variaciones, tendra que actualizar las fechas de comienzo v fin
reales de las tareas. los valores reales de trabajo o las duraciones reales. Microsoft Project
calculara otros datos de las tareas tomando como base la informacién que escriba.

2 Mictoaotr Carporatio, (004
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“PRIMAVERA Administre mulfu'ples proyeftc
con una solucion de
control de proyectos

Usted necesita controlar €l resultado de sus proyectcs (de todos). en sualquier lugar donde su
empresa haga negocios. Su mela es garantzar ef exito ge caga DT »2t0 indvigual, pero

C a d a controtanos puede ser agotaaor.

Pnmavera Expedition es una solucion de clase empresandi para ei control de proyectos

p ro g ra m a, Pnmavera Expedition ayuda a ernpresas a maneiar muitiples programas de
geniena y CoNSTUCaon Para sef entregacos extosamente wiizando nuevas

Capaccaces analitcas oe mul-proyecios, uniommaag en procesos
C 8 d a personalizados; ampienle de colaboracion v una forma efectiva de adrmnist
de contralos para lener proyecos a bemoo v en presypuesto. Primavera
Expediton es el pamer proauct en oirecer una perspectiva global de

p rOYECtOs programas y provecios con lenguates muitles y drierentes monegas.
ca d a Cada hecho tiene un impacto...
Estar en presupuesto y a bempo no san imporantes solo para
I u ar un proyecio. El éxito en un provects cuede contnbuir al
g . : - exto de muchos mas. Ef mpacio 0e cada proyectoen iy °
empresas no es siempre faci de ver . Cuando cada

detalie puege ser crucial. cOmME conseguir un control

cada usuario dealle puede ser o
en el m u ndo Una solucion de control de proyectos.

_ Pnmavera Expedrtion es1a sowcion e contol de proyectos,
tod 0S : olorgando a tndos desoe ejecutives administradores de program
¥y Droyecto. hasta supenntendentes y colaboradores de obra, la
t d miormagion gue necestan cuando ia necesinan. El nuevo Centrc
r Proyecios g Pnmavers Expeaition ies 0a a os colaboradores del
entre g andao proyects los ndiCacores ananlicos necesanas para entender el est

de los portafolos ce proyectos y una comparativa de su desemper

proyectos Como pane de la inea de_Prmavera's Concentrc Projec
- Management®. Prmavera Expedibon comparts informacion con
Prmavera Enterprse™ para la aamurstracion o proyecins de pnncpio a

exitosos
Primavera Systems: Excelencia Constante.

con Con mas de diez afios de desammollo. expenencia en casos reales y ia
recoasmentacion de mies Oe usSuanos. Primavera Expediton es claramente
€ UNKo eS1ancar Oe la AUSa y & # 1 en SoTIoNEs de Control de proyects

Primavera e onsie o,
Expedition Project Center™

¢/ estado del proyecto comparanaolo § " 3<
con otros portsfolios de proyectos. | e
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the world manages projects




Simply
. the bestway to
S B manage
.f'_,"P!rlnTe:Manager a"yOUF prOjeC:S

helps yau plan, schedule

- and organize projects Plan to succeed. No mater how many projects you're responsibie for, or

. from start to finish. how complex they are. SureTrak Project Manager helps you develop a

Even if vuu‘ve nmr o 5 solta pian for acmieving project goals and for managing them to a
. successful fimsn
managed a project,

_ youcando it llke a Pm - Create project schedules quickly and easily. SureTrak

' :leﬂI SureTrak. . offers two scnedule views — Gantt and PERT, with graphics .
» A 1 that can pe easily insenec and rearranged. giving you optimal

contrcl over your project schedule.

200 a8 2c~sr :_'_: :u‘wl-,: 1 ﬂ.:gn . Control projects from start to finish. From your initial
. 3B - i o brainstorm session 19 your day-to-day updating, SureTrak
N - e e e, ] gives you tne 100is you :eed to take controt of your

N —" l — E project and guide 1t 12 a successful finish, SureTrak
T Ty o gets you on the tast track with its unique features —
e | S~ Project KicxStan™ and Progress Spotiight™, which
e aliow you to quickly and thoroughly plan and update
e - your projects. With SureTrak. you can mode! the
zomosiml ] R A meviiable cnanges in prionity, analyze alternatives for
—— o o deaing with limited resources ang acceierate work as
e ceagines approacn.
] Keep everyone up-to-date. Unite and motvate your -

team mempers with Sureirak’s buiit-in Web publishing,
comprehensive e-mail capabiiities and flexible reporting.
Whnether you are collaporating on activity aetails or gathering
status information, SureTrak aliows you to get your point
across 10 team members regardless of where they are located.

Succeed with SureTrak. Feature for feature SureTrak is simply 99

the pest way 1o manage ali your projects. The proof is in the finished
projecl. an uime, on target and on the maoney.

:‘ PRIMAVERA

How the world manaees proreesr
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« Special Bonus: Project
KickStart™ wizard, the
- 30-minute project organizer -

. Plaﬁning .mé.de sir-nple__.wi.th h :
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J&Stat your projects

Fast-forward through years of experience. Getting started with project manage-

A

ment has never been easier — for
novices or the project management

= veteran. The SureTrak "getting stant-

+ us
AtT =

ed” wizard, Project KickStart, guides

you through the initial stages of
project planning with a proven frame-
work for brainstorming and anticipat-
ing problems. You'll answer
questions that define project phases,
ciarify goals. establish tasks,
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anticipata obstacles and delegate

greater control
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Graphicaily anaiyre
projecis.,

Project KickSiart offers @ customizable iitial library
of choices for each phase of your project.

assignments.

‘:E::nw;n-';-?:?i-bohou’:x':m?"“m_"‘ T
Get the big picture - or deal e ==
with the details. Whichever “’5__‘_':;‘;-—-—:—#-_’;_: == N
way SuIls your needs ~ viewing == i | S —
the big picture or drilling ey g S
down to the details — SureTrak e e——— s M ==
grves you a straightforward = A= —_— =
graphical project outline f::m-—r,—_:_n—%:’j ; Ta—
to view your deadlines for = ===
easier management and FonIETe] ] T e q

Higher leve] aclivilies summarize
the details of the sub-lasks.

View your project — graphically. With PERT, you can graphi-
tally insert and associate activines — indrcating which activities are
autonomous and which reily on the completion of !{\e stan of other
activities. Use the mouse to rearrange activities, put them in
sequence or select a range of activities and iink them in one step.
Rearranging the activittes from a logical to a imescaled sequence is
just a mouse click away. You can easily navigate large projects with
PERT's Cosmic View.

Speed up the process. SureTrak comes fully io22ed with

" the features needed to get going — quickly. With customizabie

industry-specific templates, you'l! save time while establishing /\I
a3 methodology for future projects. You'll also save hours of ;
frustration with the animated wiorial — getting you up-to-speed  ~
with a tour of SureTrak’s features and wizards. And there’s no \_‘
leaming curve with SureTrak menus and toolbars - they're all

familiar because they are consistent with Microsoft Office. SureTrak even reads

Microsoft Project files for a quick conversion — and no dual entry.
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BT with

confidence

Get focused. With Progress Sootiigrt, you'll get a quica
view of all activities within a speciiied time pertod. See
which activities need upgdat:ng anc which may cause a deiz
f:.':.' : ! ry '.:.:... e | = downstream. Variable timescale 1ets you 200m 0 QN &
== =S < N
TR L TR S —— mempers can focus on nigh-prionity activities n this
[0 .. - FUNF o .. T [ 1FY 3 ol N S Al S — N
S e —— —— e graphical to-do hist.
_H
o IFET . LN :—-—-—'w-c
T s wie —_———— Track your success. Compare ac:ual completion dates
T 11 e ﬁm'——
{ r——— — ——— and costs with 1arget dares and bucge!. After spotlighting
[ v —— acuvities, let SureTrak estimate crogress fer the project as :
o= — __L_____ . whoie o7 quantiiy progress an
e — TR | e e St 7 ERENTE ,-.4, v m. ing:vigual activities. Reforecast a:?
[T =gt [} | i e c— R A . resaurce rgg lremenIS I gxaci 2
[T e ; Ic:u-—--———— t:-_:"______JJ‘y K""""‘ ___". ~ v exa .3:
R PY - o s | —2maunts or tet Surefrak automat- ki
- — S e e TETR Y o callv agjust them based on the
- P ~of - 1
Progress Spotiignt highlights the achvilies that e |t up-to-gate plan d
shouid be ready tor updaling. Vartable limescaie .- RN .'h
200ms 10 on  selected period Ior more detail, - .‘L__Yu__ “__ . 0 & «5;»
BT, r——-]' TR 3’"“: N E:
T r e L. = 1!_'-_]- . 'i‘
. = ;»‘
- gt

Show progress by entering actual start and

or fet SureTrak update status aviomatically.

Lo Sm-Puuds oml  Sutine
e ——

Give management a bird's eye visw of your project. or

drill down for tor greater getatl.

L L e p—
e mcomecmman ~1 L S

Cowrre vy brestwrasrey

Combine colors and patierns on individual or
groups of bars 10 make activilies stand ou!,

Take control of your project with
one of Surelrak's many wizards.

fimush dates

B0 80 ) Nl e et aMA @i v:":"';-";"' .o
."“l"—.—.d““l"—?‘:-"—:q_l':t.—::—-‘!.—..b;ﬁ;_;- Keep it in perspective. SureTrak activity coaes enable you ta group
=T =T Yy~ and summar:ze activities by onase, resuonsidiiity, resource and other
LT LT 4 custem:able coges. Interactive filters maxe it easy 10 narrow actmwity
[ T T Cmr = S m——

s ntormation 1o view difterent poespectives Save these views for easy
= ———
I[...‘"’ TSR A eme——ee— rettreval with Sureirak’s layou: and fitter toofoar.

I —_—c—
11 —— — — | e o i et

|~ AT ) Y :-—-—-——- .
'g; e — Pull it all together. Puli
S To o - projects together with the

e I R ————————] : .

e Project Group Wizard and
fo= — e - 2
| — Sdrtoamcs errgrt v-_-::--—- manage them as groups
g5 —— = = : even when projects are cre-

ated and scheduled by dif-
ferent people. Once the
projects are grouped, you
can summarize activity data
and grve upper manage-
ment a balance sheet of

all projects.
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Maximize yor -
resources

Simplify resource assignments. Real-world projects need
G —.p‘)',.w:‘rturwﬂ*"\’*\‘\ﬂl

- ommm %:,:p*w,,m real-world resource control. That's why SureTrak lets you define and
Crooes # resckrce rors o it bk, ﬂ_-,;f_._;‘ assign resources - pecple:'eqmpment or matenals — to several'
owypoegnthensm. - T Tl T~ activitres at once. Mooge  Sifferent work scheduies with customizable
Bowuce ATST o 77T LT resource calendars ana vanable resource availability. ven assign
Reserasionr [Greon , resources 10 work On activities part tir -

Iom V0o Jum. -
o | 5

Assign resaurces 10 ane or more activities
mn 2 single step.

W Stk Pt o - Kt oy S et : )
[l D L8 Yo -pum g, Lot . Dolngy Luume s BN Sad A TEIT

snroam-wa.ma-— Y ;
. . i EE&'“-__-_-_ _—ﬁau Tar i ;‘
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© ?“'! Yo | s h - - :
Tatrwec s Eakor - =
- -— B e .._[p..{-; TR | > } F——— 1 T Y e
- OONCE | m i BANIEEE Al XD | ™ i | ST A wep 0
Forecast shortages to avoid delays. Before Proguct Uanage '
. - ESoE | b ueedKEn  AeGtED | SIS Srutrws W A anaste
your projes: comes (o e stop. see if you're getting the, T —— e Do e en b
- IR A | SPTERD pmarfie - [] L ——1 L ]
rec ilg T SUre”aKS rosgurce DI’OfIIE pr resource O Y | e (OMWTIOR ([ CRMATNER ) 0 [———=T ]
RO Sadin  srde oglline v D /AL SED ! —_——_—_— S
tapie If an actwity gemanas more resources than in R OCCMTY | e Ot ¥ XXR | TLAMGEE ) :: S s Py e ren § Ao
- . I-mn --m.u-i-_ F AL XXR 1 S ifiinapiie | prrrereh Syeers el bl
suppty. use Surefrak ¢ resource leveiing tool to orsos_f= haten _orever e - ——— o
v — Progucten Sosciant | -
rescneguale ICW-DTICHTY aClvilIBS Un“l moreg respurces. .-luﬂ'u | parrtema v D8 1Ay R [ f oo i [ S . L)
are avaiapie Surelran z2n scnegule around activity 3 S S ————
el i Pl 3oy sl A B a +R I »
ang resourcea caiencars as weltl as getermme how oY N S ) L A “m—@:éf:-;J
fong an aziivity Wil 1ake T85e7 oM ITS fesource ""'"" : gﬂﬁﬁw
requIrements anc rescurce avaitanhity . AR s .

m—.—g m '-:!:.- te Qm .:r:.r:-—-m-—ve—-r m\-—w—wh,
‘ Lamtmmar Bling e | EXWCYEXXH Lo

View each resource’s assignmenl. See which activities were pushed oul dus
lo resource isveling, and by how much.

Anticipate obstacles. See how rescheduiing one

acuvity affects the predecessor and successor activities in the
Trace Logic window of PERT. As you encounter project delays
or re-aurce shortages, SureTrak automatically dispiays the .
dow:ctream effects on the rest of the project, and most
importantly, on the critical path. :
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Send it faster. Get the fatest priorities and schedule |
changes 10 your team-members quickly using e-mail.
Freely distribute Primavera’s easy-to-use Primavera Post
Office to project team members. They'll see their
assignments and update their work, indicating when
activities started and how much work remains. When
project updates are received, audit them for accuracy,
approve them and automatic:'ly merge them into the
schedule - without any dual entry
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Project Modeling

* Project KickStart for project
brainstarming

* Up to 10,000 activities per pro;ect

. Mumpm;ect scheduling and
resource planning

* Simultaneous projects or
project groups.

* Simultanesus actess 1o prujects_»
within project groups ..

- Wgrk breakdown smn:ture

. and project outline -

* Up to 24 activity codes with
dictionary of titles S

"= Up g 10-charactey, intelligent -

" activity I0s "-‘ :

*. Activity cades and (Os for se|ecuun snrt
ing, grouping, Summarizing and reporting

« Customizable activity and
resgurce calendars .

* Industry-specific project templates,
or create your own

. Target date, originai/remaining duratmn
and hudget baseline compansons

. Schedulmg and prioritizable -
- resource leveling = ;

LE Whal-rf analysis '

L E Eamed valug anaiysns

. in‘!erattwe f:lters £

Scheduhng
& Critical path scheduling
b Preceddnce Dsagrammmg Methad IPDM)

« Finish-to-start, start-t 0-stan, ﬂmsh 10- hmsh

: am:lstan to-finish reiatlunsmps

. All're!atmnshms with lead and lag 4

» Free, 1013l 3nd negative.
' fioat caleutations -
« 31 base calendars per project -
* Durations m hours, days: weeks
ora combinaticn
: 10 tyoes of schedule constraints le g
o stan -ng-easher-than, finish-no-later-than,
‘as late as possible) o
* ® 7 types of activities {e.g.. milestones,
. hammocks, independent activities)
.* Suspend and resume dates tor
© in-progress activities
* Automatic and manual activity updating
* Exclusive Progress Spottight for
assisted update

roject Manager 3.

Resource and Cost Management

= Unlrmned resource caiendars

+ Resource leveling, with customizable prionties

* Resource-dnven duraligns

« Cost, schedule. and buoget vanances

* Unit cost ang revenue Dy resource

« Vanable resource availabiiity

* Resource starr and fivish dates ang !ags

* Reports and grapnhics wacking bunget, actyal
COS! 10 dale. percent Compiete, eameda vaiue,
CoSt to complete. cost at compienon revenue
to cate. revenue to compiete and revenue
at compietion

* Cash flow forecasting

Presentations, Repons, Graphics

« Gantt bar charts anc PEAT diagrams

* Hesqurcescost histograms ang curves

= Organized pro-ect gata by filtenng, grouping,
507UNG OF SUMMarLngG

s Pregefmned repons. Liliers ang lavouts or
create vour own

= Summary ano getaled repos

* Wen reponts :n HTML format

¢ Scalable reponts 1o it the specified numoe:
ot payes o7 scaling perceniages

¢ Customizable bars

¢ {ysiom:2abie neager ang foater wirh tlies,
gates fpgos. 1eQenas, and revision DIDCXS

» Prvot Tabte wizarg for £ross-1ad reporuing

* Mulnnauonal language soecificat.on tor repons

bl COMDIEIE CusicmZation o7 Dioies!t workspace
{e.g. colars, zate ang jime formats:

* Actvities witn pictures, text, OLE hies or Web
URLs attacrments

= Lpg tex1 tor tree-torm noles

Graphical User Interface

= Bar chon view w.In resourte Mistograms/labies

* PERT watn irace Logic ang Cosmic views

* Yanabre umeszcate to :00m '~ ON seesleg
portigrs ©4 a proies:

* SUCLICN/ICTEIess Mesias ang actnihes

Data Exchange ‘

= Reagywote Primavera Project Planner”
{P3*) tiles

* flead/write Microsoht Project MPX files

« Aytomated mail broagcasting for
update reques!s

e Web pubishing wizarg for tnternel/intranet
publishing o1 repar:s

+ Comptiant wath VIN: and MAPH e-mail systems

* Primavera Pgst Of.ce ior tcam upgating
of assignments

« Cut ang paste between Wingows™ appiications
wia Chpooaro

» QDBC-compnan caiadase

* Macros aad Basic aatomaiign scnpts

= Year 2800 compuani

N, ik

Minimum Requirements

» Fentium PC

* Wingows™ NT &2 G2

« 15 MBRAM

« VA or migner ressiutiDr monnar
« CD-ROM

* Harg aisk w.ih S0 L2 ree cpace
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for the Enterprise

Project management

scaled to the enterprise,

shaped to the individual

Gain enterprise-wide Enterprise-wide insight from start to finish. Prmavera
Pl’OjECt iﬂSight With : Project Planner® for the Enterprise (P3e'™) 11 comprehensive, multi?
project planning and controi software for managing all of the projects
project managemen_t in your enterprise. Program and project managers. as well as dedi-
software that sparis cated planners and schedulers. rely on P3¢ for the most complete .
< picture of all their projects — from summarnies by cost account g
_ the full lifEQCIe aof and work breakdown structures, to proactive control of project 7__;
i your' DTOjECtS-.:'— .. . deadimnes. 153ues and risks. P3e grees project prolessionals the ij.
: « T : - ability to plan, budget. monitor and conuol all their projects «
e o . with efficiency and foresight. ) .
Sk ;
— = Scalable project management power. p2e s buiit
- IDEr OMETI BT AT AR NN ';_ B __ on Oracie and Microsoft SQL Server relational databases for ;‘
l-—.—. e ...-"-::.T.. Tl enterprise-wide project management scalability. Maintain A
' "““_’——:-—W'; mulitiple project baselines and what-if alternatives in P3e's
: — ‘e enterprise project database for quick comparison and
! ';' ongoing analysis. Coordinate teams from down the hall to
‘; -:'—_: ::_ around the globe. Enrich projects with robust details,
. 'i __-._-'_-________ including detsiled notes and steps by actinty, budgets and
e e o fesource assignments and links to reference documents.
Y P3e s “command central™ for ali of the knowledge you need

to control your projects and to ensure successful condusions.

—_ Crystai-clear communication and .
! collaboration. P3e fits easily into taday’s distnbuted )
work environment by keeping all project tesm mambers and  °
stakeholders up to date on project happemngs. Through
dynamic project Web publishing and straightforward reports
and graphs, project information s readily availabie to those who
need it, when they need it. Unita extended project teams with
P3e’s compamion products: Prumavers Progress Reportar™ for
Web-based team communication and timekeeping, and Primavera

Portfolio Analyst™ for project portfoha anslyss and comparison by
executives and analysts, '
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for the Enterprise
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Whether you're trying out alternatives for streamlining resource use across all projects, evaluating the impacts of potential "
project risks on meeting impending deadiines. or considenng which new projects to take on, with P3e you'll account for every

possibie project scenario — leaving nothing to chance.

Overview

* Multi-user. multi-program, multi-project

» Cantt, PERT, Resource Usage, Activity Usage,
Trace Logic. WBS, Tracking views

* Project Expenses, Risks, Issues,
Thresholds and Documents

* Clooal and project secunty profiles

. Cf:mprehensave project Website

Project Modeling
¢ Work breakdown structure (WBS)
» Project groups with projects at any level of WBS
¢ Unhimited baselines, with user-defined
baseline type codes
* Uniimited global, project and rescurce calendars
* Organizatonal breakdown structure (OBS)
* Resource breakdown structure (R8S)
* Cost account strucfure
* Unlimited user-defined activity code:
* User-defined codes for projects. resources.
expenses, documents, overhead, rnisks and notes

Activity Modeling

¢ Activity types: task oependent, resource
dependent, ievel of effort, milestone

* Planned. actual. remaining and at-completion duration

* Duration types: fized units/time, fixed duration.
fixed units

* Durations in minutes. houns, days, weeks. months, years

= Percent compiete types: physical. duration, umts

* Constramnt types: start on, start on or before. start on
or after, fimsh on, fimith on or before, finish on or
after, as late a3 possible

* Breakdown of activities into steps, each wth
compietion checkbox and related instructions

* Multipie notes per actimty, each with
detaded comments

* Finsh-to-start, start-to-start, finish-to-fimsh and
start-to-finish actinty relationships

* All reiationships with usgr-definable lead and lag

¢ Current. planned. actual. remaining, early,
late and baseline start and finish dates

* Planned, actual. remaining, % complete, at

Project Control

Scheduling and resource leveling

Performance exceptions automatically generate issues
Risk identification and what-if simulation

Dictionary of project documents

Options for calculating earned value (activity percent
complete, 07100 percent compiete. 50/50 percent
compiete, user-defined percent complete!
Performance options for estimate-to-complete
calculation

Resource and Cost Management

Resource breakdown structure (RBS)

hierarchy and chart

Yariable resource limits and costs over time
Resource assignments and expenses by activity
Cost account designation for rgsource assignments
and expenses

Labor and non-labor resources

Calculation of total labar units, non-labor units, labor N
costs, non-labor costs, expenses by activity

N

Project Communication

E-mail issues to project participants

Publishing of comprehensive Project Website
Hierarchical binder of report groups and reports
Built-in custom report writer with Report Wizard
Support for .htm. .jpg. .bmp. .wmf, .png

System Requirements

Relational database: Oracie® 7.3 .4 or 8.1.5 or later, or
Microsoft® SQL Server

Database server: Windows NT* or Unix with

64 to 128 MB RAM

Client: Windows® 95, Windows” 98 or Windows NT*
with 32+ M8 RAM -
Project Website: Microsoft® Internet Explorer

4.0+ or Netscape” Navigator 4.0+

Project Website server: Windows NT® Server with
Micsosoft® Internet information Server (lIS) 3.0 or
Netscape Web Server

compietion, completion vanance. to compiete Representante en México; B
labor/non-labor units and costs by actiwty mgj:g‘g ]
* User-defined actmty and resource custom date. integer, Col. Guasaiuos Inn  Méuco OF 01020 -
Tel S662-4041 Fax 5682-1148
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| l? exceptional software products to help you

manage and control:

Primavera Project Planper® (P3®) gives you and
your team the sower (o nlan and control the most
compiex projezis and the flexibihity to handie the
simples: P3otlers mutlibroject scheduling. resource
managemenr:. £o50 control and presentation
graohics lts soweriui features include a custom
reDON WIS & Srabnic Lser nleriace, custom data
ilems. sUOCroeTIs ang fragnets S4000

Finest Hour® 2ifors the crit:cal conirol necessary
to manage nign-intensity, shor-curation prosects
SUCH a5 turnarounas snuUICowns, outages ana line
cnangeovers Win muiliple catendars and houny
anc shift scneauiing Finest Hour helps vou control
craf assignmen:s ana efficiently assign resources
Its "wnai-! zagasinly s vital Lo creating dlternative
plans anag counteratiing unexdected delays NS

Parade® :n:egrates cosi ang scheauie planning
wilh a siruciures, (op-cown approach 1o the
Sroject Us.ng earned value tecnmiques, Pdarage
COmnares C4senne 1o work accomplisnec anc
neins yCu -~ 2view what shouid have been aone
progress mace nipiected fimish cotes ana costs
L lunclions ¢s 2 s1anc aione system or integrales
wilh B3 anc Finest Hour St

Expedition® zoniralt control soitware is cesigned
for engeenng ane SSRSIrUclion DroIects 11 1racks
aNnc manapes ssomilials through mullipic revision
cvcles 1o ling: aooroval Lxoeg:it:on Ranates
INANES Croers sUTIoNTAcis Meeling minLics anc
more D creates cisiniputes anc Lies qocuments
Dy IsSLL ST wCL Iar relneve ang ahdlyze (hem
WREN VOL Nees them 115 COoSi worksnee! [eirs vou
al 3 IaNCe wNOre AL S1JNC 00 COMMITments
Changew unu ooulils 2500

Executive Summary Presentation’™ iESP™ vines
Managere INroue Ll tNe COMDany o guich anc
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Time

People ]

Equipment

Budgets

Communications

Contracts

Performance

Uncertainty

easy wav to review protec. .oicrmation across the
LAN It provides instant aczess 1o cash flow.
praject status, schegulec work resource
assignments—irom 3 Fines: Hour Parade and
Expedition Users canircuial? view. annotate
anc output reporns ana gracines 3798

SureTrak Project Scheduler™ 15 designed for
managers who wint Lo aeec their planning and
tracking effort to only 2 bours a week. Its bar chan
orientation makes i_deal (o7 scheduling and
tracktng small and medium-sized jobs. Reporting
1s comprenensive and fast SureTrak provides
excellent graphics including ime-scaled logic
dgrams, resource proliies and cash How curves
lu hetp you run your projec: S90S

Monte Carlo™” is nisk analvsis and simulation
soliware designega {0 suppon ceasion making in
large-scale projects It hetps vou evaluate the impact
of high nsk eiements sucn as inflation, learming
curves. weather. materiaf shortages or technological
change It provides a moael for diflicult govno go
gdecrsions and can be usec 0 develop contingency
plans 1o miligate uncenainty. 5000

Prinuvera Prowet Piammer, Finest Hour, Exoedition, and ESP are
multiaser prutucts. Call fur pleserver priciny

PR T Y

e S R 3

i



.. D ’ - RIS T . L4 e v =
[ T A PR N i ‘Tiu!mvmc o Lt 11 i 1 . an‘nmmr 5

FACULTAD DE INGENIERIA UNAM
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CURSOS ABIERTOS

DIPLOMADO PARA LA FORMACION
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

I[_|_Hen|.'| Principal] | Normatividad H | Boletines de Precios ” | Otro_;-Ordenamientos ” | Informacién Generall

Pubiicado en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de Enero de 2000
(Entré en vigor el 4 de Marzo de 2000)

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

Titulo Segundo
De la Planeacién, Programacion y Presupuestacion
Capitulo Unico

Articulos 17.- En |a planeacién de las cobras publicas y de los servicios relacionados con las
mismas, las dependencias y entidades deberan ajustarse a:

I. Lo dispuesto poria Ley General de Asentamientos Humanos;

ll. Los objetivos y pnoridades de! Plan Nacional de Desarrollo y de los
programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales que
comrespondan, asi como a las previsiones contenidas en sus programas
anuales, y

Ill. Los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en los
presupuestos de egresos de la Federacion o de las entidades respectivas

Articulo 18.- Las dependencias o entdades que requieran contratar o realizar estudios o
proyectos, previamente verificardn si en sus archivos o, en su caso, en los de la coordinadora del
sector correspondiente, existen estudios o proyectos sobre la materia de que se trate. En el
supuesto de que se advierta su existencia y se compruebe que los mismos satisfacen los
requenmientos de la entidad o dependencia, no procederd la contratacion, con excepcion de
aquellos trabajos que sean necesanos para su adecuacion, actualizacion o complemento.

A fin de complementar lo anterior, las entidades deberan remitir a su coordinadora de sector una
descnpcion sucinta del objeto de los contratos que en estas materias celebren, asi como de sus
productos.

Los contratos de servicios relacionados con las obras publicas sélo se podran celebrar cuando
ias areas responsables de su ejecucion no dispongan cuantitativa o cualitativamente de los
elementos. instalacones y personal para llevarios a cabo, lo cual debera justificarse a través del
dictamen que para tal efecto emita el itular del area responsable de ios trabajos.

Articulo 19.- Las dependencias y entidades que realicen obras publicas y servicios relacionados
con las mismas. sea pol contrato o por administracion directa, asi como los contratistas con
quienes aquellas contraten, observaran las disposiciones que en materia de asentamientos
humanos. desarrollo urbano y construccidon njan en el ambito federal, estatal y municipal.

Las dependencias y enhdades, cuando sea el caso. previamente a la realizacion de los trabajos,
deberan tramitar y obtener de ias autoridades competentes los dictdmenes, pemisos, licendas,
derechos de bancos de malenales, asi como la propiedad o los derechos de propiedad
incluyendo derechos de via y exproptacién de inmuebles sobre los cuales se ejecutaran las obras
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

pabhcas. En las hases de licitacion se precisaran, en su caso, aquellos tramites que
correspondera realizar al contratista.

Articulo 20.- Las dependencias y entidades estardn obligadas a considerar los -efectos sobre el
medic ambiente que pueda causar la ejecucidon de las obras pablicas con sustento en fa
evaluacién de impacto ambiental prevista por la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente. Los proyectos deberan incluir las obras necesarias para que se
preserven o restituyan en forma eguivalente las condiciones ambientales cuando éstas pudieren
deteriorarse y se dard la intervencién gue corresponda a la Secretaria de Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca, y a las dependencias y enlidades que tengan atribuciones en la
materia.

Articulo 21.- Las dependencias y entidades segun las caracteristicas, complejidad y magnitud de
los trabajos formulardn sus programas anuales de obras piblicas y de servicios relacionados con
las mismas y los que abarguen mas de un ejercicio presupuestal, asi como sus respectivos

presupuestos, considerando:

. Los estudios de preinversion que se requieran para definir ia factibilidad
técnica, econoémica, ecoldgica y social de los trabajos;

If. Los objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo;

ll. Las acciones previas. durante y posterores a la ejecucién de las obras
publcas, incluyendo. cuando corresponda, ias obras principales, ias de
infraestructura, las complementanas y accesonas, asi como las acciones
para poner aquellas en sevicio,

IV. Las caracteristicas ambientales, climaticas y geograficas de la region donde
deba realizarse la ¢bra pubhca;

V. Las normas aplicables conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién o, a falta de éstas, las normas internacionales;

Vl. Los resultados previsibles;

VIl. La coordinacidn que sea necesaria para resolver posibles interferencias y
evitar duplicidad de trabajos o interrupcion de servicios piblicos;

Vill. La calendanzacion fisica y financiera de los recursos necesarios para la
realizacién de estudios y proyectos. la ejecucion de los trabajos asi como los
pastos de operacion,

IX. Las unidades responsabies de su ejecucion. asi como las fechas previstas
de iniciacion y terminaadn de los trabajos;

X. Las investgaciones. asesorias, consultorias y estudios que se requiéran.
incluyendo los proyectos arquitecténicos y de ingenieria necesarios;

Xt. La adquisicién y regulanzacion 'de la tenencia de la tierra, asi como la
obtencion de los permisos de construceidn necesarios;

110
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

Xll. La ejecucién, que deberd incluir ! costo estimado de las obras publicas y
servicios relacionados con las mismas que se realicen por contrato y, en
caso de realizarse por administracién directa, los costos de los recursos
necesarios; 1as condiciones de suministro de matenales, de magquinaria, de
equipos o de cualquier ofro accesono relacionado con los trabajos; los
cargos para pruebas y funcionamiento, asi como los indirectos de los
trabajos;

Xill. Los trabajos de mantenimiento de los bienes inmuebles a su cargo;
XIV. Los permisos, autorizaciones y licencias que se requieran;

XV. Toda instalaciéon plblica debera asegurar ia accesibilidad, evacuacion, libre
transito sin barreras arquitecténicas. para todas las personas; y deberan
cumplir con las normas de disefio y de sefializaciébn que se emitan, en
instalaciones, circulaclones, servicios sanitarios y demas instalaciones
analogas para las personas con discapacidad, y

XVI. Las demas previsiones y caracteristicas de los trabajos.

Articulo 22 .- Las dependencias y entidades pondran a disposicién de los interesados y remitiran
a la Secretaria de Comercio y Fomento Industnal, a mas tardar el 31 de marzo de cada afo, su
programa anual de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, con excepcion de
aquella informacién que, de conformidad con las disposiciones aplicables, sea de naturaieza
confidencial. -

El citado programa serd de caracter informativo. no implicard compromiso alguno de contratacién
y podra ser adicionado, modificado, suspendido o cancelado, sin responsabilidad alguna para la
dependencia o entidad de que se trate. -

Para efectos informativos. ta Secretaria de Comercio y Fomento Industnal integrara y difundira
los programas anuales de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, para lo cual
podra requenr a las dependencias y entidades la informacion que sea necesara respecto de las
modificaciones a dichos programas.

Articulo 23.- En ias obras pablicas y los servicios relacionados con las mismas, cuya ejecucion
rebase un ejercicio presupuestal. las dependencias ¢ entidades deberan determinar tanto el
presupuesto total. como &l relativo a los gjercicios de que se trate; en la formulacion de los
presupuestos de ios ejercicios subsecuentes, ademas de considerar los costos que, en su
momento, se encuentren vigentes. se deberan tomar en cuenta las previsiones necesarias para
los ajustes de coslos y convenios que aseguren la continuidad de los trabajos.

El presupuesto actualizado serd la base para solicitar la asignacion de cada ejercicio
presupuestal subsecuente

La asignacion presupuesial aprobada para cada contrato servird de base para otorgar, en su
caso. el porcentaje pactado por concepto de anticipo.

Para los efectos de este articulo, las dependencias y entidades observaran lo dispuesto en el
articulo 30 de !a Ley de Presupuesto. Contabildad y Gasto Publico Federal.
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

Articulo 24.- Las dependencias y entidades podrdn convocar, adjudicar o contratar obras
publicas y servicios relacionados con ias mismas, solamente cuando cuenten con la autonizacion
global o especifica, por parte de a Secretaria, del presupuesto de inversién y de gasto corriente,
conforme a los cuales deberan elaborarse los programas de ejecucién y pagos comespondientes.

En casos excepcionales y previa aprobacién de la Secretaria, las dependencias y entidades
podran convacar sin contar con dicha autorizacion.

Para la realizacion de obras publicas se requetird contar con los estudios y proyectos,
especificaciones de construccién, normas de calidad y el programa de ejecucion totalmente
terminados, o bien, con un avance en su desarrolio que permita a los lhcitantes preparar una
propuesta solvente y ejecutar ininterrumpidamente los trabajos hasta su conclusion.

Articulo 25.- Los titulares de las dependencias y los érganos de gobierno de las entidades,
atendiendo a la cantidad de obras publicas y servicios relacionados con las mismas que realicen,
podran establecer comités de obras publicas, los cuales tendran como minimo las siguientes
funciones:

I. Revisar los programas y presupuestos de obras publicas y senicios
relactonados con ias mismas, asi como formular las observaciones y
recomendaciones convenientes,

ll. Proponer las politicas, bases y lineamientos en matena de obras pablicas y
sernvicios relacionados con las mismas, asl como autonzar los supuestos no
previstos en éstos, sometiéndolas a consideracion del titular de la
dependencia o al drgano de gobierno en el caso de las entidades;

. Dictaminar, previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre Ila
procedencia de no celebrar ictaciones publicas por encontrarse en alguno
de los supuestos de excepcion previstos en el articuio 42 de esta Ley;

IV. Autonzar, cuando se justfique. la creacién de subcomités de obras pulblicas,
asi como aprobar la integracon y funconarmento de los mismos;

V. Elaborar y aprobar el manual de integracién y funcionamiento del comité,
conforme a las bases que expida la Contraloria, y

Vi. Coadyuvar al cumphmiento de esta Ley y demas disposiciones aplicables.

Articulo 26.- Las dependencias y entidades podran reakzar las obras publicas y servicios
relactonados con {as rmismas por alguna de ias dos formas siguientes”

l. Por contrato, o

. Por administracion directa
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Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios ..

rl | Menu Principal rl No‘rmatividad” | Boletines de Precios || | Otros Ordenamientos ” | Informacién Generall

Publicado en el Diaric Oficial de la Federacién el 20 de Agosto de 2001
(En wigor a partir del 19 de septiembre de 2001)

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

Mismas

Titulo Segundo
De la Planeacién, Programacion Y Presupuestacion

Capitulo Primero
Generalidades

Articulo 6.- En fa planeacidn de |as pbras y servicios, las dependencias y entidades, segln las
caracteristicas, complejidad y magnitud de los trabajos, deberan considerar, ademas de lo
previsto en la Ley. io siguiente:

V.

Vil

Vil

La coordinactén con otras dependencias y entidades que realicen trabajos en e! lugar de
gjecucién. o bien. que cuenten con instalaciones en operacion, con el propdsito de
identificar aquellos trabajos gue pudieran ocasicnar dafos, interferencias o suspensiones
de los servicios publicos. Para tal efecto, las dependencias o entidades delimitaran los

alcances de los trabajos que a cada una de ellas les corresponda reahzar, debiendo’

establecer el programa ce ejecucién que contemple una secuencia de actividades, de
forma tal que se evite la duphodad o repeticidén de conceptos de trabajo;

Las acciones que conforme a los lineamientos que en esta materia pueda expedir la
Secretaria. cuando los trabajos rebasen un ejercicio presupuestano, permitan contar con
los recursos necesanos durante los primeros meses de cada nuevo gjercicio, a efecto de
no interrumpir la debida continuidad de ia obra o servicic de que se trate;

Los avanoces tecnolégicos en funcién de la naturaleza de las obras y servicios y la
seleccton de aquellos procedimentos de seguridad del personal e instalaciones,
construccion. mateniales, productos y equipos que satisfagan los requerimientos técnicos,
ambientales y economecos del proyecto,

La pnondad a la continuacién de las obras y servicios en proceso;
Los analisis de factibilidad de acuerdo a tos estudios de costo beneficio;

Los trabajos de conservacidn y mantenimiento de bienes inrnuébles. tanto los
capitalizables como Ios no capitalizables.

Las obras que deban realizarse por requenmuento o afectacién de otras dependencias o
entdades. asi como las correspondientes al desarrollo regional a través de los convenios
que celebren el Ejecutivo Federal y los gobrernos estatales, cuando sea el caso, y

Ademas de las antencres, en las obras por administracidn dfrecta. la disponibilidad del
personal adscrio & las areas de proyeclos y construccion, asi como los recursos,
maquinana y equipo de su propiedad. conforme a los términos sefialados en el articulo 70
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Reglamento de la Ley de Obras Publicas v Servicios

de la Ley.

Articulo 7.- La Secretaria de Economia establecera un sistema informatico mediante el cua. las
dependencias y entidades deberan remitir a la propia Secretaria, a través de medios electrénicos,
los programas anuales de obras publicas y servicios, asi como sus respectivas modificaciones.

Cuando se establezcan requisitos de contenido nacional en los términos del Oimo pamafo del
articulo 30 de la Ley, la Secretaria de Economia podra solicitar 2 la dependencia o entidad
convocante, la informacién necesana para verificar el cumplimiento det contenido de fabricacion
nacional de ios materiales, maquinana y equipo de instalacién permanente que deban ser
utilizados en {a ejecucion de obras. de conformidad con las reglas de caracter general que para
estos efectos emita dicha Secretaria

Articulo 8.- Para los efectos del articuio 18 de la Ley, las dependencias coordinadoras de sector
deberan establecer una base de datos que les permita organizar la informacién que les remitan
las entidades sobre estudios o proyectos de obras.

Las entidades deberan remutir la informactdn correspondiente dentro de los treinta dias naturales
siguientes al que se haya concludo el estudio o proyecto de que se trate. Las entdades gue
hayan realizado los estudios o proyectos, tendran la obligacion de proporcionarlos directamente a
las dependencias o entidades que los soliciten.

En los casos en que un estudio o proyecto satisfaga las necesidades de las dependencias o
entidades y sélo se requiera de trabajos de adecuacion, actualizaciéon o compiemento, se deberéd
elaborar la justificacién a través del dictamen correspondiente segtin las circunstancias qgue
concurran, debiendo contar con la autonzacion del titular del area responsable de los trabajos.

Las dependencias coordinadoras de sector deberan proporcionar a las entidades que o
requieran. la informacidn que esté a su disposicion, dentro de los veinte dias naturales siguientes
a la solicitud correspondiente, conciuido este plazo sin que exista respuesta, se considerara que
no existe informacidn alguna

Articulo 9.- Las dependencias y entdades que. por las caracteristicas, complejidad y magnitud
de las obras que realicen. cuenten o requieran de normas técnicas para aplicar en sus
espectficaciones generales de construccion. deberan exigir su cumplimiento.

Articulo 10.- Los servidores publicos que decidan y aprueben los proyectos para la realizacién
de obras o servicios. seran responsables de vigitar que las acciones, planes y programas se
lleven al cabo conforme a io previsto y autonzado, asi como de todas las modificaciones qua se
realicen a dichos proyectos

Las dependencias y entdades al determunar el proyecto y programa de realizacién de cada
contrato deberan prever el presupuesto requendo en forma total y por ejercicios presupuestales;
los penodos necesanos para la elaboracién de los estudios y proyectos especificos de ingenieria,
arquitectura y de instalaciones. en su caso. periodos de prueba, normas de calidad y
especificaciones de construccion. el analisis costo beneficio que elaboren, conforme a tas
disposiciones que ermita la Secretaria. bases de licitacion y modelos de contratos necesarios para
la reahzacion de los trabajos.

Los programas de ejecucién de los trabajos indicaran ias fechas previstas de comienzo y
terminacion de todas sus fases, considerando las acciones previas a su iniciacién y flas
condiciones climaticas. geograficas y demas caracteristicas ambientales esperadas en la zona o
region donde deban realizarse
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Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios .

Articulo 11.- Para que las dependencias y enhdades puedan iniciar la ejecucion de obras o
servicios, ya sea por administracion directa o por contrato, sera necesario que se verifique lo

siguiente:

Dependiendo de! tipo de contrato, que se cuente con los estudios y proyectos de
arquitectura e ingenieria; las especificaciones técnicas generales y particulares y las
normas de calidad correspondientes; el presupuesto de obra total y de cada ejercicio,
segun sea el caso, el programa de ejecucién, los programas de suministro de materiales,
mano de obra y maquinarna y equipo y, en su caso, de equipo de instalacion permanente,
ya sea que éstos sean proporconados por la convocante o los contratistas. Tratandose de
sernvicios se debera contar con los términos de referencia, los programas de prestacion de
servicios, la plantilla y organigrama del personal y el presupuesto de los trabajos;

Que se haya garantzado y formalizado el contrato o el acuerdo de ejecucién por
administracion directa, y

Que se haya designado por escrito a las personas que se encargaran de la residencia de
obra y de la supenntendencia de construccion del contratista.

En la realzacién de los trabajos, se deberan prever los impactos econdmicos, sociales y
ecolégicos que se originen con su ejecucion; de realizarse dentro de un centro de poblacigpn o
cerca de él, deberan ser acordes con los programas de desarrollo urbano que determine la ley de
la materia. debiendo contar para ello con ias autonzaciones correspondientes; salvo en los casos

enunciados en las fracciones ll. IV y V del articulo 42 de la Ley.

< Y S
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Microsoft Project 98 ® es un producto de Microsoft Corporation destinado a facilitar la
Gerencia de Proyectos. La version que aqui se explicard es la version en espafol.

CREACION DE UN NUEVO PROYECTO

El primer paso para crear una programacién consiste en abrir un nuevo archivo y designar la
fecha de comienzo o de fin del proyecto, asi como el resto de la informacién general del
proyecto. Si no escribe una fecha de comienzo o de fin, Microsoft Project utilizara la fecha
actual como fecha de comienzo.

Haga clic en Nuevo 1l en la barra de herramientas Estindar.
Escriba una fecha de comienzo o de fin.

[N

¢ DPara escribir una fecha de comienzo, escriba o seleccione la fecha en la que desee iniciar
el proyecto en el cuadro Fecha de comienzo. Si no esta seguro de la fecha, puede elegir
un dia del calendario desplegable en cualquier cuadro.

e Para escribir una fecha de fin, haga clic en Fecha de fin del proyecto en el cuadro
Programar a partir de y, a continuacién, escriba o seleccione una fecha de fin para
programar el proyecto en el cuadro Fecha de fin.

e Si los planes del proyecto cambian, puede modificar la informacién en cualquier
momento haciendo clic en Informacién del proyecto en el mena Proyecto.

Cada proyecto se compone de un conjunto tinico de elementos: las tareas que conlleva, las
personas que las realizan y el objetivo del proyecto que se espera alcanzar. Como ayuda para
recordar y comunicar detalles importantes, puede escribir informacién acerca del proyecto y
consultarla o imprimirla cuando la necesite.

1 En el meni Archivo, haga clic en Propiedades.
2 En la ficha Resumen, escriba informacién acerca del proyecto, por ejemplo, las
personas que administraran el proyecto y que se encargardn del mantenimiento del archivo
de proyecto, el objetivo del proyecto, las limitaciones que pueden dificultar el logro de ese
objetivo y otras notas de tipo general relativas al proyecto. Si lo desea, puede imprimir esta
informacién cuando imprima el archivo de proyecto.

CALENDARIO

Puede cambiar los dias y horas laborables del calendario del proyecto para reflejar la
programacioén de trabajo de todas las personas que trabajan en el proyecto. Puede especificar
los dias y horas no laborables normales, como fines de semana y noches, asi como los dias
festivos excepcionales, como las vacaciones.
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1 En el menu Herramientas, haga clic en Cambiar calendario laboral.
2 Para cambiar todo el calendario, seleccione cada dia de la semana en la parte superior.
Para cambiar un solo dia, seleccione la fecha en el calendario.

3 Haga clic en Periodo no laborable para indicar los dias libres, o en Periodo laborable

para cambiar las horas de trabajo.
4 Si ha hecho clic en Periodo laborable en el paso 3, escriba las horas de comienzo y fin

de trabajo en los cuadros Desde y Hasta.
ESPECIFICAR LAS TAREAS Y SUS DURACIONES

Un proyecto normal se compone de una serie de tareas relacionadas, que son los bloques
que constituyen la programacion. Una tarea debe representar una cantidad de trabajo
significativa con una fecha de entrega definida pero, a la vez, debe ser lo suficientemente
corta para permitir el seguimiento regular de su progreso y la identificacién temprana de los
problemas. En lineas generales, una tarea debe tener entre 1 y 2 semanas de duracién. Sin
embargo, las tareas también pueden especificarse en minutos (como 30m), horas, dias o
semanas, en funcién de la medida que resulte mas exacta en cada caso. Escriba las tareas en
el orden general en el que vayan a realizarse. Posteriormente, puede reorganizar o eliminar
estas tareas, o agregar otras nuevas si es necesario.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt £

2 En el campo Nombre de tarea, escriba el nombre de una tarea

3 Presione la tecla ENTRAR.

4 En el campo Duracidn, escriba la cantidad de tiempo en minutos (por ejemplo 30m),
horas, dias o semanas. Escriba los incrementos menores, como medio dia, con el formato 0,5
dias. Microsoft Project utiliza las duraciones para calcular la cantidad de trabajo que ha de
realizarse en la tarea. Si es necesario, puede revisar estas estimaciones mas adelante.

Nota No escriba fechas en los campos Comienzo y Fin. Microsoft Project calculara las
fechas de comienzo y fin en funcién de las dependencias entre tareas que especifique.

¢ Puede agregar a una tarea una nota con explicaciones detalladas, supuestos o
indicaciones acerca del origen de la tarea. En el campo Nombre de tarea, seleccione la

tarea y luego haga clic en Notas de tareas ;“i”f Escriba la informacién en el cuadro Notas.

REORGANIZAR LA LISTA DE TAREAS

Cuando cree una lista de tareas, probablemente desee reorganizar algunas tareas y dividir
otras en tareas mas pequefas. Puede agregar nuevas tareas, eliminar las innecesarias o
mover otras a una ubicacion més adecuada. Mientras ajusta la lista de tareas, probablemente
descubrird algunas tareas que resumen el trabajo de otras méas pequenas. Alcanzado este
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punto, la lista necesitara una estructura jerarquica y habra legado el momento de pasar a la
fase siguiente de la creacién de la programacion.

1 En el campo Id, seleccione la tarea que desee copiar, mover o eliminar.

« DPara seleccionar una fila, haga clic en el identificador de la tarea.

e Para seleccionar un grupo de filas adyacentes, presione la tecla MAYUS y después haga
clic en el primero y en el ultimo ndamero identificador del grupo.

o Para seleccionar varias filas no adyacentes, presione la tecla CTRL y después haga clic en
los nimeros identificadores de tarea.

2 Para mover la tarea, haga clic en Cortar @E

Para copiar la tarea, haga clic en Copiar
Para eliminar una tarea, presione SUPRIMIR.

3 En el campo Id, seleccione las filas en las que desea pegar la seleccion.
4 Haga clic en Pegar {8

Si la fila de destino contiene informacién, las nuevas filas se insertaran sobre la fila de
destino.

Para agregar una tarea entre dos tareas existentes en una vista de hoja, haga clic en Nueva
tarea y luego escriba el nombre de la tarea en el campo Nombre de tarea. Después de
insertar una tarea nueva, todas las demas tareas se vuelven a numerar automadticamente.

CREAR UN HITO

Un hito consiste simplemente en una tarea que se utiliza para identificar eventos
significativos en la programacién, como puede ser la finalizacién de una fase principal. Si
escribe una duracion de cero dias para una tarea, Microsoft Project mostrara el simbolo de
hito en el Diagrama de Gantt al comienzo de ese dia.

1 En el campo Duracion, seleccione la tarea que desea cambiar y escriba 0 dias.
2 Presione la tecla ENTRAR.

También puede marcar una tarea como hito sin cambiar la duracién. Haga clic en:
Informacion de la tarea , = haga clic en la ficha Avanzado y luego active la casilla
Marcar la tarea como hito.

ORDENAR LAS TAREAS SECUENCIALMENTE

Una vez decidido cuél serd el orden de las tareas, puede ordenarlas secuencialmente
vinculando las tareas relacionadas. Por ejemplo, puede ser necesario que algunas tareas
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terminen antes que sus tareas sucesoras; otras pueden depender del comienzo de sus tareas
predecesoras.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .

N3

En el campo Nombre de tarea, seleccione dos 0 mas tareas que desee vincular.
Haga clic en Vincular tareas [

(O3]

» Si vincula tareas utilizando selecciones miiltiples, seleccione las tareas en el orden en el
que desea vincularlas.

» Para ver un porcentaje mayor de las barras de tareas, haga clic en Alejar .

e De forma predeterminada, Microsoft Project crea un vinculo de tarea del tipo de fin a
comienzo. Puede cambiar este vinculo por un vinculo de comienzo a comienzo, de fin a
fin o de fin a comienzo. '

« Para desvincular tareas, seleccione las tareas en el campo Nombre de tarea y haga clic en
Desvincular tareas . Las tareas se volveran a programar en funcién de los vinculos con
otras tareas o las delimitaciones.

COMENZAR O FINALIZAR LAS TAREAS EN FECHAS ESPECIFICAS

Puede programar las tareas mads eficazmente especificando sus duraciones, creando
dependencias entre ellas y dejando que Microsoft Project calcule automaticamente las fechas
de comienzo y fin. Unicamente cuando las tareas deban comenzar y finalizar en fechas
especificas se debe agregar una delimitacion inflexible a una fecha y dejar que Microsoft
Project calcule su duracién.

1 En el campo Nombre de tarea, seleccione la tarea que desee y haga clic en
Informaciéon de la tarea .

2 Haga clic en la ficha Avanzado.
3 En el cuadro Tipo, haga clic en un tipo de delimitacién.
4 Si seleccion6 una delimitacién distinta a Lo mas tarde posible o Lo antes posible,

escriba la fecha de delimitacién en el cuadro Fecha.

Si escribe una fecha de comienzo para una tarea o arrastra una barra de Gantt para cambiar
la fecha, Microsoft Project establecerd la delimitacion No comenzar antes del {(NCAD)
basandose en la nueva fecha de comienzo. Si escribe la fecha de fin de la tarea, Microsoft
Project asignara automdticamente una delimitacién del tipo No finalizar antes del (NFAD).

SUPERPONER TAREAS O AGREGAR TIEMPO DE POSPOSICION ENTRE ELLAS

Una vez que ha establecido la secuencia de las tareas mediante su vinculacién, puede
superponer o retrasar determinadas tareas para obtener un modelo mas exacto de la forma
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en que se realizara el trabajo. En Microsoft Project, las tareas se retrasan agregando tiempo
de posposicién, como 2d, a la tarea predecesora y se superponen especificando un tiempo de
posposicién negativo. También puede escribir el iempo de posposicién como un porcentaje
de la tarea, por ejemplo, -25%.

1 En el campo Nombre de tarea, seleccione la tarea que desee y haga clic en
Informacién de la tarea .

N

Haga clic en la ficha Predecesoras.

3 En el campo Pos (posposicion), escriba el iempo de adelanto o el tiempo de
posposicién que desee, en forma de duracién o de porcentaje de la duracién de la
tarea predecesora.

Escriba el adelanto como un nimero o porcentaje negativo y la posposicién como un

numero o porcentaje positivo.

CREAR UNA LISTA DE RECURSOS

Antes de comenzar a asignar recursos, puede especificar de una vez toda la informacion de
recursos para el proyecto, como grupos de recursos y costos, mediante la creacion de una
lista de recursos. Este procedimiento ahorra tiempo a la hora de asignar recursos a las tareas.
También puede crear una lista al agregar y asignar recursos a su proyecto. Las listas de
recursos incluyen los nombres de los recursos v el nimero méaximo de unidades como
porcentaje de la disponibilidad de cada recurso.

En la Barra de vistas, haga clic en Hoja de recursos

En el menu Ver, senale Tabla y haga clic en Entrada.

En el campo Nombre del recurso, escriba el nombre del recurso.

Si desea designar un grupo de recursos, escriba un nombre en el campo Grupo.

Si es necesario, escriba el nimero de unidades disponibles de ese recurso en el campo

Capacidad maxima, en forma de porcentaje.

Por ejemplo, escriba 300% para indicar tres unidades a tiempo completo de un recurso

determinado.

6 Si es necesario, cambie la informacion predeterminada que aparece en los demaés
campos. -

7 Repita los pasos 3 a 6 para cada recurso.

U =

ASIGNAR RECURSOS

La asignaciéon de recursos a las tareas puede ser una parte importante del éxito en la
administracion del proyecto. Debe asignar recursos a las tareas cuando desee:
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e Llevar a cabo un seguimiento de los costos y de la cantidad de trabajo realizado por el
personal y el equipamiento asignado a las tareas.

e Garantizar un alto grado de responsabilidad. Cuando las responsabilidades estan claras,
existe un menor riesgo de pasar por alto alguna tarea.

o Disponer de mayor flexibilidad a la hora de planear la duracién de las tareas.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .
2 En el campo Nombre de tarea, seleccione la tarea a la que va a asignar un recurso y
luego [ haga clic en Asignar recursos .

3 En el campo Nombre, seleccione el recurso que desee asignar a la tarea o haga clic en
Direccién para seleccionar un recurso de su libreta de direcciones de correo
electrénico.

o Para asignar un recurso a tiempo parcial, escriba un porcentaje inferior a 100 en el campo
Unidades.

e Para asignar mas de una unidad del mismo recurso, escriba un porcentaje superior a 100
en el campo Unidades, por ejemplo 200 por cien, para especificar dos carpinteros.

4 Haga clic en Asignar.

Una marca de verificaciébn que aparece a la izquierda del campo Nombre indica que el
recurso estd asignado a la tarea seleccionada. El nombre del recurso también aparece junto a
la barra de tareas en el Diagrama de Gantt.

Si no especifica informacién acerca de los recursos, Microsoft Project calcula la programacién
utilizando sélo la informacién de la duracién de las tareas y la dependencia entre tareas.

Si un grupo de recursos ha de tener el mismo horario laboral especial y los mismos dias no
laborables, puede crear para ellos un calendario base nuevo. Haga clic en Nuevo y escriba
un nombre para el calendario base. Haga clic en Crear nuevo calendario base para
comenzar con un calendario predeterminado. Si desea tomar como base un calendario
existente, haga clic en Hacer una copia del calendario y después elija el nombre del
calendario en el cuadro Calendario. Haga clic en Aceptar y después modifique los dias y las
horas en el calendario. Haga clic en Hoja de recursos y seleccione el nuevo calendario base
en el campo Calendario base para cada recurso al que desee asignarlo.

VER LAS TAREAS A LAS QUE ESTAN ASIGNADOS LOS RECURSOS

La vista Uso de recursos muestra los recursos del proyecto y, agrupadas debajo de ellos, las
tareas que tienen asignadas. Con la vista Uso de recursos puede averiguar cuédntas horas de
trabajo tiene programadas cada recurso en tareas especificas y ver qué recursos estan
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sobreasignados. También puede determinar el tiempo disponible de cada recurso para
asignarle trabajo adicional.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Uso de recursos .

Para ver informaci6n diferente acerca de las asignaciones de recursos, como trabajo y costo,
en el menu Ver, seleccione Tablas y luego haga clic en la tabla que desee ver en la vista Uso
de recursos.

2 En el campo Nombre de recurso, revise las asignaciones de recursos.

Una vez asignadas las tasas a las tareas o los recursos, probablemente desee comprobar el
costo total de estas asignaciones para asegurarse de que se ajustan a sus expectativas. Si el
costo total de una tarea o un recurso no se ajusta al presupuesto, tendra que examinar los
costos de cada tarea individual y las asignaciones de tareas de cada recurso para ver donde
pueden reducirse costos.

1 Para ver los costos de las tareas, haga clic en Diagrama de Gantt en la Barra de vistas.
Para ver los costos de los recursos, haga clic en Hoja de recursos en la Barra de vistas.

2 En el menu Ver, sefiale Tabla y haga clic en Costo.

3 En el Diagrama de Gantt, arrastre la barra de divisién hacia la derecha para ver el
campo Costo total.

COMPROBAR EL COSTO DEL PROYECTO COMPLETO

Puede mostrar los costos previstos, reales y los costos restantes del proyecto para determinar

si se ajustan al presupuesto global. Estos costos se actualizan cada vez que Microsoft Project
vuelve a calcular el proyecto.

1 En el menu Proyecto, haga clic en Informacion del proyecto.
2 Haga clic en Estadisticas.
3 En el campo Actual situado bajo el campo Costo, se muestra el costo total planeado

para el proyecto.

APLICAR FORMATO A UNA CATEGORIA DE BARRAS DE GANTT

Para llamar la atencién sobre todas las tareas de una categoria determinada, puede cambiar

el formato de las barras de Gantt que representan a dicho tipo de categoria en el Diagrama
de Gantt.
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Por ejemplo, una categoria puede incluir todas las tareas del proyecto o sélo tipos
especificos como las tareas hito o las tareas criticas y no criticas.

1 En la Barra de vistas, haga clic en ““~ Dijagrama de Gantt.

2 En el ment Formato, haga clic en Estilos de barra.

3 En el campo Nombre, seleccione la categoria (por ejemplo, Tarea o Hito) que desee
cambiar y, a continuacién, haga clic en la ficha Barras.

4 En Forma inicial, Barra central y Forma final, seleccione las formas, los tipos o

tramas y los colores de la barra.
VER EN PANTALLA EL PROYECTO COMPLETO

Puede obtener informacién general acerca de las fechas de comienzo y fin del proyecto y de
las fechas en las que se realizaran las fases principales, acercando y alejando el Diagrama de
Gantt.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .
2 Haga clic en Zoom en el mena Ver y después elija Proyecto completo.

Para ver las barras de Gantt en una escala temporal mayor o menor, haga clic en
Acercar o en Alejar .

COMPROBAR LAS FECHAS DE COMIENZO Y FIN DEL PROYECTO

Puede revisar la informacién mas importante del proyecto, por ejemplo, la fecha de fin, para
comprobar si el proyecto va a cumplir las previsiones tal como esta programado.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .

2 En el menu Archivo, haga clic en Propiedades y, a continuacion, haga clic en la ficha
Personalizar. Se muestran las fechas de comienzo y fin del proyecto, los totales de trabajo y
costo del mismo y los porcentajes completados de las tareas y del trabajo.

Una vez que el proyecto estd en marcha, también puede ver una comparacién de la
informacién planeada y real del proyecto. En el menu Proyecto, haga clic en Informacion
del proyecto y elija Estadisticas.

IDENTIFICAR LA RUTA CRITICA

La ruta critica es una serie de tareas que se deben completar a tiempo para que un proyecto
finalice conforme a la programacién. La mayoria de las tareas de un proyecto normal
presentan alguna demora y, por tanto, se pueden retrasar ligeramente sin afectar a la fecha
de fin del proyecto. Las tareas que no se pueden retrasar sin que se modifique la fecha de fin
del proyecto se denominan tareas criticas. Si modifica las tareas para resolver
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sobreasignaciones u otros problemas de la programacién, tenga cuidado con las tareas
criticas y recuerde que los cambios que realice en ellas afectardn a la fecha de fin del
proyecto.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt [x
2 Haga clic en el Asistente para diagramas de Gantt . pg

3 Siga las instrucciones del Asistente para dar formato a las tareas de ruta critica.

Puede filtrar la programacioén para mostrar dnicamente las tareas criticas (tareas sin
margen de demora total). En el ment Proyecto, senale Filtro para y haga clic en Tareas
criticas. Haga clic en Todas las tareas para que se vuelvan a mostrar todas las tareas.

APLICAR UN FILTRO A UNA VISTA DE HOJA

Si desea concentrarse tinicamente en determinadas tareas o recursos de la vista activa, puede
aplicar un filtro a dicha vista. Puede especificar que el filtro muestre o resalte s6lo aquellas
tareas o recursos que cumplan sus criterios.

1 En el mena Proyecto, sefiale Filtro para y después haga clic en el filtro que desee
aplicar.

Si desea aplicar un filtro que no se encuentra en el submend Filtro para o un filtro para
resaltar, haga clic en Mis filtros.

2 Haga clic en Aplicar para aplicar el filtro o en Resaltar para aplicar un filtro para
resaltar. ‘
3 Si aplica un filtro interactivo, escriba los valores necesarios y haga clic en Aceptar.

BUSCAR MARGENES DE DEMORA EN LA PROGRAMACION

Al analizar las tareas de la programacion, puede buscar el margen de demora; es decir, el
tiempo que una tarea puede retrasarse sin que se demoren otras. También puede buscar
margenes de demora total, es decir, el tiempo que una tarea puede retrasarse sin afectar a la
fecha de fin del proyecto.

Es importante saber dénde se produce un margen de demora en la programacion para poder
desplazar las tareas cuando ciertas fases de la programacién presenten un exceso de demora
y otras no. La mayoria de las programaciones tienen algunas tareas no criticas con margen
de demora. Puede permitir que esas tareas comiencen tarde sin afectar a la programacion
para compensar las tareas que duren mas de lo planeado o para retrasar tareas y resolver
sobreasignaciones de recursos.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Mas vistas_.
2 En la lista Vistas, haga clic en Gantt detallado y luego elija Aplicar.
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La demora de una tarea aparece graficamente en forma de barras de demora finas, contiguas
a las barras de Gantt normales.

3 Arrastre la barra de divisién hacia la derecha para ver los campos Demora permisible
y Margen de demora total.

Los valores del margen de demora también indican incoherencias en la programacién. Por
ejemplo, un valor negativo en el margen de demora aparece cuando una tarea presenta una
dependencia fin a comienzo con una segunda tarea, pero ésta tiene una delimitacion Debe
comenzar el, cuya fecha es anterior a la fecha de fin de la primera tarea.

GUARDAR UNA LINEA DE BASE DE LA INFORMACION DEL PROYECTQO

Cuando haya especificado toda la informacién necesaria para el proyecto y esté preparado
para comenzar el trabajo real, puede guardar una linea de base de la informacién del
proyecto para compararla con el progreso real de éste. Con la linea de base, puede realizar
un seguimiento del progreso del proyecto y realizar las correcciones que estime necesarias.
Por ejemplo, puede comprobar las tareas que han comenzado més tarde de lo planeado, la
cantidad de trabajo que han realizado los recursos o realizar un seguimiento del
presupuesto. Después de guardar una linea de base, puede guardar hasta diez planes
provisionales para comparar los métodos de planeacién o como puntos de control durante el
progreso real del proyecto.

1 En el ment Herramientas, sefiale Seguimiento y, a continuacién, haga clic en
Guardar linea de base.
2 Haga clic en Proyecto completo o en Tareas seleccionadas para agregar nuevas tareas

a una linea de base existente.

GUARDAR EL PROYECTO SIN UNA LINEA DE BASE

No olvide guardar el archivo del proyecto periédicamente mientras trabaja. La primera vez
que guarde el archivo, Microsoft Project le preguntara si desea guardar una linea de base de
la informacién del proyecto. Si ha especificado toda la informacién basica del proyecto y esta
preparado para comenzar el trabajo real, puede guardar una linea de base del plan para que
pueda comparar todos los cambios que realice en el futuro con el proyecto planeado
inicialmente. Si el proyecto no estd perfeccionado, tal vez prefiera guardarlo sin linea de base
hasta que especifique informacién mas completa y exacta.

1 Haga clic en Guardar .
2 En el cuadro Nombre de archivo, escriba un nombre para el proyecto y después haga

clic en Guardar.
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3 Haga clic en Guardar sin linea de base.
GUARDAR UN PLAN PROVISIONAL

Después de guardar una linea de base de ia informacién del proyecto, puede guardar hasta
10 planes provisionales como puntos de control durante el progreso real del proyecto.

1 En el menu Herramientas, sefiale Seguimiento y, a continuacién, haga clic en
Guardar linea de base.

Haga clic en Guardar plan provisional.

En el cuadro Copiar, haga clic en el nombre del plan que desee guardar.

En el cuadro En, haga clic en el nombre con el que desea guardar el plan.

Haga clic en Proyecto completo o en Tareas seleccionadas para guardar la parte de la
programacion que desee. ‘

U = 2

Un plan provisional guarda las fechas de comienzo y fin de las tareas. Los datos de los
recursos o de las asignhaciones no se guardan en el plan provisional.

COMPARAR LA INFORMACION REAL DE LAS TAREAS CON LA LINEA DE BASE

Al guardar un plan previsto y actualizar la programacion, puede comparar el plan previsto
con el progreso real para identificar las variaciones. Las variaciones advierten acerca de las
areas del proyecto que no se estin desarrollando como estaba planeado. Para que el
provecto se vaya desarrollando de acuerdo con la programacion, es necesario asegurarse de
que, en la medida de lo posible, las tareas comiencen y terminen a tiempo. En todo proyecto
se producen variaciones, pero es importante detectar lo antes posible aquellas tareas que se
desvian del plan previsto, de modo que se puedan ajustar las dependencias entre tareas,
reasignar recursos o eliminar algunas tareas para cumplir las fechas limite.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Gantt de seguimiento .

La vista Gantt de seguimiento muestra las variaciones de las tareas graficamente, lo gue
facilita la deteccion de variaciones en la programacion.

2 En el menu Ver, sefiale Tabla y, a continuacion, elija Variacién.
3 Arrastre la barra de division hacia la derecha para ver los campos de variacién.

Antes de que aparezcan variaciones, tendrd que actualizar las fechas de comienzo y fin

reales de las tareas, los valores reales de trabajo o las duraciones reales. Microsoft Project
calculara otros datos de las tareas tomando como base la informacién que escriba.
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