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OBJETIVO—

Que el participante entienda la importancia y magnitud que represénta el concepto

de Internet. . . S

JUSTIFICACION:

El curso es indispensable para tomar parte de la tecnologia de redes que la
globalizacién nos obliga a recurrir. Asi como saber manejar una de las mayores

fuentes de comunicacion en el mundo.



1.0 Introduccion

Después de la Segunda Guerra Mundial comenzé un periodo denominado Guerra
Fria. en el cual los paises se dividieron en dos bloques en constante pugna por
militarizarse y conquis‘_tar espacios dentro y fuera del planeta. Por un lado, Estados
Unidos y sus aliados en América y Europa vy, por el 6tro, a Union de republicas

Sovieticas Socialistas (URSS) y sus aliados comunistas en otros continentes.

En 1958 suceden dos importante eventos en esa carrera armamentista: Rusia
lanza su primer satelite artificial, el Sputnik, y el Departamento de Defensa de los
Estados Unidos crea la Advanced Research Projects Agency (ARPA), con la idea

de hacer de ese pais un lider en tecnologia militar.

En la década de los afios 60's se desarrollaban las primeras computadoras y
solamente estaban al alcance de las grandes universidades vy oficinas
gubernamentales de defensa. Los cientificos y profesores, trabajaban cada uno en
sus propios temas de interés y deseaban compartir sus experiencias con sus
colegas, localizados en lugares distantes. Esto 10 podian hacer sdlo en congresos

y conferencias internacionales.

De acuerdo a estos antecedentes se demuestra que a traves de los anos, la
comunicacién se ha vuelto una necesidad del hombre. De acuerdo a sus

experiencias y recursos se creo el Internet
¢ Qué es Internet?

Se denomina Internet a la interconexién de redes informaticas que permite a los
ordenadores o computadoras conectadas comunicarse directamente, es decir,
cada ordenador de la red puede conectarse a cuaiquier otro ordenador de la red.

El término suele referirse a una interconexidén en particular, de caracter Global y



abierto al publico, que conecta redes informaticas de organismos oficiales,
educativos y empresariales. (También existen sistemas de redes mas pequefios
llamados intranets, generalmente para el uso de una unica organizacion, gue

obedecen a la misma filosofia de interconexion.)

La tecnologia de Internet es una precursora de la llamada “superautopista de la
informacion”, un objetivo tedrico de las comunicaciones informaticas que permitiriqﬁ
proporcionar a colegios, bibliotecas, empresas y hogares acceso universal a una
informacion de calidad que eduque, informe y entretenga. A finales de 1998
estaban conectados a Internet unos 148 millones de ordenadores, y la cifra sigue,

*

en aumento. ~ :
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¢ Qué es el Correo Electronico?

Se denomina correo electronico al sistema de envio y recepcion de correo
mediante el uso de un ordenador o computadora u otro dispositivo electrénico, de
manera que se utilice una red de area local (LAN), Internet o conexiones
inalambricas para su transmision y recepcion. Se conoce también como e-mail,
término que deriva de Electronic Mail, ‘correo electronico’; ‘mensajeria electronica’
@s una acepcion mas restrictiva, que suele referirse a mensajes enviados desde

dispositivos de comunicaciones, como teléfonos moviles.

Un mensaje de correo electrénico puede constar tanto de texto escrito como de
imagenes, archivos de datos o mensajes de voz y otros elementos muitimedia

digitalizados, como animaciones o video. Para su composicion, envio y lectura



sélo se usan dispositivos electronicos y programas (software), sin precisar, en
ningun momento, de elementos fisicos ajenos a los dispositivos electronicos, como
puede ser la impresion en papel, ni de la manipulacion fisica del contenido, como

ocurre en el envio o la entrega del correo ordinario.

Los primeros mensajes de correo électrc‘mico, tal como se entienden hoy dia,
fueron enviados en 1971 por Ray Tomlinson, de la BBN (Bolt Beranek &
Newman), una empresa que constituia uno de los 15 nodos existentes en aquel
entonces conocida como red Arpanet, precursora de Internet_. La novedad
consistia en que se podian enviar y recibir mensajes en un sistema de red
distribuida (varias redes interconectadas), y se basé en un programa ya existente
para el envio de correo electrénico entre ordenadores de una misma red (llamado
SNDMSG) y en otro programa experimental de envio de archivos (llamado
CPYNET). En 1975 tuvo amplia repercusion un e-mail enviado por la reina Isabel II
de! Reino Unido, y al afo siguiente se cred la primera empresa de servicios de
mensajeria electronica, OnTyme, aunque tuvo un éxito muy limitado, debido al
escaso numero de usuarios de redes distribuidas; en 1982 se cred el primer
enlace exitoso entre 25 ciudades. Desde entonces se ha convertido en el apartado

mas utilizado por los usuarios de redes corporativas y de Internet,

SMTP

Es el protocolo que se usa para el uso del correo electronico. Dicho protocolo se
denomina Protocolo de Transferencia de Correo Sencillo (Simple Mail Transfer

Protocol)



Este es uno de los mas antiguos y sencillos protocolos de Internet. Una funcion
muy importante del correo electronico es la habilidad para enviar mensajes en
forma simultanea a diferentes usuarios, con copia para otros mas. Tambien se

utiliza este protocolo para el envio de boletines para todos jos usuarios del grupo d

noticias.

Microsoft Outlook

Microsoft Qutlook se incluye como una aplicacion mas del sistema operativo
Windows, o como otro programa de la paqueteria Office, que son los mas

difundidos en todo el mundo.

Outlook ofrece un sinnimero de opciones, actividades y caracteristicas que
facilitan la administracion del correo electrénico. Sus opciones permiten crear
nuevos mensajes de correo electronico, faxes, poner anuncios en cualquier
carpeta, programar citas y convocatorias de reunion, introducir nuevos contactos,
crear listas de distribucidn, insertar notas, definir tareas y hasta crear nuevos

documentos de lias otras herramientas de Office,
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1.1 La Web

La Web (conocida también como “World Wide Web") es el mecanismo proveedor
de informacion electrénica para usuarios conectados a- Internet. Este sistema
permite a los usuarios el acceso a una gran cantidad de informacidon: leer
publicaciones periodicas, buscar referencias en bibliotecas, realizar paseos
virtuales por pinacotecas, compras electrénicas o audiciones de conciertos, buscar
trabajo y otras muchas funciones. Gracias a ia forma en que esta organizada ia
World Wide Web (WWW), los usuarios pueden saltar de un recurso a otro con
facilidad. Las conexicnes entre los servidores que contienen la informacién se
hacen de forma automatica y transparente para el usuario, pues el medio admite

las funciones de hipertexto e hipermedia.
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Los usuarios visualizan estos datos mediante una aplicacion, denominada
explorador o browser (como Navigator, de Netscape, o Internet Explorer, de
Microsoft). El explorador muestra en la pantalla una pagina con el texto, las
imagenes, los sonidos y las animaciones relativas al tema que previamente ha
sido seleccionado. El usuario puede entonces interactuar con el sistema
senalando con el mouse (raton) aquellos elementos que desea estudiar en
profundidad, pues, si la pagina lo permite, dichos objetos estaran vinculados a
otras paginas Web de ese servidor u otros que aportan informacién relacionada.
Existen multiples enlaces Web por todo el mundo, que forman una base de
informacion a gran escala en formato multimedia, aungue todavia los contenidos
se encuentran mayoritariamente en inglés. Cada vez mas comparnias implantan

redes corporativas, conocidas con el nombre de intranets, que estan basadas en

esta tecnologia pero a menor escala.
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La World Wide Web fue desarrollada en 1989 por un cientifico ingiés, Timothy
Berners-Lee. El proposito original del sistema era permitir que los equipcs de
investigadores de fisica de alta energia del CERN de Ginebra, Suiza, pudieran
intercambiar informacion. Con el paso del tiempo la WWW se convirtid en una
plataforma de desarrollo de programas retacionados con este entorno. El numero
de equipos conectados crecidé rapidamente, sirviendo de soporte a muchos
proyectos, como por ejemplo un mercado a gran escala. El MIT (Instituto de
Tecnologia de Massachusetts), a traves del consorcio WWW, intenta coordinar el
desarroilo futuro de este sistema, aunque el éxito de los ultimos anos hace dificil

planificar la expansién del mismo.
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Timothy Berners-Lee
El cientifico inglés- Timothy Berners-Lee desarrolld la World Wide Web en 1988, para la

Crganizacion Europea para la Investigacion Nuclear, mas conocida como CERN.
1.2 Conceptos Basicos

Internet tiene abarcado una gama de conceptos que todo usuario debe conocer
para poder desarrollarse en el ambito de las redes. Por esto mismo, se anuncian

algunos conceptos basicos.

Direccion.- La manera en que navegamas por la red es a través de direcciones. ya
sea para mandar un correo electronico (email address) o visitar una pagina
(internet address), siempre necesitamos una direccién. Dicha direccion estd
formada por una serie de caracteres ya sea letras y numeros que nos ltevan de

manera unica a la direccion determinada

Aplicacion.- Hace referencia a una accion que se realiza a través de un programa
de manera directa con el usuario. Navegadores, chats, correo electronico, eic. son

algunos ejemplos de aplicaciones en el medio de Internet

Banner (anuncio, promocional virtual) .-Dentro del universo de Internet, la manera
mas popuiar de presentar la publicidad es a través de un banner, los hay de todos
tamanos, su objetivo primordial es el de captar la atencidén del usuario y llevarlo a

que haga "clic" en ellos para llevarlos a los sitios que promueve

Browser (navegador, visor, visualizador).- La manera como viajamos a través de
Internet es por medio de un navegador. Se componen de aplicaciones de
hipertexto que facilitan la comunicacion con los diversos servidores en internet, los
mas populares son Internét Explorer de Microsoft y Netscape de Netscape

Communications. Nos permiten el acceso a servidores WWW, FTP, etc.
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Cache (caché, memoria de visitas).- Es una copia que el navegador mantiene en
nuestra computadora de las paginas visitadas recientemente, de esta manera si el
usuario requiere volver a entrar a estos sitios ya lo hara a través de su disco duro
y no desde Internet. La ventaja de este tipo de memoria es gue nos disminuye el
tiempo de carga de las paginas, la desventaja es que si la pagina sufre una

actualizacion, nosotros no lo podremos ver porque tendremos la version anterior.:

Cc: (copia).- Se trata de una de las lineas que compone la cabecera del correo
electronico y el objetivo es el de enviar de manera simultanea una copia del
mensaje al numero deseado de usuarios, cuyas direcciones de correo aparecen a
diferencia de lo que sucede con los incluidos en la linea "Bec”: "Cc" es un

acronimo de la conocida frase inglesa "Carbon copy” (copia de papel carbon).

Chat (conversacion, charla, chateo, platicar).- Lostan populares Chats en internet:
representan la comunicacion entre dos o mas usuarios. Existen diversas:
plataformas y programas que se utilizan para Chats, los hay en modo Java; HTML,
con imagenes, etc. etc. Los mas vanguardistas permiten ya la transferencia de
audio y video en tiempo real. La adiccion a estos sitios puede llegar a convertirse

en todo un vicio

Cookie .- Se frata de un conjunto de programas, en ocasiones encriptados en el
mismo navegador que se almacenan en el disco duro de la computadora del
usuario cuando éste entra a determinadas paginas en Internet. Numerosas
protestas se han originado respecto al tema, ya que en muchas ocasiones las
comparniias utilizan esto para conocer las preferencias de los usuarios y de esta

manera enfilar una campafa publicitaria
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Ciberbasura.- Lamentablemente no podia faltar en Internet la gente que se
dedique a subir informacion peligrosa o no benéfica, no aporta nada y si llegan a
ser peligrasos virus o paginas de pésimos contenidos que pueden poner en peligro

la salud mental de los usuarios de la red.

Dialup {conexion por linea conmutada).- Se llama asi a la conexion de Internet
casera, no temporal que depende de una linea telefonica normal. Para accesar a
Internet es necesario marcar un numero telefénico, asi como agregar un nombre

de usuario y contrasena .

Domain (dominio).- Se trata de la direccién electronica de una pagina de Internet,
el cual se conforma de caracteres que lo identifican de manera unica. Por ejemplo
tenemos que la extension de dominio que identifica a las paginas de Internet

mexicanas es el ".mx", a las alemanas ".de",

Download (bayar, descargar).- Se denomina en Internet al proceso de bajar
informacion desde un servidor que se encuentra en cualquier parte del mundo a

nuestra computadora

Electronic business (negocio electrénico).- Se denomina a las actividades
empresariales de diversos tipos que utilizan la tecnologia de ia informacién y las

comunicaciones
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Electronic mail (correo electrdnico).- Sin duda alguna una de las mas populares
aplicaciones de Internet que ha cambiado la forma de comunicacion de miles de
personas en todas partes del mundo, de esta forma un usuario puede intercambiar
informacién con otros desde puntos remotos. Se le Hama asi también a los

mensajes que se manda a través de este medio

Electronic mail address (direccion de correo electronico).- Es el conjunto de letras,
numeros y signos que juntos dan por resultado al direccion de correo electronico
de un usuario. Técnicamente se compone de tres partes: el nombre del usuario, la

arroba y el nombre del servidor, por ejemplo: heidi@podernet.com

Buzon de correo electronico.- Se refiere al area que un servidor de correo

electrénico reserva para que el usuario pueda almacenar sus mensajes de correo

electronico.

File transfer (transferencia de archivos).- Es la accién que consiste en sacar una

copia de un archivo de una computadora a otra a través de una red.

Hyperlink (Aiperenface, hipervinculo; nexo).- Se trata de cierta parte del
documento HTML, ya sea un texto o grafico que sirve de enlace o ancla hacia otro

documento

16



HyperText Markup Language -- HTML {Lenguaje de Marcado de Hipertexto).- Este
lenguaje es donde se forman la mayoria de las paginas que se visualizan en '

Internet, admite elementos de hypertexto y multimedia entre otras muchas cosas

Modem.- Se trata de un aparato que se encarga de convertir las sehales digitaies
en analdgicas y viceversa que a su vez permite que dos computadoras se

comunique a través de una linea telefénica normal o de cable.

Net surfing (navegacion por la red).- Se refiere a la accion de buscar en Internet
informacion novedosa o tan solo como un motivo de entretenimiento. Cada dia se

hace mas comun esta actividad en-nuestra vida diaria

Off iine (fuera de linea, desconectado, off line).- Se refiere al estado en que
nuestra computadora no se encuentra conectada a Internet o a una red en general

en ese preciso momento

On line (en linea, conectado, on line).- Es el estado en que nuestra computadora

se encuentra en linea, o sea, conectada a internet

Server (servidor).- Se le llama asi a todo aquel servidor que se encuentra en linea

y gue proporciona informacion a los usuarios.

17



Upload (cargar, subir).- Se denomina asi al proceso en donde nosotros subimos
una informacion desde nuestra computadora a un servidor en Internet (como es el

caso de las paginas personales PoderNet).

Website (sitio web, servidor web) Es una serie o coleccion de paginas de Internet

que tienen una sola direccion

World Wide Web -- WWW, (Red Mundial, WIWW) Sistema global de la informacion
basado en la tecnologia del hipertexto, que se crea en los 90's por Tim Berners
Lee, investigador en el CERN, Suiza. Este sistema soporta todo tipo de
informacién (audio, video, imagen, texto, etc. etc,) y se accesa de manera facil por..

los usuarios a traves de los navegadores

1.3 Opciones y Preferencias

Para hacer uso del sistema de Internet se necesita un proveedor de servicio
telefonico que nos conecte a la red. Posteriormente haremos uso de un
navegador. Los navegadores lideres en el mundo son: a) Internet Explorer de la

compafiia Microsoft y b) Navigator de Netscape Comunication.

En los inicios de la WWW, el navegador Netscape se encontraba a la cabeza en la
guerra de los navegadores, por un amplic margen, lo que convirtid a Netscape
Corp; en la empresa informatica con mayor crecimiento, sobretodo en lo que se
refiere al valor de sus “acciones”. Este acontecimiento llevd a Microsoft Corp, a
dedicar una gran parte de sus recursos monetarios y humanos a la creacion y

desarrollo del navegador mas utilizado en el mundo: Internet Explorer.

18



La evolucién de las distintas versiones del lenguaje HTML ha estado determinada
por un desarrollo paralelo de los navegadores, que permitiese interpretar las
nuevas etiquetas. El avance de unos y otros ha contribuido al crecimiento

exponencial que ha experimentado la World Wide Web.
1.4 Biogueo de Anuncios

Ocasionalmente, al estar conectados a la red, ciertos anuncios llamados “banners”

aparecen constantemente, por lo cual se les ha denominado "basura electronica”.

Generalmente estos banners son enviados por los empresarios electronicos
mediante el correo electrénico. Para eliminar |la aparicion de estos se puede hacer

uso de “filtros” que paginas como “www.hotmail.com” tienen.

De ofra manera el correo de Yahoo en México (www.yahoo.com.mx) brinda este

servicio.
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A su vez, existe software que ayuda a bloquear dichos anuncios, asi como
también proteger 1a PC de virus. Alguno de estos programas es el "Mcfee, Virus

Scan”

VirusScan

Home Edition 7.0 |

1.5 Ayuda

Bl usuario de nivel basico o intermedio necesita de orientacién que le resuelva
alguna duda. Para este caso podemos recurrir al Ment “Ayuda” que se ubica en la
barra Estandar. Daremos clic en el comando “Contenido e indice” donde

podremos buscar algun tema con relacidén al navegador.

& Microsoft Inteinet Explores M=}
oo o2 @ =
fode - fs o Addlante Opoones WebHelp | ‘

Contersdo  indice Eﬁﬁ:cueda] Favotos |
Escuba ia palsbta clave 8 buscar

i Mirosefts
g*ﬁﬁgﬁ%‘e‘?‘

Getting started with
Internet Explorer

with an Internet connection and Internet Explorer, you can find and view
infermaucn about anything ofi the Web, Just chick the topies below 1o get
started. Tou'll find more information to help you browse the Internet in the
Help Contents.

fatcessng FTF sies
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1.6 Como introducir una URL

E! concepto URL corresponde- al acrénimo de “Universal Resource Locator”
(localizador universal de recursos), método de identificacién de documentos o
lugares en Internet, que se utiliza principalmente en World Wide Web (WWW). Un
URL es una cadeﬁa de caracteres que identifica el tipo de documento, la

computadora, el directorio y los subdirectorios en donde se encuentra el

documento y su nombre.

Por ejemplo, el URL de la pagina WEB inicial del Instituto Cervantes es:

httpl/iwww |cervantes|es/internel{indice.html.

La parte del URL antes de los dos puntos indica el protocolo necesario para
acceder al documento. La etiqueta http indica que el documento se encuentra en
WWW. Si aparece ftp, indica que se puede acceder al documento utilizando FTP.

La siguiente parte detl URL, www, indica un nombre para la computadora donde se

encuentra el documento (una maguina puede tener mas de un nombre o alias).

El nombre Cervantes indica el nombre del dominio o red local donde se encuentra
la maquina {(puede haber mas subdominios separados por puntos). La extensién

.es indica que esta en Espafia.
Después de los nombres de la computadora y el dominio vienen los directorios y

subdirectorios donde se puede encontrar el documento (en este caso, /internet) v,

finaimente, el nombre del documento (indice.html).
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1.7 Métodos Abreviados al utilizar URL's

ﬂr a la siguiente pagina Alt + Flecha Derecha j
Ir a la pagina anterior Alt + Flecha lzquierda

Mostrar un menu contextual al senalar un hipervinculo SHIFT+F10

Actualizar pagina actual F&E o CTRL +R

Salvar una pagina como documento HTML CTRL. + S

Abrir una nueva ventana . CTRL. +N

1.8 Navegacion

De acuerdo a lo especificado anteriormente, la navegacion en el Internet es
llevada a cabo por software disefiado para esto mismo. Asi mismo sabemos que
las empresas lideres para este software son Microsoft Corp y Netscape

Comunication Corp.

Para fines practicos enfocaremos el concepto de “Navegacion” al estudio de los

dos navegadores

internet Explorer  forma parte de la paqueteria estandar en cualquier
computadora. En caso de no ser asi se puede descargar de la pagina web:

www.microsoft.com. Internet Explorer se identifica por el siguiente simbolo:
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La Barra de Herramientas tiene los siguientes iconos.

h Eag}. _ Feexs 0 Stop Fk."llesh Home _____S_efd') _ _Fia_\foft_e: Mz2cia History -

== ATRAS .- Con un clic nos muestra la ultima pagina Web que hemos

visitado. Si esta no existe porgue no hemos navegade, se encontrara desactivado.
Pulsandolo varias veces nos llevard a las paginas accesadas durante toda la
sesion de ese dia.

prls
w22 ADELANTE.- Vuelve a la(s) pagina(s) que se estaba visitando antes de

hacer clic en el botdn de ATRAS

— = __ DETENER - Detiene la transferencia de datos por si se quiere accesar a

una pagina que ya se ve lo suficiente, aunque no haya sido enviada en su

totalidad.

Aefesh_ ACTUALIZAR - Se utiliza para cargar una copia nueva de la pagina Web
en la que éste. Por ejemplo, si hizo clic en detener, con el boton ACTUALIZAR

volvera a cargar la pagina en su totalidad

A

Home NiCIO.- Regresa a la pagina principal.
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Search .
====== BUSQUEDA - Sirve para buscar una palabra o tema especifico dentro de

las paginas Web, mediante los buscadores de internet.

{EJ
Favortes
’ “= FAVORITOS.- Nos permite guardar las paginas que mas guste visitar.

Interfaz de Netscape Navigator

Netscape
Mavigator
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Una vez que esta abierta una pagina de Internet se comprobara que normalmente

no es posible verla entera ya que suele ser mas grande que la pantalla. Para

desplazarse por ella se puede utilizar:

a) Las barras de desplazamiento.

b) Las flechas del teclado.
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c) Los menus que aparecen dentro de la pantalla, que siempre estan fijos,
estos menus (frames) suelen estar en la parte izquierda de la pantalla. Los
elementos que lo componen son un indice de la pagina, de modo que

pulsando sobre ellos se ira al punto buscado.

d)} Los vinculos: suelen ser imagenes o palabras resaltadas, coloreadas o
subrayadas de una pagina. Cuando el raton pasa por encima de ellas el
cursor varia de forma (se suele convertir en una mano) y en la barra de
estado aparece una direccion. Los vinculos pueden servir para desplazarse
dentro de una misma pagina o a otras paginas. La palabra resaltada
conducira a paginas de temas relacionados con esa palabra. Si un vinculo
ya ha sido visitado, cambia de color (segun como se hayan configurado las

preferencias).

Barra de navegacion o de herramientas

Con esta barra es mucho mas sencillo navegar por internet ya que los botones

que la componen permiten realizar con mayor rapidez y facilidad las operaciones

principales.

X Centio de' | ecnologia infolMmatica - NEGCAPE i i ioog trio] e s o oo = |0 X)
&ichive Edcidn Ver I Communicator  Apuda

o e e e e T T T e - e
Y Y s ; M R T

i - . j S oA 'ﬁ:: 2 @' §§ PIMRI
g erten., aqusres Recaigar imcio Buscar Guia gt Seguidad  Perr

Anteior pylsando este botén se vuelve a la pagina inmediatamente anterior. Si se

sigue pulsando este botén se puede volver a cada una de las paginas visitadas.



)

Siguiente ~;ando se ha pulsado el boton anterior y se quiere volver a la pagina

siguiente, basta con pulsar este botén.

Recarga \/yelve a cargar la pagina que en esos momentos se esta viendo. Esto es Uil
cuando la conexion se corta y la pagina no se carga bien, o cuando se quiere
asegurar que la pagina esta actualizada. También se utiliza cuando se esta

disefiando una pagina y se quiere ver el ultimo cambio, en iugar de volver a abrir el

archivo basta con pulsar este botén.

Ince Este boton lleva directamente a la pagina que esté definida como Pagina
Principal.

L
%‘-ﬁ'

bula_pyisando este botén se accede a una guia de internet del Web de Netscape.

s A

Impemit Con este boton se imprime la pagina en la gque se encuentre en ese
momento. La pagina se imprimira entera, no se imprimira sélo lo que se visualice en

pantalla.

=N

egundad Fote botén abre una ventana en la que se configura todo io referente a

seguridad de las distintas aplicaciones de Netscape Communicator, el encriptado

de correo, la firma auténtica...
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Paa pylsando sobre este botdn se podra interrumpir una conexion gque no

responde 0 que ya no se desea.

Algo muy interesante para saber si una conexion se esta realizando o0 no, es

observar el icono de Netscape, cuando no se esta navegando el icono aparecera

asi:

Sin embargo, si el programa esta realizando una conexién o cargando una pagina
el icono cambiara, alrededor de la N de Netscape aparecera una lluvia de

meteoritos.

Para navegar por las distintas paginas Web se puede hacer a través de los
vinculos © introduciendo direcciones en la barra de direccion URL. Otra forma
posible es seleccionando ArchivolAbrirPagina. Se abrira una ventana en la que se

introduce la direccion URL y se pulsa Abrir:

El primer paso para navegar en la red, es introducir el URL, o pagina web. El
tiempo de descarga de dicha pagina dependera de la rapidez de la conexion
telefonica y de la distancia del servidor. Una vez descargada la pagina en la barra
de estado se indicara el estado de la pagina, es decir, si esta danada, o bien, sila

pagina esta restringida.
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1.9 Lectura de una pagina web

Al haber descargada alguna pdgina deseada, la informacion por el usuario debe
ser leida, para moverse dentro de un pagina haremos uso de las dos barras de
desplazamiento. Dependiendo el nivel de visibilidad requerida podemos cambiar el

tamano de la fuente en el menu Ver.
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1.10 El boton derecho en la Web

El botdn derecho del ratén es de gran ayuda al navegar en la Web, ya que puede

desplazar menus contextuales en diferentes objetos de una pagina.

Cuando tenemos un hipervinculo, podemos utilizar el botén derecho para elegir
abrir el vinculo en la misma ventana o en otra, asi como salvar dicho vinculo, o

bien consultar el destino de dicho vinculo.
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Al utilizar el botdn derecho en una imagen se puede guardar, imprimir, mandar

como e-mail, establecerla como fondo de escritorio.
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Al seleccionar texto se puede copiar hacia cualquier programa de Office. También

se puede imprimir.
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En la totalidad de los casos pueden aparecer en el menu contextual comandos en
color negro, y otros color transparente. Para estos casos, se denomina que l0s

comando color negro son “actives” y los otros son “inactivos”

F T &
i£9 e

Stop Refresh
aelsingles\NATAME Benny [barra-y
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imiehtos que nunca pens
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nis pensamientos
razdén desde hoy ¥ para s

Zona Inactiva

Select All
Print

Zona Activa

1.11 Que hacer cuando no funciona una URL

Al introducir una pagina web, y la descarga no es efectuada. Puede ser debida a

varias razones.

a) La pagina es incorrecta.- Puede ser que no hayas escrito bien la pagina,
cada punto y letra se foma en cuenta. Si has intentado varias veces entrar a
dicha direccion y no lograr descargar la pagina, puedes probar en diferentes

buscadores insertar palabras “clave” que se relacionen con la pagina.

El concepto de buscadores 0 maquinas de busqueda se divide en dos bloques:

Los que buscan sitios Web y los que rastrean paginas individuales.

tad
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Directorios como Yahoo y Excite buscan sitios Web, es decir, rastrean criterios
amplios. Los resultados de nuestra busqueda seran servidores de Web que

cubran el tema de nuestro interés

Por otro lado, existen directorio como Alta Vista y Lycos Crawler, los cuales
encontraran paginas individuales de un servidor de Web que coincidan con
nuestro criterio, aun si el servidor en conjunto nada tiene que ver con lo que

estabamos buscando. - - L

Especificaciones

Yahoo.- Es uno de los indices de servidores de Web por tema mas populares.
Podemos empezar buscando un tema en el indice 0 como en los tros directorios,
especificar un tema de busqueda. Yahoo es util si lo que estamos buscando es
informacion sobre un tema en general. Silo que deseamos son datos especificos ,

este motor no es el ideal.
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Lycos.- Es un robot de eniaces de Web que realiza busquedas muy detalladas.
Esto significa que los programas robot de Lycos salen cada dia y navegan por
Internet en busca de servidores de Web, Gopher y FTP. Todos los nuevos

servidores son incluidos venla base de datos de Lycos.

Infoseek.- Ofrece tanto una suscripcion de paga, como una gratuita. Ambas usan
el mismo motor de busqueda. La diferencia estriba en que el servicio de pago
incluye busquedas basandose en datos privados, mientras que el gratuitc esta

restringido a lo que esté disponible en la Web.

Excite.- Ofrece dos maneras de busqueda. La primera por palabra clave y la
segunda por concepto. Esta ultima tiene la utilidad de realizar busquedas

‘basandose en lo que queremos decir y no en lo que decimos

Alta Vista.- |deado por Digital Equipment Corporation, se auto define como el
agente de informacién mas preciso y rapido de la Web. El programa crea indices
completos de cada palabra, de cada pagina o grupo de noticias de Usenet que'f

encuentra, dando como resultado busquedas de gran precision

b) Hay demasiado “trafico” en la red.- En ocasiones, hay demasiados usuarios
queriendo descargar la pagina. Si tu conexion no es lo suficientemente
rapida, no podras entrar a dicha pagina. La unica solucién es intentar mas

en otro momento
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1.12 Administraciéon de una ventana del navegador

Al tener una ventana abierta de! Navegador, se puede modificar su tamano, para

acomodar varias ventanas. Asi mismo se puede reducir o restaurar.
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En esta esquina se puede modificar el

tamano de la ventana

1.13 Apertura de otra Ventana de Navegacion

Se puede abrir mas de una ventana de navegacion al mismo tiempo. Como
primera opcion podemos escoger el comando “Nueva Ventana” ubicado en el
menu “Archivo” o presionar “CRTL + N” para abrir una nueva pagina que abriera ia

pagina de inicio

También podemos abrir una nueva ventana al utilizar el boton derecho en un

hipervinculo y escoger la opcién “Abrir en nueva ventana”.
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1.14 Como recargar una pagina Web

En ocasiones se necesita “actualizar” o “recargar” una pagina Web en caso que no

haya sido posible su descarga completa.

Para efectuar esta operacion se necesita dar clic en el icono “Actualizar” que se

encuentra en la barra de edicion.
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1.15 Creacion de Accesos directos de paginas web

Si el usuario desea gue cierta pagina se sitie como un icono en el escritorio de
acceso directo, podra utilizar el clic derecho en cualquier parte de la pagina y

escoger “Crear acceso directo” y aparecera un icono en el escritorio de la pagina

establecida.
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1.16 Como guardar una URL en una lista de favoritos " " -

Para introducir una pagina a dicha lista basta con dar clic en el submenu “Agregar

Favoritos” e indicar en que clasificacion sera ubicada la pagina.

T [ e = TP T e
AR RS AEAd ] DEL PSS SR AL
: Yooy ‘:-:ji: v’ 32, N
]w. - —w - | 1 =1 =

i \“_1 " i
! Add Favoiite -
i Bach g Fav
| Address E .;_:‘E Internet Explorer will add this page to youw Favorites bst.

I Make avaiable offine Lgsiems ] Cancelar I

MName: 'Y ahoot Cieate in << | ' [
Create in: “&| Favoiitos New Folder.., I

=) Canales

-7 Links

%1 Media
) Medio

- T Vineulos

Nupes!

compra
Comunics
Divieitete

Inforinate
thganiza  Agenda, Contactos, Fotos, Maletin, i Yahoo!

IR

También se pueden crear nuevos folders, para aumentar alguna clasificacion.
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1.17 Lista de Favoritos en Internet Explorer

Una utilidad basica y fundamental de Internet Explorer son los "Favoritos”, una
lista que reune las paginas preferidas por los usuarios. Cada uno de ellos se
genera su propia lista, a su gusto, aunqL‘re mantener un buen orden en las misma
es fundamental si luego queremos encontrar algo. Para acceder a estas lista de
paginas seleccionadas basta con pulsar sobre la opcidon "Favoritos" del menu

principal. Ya solo queda elegir la pagina deseada de todas las que tenemos

guardadas.

Otra forma de acceder a este listado es pulsar el botén "Favoritos” que se
encuentra en la barra de iconos, con lo que se abrira un panel en la parte
izquierda de la ventana con todas las paginas seleccionadas. Este panel estara
siempre presente y a la vista, independientemente de donde se navegue o de las
acciones que se realicen con el Explorer, hasta que se cierre al pulsar de nuevo
sobre el mismo icono. Para almacenar una pagina en "Favoritos" mientras se
visualiza, se puede acudir a esta opcion del menu principal y seleccionar "Agregar
a Favoritos" o pulsar con el botdn derecho sobre la pagina y elegir la misma
opcion en el menu desplegable que se abre. Tras ello solo hace falta pulsar

"Aceptar” en la ventanita que se abre a continuacion.

-
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Organizar "Favoritos"

Con un poco que se navegue y se empiecen a guardar paginas en la lista de

“favoritos”, ésta empezard a crecer de forma desmedida, por lo que su

organizacion es un aspecto fundamental. Las paginas se pueden mantener en

carpetas y subcarpetas tematicas, de tal forma que sea facil localizar la deseada

por muchas que se tengan guardadas. Para ello, cuando se agrega una péagina a

"favoritos”, se puede seleccionar la carpeta en la que se desea almacenar en la

ventana "Agregar a Favoritos". Es posible crear nuevas carpetas, para lo que se

debe pulsar el boton "Nueva Carpeta”, ante lo que el programa nos pedira el

nombre que deseamos darle a ésta y bastara con introducirlo y pulsar "Aceptar”.

Para guardar la pagina en la carpeta recién creada habra que volver a pulsar

"Aceptar”
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Mantenimiento de los "Favoritos"

Segun crece el numero de "Favoritos" almacenados, de vez en cuando es
recomendable realizar algunas labores de mantenimiento de la lista para mantener
ésta en su maxima utilidad. Para ello, hay que seleccionar la opcién "Favoritos" del
menu principal y elegir "Organizar Favoritos", se abre una ventana que muestra la
estructura de carpetés que tené;nds y cuatro botones que permiten crear nuevas
carpetas ("Crear carpeta”), cambiar el nombre de éestas o de las paginas
existentes {("Cambiar nombre"), mover una de ellas y todos sus contenidos a otro

sitio ("Mover carpeta”) y borrar carpetas o enlaces ("Eliminar").

Otra forma de mover "favoritos" y carpetas de una ubicacién a otra es empleando
las capacidades de arrastrar y soltar de Windows. Se da clic (con el botdn
izquierdo del ratdn) sobre la carpeta o enlace que se desea mover y se arrastra,
sin soltar el botdon, hasta la posicién deseada, donde ya se puede soltar. Esta
propiedad es funcional desde la misma lista de "favoritos" o en la ventana
"Organizar favoritos". Si tras elegir y desplazar algun objeto, bien sea una carpeta

0 un enlace, deseamos anular la orden, basta con pulsar la tecla "Escape”.
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"Favoritos" desconectado:

Explorer 5.0 permite seleccionar una pagina dentro de los "favoritos” y que ésta
quede para ser visualizada de forma off-fine o0 sin conexion. Para ello, hay que .
seleccionar la opcion "Organizar Favoritos” del menu "Favoritos”. Después
seleccionar la pagina deseada para guardarla completamente, tras lo que
aparecera una casilla bajo el nombre "Disponible sin conexién”. Marcarla y pulsar
el boton "propiedades”. Este cuadro, en la pestafia rotulada como "Descargar”,
permitira configurar el nimero de niveles que se desea que Internet Explorer
reciba de forma automatica. Tambiéen es posible configurar el tamanc de disco
maximo que se desea emplear e incluso el tipo de componentes que se quieren

recibir para su consulta off-ine.
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1.18 Lista de Marcadores en Netscape

Cada usuario puede construir un libro de referencias con las direcciones (URL)
que mas visita. Es como una agenda de paginas web. Si se quiere encontrar o
acceder rapidamente a una pagina web se guarda su sefal (su direccién
electronica) de modo que se pueda volver a ella con s6lo pulsar un boton. Los

marcadores en Netscape son el equivalente a la lista de Favoritos en Internet

Explorer

Para anadir un marcador se selecciona el menu Communicator|Marcadores|jAnadir

Marcador o se pulsa sobre el botén marcadores de la barra de direccion y se elige

anadir marcador.
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Situandose sobre uno de los marcadores el navegador accedera a esa direccion

inmediatamente.

éw

anadir la direccion de la pagina mostrada a la lista de marcadores. Se hace clic

Con el icono que hay a la izquierda de la barra de direccién URL Se puede
sobre el icono y se arrastra hasta la carpeta del menu de marcadores donde se
desee guardar. También de este modo se puede anadir una pagina a la barra

personal, esa direccién aparecera como un botén en la barra personal

Los marcadores se pueden organizar abriendo la veniana de marcadores
seleccionando el menu Communicator |Marcadores|Modificar Marcadores. Desde

alii el usuario podra organizar las carpetas en el orden que mas le interese.
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Los marcadores se almacenan en una lista que se guarda en el disco duro. Cada
vez que se anade uno a la lista, permanece en ella hasta que se borra o se
modifica la lista. Su disponibilidad constante hace que los marcadores sean muy

valiosos para personalizar el acceso a Internet.

Navigator ofrece muchas opciones para crear una lista de marcadores. Con las
opciones basicas se pueden anadir paginas y acceder a eilas mediante un menu

emergente de |la barra Direccion o mediante el menu Communicator.
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1.19 Envio de una URL o pagina Web a otra persoﬁa. .

Al descargar una péagina, tenemos la opcion de enviarla a otra persona. Para

realizar dicha operacién, debemos ubicarnos en el subment “Enviar”, ubicado en

el menu “Archivo”, para luego elegir la opcion “Pagina por E-mail”
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1.20 Pagina de Inicio

Al abrir una ventana de Internet Explorer la pagina que descarga, es la llamada

“Pagina de Inicio”, misma que es predeterminada.

Originalmente, la pagina de inicio es www.microsoft.com. Si se quiere modificar
dicha pagina, digamos por un buscador como Yahoo o AltaVista, o alguna otro
URL, debemos dar clic en “Opciones de Internet’ que se encuentra en el menu

“Herramientas”

Situandonos en la pestafa “General”, podremos visualizar un apartado donde se
permite modificar la Pagina de Inicio. También se tiene la opcion de usar la mas

!
usada, la predeterminada, o bien, que no haya pagina de inicio.

51



f:ﬁ—‘;» R DT e P A e e e T T T e LT
il Intemet Options -B

Geneiat ISecunlyl Pivacy | Content | Connections | Programs | Advanced |

" ~Home PAQE e e et e

)
Use Blani. I i "
1

i |

i Pages you view on the Internet are stored in a special lotder &
, & for quick viewang later. I |

i

|

Delete Cookies, | Delete Fles Seltings ] !

i~History-

. j- The History folder contains inks to pages you've visitad, Tor
T 5 quick access to recently viewed pages

Days to keep pages in history. |0 3: Clear History l

Cglors... | Fonts. . | Languages I Accessbiity l

=

T

ok | comer | gooy |

I-s D - - = w - e -

1.21 Canales

Los canales forman una parte importante en la funcién del Active Desktop. Estos
llevan a cabo un trabajo interactivo entre el usuario y el escritorio. Es decir,
mediante estos mismos canales se pueden visualizar desde el escritorio diversos
datos que van siendo actualizados por medio de informacion que es sincronizada
desde la red. Se pueden recibir datos de la bolsa de finanzas, resultados de

alguna jornada deportiva, el clima en el mundo, etc.
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El recuadro que se proyecta en la imagen de arriba, es un canal que proporciona

la ubicacion de diferentes satélites en Centroamérica., La informacidén se va

actualizando constantemente.

Los canales se pueden visualizar aun no estando conectados, pero su informacion

no sera actualizada hasta que el usuario entre en conexioén.
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1.22 Active Desktop

La interfaz Active Desktop es una funcion de Microsoft Internet Explorer version

6.0 que permite a su PC la funcién de un explorador. Aqui estan algunas de las

cosas que puede hacer usando Active Desktop:

i
~

A\ T4

AU

\14

Acceso facil y directo a las aplicaciones mas usadas, incluyendo

herramientas como directorios corporativos y motores de busqueda.

Mostrar multiples paginas HTML e imagenes desde el Web o su red

local o disco duro.

Crear ventanas en el escritorio de su PC para los objetos que sean de

su interés,

Colocar componentes basados en Actives y Java junto con los iconos
existentes, dandole espacio personalizable para su contenido Web

favorito y notificaciones de nuevo correo electrénico.
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Se puede hacer qué el escritorio tenga un aspecto y funcionamiento similar a una
pagina Web. Puede mostrar contenido Web directamente en el escritorio y hacer
que el contenido se actualice automaticamente, con lo que el escritorio se
convierte en activo. Por ejemplo, podria agregar un canal de inversiones 0 un

canal meteorolagico de Windows Media una pagina que encuentre en ta Web.
Ahora no sdélo tiene muchos puntos de accesc al Web desde el escritorio sino que,
al agregar contenido Web al escritorio y a las carpetas, puede personalizar casi

todo lo que vea y utilice en la pantalla.

Una vez se ha activado la caracteristica Active Desktop, el contenido Web se

puede mostrar o agregar en el escritorio.

Esta serie de ventajas se pueden lograr mediante el uso de los “Canales”. Para

insertar un canal en el escritorio se desarrolla el siguiente proceso:

Se da clic derecho en el escritorio para abrir el menu contextual, y se eligi la

opcion Propiedades
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Una vez abierta 1a ventana de “Propiedades”, se elige la opcidén “Web" | y
podremos visualizar un recuadro. que indica si el usuaric tiene disponible
diferentes canales. De Io contrario, se pueden descargar de la red dando clic en la

opcion “Nuevo”
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Después de haber elegido un canal, se da clic en Aceptar y se visualizara el canal
elegido.
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De acuerdo al tipo de cana!l que se halla instalado en el escritorio, podemos
configurar tas propiedades del mismo dando clic en la flecha situada en la esquina

superior izquierda, y elegir “Configurar Mi Escritorio”.
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Se abrirA una ventana donde se debe seleccionar el canal deseado. Para

modificar sus propiedades elegiremos el comando “Propiedades”
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En el primer apartado de la ventana (Documento) se especifican las

caracteristicas de la aplicacion.

En el apartado de “Download” se puede modificar el lapso de actualizacién de
datos en el canal, la cantidad de memoria (kilobytes) permitida en dicha pagina,
asi como la notificacién del correo al que serd enviado un anuncio en caso de que

la pagina cambie, o se actualice.
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Como ultimo apartado, podemos escoger cuando Sincronizar la pagina, es decir,

cuando el usuario lo indigue o cuando haya actualizaciones.
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