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Ing. Maricarmen Herndndez Cervantes

El nacimiento de la red.

La red Internet tiene una historia relativamente corta pero fulgurante hasta el momento. Se
desarrollé a partir de un experimento impulsado a principios de los afios 70 por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos. El Departamento de Defensa queria crear una
red informatica que pudiera seguir funcionando en caso de un desastre, como por ejemplo una
guerra nuclear. Otra condicién era que si parte de la red era danada o destruida, el resto del
sistema debia de seguir en funcionamiento. Esa red fue llamada ARPANET, y puso por primera
vez en contacto a los investigadores cientificos y académicos estadounidenses. Fue, ademas, la
predecesora de la red Internet que conocemos hoy.

En 1985, la National Science Foundation (NSF) creé NSFNET, una serie de redes informaticas
dedicadas a la difusién de los nuevos descubrimientos y la educacién. Basada en los protocolos
de comunicacién de ARPANET, la NSFNET creé un esqueleto de red o 'backbone' nacional,
ofrecido gratuitamente a cualquier institucién americana de investigacién o educacion. Al
mismo tiempo, otras redes regionales fueron apareciendo con el fin de poder enlazar el trifico
electrénico de instituciones individuales con el esqueleto de red nacional.

La NSFNET creci6é rdpidamente a la par con el descubrimiento por parte del publico de su
potencial y con la creacién de nuevas aplicaciones que permitian un mas facil acceso.
Corporaciones como Sprint y MCI empezaron a construir sus propias redes, que enlazaron con
NSFNET. Mientras firmas comerciales y otros proveedores de red regionales han empezado a
hacerse cargo de las operaciones de las mayores arterias de Internet, NSF ha ido dejando de dar
soporte al esqueleto de la red.

NSF también coordin6 en un principio un servicio llamado InterNIC, que registraba todas y
cada una de las direcciones de Internet para que los datos pudieran ser dirigidos al sistema
correcto. De este servicio se ha hecho ahora cargo AT&T y Network Solutions, Inc., en
cooperacién con NSF. Se puede encontrar mas informacién sobre el InterNIC Directory en el
servidor de InterNIC.

Funcionamiento de Ia Red.

Aunque Internet es un servicio global, moverse por ella es tan fécil y simple como hacerlo por
una ciudad pequena. Imaginemos un sistema de autopistas que ahorrase vartas horas en
nuestro camino diario al trabajo. O una cafeteria abierta las 24 horas del dia en la que siempre
encontrasemos gente dispuesta a charlar un rato. Podemos hacer esto usando IRC - Internet
Relay Chat - (Conversacion transmitida por Intérnet), o subscribiéndonos al debate de un grupo
de noticias.

Digamos que queremos comprobar si ha llegado correo, 0 poner un anuncio solicitando una
nifiera. Podemos hacer ambas cosas al mismo tiempo. Internet tiene el equivalente a una oficina
de correos y a un tablero de anuncios en la forma de correo electrénico y de grupos de noticias.
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Hay una biblioteca que podemos usar a cualquier hora del dia o de la noche, con millones de
libros y lecturas ilimitadas. Si encontramos algo que queremos copiar, podemos usar un carrito
llamado FTP para llevar cosas de un sitio a otro. Y si a esto afladimos el fulgurante crecimiento
del World Wide Web, podemos ir de compras, pedir una pizza o incluso ver la cartelera
actualizada.

Todo esto supone diferentes maneras de sacar provecho de Internet. En el mundo real podemos
viajar a diversos lugares usando la misma red de carreteras y autopistas, pero en diferentes
medios de transporte. Moverse por Internet es méas o menos lo mismo. En la red de carreteras
del mundo real, podemos usar un coche con un determinado motivo y un camién con otro. En
Internet usamos diferentes programas para realizar diferentes tareas.

Muchos programas comerciales de Internet, como por ejemplo el browser Netscape, contienen
diversas opciones dentro del programa principal. Netscape tiene un programa de correo
electrénico y un visor de noticias dentro de si mismo, aunque siempre podemos conseguir
programas mas sofisticados de correo electrénico, como Eudora, y usarlos en su defecto.

De tal manera, si queremos entender cémo funciona Internet, es muy importante darse cuenta
de que existen diferentes tipos de comunicaciones teniendo lugar a la vez en la red, v de que
podemos combinar muchos tipos diferentes de programas trabajando para nosotros en un sélo
sistema. Ahora que tenemos una idea de que es lo que podemos encontrar en Internet, aqui hay
algunos ejemplos de servidores para explorar:

El futuro de la Red.

Cuando aparecio el World Wide Web en 1990, pocos siquiera sospechaban el éxito que iba a
suponer. Incluso ahora, las conexiones son bastante lentas para la mayoria de nosotros, debido a
que el ancho de banda de las lineas telefénicas que usamos es pequefio. L.os tendidos de fibra
Optica v de cable de televisién pueden incrementar este ancho de banda de forma dramatica,
convirtiendo al Web en mucho més potente. Podemos esperar sin duda una explosion del
comercio durante conexiones, ediciones comerciales, distribucién de bases de datos, proyectos
de investigacion en colaboracién, video conferencias y mundos tridimensionales. Muchas de
estas aplicaciones se encuentran ya de alguna manera en uso o en desarrollo.

Aunque va es posible comprar, hacer pedidos y pagar por productos por Web, la parte del pago
no es completamente segura. Hay varias firmas comerciales trabajando duramente para
desarrollar sistemas de pago seguros en Internet. Una de estas firmas, CyberCash Inc, unié sus
fuerzas recientemente con Checkfree Corporation para desarrollar v poner en el’mércado
productos y servicios que permitiran a los consumidores el realizar transacciones seguras de
pago en tiempo real en Internet usando tarjetas de crédito, tarjetas de débito, cheques o efectivo.
Otra de estas companias, DigiCash, esta dirigiendo sus esfuerzos en-algo llamado Ecash -- el
equivalente digital del dinero en efectivo. Con Ecash podremos retirar dinero digital de nuestra
cuenta bancaria en Internet y guardarlo en nuestro disco duro. En el momento en que deseemos
realizar un pago, usaremos este dinero. Pronto podremos comprar y pagar servicios (como
subscribirnos y recibir un peridédico en conexidn o quizds incluso comprar un coche) sin
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apartarnos de nuestra méquina personal.

Algunos de los avances més importantes en Web ocurren en el drea de multimedia. Una
compaiiia, Progressive Networks, ha desarrollado el sistema RealAudio. Los proveedores de
entretenimientos, informacién y noticias pueden ofrecer sonido accesible y audible de
inmediato por cualquiera que posea un Reproductor RealAudio. En caso de tener una copia del
Reproductor RealAudio y de haber configurado el visor de Web para reconocer archivos de
extensién .ra, podemos visualizar, seleccionar y reproducir sonidos en tiempo real desde los
servidores en lo que se encuentren. Esto es un importante avance, ya que por lo general,
debemos de transferir archivos de sonido a nuestro sistema (algo que puede llevar mucho
tiempo, dependiendo del tamafio del archivo) y entonces reproducirlos.

Otro importante avance viene de la Universidad Cornell, que desarrollé el primer programa
gratis de videoconferencia para Mac y Windows. CU-SeeMe permite a los usuarios de maquinas
normales mandar y recibir imagenes y sonidos a través de redes informaéticas locales e Internet.
Grupos de personas de lugares separados por muchos kilémetros lo usan ahora para
'conocerse’, simplemente sentdndose frente a sus maquinas, viendo imagenes en directo de
otros miembros del grupo, unos al lado de otros en sus pantallas y hablando entre ellos usando
micréfonos y bocinas conectadas a sus maquinas. Este sistema funciona de forma un tanto
primitiva debido a las limitaciones del ancho de banda, pero nos deja vislumbrar lo que hay
detras. E

La proliferacién de 'mundos’ de realidad virtual (o tridimensionales) que podamos visitar y
explorar usando visores especiales, ya estd en marcha. Usan algo llamado VRML, que significa
Lenguaje de modelaciéon de realidad virtual, un tipo de tecnologia completamente novedoso y
excitante, Es imposible predecir hasta dénde evolucionara el Web, pero a juzgar por la enorme
'y excitante cantidad de cosas que estan ocurriendo, el futuro se ve, sin exageraciones, muy
prometedor. =

Internet : una nueva cultura

Puede imaginar el comportamiento de una persona que después de haber vivido durante 30
anos, en un pequeno poblado, tiene que trasladarse a trabajar a la ciudad. Que sucederia la
primera vez que tenga que utilizar un cajero automatico para retirar su salario, o cuando llegue
a un sitio de comida rdpida y se encuentre con un “touch screen”, o al guardar su vehiculo en
,.un.estacionamiento y escuchar el clasico y frio: “please take your ticket”. O como se
‘comunicaria utilizando un teléfono de tarjetas, para el que previamente requiere adquirir la
“tarjeta magica” en una maquina despachadora... '
Podriamos extender,ampliamente la lista, pero lo importante &s entender que la mejor actitud
que podemos tomar ante el cambio, es la de integrarnos a él.
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El propésito de esta seccidn es ofrecer algunas recomendaciones y ejemplos que permitan
acortar el camino a sentirnos “confiados y seguros” buscando informacién e intercambiando
ideas con otras personas a través de Internet.

Internet es una amplia comunidad de personas de todo el mundo, cuyos origenes se remontan a
mediados de los anos sesenta y que ha ido creciendo de manera exponencial.

En sus origenes, estaba integrada principalmente por ingenieros y cientificos cuya formacion
académica les permitia sentirse a gusto con una serie de complicados comandos, que permitian
resolver sus principales necesidades de informacién.

Los usuarios de Internet han ido desarrollando una serie de costumbres para comunicarse,
fuertemente ligadas a las caracteristicas de la red, pero que muchas veces pueden constituir una

barrera para los nuevos usuarios.

Nuevas formas de expresion (emoticons y acrénimos)

A través de Internet podemos conversar y compartir opiniones y sentimientos con personas y
amigos en todas partes del mundo. Durante afios, solo fue posible “conversar” usando el
teclado, lo que originé que los usuarios de redes hayan optado por utilizar simbolos a base de
caracteres, para reforzar el sentido que deseaban darle a sus frases. Por ejemplo :

) Persona feliz

)

| Persona triste

o

-D Persona riendo

) Persona guifando

& Lengua trabada -
-X Censurado

En los grupos de discusion, atin actualmente, se habla principalmente en inglés y para ahorrar
tiempo (costumbre generada por el poco ancho de banda), se utilizan una serie de abreviaturas
y acronimos que desconciertan a los usuarios nuevos, A continuacién se incluye una lista de
ellos -

BTW \"by the way” (dicho sea de paso)

CULSR “see you later” (te veo luego)

F2F “face to face” {cara a cara)

FOAF “friend of a friend” (amigo de un amigo)

FYI “for your information” (para tu informacion) ,
IMHO “in my humble opinion” (en mi humilde opinién) k
IRL “in real life” (en la vida real)

LOL “Laughing out loud” (muerto de risa)
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L8R “later” (luego)
MorF “male or female” (hombre o mujer}

RTFM “read the f#%$%$/& manual” (lee el p&/%# manual)

“Jerga” del internauta

En Internet, es comiin encontrarse una gran cantidad de modismos, que dificilmente dicen algo
a la gente que no ha pasado suficiente tiempo en la red. A continuacién se dan algunos
ejemplos:

Active X Tecnologia desarrollada por Microsoft para incluir objetos de software en las
paginas Web, dandole mayor interaccién con el usuario.

Cookie Informacién guardada en el disco duro del cliente, por un servidor durante una
visita a un sitio web. Normalmente contiene detalles sobre la visita del cliente.

Cracker persona que ilegalmente obtiene acceso a un sistema de coémputo con el propésito
de danar archivos del sistema o introducir virus.

Cybercafe  Establecimiento que ofrece servicio de cafeteria y de acceso a Internet.

Flaming enviar mensajes irritantes por email, o colocarlos en foros de discusién.

Guru Un usuario con méas experiencia qtie ayuda a un nuevo usuario

hit-and-run page Pagina del web que logra un alto nimero de visitas y desaparece unas
semanas después. Normalmente contienen material pornografico y desaparecen cuando el

admindstrador del servidor descubre la causa del inusual niimero de visitas alservidor.

Hacker Programador con grandes habilidades para modificar el funcionamiento de los
sistemas de cémputo, pero sin fines destructivos.

Intranet Una version reducida de Internet, que usualmente reside en un servidor que
limita el acceso a un grupo de personas, generalmente pertenecientes a la misma corporacion.

Java Nueva tecnologia de programacién desarrollada por Sun, para darle mayor
interactividad a las paginas del Web y desarrollar aplicaciones con el apoyo de la tecnologia de
Internet. ’

Nerd Persona con pocas habilidades sociales, obsesionado por la ciencia o la tecnologia.

Netizen - Ciudadano de Internet, se refiere a las personas que utilizan Internet. El término
denota un cierto grado de responsabilidad y participacién.
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off the grid - Un eufemismo para expresar la falta de acceso a la red en algun lugar.

PEBCAK -- "Problem Exists Between Chair And Keyboard." Acrénimo de soporte técnico, que
indica que el problema es el individuo que utiliza la computadora.

ROM brain Persona que rehuye aceptar ideas y opiniones de otras personas.

Los buenos modales en la red “Netiquette”

Para facilitar la convivencia entre cualquier grupo de personas, es necesario contar con ciertas
reglas de comportamiento. Estas normalmente no estdn escritas en ningan sitio y se cumplen
por conviccién y con el deseo de tener una convivencia amable con la gente.

En Internet, los usuarios han ido adquiriendo algunas normas, identificadas como “buenos
modales”, algunos de los cuales se mencionan a continuacién.

Use mayusculas y mintsculas al escribir. El texto en maytsculas es equivalente a gritar v puede
ofender a algunas personas. También resulta dificil de leer.

Nunca envie “cartas cadena” a través de Internet. Los receptores i)uede molestarse y tomar
reacciones inesperadas. Algunos podrian devolverle un considerable nimero de copias, lo que
podria entorpecer su sistema. Otros, podrian reportarlo con el administrador de su servidor, el
que podria suspenderle el acceso a Internet.

Incluya titulos en los mensajes que envie. Asegurese de que el titulo sea claro e indique el
contenido del mensaje. Esto ayuda a la gente a organizar su correo.

Al contestar un mensaje, asegurese de que la respuesta esta relacionada con el mensaje original,
pues de lo contrario creara un clima de confusién.

No envie el mismo mensaje a diferentes grupos de interés. Muchas personas leen varios grupos
y resulta molesto encontrar los mismos mensajes en varios grupos. Esto también desperdicia los
recursos de la red.

No dude en enviar un mensaje a un foro de discusion si cree que es apropiado para el grupo.
Los grupos electrénicos de discusién son mejores cuando mas gente participa en ellos. El libre
intercambio de informacién es la base de la dindmica comunidad mundial de Internet.

Sea cuidadoso con lo que desea decir y como lo dice. Como el correo electrénico no es un medio
de comunicacién cara a cara, es facil ofender a alguien sin la intencién de hacerlo. Use
emoticons si es necesario para aclarar el sentido de sus expresiones.
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Si recibe mucho correo, hagase responsable de leerlo periédicamente, no deje que su cuenta se
sature. Esto es comun con las listas de correo.

Internet no es un medio privado ni seguro, no lo use para enviar informacién confidencial.

Origen de las controversias sobre la libertad en Internet

Internet ha generado grandes polémicas a partir del surgimiento del Web en 1994. Hay quién
asegura que se trata de un medio que fomenta la pornografia, los movimientos subversivos, el
terrorismo y la pérdida de tiempo.

Al respecto cabe mencionar que Internet, como cualquier otra herramienta puede ser usada de
manera indebida. O acaso no es posible que por algan problema personal alguien decida
golpearse la cabeza con un martillo en lugar de utilizarlo para colgar un hermoso atardecer, o la
foto de su hijo en la oficina.

Politica

http./fwww.indians.org/welker/chiapas2 htm
http./fwww.pri.org.mx/
http/fwww.pan.org.mx/
Religién
http.ffwww.gospelcont.net/rbe/salvation/mdex html

Marketing

http./fwww.dominos.com/ . -
http /fwww.sony.com/

Colecciones “extrafas o peligrosas”

http/fwww. nallcomm.com/~cricket/crackers.htm
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Correo Electronico (E-mnail)

Una de las aplicaciones mas utilizadas en la red es el correo electrénico, que permite enviar y
recibir cartas de cualquier parte del mundo mucho mé&s rdpido que el correo tradicional.
Ademads, como una ventaja adicional, no se limita a enviar el mismo mensaje sélo a una
persona, sino que puede escribirle a un grupo de personas.

El correo electrénico se basa en los nombres o direcciones de las maquinas y en la cuenta de una
persona en un sistema (login o nombre de usuario).

El correo electrénico puede ser enviado o recibido a cualquier hora, ya que las maquinas que
son servidores de correo electrénico estdn prendidas las 24 horas del dia. Los servidores de
correo electrénico por lo general trabajan en un sistema operativo UNIX, y en él se depositan los
mensajes de cada cuenta de usuario. En este momento, el usuario tiene dos opciones para leer
su correo. Una, es hacer un telnet a la maquina y usar algiin programa instalado en el servidor
(como pme), y la otra es usar un programa instalado en su PC que se conecte al servidor y
extraiga los mensajes directamente a su PC (como Eudora o Pegasus).

Si conoce el sistema operativo UNIX, sabra que los comandos que se utilizan en él, son un poco
dificiles al principio. Una forma de manejar en este sistema el correo electrénico, es usar el
programa llamado mail, que es un programa que va incluido con el sistema operativo, pero el
programa pine permite un manejo mucho mas amigable del correo.

Pine permite:
e Leer, salvar, exportar, borrar, imprimir, contestar y enviar correo
* Redactar mensajes en un editor de facil manejo
» Tener un directorio para guardar direcciones largas o aquellas que sean de uso frecuente
» Hacer uso de diferentes “folders” para el almacenamiento ordenado de los mensajes

Ademas, pine cuenta con un menu de sus comandos, el cual se encuentra en la parte inferior de
la pantalla.

Como entrar a pine,

Primero se debe hacer una sesiéon remota al servidor de correo electrénico. Ya que tenga esa
sesion, teclee lo siguiente: (Recuerde que emr UNIX si hay diferencia entre mayisculas y
minusculas)

tolsa% pine <enter>

Después aparecera una pantalla semejante a la siguiente:
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IHBOY 31 Messages

FINE 3.95 HAIH HEHU Folder:

? HELP -~ Get help using Pine
C COMPOSE MESSAGE - Compose and send a message
I FOLDER INDEX - Viev messages in current folder
I FOLDERE LIST =lect a to view
A ADDRESS BOOK -~ Update address book
: S SETUP - Configure or update Pine
: Q QUIT - Exit the Pine program

i
; Copyright 1989-1996. PINE 1s a trademark of the University of Washington

‘B Help - PrevCnd RelNotes
' OTHER CMDS B [ListFldrs] Ij NextCmd KBLock

Fig 1.

Como consulta el manual de pine.

Para consultar el manual en linea, a partir del menu principal se oprime la tecla “?”. Para ir
cambiando de pantalla, presione la barra espaciadora hasta llegar a final de documento. Si
desea regresar a la pantalla anterior, presione la tecla “-“. Para regresar al menu principal
oprima na tecla “e”.

Como escribir y enviar un mensaje.

Desde el menu principal, oprima a tecla “c” de Compose Message, y obtendra una pantalla
como la siguiente:
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PINE 3.95 COMPOSE MESSAGE Folder: INROY 32 Hessagqes

To

Cc :
Attchmnt :
Subject

—-——— Hessage Text ———

ji€ Get Help Send Read Fil Prev Pg Cut Text Postpone
ji® Cancel i Justify MY Vhere is Next Pg UnCut Te To Spell

Fig 2.

En el renglén To : se escribe la direccion de la persona a la que desea enviarle la carta.

El renglén Cc : sirve para cuando desea enviar una copia de esa carta a otra(s) direccion(es).

El renglén Attchmt : sirve para cuando desea enviar un archivo no muy grande por correo.

En el renglén Subject : se escribe el titulo que tendra la carta

Finalmente, a partir de donde dice Message Text es la parte en donde ira el cuerpo de su correo,
es decir, el texto que enviara.

Para enviar el mensaje, oprima la tecla Ctrl+X, a lo que pine respondera Send message? fi]:
solicitindole confirmacion para enviar el mensaje. Si estd seguro que el mensaje ya esta

‘completo, oprima la tecla “y” para enviarlo, y si se percata de que falta algo, oprima la tecla “n”
v lo regresara al editor.

Comno leer los mensajes recibidos.

Si desea revisar los mensajes contenidos en su buzoén, desde el mentd principal oprima la tecla
LI a¥is

i”, que lo llevara a revisar los mensajes del folder Index, que es donde se guardan los mensajes
nuevos. Pine le mostrard una pantalla similar a la siguiente:
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IHEOX -

FINE FOLDER INDEX Folder:

Hessage 1 of 32

: 1 Hax Renteria Tabares (1. Fe: dliss sendmail
2 Hay 29 Eric Rodolfo Alec {1.451) .forward !1!]
2 May 29 Israel Quiroz Pl (2.581) Telnet 25, Ya basta .. (fwd)
4 May 30 Victor Avila (1,487) Re: .forward 111}]
N £ May 30 Daniel M. German (1,832) Re: Passwords en WYY
N 6 Hay 30 Cesar David. (2.170) Gasu
N 7 May 30 Raul Valdes Ruiz (2.137) Re: Passwvords en UWY
N 8 May 30 Daniel M. German (1,880) Re: Passwords en UWUY
i N 9 May 30 Raul Valdes Ruiz (1,964) Re: Passyords en WWW
i N 10 May 30 jmjc (2,663) Re: Passwords en WWY
! N 11 May 30 Francisco (Paqui (4.497) Re' Passwords en UWU
i 12 May 30 Juan Carlos Band (1.689) Re _.forward !'!!!
' N 13 Hay 30 Victor Awvila (2,097) Re' Passwords en UWU
¢ N 14 May 30 SAUL (1.267) Re: Passwords en WWW
" N 15 May 30 Gabriela Lozano {1,420) Re: Ayuda sobre Satan
: N 16 May 30 Francisco (Paqui (3,258) Re Passvords en WUU¥
- N 17 May 30 Manuel Moreno Li (4,806) CONVOCATORIA DISCY7
i N 18 May 30 Luis Alberto Bar (3.035) RE: No se puede ver desde afuera
., ¥ 19 HMay 30 Diego Zamboni (2.028) Re: Seguridad
: H 20 May 30 Jose Luis Rosas (2.513) Re: Passwords en WWUU
N 21 May 30 Salvador L Jimé (3.553) RE. No se puede ver desde afuera
22 Hay 30 Luis C Benitez (2.044) Spamming
¥ 23 Mav 30 Gurlmer F. Gonz' (1,092) HP-UX 10.20

B Help E Main Kenu Previisg PrevPage |k Delete Reply
& OTHER CMDS [Viewdsg] Nextisg Sja= NextPage | Undelete Forward

Fig 3.

El indice contiene seis columnas que contienen informacion acerca de sus mensajes.
Columna 1: Estado del mensaje. Puede tener letras o un espacio en blanco. Cada uno significa:

Blanco El mensaje ha sido leido

A (Answered) El mensaje ha sido leido y respondido

N (New) El mensaje es nuevo o no ha sido leido -
D (Deleted) El mensaje fue marcado para ser borrado

Columna 2: Nimero de mensaje.
Columna 32 Fecha, en formato mes / dia,
Columna 4: Remitente

Columna 5: Tamano del mensaje en bytes
Columna 6: Titulo del mensaje

Con las flechas coloque el cursor en el mensaje que desee leer, después oprima <enter>.

Como contestar un mensaje (Reply). -

Si termind de leer un mensaje y en ese mismo momento desea contestarlo, oprima la tecla “r”
desde la pantalla donde est4 el mensaje que va a contestar. Pine le hara dos preguntas:

Include original message in Reply? fn] - Si oprime la tecla “y”, el mensaje original que le llegd sera
incluido en su contestacién, pero si no lo desea, oprima la tecla “n “ o <enter>.
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A

Reply to all recipients? fn]: Si oprime la tecla “y”, automaticamente se enviara copia de la
contestacién a todas las direcciones que aparezcan en el renglén Cc: del mensaje original. Por el
contrario, si oprime “n” o <enter>, no se enviara copia alguna.

Después de contestar éstas preguntas, pine cambiaréa a la pantalla del editor de mensajes con los
renglones To: y Subject: lienados de manera automatica, tal como se muestra a continuacion:

PINE 3. 9% COHPOSE MESSAGCE REPLY Foldexr: INBOY 33 Messages

i
i

{

;TD Multiple recipients of list <lassi@listas. unam mx>
(Cc '

{Attchmnt

Subject Re - CONVOCATORIA DISCS7?

|———— Message Test ———

On Fri, 30 Hay 1997, Hanuel Moreno Liy wrote:

l>
i» Hola a todos !!
P>

Mi nombre es Manuel Moreno Liy, yv a nombre del 'Area de Seguridad en C'om$

~

> les env'io la convocatoria para presentacl'on de ponencias para el DISCS?
> Tambi'en aproveche para confirmarles que el evento se celebrar'a el d'aia
i>» 5 DE DICIEMBRE™DE 19%7 ¥ no en la fecha que en un principioc hab'iamos ests
v .
S
> Saludos y gracias
Y -
Ly
>  CONVOCATCORIA PARA PRESENTAR PONENCIAS PARA EL DISC 97
S

Get Help 1 Send Read Fail Prev Pg Cut Text Postpone
.M® Cancel M Justify MY Vhere 1s Next Pg @ UnCut Te To Spell

Fig 4.

Después de esto, puede proceder a enviar el mensaje de la misma manera que se mencioné
anteriormente.

Como reenviar a otro usuarto un mensaje recibudo (forward).

Si recibe un mensaje que considera importante que lean otros usuarios, puede enviar el mensaje
sin tener que re-escribirlo. Oprima la tecla “f” desde la pantalla donde esta el mensaje que va a
reenviar. Pine contestara con la pantalla de edicién de mensajes, llenando el rengléon de subject
seguido por un (fwd) que le indicara al destinatario que ese mensaje es un reenvio; y también
llenara el cuerpo del correo con el texto que le fue enviado en el mensaje original, incluyendo al
principio los datos de la persona que le envié el mensaje original.

Lo unico que debe hacer es llenar el rengion de To: con la direccion del destinatario, y si lo
desea, podra agregar mas texto para especificar mas su mensaje.
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Cdmo borrar un mensaje.

Si no desea guardar un mensaje que haya recibido, porque a final de cuentas los mensajes le
ocupan espacio en su cuenta, puede borrarlos. Pero tenga mucho cuidado, ya que en un sistema
UNIX, una vez que es borrado un archivo, es imposible recuperarlo, a menos que se cuente con
respaldo de los archivos, per esto no es muy fiable, ya que por lo general los réspaldos no son
completamente actualizados.

Para marcar un mensaje para ser borrado, vaya al folder Index o al folder donde se encuentre el
mensaje que desea borrar. Sitie el cursor en el mensaje que sera borrado y ahi oprima la tecla
“d”. Esto hara que en la primera columna se ponga una letra D. Es importante hacer notar que
esta accién no borra los mensajes, s6lo los marca para que sean borrados. Todos los mensajes
marcados con la letra D son borrados cuando salga del programa pine.

Si por equivocacién marcd un mensaje para ser borrado y no desea hacerlo, puede quitarle la
marca oprimiendo la tecla "u”.

Como salir de pine.

£

Fara salir del programa, oprima la tecla “q” desde cualquier pantalla que se encuentre. Pine le
hara la pregunta Really quit pine? fy]: solicitando confirmacién para proceder a salir. Si oprime la
tecla “y” o <enter>, saldréd de programa, y si oprime la tecla “n” regresara a la pantalla donde
oprimi6 la tecla “q"”.

Si durante la sesién marcé mensajes para ser borrados, al oprimir la tecla “q” aparecera también
la pregunta Expunge deleted messages? fy/: solicitando la confirmacién para borrar los
mensajes marcados para ser borrados. Si oprime la tecla “y” o <enter> los mensajes se borraran

v no los podré recuperar posteriormente. 5i oprime la tecla “n” los mensajes no seran borrados.
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Listas de correo

Las listas de correo fueron creadas con la finalidad de comunicar a las personas que tienen un
" interés comin, retroalimentando sus conocimientos con otros usuarios en un tema especifico.
Hay varios servidores de listas, que contienen diferentes temas. Para obtener informacion de las
listas que hay en un servidor, se envia un correo a la direccién del servidor; no se le pone titulo
al mensaje y en el texto se escribe algan comando vélido para el servidor. :

Si desea obtener una lista de los servidores en donde existen listas de correo de un tema
especial, mande un correo electrénico a la direccién listserv@listserv.net, sin poner titulo al
correo, v en el cuerpo del mensaje lo unico que se escribe es list global tema en donde tema es €l
tema que le interesa de la lista. Por ejemplo, si desea encontrar listas de correo del tema de
acuarios, manda el mensaje con list global acuario.

Para saber los comandos vélidos de un servidor de listas se escribe un correo sin titulo,
poniendo en el cuerpo del mensaje "help”, a vuelta de correo recibira las instrucciones de uso
del servidor.

Los servidores de listas pueden ser humanos o programas, los dltimos son conocidos como
listserv. Cuando mande mensajes a un administrador humano, puede escribir en lenguaje
normal, pero cuando mande correo a un listserv hay que comunicarse con palabras que pueda
entender el programa. Entre los comandos vélidos mds generales estan:

Help Si escribe help como texto del mensae, el
programa le enviara un correo con la descripcién
de los comandos reconocidos por él.

Lists Con este comando le enviara una relacién de las
listas que tiene disponibles el servidor.

information lista Con esto se le dara una descripcion del objetivo de
la lista.

subscribe nombre de In lista apellido nombre | Este es el comando para suscribirse. Debe poner

real el nombre de la lista a la cual desea suscribirse, y
su nombre real.

unsuscribe nombre de la lista Con este comando dejaréa de pertenecer a la lista.

Curso de internet 14




Ing. Maricarmen Hernandez Cervantes

FTP (File Transfer Protocol)

FTP es el protocolo utilizado en Internet para transferir archivos, es uno de los primeros
servicios que se implementaron junto con telnet y el correo electrénico. Por este medio se
pueden obtener archivos y programas de casi cualquier tema, sélo hay que saber donde
encontrarlos. Existe un gran namero de servidores de FTP que admiten a usuarios anénimos, es
decir, que no necesitan tener cuenta para tener acceso al sistema; el login es anonymous y el
password es su direccién de correo electrénico. Obviamente no se da acceso a todos los
directorios del servidor, sélo a algunas 4reas restringidas dedicadas al publico. Para tener
acceso a un servidor de FTP escriba:

%ftp direcciéon
Por ejemplo:

% ftp ftp.mty.itesm.mx

Connected to ftp.mty.itesm.mx

220 itesm FTP server (SunOs 2.1) ready
Name (ftp.mty.itesm.mx:carlos): anonymous
331 Guest login ok, send e-mail as password.
password:

Guest login ok, access restrictions apply.

ftp> .

Cuando tenga este prompt podré usar los comandos de ftp, los cuales son muy similares a’los
usados en telnet. ’

open direccién | Abre una conexién a un servidor de FTP.

close Cierra una conexion ftp sin salir de FTP.

? Lista los comandos reconoc-idos por FTP.

dir - Lista el contenido de un directorio. También puede usar ls.

cd directorio Sirve para cambiarse de directorio.

pwd Sirve para ver en que directorio se encuentra.

get archivo Sirve para copiar un solo archivo a su maqguina.

put Sirve para copiar un solo archivo desde su maquina al host remoto.
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mget archivos | Sirve para copiar varios archivos a su maquina.

mput archivos | Sirve para copiar varios archivos desde su médquina al host remoto.

prompt Sirve para copiar archivos sin tener que confirmar.

bin Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo
binario.

ascii Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo
texto.

bye Sirve para cerrar una conexion y salir de FTP.

Generalmente los archivos interesantes se encuentran en el directorio /pub. Siguiende con el
ejemplo anterior, si desea ver qué archivos hay en el directorio / pub haga lo siguiente:

ftp> <d /pub
220 Command sucessful
ftp> dir

Los programas estan separados en directorios por categorias; puede ir buscando dentro de los
directorios con nombres relacionados a aquello que estd buscando y una vez que lo haya
encontrado, podra transferirlo a su maquina. Por ejemplo, si le interesé el archive winsock.zip
que esta en el directorio /pub/internet/ windows/sockets lo puede transferir asi:

ftp> bin

Type set to 1.

ftp> get winsock.zip

200 PORT Command successful. -
150 Opening data connection for winsock.dll (131.178.52.40,

1060) (207450 bytes).

226 Transfer complete.

207450 bytes received in 4.05 seconds (64 Kbytes/s)

ftp> bve

tolsa%

Primero se indica el modo.de transferencia. Como el archivo no es de texto tiene que ser
transferido como un archivo binario, y eso se indica con bin. Después se transfiere el archivo con
get, y al final sale de la sesién ftp tecleando bye ¥ regresara al prompt de UNIX.
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FTP File Transfer Protocol

FTP es el prf)tocolo utilizado en Internet para transferir archivos, es uno de los primeros
servicios que se implementaron junto con telnet y correo electrénico. Por este medio se obtienen
archivos y programas de casi cualquier tema, sélo hay que saber donde encontrarlos.

Hay dos formas de hacer una conexién a un servidor FTP, la primera es teniendo cuenta en el
servidor, es decir, con un login y un password. La segunda, es haciendo una conexién con un
servidor que tenga implementado el servicio de FTP anénimo, es decir, que no necesitan tener
cuenta para tener acceso al sistema; en el login se teclea anonymous y el password es su direccién
de correo electrénico. En éste wltimo modo no se da acceso a todos los directorios del servidor,
s6lo a algunas 4reas restringidas dedicadas al publico. Para tener acceso a un servidor de FTP
escriba:

%ftp direccion

Por ejemplo:

% ftp ftp.fciencias.unam.mx

Connected to ftp. mty.itesm.mx

220 itesm FTP server (SunQOs 2.1) ready
Name (ftp.mty.itesm.mx:usuario): anonymous
331 Guest login ok, send e-mail as password.
password:

Guest login ok, access restrictions apply.

ftp>

Cuando tenga este prompt podra usar los comandos de ftp, los cuales son muy similares a los
usados en telnet.

3T *T'rxm

.,;..‘
."vi r

(C“.r \nl _-:‘ T 'n,‘.gmcco{-béu %
--:-mrﬂ&‘@-f FIAT %’1 S G

% G
n
@w@:“’;}#iﬁrﬁ %ig

open direccion | Abre una conex16n aiun serv&dor de FTP.

close Cierra una conexion ftp sin salir de FTP.

? Lista los comandos reconocidos por FTP.

dir - Lista el contenido de un directorio. También puede usar Is.

cd drrectorio Sirve para cambiarse de directorio.

puwd Sirve para ver en que directorio se encuentra.

get archivo Sirve para copiar un solo archivo a-su méquina.

put Sirve para copiar un solo archivo desde su maquina ‘al host remoto.
mget archivos | Sirve para copiar varios archivos a su maquina.
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prompt Sirve para copiar archivos sin tener que confirmar.

bin Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo binario.
ascii Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo texto.
bye Sirve para cerrar una conexién y salir de FTP.

Generalmente los archivos interesantes se encuentran en el directorio /pub. Siguiendo con el
ejemplo anterior, si desea ver qué archivos hay en el directorio /pub haga lo siguiente:

ftp> cd /pub
220 Command sucessful
ftp> dir

Los programas estan separados en directorios por categorias; puede ir buscando dentro de los
directorios con nombres relacionados a aquello que estd buscando y una vez que lo haya
encontrado, podra transferirlo a su maquina. Por ejemplo, si le interes¢ el archivo winsock.zip
que est4 en el directorio /pub/ internet/ windows/ sockets lo puede transferir asi:

ftp> bin

Type setto L.

ftp> get winsock.zip

200 PORT Command successful.

150 Opening data connection for winsock.dll (131.178.52.40,

1060) (207430 bytes).

226 Transfer complete.

207450 bytes received in 4.05 seconds (64 Kbytes/s)

ftp> bye

tolsa% -

Primero se indica el modo de transferencia. Como el archivo no es de texto tiene que ser
transferido como un archivo binario, y eso se indica con bin. Después se transfiere el archivo con
get, y al final sale de la sesion ftp tecleando bye y regresara al prompt de UNIX.
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Telnet

Telnet es 1a herramienta mas utilizada para tener acceso a los servicios de Internet, y fue hecha
para establecer sesiones remotas en otras miquinas tal y como si estuviera frente a ellas.

Esta herramienta permite utilizar los recursos de la computadora con la que se establece la
conexién, pero estando conectado desde cualquier otra computadora, ya sea dentro de la misma
area (oficina, departamento o edificio), 0 de manera més remota (otro estado, pais o continente).

Por lo general, la sesi6n se establece desde cualquier computadora con un servidor UNIX, en
donde residen las cuentas de los usuarios. Esto establece que para establecer una sesi6n en otra
maquina, cada usuario debe tener una cuenta en la mdquina a donde se desea conectar por
medio de telnet. El administrador del servidor crea cuentas para los usuarios y les asigna un
login 0 nombre de usuario y un password o contrasefia unica para cada usuario. Este esquema
permite mantener una mejor seguridad del servidor, evitando la entrada de personas ajenas.
Esto sirve mucho cuando la informacién que se guarda en el servidor es de caracter
confidencial.

Para usarla simplemente se teclea:
%telnet direccién_ de_la_maquina <enter>

Aqui, la direccién debe ser una direccién IP o nombre vélido (si no teclea la du‘ecaén entraré el
prompt de telnet). Cuando se teclea telnet sin ningin pardmetro o si cometemos algin error
aparecer4 el prompt de telnet ( felnet> ), el cual espera que se teclee algun comando. Algunos de -
los comandos vélidos son los siguientes:

,;C Ko E.mlz ‘ﬁ?ﬁ’ - or ¥ 5 ‘; g§ \, ; ‘g‘;v 151‘;';& e %w%

’»;«;‘Z»ﬁ%&;g‘ﬁmg,ﬁ e ORI ¥ Ly s u%‘ w‘?x .a'ﬁz&ﬁﬁ% xﬁ%ﬁm

open direccion Para abrir una sesién en un host, los parémetros son 1gua1es a los descritos
anteriormente. -

close Para cerrar o terminar una conexién. Regresa al prompt de telnet.

exit o quit Cierra todas las conexiones y sale de telnet.

help Despliega los comandos vélidos de telnet.

Para salir de sesion, sélo teclee exit o logout y oprima la tecla <enter>.

Cuando hace una sesién remota a un servidor UNIX, como estd haciendo uso de los recursos
del servidor, esto es, hace uso de] sistema operativo, de los programas instalados, de la
memoria, de espacio en disco duro, de tempo 'de CPU, etc., los comandos que deber4 utilizar
para poder organizar su cuenta, deberan ser los del sistema operativo instalado en el servidor,
en este caso, de UNIX. Estos comandos se muestran de manera bésica, s6lo para permitirie
organizar la informacién que tenga almacenada en su cuenta.
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passwd el password de la cuenta.

mikdir nombre Crea un subdirectorio

cd nombre Cambia de subdirectorio

pico - Llama a un editor de texto

cp archivo subdir Copia un archivo a un subdirectorio

muv archivo subdir Mueve un archivo a otro subdirectorio

cd .. Cambia al directorio anterior

w Lista los usuarios en sesién y la tarea que realizan en su sesién

finger - Muestra desde qué maquina se conectan los usuarios

write Manda un mensaje a otro usuario en sesién

talk usuario Mantiene una plitica interactiva con otro usuario, en el mismo u otro servidor

Existen herramientas para tener pldtica con otros usuarios, teniendo la facilidad de entablar la
comunicacién con ellos siempre que tengan una maquina conectada a Internet de manera
permanente, y con un programa cliente que permita la comunicacién, tal como el Wintalk, que
permite Hlamar a otro usuario en una maquina con Windows 95.

BBS

El Sistema de mensajes permite a los usuarios compartir informacién organizada por temas. En
él se guardan hasta 150 mensajes por tema, permitiendo a los usuarios leer y escribir mensajes,
comunicarse entre usuarios, manejar correo electrénico en un "foro", configurar de manera
personal su cuenta, y en grados més altos, se les permite la administracién de un foro.

Para poder entrar a un sistema de este tipo, los usuarios deben darse de alta, escogiendo un
nombre de usuario (nick) y un password, y dando sus datos personales, entre los cuales su
correo electronico, el cual servird para enviarles la autorizacion de su registro, con una clave.

Chat

Este es un sistema de platica entre dos 0 més usuarios, los cuales ven en una pantalla de texto o
grafica, lo que escriben y comentan los demas usuarios. Al entrar a un chat, el usuario debe
proporcionar un nombre de usuario que serd temporal, y cuando salga de sesién, ese mismo
nombre de usuario podré usarlo otra persona. -.
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World Wide Web (WWW)

El World Wide Web puede estar perfectamente incluido dentro de las siete maravillas del
mundo. Tras haber pasado algo de tiempo navegando por el Web, uno empieza a sentir que no
hay limite en la cantidad de informacién que es posible encontrar. Se puede pasar horas
entretenido por la gran variedad de cosas que la gente publica en sus paginas de Web. La
pregunta es simple: ;qué es entonces el Web? Se puede imaginar el Web como un sistema de
documentos relacionados por todas partes del planeta. Sin embargo, el Web también permite
otro tipo de comunicacién mucho més rica. Ademads de mostrar texto, el Web también muestra
informacién a través de graficos a todo color, fotografias, sonidos e incluso secuencias de video.

Exactamente igual que otros datos en Internet, las paginas Web son archivos guardados en
servidores localizados a lo largo y ancho del globo. Internet se conoce en el mundo de la
industria como un sistema cliente - serv1dor Su méaquina es el cliente, y la maquina que publica
las paginas de Web es el servidor.

Cuando esta echando una ojeada al servidor de Web del Louvre, su méquina ha pedido una
pagina de Web de un servidor en Paris. El servidor del Louvre manda la pégina por Internet a
su maquina. Ya que estas paginas tienen enlaces a otros museos, con sélo pulsar un botén del
ratén, jestard en Romal!

El pegamento que mantiene consistente el Web se llama hipertexto e hiperenlaces. Estas
caracteristicas permiten que los archivos en Web sean relacionados de una manera que nos deja
saltar facilmente de unos a otros. Esto se conoce cominmente como 'navegar' en la red.

Para que pueda accesar al Web, necesita un navegador o visualizador, como el Netscape
Navigator o el Microsoft Explorer, los cuales entienden el hipertexto. Las paginas de Web estan
escritas en un lenguaje llamado HTML, que significa HyperText Markup Language.

Fig 1. Netscape y MSIE son los navegadores mds usados

El World Wide Web fue desarrollado originalmente en 1990 en el CERN , el Laboratorio
Europeo para la Fisica de Particulas. Actualmente estd dirigido por The World Wide Web
Consortium, también conocido como la Iniciativa World Wide Web.

El Consorcio WWW esté financiado por un gran nimero de miembros corporativos, incluyendo
AT&T, Adobe Systems Incorporated, Microsoft Corporation and Sun Microsystems Inc. Su
proposito es promover el crecimiento del Web desarrollando especificaciones y programas de
referencia que estaran disponibles de forma gratuita para todo el mundo. El Consorcio esta
mantenido por el MIT (Instituto Tecnolégico de Massachusetts) junto con el INRIA (Instituto
Nacional Francés para la Investigacién Informatica), como servidor en Europa, en colaboracién
con el CERN.

El National Center for Supercomputing Applications {NCSA) de la Universidad de Illinois en
Urbana-Champaign, fue imprescindible en el desarrollo de los mas tempranos programas
graficos para el World Wide Web, usando las caracteristicas creadas por el CERN. El NCSA
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centra sus esfuerzos en aumentar la productividad de los investigadores, proveyendo
programas para el modelado cientifico, el andlisis y la visualizacion. El World Wide Web era la
manera més obvia de conseguir ese objetivo. El NCSA Mosaic fue uno de los primeros clientes
de Web, distribuido gratuitamente al ptblico. Esto llevé directamente a un crecimiento
explosivo del World Wide Web.

Navegando en la red

Para navegar por el Web, s6lo es necesario que comprenda los pnnc:pms basu:os de
funcionamiento de los navegadores.

La barra de herramientas, que se encuentra en la parte superior de su visualizador, le ayuda a
viajar a través del Web, incluso guardando un informe de los lugares que ha visitado. Debido a
que las barras de Netscape y Explorer son sélo ligeramente diferentes, describiré primero lo que
hacen los botones comunes:

El botén BACK le regresa a las paginas que ya ha visitado.
Use el botén FORWARD para ir una pégina adelante.

El botén HOME le lleva a la pagina principal que haya elegido. (Si no ha configurado alguna, le
llevara a la pagina principal por defecto, que por lo general son las paginas de las empresas de
Microsoft o Netscape).

REFRESH o RELOAD carga la pagina de Web de nuevo. ;Por qué querria hacer esto? A veces,
no se cargan todos los elementos de una pagina la primera vez, debido a que la conexién se
interrumpid. PRINT le permite obtener una copia en papel del documento actualmente cargado
en su navegador.

El botén STOP le impide al navegador cargar la pagina actual o detiene la transferencia.

Con IMAGES puede desconectar la carga de iméagenes cuando accesa a una pagina Web.
Debido a que los archivos graficos son grandes, la pagina se desplegard mas-rapido si contiene
solo texto. Si después decide que quiere ver las imagenes, haga clic con el mouse sobre ese
mismo boton.

Botones tinicos en Navigator:

s DR | B =S| A @ .

Tazb JFrroe 3rd] Home Reload | lmages | Open Print Fnd Stop

Netsite: [http://www Jearnthenet.com/ }

El boton OPEN le permite cargar una pagina de Web que usted haya podido guardar en el disco
duro de su maquina. (Con Explorer, puede encontrar esa opcién en el mena File).

FIND le permite encontrar palabras concretas dentro de un documento.

Botones tinicos en Explorer:

Curso de Internet 15



Ing. Maricarmen Herndandez Cervantes

B

SEARCH le conecta con una péagina en el servidor de Microsoft que ofrece una lista de
directorios y recursos Internet.

FAVORITOS es el lugar donde guardar las direcciones de las paginas que quiere visitar de
nuevo. (En Netscape esta opcion se lama Bookmarks, y se encuentra en la barra de Menu).
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El Futuro de la Red

Cuando apareci6é el World Wide Web en 1990, pocos siquiera sospechaban el éxito que iba a
suponer. Incluso ahora, las conexiones son bastante lentas para la mayoria de nosotros, debido a
que el ancho de banda de las lineas telefénicas que usamos es pequefio. Los tendidos de fibra
6ptica y de cable de television pueden incrementar este ancho de banda de forma dramatica,
convirtiendo al Web en mucho mas potente. Podemos esperar sin duda una explosion del
comercio durante conexiones, ediciones comerciales, distribucién de bases de datos, proyectos
de investigacién en colaboracion, video conferencias y mundos tridimensionales. Muchas de
estas aplicaciones se encuentran ya de alguna manera en uso o en desarrollo.

Aunque ya es posible comprar, hacer pedidos y pagar por productos por Web, la parte del pago
no es completamente segura. Hay varias firmas comerciales trabajando duramente para
desarrollar sistemas de pago seguros en Internet. Una de estas firmas, CyberCash Inc, unié sus
fuerzas recientemente con Checkfree Corporation para desarrollar y poner en el mercado
productos y servicios que permitiran a los consumidores el realizar transacciones seguras de
pago en tiempo real én Internet usando tarjetas de crédito, tarjetas de débito, cheques o efectivo.
Otra de estas compariias, DigiCash, estd dirigiendo sus esfuerzos en algo llamado Ecash -- el
equivalente digital del dinero en efectivo. Con Ecash podremos retirar dinero digital de nuestra
cuenta bancaria en Internet y guardarlo en nuestro disco duro. En el momento en que deseemos
realizar un pago, usaremos este dinero. Pronto podremos comprar y pagar servicios (como
subscribirnos y recibir un periédico en conexiéon o quizds incluso comprar un coche) sin
apartarnos de nuestra maquina personal.

Algunos de los avances mds importantes en Web ocurren en el area de multimedia. Una
compaiiia, Progressive Networks, ha desarrollado el sistema RealAudio. Los proveedores de
entretenimientos, informacién y noticias pueden ofrecer sonido accesible y audible de
inmediato por cualquiera que posea un Reproductor RealAudio. En caso de tener una copia del
Reproductor RealAudio y de haber configurado el visor de Web para reconocer archivos de
extensién .ra, podemos visualizar, seleccionar y reproducir sonidos en tiempo real desde los
servidores en lo que se encuentren. Esto es un importante avance, ya que por lo general,
debemos de transferir archivos de sorudo a nuestro sistema (algo que puede llevar mucho
tiempo, dependiendo del tamano del archivo) y entonces reproducirlos.

Otro importante avance viene de la Universidad Cornell, que desarrollé el primer programa
gratis de videoconferencia para Mac y Windows. CU-SeeMe permite a los usuarios de maquinas
normales mandar y recibir imagenes y sonidos a través de redes informaéticas locales e Internet.
Grupos de personas de lugares separados por muchos kilémetros lo usan ahora para
'conocerse’, simplemente sentdndose frente a sus maquinas, viendo imdagenes en directo de
otros miembros del grupo, unos al lado de otros en sus pantallas y hablando entre ellos usando
micréfonos y bocinas conectadas a sus mdaquinas. Este sistema funciona de forma un tanto
primitiva debido a las limitaciones del ancho de banda, pero nos deja vislumbrar lo que hay
detras.
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La proliferaci6n de 'mundos’ de realidad virtual (o tridimensionales) que podamos visitar y
explorar usando visores especiales, ya estd en marcha. Usan algo llamado VRML, que significa
Lenguaje de modelacién de realidad virtual, un tipo de tecnologia completamente novedoso y
excitante, Es imposible predecir hasta dénde evolucionara el Web, pero a juzgar por la enorme
y excitante cantidad de cosas que estidn ocurriendo, el futuro se ve, sin exageraciones, muy
prometedor. .

Internet: Una Nueva Cultura

Puede imaginar el comportamiento de una persona que después de haber vivido durante 30
afos, en un pequeno poblado, tiene que trasladarse a trabajar a la ciudad. Que sucederia la
primera vez que tenga que utilizar un cajero automatico para retirar su salario, o cuando llegue
a un sitio de comida répida y se encuentre con un “touch screen”, o al guardar su vehiculo en
un estacionamiento y escuchar el clasico y frio: “please take your ticket”. O como se
comunicaria utilizando un teléfono de tarjetas, para el que previamente requiere adquirir la
“tarjeta mégica” en una maquina despachadora. Podriamos extender ampliamente la lista, pero
lo importante es entender que la mejor actitud que podemos tomar ante el cambio, es la de
integrarnos a éL --

El propésito de esta seccidén es ofrecer algunas recomendaciones y ejemplos que permitan
acortar el camino a sentirmos “confiados y seguros” buscando informacién e intercambiando
ideas con otras personas a través de Internet.

Internet es una amplia comunidad de personas de todo el mundo, cuyos origenes se remontan a
mediados de los afios sesenta y que ha ido creciendo de manera exponencial.

En sus origenes, estaba integrada principalmente por ingenieros y cientificos cuya formacion
académica les permitia sentirse a gusto con una serie de complicados comandos, que permitian
resolver sus principales necesidades de informacién.

Los usuarios de Internet han ido desarrollando una serie de costumbres. para comunicarse,
fuertemente ligadas a las caracteristicas de la red, pero que muchas veces pueden constituir una
barrera para los nuevos usuarios.

Nuevas Formas de Expresién (Emoticons y Acrénimos)

A través de Internet podemos conversar y compartir opiniones y sentimientos con personas y
amigos en todas partes del mundo. Durante anos, solo fue posible “conversar” usando el
teclado, lo que originé que los usuarios de redes hayan optado por utilizar simbolos a base de
caracteres, para reforzar el sentido que deseaban darle a sus frases. Por ejemplo:

) Persona feliz

f Persona triste }
~( i
=D Persona riendo

) Persona guifiando el ojo

-& Lengua trabada

=X Censurado
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En los grupos de discusién, atn actualmente, se habla principalmente en inglés y para ahorrar
tiempo (costumbre generada por el poco ancho de banda), se utilizan una serie de abreviaturas
y acrénimos que desconciertan a los usuarios nuevos, A continuacién se incluye una lista de

ellos :

BTW "by the way” (dicho sea de paso)
CULSR  “see you later” (te veo luego}

F2F “face to face” (cara a cara)

FOAF  “friend of a friend” (amigo de un amigo)

FYI “for your information” (para tu informacién)
IMHO  “in my humble opinion” (en mi humilde opinién)
IRL “in real life” (en la vida real) . '

LOL “Laughing out loud” (muerto de risa)

L8R “later” (luego) _

MorF “male or female” (hombre o mujer)

RTFM  “read the f#%$/& manual” (lee el p&/$# manual)

"Jerga" del internauta

En Internet, es comiin encontrarse una gran cantidad de modismos, que dificilmente dicen algo
a la gente que no ha pasado suficiente tiempo en la red. A continuacién se dan algunos

ejemplos:

Active X Tecnologia desarrollada por Microsoft para incluir objetos de software en las paginas
Web, dandole mayor interaccion con el usuario.

Cookie Informacién guardada en el disco duro del cliente, por un servidor durante una visita a
un sitio Web. Normalmente contiene detalles sobre la visita del cliente.

Cracker Persona que ilegalmente obtiene acceso a un sistema de cémputo con el propésito de
dafar archivos del sistema o introducir virus.

Cybercafe Establecimiento que ofrece servicio de cafeteria y de acceso a Internet.

Flaming Enviar mensajes irritantes por email, o colocarlos en foros de discusion.

Guru

Un usuario con mds experiencia que ayuda a un nuevo usuario

Hit-and-run page

Pagina del Web que logra un alto numero de visitas y desaparece unas semanas
después. Normalmente contienen material pornogrdfico y desaparecen cuando el
administrador del servidor descubre la causa del inusual numero de visitas al servidor.

Hacker Programador con grandes habilidades para modificar el funcionamiento de los sistemas
de cémputo, pero sin fines destructivos.

Intranet Una version reducida de Internet, que usualmente reside en un servidor que limita el
acceso a un grupo de personas, generalmente pertenecientes a la misma corporacién.

Java Nueva tecnologia de programacion desarrollada por Sun, para darle mayor

interactividad a las paginas del Web y desarrollar aplicaciones con el apoyo de la
tecnologia de internet.
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Nerd Persona con pocas habilidades sociales, obsesionado por la ciencia o la tecnologia.

Nehzen Ciudadano de Internet, se refiere a las personas que utilizan Internet. El término denota
un cierto grado de responsabilidad y participacién.

Off the grid Un eufemismo para expresar la falta de acceso a la red en algun lugar.

PEBCAK "Problem Exists Between Chair And Keyboard." Acrénimo de soporte técnico, que indica

que el problema es el individuo que utiliza la computadora.

ROM bramn Persona que rehuye aceptar ideas y opiniones de otras personas.

Los Buenos Modales en la Red "Netiquette"

Para facilitar la convivencia entre cualquier grupo de personas, es necesario contar con ciertas
reglas de comportamiento. Estas normalmente no estdn escritas en ningun sitio y se cumplen
por conviccidon y con el deseo de tener una convivencia amable con la gente.

En Internet, los usuarios han ido adquiriendo algunas normas, identificadas como “buenos
modales”, algunos de los cuales se mencionan a continuacion.

Use mayusculas y mmusculas al escribir. El texto en maytusculas es equivalente a gritar y puede
ofender a algunas personas. También resulta dificil de leer.

Nunca envie “cartas cadena” a través de Internet. Los receptores puede molestarse y tomar
reacciones inesperadas. Algunos podrian devolverle un considerable nimero de copias, lo que
podria entorpecer su sistema. Otros, podrian reportarlo con el administrador de su servidor, el
que podria suspenderle el acceso a Internet.

Incluya titulos en los mensajes que envie. Asegirese de que el titulo sea claro e indique el
contenido del mensaje. Esto ayuda a la gente a organizar su correo.

Al contestar un mensaje, asegurese de que la respuesta estd relacionada con el mensaje original,
pues de lo contrario crearé un clima de confusién.. =

No envie el mismo mensaje a diferentes grupos de interés. Muchas personas leen varios grupos
v resulta molesto encontrar los mismos mensajes en varios grupos. Esto también desperdicia los
recursos de la red. :

No dude en enviar un mensaje a un foro de discusién si cree que es apropiado para el grupo.
Los grupos electrdnicos de discusion son mejores cuando maés gente participa en ellos. El libre
intercambio de informacién es la base de la dindmica comuridad mundial de Internet.

Sea cuidadoso con lo que desea decir y como lo dice. Como el correo electrénico no es un medio
de comunicacién cara a cara, es facil ofender a alguien sin la intencién de hacerlo. Use
emoticons si es necesario para aclarar ¢l sentido de sus expresiones.

Si recibe mucho correo, hagase responsable de leerlo periédicamente, no deje que su cuenta se
sature. Esto es coman con las listas de correo.

Internet no es un medio privado ni seguro, no lo use para enviar informacién confidencial.
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Origen de las controversias de la Libertad en Internet

Internet ha generado grandes polémicas a partir del surgimiento del Web en 1994. Hay quién
asegura que se trata de un medio que fomenta la pornografia, los movimientos subversivos, el
terrorismo y la pérdida de tiempo.

Al respecto cabe mencionar que Internet, como cualquier otra herramienta puede ser usada de
manera indebida. O acaso no es posible que por algin problema personal alguien decida
golpearse la cabeza con un martillo en lugar de utilizarlo para colgar un hermoso atardecer, o la
foto de su hijo en la oficina. :

Politica

http:/fwww.indians.org/welker/chiapas2 him
http /fwww.pri.org.mx/
http./fwww.pan.org.mx/

Religién
http./fwww.gospelcom.net/rbc/salvation/findex.html
Marketing

http./fwww.dominos.com/
http/fwww.sony.com/

Colecciones “extrainas o peligrosas”

http /fwww.millcomm.com/~cricket/crackers.htm
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El nacimiento de la red.

La red Internet tiene una historia relativamente corta pero fulgurante hasta el momento. Se
desarrollé a partir de un experimento impulsado a principios de los afios 70 por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos. EI Departamento de Defensa queria crear una
red informatica que pudiera seguir funcionando en caso de un desastre, como por ejemplo una
guerra nuclear. Otra condicion era que si parte de la red era dafada o destruida, el resto del
sistema debia de seguir en funcionamiento. Esa red fue llamada ARPANET, y puso por primera
vez en contacto a los investigadores cientificos y académicos estadounidenses. Fue, ademas, la
predecesora de la red Internet que conocemos hoy.

En 1985, la National Science Foundation (NSF) cre6 NSFNET, una serie de redes informaticas
dedicadas a la difusién de los nuevos descubrimientos y la educacion. Basada en los protocolos
de comunicaciéon de ARPANET, la NSFNET cre6 un esqueleto de red o 'backbone' nacional,
ofrecido gratuitamente a cualquier institucién americana de investigacién o educacion. Al
mismo tempo, otras redes regionales fueron apareciendo con el fin de poder enlazar el trafico
electronico de instituciones individuales con el esqueleto de red nacional.

La NSFNET creci6 rapidamente a la par con el descubrimiento por parte del publico de su
potencial y con la creacién de nuevas aplicaciones que permitian un mas facil acceso.
Corporaciones como Sprint y MCI empezaron a construir sus propias redes, que enlazaron con
NSFNET. Mientras firmas comerciales y otros proveedores de red regionales han empezado a
hacerse cargo de las operaciones de las mayores arterias de Internet, NSF ha ido dejando de dar
soporte al esqueleto de la red.

NSF también coordiné en un principio un servicio llamado InterNIC, que registraba todas y
cada una de las direcciones de Internet para que los datos pudieran ser dirigidos al sistema
correcto. De este servicio se ha hecho ahora cargo AT&T y Network Solutions, Inc., en
cooperacién con NSF. Se puede encontrar més informacién sobre el InterNIC Directory en el
servidor de InterNIC.

Funcionamiento de la Red.

Aunque Internet es un servicio global, moverse por ella es tan facil y simple como hacerlo por
una ciudad pequefia. Imaginemos un sistema de autopistas que ahorrase varias horas en
nuestro camino diario al trabajo. O una cafeteria abierta las 24 horas del dia en la que siempre
encontrasemos gente dispuesta a charlar un rato. Podemos hacer esto usando IRC - Internet
Relay Chat - (Conversacién transmitida por Internet), o subscribiéndonos al debate de un grupo
de noticias. -

Digamos que queremos comprobar si ha llegado correo, o poner un anuncio solicitando una
nifiera. Podemos hacer ambas cosas al mismo tiempo. Internet tiene el equivalente a una oficina
de correos y a un tablero de anuncios en la forma de correo electrénico y de grupos de noticias.
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Hay una biblioteca que podemos usar a cualquier hora del dia o de la noche, con millones de
libros y lecturas ilimitadas. S5i encontramos algo que queremos copiar, podemos usar un carrito
llamado FTP para llevar cosas de un sitio a otro. Y si a esto afiadimos el fulgurante crecimiento
del World Wide Web, podemos ir de compras, pedir una pizza o incluso ver la cartelera
actualizada.

Todo esto supone diferentes maneras de sacar provecho de Internet. En el mundo real podemos
viajar a diversos lugares usando la misma red de carreteras y autopistas, pero en diferentes
medios de transporte. Moverse por Internet es mas o menos lo mismo. En la red de carreteras
del mundo real, podemos usar un coche con un determinado motivo y un camién con otro. En
Internet usamos diferentes programas para realizar diferentes tareas.

Muchos programas comerciales de Internet, como por ejemplo el browser Netscape, contienen
diversas opciones dentro del programa principal. Netscape tiene un programa de correo
electronico y un visor de noticias dentro de si mismo, aunque siempre podemos conseguir
programas mds sofisticados de correo electrénico, como Eudora, y usarlos en su defecto.

De tal manera, si queremos entender cémo funciona Internet, es muy importante darse cuenta
de que existen diferentes tipos de comunicaciones teniendo lugar a la vez en la red, v de que
podemos combinar muchos tipos diferentes de programas trabajando para nosotros en un sélo
sistema. Ahora que tenemos una idea de que es lo que podemos encontrar en Internet, aqui hay
algunos ejemplos de servidores para explorar:

El futuro de la Red.

Cuando aparecio el World Wide Web en 1990, pocos siquiera sospechaban el éxito que iba a
suponer. Incluso ahora, las conexiones son bastante lentas para la mayoria de nosotros, debido a
que el ancho de banda de las lineas telefénicas que usamos es pequefto. Los tendidos de fibra
Optica y de cable de televisién pueden incrementar este ancho de banda de forma dramatica,
convirtiendo al Web en mucho més potente. Podemos esperar sin duda una explosion del
comercio durante conexiones, ediciones comerciales, distribucién de bases de datos, proyectos
de investigacién en colaboracién, video conferencias y mundos tridimensionales. Muchas de
estas aplicaciones se encuentran ya de alguna manera en uso o en desarrollo.

“Aunque va es posible comprar, hacer pedidos y pagar por productos por Web, la parte del pago
no es completamente segura. Hay varias firmas comerciales trabajando duramente para
desarrollar sisternas de pago seguros en Internet. Una de estas firmas, CyberCash Inc, unié sus
fuerzas recientemente con Checkfree Corporation para desarrollar y poner en el mercado
productos y servicios que permitiran a los consumidores el realizar transacciones seguras de
pago en tiempo real en Internet usando tarjetas de crédito, tarjetas de débito, cheques o efectivo.
Otra de estas compafiias, DigiCash, esta dirigiendo sus esfuerzos en algo llamado Ecash -- el
equivalente digital del dinero en efectivo. Con Ecash podremos retirar dinero digital de nuestra
cuenta bancaria en Internet y guardarlo en nuestro disco duro. En el momento en que deseemos
realizar un pago, usaremos este dinero. Prontc podremos comprar y pagar servicios (como
subscribirnos y recibir un periédico en conexién o quizas incluso comprar un coche) sin
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apartarnos de nuestra maquina personal.

Algunos de los avances méas importantes en Web ocurren en el drea de multimedia. Una
compafia, Progressive Networks, ha desarrollado el sistema RealAudio. Los proveedores de
entretenimientos, informacién y noticias pueden ofrecer sonido accesible y audible de
inmediato por cualquiera que posea un Reproductor RealAudio. En caso de tener una copia del
Reproductor RealAudio y de haber configurado el visor de Web para reconocer archivos de
extensiéon .ra, podemos visualizar, seleccionar y reproducir sonidos en tiempo real desde los
servidores en lo que se encuentren. Esto es un importante avance, ya que por lo general,
debemos de transferir archivos de sonido a nuestro sistema (algo que puede llevar mucho
tiempo, dependiendo del tamario del archivo) y entonces reproducirlos.

Otro importante avance viene de la Universidad Comell, que desarrollé el primer programa
gratis de videoconferencia para Mac y Windows. CU-SeeMe permite a los usuarios de maquinas
normales mandar y recibir imagenes y sonidos a través de redes informaticas locales e Internet.
Grupos de personas de lugares separados por muchos kilémetros lo usan ahora para
'conocerse', simplemente sentdndose frente a sus maquinas, viendo imagenes en directo de
otros miembros del grupo, unos al lado de otros en sus pantallas y hablando entre ellos usando
micréfonos y bocinas conectadas a sus maquinas. Este sistema funciona de forma un tanto
primitiva debido a las limitaciones del ancho de banda, pero nos deja vislumbrar lo que hay
detras.

l.a proliferacién de 'mundos’ de realidad virtual (o tridimensionales) que podamos visitar y
explorar usando visores especiales, ya estd en marcha. Usan algo llamado VRML, que sigmfica
Lenguaje de modelacién de realidad virtual, un tipo de tecnologia completamente novedoso y
excitante. Es imposible predecir hasta donde evolucionaré el Web, pero a juzgar por la enorme
y excitante cantidad de cosas que estdn ocurriendo, el futuro se ve, sin exageraciones, muy
prometedor.

Internet : una nueva cultura

Puede imaginar el comportamiento de una persona que después de haber vivido durante 30
anios, en un pequeno poblado, tiene que trasladarse a trabajar a la ciudad. Que sucederia la
primera vez que tenga que utilizar un cajero automdtico para retirar su salario, o cuando llegue
a un sitio de comida rapida y se encuentre con un “touch screen”, o al guardar su vehiculo en
un estacionamiento y escuchar el clasico y frio: “please take your ticket”. O como se
comunicaria utilizando un teléfono de tarjetas, para el que previamente requiere adquirir la
“tarjeta magica” en una maquina despachadora...

Podriamos extender ampliamente la lista, pero lo importante es entender que la mejor actitud
que podemos tomar ante el cambio, es la de integrarnos a él.
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El propésito de esta secci6n es ofrecer algunas recomendaciones y ejemplos que permitan
acortar el camino a sentirnos “confiados y seguros” buscando informacién e intercambiando
ideas con otras personas a través de Internet.

Internet es una amplia comunidad de personas de todo el mundo, cuyos origenes se remontan a
mediados de los anos sesenta y que ha ido creciendo de manera exponencial.

En sus origenes, estaba integrada principalmente por ingenieros y cientificos cuya formacién
académica les permitia sentirse a gusto con una serie de complicados comandos, que permitian
resolver sus principales necesidades de informacion.

Los usuarios de Internet han ido desarrollando una serie de costumbres para comunicarse,
fuertemente ligadas a las caracteristicas de la red, pero que muchas veces pueden constituir una

barrera para los nuevos usuarios.

Nuevas formas de expresion (emoticons y acrénimos)

A través de Internet podemos conversar y compartir opiniones y sentimientos con personas y
amigos en todas partes del mundo. Durante afios, solo fue posible “conversar” usando el
teclado, lo que originé que los usuarios de redes hayan optado por utilizar simbolos a base de
caracteres, para reforzar el sentido que deseaban darle a sus frases. Por ejemplo :

) Persona feliz

)

H| Persona triste

g

D Persona riendo

-) Persona guifiando

& Lengua trabada -
=X Censurado

En los grupos de discusién, atin actualmente, se habla principalmente en inglés y para ahorrar
tiempo {costumbre generada por el poco ancho de banda), se utilizan una serie de abreviaturas
y acrénimos que desconciertan a los usuarios nuevos, A continuacién se incluye una lista de
ellos

BTW "by the way” (dicho sea de paso}

CULSR “see you later” (te veo luego)

F2F “face to face” (cara a cara) -

FOAF “friend of a friend” (amigo de un amigo)

FYI “for your information” (para tu informacién)
IMHO “in my humble opinion” (en mi humilde opinién)
IRL “in real life” (enla vida real)

LOL “Laughing out loud” (muerto de risa)
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L8R “later” (luego)
MorF “male or female” (hombre o mujer)
RTFM “read the f#%$/ & manual” (lee el p&/$# manual)

“Jerga” del internauta

En Internet, es comn encontrarse una gran cantidad de modismos, que dificilmente dicen algo
a la gente que no ha pasado suficiente tiempo en la red. A continuacién se dan algunos
ejemplos:

Active X Tecnologia desarrollada por Microsoft para incluir objetos de software en las
paginas Web, dandole mayor interaccién con el usuario.

Cookie Informacion guardada en el disco duro del cliente, por un servidor durante una
visita a un sitio web. Normalmente contiene detalles sobre la visita del cliente.

Cracker persona que ilegalmente obtiene acceso a un sistema de computo con el propésito
de dafiar archivos del sistema o introducir virus.

Cybercafe  Establecimiento que ofrece servicio de cafeteria y de acceso a Internet.

Flaming enviar mensajes irritantes por email, o colocarlos en foros de discusién.

Guru Un usuario con mas experiencia que ayuda a un nuevo usuario

hit-and-run page Pagina del web que logra un alto nimero de visitas y desaparece unas
semanas después. Normalmente contienen material pornografico v desaparecen cuando el

administrador del servidor descubre la causa del inusual numero de visitas alservidor,

Hacker Programador con grandes habilidades para modificar el funcionamiento de los
sisternas de computo, pero sin fines destructivos.

Intranet Una version reducida de Internet, que usualmente reside en un servidor que
limita el acceso a un grupo de personas, generalmente pertenecientes a la misma corporacion.

Java Nueva tecnologia de programacién desarrollada por Sun, para darle mayor
interactividad a las paginas del Web y desarrollar aplicaciones con el apoyo de la tecnologia de
Internet. i

Nerd Persona con pocas habilidades sociales, obsesionado por la ciencia o la tecnologia.

Netizen - Ciudadano de Internet, se refiere a las personas que utilizan Internet. El término
denota un cierto grado de responsabilidad y participacién.

Curso de Interner
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off the grid - Un eufemismo para expresar la falta de acceso a la red en algun lugar.

PEBCAK -- "Problem Exists Between Chair And Keyboard." Acrénimo de soporte técnico, que
indica que el problema es el individuo que utiliza la computadora.

ROM brain Persona que rehuye aceptar ideas y opiniones de otras personas.

Los buenos modales en la red “Netiquette”

PPara facilitar la convivencia entre cualquier grupo de personas, es necesario contar con ciertas
reglas de comportamiento. Estas normalmente no estan escritas en ningun sitio y se cumplen
por conviccién y con el deseo de tener una convivencia amable con la gente.

En Internet, los usuarios han ido adquiriendo algunas normas, identificadas como “buenos
modales”, algunos de los cuales se mencionan a continuacion.

Use mayusculas y mintsculas al escribir. El texto en maytsculas es equivalente a gritar y puede
ofender a algunas personas. También resulta dificil de leer.

Nunca envie “cartas cadena” a través de Internet. Los receptores puede molestarse y tomar
reacciones inesperadas. Algunos podrian devolverle un considerable namero de copias, lo que
podria entorpecer su sistema. Otros, podrian reportarlo con el administrador de su servidor, el
que podria suspenderle el acceso a Internet.

Incluya titulos en los mensajes que envie. Asegurese de que el titulo sea claro e indique el
contenido del mensaje. Esto ayuda a la gente a organizar su correo.

Al contestar un mensaje, asegurese de que la respuesta est4 relacionada con el mensaje original,
pues de lo contrario creara un clima de confusién. :

No envie el mismo mensaje a diferentes grupos de interés. Muchas personas leen varios grupos
vy resulta molesto encontrar los mismos mensajes en varios grupos. Esto también desperdicia los
recursos de la red.

No dude en enviar un mensaje a un foro de discusién si cree que es apropiado para el grupo.
Los grupos electrénicos de discusién son mejores cuando mas gente participa en ellos. El libre
intercambio de informacién es la base de la dindmica comunidad mundial de Internet.

Sea cuidadoso con lo que desea decir y como lo dice. Como el correo electrénico no es un medio
de comunicacién cara a cara, es facil ofender a alguien sin la intencién de hacerlo Use
emoticons si es necesario para aclarar el sentido de sus expresiones.

Curso de Internet 6
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Si recibe mucho correo, hagase responsable de leerlo periédicamente, no deje que su cuenta se
sature. Esto es comun con las listas de correo.

Internet no es un medio privado ni seguro, no lo use para enviar informacién confidencial.

Origen de las controversias sobre la libertad en Internet

Internet ha generado grandes polémicas a partir del surgimiento del Web en 1994. Hay quién
asegura que se trata de un medio que fomenta la pornografia, los movimientos subversivos, el
terrorismo y la pérdida de tiempo.

Al respecto cabe mencionar que Internct, como cualquier otra herramienta puede ser usada de
manera indebida. O acaso no es posible que por algin problema personal alguien decida
golpearse la cabeza con un martillo en lugar de utilizarlo para colgar un hermoso atardecer, o la
foto de su hijo en la oficina.

Politica

http./fwww.indians.org/welker/chiapas2.htm
http./fwww.pri.org.mx/
http.ffwww.pan.org. mx/
Religion
http./fwwiw.gospelcom:net/rbe/salvation/index html
Marketing

http.ffwnow.dominos.com/ -
http./fwww.sony.com/

Colecciones “extranas o peligrosas”

http/fwune. millcomm.comy/~cricket/crackers itm
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Correo Electrénico (E-mail)

Una de las aplicaciones mas utilizadas en la red es el correo electrénico, que permite enviar y
recibir cartas de cualquier parte del mundo mucho mas rapido que el correo tradicional.
Ademads, como una ventaja adicional, no se limita a enviar el mismo mensaje sélo a una
persona, sino que puede escribirle a un grupo de personas.

El correo electrénico se basa en los nombres o direcciones de las maquinas y en la cuenta de una
persona en un sistema (login o nombre de usuario).

El correo electrénico puede ser enviado o recibido a cualquier hora, ya que las maquinas que
son servidores de correo electrénico estdn prendidas las 24 horas del dia. Los servidores de
correo electronico por lo general trabajan en un sistema operativo UNIX, y en él se depositan los
mensajes de cada cuenta de usuario. En este momento, el usuario tiene dos opciones para leer
su correo. Una, es hacer un telnet a la maquina y usar algin programa instalado en el servidor
(como pine), y la otra es usar un programa instalado en su PC que se conecte al servidor y
extraiga los mensajes directamente a su PC (como Eudora o Pegasus).

Si conoce el sistema operativo UNIX, sabrd que los comandos que se utilizan en él, son un poco
dificiles al principio. Una forma de manejar en este sistema el correo electrénico, es usar el
programa llamado mail, que es un programa que va incluido con el sistema operativo, pero el
programa pine permite un manejo mucho mas amigable del correo.

Prne permite:
e Leer, salvar, exportar, borrar, imprimir, contestar y enviar correo
¢ Redactar mensajes en un editor de facil manejo
¢ Tener un directorio para guardar direcciones largas o aquellas que sean de uso frecuente
e Hacer uso de diferentes “folders” para el almacenamiento ordenado de los mensajes

Ademas, pine cuenta con un menu de sus comandos, el cual se encuentra en la parte inferior de
la pantalla.

Cdmo entrar a pine.

Primero se debe hacer una sesion remota al servidor de correo electrénico. Ya que tenga esa
sesion, teclee lo siguiente: (Recuerde que emr UNIX si hay diferencia entre mayusculas y
minusculas)

tolsa% pine <enter>

Después aparecera una pantalla semejante a la siguiente:
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FPINE 3.95%

[P

C
I
L
A
S
Q

Copyright

‘K Help
‘if OTHER CMDS

Ing. Maricarmen Herndnde:z Cervantes

HAIN HEHU

Foldex:

INBOX 31 Hessages
HELP ~ Get help using Paine
COMPOSE MESSAGE - Compose and send a message
FOLDER INDEX - Viev messages in current folder
FOLDER LIST = t & folder to view
ADDRESS BOCK - Update address book
SETUP ~ Configure or update Pine
QUIT - Exit the Pine progran

1989-1996. PINE 1= a trademark of the University of Washington

- E PrevCmd E RellNotes
B [ListFldrs] [ NextCmd )i KBLock

Como consulta el manual de pine.

Para consultar
cambiando de

desea regresar a la pantalla anterior, presione la tecla

el manual en linea, a partir del menu principal se oprime la tecla “?”. Para ir
pantalla, presione la barra espaciadora hasta llegar a final de.documento. Si
“-". Para regresar al menu principal

oprima fia tecla “e”. -

Como escribir y enviar un mensaje.

Desde el menu principal, oprima a tecla “c” de Compose Message, y obtendra una pantalla
como la siguiente: '
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COHPOSE HESSAGE Folder: INBOY 32 Hessages

Tao

Cc
Attchmnt .
Subject

Hessage Text ———

€ Cet Help @3 Send E Read Fll% Prev Pg Eg Cut Text Postpone
“C Cancel ~J Justlfy i Where is Hext Pg UnCut Te To Spell

Fig 2.

En el renglon To @ se escribe la direccion de la persona a la que desea enviarle la carta.

El renglén Cc : sirve para cuando desea enviar una copia de esa carta a otra(s) direccion(es).

El renglén Aticimt : sirve para cuando desea enviar un archivo no muy grande por correo.

En el renglén Subject : se escribe el titulo que tendra la carta

Finalmente, a partir de donde dice Messnge Text es la parte en donde ird el cuerpo de su correo,
es decir, el texto que enviara. - ‘

Para enviar el mensaje, oprima la tecla Ctrl+X, a lo que pine respondera Send message? fy):
solicitandole confirmacién para enviar el mensaje. 5i estd seguro que el mensaje ya estd
i ”

completo, oprima la tecla “y” para enviarlo, y si se percata de que falta algo, oprima la tecla
y lo regresara al editor.

4 .H

Como leer los mensajes recibidos.
S1 desea revisar los mensajes contenidos en su buzén, desde el ment principal oprima la tecla
“i”, que lo llevaré a revisar los mensajes del folder Index, que es donde se guardan los mensajes
nuevos, Pine le mostrarad una pantalla similar a la siguiente:

Curso de [nrernet 10



Ing. Maricarmen Herndnde: Cervantes
INEOX He:

-
'}
2

PINE 3.95 FOLDER IHDEX Folder:

M
0]
il
I]_t

.460) Re: Alias =sendmail

,451) forward 11|

,581) Telnet 25, Ya basta . (fwd)
,487) Re: .forward 1111

.832) Re: Passvords en YWUW

,170) Gasu

,137) Re: Passwords en WWUW

.,880) Re. Passwords en WWW

,964) Re Passwvords en WUV

,663) Re Passvords en WUW

,497) Re: Passwords en WUW

,689) Re: .forward !!!|

.0397) Re: Passwords en WWY

,267) Re:. Passvwords en WUV

,420) Re. Avuda sobre Satan

.258) Re: Passwords en WUWUW

.806) CONVOCATORIA DISCS?

,035) RE: No se puede ver desde afuera
,028) Re: Seguridad

.513) Re: Passwords en WUV

,553) RE: NHo se puede ver desde afuera
.044) Spamming

,092) HP-UX 10.20

v 29 Renteria Tabares (
May 29 Eric Rodolfo Alec ¢
Hay 29 Israel Quiroz Pl (
May 30 Victor Avila (
May 30 Daniel M. German (
Hay 30 Cesar David {
May 30 Raul Valdes Ruiz (
May 30 Daniel M German
May 30 Raul Valdes Ruiz (
May 30 jmjc (
Hay 30 Francisco (Paqui (
May 30 Juan Carlos Band (

(
(
{
(
(
{
(
(
{
(
(

O e
PO O WD 00~ O U e L o B

May 30 Victor Avila

May 30 SAUL

Hay 30 Gabriela Lozano
May 30 Francisco (Pagqua
Hav 30 HManuel Moreno Li
May 30 Luis Alberto Bar
May 30 Diego Zambon:
May 30 Jose Luis Rosas
May 30 Salvador L Jimeé
Hav 30 Luis C. Benitez
May 30 Gurlmer F. Gonz'

RO L
O W~ N

HNMMNwthHNHhNMHmNHHNHH

o w ZEEmEmEEmEmTT T EEEE
NN |l e
(PR o L

m
[
d

i E Hain Menu [§ Previsg PrevPage [ Delete Reply
& OTHER CHMDS [ViewMsg] R NerxtMsg Sl NextPage |Ij Undelete Forward

Fig 3.

El indice contiene seis columnas que contienen informacién acerca de sus mensajes.
Columna 1: Estado del mensaje. Puede tener letras o un espacio en blanco. Cada uno significa:

Blanco El mensaje ha sido leido

A (Answered) El mensaje ha sido leido v respondido

N (New) El mensaje es nuevo o no ha sido leido -
D (Deleted) El mensaje fue marcado para ser borrado

Columna 2: Namero de mensaje.
Columna 3: Fecha, en formato mes / dia.
Columna 4: Remitente

Columna 5: Tamafio del mensaje en bytes
Columna 6: Titulo del mensaje

Con las flechas coloque el cursor en el mensaje que desee leer, después oprima <enter>.

Cdmo contestar un mensaje (Reply). .
Si termind de leer un mensaje y en ese mismo momento desea contestarlo, oprima la tecla
desde la pantalla donde esté4 el mensaje que va a contestar. Pine le hard dos preguntas:

Include original message in Reply? fn] - Si oprime la tecla “y”, el mensaje original que le llegd sera
incluido en su contestacién, pero sino lo desea, oprima la tecla “n ” o <enter>,

I I.r
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Reply to all recipients? fn]: Si oprime la tecla “y”, autométicamente se enviara copia de la
contestacién a todas las direcciones que aparezcan en el renglén Ce: del mensaje original. Por el
contrario, si oprime “n” o <enter>, no se enviard copia alguna.

Después de contestar éstas preguntas, pine cambiard a la pantalla del editor de mensajes con los
renglones To: y Subject: llenados de manera automatica, tal como se muestra a continuacién:

COMEOSE MESSAGE REPLY Folder: INBQY 32 Hessages

L
|{On Fri. 30 May 1997, Manuel Moreno Liy wrote:
i
ll
1>
}) Hola a todos 1)
P>
i> M1 nombre es Manuel Horeno Liy, v a nombre del 'Area de Seguridad en C'omn$
{y les env'io la convocatoria para presentaci'on de ponencias para el DISCI7,
!> Tamnbi'en aprovecho para confirmarles que el evento se celebrar'a el d'ia
i> 5 DE DICIEMBRE DE 1997 v no en la fecha gue en un principic hab'iamos est$
P> .
by
> Saludos v gracias.
>
>
}> CONVOCATORIA PARA PRESENTAR PONENCIAS PARA EL DISC 97
s
® Get Help Send Read Fil Prev Pg QN Cut Text Postpone

8 Cancel W Justify WY Vhere is Next Pg #l UnCut Te To Spell

Fig 4.
Después de esto, puede proceder a enviar el mensaje de la misma manera que se menciond
anteriormente.

Como reenviar a otro usuario un mensaje recibido (forward).

Si recibe un mensaje que considera importante que lean otros usuarios, puede enviar el mensaje
sin tener que re-escribirlo. Oprima la tecla “f” desde la pantalla donde esta el mensaje que va a
reenviar. Pine contestara con la pantalla de ediciéon de mensajes, llenando el renglén de subject
seguido por un (fwd)} que le indicara al destinatario que ese mensaje es un reenvio; y también
llenara el cuerpo del correo con el texto que le fue enviado en el mensaje original, incluyendo al
principio los datos de la persona que le envié el mensaje original.

Lo tnico que debe hacer es llenar el renglén de To: con la direccién del destinatario, y si lo
desea, podra agregar mas texto para especificar mds su mensaje.
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Cémo borrar un mensaje.

Si no desea guardar un mensaje que haya recibido, porque a final de cuentas los mensajes le
ocupan espacio en su cuenta, puede borrarlos. Pero tenga mucho cuidado, ya que en un sistema
UNIX, una vez que es borrado un archivo, es imposible recuperarlo, a menos que se cuente con
respaldo de los archivos, per esto no es muy fiable, ya que por lo general los respaldos no son
completamente actualizados.

Para marcar un mensaje para ser borrado, vaya al folder Index o al folder donde se encuentre el
mensaje que desea borrar. Sitiie el cursor en el mensaje que sera borrado y ahi oprima la tecla
“d"”. Esto hara que en la primera columna se ponga una letra D. Es importante hacer notar que
esta accion no borra los mensajes, s6lo los marca para que sean borrados. Todos los mensajes
marcados con la letra D son borrados cuando salga del programa pine.

Si por equivocacién marcé un mensaje para ser borrado y no desea hacerlo, puede quitarle la
marca oprimiendo la tecla “u”.

Cdmo salir de pine.

£

Para salir del programa, oprima la tecla “q” desde cualquier pantalla que se encuentre. Pine le
hara la pregunta Really quit pine? fy]: solicitando confirmacién para proceder a salir. Si oprime la

i1

tecla “y” o <enter>, saldra de programa, y si oprime la tecla “n” regresara a la pantalla donde
oprimi¢ la tecla “q".
Si durante la sesidbn marcd mensajes para ser borrados, al oprimir la tecla “q” aparecera también

la pregunta Expunge deleted messages? [fy/: solicitando la confirmacién para borrar los

mensajes marcados para ser borrados. Si oprime la tecla “y” o <enter> los mensajes se borraran
y no los podra recuperar posteriormente, Si oprime la tecla “n” los mensajes no seran borrados.
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Listas de correo

Las listas de correo fueron creadas con la finalidad de comunicar a las personas que tienen un
interés comun, retroalimentando sus conocimientos con otros usuarios en un tema especifico.
Hay varios servidores de listas, que contienen diferentes temas. Para obtener informacion de las
listas que hay en un servidor, se envia un correo a la direccién del servidor; no se le pone titulo
al mensaje y en el texto se escribe algiin comando vélido para el servidor. -

Si desea obtener una lista de los servidores en donde existen listas de correo de un tema
especial, mande un correo electrénico a la direccién listserv@listserv.net, sin poner titulo al
correo, y en el cuerpo del mensaje Io unico que se escribe es list global terma en donde tema es el
tema que le interesa de la lista. Por ejemplo, si desea encontrar listas de correo del tema de
acuarios, manda el mensaje con list global acuario.

Para saber los comandos validos de un servidor de listas se escribe un correo sin titulo,
poniendo en el cuerpo del mensaje "help", a vuelta de correo recibira las instrucciones de uso
del servidor.

Los servidores de listas pueden ser humanos o programas, los tltimos son conocidos como
listserv. Cuando mande mensajes a un administrador humano, puede escribir en lenguaje
normal, pero cuando mande correo a un listserv hay que comunicarse con palabras que pueda
entender el programa. Entre los comandos validos mas generales estan:

Help Si escribe help como texto del mensaje, el
programa le enviara un correo con la descripcion
de los comandos reconocidos por él.

Lists Con este comando le enviara una relacion de las
listas que tiene disponibles el servidor.

information lista Con esto se le dara una descripcién del objetivo de
la lista.

subscribe nonbre de la lista apellido nombre | Este es el comando para suscribirse. Debe poner

real el nombre de la lista a la cual desea suscribirse, y

) su nombre real.
unsuscribe nombre de la lista Con este comando dejara de pertenecer a la lista.
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FTP (File Transfer Protocol)

FTP es el protocolo utilizado en Internet para transferir archivos, es uno de los primeros
servicios que se implementaron junto con telnet y el correo electrénico. Por este medio se
pueden obtener archivos y programas de casi cualquier tema, sélo hay que saber donde
encontrarlos. Existe un gran niimero de servidores de FTP que admiten a usuarios anénimos, es
decir, que no necesitan tener cuenta para tener acceso al sistema; el login es anonymous y el
password es su direcciéon de correo electrénico. Obviamente no se da acceso a todos los
directorios del servidor, sélo a algunas areas restringidas dedicadas al publico. Para tener
acceso a un servidor de FTP escriba:

%ftp direccién
Por ejemplo:

% ftp ftp.mty.itesm.mx

Connected to ftp.mty .itesm.mx

220 itesm FTP server (SunOs 2.1) ready
Name (ftp.mty.itesm.mx:carlos): anonymous
331 Guest login ok, send e-mail as password.
password:

Guest login ok, access restrictions apply.

ftp>

Cuando tenga este prompt podré usar los comandos de ftp, los cuales son muy similares a los
usados en telnet.

open direccién | Abre una conexion a un servidor de' FTP.

close | Cierra una conexion ftp sin sélir de FTP.

? Lista los comandos reconocidos por FTP.

dir Lista el contenido de un directorio. También puede usar Is.

cd directorio Sirve para cambiarse de directorio. B
pwd Sirve para ver en que directorio se encuentra.

get archivo Sirve para copiar un solo archivo a su maquina.

put Sirve para copiar un solo archivo desde su maquina al host remoto.
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mget archivos | Sirve para copiar varios archivos a su maquina.

mput archivos | Sirve para copiar varios archivos desde su mdquina al host remoto.

prompt Sirve para copiar archivos sin tener que confirmar.

bin Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo
binario. . :

ascii Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo
texto.

bye Sirve para cerrar una conexién y salir de FTP.

Generalmente los archivos interesantes se encuentran en el directorio /pub. Siguiendo con el
ejemplo anterior, si desea ver qué archivos hay en el directorio /pub haga lo siguiente:

ftp> cd / pub
220 Command sucessful
ftp> dir

Los programas estan separados en directorios por categorias; puede ir buscando dentro de los
directorios con nombres relacionados a aquello que estd buscando y una vez que lo haya
encontrado, podré transferirlo a su maquina. Por ejemplo, si le interesé el archivo winsock.zip
que esta en el directorio /pub/internet/ windows/sockets lo puede transferir asi:

ftp> bin

Tvpesettol

ftp> get winsock.zip

200 PORT Comunand successful. -
150 Opening data connection for winsock.dll (131.178.52.40,

1060) (207450 bytes). ‘

226 Transfer complete.

207450 bytes received in 4.05 seconds (64 Kbytes/s}

ftp> bve

tolsa%

Primero se indica el modo de transferencia. Como el archivo no es de texto tiene que ser
transferido como un archivo binario, y eso se indica con bin. Después se transfiere el archivo con
get, v al final sale de la sesion ftp tecleando bye ¥ regresaré al prompt de UNIX.
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FTP File Transfer Protocol

FTP es el protocolo utilizado en Internet para transferir archivos, es uno de los primeros
servicios que se implementaron junto con telnet y correo electrénico. Por este medio se obtienen
archivos y programas de casi cualquier tema, s6lo hay que saber donde encontrarlos.

Hay dos formas de hacer una conexién a un servidor FTP, la primera es teniendo cuenta en el
servidor, es decir, con un login y un password. La segunda, es haciendo una conexién con un
servidor que tenga implementado el servicio de FTP anénimo, es decir, que no necesitan tener
cuenta para tener acceso al sistema; en el login se teclea anonymous y el password es su direccidon
de correo electrénico. En éste titimo modo no se da acceso a todos los directorios del servidor,
solo a algunas areas restringidas dedicadas al piblico. Para tener acceso a un servidor de FTP
escriba:

%ftp direccién

Por ejemplo:

% ftp ftp.fciencias.unam.mx

Connected to ftp.mty.itesm.mx

220 itesm FTP server (SunOs 2.1) ready
Name (ftp.mty.itesm.mx:usuario): anonymous
331 Guest login ok, send e-mail as password.
password:

Guest login ok, access restrictions apply.
ftp>

Cuando tenga este prompt podra usar los comandos de ftp, los cuales son muy similares a los

usados en telnet.
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open direccion | Abre una conexién a un servxdor de FTP.

close Cierra una conexu’m ftp sin salir de FTP.

? Lista los comandos reconocidos por FTP, ’

dir Lista el contenido de un directorio. También puede usar is.

cd directonio Sirve para cambiarse de directorio.

pwd Sirve para ver en que directorio se encuentra.

get archivo Sirve para copiar un solo archivo a su méquina.

put Sirve para copiar un solo archivo desde su maquina al host remoto,
mget archivos | Sirve para copiar varios archivos a su maquina.
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prot Sirve para cop archivos sin tener que confirmar.

bin Sirve para indicarle a la mdquina que el archivo que va a copiar es de tipo binario.
ascii Sirve para indicarle a la maquina que el archivo que va a copiar es de tipo texto.
bye Sirve para cerrar una conexién y salir de FTP

Generalmente los archivos interesantes se encuentran en el directorio /pub. Slgulendo con el
ejemplo anterior, si desea ver qué archivos hay en el directorio /pub haga lo siguiente:

ftp> cd /pub
220 Command sucessful
ftp> dir

Los programas estan separados en directorios por categorias; puede ir buscando dentro de los
directorios con nombres relacionados a aquello que esta buscando y una vez que lo haya
encontrado, podra transferirlo a su maquina. Por ejemplo, si le interesé el archivo winsock.zip
que estd en el directorio / pub/intermnet/ windows/sockets lo puede transferir asi:

ftp> bin

Typesettol.

ftp> get winsock.zip

200 PORT Command successful.

150 Opening data connection for winsock.dll (131.178.52.40,
1060) (207450 bytes).

226 Transfer complete.

207450 bytes received in 4.05 seconds (64 Kbytes/s)

ftp> bye

tolsa% -

Primero se indica el modo de transferencia. Como el archivo no es de texto tiene que ser
transferido como un archivo binario, y eso se indica con bin. Después se transfiere el archivo con
get, v al final sale de la sesion ftp tecleando bye y regresard al prompt de UNIX.
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Telnet

Telnet es 1a herramienta mas utilizada para tener acceso a los servicios de Internet, y fue hecha
para establecer sesiones remotas en otras maquinas tal y como si estuviera frente a ellas.

Esta herramienta permite utilizar los recursos de la computadora con la que se establece la
conexi6n, pero estando conectado desde cualquier otra computadora, ya sea dentro de la misma
area (oficina, departamento o edificio), o de manera mAs remota (otro estado, pais o continente).

Por lo general, la sesién se establece desde cualquier computadora con un servidor UNIX, en
donde residen las cuentas de los usuarios. Esto establece que para establecer una sesion en otra
maquina, cada usuario debe tener una cuenta en la maquina a donde se desea conectar por
medio de telnet. El administrador del servidor crea cuentas para los usuarios y les asigna un
login o nombre de usuario y un password o contrasefia Unica para cada usuario. Este esquema
permite mantener una mejor seguridad del servidor, evitando la entrada de personas ajenas.
Esto sirve mucho cuando la informacién que se guarda en el servidor es de caracter
confidencial.

Para usarla simplemente se teclea:

%telnet direccién_ de_la_maquina <enter>

Aqui, la direccién debe ser una direccién IP o nombre vélido (si no teclea la direccién, entrara el
prompt de telnet). Cuando se teclea telnet sin ningin pardmetro o si cometemos algin error
aparecerd el prompt de telnet ( telnet> ), el cual espera que se teclee algin comando. Algunos de
los comandos véalidos son los siguientes:
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open direcciin Para abrir una sesién en un host, “los parametros son iguales a 105 descntos
anteriormente. -

close Para cerrar o termmar una conexién. Regresa al prompt de telnet.

exit o quit Cierra todas las conexiones y sale de telnet.

help Despliega los comandos validos de telnet.

Para salir de sesion, sélo teclee exit o logout y oprima la tecla <enter>.

Cuando hace una sesién remota a un servidor UNIX, como estd haciendo uso de los recursos
del servidor, esto es, hace uso del sistema operativo, de los programas instalados, de la
memoria, de espacio en disco duro, de tiempo de CPU, etc,, los comandos que debera utilizar
para poder organizar su cuenta, deberadn ser los del sistema operativo instalado en el servidor,
en este caso, de UNIX. Estos comandos se muestran de manera basica, s6lo para permitirle
organizar la informacién que tenga almacenada en su cuenta.
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wod e la cuenta.

ad . Cambia el ps

mkdir nombre Crea un subdirectorio

cd nombre Cambia de subdirectorio

pico Llama a un editor de texto

cp archivo subdir Copia un archivo a un subdirectorio

mv archivo subdir Mueve un archivo a otro subdirectorio

cd .. Cambia al directorio anterior

w Lista los usuarios en sesion y la tarea que realizan en su sesién
finger Muestra desde qué maquina se conectan los usuarios

write Manda un mensaje a otro usuario en sesién

talk usuario Mantiene una platica interactiva con ofro usuario, en el mismo u otro servidor

Existen herramientas para tener platica con otros usuarios, teniendo la facilidad de entablar la
comunicacion con ellos siempre que tengan una méquina conectada a Internet de manera
permanente, y con un programa cliente que permita la comunicacién, tal como el Wintalk, que
permite llamar a otro usuario en una miquina con Windows 95.

BBS

El Sistema de mensajes permite a los usuarios compartir informacién organizada por temas. En
él se guardan hasta 150 mensajes por tema, permitiendo a los usuarios leer y escribir mensajes,
comunicarse entre usuarios, manejar correo electrénico en un "foro”, configurar de manera
personal su cuenta, y en grados mas altos, se les permite la administracién de un foro.

Para poder entrar a un sistema de este tipo, los usuarios deben darse de alta, escogiendo un
nombre de usuario (nick) y un password, y dando sus datos personales, entre los cuales su
correo electrénico, el cual servira para enviarles la autorizacion de su registro, con una clave. |

Chat

Este es un sistema de platica entre dos 0 mas usuarios, los cuales ven en una pantalla de texto o
grafica, lo que escriben y comentan los demas usuarios. Al entrar a un chat, el usuario debe
proporcionar un nombre de usuario que serd temporal, y cuando salga de sesion, ese mismo
nombre de usuario podra usarlo otra persona. -.
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World Wide Web (WWW)

El World Wide Web puede estar perfectamente incluido dentro de las siete maravillas del
mundo. Tras haber pasado algo de tiempo navegando por el Web, uno empieza a sentir que no
hay limite en la cantidad de informacién que es posible encontrar. Se puede pasar horas
entretenido por la gran variedad de cosas que la gente publica en sus paginas de Web. La
pregunta es simple: ;qué es entonces el Web? Se puede imaginar el Web como un sistema de
documentos relacionados por todas partes del planeta. Sin embargo, el Web también permite
otro tipo de comunicacién mucho més rica. Ademas de mostrar texto, el Web también muestra
informacién a través de graficos a todo color, fotografias, sonidos e incluso secuencias de video.

Exactamente igual que otros datos en Internet, las paginas Web son archivos guardados en
servidores localizados a lo largo y ancho del globo. Internet se conoce en el mundo de la
industria como un sistema cliente - servidor. Su méaquina es el cliente, y la maquina que publica
las paginas de Web es el servidor.

Cuando est4 echando una ojeada al servidor de Web del Louvre, su maquina ha pedido una
pagina de Web de un servidor en Paris. El servidor del Louvre manda la pagina por Internet a
su maquina. Ya que estas paginas tienen enlaces a otros museos, con sélo pulsar un botén del
ratén, jestard en Roma! -

El pegamento que mantiene consistente el Web se llama hipertexto e hiperenlaces. Estas
caracteristicas permiten que los archivos en Web sean relacionados de una manera que nos deja
saltar facilmente de unos a otros. Esto se conoce cominmente como 'navegar' en la red.

Para que pueda accesar al Web, necesita un navegador o visualizador, como el Netscape
Navigator o el Microsoft Explorer, los cuales entienden el hipertexto. Las paginas de Web estan
escritas en un lenguaje llamado HTML, que significa HyperText Markup Language.

Fig 1. Netscape y MSIE son los navegadores mds usados

El World Wide Web fue desarrollado originalmente en 1990 en el CERN , el Laboratorio
Europeo para la Fisica de Particulas. Actualmente esta dirigido por The World Wide Web
Consortium, también conocido como la Iniciativa World Wide Web.

El Consorcio WWW esté financiado por un gran niimero de miembros corporativos, incluyendo
AT&T, Adobe Svstems Incorporated, Microsoft Corporation and Sun Microsystems Inc. Su
proposito es promover el crecimiento del Web desarrollando especificaciones y programas de
referencia que estaran disponibles de forma gratuita para todo el mundo. El Consorcio esta
mantenido por el MIT (Instituto Tecnol6gico de Massachusetts) junto con el INRIA (Instituto
Nacional Francés para la Investigacién Informatica), como servidor en Europa, en colaboracién
con el CERN.

El National Center for Supercomputing Applications (NCSA) de la Universidad de Illinois en
Urbana-Champaign, fue imprescindible en el desarrollo de los més tempranos programas
graficos para el World Wide Web, usando las caracteristicas creadas por el CERN. El NCSA
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centra sus esfuerzos en aumentar la productividad de los investigadores, proveyendo
programas para el modelado cientifico, el andlisis y la visualizacién. El World Wide Web era la
manera mas obvia de conseguir ese objetivo. El NCSA Mosaic fue uno de los primeros clientes
de Web, distribuido gratuitamente al piblico. Esto llevé directamente a un crecimiento
explosivo del World Wide Web.

Navegando en la red

Para navegar por el Web, sélo es necesario que comprenda los pnnc1p1os basicos de
funcionamiento de los navegadores. »

La barra de herramientas, que se encuentra en la parte superior de su visualizador, le ayuda a
viajar a través del Web, incluso guardando un informe de los lugares que ha visitado. Debido a
que las barras de Netscape y Explorer son sélo ligeramente diferentes, describiré primero lo que
hacen los botones comunes:

El botén BACK le regresa a las paginas que ya ha visitado.
Use el botén FORWARD para ir una pégina adelante.

El botén HOME le lleva a la pagina principal que haya elegido. (5i no ha configurado alguna, le
llevaré a la pagina principal por defecto, que por lo general son las paginas de las empresas de
Microsoft o Netscape).

REFRESH o RELOAD carga la pagina de Web de nuevo. ;Por qué querria hacer esto? A veces,
no se cargan todos los elementos de una péagina la primera vez, debido a que la conexién se
interrumpi6. PRINT le permite obtener una copia en papel del documento actualmente cargado
en su navegador.

El boton STOP le impide al navegador cargar la pagina actual o detiene la transferencia.

Con IMAGES puede desconectar la carga de imdagenes cuando accesa a una péagina Web.
Debido a que los archivos graficos son grandes, la pagina se desplegard mas-rapido si contiene
solo texto. Si después decide que quiere ver las imégenes, haga clic con el mouse sobre ese
mismo botén.

Botones tinicos en Navigator:

e n|ele |8 al[e

Lah £~ ¢ 3rd] Home Reload | Images | Open Print Find Stop

Netsite: |http //www learnthenet com/ ]

El botén OPEN le permite cargar una pagina de Web que usted haya podido guardar en el disco
duro de su maquina. (Con Explorer, puede encontrar esa opcién en el menu File).

FIND le permite encontrar palabras concretas dentro de un documento.

Botones tinicos en Explorer:
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SEARCH le conecta con una pégina en el servidor de Microsoft que ofrece una lista de
directorios y recursos Internet.

FAVORITOS es el lugar donde guardar las direcciones de las paginas que quiere visitar de
nuevo. (En Netscape esta opcion se llama Bookmarks, y se encuentra en la barra de Ment).
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El Futuro de Ia Red .

Cuando apareci6é el World Wide Web en 1990, pocos siquiera sospechaban el éxito que iba a
suponer. Incluso ahora, las conexiones son bastante lentas para la mayoria de nosotros, debido a
que el ancho de banda de las lineas telefénicas que usamos es pequenio. Los tendidos de fibra
Optica y de cable de televisién pueden incrementar este ancho de banda de forma dramaética,
convirtiendo al Web en mucho més potente. Podemos esperar sin duda una explosion del
comercio durante conexiones, ediciones comerciales, distribucién de bases de datos, proyectos
de investigacién en colaboracién, video conferencias y mundos tridimensionales. Muchas de
estas aplicaciones se encuentran ya de alguna manera en uso o en desarrollo.

Aunque ya es posible comprar, hacer pedidos y pagar por productos por Web, la parte del pago

no es completamente segura. Hay varias firmas comerciales trabajando duramente para

desarrollar sistemas de pago seguros en Internet. Una de estas firmas, CyberCash Inc, uni¢ sus

i-fuerzas recientemente con Checkfree Corporation para desarrollar y poner en el mercado
productos y servicios que permitiran a los consumidores el realizar transacciones seguras de
pago en tiempo real én Internet usando tarjetas de crédito, tarjetas de débito, cheques o efectivo.
Otra de estas companias, DigiCash, esta dirigiendo sus esfuerzos en algo llamado Ecash -- el
equivalente digital del dinero en efectivo. Con Ecash podremos retirar dinero digital de nuestra

' cuenta bancaria en Internet y guardarlo en nuestro disco duro. En el momento en que deseemos
realizar un pago, usaremos este dinero. Pronto podremos comprar y pagar servicios (como
subscribimos y recibir un periédico en conexién o quizés incluso comprar un coche) sin
apartarnos de nuestra maquina personal.

Algunos de los avances mas importantes en Web ocurren en el drea de multimedia. Una

compaiiia, Progressive Networks, ha desarrollado el sistema RealAudio. Los proveedores de

entretenimientos, informacién y noticias pueden ofrecer sonido accesible y audible de

- inmediato por cualquiera que posea un Reproductor RealAudio. En caso de tener una copia del
Reproductor RealAudio y de haber configurado el visor de Web para reconocer archivos de
extension .ra, podemos visualizar, seleccionar y reproducir sonidos en tiempo real desde los
servidores en lo que se encuentren. Esto es un importante avance, ya que por lo general,

. debemos de transferir archivos de sonido a nuestro sistema (algo que puede llevar mucho
tiempo, dependiendo del tamario del archivo) y entonces reproducirlos.

Otro importante avance viene de la Universidad Cornell, que desarroll6 el primer programa
gratis de videoconferencia para Mac y Windows. CU-SeeMe permite a los usuarios de maquinas
normales mandar y recibir imdgenes y sonidos a través de redes informaticas locales e Internet.
Grupos de personas de lugares separados .por muchos kilémetros lo usan ahora para
'conocerse’, simplemente sentindose frente a sus maquinas, viendo imagenes en directo de
otros miembros del grupo, unos al lado de otros en sus pantallas y hablando entre ellos usando
micréfonos v bocinas conectadas a sus maquinas. Este sistema funciona de forma un tanto
primitiva debido a las limitaciones del ancho de banda, pero nos deja vislumbrar io que hay
detras.
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La proliferacién de 'mundos’ de realidad virtual (o tridimensionales) que podamos visitar y
explorar usando visores especiales, ya estd en marcha. Usan algo llamado VRML, que significa
Lenguaje de modelacién de realidad virtual, un tipo de tecnologia completamente novedoso y
excitante. Es imposible predecir hasta dénde evolucionaré el Web, pero a juzgar por la ehorme
y excitante cantidad de cosas que estdn ocurriendo, el futuro se ve, sin exagerac:ones muy
prometedor.

Internet: Una Nueva Cultura : CesoLnT L

Puede imaginar el comportamiento de una persona que después de haber vivido durante 30
anos, en un pequefio poblado, tiene que trasladarse a trabajar a la ciudad. Que sucederia la
primera vez que tenga que utilizar un cajero dutomatico para retirar su salario, o cuando llegue
a un sitio de comida rdpida y se encuentre con un “touch screen”, o al guardar su vehiculo en
un estacionamiento y escuchar el clasico y frio: “please take your ticket”. O como se
comunicaria utilizando un teléfono de tarjetas, para el que previamente requiere adquirir la
“tarjeta méagica” en una maquina despachadora. Podriamos extender ampliamente la lista, pero
lo importante es entender que la mejor actitud que podemos tomar ante el cambio, es la de
integramos a él. -~

El propésito de esta seccién es ofrecer algunas recomendaciones y ejemplos que permitan
acortar el camino a sentirnos “confiados y seguros” buscando informacién e’ intercambiando
ideas con otras personas a través de Internet. :

Internet es una amplia comunidad de personas de todo el mundo, cuyos origenes se remontan a
mediados de los afios sesenta y que ha ido creciendo de manera exponencial.

En sus origenes, estaba integrada principalmente por ingenieros y cientificos cuya formacién
académica les permitia sentirse a gusto con una serie de complicados comandos, que permitian
resolver sus principales necesidades de informacién. :

Los usuarios de Internet han ido desarrollando una serie de costumbres_para comunicarse,
fuertemente ligadas a las caracteristicas de la red, pero que muchas veces pueden.constituir una
barrera para los nuevos usuarios.
Nuevas Formas de Expresién (Emoticons y Acrénimos)

. 1
A través de Internet podemos conversar y compartir opiniones y sentimientos con personas y
amigos- en todas partes del mundo. Durante afios, solo fue posible “conversar” usando el
teclado, lo que originé que los usuarios de redes hayan optado por utilizar simbolos a base de
caracteres, para reforzar el sentido que deseaban darle a sus frases. Por ejemplo:

) Persona feliz
)
:( Persona triste ; ‘
| )
- =D Persona riendo
) Persona guifiando el ojo
& Lengua trabada
=X Censurado

Curso de Interner C 18



. T T Ing. Maricarmen Herndndez Cervantes

En los grupos de discusi6n, atin actualmente, se habla principalmente en inglés y para ahorrar
tiempo (costumbre generada por el poco ancho de banda), se utilizan una serie de abreviaturas
y acrénimos que desconciertan a los usuarios nuevos, A continuacién se incluye una lista de
ellos : , -

BTW "b); the way” (dicho sea de paso) L
CULBR  “see you later” (te véo luego) '

F2F “face to face” (cara a cara)

FOAF  “friend of.a friend” (amigo de un amigo)

FYI - “for your information” (para tu informacion)
IMHO  “in my humble opinion” {(en mi humilde opinién)
IRL “in real life” (en la vida real)

LOL “Laughing out loud” (muerto de risa)

L8R “later” (luego)

MorF “male or female” (hombre o mujer)

. RTFM “read the f#%$%/ & manual” (lee el p&/$# manual)

"Jerga" del internauta

En _Intemet,’es comun encontrarse una gran cantidad de modismos, que dificilmente dicen algo
a la gente que no ha pasado suficiente tiempo.en la red. A continuacién se dan algunos
ejemplos: ° - ’

Active X Tecnologia desarrollada por Microsoft para incluir objetos de software en las paginas
Web, dandole mayor interaccién con el usuario.

Cookie Informacién guardada en el disco duro del cliente, por un servidor durante una visita a

" | un sitio Web. Normalmente contiene detalles sobre la visita del cliente.

Cracker Persona que ilegalmente obtiene acceso a un sistema de cé6mputo con el propésito de
dafar archivos del sistema o introducir virus.

Cybercafe Establecimiento que ofrece servicio de cafeteria y de acceso a Internet.

Flaming Enviar mensajes irritantes por email, o colocarlos en foros de discusién.

Guru . Un usuario con mas experiencia que ayuda a un nuevo usuario

Hit-and-run page | Pagina del Web que logra un alto nimero de visitas y desaparece unas semanas
después. Normalmente contienen material pornogrifico y desaparecen cuando el
administrador del servidor descubre la causa del inusual niimero de visitas al servidor.

Hacker Programador con grandes habilidades para modificar el funcionamiento de los sistemas
de cémputo, pero sin fines destructivos.

Intranet Una versién reducida de Internet, que usualmente reside en un servidor que limita el
acceso a un grupo de personas, generalmente pertengcientes a la misma corporacién.

PP

Java Nueva tecnologia de programacion desarrollada por Sun, para darle mayor
interactividad a las paginas del Web y desarroliar aplicaciones con el apoyo de la
tecnologia de Internet.
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Nerd Persona con pocas habilidades sociales, obsesionado por la ciencia o la tecnologia.

Netzen Ciudadano de Internet, se refiere a las personas que uuhz.an Internet. El término denota
un cierto grado de responsabilidad y participacion. .

Off the gnd Un eufemismo para expresar la falta de acceso a la red en algun lugar. -

PEBCAK "Problem Exists Between Chair And Keyboard." Acrénimo de soporte técnico, que indica

que el problema es el individuo que utiliza la computadora.

ROM brain Persona que rehuye aceptar ideas y opiniones de otras personas.

Los Buenos Modales en la Red "Netiquette" . ’

Para facilitar la convivencia entre cualquier grupo de personas, es necesario contar con ciertas
reglas de comportamiento. Estas normalmente no estin escritas en ningun sitio y se cumplen
por conviccidn y con el deseo de tener una convivencia amable con la gente. - --

. . - g oy i
En Internet, los usuarios han ido adquiriendo algunas normas, identificadas como “buenos
modales”, algunos de los cuales se mencionan a continuacion.

Use mayusculas y mmusculas al escribir. El texto en maytsculas es equwalente a gntar y puede
ofender a algunas personas. También resulta dificil de leer.

Nunca envie “cartas cadena” a través de Internet. Los receptores puede molestarse y tomar
reacciones inesperadas. Algunos podrian devolverle un considerable nimero de copias, lo que
podria entorpecer su sistema. Otros, podrian reportarlo con el administrador de su servidor, el
gue podria suspenderle el acceso a Internet.

Incluva titulos en los mensajes que envie. Asegurese de que el titulo sea claro e 'indique' el
contenido del mensaje. Esto ayuda a la gente a organizar su correo.

Al contestar un mensaje, aseglrese de que la respuesta esté reIac:onada con el mensaje original,
pues de lo contrario creara un clima de confusién. - =

No envie el mismo mensaje a diferentes grupos de interés. Muchas personas leen varios grupos
v resulta molesto encontrar los mismos mensajes en varios grupos. Esto también desperdicia los
recursos de la red.

No dude en enviar un mensaje a un foro de discusién si cree que es apropiado bara-el grupo.
Los grupos electronicos de discusién son mejores cuando mas gente participa en ellos. El libre
intercambio de informacién es la base de la dindmica comunidad mundial de Internet.

Sea cuidadoso con lo que desea decir y como lo dice. Como el correo electrénico no es un medio
de comunicacién cara a cara, es ficil ofender a alguien sin la mtencmn de hacerlo. Use
emoticons si es necesario para aclarar el sentido de sus expresiones. -

Si recibe mucho correo, hagase responsable de leerlo perlédxcamente, no deje que su cuenta.se
sature. Esto es comun con las listas de correo. : :

Internet no es un medio privado ni seguro, no lo use para enviar informacién confidencial.
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Origen de las controversias de la Libertad en Internet

Internet ha generado grandes polémicas a partir del surgimiento del Web en 1994. Hay quién
.asegura que se trata de un medio que fomenta la pornografia, los movimientos subversivos, el
Zerrorismo y la pérdida de tiempo.

Al respecto cabe mencionar que Internet, como cualquier otra herramienta puede ser usada de
manera indebida. O acaso no es posible que por algtin problema personal alguien decida
golpearse la cabeza con un martillo en lugar de utilizarlo para colgar un hermoso atardecer, o la
foto de su hijo en la oficina. :

Politica
http/fwww.indians.org/welker/chiapas2.htm

http/fwww.pri.org.mx/
http //www pan.org.mx/

‘:Rellgmn
httpl/fwww.gospelcom.net/rbc/salvation/index.html
"Marketing
‘ http./fwww.dominos.com/
http:/fwww.sony.com/

Colecciones “extrafias o peligrosas”

http./fuwww. millcomm.com/~cricket/crackers.htm
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