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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA, UNAM
CURSOS ABIERTOS

CURSOQ: CC058 Mantenimiento de PC'S y Periféricos (Parte I)
FECHA: 2 al 12 de septiembre de 1997
EVALUACION DEL PERSONAL DOCENMTE

{(ESCALA DE EVALUACION 1A )0)

CONFERENCISTA T ]GOMINIO [USO DE AYUDAS [COMUNICAGION  |PUNTUALIDAD
' ___|DEL TEMAJAUDIOVISUALES [CON EL ASISTENTE
ING. SAUL MAGANA CISNEROS
ING. JUAN CARLOS MAGANA C.
ING. ADRIAN MAGARA CISNEROS . -
Promedio

EVALUACION DE LA ENSENANZA
CONCEPTO - CAUE

ORGANIZACION ¥ DEGARROLLO DEL CURSG

GRADQ DE PROFUNDIDAD DEL CURSG

ACTUALIZACION DEL CURSO

APLICACION PRACTICA DEL CURSO Promedio
Y

———e

EVALUACION DEL CURSO °
CONCEPTO CALIF

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL CURSO R T

CONTINUIDAD EN LOS TEMAS

CALIDAD DEL MATERIAL DIDACTICO UTILIZADO o L t - . Promedio -

_Evaluacion total de! curso ™ Continua...2
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1. ¢Le agrads su esiancia en la Dwvidion de E£ducacion Continua?

st |

- - - - =

Siindica que "NO” diga porque.

2. Meadio a través del cual s¢ enters del curso”

Periddico Excélsior

Periodico La Jornada

Folleto anual

Folleto del curso
Gaceta UNAM

Rewistas técnicas

Otro medio (Indigue cual)

3. ¢ Qué cambios sugenria al curso para mejorarla?

4. ¢Recomendaria el curso a otra(s) persona(s) ?

S| |

|

5.;Qué ¢urses sugiere que imparta la Divisién de Educacion Continua?

NO

6. Ofras sugerencias:
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MANTENIMIENTO DE PC's IXT's JAT's y PERIFERICOS
' (PARTE )

PRESENTACION

Virtualmente las necesidades del mundo actual, faciimente han convertido al ciudadano
comun en usuario de una computadora personal, ya que cualquier empresa U organismo por
pequefios ¢ grandes que sean, requieren ya, de esta tan indispensable herramienta. Lo
‘mismo estd sucediendo en aguellos hogares donde el estudiante o el hombre de negocios
engrosa el "mundo de usuarios de PC's”

La aparicion de las "Pcs" a partir de las XT 8088, se puede decr que es un hecho
relativamente reciente, (sdlo 15 afos); la dindmica evolucion de los mismos pasando por las
AT’'s (80286, 80386, hasta el popular Pentium), no ha bastado para que gran parte de las
comunidades de usuarios, haya desarollade los habitos adecuados para el uso vy
mantenmimiento de sus PC's En la actualidad es necesario que estos habitos se generan casi
paralelamente al mayor conocimiento de sus equipos, a efecto de que puedan prolongar la
vida Gtil de tan valiosa herramienta. '

El auge en el uso de las computadoras "PC's" compatibles sigue en aumento y se esta’
extrapolando hacia los equipos de mayor capacidag y mejor tecnologia, como. 80486,
PENTIUM, RISC, ALPHA, POWER PC. ETC.). Es evidente que los equipos PC's, XT (8088,
'8086), y AT (80286,80386) aun “estan vivos™ y se les debe prestar la atencion que estas
herramientas merecen.

~ La mayoria de los problemas que disminuyen la vida Otii de una computadora y de sus
. periféricos, pueden ser prevenidos, si se ejerce un mantenimiento continuo y adecuado- Casi
cualquier usuario con un poco de experniencia, puede cubrir este gjercicio de mantenimiento, si su
_capacitacion sin ser la mas exigente, es la minima y bien orentada y con base en ella, sepa
cuando debe acudir a un especiahsta.

La aseveracion antenor es uno de los objetivos de este curso, mismo que despues de la
introduccion, muestra la arquitectura basica de una microcomputadora, luego menciona las
caracteristicas y diferencias fisicas entre los equipos -tanto microcomputadoras como sus
periféricos, mas populares que existen actuaimente en el mercado, asi como las arquitecturas y
tecnologias de punta, como ISA, MCA, EISA, LBUS, VESA, PC!, etc. Para lograr un mejor
conocimento del mantenimiento adecuado, se establece el "A.8.C." del mantenimento
preventivo, compliementando esta matena, con la practica y aplicaciones de los programas de
diagnostico existentes y se especifica el juego de herramientas basico tanto fisicas como légicas
que se requieren. No deblendo soslayar la parte administrativa-legal, que genera un servicio de
mantenimiento contratado, para finalizar, se analiza con sus pros y contras, algunos de los
diferentes contratos de mantenimiento gue se ofrecen en el mercado. )

Este curso es teorico-practico, y contard con un laboratorio de micros adecuado, donde el
capacitado tendra la oporunidad de "meter mano a los equipos” con el debido cuidado y
supervision de los profesores, para evitar responsabtiidades.




: . OBJETIVOS

Lograr que los participantes después del curso, puedan alargar la vida util de sus equipcs,
aplicando las acciones y cuidados del mantenimiento preventivo. evitando asi problemas en
potencia. Destruir los frecuentes mitos de que una computadora es "intocable por profanos” y
que solo los "GURUS" son los elegidos. Ayudar al usuanc a decidir cuando puede resolver un
problema ‘por si mismo y cuando debe acudir a un especialista, y en general, dotarlo de se
seguridad en el manejo y cuidado de su PCy equipo.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, técnicos y usuarios en general, de microcomputadoras compatibles que por sus
necesidades, requieran dar por si mismos, mantenimiento a sus equipos.

TEMARIO

B 1.- Arquitectura de una Computadora.

= 2.- Caracteristicas y diferencias entre los sistemas XT-8088,AT- 286, AT-386, PS/2. 486,
PENTIUM, RISC, SPARC, etc.

B 3.- Tecnologias ISA, MCA, EISA, LOCALBUS, VESA, PCI, etc.

E 4.- Taller de configuraciones (fisicas y logicas) :Imterrupciones, Mapas de Memorias,
Mapas de Puertos.,Canales de DMA, etc.

2 5.- Taller de diagndsticos con herramientas légicas.

& 6.- Taller de Energia (niveles de voltajes, familias TTL y CMOS)

mn

7.- Mantenimiento correctivo basico en Floppy's.
8.- Mantenimiento preventivo 16gico en discos duros.

.- Impresores y ademas periféricos.

o o ©

10.- Juego Basico de Herramientas

& 11.-Contratos de mantenimiento.
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EL “A,B,C,” DEL MANTENIMIENTO DE PC'S Y PERIFERICOS

A).- RECEPCION, REGISTRO Y PROGRAMA DEL SERVICIO

1.- Chequeo de la calidad de la energia de la toma (voltaje y ||mp|eza de la linea)
2 .- No responsabilidades por informacién contenida
3.- Pruebas de funcionamiento. Inicializacion

B).-MICROCOMPUTADORAS

1.- Aplicacion de programas del diagnéstico

2.- Limpieza exiema y repories de deterioros .

3.- Limpieza intema y reportes de dafos a la vista » :
4 - Verificacion de voltajes en la fuente de poder

5.- Limpieza de circuiteria y tarjetas

6.- Verificacidn de alineacion de cabezas y velocidad de los motores

7.- Limpieza de cabezas lectoras -

8.- Limpieza del teclado

9.- Reporte de pieza con deterioro y/o dafios

10.- Aplicacion de programas de diagndsticos, para prueba final y reporte de fallas

111.- Lacreo y seflado con etiquetas fechadas
12.- Tiempo empleado (programacidn del préximo servicio)

C).-MONITORES

1.- Prueba de Diagnostico

2.- Limpieza externa y reporte de deterioro

3.- Descarga del CRT (cinescopio)

4 - Limpieza interna y reporie de dafios a la vista

5.- Chequeo y/o ajusie de sefiales de video

6.- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
7.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

D).- IMPRESORES Y GRAFICADORES

1.- Autopruebas =

2.- Limpieza extema y reporte de deterioros

3.- Limpieza interna y reporte de dafios a la vista

4 .- Chequeo de voltaje

5.- Limpieza de paries robdticas (cabezas o brazos)
6.- Lubricacién , ,
7 .- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
8.- Lacreo y sellado con eliquetas fechadas

9.-' Tiempo empleado




E).- ENTREGA DEL EQUIPO

1.- Informe del servicio y actualizacion del control de mantenimiento
2.- Costo del servicio, refacciones y facturacion

3.- Actualizacion de! stock de refacciones y proveedores

4 .- Salida de laboratorio con prueba para entrega

5.- Entrega fisica y recomendaciones

F).-CONTRATOS. :

1.- Edad del equipo, calidad y lugar en el mercado

2.- Control de existencia en el mercado, de partes y refacciones
3.- Pdlizas de servicio.- A domicilio o laboratorio -

4 - Actualizacién de costos por inflacién

5.- Actualizacién y firma de convenio

G).-SEGURIDAD

1.- Seguros contra incendio, robos, etc.
2.- Guardar N° de series y facturas
3.- Etiquetar internamente, o marcar con rotulador de seguridad (sélc se ve con luz ultravioleta)

4.- Guardar fotografias del equipo )

5.- Extintor con BCF (Bromoclorodifiurometano), gas Alone o Diéxido de carbono, que son los
productos de extincion para empiearse sin peligro en equipos electronicos

6.- Evitar en la instalacién, ventanas y puertas por donde circula vientos, brisas y poivos




J—
s
Pt
p BT EAy
- bl
- [ Al G
s - ¥ """‘:’-' . — . . ks x..._-'.
AT 2 A MRS < s -
- - T -
..... - . LT 1144044 B S T ame

l;;\CULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

MANTENIMIENTO DE PC'S Y PERIFERICOS

(PARTE I)

CONTRATOS DE MANTENIMIENTO

SEPTIEMBRE DE 1997

Paiacto de Minena Caite de Tacuba s Primer pisc Deleg Cuauhtemoc 06007 Mexice OF L=
Teletonos 5128955 5125121 521.7333 52141887 Fax  §1G-0573  521-4020 AL *

. - rostatl 2257



CONTRATO No.

.Ambas partes convienen en celebrar el contrato al rubro siguiente:

DECLARACIONES
1.0.- DECLARA EL CLIENTE por conducto de su representante.

1.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las leyes Mexicanas, que es
propietario de! equipo descnto en el anexo 1, que se agrega como parte de éste y que
requiere de el servicio de mantenimiento a sus equipos de comptito.

.1.3.-'Que esta representado para este acto por

1.4.- Que su representante tiene las facultades necesarias para celebrar este contrato.

1.5.- Que e! equipo objeto de este contrato descrito en el anexo 1, esta instalado en_ _

2.0.- DECLARA por conducto de su representante:

2.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las Leyes Mexicanas.

2.2.- Que tiene su domicilioen _ _ _ _________________
Tel.

2.4.- Que tiene capacidad juridica y técnica para contratar y prestar los servicios objeto de
este contrato, y que cuenta con los recursos humanos- y materiales necesarios, para el
debido cumplimiento del mismo y los derivados de las relaciones personales con su personal

2.5.- Que puede acreditar el legal funcionamiento de _ con la
siguiente documentacién. '

- Escritura Pablica No.

Registros:
- RFC.

- SPP{ PROVEEDOR A GOB.}):

-  SPP [CONTRATISTA A GOB.:



3.0.- Declaran ambas partes protestando decir verdad, que su manifestacién contenida en
este .convenio es voluntaria, libre de : dolo, mala fe, error voluntario o vicio alguno que
pudiera nulificarlo todo o en partes.

‘CLAUSULAS.

NATURALEZA DEL CONTRATO.

‘siguiente clausula, y con los cargos indicados en VI,

la Y- _ _ _ _ _ _ _ _ _ delega en las funciones
conducentes para efectos de saludable coordinacidn en los servicios materia de este

contrato.

Il ).- Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVQ, la limpieza externa ‘e interna del
equipo, la lubricaciéon, los diagndsticos y los ajustes menores necesarios.

il ).- EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO serda BIMESTRAL y programado con base a las
necesidades especificas de ¢/u de las partes del equipo, segdn lo determine _
IV} .- La duracién del presente contratoesde __ _ _
,debiendo avisar por escrito 30 dias antes de su vencimiento, cualquiera de ias partes la
rescision y/o actualizacién del mismo, de lo contrario, se considerard convenida por ambas
partes, la renovacion automatica por otro periodo igual.

CARGOS.-

Vil}.- Si el equipo estd fuera de la ciudad de México, los vidticos, traslados y gastos
inherentes al caso, son con cargo al

VINy.- prestara el servicio en el lugar mencionado, en 1.5 de las

DECLARACIONES, en horas y dias habiles con personal propio.

xX.-_ cuando asi lo solicite podrd dar de alta en este contrato a equipos

adicionales, previa negociacion en costo y ajuste de tiempo, acompanando a su solicitud,
un complemento del anexo 1.

X .- Un vez que ambas partes hayan convenido ios cargos por nuevas altas en este
contrato, y después de presentada y cobrada por _ la factura
correspondiente, se dard por aceptada la inclusion.



X|.- Quedan fuera de este contrato todos ‘aquellos servicios que no estén contemplados en
el MANTENIMIENTO PREVENTIVO como:

a) Reparacién de las partes que no estén funcionando en el momento del primer servicio de
mantenimiento, en el entendido de que este contrato se firma bajo el supuesto de que tos
equipos estan trabajando normalmente.

b} Reparacién de dafios productos de accidentes, siniestros o negligencia en el uso del
-equipo, por efectos de humedad o cualquier otra causa distinta al uso normal.

c) En caso de interaccién del equipo, conectado mecdnica,, eléctrica o electrémicamente a
otra magquinag ¢ Mecanismos y no prevista esta situacidn en cidusula especifica.

d) Los servicios de ingenieria de sistemas, operacién y/o programacion de cualquier tipo.

e} La reposicion de cartuchos, de cintas de respaldo, cabezas de impresion partes de
piastico, CRT vy discos. . -

fi Los trabajos externos del sistema, pintura y/¢ retocades de lIos equipos, aire
acondicionado, instalaciones eléctricas etc.

Xll.- Se define como MANTENIMIENTO CORRECTIVO las reparaciones y/o reemplazo de
partes que resulten danadas durante ia operacion normal del equipo vy la mano de obra que
se requiera.

Xlil.- EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO serd por evento, previa solicitud telefénica o
escrita del , a la que atendera un técnico de dentro de las siguientes

seis horas hébiles.

a) Queda a juicio del Ingeniero de servicip si la reparacién es posible resolverla en sitio,
previo a un diagndstico de fallas y danos detectados. .

b} Si la reparacion ha de resolverse en laboratorio, _ __ _ ____ recogeré el equipo después
de contar con la orden respectiva de salida.

X1V.- La mano de obra calificada que se requiera sera sin cargo alguno al

XV.- Las refacciones y PC-partes que resulten necesarias seran con cargo al

XVI.- Si el servicic requiere de mas de dos dias hdabiles, dentro de su

dispontbilidad, facilitara al un equipo lo mas semejante al que esté en reparacion.

XVil.- En falias de disco duro sélo se dard servicio a circuitos y tarjetas externas, ya que por
su tecnologia, no permite su reparacidn agui en México.

XVIL- no se hace responsable por la informacién contenida en los discos duros

no obstante serd su preéocupacién conservarla. Por seguridad, el =~ _ debera
respaldar su informacién periodicamente.




XIX.- Para efectos de prestar correctamente un servicio, el _
tiempo a dar las facilidades necesarias al personal de _ _ _ _ _ _ _ _ quien respetara las
normas y medidas de seguridad que indique et _ _ _ _ _ _ _ __ _ _

XX.-Siel _______ no da las facilidades necesarias para gue se presente el servicio
XXl.- Si cualquier tipo de servicio de mantenimiento _ _ _ _ _ __ _ considera gue las falla o
dafio detectados fueron por negligencia de operacién o mal uso def equipo e! costo total de
la reparacién serd con cargo al

XXii.- Durante la vigencia de este contrato sélo el personal de _ _ _ _ _ _ _ es el unico
autorizado para reparar, ajustar modificar o -dar el servicio de mantenimiento al equipo .
materia de este convenio por lo que si cualquier persona ajena manipula con esa intencion al

. equipo, el contrato quedara anulado.

-

xxm.- se obliga a presentar el servicio en los términos del presénte contrato
excepto en los casos de fuerza mayor que se lo impidan, tales como entrega tardia en los
suministros de PC-partes, por problemas de importacién, huelga en los organismos
proveedores ¢ pofr causas ajenasa _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _.. :
XXV .- Si el modifica por su cuenta la configuracién del equipo especificada en

convenidas o apagares al articulp siguiente.

XXV.- Cualquier cambio en la Ingenieria del Hardware del equipo y/o de las instalaciones
donde funcionara el mismo, serd supervisado por a efecto de ofrecer maxima

seguridad. Si en estas acciones el actsua sin acordado con .

este contrato quedara sin efecto y todo servicio posterior, serd con cargo adicional al _ _ _ _

XXIV.- En caso de violaciéon de alguna cldusula de este contrato por cualquiera de las
partes, la otra podra exigir el cumplimiento o la rescisién del mismo.

XXVIL.- Cualquier comunicacion de una parte a la otra deberd hacerse por escrito, excepto
ios reportes telefdnicos.

XVIl.- Para la interpretacion o cumplimiento del presente contrato en caso de disputa, las
partes sé someten expresamente a los tribunales de la Ciudad de México.

Para los efectos legales del caso, firman de acuerdo las partes gue intervienen en este
contrato, en la ciudad de México, a los
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I DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088

El procesador que se usa en el siguiente miembro de la familia de microcomputadoras de I1BM. ia
AT es el 80286. El B0286 es un microprocesador de 16 bits reales. es decir usa un bus de datos
de 16 bits y agrega algunos aspectos de programacion mas avanzados en su disefio.
Posiblemente los aspectos mas importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias
tareas a la vez {multitasking), multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual, dos conceptos
gue antes solo se encontraban en las computadoras de mayor tamanio.

Multitarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar varias tareas o procesos a la vez.
como imprimir un documento o recaicular una hoja de datos cambiando rapidamente su atencion
entre estas tareas. Una PC comun que usa un 8088, puede hacer una limitada cantidad de
multiproceso con la ayuda de algunos programas muy sofisticados, como e! TopView de [BM,
Windows de Microsoft o DesqView de QuarterDeck.

Pero un procesador de multiproceso real, como el 286 hace este intercambio de tareas’
internamente, y la ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequefia erf comparacion
con el 8088. Como la capacidad de multiproceso del 80286 es parte de su disefio, es mucho mas
rapido y confiable que el manejo de multiproceso por software.

Memoria Virtual.- Permite a la computadora trabajar como si tuviera mas memoria de la que
realmente tiene. Por medio de un disefio de hardware y software muy sofisticado, un programa
puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria disponible, aun cuando la memoria real
del sistema sea sélo de una parte muy pequefia de esa cantidad. esto se logra por medio de un
manejo de memoria muy elaborado que guarda algunas partes poco usadas del programa en
disco y las partes mas usadas en memoria. cuando ias partes que estan en el disco se necesitan,
se intercambian con una de las que se encuentran en memoria. El 286 y el sistema operativo
tienen la tarea de manejar este esquema de forma que sea realmente eficiente, y los accesos a
disco no dafien la eficiencia del sistema. '

Este manejo de memoria virnual se ha usado en minicomputadoras y en mainframes por mucho
tiempo, pero solo a partir del uso del 286 en las AT's es posible su Us0 en minicomputadoras.

Esta virtud de multiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada en las AT's,
debido a que el sistema operativo y la gran mayoria de los programas existentes fueron
disefiados para su uso con el 8088, por lo que sélo usaban a la AT basada en el 8088 como una
PC mas rapida. Hasta ahora, con la aparicion del sistema operativo 0S/2 de Microsoft, se espera
gue estas cualidades comiencen a ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor real,

O ARQUITECTURA DE LA AT

Como se mencioné anteriormente, la AT esta disefiada en base al microprocesador 80286, lo que
la hace bastante mas poderosa que el anterior miembro de la familia, la PC. Esto debido a su
disefo mas avanzado que permité como ya dijimos antes al multiprocesc y manejo de memoria
virtual, y ademas tiene un bus de datos de 16 bits reales, y maneja 24 lineas de direccion, lo que
permite el manejo de hasta 16 Mbytes de memona directamente, y a ia incorporacion de un
controlador de interrupciones y un controlador de DMA extras, lo que permite, a diferencia de la
PC, el uso de 16 niveles de interrupciones manejables por prioridades, y el uso también gde 8
canales de acceso directo a memona. Estas adiciones al disefic de ia AT hacen de ella una
maquina mucho mas poderosa que la PC, y extienden su capacidad de crecimiento en gran




medida, pues se tiene el doble de posibilidades de lnterrupclones y canaies de DMA para las
tarjetas de expansion.

Entre otras sefiales de control en el micro-canal se encuentran las S|gmentes (para mejor
referencia observe las figuras esquematicas):

1. BURST y TC que controlan Ia transferencia de datos a memoria o a dispositivos I/0. las lineas
-80 y -S| definen la transferencia de datos como una lectura o escritura. las lineas -
PREEMPT, ARB/-GNT y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje del Canal etc

_Para evitar el conflicto en el acceso al control del Canal las opciones que estan conectadas a e!
tienen codigos identificadores Unicos, en ese caso, un controlador de disco flexible de 372" tendra
un codigo diferente al controlador de disco fijo, lo mismo sucedera entre un madem de 2400 bps
y uno de 1200 bps, cada uno de estos codigos son asignados-por el fabricante de un conjunto de -
mas de 64,000. Este cédigo es requerido al efectuarse el POS, que basado en los dispositivos
encontrados incluyen los archivos de configuracion necesarios para correr el Hardware, por o
que el Software resuelve los confiictos de instalacion. I

Para aumentar la transferencia de datos a través del micro-canal, ademas de utilizacion de los
ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos, los dispositivos de acceso al canal
estan gobernados por procesadores especificos que liberan al procesador Central de un mayor
numero de operaciones, un ejemplo de este tipo de controladores se tiene en |a tarjeta IBM/Sytex
PC Network que contiene un procesador 80186 para la realizacion.




5 SISTEMA PERSONAL 2_'MODELO 50

El sistema 50 de Ps/2 se puede concebir como una PC/AT redisefiada trabaja a 10 Mhz bajo el

mando de un procesador inte! 80286, cuenta con tres ranuras (slots) de expansion. un Megabyte

de memoria RAM (expandible a 7 Mb). un puerto paralelo, un puerto de comunicacion asincrona.

circuiteria de video integrado a una tarjeta principal (puede manejar fos monitores IBM 8503, -
8513, 8514), utiliza manejadores de $3,595 U.S.D. dependiendo de los dispositivos instalados
(monitor especiaimente).

En una vista generatl interior al modelo 50, se puede observar como partes principales’

L Microprocesador 80256 en version 10 Mhz

% Coprocesador 80257 en versién 10 Mhz

% Tarjeta de memoria de IBM de sistema 27256 (en arreglo de 64Kx 16 é-ts
% Convertidor digital analdgico (D/A) de video (IMSG1718)

% Controlador de discos flexibles (NEC 765)

L Dos controladores de Interrupcién (Intel 8259}

% Reloj de tiempo real (Motorola 146818)

% Controlador de puerto serie (National 16550)

% Fuente de poder de 92 Watts

% Circuiteria de soporte en tecnologia de montado en superficie

La vista posterior ai sistema central destaca una serie de conectores para instalacion de opciones
externas, se puede observar;

% un cc-mector de video DB-15

% Dos conectores DB-25, uno para puerto paralelo y otro para puerto serie
& Un conector para teclado ’ -

& Un conector para Mouse

Como opcién que se instala basico, generaimente se encuentra una segunda unidad de impulsor
de disco flexible y una unidad de disco duro de 20 Mb.
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E ENTRE LAS CARACTERISTICAS DE OPERACION DEL MODELO 50 SE PUEDEN
NOMBRAR:

L, La operacién de microprocesador a una veiocidad de 10 Mhz con tempos de acceso de 100
ns, la insercién de un estado de espera de accesc de memoria, lo que da un tiempo de
acceso en el sistema de 300 ns; en las funciones de entrada/salida e! microprocesador aftade
un ciclo de espera como minimo

% Tres controladores temponzadores programables marcados como 0 2 . y 3 Los
temporizadores 0 y 2 son similares a {a PC El controlador 0 maneja la interrupcion 0 del
sistema (IRQ 0 ), el controlador 2 maneja la bocina el controlador 3 maneja la interrupcion NMt
(nonmaskable).

% Controlador de DMA/IBM que soporta 8 cénales (la PC/AT soporta.‘/ canales)

%, El sistema maneja 16 niveles de interru'pcién usando dos controladores 8259A

% Mapa de memoria

_DIRECCION CAPACIDAD DESCRIPCION

000000 -_O9FFEF 640K SYSTEM BOARD RAM

0A0000 - OBFFFF 128 K VIDEO RAM

0C0000 - ODFFFF 128 K /0 EXP ROM

0E0000 _- OFFFFF - 128K SYSTEM BOSRD ROM

100000 - 15FFFF 384 K SYSTEM BOARD RAM

1160000 - FDFFFF MICRO-CHANNEL ESPANSION MEM

FEO0Q0 - FFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM

% video. El control de video al contrario que en las Pc's, se encuentra localizado en estos
sistemas en la tarjeta principal, la generacién de video se hace por medio de una circuiteria en
un arregio grafico de video (VGA), operando en conjunto con un convertidor digital/analégico y
256 K bytes de video arregiado en cuatro mapas de 84 Kb. Este arreglo es compatible con
los adaptadores Monocrome Display Adapter, CGA y EGA Cada modc localizados en
diferentes direcciones de /0. En modo -adecuado, se puede desplegar 256 colores
simultaneamente de un conjunto de 2622, 144 sobre un maonitor de color o 64 tonalidades de
gris sobre monitor monocromatco. Los Modos generales de video que maneja el PS/2 son :

¥ Alphanumerico (textos)

% APA (all-points-addressable)

De manera especifica, el PS/2 puede ser programado para manejar
1} ASCII entres conjuntos y formatos 40 x 25 y 80 x 25
2)‘ 320 x 200 4 colores (CGA emulado) 640x480 2 coloreg (CGA en modo 640x200)




3) 640x480 2 colores

4) 640x550 2 colores son atributos (emuia EGA)
5) 16 colores como maximo de 640x480

B) 256 colores 320x200

% Puerto serie bajo la norma RS232¢”
% Puerto paralelo con funcionamiento idéntico a PC

% Conectores (slot) de 116 pins (Micro-Channel conector). Un conector tiene 20 pins adicionales
(video extension conector), cada uno de estos conectores permiten la transferencia en
modalidades de 8 y 15 bits

. % No existen interruptores para la seleccidn de configuracion basico. La configuragion se realiza
mediante una rutina de programas P0OS

L BIOS. Idéntico al de AT pero con adicion de tamario par el de multitareas bajo el sistema
operativo QS/2

' B LA ARQUITECTURA DE MICRO-CANAL

En los modeios PS/2 basados en el 80386, el canal estandar (bus) ha sido reemplazado por la
sofisticada arquitectura de MICRO-CANAL. El viejo estandar estaba limitado en su velocidad de
transferencia, era etéctricamente ruidoso teniendo a irradiar interferencia de radio frecuencia, no
existia la flexibilidad para cambiar funciones dentro del canal (las funciones estaban fijas para
cada linea), sumando a esto el manejo de sefiales logicas mediante el concepto de disparo por
borde (edge-triggered), lo que contribuia a muchos errores.

Contraric al canal “tradicional”, el MICRO-CANAL no estd especificamente ligado al procesador
central Intel, sino que tiene un conjunto de sefiales, protocolos asincronos y reglas que permiten
a procesadores diversos trabajar compartiendo este canal y operando unos con otros, reduciendo
asi el conflicto entre dispositivos con el manejo de un arbitraje en el acceso al mando del canal
Este canal no es eléctrica n mecanicamente compatible con el viejo estandar IBM-PC, los
modelos 50 y 60 usan vanante de 16 bits de datos, mientras que el modelo 80 scporta los 32 bits
en tres de sus ocho conectores al canal, con dimensiones fisicas menores a las del estandar PC.

El MICRO-CANAL es un canal multiplexado, datos y direcciones viajan por lineas de manera
separada, adicionalmente estas lineas, existen dentro del canal senales de control de
transferencia, senaies de arbitraje, sefales de soporte y lineas de alimentacion a las opciones;
todas esta lineas son TTL compatibles.

Para evitar el ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tierra que corren
paralelamente a las demas sefales, sumando a esto, la inmunidad al ruido de MICRO-CANAL se
aumenta al trabajar las sefales logicas dentro del concepto de disparo por nivel {(edge-tnggered)

Entre otras sefales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para mejor
referencia observe las figuras esquematicas): :

L BURST y TC que controlan la transferencia de datos, la sefial M/-10 gobierna la transferencia
de datos a memoria o a dispositivos I/0, las SO y S1 define la transferencia de datos como
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2 ELSISTEMA PERSONAL 2

Hace algunos afos. Cuando Apple marcaba la pauta en e! campo de las computadoras
perscnales. IBM lanzd a este mercade sus maquinas denominadas PC (Computadoras
Personales por sus siglas en Inglés), estableciendo un estandar que predominaria en adelante en
dicha campo. De ja misma forma que en ese entonces, IBM “ modifica * los estandares en este
afio at liberar su linea de computadoras personales bajo el nombré de sistemas personales 2 ©
simplemente como se conoce en el lenguaje comun PS/2. '

" La creciente utilizacion de procesadores mas versatiles y el avance dentro de |a fabricacion de un
mayor numero de dispositivos l6gicos en menores espacios, se permite a IBM la reduccion de
dimensiones fisicas considerabies en maqumas ‘de rendimiento comparable dentro de ia linea
F’C

Dentro de la nueva linea en sistemas personales se nombran diferentes modelos, como son:
Modelos 25, Modelo 30, Modeio 50, Modelo 60, y Modelo 80 Cada una con opcnén a configurar
en diferentes submodelos, dependiendo de la instalacion de opciones.

Las dos caracteristicas mas significativas que se pueden distinguir en el sistema personal 2,
segun el anuncio de IBM, son la introduccion de una nueva * Tecnologia “ en el manejo-de 10$
canales de comunicacion interna, llamada “ Arquitectura de Micro-canal * y el funcionamiento del
sistema bajo, el sistema operativo 0S/2, y que esta siendo desarroliado en conjunto por IBM y
MICROSOFT.

El manejo del vigeo dentro de los PS/2, también ha sufrido modificacion, los monitores se
manejan analogicamente y la unidad central de procesamiento trae integrado al Mother-board (la
tarjeta principal dei sistema) la circuiteria controladora.

Z INTRODUCCION

La tecnologia de Micro-Canal se puede catatogar como un bus de alto rendimiento a alta
velocidad, ademas, con el mangjo adecuado por parte del sistema operativo, segin se promete,
proporciona un manejo distribuido por parte del procesador para la realizacidon de multitareas,
este Micro-Canal soporta tres tipos de conectores al sistema, uno de 16 bits de datos al sistema
con 24 de direccionamiento, otro de 16 con una extension de video y un canal de 32 bits con 32
bits de direccionamiento. E! manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento, para
transferencia de informacion de 4 a 8 Megabytes por segundo.

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos, podemos notar la ausencia de interruptores para
la seleccién de opciones, esto se debe a que, el sistema personal DOS realiza un tipo de
configuracion via programacion de registros, llamada POS (programable Otion Select), cada
opcién instalada al canal del microprocesador-tiene -un registro que al ser encendida la maquina
€s revisado contra |a informacidn guardada en mermoria RAM no volatil.

Adicionalmente se nota una tendencia a ia fabricacion de sistemas con la tecnologia de montaje
en superficie (SMT) y circuitos de alta escala de integracion con firma IBM (Custom Chips), lo que
ha reducido la dimensiones fisica de estos sistemas en un 40% en comparacidon con la tarjeta
principal de la computadora personal PC/AT.
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una lectura o escritura, las lineas -PREEMP, RB/GNT y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje de
canal, etc. ‘

Para evitar e! conflicto en el acceso al control del canal, las opciones que estan conectadas a el
tienen codigos identificadores unico, en ese caso un controlador de discos fiexibies ce 3%
tendran un cédigo diferente al controlador de disco fijo, lo rmismo sucedara entre un mégem de
2400 bps vy no de 1200 bps, cada uno de estos cddigos es requerido al facturarse el POS, que
basado en los dispositivos encontrados incluye los archivos de configuracion necesarios para
correr el hardware, por lo que el software resuelve los conflictos de instalacion-

. Para aumentar la transferencia de datos a través del MICRQ-CANAL, ademas de¢ ia utilizacion de
los ocho canales de DMA que permite € compartir los recursos, los dispositivos de acceso al
canal estan gobermados por procesadores especificos que liberan al procesador central de un
mayo numero de operaciones, un ejemplo de este lipo de controladores se tiene en la tareta
IBM/Sytex PC NETWORK que contiene un procesador de B0186 para la realizacién de sus
funciones. :



Las Impresoras

Las comr‘)uladwas esian siendo ulihzadas cada vez mas
para el almacenamienio de iniormacidbn, pero de nada
suve richa anformacion s no es lacthibie impnrmurla, ©
sei1, generar una copia de la misma en papel. La manera
Tas 1dnea para la reakzecton de esta labor as por

negdin de una Impresora, o sea. de un AiISPOsSILive capaz
de convertr la intormacidn aimacenada electironicamente
en un tMmpiaso,

Exisien basicamente dos grandes grupos de
IMpPrasoras:

- ® Las de /mpacto, 0 sea, aquellas cuva'gonmacmn de

caracteres depende del goipe que da un marhllo o

. algun oo upo de eilemento contra und cinta de tela
entintada, la cuai, a su vez, genera los caracleres
propiamente; y

¢ Las de no imMpacto, 0 sed. aqueilas cuya mmpeesion va
no depende de un Mecanmismo que goipse una ciNla
enhnlada. sino que chas mismas grnacan al caraciar
desnado mechante combmaaiones do calor, da chorros
de binta, 0 de otros elemenias

Las impresoras para eqQuipons qrandes son
esencialmente las de wnpacto, con cadenas o bandas de
caracteres que van pasando penddicamente, digase cada

. x-décimas oe seqgundo, frente a ios marullos distnbuidos

en forma 1ai que corresponda un marlllo por cada
posicion de impresion de papel S embargo, con la
liegada de ias computadoras chicas y de 13s /mpresoras
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de no mpacto, el campo de las impresoras ha cambiado ia caiidad de las letras depende del numero de puntos,

notabliemente Es por elio que en este articulo, Data chorntos de tinta o pins con ios que cuenta la cabeza de
Procesaing Digeat presenta un breve anilisis acerca de sscritura de la impresora. Desgraciadamente, estas
las /mpresoras para equipos de computacion personal. IMpPreseras provocan serios problemas de manchas

. X ¢uando Su MeCcanismo NO estd bien ajustado.
Partiendo de ia divisidn en los dos grandes grupos ’

antes mencionados, oe iMpacto y de no impacto, las Las impresoras tbrmicas cuya operacion estd basada
computadoras personales cusnian con varios tipos de en la ternperatura de ciertas puntas de la cabeza de
imptosoras, las cuales caen esencialmente en la siguients escriturd pars “"quemar’’ el papel en el cual han de
clasificacion: escnbur.

Las impresoras de rayos laser, 0 de xerografla, cuva
forma de operacién es relativamenta similar 3 la de las

Las Impresoras de Impacto. impresoras de matriz, pero con un numero Mucho mas

- slevado de puntos (unos 300 en vez de 601, permitiendo
Las méquinas de escrible slectrénicas con obtener una claridad de letras mucho mayor. El control
dispositivos especiales para ser conectadas a una de estas impresoras estd basado esenciaiments en rayos
computadora personal. Dichas méguinas de escribir electromagnéticos extraordinanamente delgados y
suelen contar con una gran variedad de martilios que visibles, llamados laser, que alteran ta composicion

"'pegan’’ directamente sobre una cinta entintada & modo quimica del matenal existente sobre un rodilo, el cuat, 2
ds dejar sy imagen en el papel ubicado exactaments por su vez, transmite la imagen sobre &l grabada al papel, en

detras de la cinta entintada. Ei mecanismo de martillos forma similar 8 1o que ocurre en las copiadoras
cuenta con una letra en cada martillo. Estas magquinas electronicas. La venta;a de eslas maquings s que
.eslan atenidas a un solo upo de escntura, dado que permiten ¢l mane;o de cualquier combtwnacidon de

cualquier cambio de tipo impiica un cambio ge todos los caracteres o de imagenes an una misma hoja de texto.
martllos correspondientes,

Las méquinas con sasferas o con discos de letras
{llamadas margaritas por aigunos proveedores!, similares -
a las anteriores, pero con una esfera o con un disco J_QIJG otras diferencias existen h

intercampiable en ia cual estan grabadas las letras: entre impresoras?
Las méquinas de matriz de puntos gque van Posiblementes uno de los factores que mas diferenclan a

generando los caracteres a8 medida que 8s3t0s van siendo las /mpresoras de impacto de las de no 1mpacto, aparie,
tormagos en una cabeza con muitipies punuitas, aguias ©  obviamente, de 3u Modo de operacidn en base & un

ping gue pueden & no 1r saliendo de la cabaza de martilio 0 no, es |la velocidad de cperacton. Las
eschitura, dependiendo de a8 indicaciones dadas por o impresoras ge :mpaclo mas sofisucadas trabajan a
sistema de computo, y ge la latra deseada. En estas ---velocidades infenores a las 3,600 lineas por minuto,
méquinas, un factor importante es el del nimero de mientras que las de no tmpacto han logrado generar
aguias por cabeza (generaimente mencs de 60). La taxtos a un ritmo de 18,000 linaeas por minuto, o ses, a
venla pancipal de estas maquinas es sl hecho de que velocidades unas cINCO vecas MAyoras,

© CON ur mising cobeza permiten genwraf diversos 1pos
de 'mpresidn en un mMmismo lexto. Ademas, permiten i Independienternente de su lorma de nparacidn
generacidn de graficas. ) * interna, las impresoras pueden ser clasificadas de o1ras

tormeas, dependiendo de lgs caracteristicas de ios texios
que permiten obtener.

-t .

Entre los factores que permiten dilerencisr una
Las Impreso'as que no son . impresora de otra, ncluso dentro de un mismo tipe,
de Impacto cabe mencionar los siguientas:
Las impresoras de chorritos de tinta, las cuales La velocided de impresién, la cual depende mucho d
operan esencialmante con una matnz similar a ia de las la positilidag de operar en sene O en paralelo, ¢ sea,
maiguinas de matriz de puntos, pero CoOn puntas recibiendo un caracter a la vez. 0 una sene de caracleres
generadoras de chorntos de tinta que, en su conjunto, simuitdneamente. También depende de 1a postbihdad o

permiten tormar los caracteres deseados. Por io ganeral, no de aimacenar informacion en una memona intermedia Y
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o hulter, v de ka capadad de chicha memorns en caso
dada Finglmente, la velocidad de impresibn depende
lambién de ia posibiidad de impnimir en un sentido 0 en
dos, ¢ sea, de 1zquierda a derecha y/o de derecha a
1zquserda.

La calidad de las letras o tipos, la cual depende del
numero de puntos, agujas © pins de impresion, del
espacro entre elics, del espacio entre lineas, etc.

Los tipos con los cusies pueden operar para formar
letras normales, latinas, © germamicas, y para manejar
simholns espaciales tales como acentos, letras
particulares (como, por ejemplo, la ¢ francesa con
cedilla), o signos matemAancos.

El ancho de ls superficie en la que pueden escribir,
eauvalente al ancho gsf carro ge |as maquinas de
ascnhin tragicionales.

La forma de alimentar ol papel, ya sea en formas
rontinuas, con rolos de papeksin fimite en cuanto al

a0 e 1a forma, o con aigun alimentador de hojas
sutitar | as impresoras para la generacion de graficas
generaimente requieren de un movimianto alterno tanto
hatia armba como hacia sbajo, 10 cual :/mplica yn
mecanismoe especial para controlar los desplazamientos
de una misma ho,a de papel.

La posibilidad de generar grificas, lineas, recuadros,
#HIC,

La posibilidad de operar con diversos colores.

;_chél es ila Mejor impresora?

Resulta muy dificil determinar cudl es la mejor impresora
para un ysuario an particular sin conocer el tipo de
trabajo que ha de realizar.

tvideniemnnte, antre mas complaja ses la labor a
realizar, mas solisticado habra de ser el equipo 3 utihzar,
Por mrmpln: para una editorial que desee impnmr sul
HIONInS 1ox108], i imprasora idénea posihiemente sea la
Laser, mieniras que para un usuano independentes que
sblo desee utiizar una IMpPresora para Qenerar cartas
[Ara sus amistades, una impresora de IMPaclo quizh le
rasulte mas que sulicients. '

Un factor importante a considerar 3l hablar de
impresoras es ¢l del equipo de cOMpUto con el cuat ha
de operar Evidentements, una computadora chica, de
128 K de memona, por ejemplo, NO puede Operar con
una impresors de alta calrdad como una laser,

simplemente por el hecho de yue ¢! solware requendo
para controlar una wmpresora laser ocupa por 10 menos
unas 200 K de memornia. ademas del espacio necesario

‘para el sistema operativo. '

Por otra parte, en el extremo opuesto, €l uso gde
una iMmpresora chica ge 1MPacto en ur eguIDD de
chmputo con 630 K de memona posibiemente imphque
un aprovechamiento imadecuado. de las posibilidades ge
impresion detl equipo. Un equipo de computo con tal
capacidad soporta una impresora de graficas con varios
coloras. Ei usuano que justifrque un egquipo de B8sta
capacidad probablemente también justifique una
impresora mags sofisucada.

La eleccidn de una imprasora para una linalidag
aspecifica depende mucho ng soio de! equipo al ane ha
de estar conectada, sino tamiién del soltware con el
cuat ha ge operar. Ya son muchos los paguetes en el
mercado para el mane;o de aplicaciones especiales tates
como el manejo de documentos, la elaboracidn de
lextos, etc. Dichos paquetes sardn motivo de otro
articulo dentro de asta serie de andisis especialas.

Por el momento basta con hablar de 1as impresoras
propiamenta, 0 s$ea, de 10s equipos.

¢Cuél es la Mejor Marca?

En el campo de las impresoras para equtpos grandes,
casi todos i0s proveedores de equipos de cOmputn
cuentan con sus propias imprasoras. Sin embargo, en el
campo de las computadoras personaies, los proveedores
de sQuipos parecen no estar tan interesados an crear sus
propias impresoras, lo cual ha dado lugar al surgimiento
de varigs proveedores, 8n particular de Epson, una de
ias pocas empresas que ofrecen impresnras de diversos
upos y de diversos modeios para cada necesidad,

¢Quién es EPSON?

No resulla sorprendante ohscrvar COMO UNa BMPresa
dedicizia onginaimenie Al desarenllo de sermconduciores
y de relojes electrémicos. poco a poce tue amphando su
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras v
crear una subsidaria dedicada unicamente al desarrolio
de impresoras.

E! grupo Serko Epson. de ongen Japcnés, surgid en
1982 de ta necesidad de diversificar las operaciones de fa
empresa K. Hatton & Co. Ltd fundada ongtnaimentae en
1881. Cabe sefialar que es1a empresa y sus subsidiarias
han gado al mundo muchos productos nuevos, talas &
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como los roloes de quarzo en 1969, las pantalias de
cristal nquido (LCD), iss computadoras portatiles sn
1981, v ias televisiones de bolsillc 8 color en 1883. En ia
actuaiidad. el grupo de empresas afiliadas a Is K. Hattori
& Co. cuenta con mas de 10,000 empleados en o
mundo entero,

EPSON en México

Con una amplia experiencia en el mane;o de dispositivos
electronicns de todo upo, la Epson ha abierto una gran
vanedad de empresas en Estados Unidos, en Alemania,
en Francia, en Austria, en Taiwan, y en Singapore, pero
"nunca antes o habia hecho en México, mucho menos
en calidad de coinversiomsta. Es quizé por su amplia
cobertura del mercado que dicha empresa esté teniendo
1n éxito inusitado en la fabricacién y venta de tods Clase
de dispositivos alectronicos, en particuisr en ol campo
de las impresoras.
L

Cabe mancionar gue en 1984, Epson fue la cresdors
de la primera /mpresara digital para controlar 108 tiempos
oe las competencias celebradas durania 08 juegos
olimpicos de Tokyo. Esta tecnologis fue ia base pars
crear las imprasoras de matriz de puntos, haciendo que
Epson s convirtiera en el lider en este campo, con mas
gel 28 por ciento del mercado de impresoras
simpiemente en l0s Estados Unidos.

Respetuosa de las normas jurigicas mexicanas, |8
Epson se asocié con el grupo Siga (49 y 51 por ciento

de inversion respectivamente) para fabricar en la ciudad

de Puebla, en la Republica Mexicana, alguncs de los
modeios de impresoras de dicha marca. Esto sgnifica un

adelanto muy imporiante para los paises de habils

hispana que, hasta hace poco, para abastecerse de
equipos de impresion, dependian essncisimente del
mercado NOrieamerncano con productos de tecnologla
vig|a y de alto precio.

Los modelos gue serdn fabricados en México por el
momento tienen las siguientes caracleristicas sn comun:

¢ Todos son de metnt de puntos.
¢ Todos son bidireccionsles.

* Todos cuentan con una memoris intermedis o buffer
de 8K bytes.
Dichos modeios son los sigulentss:

El FX8S, con una velocidad de 160 caracteres por
segundo, v con posibilidades de graficacion de 60 a 240
1nunios por pulgada. Esta impresora esta hecha para

trabsjos rudos, dado que tiene un prormedio de horas de
operacidn sin falias de 4000 horas {mas de tres mesas de

" operacion ocho horas al dia sin {alias). Permite opersr
* CON vancs tipos de impresidn en yn MiIsmo equipo.

FX-288, of mas vandido & mvel munrdat, con una
velocidad de 200 caracteres por segundo. También
permite operar con vanos Upos de rmprasidon en un
MISMo 8quipo, Pero con Més Hpos que is FXB85.

LX-800, con una velocidad de 180 caracteres por
segundo. Esta es |3 impresora mas chica de la familia
Epson. Es idesl para el ususno que esporadicamente
impnme aiguna cana.

EX-1000, con una velocidad de 300 caracteres por
sagundo, pero con posibilidades de operar a colores. La
Ex — 1000 es la primera impresora con un aditamento
especial para la lectura de documentcos y para 8l rastreo
de imégenes, convirtiendo asl las imagenes en sefales
digitales. Puede decirse que es ¢l primer equipo en of
mercado capsaz de realizar simuitsnesmante operacior
de lectura y de escriturs.

¢Requieren las Impresoras de
algin Mantenimiento?

La impresora es probablemente el elemeanto mas
problematico de 10d0s 10$ que componen un equipo de
computo. £s por eflo que los usuanos han de establecer
las politicas pertinentes de mantenimiento preventivo,
ianto para los centros prnincipales de cOHmpuilo como para
las impresoras de ias computadoras personales.

Quiza lo mas recomendable saa et establecimianto
del control apropiado de un inventario de piezas de
rapuesto, digase cintas o carretes de impresion, papel,
formas especiales, etc. Inciyya en el inventario aguellas
piezas que pudieran tener mayor desgaste, digase, por
epemplo, ios rodillos pequedos do huln rue sostienan el
papel. No olvide contar con 108 repuesios Necesanos
para toda la organizacidn, a modo de poder controiar el
consumo giobel y de adquirtir lotes de piazas a8 un precio
Quizd unc de los factores més importantes para el
buen funcionamiento de ias imprescaras sea la fimpiaza.
El uso reguiar de una brocha o de un pincs! greso para
kmpiar I3 impresora, obviamente cuando esté apagada
puede resultar de mucha utilidad no s&lo para supn%
polvo acumulado, sinc también para eliminar los rest&”
de! confeti que resuita del paso de los orificios mal
hachos de las formas por los pivotes que detienen el
papel. También puede resultar convermiente |a impeza
de ios pivoles y de las cintas especiaimente disefadas 2(
contra la estatica con un viejo cepilic de dientes.



¢ Qué limpisza necesitan?

AL Lmpsar unaoimpresora, no ohvida revisar su cinta de

o patosey g1 @S Que la hene, o hien, Su cabeza de
innresion Fi eje por el cual pasan las cabezas de
immesidn o 1as cagenas de caracleres, dependiendo del
mudelu, ha de estar impio v deidamente lubncado de
acuerde con ias instrucciones del proveedor establecidas
en el manual corraspongdiente.

t.as bohitas ds las impresoras gue trabajan con tal
msposihivo han de ser revisadas periddicamente para
sustitinglas an caso de gesgaste excesivo de alguna ietra
en particular.

l.a= impresnras con una matnz de puntos han de ser
Linpias mas seguido que las demas, sobre todo
cuando el numero ge puntos es Superor a nueve,

Sewy cutl sud el mecamsmo con el que opere Su
impnesora, tenga cuwidado de no utihizar disolventes que
Adicran danarla Meyor utiice un trapo himedo de agua
S raso gada, pero no disolventes.

Lo re los problemas sernios con las impresoras de
. horrns oe tinla es la resequecad de la tinta
" precisamente en los orificios por gonde han de sahr los
chnornlas, £n un case asi, no dvide consuliar a su
uroveedar, el cual nene mas expenencia que usted en
lorno a este upo de problemas.

- La curstiin del mantemmiento vy de 1a impieza
resplia mas criuca tratandose de impresoras de rayos
la~ne No olvide abrir su mMmpresora y impiar toda la ruta
neual nel papel de acuerdo con las instrucciones gel

manual correspondienta. Tampoco olvide revisar (oS =

rodilos pertinentas y asegurar que estén debidamente
lubncados

¢Es necesario contratar a alguien
para el mantenimiento?

La mayoria de |as impresoras tienen una garantla
dnterminada, generaimente de vanos meses a un afio.
Sn embarqn, 1a limpieza reguiar del equipo puede ser
mas que suliciente para no tener problemas durante
mucho tempo. L0 Mas importante entonces consiste en
aucar 3 105 ysuanes de 1as impresoras y en establecer
un cairndane reguiar {digase diano o cada x dias,
depenarendo del ysol de lapbores de mpiesa y de
reasin del equipo por personat del mismo
departamento usuano o del drea central de preceso de
datos de la empresa, en caso dado. Cuaiquier otra

0pcI6N de mantemimuanto o resultard delimtivarmente
mas costosa, sobre 10Jo S Contrata aigur servicio
externg.

(Existe algun Tipo Especial de
Impresoras, aparte de las ya
mencionadas? -

Tomando en cuenta la apicacidn para lg cua! ha ge ser
uthzada la impresora, exislen alguras impresoras
especiales, en particular las de cooigos de barras

£n 1973 fue adoptada por la industnia alimenticia de
los Estados Umdos un c6digo de barras para el uso de
lectoras automaticas de codigns de darras que permiten
actualizar el inventario de proguctos de {as trendas tan
pronto es vendido alguno de eilos Este hecho lievd a
aigunos tabricantes de equipos de imDresiION @ crear un
sistema especial de generacion de barras, el cual opera
de acuerdo con las siguientes normas.

o No ha de tener errores (uno al millar como méximo) ol
generar /as barras.

e Cada barra def cédige ha de tener un espacio
adecuado totaimente iimpio tanto adeiante como atrds
de /a impresion.

» (Cada palabra codificada ha de contar con una zonas de
ajuste tanto al principio como & final 8 modo de poder
ser leidas an cusiquier sentido.

e Cada conjunto de palabras codificadas ha de contar
con un mensaje anexo, ya sea arriba, abajo 0 a un
lado del cédigo, para que cualguier persona pueda leer
io gue dice ¢f mensaje sin necasm'ad de conocer e/
cédigo.

o [as diferencias entraé Ias partns ron barrns y /as parteg
sin informacion han de ser suficientemente
contrastantes 8 mado de que /as lactoras dpticas
puedan distinguirias claramente,

Cabe aclarar que cualquiera de las impresoras
mencionadas en esta articulo puede ser utlizada pare la

. generacidon de codigos de barras, aungue posiblermente

las mas utlizadas en la actualidad sean las de rayos
laser, esenciaimente por la nitrdez de ia imagen
obtenida, y por la alta vetocigad ae operacion En
cuaiquiera de ios casos, 'a clave para la impresion de
mensajes en codigo de barras rsta en el uso de los
programas pertinentes, varios de 10s cuales ya estan a !a
venia en el mercado. /5
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COPROCESADORES

MATLEMATICOS:

ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

COMO FUNCIONAN?

~iusted usa hagas de caleuln, bases
des ditos, CAD o cuabpoer olro hpo
e apheaoones cientdicas o de in
cemeri, s compubiunlors renliza un
npo especaal de procesamiento nu-
merico Hamado Aritmenica de Punto
Iotante. Fin procesador estandar
mucho hempo en realizar
caperaciones de punto flolante, Sin
embarge,  los  coprocesadores
MACMAcOs mancian csias opera-
viones con una velocidad increible.
I's por esto que, si su aplicacion
combiene un o alto poreentdje  de
operaciones de punio fiotante, <u
sistetng correra mucho mas rapwo,
despues de que haya instalado un
vaprocesador matematico. Toda la
aritmetica de punto [lotante  es
reabizadan por el coprocesador
natematico, y la unidad central de
procesanmiento idel microprocesa-
dor) guceda bbre pura manejar el
iesto de  las  operacwones.  El
aunmento de productividad que usted
obticne depende del numero de
npericiones de punto flotante que
reahze la aplicacion. Por ejempio,
una hoja de calculo aumentara mas
<ti velocidad que un progroma de
procesanuento de palabras. Y en un
programa de CAI) se observara un
anmento de velocidad aun mayor,
Por o general, usted podra observar
s mayoures aumenios de velocidad
cuatdo  su  aplicacion  involucre
trandcs cantidades de operaciones
de punto flotante.

toredin

VELOCIDAD. EL BENEFICIO
PRINCIPAL.
Lis  coprocesdores  matemanicns

Intel, aumentan la velocidad de todas
las aplicaciones yue sun escrias para
soportarlus. Su programa correra
desde un 107 hasta un SI0% pias
rapido v aun mas de X% en
aigunas aplicnciones crentificas cspe
cilizadas, Il aumento de veloolid
dependera de su sofiware v del tipo
de funciones malematicas que read
ize. Iin general. entre mas compleja
w«en la operacion,mavores seran los
beneficios que usted pudra abservar,

AUMENTO DE EFICIENCIA.

La  famitia  de  Coprocesadores
Matematicos d= intel son circuios
integrados que dan a su compula-
dora personal un aumenio de cf)-
ciencia. Ellos hacen que su software
corra mas rapido y le permiten a
usted realizar su trabajo en menos
tiempo. Los coprocesadares son una
manera electiva de obtener una
mavor eficiencia de su computadora
personal. De hecho, mas de cien
paquetes famosos de sofiware ticnen
la ventaja de utilizar este mejoram-
iento. §istos paquetes incluyen hojas
de cobculo, flaaes de Datos, Paquetcs
de Contabilidad, y una amplia var-
iedad de aplicaciones graficas, cxen-
tificas y de ingenieria.Existe un
‘Coproccsador Matematico para cada
tipo de microprocesador Intel en

ciuta computadora porsonnl compa
tible con [BM. De hechoe, Guta 1M
u-cnc un c*p:l(‘l'u reservado [ANTHIRTIL
Coprocesador Matematicn o o
hace mny faai de instalar, ol se
requiere ihsertarlo

QUIEN NECESITA
COPROCESADOR?

Casi cualguicr oaano puede ob
tener henelicios de un Coprocesa
dor Matematico ensu "0 Por ¢jem-
Pev los usuarios de hojas de calenln
podean recalovdar v rapido. 1o

UN

usuarios de CAD podran repeacrar
sus dibujos on oun vempe muecho
meneor. Y aguellos invoheoados en
estadistica  observaran  una prin
ganancia de veloculad al calcubar
desviaciones estamdar v represiones
I os - analisias financicros eneon
traran que pucden realizar estudies
gire  requieran  caleulos e
presente neto v de 1asas internas e
retorno mucho mas rapudo. Y para
otros usnaros de paquetes finam-
eros. tendran un aamento en la
velocidad  al  caloadar el mteres
compuesta, amortrzacien de presta
mas ¥ simulaciones. En pocas pala.
bras, los Coprocesadores Matcmati
cos aumentan ja velocidad de mas de
cien paquetes de  software que
cuhren una amplia gama de aplica.
cones. ( onsulte ¢f manual de su
paructe para sahcr si usted pucide
disfrutar de s beneficios de un
Coprocesxlor  Matemaltico.  Para
obtener una lista completa de soft-
ware que soporian ke Coprocesa
dores  Maetemalicos  de  Intcl,
pregunte & su distribuidor de con-

F
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{ianzia o lame a: SENMEX IN'I-'ER-
NACIONAL (91-83) 35-0901.

COMO ESCOGER SU COPROCE-
SADOR.

tuander llegue ¢ momento de exco-
ger su cuoprocesador, usied va a
querer comprar agqucl quec scA mas
adecuado  para su sistema. los
( oprocesndores Matematicos Intel
cstan dividwos en tres grupos de
acuerdo al CPU que soportan:

Coprocesador

cry

BORS y BOR6 8087
AN2A6 80287
80386 80387

Dentro de estos tres grupos, cada
copirocesndor  esla  disponible en
difercntes  velncidades, designadas
por el numero posterior al guion.
liste numero no necesariamente
corresponde  directamente  a  la
velocidad de la computadora en la
cual se instalara.

Coprocesador Velocidad
8082

BNR7.3 u 8087 SMHz
8047.2 f Mz
8087-1 LOMEHz
RO2R7

80287-6 u 80287 6Mliz

80287.8 8MHz

B02R7-10 10MH:

BNART

BUMNT-16 IeMilz

NOTA: La velocidad del Coproce-
sador (el numero posterior al guion)
sc 1efiere a la maxima frecuencia a

la cual puede ser operado el cir-
cuitc, no a que tan rapdo es ei
circuito por si solo. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapido en un sistema mas lento,
pero no habra ninguna ganancia
adicional de veiocidad. Para deter.
minar cual circuto es el adecuado
para su computadora, fevise la
documemacion del [abricante o
lame a SENMENX INTER-
NACIONAL (91-8%) 35.0901. De
esta -forma usted estara seguro de
no gastar mas de lo necesario.

INFORMACION TECNICA.
© 8087- Para sistemas 8088 y

8086, ¢l 8087 opers a la misma {re- .

quencia que el CPU:

* 8087 de 5 MHz , u 8087-}.
Para computadoras esiandar de
4.77 MHz, IBM PC, PC/XT y com-
patibles. .

* 8087-2 de BMIiz. Para sistcmas .

8088 y 8086 mas rapidos.
* 8087.1. Sistemas 8088, RO8K y
tarjetas turbo corriendo a 10 Miiz.
En general, usted puede se-
leccionar el coprocesador correcio
si conoce la veiocidad del CPU.

80287- En general. los sistemas
80285 no operan a ia misma
frecuencia que el CPU. ‘Muchos
sisicmas, incluyendo la IBM AT y
la Vectra (anterior a Octubre de
1987) mancjan el coprocesador a
dos tercios de la f{recuencia del
80286. Observe el siguiente ejem-
plo: :

IBM PC/AT de 8 MHz:

Vel. del Cristal 16 Mliz
Vel del 80286 8 Mlilz
Vel del Coproceudor 5.33 MHz

Otros sistemas, incluyendo el Sis-
tema Personal/2 Modelos 50 y 60
de IBM permiten que el 80287 corra
exactamentie 8 la misma velocidad
qQue el - 80286. En el caso de ias

nuevas Vectras ES/8 y [S/12
cualquiera de las dos mancja el
coprocesador a 8 MHz y por o tanto
requieren ¢l coprocesador 80287.8.

- Para determinar 18 velocidad del

Coprocesador para un sistema 80286
especilica. consulte ¢} manuat de
operactones del ustenmit, o llamenos
al 191-8%) 35091, El equipo de
Soporie Teenico de Senmex man-
ticne una lista de muchos sistemas
801286 y su coprncesador correspan.
dicnte.

80387- E!-80387 sc utiliza cn ia
tarjeta inBoard 386 de intel v en
algunos sistemas BU3BG incluyendo I
IBM PS/2 Modelo 80 y las sersiones
recientes de la Compaq DeskPro 386,

Para obtener una solucion que acel-
ere su PC. una sulucion que scra de
bajo costo y uec trabaje con mas de
cien paquctes [amusos de software y
una solucion que sca facil y rapida de
instalar, considere los Coprocesa

dores Matematicos de Inel. |lame
hoy nusmo a su distribuidor de con

fianza. SIFNMEXN INTER

NACIONAL s representante cxclu
sivo en Mexico de INTLL PCT-() 8

intel

El original de eosts putlicacion fue
elsborado utiizendo WordSuw 2000+
PageMaker y QuadlLaser.
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MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA..

En 1981, con la introduccion del
procesador INTEL 8088, el sistema
operativo - MS-DOS de Microsoft
y la IBM PC, los usuarios de com-
putadoras personales podian real-
izar grandes tareas con los 640k
bytes de memoria direccionsble
soportados por DOS. Esto es

. . :
considerando que las anteriores”

PC's en ¢! mercado no disponian de
mas de 64k. En muy poco tiempo,
a medida que se desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, 640k
de memoriea no fucron suficientes.
Contrario a lo que muchas perso-
nas creen, 18 limitacion de los 640k
de memoria de la primera IBM PC
no cs una barrera de DOS. Es una
limitacion del procesador 8088. El
MS-DOS se desarrolio para la ar-
quitectura 8085 /8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyte de memoria como max.
imo (1024k). De estos 1024k, 384k
estan reservados para las funciones
basicas del sistema y para ¢} video.
De agqui que solo 640k bytes de
mcmoria pueden ser utilizados por
€l DOS, los datos y las aplicaciones.

EL 80286...

En 1983, Intel desarrollo el 80286,
un nucvo procesador que puede di-
receionar 16 Megabyies de memo-
ria. Esta nueva capacidad permite
desarrollar aplicaciones mucho mas
svfisticadas como hojas de trabajo

de gran complejidad.
Dessfortunadamente, MS-DOS es
incapaz de poder ulilizar esta ca.
pacidad de "memoria exiendida” ya
que fue desarrollado originalmente
para el procesador 8086/8088. Mas
aun, la arquitectura del 80286 es tan
diferente a la del 8086/8088 que
30lo un sistema operativo complet.
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad,

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Real y
Modo Protegido. En modo real
opera utilizando exactamente el
mismo juego de instrucciones basi-
cas de 8086 y por lo tanto tiene las
mismas limitaciones de memoria. En
10do  protegido, ¢l 80286 pucde
utilizar compietamente su capacidad
de memoria ‘extendida siempre y
cuando el software sea desarrollado
para trabajar en este modo. El de-
sarrollo- de sofiware para modo

protegido es muy compiejo y es por

€0 que practicamentie no exste -

ninguna aplicacion para este modo.
Los avances cn teenologia de circui.
Los integrados son tan grandes que
ahora htel ha desarroliado un
nucvo procesador, ¢l BDABA, cnpaz
de direccionar hasta 4 Gigabytes de
memoria, o sea 256 veces mas de
memoria que los 16 Megabytes del
80286. :

El desarrollo d¢ un nucvo sistema
operativo ha sido muy lcnto y aun
cuando muchos usuarios no re-

‘quicren mas de 640k de mecmorio,
DOS esta obsoleto en comparacion
® los avanzados procesadotes Inte!.
Para disminuir las diferencias
ternojogicas entre |3 capacidad del
DOS y el poder de los procesa.

. dores. Microsoft esta desarrollando

0s/2.

EMS...
Sin embargo, ys exisicn millones de
usuarios que utilizan aplicaciones de
DOS y requieren de mas memorin,
las empresas [abricantes de hard.
ware y software no han esperado ur.
Nuevo sistema operativo. Existen ya
soluciones a las' limitaciones de
memoria de) DOS que "expanden”
el area de memorin para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unieron sus
fuerzas para desarroliar la especifi-
cacion de memoria cxpandida cono-
cida como LIM EMS, la cual per.
mite que Ins aplicaciones de soft-
ware usen memoria arriba del limie
de los 640k bytes.
Esto permite a los usuarios de PC's
con procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten naccesar mas de |
Megabyte dc memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memoria extendida y memoria ex-
pandidn. Memoaria extendida es

como su nombre lo indica, una

extention de la cantkiad de memoria
Yuc ¢} sistema operativo o la aplica-
cion pucde direccionar  diree-
tamente. Por lo contrario, la
memoria  cxpandida  simplemente
expandc la cantidad de memoria dis-
ponible para almacenar programas y
datos utilizando una tecnica llainada
"interccambio  de bancos" {bank

4z

&£



‘Lista de Software que soporta Coprocesadores Matematicos

Software

Desarroliado por:

APLICAEIOH:S 2§N§RAL§S
aradox

FRAMEWORK, dBASE IH+

Time Une

SuperCalc 3, SuperCale 4
Diagraph

Reveiation

DR Draw, DR Graph

Sman ver. 2.0

JavelinSymphony, Rel. 1.1 y superior,
1-2-3 Ael. 2.0 y superior

R:base Serles 4000, CLOUT

Ansa Software

Ashton-Tate

BreakThrough Softwere Corp.
Computer Associmesiniernationsl
Computer Support Corporation
Cosmos, ine.

Digival Research

innovative Software

Javeiin Software Corporation
Lotus Development Corporation
Microrim

Clippet Nantucket, inc. .
Enabie The Software Oroup -

ABILITY Nanaro Technologies,inc. -

INGENIERIA

XCioCAD, Autoskeich AGtoDesn

Eureka: The Soiver Boriand

tmages-3D

CAD MASTER

MathCAD 1.1

Design Board 3D,

Design Board Professional
. RoboCAD

PATHFINDER

YersaCAD

30 Graphixx

RAUTINAS GRAFICAS Y
OE PROGRAMACION

Celastial Software
Datagraphic Systems
Math30FT

MEQA CADD, Inc.

Robo Systems

Summit CAD Corp.

T & W System Inc.
Universal imergraphiz Corp.

Graphical Kemal Sysiem,
Plotting System

LENGUAJES OE PROGRAMACION
Y SISTEMAS OPERATIVOS

- Tur [T (] sic, Tuf

Cc

Pascel/MT + a8, Digitsl Resserch C,
DR LOGO, Fortran T7,

Concurrant PC DOS

polyFORTH 1t

FORTRAN 77

TopView, APL, FORTRAN, Pascal,
Professional FORTRAN,PC/IX, Macro
Assembier, ADT Resident m Tool
PC/Forth

Lattice C Complier, Version I.i
Moduie-2

FORTRAN, Pascal, C, Ouick BASIC
RM/FORTRAN

APL *PLUS/PC

BenerBASIC

True BASIC

YENIX/88

ESTADISTICOS Y SCONOMETMCOS

oriand lnternationsl
c-aysiems
Digital Research

FORTH, Inc.
Genesis MicroSysiams
1]

Laborsiory Microsystems. inc.
Lantice, nc.

Loghech

Microsoft

Ryan McFarien Corporation

ST8C. Inc.

Summit Software Technologies, Inc.
Trus Basic, e,

Uniscurce Software Corp.

SPSS/PC
Simgraphice
SYSTAY

PC SAS Systam

SSPSS Inc.
STSC, Inc.
SYSTAT, Inc.
SAS insthtune, Inc.

InBoard, AbtveBoard-s Intst son emrces registrades ds Inte! Corporstion. IBR YT y PS/D son serces registradas de
Internstional Susiness Rachine Corporstion. lepreso en Mexico por’ Sermex Internecions 3.A. de C.V. Derechos Reserve-
dos. Capyright 1987 Intel Corporstion.
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awitching).Por ejemplo, al utilizar
unn  hoja de calculo, los datos
pucdun almacenarse ©n memoria ex-
pandlida, al momento que scan
reyueridos, son  “intercambiados”
cisi mnsiantaneamente a8 una  di-
teecion de niemona que cste dentro
del limue de | Megabyte del 8086,
[.a version de EMS mas utilizada
aclualmente ¢s la EMS 3.2 de
L.otus/Intel /Microsoft. Esta version
S MEmMOria supucsiamente reser-
vila lomando 64k de memora
expandida ¢ iniercambiando 3u
contenidc con un area de 64k
disponibie dentso de los 384k que se
- han reservado para ¢l video y
funciones del sistema que nunca se
utilizan completamente.

E! LIM-EMS Expanded-Memory
Manager, cs un programa que con-
trola ¢l proceso de intercambio de
bancos.

Para utilizar LIM-EMS se requieren
tres cosas: '
1) Una PC equipada con una 0 mas
tarictas de memoria que ssoporten
i IM EMS.

2) El LIM EMS Expanded-Memory

Manager debe cargarse al inicializar
el sistema. Fste programa se incluye
generaimente con las larjetas de
expansion y.por io general es
diferenie para cada marca y tipo de
tarjcta.

3) La aplicacion debe ser desarrol.
lada con la capacidad de utilizar
memoria expandida bajo cl esquema
de intercambio de bancos del LIM
EMS.

AVANCES DE EMS..

No estando satisfechos con ¢l estan.-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashion Tate formaron una alianza
para producir s Especificacion de
Memoria  Expandida Mejorada
conocida como AQA EEMS, un
estandar que funciona con todos los
programas compatibles con LIM
EMS 3.2.

Bajo ¢l estandar EEMS, el intercam.
bio de bancos esta restringido solo
por el numero de areas (paginas) de

16k bytes disponibles dentro de 1

Megabyte de memoria estandar,
LIM EMS 3.2 esta limitado 8 un
maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA

intel Above Board PC
Intel Above Board PS/PC
intel Above Board 286

Intei Above Board PS/288

intel Above Board /2 *

=

Senmex Internacionsl le ofrece las sigulentes tarjetas de
expansion LIM EMS de entrega inmadima:

COMPATIBILIDAD

PC/XT y compatibles
PC/XT y compatibles
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz o menos
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz o mencs
PS/2 Modelo 50 y 60

¢ Para 1BM PB/2 Modeio 30 uwsar Above Bosrd 288

— e ——
— S —

intercarbiada & un mismo tlempo.
Ademas, LIM EMS 32 ema
restringido 8 los M4k de memora
reservada y por el contrario, EEMS
puede utilizar tambren el area con-
vencional de 640k bvies de DOS.
Recieniemente, la alianza 1.otus/
Intel/Microsoft introdujo el [LIM
EMS 4.0 el cuni por sus nuevis
capacidades resueive las hinutaciones
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega
la habilidad de correr varias aplica-
ciones o un mMismo ticmpo { mullitar.
cas). Estas capacidades hascen de
LIM EMS 4.0 una poderosa soiu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buecna alternativa que les
evita la necesidad de cambiar a OS/
2 cuando ecste disponible, LIM EMS
40 permite manejar hasta 32
Megabytes de memoria en un mismo
sstema. Ademas, el heecho de que
que ya el nuevo Windows 2.0
soporta LIM EMS 4.0 y uliliza la
misma interfase de usuario (mismas
pantallas y forma se uso) que el OS/
2 Presentation Manager, hace que
pars muchos usuarios, los dos am-
bicntes van a ser funcionalmente
identicos. Sin embargo, OS/2 ofre-
cera caracieristicas mas avanzadas
que algunos usuarios van a requerir.

Nota: Como regla general, con un
driver de software todas las tarjetas
LIM EMS 3.2 se haccn compatibles
con LIM EMS 4.0 excepruando la
capacidad multitaren. |.as unicas tar-
jetas que actuaimente soporian
100% LIM EMS 4.0 son las disena-
das para la linea PS/2 de 1BM.
Todas las tarjetas de memoria ex-
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y B0O3i8S
pueden configurarse para Xenin y
os/2.

GRAN POTENCIAL DE MER-
CADO... .

Debido a que las aplicaciones desas-
rolladas para OS/2 se esperan para
finales dc 1988, el mercado para

tarjetas de expansion y paquetes de

software que operen bajo LIM EMS
40 tiene un gran potencial de

7
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crecimiento, ya que provee una so-
lucion lo suficieniemente poderosa
pnra satisfacer las necesidades de la
mayoria de los usuarios en Mexico
sin ia necesdad de invertir grandes
cantitlndes de. dinero en un nuevo
s1stenii operativo y nuevos paquetes
de uplicacion.

Senmex Internacional es represen.
tante en Mexico de Intel Personal
Computer Enhancement Opera-
tion.e ’

3
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Algunos paquetes de software con soporte EMS:

Lotus

Lotus
MicroPro
Nantucket
Microsolt
Microsoft
Quarnterdeck
Symantec
Borland

Lotus 1-2-3 Rel. 2.0
Lotus Symphony
WordStar 2000+ Rel.d
Clipper

Windows 2.0
windows 386
Desqview

Q& A

Quattro

El original de sew publicacion fue elaborado utiizando WordBwr 2000+, Pege Mahker y Quadiaser,
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El Sistema Facsimile en PC's.

Ahora su compuladora puede enviar y recibir faxes
directamente desde su escritorio proporcionando rapi-
dez. un bajo costo y una forma simple para enviar textos
-y graficas a traves del mundo.

Una larjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transferir documentos que son originados en PC. Los
modems y el correo electronico ofrecen soluciones
rapillas v no muy caras cuando usted npecesita enviar
sunples archivos de 1exto. Pero los modems no son tan
vomunes v la experiencia requerida para operarios e
aun menos comun. A menos que ambas conexiones del
modem esten trabajando bajo el mismo software el
vnvio de graficas via modem es para la mayoris
imposible.

Reeurnr a servicioa de menaayena es caro y la mayoria
de las veces no se gana tiempo. La maquina fax es un
medio rapido, economico y sencilio para enviar textos
y graficas dentro de la ciudad, 8 otro estado o bien
a otro pais, De acuerdo a los investigadores de mer-
cadn, alrededor de 2'000,000 de faxes estan en uso en
¢! mundo, la mitad de ellos en Japon, donde las
maguinas han resuelto cl problema de transmitir los
complejos caracteres japoneses. Del resto, 600,000
[ucron utilizadas por empresas americanas durante }s
ulumos 12 meses. Las ventas internas en E.U. se estan
incremeniando, se esperan vender 250,000 en 1988.

1.4 popularidad de los faxes ha ido en aumento entre

las pequenas empresas, ¢n 10do ¢l mundo s¢ ha incre-
mentado ¢l desarrolio de tarjetas fax para las PC. No
ticne sentido comprar una PC, un scanner, una impre-
sora laser y una tarjets fax para utilizarla como maquina
fax. Si cl scanner y la impresora, son parte de su equipo
cuomputacional, una tarjela fax de $1.000 es una mejor
alicrnativa de costo-efectividad que una maquina fax,
In cual tiene un precio que fluctua entre $2,000 y 85,000
1S,

COMO FUNCIONA?

Una maquina [ax trabajs digitalizando un documento
linca por linea (como ¢l barrido de las liness en el
cinescopio de television) y transmite esas lineas por
telcfono & otra maquina fax, ia cual reensambia las
lincas en una imagen de! documeato. El sistema fax

encontro sus primeras aplicaciones en los departamen-
108 de policia v perindicos que necesitaban enviar n-
stanianeamente fotos de archivo © [010s nuchas.

Las primeras maquinas fueron tediosas. dificiles de usar

"y muy costosas (mas de $10.0001. Por el contrario. hov

en dia las maquinas fax requieren un poco MAs-que
marcar ¢i telefono e inscriar onginales on Ia maquina.

Una tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transfetir documentos, yue son vripinndos en formatos
texto de PC, fuera del correo electromico de In red, la
auscncia de estandares para comunicacion asineronica
de datos hace de la comumicacion via modem. una tarea
dificil

La posibilidad de comunicacion entre faxes cs particu-
larmente importante pars los usuarios de cumpum
doras portatiles (PCs lap-top.
Es sencilio y muy practico|]
para ejecutivos que viajan y
personas de ventas 0 merca-
dotecnia utilizar una JT-Fax
Porwatil,  para comunicarse
directamente con la casa
matriz, Que con un sistermna de
correo  clectronico. JT-Fax
Ponatil s¢ conecta al pucriolf;
serial de cualquier IBM PC o
compatible y cuenta con
modulo RJ11] para conectar la
linca telefonica.

JT Fax Ponatll

. Para mayor informacion pregunte 8 su distzibuidor de

confianza o llame a Senmex Internacional (91-83) 15.
0901 y 35-4d53.

Aun cuando, JT Fax transmite a 4,80 bps (bits por
segundo), a Ja mitad de velocidad estandar para fax,
¢l sistema de conversion de formato ASCII 8 fax, hace
8 JT Fax 1an rapida como las tarjetas dv 9600 bps, que
son mas carss. Con la transmision ‘'en el aire’, el texio
ASCII es convertido a formato [ax y transmitido a
traves de linems telefonicas en un soiv paso, en
contraste con muchas otras tarjetas fax que hacen

‘primero |a conversion a formato fax y despues

transmiten en dos pasos separados.
Con una PC con miroprocesador 8088, trabajando a

£
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4 777 wma dos minutos el digitalizar una pagina
de R 1/2 x 11 pulgadas y cerca de 8 minutos cl saivar
este docwsnento cn un archivo de 1.3MB en PC
Iaintbrush. Convertir el archivo de Paintbrush en un
mehivy Lax de 150K toma § minutos. El proceso aciual
de fax para converur el documento toma aproximada-
mente 5% scgundos. '

Una de las caracteristicas que pueden ser ventajosas
en ane tarjeta {ax, es que pueds operar en
‘hackground’, es decir, ls habilidad de enviar y recibir
{axes nnentras otra splicacion de software esta en
¢jecucion. Algunas de las tarjetas fax lc dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido.

Una tarjeta fax para PC no es la mejor opcion para
una carga pesada de transmision de documentos via fax.
Pero para uso poco [recuente en un sistema Desktop
Publishing, una tarjeta fax le da un sentido especal si
usted necesita la aprobacion fapida de su cliente de una
copia 0 de un originai desde un lugar remoto.

COMO UTILIZARLO?
Para enviar un documento por sistema fax, usted
necesita decirle al sistemna que daics va a enviar, a
dunde enviarios y cuando enviarios. Donde y cuando,
ex sencillo. Donde, es ¢l numero telefonico de la
maquina fax receptora o la PC equipada con una tarjeta
iax; usied simplemente ecscriba en la panalla o
selcccioneio del archivo que contiene el directorio
tefefonicu. Cuando, son el dia y la hora La parte dificil
os que cnvinr. Para transmuur una foto, un sistema fax
envia senales represenmiando una linea de puels en una
pugina a la 1*C equipuda con tarjeta fax o & uns maquina
~fnx. C'ada pixel es un 'ON' 0 un 'OFF', y lincas sucesivas
de estos punios hacen ¢l modelo de una pagina, como

ios puntos en la pantalla de la computadora.

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usted puede obtener uns comunicacion instantanea del
fax con cualquier sistema del Grupo [II facsimile o con
un cquipo PC. Las tarjewas fax. como los modems,
tenen dos entradas para el telefono, una para Ia linea
del sistema y otra para ¢l weicfono actual La corexion
de Ins lineas permite que la unidad del fax envie Y
divumenios y contesie las llamadas para recibirios. il
tclefono comparie la linea con la tarjeta fax, puede
utilizarin para hacer llamadas normales cuando usted
no estn usando la PC como una maquina fax. No
importa en que clase de PC usted hays instaiado la
tarjeta f[ax, usted necesitara uns tarjeta de graficas,
monitor (CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

i m o —— —— - . -

La diferencin mas  grande cn
cuanto a tarjetas fax esta en vl
software.

640K RAM dependiendo del sofiwarc que  este
utjlizando.Todos tienen un RAM que espera las
llamadas por fax, mientras usted utiliza su PC para otras
tareas. Puede aimacenar los documentos recibidos cn
un disco en formatc fax compriniido y este envia lus
documentos a la impresora. o hen los inhibe en la
pantalla. Todos los sistemas fax manucien grandes
archivos mostrando que se enviv y recibio v cuando sc
llevo a cabo. Con JT Fax usted pucde transmitir en
cuslquier momento o arreglar la transmision para que
esta se realice durante la noche. debido la tanla
telefonica es mas barata, y usted no tiene que csiar
presente ya que JT-Fax lo realiza awtomaticamente, Si
¢l destino al cual se dirige s¢ encuentra ocupado, sigue
intentando hasta que tenga exito.Para mayor informa-
cion pregunte a su distribuidor de confianza o llame
a Senmex Internacional (91-83) 15.0901 y 35.445).

ESTANDARES. .

El [ax nacio a mediados de los 6U's cuando un comite
curopeo de estandares conocido como CCITT (Comite
Consultatif International Telephonique e Telegra.
phique), desarrollo un estondar para transmision de
datos por sistema facsimile llamado Cirupo 1 Maquinas
basadas en el estandar del Grupo 1 pucden transnutir
une pagina compleia en seis minutos.

En 1976 las maquinas de Cirupo 1l disminuyeron el
tiempo de ransmision a tres minutos.

El Grupo Il fue introducido cn 1980 y cs ahora el
estandar mas popular. Para 1986, la poblacion Je
maquinas fax del Grupo 11l se habia incrementado a
medio milion.

Los sistemas PC-Fax unen el poder dc su PC con ei
poder del estandar Cirupo TH. Fate estadar nfrece unn
resolucion de 200 dpi (dots per inch)_ horizontalmente
y entre 100y 200 dpi verticalmentc. [:] tiempo de trans-
mision por pugina fluctua entre 30 v A0 segumdos
dependiendo si las lineas telefonicas pueden manejar
9.600 bits por segundo (bps). La densidad de imagen
comicnza a ser trapsmitida ¢n alta o baja resclucion,
dependicndo de lo que haya seleccionado la persona
que envia
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 nro estandar, Grupo [V, fue establecido en 1984 y
provee una resolucion de 400 dpi, pero requiere lineas
digitales de aba velocidad.

Ui Girupy 1 esta basado en tecnologia analoge y los
Lrrupos 1y HI incluyen transmision digital. La tecnvlo-
win del Girupo 11 es completamenie sincronica y com-
paubie von  cualquier linea telefonica en ¢l mundo.

i’l. TARDWARE. La instalacion es directa,
l.a tarieta se inscria dentro de un slot, y se conecta
a la linca telefonica atraves de un modulo RJ11
estandar, t'ulizar una PC como una maquina fax no
significa que este libre de costos. En el presente un
sistema fax, c3sta compuesto pOr Cuatro partes esencia-
les. .

- Un scanner que convierte las imagenes
en senales digitales.

. Un modem de alta velocidad que
convieric los scnales digitales en
senales analogicas que son com-
patibles con las de red teiefonica.

- Un modem, al final de la oira iinca
convierte las senales ansiogicas a
digitales.

- Por uitimo, una impresora que repro-
duce los originalgs de la senal digital

cn papel.

<

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto
senial y un sistema fascimile el cual permite que |8
PC use ‘el fax para escribir y/o imprimir, digitalizar
u otras capacidades, las cuales pueden convertirse en
sistemas de comunicacion grafica. crear, administrar,
enviar, recibir, aimacenar, exhibir ¢ imprimuir dibujos
complejos, documentos en texios © patrones digitail-
zadoas.

La maquina receptora imprime los datos, v aiguien,
no importando que tan lejos se encuentre de quien
lo envio, tienc una copia del documento en
cuestion de minulos.

EL SOFTWARE. i

Ladiferencia mas grande en cuanto a tarjetas fax esta
en el diseno del software. Debido a Ia compiejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar s| esia en Modo de Comandos. Por esta razon,
asegurese de que las tarjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuande gran cantidad
de sofiware permite [unciones basicas de graficas |
tales funciones son mejor cjecutadas por un
programa de graficas. El software del fax debe
permitir convertir imagenes tomadas dc un scanner
o creadas por PC Paintbrush. Publisher's Paintbrush
o Dr. Halo 1l en formato fax ¢ imagenes fax s los

'formatos anteriormente mencionados. El soltware

debe ser capaz de trabajar con programas de recono-
cimiento de caracteres opticos, asi unjed puede

& 1"

Impresors LASERN

e = T \

Maquina Fax

facsimile y mas.

Una maquina fax contisne ‘scanner, impiesora y tecnoiogia modem. Una PC equipads con
una 1arieta tax , Un SCANRNET ¥ uUNa IMEresOra pusde duplicar ia funcion de una maquina

L

Ei original de esia publicacion fue eslabofado VIMZANGO WordSwar 2000+ , Arts & Letwers, PsgeMaker y Quadiaser l.

- T ,.'-



1

convertir un codigo de barras o caracteres opticos en
cariacleres ASCIl para su edicion en un procesador de
palabras. £l software que seleccione debe de proveer:

- Facil recepcion y envio de documen-
LIRLW

- Iransmision y recepeion de mensajes
cn tiempus especificus.

- Rutco automatico de una transmision
sencilla. \

- Transmision de difcrentes documentos

"a diferentes lugares.

- Impresion automalica de hora, fecha
v pagina.

- Almacenamiento de los numeros tele-
fonicos mas utilizados.

- Conversion de archivos de procesa-
dores de palabras a formato fax.

- Impresion de los documentos.

- Despliegue de los documentos en la
pantaila.
Lo que hace que un sistema de [ax sea mejor que otro,
es el software para convertit archivos de varios forma-
tos, a formatos estandares de fax para la transmision.
Todos ks sistemas pueden convertir v enviar archivos
ASCIl en cuestion de nunutos sl equipo fax en

. cualquier parnte del mundn. Los {ormatos que ¢l sistema

fax de la PC puede ajustar v la forma de como prepara,
exhibe, edita, recibe y almacena los documeritos, son
los factores mas importantes a considerar cuando usted
realiza una decision de compra. .
Las tarjetas JT Fax (tarjcta corta, portatil v larga de
9600 bps) cumplen con todos los requisitos de softivare
anteriormente mencionados. Para mavor informacion
lisme hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacional es representante exclusivo en Mexico de

Quadram Corporation. g

e ——————
N

" El precio y su facil instalacion, sin mencionar la finisima interfase con el

usuario y la calidad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran comipra.

Bruce Brown
PC Maguiine Junio 24,1988
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‘Caracteristicas de un Microprocesador

|
|
T

é

Un microprocesador es un circuito’ combinacional y secuencial que
interactua con otros circuitos -para formar en conjunto un sistema digital de
coémputo.

Funciones Principales:

*Provee las sefales de tiempo y control para todos los elementos del
 sistema. '
.sca instrucciones y datos desde la memoria.

* ‘ransfiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Salida.
*Decodifica instrucciones.

*Realiza operaciones Iidgicas y aritméticas solicitadas através de

instrucciones. _

*Responde las sefiales de control de E/S, tales como RESET e
INTERRUPT. )
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NIVELES DE INTERRUPCION XT
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NMI
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CAUSA

Error de Paridad

Contador

Tecado <

Reservado

Comunicacién / Puerto Seng (COMZ) SOLC 0 BSC (Secundans)
Comunicacidn / Puerto Paralelo (COMT, SOLC o BSC (Pnmanae)
Disco Duro

Puerto Paralslo
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Niveles de Interrupcién AT

L
N FUNCION N
0 Timer del Sistema de Safida 0 M
1 Safida del Teciado Buffer Lienn &
2 Inerrupeion del Controtador 2 (Niveles 8-15) i
3 Puerto Serial 2 - o
4 Puerto Serial 1 .
5 Puerto Paraielo 2 D
6 Controladoer de Disco &
7 Puerto Paralelo 1 £
B Reloj de Tiempo Real 88
9 Redireccionado vfa Software al INT 0ARh . O
10 Reservado I
" Reservado £
12 Reservado 2
13 80287 {0
14 Disco Duro £
15 Reservado
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Memoria ROM ( Read Only Memory)

Funciones Principales:
* Inicializacion det Sistema
* Diagnostico de Encendido y Revision del Sistema
* Determinacion de la Configuracion del Sistema
'_ Manejo de Dispositivos de Entrada/Salida.-

* Cargado del Sistema Operativo

EREREEEEREPPEEEE

* Patrones de Bits para los 10s. 128 caracteres ASCl!
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DISCO  DURO

192K PARA
EXPANSION DE ROM
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Memoria RAM (Random Accese Memory)

Caracteristicas Principales:

* Lectura / Escritura .

r Accasn Aleatorio :

* Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones

* Tamafio Limitado por e nisnero de bits de direcciones del
Microprocesador

* Se direcciona a través de un mapa de memoria predefinido

* Tiempo de acceso de 150 a 60 nanosegundos
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Funciones Principales: . r
* Conectar los componentes funcionales al Microprocesador %_
* Esta formado por: Bus de Datos ]
Bus de direcciones 8l

Bus de Gontrol il
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ARQUITECTURA DE UNA COMPUTADORA BUS XT

AEAR PANEL

Eleleleleleleleleieielel cleielel e

[~ »

o 170 CHANNEL SLOT . .
ddddddddddddr_}dddddﬂdddddddddddd
Neniess

dodddadddodddddddddd

elelelelcicieleicicielceleleleleicic

clciciclclciclciclclclciciclclcio clcclicldaclciclclclclc

1%



aﬂdadaﬂdaﬁuaadaadaduadduudéﬁgp
e ——————— L

Dispositivos Inteligentes. =

DMA ( Direct Memory Access)

Ventajas:

* Velocidad en el dispositivo

* Np "distrae” al Microprocesador

* Transferencia de informacion
rapida
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Especificaciones [BM Personal Computer

* Fuente de Poder de €3.5 Watts
* Microprocesador 8088 de 4.77 Mz
* 5 Slots de Expansion ( 62 pins )
* Memoria RAM Base de 16K - 64K
* Bocina
* Unidad de Disco Flexible
© de 320 0 360K de 5%"
* Teclado de 83 Teclas
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Especificaciones IBM Personal Computer XT

* Fuerte de Poder de 130 Watts

* Microprocesador 8088 de 4.77 Mz

* B Slots de Expansion (Socket 62 pins)

* Momoria RAM base de 256K

* Disco Duwro (En aigunos modelos)

* Adaptader de Comimicaciones
Asincronas (En algunos modelos)

* Teciado de B3 tecias
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* Tamafio del Bus de Direcciones. 20— > Memoria=1 MB
* Modos de Operacion: Real

Microprocesador Intel 8088

* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12Mhz
* Tamano del Bus de Datos: 16/8 { 640 KBytes Usuario

384 KByles Sistema
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Microprocesador Intel 8086

* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12 Mhz

* Tamafio del Bus de Datos: 16/ 16 640 KBytes Usuario
* Tamafio del Bus de Diracciones: 20 —> Memoria = 1 MB -

* Modos de Operacion: Real ' 384 KBytes Sistema
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Arquitectura de las Microcomputadoras

Especificacienes [BM Persanal Computer AT

* Fuente de poder de 192 Walts switchable a 115 6 230 VA
* Micropfocesador 80286 a 6 MhZ
* @ Siots de Expansion: 6 o/Socket de 62 pins y uno de 32
' 2 ¢fSocket de 62 pins uniamente
* Memoria RAM base de 256K
* Memoria RAM de tipp CMOS (Semiconductor
Complementario de Oxidos Metalicos) para mantener la
configuracion det Setup del equipo
* Bateria para mantener activa la memoria CMOS cuando
el equipo esta apagado
* Bocina
. * Disco Duro
* Unidad de Discos Flexibles de 5%" de 1.2MB
* Teciado con 83 Tecias
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Microprocesador Intel 80288

* Frecuencia de Operacion: 6-25 Mhz
* Tamafio del Bus de Datos: 16/ 16 ‘ 15 MBytes Usuario
* Tamafio del Bus de Direcciones: 24 —>» Memoria =16 MB :

* Modos de Operacion: Real 7 Protegido
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1 MByte Sistema
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Microprocesador Intel 80288
Modo REAL
SOCUIIER IR VT ——= —
" Modo PROTEGIDO
* 16 MB Memoria RAM
* Muttitareas
* Multiprocesamiento
* Memoria Virtual
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Microprocesador Intel 80386

* Frecuencia de Operacion: 16 - 33 Miz
* Tamano del Bus de Datos: 32/ 32 '
* Tamaiio del Bus de Direcciones: 32 — > Memoria =4 GB

* Modos de Operacion: Real / Protegido f Virtual 8086

Limitante Tecnolbgica
(256 MBytes) Usuario

1 MByte Sistema
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Microprocesador Intel 80388/SX

* Frecuencia de Operaci6n: 16 - 23 Miz
* Tamaio del Bus de Datos: 32/16
* Tamano del Bus de Direcciones: 32 — > Memona =4 GB

~* Modos de Operacion: Real / Protegido / Virtual B0BS

Limitante Tecnoldgica
{ (256 MBytes) Usuario

1 MByte Sistema
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Modos de Operaci6n 80388 ‘
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Arquitectura 803886

Micro Channel Adapter [BM MCA-

R G

; * *"Nuevo Estandar...7*

* Canal Compartido

* Alta Confiabilidad

* Orientado a Multitareas y Multiprocesos-
* UNtiliza e Implememta el POS

o NO COXRATELE

ok
LR
=

3
o
35

SniReniiniieediee |

s

W
F

PEEAEREEEEEEEEEEE

bdddddddﬂﬂdddddddddddddddddddddd
Notass

clcieleleicicieleleleleleielelele

clciciciclclcicliciciciclclciclc dd elclcacloiclclclclclc

doddoddddddelddededddeld

2 b



ciefcleloipipieeleleleleiplicddeleloladelcleinicd el

Arquitectura 80388

Smartsiot AST Research:

* Enfoque Arquitectonico intermedio
* Bus Asbitrado

* Procesador Muttiple

* Buena Velocidad

* No 100% Compatible

* Necesita Adeptos
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Arquitectura 80386 ol
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* Alta Veiocidad %
* Compatibiiidad |
* Canal Dual con un Procesador n
Adicional: 82385 - r
* Np Comparte Canal ‘ o]
* No Comparte Memaoria [
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EISA

Miembios del Consorcio EISA:

* AST Raesearch
- cmnpaq
* Hewlelt Packard
- *NEC
* Zenith Data Systems
* Epson
* Olivetti
* Tandy
* Wyse Technology
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Tecnologia de las Microcomputadoras:
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Caracteristicas Principales
de las diversas Arquitecturas

MCA

CARACTERISTICA EISA ISA
Amplitud maxima de datos 32bits | 32bits | 16Dbits
Permite el uso de periféricos
inteligentes y bus de 32 bits St sl No
Promedio Ea;[;:o de Datos : 20MBlseg | 33MBYseq | 2MB/seg
CPU 14MB/seg | 16MB/seqg | BMB/seq

Soporte para memoria direccionable | 16MB 4GB 16MB
Compatibilidad Ninguna 1SA Ninguna
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Microprocesador Intel 80488
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* Caraclerfsticas Similares al 80386 0

* Incluye Coprocesador Matematico il

* Inciuye Memoria Caché ) o
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Microprocesadbr Intel 80488/ sx
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* Caracterfsticas Similares 80386/sx
* Incluye Memoria Caché
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Microprocesador 80488 DX2

 * 80486 DX2 (Preinstalado)
* CHIP Over Drive (Por Socket)
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Tipos de Controladores
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2 TECLADO

El teclado de la PC contiene e! controlador de tectado 8048, éste realiza varias tareas, 'que
ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistema.

La tarea principal de 8048 es el de detectar el uso de las tecias y reportar al BIOS cuando se .
oprimid o se soltd alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprimida por mas de medio
segundo, el B048 repite su accién a intervalos especificos. El B048 también maneja aigunos
diagnosticos y revisién de errores, y tiene una cola que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta
que la computadora pueda aceptarios. La AT usa un controlador d:ferente el 8048B. que reaiiza
esencnatmente ia misma tarea.

Cada vez que oprimimos o saltamos una tecla éste genera un numero de byté al que se le llama.
coédigo de barras (scan code), que identifica la tecla oprimida. £l teclado genera un diferente
codigo para cada tecla oprimida o liberada. En cualquier momento que se oprime una tecla, se
genera el codigo, que es un numero entre 1 y 83 (en el teclado estandar de PC). Cuando
soltamos la tecla, se genera otro codigo que es 172 (44 + 128). En |2 figura de la siguiente pagina
se ilustra el teclado estandar de la PC y el cédigo que corresponde a cada una de las teclas.

Cuando oprimimos alguna tecla, el teclado no conoce su significado, simplemente se encarga de
avisar lo que se oprimio. Es tarea del BIOS el traducir estos codigos en datos utiles para su
proceso por el sistema

Cada vez que oprnimimos o liberamos una tecla. el teciado io reporta at sistema por medio de ia
interrupcion 9. Esta interrupcion 9 llama a una subrutina que se encarga de leer el puerto 96 (60
hex) para saber que paso en el teclado. Lee el codigo de barrido y la rutina lo traduce a un
numero de 2 bytes. El byte de menor orden contiene el cédigo ASCII de ia tecla opnmida y el de
mayor orden el cadigo de barndo.

Las teclas especiales como las teclas de funcién o las del teclado numérico, mandan un cero en
el byte de menor orden.

Entonces, las rutinas del BIOS ponen estos codigos en una que inicia en la localidad 0000.041E
En 1a memoria del sistema. Los codigos se mantienen ahi hasta que son requendeos por algun
programa ; como MS-DOS por ejemplo.

El trabajo de traducir estos codigos de barmido no es tan sencilio, dada la variedad de opciones
que ofrece el teclado, es decir al oprimir la rmisma tecla en combinacién con shift, o Ctrl, el
significado cambia.

Aparte del funcionamiento normal del teciade, y de las diferentes combinaciones que se pueden
manejar, existe una forma de capturar cualquier cédigo ASCIl que nos interese, aunque éste no
esté representado en el teclado.

Esto se hace oprimiendo la tecla ALT y manteniéndola opnmida mientras tecleamos el codigo
ASCI! deseado en el teclado numerico que se encuentra del lado derecho del teciado

Este método permite la captura de cualguier codigo ASCIl entre 1 v 255 El unico que no puede

capturar de esta forma es el codige 0. Porgue este esta reservado para separar a otros codigos
gue no son ASCII, como por ejemplo ia teclas de movimiento del cursor.

=



LOS ESTANDARES DE VIDEO

El video es el medio fundamentai mediante el cual el usuaric ve reaimente los resultados de!
procesamiento de la informacién llevada a cabo por el microprocesador. Existen dos modos
basicos de operacién del video en las P.C.

MODO DE TEXTO : Cuando surgi6 la PC, solamente podia mostrar texto en pantalla, es decir .
caracteres alfanuméricos y especiales. Dichos caracteres son almacenados en una zona
especial de la memoria superior, llamada memoria de video. Cada caracter tene un tamano
definido y fijo en pantalla Cada caracter es leido de la memona de wideo y mandado a la
pantalla Lo unico gue se puede varar (y eso en algunos tpos de tarjeta) es el color de los
caracteres.

MODO GRAFICO : El modo de texto pemmitia un desplegado rapido de Informacion, pero
limitada solamente a caracteres alfanuencos. De ahi, que se busco un modo en ei cual fuera
posible mostrar casa cualquier cosa en la pantalla del monitor. Dicho modo fue llamado modo

- grafico, ya que en él, es posible hacer gréficas y dibujos realizandolas punto” a punto. Por
esto, dicho medo en inglés es llamado APA {All Addressable Point) , io cual, en espanoi es
direcclonable en todos los puntos En e! modo grafico, es necesario dibujar punto a punto la
imagen. Cada punto es llamado pixel y para cada pixel son necesanas coordenadas en X y
en Y, ademas del color para cada pixel-, lo cual conlleva mas tiempo de calcuio por parte del
microprocesador y mas memoria a ser utitizada para manejar la informacion grafica. Ei modo
grafico tambien lleva consigo el termino Resolucion. Resolucion es el tamamo en pixeles que
tiene tado por tado el moniter. Mientras mayor sea ia resolucién, mejor se vera la imagen y los
graficos. En e! modo grafico también se usa el término Paleta de Colores. La Paleta de
Colores es un numero de colores que puede manejar la tajeta.

El video en las PC, es manejado por una taneta especial, llamada tajeta adaptadora de video,
tarjeta controladora de video o simpiemente, tarjeta de video, ia cual realiza la interfaz entre la
tarjeta madre y el monitor. Este Ultimo, es el que muestra la informacién ai usuaro. '

Desde que surgio ia IBM PC, han existido varios tipos y marcas de tarietas adaptadoras de video
y monitores, pero su fabricacién se ha basadc en estandares, lo cual permite que diversos
fabricantes puedan construir mohitores y tarjetas y se puedan conectar entre si (bajo ciertas
restricciones).

Con ias computadoras anteriores a la PS/2, los controladores de video venian en las tajetas de
adaptador separadas, para escoger la tadeta de video que uno deseaba.

Algunas computadoras vienen con controladoras de video integradas en la farjeta de sistema o
madre. como es el caso de la PS/2.

CGA.

la compafita IBM decidié crear un estandar que permitiera mostrar graficos 'y texto. Dicho
estandar fue llamado CGA (CGA : siglas en ingles de Caolor Graphics Adapter, 10 cual significa
Adaptador de Graficos en Color). El estandar CGA permite mostrar en modo texto 80 columnas
por 25 caracteres en 16 colores, mientras que en modo grafico permite una resolucion de 320 x
200 pixeles a 4 colores o una resolucion de 640 x 200 pixeles a 2 colores,
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EGA

Si bien el monitor CGA podia mostrar graficos en color, su calidad era pobre y solamente se
podian usar 4 colores. Una mejor ia dio IBM por su introduccién de!l EGA (EGA Enhanced
Graphics Adapter, Adaptador Mejorado de Graficos). EGA proporciono todo to que ofrecian MDA
y CGA pero con algunas mejoras. EGA puede trabajar en modo de texio a 80 columnas por 25
caracteres y 16 colores o en un mejorado 2 80 columnas por 43 caracteres y 16 colores. En
modo grafico, EGA tiene una resolucion de 640 x 350 a 16 colores.

VGA

EGA contiuno siendo el estandar prevalente hasta la introduccion de la PS/2 con los estandares
MCGA, VGA y 8514. VGA ofrece todo lo de sus ardecesores y mejorado. MCGA, es utilizado
solo en tas PS/2 Mas pequefias. VGA son las siglas de Video Graphics Array o Arreglo Grafico
de Video. VGA fue la pnimera tarjeta en necesitar que la tarjeta controladora de video trajera
integrada memoria para poder trabajar y un pequerno procesador para auxiiiar al procesador
principal de |a tarjeta madre. Cuando surgié ia primera IBM PC, se reservo una regién de 128 KB
‘de memoria superior (entre los 640 KB y los 768 KB de memoria RAM) para que el procesador
pudiera realizar los calculos necesarios para manejar la salida del video.

Hasta el monitor EGA, el tamafic de la memona reservada para video en ia superar, ‘fue
suficiente. Pero el VGA, en su modo de mayor region (640 x 480 pixeies a 16 colores) necesita
de 256 KB de memoria para poder manejar la informacion del video. Dado que solamerte hay
.12B KB reservados para video en la memoria superior, se decidid poner los 256 KB en la tarjeta
de video junto con un procesador gue ayudara a encausar los datos de video al montor.

VGA soporta a 15 modos de video.

A continuacion, veremos los estandares de video que existen para la familia de PC y sus
respectivas caracteristcas.

MDA

Cuando la P.C. nacié, solamente podia trabajar en modo de texto y venia con tarjeta adaptadora
de video MDA (MDA-. siglas en inglés de Monochrome Adapter, es decir Adaptador Mono
cromatico) y un monitor TTL mono cromatico En modo de texto, el estandar MDA muestra 80
columnas por 25 renglones solamente puede usar un solo color.

HERCULES

Si bien el modo de texto permitia que la computadora mostrara informacion, quedaba imitada, ya
que solamente se podian mostrar en pantalla caracteres alfanumérnicos. La solucion en su
momento la dio ta compafiia Hercules con un-disefio de un adaptador que podia trabajar en una
pantalla mono cromatico y todas soportar graficos. Esta adaptador creo un estandar lamado
HGC (Hercules Graphics Card . Tarjeta Grafica Hercules) y fue bastante popular. Las personas
que utiizaban el adaptador Hercules pedian manejar texto a 80 columnas y caracteres y graficos
a una resolucion de 720 x 350 plxeles pero en un solo color.

SUPER VGA

IBM traté de Lanzar estandares de 'wdeo {8514/A, XGA) pero dade que queria cobrar derechos
muy altos por el uso de diferentes estandares, los demas fabricantes, decidieron unirse y Lanzar
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su propio estandar. Para esto, las compafiias integrantes de VESA (Video Electronics Standards
Asociation saco el llamado estandar Super VGA. - :

Para mejorar los estandares de video, VESA especificéd una pantalla VGA con una resolucion de
800 x 600 pixeies, mucho rnejor que el estandar antenor VGA. Aungue gran cantidad de
desarrolladores incluyen ahora soporte Super VGA en sus productos, os ulimos avances en
tecnologia han llevado las especificaciones a 1024 x 768 pixeles (EVGA - enhanced Video
Graphics Array} y hasta 1,280 x 760

En segundo lugar, hay mas modos de lo que realmerte se necesita. La mayoria de ellos estan
aqui para ser compatibles. Por ejemplo, el modo grafico de 600 x 200 pixeles es un modo CGA.
los modos graficos de 640 x 350 pixeles son de EGA ademas de los antenormente descritos y de
los 15 modos del VGA sbio los ultimos tres son nuevos.

VGA fue una gran mejora, mas aun, no es ni ha sido el mejor sistema de videoc ni el mas
revoluctonario. Algunos adaptadores video han estado disponibles incluso antes de que fuera
introducido VGA, y eran rnas detallados y ofrecian mas colores,

MCGA (Multi Color Graphics Array : Arreglo de Graficos Multicolor) fue disefiado también por ia
IBM para sus computadoras mas baratas. El MCGA se parecio bastante at estandar VGA, soio
que en su resolucion (640 x 480 pixeles) sclamente puede mostrar 2 colores meentras gue el
VGA muestra 16 colores

8514/A

IBM traté de sacar un nuevo estandar, que mostraba resoluciones mayores a las usadas en el
estandar VGA. Este estandar, fue llamado 8514/A debidc al modelc del monitor de IBM que
soportaba estandar. Este estandar daba soporte a las resoluciones ofrecdas por VGA, pero
ademas, ofrecia en modo grafico una resolucion de 1024 x 768 pixeles a 16 colores y una
resolucién media d 800 x 600 pixeles a 256 colores Este estandar solamente lo manejé la !BM en
la linea de computadoras PS/l y PS/2 sin realmente tener exito comercial.

XGA Y XGA-2

XGA es el estandar de video mas reciente de IBM para la familla de ta PC. XGA es una
especificacion XGA mejorada que se esta distribuyendo con los medelos actuales de la IBM
XGA fue desarrollado por la IBM con plataforma de video estratégica , adecuada para programas
que soportan GUI (Graphics User Interface : Iterfaces Graficas de Usuario) como Windows y
08s/2 ' :

& LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, las PC’s necesitan tener conectada en una de las ranuras de
BUS, una 1tarjeta controladora de video, {aungue algunas compatibles ya traen este
controlador en la tarjeta principal).

Esta tarjeta de video estd basada en un circuito llamado el controlador de CRT. Y tiene un
conjunto de puertes de E/S programables, un generador de caracteres aimacenado en ROM

y memoria suficiente para mantener los datos que se van a desplegar.

Existe una gran variedad de controladores de video, pero la \mayoria estdn basados en las
dos tarjetas que IBM disefé, que son la tarjeta Color Graphics Adapter (CGA), y el

=2

o7



]

Monochrome Adapter (MDA). Nos basatembs en estas dos tarjetas para hablar de los
controladores de video. N ‘

Basicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Graficas. El controlador CGA puede
manejar cualquiera de estos dos tipos, en cambio MDA sélo maneja texto, aunque esté con
una calidad bastante mejor que aquel producido por la CGA, por eso en algunas aphcaciones
como e! proceso de texto, contabilidad, etc. su uso es bastante extendido.

Para solucionar esta incapacidad de MDA para desplegar graficas, muchos fabricantes
disefiaron variantes de ella, pero la que hasta ahora es mas popular y mejor aceptada es la
tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma calidad que MDA, y gréaficas, de
muy buena calidad, incluso mejores que las de CGA, aunque sin colores.

B LA MEMORIA DE VIDEOQ .

La memoria de video estad localizada fisicamente junto con el resto de la circuiteria de la
tarjeta de video, pero légicamente, esta area de memoria es parte de la memoria principal
del sistema. .

Un blogue de 128k de memoria, esta reservado para el uso de las tarjetas de video de la
direccién AQQQ0O a BFFFF (hex), pero las dos tarjetas originates {CGA y MDA) usan solo 2
partes pequefas de esta area. MDA usa solo 4k de esta memoria, empezando en Ia
iocalidad BOQOQO. Mientras que la tarjeta CGA usa 16k iniciando en la localidad B8G00. El
resto del espacio estd reservado para usos mds avanzados, como por ejemplo la tarjeta
EGA.

Estas dos tarjetas manejan lo que se liama un despliegue mapeado en memoria, es decir,

cada localidad en la memoria de video corresponde a una posicion especifica de la pantalla.
1 ) :

El controlador de video lee repetidamente (60 veces por segundo)} la memoria y despliega en

la pantalla lo que encuentra ahi. El controlador de CRT es quien se encarga de traducir la

infarmacién de la memoria en puntos-de luz que se muestran en la pantalla.

Estos puntos se llaman pixels, v se pfoducen por un haz de electrones que se reflejan en la
superficie de la pantalla del monitor. Al ir recorriendo la pantalla con este haz de electrones
es lo gue se conoce como el barrido, el controlador de CRT se encarga de ir encendiendo y
apagando al haz para que en la pantalla aparezcan los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de la imagen, el haz se apaga y se regresa a la primera
posicion de la pantalla a este movimiento se le llama el Verucal Retrase. Durante el
Retrase, el haz se apaga y no se escribe informacidén en la pantalia.

Este periodo de Retrase {1.25 ms) es importante para el programador, debido a que en ese
momento el controlador de video no esta leyendo la pantalla y tenemos acceso libre para
escribir lo que queramos en ella. De otra forma, al escribir un dato, el controlador de CRT
podria estar accesando la misma localidad y se produciria un efecto de "ruide” en la pantalla
al que se le dice "nieve”. Podemos revisar si el controlador se encuentra en el retrase
leyendo su registro de estado, y aprovechar el momento para escribir toda ia informacion
disponible en la memoria de video. ' i '
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2 L0S MODOS DE VIDEO.

Qriginaimente, s6lo se manejaban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7 mas.
Estos modos de video definen las caracteristicas del despliegue, es decir, la cantidad de
texto que puede desplegarse, la resolucidn, y la cantidad de colores. La tarjeta CGA maneja
los primeros 7 modos que incluyen varias opciones para texto y graficas. La tarjeta MDA
sélo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja los 15 modos. Cada uno de estos
modos se identifican con un namero dei O al 16. Los modos de video disponibies en cada
tarjeta son los siguientes:

LOS MODOS DE VIDEO.

MODO TIPO TAMANO COLORES TARJETA
0 TEXTO 40 X 25 16 (TONOS DE GRIS) CGA oEGA )
1 TEXTO 40 X 25 16 TEXTO 8 FONDO CGA 0 EGA
2 TEXTO ‘| 80X 25 16 (TONOS DE GRIS) CGA o EGA
3 TEXTO 80 X 25 16 TEXTO | CGA 0 EGA
4 GRAFICAS 320 X 200 4 CGA 0 EGA
5 GRAFICAS 320 X 200 4 (TONOS DE GRIS) T3A 0 EGA
6 GRAFICAS 640 X 200 2 : CGA 0 EGA
7 TEXTO 80 X 25 BYN MDA o EGA
8 GRAFICAS 160 x 200 16 PCir
9 GRAFICAS 320 X 200 16 PCir
10 GRAFICAS £40 X 200 4 PCyr
13 GRAFICAS 320 X 200 16 EGA
14 | GRAFICAS | 640 X 200 16 EGA
15 | GRAFICAS [640X350 |ByN EGA
16 GRAFICAS 640 X 350 64 EGA

Todas las imé&genes que vemos en la pantalia se forman a base de puntos a los que
liamamos pixels. La resolucion se define por el numero de renglones o lineas de barndo, vy
por el nimero de puntos en cada linea de barrido. El nimero de renglones que un monitor
puede desplegar se define por el hardware y por las sefiales de video que genera el
controlador. Los modos de video, se controlan por medio del BIOS, usando la interrupcion
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16, e incluso podemos ejercer cierto control usando el MS-DOS, pero solo sobre los modos
de texto, con la instruccién de MODE,

2 LOS COLORES.

Los colores en-ta pantalla de una PC, se generan por medio de la combinaciéon de 4
elementos: sus componentes de rojo, azui y verde y una intensidad. Los modos de texto y
graficas usan las mismas opciones de colores e intensidad. pero los combinan de diferente
forma para lograr sus propositos. Los modos de texto, cuya unidad basica es un caracter-
- compuesto de varios pixels- usa un byte completo para el color y el parpadeo del caracter y
de su fondo. Los modos gréficos tienen como unidad el pixel usan solo entre uno y 4 bits
para definir el color e intensidad, pues el pixel no tiene entre sus caracteristicas el parpadeo.

Con el afén de lograr una mejor compatibilidad con el mayor namero de monitores posible,
se crearon los modos de colores suprimidos, { 0, 2 v 5). En estos modos los colores se
convierten a diferentes intensidaces de gris. El color se suprime en la salida de video
compuesto de la tarjeta CGA , pero no en la salida RGB. Debemos hacer notar el diferente
maneijo que se€ hace de lgs colores entre los modos de texto y los de gréaficas.

En texto tenemos control completo sobre el color de cada una de las posiciones de los
caracteres en la pantalla, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo vy los
nueve de texto en cada posicién. Pero en los modos gréficos el control 'es mas mitado.

En los modos de texto cada poesicion en la pantalla se controla por medio de 2 bytes
adyacentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que se despliega, el segundo
byte contiene el atributo de ese carécter, es decir la forma en la que ese caracter debera '
ser desplegado. ’

Ese byte de atributo contiene tres caracteristicas: El color del caracter, el color del fondo
sobre el que se despliega ese cardcter, y el componente de parpadeo, que al existir o no
indica si el caracter estard parpadeando o no.

A continuacion se muestra como colocar cada bit del byte de atributos para lograr el
resultado deseado.

BIT

7 6 5 4 3 2 1 0 .- uso

1 . . . . . . . Componente de parpadeo

1 . .. . . . . Componente Rojo del Fondo

1 . . . . . Componente Verde del Fondo

1 ) ) . . | Componente Azul del Fondo

1 . . . Inténsidad del Caracter

1 . . Componente Rojo del Caracter
1 . Componente Verde del Caracter
1 Componente Azul del Caracter

Los resultados de estas combinaciones pueden varar ligeramente entre cada monitor.

En el modo 7 {monocromatico) no se maneja el atributo de la misma forma, puesto que no
existe la disponibilidad de colores, los bits de intensidad y parpadeo se usan de la misma
forma, pero el resto de los bits producen diferentes resultados. :
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El modo normal de texto blanco en fondo negro se logra colocando 000 en el fondo vy 111
en el texto. Los caracteres subrayados se logran colocando el fando en 001, etc.

Para los modos graficos esto es bastante diferente, pues cada pixel en una pantalla tiene un
color asociado, por lo que si usdramos un byte para guardar el color de cada pixel, la
necesidad de memoria creceria en forma exponencial. Aqui no existe el manejo de color del
fondo o del texto, simplemente el punto es de un color 0 de otro.

Para cada modo gréfico existen opciones definidas de colores, llamadas patetas. Estas
paletas en CGA no pueden cambiarse, estan definidas de antemano, en cambio en la tarjeta
EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En el modo de 2 colores {640 X200} el color del pixel se aimacena en un sélo bit, si el bit
vale O el pixel es negro , si vale 1 es blanco. En cambio en el modo de 4 colores
{320X200) existen 2 paletas diferentes , y el color que los 2 bits de cada pixel representan
varia segun la paleta seieccionada . Solo el color O de cada paleta puede cambnarse ios
otros tres son fijos, las dos paletas se muestran a continuacion:

Pixel Color Paleta 1 Color Paleta 2
0 0 Negro Puede Cambiarse
0 1 Verde Cyan
1 1 Cafeé Blanco

E MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO.

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello provee
de la rutina del BIOS para video, este manejo directo es posible, siempre y cuando se sigan
ciertas reglas que se explican a continuacidn para evitar conflictos.

El uso v codificacion en la memoria de video varia segun el modo de video gue estemos
empleando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En el modo MDA (7) sclo se
ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MDA necesitan menos memoria
que los modos graficos para aimacenar lo que se despliega en una pantalla, pues solo
necesita 2 bytes por caracter 1o que hace en modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es
decir 4000 bytes. ‘Una pantalla en modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K
dependiendo del nimero de colores que se usen. En el modo grafico de 2 coiores (640X
200} cada pixel usa un bit. En los'modos’de 4 v 16 colores, cada pixel ocupa 2 6 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ocupa normaimente 4000 bytes, (200Q bytes en 40 X
25), queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 16K de la tarieta CGA. Por
eilo , podemos dividir esta memoria en cuatro paginas de texto. En los mocas de texto det O
al 3 usamos menos de 16K de memoria. Los modos O y 1 usan 2K, los modos 3 y 4 usan
4K la memona de video se dividira en B y 4 paginas de texto, respectivamente,

En el momento en que una de las paginas se muestra en pantalla, podemos estar
actualizando otra que no se esté mostrande. Usando esta técnica podemos construir una
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imagen mientras se estd mostrando otra, y después cambiarlas. El cambiar /magenes de
este modo, da la impresion de que éstas se generan instantaneamente.

Esta técnica puede implementarse usando los servicios del BIOS, que permiten escribir
caracteres o cadenas en la pagina que deseamos y después cambiar la pagina activa, es
decir , la que esté siendo desplegada.

De cualquier forma, podemos escribir directamente en la memoria de video, recordando que
en el modo de texto, los bytes pares son los caracteres desplegados, y los byies nones son
los atributos. .

Recordando que la memoria de video para ia tarjeta CGA, comienza en el segmento B8O,
podemos calcular la posicion de cualquier caracter, usando la siguiente formula:

Positidn = {pag.* Tamafio _pag) + (No_renglén*Ancho_reglén®2) + (No_col*2) + cual.

Donde: _ g

Pag.= NUmero de pagina en la que queremos escribir tamano _pag= No de caracteres que
caben en ia pagina (B0 X 25 ¢ 40 X25)

No._renglon =renglén en el que queremos escribir ancho_renglén=80 ¢ 40
No._col = columna en la que gqueremos escribir cual =o si es caracter, 1 si es atributo.

En los modoé graficos, la memoria estd organizada de una forma diferente; en estos modos
la pantalla se divide en 20 lineas, numeradas de 0 a 199, cada linea tiene un numero
diferente de puntos, dependiendo del modo, 320 ¢é 640.

La memoria donde se guardan estas lineas se dividen en 'bancos' de lineas, que ocupan
localidades contiguas en la memeria. Son dos bancos, el primerg en donde se guardan las
"lineas pares, que se inician-en el segmento BBOO, y el segundo en donde se guardan las
lineas nones, y que se inician en el segmento BADO. '

& UNIDADES DE DISCO.

La mayor parte de las computadoras utilizan algin medio magnético para almacenar datos
en forma masiva, en el caso de la IBM PC, los medios mas comunes son los discos flexibles
y el disco duro. La capacidad de almacenamiento entre uno y otro varia bastante, pero su
organizacién y principio de operacion es basicamente’el mismo: se codifica la infarmacién
magnéticamente en su superficie en patrones determinados por el software y el hardware

usado. - '

Cuando se introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de dobie
densidad y de un solo lado, que tenia capacida'd de almacenar 160 Kbytes de datos,
actuaimente el medio mas usado son los discos de doble densidad, doble lado, en los que se
almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen ahora algunos los discos de aita densidad de
capacidades de 1.2Mb 6 1.44Mb. IBM en sus nuevos modelos PS/2 esta anunciado discos
con capacidad de 2.5 Mb. '

Las unidades de discos, |la version del sistema operativo que se use determina la capacidad
total del disco, pero su estructura es basicamente la misma en 1odos los casos. Los datos
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se guardan en el disco en una serie de divisiones concéntricas llamadas pistas (tracks).
Cada pista estd a su vez dividida en segmentos mds pequefios, llamados sectores, La
cantidad de datos gue pueden almacenarse en cada lado de! disco depende del numero de
pistas y el tamafo de ios sectores en los que se encuentre dividido. La densidad del disco
gue puede variar considerablemente de una unidad a otra: los discos estandar de doble
densidad pueden tener 40 pistas de datos, mientras que las de alta densidad de una AT
pueden tener hasta 80 pistas. '

Para los discos comunes de una PC, la localizacion de cada pista y el nimero de lados
utilizables estan definidos por el hardware de la unidad de disco y por el mismo disco, y no
' pueden cambiarse. De cualquier forma. el tamafo y el numero de los sectores dentro de una
pista se controla por software. Por eso los discos de la PC se conocen como de sectores
suave (soft sectored). Pues las caracteristicas de cada sector como son su tamano y el
numero de sectores por pista, se ponen al ser formateado el disco. Los discos de 5 % " gue
se usan en las PC's, pueden tener sectores de 128, 256, 512 6 1024 bytes. El MS-DOS en
todas sus versiones de la 1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemente sectores de 512
bytes. S -

Un disco flexible tieme dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden tener uno
0 mas platos en su interior. por elio pueden tener mas de 2 lados, por ejemplo, los discos
duros de uso mas comun, los de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su mterior, es decir tienen 4
lados. Sin importar que tipo de disco usemos, los discos del MS-DOS estan organizados
logicamente de la misma forma: Los lados, sectores o pistas del disco se identifican
numéricamente usando ia misma notacidn, y ciertos sectores se reservan siempre para usos
especiales gue i DOS se reserva para el control de la informacién dei disco.

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estén divididos en 2 iados,
40 pistas, 9 sectores por lado, v 512 bytes por sector, io que nos da una capacidad total
de 360 Kbytes. Mientras que los discos duros mas comunes, tienen 4 lados, 615 pistas y
17 sectores de 512 bytes por pista, lo que hace una capacidad total de 20 Mbytes
aproximadamente.

Al formatear un disco, lo que se hace es dar esta divisiébn en pistas y sectores, pero
ademds, se divide el total de los sectores en cuatro secciones, estas secciones en el orden
en que’ se pueden encontrar en el disco son: El sector de carga, la tabla de localizacion de
archivos (FAT), el directorio y la seccion de datos.

El sector de carga es siempre un sector localizado en el primer sector, de la pista 1 del lado
1. Este contiene entre otras cosas un pequeno programa que inicia el proceso de carga del
sistema ogperativo hacia la memoria de la maquina. Todos los discos tienen su sector de
carga, aungue ne tenga el sistema operativo guardado en elios. A

La tabla de localizacion de archivos, o FAT, sigue al sector de carga, empezando en el
sector 2 de la pista O del lado 0. El FAT contiene las estadisticas oficiales de la utilizacién
del espacio del disco. Cada elemento del FAT contiene cédigo especifico que indica que
sectores del disco se encuentran en uso, que espacio estd disponible, y que espacio no
puede usarse por estar danado. Como el FAT se. usa para controlar todo el espacio utilizable
del disco, se tienen 2 copias de él en el disco, en caso de que alguna de eilas liegue a
danarse.
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Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en los discos flexibles normates, 14 en los

discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia arriba, dependiendo
del tamafnio del disco en uso.

La siguiente seccion es el directorto, que se usa tomo una tabla de contenido,
identificando cada archivo del disco en un elemento del directorio, que ademas del nombre
del archivo, contiene la fecha en que se guardd, su tamafno total, su tipo , etc. Uno de los
elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa el archivo, dejando |a
localizacidn de el resto de ellos bajo el contro! del FAT. Ei tamafio del directorio varia segun
el disco, en {os discos normales de doble lado, ocupa 7 sectores. En un disco duro, la
cantidad de sectores necesarnos para el directono varia con el tamano del disco.

E! espacio para datos, que ocupa el resto del disco, se usa para nuestros datos. Los
sectores en esta parte se van asignando a cada archivo como vayan siendo necesaros, en
unidades liamadas clusters. El tamafio de un cluster varia con el formato del disco,
normalmente un cluster son 2 sectores adyacentes, asi pues, el espacio mas pequeio que

puede ocupar un archive en el disco es de un cluster. En el disco duro de 20 Mbytes, un
cluster se compone de 4 sectores.

= PUERTO SERIE

El controlador del puerto serie se encuentra en una tarjeta de expansién en ia IBM-PC
original, aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluide en la tarneta
principal, en la PC original el puerto puede usarse como un puerto serie RS-232C o como

current loop, pero en las maguinas compatibles son muy pocas las que lo permiten,
normalmente su funcionamiento es séio como R$-232C,

/\FG
' STD | 40 . o2t
© |150  ales
SRC | 160 o o
RC | 170 '65 c1s
© {™° o |psh .
smis| wo ] o
DR | 200 54 |pLsp
se |20 o e
R12% 50l
Aos {mo o L
EIC 1 #°  Gizlsmwo
‘%sc‘m
RS.-232

Esta tarjeta es totalmente prograrmable, y soporta s6lo comunicaciones asincronas, Agrega y
remueve bits de inicio, de paro, y.de paridad. Tiene un generador de baud rate que permite
la operacion en velocidades entre 50 y 9600 bauos. Es posible utilizar dates de 5,6,7 v 8
bits con 1, 1% 6 2 bits de paro. Tiene un sistema de interrupciones que se maneja por
prioridades que controla la transmisién , recepcidn, errores, el estado de la linea y los datos.
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Contiene capacidad de diagndstico qué hacen transmisién y recepcion interna para prueba
de todas las sefales {loopback).

El corazén de esta tarjeta es el controlador 8250 originalmente disenado por Nacional
Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes:

- Relo; de recepcién independiente
‘- Sefales para control de médem (CTS, RTS,DSR,DTR , R!, CD)
- Deteccién de bit de inicio falso

-Generacién y deteccion de break ‘'de lineas

Todo el protocolo de comunicacién es funcién del microcédigo del ststema, y debe cargarse,
antes de .que la tarjeta opere. Todas las sefiales y sus respuestas deben manejarse pof
software. Algunas de las funciones basicas del puerto serie se encuentran en el BIOS, pero
por lo general estas funciones no son lo suficientemente buenas para programas de
comunicaciéon con manejo de protocolos, por ello es casi sitempre necesaric el generar
nuestras propias rutinas gue manejen el puerto serie, sobre todo si se comienzan a manejar
interrupciones o algun protocolo para médem como XModem o Kermit.

Los diferentes modos de operacion se seleccionan programando el 8250. Esto se logra
seleccionando sus puertos (3F8 a 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM2) y escribiendo
datos de control en eilos . Los bits AO,A1, y A2 seleccionan los diferentes registros que
definen ios modos de operacion.

Se provee una linea de interrupcidn al sistema, esta interrupcién es IRQ4 para COM1 e
IRQ3 para COM2, esta linea es activo alto, Para poder hacer uso de ellas es necesario
programar el registro de control de médem de! B250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en la AT). Ademas
se provee un current loap para ciertos tipos de periféricos, la operacién como RS5-232 o

Current loop puede seleccionarse por medio de un Jumper,

Para el current loop las sefiales que se usan son:

Pin 18+ Recepcién de datos del current Loop
Pin 25 - Regreé_c; de fa Recepcion del Loop

Pin 9+ Regreso de la Transmision del Loop
Pin 11 - Transmsion de Datos del Current Loop

E! interfaz serie RS-232C emplea {as siguientes sediales de datos y control:



Pin 2 Transmisién de Datos '
|5|n 3 Recepcion de Datos )

Pin 4 Request to Send

Pin 5 Clear to Send

Ping Data Set Ready

Pin 7 Tierra de Sefial

Pin 8 | Carrier Detect

Pin 20 Data Terminal Ready ‘ -

Pin 21 Ring Indicator

La tarjeta convierte estas sefales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas sefalés se
muestran © generan en el circuito controlador de las comunicaciones. Estas sefales se
pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del intertaz o del
periférico conectado a él.

En ia pagina siguiente se muestra la disposicion de las sefales del puerto serie en el
conector de la tarjeta :

= PUERTO PARALELO.

E! puerto paraielo de la Pc esta disefiado especificamente para {a conexién de una impresora
, PEro puede usarse €n un momento dado como un puerto paralelo de propdsito general,
stempre que la aplicacién en que se use cumpla con las caracteristicas de las sefales a
emplear. Tiene 12 salidas tipo TTL que pueden leerse o escribirse desde el procesador.
También tiene 5 entradas para el control del puerto, qQue también pueden leerse desde e!
procesador.

Ademas -cuaiquiera de las entradas puede usarse para generar una interrupcion. Esta
“interrupcion se puede habilitar o deshabilitar por software.

Cuando este dispositive {(normalmente es una tarjeta conectada al bus) se usa para conectar
una impresora, los datos se colocan en sus lineas correspondientes, y se activa la linea de
strobe, para que los tome la impresora. Después se leen la lineas de estado en donde se nos
indica cuando podemos escribir ef siguiente caracter. Esta tarea de escritura y revisién de
lineas de estado se puede efectuar automaticamente usando la interrupcién del BIOS para
impresora.

Los puertos que usa el puerto paralelo son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 al 27A. para
LPT2; v de 3BC a 3BE para e! puerto paraleic gue se incluye en algunas tarjetas de video,
y que normalmente sera LPT1, recorriendo los dos anteriores a LPT2 y LPT3
respectivamente. Las sefiales que el puerto paralelo maneja se muestra en la pagina

posterior,



Hay tarjetas que se conocen como multipuertos, que desempefian diversas funcipnes de
control para diversos “dispositivos aqui se muestran’ algunas disposiciones comunes de
tarjetas y sus respectivos conecilores:

25 PIN Connector 34 PiN Connector
" ONAL ] SIONAL
] STROBE 1 STROME
2 DATA ¢ 2 LAY
3 DATA 2 ) | \Z
' DATA 3 4 [ XY % |
8 DATA 4 5 | DATA 4
s | patAs T |7 & | DATA S
? DATA & 7 DATA ¢
[ DATA 7 ] DATA 7
’ DATA & [ DAIA &
10 ACK 1 ACK
" sy “" sy -
4o 42 PAPER 12 PAMER
13 +SHECT | 13 | +SRECT
" <AUTO FHD “ -AUTO FEED
x1 xt
5 FRROR - -ERROR
" Nt 1] ANIT [PRIME)
[T ] GRD 1547, 1930 | GND

B  MODEM.

El-mddem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexién para un equipo
para comunicarse por medio de una linea telefénica o cuaiquier otro alambrado. Como se.
muestra en la sig. figura , et médem codifica imodula) los datos binarios que recibe en
sefiales adecuadas para la transmisién por esos medios.

En otro lado de la linea de comunicacién, otro médem convierte (demodula} esos datos
digitales de nuevo. En la figura, Rxdo { datos recibido } seria idéntico a el de Txdq 1gual a

Txdy. Esto es, que un mddem operando correctamente reproducird a su salhda lo que el

moédem transmisor tiene en su entrada. Ei médem que inicia la conversacion gue se conoce
como el Origen y el que recibe es la Respuesta. :

En la figura se muestran mdédem que pueden funcionar en las dos direcciones
simultdneamente, es decir son full-duptex. La operacidn en ambas direcciones pero en un
solo sentido al mismo tiempo se conoce como half-duplex. La comunicacién en un solo
sentido es operacidn simplex.

Las velocidades de transmisién de los modems se miden en BPS (bits por segundo} . Para
moédem de baja velocidad, se usa el término Baud Rate como eguivalente a BPS. Los
moédem de baja velocidad son aquelios de O a 1200 BPS, los de media velocidad van de
2400 a 9600 BPS, vy los de mas de 9600 BPS se conocen como de alta velocidad. La
mayoria de los médem se clasifican de acuerdo a que estandar de comunicacion empiean,
ya sea el Bell {en EU) o el CCITT (el resto del mundo]. En México para que un mdodem pueda
ser vendido debe cubrir el estandar CCITT. Este estdndar indica que velocidad, su operacion
y la técnica de codificacién que emplea el médem.



Existen actualmente gran variedad de médem conectables a una PC, ya sea por medio del’
puerto serie RS-232 o tarjetas que se conectan al PC-BUS, existen mddem en un gran rango
de calidades y precios , y que se pliegan a los 2 estandares mas usados en el mundo.

B2 DIAGRAMA A BLOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con el software adecuado, una PC puede funcionar como un controlador 'de un
sistema de mediciones realmente complejo, con una gran cantidad de Instrumentos
conectados a él, y en un momento dado, combinar la conexion a este bus con algun otro
método de adquisicién de datos para el control de un proceso completo, pues ia PC ademas
de monitorear el proceso por medio de los instrumentos conectados al bus,. puede procesar
la informacidn y dependiendo de los resuitados, modificar los parametros que controlan ei
proceso.

H OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES.

Existe gran variedad de tarietas de expansion para IBM-PC y méquinas compatibles, aparte
de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro de este
mundo de compatibles, cada una de ellas cumple un papel que puede diferir en importancia
segun el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que podemos mencionar como
las més populares son:

%Tarjetas Multifuncion: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC y en las
compatibles mas antiguas, en donde por su disefio muy sencillo era necesario el inciur
puertos y memoria adicionales. Las tarjetas Multifuncidn més comunes inciuyen en sus -
funciones: Puerto paralelo, puerto para juegos, reloj de tiempo real y memoria. Aunque
existen algunas mas nuevas que incluyen ya video (generalmente tipo Hércules), y
controlador de disco flexible, )

& Tarjetas de memaoria Expandida: Estas tarjeta se han vuelto muy populares debido a la
limitacién existente en el MS-DOS, que solo puede manejar hasta 640Kb de memoria.
Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de memoria de diferentes tamanos,
han logrado rebasar esta limitacién del sistema operativo, al punto que ahora este
manejo es un estandar ya muy comon (EMS 4.0) y va gran cantidad de programas dan
soporte al manejo de memoria de este modo. .

% Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez mas y mas comunes, se utilizan
normalmente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema operativo como
SCO Xenix o Theos, en los cuales se utihzan ifos puertos serie como conexiones can
terminales tontas de bajo costo. -

LY Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendide en lugares donde la
comunicacion es vital. Un Gateway es una tarjeta que permite a una red local de PC's
comunicarse con un ambiente completamente diferente, como puede ser una Mini-
computadora ¢ un mainframe. Un Bridge © puente es una tarjeta que permite la
comunicacién entre 2 redes locaies de diferente tipo, por ejemple un Ethernet con un
Arc-Net. ‘

t3.‘>'Tarje‘ta$ Emuladoras de terminales: Estas tarjetas permiten la conexion de una PC con
una computadora de mayor tamafio, como una terminal satélite, dando algunas ventajas




sobre. las terminales comunes, como son la transferencia de archivos al formato del MS-
DOS, y la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder correr sus propios
procesos totalmente independientes de la computadora central, aparte de que
generalmente en Maiframes es mas barato el tener una PC emulando una terminal, que
comprar una terminal especial para ese sistema. '

Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PC's , como son
tarjetas de video de muy alta resolucion, interfaces para mouse, digitalizadores, Fax,Telex
interfaces con sistemas de comunicacién especiales como ios sistemnas de reservaciones de
lineas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de televideo) etc., que seria  imposible cubrnr en
un curso de este tipo.
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ARQUITECTURA DE LA PC

El disefio de la PC consiste de cinco areas funcionales: El subsistema del procesador, el
subsistema de memoria de solo lectura (ROM), el subsistema de memoria de lectura/escritura
(RAM), los puertos de entrada/salida, y el BUS de expansion, llamado PC-BUS.

Arquitectura de una PC

Procesador :
D
D |
A R C
Memoria E
ROM T o |°
0 C N
s ! T
Memoria 0
RAM N R
E 0
S
... L
Dispositivos
E/S
Bus de Expansion

El corazén del sistema es el microprocesador B088 de Intel, este procesador opera a una
velocidad de 4.77 MHz. en la PC original, esta velocidad se obtiene de un cnstal de 14.31818
MHz, dividido entre 3 Actualmente existe una gran cantidad de maguinas compatibles que
ademas de operar a la frecuencia de 4.77 MHz; operan el llamado modo turbo, en frecuencias tan
variadas como: 7,15, 8, 954, 10 y 12 MHz {en maquinas XT), utilizando una peguefa variacién
en la arquitectura de la PC gue permite el manejo de 2 o hasta 3 diferentes velocidades
seleccionables. -

El procesador recibe el soporte de un conjunto de circuitos que proveen: cuatro canales de
acceso directo a memora {DMA)de 20 bits. tres canales de 16 bits de un contador-timer, y 8
niveles de interrupciones manejables por prioridades

Tres de los cuatro canales de DMA se encuentran en el PC-BUS y soportan transferencias a alta
velocidad entre los dispositivos de efs y la memoria sin fa necesidad de la intervencién del




microprocesador, el cuarto canal de DMA se usa para dar refresco a la memona RAM dmamica
Esto se hace programando un canal del contador para que periddicamente pida una transferencia

-de DMA nula. ‘

Los tres canales programables del contador-timer se usan en el sistema como sigue’ Canal 0 se
usa como un contador de propésito general, quien nos provee de una base de tiempo constante
que nos permite llevar control de la fecha y de la hora; canal 1 se usa para pedir penodicamente
los ciclos de refresco de memona por DMA; canal 2 se usa para generar los tonos de |a bocina
de audio. o

De los ocho niveles de interrupcion disponibles, seis se encuentran en el PC-BUS para ser
usadas por las tarjetas conectadas en él. Dos nwveles se usan en la tarjeta principal. la
interrupcion con nivel 0, el de mayor priondad, esta conectada al canal 0 del contador y provee
una Interrupcion periodica para el manejo del reloj/calendario. La interrupcion no enmascarable
(NMI) del BO8S se usa para reportar errores de paridad en la memoria.

Los circuitos de soporte mas importantes dentro de {a arquitectura de la PC, son Ios’srguxentes.

8259 : Controlador de Interrupciones.

8237 : Controlador de Acceso Directo a Memoria.
8284 . Generador de Reloj.

8255 : Interfaz con Periféricos Programable.
8253 : Contador Programable.

6845 : Controlador del CRT.

8272 . Controlador de Disco Flexible.

Cada uno de estos circuitos desempefa una labor especifica e igual de importante dentro de la
arquitectura de la PC y de su correcto funcionamiento depende Iz confiabilidad del sistema.

‘Una de las bondades de la PC es que su arquitectura abierta. permite al usuano y al disenador

de software o hardware hacer usc de cada una de sus partes funcionales, poniendo a su
disposicion las sefiales necesarias en el PC-BUS y los medios para software por medio del
BIOS.

i~



VISTA GENERAL DE UNA TARJETA PRINCIPAL

A continuacion se da una descrnpcién mas detallada de los elementos principales de E!
arquitectura de la PC.

& ARQUITECTURA DEL 8086 / 88

El B088 es un microprocesador de 16 bits que controla a todas las computadoras de las familias
PC, PCIXT y compatibles,

P ———
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El 8088 controla la operacién basica de la PC enviando y recibiendo sefiales de control,
direcciones de memcria y datos de una parte de la computadora a otra, a través de una red de
conexiones ¢ caminos a los que se les llama BUS. Localizados en alguna parte de este bus se
encyentran ios puertos de entrada/salida que conectan a todos los circuitos 000 de memoria o de
soporie al bus.

Dentro del 8088 existen 14 registros que nos proveen de un area de trabajo para la transferencia
y el proceso de datos. Estos registros internos forman un area de 28 bytés en la cual se pueden
guardar temporalmente datos, direcciones de memoria, direcciones de puertos, apuntadores e
instrucciones y banderas de esta y del control. A través de estos registros el 8088 puede accesar
hasta 1 Megabytes de memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El 8088 no es mas que uno mas de la famiia de microprocesadores de 16 bits disefiados por
tntel Corporation El primer miembro de esta farmiia fue el 8086. EI 8088 difiere del 8088 solo en
un aspecta: Aungue el 8088 es un microprocesador de 16 tits, usa un bus de datos de 8 bits para
comunicarse con el resto del sistema, a diferencia det 8086 que si hene un bus externo de 16
bits. Practicamente, toda la mnformacion que se refiere al 8086 se aplica al B08& y viceversa; para
propésitos de programacion se consideran idénticos.

Y
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2 EL BUS o ,

Como se menciono antes, la familia de PCs se conecta internamente por medio de un bus, este
bus no es mas que un camino compartido al cual se conectan todas las partes funcionaies de la
computadora. Cuando se comunica un dato de una parte a otra de la computadora, pasa por este

bus hasta llegar a su destino

Todos los circuitos de contro! v toda localidad de memornia de la PC se conectan directa o
indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la PC comparte este bus

también, haciéndolo un usuarno mas de éste.

Ly

CORNECTER -



Q EL BUS DE DIRECCIONES

Et bus de direcciones en el 8088 corresponde al de la PC, y utilizan 20 sefiales para transmitir las
direcciones de memoria o de puertos de entrada‘salida hacia todos los dispositivos que estan

conectados al bus.

Como para cada sefal existen 2 diferentes valores (0 6 1) las PC normales pueden direccionar
hasta 2 a las 20 localidades, esto es 1 megabytes de memoria.

" & EL BUS DE DATOS

El bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transferir datos a todas las
partes de la computadora: El bus del 8088 es de 8 bits esto es los datos se transmiten en bytes
(8 bits = 1 byte). El 8088 al ser un microprocesador de 16 bits, puede trabajar con 16 bits de
datos a la vez, exactamente igual que el 8086. Pero aunque puede trabajar con datos de 16 bits,
ios transmite al exterior en dos partes de 8 bits. Por lo que mas de una vez se ha dicho que el
8088 no es reaimente un microprocesador de 16 bits. ‘

O ORGANIZACION INTERNA

El 8088 fue disedado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempoc que recibe
instrucciones y transmite datos a la memora (Arguitectura de Pipeline) Para hacerlo usa
registros de 16 bits. Existen 14 registros en total ,cada uno con un uso especial. Cuatro registros
de propositc general, en los cuales se guardan temporaimente resultados y operandos de
operaciones aritméticas y logicas. Cuatro registros de segmento, que guardan la direccion inicial
de ciertos segmentos de memoria. Cinco registros indice y apuntadores que guardan la direccion
relativa (offset) que se usan en conunto con los segmentos para referirse a una localidad
especifica de memoria. Y por ultimo, existe un registrc de banderas, que contiene 8 banderas de
1 bit que se usan para guardar informacion de control y sobre el estado actual del 8088

5 REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL

Los registros de propoésito general son AX, BX, CX, y DX. Cada uno de elios puede dividirse a2 su
vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor o mas significative (AH, BH, CH, DH} vy el de
menor valor 0 menos significativo (AL, BL, CL, DL) El uso de los registros completos o de solo la
mitad puede hacerse libremente, sin necesidad de seguir reglas especiales, como se necesiten.

Los registros de proposito general se usan en la mayoria de los casos como areas temporales de
trabajo, particularmente para operaciones antmeéticas. Las sumas y restas se pueden hacer
directamente en memona, pero el uso de registros incrementa la velocidad de ejecucion Aungue
estos registro estan disponibles para cuaiquier tipo de trabajo, cada uno de ellos tiene .aigunos
usos particulares como por ejemplo:

=2 AX:Es el acumulador, y es el reqistro principal para efectuar operaciones
aritmeéticas

2 BX : Este registro (base) se usa comunmente como apuntador al inicio de una
tabla en memoria También puede usarse para fa direccién relativa (offset)
de una direccibn segmentada.




&= CX : Este registro {cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferencias de bloques de memoria. Como por
gjemplo la instruccion LOOP usa a CX para llevar el contro! de cuantas veces
ha ejecutado el cicio. Ningunoc de los otros registros puede usarse para elio

82 DX : Este registro solo se usa para guardar datos de 16 bis para diferentes
propositos. Es decir, no tiene ningun usoc especial.

E LOS REGISTROS DE SEGMENTO

Para poder conocer el uso de estos registros, s necesario conocer como maneja el B088 las
direcciones de memoria. Ei 8088 es un microprocesador de 16 bits, por ello no puede trabajar’
con nimeros cuya representacion necesite mas de 16 bits, el numero decimal més grande que -
puede manejar es 65,535 es decrr 64 K. Tedricamente esto significaria que el 8088 podria
accesar cuando mucho 84 K localidades de memoria. Pero como mencionamos anteriormente, el
"B088 puede accesar bastante mas que eso, es decir hasta 1,024 K. Esto es posible dado que se
manejan 20 lineas de direcciones. Pero el 8088 esta Iimitado por su capacidad de maneiar solo
16 bits en sus registros. Para manejar 20 bits de direcciones debe usarse un metodo que use
solo 16 bits. : '

El 8088 divide el espacio de memoria direccionable en un nimero arbitrano de SEGMENTOS,

cada uno de los cuales no contiene mas de 64 kbytes. Cada segmento empieza en una localidad

que es divisible entre 16 byles a la que se le llama la direccién del segmento o parrafo

(paragraph) Para accesar localidades individuales se usa una direccion adicional liamada

direccion relativa (offset) que apunta a un byte especifico dentro del segmento de 64 kbytes
designado por la direccién del segmento.

Las direcciones se crean y se manipulan combinando un segmento de 16 bits y una direccion
relativa de 16 bits. El segmento s& maneja como si estuviera recorrido a la 1zguierda 4 bits, y
después sumado a la direccion relativa de 16 bits Lo que nos da la direccion absoluta o vector de
20 bits. )

Direcciéon del

Segmento 101110111010 00110000
! Direccidn
. Relativa ‘
{offset) 1T 0111010011001 11
Direccion
' - Absoluta
{Vector) ) 1100011701001 00101 111

Por ejemplo, para obtener la direccion absciuta de un segmento 1234 H y un offset 4321 H,
12340 (1234 corndo 4 bits a la 1zquierda)
+4321 (el offset)

16661 La direccidn de 20 bits (en hexadecimal)




Debido a esto, los 4 registros llamados de segmento: CS, DS, SS Y ES se usan para identificar 4
segmentos de 64 kbytes especificos. De los 4 registros de segmento, los siguientes tres se
dedican a propositos especiales;

2 CS. Localiza el segmento de codigo, que contiene el programa que se esta ejecutando.

= DS. Localiza el segmento de datos, que es el area de memoria donde se guardan los datos
que estan siendo usados

& SS. Localiza el segmento de stack. un espacio de trabajo temporal que mantiene datos
acerca de paramefros y direcciones en uso por el programa que se esta ejecutando

B2 LOS REGISTROS DE OFFSET

" Existen cinco registros de offset que se usan para localizar un byte o una palabra especificos
dentro de un segmento de 64 kbytes.

Uno de los registros, el apuntador da instrucciones (IP), localizada la instruccion del programa
que se esta llevando a cabo, dentro del segmento de codigo; otros dos los registros de stack,
estan hgados intimamente con el stack, que es el drea de memoria que et 8088 uthza para
guardar datos o direcciones gue necesita recordar para su uso posterior; y l0s dos registros
- restantes, los registros indice se usan para apuntar datos que se estan usando en el segmento
de datos.

=] IP: E! apuntador da instrucciones, nos da la direccion relativa con respecto al segmento de
codigo. Se usa junto con el CS para mantener la direccion de la siguiente Instruccion a ser
ejecutada Los programas no tienen acceso directoc al IP, pero existe en algunas
instrucciones como JMP o CALL, que cambian el IP directa o indirectamente

a

SP & BP Los registros de stack, nos dan direcciones relativas dentro del segmento de
stack El SP (apuntador de stack) da la direccion del fin de stack y es analogo al IP E! BP
{apuntador base) se usa para guardar localidades en las cuales tenemos datos especificos,
que vamos a usar en un momento cercano, el BP es particularmente utl cuando se
manejan parametros entre rutinas o programas escritos en diferentes lenguajes de
programacion. Como por ejemplo. cuando se desea utilizar rutinas escritas ensamblador
dentro de un programa escrito en PASCAL.

2 Sl & DI Los registros indice, S| (indice de fuente) y DI (indice del destino) se usan
rormalmente junto con algunos de los registros de proposito general para apuntar al inicio
ge alguna tabla de datos almacenada en memena, son particularmente utiles en la
transferencia de datos por bilogues o de cadenas de caracteres, usualmente, Sl y DI
incrementan sus valores automaticamente al ser usadas con ciertas instrucciones para fos
fines descritos antenormente

L EL REGISTRO DE BANDERAS

El tdltimo de los registros del 8088, el registro de banderas. es realmente un conjunto de banderas
de un bit. Estas banderas se agrupan en un solo registro de forma que se pueden accesar como




un conjunto, de una sola vez, no es necesario el leer estas banderas de una en una. aungue el
valar de estas banderas debe revisarse bit por bit.

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 16 bits, dejando 7 bits sin usar Estas
banderas se dividen en dos grupos, las banderas de estado (6) que se usan para indicar el
estado de el procesador después de ejecutar una instruccion, generalmente se usan para saber
el resultado de una operacion aritmética o de una comparacion, y i{as otras 3 se usan como
banderas de control, es decir en algunos casos el procesador ira a revisar el estado de estas
banderas para saber que hacer en algunas instrucciones. Este registro contiene las siguientes

banderas.
Tabla Banderas de Estado

Bandera Nombre Uso

CF Acarreo Indica que existi® en un acarreo de
uh bit en una operacion aritmética

OF Sobreflujo Indica un Sobreflujo aritmético

ZF Cero Indica un resuitado de cero o un
igual en una comparacion

5F Signo Resultado negative en una
operacion o comparacion

PF Paridad Indica un numero par de bits 1

AF Acarreo Indica que se necesita un ajuste en
operaciones en BCD

Tabla Banderas de Control

Bandera Nombre | Uso

DF Direccién Direccidon hacia la i1zquierda o
derecha al procesar cadenas de
caracteres

IF Interrupcién | Habilita o  Deshabilita  Ias
Interrupciones

TF Trampa Controla la operacion instruccion
por instruccion, introduciendo una
trampa al finalizar cada instruccion
{como lo hace DEBUG)

2 MEMORIA Y PERIFERICOS -

Estas dos secciones son basicas en la arquitectura de la PC, pues en la memona se almacena la
informacién necesana para el control de cualquiera de los procesos que se llevan a cabo en la
PC. Y los periféricos son la forma en la que la PC se conecta con el mundo exterior, sin ellos la
existencia de la PC no serviria para nada, pues por medio de ellos, se aimenta a la computadora
con los datos necesarios para nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos
enteramos de los resultados generados por estos procesos




& DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de la PC mediante el uso de los puertos de
entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por fas cuales ia informacion pasa en su
camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como por ejemplo un teclado o una
impresora. La mayor parte de los circuitos de soporte descritos anteriormente, usan estos puernos
de e/s; de hecho, cada circuito puede usar varios de estos puertos para diferentes propositos

Cada puerto se identifica con una direccién especifica de 16 bits, esto es podemos manejar hasta
64k diferentes puertos dentro de ia PC. El microprocesador envia datos o informacion de contro!
a un puerto especifico usando su direccion, y el puei‘to responde pasando datos © Informacion
de estado de regreso al micro. b

De la misma forma que al accesar la memoria, el CPU usa jos buses de datos y direcciones
como conductos para la comunicacién con los puertos. Para accesar un puerto, el
microprocesador envia una sefial por el bus de control que notifica a todos los puertos gque la
dreccion que se envia corresponde a un puerto, y envia la direccion.

La direccién de un puerto, o el nGmero de un puertc se maneja de forma similar a una localidad
de memoria.

De hecho, algunas tarjetas de expansion hacen uso tanto de puertos como de algunas areas de
memoria, como por gjemplo las tarjetas de video.

En la tabia siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro del disefio de
la PC

Tabla Asignacion de Puertos de E/S

Rango (Hex} Funcion
000-00F Circuito de DMA 8237A
020-021 Controlador de interrupciones §295A
' 040-043 Contador 8053

060-063 Interface Programable 8255A
080-083 Regs. de pagina del DMA
0Ax Regs. de mascara de ta NMI
0Cx Reservado
0Ex - | Reservado
100-1FF No-puede usarse
200-20F Control de Juegos
201-217 Unidad de Expansion
220-24F Reservado
278-27% - Reservado

| 2F0-2F7 . Reservado
2F8-2FF Puerto Serie Secundario
300-31F Tarjeta para Prototipos
320-32F Controtador de Discos Duros
378-37F Puerto Paralelo {LPT1)
380-38C Comunicaciones SDLC




380-389 Comunicaciones BCS (Secundarias)
-3A0-3A9 Comunicaciones BCS {Primarias)
3B0-3BF Pto. paraleio de la tarjeta monocromatica
3C0-3CF Reservado
3D0-3DF Tarjeta de Color
3EQ-3EF - Reservado .
3F0-3F7 Controlador de Discos Flexibles

1 3F8-3FF Puerto Serie (Primario, COM1)

2 DIRECCIONAMIENTO DE MEMOCRIA

Como mencicnamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de memoria por
segmentos, lo que permite que el espacio de memoria aprovechable sea de hasta 1 Mbyte

La arquitectura de la PC tiene contempladas basicamente dos areas de memoria para su
funcionamiento; la memoria de solo lectura (ROM), y la memoria de lectura/escritura.

= MEMORIA ROM

En esta area de memoria se encuentra contenido el programa que controla el funcionamiento
basico de fa PC, es decir, aqui se encuentra el programa de inicializaciéon, cuya funcion basica es
la de. Realizar diagnésticos a los circuitos principales, detectar que equipo periferco tiene
conectado al PC, programar todos los circuitos de soporte como son: el detectar si existe algun
otro ROM que vaya a efectuar alguna funcién especial, y finalmente cargar el sistema operativo
de disco Ver figura referente a la asignacion del mapa de memoria ROM en ANEXO 1

La forma en que el sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM instalada en el area
de expansion de 192k, es buscando cada 16k a partir de C0000 si encuentra los bytes AA 55
{hex), al encontrarios, transfiere el control al cuarto byte del ROM (pues el tercero debera tener
de que tamafio es el ROM en blogues de 512 bytes), el programa almacenado en el ROM se
debera encargar de regresar el control al programa de inicializacion usando un RET FAR Estos
192k, se deberan accesar desde alguna tarjeta colocada en el bus, tal como lo hace la
controladora de disco duro o el BIOS de las taretas de video EGA o VGA,

El area entre las dwecciones FOODO y FEOOO marcada como memonia para el usuario, se
encuentra ya en la tarjeta principal.. en las bases para ROM que se encuentran vacias

2 MEMORIA RAM -

La'memona RAM, es la memoria de lectura/escritura donde la maquina almacena todos los datos
que usa mientras esta maguina almacena todos los datos que usa mientras esta encendida vy
ejecutando un programa, aqui se mantienen nuestros programas, datos, parametros del sistema
operativo € incluso se guarda lo que vemos en la pantalla Ver figura referente a la disposicidn del
mapa de memoria RAM en el ANEXOC 1 '

Como se aprecia en el mapa de memora , €| drea aprovechable para los progi’amas del usuario,
asi como para el sistema operativo, se hmita hasta la direccion 9FFFF, es decir hasta 640 kbytes
de memoria, pues el resto es utilizado por las tarjetas de video y por €l area para ROM.




Esta limitacion de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansion que se direcciones
como bancos, y no como memoria continua, que es como se maneja el estandar de memornia
expandida de Intel, Microsoft y Lotus (EMS)

S MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que el 8088 puede comunicarse con los periféricos que componen la PC es por
medio de interrupciones, en cualiquier momento que un dispositivo necesita la asistencia del
microprocesador, envia una sefial o instruccién llamada interrupcion. identificando ia tarea que
desea que el micro desempefie

Cuando el microprocesador recibe esta sefial de interrupcion, detiene sus actividades e inicia |a.
ejecucion de una subrutina aimacenada en memoria, ya sea RAM o ROM a la que se llama el
manejador de la interrupcion, este manejador corresponde a un numero determinado. Despugés
de que el manejador de la interrupcién termina su tarea, las actividades del sistema continuan @
partir de! punto donde fueron interrumpidas. :

Existen tres categorias de interrupciones. primero, las iterrupciones generadas por la circuiteria
.de la PC como respuesta a algtn evento, como ia presion de una tecla o la recepcion de un dato
por el puerto serig

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controlador de interrupciones, el 8259,
que. les da priondades en orden de importancia antes de enviarias al microprocesador para su
proceso Segundo, las Interrupciones generadas por errores imprevistos en las aplicaciones
como por ejemplo 1a division entre cero.

Estas dos categorias de interrupciones son las Hlamadas interrupciones por hardware y se
clasifican de la siguiente forma:

Asignacion de las Interrupciones

Numero | Causa
NMI Error de Pandad

0 Contador

1 Teclado

2 Reservada

3 Comunicaciones por puerto serie

(COM2), SDLC o BSC (Secundana)

4 Comunicaciones por puerto serne
(COM1), SDLC o BSC (Prnmaria)

5 Disce Duro

6 Disco Flexibie

7 Puerto Paralelo

La tercera categoria de las interrupciones, son aquellas generadas deliberadamente por los
programas de aplicacién como una manera de |lamar subrutinas tejanas y de uso constante gue
se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usualmente parie del BIOS o del MS-DOS,
éstas pueden ser modificadas incluso crear algunas nuevas para usos particulares.
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De cualquier forma en que una interrupcion sea generada, el dispositve que la genera no
necesita saber donde esta el manejador que le dara servicio; 1o UniCo que necesita conocer es el
numero de interrupcion. Este numero sirve como referencia a una tabla almacenada en RAM. en
las localidades mas bajas, en donde se encuentra la direccion segmentada de el micio del
manejador, a esta direccion se le ilama vector de interrupcidn, y sera tratado con detalle mas

adelante.

Las interrupciones automaticamente guardan el segmento de codigo que se esta usando. asi
como el apuntador a las instrucciones, para que al terminar el manejador el micro sepa a donde
regresar. T .

= EL PC-BUS

El bus de la PC es una extension del bus del 8088. Se encuentra ya demultiplexado, con lineas
para {a fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso directo a memoria El bus
contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de direcciones, 6 niveles de interrupciones, lineas
de control para memoria y los puertos de e/s, relojes, 3 canales de DMA, etc Estas funciones se
encuentran en un conector de 62 contactos.
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ASPECTO TIPICO DEL BUS

Se tiene disponible una senal de "ready” para permitir la operacion de tarjetas de expansion
lentas. ya sea de efs o de memarna. St esta sefial de "ready” no se activa. todos los ciclos de
lectura o escritura a memoria generados por el procesador, duran 4 pulsos de relo] es decir 840
ns/byte.

Los ciclos de lecturas o escrituras a los puertos de efs generados por el procesador, requieren 5
pulsos de relo) para completar un tiempo de 1 05 us por byte. Los ciclos de refresco ocurren uno
cada 72 pulsos de relof (aproximadamente 15us) y requieren de 4 ciclos de relo, es decir ocupan
aproximadamente el 7 % del ancho de banda del bus

El bus esta disefiado para dar acomodo a 512 puertos de entrada/salida’ ‘para el uso de las
- tarjetas de expansion, a pesar de que el 8088 podria manejar hasta 64 K Existe una linea
llamada "chanel check que reporta condiciones de error al procesador Al activar esta linea se

S



genera una NM! (interrupcién no enmascarable) para el 8088. Las tarjetas para expansion de
memoria generaimente usan esta linea para reportar errores de pandad

E! PC-Bus esta disefiado para dar suficiente aimentacion a todas las ranuras de expansion, para
lo cual se asumen 2 cargas LS (low-power shottky) por ranura maximo. Por lo general las tarjetas
de buena calidad sélo tienen una carga LS.

A continuacion se da una explicacion mas detallada de cada una de las sefiales del BUS (ver
figura siguiente):

) EL PC-8BUS
Senat E/S Utilizacién
0sC S Oscilador: Reloj de aita velocidad con un
pericdo de 70 ns. Tiene un duty del 50% -
CLK 5 Relo) del sistema: Es una dmisién entre 3

del oscilador y tiene un periodo de 210 ns.
(4. 77Mhz.} Tiene un duty del 33%

RESET S Esta linea se usa para iniciaiizar la logica
del sistema al encender la maguina ©
durante una baja en el voltae de
ahmentacién. Estd sincronizada con la
bajada del reloj y es activo alto

AD-A19 S Bits 0 a19 de las direcciones' Estas lineas
5@ ysan para manejar la memoria y los
dispositivos de E/S del sisterna

DO-D7 E/S Bits de Datos O de 7 : Es el bus de datos.
Son activo alto
ALE S Habiita Direcciones. Esta linea es

generada por el controlador del bus (8288)
y .se usa para indicar cuando existen
direcciones  vilidas  dadas por el
procesador. Estd disponible en el PC-BUS,
y se usa en general en comunto con AEN.
Actvo alto.

110 CHK E Aewision  del canai® Da la informacidn
sobre errores en las tanetas del PC-BUS vy
se usa generalmente errores de parndad.
Activo hajo

110 RDY E Canal Listo: tsta linea, acuvo alto, se
coloca en cero por alguna tarjeta cuando
ésta necesita tengr un ciclo de lectura o
escritura mas largo, va sea en memorna o
en E/S. No puede tener abajo mas de 10
ciclos de reloy. .

IRQ2-IRQ7 E Pedidos de Interrupcion 2 a 7° Se usan
para senalar el procesador que un
dispositivo de E/S requiere atencién Estan
dispuestas por priondades, temendo IRQ2
la maxima priondad e IRQ7 la minima. Una
INterrupcion  se  genera levantando una
linea de IRQ ( de 0 a 1) y manteniéndola
en alto hasta recibrr el aviso de que se a
captado o reconocido |a interrupcidn




I1OR S Lectura de Dispositivo de E/S: Esta linea
se usa para avisar al dispositivo, que debe
poner un dato en el bus del procesador.
Puede ser generada por el procesadar o
por el controiador de DMA. Esta sehal es
activo bajo.

oW S Escritura a dispositivo de E/S: Esta linea se
usa para avisar al dispositivo que debe leer
el dato que el procesador colocd en el bus
. Puede ser generada por el procesador o
por el controlador DMA,, Actwo baio
MEMR S -Lectura de Memona: Awvisa’a la seccion ae
memoria que debe poner un dato en el
bus. Puete ser generada por el procesador
. | o por ef controlador de DMA. Activo bajo.
MEMW S5 Escritura a Memoria: Avisa a la seccidn de
memoria que debe leer el dato que el
procesador ha puesto en el bus. Puede ser
generada por el procesador o por el
controlador de DMA., Active bajo. -
DRQ1-DRQ3 E Pedido de DMA 1 a 3: Son pedidos
asincronos  usados  por  dispositivos,
periféricos para lograr acceso diwrecto a

memaoria,
DACKO s Reconocimiento de DMA: Estas lineas se
DACK3 usan para avisar que la peticion a DMA: ha

sido concedida (para drql-drg3) v para el
refresco de la memona dinamica del
sistema {DACKQ). Son de activo bajo.
_AEN 5 Habihta Direccién: Esta linea se usa para
desconectar al procesador vy otros
dispositives del PC.8US para permiur el
acceso directc a memona. Cuando esta
linea se coloca en activo alto, quiere decir
que el controlador de DMA tiene el control
- del bus de datos, y de direcciones de las
lineas de escntura y lectura tanto a
memona como a E/S,

TiC S Cuenta Terminal: Esta linea provee un
pulso cuando el DMA de alguno de los
canales debe terminar Es de active alto

ESTANDARES DE BUS

inicialmente so6lo hubo un disefic de bus el de la IBM Postertormente, otros fabricantes y 1a iBM
introdujeron nuevos disefios de computadoras con diferentes configuraciones de bus  Por
mucho, el mas popular de estos sigue siendo el ISA (industry Standar Archttecture), basado en el
diseno de la 1BM AT original  Sin embargo, hay otros disefios que también tienen seguidores.

ISA: ARQUITECTURA DE LA INDUSTRIA ESTANDAR

El bus estandar (1SA), algunas veces flamado Bus'AT es el mas popular y comun en los disenos
de la PC. Es un bus de datos de 16 bits basados en un disefo de conector de expansion de 98
patas. De manera similar a I3 mayoria de los disefios de bus, el ISA emplea conectores de doble
lado. Cuandc se enchufa {inserta) en una tarjeta de expansion, cada posicién de conector son,
de hecho, dos conectores, una del lado A de la tarjeta y otro del lado S. La figura 6 muestra el
esquema de la orilla del conector de una tajeta de expansién




El lado de los componentes de la tajeta de expansion lleva los conectores para las patas Al-A31
(el socket principal y parte de bus de la PC original) y CI-C18 (el socket extendido fue anadido
con el modelo AT de la PC). El reverso de la tajeta tiene las conexiones para las patas BI-B31y
DI-D18. Las A2-A9 son las pnmeras ocho lineas de datos y las patas C11 -C18 son el segundo
juego de ocho lineas de datos. Como podra observarse, el bus de la PC onginal contenta ocho
lineas de datos de sus 64 conectores, las patas A2-A8 Con la PC AT, fueron afiadidos ocho
lineas de datos adicionales en el segundo renglén de conectores. o

Si se observa algunas tarjetas de expansion. se vera que ninguna llega a usar 98 patas.

Pueden tenerse dos tipos basico de tarjeta de expiénsibn disefiadas para el bus ISA,

tarjetas de 16 y 8 bits. Si se ve la figura 7. en elia se muestra el arreglo de doble conector de los
adaptadores para €l bus. La mayoria de las tajetas de ocho bits son realmente cortas y tienen
conectores solamente para el primer renglén de patas.

Por otro lado, una tarieta de 16 bits tiene protuberancias y patas que se enchufan en la posicién®
del conector del otro rengién.

Los estandares de bus |ISA DE 16 Bits es adecuado para ios procesadores 286 y 386SX, que
pueden transferir datos de 16 bits a la vez y direccionar hasta 16 MB. Sin embargo. los
procesadores 386 y posteriores pueden transferir hasta 32 bits a la vez y direccionar hasta 4 GB.
Para obtener esto, se necesita un bus de 32 bits. .

El bus MCA de 32 bits acepta adaptadores con 93 conectores, para dar un total de 186 lineas de
sefial. Por lo general, €l bus MCA de 32 bits puede verse come un bus de 16 bits con lineas de
sefal extras. En primer lugar, hay 32 lineas de direccion (AQ-A31), que proporciona hasta 232
direcciones diferentes, lo que significa que el procesador puede direccionar hasta 4 GB de -
memoria. Tambien hay 32 lineas de datos (DO-D31), que permiten la transferencia simultanea
de hasta 32 bits (4 bytes). Por lo tanto, el bus de 32 bits puede manejar la capacidad completa
de los procesadores 386 y 486.
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DESCRIPCION DEL SLOT XT ISA

Poco despues de que la IBM ‘anuncio el MCA, un grupo de companias que fabricaban
computadoras compatibles con la IBM gdecidieron crear una alternativa Esta aiternativa la
llamaron EISA (Extended Industry Standard Archittecture} '
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EISA: LA ARQUITECTURA INDUSTRIAL ESTANDAR EXTENDIDA

La IBM anuncid el MCA junto con su linea PS/2 de PC en junio de 1987. Enseptiembre de 1988.
un consorcio de nueve de compaiias, dirigidas por Compagq, anuncié que estaba desarroliando
una alternativa al MCA. Este consorcio voté por mantener la venta de computadoras al estio
anterior, basadas en |SA. La alternativa a MCA fue la arquitectura extendida (EISA)

Desde el principio estuvo claro que el desarrollo de EISA estaba basado en'ias necesidades de

ventas y no de Ingenieria. A partr del dia de su publicacidn, se lievé cerca de dos afos y medio
‘ para que los primeros adaptadores EISA llegaran ai mercado Y a la fecha existen maaguinas
EISA La principal ventaja de EISA fue que permitia a los usuados emplear sus tarjetas antiguas
tipo PC/XT/AT en sus nuevas computadoras, cosa que no podian hacer con las computagoras
MCA. ' )

EL BUS LOCAL - )

Una solucién del desplegador de video y el problema general del envio de datos y recibir datos
desde el procesador hacia cualquier dispositivo de ancho de banda grande. es un disefic de bus
local. Con los disenos convencionales, todo o que viene y todo lo que va al procesador (o casi
todo) se ernvia a través del bus principal del sistema. Como se debe mantener compatibiidad
hacia atras con ios disefios anteriores, y debido a que se tiene que trabajar con un rango alto de
dispositivos periféricos, este es un bus relativamente lento y con ancho de banda limitado. aun
con bus de 32 bits..

Los sistemas de bus local se comunican a la velocidad del sistema, hasta 80 MHz. y stempre
manejan datos en paguetes de 32 o 64 bits. Los disefios de bus local estan llevando a las
cormputadoras actuales un paso mas alla del camino hacia el alto rendimiento, sip cambiar en
mucho acerca de ia ingenieria basica de la maquina. Las maguinas de bus local quitan del bus
principal 1as interfaces que necesitan una respuesta rapida: memona, video y unidades de disco
Conforme los requisitos de E/S se tomen mas importantes, es probable que la conexion a la red,
el audio y otras funciones sean afiadidas al ambiente de bus local.

Los disefios de bus local en su mayoria han sido propiedad del hardware de un vendedor en
particutar. No existen muchos estandares con respecto a los buses iocales pero los principales,
el bus VESA VL y el bus PCL.

" EL BUS LOCAL PCI

El bus local es la manera en que las computadoras actuales estan aumentando el rendimiento sin
ningun adelanto real de ingenieria )

El estandar PCI esta disefiado y mantenido por i Peripheral Component Interconnect Special
Interest Group. o PCI SIG, una asociacién de representantes de la iIndustria de minicomputadoras
sin incorporar. El bus local PCI puede tener una ruta de 32 o 64 bits cara transfenr datos a alta
velocidad Soporta ambientes de escritorio de 5 y portatiles de 3.3 vofts Idealmente PCI puede
trabajar con las PC asi como otros disefios de computadoras Como el disefic no depende de la
familia 1pxB6 de procesadores, de acuerdo con el PC! SIG,puede trabajar con tas PC actuales y
con disefos futuros, sin tomar en cuenta el procesador utiizado. .
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ASPECTO DEL BUS PCI

EL BUS VESA VL

De los estandares de bus local actuales, el VESA VL, de la Video Electronics Standars
Association, formado por las personas que han coordinado los estédndares de video y algun otro
sistema, parece ser el mas popular entre los fabricantes

El standar del bus VL es el resultado del trabajo del comité de bus local VESA.. El bus local
VESA VL consiste en especficaciones detaliadas para el diseno electronico, mecanico, de tiempo
y conectores. En forma similar a otras especificaciones de bus actuales el bus VL es de disefo
abierto, lo que significa gue cualquiera que quiera construir productos que adhieran a las
especificaciones es libre de hacerlo .

E! estandar de bus V0L 1.0 soprta una ruta de datos de 32 bits, pero también se pueden utilizar
dispositivos de 16 bits a la vez. El estandar ultimo 2.0, es un bus de 64 bits gue concuerda con /
los procesadores de PC mas recientes El bus esta implementado mediante un conector tipo
MCA con 112 patas. Es un conector de 16 bits con patas redefinidas para soportar una ruta de
datos de 32 bits, Los conectores V0 estan colgcados en Ilnea con ips conectores existentes ISA,
EISA o MCA en la tarjeta del sistema.

El VL soporta velocidades de 16 hasta 66 MHz, que es un ancho de banda suficiente para
trabajar con las PC actuales. Un bus V0L puede tener hasta 10 dispositivos en cualquier
momento, sin importar st sus dispositivos estan enchufados en una ranura de expansion o son
parte de la tarjeta del sistema Se soportan velocidades de transferencia sostenidas de 106 MB
por segundo
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Otra caracteristica de disefio util del bus VL es gue un dispositivo de 64 bits opera en una ranura
VL de 32 bit corno un dispositivo de 32 bits, y que un dispositivo de 32 bits puede trabajar en una
ranura de 64 bits pero solamente soporta ia transferencia de datos de 32 bits El bus VL tambien
soporta penféricos de 16 bits y CPU como 386 $X con la E/S de 16 bits.

Entre las caracteristicas deseables del bus VL esta su capacidad de operar un amplic rango de
disefos de software de sistemna y de apiicacion. La conﬁguracabn de disposiuvos de bus VL es
manejada completamente en hardware.

E! bus VL es un estandar de DC de 5 vofts y cada conector puede consumir hasta
10 watts (2 Ampers) por ranura.
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H UNIDADES DE DISCOS FLEXIBLES
DESCRIPCION Y FUNCIONES DE LAS UN]DADES DE DISCOS FLEXIBLES 5%" Y 34"

Las unidades de discos son Ios dispositivos de las computadoras que permiten leer, grabaa y
borrar informacion en discas flexibles en forma digital. -

Las prmeras unidades de disco fabricada por Tandon y Control Data Corporalion fueron
disefiadas de ‘altura completa (ig 4.1), posleriormente varias compafiias, agemas ac las
anteriores fabricaron unidades de media altura, es decir de la mitad de altura de la primera, esto
trala beneficios para la industria y el usuario pues se comenzaba a compactar el tamado dc ios
periféncos y microcomputadoras en general, cabe mencionar que estos parametros de allura se
manejan en unidades de 5% de diametro.

En cuanto a las unidades de 3'4", desde su aparncion en el mercado en 1987 aproximadamente,
se han disedado con las dimensiones que hasia la fecha rigen y es muy notorio el avance
tecnoldgico, pues el tamafio nuevamente se redujo casi a la mitad.

A pesar de estas vanaciones unidades de 54" y 34" todas manejan el estandar de las sedales
de interfaz. :



Es necesario hacer una pequefia descripcion de los disco flexibles que emplean las unidades de
5", asi como los utilizados por las de 3%2".

El disco esta hecho de un material llamado Myiar (marca reqgistrada por la comparia Dupont).
Este plastico se reviste de una fina capa de material magnétice (Oxido de fierro) por ambos lados,
a la vez que se pule Despues se corta en circulos y se pule nuevamente; posteriormente se
coloca dentro de la cubierta protectora, que en su parte interna tiene una capa suave y fina de
tela nylon que evita que el disco se raye. A través de este proceso de fabricacidn se hace una
serie de pruebas a los discos. de tal manera que al final de ella se le asigna la etiqueta de: un
solo fado; dos lados, densidad simple, densidad doble alta densidad, etc.
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El centro de! disco esta reforzado con un anillo de plastico que le permite soportar mayor presion
por parte del eje de la unidad y puede hacerio girar en forma apropiada. Muy cerca del hoyo
central tiene uno mas pequeifio Hamado indice.

Por otro lado, |a cubierta protectora tiene un corte ovalado que permite el contacto necesarno de
las cabezas de lectura/escritura con la superficie del disco.

En un ado se encuentra un muesca la cual $e conoce como muesca de proteccion de escritura.
Estas caracteristicas tienen los disco de 534"

En cuanto a los discos de 3%" cumplen con las misma caracteristicas de fabricacion, su varnacion
consta, aparte del tamano fisico y 16gico en cuanto a capacidad maxima de almacenamiento de
informacion, e! plastico que protege es mas resistente, el corte ovalado donde se posesiona la
cabeza de lecturalescritura esta cubierta con un metal para evitar danar el disco y al momento de
entrar a {a unidad se desplaza por un mecanismo propic de ésta. Uno de los factores mas
importantes de la confiabilidad de las unidades radica en el buen trato y manejo adecuado de los
discos, para que |a totahdad de los datos grabados no se altere. Un disco dafado o contarminado
puede deteriorar o impedir la recuperacion de los datos, pudiendo ademas, dafar las cabezas de
lectura/escritura de la unidad. A continuacién se enumera una lista con las recomendacnones
necesaria para un mejor cuidado y manejo de Ibs discos:

1} Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales como: bocinas, telefonos, cualquier
magquina de grabacion, motores, etc.

2) No lo flexione o doble
3) No toque las superficies magnéticas del disco con los dedos

4) Insene el disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo permita el topo




5) Cologue el disco en su funda cuando no se use

La siguiente figura muestra un diagrama a blogques de los 7 grupos funcionales de que consta la
unidad, mismos que se descrnben a continuacion. )
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= FORMADOR DE PULSOS DE iNDICE

El circuito formador de pulsos de indice consiste de un led, un fototransistor y una red formadora
de puisos. El led y el fototransistor forman el sensor del pulso de indice, el pnmero como fuente
luminosa y el segundo como receptor de esa luminosidad. Esta combinacion led/fototransistor
esta colocada de tal manera que cuando el pulso de indice del disco para por ella, la luz de led
indice en el fototransistor haciendo que conduzca y éste a su vez satura al transistor Qi1
generando un nivel alto en TP7, esta sefial junto con la sefial DRIVE SELECT (nivel alto),
produce un nivel bajo en la linea 8 de ia interfaz.
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= SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA

La unidad cuenta con un sensor de proteccidén contra escnitura, constituido por un interruptor
mecanico. El interruptor cierra cuando se inserta un disco con una etigueta cubnendo la muesca
de proteccién de escritura. deshabiitando la electronica de escritura una séhal de saliaa (nivel
bajo) que indica este estado se proporciona en linea 28 de la interfaz.
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& SENSOR DE PISTA 00

El sensor de pista 00 esta constituido por un interruptor que cierra cuando el carro alcanza
una posicion tat que las cabezas de lectura/escritura se encuentren en la pista 00

El nivel en la linea 26 de la interfaz 8N TRACK 00) es funcidn de la posicion del carro de las
cabezas magnéticas, y de la fase del motor de pasos, como lo muestra el circuito de la siguiente
figura cuando la cabeza se posesiona en la pista 00 y la fase del motor de pasos es o (lineas 4C-
6 y 4C8 en niveles altos) se genera un nivel bajo en linea 26 de la interfaz. -
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SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD

'El sistema que hace girar el disco consiste de un motor de CD (con tacémetro integrado), y
un circuito que mantiene |a velocidad a 300 r.p.m. en discos de baja densidad y 360 rpm. en
discos de alta densidad como se muestra en la sigurente figura El circuito cuenta con un
Iimitado de corrente que deshabilita el motor cuando la corriente a través de €l excede 13
amperes.

Cuando el nivel es bajo en la linea 16 de !a interfaz. corresponde al habilitador de! motor, éste
comienza a girar hasta su velocidad nominai. :

E CONTROL DE POSICION

El sistema de control de posicion del carro de las cabezas de lecturalescntura, esta
constituido por un motor de pasos de cuatro fases y la electrénica que maneja dicho motor. Para
avanzar una pista en el disco, el motor cambia una fase que provoca una rotacion de un paso del
motor y éste a su vez provoca un movimiento lineal del carro de las cabezas. Cuenta ademas con
una compuerta que inhibe ai circuto posicionador durante una operacion de escritura. La
direccion del carro de las cabezas depende del nivel de la seifal DIR (linea 18 de ia interfaz), ya.
gue esto cambia la secuencia de fases del motor de pasos Si el nivel es bajo el carro se movera
hacia la pista 39, si es alto se movera hacia la pista 00
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TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia la pista 39 Hacia la pista 00

Fase Fase
PinN°JD)1|2]|3|0|PinN"|0|3]2]11}0
4C-5 |oloj1j1]0{4cs j0l1]1]0]D
4C-6 |1|1lo}jo]1l4Cc6 |1]0]0)1}1
4C-8 {1]olo]1]114C8 |1]1}10]0}1
AC-9 |p)1|r/0joj4C9 Jojoj1]1]0

CONTROL DE ESCRITURA

La electronica de escritura consiste de una fuente de corriente de escritura, un generador de
forma de onda de escritura, una fuente de cofriente de borrado, y la logica deseleccion de .
cabeza como se muestra en ta siguiente figura:

Las condiciones reciueﬁdas para un proceso de escritura, son las siguientes:
1) Estabilizacién de la velocidad de 300 o 360 r.p.m.

2) Estabilizacion del motor de pasos en la pista correcta
3) Habilitador de escritura

4) Escritura de datos

5) Seleccion de lado

& CONTROL DE LECTURA

La electronica de recuperacion de datos incluye un amplificador de lectura, un diferenciador,
un filtro, un detector de cruce por cero y un circuito de digitalizacion '

% La senal pequefa a la salida de la cabeza de lectura/escritura se aumenta por un amplificado
de lectura filtrada para quitar el rido ’

L La sedal de salida despues del filtro se pasa la diferenciador, cuyo detector de cruce por cero
genera una forma de onda correspondiente a picos de la sefial de lectura

% Esta sedal pasa despues a un comparador y al circuito digitalizador que generan un puiso por
cada pico de la sefial de lectura. Por ulimo esta sefial pasa a la linea 30 de la interfaz

S PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS

HERRAMIENTAS NECESARIAS

L Un osciliscopio de dos canales
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% Un programa cépaz de seleccionar cualquier cabeza y colocaria en cualquier pista del disco
% Un juego de desarmadores
% Un disco de trabajo

% Software de alineamiento Dyssan o alguno equivalente

. 2 UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPIO
% Comprobacion y ajuste de la velocidad del motor

_ La velocidad del motor que hace que gire el disco debe mantenerse en 300 o 360 rp.m
dependiendo €l cada con una tolerancia de 5 r.p.m. Para comprobarlo se hace lo siguiente.

6)- Verificar la ai:neacién‘que entrega la fuente a la unidad, la cual debe ser
+12VDC =06 VDC
+5VDC =0.25VDC
7) Insertar un disco de trébajo
8) Con el programa de posicionamienta de cabezas habilitar el impulsor y observar bajo luz

fluorescente las barras colocadas en la polea mayor que hace girar el disco situada en la parte
infenior det impuisar.

VISTA INFERIOR DEL IMPULSOR TANDON

1l

i



4) Ajustar la velocidad del motor con el pbtencibmetro R4 localizado en la tarjeta del servo hasta
que el patron permanezca inmovil {50 Hz las interiores y 60 Hz las exteriores).

LOCALIZACION DE R4

5 _ —
R4 —PD | O

5) Hay que aclarar que este método de ajuste Unicamente se utifizaba en las pnmeras unidades
- que salieron a! mercado, actualmente los fabricante argumentan que esta velocidad de
rotacion del motor no tiene variaciones.

B) Comprobacién y ajuste del alineamiento radial de las cabezas de lectura/escritura mediante
el patrén de los “ ojos de gato *

Esta prueba venfica que la cabeza de iecturafescritura esté en la distancia radial apropiada de
la linea central del eje que hace girar el disco, asegurando asi la colocacion correcta de las
cabezas en la pista deseada.

‘2 COMPROBACION

Cologue el osciloscopio como sigue:
% Canal A al TP1, canal B al TP 2 y tierra al TP10
% Lectura : A mas B, B invertida
% Base de tiempo: 20 mseg. Por division
% Dispare: Extremo con flanco positive al TP7
% Insertar el disco de alineamiento
& Seleccionar la cabeza 0 (al inferior)

W Leer Ia pista 16 del disco para observar los “ ojos de gato " en el osciloscopto. Como se
muestra en ia siguiente figura. '

erificar que uno de los “0jos de gato " no sea menor que e > de amplitud del otro
% Verfi de los “0jos de gato " 175%d plitud del

% Pase las cabezas a la pista 26 0 una mayor, después regréselas a la pista 16 y compruebe
nuevamente

% Cambie la cabeza 1 (la supenor) y repita tos ultimos 4 pasos

L&



% Si cumple con o anterior el alineamiento radial es aceptable. si no, continué con lo siguente

= AJUSTE
& Afoje ¥ vuelta los tomillos que sujetan el médulo de las cabezas
% Observe los “ ojos de gato * de la cabeza que esté mas desalineada

% Gire et tornillo CAM como se muestra en la siguiente figura Hasta que los “ojos ce gato
cumplan las condiciones del porcentaje de diferencia entre los tamarios

% Apriete los tomnillos sujetadores y verifique nuevamente et patron

PATRON DE LOS “ 0JOS DE GATO “ -

ESCALA DE TIEMPO A 20 MSEG

TORNILLOS QUE SUJETAN EL MODULO DE LAS CABEZAS
C) Comprobacién y ajuste del pulso de indice —

El ajuste del sensor de indice cambia el periodo de tempo de puiso de indice al comienzo de
_los datos. Este ajuste debe realizarse después de alineamiento radiai o cuando ocurre errores en
fa lectura de informacion.

2 COMPROBACION

%0 Compruebe gue la velocidad del motor sea correcta
L Conecte el osciloscopio como sigue.

% Canal A al TP1, canal B al TP2 y tierra al TP10

% Disparo Extremo con flanco positvo , al TP7

% Lectura. a mas B, B invertida

% Base de tempo 50 mseg Por dwision
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% Seleccione la cabeza 0

% Inserte el disco de alineamiento © al comienzo del primer pulso. como se muestra en ia
siguiente figura., gue debe ser 200 mseg 100msg -

% Compruebe gue la cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que ia cabeza 0. Si no las
cumple, ajuste el sensor de indice

2 AJUSTE

L, Gire el tornillo que sujeta al sensor de indice en sentido contrario a las manecillas del reloj %
de vuelta como se muestra en la figura antenor

%, Ajuste el sensor de indice con un desamador hasta gue el puiso comience 200 mseg
100mseg. Desde el puntc de disparo

¢ Apriete el tornillo

Sefial de indice al pulso de dato.
Base de tiempo: 50 pseg/div

D} Ajuste del interruptor de proteccidn contra escritura
% Sin alimentacion desconecte el conector P8y compruebe que hay continuidad del interruptor

¥ Inserte un disco no protegido y habilite ta unidad, compruebe que No hay continuidad entre los
alambres de conector P8 y que hay un nivel alto'en la linea 28 de la interfaz

% Inserte un disco protegido, compruebe que hay continuidad entre los alambres del conector
P8 y que hay un nivel bajo en |a linea 28 de ia interfaz

% Para ajustar el interruptor afloje el tornilio que lo sujeta al soporte. Mueva el mterruptor hacia
arnba y hacia abajo hasta satisfacer 1as condiciones anteriores :

2 UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA SOFTWARE DE DIAGNOSTICO

=
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Por fa amplitud de este tema el curso se ha disefiado en base a practicas, utilizando software
de diagnéstico para alineacion de cabezas de lectura/escritura. ) -

A lo largo del curso veremos este tipo de herramientas. quedando al juicio del capacitado que
fabricantes de este tipo de software cumplen con los requenmientos del ingeniero de servicio

TABLA DE ASIGNACION DE PINES DEL CONECTOR DE INTERFAZ DEL IMPULSO

CONTROLER-  TO-DISK  DRIVE

Ground Signal Mncmonic Descnption

1 2 Connecter Clamp

3 4 Spara

5 6° Select’3 (NDS3)

8 10 Seiect 0 (NDSQ)

1 12 Select 1 (NDSY) o -

13 14 Select 2 (NDS 2)

15 116 Dnve Motor Enable (N MOTOR ON)
, 17 18 Direction {DIR)}

19 20 Step (N STEP)

21 22 - Write Data (N WRITE DATA)

23 24 Write Gate (N WRITE ENABLE)

K} | 32 Side select ( N SIDE SELECT)

33 K’} Connector Clamp

7 8 tndex (N INDEX/SECTCR)

25 26 Track 00 (N TRK 00)

27 28 Write Protect (N WRITE PROTECT)

29 30 Read Data (N READ DATA)

MANTENIMIENTO DE DISCO DURO. Un disco duro es un dispesitivo que hace mas versatil el
uso de una computadora , reduce los tiempos de espera en carga y/o grabado de datos. aumenta
la capacidad de almacenamiento y permite una mejor administracion de los recursos dei sistema
Asi, es uno de los dispositivos que requieren mayor cuidado. La falla de un accesorio tan
Imporiante traer para el usuario grandes problemas, por lo gue, en un servicio de mantenimiento,
el tiempo de respuesta debe ser lo mas pequerio posible. .

El disco duro es en realidad un dispositivo combinado parte mecanica y parte electrénica;
electronicamente |z funcion del dispositivo es transformar pulsos electnicos en campos
magnético permanentes, estos se llevan a cabo por medio de la utihizacion de "electroimanes”,
lamados en forma general cabezales de lectura/escritura; estas cabezas, alnean la polandad de
las particulas magnéticas contenidas en los discos o platos del dispositivo.

El mecanismo de un disco tipico es relativamente simple, contiene pocas partes moviies. El
- elemento basico es un conjunto de uno ¢ mas platos que giran unidos a un eje conjunto comaun,
llamado “"spindle”, este eje unido a un eje directamente a un servo-motor de |a rotacidon
controtada :

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sistema. Por lo
general existe una cabeza por cada lado del disco, tas que a su vez estan conectadas a un brazo
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en ensamble comin a todas ellas, Io que permtte el movimiento del conjunto de cabezas en
unidad. :

El ensamble de cabezas esta unido al llamado actuador c_:le cabezas (Moto_r o bobina). que
permite el deshizamiento radial de la cabeza scbre los platos o discos.

Al contrario de la forma operacién de-los discos fiexibles, el disco duro, permanece en rotacion
todo el tiempo que se'mantiene encendida la maquina, dado que el tiempo requerido para vencer
la inercia de! sistema de disco es en promedio 20 segundos. el tiempo de acceso a informacidn
seria demasiado grande.

Debido a la constante rotacion del sistema de discbs, existen algunos inconvenientes como son,
la constante pérdida de energia en forma de calor, el constante consumo de energia electrica y
el desgaste de las partes por friccion.

La capacidad de estos dispositivos, esta dada en funcion del numero de discos y cabezas dentro
de el ensamble, por lo'que con diferentes combinaciones de discos-cabezas, sé puede tener
capacidades iguales de almacenamiento, esta capacidad sera o no completa (sin partes
dafnadas o inutilizables), dependiendo de ta calidad del matena magnético de los discos vy de la
tecnologia utilizada en su construccion.

Existen dos "hipos” reconocidas por una gran mayoria de personas en cuanto a discos duros se
refiere, el llamado estandar-XT y el estandar - AT estas normalizaciones, estan dadas de manera
principal en los tempos de acceso a informacion, par AT se requiere un maximo de 40 ms. en
cambio para una maguina tipo XT, el tiempo de acceso puede ser de 100 ms 0 mas. En general,
un disco con menor tiempo de acceso, sera un disco con mayor rendimiento.

Los platos de los discos rigidos son hechos usualmente de aluminic con recubrimiento de
matenal que puede ser magnetizadoe, tradicionalmente, los discos duros eran realizado con una
composicion de oxido de fierro, de manera similar a las cintas y discos flexibles.

Recientemente un -medio alternative es una fina particula magnética formada por una
microscopica capa de material metalico puro o aleaciones de material unido a la superficie rigida
La ventaja de la pelicula fina sobre la mezcla oxido-fierro, es principalmente que la pelicula fina
puede ser depositada en la superficie rigida de una manera mas estrecha, proporcionando mayor
capacidad de almacenamiento por menos espacio, ademas, el oxido de fierro llega a
desprenderse de los platos, debido al recorndo radial de las cabezas, Ia pelicula fina en cambio
es realmente rigida lo que permite un ambrente mas impio. Para evitar los daros ocasionados
por el golpeteo de las cabezas sobre ios platos del disco , los modelos mas recientes contiene
seguros de cabezas, que alelan las cabezas a lugar seguro cuando el sistema se apega,
reduciendo asi la probabiiidad de informacidon

No importando el sistema mecanico/magnético que tenga un disco duro, la nomenclatura utiizada
para denominar la manera en que |a informacién es grabada. resulta similar a la de los discos
flexibles. Asi, un track sera un circulo formado por el movimiento circular de el disco en una
posicion fija de la cabeza, dado que el ensamble de la cabeza es un conjunto unido a un solo
actuador, el giro de ios discos sobre la posicion fia del conjunto de cabezas forma un “cilindro”
imaginario. Tipicamente los discos duros para sistemas personales contlenen un numero entre
312 y 1,024 cilindros o tracks por disco.
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Cada track generalmente se divide en pequefios arcos de circunferencia, llamados sectores (17
usualmente) dos sectores se marcan en forma magnética con un programa de-formateo inicial
(inicializador) Esta operacion de inicializador, permite el buen funcionamiento de un disco gduro
solamente si es realizado con ios parametro exactos de cilindros/cabezas, de otra manera el
dispositivo podra © no estar capacitade para manipular informacidn, dependlendo st {os
parametros son similares a los especificos por el fabricante del disco duro.

Dentro de la inicializacién existe un factor importante llamado de entrelazado {interleave factor).
que forza al sistema a leer un cierto sector, para iutego saltar algunos antes de leersescribir el
siguiente. el numero de sector saltando es el especificado durante esta inicializacion es
especificado por el factor. El valor de este factor infiuye en el rendimiento del sistema pero
generaimente en maquinas tipo XT es de 6 y en el tipo AT es de tres, dependiendo de la rapidez
del sistema algunos discos manejan 16 2 como factor de entrelazado.

Otro factor importante para maximizar el rendimiento de un disco duro, es la utihizacion de
espacios intermedios de memoria (BUFFERS), que evitan e! requerimientc constante de lectura
al disco, esto se logra utlizando la opcién BUFFERS, dentro del archivo de configuracton de
sistema CONFIG.SYS. Un valor recomendade para esta opcidn estara entre 10 y 20
dependiendo de la aplicacién, es necesario ademas tomar en cuenta que esta opcion toma
espacio de memoria RAM, por lo que un nomero elevado en la opcion requerira mas espacio de
memoria de sistema operativo residente.

En lo referente al mantenimiento de disco duro, este se enfoca. basicamente, a la utilizacion de
utilerias especiales para estos. El servicio reallzado directamente en 105 dISCOs &5 muy poco
factible de realizarse por las condiciones propias de los mismaos y por la casi nula disponibilidad
de componentes en el mercado. Por lo anterior, el Unico mantenimiento directo a realizar es la
limpieza de partes (conectores, sensores, etc.) utiiizando impiadores y desengrasantes propios
para equipo electronicos.

Entre algunas de las utilerias especiales para disco duro podemos mencionar las siguientes

% DEBUG' El DEBUG realiza la inicializacion de la tarjeta controladora con disco duro esta
inicializacion es realizada por el fabricante

% DIAGNOSTICO AVANZADO(PARA MAQUINA TIPO XT Y AT) Los diagndsticos avanzados
tienen la capacidad de realizar pruebas, formatos de bajo nivel y, asi mismo, la identificacion
de sectores defectuosos en discos duros

% SPEEEDSTOR. Esta utilera integra virtualmente cualguier tarjeta controladora de disco duro
~enuna PC compatible XT o AT. Proporciona, ademas, un poderoso sistema de diagnosticos
que permite dentificar rapidamente los problemas en el disco y su controladora Soporta
diferentes capacidades (desde 10 MB hasta 320 MB) y tipos de discos tiene capacidad de
realizar hasta ocho particiones de DOS y rutina de estacionamiento de cabezas.

% DISK MANAGER Utileria gue proporciona un sistema de diagnosticos que soporta diferentes
tipos de discos. Tiene capacidad de reatizar inicializaciones, particiones de DOS y formateo
de bajo y alto nivel

La primera regia en el mantenimento a discos duros es el respaldo. Se debera tener un
respaldo de la informacién contenida en el disco antes de aplicar cualquier utileria de servicio
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porque se podria incurrir en errores o fallas de potencia durante la ejecucion de estos programas
que puedan tener efectos fataies en los datos.

Por varias razones involucradas con el mismo medic magnetico. bits de datos individuales- y
algunas veces algunos btogues de ellos - pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no tienen
cambios extrafios, sino que algunas areas en el disco pierde su capacidad de almacenaruento. lo
que cambia el espacio normal utilizable de disco.

El sistema operativo DOS no hace nada acerca de estos problemas. Pero todavia. hasta el
programa FORMAT puede proporcionar una tabla de sectores dafados erronea y decirnos que
algunos sectores son utilizables estando defectuoso, sirviendo como trampa para algunos datos.

Para prevenir tales sorpresas, pero no solucionar el probiema periddicamente se debera probar el -
disco para detectar sectores defectuosos. La utilizacidn de algunas de las utilerias descnitas
anteriormente (diagnosticos avanzades, y DISK MANAGER) es recomendable.

" Las prueba del disco estan habilitadas para localizar sectores defectuosos que’ el programa
FORMAT , asi que nos dan una respuasta mas real acerca del disco. Aigunos manufactores de-
disco recomiendan que esto se bebera realizarse al menos cada mes, pero esto depende de
cada disco y su utiizacion. .

Las utilerias mencionada anteriormente, pueden realizar formateos de bajo nivel. Asi como. en
algunos casos, reparticiones el disco y, en seguda realizar formateos de alto nivel (FORMAT),
esto ese de gran ayuda para detectar tipo de problemas.

2 MONITORES
INTRODUCCION.

Debido a la amplia variedad de monitores que existen en e! mercado, describiremos en esta
parte, en forma muy general, la teoria de operacion y las caracteristicas de los mismos Dicha
descripcion debera tomar en cuenta para asegurar su ophica operacion.

%, INSTALACION. El monitor esta equipado con un conector de AC polarizado Esta
caracteristica de seguridad le permite conectar ia alimentacion de la computadora al monitor.

% Debera operar su monitor desde una fuente de alimentacién indicada en las especificaciones -
del mismo. St no esta usted seguro de que tipo de alimentacion tiene en el lugar ubicara su
sistema consulte con el personal apropiado para sclucionar estos casos.

L Las cargas y extensiones son peligrosas. asi como los conectores defectuosos y conectores
rotos Pueden ocasionar un corto circuitd. Verifigue que estas parles estén en gptimas
-condiciones

% No use su monitor cerca de agua.

% {os monitores estan provistos de aberturas para ventilacion en el gabinete para permitir la
liberacion del calor generado durante la operacién. St estas aberturas son bloqueadas, el calor
puede causar fallas.

2 TEQRIA DE OPERACION.
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APLICACION DE VIDEO

1) La sefnal de video compuesto es aplicada en el conector de entradas de video, localizado en
la parte trasera del monitor.

La sefial es acoplada en ampiificador de video, el cual nos proporciona la salida de video y la
entrada al separador se sincroniza.

2) CRT (tubo de rayo catédicos).
La sefal de salida de video es aplicada a un amplificador de alta ganancia. la cual nos

proporciona ta sefial que va hacia el catodo del CRT Alta tension es aplicada al CRT
proporcionandoie tension adecuada y es del orden de miles de volts.

Ampificador .
—— ds -
Video
Rastauradoe
Dc

Separador Oscilador Sahda Almantacion

de q - de
Sincronla Verical Vertcnl Alts Tensidn

AFC Oscilador | | Salxia
tMorizontal Horizantal | | Horizonel [

L - |

El fiyback nos proporciona ias tensiones para las rejas de aceleracién y foco del CTR
3) SEPARADOR DE SINCRONIA

La senal de entrada al separador de sincronia obtenida del simplificador de video entrada al
- separador de sincronia donde la sefal positiva es recortada de la sefal de video

La amphitud de los pulsos de sincronia es de 11 voits mas o menos Estas sefiales contienen
ambos pulsos, el de horizontal y el de vertical. _. - .

4) Circuito de restauracion de CD |
Los pulsos de sincronia son retardados en este circuito para colocar en cada pulso retardado, en
un punto fijo, el nivel obscuro de la sefal de entrada de video y todas |as tonalidades de gns de la

gama del negro al blanco apareceran correctamente

5) Oscilador vertical.
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Los pulsos de sincronia vertical son acoplados al sistema de defiexion vertical de bajo ruido. el
cual incorpora todas las ‘funciones proporcionadas al yugo del monitor con la cornente requernda
para deflexién vertical .

6) oscilador honzontal y alimentacion de alta tension .

El circuito de! procesador horizontal realiza las siguientes funciones:

% Separador de ruido de sincronia horizontal.

% separador de ruido de sincronia vertical.

% Oscilador horizontal.
% Comparador de frases enteras pulsos sincronizados y puisos del oscilador.
L Comparador de frases entre pulsos del transformador fiyback y pulsos de! oscilador.

El transformador flyback genéra los voltajes altos necesarios para el CTR y tiene un embobinado
secundario para suministrar tensiones a las rejas de aceleracion y enfoque .

2 PROBLEMAS GENERALES.

Para realizar el servicio en un monitor, este debera ser abierto y colocado en tal forma gue la
parte baja del circuito impreso sea accesible y una fuente de video. tal como un sistema, esté
conectado a la unidad en prueba

Los controles de contraste y brillantez debera ser ajustado al maximo

Cuando se enciende una unidad se debera detectar un sentido de alta frecuencia, esto significa
que el alto voltaje esta siendo generado. Si no se detecta este sonido se debera revisar el circuito

del oscilador horizontal.

Si hay alto voltaje y no hay rastreo en la pantalla, habré que revisar el circuito del oscilador
vertical

Si existe alto voltaje y rastreo pero el problema persiste, el paso a seguir es revisar el circuito de
video .

Si la unidad esta completamente muerta. algunc de los fusibles probablemente esté fundido o
existe algun problema en la fuente de alimentacion.

Este tipo de seguimientos de fallas es muy general, e recomienda que para un monitor de un
modelo determinado se profundice en el estudio de los circuitos particulares del mismo, asi como
las fallas generales presentadas en él

S SENALES DE ENTRADA

Las sefales de video que nos proporcionan una tarjeta controladora son las siguientes.



N° DE TERMINAL DEL CONECTOR SENAL
1 Tierra
2 Tierra
"3 . Rojo
*4 . Verde
*5 . Azul
B Intensidad
7 Video Compuesto |
8 - Sincronia Hornzontal
9 Sincronia Vertical :

*tJsado solamente para tarjeta Color Graphics.

E | tipo de conector usado para realizar la conexidon de la tarjeta controladora al monitor es
de tipo D con 9 terminales o, para monitores monocromaticos, se utilizan también
conectores de tipo A el cual traslada informacién de video compuesto.

2 PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS

% Autoprueba de encendido (POWER-ON SELF TEST)

Cada vez que se enciende una PC, la microcomputadora realiza un diagndstico rapido para:
asegurarse de que todas sus partes estén trabajando apropiadamente. Este diagnéstico
toma aproximadamente 30 seg. '

La respuesta normal después de una auvtoprueba es cuando el cursor esta parpadeando en la
pantalla, seguido.de un beep corto y, enseguida, la pantalia mostrara el sistema operativo ©
el software disponible en el impulsor a el sistema operativo en la’unidad de disco duro {sise
cuenta con el }.
-

Se alguna parte tiene problema, |la autoprueba dard una respuesta audible y se piegara en la
pantalla un codigo de error que guiara al usuario acerca de la parte que estd funcionando
mal.

Los cédigos de error se muestran en la siguiente tabla:

INDICACION AUDIBLE PROBLEMA
No hay beep (no hay despliegue) Allmentacion
Beep continuo Allmentacion
1 Beep large v 1 beep corto Alimentacion
1 Beep largo v 2 Beeps cortos Tarjeta Principal
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto y BASICA en pantalia Impulsor de discos flexibles

A]
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% Disquete de Diagnébsticos

El disquete de diagndsticos esta disefiado para dar una vision de los probiemas gue existen
en una maquina y para hacer pruebas periddicas de las mismas,

Los diagnésticos son similares a la autoprueba de encendido y también utiiza codigos. La
tabla siguiente muestra dichos cédigos.

% Coédigo de error de los Diagnosticos
‘Nota: si tos dos itimos digitos son cero, el sistema probado esta operando correctamente.

La diferencia de los diagndsticos con autopruepas de encendido consiste en que los
primeros son mas poderosos y realizan las pruebas con mas detalle.

Por otra parte, los diagndsticos no chocan dispositivos externos, tales como mddem.

Cuando el disquete de diagnésticos han sido cargado, la pantalla despliega el siguiente
mend:

The IBM personal computer DIAGNQOSTICS

Version 2.03 (c) Copyright IBM 1981,1983.
SELECT AND OPTION
0.- RUN DJIAGNOSTICS ROUTINES.
1.- FORMAT DISKETTES.
2.- COPY DISKETTES.
3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION.
9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE.

ENTER THE ACTION DESIRED.
Donde el significado de cada opcidn es:
0.- RUN DIAGNOSTICS. comienza el procedimiento de prueba del sistema (ir al ,men( 2)

1.- FORMAT D!SKETTE Formatea un disgquete para ser usado con los diagndsticos
solamente. .

2.- COPY DISKETTE. Copia el disquete de diagnésflco a otro disquete.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION. Coioca las cabezas del disco duro de
estacionamiento para poder mover el ststema. ’

9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE. Carga el programa desde el disquete en el impulsor A.

después de teclear un O, la pantalla desplegada deberd ser similar al menu 2 dependiendo
de los dispositivos instalados.

RS
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1-S SYSTEM BOARD.

18-S EXPANSION OPTION.

2-S XXXKB MEMORY

3-S KEYBOARD.

4-S MONCHOROME & PRINTER ADAPTER.
5-S COLOR/GRAPHICS MONITOR ADAPTER.
'|6-S X DISKETTE DRIVE(S) & ADAPTER
9-S PRINTER ADAPTER.

11-S ASYNC COMUNICATION ADAPTER.
12-S ALT ASYNC COMUNICATION ADPT.
13-S GAME CONTROL ADAPTER.

15-S SDLC COMUNICATIONS ADAPTER.

14-S MATRIX PRINTER.

IS THE LIST CORRECT {Y/N).

Este primer paso .verifica que la computadora reconozca cuales dispositivos tiene
conectados. Una de las maneras de hacer esto es checando los bancos de interruptores DIP:
{dua! in package) dentro de la computadora. Si el despliegue en la pantalla es diferente a lo
que se tiene conectado se deberédn checar los cables y conexiones, asi como la disposicion
de los interruptores DIP.

Si todo resulta compatible, teclee "Y" para indicar que las cosas estan instaladas aparecen
en la pantaila.

~

De esta manera pasamos a la siguiente pantalia {meni 3).

SYSTEM CHECKOUT.

0.- RUN TEST ONE TIME.

1.- RUN TEST MULTIROLE TIME.

2.- LOG UTILITIES. -

9.- EXIT DIAGNOSTICS.

ENTER THE ACTION DESIRED,

Opciones O vy 1, las rutinas de diagndsticos probaran los dispositivos del sistema y sus
opciones uno por uno, empezando por la tarjeta de sistema {100) v a través de todas las
opciones hasta concluir con el adaptador BSC (2100) si usted tene dicho adaptador.-
Cuando una unidad es aprobada, la pantalla mostrara a usted que la unidad estd
funcionando correctamente,, ( mostrando dos ceros en la parte Ultima de cédigo), o que
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estd funcionando incorrectamente (mostrando un codigo con algo diferente a dos ceros en
su parte final). -

Si los diagnésticos muestran una failla particular en alguna unidad, anote el cédigo de error y
continue con los diagndsticos. puede ocurnr en otras unidades.

La opcién O requiere una respuesta de usted en muchos pasos. La prueba de teclado, por

ejemplo, le dice que presione cada tecla y vea en la pantalla el simbolo correcto. Si la
unidad probada esta funcionando bien, debers teclear una "Y". Sila pantalila marca un error
usted debera marcar "N" y mostrard un cédigo de error.

En la opcién 1 no se requiere de una respuesta suya durante los diagnésticos. Soio debers
estar al pendiente de las pruebas. Con esta opcién se pueden detectar problemas .
intermitentes. Si usted elige esta opcién deberd decirle a la maquina cuantas veces quiere
correr las pruebas y la opcidn para parar ias mismas en cada error encontrado.

Opcion 2. Los diagndsticos avanzados y esténdar le dan a usted la oportunidad de grabar
los mensajes de error que ocurran. Estos pueden realizarse g través de una impresora, al
disquete de diagnodsticos o a una unidad de cinta,, esto se hace posible con la opcion 2
(LOG UTILITIES). ’

Registrar los errores a disquete requiere que usted tenga una copia de el disco de
diagndstico en el impulsor A y que no esté protegido contra escritura.

En resumen, estas son las caracteristicas mas importantes de los diagndsticos. Se
recomienda hacer uso de los mismos para familiarizarse con funcionamiento.

2
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Jueno de herramienta

OC TOOLKITS

The perfect oflice toolkate especially
designed for marntenance and muodifica-
tion of computers, prinwees and peniph-
erzls Both kits contam high gqualuy
demagnetized touls, individually secured
tnade padded black viny! cases

PFC TOOLKIT1
Yor microcomputersy

Qur "entry level” toolkit coniains
10 tools:

® %" flat screwdrniver,

8 th” (#Q) phathps screwdriver

& reversible Yio® flat/e® (#1) phillips
screwdriver )

® Yio" nut driver

® Y17 nut driver

® reversibic 1-W71-15 torx driver

@ rweezer/pincher

8 3 prong parts reirever

8 I inscrier/extractor

® spare paris tube

@ black vyl zipper casc

Model #1420

PC TOOLKIT 2
For micro and minicomputers

Qur "power user” tolkit containg
20 tools,

® sildering bron
@ soider
8 R avine cutter/stnippet
® necdlenow phices
8 4° adjustable wrench
® %° flar scresdriser
® %o flat screwdriser
® Y%’ flag screwdriver
& %" (#0} phillips sorewdriver
® ¥,.° (#1) phillips wrewdrniver
w *.° (#2) phillips screwdniver
® Y14 nut driver
® 0" aut driver
8 reversble 1107118 iorx deiver
& twe=rer/mncher
8 Jampmug tweezer themosiar)
® A prong parts reinicver
8 1 inserier ipatened)
. @ K extractor,
® spare parts tube
® hlack viavl zapper Case

Maodel #429
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Sistema de kmpieea po aspirado

THE SYSTEM SWEEPER

PC/Printer Vacuum

allllllll .

‘?MMLL‘L@”W LR,
gl Sl

~w,

SYSTEMSWEEPER

Stop destructive dust! Protect your
keyboard, printer and other computer
components with this compacy, power-
ful vacuum.

Compact—small size and multiple
attachments ict you reach thase hard-
to-clean areas

Powerful— 110.volt power (nee batteries)
makes dirt and dust disappear. Ia vac-
uun tests. The Sysiem Swecper was
approximatcly four timcs more power-
ful than compcting hattery-opcrated

PC vacuums

The Sysiem Sweeper comes with an
extra-long 10 foot power cord and these
artachments,

® ¥%° wide hrush for general use.

82" Jong nazzie for (tght spaces.

8 $mail hrush for nozzle cnd.

® Two filiers (not shown in photo).

Model #440
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Reviced Edition (March 1986)

The Tollowing paragraph does not apply 10 the Uinited Kingdom or any conn

wheve .ﬁ provivions are inconddient with local law |NTERNA"(’)NALW

PUS'N[.\S MACHINES CORPORATHIN PROVIDES THIS PUBLICATION
AS IS WITHOUT WARRANTY 0O ANY KIND, EITHFR EXPRESS OR

IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

WARRANTIES OF MERCHAN TAHILITY OR FITNESS FOR' A

PARTICULAR PURPOSF  Somc siaies do ot aflow disclaimer of express or

smphicd warraniics in centain iransactinns, thercfore, (s sialement may not
apply to you.

The publication could include technical inaccwracies or typographs mors
cou ical .

_Clunm are Fnodu:ally made 10 (he information herein, Iheu.?illng:l will be

incorporated in new cdions of the publication. IBM may make improvessents

and/or chanpes in the (s) and i
el |M““,'h""""ﬂ 8) and/or the program(s) described in this

It in pussible that thin publication may contale reference

showt, IBM products (machines and pm(r, ams), mu' :mm&d
are ol announced i your country  Such references or information mest not be
consireed to mean that IBM intends (n sanounce such IBM prodects
programasing. o services in your coumry. '

Producis are al stocked 8t the address below, Requests for coples
puhbcation snd for technical infirmation shout IBM,MI:d Cogl::.
products should be made 10 your avthorized 1BM Personal Computer deabor
IBM Prodect Cemter, or your IBM Marketing Represeniative, - :

The following paragruph applies enly 1o the United Stntes and Puarss Rice:
Reader’s Comement Form is provided a1 the hach of this pwblication. If iuAlm
has beca removed, addiess commems Lo: 1BM-Corporation, Persons!
Compuier, P.O. Box 1328-C, Bocs Raton, Flonds 33429-1318. IBM may wee
mﬂrﬂ_m:n_nydlhrmlwmlmmmm“ynyhbﬁem
sppropriste withoul incurring any obligstions whatever.

© Copyright Intcrnstional Business Machines Corporation 1981, 1986

Federai Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Warnisg: The equipment déscribed herein has heen cenified o
comply with the limits for a Class B computing device, pursuant

1o Subpart J of Part 15 of the FCC rules  Only peripherals
(computer input/output devices, tcrminals printers, etc.) certificd
1o comply with the Class B limits may be attached to0 the
computer. Operation with non-certificd peripherals is likeh 10
result in interfcrence to radio and 1V reception I peripherals
not offered by IBM are used with the equipment, it is supgested (o
use shielded grounded cables with in-line hiters if necessary.

CAUTION
mmnwm“tequimd-ﬂbawplqlm
the user’s safety. 1t is to be wved in conjunclion with a properly
grounded receptacie to aveld electrical sheck.

Safety Inspection Guide |

L |

The intemt of this inspection guide is to assist you in identifying
potentiafly unsafe conditions on these products. Fach machine,
as il was designed and buili, had required safety items insialled to
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However. good judgment should be
used to identify potential safety hazards not covered by this
inspection guide. - .

If any unsafe conditions are preseni. a determination must be
made on how serious the apparent hazard could be and whether
you can continue without first correcting the problem.

Consider these conditions and the safety hazards they presvent

« Flectrical hazards, especially primary power: primary voltage
on the l[rame can cause sennus of fatal clectneal shock

« Explosive hazards, a2 damaged CR 1 {ace or bulging capaciton
can cause scrious injury.



+  Mcchanical hasards, loose or missing hardware can cause panel of the m_achinc) malc!lc< the voltape of the power
SCHous injury receptacic. 1( in doubi, verify the voltage at the powcer
receplacle, C-
This safety inspection puide consists of a series of steps presented : i .
in a checklist. Begin the checks with the power off and the power 9. Examine the power supply and verify the following:
cord removed from the elcctrical outlet.

We recommend all non-IRM devices and attachments be removed .

. a. Nonremovahle [asteners in the power-supply cover have -
from the unit before you conduct the salety inspection. ‘

not been removed or tampered with.

b. The prommet is instalicd where the internal power cables
come through the frame of the power supply.

Reference Literature:

10. Check for the following labels on all systems:
Guide 10 Operations manual.

Any applicable safcty publications. . « "Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.
: Traincd Service I‘col:vle Only. No Serviceable

1. Check extcrior covers for damage (loose, broken, or sharp Components Inside’ - T

edgcs). ' _—

or

2. Power off the system. Discoanect the power cord from the JMNGER

electrical outlet. ) . ’ -
3. Check the power cord for the following: - ‘ « Hazardous voltage inside. Do not opea.

a. A third-wire ground connector in good condition. Use a . . I1. In systems using a baltery, check for the following labcls:
meter (o measure third-wire ground continuity for 0.1 )

ohm or less between the externat ground pin and the , « "BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
{rame ground. - . in fire or water. See instruction for disposal in the batiery
b. The cord set should be the appropriate molded type as installation instructions.”
specificd in the parts catalog of this manual, -
¢. Insulation must not he frayed or worn. or :
A BATTERY CAUTION
4. Remove Lhe back pancl from the system unit (if applicable).
5. Remove the cover mounting screws, and remove the cover. -« Replace only with P/N XXXXXXX. Use of a different

battery could result in ignition or explosion of batiery.

6. Check for any obvious non-1BM alterations. Use Order replacement (rom 1BM authorized dealer.

judgement as to the safety of any non-1BM alterations. _ _
12. Visually check the condition of the battery {if applicablc) and

7. Check inside the unit for any ohvious unsale conditions, such ensure the battery has a safety hazard label attached
as: metal filings. contamination, water or other liquids, or . . . ¢
signs of fire or smoke damage. 13. Machines manufactured May 1986 or later, weighing in exce-

of 1R Kg. (41 8 ibs), must be labeled with the weight of 11

8. Check for worn, frayed. or pinched cables. Ensure the system unit

voltapge specificd on the vollape tag, or switch position (back



How (o Use this Maintenance Library

This Hardware Maintenance library consists of three major

diagnostic tools. a two-part set of diagnostic manuals and
Advan. J iagnostics diskeites.

The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostic
procedures and their use. fickd replacesble unit (FRU) removal
and replacement proccdures, and provides general information
about the systems. Once the reader has become Tamiliar with its
content, the Hardware Maintenance Reference manual is no longer
required on each service call. It can be kept in 8 convenient place
and used as needed.

The Hardware Maintenance Service manus) contains sll necessary
information to diagnose a [ailing system. Mainlenance analysis

- procedures (MAPs), jumper positions, switch settings, and the
paris catalog are in this manual. :

Additional options may requirc updales to the manuals. The
Hardware Maintenance Reference manual provides an area in the
back of the manual 10 filc the updates. Fach section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exception of the -

MAPs) has a designated updaie arca. The MAPs are sequenced
by number and can be updated accordingly.

The Advanced Diagnostics diskette is designed (o be used with
© the MAPs 10

» Test each area of the system

« Isolate problems (o specific arcas of 'lhe system through the
use of error codes '

» Verily cotrect instailation and operation of the system.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskelte are
described in the Hardware Maintenance Reference manual.

Preface

This manual provides the information necded to diagnose and
repair IBM Personal Computer products  Readers should have
reccived training on IBM Personal Computer products alml be
familiar with the Triplett Model 310 Multimeter! or equivalent

The mariual is divided into two major rat‘cpm_ies; <_\‘<lr:n‘ <r:1"("§(u' .
information and Personal Computer family diagno<® - * ..

The system specific information is identified by **e ~
and organized as lollows:

“START" is the cntry point for all diapnosiic procedures.

» SJUMPERS AND SWITCH SETTINGS" contains jumpes
positions and switch settings for the system unil and
supported options. :

“pARTS CATALOG" contains illustrations, and part numbers
of licld replaccable units (FRUs).

Sicp-by-step instructions to isolate failing FRUs are incated in the
"DMAGNOSTIC MAPs" section.

Related repair information can be found in !hc Har_dumr .
Maintenance Reference manual Operating instruchions arc in the
Guide to Operations manual. Detailcd hardwarc and imterface
information is in the Technical Reference manual.

The term "Rclctcm:e" manual" as used in this manual, refers to
the Hardware Maintenance Reference manual

1 Manfacturcd by the Trplets Corporation Riolfion Ohee 18410
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START - PC, XT, and Portable PC

el g

i
{

_ _#e

Place the hard-1ab page labeled "START - PC, XT, and
Portable PC" in place of this page, then discard (his page.

MAP 0000: Start (PC, XT, Portable PC)

This is the entry point for maimtenance analvas procedures
(MAPY). The MAPs will help you detecomne the Loling Teld
replaccable unit (F Rll)

" The Advanced Diagnostics program is intended to test anfy HIN

products. Non-1BM products, prototype cieds, and modilicd
oplions can give falve errors and invahd sy stem responses.

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise specificd.
001
Before you hegin:

1. Powcer off the system.
2. Ensure all connectors are installed cosrectly.
3. Ensure all jumpers and swilches are sct correctly

. Nele: Ensure the Portable Personal Computer
115/230 Vac selector swilch is set for the voltape
available at the outlet. -

- Insert the Advanced Diagnostics diskelte info drive A
- Powcr on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes Neo

|
002
Go (o Step 045 in this MAP.

00)

- Listen carclully for any audio responses during the power-on
self test (POST).

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT T*l END OF 111}
POST?

Yes No

| (Sicp D04 contrpucy)

Start (1°C . N1, Portante ¢ BN |
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1] )
Go o Step 006 in s MAP

00s
Go 1o Siep 010 in this MAP

006

{From Siep 004 in this MAP)
DID THE. MESSAGE (RLSUME
THE SCREEN?

Yes No

|
007
Go 10 Step 052 in this MAP.

"FI" KEY) APPEAR ON

- Makc a note of any error messages on the screen.
- Pressihe Fi key to continue, -

DID THE MESSAGE (RESUMFE = "FI" KEY) GO AWAY
WHEN TUE FI KEY WAS PRESSED? .
Yes No

l

00

Go 1o "MAP 0300: Keyboard Start.” .

o010
{From Step 005 in this MAP)

IV)OESNTIIE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
es No

o011
Go 1o Step 053 in this MAP.

012
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

Nate:  Depending upon the options installed in the

system. questions about attached devices may appear
on the screen. Press Y or N as required, then Enter

(Step 012 continues)

KNHY-2 Seant (PC, X1, Portable 1°0)

0l2 h‘nnlllmmil
DOES HE INSTALLED DEMICES MIERU APPLAR?
Yes  Ne

TR
Go 1o Stiep 037 in this MAP

014
- Comparc ihe st o the options instalbed e the <udtem

Note:  The Instatted Devices list displavs enly those
devices supported by this manual 11 a device is misang
from the list and is not supported by this manual, press
Y (1S THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECTY)
then Enter 10 continue the dagnostic tess, Go o

Sicp 025 in this MAP.

DOES THE INSTALLED DEVICFS LISTCOL ( CTLY
IDENTIFY THE DEVICES INSTALLED INSIDE 1U1F
SYSTEM?

Yes No

|
015
Go to Step 017 in this MADP.

016
Go 1o Step 025 in this MAP,

017

{From Step 015 in this MAP)

Follow the instructions on the screen and attcmipt to correet the
Instalted Devices list.

Note: A 199 creor indicates vou answered “No™ o the
question about the Installed Devices st Disreeand the
crror

COULD YOU CORRECY THE INSTALLED l)l'Vlll\ll\l"
Yes No

| (Step O1R contimies)
Start (1M,

N Pesetable 1€ ) 1



018

Go to Step 020 in this MAP.
019
Go to Step 025 in this MAP.

oro
(From Step O01R in this MAP)
IS THE OPTION MISSING FROM THE INSTALLED
DEVICES LIST?
Yes No
I
ol
Press Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST
CORRECT?) then Ester 1g continue the diagnostic tests.
Go to Step 025 in this MAP.

012

- Make sure all swilches and jumpers are sel correctly for the
missing option. Be sure 10 check the system board switches as
well as the option’s switches and jumper pmitions

ARE THE SWITCHES AND JUMPERS SET CORRECTLY?
Yes No

o1}

Reset any incorrect jumper or switch settings. Go to Step-
001 in this MAP to verily system operstion.

024
Go 10 the appropriate MAP (or the missing device.

Note: If you are unable 10 lind the MAP that
coresponds (0 the device. you have an IBM device with its

own service manual or a device not supporied by IBM
diagnostic tests.

NH)-4 tiPC, XT, lPortable PC)

02s
(From Steps 014, 016, 019_and 021 in this MAP)
- Follow the instructions on the scrcen W ron the tests on all

devices. Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option

DID YOU RFECEIVE AN ERROR MESSAGF?
Yes To

016

Go to Step 028 in this MAP.

027

Go to the MAP indicated by the cirar code  For example, if you
receive the error code 7XX, go to "MAP 0710 Math
Coprocessor."

Nete: 1If you are unable 10 find the MAP that
corresponds (o your error code, you have an IBM device
with its own service manual or a device not supported by
1BM diagnostic tests.

ik

018
- (From Step 026 in this MAP)
DID THE SYSTEM CHECKOUT MENU APPEAR AT 1HF,
END OF TESTING?
Yes lilo
019
Go to "MAP 0020: Power Start.”

030

DID YOU NOTICE ANY FAILURE SYMPTOMS?
Yes No

I *
o3
Go 1o Siep 033 in this MAP

032
Go to Step 053 in this MAP.

Siart (PC, X 1. Portable I°( ) A S



03}

(From Step 031 in this MAP) .
DID 1HF,. CUSTOMER PROVIDF, A SYMPTOM?

Yes

0315

No

034
Go to Step 036 in this MAP.

Go 10 the MAP (or the suspecicd lailing device.

036

P

(From Step 034 in this MAP)

The Advanced Diagnostic tests have linished without detecting an

efror.

+ Il you are still experiencing a problem:

Ll
I

» I you are experiencing a problem with a device not supported

Check all switch settings.

Check all jumper positions.

]

Check all cables and connectors I'o; proper installation.

Run the Advanced Diagnostic tests on all devices. Use
the (RUN TESTS ONE TIME) option. Il you receive an
error, go to the MAP indicated by by the error code. For

example, if you receive the error code 7XX, go to "MAP
0700: Math Coprocessor.”

by this manual, refer (o that device's service manual for
special testing instructions.

» Il you suspect an intermitient ﬁrobltm. start an error log. If
you need instructions, refer 1o the Reference manual,

r
-9

(KRMY-O

Sart {I"C, XT, "ortable I*()

037
{From Step 013 in this MAP)
OID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE INDIC AVTING .\ '
DISKE.UTE. READ ERROR?
Yes No
|
038 )
Go to Step 040 in this MAP

239 .
Go to "MAP 0600; Diskette Drive Stant

040
(From Step 038 in this MAP) _
1S A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN TMIE SYSTEW!
Yes No
|
041 .
Go 10 "MAP 0300: Keyboag Stan.

04l

- Power off the system and remuve the math coprocessor.
- Power on the system. .

- Select 0 (SYS1EM (,IlE(I(()UH '

DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPFAR?
Yes No
I
043
Reinstall the math coprocessor, then go 1o "MAP 0300,
Keyboard Stan.”

044 .
- Replace the math copriccessor and the ROKR procestor I tha
does not correct the problem. replace the sy<tem board.

P

Seart (1M N, Passable 170 Do



045 . 049 (comtinued)

(From Step 002 in this MAP) IS THE VOLTAGFE 1.4 TO 5.2 VDDC BE TWFLN
1S THE POWER CORD PLUGGED INTO A FUN('“ONIN(,. PINS 1 AND 5?7
PROPERLY GROUNDED ELECTRICAL OUTLET? Yes No
Yes No |
| ‘ _ 050 o
e Go 1o "MAP 0020, Power Star(.
- Attach the system (o a functioning, properly grounded . .
electrical outlel. Return to Siep 001 in this MAP 10 031
verily system operation. . ) Replace the power supply. —
047

- Powes off the system.

- Disconnect the power cord from the electricat outlet then from
the system unit.

- Check the system unil power cord for continuity.

DOES THE POWER CORD HAVE CONTINUITY?
Yer Ne

Replace the power cord.

ous ® 0

7 - Reconnect the power cord. . '
- Power on the system. ' ;
- Check lor a vollage of 24 10 5. 2Vdcbetweenpms 1and 5
(ground) al the sysiem board power supply connector,
Figure 1.
- 1
[ B
=
==
—
=3
sl
Fawe ). Sydem Basrd Power Conmeclen
f=!

00K art (PC, XT, Portable P() ' ' Start {PC, X1, Portable PO %09



082 . : ' 05} :

(From Sicp 007 in this MATY) ‘ (From Steps 011 and 032 a0 this MAT)

Refer 1o tbe following figure and po 1o the MAP indicated or take Refer ta the Toltowing fipepare and gocto the MAP idhicatcd or 14k,
the achion desenbed, the action desaribed.

Note: Il vou received an error message and incorrect : : Note: Il yvou reccived an erear message and incorrect
audio response. use the crror message as the POST Error audio response, use the error messape as the svenptom
Symplom.
Symptom: Aclion
POST Ervor Symplom: Action: incorrect Memory Sue Dhsplayed MAD 9200 sMemory St
No Beep and
tncorrect Colors on Display Gn 10 Siep )54 i (hue 12AE
Btank Display MAP 0020 Power Slan - )
Unreadable Display MAP D020 Power Slarl No Hgh Intensily on Display Gnto Sien N54 i ks Pl
Binling Cursor MAFP 0020 Power Start . -
Panly Chech Message MAP 0200 Memory Ster Missing Broken or Incotect Characlers
1XNX Esror MAP 0100 Sysiem Board Stan on Display Go to Step 058 i thyg wraC
Machine Funchioning )

Property .. . MAP 0020 Powe: Blant Drstoried image on Display Go to Step 054 i g MAP
| Long and 1 Short Beep Replace System Board Bank Diaplay G0 1o Slep 054 10 g MAP
1 Long and 2 Short Beeps Go 10 Slep 034 In this MAP Unvaadable Display Go to Step 054 in thug MAP
1 Long and 3 Short Beeps Go |0 Step 054 in this MAP Flashing Cursor Only Ga lo Slep 057 in this MaP

2 Short Beeps and.

Biank or Unreadable
Display

Deslorted Image on
Dewsplay

1XX Ervoe

AXXNN XN 200 Ereoe

AAXN 200 Erroe

301 Enov

AXI0O Ervon

60V Evvon

VIUX Ereen

JOUX Error

IVNX Evren

CB8000 ROM Error

CCO00 ROM Error

AOM Enor

FXXXX ROM Error

Continugus Beep
Repealing Shott Beeps

Any Eriors Nol Shown Above

Go 10 S1ep 054 in this MAP

Go to Slep 054 in this MAP
MAP Ot00 Syslem Board Start
MAP 0200 Memory Start

MAF Q200 Mgmory Stant

MAP 0300 Keyboerd Stan

MAF 0300 Keyboard Start

MAP 0600 Dishetia Drive Starl
MAP 1700 Fised Dish Divve Sian
MAP 1000 PC Nelwork

MAP 3100 Al PC Network
Replace Fixed Dish Drive Adapler
MAP 3000 PC Nelwork

Replace System Board

Replace System Board

MAP 0020 FPowst Start
MAP (20 Powesd Slan

GoIn Siep 06?. mn lhus MAP

Figwe 2. POST Frone

QU 10 Seard (PC, X1, Partabie PPO)

BASIC Screen Appeans

Loacts Program lrom Fized Disk

Disk Bool Farlure

Loads Program I:om Remole Statign
PARITY CHECK Error

Heyboard Prphlam

Cannot Firugh Diagnoshe Tesis

Prinlet Prot;lﬂmi

Network Problems

AAP 0600 Dishelte Drive Srart

MAP OF00 (hskalls Drive St yr
1

MAP 0600 Diskette e e Syye

MAP 0600 Dighalle (rive Sra=

MAP 0200 Memnf; Starn

MAP 0300 Heyhoard Siae .

MAP ON20 Pawer Stan

Apled o the Seru o bigngy "~
the Plander

Reter 1o the Servae WMynpat f -
the Network

Figwre V. Fallure Sympinms

Start (1'C, X1, Pugiable 1P€ )

fHM¥) |}



054

{From Steps 052 and 05% in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPIHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

. 058
Go to the MAT [or the failing display adapicr

056
Go o "MAP 2400). Enhanced Graphics Adapter.”

057 .

(From Step 053 in this MAP)

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No

|
0ss
Go 10 "MAP 0600: Diskette Drive Stant.”

oS

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor Itom the system hoard.
- Power on the system.

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes No

060
Replace the math coprocessor and the RORR proacessor,

Reinstall the math coprocessor, then go to "MAP 0600 Dickette
Drive Stant.”

ON)- 12 Sian AP, XT, Poriatle P( )
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¢C

062 :

{From Sicp 052 0 this MAP)

Gio to the MAP indicated by the error conle For example, il you
receive the crror code TXX, go to "MAP 0700, Math
Coprocessor.”

Note: {f you arc unable 10 find the MAP that
corresponds Lo your crror code, you have an IBM device

- with itls own service manual or a device not supportcd by
1BM diagnostic tests.

" -

Start (PC, XT, Portable PC)  DOOG- 1)

Jumpers and Swilch Settings

——— o

Place the hard-tab page laheled "Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard (his page.
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JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

Option Compatibitity . ... .. ... ............... 3}
© BIOSROM ldentification . ......................... 3l
Using the Switch Charts . .. ... ... ... .~........... 4
System Board (Disketic Drives, Displays, Coprocessor and
POST Loop) ... i i e 5
System Board (Memory) . ... ... .. ... ..., 6
Memory Adapter SwitchSets . ..................... 11
Extender Card Switch Settings ............. e .19
- Cluster Adapler ... .. ... ... ... ..., 20
Station Address ... ......... ... ..., 20
Remote Initial ProgramLoad ................... 22
Adaples Number ... ... ... ... ... ............. 22
Enhanced Graphics Adapter (EGA) ................ 23
PC Network Adapter . ... .............. PR 23
Asynchroneus Communications Adapler ............. 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Dala Acquisition and Control (DAC) Adapter ......... 28
AnalogOutput Range ......................... 28
AnalogInput Range .......................... 29
Adapter Number ... ... .. ... e e 29
Interrupt Request (IRQ) Level ... ... ... PO 30
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter .. ... .. 3
AdapterNumber . - .. ... ... .. o, kY|
Intcrrupt Request (IRQ) bevel .. .. ... .. ... ... 32
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level ... ... ... 1
Direct-Memory Access (DMA) Channel . ... .. .. n
Professionsal Graphics Controller . .................. 34
Voice Communications Adapter ... ... P 35

Swiiches (PC, XT, Portable PC) |

Option Compatibility

Cenain option adaptcers conflict when used in the <ame <tem.
The following adapiers should not be installed together in vour

- system unil;

« Synchronous Data Link Control (SDI1.C') adapier.
« Alernate Binary Synchronous Communications {Alt. B5C)
adapler.

BIOS ROM l1dentification

To determine the date of the BIOS ROM module, run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown,

10 DEF SEG=£HFO00

20 FOR X=tHFFFS TO tHFFFF '
0 PRINT CHRS(PEEK(X));

&0 NEXT

RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM modulc

Switchev (1PC, N1 Pucrabie o010



Using «he Switch Charts

The following legend applies 1o the charts in this section.

Symbol Meaning
. Not Used by Ihvs Appication ‘
i On/Closed Posilion O A Switch
| Oll/0pen Postion Of A Switch
N/A Mot Alcwed O Not Appiicable

Nete: For some oplions, the custiomer must supply
information for correct setling of jumpers or swilches.

To sel-a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; to set a slide swilch, slide the lug of the switch to the
desired position. '

a1

4  Swilches (PC, X1, Portable PC)

System Board (Diskette Drives,

Displays, Coprocessor, and POST L.o0p)

System Boerd Swiiches

PC eCHt S
Portable
Function
Sw Block | Sw Block | Sw. Bloch
] 2 ]
12345678 12345070 | 12345478
0 Dishelle Drives '“'"” eedtasce N A
1 Diskelle Dnve IAQGIOII sebadbba no-oct‘l
2‘0"."'.0“”' l.....ll dobbbade ......ll
I-Dishelinw Dnves NIA NIA aoo..o'l
4 Dishette Drives N/A TR R ¥ |
NoD"m'.nl '.’ ....l'.. N" ...."..
Enhanced Graphics Adepler nooo".- . --oo"-o
(Primary' See Note 1) ’ N
-
Color/Grapincs Adapler . u” e 'N'A sssagpes
140 X 25 Prumary) l'
Color/Grapiwecs Adapter sasngrbe ssssgpee
180 X 25 Primary} 1 N/A i ||
Prolessional Graphics tessgiss
Controtier (Prmary) N/A /A 1 |
Monochrome/Printer Adapler ' oal l . NA Py s
Primary See Mote 2 ) ll
Math Coprocessor Insiaked B Na ‘1’ seres
Maih Coprocessor Nod sgesdsee sgesence
tnslalied . | N/A |
POST { 00D (Allows ssssssw
{.ontinuous Running) NiA .N o '
-
No POST toop i esenses
iNormal Opersihon) N-a N A l —j
Notes: .
1) itihe Enhanced Graphas Adapler (EGA s inqlaling aah annttae =y,
sdapler sel the syslem boded switches 3% Shran Ve the § (L8
27 The 1IBM Myuno(hrome Display and Prntirr Autaniaes .« nggt LunE s
Portabie Persanal Compuler '

Switches (PO, X1, Portable PC ) &



System Board (Memory)

— Porteble Personsl Computer
System ° 258K Coard | 84/258K 84/238K 64/250K
Sosed Ov 84/256K| Option Option Optlon
Totel Option With 192K | WiIth 128K | Wi 84K
Memory :‘:““"‘ With 256K
I"9% | (800 Note) | (Bee Mote) | (Bee Note} | (Bee Note)
12343870 | 12343070 | 12348478 | 12345470 | 12343678
256K i § S N/A /A NA N/A
azox | **j)ee N/A N/A N/A T
3oax | 4o [eeee N/A N/A HIHHE] wa
= R I T I
R R T O T
srox | ]It FTITULIT | s wa LT
saoc | LT LILIDLILT G wem L LRTTAIRE | o
Mote: The 64/258KB Memory Espansion Oplion and the 286KA
Memory Elfunﬂon Option sre the only memory oplions
_ wod in Ihe tBM Postable Personal Computer,
J‘S‘
6 Swilc JCO XL, Portable PC)

To use the following chart, first find the column uader “Syaiem
Board Typc" that matches vour system T ollow this eodlumn down
to the switch settings for the total amount of memory in sour
system. Set the system board switches 10 maich those in the
charl. Then po 1o the "Switch Set” listed and sct the switches on
{ hese sets of memarny

the memory adapiers in your sysicm

. . adapter swilch setlings start on-pape |1

Note:

Il memory above S44K is 10 be italicd on a
16/64KB system board, the BIOS ROM must be dated
10/27/82 or later. See "BIOS ROM Identification.”

System System Boasrd Type (Note)
Bosrd
Total eC PC KT
Switch-Settings
Momory |3 adapter N ke S4K-250K s4N.-258K
Butich Sete 12345670 123435078 12745878
Swntch B | Al N‘A N
" 16K swich2 | 1111014 na na
Sel N/A ) N‘A N A
Swilch 1 bl | el N/A N-a
W swenz P | W | e
Sal N/A N'A A
Swilch t ““"“ NIA NOA
anx Switch 2 Hitn N/A NA
Sel N/A NIA N A
Swalch 1 ooll.a.t .‘ll.... N4
64K
Switch 2 LT O ALY Na
Sel N/A N A N A
Mote. The sysiem board § tdenbiher o Wor ated nn s et edge
(Part 1 ot &)

Switcheo (1°C, XU, Portahle '




. ‘ mtam System Board Type
Tots! :::.':., PC PC XY
Wemory :'"::"'" 18k.04K | eax-230K 04K 258K
Siﬂe: Sets 12345878 12343878 12343878
Swiich 1 i § Rl N/A N/A
a6x Swich 2 I N/A " NIA
Sel 1 N/A N/A
7 Sn'llcl‘i ] “l[‘iOO ttllooot .Ql'lt.t
O] Swienz el |t N/A
Set 3 N/A N/A
Swntch 1 ahd | Rl WA N/A
10K swich2 | 11111 N/A NIA
Sel 5 N/A N/A
Swiich 1 “11““ “Il*“‘ﬁ td'l...i
o sewn2 1IN | OTHTH N/A
Set 7 /A N/A
E Buwch § b | et NiA N/A
BN Swicnz il L N/A
Sel ° N/A N/A
Swaich 1 ““N“ nllu“ “u“n
O] swwenz | TUTIL | TN A
Set 1 N/A N/A
Swiich 1 “ll"'“ ; ..11'000. tolla.na
el BETENN TR T
Set 1] 2 2
{Part 2 ot 4)

()
+

R Switches (IPC. X1

« IPortablie I°C)

T e, ST

Enhanced Graphics Adapter (EGA,

Waming: Damage to the graphics adapter, the display, or both
may result if these jumpers are not in the correct position,

Switches
1,23, and 4

Type of Displey 1 .
1BM Color Display or :
1BM Monochrome Display 2and) tand 2
IBM Enhanced Color Display tand 2 1 and 2

© Switches (PO, X1, Portabe PO 20



1f an | GA s the only display whapter installed, or an EGA and a
Manachrome Display amd Poster Adapter are installed in the
system, refer to Figure Vo set the BGA switches.

I an EGA is installed with a Color/Graphics Monitor Adapter,
rcler 10 Figure 2 to st the EGA Swilches.

Mached to the Pimery | Secondery
No Drsptay A it
Monachrome reclay T A
140 % 25 bode e | un
BOX 25Model we | oun
(normel Corer ot | oun
(Enhanced Color Mode) i |oun
Figure 1
»
. Monitor Adapter el B v
140 % 25 shoer it mt
180 25 Mone) unooam
moxzesmese . | W | wa
Figure 2
Notes:
1. Mude sclection can be chanped by programming.
2. A maximum of two displays can he attached to the system,
,d" onc cohw display aml one monochrome display.

24 Swit.  (PC, XT, Portabie ()

PC Network Adapter

""l "";":‘:;“h" Funcilion
Autlomatc Remote Program
w1 Load (RPL}
w2 Nol Used
Sats Adspler to use
wa ierrupl Level 2
Sets Adspier to uvse
w4 intarrupt Level 3
Sets Adaple! as
w54 W7 Allermnsle Adaples
we Sets Adapter s
Pumary Adapler
wa Enables ROM on
Adapler (See Note}
tote: Do nol ensbie the ROM on more than
one sdapler

Switches 'H'.\x"‘ Portable |

s
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Parts Catalog

Place the hard-1ah page laheled " Purts Cptalog” In place of
this page, then discard (his page.

Limited Warranty - IBM Service Parts
How Ta Use This Parts Catalog

Visual Index
Asscmbly |.
Asscmbly 2.
Assembly 3.
Assembly 4.
Assembly §.
Assembly 6.
Assembly 7.
Assembly 8.

- Assembly 9.
Assembly 10.
Assembly I 1.
Assembly 12,
Assembly 13,
Assembly 14
Assembly 15.
Assembly 16.
Assembly 17.
Assembly 1R.
Assembly 19.
Assembly 20,
Assembly 21.
Assembly 22.
Assembly 23,
Assembly 24,
Assembly 25,
Assembly 26.
Assembly 27.

PARTS CATALOG

System Unit - Exterior (3160) . - .
System Unit - Exterior (5158) . .
System Unit - Interior (5150)
System Unit - Interior (5160)
System Unil - Interior (5155)
Full High Diskette Drive Type |
Full High Diskette Drive Type |
Full High Diskcite Drive Type 2 ... .
Full High Diskette Drive Type 2 .. .
Full High Diskette Drive Type 3 .. .
Full High Diskette Drive Type ¥ .. .
Diskette Drive Portable PC
Fixed Disk Drive .. ......... ... .
Internal Options and Adapters
Expansion Unit - Exterior (3161)
Expansion Unit - tnterior (5161) . .
Monochrome Display (5151)
Color Display (515}) e e
Enhanced Color Display (5154)

Professinnal Graphics Display (S17%) . .

Keyboard (R3-Kcy for S150 and S164)
Keyboard (RY-Kev [or 5155)
Keybutton Kits (83-Kcey)
Keybuttons (R}-Key)
Power Cords
Miscellaneous

. 3

Parin AP, X T, Partable 1°0)
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The warrants toems and cogeditpens apple ableoinorhe coneies of P hase tencept for the
Uimate o Statcs anad Puentn Reca) o v ol an 1BM Peronal Computer product are
available ficen the supphts

Limited Warranty - IBM Service Parts

(Applies 1o United States and Puerto Rico)

Tiee International Batiness Machines Corpoeation warvanta that each IBM Service Part
will b free [rom defocis m matenal and workmanship eader condiions of normal wse for
» peeind of W days liom the date of purchase from IBM or sa Awihorized IBM Prrsonsl
Compaicr Dealer Scovice Parts will be erthet revoadtinned or new parts. Should as 1BM
Service Pant Lol 10 e free from defects in materish or workmaachip during the 90-day
warranty perod 1BM will, s #s optusn, repasr o replace this Service Part 8t a0 change in
the United States ne Puerto Rico. AR replaced Service Parts will become the property of
IBM  Thix imdcd warranty doct ant inclule service 1o repals damage Lo the Service Part
resulting from aecide s, disanier, mivgar . sbwee, or non-1BM modification of the Prodwct.

Lamited Warranty service may be obained by delivering the defective Service Pant during
the 90-day warranty period to an Awthnnsed the IBM Personal Computer Dealer, or any
1BM Service Exchanape Center in the Unsted Siaies or Puerio Rico. A dated prool of
purchasr Irom 1BM or an Awthornized IBM Pervinal Computer Dealer munt

i claim Contact IBM by wotmng 10 IBM Natwaal Perts Center, P O. Box 481,
Greencastie, Indiana 46113 for lerther micrmaton,

ALL EXPRESS OR IMPUIED WARRAN IS FOR THIS SERVICE PART,

INCI UDING THEC WARRANTIES (F M RCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, ARF LIMITED IN DURATION TO A PERIOD OF 90
DAYS FROM THE DATE OF PURCHASF, AND NO WARRAH 1IES, WHETHER
EXPRESS OR IMPLIED. Wil | APPLY AV TER THIS PERK)D SOME STATES DO
NOT ALLOW LIMITATIONS ON 110W | ONG AN IMPL I D WARRANTY LASTS.
SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

IF THIS SERVICF PART IS DEFECTIVE IN MATFRIALS OR WORKMANSHIP
UNDER CONDIVIONS OF MUORMAL UAMT AS WARRANTED ABOVE, YOUR
SOLE REMFDY SHALL BF REPAIR OR RTM ACEMENT AS PROVIDED ABOVE.
INNO L VENT W L IAM 81 LIABI ! () YOR FOR ANY DAMAGES,
INCLUMNG | OST PROFITS. 1 OST SAVINGS OR OTHER INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAT DAMAGE S ARISENG OUT OF TIHE USE OF OR INARILITY TO)
USE SUCH PRODUCT. EVEN IT IBM Ot AN AUTHORIZED IBM PERM)ONAL
COMPUTER DEALER HAS REEN ADVISED (8 THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY.

SOMT STATES DO ROT ALLOW TN TXCH USiON OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSTQUENTIAI DAMAGES FOR CONSUMER PRODUCTS,
SO THE ABOVE LIMITATHONS OR | X4 1 USHINS MAY NOT APPLY TO YOU)

TINS WARRANTY GIVES YOU SPLOIC VT GAL RIGHTS, AND YOU MAY
ALMY HAVE OTHER RIGITS WHICH MAY VARY FROM STATE TOSTATE

2 Paric' X1, Poriahie IO )

How To Use This Parts Catalog

Similar Parts - Il two parts arc similar they may be hsted i

the same list. Similar parts are referred 10 by one index
number but are distingunhed by the part number and
description.

NS - When this indication appcars in the ASM - INI)F.‘X.
column. it denotes a part not shown in the assembly. This
designation is gencrally used for misccllancous parts packets

R - This catry. in the Units column indicales the part has a
restricted availability. :

AR - As Required (AR) in the Units column dcnnlc'i.lhal l_hc
units per assembly may vary based upon system confipuration. .

Indenture - The indenture is marked by a series of dots located
before the part description. The indenture indicates the
relationships of a part (o the next higher assembly.

. Example of a Parts List

ASH - PART unIrs oESCRIPTION
1NDERX HURBER
V- 1234567 Main Assemb |y
-1 1230568 t » Subassembly
-2 | 1230569 ] « Subassembly, US
- 2 | 1230566 1 + Subassesbly, Mon-US
- 123456% n +o Detailed Pary Restricted
- z 1234564 1 + Subsrsembly

+s Detailed Pare
ss Detailed Part
vo Detailed Part
+ Subassembly Mot Shown
«s Detailed Part
LX) Oet.ilcd Part
« Subassembly -

- NS | 123A56) |

- § L z2anse2 ] Use as Required

Parts (PC, X1, Porta )



How to . . the Visual Index v Visual Index

System Unit (5150) System Unlt (3180)
Assembliy 1 and 4 Assembly 2 and S
Pages T and 10 Pages B and 12

W W o ¢ e '

Tum o the - o

viewsl indax ,::,.._—.:.:;"—.LL’-—-—“-"; ¥

and loeate, by 3 -

oy U

containing the part. e —q‘-‘-——?—’l

: ' System Unh {5155) Full-High Diskatte Drives

- " Assembly 3and 0 . ' .Assembiy 7. 08,9, 10, 11, snd 12
Avrmbly 14 Beyboard {BY-Kes for . . Poges § and 14 Pages 16 through 28
LILLTY ' -
¥ 2.
L Tum to the

page 1o¢ that

sssembiy and

locete the

part visuslty

- Diskette Orive Portable PC Fized Disk Drive
Assembly 13 Assembiy 14

s Page 20 Pege 29

Ifolno the

index numbaer '

shown with

the pert,
_refer to the :

:e::'omronvlns K X

sting to .
T @@ .
part number. -
T Iintemsl Options énd Adapters Erpansion Unit (5161)
. - Assembiy 15 Assembiy 16 and 17
\\-Q Page 30 Pages 13 end 34

4 Partn (PC, XT, Partable IC) ' Parts (1, X1 Portable 1€ ) <



Viul Index | | Assembly 3. Syslém Unit - Exterior
| (5155)

Dlspiays Keyboard Key 3130 4 3100)

Assembiy 18, 19, 20, and 21 Mﬂ 2, 24, and 25

Pages 38, 38, 40, snd 42 Pages 44, 48, 47 and 48

o AsH - [rany unITs  DESCRIPTION

Keyboard (83-Key 5183) Power Cords ) B

Assembly 23, 24 and 23 Assembly 28 . . 3o, |ResM] . |Cover Assembly

Peges 45 through 48 Page 50 -2 * jo Handle Assembly :

- 3 ] 8654k 1 « Panel Assembly

. . . - WS | B65AAAD | o Pane) Assembly Kit

Note: Miscellaneous Hardware and wrap plugs sre isted on page 53. e Panel Assembly (Rear Access)

. ) oo Panel Retainer Kit
o - ws| 8654833] 17 | Cover and Handie Marduare Rin

os Foam Pad
os Masher, Friction (Qty 2)
vo Mot, Stud (Qty 2}
es SCrew, Shoutder Mh (Qry 2)
- NS | BESLANS n « 1BN Label
- uS | B6SWAIB t Carrying Case
- 1 Power Lord {See Power Cord Parts Ligr)

- 6 Parivh AT, Portahle PC) Parts (1€, X T, Portabi, [

-



Assemb., 4. System Uﬁil - Interior
(5150)

Math Coprocessor

Parts (PC, X 1. Portable 1% )

Sysviem Unit - Interior (5155)

ASH - PART UNITS DESIP.DT Ny
INDEX NURBER ) :
6 - 1 | 8529254 ] System Boary GLKD 296xR (P
{(Populated to 17Ra)
- NS ] BS29211 AR + BUXB Memory Madyle
-1 | 852914) ' Speaker and Lahle
-3 13111 1 Cable Raceway
- LISLLY R | Cable, Keyhnard, talarngl Sycrem
-5 1 Power (ord {See Power [ned Pyaevy Ligth
- & B‘Sll'olf 1 Power Supply
{includes Fan and Infgrmation Label)
- NS | 865hhin 1 » Fan, Power Supply
-1 See Internal Opt.ians and Adapters
- 0 ) 8shlg 1 Shield
-9 | BEShkI9 I Joisplay Assemhly
8185975 " » Wigh Voltage Tranyformer
8205974 " « Yohe
- 10 BEShAS 1 Shield, Keyboard, Interng) Sysiem
- 11| 82859721 [} Brightness/Contrast Assembly
- 12 ] B65MAD) | Biskette Ground Bracket
- NS [ 865N 1 Displtay Assembly Mardware Nit
- - « Knob, Brightness
« Knob, Contrast
- NS | 865430 1 Front Panel Hardware Rit
« foot Assembly (Qty 2}
+ Panel, Bumper
Screw, Plastite {Qty 2}
Panel, Keyboard (onnector
Blank Insert, Diskette Drive
Screw, attach Shroud M & (Qry &)
Strip, Wear, Front Pade) (Quy 27}
Screw, Contrals to Panel (Qiy 2)
- WS ] B6SAAN; | ystem Mardware Kit

System Board Supports (Qry &)
Screws, Shr. Head 3 .Sem n 8 (Qey 15}
Bumper, Card (Qry })
Screw, Plastite ‘-l! Gty &)
Mounting Srrews, Diskette (Qry M)
Attachment Card, Blank Insery
Glide, Chassis (Qty 2}

Bracket, System Board Ground
Spacer, Disuette Drive (Qty V)
Screw, Special Beistol (Quy 7)

L L T T T R RV

Purtc {1 N F P rrahl ey 1 e




Assenihly_7. Full High Diskette Drive Diskette Drive - Type |
Type 1

Usc onaly in drives that have an AL TV or nothimg an frong of 1he
serial number  The serial number s vsible from the wop of the

drive.
ASM - PART UNITS : NESERIPTIOY A
INDEX | MumBER
) ! - 8529193 Diskette NDrive Ansembly, Single-% Ard

0429206 Dishette Berve Bugerbt., Soghte § . qed
-1 ] 8529276 ) - Logic Board wilh Shietd

- 2 | 8529267 ¥ « Cone Lever Aysembly

ss (One Lever Arm

v (One Assembly

es Mounting (tipsy

+s Latch Assembiy

-3 ’529?2‘0 ] « Track O Switeh
- & | B529266 R « Track O Stop
-5 | 8529265 ] « $SA Upper Arm
- 6 | 8529256 ' « Servo Board
- 7 | 8529260 n « Madule SSR/160KD
-1 | 8529210 ] + Madule DSR/)20xD
- 8 [ 8529261 1| Guide, Right
-9 | 851979y 1 « frant Panel
- 16| 8529258 1 o LED Assembly
- v ] 8529228 1 s Mrite Protect Switch
- 12 8529187 R + Inden Assembly
- 13| 8529262 | + Guide, !elt

2 ® o |

r- .
Ih Parts . O, XT. Portatde 1% ) . . e -
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Assembly 8. Full High Diskette Drive
Type 1 |




\g‘lp

I

START - AT

Place 1he hard-1ab page labeled "START - AT" In place of
this page, then discard this page.

-

MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point for all IBM PIRSONAL COMPU'TI R
AT* MAPs. The MAPs will hetp you determine thc (ailine ficld

_replaccable unit (IFRU).

The Advanced Diagnostics program is intended (o test onhy IBM
products. Non-IBM producis, prototype cards, or modificd
options can give lalse errors and invalid system responses

All voltages in the MAPs are posilive unless otherwise shown
001
Before you begin:

Power of[ the system.

Ensure all conneclors are installed correctly.

Ensure any jumpers or switches are sct correctly.

Ensure the 115/230 Vac selector switch is set for the voltage
available at the outlet.

Verify the options are corréclly set by running the Setup
program. Alter running the Setup program (or il you cannot
run the Setup program} continue with Step 00].

halh ol

- Insert the Advanced Diagnostics duskcllc into drive A.
- Power on the system.

IS TME POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes Ne

|
002
Go to Step 058 in this MAP.

00}

- Listen carelully {or any audio responses durmg the power-on
self test (POST).

DID YOU IIEAH ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

i
l "~ {Step 004 continues)




073

w 1.l"'mm Step 012 in this MAI)
Go 1o Step 006 in this MAP. I m_d vouresror i the Tollosang figure and take the actin
indicated. ’ . -
003 : .
Go 10 Step 034 in this MAP. - Note: Al anerror message and incorrect audie fesponce
— , occur, take the action indicated for the esror mcsage.
- | ol ® |
(From Stiep 004 in this MAP) ’ POSY Eror: Action:
DID YOU RECEIVE A 16X ERROR? rYR——
Yes Ne _ L Blank (haplay . MAP 0020 Power Starn
| Bhnking Cursor . . , MAF 0020 Power Sian
' Unreadable Display . MAP 0020 Power Stan
007 Mactune Funchioring Proparty ) -MAP 0020 Power Stan
Go to Step 011 in this MAP. XX Ermor . . . - . MAP 0100 System Bosrd Sra
1 Long and 1 Short Beep Replace System Board
008
DD YOU RECEIVE A 161 FRRORT : ¥ Long and 2 Short Beeps .. G0 o Step D75 m his MaP
Yes T‘ A . 1 Long and 3 Short Beeps . . .. Go10S1ep07S m ihig MAP
oo 2 Short Beepe and ’ .
L . Blank or Uneadeble Diapla oo
Go to Step 016 in this MAP. ' ?;::::Mr tmage ’ &:gg:::g;: n :m :::
. ] e | \XEwor ... . . MAP Boe Star
L 1] ) ' . g:?n XXX 200 Emor - . mwg;g :msm, sta
Go 10 "MAP 0100: System Board Start.” . Xx30K €roe . T AP 0300 Hereoerg Stan
8Ot Emyr ... . . . mAPr 0800 Dissette Dave Sign
v PP ;::g"ﬂ' s MAP 1700 Fired Db Deve Sta
o ' mor . o MAP 3000 PC Network
o . IMNEmOr ... . e . MAP 3100 AN PC Network
(From Step 007 in this MAP) CB000 ROM E Replace Fi Onve
DID THE MESSAGE (RESUME = "FI" KEY) APPEAR ON 10 FOM CC0000 .. . AP 3000 P Nemp® A0t
THE SCREEN? AOMEmor ... R S
THESCH EE 10 ROM KXXXXX (10 Adapter F siure) - Mmzo'ﬁ;:?:.:
J l Contmucus Beep . . ' MAP 0020 Power Sign
012 :
. Reapeating Short B +
Go to Step 073 in this MAP. o o et : MAP 0020 Pows: Stan
. Any Errors Nol ?ho-nlbovo ) . Goto Step 08 in theg MaP
") ‘ '
- Make 3 note of any error messages on the screen. Figere 2. POST Farney
- Press the Fl key (0 continue. )
. DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY . )
WHEN THE Fi KEY WAS PRESSED? .
Yes No
i .
(Step 014 continues)
b .
W SMart ATy quww.

0000-2  Seant (AT)
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(From Steps 032, 035, and 056 in this MAP)
Find your ervor in the {ollowing ligure and Lake the action

ihdicated.
Symplom: Action:
incorrect Memory Size )
Displayed During the POST MAP 0200 Memory Starl
Display Probleme
ncorvectColors .. ............. .. ... ... . Go o Slep 078 n thia MAP
NoHighinderglty .. ......... ... ... ... Go o Blep 075 in this MAP
Misgsing. Brohen. or incomect Characiers .. .. Go 10 Siap 075 in this MAP
Biunk Displey (Derk) .. ...... ... Go o Dlep 075 in this MAP
Blonh Displey (Brighl) ... ...... ............ Go o Stup 075 in this MAP
Distortedmege ................ . .......... Qo o Siep 070 In thip MAP
Urweadable Displey. ... ......... ............ Qo o Biep OTE n thip MAP
Other Disglay Probleme . .................. Go o Seep 078 In thia MAP
Flashing Cumraor Oy ... ....................... 0o to Biep 0TS I this MAP
GABICOomenAppears . ........... ...... ... MAP 0800: Dishotie Orive Btert
Loads Progeam rom Finad Dish . ... ... ... MAP 0000 Dinkptte Drtve Start
Losde Progme lrgm Migincle Statlon. .. ... .. .. moupmomoum
Dishatto Boot Fallwre . ... ... .. MAP 0800 Dighotte Drive Btart
J PARITYCHECK. .. ... .......... . . .. MAP 0200 Memory Stan
“" | Heyboard Probiem MAP 0300 Kayboand Stert
Cannot Finish Diagnostic Tedts MAP 0020: Power Biant
Privdes Probleme. ... ......... .. .. . . ... Ralder 10 e Service
Manual for he Printer
Netoork Probless . ... . .. Reder to the Service
. Manugl for the Network.

% 0000-14 1 (AT)

075

(From Steps 073 and 074 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPIII(‘% ADAFTER INSTALLED?
Yes No

076
Reler to the MAP for the (ailing display adapter.
077 :
Go 10 "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.”
M ARl R
078
(From Step 014 in this MAP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes Plh
o7y | |
© Go 1o "MAP 0600: Diskette Drive Start.”
L
Power off the system.

Remove the math coprocessor (lom the system board.
Power on the system.

L}
DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes T.
]
Replace the math coprocessor.

"2
Reinstall the math coprocessor, lhcn go to "MAP 0600: Diskelte
Drive Start.”

Sl ——

Start (AT) MK |
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(From Step 073 in this MAP) :

Go (0 the MAP indicated by the error code. For example, il you
receive the error code 7XX, go to "MAP 0700: Math

Coprocessor.” '

Note: If you are unable 1o find the MAP that
corresponds o your error code, you have an IBM device
with its own service manual or a device not supporied by
IBM diagnoslic tests.

2

S
N

0000-16  Stant {(AT)

Jumpers and Switch Settings

- anl o

Place the hard-tsh page labeled "Jumpers snd Switch Settings”
in place of this page, then discard this page. -

R



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

SystemSetup .. ... L.
Option Compatibility . ............ e
BIOS ROM Identification .. ... ... ..........oon.n.
Terminating Resistors and Switches ..... .. e
Diskette Drive ... ... i
FiredDisk Drive . . ............. . e .,
Power Supply Voltage Sclector Switch . ...............
Usingthe SwitchChants .. .......... ...
System-Board Display Switch ......................
Memory ExpansionOptions . ......................
Base Memory .. ..........vceeinnnncnannennns
ExpansionMemory . .............. .oty
Cluster Adapter ... ... ... ... ... v
Station Address . ... ... ... ... ... e
Remote Initial Program Load ... ... e
AdapterNumber . .. ... ... ... ... ... ............
Enhanced Graphics Adaples (EGA) ................
PCNeltwork Adapter .................coenninont.
Scrial/Parallel Adapter .. ... ............ ... ... ...
Binary Synchronous Communicstions (BSC) Adapter ...
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter .........
AnatogOQutput Range . ....... ... ... ... ...,
Analog InputRange . ......... ... ... ...,
Adapter Number . ... ... ... .. ... i,
Interrupt Request (IRQ) Level ..................
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapler R
Adapter Number . ... ......... ... ... oLl
Interrupt Request (IRQ) Level . .................
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level ...... ...
Direct-Memory Access (DMA) Channel . .........
Professional Graphics Controller . ..................
Voice Communications Adapter ................. L

Switches (AT)

System Setup

The Setup program is on the Advanced Duagnostics disketie You
need Lo know what options arc inmalled in the sy stem unit (o run
the Setup program

I. Make a list of the option adapters instalicd in the system

2. Determine the type of drives installed.

s  Fixed Disk Drive: An identification label is ou-lhc feont of
the drive.

+ Disketie Drive: The bezel of a double-sided (30K )
diskette drive has an asterisk. the bezel of a high-capacily
(1.2M) dJiskette dr?vc is not marked.

3. Ensure that all jumpers and swilches are set correctly

Note: |If you receive an error code, trovbleshoot any
error indications other than 16X first. If the only crror
code you receive is 16X, and you cannot correct the Sctup

rogram using the instructions on the following page. g0 1o
4 .
MAP 0000: Start (AT). '

Switches | 1



System  p : Option Compatibility
I. Insert the Advanced Diagnostics diskette into diskelle

drive A. Certain option adapiers conflict with cach other when used in the

same system. The following adapters should ant he installed

2. Power on the system. together in the system unit.

3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select . . « .vnch s Data Link Control (SDV C) Adapte
: option 4 (SETUP) and verily that the options are correctly tynchronous Data Link Control | V Adaptes .
sel. » Alicrnale Binary Synchronous Communications (Alt BSC)
Adapter.
The Sctup program will prompt you for the following apier
information:
Time Set or change the time. ' I .
BIOS ROM Identification
Date Set or change the date. '
Diskette Drives Select the number and type (high To determine Lhe date of the BIOS ROM module, run the
capacily or double sided) installed. lollowing BASIC peogram. Type the program exactly as shown.
Fixed Disk Drives Sclcct the number and type of drives 10 DEF SEG=gHF 000
installed. E 20 FOR X=GHFFFS5 70 tHFFFF
0 . . 30 PRINT CHRS(PEEK(X));
< Memory Sclect the amount of base and 4o NEXT .
“expansion memory instalied. ) RUN
Display Set the primary display if two display The date that is displayed is the date of your BIOS ROM madule.

adapters are installed. Select the mode
(40 or RO column) if a color display is
installed.

n
~

4 Stilrh_n {AT)
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Terminating Resistors and Switches

Diskette Drive

A diskette drive may have a tcrminating rcsis,lof or terminating
swilch.

» Terminating Resistor - A tcrminating resistor mest be installed
in diskette drive A. Diskette drive B should not have a
terminating resistor installed.

+  Terminating Switch - If a diskelte drive is equipped with a
terminating swilch instead of the terminaling resistor, set all
swilches on diskette drive A to the On position. Set all
swilches on diskette drive B (o the Off position.

Note: The terminaling resisior may sppear in s different
location on the drive. Il so, an identifying labet will be
attached to the terminating resistor.

L) LI L

A0RAAnA

6 Swil

AT

Fixed Disk Drive

« The terminating resistor must be installed on fixed disk
" drive C.

In a system unit with two fixed disk drives. remose the
terminating resistor from fixcd disk drne D,

Note: The terminating resistor may appcar in a different
location on the drive. If so, an idenuifving label will he
-altached to the terminating resistor.

—
LM T3 ‘

(LTI . -

Lo

Switg h NE



Power _apply Voltage Sclector Switch Using the Switch Charts

The voliage sclector switch is located at the rear of the system The following fegend applics 1o the chaets in this section
unit power supply. 1t must be set for the vollage present at the :

electrical outlet ‘ .
. . Symbol Meaning

Swhch Position | Volege Range

Nl Used by this Apahcatinn

115 Vac 100 to 126 Vac
230 vac 200 to 240 Vac . ' On/Closed Posilvmn i1 a Switt h
l Olt/Open Position of a Swilch
N7A Not Aowed Os Mot Apphe sbie

Note: For some options, the customer must supply
information for correct setting of jumpers ur switches

To set a rocker swilch, press the rocker down 1o the desired
position; o set a slide switch, slide the tug of the switch 1o the

. . desired position. i

or
Rocker

. . Swiich

N
LV

R Switches (A Cmitehea (4 1) 0
- ] [l
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System-Board Display Switch

I your primary display atlaplcy 1 2

» - Monochrome Display and Printer Adapicer - Set the displan
switch (o the rear of the system. )

s Color display adapler - Set the display switch 10 the front of
the system.

Monochrome Display Colors Display

1 Primary Displisy
BSwitch

Primary Display
Swilch

System Boerd

-, m e e m e - N

H)  Switches (A
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Place (he hard-1ab page laheled "DIAGNOSTIC MAPs" in
place of (his page, then discard this page.

MAP 0020
MAP 0020:
MAP 0020
MAP 011
MAP 0100:
MAP 010%):
MAP 02(4):
MAP 0200:
MAP 0200
MAP 0200:
MAP 0200:
MAP 0300:
MAP 0300:
MAP 0300.
MAP 0400:

Adapter .

MAP 0500:
MAP 0600:
MAP 0600
MAP 0600:
MAP 0600:
MAP 0700:
MAP 0900:
MAP 0900
MAP 0900:

Port . ...

DIAGNOSTIC MAPs

Powes Start

Power (PC) .

Power (A1) .. ... ..
System Hoard Siant
System Board (PC) ... .. ... .. ..
System Board (A1) . ... ... ... . ..
Memory Start . ... ... ... L.
Memory {(PC) ... ... ..........
Memory (XT) .................
PC Family Expansion Memory . ...
Memory (AT) . ................
Keyboard Stant .. ........... ...
Keyboard (PC) ... ... ... S
Keyboard (AT) .. ... ... P
Monachrome Display and Printer

Color /Graphics Monitor Adapier .
Diskeite Drive Stat . .. ... ... ..
Full-High Diskette Drive ... ... ..
Diskette Drive (Portable PC) .. ..
Diskette Drive (AT) ........ . ...
Math Coprocessor ... ... ... ... ..
Parallel Port Stant ... ... ... ... ..
Printer Adapter .. ..... .. ... ..
Serial /Parallel Adapter - Parallel

: Allernate Serial/Parallel Adapter -

ParallelPort .. ... .. ... ... ... ...,

MAP 1100:
MAP 1100:

Adapter .
MAP | 100:
MAP 1200
MAP 12(0):

Serial Port Stann ... ... ... ..
Asynchronous Communications
Serial/Parallct Adapter - Serial Port.
Alternate Senal Port Start
Alternate Asynchronous,

Communications Adaplcr

MAP 1200,

Alternate SCI'ISII/PJI:'IVHH Adaplu -

Serial Port .. A
MAPR 1300 Game Control Adapler

. 0N20-1

on2oe-|

L on20-)

0100-1
0100-)
010-9
Q00|
0200-
Q200-1
02(0)- )
0200-1
0300- )
0MN)- |
0300- 1

0400-1

. 05D

0600- 1|

060} )

900- )

11nn.§
1200-1

12000

1200 )
(RITTA



. MAP 1700 Fixed Disk Drive (A1)

. MAP 2400: Enhanced Graphics Adapu-r

(00 -2

MAP 1400 Graphics 'onter
MAP 1500: Synchronows Data b ink Conteol
(SDL.C) Communicatinns Adapier
MAP 1700, Fixed Disk Drive Stan .
MAP 1700: Fixed Disk Drive (PCY .. .
MAP 1800: Expansion Unit . . ..
MAP 2000: Binary Synchionous
Communications (BSC} Adapier
MAP 2100. Alternate Binary Synchronous
Communications (Alt BSC) Adapter

MAP 2200 Cluster Adapter . .

MARP 2900: Color Panter
MAP 3000: PC Network Adapter
MAP 3100: Alternate PC Network Adapter
MAP 31300: Compact Printer

MAF 3900: 1BM Professional (.raplncs
Conuoller

Sapplemental MAPS:

MAP 3600: IBM General Purpose lnlcd ace Bus
(GPIB) Adapter ... ....................

MAP 3800: IBM Data Acquisition and Control
Adapter . ... ... ... .. ... ...

MAP 7100: Voice Communication< Adaplcr ce

140) |

IRIL AN |
1700)- )
1704)-1
17000
1R00 |

2000 -1

2100-1
22001
2400-1
29001
3I000- 1

. o0

1300-1

3|
7161

Disgrastic MAI
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- Symptom Explanation

MAP . .20: Power Start

Conditions That Could Cause This
Sympiom

You have entered this
MAP because you
were unable Lo
complete the POST,
you have heen
directed here from
anothcr MAP, or you
suspecl a power

+  The power supply is lailing.

« A disketie drive is lailing.

o A fixed disk drive is failing.

= An option adapter is lailing.

»  The system board is failing.

+ The math coprocessor is failing.
«  The speaker is failing.

problem.
01
Find your sysiem type in the following ligure and go to the MAP
indicated.

Oystem Type MAP

Personsl Compuies ... ... . . MAP 0020 Power (PC)

Petsonal Computer XT

FPorisble PC . . . .

Personal Computer AT

MAP 0020 Power (PC)

MAP 0020 Power (PC)

. MAP 0020 Power (AT)

Figure |.  System Mivaiification

Pawer Stars NN20 |

MAP 0020: Power (PC)

Conditions That Could Cause This
Symplom

S)_mlplnm Explanation

You have entered this | = The power supply s fading

MAP hecause you 1o A disketie dinve s faihing
were unable (o o Alixed disk dinve is fashing
complete the POST, « An oplion adapier is faling.
you have been e The system baoard s laihing
direcled here from .

The math cuprocessor is [ailing.
another MAP, or you « The speaker is failing.
suspect a power

problem,

Power off the system.
Unplug the power cord of the system unit (and expansion unit,
if attached) Irom the elecirical outlet.
Disconnect the keyboard and any exiernal devices, except the
primary display (and expansion unit if attached) from the
system unit. . ! i
Plug the power cord of the system unit (and expansion unit, if
sttached) into the electrical outlet

. Power on the system.

Note: A 301 error may occur il you disconnected the
keyboard. Disregard this ervor.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

0ol

CAUTION -

Power off the system before connedting any device.

- Connect the external devices to the svstem unit. onc at
atime. -

{(Step 2 conlinuey) ’



002 (contimuced)

- Power op the system after conncecling each device
Ri:pair or replace the device that causes the lailure (o
return.

)

- Power off the system.

- Connecl the keyboard 1o the system unit.

- Disconnect the expansion unil cable (if attached) from the
system unil.

- Power on the systiem unit; do not power on the expansion unil.

Nele: An IR(H crror code may appear if you
disconnected an expansion unit. Disvegard the crror
and coatinue with the POST,

| THE SYMPTOM REMAIN?
Ya Ne

f
o4
Go 10 Step 039 in this MAP.

- Check lor a voliage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and §
(ground) at the sysiem board power connector (Figure 1).

s

-

Fowe 1. Syvem Basrd I’-.-u Conmector

0020-2 |V (i)

008 (continued) .
DOYOUHAVE 41052 VDC BETWEEN PINS 1 AND 5°
Yes No

I
006 .
Go 1o Step 012 in this MAP.

007
- Check the system board power connectors [or the correct
voltages (Figure 2).

Veltage (Véc) Pins
[ T Maximum ~Lood +Lond
+ 48 + 52 5 10
+ 49 + 54 e
+115 128 7 3
+108 +129 4 8

Fi.se 2. Sysiem Bourd Voliages

- Check the diskette drive and fized disk drive power
connectors [or the comrect voltages (Figure 3).

[ ]
Vellage (Véc) Pna
Wielmum Maximem -Lasd +loed
+ 48 + %2 2 4
+918 +128 3 1
Locating AIb

r'_é_a 4
b

Figwe 3. Dishetie and Fixed Dish Dyive Power Connectors

ARE ALL YOLTAGFS CORRF(T?
Yes No

|
008
(Step 008 continues)

Prvne (0% P



Ah

00. ntinucd)
Replace the power supply

009
- Power off the sysiem

- Disconnect the speaker cable from the system board
- Check the continuily of the speaker.
/

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No
|
o010
Replace the speaker.
L 1]
Reconnect the speaker then go to Step 016 in this MAP,
012
{From Step 006 in this MAP)

You may have a failing diskettc drive or fixed disk drive. Perform
the following procedure.
- Power off the system.

- Remove the power supply connectlor lrom one of the drives.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

L 1)

Replace the failing drive.
ol4 ‘
- Repeat this procedure for any remaining drives.
DID THE SYMPTOM REMAIN? |
Yes No

I

018

Replace the failing drive.

(Step 016 continues)

0020-4  Power (PC)

ole

(From Step 011 in this MADP)

ISAMAINC ()I’H()( ESSOR INSTALLID N THE SYSTEM
UNIT?

Yes No

017
Go o Step 021 in lhls MAI

a18

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor fram The system board
- Power on the system.

NID THE SYMPFTOM REMAIN?
Yes No

ol
Replace the math coprocessor and the BORR processor

010
Reinstall the math coprocessor then continue with Step (121 in -
this MAP.

—

ol

{From Steps 017 and 020 in this MAP)

An adapler may be {ailing. Perform the lollowing procedure:

- Power off the system.

- Remove one option adapter from the system board Do amt
remove the disketic dnve adapicr or the primary display
adapier. )

- Power on the system

- Repeat the abave procedure until you find the faihng adaptcer.
or all option adaptess, except the diskette drive adapicr and
the primacy display adapter, have been removed

Note:  As adapiers arc removed, switches may need to
be reset 1o mateh the system conhipuration

{Step 021 continues)

A

Powmer (106 ) W S



021 (continucd) : )
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
012
‘Replace the last- adapter removed

o013
- Power off the system

- Remove the disketie drive adapier from the sysiem board.
- Power on the systcm.

Note: Removal of the diskette drive adapier may

result in a 601 error code. Disregard the error and
continue wilh the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
ol4
Replace the diskette drive adapier,

0.

IS 1HE PRIMARY DISPLAY ADAPTER AN ENHANCED
GRAPHICS ADAPTER?
Yes Ne

|
5‘5 026
~ Go lo Step 030 in this MAP.

L )4
- Power ofl the system.

- llemgvc the Enhanced Graphics Adapier from the sysleﬁn
board.

- Set switches S and 6 of Switch Block | on the system board

for color display operation. Sct switch 5 1o the Off position
and 6 10 the On position

- Power on the sysiem.

(Step 027 continues)

TO

0-6 Py (™)

027 (continucd) | .
D YOU RECEIVE ONF LONG AND TWO SHHORT B 1 PN
Yes No
| .
018
. Go 1o Step 033 in this MAP

019 ,
Replace the Fnhanced Graphics Adapter Set the system board
switches back (o their onginal sctuings

030 : :

(From Step 026 in this MAP)

- Power off the system.

- Remove the primary display adapier from the system board
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS?
Yes No

|

031 )

Go to Step 013 in this MAP.

032 )
- Replace the primary display adapter

o) .

(From Steps 028 and 031 in this MAP) .

- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc belween pins 1 and S
(ground) at the system board powcr connecior (Figure 4 on
page 0020-8).

Power (17 ) PRI



Figure 4. Syuem Board Power Conncrcleons

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND §?
Yes No

034
Go e Step 036 in this MAP.

s .
Replace the system board. '
L & TR

e3¢ g _

(me Siep 034 in llns MAP)
Power off the system.

- Disconnect the power supply connectors from the system
board.

- . Ensure all option adaplcrs have been removed from the system

‘board.
Check lor resistance as shown in Figure 5 on page 0020-9.

N

MO K Power (PC)

Pins Minimum )
-Lead +Lesd | Resleisnce

3 17 Ohms
4 ¥ Ohins
9 1} Ohms

10 08 Ohms
1 08 Ohms
2 08 Ohms

DDE®~I S

Fliaewe 5. Sydem Boand Redvtance’

ARE ANY RESISTANCE VALUES BELOW 1} lli". MINIMUM
INDICATED?

Yes No
- |
037
Replace the power supply. . '
038

Replace the system board.

o)y

(From Step 004 in this MAP)

- Power off the system.

- Connect the expansion unit cable -

- Insert the Advanced Diagnostics diskelte into dnive A
- Power on the system.

Note: An 1ROI ervor may occwr Ihsecgard the errar
and continue wilth the PO

(Step 039 conlinues)

Coawer (1% ) (M) 0



039 (continucd) NO‘CS:
DID THE ADVANCED DIAGNOSTIC MENU APPEAR? .
“Yes No’
|

040
Go 1o Step 043 in this MAP. . _

041

- Run the Lxpansion Option lcsls Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.

DID YOU RECEIVE AN 1810 ERROR CODE?
Yes Neo

|
o2

Replace the extender card.

04) -
(From Step 040 in this MAP)

An adapier may be failing. Pcrform the following:
Power off the system.

- Remove one option adapier (cxceplt the receiver card) from

the expansion board. . -
- Power on the sysiem.

- Repeat the sbove steps uniil you find the llllmg adapler, or all
Y:,\ option adapters have been removed.

DID THE SYMFIOM REMAIN?
Yes No

044
Replace the last adapter removed.

048

- Power off the sysiem.

- Replace the receiver card.
- Power on the sysiem,

Yes No

{Step 046 cominues)

DID THE SYMPTOM REMAIN? ‘ .

o
-

N ‘
2010 ) mer (PC) , 020-12 Power (1C)



LI .
You have successhully completed the Advanced Dagnostic

wesds I vou sespect an mteematicnt problem, start an crror
log 1 you aced isttuchions, refer to the Relerence
manual. :

47
Replace the expansion card.

MAP 0020: Power (AT)

v R

Simplum Fuplanation Conditions That Could Cauve This

Sympiom
You have entered this |« The power supply s Lading
MAP because you o The diskette dine is faihng
were unable lo o The Lixed dink drve is Faling.
complete the POST, « An optien adapter is failing.
you have been s The system board is Tailing
directed here from «  The math coprocessor is failing

another MAP, or you ¢ The speaker is lailing.
suspecl a power .

problem.

ARE YOU IN THIS MAP FOR A 101 OR 107 POST ERROR
MESSAGE? .

Yes No

|

002

Go to Step 004 in this MAP. '
003

Go 1o Step 017 in this MAP.

004
(I rom Step 002 in this MAP)
Power off the system.
- Unplug the system unit powet cord from the clectrical outler,

- Verify the 115/230 Vac selector switch is set for the correct
voliage, N

- Disconnect all cables and external devices. except the display,
{rom the system unit,

- Plug the system unit power cord into the electrical outlet
- Power on the sysiem.

(Step 004 continues)



i : : - 007
DI:)(':'(I‘I“!I:";?:]'FTOM REMAIN? Go to Step 013 in thes MAP
Yes No .

JOS . - Check the system board-power connedtons lof the correct
voltages (vec Figure 2). -
SAU“O'N.* : ( de - Check the diskette drive and fixed disk dinve power
owet off the sysiem before c ting ey, vice. . . connectors for the correct voltages { sec Vpure J).

- Connect the cxlernal devices 1o the gsysiem unil, one at
a time, unlil the symplom retums.
Repair or replace the device causing the failure.

Note: I no fixed disk drives are instabled in the
system, a power supply load resistor i required for
normal operation ol the power supply. It may be
attached o cither connector P1O or Pl L.

- Power ofl the sysiem.

- Remove the system unit cover. Voltage (Vdc) Pins

- Reseal the power conneclors. Winimum  Merimum -—Lesd  +iased

- Power on the system. + 48 4+ 52 :-s o4

- Check for 3 voltage of 2.4 t0 5.2 Vdc between pins | and § t1s  s128  pat  ved
{ground) at power supply connector P8. +108 4128 P 4 Po2

Pgme 1. Sysiem Board Voliages

: 0|0 =
3 Minimum Mazimum -Leed <+lLead v
q + 40 + 52 F 4
s +11g +128 3 '
5- .
» (1 .
I] AN E = Locating RIb
N : = 1 ,4:__:! 4
Brete nn v
Board ol ]
Figwre 1. Sysesm Board Powes Supply Connacter Figore 3. Dishetie Drive and Fined Divh Drive Veltages
DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND §? ARE ALL VOLTAGES CdllllECT?
Yes Ne : - Yes No
| ' | .
{Step 007 continucs) - ’ . 009
Replace the power supply.
~ ’ - . .
Te . | (Step 010 continues)

0020-2 Po Al . Powmer (A])



0i10 ,

- Powcer ... he system

< Set the meter 1o the Ohms X1 scate

- Disdunncect the speaker cable from the sysiem board.
- Cheek the continuity of 1he speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY? -
Yes No

ol
Replace the speaker.

oil
- Reconnect the speaker.
Go to Step 013 in this MAP.

[ 1R}
(From Sicps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a failing diskctie drive or fixed disk drive. Perform
the lollowing:

- Power off the system.

- Remove the power conpector from one of lhc drives.
- Power on the sysiem,

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes Ne -

c |
o 014
Replace the failing drive.

- Reinstall the connector you removed in Step 013 in this MAP
- Perform the same proccdure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes Ne

L 119
Replace the failing drive.

{Step 017 continues)
(i

0020-4 Power (Al)

o017

{FFrom Step nm in this MAP)

You may have a fading adapter Pedtoom the following

- Power ofl the sysiem

- Remove onc option adapter from the system board Do net
remove the Fixed Dink and Diskette Dive Adapter or |Iu.
primary display adapler.

- Power on the system.

- Repeat this procedure untid you hind the Tashng adapter or all

oplion adaplers (except the Pixed Disk and Diskette Dine
Adapter and primary display adapier) have been remosed

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No

o018
Replace the last adapler removed.

019

You may have a lailing math coptdccssot.

ISAMATH COI’IIOCESSOII INSTAI LED IN TUE SYSTEW?
Yes No

l g
0120 !
Go to Step 023 in this MAP.

021
- Power olf the system.

- Remove the math coprocessor from the system hoard.
- Powcr on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

022

Replace the math coprocessor I this does aot correal thc
protlem. replace the sysiem bevand

0213

- AFrom Step 020 in this MAP)
~A(Step 02V continugy)

Power (ALY 0100



0213 {continucd)
- Power off the system

- Remove the Fined Disk and Diskette Brive Adapter from the ; ('T ‘Tl-‘
system board. L 2.
- Power on the system. - |lrj 3
Removal of the Fined Disk and Diskelte Drive Adapter resulls in , ) s
a 601 crror code, disregard this error. ! e
- : 1

DID THE SYMPTOM REMAIN? . . I] ” “ ! }
Yes No ) <

| : System :

024 Board

C t
Replace the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter. If that onneciors

does not cosrect the ptohlemt replace the sysiem board. Figsre 4. Sysem Beard Pewer Supply ( caecior

13 . DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND $°
- Power oll the sysiem, Yes Neo

- Remove the primary display adapter from the system board. |

- Power on lhe system. 019

Removal of the primary display adapter resulis in one long and

iwo short beeps durillg the POST. Replace the power supply. §f thal does not correct the

: problem, replace the system board.
DID YOU RECEIVE ONE LLONG AND TWO SHORT BEEPS? ‘

Yes Ne . 0}
' . Replace the sysiem board. H thal does not corrccl the problem
replace the pmnct supply.

026 .
£ Go 1o Step 028 in this MAP. ‘ -
027

Replace the primary display adapter. Il that does not correct the
problem replace the system board.

28
(me Step 026 in this MAP)
Power ofl the system.
- Wait 10 seconds.
- Power on the system
= Check for a voltage of 2.4 to 5 2 Vdc between pins 1 and 5
{ground) at power supply connector PR

S

(K206 F(AT) [ Al
"ty 117



M.. D100: System Board Start

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symptom

You have enteved this
MAP because you
were unable 1o
complete the POST,
of you received a

{1 XX error message.

+  The system board is failing.

MAP 0100: System Board (IPC) .

Symplom Explanation

C onditions That { ould ( suse This
Symptom

1]
Find your system lype in the following figure and go to the MAP
indicated.

M Type MAP

Personal Computer .

Personal Compulter XT .

MAP 0100. Sysiem Board (PC)

. MAP 0100 Sysiem Board {PC)

You have entercd this
MAP because you
were unable (o
complete the POST,
or you rececived a

Portable PC . MAP 0100. System Board PC)
) Personal Computer AT ... . ... .. MAP 0100 System Bosrd (AT)
o

Figwe 1. Sydem Mearificarion
W,
N

Svy<iem Board Stari  0'00-1

I1XX error méssage.

o The systiem board w fahing

< Power ofl the sysiem.

- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A

- Power on the system.

MESSAGE?
Yes No

|

002

- DID THE POST FINISH WITIHOUT A 1XX ERROR

Replace the system board.

003

- Sclect @ (SYSTEM CHECKOUY ).
- Run the System Board tests  Use the (RUN TEST S
MULTIPLE TIMES) option- .

DID YOU RECEIVE A I1XX ERROR MESSACGE?

Yes No

004

manudal,

(Step 005 continues)

You have successfully completed the Advanced Diapnosiic
tests I you suspect an intermittent problem. start an ceror
log Il you nced instructions, refer 1o the Relerende

Svatem Hoxed (1 ) G104y )




00s

MAP 0100: System Board (AT)
DID YOU RECEIVE A 199 ERROR MESSAGE? '

Yes No
tlms Sympiom Explanation Conditions That Could Cawse This
Replace the system board ‘ Sympiom
7 . . You have entered this | = The system board is [ading.
T " - i ] ) h' . il
- Reler 10 "MAP 0M): Stant (PC),” and verily the installed | MAI hcc:'m:-‘ynu The battery i Lithing
devices. _ were unable k .

The keybaard cable o failing.
. complete the POST, The keyhoard i (ailing
Note:  The 199 crror message mdncates you answered o g peesied g

"No" 1o the question about the installed devices list.

I XX error message.

R,

- Power off the systiem,

- Insert the Advanced Diagnostics disketic into drive A,
- Wait at least 10 seconds.
-  Power on the system.

DID YOU RECEIVE A IXX ERROR MESSAGE DURING THE
k - POST?

olo*™

: ' 003
n o \ Go 1o Step 004 in this MAP

00}
Go to Step 009 in this MAP.

004
(From Step 002 in this MAP)

DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPF. AII ON
THE SCREEN?
Yes No

008

: . . Go 16 "MAP 0000 Start (AT) "

006
é 4} (Step 006 continues)

0100 > m Board (PC) System Noard (A 4100



006 (contn ) _

- Press 0 (oo STEM CHECKOLU),

- Run the System Board 1ests Use the {RUN TESTS
MUL UIPLE VIMES) oplinn

- DID YOU RECEIVE A IXX LRROR?
Yes No '
g
007
You have successfully completed the Advanced Diagnoslic
tests. I you suspect an intermitient problem, start an error

log. Il you need instructions, refer 10 the Reference
manual. -

11 ]
Replace the system board.

L 4
(From Step 00) in this MAP)

Find your error code in the following ligure and take the action

indicated.
L8,
‘-i
Ervos Code Action .
103.. . .. .. . ... . ..... GoloStep018inihia MAP
162, 183 184, . Go to MAP 0000 Star
Yoy 107 Go lo MAP 0020 Power
154 80, ... uuloStep 0t n AP
102. 103 104 106,
108109 121 152 Replace the Systiem Board

Figwe 1. POUST Erven

olo
- {From Step 009 in this MAP)

This crror message indicates a new or a defective battery is in the
sysicm

o, (Step 010 Eonlinues)

0
010M1-2  System Board (AN)

010 (continued), ) .
ISANEWBATTERY INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes WNo

ott
© Go 1o Step 015 in this MAP

o1l :
- Run the Sctup program and corredt any ctrors

Note: A 161 Battery Delective nor New Baltery
Installed message appears during the POST afier
battery installation or replacement.

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THE
PROBLEM?

Yes No

|
04)

Go 1o Step 015 in this MAP.

~

ol4 .

You have successfully completed the Advanced Diagnostic tests
It you suspect an intermittent problem, start an error log. il vou
need instructions, refer to the Reference manual.’

A

o1s

(From Sieps 011 and 013 in this MAP)

- Disconnect the battery from the system board and check the
voliage between pins § and 4 on the battery cable connector.

WAS THE YVOLTAGE AT LEAST 6.0 VDX(?
Yes No

|
016 “
Replace the batiery.

CAUTION _
tire, exploddon, and severe burn hazard can be caused by the
battery. 1M} NUI I 1echarge. disassembie, heat above 100 (
(212°F), solder directly 10 the coll, incinerate, or e xpose
batiery cell contents (o water.

(Step 017 continues)

Svatem Board (A1) D )iwy



et

e1?
- Replace the system boand

+

8
(From Stcp 009 in this MAP)
- Power off the sysicm.
- Disconnect the keyboard cable from the sysiem unit.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A 105 ERROR MESSAGE?
Yes No

o019
Go 1o Step 021 in this MAP.
20
Replace the system board.
e
L ) 1)

(From Step 019 in this MAP)
Power off the system.

- Disconnect the keyboard cable from the keyhoard.

- Reler to Figure 2 on page 0100-3, and check the keyboard
cable for continuity.

Note: Check the continuity of wires |, 2, 4, and S,
(wire 3 is not used).

OlINY-4 em Board (AT)

Fawe 1. Contimuily (hech

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVF, CONTINUITY?
Yes No
I
012
Replace the keyboard cable.

013
Replace the keyhoard assembly.

Savslem Ranrd i),

T
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MAP v200: Memory Start |

Symptom Explanation } Conditions That Could Cause This
Symptom

You have entcred thin | = A memory module is failing.

MAD because you « A mcmory expansion adapter is
were unable o lailing.

complete the POST, « The system board is lailing.

the memnry size + The Sctup program options are
displaycd was : not correctly sel.

incorrect, there was a
memary parity check,
you received an emor
message indicating a
memory failure, or
you have been
directed here from
another MAP.

Find your system and system hoard type in the following figure
and go 10 the MAP indicaled.

System Type Sysiom Board mar

Personal Compuler 16/64KB MAP 0200 Memory PC.
Persons! Compuler .  B4/2%6KB MAP 0200 Memary PC
Porisble PC .. .. . 64/256%8 .. MAP Q200 Memory XY
Persons! Compuler X1 64/258KB . MAPOD200 Memory X1
Personsl Compulter AT Al MAP 0200 Memory Al
Note: 16/64KB and G4/256KD systeam boards are marked siong the -

lolt edge ol the sysiem board

Fwe 1. Syctem ldemtificatinn

0020

MAP 0100: Mcmor_y (PC)

ol

When a memory Failure s detected during the POST, 5 200 croor
messape preceded by a louwr-character coror caode (XXAX 2000
may be displayed  This error message Lasts abow 1 second twefore
being replaced by a Parity Check-messape

Watch the display carefully and make a note of the tour-character
error code.

- Power off the system.
Insert the Advanced Diagnostics disketie mto drive A
- Power on the system.

DID A 201 ERROR OCCUR DURING THE POST?
Yes No

I
002
Go 1o Step 004 in this MAP

00}
Go 1o Step 011 in this MAP.

004
(I‘rom Step 002 in this MAP)
IS THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU DISPLAYED?
Yes No
|
005
Go to "MAP 0020. Power Stant ™

006 o
- Sclect 0 (SYSTEM CHECKOUD)

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYEFD ON THF
INSTALLED DEVICES MENU MATCH THE AMOUNT OF
INSTALLED MFMORY?

Yes No

on?
(Step (M7 continues) g |




007 {(continucd)
L Go to Sicp 014 in this MAP,
8

{From Siep 020 in this MAP)Y

+ Press Y (IS THE LIST CORRECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RFECEIVE AN FRROR MESSAGE DURING
MAGNOSTIC TESTS?
Yes No

dos

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermitient problem, start an error

tog. If you need instruclions, refer 1o the Reference
manual.

[ )
- Note the four-characier error rode as shown in Figure 1. You
will nced it for later sieps.

o rnmu — XENED MEMORY
KN TIS TESY TANES UP T8 TWE MINUTES
| PLEASE STARMD BY
K ANEN
ERROn -
ANEKD MEMBAY 2N s
FAILING ADORESS - SPACE/MBBVLE NEXX -———

Fll“' ENTER Y0 CONVINVE
w
t ~=-

Farwe 1. Advanced Magnatics Frrne Mevage

Continue with Step 011 in this MAP.

"y senmnry (104 )

o1l

{From Steps 003 and 010 in this MAP)

IS A 16/64KB SYSIEM B()AHI) INSTALLEDY
Yes No

01?2
Go to Step 021 in this MAP

01}

1S THE FIRST CHARACTER OF 1HE ERROR CODE 07
Yes No

|
0l4
Go 1o "MAP 0200: PC I'amily I'xpansion Memory ™

018 .
- Find the failing bank and module in Figure 2.

Notes:

1. The failing bank is |denl|l|ed by the first \1wo characters of
the error code.

2. The failing module is identificd by the last two characlers
ol the esror code.

e '
g oo|i=; C
r 11 I

'2'8 ml!;'

g2 oo i

I

E‘E '..- DL STE R Y ]

{Last two charscters of error code}
Top View of System Board

Fiywe 1. Syviem Board

(Step OIS continucs)



‘.

»s

018 (continued)
IMD YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes Neo '

ole
Replace the nine modules i the Linhing bank I this does
nol correct the problem, replace the sxacem board

017
Replace the failing module, then go to Step 001 10 verifv sysiem
operalion. ’

(1] ]

(From Step 007 in this MAP)

- Check the memory swilches on the system board and anv
installed memory eapansion options

ARE TIME SWITCII SETTINGS CORRECT?
Yes No '

019 g
Correct the switch settings, then go to Step (M1 10 verily

syslem operation.
]

010

- Press Nothen Enter.

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size, then go to Step 008 in this MAP 10 verily system
opcration, '

[ }]] .
(From Step 012 in this MAP)
IS THE FIRST CHARACUER OF THF FRROR CODE 0. 1, 2,
ORI
Yes No
|
022
Go 1o "MAP 0200 PC Famity | xpansion Memory

01}
(Step 023 continuey)



013 (cuntinued)
- Find the failing bank and module in Figure 3,

Noles:

1. The failing bank is idcnlified by the first character ol the
error code.

2 The faiting module 1s identified by the 1as) iwa characters
of the error code.

RRLIHII
RN
il
UL

[ e 0101040810 32:3.1]

(Firet charscter of

the emror cose)
[™] -
Bank 3 Bana 3 Dok ' B O

oo
M Last two cheracters of emror code)
op View of Byviem Board

Fligwe 3. Syvem Board

DID YOU FIND THE FAIL |NG MODULE?
Yes No

I

014

Replace the nine modules in the failing'bank  If this does
not correct the problem, replace the system board.

01s

Replace the failing modulc, then go 1o Step 001 to verify system
operahon

Memory (PCY 02005

MAP 0200: Memory (XT)

o0

- Puower off the system.

- Insert the Advanced Diagnostics desbhetic into drine A
-+ Power on the svstem

DID A 200 ERROR OCCUR DURING 1111 1*OST?
Yes No

doz

Go to Step 004 in this MAP.

)
Go to Step 017 in this MAP.

004
(From Step 002 in this MAP) ’
DID THE ADVANCED I)IA(,NOSI S MENU APPEAR?
Yes Ne
|
008 )
Go to Step 025 in this MAY,

006
- Sclect 8 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON TIHIE
INSTALLED DEVICES LIST MAI( It IHE AMOUNT OF
MEMORY INSTALLED?
Yes No '
I
007
Goto Step 022 in this MAP.

nos

{From Step 024 in this MADP)

IS THE INSTALLED DEVICES LIST CORRFCE?
Yes Non

| (Step 009 continues)



009
Press N and follow the instructions on the screen, then go
1 Seep G0 this MAP

010

(From Sicp 009 in this MAP)

- Press Y (IS THE LIST CORRECT).
= Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

I
o011

tests. MW you suspect an intermittent problem, start an error
log. If you nccd instructions, refer Lo the Relerence
manual

012

DOES THE ERROR MESSAGE HAVE A 101. ERROR CODE
DISPLAYED?

Yes No
-
- |
ol
Go 10 Step 025 in this MAP.
ol4
- Noic the seven-characicr crror code (KXK!X XX) as shown
in Figure | on page 0200-).
~J
h

200 2 Memony (X711}

You have successfully completed the Advanced Diagnoslic

r_Ilﬂllﬁ - KRXKD MEMORY
THIS TEST TANES UP TO TWOD MINUTES
PLEASE STAND BY
X XX XR .
ERACA - XKAKD MEIMORY 018
FAILING ADDRESS - SPACE/MOOULE XRNXN XN o

PAESS ERTER TO CORTINUE
? _\‘I

/‘\/

Figwe 1. Advanced Dingwostic Ervor Mesage

IS THE FIRST CHARACTER OF 11HE SEVEN-CHARACTER
ERROR CODEO, 1,2, 0R )?

Yes No
|
018
Go to "MAP 0200: PC Family Lxpansion Memory
016 '
Go 1o Step 019 in this MAP. ]
017
(From Step 007 in this MAP) i

201 is preceded by a seven-characier error conde
(XXXXX XX 20t). '

1S THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
ERRORCODED, 1,2, OR W
Yes No

I.

018

Go ta "MAP 0200, PC Family | xpansion Memaory

ol9
(FF'rom Step 016 in this MATP)

- Find the faiting hank and moduic 10 ipure 2 on
page (2004

LY P A A N IEIATEYN



Notes: - 022
(From Step 007 in this MAT)

. The failing bank is ideniificd by the fiest character of the - Check the memiory switch setbops an the svaiem hoard and
ertor cody any installed memory expamion options
2. The failing madule is identificd by the last two characters ARE THE SWITCH SFIT'N(-S CORRECY?
of the error code. ' . . Yes No
|
. 02}
First Character ] Correct the switch settings, then go (o Step 001 1o venily
o the o — - sysiem operation. '
€rror Code = '{l [:] "7 , r"' . J E 3
HE Hublu[ululuIu1§ 024
2 = Gank 2 - _ o - Press N then Eater.
3= Benk ) x|, :1 . ] E : {’ , - Follow the instructions on the screen 10 correct the memory
- 3 TG size, then go 10 Step 00K in this MAP
Laet Twe of S : - F1 M 1O F —
.,.: .,,-' Code < |e] |o] 2] | 2] |3] l4] s 7 L ) 4]
00 =P atIUUtUunl (From Steps 005 and 013 in this MAP)
01=0 iRininiaininlalale IS A PARITY CHECK MESSAGE DISPLAYED?
g::; s EPLELBERLE E 7 Yes No :
08=3 8 DENENENEEEREE - \ l
LY Frond
20=3 . . 026
’ :g:: ’ Top View of System Bosrd . Go to "MAP 0020: Power Start " '
‘ 017 ‘
Fywre 2. System Beard IS A FIVE-CHARACTER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
’ THE PARITY CHECK MESSAGE?
DID YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE? Yes No
- Yes No |
I 018
o Go 10 "MAP 0020. Power Starnt
Replace the nine modulcs in the failing bank. 1 this does
not correct the problem, replace the system board. 019
) ISTHEFIRST C llARA(TI' ROFTHUEERRORCODEOD, 1 2,
ol OR ).
Replace the failing modulc, then go 1o Slcp 001 in this MAP 10 Yes No

verily sysiem aperation

) | '
®o0® |
- - Go to "MAP 0200 (| lﬂlll\'l xpansion Memaogy

(Step 02 cunlinucsl

S MM-A N ey N )



031 ‘
- Find the faibng bank in the Tollowing hpure

Note: The [uiling bank is identiflied by the first
characier of the error code.

- Replace the nine memory modules in the failing bank, then go .
10 Step 001 to verily system operation.

Flest Charschor — ) .
""?-7- FRIRIRIRIR EE ) TEST POINT REFERENCE PAGE
R  {ulsfulalulololalul
3 = Banh ) “Aanan Ty
3 HHIHHLRHE | ror
S SOUNNEG ﬂ” i TYPE 1 DISKETTE DRIVES
3 WlNlugkls 4L .
| g; : ? *; ") : 101 (Drives with a serial saulflber prefix A, B, or no prefi-
'vg 8L_J'IMLLE“ . . "
' Top View of Bystem Boerd
Figere ). Sydem Beard

b S |
-\1
N6 Memney 1X 1)



Preliminary Speed Check

™
—

Remove the diskette dinve

Plug the power connector into the disketie drive
logic buatd. Lease the signal cable disconnected

Insent a scratch disketie im the diskene drive.

Connect a jumper betwecn TP-10 and TP-13 of 1the
dishetre drive logic board

Power on the sysiem

Observe the strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note:  The ouvter ring » lor 60 hi:ru and the
mnner ring is for 50 henz

Ii the speed 1s commect. the appropnate ring of strobe
marks will appgar (o stand sl

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board unul the
appropriale nng of strobe marks appears 10 stand still.

P

| O TR =P
g

Final Speed Adjustment
I Power ofl the systom.

2. lnsent the Advanced Dhagnostic into the dishente
dnive.

J. Power on the sysiem.

4. Run the Diskente Drive and Adapter tests Use the
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) opuon,

5. When the Diskeue Diagnostic menu appears, seleut
option 4, (SPEED TEST). .

6. Adjust the variable resistor on the servo board unul
the speed (alls within the range displaycd.




ICE PAGE

)RIVES

prefix D)
o~
o

Test Point Reference Chart

Tasl Locstion Specilicellons
Poin

A J220 Increases trom O Vdc 10 % 0 Vdc while
mesarling a dishetie in the drve

B UsPins Decresses from 50 Vdc 10 0 Vdc while
mnserting 8 dishelle in the drve

t J3-18 (4} 1 5 Vdc minimum across
these two

D FART YR test pownls

€ J3 24 0 Vdc before the LED kghis

F Us Pin 1 As lhe LED imiisly hghts the voltage
mcranses by 0 2 Vdc

G 433 I Vdc 1o 12 Vdc wath ihe LED on

H J3 14 Decreases ram 5 0 Vdc to 0 Vdc whie
meariing 8 dishetie inlo Ihe deive

Requesied Yoliege Reading Wi ion um Manimum

Appronimatsty 0 Vdg 00 Vdc 008 Vic

Appronimaiely O 2 Vdc 0 15 Vdc 025 Vdc

Apprammately 03 Vdc 05 vde 10 Vdc

Approsimataly 50 Vdc 20 vdc 35 Vi

ADDoumatcty 12 Vdc 112 vde 128 vdc

Power T 93

Conneclor G HOoC " €

o1 | o4 I )l ]Tl‘II

K TIHITITY
B 01 24 34
~
'\ﬁ ‘us .
T430 2
L[b Veriablas Resistor
\

Test Point | acations

e (Speed Adjustment)

o

108 ANNNT

10
J-a




Prclimina.ry Speed Check

2.

&
»

Rcm.o\'e the disketic dine

Plug the power conncctor into the diskelte drive
logic board Leave the signal cable disconnected .

Insent a scraich diskette into the diskelle drive.

Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of the
diskette drive logic board.

Power on the syslem.

Observe the sirobe marks on Lhe drive pulley under
Nuorescent lighting.

Note: The outer ring is lor 60 hertz and the
inner ring is for 50 hertz ,

Il the speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks will appear o stand still.

Preliminary _Sﬁeed Adjustment

- . Adjust the variable resistor on the servo board uniil the
appropriatce ring of strobe marks appears to stand sull.

Moy

u-

\'ll \@\

TEST POINT REFERENCE PAGE
| for
TYPE 3 DISKETTE DRIVES

(Drives with a serial number prefix I)



NCE PAGE

JRIVES

prefix E)

'}
~L

Test Paoint Reference Chart

Tant Location
Point

Specilicalions

A J6 2

B uto s

o] PT 114)
o PT2()
E N/A

F wa

G P

P4 2

50 Vdc with the dishelle removed and
the laich Closed

On Ihe tollowing
1 7 insert a dishetie into drive A

2  Power off the aystem lor
5 ssconds

3  Power on the system

4  Wih the dishelle insened and the
tnich closad 8 Hucluation ol
appronmalaly 0 1 Vdc will goccus
sflat 1ha beep at the and of the
POST snd wll continue for s long
a6 the spindle rolaies

1 5 Vdc mummum across
ihass two

lest powrils

Go 1o Slep 038 -

Aa the LED iniliaily hights the vollage
p.cnaul by 02 Vdc

I VOC 10 12 Vde with the LED on

Dwciannss lrom 5 0 Vdc 10 O Vdc while
nsering a dishelle inlo the dnve

G

Appioumslely 0 Vde

Appronimately 0 2 Vdc
Appronimaialy O % Vde
Apgronmalely 30 Vde
Apprommalely 12 Vdc

Requested Yolage Resding Minimum Maximum
00 Vvac 08 vdc
Q15 vVdc 025 vdc
05 vdc 10 vdc
20vdc 53 vdc
112 Vdc 12 6 vic

c H00 0 g

Test Paint 1 ocations

Power Connecior c A

»rluum
).

- 1
I.‘II.M.
f HYTIYY YT TYY

- e - -




Final Speed Check

b Power ol the system

2 dosernt the Advanced Dhagnosue diskeute imo
drive AL

J. Puwer on the system.

4. Run the Diskene Drive and Adapiers test using the l'f
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) oprion. ’

5  When the Diskette Diagnostic menu appears, select
option 4, (SPEED TEST).

6. The speed should fall within the range displayed.

The Type ) dishene drive monitors its own speed and !
cumpensates accordingly There are no speed
sdjustments on the drive. If the speed is not comrect, an
electncal or mechanical problem exists. Retum 1 lhe
MAP 10 isolaie she failure. )

Y\



Pr-eliminary Speed Check MAP 0900: Parallel Port Start

i. Remove the diskclte drive

2. Plug the power connector into the diskette drive : Symptom F.xplanation - ("tmdilium That Could Cause This
logic board Leave the signal cable disconnected. . Symptom .
. . . . - | You have entercd this | «  The Prnter Adapier s failing,
Y. Insent a scratch disketic into the diskelte drive. MAP hecause you o The Seral Parsllel Adapier is
4. Connect a jumper between pin 16 of the diskette received a 9XX error faihng ‘ o
drive signal connector and ground (use the frame as code, or you have e The primter cable i< failing
ground). been direcled here

from another MAP

5. Power on the system.

6. Observe the stirobe marks on the drive pulle . 09! . . .
Nuorescent hghting. puliey uno.t Find your system type in the lollowing figure and reler to the
. MAP indicaled
Note: The outer ring is for 60 heriz and the
inner ring is for 30 hertz.

System Type MAP
7. ¥ the speed is correct. the appropriate ring of strobe Personsi Computer MAP 0900 Punter Adspler
o marks will appear to stand still. ’ Personsl Computer X1 . MAP 0900 Pnnler Adapler
- @
- The Type ) disketie drive monitors its own speed and Ponsble PC MAP 0300 Printer Adaptg:
compensates accordingly. There are no speed Personal Computer AT MAP 0900 Seual'Parallet Adapls:
adjustments on the drive. If the speed is nol cotrect, an . Paratie! Pun

electrical or mechanical problem exists. Retumn to the

MAP 1o isolale the lailure. Fime |, Systews Mentification




‘L

. . 001 (conlinucd) )
' DID YOU RECEIVE, AN ERROR M SSAGE?
Yes No

0012
You have successfully completed the Advanced Diapnostic
tests. Il yoi «uspect an intermittent problem, stan an crror

‘tog I you nced instructions, refer 1o the Relerence
manual,

00}
Replace the Primary Serial/Parallel Adapicr

)

0904)-2  Primary Paralle]l I"on



4., IMPIN_SORES DE DISCD FLEXIBLE

1.

DEUCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCD
FLEXIBLE DE 5.23 PULGADAS DE DIAMETRO

€1 impulesor es el dispositive de la microcomputadora
que permite leer, grabar y borrar informaci0n en discos

flexihles &n forma agigital.

Los Erimerps impulsores fabridados pof las

companlas Tandorm y Control Data Caorporation fueron
granndes (fig. 4.1), posteriormente varias compafiias,

ademias de las anteriores, & fTinales de los setentas
fapricaron impulsores de media altura (fig. «.2), es
decir, oe la mitad de altura de los primeros. Sin
empargo, todes manejan @] sstdndar de las sefales qe
interfaz.

Figura 4.1. Impulsor Tandom.

69

161

'
!



59

M... 0900: Printer Adapter

Conditions That Could Cause This
Sympiom

Symptom Explanation

You have entered this |« The printer adapler is failing.
MAP because you
reccived a 9XX error
code, or you have
been directed here
from another MAP.

- Power olf the system.

- Disconnect the printer cable from the adapter.

- Insent the Advanced Diagnostics diskette into drive A.

- Power on Lhe sysiem.

- Run the Printer Adapier tests. Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.

- Follow the instructions on the screen. Do not power of( the
system during this tesl.

Note: Use wrap plug (IBM Pant 8529228) when
instructed to install the wrap plug. . .

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE? .
Yes No

I

002

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. Il you suspect an intermittent problem, start an error
log. If you need instructions, refer to the Relerence
manual. ‘

00}
Replace the printer adapter.

Prinier Adapter 0000}

0060

MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - v-arallel
Port . o

Sympiom Explanation Conditions That Could Cause This

Symptom

You have entered this | +  The adaprer assigned as the
MAP because you "Primary Parallel Port™ is
received a 9X X error. failing '

code, you suspect a
Serial/Parallel
Adapter - Parallel
Port problem, or you
have been directed
here from another
MAP.

Ensure the following conditions exist:
1. An adapter is set for "Ptimary Parallel Pon” operation.

'
2. 1l a second adapter with a parallel port is installed. it is set for
"Aliernate Parallel Pont” operation.

00}

- Power off the system.

- Disconnect the printer cable if it is attached 10 the parallel
port set for primary operation. )

- Insent the Advanced Diagnostics disketie into drive A

- Run the Serial/Parallel - Parallel Port 1es1s  Use the (RUN
TESTS ONE TIME) option

- Follow the instructions on the screen Do not power off the
system during this test.

Note:  Use wrap plug (IBM Part RS29228) when
instructed 1o install the wrap plug

(Step 001 continues)

Prraevs ey PPealh 0 00 00 pytirmy o
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Cantiquiing the Adaprer

SELECTING THE DEVICE VO ADDRESS

The device /O address allows the PC w0 locate and diffaentiaic be-
tween installed devices. Swikches 1, 2, 3, and 4 of swisch bdock
SWI1 sct the device VO address. The defauli s 002A0-002BF .
(bex adecimal). Table 2-1 lists the available device VO address ran-
ges and their cosrect swikch positions.

If you have installod s Autcboot PROM, select device YO address

Tabie 2-1. Devics 1/O Addrass Sedections.

N AR A RO T
RSwT:T ﬁwyjh} ROW T

002B0-0029F ON ©ON ON ON
O02A0-0028F (1) ON OFF ON  ON
002C0-0020F (2 ON ON OFF ON
O0E0-002FF ON OFF OfF ON
00300-0031F ¢¥ ON ON ON  OFF
00320-003 ON OFF ON OFF
00360-0037F ¢ ON OFF OFF  OFF
NOTES:

(1) Doteut

(2) Both IRG2 and A are sveliatie with this ach ees

) P osslbie contict with some lepe deviops

{4) 186 LAN delect

Table 2-3 lists the IRQ and device 1/O address combinations that ane
scloctable through the NaAWare software installation process. Be
surc that the device 14O and IRQ sctting you have seleciod matches
onc of thosc combinations, Refer w Sclecting the Software Con-
figurauon in this section for more details.

1 T 23



Contig.  *he Adapler ( : : Conbgury _dapler

SETTINC-i THE AUTOBOOT PROM ADDRESS SELECTING COMPATIBILITY
" The Auscboot PROM address allows the PC w0 locate the Autoboot " The G/Eihernet 16-bit adapier is compatible with most PC mother-
- PROM. If you cannot use the default, O0000b- CFFFFh, sclect a . . boards. If you e perience intermiticnt failurcs when booting the PC,
new address by seming switches 5 apd 6 of swilch block SW1 (Fig- ( ( the PC locks up, or you reccive continOus network ermor messages,
wre 2-1) accarding 0 the Table 2-2. and you canmt atimibulc these problams W incorrect software instal-
The Au PROM requires [RQ 3 and device VO add 2A0h . lauon, poor cable connecion, of (aulty hardware, then you may

noed (0 change the ocompatibily jumpes, JPS,

JP3 has onc column of three pins with (nc jumper installed. Schect
positon A (defsult) by suapping the wp and middle pins (Figure 2-
1). Select posinon B by soapping the middlc and botom pins.

If the problem still occurs refer 10 the Diagnosuc snd the
Troubleshooting sections of this manual.

Table 2-2. Autoboot PROM Address Ranges.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NaWare inswullation process, you will noed 10 select the
IRQ and device O settings 10 match the adapuer. Table 2-3 lists the
( » combinayons thal will display for the NatWare Configure
W Drivers/Resource optian. Venfy that one of these combinations
maiches the adapier’ s hardw arc settings.

NOTER: Tabie 2-3 Predeined Address Seleclions.

* DedmA adidress ' g

{7) Possltie conflicl with hasd diek controlies or VOA end EGA
adapihrs

(2 Poselie confilal with EMS memary of LAN ndapterns IAQ 3, Devioe /O Address 002A0h couzono'a'w)

0~

1 IRQ 5, Device /O Addvess 00280h Tape Controller

2 IRQ 3, Devioe YO Addvess 002E0h COM2

3 IRQ 5, Device 170 Address 00320h XT hard disk cont.
© 4 IRQ 7, Devioe /0 Address 00360h LPT1

5

6

7

Deiet

IAQ 3, Devios YO Address 00300h COM2 (IRQ onty)
IRQ 3, Device 10 Address 002C0h COM2 IRQ only)
IRQ 2, Device /O Address 002COh £GA (IRQ only)

oo - Y
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cloicododdeldeloioielddaadeloicdlefeleleie]
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de
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2

Davicog lisag |
000-01F DMA Controlier 1 Svstem
020-03F Interruot controlier Svstem
040-05F Timer Svstem
060-06F 6042 (Keyboard) " Systeam
070-07F Real time ¢lock NMl | mask System
080-09F DMA paae reqister System
.0A0-0BF interrupt controler 2 Svystem
0C0-0DF . |DMA controier 2 Sy stam

OF0 Clear math . xproc essor busy System

0F1 Reset math coorocessar Svstem
0FB8-OFF Math coorocessor Svstem
1FD-1F8 Ficed disk vo
200-207 Game JC o
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_ IN-2000:Instaliation IN-2000

BEOS Address

It is possible to select between 3 different BIOS segment

addresses. It is also possible to disable the BIOS.

Swil-1 Swl-2 Segment address

off off | c800h-cb0Oh *
on off d800h-dbfTh
off on d000h-d3ﬂ'h_
on’ on BIOS disabled
*  factory default
I/O Port Address

I/O address conflicts are among the most common
installation problems. The SCSI adapter allows the use
of 4 different /O port base addresses. It is NOT
necessary to change BIOS prom before the /O port
address is changed.

Swl-3 Swid4 | 1/O port address

Ny ofl off 220h-22fh *
on off 200h-20fh
off on 11Gk-11fh
on - on 10Uh-10fh

Interrupt Channel
Four different Interrupt channels can be selected. The

2.4 Installation guide

<

[PUNSEE——

IN-2000 IN-2000 Installation

original hard disk controller uses Interrupt channel 14 as
default. Do not use this channel if the original hard disk

_ controller is installed in the systesn.

Swil-§ Swl-6  Swl.7 _Interrupt
off off off 15 *
off on off 14
off off on 11
off on on 10
on - - disabled

IN PS/2 installations, use INT 10

Floppy Disk Controller

" It is not possible to use the SCSI adapter floppy disk

controller at the same timc as the orginal floppy
controller. Make sure that only ome floppy disk
controller is enabled in the system.

Swl-9 Floppy controller
off Disabled *
on Enabled

* factorx defaul't.
SW1-8 and SW1-10 not cugrently used.

2.4 SCSI cables

There are two SCSI connectors on the SCSI adapter.

One internal 2x25 pin header and one external 25 pin

Installation guide 2-5



221 Single Adaptar Instatiation

Caution : Makeé absolutely sure that the computer is
powered off before the installation procedure is started.

Avoid touching the components on the circuit board. A
‘static electricity discharge may cause damage to the
. compoaents on the board.

The SCSI adapter can be plugged into any of the 16 bit
AT slots on the computer motherboard. Fasten the SCSI
adapter metal bracket with a screw into the computer
chassis.

If the floppy controlier on the IN-2000 SCSI adapter is

to- be usad, connect the floppy cable to the floppy

connector marked *J2’ on the SCSI adapter. Enable the

floppy disk controller by setting Sw1-9 in the ’on’

position (see next section). Insure that there are no

other floppy disk controllers enabled (including one on
~the motherboard).

222 Multiple Adapter Installation

It is possﬂ)le to install up to three IN-2000 Host
Adapters in one system. The installation procedure for
the second and the third adapter is identical to the first
adapter except for the default DIP switch settings.

2.2 - Installation guide

IN-2000 IN-2000 Installation

Change the DIP switches for BIOS address on the 2nd
and 3rd boards so that no conflicts exist. The IN-2000
BIOS will check for conflicts during the BOOT
sequence and halt the system if any conflicts are found.

This completes the physical installation.
23 Switch Configuration

There is only one switch area on the SCSI adapter, This
is a 10 position on/off switch named Swi. This DIP
switch controls all the different options avallable on the
adapter.
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