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Capitulo 1

Introduccion




La competitividad empresarial tiene como principal caracteristica impulsar la
productividad entre las empresas. Las compafiias que buscan ser competitivas requieren
establecer un ambiente de mejora continua para estar siempre a la vanguardia. Un
aspecto fundamental que permite a las empresas ser parte de un campo competitivo es
el desarrollo empresarial ya que fomenta un ambiente de eficiencia y mejora continua en

todos los aspectos.

Las tecnologias de la informacion ofrecen una amplia gama de recursos a las compafias
gue buscan un desarrollo empresarial. El uso de sus herramientas nos ayuda a analizar,

disefiar e implementar soluciones integrales.

Por tal tendencia, el andlisis, disefio e implementacién de un Sistema de Administracion
Empresarial que represente una solucion tecnoldgica para cualquier compafia se ha
convertido en una alternativa altamente factible, permitiendo optimizar la manera en que

se realiza la Administracion de Personal.

El objetivo de este trabajo es mostrar el desarrollo de un producto de software a través
de una metodologia de Ingenieria de Software que mejor se adapte a las necesidades y

dé solucion a la problematica de una empresa.

El Capitulo 1, Introduccion, presenta una perspectiva general del contenido de este

trabajo.

El Capitulo 2, Planteamiento del problema, describe el entorno actual de las empresas
por alcanzar un desarrollo empresarial, expone las dificultades y necesidades de las
empresas para lograr ser parte de un mercado competitivo ofreciendo la mejor opcién de

servicio a sus clientes.

El Capitulo 3, Marco teorico, presenta la teoria relacionada con la Ingenieria de Software
y con la problematica, muestra las caracteristicas que implica la implementacion de un

producto de software de alta calidad y la metodologia de desarrollo.



El Capitulo 4, Proyecto Sistema de Administracion Empresarial, describe el desarrollo de
este sistema, muestra la metodologia aplicada, las herramientas tecnoldgicas utilizadas y

todo lo implicado en el proceso de ejecucion del proyecto.

El Capitulo 5, Resultados, impacto y conclusiones, muestra los resultados, el impacto y
las conclusiones que ha tenido en la empresa la implementacion de este sistema, se
presentan los aspectos potenciales que hacen al proyecto la mejor opcién para alcanzar

un desarrollo empresarial.



Capitulo 2

Planteamiento del
problema




En el marco actual de las tecnologias existen sistemas de automatizacion que son
indispensables para el desarrollo empresarial. Las tecnologias de informacion y sus

herramientas nos ayudan a disefiar soluciones que optimizan procesos redundantes.

Las empresas necesitan sistemas automatizados que optimicen la organizacién de su

informacion, optimicen los procesos de nébmina y disminuyan los tiempos de ejecucion.

Estas necesidades limitan el desarrollo empresarial e impide que las empresas cuenten
con caracteristicas de valor agregado que les permita ser competitivas. La competitividad
empresarial incluye entre muchos aspectos el ofrecer las mejores alternativas de
servicio, entregar a los clientes una opcién para satisfacer todas sus necesidades y se
obtenga un beneficio mutuo. Una empresa que no enfoca sus objetivos en incorporar
nuevas alternativas a la manera en que ejecutan dia con dia no tiene una tendencia de
mejora continua. Una empresa debe mantener sisteméaticamente ventajas competitivas
que le permitan alcanzar, sostener y mejorar una determinada posiciéon en el entorno
empresarial, de esta manera la empresa siempre sera una opcién de seleccion de
clientes que busquen soluciones a sus nuevos proyectos alcanzando sus objetivos y
logrando un bien comun. La estrategia principal de una empresa que busca mejorar sus
procedimientos operativos es implementar productos de software que aceleren y

perfeccionen todos los procesos internos.

Las empresas que no tienen estas herramientas enfrentan panoramas complejos ya que
el procesamiento de informacién representa un trabajo extenso y complejo, la
comunicacién entre departamentos genera acciones redundantes y los tiempos de
ejecucion son muy costosos. Una empresa que originalmente atendia un volumen de
informacion moderado y que por planes de ampliacion necesita procesar un volumen
mayor a lo acostumbrado tiene la dificultad de atender estos procesos en el menor
tiempo posible, ya que los tiempos de entrega generalmente se mantienen fijos, gracias
a los procesos sistematizados el ejecutar uno o miles de procedimientos no genera un

iImpacto significativo a los tiempos de entrega.



El disponer de un sistema automatizado es muy importante para ayudar a las empresas
a resolver la necesidad de establecer los mejores métodos y procedimientos tanto en la

Administracion de Personal como en la 6ptima gestidon de esta informacion.

El mantener la informacion organizada facilita su andlisis, el resultado del andlisis de
informacion ofrece nuevas alternativas de enfoque empresarial, ayuda a las empresas a
visualizar la posiciébn en la que se encuentran actualmente y tomar decisiones que
favorezcan el alcance de objetivos, permite tener indicadores de rendimiento y
rentabilidad de sus operaciones, todas estas caracteristicas cambian el panorama

empresarial.

Este trabajo muestra la implementacién de un sistema que resuelve estas necesidades,
el cual tiene las siguientes virtudes: generar de manera automatizada la recoleccion de
informacion, calcular los sueldos por jornada de trabajo de los empleados y facilitar la
entrega formal de la documentacién que desglosa el monto a pagar para su liquidacion
correspondiente. Estas caracteristicas favorecen al analisis de datos organizados que
producen informacion atil y reducen considerablemente los tiempos de ejecucion de

procesos.

De esta manera se cubre la necesidad de contar con un proceso sistematizado, sistema
gque se caracteriza por ser eficiente, rapido, consistente y seguro. Estas caracteristicas
permiten suprimir tiempo en el proceso de pago a los empleados y ofrecer mejores

servicios en el mercado empresarial.

El Sistema de Administracion Empresarial potencializa el desarrollo empresarial,
optimiza datos de una compaiiia y la transforma en informacion util y relevante, fortalece
los procesos internos de una compafia, ofrece valor agregado a las empresas y
representa una solucion altamente factible para las empresas que buscan ser mas

competitivas.



Capitulo 3

Marco teorico




3.1 Teoriarelacionada con la Ingenieria de Software

Es cada dia mas comun encontrar algin producto de software en nuestras actividades
cotidianas, el software es un aspecto indispensable en el ambito empresarial, se ha
convertido en un factor dominante para la solucion de problemas especializados y el
andlisis de informacion en el mundo. El software ofrece una ventaja competitiva en el

mercado.

La Ingenieria de Software es una disciplina que integra al proceso, los métodos y las
herramientas para el desarrollo del software. Existen un gran nimero de modelos de
proceso para la Ingenieria de Software, todos definen un conjunto de actividades del
marco de trabajo, una coleccion de tareas conducidas para realizar cada actividad y

productos de trabajo generados como consecuencia de las tareas.

La Ingenieria de Software puede definirse como la aplicacién de un enfoque disciplinado,
cuantificable y sistematico para el desarrollo, operacion y mantenimiento de software. La
Ingenieria de Software tiene como uno de sus objetivos principales la produccién de

programas que cumplen con especificaciones particulares y generales.
Las caracteristicas que debe tener un producto de software de alta calidad son:

e Mantenibilidad: El software debe escribirse de tal forma que puede evolucionar
para cumplir las necesidades de cambio de los clientes. Este es un atributo critico
debido a que el cambio en el software es una consecuencia inevitable de una

modificacion en el entorno de negocios.

e Confiablidad: La confiabilidad del software tiene un gran numero de
caracteristicas, incluyendo la fiabilidad, proteccion y seguridad. El software

confiable no debe causar dafios econdmicos en el caso de una falla del sistema.



e Eficiencia: El software no debe hacer que se malgasten los recursos del sistema,
como la memoria de los ciclos de procesamiento. Por lo tanto, la eficiencia incluye

tiempos de respuesta y de procesamiento, utilizacion de la memoria, etcétera.

e Usabilidad: El software debe ser facil de utilizar, sin esfuerzo adicional, por el
usuario para quien esta disefiado. Esto significa que debe tener una interfaz de

usuario apropiada y una documentacion adecuada.

El modelo de desarrollo incremental en espiral refleja la realidad de que los
requerimientos afectan a las decisiones de disefio y viceversa, y de esta forma tiene
sentido entrelazar estos procesos. Cada vuelta de la espiral afiade algun detalle a los
requerimientos y al disefio. Algunas vueltas se centran en los requerimientos; otras, en el
disefio. A veces, nuevo conocimiento recopilado durante los procesos de requerimientos

y disefio significa que la declaracion del problema en si misma tiene que ser cambiada.

El modelo inicia cada vuelta con la etapa de comunicacion y se desplaza en el sentido de
las manecillas del reloj, en cada pasada por la etapa de planeacion, se generan
adecuaciones o0 nuevos requerimientos en el plan de desarrollo original, esto derivado de

las observaciones a las entregas al final de cada ciclo.

La ventaja de este enfoque es que evita compromisos prematuros con una

especificacion o disefio.

El modelo especifica que cada vuelta en la espiral representa una fase del proceso del
software, este modelo iterativo satisface el enfoque de desarrollo, ya que los
requerimientos se generan a diferentes niveles de detalle. El modelo se muestra en la

figura 1.



Planificacion

Comunicacién

Analisis
de
Riesgos

del
Cliente

Construccién
y Adaptacion

Ingenieria

Figura 1. Modelo en espiral.

Las etapas de este modelo son:

Comunicacion: Etapa de analisis e identificacion del problema.

Planificacion: Etapa de identificacion de los objetivos, las posibles soluciones y

restricciones.

Andlisis de riesgo: Etapa de actividades de estudio de los riesgos basados en la

identificacion de requisitos.

Ingenieria: Etapa de desarrollo del producto del “siguiente nivel”’, construir una

representacion de la aplicacion.
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e Construccion y adaptacion: Etapa de construccion del sistema, pruebas,

instalacion y soporte al usuario.

e Evaluacidon del cliente: Etapa de actividades de presentacion y validacién por

parte del cliente.

Las herramientas de desarrollo de aplicaciones mas importantes que estan orientadas al
panorama empresarial y se pueden adaptar a necesidades particulares son:

e Visual Basic .NET 2013: Lenguaje de programacion orientado a objetos que
proporciona la solucién necesaria para desarrollar aplicaciones modernas que

aprovecha toda la innovacién de plataforma de Windows.

e Windows Server 2008 R2: Windows Server es una plataforma para compilar una
infraestructura de aplicaciones, redes y servicios web conectados del grupo de

trabajo al centro de datos.

e Internet Information Services 7 (IIS 7): Es un servidor web y un conjunto de
servicios para el sistema operativo Microsoft Windows. Es un servicio que esta
integrado Windows Server 2008 R2.

e HyperText Markup Language 5 (HTML 5): Es la quinta revision importante del
lenguaje basico de la World Wide Web, HTML.

e Microsoft SQL Server 2012: Es un sistema de manejo de bases de datos del

modelo relacional, desarrollado por la empresa Microsoft.

11



Un desarrollo de software con un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto
y almacenados sistematicamente para su posterior uso. Debe partir de un Modelo

Entidad-Relacion ya que esto permite disponer de un modelado de base de datos.

El Modelo Entidad-Relacion (ER) es un modelo de datos que permite representar
cualquier abstraccion, percepcién y conocimiento de un sistema de informacion,
incorpora una representacion visual conocida como Diagrama Entidad-Relacion. Los

elementos del Modelo Entidad-Relacion son:

e Entidades: Representan cualquier clase de objetos y se diferencia de otro objeto
constituyendo las tablas de la base de datos.

e Atributos: Son las caracteristicas y propiedades de una entidad.

¢ Relaciones: Vinculo que permite definir una dependencia entre varias entidades.

Tipos de relaciones

¢ Relacién Uno a Uno (1:1): La relacién uno a uno, define que un Unico registro de

una tabla puede estar relacionado con un unico registro de otra tabla.

¢ Relacién Uno a Varios (1:N): La relacion de uno a varios, define que un registro
dado de una tabla auxiliar o secundaria sélo puede estar vinculado con un Unico

registro de la tabla principal con la que esté relacionada.

e Relacién Varios a Varios (N:N): La relacién de varios a varios, define que un
registro de una tabla puede estar relacionado con varios registros de la tabla

relacionada y viceversa.
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Tipos de Llaves

e Llave Candidata: Es un atributo o grupo de atributos que pueden ser elegidos

como llave primaria.

¢ Llave Primaria (PK): Es un atributo que identifica univocamente a todos los demas

atributos y ha sido elegido como identificador Unico.

e Llave Foranea (FK): Es una referencia a una clave en otra tabla, determina la

relacion existente en dos tablas.

Normalizacién

Los modelos de Entidad-Relacion a través de la normalizacion deben asegurar las

siguientes caracteristicas:
e Evitar la redundancia de los datos.
e Disminuir problemas de actualizacion de datos.

e Proteger la integridad de los datos.

El proceso de normalizacion de bases de datos consiste en designar y aplicar una serie
de reglas a las relaciones obtenidas tras el paso del Modelo Entidad-Relacion al modelo

relacional, las formas normales son:

e Primera Forma Normal (1FN): Una tabla esta en Primera Forma Normal si todos
los atributos son atomicos. Un atributo es atomico si los elementos del dominio
son simples e indivisibles, para esto la tabla debe tener una clave primaria Unica y

no debe contener atributos nulos.
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e Segunda Forma Normal (2FN): Una relacion esta en 2FN si esta en 1FN y si los
atributos que no forman parte de ninguna clave dependen de forma completa de
la clave principal. Es decir que no existen dependencias parciales. Todos los
atributos que no son clave principal deben depender Unicamente de la clave

principal.

e Tercera Forma Normal (3FN): La tabla se encuentra en 3FN si es 2FN y si no
existe ninguna dependencia funcional transitiva entre los atributos que no son

clave.

Para el funcionamiento de un sistema informatico es fundamental contar con un modelo
de servicio que entregue respuesta a solicitudes. Un sistema con la arquitectura cliente-
servidor ofrece un servicio completo de respuesta a peticiones de diferentes clientes por
parte del servidor. Un sistema que se caracteriza por tener un alto rango de peticiones
debe establecer esta arquitectura. En esta arquitectura la capacidad de proceso esta
repartida entre los clientes y los servidores, si un cliente realiza peticiones a otro
programa el servidor da respuesta a la peticion, aunque son mas importantes las
ventajas de tipo organizativo debidas a la centralizacién de la gestion de la informacion y
la separacion de responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del sistema. La

figura 2 representa una estructura general de un sistema cliente-servidor.

14



Servidor

Red —

Cliente Cliente Cliente

Figura 2. Estructura general de un sistema cliente-servidor.

La integracion de todas estas caracteristicas permite desarrollar productos de Ingenieria
de Software de alta calidad que responden a las necesidades de una compafia por
incorporacion nuevas alternativas tecnologias. La Ingenieria de Software se ha
convertido en una disciplina de mucho potencial que incorpora metodologias y recursos

tecnoldgicos que mejor se adapten a los requerimientos de cada empresa.

La mejor alternativa de desarrollo para dar solucion a la problemética es un modelo
evolutivo ya que esta implementacion implica afiadir nuevas caracteristicas al sistema
generando versiones mas completas conforme se avanza en el desarrollo, para finalizar

con un producto completo.
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3.2 Teoriarelacionada con la problemética

Las empresas buscan cada dia ser mas productivas y competitivas, para alcanzar estos
objetivos es necesario inicialmente ordenar y documentar los procedimientos internos,

identificar, analizar y dar solucién a las diferentes areas de oportunidad.

Para que la empresa pueda ser competitiva y productiva es necesario optimizar la
manera en que ejecutan sus procedimientos, erradicar procesos redundantes, disminuir
los tiempos ejecucion de estos procedimientos, implementar nuevas estrategias,
reestructurar procedimientos para definir nuevos procesos integrales que permitan
establecer una transicion de informacion fluida y una amplia comunicacion entre
departamentos. Estas caracteristicas ofrecen la posibilidad de competir en el mercado,
de invertir mas tiempo en el analisis de informacion para identificar nuevas

oportunidades de negocio.

La forma en que se puede ofrecer un valor agregado a las empresas es incorporando

mayores opciones de andlisis de datos que permitan tomar decisiones de negocios.

La toma de decisiones en una empresa es un factor fundamental. Las mejores
elecciones operativas permiten a las comparfias estar presentes en un mercado
altamente competitivo. Las decisiones incorrectas son frecuentes cuando la informacién
estd incompleta, incorrecta o fuera de tiempo, esto puede impactar severa y

negativamente en el crecimiento empresarial.

El gran desafio para las empresas es distinguirse como una compafiia competitiva y
sobresaliente, buscan integrar y explotar al maximo un alto volumen de informacién que
acumulan en todo momento, procedentes de distintas fuentes y que representan la
meteria prima del andlisis de informacion. Las organizaciones almacenan informacion
operativa dia con dia y el tiempo de recoleccién y andlisis de ésta es una tarea que

genera un alto costo en tiempo de ejecucion.
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Las compafias buscan reducir el tiempo que les lleva producir datos que ayuden a la
toma de decisiones y les permita mejorar su estatus empresarial, el Sistema de
Administracion Empresarial da solucidén a estas tendencias porque representan la mejor
opcion para las organizaciones que se interesan en invertir tiempo en mejoras operativas
permitiendo al sistema realizar procedimientos que regularmente toman mucho tiempo
en ejecutar. De esta manera, serd mas sencillo capitalizar y tomar ventaja del potencial
de los datos en la toma de decisiones que transformen las ideas en productos y servicios

innovadores.

Un software de Administracion de Personal es una solucion informética disefiada para
maximizar la productividad de las personas responsables de administrar correctamente
todos los aspectos de la nomina de los empleados en las empresas, permitiendo

disminuir tiempos excesivos de trabajo y minimizando errores en su procedimiento.

Los altos costos que generan los tiempos y errores de los procedimientos impactan
severamente a estas organizaciones, les obliga a enfocar tiempos en determinar las
mejores soluciones al problema en lugar de definir las mejores estrategias que ayuden a
perfeccionar la manera en que trabajan. Las compafiias necesitan mas acciones
perfectivas que correctivas. Tienen que orientar sus recursos a la mejora continua ya que

les permitira ser la mejor opcion en el mercado en donde se desenvuelvan.

El uso de herramientas de tecnologia de informacion facilita el desarrollo de software de

alta calidad que busca ofrecer soluciones integrales a las empresas.

La gran importancia de unir actividades que operan originalmente por separado y no se
ajustan a procedimientos integrales con una buena comunicacion representa un ahorro
en tiempos de ejecucion. Las herramientas de tecnologia de informacion son una

excelente opcion para resolver estas necesidades.

Estas herramientas son de gran importancia para las compafias porque les permite

mejorar sus actividades operativas y estar siempre evolucionando para ser competitivas.
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Capitulo 4

Proyecto Sistema de
Administracion Empresarial
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4.1 Metodologia

En esta seccion se describe la metodologia utilizada en el desarrollo del sistema. Este
desarrollo se implementd en una empresa dedicada al ramo de la mercadotecnia

promocional.

El desarrollo del Sistema de Administracion Empresarial esta basado en el modelo en
espiral (figura 3), modelo que mezcla las caracteristicas iterativas del modelo de
prototipos y aspectos del modelo en cascada, considera el desarrollo de manera
incremental que reduce riesgos del proyecto e incorpora objetivos de calidad, las etapas

aplicadas para este desarrollo son:

e Comunicacién: En esta etapa se realizo la identificacion y el andlisis del problema

gue enfrentaba el cliente.

¢ Planificacion: Etapa en donde se especificaron los objetivos y las soluciones a la

problematica del cliente.

e Andlisis de riesgo: Etapa en donde se realizaron actividades de estudio de los
riesgos del desarrollo del sistema considerando la definicién de los requisitos del

cliente.

e Ingenieria: En esta etapa se desarrolld el producto que se especificé en los

requerimientos.

e Construccién y adaptacion: Etapa donde se construy6 el producto de software con

base en lo que previamente se definid.

e Evaluacién del cliente: Etapa en donde se realiz6 la presentacion de la solucién

del proyecto para la validacién por parte del cliente.
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Figura 3. Metodologia utilizada en el desarrollo del sistema.
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4.2 Desarrollo del sistema

El modelo define ciclos que representan las vueltas del proceso del software, las
primeras vueltas desglosan el modelo inicial y el avance de cada vuelta aiade nuevas

caracteristicas a resolver.

4.2.1 Primera vuelta

4.2.1.1 Comunicacion

La correcta comunicacion con el cliente determina un buen panorama del proyecto, la
toma de decisiones de forma conjunta agiliza el desarrollo del producto. Para tener un
enfoque de las necesidades del cliente se deben realizar reuniones con los
departamentos que participan en la empresa, se reviso de manera general y a detalle los
procedimientos de cada proceso y su interaccion con cada departamento. Esta etapa
planteé los objetivos y alcances del proyecto, se definieron los requerimientos y los
planes de ejecucion asi como las caracteristicas del proyecto definiendo cada aspecto

en conjunto con el cliente.

La empresa es una compafia de servicio que cuenta gran variedad de clientes, cada
cliente solicita diferentes requerimientos basados en su naturaleza de mercado. La
empresa ofrece a todos sus clientes Administracion de Personal entre otros servicios. La
Administracion de Personal involucra la participacion de los departamentos de Recursos
Humanos, Operaciones y Finanzas, cada departamento aporta informacion necesaria
para poder efectuar el proceso de Pago de Némina que es parte de la Administracién de

Personal. Cada etapa del proceso esta en funcién de que la informacion que se vaya
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transitando esté completa y correcta, por tal motivo la comunicacién entre departamentos

es fundamental en el proceso.

Problematica

La empresa enfoca sus objetivos en ser altamente competitiva y ofrecer a sus clientes

las mejores soluciones de servicio.

El procedimiento para alcanzar estos objetivos representa un reto mayusculo para la
empresa, eésta necesita ofrecer a sus clientes una solucion eficiente, rapida, consistente
y segura en la Administracion de Personal. De esta manera la empresa puede ofrecer
confianza a sus clientes y estar a la vanguardia en temas de competencia, logrando un

desarrollo empresarial integral.

La empresa necesita que el Sistema de Administracion Empresarial resuelva las

siguientes necesidades:

La informacién que dispone en cada proceso sea correcta en todas las fases sin
perder la coherencia entre el inicio y el final de cada procedimiento.

e Alta disponibilidad de la informacion que permita operar en todo momento.
e Alta confianza de resguardo de informacion determinante para la parte operativa.
e Disponer de informacion coherente y correctamente estructurada.

¢ Informacién correctamente organizada y métodos eficientes de recoleccion de

datos en un solo origen.
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4.2.1.2 Planificacion

Objetivos

Los objetivos especificos del Sistema de Administracion Empresarial se describen a

continuacion:

Ejecucién de procesos de nomina en periodos distintos en funcion del cliente.
Diferentes esquemas de pago en cada procesamiento de némina.

Actividad operativa de empleados con diferentes clientes.

Amplia posibilidad de rotacion de personal.

Asignacién de personal administrativo a uno o mas clientes.

Replicacion de informacion de personal en cada ejecucién de Pago de Némina

basado en procesos anteriores.

Definicion de conceptos de ndémina basados en las especificaciones de cada

cliente.
Diferentes periodos de trabajo asociados a la operacion de cada cliente.

Distribucion especifica al hombrado de estructuras operativas propias de cada

cliente como son lugar operativo y plaza.

Conservacion de estructuras de informacion y formatos especificos en cada

proceso de ndmina.
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Recoleccion de requerimientos

La empresa necesita optimizar todo el proceso que involucra el Pago de Nomina a
empleados y resolver un nuevo modelo de operaciones para erradicar procedimientos

gue no son eficientes.
El proceso general de Pago de Némina anterior es el siguiente:

Control de Personas: Se organiza al personal que va a pertenecer a cada némina, se
genera un reporte de asistencia donde se validan las incidencias de cada periodo a
procesar, en el caso de tener una Lista de Asistencia que ya ha sido procesada

anteriormente es necesario eliminar a las personas que no seran parte de esta némina.

Solicitud o elaboracion de reporte de asistencia: Se procede a recopilar la informacion a
nivel local o nacional de incidencias y registrarlas en los archivos correspondientes por

parte del personal operativo.

Confirmacion de informacion y revision de datos: Se recibe la informacion solicitada y se

verifica que los datos sean correctos.

Envié de Archivo Nomina.xls a través de correo electronico: Se envia la informacién
completa al departamento de Recursos Humanos para su procesamiento con un tiempo

de anticipacion de por lo menos 3 dias a la fecha de pago.

Revision de informacién correcta y coherente: En el departamento de Recursos
Humanos se valida que la informacion recibida tenga todos los argumentos necesarios

para llevar a cabo el célculo de retenciones.
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Proceso de célculo de retenciones: Se lleva a cabo el calculo de retenciones de acuerdo
a cada caso en particular y con base en las normas estipuladas por la Ley Federal del
Trabajo y Ley del Seguro Social.

Envié de Archivo Nomina Procesada.xls a través de correo electrénico: Se envia el
resultado del procesamiento del archivo y se envia al departamento de Finanzas para su

ejecucion.

Revision de informacion completa y correcta: En el departamento de Finanzas se valida
gue la informacion recibida tenga todos los argumentos necesarios para llevar a cabo el

Pago de Nomina a los empleados.

Proceso de Dispersion de Nomina y pago a personal: Se lleva a cabo la dispersién de la

noémina, se agrupan datos y se procesa por diferentes métodos de pago.

Notificacion de pagos y envié de archivo con relacion de pagos efectuados a los
departamentos Operaciones y Recursos Humanos: Se genera un archivo que especifica
el resultado de la ejecucion de este proceso y se envia a los departamentos de Recursos

Humanos y Operaciones para su seguimiento.

El proceso general de Pago de Némina anterior se describe en la figura 4.
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Figura 4. Diagrama del proceso de Pago de N6mina.
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Andlisis de requerimientos

La empresa necesita integrar y perfeccionar el flujo de la informacion que se genera
entre los departamentos y adaptar las caracteristicas de la Administracién de Personal
en un sistema automatizado. Un sistema con alto grado de integridad y escalabilidad por
el dinamismo de sus clientes, que permita disponer de informacién integra y consistente,

con alta disponibilidad y que brinde seguridad de la informacion.

Este proyecto consiste en el desarrollo de un sistema automatizado capaz de optimizar
la Administracion de Personal y permitir un proceso de Pago de Némina eficiente, rapido,
consistente y seguro. Esta implementacion elimina procesos redundantes que impiden
mantener una administracion Optima de la organizacion y asegura el resguardo de la

informacion en almacenes de datos seguros.
Las caracteristicas principales del sistema son:

¢ Integridad: Conjunto de métodos que tienen como finalidad asegurar los cambios
de manera correcta en un sistema de informacion, la integridad valida que la
informacion ingresada no provoque pérdida ni incoherencia en la informacion. El
sistema cuenta con procesos de validacion que verifican la informacion al
momento de ingresarla, este proceso consiste en una serie de restricciones en
sistema que evitan el registro de informacion que no cumpla con las reglas

establecidas.

e Disponibilidad: Es la capacidad de asegurar la continuidad de los recursos que
proveen la informacién a un sistema informatico. El sistema otorga acceso a la
informacion en cualquier instante a través de la red de internet. Permite realizar
operaciones a cualquier hora y desde cualquier medio, ya sea mediante un

navegador web o un dispositivo mévil.
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e Seguridad: Son mecanismos de resguardo y restricciones de acceso de la
informacion. El sistema permite contar con un repositorio de datos seguro y
confiable, ya que brinda la posibilidad de establecer restricciones a usuarios no

autorizados.

¢ Consistencia: Conjunto de reglas establecidas que permiten tener informacion real
y légica. El sistema asegura la consistencia de los datos recolectados mediante

una serie de normas que evitan el ingreso de informacién no relacionada.

e Estandarizacion: Conjunto de normas declaradas que permiten tener informacion
uniforme y organizadas. El sistema cuenta con informacién estandarizada vy

métodos ordenados de recolecciéon de la informacion.

El nuevo proceso general de Pago de Nomina se describe en la figura 5.
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Figura 5. Diagrama del nuevo proceso de Pago de Nomina.
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Definicion de requerimientos

La definicion de los requerimientos esta basado especificamente en la recoleccion y
analisis de las necesidades de la empresa. A continuacion se presenta una lista de los

requerimientos definidos distribuidos en diferentes modulos en la tabla 1.

Tabla 1. Tabla de requerimientos.

Mdédulo Requerimiento Descripcioén
y Organizar al personal de la empresa en funcién de
1 Gestion de Personal o . _
las actividades que desemperie con cada cliente.
) Administracién de Organizar las diferentes nominas de acuerdo a las
Nomina necesidades de cada cliente.
Configuracion de procedimientos automatizados de
3 Gestion de Némina calculo de némina en funcién de las normas
establecidas.
_ . o Distribuir los procedimientos de pago en funcion de
4 Dispersion de Nomina _ S _
las diferentes instituciones bancarias.
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4.2.1.3 Analisis de riesgos

El analisis de riesgo esta basado fundamentalmente en los objetivos y los requerimientos

previamente establecidos, se definieron los posibles riesgos y las estrategias de

reduccion. La tabla 2 describe los riesgos encontrados en las diferentes categorias.

Tabla 2. Tabla de andlisis de riesgos.

nuevas tecnologias

escalabilidad.

Riesgo Descripcién Categoria | Valor
Cambio de Omision de detalles a definir y analizar por )
o _ Proyecto Medio
requerimientos parte del cliente.
Rotacion de Cambio de persona responsable e
personal integracion de nuevas determinaciones Proyecto Bajo
responsable operativas del proyecto.
Retrasos en Dificultad en los tiempos de entrega de cada )
) i Proyecto Medio
tiempos de entrega | médulo.
o Que el rendimiento del sistema no cumpla
Rendimiento del ] _ o
_ con las expectativas y el tiempo de transicion | Producto Alto
sistema o o
de los procedimientos no sea eficiente
Facilidad de Que el sistema se convierta un ejercicio
_ . ) Producto Alto
interaccion complejo de operar
y Cambio de la estructura tecnolégica con
Implementacion de | ) _
riesgos de que el proyecto no ofrezca una Negocio Bajo
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Planificacién de riesgos

La planificacion de riesgos es esencial para poder establecer estrategias en caso de que
se presenten situaciones adversas a lo estimado. Las medidas preventivas descritas en

la tabla 3 estan orientadas a resolver riesgos de alto valor.

Tabla 3. Tabla de planificacion de riesgos.

Riesgo Medida

Se debe pensar en definir componentes de software y hardware
o ) gue se adapten a las necesidades del proyecto pensando en la
Rendimiento del sistema o _ _
posibilidad financiera de la empresa para poder establecer la

mejor decision.

Se debe considerar elegir la mejor opcion de acuerdo a las
Facilidad de interaccién necesidades operativas de tal manera que el procedimiento

operativo sea lo mas claro y accesible posible.

4.2.1.4 Ingenieria

Calendarizacion

La siguiente etapa del proyecto es determinar los tiempos y los recursos requeridos para

completar las actividades y organizarlas en una sucesion.

El calendario de trabajo determina los tiempos de ejecucion de las actividades, la gestion
efectiva de este proyecto depende de planificar completamente el progreso del proyecto.
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Es posible determinar actividades en paralelo para agilizar los tiempos de entrega y
enriquecer las caracteristicas del proyecto.

El cronograma de las actividades de desarrollo se describe en el calendario de trabajo

gue se muestra en la figura 6.

Semana

Vueltas

21
22°
23
24°
25

Comunicacion
Planificacion
Analisis de
riesgo
Ingenieria
Construccion
y adaptacién
Evaluacién
del cliente

Primera Vuelta

Comunicacion
Planificacion
Analisis de
riesgo
Ingenieria
Construccion
y adaptacién
Evaluacion
del cliente

Segunda Vuelta

Comunicacion
Planificacion
Analisis de
riesgo
Ingenieria
Construccion
y adaptacién
Evaluacién
del cliente

Tercera Vuelta

Figura 6. Calendario de trabajo del Sistema de Administracion Empresarial.

33



Disefio

A continuacion se muestra el desarrollo del disefio del sistema, se realizé un analisis que
determindé la mejor opcidbn que cumpla los requerimientos y necesidades para

proporcionar la mejor funcionalidad del sistema a través de sus diferentes componentes.

Arquitectura del sistema

Se consideré adoptar la arquitectura cliente-servidor de dos capas (figura 7) en funcion
de los requerimientos, asi el sistema tendrd un desempefio adecuado por la alta

disponibilidad de peticiones de usuarios.

Cliente
Dispositivo Movil-
Browser

Il

Cliente
PC-Browser

Servidor Intefnet

Servidor de Base de Datos

Servidor Web | ||

Cliente
Computadora
Portatil-Browser

Figura 7. Arquitectura en dos capas.
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El sistema cuenta con la estructura técnica descrita en la tabla 4.

Tabla 4. Tabla de caracteristicas técnicas.

Caracteristicas

Detalle

Herramientas de desarrollo

HTML 5

Visual Basic .NET 2013

Microsoft SQL Server 2012

Microsoft Analysis Services 2012

Microsoft Integration Services 2012

Microsoft Reporting Services 2012

MicroStrategy Analytics

Servidor de instalacion

Marca: HP

Sistema Operativo: Windows Server 2008 R2
Memoria Ram: 8 GB de memoria Ram
Procesador: Intel Xeon E5502 de 1.87 Ghz
Disco Duro: Hp de 465 GB

Servicio Web: Internet Information Services (1I1S) 7

Compatibilidad en

navegacion

Internet Explorer 9 y posterior

Google Chrome

Mozilla Firefox

Netscape

Navegadores de dispositivos moviles
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Detalle procedimental

La estructura general del sistema se define como una serie de procedimientos sucesivos
para procesar la informacibn en cada modulo. Cada moddulo tiene diferentes
caracteristicas de operacion y funcionalidad que ejecutan una serie de procedimientos
necesarios para procesar una némina, el diagrama basado en los requerimientos se

describe en la figura 8.

Diagrama General Sistema de Administraciéon Empresarial

Gestion de Personal Gestion de Némina —

Recursos
Humanos

Administracion de
Némina

Operaciones

Dispersion de
Némina

Finanzas

Figura 8. Diagrama del Sistema de Administracion Empresarial.
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Los médulos a su vez tienen un conjunto de componentes que determina la operatividad

y funcionalidad de cada uno. El diagrama de la figura 9 describe los componentes.

Sistema de Administracion Empresarial

Componentes

Gestién de Personal
(N6émina Bruta)

Administracion de Némina

(N6émina Bruta)

Gestién de Némina
(N6mina Calculada)

Dispersion de Nomina
(N6émina Pago)

Lista de Asistencia

Listade
Gratificaciones

Il

Listade
Gratificaciones por
Ley

Reportede

Retenciones

Gratificaciones

Il

Ejecucion de
dispersion de
Némina

Figura 9. Diagrama de los componentes del Sistema de Administracion Empresarial.

Para interactuar con el sistema es necesario acceder a través de la identificacion del

usuario. Inicialmente se debe solicitar los datos de usuario y contrasefa para validar la

existencia del usuario e identificar el perfil asociado para determinar los niveles de

operatividad que tendréa en el sistema. El diagrama de flujo se describe en la figura 10.
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Mensaje de error

—No

Inicio

Mostrar interfaz de
entrada

v

Ingresa usuarioy
contrasefia

Validacion de datos

S

Identificacion de
tipo de perfil

v

Mostrar médulos
correspondientes al
tipo de perfil

v

Fin

Cerrar sesion

Figura 10. Diagrama de flujo de acceso al sistema.
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Interfaces

Disefio web

A continuacion se describe la etapa de disefio web del sistema con base en la estructura
definida. Este sistema brinda un ambiente sencillo y amigable para el usuario final. El

sistema cuenta con las siguientes consideraciones:

e Control de Usuarios: Los usuarios autorizados podran ingresar al sistema a través

de un usuario y contrasefia que sera entregado por el area de Sistemas.

e Perfiles de Usuario: El Sistema cuenta con perfiles que determinan las tareas

permisibles para determinado grupo de usuarios dentro del portal web.

e Mensajes de Alerta: El sistema muestra mensajes de alerta en funcion a las

actividades de cada médulo.

e Monitoreo de Procesos: El sistema cuenta con tablas resumen del estado de los

procesos de la némina.

El disefio web del sistema estd determinado con una pagina maestra que establece el

aspecto estético de toda la aplicacion de software.
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Pagina maestra

Contenido general de la pagina maestra:
1. Menu: Opcién que permite visualizar el menu del sistema.
2. Nombre de la seccién: Nombre de la seccion en la que se ubica el usuario.

3. Panel de control de usuario: Seccién que tendra informacién y controles de sesion

de usuario.

4. Acceso rapido: Opcion desplegable para navegacion rapida entre secciones del

sistema.

El boceto de la pagina maestra se muestra en la figura 11 y el mapa de sitio web

aparece en la figura 12.

1: Menu 2: Seccién 3: Control de usuario 4. Acceso rapido

Figura 11. Boceto de la pagina maestra del Sistema de Administracion Empresarial.
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Lista Asistencia

Administracion de

Nomina Bruta

Operaciones

Administrativo

Némina
| Control de | Estructura de
Presupuestos Némina
Control

Promociones

Login
Pagina Principal

Recibos de Nomina

Monitor
Operaciones

Altas

Gestion de Personal

Bajas

Cambios

Gestion de Némina

Nomina Calculada

Recursos Humanos —

Ley Federal del
Trabajo

Control de Cargas
Administrativas

Ley del Seguro Social

Monitor Recursos
Humanos

Comisidon Nacional
de Salarios Minimos

Procesamiento de
Nomina

Némina Pago

Finanzas

Monitoreo Finanzas

Figura 12. Mapa del sitio web.
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Las caracteristicas funcionales del sistema son:
e Disponibilidad via web.
e Actualizaciones constantes.
e Mdltiples reportes administrables.
¢ Indicativos de tareas pendientes.
e Blog de asesoria.
e Preguntas frecuentes.

e Construccion y entrega de recibos de nomina.

4.2.1.5 Construccién y adaptacion

Para la primera presentacion se elaboré un prototipo con todas las caracteristicas de
disefio especificadas anteriormente; este prototipo tenia como objetivo integrar todas las
caracteristicas del sistema. Se presenté el disefio del diagrama del sistema y sus
componentes para su desarrollo, asi como su diagrama de flujo, el disefio web y el mapa
del sitio web con la validacion de usuario. La primera presentacion del sistema aparece

en la figura 13.
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Mend ADMINISTRADOR ! Desconectarse Ayuda

Bienvenido(a)

Usuario
Contrasefia

Ingresar

Figura 13. Primera presentacion del sistema.

4.2.3.6 Evaluacién del cliente

Se presentd la documentacion detallada y la primera presentacion a todos los
departamentos participantes con la finalidad de llevar a cabo la verificacién y validacién
junto con el cliente, se presentaron los objetivos, los alcances, los requerimientos y las
caracteristicas del sistema para confirmar las expectativas generales del cliente en

donde se obtuvo un comun acuerdo.
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4.2.2 Segunda vuelta

4.2.2.1 Comunicacion

Se programaron nuevas reuniones para determinar detalles de los médulos y sus
caracteristicas, se consulté a todos los departamentos involucrados la manera de
desarrollar los médulos definidos y se definié abordar los dos primeros mdédulos (Gestién
de Personal y Administracion de NOmina) en esta segunda vuelta y los dos moédulos
posteriores (Gestion de Némina y Dispersion de Némina) en la tercera vuelta siempre

estableciendo una comunicacién transparente y objetiva con el cliente.

4.2.2.2 Planificacion

Esta segunda vuelta se enfoca a desarrollar los médulos de Gestion de Personal y
Administracibn de Némina, con base en los requerimientos se desarrollaron todas las
caracteristicas de la estructura de datos, los componentes de cada modulo y las

interfaces finales basados en los acuerdos y prototipos definidos.

4.2.2.3 Analisis de riesgos

El analisis de riesgo esta basado especificamente en el funcionamiento de los modulos
de Gestion de Personal y Administracién de Némina, se definieron los posibles riesgos y
las estrategias de reduccion. En la tabla 5 se describen los riesgos encontrados en las

diferentes categorias.
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Tabla 5. Tabla de andlisis de riesgos.

Riesgo Descripcién Categoria Valor
Registro y cambio
de datos Falta de integridad de la informaciéon | Producto Alto
incompleto
Ingreso de datos Falta de consistencia de la
. _ y Producto Alto
incorrecto informacion
Ingreso de datos Falta de estandarizacion de la )
_ _ . Producto Medio
desorganizado informacion
Poca facilidad de o _
y Operatividad compleja para el )
operacion del Producto Medio

sistema

usuario final

Planificacion de riesgos

Se presentaron las siguientes estrategias para evitar casos no predeterminados. Las

medidas preventivas

valor.

descritas en la tabla 6 estan orientadas a resolver riesgos de alto

Tabla 6. Tabla de planificacion de riesgos.

Riesgo

Medida

Registro y cambio de

datos incompleto

Establecer métodos que aseguren cambios de la informacion

de manera correcta en el sistema.

Ingreso de datos

incorrecto

Establecer reglas que aseguren que la informacion sea légica y

real para evitar el ingreso de informacion no relacionada.
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4.2.2.3 Ingenieria

Disefio

El disefio del software buscar establecer el mayor grado de cohesion y menor grado de
acoplamiento entre todos los componentes para facilitar la implementacién, pruebas y
mantenimiento del software, el Sistema de Administracion Empresarial presenta una
cohesion funcional ya que todos los médulos trabajan para obtener una sola funcion, se
presenta un acoplamiento normal ya que algunos procesos dependen de la correcta

ejecucion de procedimientos anteriores.

Estructura de datos

En este apartado se desglosa el disefio de base de datos para los modulos de Gestidn
de Personal y Administracion de NOmina del sistema, se especifica el diccionario de

datos y el Diagrama Entidad-Relacion.

El sistema gestor de base de datos de este proyecto es Microsoft SQL Server 2012, ya

que se necesita un sistema de base de datos avanzado con interfaz grafica amigable.

La definicion del Diagrama Entidad-Relacion esta orientada al cumplimiento de la tercera

forma normal, ya que tiene las siguientes caracteristicas:
e Todos los atributos son atdbmicos.

e Las tablas tienen una clave primaria Unica y no contienen atributos nulos.
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e Los atributos que no son clave principal dependen Unicamente de la clave

principal.

¢ No existe ninguna dependencia funcional transitiva entre los atributos que no son

clave.

En la figura 14 se muestra el Diagrama Entidad-Relacion desarrollado para estos

modulos.
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_] RazonesSodiales v
idRazonSocial INT

# Mom breComercia MVARCHAR(255)

# Mom breDenaminacion NYARCHAR(255)

> RftMoral NVARCH AR(255)
FechalniOperaciones DATE
Fechalnscripcion DATE
FechafperturaRegPat DATE
RegistroPatronal NV ARCHAR(255)
EntregaFisica MYARCHAR(255)
EntregaPorCorreo MYARCHAR(255)
MotasRS MVARCHAR(255)
TelOficinaRs NVARCHAR(255)

2 Activo BIT(0)

1 Personas v
idPersona INT

#MNom bre NV ARCHAR(255)

# APaterno MYARCH AR(255)
AMaterno MV ARCHAR(255)

# FechaMadmiento DATE

» Genero NVARCHAR{255)

»NSeguroSocial MV ARCHAR(11)

# Curp MVARCHAR(1B)

#Rfc NV ARCHAR(255)
EntidadFederativaMacimiento NVARCHAR{255)
CiudadNacimiento NVARCHAR(255)

Nacionalidad NV ARCHAR{255)
EntidadFederativa NVARCHAR(255)
Ciudad NV ARCHAR({255)

Municipio NV ARCHAR({255)
Asentamiento NV ARCHAR[255)
Calle NVARCHAR(255)

NoExterior NVARCHAR(255)
NolInterior MV ARCHAR(255)

CP NVARCHAR(S)

Fechalnactividad DATE

#FechaRegistro DATE

_ Empleados v
idEmpleada INT
Modaidad MV ARCHAR{255)
Esguema MVARCHAR({255)
TipoCbrero NV ARCHAR{255)

MotivoD eBaja MY ARCHAR(255) ‘—,—~‘
CorrenInstitucional NV ARCHAR(255)

Usuaricl nstucional NV ARCHAR(255)
» Fechalngreso DATE

FechaBaja DATE
» FechaAntiguedad DATE

» Fechafl eSeguroSocial DATE
FechaBajaSeguroSocial DATE
ComentaricEmpleado NV ARCHAR(S. ..

T idRazonSocial INT

T idPersona INT

T idSubPromocion INT

T idContrato INT
T idEstatus INT
T idPuesto INT
>
j SubPromociones v

idSubPromocion INT

2 DescSubPromodion NV ARCHAR(Z...
FechaVigencia DATE
FechalniSubPromocion DATE
FechaTermSubProm ocion DATE
idPromocion INT

2 Activo BIT(0)

»>
] Promociones v
idPromocion INT
 DescPromocion NVARCHAR({255)
AbrevPromocion NVARCHAR(255) j Clientes
# Activo BIT(D) iddiente INT

" iddiente INT

> Activo BIT(0)
¥ idGrupo INT

-

# DescCliente NV ARCHAR(255)
AbrevClients NVARCHAR (255)

-

m

Contratos A

idContratos INT
# DescContrato NYARCHAR{255)
# FechalniContrato DATE

FechaTerm Contrato DATE
>
" Estatus v
idEstatus INT

7 DescEstatus NV ARCHAR{255)
> Activo BIT{0)

j Puestos v
idPuesto INT

» DescPuesto MVARCHAR(255)

» SalarioDiario FLOAT

» SalarioHora FLOAT

» Abreviatura MVARCHAR(255)

CargaPatronal ALOAT

> Activo BIT(O)

] SubPromocionesPuestos ¥
¥ idSubPromocion INT

¥ idPuesto INT
# Activo BIT(D)

Figura 14. Diagrama Entidad-Relacion.

] Grupos v
idGrupo INT

# DescGrupo NVARCHAR(255)
AbrevGrupo NVARCHAR(255)

# Activo BIT(D)
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El diccionario de datos del Diagrama Entidad-Relacién se muestra en la figura 15.

Entidad Atributo Tipo Primary Key | No NULL | Foreign Key
Clientes idCliente INT v v
Clientes DescCliente NVARCHAR(255) v
Clientes AbrevCliente NVARCHAR(255)
Clientes Activo BIT(0) v
Clientes idGrupo INT v v v
Contratos idContratos INT v v
Contratos DescContrato NVARCHAR(255) v
Contratos FechalniContrato DATE v
Contratos FechaTermContrato DATE
Empleados idEmpleado INT v v
Empleados Modalidad NVARCHAR(255)
Empleados Esquema NVARCHAR(255)
Empleados TipoObrero NVARCHAR(255)
Empleados MotivoDeBaja NVARCHAR(255)
Empleados Correolnstitucional NVARCHAR(255)
Empleados Usuariolnstitucional NVARCHAR(255)
Empleados Fechalngreso DATE v
Empleados FechaBaja DATE
Empleados FechaAntiguedad DATE v
Empleados FechaAltaSeguroSocial DATE v
Empleados FechaBajaSeguroSocial DATE
Empleados ComentarioEmpleado NVARCHAR(500)
Empleados idRazonSocial INT v v v
Empleados idPersona INT v v v
Empleados idSubPromocion INT v v v
Empleados idContrato INT v v v
Empleados idEstatus INT v v v
Empleados idPuesto INT v v v
Estatus idEstatus INT v v
Estatus DescEstatus NVARCHAR(255) v
Estatus Activo BIT(0) v
Grupos idGrupo INT v v
Grupos DescGrupo NVARCHAR(255) v
Grupos AbrevGrupo NVARCHAR(255)
Grupos Activo BIT(0) v
Personas idPersona INT v v
Personas Nombre NVARCHAR(255) v
Personas APaterno NVARCHAR(255) v
Personas AMaterno NVARCHAR(255)
Personas FechaNacimiento DATE v
Personas Genero NVARCHAR(255) v
Personas NSeguroSocial NVARCHAR(11) v
Personas Curp NVARCHAR(18) v
Personas Rfc NVARCHAR(255) v
Personas EntidadFederativaNacimiento NVARCHAR(255)
Personas CiudadNacimiento NVARCHAR(255)
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Personas Nacionalidad NVARCHAR(255)

Personas EntidadFederativa NVARCHAR(255)

Personas Ciudad NVARCHAR(255)

Personas Municipio NVARCHAR(255)

Personas Asentamiento NVARCHAR(255)

Personas Calle NVARCHAR(255)

Personas NoExterior NVARCHAR(255)

Personas Nolnterior NVARCHAR(255)

Personas CP NVARCHAR(5)

Personas Fechalnactividad DATE

Personas FechaRegistro DATE v
Promociones idPromocion INT v
Promociones DescPromocion NVARCHAR(255) v
Promociones AbrevPromocion NVARCHAR(255)

Promociones Activo BIT(0) v
Promociones idCliente INT v
Puestos idPuesto INT v
Puestos DescPuesto NVARCHAR(255) v
Puestos SalarioDiario FLOAT v
Puestos SalarioHora FLOAT v
Puestos Abreviatura NVARCHAR(255) v
Puestos CargaPatronal FLOAT

Puestos Activo BIT(0) v
RazonesSociales idRazonSocial INT v
RazonesSociales NombreComercial NVARCHAR(255) v
RazonesSociales NombreDenominacion NVARCHAR(255) v
RazonesSociales RfcMoral NVARCHAR(255) v
RazonesSociales FechalniOperaciones DATE

RazonesSociales Fechalnscripcion DATE

RazonesSociales FechaAperturaRegPat DATE

RazonesSociales RegistroPatronal NVARCHAR(255)

RazonesSociales EntregaFisica NVARCHAR(255)

RazonesSociales EntregaPorCorreo NVARCHAR(255)

RazonesSociales NotasRS NVARCHAR(255)

RazonesSociales TelOficinaRS NVARCHAR(255)

RazonesSociales Activo BIT(0) v
SubPromociones idSubPromocion INT v
SubPromociones DescSubPromocion NVARCHAR(255) v
SubPromociones FechaVigencia DATE

SubPromociones FechalniSubPromocion DATE

SubPromociones FechaTermSubPromocion DATE

SubPromociones idPromocion INT v
SubPromociones Activo BIT(0) v
SubPromocionesPuestos idSubPromocion INT v
SubPromocionesPuestos idPuesto INT v
SubPromocionesPuestos | Activo BIT(0) v

Figura 15. Diccionario de datos.
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La definicion de la base de datos es la siguiente:

USE master ;

GO

CREATE DATABASE Saip

ON

(NAME = N'Saip’, FILENAME = 'C:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA\Saip.mdf',SIZE = 5120KB , FILEGROWTH = 1024KB)
LOG ON (NAME = N'Saip_log', FILENAME = 'C:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA\Saip_log.ldf',SIZE = 1024KB , FILEGROWTH = 10%)
GO

La definicion de las tablas se describe a continuacion.

CREATE TABLE Clientes(idCliente bigint NOT NULL,idGrupo bigint NOT NULL,DescCliente nvarchar(255) NOT NULL,AbrevCliente
nvarchar(255) NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_Clientes_idCliente PRIMARY KEY(idCliente), CONSTRAINT
FK_Clientes_idGrupo FOREIGN KEY (idGrupo) REFERENCES Grupos(idGrupo))

CREATE TABLE Contratos(idContrato bigint NOT NULL,DescContrato nvarchar(255) NOT NULL,FechalniContrato date NOT
NULL,FechaTermContrato date NULL,CONSTRAINT PK_Contratos_idContrato PRIMARY KEY (idContrato))

CREATE TABLE Empleados(idEmpleado bigint NOT NULL,idSubPromocion bigint NOT NULL,idPersona bigint NOT
NULL,idRazonSocial bigint  NOT NULL,Correolnstitucional nvarchar(255) NULL,Usuariolnstitucional nvarchar(255)
NULL,Fechalngreso date NOT NULL,FechaBaja date NULL,FechaAntiguedad date NOT NULL,FechaAltaSeguroSocial date NOT
NULL,FechaBajaSeguroSocial date NULL,idContrato bigint NOT NULL,idEstatus bigint NOT NULL,MotivoDeBaja nvarchar(255)
NULL,TipoObrero nvarchar(255) NULL,idPuesto bigint NOT NULL,Esquema nvarchar(255) NULL,Modalidad nvarchar(255)
NULL,ComentariosEmpleado nvarchar(255) NULL,CONSTRAINT PK_Empleados_idEmpleado PRIMARY
KEY(idEmpleado), CONSTRAINT FK_Empleados_idSubPromocion FOREIGN KEY(idSubPromocion) REFERENCES
SubPromociones(idSubPromocion), CONSTRAINT  FK_Empleados_idPersona  FOREIGN  KEY(idPersona) REFERENCES
Personas(idPersona), CONSTRAINT FK_Empleados_idRazonSocial FOREIGN KEY(idRazonSocial) REFERENCES
RazonesSociales(idRazonSocial), CONSTRAINT FK_Empleados_idContrato FOREIGN KEY(idContrato) REFERENCES
Contratos(idContrato), CONSTRAINT FK_Empleados_idEstatus FOREIGN KEY(idEstatus) REFERENCES
Estatus(idEstatus), CONSTRAINT FK_Empleados_idPuesto FOREIGN KEY(idPuesto) REFERENCES Puestos(idPuesto))

CREATE TABLE Estatus(idEstatus bigint NOT NULL,DescEstatus nvarchar(255) NOT NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT
PK_Estatus_idEstatus PRIMARY KEY(idEstatus))

CREATE TABLE Grupos(idGrupo bigint NOT NULL,DescGrupo nvarchar(255) NOT NULL,AbrevGrupo nvarchar(255) NULL,Activo bit
NOT NULL,CONSTRAINT PK_Grupos_idGrupos PRIMARY KEY (idGrupo))

CREATE TABLE Personas(idPersona bigint NOT NULL,Nombre nvarchar(255) NOT NULL,APaterno nvarchar(255) NOT
NULL,AMaterno nvarchar(255) NULL,FechaNacimiento date NOT NULL,Genero nvarchar(255) NOT NULL,NSeguroSocial
nvarchar(11) NOT NULL,Curp nvarchar(18) NOT NULL,Rfc nvarchar(13) NOT NULL,EntidadFederativaNacimiento nvarchar(255)
NULL,CiudadNacimiento nvarchar(255) NULL,Nacionalidad nvarchar(255) NULL,EntidadFederativa nvarchar(255) NULL,Ciudad
nvarchar(255) NULL,Municipio nvarchar(255) NULL,Asentamiento nvarchar(255) NULL,Calle nvarchar(255) NULL,NoExterior
nvarchar(255) NULL,Nolnterior nvarchar(255) NULL,CP nvarchar(5) NULL,Fechalnactividad datetime NULL,FechaRegistro datetime

51



NOT NULL CONSTRAINT DF_Personas_FechaRegist DEFAULT GETDATE(),CONSTRAINT PK_Personas_idPersona PRIMARY
KEY(idPersona))

CREATE TABLE Promociones(idPromocion bigint NOT NULL,idCliente bigint NOT NULL,DescPromocion nvarchar(255) NOT
NULL,AbrevPromocion nvarchar(255) NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_Promociones_idPromocion PRIMARY
KEY(idPromocion), CONSTRAINT FK_Promociones_idCliente FOREIGN KEY (idCliente) REFERENCES Clientes(idCliente))

CREATE TABLE Puestos(idPuesto bigint NOT NULL,DescPuesto nvarchar(255) NOT NULL,SalarioDiario decimal(18,9) NOT
NULL,SalarioHora decimal(18,9) NOT NULL,AbrevPuesto nvarchar(255) NOT NULL,CargaPatronal decimal(18,9) NULL, Activo bit
NOT NULL,CONSTRAINT PK_Puestos_idPuesto PRIMARY KEY (idPuesto))

CREATE TABLE RazonesSociales(idRazonSocial bigint NOT NULL,NombreComercial nvarchar(255) NOT
NULL,NombreDenominacion nvarchar(255) NOT NULL,RfcMoral nvarchar(255) NOT NULL,FechalniOperaciones date
NULL,Fechalnscripcion date NULL,FechaAperturaRegPat date NULL,RegistroPatronal nvarchar(255) NULL,EntregaFisica
nvarchar(255) NULL,EntregaPorCorreo nvarchar(255) NULL,NotasRS nvarchar(255) NULL, TelOficina2RS nvarchar(255) NULL,Activo
bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_RazonesSociales_idRazonSocial PRIMARY KEY(idRazonSocial),CONSTRAINT
FK_RazonesSociales_idRegimenFiscal FOREIGN KEY(idRegimenFiscal) REFERENCES RegimenesFiscales(idRegimenFiscal))

CREATE TABLE SubPromociones(idSubPromocion bigint NOT NULL,idPromocion bigint NOT NULL,DescSubPromocion
nvarchar(255) NOT NULL,FechaVigencia date NULL,FechalniSubPromocion date NULL,FechaTermSubPromocion date NULL,Activo
bit NOT  NULL,CONSTRAINT PK_SubPromociones_idSubPromocion  PRIMARY  KEY(idSubPromocion),CONSTRAINT
FK_SubPromociones_idPromocion FOREIGN KEY(idPromocion) REFERENCES Promociones(idPromocion),CONSTRAINT
FK_SubPromociones_idTipoNomina FOREIGN KEY(idTipoNomina) REFERENCES TiposNomina(idTipoNomina),CONSTRAINT
FK_SubPromociones_idSegmento = FOREIGN KEY(idSegmento) = REFERENCES  Segmentos(idSegmento), CONSTRAINT
FK_SubPromociones_idRiesgoDeTrabajo FOREIGN KEY(idRiesgoDeTrabajo) REFERENCES
RiesgosDeTrabajo(idRiesgoDeTrabajo), CONSTRAINT  FK_SubPromociones_idRazonSocial FOREIGN KEY(idRazonSocial)
REFERENCES RazonesSociales(idRazonSocial))

CREATE TABLE SubPromocionesPuestos(idSubPromocion bigint NOT NULL,idPuesto bigint NOT NULL,Activo bit NOT
NULL,CONSTRAINT PK_SubPromocionesPuestos PRIMARY KEY (idSubPromocion,idPuesto), CONSTRAINT
FK_SubPromocionesPuestos_idSubPromocion FOREIGN KEY (idSubPromocion) REFERENCES
SubPromociones(idSubPromocion), CONSTRAINT FK_SubPromocionesPuestos_idPuesto FOREIGN KEY(idPuesto) REFERENCES
Puestos(idPuesto))
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Detalle procedimental

El médulo Gestion de Personal permite establecer el control del personal que debe estar
laborando en algun proyecto de los clientes de la empresa. Para este control se solicita
informacion de datos personales y laborales para llevar a cabo procesos de alta, baja y
cambios de personal. Este control permite distribuir y agrupar a las personas a través de

las diferentes necesidades operativas de la empresa.

El médulo Administracion de NOomina permite agregar incidencias y conceptos de némina
propias de Operaciones, permite agregar incidencias en Lista de Asistencia y
percepciones o deducciones como parte de la Nomina Bruta.

La estructura de navegacion, asi como la interaccion de los componentes y sus

interconexiones aparecen en la figura 16.
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Pagina Principal

il

Ingresa usuarioy
contrasefia

Usuarioy
contrasefia
correcto,

Si

<

Identificar el perfil
del usuario

Il

Recursos Humanos

Asignar seccion
correspondiente

1

Altas

Cambios

Bajas

Monitor Recursos
Humanos

Operaciones

Noémina Bruta

Lista de Asistencia

Promociones

Monitor
Operaciones

Figura 16. Diagrama de la estructura de navegacion.
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Interfaces

El desarrollo de estos modulos se basé en ofrecer un sistema amigable con el usuario

siempre considerando las mejores recomendaciones por parte del personal involucrado.

La ejecucion parte del disefio definido, un disefio web adaptable que tiene como finalidad
facilitar la operatividad del sistema. Este sistema brinda un ambiente sencillo y amigable

para el usuario final, la pagina maestra se muestra en la figura 17.

S Usuario ! Desconectarse Ayuda
Nombre de la Seccion

Figura 17. Pagina maestra del sistema.
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Gestion de Personal

Este mddulo establece el control del personal de la empresa. Altas, Bajas y Cambios son

los elementos de captura presentados desde la figura 18 hasta la figura 24.

e Altas

o Datos Generales

Mend ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Datos Generales | Relacion Laboral | Datos Operativos | Direccion | Datos Personales

| Nombre

Apellido Paterno

Apeliido Materno

| Fecha Nacimiento

| Namero de Seguro Social
|RFC

CURP

Figura 18. Pagina alta de personal, seccion datos generales.
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e Altas

o Relacién Laboral

Mend
Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Datos Generales | Relacién Laboral | Datos Operativos | Direccion | Datos Personales

ADMINISTRADOR ! Desconectarse Ayuda

| Promocién =

| Empresa [~

| Tipo de Obrero 3]
| Puesto =

| Esquema =

| Modalidades =

| Fecha de Ingreso

| Fecha de Antigiiedad

Sustituye a

Descripcion de Contrato
Fecha de Inicio de Contrato
Fecha de Término Contrato

Fecha de Firma de Contrato

NUEVA POSIGION 2]

Figura 19. P4gina alta de personal, seccion relacion laboral.

e Altas

o Datos Operativos

Mend
Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Datos Operativos | Direccion | Datos Personales

Datos Generales | Relacion Laboral

ADMINISTRADOR ! Desconectarse Ayuda

| Plaza

| Lugar Operativo
Dias a Laborar

Dias de Descanso

KEE

Figura 20. P4gina alta de personal, seccion datos operativos.




Altas

Mend

o Direccién

ADMINISTRADOR ! Desconectarse Ayuda

Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Datos Generales Relacion Laboral Datos Operativos Direccion Datos Personales
Estado  SELECOIONA EL ESTADD =] Estado de Nacimiento  SELECEIONA EL ESTADO DE NACIMIENTO []
Ciudad ~ SELEGGIONA LA CIUDAD ~ Ciudad de Nacimiento  SELECTIONA LA CIUDAD DE NAGIMIENTO

Municipio/Delegacién  SSLECCIONA LA B

Nacionalidad ~ mexicana =
Colonia  SELECCIONA U
Cadigo Postal  seLecaionas AL =)
Calle
Nimero Exterior

MNumero Interior

Figura 21. Pagina alta de personal, seccion direccion.

Altas

Mend

o Datos Personales

ADMINISTRADOR I Desconectarse Ayuda

Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Datos Generales Relacion Laboral Datos Operativos Direccion Datos Personales
Telsfonos
Tipo Teléfono [~

Tipo de Teléfond[Teléfond]

Tettono I

AGREGAR

Hijos

Género ~]

[GénerdNembre Completd

Nombre Completo

AGREGAR

Figura 22. P4gina alta de personal, seccion datos personales.




e Bajas

Fecha de Baja

Motivo de Baja

CANCELAR ACEPTAR CANCELAR BAJA

Figura 23. Pagina bajas de personal.

e Cambios

e ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda
Cambio de Datos Personales
Actualizar  Exportar

Marketing Global (Promotores)

[Nombre Completa

iudadNacimiento |Nacionalidad[EntidadF ederativaCiudad]Municipic [Asentamiento[Calle[NoExteriarNoInterior]

[FechaNacimiento[Genero P[Fechalnactividae

1| Editar |RUIZ JUAREZ ALFREDO MORELOS MORELOS MEXICANA
2| Editar [MARTINEZ MARQUEZ JUAN GUERRERO GUERRERO MEXICANA
3| Editar_|DIAZ MORALES ALFONSO JALISCO JALISCO MEXICANA
4| Editar [ORTIZ AVILA ELIZABETH COLIMA CoLmMA MEXICANA
5| Editar [TORRES MENDOZA RUBEN QUINTANA ROO QUINTANA ROD | MEXICANA
6| Editar |BARRON ZAZUETA PEDRO OLIMA COLMA MEXICANA
7 LANDEROS CANTABRANA SALVADOR DISTRITO FEDERAL [DISTRITO FEDERAL| MEXICANA
] IMARTINEZ MORALES FRANCISCO DISTRITO FEDERAL [DISTRITQ FEDERAL| MEXICANA
[HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO HEGAZR0T04MDFRALIB |HEGAS0704|  DISTRITO FEDERAL _|DISTRITO FEDERAL] MEXICANA
|AYALA ALFARO IVAN 2009173 [MASCULINO| 55316551051 | AAAITI0020MPLYLVOS ‘ AAAITI0EZD PUEBLA PUEBLA MEXICANA
DEZ ORTIZ EDGAR IVAN 030911980 |MASCUUNB 57387440742 ; ABUASCALIENTES AGUASCALIENTES | MEXICANA
[REYES CASTRO LETICIA 14051970 FEMENINO | 24809645484 | RECL700514MCHYSTDZ | RECL700514 CHIHUAHUA CHIHUAHUA MEXICANA
LEDESMA LAGUNA VAN GILEERTO 017091880 [MASCULINO| 72288542177 | LELIB00S01MTCDGVOS | LELIS0OE01 TABASCO TABASCO MEXICANA
[RGUILAR WEZA MANUEL EDUARDD TEE/1960__[WASCULIND] 7B4301101d1 [AUMMBI0R1ENVZGZN0E [EUMMEI0aTE VERACRUZ VERACRUZ | MEXIGANE.
|AYALA GONZALEZ MALLELY VIVIANA 29031985 FEMENINO | 50039208031 | AAGNES03Z0MPLYNLD4 |AAGNES0320 PUEBLA PUESLA MEXICANA
|1E‘ Editar |RODRIGUEZ WEBIAS BLANCA YESENIA| 1304/1878 FEMENING OVLD4 |ROCBTS041: JALISCO JALISCO MEXICANA
|17‘ Editar  [VAZQUEZ MARTINEZ MIREYA. 20/0111978 FEMENINO 042704102 |VAMM760120MDFZRRO1 DISTRITO FEDERAL [DISTRITO FEDERAL| MEXICANA
[VELAZCO GALAZ ROSA NELLY 1805/1988 FEMENINC | 40007511481 | VEGRSE0513MQRLLE0E |VEGREE0518 QUINTANA ROO QUINTANA ROT | MEXICANA
FLORES ZAFPATA JULIO FOZJ700414MFLLPLO3 | FOZJ790414 FUEBLA PUEBLA MEXICANA

[GALINDO OLIVARES MIRIBM | Z000171%77 |GAOMTT01Z0MGTLLROT [GAOMT 70120 GUANAJUATO GUANAJUATO | MEXICANA, - -

S N A I

Figura 24. Pagina cambio de datos personales.
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Administracion de Némina

Este médulo permite registrar incidencias y conceptos de némina como percepciones y

deducciones, ambas representan de manera conjunta la NOomina Bruta. Lista de

Asistencia aparece en la figura 25 y la Nomina Bruta se muestra en la figura 26.

Mendi

Lista de Asistencia

Lista de Asistencia

Estatus. Nomina Abierta

ADMINISTRADOR I Desconectarse Ayuda

Actualizar || Agregar Personas
H Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente v|
N Fechade | Fechade [ - . are Jros — [Satario] VIERNES | SABADC [DOMINGO| LUNES | MARTES [WIERCOLES| JUEVES | VIERNES | SABADO |DOMINGO| LUNES
Ingreso | Baja Diario 1 16] 08101/2016 |07/01/2016|08/012015 09/01/2016[10/04/2016 110172016
1 4 [Editar| RUIZ JUAREZ ALFREDO [D4-05-2015| 03175( RUJAB30415 bi CD. JUAREZ [240.33 A A A A A A A A A A A
2 ¥ |edita] MARTINEZ MARQUEZ JUAN l04-05-2015] 1791127 Sin ubicacion|CD. JUAREZ [249.33 A - [ B A A A A - o &
3 ¥ [Editar| DIAZ MORALES ALFONSO |4-05-2015| 7| DIMAZ21020 [Sin ubicacién|CD. VICTORIA[P40.33 F A D A A A F A A D A
4| ¥ |edie] oRTIZAVILAELZABETH Jo4-05-2015]as-01-201 56051600| OIAEE60316 [in ubicacion| CHIMUAHUA 24,33 A A D ~ [ [ [ A
% ¥  |edita] TORRESMENDOZARUBEN lo4-05-2015] PROM: 3250 TOMRA30825{Sin ubicacion CHIHUAHUA [248.33 A A D A A A A F A D A
8 4 [Editar| BARROMN ZAZUETA FEDRO |n4-05-2015| 6305365( BAZPET0428 [Sin ubicacion |CHIHUAHUA [240.33 A A D A A A A A A D A
7 ¥ |edita| LANDERCS CANTABRANA SALVADCR l04-05-2015] ACSB50901 [Sin ubicacion| CULIACAN  [248.33 A - [ B B B F A - ) &
8 |V  |edis] MARTINEZ MORALES FRANCISCO loa-0s-2015] FROM: 7 7[Bin ubicacién|DURANGO 24033 A A o & & & & A A ) F
8| W |euia] HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO Joa-05-2015] 103 4[Sin ubicacion|DURANGO  p40.33 A A D ~ ~ P56 ~ A A D A
i & [cdier AvaLa aLFarO vAN lo4-05-2015| PROMOTOR{55218551051] AAAIT3020 [Sin ubicacién HERMOSILLO 240.23 A A D A A A A A A D A
1 4 [Editarl HERMANDEZ ORTIZ EDGAR VAN |04-05-2015] 7357440742 HE icacio LO[248.33 A A ] F A A A A A o A
hd &  |euia| Reves casTROLETICIA loa-05-2015] 700514 Sin ubicacion|LOS CABOS 24033 A A [ A A A A A A o A
hd &  [edia] LEDESMA LAGUNA VAN GILBERTO loa-05-2015] PROMOTOR|72288542177] LELIB00RDT [Sin ubicacién|MATAMOROS 24033 A A o & & & F A A ) A
14 4 [Editar| AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDC |D4-05-2015| 0110181 15{Sin : TLAN 24033 A A D A A A A A A D A
] & |euier Avais conzalez MaLLELY viviana loa-05-2015] PrOM: inMEXICAL 24933 A A [ A A A A A A o A
18 4 [Editar| RODRIGUEZ COWARRUBIAS BLANGA YESENIA [04-05-2015( 3726{ROCBT30413| icaci OvA 4033 A A 2] A A A A PCG A D A
W] & |euia| vazouezmeRTNEZ MiREYA loa-05-2014] 4102)vAMMTE0120[Sin 6 ERREY [240.33 A A 0 A A A A A A o A
H & |edier] vELAZCO GALAZ ROSANELLY lo4-05-2015| PROMOTOR{4097511481|VEGRE80515[Sin ubicacin MONTERREY [240.33 A A D A A A A A A D A
] &  |euia] FLores zaraTAIULC Joa-05-2015] 236301 Fozu7e0414 [Ein ERREY [p40.33 A FCe D ~ ~ ~ ~ A A D A
Bl &  |eom] GALINDO OLVARES MIRIAM loa-05-2015] [PROMOTOR|28541256874|GAOMTT0120]Sin ubicacion|CHIHUAHUA (249,33 A A A A A A ) A

Figura 25. Pagina Lista de Asistencia.

Las caracteristicas de la seccion de Lista de Asistencia son:

Control de calendario de captura: Restriccion de incidencias fuera de los limites

de fechas de alta y baja de personal.

Control de confirmacion de informacion: Control de revision obligatoria de

informacion.
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o Control de incidencias: El registro de incidencias esta controlado a través de un

catalogo establecido.

e No6mina Bruta

Menu ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda
Nomina Bruta

Estatus: Nomina Abierta Actualizar | Exportar  P/D Multiples 4+ | PID Mulfiples =

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Nomina Corriente v
Nombre Completa bC by

[ Edear | RUIZ JUAREZ ALFREDO [PROMGTOR] 75718883175 30415 [Gi 5 CO._JUAREZ FEE] (5 @ @ 0 000
2| Ediar | MARTINEZ MARQUEZ JUAN [PROMOTOR| 842073 T CO.JUAREZ 24833 B E a 0 000
3| Ediar | DIAZMORALES ALFONSO 5 [PROMOTOR] &5 CD.VICTORIA 24531 i 2 2 0 [
3| Edtar | ORTIZ AVILA ELIZABETH 15_[08/172016/PROMOTOR] 20 CHIHUAHUA. 240353 1 0 0 000
5| Edear | TORRES MENDOZA RUBEN 5 [PROMOTOR] 299381 CHIHUAHUA. 24933 1 2 1 0 000
6| Ediar | BARRON ZAZUETA FEDRO [PROMOTOR] 2 3 CHIRUARUA 24033 1 2 1 0 [
7| Edvar | LANDERGE CANTABRANA SALVAGGR [PROMGTOR| 3 Z CULIACAN Z633 [ [ 0 L]
2| Ediar | MARTINEZ MORALES FRANCISCO [PROMOTOR| DURANGO 24033 1 1 0 (]
2| Ediar | HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO [PrOMOTOR| 25 DURANGO 24533 [ a 0 000
[0 Ediar | AVALR ALFARC VAN [PROMOTOR] 5 HERMOSILLO Bk B [ T (]
11| Edear | HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN [PROMOTOR| 57 HERMOSILLO 24531 iz 1 [ 000
12] Ediar | REVES CASTROLETICIA RECLTE LOS CABOS 24033 [ [ 0 000
73] Edwar | LEDESWA LAGUNA IVAN GILBERTD 72208542177 | LELIENC WATAMORDS Z533 iz [ 0 L]
14 Edtar | AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO [PROMOTOR| 78460110181 WAZATLAN 24033 12 1 0 000
[2] Editar | AVALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA [PROMOTOR| s0035285831 WEXICAL 24533 B o 0 [
[Te| Editar | RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA [PROMOTOR] = = WONCLOVA Bk iz [ T (]
[17] Editar | WAZOUEZ MARTINEZ MIREYA [PROMOTOR] Z iz MONTERREY 24531 [E [ 000
18] Editar | VELAZCO GALAZ ROSANELLY ¥ 24933 [E 0 000
[ Ediar | FLoREs ZAFATA JULID 52015 5041523 WONTERREY Z33 7z 7 [ [ [ (]
[20]_Editar | GALINDO OLIVARES MIRIAM 0572015 [PROMOTOR| CHIKUAHUA 24033 11 1 “ 3 0 0.00 0.00 -
hh__-__ S S S 0 T N T I I Y T T

Figura 26. Pagina Némina Bruta.

Las caracteristicas de la seccion de Nomina Bruta son:

o Control de percepciones y deducciones: El registro de percepciones y
deducciones esta controlada a través de un catalogo configurable que distingue

entre conceptos gravables y no gravables.

o Control individual de percepciones y deducciones: Opcion desplegable que

muestra el resumen de percepciones y deducciones por empleado.

o Control grupal de percepciones y deducciones: Opcion desplegable que muestra
el resumen de percepciones y deducciones de todos los empleados. Esta opcion

permite registrar conceptos a uno o varios empleados.
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o Calculadora de conceptos: Opcion desplegable que permite realizar célculos de
conceptos basados en diferentes operaciones.

o Exportar informacién: Opcidn que permite exportar los datos en formato xIs.

4.2.2.3 Construccién y adaptacion

Se definieron los tres perfiles y una estructura de permisos a cada modulo que determina
la operatividad del sistema, esta asignacion ayuda a establecer niveles de acceso a los

usuarios en el sistema. La estructura se muestra en la figura 27.

Usuario

Recursos Humanos Operaciones Finanzas

Figura 27. Perfiles de usuario del sistema.
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Pruebas

En esta etapa se ejecutaron pruebas de unidad y de integracion para asegurar el

correcto funcionamiento del

sistema. Con estas actividades se

verificacion y validacion del software.

Las pruebas de unidad se describen en la tabla 7.

Tabla 7. Pruebas de unidad.

busca hacer la

Tipos de prueba

Médulos

Gestion de Personal

Administracion de Némina

Contenido

Campos
correctos

Se reviso a detalle que los
campos requeridos por la
base de datos sean
visibles y correctos para
altas bajas y cambios.

Se reviso a detalle que los
campos requeridos por la
base de datos sea visibles
y correctos para Lista de
Asistencia, Némina Bruta
y monitoreo.

Campos simples

Se revis0O que los campos
visibles sean claros y

Se revisoO que los campos
visibles sean claros y

y claros CONCisos para No generar | cONCISOS para ho generar
confusién al usuario. confusioén al usuario.
Se revis0O que todas las Se revis0O que todas las
opciones de navegacion opciones de navegacion
. en el mend de Recursos en el menud de
Opciones de .
- Humanos y en el acceso Operaciones y en el
navegacion L. L.
rapido se muestren acceso rapido se
correctamente. muestren correctamente.
Se revisoO que se Se reviso que se
mostraran correctamente | mostraran correctamente
Contenido las opciones en el las opciones en el

correspondiente

contenido en funcion del
perfil de Recursos
Humanos.

contenido en funcion del
perfil de Operaciones.
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Interfaz

Se revis6 que el contenido

Se revisé que el contenido

Correcto . . . .
: asociado al perfil de asociado al perfil de
despliegue de .
. Recursos Humanos fuera | Operaciones fuera
contenido
correcto. correcto.
. Se revisoO que el contenido | Se revisé que el contenido
Facilidad de . . . . .
2CCeso a de altas, bajas, cambios y | de Lista de Asistencia,
. monitoreo sean claros y Nomina Bruta y monitoreo
contenido : .
simples. sean claros y simples.
Se revis6 que el contenido | Se revis6 que el contenido
Facilidad de de altas, bajas, cambios y | de Lista de Asistencia,
navegacion monitoreo sean faciles de | NOmina Bruta y monitoreo

navegar.

sean faciles de navegar.

Compatibilidad

Se reviso que la
navegacion de altas,
bajas, cambios y
monitoreo en otros
exploradores sea
compatible.

Se revisoO que la
navegacion de Lista de
Asistencia, Némina Bruta
y monitoreo en otros
exploradores sea
compatible.

Funcionalidad

Se reviso que la
navegacion entre los

Se reviso que la
navegacion entre los

Navegacion componentes de altas, componentes de Lista de
entre bajas, cambios y Asistencia, Némina Bruta
componentes monitoreo se realizara y monitoreo se realizara
correctamente correctamente
Se reviso que las Se reviso6 que las
transacciones de altas, transacciones y el
Ejecucién de bajas, cambios y despliegue del calendario

transacciones

monitoreo se realizara
correctamente.

en funcion de los periodos
operativos se realizaran
correctamente.
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Las pruebas de integracion se describen en la tabla 8.

Tabla 8. Pruebas de integracion.

Moédulos

Gestion de Personal

Administracion de Nomina

Se revis6 que los registros de altas, bajas
y cambios se ejecutaran correctamente y
transfirieran los registros al moédulo de
Administracion de Nomina para su correcto

funcionamiento.

Se revisé que las funciones de Lista de
Asistencia y Nomina Bruta funcionen con
los datos proporcionados por el modulo de
Gestion de Personal y realizaran sus

operaciones de manera correcta.

Se revis6 que el componente de monitoreo mostrara la informacion del estatus del

proceso de la Némina Bruta en funcion del proceso Lista de Asistencia y Némina Bruta.

4.2.3.4 Evaluacién del cliente

Se presentaron las soluciones con el personal responsable y se validé que ambos

mddulos funcionaran de acuerdo a los requerimientos y funcionalidades establecidos. Se

aprobo esta etapa del desarrollo para poder dar paso a la siguiente.
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4.2.3 Tercera vuelta

4.2.3.1 Comunicacioén

Se programaron nuevas reuniones para determinar detalles de los nuevos médulos y sus
caracteristicas consultando en todo momento a todos los departamentos involucrados.
Para esta vuelta se determin6 complementar los dos udltimos modulos (Gestidon de

Nomina y Dispersion de Nomina) como se acordo en la segunda vuelta.

4.2.3.2 Planificacion

Esta tercera vuelta se enfoca a desarrollar los modulos de Gestion de NoOmina y
Dispersion de NOmina, con base en los requerimientos se desarrollaron todas las
caracteristicas de la estructura de datos, los componentes de cada modulo y las

interfaces finales.

4.2.3.3 Analisis de riesgos

El analisis de riesgo esta basado especificamente en el funcionamiento de los médulos
de Gestion de Nomina y Dispersion de Nomina, se definieron los posibles riesgos y las
estrategias de reduccion. La tabla 9 describe los riesgos encontrados en las diferentes

categorias
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Tabla 9. Tabla de andlisis de riesgos.

Riesgo

Descripcion Categoria | Valor

Registro de configuracion de
parametros iniciales y finales

incorrecto

Falta de integridad de la informacion | Producto Alto

Célculo de retenciones

incorrecto

Falta de consistencia de la
. _ Producto Alto
informacion

Ingreso y distribucion de datos

desorganizado

Falta de estandarizacion de la
_ . Producto | Alto
informacion

Poca facilidad de operacién

del sistema

Operatividad compleja para el _
o Producto Medio
usuario final

Planificacion de riesgos

Se planificaron las siguientes estrategias para evitar casos no predeterminados. Las

medidas preventivas descritas en la tabla 10 estan orientadas a resolver riesgos de alto

valor.

Tabla 10. Tabla de planificacion de riesgos.

Riesgo

Medida

Registro de configuracion de
parametros iniciales y finales

incorrecto

Establecer métodos que aseguren que los
parametros iniciales y finales que determinan el
calculo de las retenciones se ejecuten de manera

correcta.

Célculo de retenciones incorrecto

Establecer reglas que aseguren que el calculo de

las retenciones se ejecute con datos l6gicos y
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reales para evitar el ingreso de informacion no

relacionada.

o Establecer métodos correctos de distribucion de
Ingreso y distribucion de datos ) _
_ datos que establezcan la correcta funcionalidad del
desorganizado .
sistema.

4.2.3.3 Ingenieria

Estructura de datos

En este apartado se desglosa el disefio de base de datos para los médulos de Gestion
de Nomina y Dispersion de Némina del sistema, se especifica el diccionario de datos y el

Diagrama Entidad-Relacion.

La definicion del Diagrama Entidad-Relacion esta orientada al cumplimiento de la tercera

forma normal, ya que tiene las siguientes caracteristicas:
e Todos los atributos son atdbmicos.
e Las tablas tienen una clave primaria Unica y no contienen atributos nulos.

e Los atributos que no son clave principal dependen Unicamente de la clave

principal.

¢ No existe ninguna dependencia funcional transitiva entre los atributos que no son

clave.

En la figura 28 se muestra el Diagrama Entidad-Relacion desarrollado para estos

modulos.
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" idTipoTransaccion INT " idTipaMomina INT

' idFase INT
 DescFase NV ARCHAR(25S) > DescTipaTransaccion NVARCHAR(255) > DescTipoNomina NV ARCHAR{ 255)
& Activo BIT(D) % Active BIT(D)

& Activo BIT(D)

' idFuncion INT

7 idMomina INT 2 DescFundion NVARCHAR(255)

> FechaDeTransaccion DATE & Activo BIT(D)

. FolioTransaccion My ARCHAR (255) Pt 7 idActividad INT
> MontoTransaccion FLOAT > ComentarioActividad NV ARCHAR(255)
> ComentaricMomina NV ARCHAR({255) 1 idTipoMomina INT

¥ idFase INT ¥ idFuncion INT 7 idTipoProgram acion INT

> DescTipoProgram acion NVARCHAR(255)
& Activo BIT(0)

1 idTipoTransaccion INT 1 idEstructuraMom ina INT
¥ idActividad INT T idPos INT

' idEstructuraNomina INT

 idPos INT
2 DescEstructuraMomina NV ARCHAR (255)

> DescPos NV ARCHAR(255)
> DescResponsable NVARCHAR{255)

“ AbrevPos MVARCH AR([255)
> FechaDePago DATE

7 Determinante NVARCHAR(255)
“ FethaDeElaboracion DATE

> Clave NV ARCHAR{255) " idPeriodoDePaga INT
> Active BIT(0)

< Identificador NV ARCHAR(255) » DescPeriodoDePago NVARCHAR (255)
1 idPeriodoDePago INT

<> EntidadFederativaPos NVARCHAR(255) © FechalniPP DATE
1 idPeriodoDeSeguroSocial INT

“ CiudadPos NVARCHAR{255) i “ FechaTermPP DATE
1 idCveP resupuestal INT

> MunidipioPos NV ARCHAR(255) 2 idTinoP on ThT < Activo BIT{0)
idTipoProgram acion

< Asentamien toPos NVARCHAR{255)
“» CPPos NV ARCHAR(255)

<> CoordLatitudPos NVARCHAR(255)
“ CoordLongitudPos NVARCHAR(255)
& Activo BIT(0)
1 idrorm ato INT

" idCvePresupuestal INT
2 CvePresupuestal MY ARCHAR(255)

2 ProyectoCvePresupuestal MV ARCHAR (255)
“ PlanCvePresupuestal NVARCHAR{255)

" idPeriodoDeSeguroSocial INT
" idrorm ato INT “» DescPeriodoDeSeguroSocid NVARCHAR{255)
> DescFormato NV ARCHAR{255) > FechalniPS5 DATE
“ AbrevFormato NV ARCHAR(255) “» FechaTermPSS DATE < FechalniCvePresupuesta DATE
& Activa(0) BIT(0) < Activo BIT(D)
1 idCadena INT

> FechaTerm CvePresupuestl DATE
2 Activo BIT(0)

" idCadena INT

» DescCadena NV ARCHAR{255) " idCanal INT

> AbrevCadena NVARCHAR(255) [ “» DescCanal NYARCHAR(255)
& Actvo BIT(D) 2 AbrevCanal NV ARCHAR(255)
¥ idCanal INT & Activo BIT(0)

Figura 28. Diagrama Entidad-Relacion.



El diccionario de datos del Diagrama Entidad-Relacién se muestra en la figura 29.

Entidad Atributo Tipo Primary No Foreign
Key NULL Key

Actividades idActividad INT v v
Actividades ComentarioActividad NVARCHAR(255)
Actividades idTipoNomina INT v v v
Actividades idFuncion INT v v v
Actividades idEstructuraNomina INT v v v
Actividades idPos INT v v v
Cadenas idCadena INT v v
Cadenas DescCadena NVARCHAR(255) v
Cadenas AbrevCadena NVARCHAR(255)
Cadenas Activo BIT(0) v
Cadenas idCanal INT v v v
Canales idCanal INT v v
Canales DescCanal NVARCHAR(255) v
Canales AbrevCanal NVARCHAR(255) v
Canales Activo BIT(0) v
CvePresupuestales idCvePresupuestal INT v v
CvePresupuestales CvePresupuestal NVARCHAR(255) v
CvePresupuestales ProyectoCvePresupuestal NVARCHAR(255) v
CvePresupuestales PlanCvePresupuestal NVARCHAR(255) v
CvePresupuestales FechalniCvePresupuestal DATE
CvePresupuestales FechaTermCvePresupuestal DATE
CvePresupuestales Activo BIT(0) v
EstructurasNomina idEstructuraNomina INT v v
EstructurasNomina DescEstructuraNomina NVARCHAR(255) v
EstructurasNomina DescResponsable NVARCHAR(255)
EstructurasNomina FechaDePago DATE v
EstructurasNomina FechaDeElaboracion DATE v
EstructurasNomina Activo BIT(0) v
EstructurasNomina idPeriodoDePago INT v v v
EstructurasNomina idPeriodoDeSeguroSocial INT v v v
EstructurasNomina idCvePresupuestal INT v v v
EstructurasNomina idTipoProgramacion INT v v v
Fases idFase INT v v
Fases DescFase NVARCHAR(255) v
Fases Activo BIT(0) v
Formatos idFormato INT v v
Formatos DescFormato NVARCHAR(255) v
Formatos AbrevFormato NVARCHAR(255)
Formatos Activo(0) BIT(0) v
Formatos idCadena INT v v v
Funciones idFuncion INT v v
Funciones DescFuncion NVARCHAR(255) v
Funciones Activo BIT(0) v
Nominas idNomina INT v v
Nominas FechaDeTransaccion DATE
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Nominas FolioTransaccion NVARCHAR(255)

Nominas MontoTransaccion FLOAT

Nominas ComentarioNomina NVARCHAR(255)

Nominas idFase INT v v
Nominas idTipoTransaccion INT v v
Nominas idActividad INT v v
PeriodosDePago idPeriodoDePago INT v v
PeriodosDePago DescPeriodoDePago NVARCHAR(255) v
PeriodosDePago FechalniPP DATE v
PeriodosDePago FechaTermPP DATE v
PeriodosDePago Activo BIT(0) v
PeriodosDeSeguroSocial | idPeriodoDeSeguroSocial INT v v
PeriodosDeSeguroSocial | DescPeriodoDeSeguroSocial NVARCHAR(255) v
PeriodosDeSeguroSocial | FechalniPSS DATE v
PeriodosDeSeguroSocial | FechaTermPSS DATE v
PeriodosDeSeguroSocial | Activo BIT(0) v
Pos idPos INT v v
Pos DescPos NVARCHAR(255)

Pos AbrevPos NVARCHAR(255)

Pos Determinante NVARCHAR(255)

Pos Clave NVARCHAR(255)

Pos Identificador NVARCHAR(255)

Pos EntidadFederativaPos NVARCHAR(255)

Pos CiudadPos NVARCHAR(255)

Pos MunicipioPos NVARCHAR(255)

Pos AsentamientoPos NVARCHAR(255)

Pos CPPos NVARCHAR(255)

Pos CoordLatitudPos NVARCHAR(255)

Pos CoordLongitudPos NVARCHAR(255)

Pos Activo BIT(0) v
Pos idFormato INT v v
TiposNomina idTipoNomina INT v v
TiposNomina DescTipoNomina NVARCHAR(255) v
TiposNomina Activo BIT(0) v
TiposProgramacion idTipoProgramacion INT v v
TiposProgramacion DescTipoProgramacion NVARCHAR(255) v
TiposProgramacion Activo BIT(0) v
TiposTransaccion idTipoTransaccion INT v v
TiposTransaccion DescTipoTransaccion NVARCHAR(255) v
TiposTransaccion Activo BIT(0) v

Figura 29. Diccionario de datos.
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La definicion de las tablas se describe a continuacion.

CREATE TABLE Actividades(idActividad bigint NOT NULL,idEstructuraNomina bigint NOT NULL,idPos bigint NULL,idFuncion bigint
NULL,idTipoNomina bigint NOT NULL,ComentariosActividad nvarchar(255) NULL,CONSTRAINT PK_Actividades_idActividad
PRIMARY KEY/(idActividad),CONSTRAINT FK_Actividades_idEstructuraNomina FOREIGN KEY (idEstructuraNomina) REFERENCES
EstructurasNomina(idEstructuraNomina), CONSTRAINT FK_Actividades_idPos FOREIGN KEY(idPos) REFERENCES
Pos(idPos),CONSTRAINT FK_Actividades_idFuncion FOREIGN KEY (idFuncion) REFERENCES
Funciones(idFuncion), CONSTRAINT FK_Actividades_idTipoNomina FOREIGN KEY(idTipoNomina) REFERENCES
TiposNomina(idTipoNomina))

CREATE TABLE Cadenas(idCadena bigint NOT NULL,idCanal bigint NOT NULL,DescCadena nvarchar(255) NOT
NULL,AbrevCadena  nvarchar(255) NULL,Activo  bit NOT  NULL,CONSTRAINT PK_Cadenas_idCadena PRIMARY
KEY(idCadena),CONSTRAINT FK_Cadenas_idCanal FOREIGN KEY(idCanal) REFERENCES Canales(idCanal))

CREATE TABLE Canales(idCanal bigint NOT NULL,DescCanal nvarchar(255) NOT NULL,AbrevCanal nvarchar(255) NOT
NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_Canales_idCanal PRIMARY KEY (idCanal))

CREATE TABLE Formatos(idFormato bigint NOT NULL,idCadena bigint NOT NULL,DescFormato nvarchar(255) NOT
NULL,AbrevFormato  nvarchar(255) NULL,Activo  bit NOT  NULL,CONSTRAINT PK_Formatos_idFormato  PRIMARY
KEY(idFormato), CONSTRAINT FK_Formatos_idCadena FOREIGN KEY(idCadena) REFERENCES Cadenas(idCadena))

CREATE TABLE Pos(idPos bigint NOT NULL,idFormato bigint NOT NULL,DescPos nvarchar(500) NOT NULL,AbrevPos
nvarchar(255) NULL,Determinante nvarchar(255) NULL,Clave nvarchar(255) NULL,Identificador nvarchar(255)
NULL,EntidadFederativaPos nvarchar(500) NULL,CiudadPos nvarchar(500) NULL,MunicipioPos nvarchar(500)
NULL,AsentamientoPos nvarchar(500) NULL,CPPos nvarchar(500) NULL,CoordLatitudPos nvarchar(500) NULL,CoordLongitudPos
nvarchar(500) NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_Pos_idPos PRIMARY KEY(idPos),CONSTRAINT FK_Pos_idFormato
FOREIGN KEY (idFormato) REFERENCES Formatos(idFormato))

CREATE TABLE CvePresupuestales(idCvePresupuestal  bigint  NOT  NULL,CvePresupuestal  nvarchar(255) NOT
NULL,ProyectoCvePresupuestal nvarchar(255) NOT NULL,PlanCvePresupuestal nvarchar(255) NOT NULL,FechalniCvePresupuestal
date NULL,FechaTermCvePresupuestal date NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_CvePresupuestales_idCvePresupuestal
PRIMARY KEY (idCvePresupuestal))

CREATE TABLE EstructurasNomina(idEstructuraNomina bigint NOT NULL,idCvePresupuestal bigint NOT NULL,DescResponsable
nvarchar(255) NULL,idPeriodoDePago bigint NOT NULL,idPeriodoDeSeguroSocial bigint NOT NULL,idTipoProgramacion bigint NOT
NULL,DescEstructuraNomina nvarchar(255) NOT NULL,FechaDePago date NOT NULL,FechaDeElaboracion datetime NOT NULL
CONSTRAINT DF_EstructurasNomina_FechaDeElaboracion DEFAULT GETDATE(),Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT
PK_EstructurasNomina_idEstructuraNomina PRIMARY KEY(idEstructuraNomina), CONSTRAINT
FK_EstructurasNomina_idCvePresupuestal FOREIGN KEY (idCvePresupuestal) REFERENCES
CvePresupuestales(idCvePresupuestal), CONSTRAINT FK_EstructurasNomina_idPeriodoDePago FOREIGN KEY (idPeriodoDePago)
REFERENCES PeriodosDePago(idPeriodoDePago), CONSTRAINT FK_EstructurasNomina_idPeriodoDeSeguroSocial FOREIGN
KEY (idPeriodoDeSeguroSocial) REFERENCES PeriodosDeSeguroSocial(idPeriodoDeSeguroSocial), CONSTRAINT
FK_EstructurasNomina_idTipoProgramacion FOREIGN KEY(idTipoProgramacion) REFERENCES
TiposProgramacion(idTipoProgramacion))

CREATE TABLE Fases(idFase bigint NOT NULL,DescFase nvarchar(255) NOT NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT
PK_Fases_idFase PRIMARY KEY(idFase))
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CREATE TABLE Funciones(idFuncion bigint NOT NULL,DescFuncion nvarchar(255) NOT NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT
PK_Funciones_idFuncion PRIMARY KEY (idFuncion))

CREATE TABLE PeriodosDePago(idPeriodoDePago bigint NOT NULL,DescPeriodoDePago nvarchar(255) NOT NULL,FechalniPP
date NOT NULL,FechaTermPP date NOT NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_PeriodosDePago_idPeriodoDePago
PRIMARY KEY (idPeriodoDePago))

CREATE TABLE PeriodosDeSeguroSocial(idPeriodoDeSeguroSocial bigint NOT NULL,DescPeriodoDeSeguroSocial nvarchar(255)
NOT NULL,FechalniPSS date NOT NULL,FechaTermPSS date NOT NULL,Activo bit NOT NULL,CONSTRAINT
PK_PeriodosDeSeguroSocial_idPeriodoDeSeguroSocial PRIMARY KEY (idPeriodoDeSeguroSocial))

CREATE TABLE TiposProgramacion(idTipoProgramacion bigint NOT NULL,DescTipoProgramacion nvarchar(255) NOT NULL,Activo
bit NOT NULL,CONSTRAINT PK_TiposProgramacion_idTipoProgramacion PRIMARY KEY(idTipoProgramacion))

CREATE TABLE Nominas(idNomina bigint NOT NULL,idActividad bigint NOT NULL,idFase bigint NOT NULL,idTipoTransaccion bigint
NULL,FechaDeTransaccion datetime NULL,FolioTransaccion nvarchar(255) NULL,MontoTransaccion money
NULL,ComentarioNomina nvarchar(255) NULL,CONSTRAINT PK_Nominas_idNomina PRIMARY KEY(idNomina),CONSTRAINT
FK_Nominas_idActividad FOREIGN KEY(idActividad) REFERENCES Actividades(idActividad), CONSTRAINT FK_Nominas_idFase
FOREIGN KEY(idFase) REFERENCES Fases(idFase), CONSTRAINT FK_Nominas_idTipoTransaccion FOREIGN
KEY(idTipoTransaccion) REFERENCES TiposTransaccion(idTipoTransaccion))

CREATE TABLE TiposNomina(idTipoNomina bigint NOT NULL,DescTipoNomina nvarchar(255) NOT NULL,Activo bit NOT
NULL,CONSTRAINT PK_TiposNomina_idTipoNomina PRIMARY KEY (idTipoNomina))

CREATE TABLE TiposTransaccion(idTipoTransaccion bigint NOT NULL,DescTipoTransaccion nvarchar(255) NOT NULL,Activo bit
NOT NULL,CONSTRAINT PK_TiposTransaccion_idTipoTransaccion PRIMARY KEY (idTipoTransaccion))
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Detalle procedimental

El médulo de Gestion de Nomina permite establecer el control del calculo de la ndmina y
conceptos de nomina propias de Recursos Humanos. Permite configurar las
normatividades vigentes en Ley Federal del Trabajo y Ley del Seguro Social como parte

de la Némina Calculada.

El modulo Dispersion de Nomina permite realizar la distribucion de la némina para su
pago correspondiente. Permite exportar archivos con el formato establecido por cada

institucion bancaria. Ese proceso se define como Némina Pago.

La estructura de navegacion, asi como la interaccion de los componentes y sus

interconexiones aparecen en la figura 30.
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Pagina Principal

Il

Ingresa usuarioy
contrasefia

Usuarioy
contrasefia
correcto

Si

+

Identificar el perfil
del usuario

Il

Recursos Humanos

Asignar seccion
correspondiente

1

Noémina Calculada

Monitor Recursos
Humanos

4

Finanzas

Noémina Pago

Monitor Finanzas

Figura 30. Diagrama de la estructura de navegacion.
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Interfaces

Gestion de Nomina

Este médulo permite configurar los elementos de célculo de la nébmina y registrar
conceptos relacionados con Recursos Humanos. La Némina Calculada aparece en la

figura 31.

e NOmina Calculada

Mena ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda
Nomina Calculada

Estatus: Nomina Abierta Actualizar = Exportar  P/D Multiples =+ | PID Mulfiples =

H Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente

misol

Nombre Completa ge Jses in
| Ediar | RUIZ JUAREZ ALFREDQ [PROMOTOR| 76712883175 CD. JUAREZ EEEEs 5 0 0 0 [ 000
2| Edtar | MARTINEZ MARQUEZ JUAN |[PROMOTOR| 84467306730 CD. JUAREZ 24533 13 2z [ [ [ oo
3| Editar | DIAZMORALES ALFONSO CD. VICTORIA 24033 1 2 2 [] [] [T
2| Eduar | ORTIZ AVILA ELIZABETH [emirz01 CHIRUAHUA 74833 7 A 0 0 0 000
5| Edtar | TORRES MENDOZA RUBEN [PROMOTOR] 2 CHIRUAHUA 24533 12 2 [ [ 0 000
8| Edear | BARRGN ZAZUETA PEDRO [PROMOTOR] 207 CHIHUAHUA 24033 12 2 [ 0 [ 000
7| Edear | LANDEI ANTASRANA SALVADOR [PROMOTOR| CULIACAN EEE 1z H 1 T 0 [T
8| Edtar | MARTINEZ MORALES FRANCISCO PROMOTOR| DURANGO 24533 12 2z 1 [ [ oo
9| Editar | HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO DURANGO 24533 12 2 [ [] 1 [T
0] Editar | AVALA ALFARO VAN 55516551051 HERMOSILLO 24633 13 2 0 [ [0
11| Ediar | HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN [PROMOTOR| 57387448722 HERMOSILLO 24833 12 2 1 [ 0 oo
12 Editar | REYES CASTROLETICIA [PROMOTOR| 2400845484 LOS CABOS 24033 [B 2 0 0 [ 000
T3 Ediar | LEDESMA LAGUNA IVAN GILEERTO [PROMOTOR| 72268542177 WATANMOROS FEEEs 1z H 1 T [ 000
14| Editar | AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO [PROMOTOR| 78480110181 MAZATLEN 24033 12 2 [ [] [ 000
15| Editar | AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA [PROMOTOR| 50038288831 MEXICALI 24533 13 2 [ [] [] [T
6] Ediar | RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA | 32843833729 MONCLOVA 24633 12 2 1 [ [0
17| Ediar | VAZOUEZ MARTINEZ MIREYA [ProMOTOR] 220 02 MONTERREY 24933 12 2 [l [ oo
[18] Editar | VELAZCO GALAZ ROSA NELLY [PROMOTOR] 400 61 MGNTERREY 24833 13 2 0 [ 000
[T Editar | FLORES ZAFATA JULID [PROMOTOR] 264 Fi MONTERREY FEEEs 1z H [ [ T [ 000

[20] Editar | GALINDG OLIVARES MIRIAM [PROMOTOR| 285412668274 |GAGMT70120|Sin ubicacin|  CHIHUAHUA 24033 11 [ ﬁ 3 [ [ 000 -

| | | 2z | s Jal 3 | 2 | 4 | oo | 0w |

04/
I —

Figura 31. Pagina Nomina Calculada.

Las caracteristicas de la seccion de Némina Calculada son:

o Control de percepciones y deducciones: El registro de percepciones vy

deducciones esta controlada a través de un catalogo configurable.
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o Control individual de percepciones y deducciones: Opcion desplegable que
muestra el resumen de percepciones y deducciones por empleado.

o Control grupal de percepciones y deducciones: Opcion desplegable que muestra
el resumen de percepciones y deducciones de todos los empleados. Esta opcion

permite registrar conceptos a uno o varios empleados.

o Control de tablas de retencién: Opcién desplegable que permite elegir el tipo de

tabla de retencion a utilizar a cada empleado.

o Control de tablas de prestaciones: Opcidon desplegable que permite definir los

elementos de Ley Federal del Trabajo y Ley del Seguro Social a cada empleado.

o Control de Cuentas Bancarias: Opcion desplegable que permite registrar datos

bancarios a cada empleado.

o Exportar informacion: Opcién que permite exportar los datos en formato xIs.

Dispersion de Nomina

Este modulo permite visualizar el resumen de la Némina Calculada para su pago

correspondiente. La Némina Pago se muestra en la figura 32.
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e Nomina Pago

Mend

Némina Bruta
Estatus: Némina Abierta

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERQ DE 2018-Nomina Corriente

ADMINISTRADOR ! Desconectarse Ayuda

Actuslizar | Exportar | P/DMultiples  P/D Multiples =

Figura 32. Pagina Nomina Pago.

Las caracteristicas de la seccién de Nomina Pago son:

, . I i
Nombre Completo DescPuesto [NSeguroSacialfRic IDescPos a5 lsas

RUIZ JUAREZ ALFREDO [FROMOTOR| 78718305175 | RUJABS0415 [Sin ubicacn] __ CD. JUAREZ 654503530 |POVA BANCONER| 24058 15 0 0 0 T 000
MARTINEZ MARQUEZ JUAN [PROMOTOR| 84467308730 | ubicacién| __CD. JUAREZ 1835744203 |BEVA BANCOMER| 24933 13 2 [ [l [ 000
DIAZ MORALES ALFONSO [PROMOTOR| 65085366787 CD. VICTORIA 1587023780 |BEVA BANCOMER| _ 248.33 i E 2 [ 0 0.00
ORTIZ AVILA ELIZABETH [PROMOTOR| 0858805 18| CHIHUAHUA 018470148 _|BEVA BANCOMER| _240.33 7 1 0 0 0 000
TORAES MENDOZA RUBEN [FROMOTOR| 28838163250 ubicacion| _ CHIHUAHUA. 26003203 [BBVA BANCOMER| 24033 12 2 1 [ [] 000
EARRON ZAZUETA PEDRQ [PROMOTOR| 20719305585 ubicacién|  CHIHUAHUA 520341202 |BEVA BANCOMER| 24933 12 z 1 [] [] 000
LANDERCS CANTABRANA SALVADTR [FROMOTOR| 20004352372 ubicacion CULIACAN 5 |pEvASANCOWER] 24033 2 2 [ 0 T 000
MARTINEZ MORALES FRANCISCO [PROMOTOR| 38009531678 |MAMF00317|Sin ubicacidn| DURANGO 1533308030 |EVA BANCOMER| 24933 12 2 1 0 [l 000
HERNANDEZ GRANADOS ALEERTO [PROMOTOR| 26433271032 HEGASQU?-:»lEr ubicacin DURANGO 1603320542 |BEVA BANCOMER| 24033 12 2 0 0 [ 1 000
AYALA ALFARO VAN [PROMOTOR| 25318251051 20 [Sin ubicacian] __ HERMOSILLO 731255108 |PGVA BANCOMER| 24833 3 2 0 0 0 0 000
HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN [PROMOTOR| 57387448742 [Sin ubicacion]  HERMOSILLO 24333 12 2 1 [ [ 000
REVES CASTRO LETICIA [PROMOTOR| 24800845484 | RECL700514 [Sin ubicacisn 24033 13 2 0 o 0 0.00
LEDESMA LAGUNA VAN GILEERTO [FROMOTOR| 72208342177 | LELIB0GE01 [Sin ubicacien Z433 iz Z 0 T 000
AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO [PROMOTOR| 78460110131 |AUMMBE00%15]Sin ubicacidn| 24933 12 H a [] .00
AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA [PROMOTOR| |sin ubicacién 24933 13 2 0 [l [] 000
RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA [PROMOTOR| [ROCE730413(Sin ubicacian 24333 12 2 0 1 0 000
WAZQUEZ MARTINEZ MIREYA [PROMOTOR| 22042704102 |[VAMM760128]Sin ubicacién) 24033 17 2 0 [l 00
VELAZCO GALAZ ROSA NELLY [FROMOTOR| 48067511401 |VEGREA0515|Sin ubicacien 24833 3 2 o 0 000
ZAFATA JULIC [FROMOTOR| 68415235881 ubicacien 2433 1z Z T T 000
[PROMOTOR| 26541256374 [GAOM770120[Sin ubicacin]  CHIHUAHUA 284785758 |BEVA BANCOMER| 1 [l [ 0.00

o Exportar informacion: Opcion que permite exportar los datos en formato txt.
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4.2.3.5 Construccién y adaptacion

Pruebas

En esta etapa se ejecutaron pruebas de unidad y de integracién que determinaron que

los mddulos funcionan e interactdan correctamente. Se realizé un verificacion y

validacion del software que incluy6d los médulos anteriores para tenerlos integrados.

Las pruebas de unidad se describen en la tabla 11.

Tabla 11. Pruebas de unidad.

Tipos de prueba

Moédulos

Gestion de No6mina

Dispersion de Nomina

Se reviso a detalle que los

campos requeridos por la

Se reviso a detalle que

los campos requeridos

Contenido

Campos
base de datos sean por la base de datos
correctos o o
visibles y correctos para la | sean visibles y correctos
Némina Calculada. para la Nomina Pago.
Se revisoO que los campos | Se reviso que los
visibles sean claros y campos visibles sean
Campos concisos para no generar | claros y concisos para no

simples y claros

confusion en la

configuracién al usuario.

generar confusion al
momento de procesar la

informacion.

Opciones de

navegacion

Se revisoO que todas las
opciones de navegacion

en el menu de Recursos

Se revisoO que todas las
opciones de navegacion

en el menu de
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Humanos y en el acceso
rapido se muestren

correctamente.

Operaciones y acceso
rapido se muestren

correctamente.

Contenido
correspondiente

Se revis6 que se
mostraran correctamente
las opciones en el
contenido en funcién del
perfil de usuario de
Recursos Humanos

registrado.

Se revisé que se
mostraran correctamente
las opciones en el
contenido en funcién del
perfil de usuario de
Operaciones.

Interfaz

Correcto

despliegue de

Se revisoO que el contenido
asociado al perfil de

Recursos Humanos fuera

Se reviso que el
contenido asociado al

perfil de Operaciones

contenido
correcto. fuera correcto.
- Se revisoO que el contenido | Se revisé que el
Facilidad de o _ o
de Nomina Calculada y contenido de NOmina
acceso a _ _
_ monitoreo sean claros y Pago y monitoreo sean
contenido _ )
simples. claros y simples.
Se reviso que el contenido | Se revisé que el
Facilidad de de N6mina Calculada y contenido de N6mina
navegacion monitoreo sean faciles de | Pago y monitoreo sean

navegar.

faciles de navegar.

Compatibilidad

Se revisoO que la
navegacion de Nomina
Calculada y monitoreo en
otros exploradores sea

compatible.

Se revisoO que la
navegacion de Nomina
Pago y monitoreo en
otros exploradores sea

compatible.

Funcionalidad

Navegacion
entre

componentes

Se reviso que la
navegacion entre los
componentes de NOmina

Calculada y monitoreo se

Se reviso que la
navegacion entre los
componentes de Nomina

Pago y monitoreo se
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realizara correctamente. realizara correctamente.

Ejecucion de

transacciones

Se reviso que las Se reviso6 que la
transacciones de Nomina | distribucidon de layout de
Calculada y monitoreo se | pagos se realizara

realizara correctamente. correctamente.

Las pruebas de integracion se describen en la tabla 12.

Tabla 12. Pruebas de integracion.

Moédulos

Gestion de Nomina

Dispersion de Nomina

Se revisoO que los registros de configuracion | Se reviso que las funciones de la Nomina

y célculo se ejecutaran correctamente y Pago funcionen con los datos
transfirieran los registros al médulo de proporcionados del médulo de Gestion de
Dispersion de Nomina para su correcto Noémina y realizaran sus operaciones de

funcionamiento.

Mmanera correcta.

Se revisO que el componente de monitoreo mostrara la informacion del estatus del

proceso de la Nomina Pago en funcion del proceso Némina Calculada.
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4.2.3.6 Evaluacion del cliente

Se presentaron las soluciones con el personal responsable y se validé que ambos
modulos funcionaran de acuerdo a los requerimientos y funcionalidades establecidos. Se
aprobo esta etapa del desarrollo y la correcta integracion de los médulos anteriores para

hacer una entrega formal del sistema.

Mantenimiento

En esta seccién se describen las actividades que son parte de la etapa de
mantenimiento, se mencionan los tipos de mantenimiento, las caracteristicas y

frecuencias de estas acciones.

La etapa de mantenimiento consiste en una serie de actividades que ayudaran a
mantener y aumentar el 6ptimo desempefio del sistema. Las actividades se describen en
la tabla 13.

Tabla 13. Actividades de mantenimiento.

Tipo de mantenimiento Descripcién Medida

El sistema debe mantenerse

o o como una aplicacion de alto
) Mantenimiento al servicio o
Preventivo rendimiento, es por eso que
web )
estara en constante

medicidn para ejecutar
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actividades preventivas de
errores y reducir actividades

correctivas.

Planes de contingencia

El sistema tiene planes de
contingencia en caso de

situaciones no controladas.

Correctivo

Mesa de servicio

Se cuenta con una seccion
de atencion al usuario que
brinda servicio con el menor

tiempo de respuesta posible.

Perfectivo

Exploracién de mejora

continua

Se sistema debe tener las
mejores opciones operativas
gue le permita facilitar la
interaccion con el usuario,
debe tener nuevas
caracteristicas que ayude al
usuario a ser mas productivo
estableciendo revisiones de

mejora continua.

Adaptativo

Integracion de nuevas

implementaciones

El sistema tiene la capacidad
de aceptar nuevas
implementaciones; en caso
de existir se analizara la
solicitud y se integrara al
sistema para mejorar sus

funcionalidades.

Desarrollo de nuevos

reportes de informacion

En ocasiones la naturaleza
del mercado en el que el
cliente compite exige un
analisis diferente de la

informacion, es por eso que
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se trabajard de manera
conjunta con el ejecutivo
para identificar los cambios
en la manera de presentar la
informacion permitiendo
ofrecer variantes en el
andlisis de los datos

recolectados.

Flexibilidad a nuevas

funcionalidades

Este sistema es capaz de
adaptarse a las nuevas
exigencias que el mercado
laboral solicita, el sistema
tiene la flexibilidad de
adaptar nuevas actividades
gue dependan del

planteamiento principal.

Se valid6 que todos los departamentos involucrados aprobaran los maodulos

desarrollados. Se busco en todo momento que el Sistema de Administracion Empresarial

se adaptara a las necesidades de la empresa y que su funcionalidad tuviera el mejor

desempenio posible. La creacion de este sistema favorecid el desarrollo empresarial de

la compafiia por ser un software eficiente, rapido, consistente y seguro.
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Capitulo 5

Resultados, impacto y
conclusiones




5.1 Resultados

La situacion en la que se encontraba la empresa era adversa, ejecutaba procedimientos
que terminaban siendo recursivos por la manera en que organizaban la informacion,
acumulaban versiones de un mismo archivo que provocaban confusion de informacion,
realizaba calculos manuales para la Administracion de NOmina que causaba
inconsistencia de los datos por la alta posibilidad de generar errores, no contaba con un
procedimientos que garantizara la éptima ejecucion de su operacion y esto extendia el
tiempo de ejecuciéon de cada proceso.

Gracias a esta implementacion la empresa ha mejorado la manera en que realiza sus
procedimientos y le permite alcanzar un mejor desarrollo empresarial al ofrecer un
servicio de valor agregado a sus clientes marcando una gran diferencia en un ambiente
competitivo. La implementacion del Sistema de Administracion Empresarial ofrece estos

beneficios

El desarrollo del sistema cumple con todas las expectativas que se plantearon en los

objetivos y los requerimientos.

El objetivo del desarrollo del sistema fue ofrecer a la empresa un sistema eficiente,
rapido, consistente y seguro para la Administraciéon de Personal. Gracias a la correcta
implementacion se cuenta ahora con un sistema eficiente ya que realiza adecuadamente
sus funciones; rapido, porque disminuye los tiempos de operacion; consistente, gracias a

la estructura de los datos y, seguro, por definir reglas de acceso a la informacion.

Los objetivos especificos planteados son cubiertos con el funcionamiento del sistema,
permite ejecutar procesos de némina en periodos distintos en funcién del cliente,
establece diferentes esquemas de pago en cada procesamiento de nédmina, cuenta con
una completa estructura de datos para definir diferentes asignaciones de personal,
actividades del personal, periodos de trabajo, conceptos de ndmina y nombrado de

estructuras operativas asociadas a uno o mas clientes.
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Los requerimientos del sistema se cumplen gracias al desarrollo de los moddulos
solicitados, la integracion de éstos permite ejecutar la Administracion de Personal para

diferentes clientes de forma eficiente.

Los modulos solicitados en los requerimientos son:

Gestion de Personal

Administracion de Némina

Gestion de Némina

Dispersion de Noémina

El médulo de Gestibn de Personal es el soporte del inicio del proceso ya que da un
control de informacion general del personal, el modulo de Administracion de Nomina
establece el orden de operatividad del personal, el mddulo de Gestion de Némina ejecuta
los procedimientos automaticos para generar el calculo de gratificaciones y retenciones
del personal y el médulo de Dispersion de Nomina se encarga de distribuir estos célculos

para su pago correspondiente.

87



En la figura 33 se muestra el resultado del nuevo proceso del Sistema de Administraciéon

Empresarial.

Diagrama General Sistema de Administracién Empresarial

Gestion de Personal Gestion de Némina —

Recursos
Humanos

Administracién de
Némina

Operaciones

Dispersion de
Némina

Finanzas

Figura 33. Diagrama del Sistema de Administracion Empresarial.

La Gestion de Personal es ejecutada por el departamento de Recursos Humanos, una
vez realizado el procedimiento se transfiere la informacién al departamento de
Operaciones para realizar la Administracion de Némina, en cuanto se termina este
proceso se entrega la informacion a Recursos Humanos para generar la Gestion de
Nomina y finalmente se entrega la informacion a Finanzas para realizar la dispersion de
la n6mina. Todos estos mdodulos trabajan para entregar una eficiente Administracion de
Personal, los departamentos involucrados establecen una excelente combinacion y
orden ya que trabajan bajo la misma fuente de informacién y establecen un control de

todos los procedimientos.
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La empresa no contaba con un procedimiento definido para Administracion de Personal,
ejecutaba los procesos de diferente manera en funcién del cliente, ejecutaba los
procedimientos con diferentes fuentes de informacion, las fuentes de informacion se
caracterizaban por tener diferentes caracteristicas que no se adaptaban a las
necesidades, necesitaban estandarizar su informacién en todos los documentos
asociados y los tiempos de procesamiento eran muy extensos. Con la implementacién
de este proyecto se definid un nuevo proceso que mejord sustancialmente la manera de
realizar la Administracién de Personal ya que ahora se efectla de forma general y se

adapta a todas las necesidades.

El desarrollo del sistema tiene diferentes caracteristicas segun el médulo. A continuacién

se muestran los detalles que integran a todos los moédulos:

Modulo 1

Gestion de Personal: En este médulo se tiene una solucion para organizar al personal de
la empresa en funcion de las actividades que desempefia con cada cliente. Permite dar
de alta personas, registrar bajas y hacer cambios de datos del personal. Verifica los
datos antes de insertarlos y solicita una modificacion en caso de ingresos incorrectos.
Realiza la asignacion de personal a los diferentes clientes y sus promociones. Establece
un pleno control de datos generales, personales y operativos de personal que labora en

la empresa.

El médulo 1 en funcionamiento se muestra desde la figura 34 hasta la figura 41.
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Men(

ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Alta de Personal

Altas RDAR
Bajas
Cambios
- cién Laboral Datos Operativos Direccion Dates Personales
Lista de Asistencia
Nomina Bruta
Monitoreo | Nombrs
Configuracion
Apellido Paterno
Apellido Materno
| Fecha Nacimiento
| Namero de Seguro Social
| RFC
CURP
. ;s . -z s
Figura 34. Pagina alta de personal, seccion acceso rapido.
Mend

ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Direccion | Datos Personales

Datos Generales | Relacién Laboral

Datos Operativos

| Nombre

Apellido Paterno

Apellido Materno

| Fecha Nacimiento

| Numero de Seguro Social
| RFC

CURP

Figura 35. Pagina alta de personal, seccion datos generales.
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Men(i

Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Datos Generales Relacion Laboral Datos Operativos Direccian Datos Personales

ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

| Promocién ~]

| Empresa [¥]

| Tipo de Obrero V]
| Puesto [~]

| Esquema 3|

| Modalidades [~

| Fecha de Ingreso

| Fecha de Antigiiedad

Sustituye a

Descripcion de Contrato
Fecha de Inicio de Contrato
Fecha de Término Contrato

Fecha de Firma de Contrato

NUEVA POSICION

Figura 36. Pagina alta de personal, seccion relacion laboral.

Mend

Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

‘ Datos Generales | Relacién Laboral Datos Operativos Direccién Datos Personales

ADMINISTRADOR ! Desconectarse Ayuda

| Plaza

| Lugar Operative
Dias a Laborar

Dias de Descanso

HEEE

Figura 37. Pagina alta de personal, seccion datos operativos.
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Men(
Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

| Datos Generales | Relacion Laboral

Datos Operativos Direccion

Datos Personales

ADMINISTRADCR | Desconectarse  Ayuda

Estado

Ciudad
Municipio/Delegacién
Colonia

Cadigo Postal

Calle

Nimero Exterior

Nimero Interior

SELECCIONA EL ESTADO

SELECCIONA LA CIUDAD

SELECCIONA LA DELEC

SELECCIONA LA COLONIA

SELECCIONA EL CGDIGO FOSTAL

Estado de Nacimiento

Ciudad de Nacimiento

Nacionalidad

S|
SELECCIONA LA CIUDAD DE NACMIENTO

MEXICANA

Meni
Alta de Personal

CANCELAR GUARDAR

| Campos Obligatorios

Figura 38. Pagina alta de personal, seccion direccion.

Datos Generales | Relacién Laboral

Datos Operativos Direccion

Datos Personales

ADMINISTRADOR I Desconectarse Ayuda

Tipo Teléfono

Teléfono

Género

Nombre Completo

AGREGAR

AGREGAR

Teléfonos

[Tipo de Teléfnnn

Hijos

Nombre Completol

Figura 39.

Pagina alta de personal, seccién datos personales.




Fechade Baja 03-01-2016

Motivo de Eair{ |

CANCELAR ACEPTAR CANCELAR BAJA

Figura 40. Pagina bajas de personal.

Cambio de Datos Personales

‘ Datos Generales | Datos Personales

| Nombre

| Apellido Paterno

| Apellido Materno

| Fecha Nacimiento

| Nimero de Seguro Social
| RFC

| CURP

ALFREDO

RUIZ

JUAREZ

15/04/1983

78718893175

RUJAB30415

RUJAB30415MMSZRLOE

Figura 41. Pagina cambio de datos personales.




Las principales ventajas de la implementacion de este modulo son: disponer de controles
gue restringen la entrada de datos no relacionados, validar la informacion proporcionada
antes de ser ingresada al sistema y asociar al personal con los diferentes clientes de la

empresa.

Moédulo 2

Administracion de Némina: En este médulo se tiene una solucién para organizar las
diferentes ndminas de acuerdo a las necesidades de cada cliente. Permite recolectar las
incidencias del personal asociado a una Lista de Asistencia y genera procedimientos que

organizan informacion para ser utilizada en el proceso de célculo de nédmina.

El modulo 2 en funcionamiento aparece desde la figura 42 hasta la figura 50.

Mena ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Lista de Asistencia

Estatus: Némina Abierta Actualizar || Agregar Personas

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente V|
Fechade | Fechade [ - s wre JFos — [Satario] VIERNES | SABADG [DOMINGO| LUNES | MARTES [WIERCOLES| JUEVES | VIERNES | SABADO |DOMINGO| LUNES
Baja Diario 1 16] 08101/2016 |07/01/2016|08/012015 09/01/2016[10/04/2016 110172016

1 ¥ [Editar| RUIZ JUAREZ ALFREDO 03175| RUJAB30415 [Sin ubicacién CD. JUAREZ  [248.33 A A A A A A A A A A A
2 ¥ |edita] MARTINEZ MARQUEZ JUAN 701127[8in ubicacién|CD. JUAREZ [240.33 A A [ A A A A A A o A
2 |edita] DIAZ MORALES ALFONSO PROM: 07| DIMAS21030 [Sin ubicacion|CD. VICTORIAR4E 33 F A D A A A F A A D A
4 4 [Editar| ORTIZ AVILA ELIZABETH 51600| OIAE! & [Binu CHIHUAHUA [240.33 A A D A A A A A

% ¥  |edia] TORRESMENDOZARUBEN PrOM: a250[ToMRa30823]5in ubicaciin CHIHUAHUA [248.33 A A [ A A A A F A o A
& 4 [Editar| BARRON ZAZUETA PEDRO 6305365( BAZPET0428 [Sin ubioacion |CHIHUAHUA [240.33 A A D A A A A A A D A
7 ¥ |edita] LAMDEROS CANTABRANASALVADCR  [0405.2015)  |FROMOTOR[100243521 72| LaCS850001 [sin bicacion|CuLIACAN .33 A A 0 A A A F A A o A
8 ¥ |edis] MARTINEZ MORALES FRANCISCO PROM: 066531876 MAMF00217[Sin ublcacien|DURANGO  [249.33 A A D A A A A A A D F
9 4 [Editar| HERNANDEZ GRANADOS ALBERTC 183 704[Sin ubi DURANGO  [240.33 A A D A A FSG A A A D A
il & |euisr avais srero wan PROMOTOR|55216551051] AAAI730920 [Sin ubicacicn HERMOSILLO 240,23 A A [ A A A A A A o A
11 i [Editarl HERMANDEZ ORTIZ EDGAR VAN 7 2{ HE icatic LO[248.33 A A ] F A A A A A o A
hd &  |euia| Reves casTROLETICIA 700514 Sin ubicacion|LOS CABOS 24033 A A [ A A A A A A o A
i &  |cuie] LEDESMA LAGUNA VAN GILBERTO PROMOTOR{72268542177) LELIB0ORO1 [Sin ubicacionMATAMOROS 24023 A A D A A A F A A D A
14 4 [Editar| AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDC 1 15{Sin TLAN 24033 A A D A A A A A A D A
] & |euier Avais conzalez MaLLELY viviana loa-05-2015] PrOM: inMEXICAL 24933 A A [ A A A A A A o A
18 4 [Editar| RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA 3726(ROCBT30413| icaci OVA [40.33 A A 2] A A A A PCG A D A
W] & |euia| vazouezmeRTNEZ MiREYA 704102|VAMNT60120[Sin ubicacion MONTERREY [240.33 A A 0 A A A A A A o A
H & |edier] vELAZCO GALAZ ROSANELLY PROMOTOR{4097511481|VEGRE80515[Sin ubicacin MONTERREY [240.33 A A D A A A A A A D A
hd & |eua] FomeszamaTasne Joaosoms|  [FRomoToR[paarsasase 1| Fozureoarefsin 6 ERREY [p40.33 A FCe D ~ ~ ~ ~ A A D A
Bl &  |eom] GALINDO OLVARES MIRIAM [PROMOTOR|28541256874|GAOMTT0120]Sin ubicacion|CHIHUAHUA (249,33 A A A A A A ) A

Figura 42. Pagina Lista de Asistencia.
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Mend ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Lista de Asistencia
Estatus: Némina Abierta Actualizar || Agregar Personas

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente

pomire Comiets e e e Ml I N I s cvvurmes | s | vovnen | sumums | cvonms

1 v RUIZ JUAREZ ALFREDO [PROMOTOR|78718523175| RUJAB30415 [Sin ubleacién|CD. JUAREZ [240.33 A A A A A
2| v MARTINEZ MARQUEZ JUAN 04052015 [PROMOTOR[84467 306730/ MAMJ701127 [Sin ubicacion|CD._ JUAREZ [240.33 ] [

T DIAZ MORALES ALFONSO l04-05-2015] [PROMOTOR DIMASZ1030 [Sin ubicscion[CD. VICTORIA[Z49.3 F A o A A
v ORTIZ AVILA ELIZABETH l04-052015[03-01-2016[FPROMOTOR 36585051600 GIAEEA0215 [Sin ubleaciin[CHIHUAHUA. [240.33 A A ] A A
5 v TORAES MENDOZA RUBEN l04-05.2015] [PROMOTOR|20032 163250/ TOMR320825 Sin ubicacion [CHIHUAHUA (240,33 A A ] A A
8 BARRON ZAZUE RO l04-05-2015] [PROMOTOR[207 18305 P570426 [Sin ubicacion[CHIHUAHUA [249.33 A A ] A A
s LANDEROS CANTABRANA SALVADOR 04052015 [PROMOTOR[30024352272] LACS850001 [Sin ubieacion|CULIACAN 240,33 A A ] [ A
T MARTINEZ MORALES FRANCISCO [PROMOTOR 39088531675/ MAMF&00317 Sin ubicacion DURANGD 240,33 A A o A A
s v HERNANDEZ GRANADOS ALEERTO [ProMOTOR[pe43347 04[5in ubleaciénDURANGD 24033 A A ] A A
10 |Astualizar Cancelarl AYALA ALFARO VAN [PROMOTO! AAAIT30820 (Sin b L0 [249.33 [[|Asistencia | JfAsistencia | JDescanso | [[Asistencia [ [|Asistencia
i ~ HERNANDEZ ORTIZ EDGAR IVAN [PROMOTOR|57267 445742 HEOEB00903 Sin ubicacion HERMOSILLO [240.23 A A o F A
g & REVES CASTRO LETICIA 04052015 [PROMOTOR|24200645484| RECL700514 [Sin ubicacion|OS CABOS 24033 ] [ A
hd LEDESMA LAGUNA IVAN GILEERTO l04-05-2015] [PROMOTOR|72268542177| LELIG0GS01 [Sin ubicacion MATAMOROS [240.33 A A o A A
v AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO 04052015 [PROMOTOR|73480110151|AUMMBDDS15[Sin ubleacién MAZATLAN 24033 A A ] A A
hd v AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA 04052015 [PROMOTOR|5003820823 1 in[MEXICALI  [p40.33 A A ] [ A
g RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA [PROMOT: 0413 Sin ubicacionMONCLOVA [240.33 A A ] A A
h ™ VAZQUEZ MARTINEZ MIREYA [PrOMOTOR[p22427341 12[gin i v pensa A A ] A A
hd VELAZCO GALAZ ROSA NELLY [PROMOTOR4eee751 1451 6 pea.33 A A o A A
hd W FLORES ZAPATA JULID [ne-n5.2015] [PROMOTOR|p0415238501| FOZ 780414 [Sin ubleacién MONTERREY [240.33 A PCG o A A
B GALINDG OLIVARES MIRIAM [04-05.2015] [PROMOTOR[pB5 41256374 8in ubicacion|CHIHUAHUA 24033 A A A A A

Figura 43. Pagina Lista de Asistencia, seccién editar incidencias.

Mend ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Némina Bruta
Estatus: N 3 Abierta Actualizar | Exportar | P/D Multiples 4 | P/D Multiples =

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente

Nombre Completo DescPuesto NSegursSaciallRfc DescPos  [D: b o Jsee

1 RULZ JUAREZ ALFREDD. [PROVOTOR| [Sin ubicacién| €D JUAREZ 24233 5 0 0 0 0 000
2 WMARTINEZ MARQUEZ JUAN [Sin ubicacién| GO JUAREZ 24833 13 2 [ [ [ oo0
3 DIAZ MORALES ALFONSO |Sin ubicacion|  CD. VICTORIA 2453 11 2z 2z [] [ 000
2 GRTIZ AVILA ELIZABETH [Sin ubicacen| _ CHIRUAHUA 24533 7 1 0 0 0 000
5 TORRES MENDOZA RUBEN |Sin ubicacién|  CHIHUAHUA 2453 12 2 1 [ 0 [ 000
E EARRON ZAZUETA FEDRO 8 [Sin ubicacion] _ CHIHUAHUA 24833 12 2 1 0 [ 0 000
7 LANDEROS CANTABRANA SALVADOR [PROMOTOR| 38924352372 | LACS650801 |Sin ubicacian CULIACAN 45 iz H 1 [ [ LED]
B VARTINEZ MORALES FRANCISCO [PROMOTOR| 26060531678 |MAMF3003 17 |Sin ubicacion DURANGO 24833 12 2 [ [ [ oo0
B HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO [PROMOTOR| 55433471338 |HEGABR0704Sin ubicacidn DURANGO 2453 iz 2z [ [] 1 000
I AVALA ALFARD VAN [FROMOTOR| 55318561051 ubicacion| _ HERMOSILLO 24533 13 H 0 0 0 000
11 HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN [PROMOTOR| 57387448742 |HEOEB80803 |Sin ubicacién]  HERMOSILLO 2453 12 2 1 0 [ 000
REVES CASTRO LETICIA [PROMOTOR| 24800645484 | RECL700514 [Sin ubicacion| __ LOS CABOS 24833 13 2 0 [ 0 000

LEDESMA LAGUNA IVAN GILEERTO [PROMOTOR| 72268542177 | LELIS02901 [Sin NATAMOROS 45 iz H 1 a [ oon

AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO [PROMOTOR| 75460110121 |AUMMBE00215]Sin ubicacien MAZATLAN 24833 12 2 [ [ [ oo0

AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA [PROMOTOR| 2003821 |AAGNES0328 Sin ubicacién MEXICALI 243 13 2z [ [] [] 000

RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA VESENIA [PROMOTOR| [ROCB780413[Sin ubicacién| _ MONGLOVA 24833 12 2 0 0 1 [ 000

VAZQUEZ MARTINEZ MIREYA 22042704102 [VAMMT60120|Sin ubicacién| _ MONTERREY 24033 12 2 [ 0 [ 000

VELAZCO GALAZ ROSA NELLY 48007511401 |WEGRB3018|Sin ubicacion| _ MONTERREY 24033 13 2 0 [ 0 000

FLORES ZAPATA JULID 5E415236801 | FOZITG0414 |Sin ubicacion| _ MONTERREY 45 iz H 1 [ LED]
28541258874 ubicacién|  CHIHUAHUA 24033 11 [ [ 3 [l [ 0.00

Figura 44. Pagina Nomina Bruta.
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Ment ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Nomina Bruta

Actualizar || Exportar | P/D Multiples =+ | P/D Mulfiples =
H Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Nomina Corriente

!

Nombre Completa ! bC o leas
RUIZ JUAREZ ALFREDD T4E015, [PROMOTOR] 75713803175 CO._JUAREZ EIES] [ T T T 0 [l 000 (]
WARTINEZ MARQUEZ JUAN 04782015 [PROMOTOR| 84467306730 CO.JUAREZ 24833 B H o o 0 ] [ 000
DIAZ MORALES ALFONSD T4E01E [PROMOTOR| 85085288757 CD.VICTORIA 2453 i H H 0 0 [ () [
ORTIZ AVILA ELIZABETH T4/15/2015 _[0&/01/201E|[PROMOTOR]| 80506851600 CHIRUARUA 24033 7 [ [ [ T [ 000 (]
TORRES MENDOZA RUBEN 04052018 [PROMOTOR| 20933153250 | TOMR820623[5in ubicacién|  CHIHUAHUA. 24933 iz 2 1 ] 0 [ [ 000
EARRON ZAZUETA FEDAD 452015 [PROMOTOR| 20710305865 | BAZFE70426 [Sin ubicacion]  CHIHUAHUA, 24033 12 H 1 o 0 [ 000 [
LANDERGS CANTABRANA GALVADOR T4EE015 [PROMOTOR| ACSEE0001 [Gin ubicacién] __ CULIAGAN 033 iz H [ [ 0 [ 000 L]
WIARTINEZ MORALES FRANCISCO 04782015 [PROMOTOR| 38006531076 |MAMFB00317[Sin ubicacion]  DURANGO 24833 1z H [ o 0 ] [ 000
HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO T4E01E [PROMOTOR| 88433471033 |HEGABON704[Sin ubicacién]  DURANGO 2453 iz H 0 0 0 1 () [
AVALA ALFARO VAN TE201 [PROMOTOR] 55210551051 | AAAI7 30020 [Sin ubicacen| _ HERMOSILLO 203 [E H 0 0 T T [ (]
HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN 04052018 [PROMOTOR| 57387449742 | HEQEB9U903 |Sin ubicacién| HERMOSILLO 24933 iz 2 1 ] 0 [ [ 000
REVES CASTRO LETCIA 452015 [PROMOTOR| 24800845464 | RECL70051 [Sin ubicacion] __ LOS CABOS 24033 B H o o 0 [ 000 [
LEDESMA LAGUNA VAN GILBERTD T4E2015 [PROMGTOR| 72268542177 | LELIG00B01 [Sin ubicacn| _ WMATAMORDS 4533 iz H [ T 0 [} (L] L]
AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO 4052015 [PROMOTOR| 78460110181 [AUMMBD0815[Sin ubicacion|  MAZATLAN 24033 12 H 1 o 0 [ 000 (]
AVALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA 0452015 [PROMOTOR| 50039205031 | AAGNS50320[Gin ubicacién|  MEXICALI 24033 B H o o 0 [ 000 [

| RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA | 04052015 [PROMOTOR| 2284383572% |ROCE780413[5in ubicacen] _ MONCLOVA 24553 Tz z [ [ T ] [ 000
WAZQUEZ MARTINEZ MIREYA 04052015 [PROMOTOR| 22042764102 |[VAMMT80125[Sin ubicacién|  MONTERREY 2453 [E 2 0 0 [ [ 000 000
VELAZCO GALAZ ROSA NELLY 471572015 48007511461 |VEGRER0515 [Sin ubicacon|  MONTERREY 24033 B 2 [ [ 0 [ [ [
FLOREE ZAFATA JULID TE2015 50415230801 | FOZI700414 [Sin ubicacon| _ MONTERREY R iz H T T [ [} (L] L]
GALINDO OLIVARES MIRIAM 047152015 -PRuMmuR 26541256874 | GAOMT70120[Sin ubicacon|___ CHIHUAHUA _&ﬁs_ﬁﬁﬁﬁ 000 000 -

I R | | oo | ono |

¢Quieres abrir o guardar NominaBruta Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-NA’mina Corriente.ds desde 201.149.78.2447 =
| Abrir ‘ ‘ (o ‘v‘ ‘ (Eneris

Figura 45. Pagina Nomina Bruta, seccion exportar.

MONROY ANGELES CRISTINA

Datos Personales
Puesio AUXILIAR ADMINISTRATIVO Fecha de ingreso 01/01/2016
Salaric 533115 Fecha de baja

| Concepto @rercepcionOpeduccion | Fuera de Némina OSi®No
[ ]

| Monto
Opc 4

Cantidad Fijay el procentaje.

T —
{Prcensi v

Figura 46. Pagina Nomina Bruta, seccidn agregar percepciones y deducciones.
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jCorrecto!

Se insertd el concepto

Figura 47 Pagina Nomina Bruta, agregar percepcion o deduccion.
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LANDEROS CANTABRANA SALVADOR

Datos Personales
Puesto PROMOTOR Fecha de ingreso  04/05/2015
Salario 524933 Fecha de baja

peie

Percepciones Deducciones

Concepto Monto Concepto
Eliminar  |Ayuda de Transporte §150.00 Eliminar iaticos
[Total: $150.00 [Total:

Figura 48. Pagina Némina Bruta, seccidn detalle percepciones y deducciones.

Agregar Percepciones y Deducciones Multiples

| Concepto @percepsion eduscisn | Fuera de Nomina ©Si®No

| Monto
Ope2 Ope3 Oped

Elige una opcién.

Buscar Q, Total de personas: 20
OTodos 20 [OTodos 0
DAELIILAR MEZA MANUEL EDUARDO (PROMOTOR - MAZATLAN)
DAYALA ALFARO IVAN (PROMOTOR - HERMO SILLO)
DAYALR GOMZALEZ NALLELY VIVIANA (PROMOTOR - MEXICALI)
DBARRON ZAZUETA PEDRO (PROMOTOR - CHIHUAHUA)

[Cloiaz MORALES ALFONSO (FROMOTOR - €D VICTORIA)

[lrLoRES ZAPATA JULIO PROMOTOR - MONTERREY]

[JoALINDG OLIVARES MIRIAM (PROMOTOR - CHIHUAHUA)
Ch ALBERTO (f - DURANGO)

L ORTIZEDGAR [{ - HERMOSILLO)

[LaNDEROS CANTABRANA SALVADOR (PROMOTOR - CULIACAN)
—

Figura 49. Pagina Nomina Bruta, seccidn agregar percepciones y deducciones.
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Eliminar Percepciones y Deducciones Miltiples

| Concepto [Ayuda de Transporte - No Gravable - Aplica a Nomina v

Total de personas: 0
[CTodos 1 [Tedos 0

[lLaNDEROS CANTAERANA SALVADOR Ayuds de Transporte § 150.00

Figura 50. Pagina Nomina Bruta, seccion eliminar percepciones y deducciones.

Las principales caracteristicas de la implementacién de este médulo son: disponer de un
calendario configurable para el registro de incidencias sin exceder el limite de dias en un
periodo, contar con un método de restriccion de tipos de incidencias ya que se asocia
directamente a un catdlogo establecido, controlar la revisiobn obligatoria de registros
proyectados, otorgar opciones de configuracién de ubicacién operativa en funcién del
cliente, disponer de un control de registro de percepciones y deducciones de acuerdo a
un catalogo determinado asociado a cada cliente, facilitar opciones desplegables que
muestran el resumen de percepciones y deducciones por empleado o por un grupo de
empleados para su registro o actualizacién, contar con una opcion desplegable que
permite realizar célculos de conceptos basados en los dias de trabajo y disponer de una
opcion de exportacion para compartir el detalle de la informacién.
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Este mddulo permite tener un estricto control de los dias de periodo, tipos de incidencia y
asignacion de puntos de operacion, restringe el cambio de datos personales y establece
un control de secciones a configurar. Estos mecanismos de control permiten tener la
informacion organizada eficientemente y controlar el flujo de informacién a los siguientes

mddulos para su procesamiento.

Moédulo 3

Gestion de Nomina: En este mddulo se tiene una solucion que ejecuta procedimientos
automatizados de calculo de nomina en funcién de las normas establecidas. Este médulo
extrae la informacion del médulo de Administracion de Némina para procesarla. Permite
configurar diferentes tipos de pardmetros que determinan el calculo de diferentes tipos

de nédmina de acuerdo a su periodo de trabajo.

El médulo 3 en funcionamiento se muestra desde la figura 51 hasta la figura 53.
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Mend

Nomina Calculada

Estatus: Némina Abierta

ADMINISTRADOR I Desconectarse Ayuda

Actualizar | Exportar || P/DMultiples#  P/D Multiples =
H Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERQ DE 2016-Némina Corriente
INombre Completo
1| Editar | RUIZ JUAREZ ALFREDO 15.00 3730.85 3701.58 7304 .00 0.0 0.0 .00 -315.74
2 15.00 3730.85 3730.95 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 -307.48
3 15.00 324120 3241.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -123.47
7 50 [T TR [ [ ) ) 7208 )
5 15.00 340082 340062 0.00 .00 000 000 0.00 -150.60
L] 15.00 34p0.82 3400.62 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 -150.60
7 15.00 340082 3400.82 0.00 150.00 0.00 -50.00 0.00 -150.60
] MARTINEZ MORALES FRANCISCO 15.00 348082 3400.62 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 -150.60
9 HERNANDEZ GRANADOS ALEERTO 15.00 340082 3400.62 0.00 .00 000 000 0.00 -150.60
AYALA ALFARO VAN 15.00 3730.85 3730.95 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -307 48
HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN 15.00 3400 82 3400.62 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 -150.60
REYES CASTRO LETICIA 15.00 373088 3730.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -307. 48
LEDESMA LAGUNA VAN GILBERTO 15.00 34p0.82 3400.62 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 -150.60
AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO 15.00 4062 340062 000 000 000 000 .00 15060
AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA 15.00 3738.85 3738.95 0.00 .00 o.0e o.0e 0.00 -307.48
RODRIGUEZ COWVAF BLANCA YESENIA 15.00 3730.85 3730.95 0.00 .00 0.0e 0.0e 0.00 -307 48
VAZQUEZ MARTINEZ MIREYA 15.00 3730.85 3730.95 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 -307.48
VELAZCO GALAZ ROSA NELLY 15.00 3730.85 3730.95 0.00 .00 000 000 0.00 -307.48
FLORES ZAPATA JULIO 7500 37308 73085 000 000 70 70 T 0748
GALINDO OLIVARES MIRIAM 12.00 2881 0.00 0.00 0.00 0.00

63612

) 2001.05 6233
A0 £9864.03 13537

-78.00
| o [ ____ow | _sew | 7206|4174

Figura 51. Pagina Nomina Calculada.

Puesto PROMOTOR
Salario $249.33

Configuracion de Parametros: RUIZ JUAREZ ALFREDO

Parametros de Calculo de Nomina

Datos Bancarios

Datos Personales

Fecha de ingresa 04/05/2015
Fecha de baja

Tabla Retencion

Tabla de Retenciones

Ley Federal del Trabajo (LFT) / Ley de Seguro Social (LSS)

LFT

Monto

Monto

Conceplo LSS

Monto

Monto

Dias Afio Para Faclor de

Porcentaje Prima Vacacional LFT

Porcentaje Prima Dominical LFT

Factor VSMG

Faclor Dias Descanso Trabajado LFT

Dias Laborados Semana Reducida LSS

Factor Dias Festivo Trabajado LFT

Factor Prima Antigliedad LFT

Factor de Prima 2 LFT

Dias de Prima Vacacional Sup Ley

Dias de Aguinaldo Sup Ley

Factor Prima Dominical Exenta LFT

Factor Vacaciones Exenta LFT

Factor Aguinaldo Exenta LFT

Figura 52. Pagina Némina Calculada, seccion parametros de calculo de némina.
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Configuracion de Parametros: RUIZ JUAREZ ALFREDO

Datos Personales
Puesto PROMOTOR Fecha de ingreso  04/05/2015
Salario §249.33 Fecha de baja

Parametros de Célculo de Némina | Datos Bancarios

‘ Mimero de Cuenta. )clue BiminaEshndarixada‘ Mimero de Tarjeta ‘ Tipo de Tarjeta

No hay Cuentas Bancarias

; ; .
| | [ ] |
! ! ;

Figura 53. Pagina Nomina Calculada, seccién datos bancarios.

Las caracteristicas de este médulo son: disponer de un método de configuracién de
parametros de calculo de ndmina en funcién de los tipos del periodo de pago, calcular
automaticamente la nébmina de acuerdo a las normas establecidas, controlar el registro
de deducciones de acuerdo a un catalogo determinado asociado exclusivamente al
departamento, contar con opciones desplegables que muestran el resumen de
percepciones y deducciones por empleado o por un grupo de empleados para su registro
0 actualizacién y tener una opcion de exportacion para compartir el detalle de la
informacion.

Este modulo es muy importante ya que permite tener un estricto control de los
parametros que determinan los calculos de una ndmina, restringe el cambio de datos
personales de la institucion bancaria asociada al personal. Estos mecanismos de control
permiten tener una organizacion optima de la informacion ademas de controlar el flujo de

informacion a los siguientes médulos para su procesamiento.
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Médulo 4

Dispersion de NoOomina: En este modulo se tiene una solucion para distribuir los
procedimientos de pago en funcion de las diferentes instituciones bancaria. Este médulo
extrae la informacion generada en el modulo de Gestion de NOmina para procesarla.
Permite registrar los datos bancarios a los cuales se realizara el pago correspondiente.
Establece una serie de reglas de insercion que impide registrar informacién que no

cumpla con los formatos establecidos.

El modulo 4 en funcionamiento aparece desde la figura 54 a la figura 56.

Mend ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda

Noémina Bruta

Estatus: Némina Abierta Actualizar | Exportar | P/DMultiplessh | PID Multiples =

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente ﬂ
Nombre Completo lescBanca [ e SG;“"“ i i fyvdade | os
7] Ediar | RUEZ JUAREZ ALFREDG [EVA EANCOWER] 24533 B 7|0 T T 700 TTAET 700 000 [ T T
2| Editar | MARTINEZ MARQUEZ JUAN [BVA BANCOMER] 24833 13 2 [ ] [] 0.00 000 0.00 000 [ [
2| Editar | DIAZ MORALES ALFONSO [va sancouER] 24233 1 e [ 0 0.00 000 0.00 000 0 0
¢| Edtar | ORTIZ AVILA ELIZABETH [VA SANCOWER] 24233 7 T 0 T 000 [ 000 000 T T
] Ediar | TORRES MENDOZA RUBEN [EVA EANCOMER] 22253 1 2 1 [ [ 000 700 000 000 0 [
| Edear | BARRON ZAZUETA PEDRO [BvA BANCOMER] 24233 [ 2 1 0 0 0.00 [ 000 000 0 o
7| Edtar | LANDEROS CANTAGRANA SALVADGR [EVA EANCOWER] 24533 [ [ T [ 700 [ 700 000 5000|5000
2| Edear | MARTINEZ MORALES FRANCISCO [BVA BANCOMER] 24033 1 1 0 0 000 300 000 000 0 [
3| Editar | HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO [BvA BANCOMER] 24833 1z [ [ 1 0.00 [ 0.00 [ 0 [
10 Ediar | AYALAALFARO VAN [FVA BANCOMER] 242353 B 0 [ T 000 [ 000 [ T 0
11 Edier | HERNANDEZ ORTIZ EDGAR VAN [Bva sancouER] 24033 12 1 [ [ 0.00 000 0.00 000 0
12 Ediar | REVES CASTRO LETICIA [BVA BANCOMER] 22233 1 [ [ 0 000 000 000 000 0
|13 Ediar | [EDESMA LAGUNA VAN GILEERTO [EVA BANCOMER] 24533 iz [ [} ] .00 ] .00 [ ]
14 Ediar | ABUILAR NEZA MANUEL EDUARDG VA sAncouER] 24233 2 1 0 0 000 a00 000 000 o
Editar_| AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA [BvA BANCOMER] 24333 13 [ [ ] .00 000 .00 000 0
1] Edier | RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANCA YESENIA_[BVA BANCOMER| 20033 Tz 0 T T 000 [ 000 000 T
17| Edier | VAZOUEZ MARTINEZ MIREYA [BvA BANCOMER] 24833 (B [ [ 0.00 000 0.00 000 0
H Editar_| VELAZCO GALAZ ROSA NELLY [Bva aAM:oﬁ' 24033 [ [ 0 0.00 000 000 000 000 0
EE FLORES ZAPATA JULIG [EVA BANCOMER] 24833 [ F T 1 0 .00 000 [ 000 000 [ T T
[20]_Editar | GALINDO OLIVARES MIRIAM [BVA EANCOMER] 22253 T 1 “ 3 [ [ 0.00 000 5233 .00 000 0.00 0 [0
| 22 | 3 |8 3 [ 2 [+ [ oo [ 0w | _ww | _ow [ _ow | __ow | mw s«

Figura 54. Pagina Nomina Pago.
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Menu ADMINISTRADOR | Desconectarse Ayuda
Némina Bruta

Estatus: Némina Abierta Actualizar | Exportar | P/D Multiples =+ | P/D Multiples =

Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-Némina Corriente

i B yuda de
INombre Completo lescBanco Tatar P i :EHSDME iaticos
RUIZ JURREZ ALFREDD [BVA SANGOMER] 2205 T 7|0 0 T T 700 7267 700 [
WARTINEZ NARGUEZ JUAN 13 2 o 0 [ 0 000 0.00 0.00 0.00
DIAZ MORALES ALFONSO [ 7 | 0 [ 0 000 [ 000 [
GRTIZ AVILA ELIZABETH 7 1 0 0 0 T 700 [ 000 [
TORRES NENDUZA RUBEN 2 2 1 0 [ 0 000 o0 000 o0
BARRON ZAZUETA PEDRO 2 2 1 0 0 000 000 0.00 000
LANDEROS CANTABRANA SALVADOR iz Z T T T 700 700 700 700
MARTINEZ NORALES FRANCISCO 5] 2 1 [ 0 700 a0 000 a0
HERNANDEZ GRANADOS ALBERTO [Bva BANCOMER] _248.33 1z z | [ 1 000 000 0.00 000
AVALA ALFARO VAN [BVA SANCOMER| 2403 T 7 [0 0 T T 000 [ 000 [
HERNANDEZ ORTIZ EDGAR IVAN lBvA BANCOMER] 243.33 12 2 1 [ 0 000 000 0.00 000
REVES CASTRO LETICIA Bva EAN:m| 24033 13 D [ 0 000 [ 000 [
LEDESMA LAGUNA VAN GILBERTO [EVABANCOMER| _240.33 B 2 1 0 0 T 00 [ 000 [
AGUILAR MEZA MANUEL EDUARDO 24033 2 7 1 [ 0 700 w00 000 w00
AYALA GONZALEZ NALLELY VIVIANA 24033 5 z |0 0 0 000 000 000 000
RODRIGUEZ COVARRUBIAS BLANGA YESENA 74033 iz Z T T 700 T 700 T
VAZOUEZ MARTINEZ MIREYA 24033 6 2 0 0 700 a0 .00 000
VELAZCO GALAZ ROSA NELLY 24933 13 2 [ o [ 000 000 000
FLORES ZAFATA JULID [BVA SANCOMER| 2203 Tz F D T T 000 [ 000 [
GALINDO OLIVARES MIRIAM lBvA BANCOMER|_ 248.33 11 1 A 3 0 g 000 .00 62.33 0.00 .00
| 22 | 38 [s] s | 2 [+ | o0 | ow | _wwmow [ ___om | o | __ow | 150m | 5000

La descarga de NominaBruta Promotores (7795) DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2016-NA*mina Corriente.xls se completé.

Abrir ||| Abrir carpeta Ver descargas

Figura 55. Pagina Nomina Pago, seccién exportar.

A B C D E F G H 1 J K L M N o P -
I Nombre Completo Fechalngreso | FechaBaja | DescPuesto | NSeguroSoci. DescPos | DescSubC CtaBancariaNum | _DescBanco ioDiari istencia | Descanso | Falta idad | Permiso C
2 Iz JIAFEZ ALFFEDD SHEI201E PROMOTOR | 7671593175 | FUJABI0AE | Sin ubicacin o TE4E03E32 BEANCOMER| 249 [
3 TAARTIMEZ MARGUES JIAN 0512015 PROMOTOR | 64467306730 | MAMJTINET | Sin ubicasion =R REEEPEE] A EANCOMER] 249 [
1 DIAZ MOFALES ALFONS0 HBFE01G FROMOTOR | 65065366737 | DIMAGZI030 | 8in ubioacian CO.v TET0Z3TE A BANCOMER| 249
S ORTIZ AVILA ELIZAEETH 512015 | Ui002006 | PROMOTOR | 96560951600 | CLAES60316 | Sin ubicacién CHIH [ A EANCOMER] 249
6 TORFES MENDOZA FUBEN HGFE0TG PR F | 28939163260 | TOMPS30825 | Sin ubicacian CHIH TAZGEEIZ0E A EBANCOMER| 249
7 EARRON ZAZUETA FEDRO PHA FROMOTOR | 20713305865 | BAZPG4ZE | Sin ubicacian CHIH BRI AEANCOMER] 249
8 [ANDERDS CANTABRANA SALVADDR HGFE0TG FROMOTOR | 39924362372 | LACSER0301 | Sin ubioacion UL 75175526 A EBANCOMER] 249
g ABFTINEZ MOFALES FRANCISCO SHEF201E PR Fi | 33069531676 | IAARFE003TT | Sin ubicscién DURANGO 633563050 5 BANCOMER| 249
10 HEPNANDEZ GRANADDS ALEEFTO AH0EF201G FROMOTOR | 86433471938 | HEGAEE0704 | Sin ubioacian CURAN 0852642 AEANCOMER| 249
11 ATALA ALFARD VAR SABFE0IG FROMOTOR | DO5601061 | AAATEE20 | Sin ubicacion FERMOSILLD MEEIE 5 BANCOMER: 243
12 HEFANDEZ ORTIZ EDGAR VAR 0SF2015 5} 5737443742 | HECEGI0303 | 5in Ubicacian HERMOSILLO 3530300 A EANCI 243,
3 FEVES CASTRD LETICIS SAGFE0TG 0 Z4G03BAGAES__| FECLTA0GM | Sin ubioacion L 02 CABDS NI 5 AN 243
14 LECESMA LAGUNA VAN GILEEFTT FHAT F2zegsazi | LELIBOGS01 | Sin ubicacién BT AMORCS RELUEFRCE] 5 EANCOMER: EE)
15 AGUILAR MEZ A IMANUEL EDUARDD FHET TEABNTIE] | AUMMEO03E | Sin ubicacion TABZATLA] REIEEE] A AN 243
16 EYALA GONZALEZ WALLELY WIVIANE SHEF201E PROMOTOR | 50035295931 | AAGNS50329 | Gin ubieacian MEYICE] TSR0 223 B BANCOMER| 249
17 [FODRIGUEZ COYARFUEIAE ELANCA YESENE, | DH06R01 FROMOTOR | 2947833728 | ROCE7E0412 | Sin ubioacian TAONCLO A RETI] AEANCOMER] 249
8 VAZEUEZ MARTINEZ MIEEYA, 40512015 PROMOTOR | 22042754102 | YAMMTE0129 | Sin ubicasian ACITERFEY 54273632 A EANCOMER| 249
19 VELAZCO GALAZ ROSA NELLY 52075 FROMOTOR | 4939751461 | VEGF@a0513 | oin bicacian IDNTERFEY [T A EANCOMER] 249
20 FLORES ZAPATA JULID AGFE0TG FROMOTOR | B9ih2a6ssl | FOZJ7804M | Sin ubioacion FONTERREY 06135 A BANCOMER| 249
21 GALIND LY ARES MIFIAR [HAT FROMOTOR | 26541256574 | GACMTT0120] 5in ubicacian CHHUEHU TERATER T A EBNCOMER] 249
22 24z 36
24
25
26
27
28
9
30
31
32
34 -
4 v

Figura 56. Exportacién del archivo Nomina Pago.
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Las caracteristicas de este mddulo son: permitir extraer la informacion de los procesos
anteriores para distribuir el pago de una némina en las diferentes instituciones bancarias,
configurar los tipos de transaccion y registrar la fecha y hora de la transaccion para su

disposicion informativa a los otros departamentos.

5.2 Impacto

Los beneficios de la implementacion del sistema, se pueden medir en términos
cualitativos y cuantitativos, ya que a partir de la implementacién del sistema, existe una
herramienta para medir de manera precisa y fiable, el nUumero de servicios de soporte y
asesoria técnicas prestados a las diversas areas de la empresa, asi como tiempos de
respuesta y frecuencia de atencidn a equipos y usuarios, lo cual permite tomar medidas

de prevencion de fallas de manera oportuna.

El Sistema de Administracion Empresarial representa una solucion que cumple con las

expectativas de una empresa que busca un desarrollo empresarial integral.

Los beneficios cualitativos se pueden ver en la nueva y mejor forma en que ejecutan sus
procedimientos, ya que se cuenta con meétodos de operatividad que facilitan el
ordenamiento y el analisis de informacién. Esto indica que los procedimientos internos
son ejecutados de manera Optima. Por la parte cuantitativa se puede ver una mejora en

tiempos de ejecucion de sus procedimientos y reduccion de costos de operacion.

Antes de la implementacion, la empresa realizaba sus procedimientos de Administracion
de Nomina a través de una serie de procesos regresivos que necesitaba la entrega de
documentos digitales y en fisico para su respectivo procesamiento. Inicialmente el
departamento de Operaciones tenia dificultades para organizar documentos que
contenian datos personales y generales del personal ya que utilizaban diferentes

documentos para esta informacion, en caso de unificar la informacion se debia realizar a
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través de la revision exhaustiva para no generar errores. El generar errores representaba
actualizar a todos y cada uno de los archivos que necesitaran la modificacion y
nuevamente entregar el documento en fisico para su procesamiento. Esto retrasaba
procesos de analisis de la informaciéon y generaba dificultades en tiempos de entrega a la
empresa, ya que para ejecutar los célculos de némina era necesario recibir la
documentacion por lo menos cinco dias habiles para permitir al area correspondiente
realizar los procedimientos necesarios, procedimientos que eran repetitivos para cada
proceso, la inversion en tiempo para este proceso era muy extenso por el volumen de

actividades repetitivas para cada nomina.

Los tiempos de elaboracion de la Némina Bruta se redujeron de 5 dias o0 mas a 2 dias,

este cambio se muestra en la figura 57.

Elaboracion Nomina Bruta

TIEMPO (DIAS)
w H

N

Forma manual Sistema de Administracién Empresarial

Figura 57. Tiempo de elaboracién de Nomina Bruta.
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Los tiempos de elaboracion de la Némina Calculada se redujeron de 3 horas a 1/2 hora.
Este cambio se muestra en la figura 58.

Elaboraciéon Nomina Calculada

4.5

3.5

2.5

TIEMPO (HORAS)

1.5

0.5

Forma manual Sistema de Administracién Empresarial

Figura 58. Tiempo de elaboracion de Némina Calculada.

Es muy importante sefialar que se elimin6 por completo la entrega de documentacion en
fisico que tenian como funcion respaldar la informacion por alguna pérdida de datos,
representando un ahorro considerable en material de papeleria ya que cada némina o

modificacion de ésta representaba un costo de material fisico. La nueva funcion de
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respaldar los datos es por medio de almacenamiento digital. Este beneficio se muestra

en la figura 59.

Costo de uso de papeleria

HOJAS
w

Forma manual Sistema de Administracién Empresarial

Figura 59. Costo de uso de papeleria por nébmina.

La gran ventaja de disponer de un sistema con estas caracteristicas es que se puede
generar un proceso mas rapido y eficiente de entrega de informacion ya que se trabaja
bajo la misma fuente de informacion. En la figura 60 se muestran los cambios en los

tiempos de entrega de los procesos.
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Figura 60. Tiempo de elaboracién de Nomina Calculada.
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Los tiempos de entrega disminuyeron considerablemente ya que para poder elaborar
una némina se necesitaban por lo menos 7 dias y con el sistema el tiempo de
elaboracion es de 3 dias. Con esta reduccion el sistema permite al personal analizar

informacion que resulte Gtil para la operacion para asegurar la mejora continua.

Un beneficio que resulta de gran utilidad es la generacion de recibos de némina, en los
procesos anteriores el tiempo para generar los recibos de némina era altamente costoso,
para generar por lo menos 100 recibos de ndmina se necesitaba un dia de trabajo, ahora
el tiempo de ejecucion de los recibos de nomina es de 30 segundos como se muestra en

la figura 61.

Elaboracion recibos de ndmina

TIEMPO (HORAS)

Forma manual Sistema de Administracién Empresarial

Figura 61. Tiempo de elaboracion de recibos de némina.
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El desarrollo de este sistema constituyé una nueva forma de trabajo y redujo tiempos y
costos de operacion. El sistema ofrece una modularidad que facilita la inclusion de
nuevas caracteristicas o funcionalidades sin afectar al resto de los elementos. Las

ventajas de tener este sistema son:

Control de informacién que permite tener informacién veraz.

o Disponibilidad de datos que facilita la tarea de compartir la informacion a través de
varios medios en un solo lugar, minimizando los tiempos de entrega de

informacion.
e Seguridad, ya que sélo permite visualizar informacién a personas autorizadas.

¢ Publicacion de informacion que ofrece la posibilidad de procesar la informacion de

acuerdo con las necesidades del cliente.

e La automatizacion de procesos repetitivos ya que permite sistematizar procesos

largos y rutinarios mejorando la comunicacién entre diferentes departamentos.

e La mejora de procesos permitiendo reducir el tiempo de la ejecucion de los

procesos y obteniendo mayor beneficio.
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5.3 Conclusiones

El desarrollar sistemas altamente flexibles facilita la integracion de requerimientos de un
proyecto de automatizacion, gracias a esta caracteristica podemos incorporar nuevos
mdédulos que surjan a través del tiempo que representan un incremento en el rendimiento
y la calidad del software. ElI permitir anclar nuevas funcionalidades y brindar

mantenimiento permite alargar el tiempo de vida del sistema.

Estos sistemas deben proporcionar control de los procedimientos, asegurar el resguardo
de los datos y brindar total disponibilidad de la informacién. Este sistema de informacion

cumple en su totalidad con los objetivos planteados.

En este proyecto se implementd un modelo de estructura de datos que permite organizar
la informacion de manera 6ptima. El Sistema de Administracion Empresarial se distingue
por ser una implementacién con alta disponibilidad debido a que se encuentra alojado en
internet, de forzar la integridad de la informacion a través de reglas especificas que
establecen un estandar en las transacciones de datos, de contar con normas de
estandarizacion que permiten tener informacion uniforme y organizada, de establecer
consistencia de la informacion para obtener informacion real y l6gica, de ofrecer métodos
ordenados de recoleccion de datos y tener un mecanismo de acceso restringido que

brinda seguridad de la informacion.

Gracias a los buenos resultados de esta implementacion se generaron nuevos proyectos
de desarrollo de sistemas para diferentes clientes de la empresa permitiéendome

incrementar mi experiencia en el area profesional.

Como ingeniero en computacion analizo, disefio, construyo y brindo mantenimiento a los
sistemas informéticos que dispone esta empresa, constantemente considero la calidad
como aspecto fundamental en el desarrollo de sistemas, brindo al usuario final todas las

ventajas que ofrecen las tecnologias de informacion y aseguro una tendencia de mejora
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continua en los proyectos. La ejecucion de estas medidas permite resolver problematicas

del sector empresarial.

Mi compromiso como profesional es buscar la mejor solucion para los retos en el ambito
empresarial, proporcionando las herramientas necesarias para disponer de un sistema
informatico  sistematico, competitivo, evolutivo, que contribuya al crecimiento

organizacional y que permita alcanzar expectativas profesionales.

La formacién adquirida en la Facultad de Ingenieria de la UNAM me permite ser un

profesional exitoso.
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