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CURSO

*SUPERVISION DE OBRAS*"

DURACION: 50 horas, __ ST
TEMARIO:

INTRODUCCION A SUPERVISION DE OBRAS

OBJETIVO.- Al final de o sesion el alumno conocerd los diferentes -
aspectos, cualidades y actitudes de un supervisor.

- Caompo de la supervision.

~ Normas de la supervision.

- E! perfil del supervisor de obras.

- Relaciones Propietario-Supervisor. -

- Relaciones Supervisor-Contratista.

- Funciones del supervisor.

- Organizacion inicial de la obra desde la supervision.

-~ Actitudes y comportamiento del supervisor. )

- Recepcibn inicial de los elementos de construccion (planos,
especificociones programas de obra, contratos, etc.)

EL ENTORNO LEGAL DE LA CONSTRUCCION.

OBJETIVO.- Conocer los diversos aspectos de tipo fegal que
componen la actual legislaciébn en el caso de obra plblico.

- Lo Ley de Obraos Publicas y Adquisiciones.
- Aplicaciones y taller en concursos de obra plublicao.

SUPERVISION Y ADMINISTRACION DEL CONTRQOL DE CALIDAD.,

QOBJETIV(O.- Mostrar tanto técnica como administrativamente el
control de insumos y el manejo administrativo de fg informacibn.

- Aseguramiento de ‘la calidad.
- Verificacion de Materiales.

- Laboratorio de Materiales.

- Administracibon _de informes,
- Normas y especificaciones.

EL CONTROL DE LA INFORMACION

OBJETIVO.- Conocer los diferentes aspectos que intervienen para
un adecuadeo control administrativo de contratos e informes,

- Control de contratos de obra y su seguimiento.
= Control de estimaciones.

- Control de avance Fisico-Financiero.

- Coordinacion de funtas y relaciones.

- Toller de redaccién de informes técnicos.

- Taller de estimaciones,

LA COMPUTADORA COMO HERRAMIENTA DEL SUPERVISOR

T OBJETIVO.- Mostrar al alumno el uso de las computadoras como
herramienta de opoyo técnico y administrativo en las obras.

- La computadora como heérramienta de apoyo en la supervision
- Mecanismo de Control de contratos, elaboracion de informes
- Control de avances.



SUPERVISION DE OBRAS

. ING. ARTUFR - FLORES ALDAFPE



INTRODUCCION A SUPERVISION DE OBRAS'

ING. ARTURO FLORES ALDAPE



INTRODUCCION A LA SUPERVISIONC ‘RAS

Las primeras empresas supervisoras surgen er  stro pais en la década de
los cincuenta y van evolucionando conforme . el tiempo, pero es hasta
nuestros dias en que emerge COomo imprescinc Jl@ en cualquier tipo de

‘construccion.

Una buena supervisidén garantizara primeramente la estabilidad de 1a estructura,
a través del estricto cumplimiento de las normas y especificaciones contenidas
en los reglamentos vigentes. '

Una buena supervision garantizara la correcta aolicacion, asi como la calidad
de los materiz'es y mez<-ias que se utilicenen ic  “:.as.

Una buena oervisid: . arantizara que la obr- Jestién no se llev2 en un
plazo mayor s, originai:.ente cenvenido y por cc ..uencia no se sobrepase ol
costo inicialmente presupuestado. :

En sintesis, una buena supervision tiene como ot:ativos:

~A)} GARANTIZAR LA ESTABILIDAD

B) GARANTIZAR LA CALIDAD

C). GARANTIZAR EL COSTO PRESUPUESTADO.

- CAMP®S DE LA SUPE;.VISION

LasL:  :i6n == las obras no se reduce exclusivamente a la “supervisién de
camp. 3 llev:z:. a cabo otras actividades, que sienco parte de la supervision
misma no se realizan en campo, pero si se nutrer 2l comportamiento de la

" obra en cuestion:

La supervisién en general se podria dividir en las sig:. -z-ntéé partes:
A) DE CAMPO

B} DEL CONTROL DE CALIDAD

C) DEL AVANCE FISICC

D) DE:  ANCE FINAN 0

- DEL CON'ROLDE LA iRA



F) DEL CAMPO LEGAL
Es necesario mencionar que todas las actividades antes mencionadas deben
ser estudiadas, analizadas y comprendidas por un jefe de supervisién, que
sintetice y aglutine toda esta informacion, con el objeto de realizar la mejor obra
posible, entendiendo ésto en el mas amplio sentido.

Estas partes y apoyos conforman ei gran universo de la supervision, estén
intimamente relacionados e interdependientes entre si; las puede realizar una
sola.persona ¢ un grupo de personas en funcion del tamaro de la obra que se
vaya a supervisar. '

Estas partes son tan amplias que generan la especializacion de un profesional
de la construccidn para que puedan ser llevadas a cabo adecuadamente.

NORMAS DE SUPERVISION

Las normas de supervisién constituyen el conjunto de reglas, instrucciones,
mandatos, condiciones y requisitos a los que deben apegarse las personas
fisicas y morales que se encargan de esa labor en la realizaciébn de un
determinado trabajo, con si fin de que éste resulte satisfactorio.

Cada tipo de trabajo tendrd normas particulares dedicadas a ordenar lo que
requiera el trabajo concreto de que se trate.

El objetivo de unas normas de supervision, consiste en fijar los propdsitos que
tratan de lograrse con esta labor, para que resulte de utilidad tanto a quien
encomienda tal {abor como al sujeto supervisado. Al mismo tiempo, un objetivo
muy importante es el orientar al Supervisor para que su trabajo lo desarrolle con
eficiencia y con eficacia.

- Dentro de ‘este aspecto general se mencionan algunos de los temas q'ug
lbgicamente deben estar implicitos en el contenido de unas normas.

ORGANIZAR.- el modo de trabajar peara definir procedimientos, niveles de
autoridad, tineas de mando y sistemas de comunicacion. :

ORDENAR.- las actividades de supervision y su secuencia, la manera de
archivar documentacién y la forma de presentaria.

UNIFORMAR.- las labores de supervision para que todos los involucrados en
ella actuen en forma semejante dentro de una unidad de supervision.

N



SIMPLIFICAR.- ol trabajo de 'a sur -—visidn, los controles que se lleven,
actividades a desarrcilar y Iz >rese  =ién de resuitados e informes para . -
sean facilmente intrpretados 2 cs: .dos para quienes deben enterarse y
puedan servir para tomar las decisiones apropiadas.

Es necesario que las normas establezcan claramente et grado de autoridad del
Supervisor en general y en los casos especificos, y por supuesto tambien deben
establecerse las responsabilidades que debe asumir.

En general hay que tener en cuenta que las normas deben sujetarse a
revisiones periodicas, pues los cambios tecnoldgicos, los c¢ambios
administrativos u organizacionales (frec ;:entes en nuestra época y en nuestro
medio} van conduciendo a la separa. > -3u:. na de su contenido con la
realidad operativa del trabajo correspon:-

CONTENIDO DE LAS NORMAS

Las normas deben contener los diversos temas que se pretende reglamentar,
para encuadrar en forma apropiada tadas las labores de la supervision,
explicando que se espera como resultado de tales labores.

Generalmente el contenido de las normas tendra un orden secuencial,
cronolégico, de las actividades a desarroltar por el supervisor en los campos en
los que deba actuar.

El contenido de las normas debera mencionar las facultades que se otorgan al
supervisor dentrc de la autoridad que tenga.

Pasando a otro nivel en la accion supervisora 3 que mencior !as
funciones que tendréd a su cargo, y derivada de neién, las activ  ides
que la componen para que se ltleve a cabo dicha fur-

Debera concretarse la responsabilidad en los diferentes niveles de 1a
supervision.

Otros aspectos no menos importantes que deben incluirse en dichas normas

son fas limitaciones del supervisor, el sistema y los medios de comunicacion y
los modelos y formato para registros y controles.

RELACIONES PROPIETARIO SUPERVISOR

Para analizar las -laciones Contratista-Supervisor, es necesario revisar
tambien las de Prog . :ario-Supervisor, aunque en una forma muy somera.



La mayoria de los puntos a revisar de relaciones con e! propietario en el fondo
son semejantes y aplicables a las relaciones con el contratlsta Gran parte san
" relacicnes humanas y comunicacion— -

Se pueden mencionar como puntos especificos de las relaciones Propietario-
Supervisor las siguientes que el propietario debe establecer fundamentalmente
con claridad y precision desde un principio:

LA AUTORIDAD QUE DELEGA AL SUPERVISOR

LA CONFIANZA QUE DEPOSITA EN EL

EL APOYO QUE LE DARA

LAS FACULTADES QUE LE AUTORIZA

LAS ACTIVIADES QUE DESARROLLARA

EL ALCANCE DE LOS SERVICIOS DEL SUPERVISOR

LA INFORMACION QUE ESPERA Y LOS SISTEMA ESTABLECIDOS PARA
LOGRARLA o

LAS COMUNICACIONES (MEDIOS, CONDUCTOS, FRECUENCIAS, ETC.)
LAS NORMAS A QUE SE SUJETARA LA SUPERVISION |

(AUNQUE DIFICIL. DE ESTABLECER, TAMBIEN CONVENDRIA PRECISAR
LO QUE NO SE DEBE HACER)

Las normas de supervisidn comprenderdn varios de los puntos mencionados,
por lo cyal conviene ver lo que se entiende por Normas de Supervision y que
deben contener.

SUGERENCIAS E IDEAS PARA MEJORAR LAS COMUNICACIONES

~ 1.- NO IMPROVISAR CUANDO DE COMUNICACIONES SE TRATE
2.- EMPLEAR EL MEDIO DE COMUNICACION MAS ADECUADO
3.- TENER EN CUENTA AL SER HUMANO
4.- ENVIAR LAS COMUNICAIONES A TIEMPO
5.- HACER MENSAJES CLAROS, CONCRETOS Y CONCISOS
6.- CUIDAR MUY BIEN LOS MENSAJES NO HABLADOS

SIEMPRE DEBE TENERSE EN CUENTA QUE COMUNICAR ES MAS QUE
HABLAR.

CARACTERISTICAS QUE DEBE TENER UN SUPERVISOR,
DESDE EL PUNTO DE VISTA DE UN CONTRATISTA

1.- Que el supervisor haya sido tambien contratista
2.- Que sea exigente en cuanto a la calidad de los trabajos, pero no
perfeccionista



3.- Que tenga experiencia en la construccion de obras similres a las que esta
supervisando
4. - Que sea diligente en el curnphmlento de sus labores, tanto de campo como
de gabinete.
5.- Que esté adecuadamente remunerado para que no tenga resentimientos
contra el personal de ia contratista.
6.- Que tenga el valor civil de aceptar que esta equivocado cuando sea et caso
7.- Que conozca cuales son las funciones y objetivos de una supervision:.
8.- Que sea puntual
9.- Que tenga un alto sentido de responsabllldad
10.- Que sea oportuno.

11 - Que tenga capacidad para evaluar y tomar decisiones.
12.- Que sea previsor
13.- Que sea respetuoso :
14.- Que tenga iniciativa para resolver satisfactoriamennte 3 probleras
imprevistos y de emergencia que pudieran presentarse en la ob: '
15.- Que tenga tacto o delicadeza para manejar las situaciones c. controvers
16.- Que sea objetivo y justo en sus apreciaciones.

FUNCIONES DEL SUPERVISOR

Representar ai cliente y auxiliarlo en todo lo relacionac ‘a obra

Vigilar y controlar el desarrolio de la obra en sus asg- de: calidad, costo,
tiempo y cumplimiento de las especificaciones.

Asesorar al cliente y a fa contratista en los aspectos técnicos y administrativos
de la obra.

Lievar un registro de toco los que acontezca realacionado con <. obra, previo y
durante la ejecucién, asi como a la terminacion, liquidacion y entrega de Ia
misma.

Cuantificar y evaluar la obra que se va ejecutando.para efectc: "= estimaciones
_para pago al contratista

Infomar y coordinar con el cliente y la contratnsta sobre todo ic 3 requiere
para la buena ejecucuén de la obra.

CARACTERISTICAS DEL SUPERVISOR
Necaesita tener:;

INTELIGENCIA.- Para resolver sat. ‘toriamente los problemas tomando las:
decisiones mas convenientes (técnice.hente)



CONOCIMIENTOS.- Bien fundamentados en..construccién y en los temas
correspondientes para tener bases técnicas en las discusiones (experiencia)

INICIATIVA.- Para cubrir la falta de soluciones sin salvar conductos ni
jerarquias.

CAPACITADO PARA TOMA DE DECISIONES.- Para afrontar probiemas
tomando la reponsabilidad de la decisién y no transferirlos a otros.

TACTO.-Para manejar situaciones dificiles a distintos mveles (controt adecuado '
del caracter y trato personal)

TOLERANCIA.- Para sobrellevar el comportamiento del contratista

PACIENCIA.- Para buscar et momento oportuno y mostrar la razén técnica y
justa

PERSEVERANCIA.- Para estar sobre los asuntos e ingistir sin irritar

‘ DISCIPLINA, ORDEN Y LIMPIEZA.- Para realizar el trabajo encomendado y

manejar los documentos e infarmacién oorresponduente
INFORMES DE LA SUPERVISION

INFORME DIARIO DE CONSTRUCCION

INFORME DIARIO DE AVANCE DE OBRA

INFORME DIARIO DE AVANCE A DESTAJISTAS
INFORME DIARIOC DE PERSONAL A LISTA DE RAYA
VALES DE ALMACEN

INFORME DIARIO DE OPERACION DE MAQUINARIA
FOTOGRFIAS DE LA OBRA

' TRABAJOS EXTRAORDINARIOS Y MODIFICACIONES

PROPUESTA DE MODIFICACION AL PROYECTO
DIARIO DE OBRA :
INFORMACION PARA CONTROL DE LA EJECUCION
BITACORA DE OBRA

BITACORA DE OBRA
OBJETIVO

Establecer un medio de comunicacion oficial entre la supervisién y las empresas
contratistas encargadas de la ejecucion del proyecto.



Resumir Ia informacidn sobresaliente que en alguna forma afecte al proyecto, al
programa o al costo de ejecucion de la obra. Es recomendable hacer uso de elia
solo cuando el asunto lo amerits, ya.que Su USO excesivo nos llevaria a la
saturacién y poca atencion de ella.

Las érdenes que se den al contratista y que a juicio del supervisor sean
importantes, deberan darse siemprs por bitAcora cuidando de qe quede
aclarado sin lugar e dudas lo que se debe hacer, en que !ugar o zona de la obra
se debe hacer y cuando se debe hacer

ANOTACIONES EN BITACORA

Se iniciaré la bité~ora con el registro de firmas autorizadas editadas por
ascrito) de fos re ~ -sentantes del cliente (super -30r) y contratis ‘

La segunda anc :18n, hara ias veces de actz : iniciacion de a, por fo que
se anotaran los nombres y cargos de los que : .:rvienen en el ac.v.

La bitacora consta de original y tres copias: el original debera quedar en la obra
y una copia al contratista, otra para el supervisor y una para el cliente.

.Si alguna persona cesa en sus funciones, se anotard la fecha y hora en que
suceda, por el jefe inmediato.

En las anotaciones, el orden de las firmas corespondera con el orden en que se
registraron. Las anotaciones serdn a mano, concisas, debidamente
fur ~mentadas y con dibujos.

< ‘otargd sobr- -rocedim:- .0s de constru~ién a secuir, solicitudes,
€ .aciones, & =28 de ¢c c=cion al proyec  modificac nes, sustiucidn,
c 'cién, desm.. -:.amiento parcial o total de u: - iabor ya ejecutada, ya sea
p 1odificaciones al proyecto 0 porque no reunen las especificaciones
ir _adas previamente.

La. anotaciones seran impersonales, anotando datos precisos y se evitarg el
uso de términos comparativos y cualitativos entre los contratistas.

Se soficitardn muestras de los materiales y se asentaran las revisiones y
autorizacionesde ellos para obras permanentes y temporaies.

La dltima nota de un libro y la primera del que sigue, seviran unicamente de

enlace y deberan numerarse pr- “-esivamente todas las nota:

La Uitima nota de bitdcora de  umo libro, debers consic  ia exister - del
Acta de entrega y los pormenores de la forma en que fue re . _.Jda la obra.

C



CONCLUSIONES |

UN BUEN SUPERVISOR DE OBRA CONOCE EL PROYECTO
LOS PROGRAMAS, LOS CONTROLES, ES CAPAZ E IDEAR Y DISENAR
PROCEDIMIENTOS CONSTRUCTIVOS Y ES CUMPLIDO CON
SUS RESPONSABILIDADES '

" PERO UN SUPERVISOR DESTACADO
CONOCE ADEMAS
EL ARTE DE LA DIPLOMACIA

s



1).GENERALIDADES

Es incuestionable que toda la obra-emprendiaé por el r=mbre debe producir
beneficios, éstos son irrenunciables, independientemente de su condicidon de
inmediatos, mediatos, tangibles o intangibles.

La Supervisién de Obras serd por tanto la medida del control de egresos
definidos en la etapa de planeacién, que garantice el beneficio esperz 0.

2). ELEMENTOS DE LA SUPERVISION EN GENERAL

Toda idea llevada a cabo es una empresa y como tal.  arven. wrma
genérica, cliente, re urso de carital y recurso humano, ¢ -2ndo c. sojetivos
satisfacer las dema: '3s de cac 4no d-= :ux gmoaonente: alescc o) .

CLIENTE.- El cual demandar: :e la - 1sa, producto en el menor costo
posible, con la mayor calidad . .3ibley = 2nor iempo posible.

RECURSO DE CAPITAL.- El cual demandara de la Supervisién, la mas alta
rentabilidad y la mayor seguridad de su inversién: '

RECURSO HUMANO.- Este demandara de la supervision, la satisfaccion de . -

necesidades primarias, de necesidad del medio ambiente y de necesidades
superiores.

~ 3). ELRECURS.. “1JMANO EN EL DESARROLLO DE UN PROYECTO.

El equipo multid:= - _iinario que Zesarrolla :n proyec’o, L - “zrantes formas
de integra<:on. U~ Y@ las fc -18 mas - munes és & a8 l0s equipos,
-cliente, firancier: ayectist:  .onsuitor 3 costos y & .cién, consultor

legal y contable, s:  :rvisor y <. ::tratistas, conde el:

CLIENTE.- Se encarga de concebir ef satifactor de una necesidad y'comunicarlo :

al financiero y proysctista.

FINANCIERO.- Se encarga de asesorar al cliente sobre la rentabilidad y la
seguridad del proyecto que cubrird las necesidades que ha detectado el cliente.

PROYECTISTA.- Se encarga de interpretar los deseos del cliente, tamizarios a
través de técnicas establecidas y limitaciones dei reglamentos y normatividad,

para- conceptuar un proy«=-to factible de construir desde el punto de vista

econdémico, modificandole  su caso hasta garantizar el objetivo.



En segunda instancia y después de la intervencidn de los especialistas de
proyecto, detectara y corregira las tncongruenc:as que afeden su planteamiento
arquitectonico originai. -

CONSULTOR DE COSTOS Y PROGRAMACION.- El consultor en costos y

programacion, asesorara al proyectista para integrar en foma conjunta, el costo
esperado del proyecto y su tiempo de ejecucion

CONSULTOR LEGAL Y CONTABLE.- Una vez definido el proyecto y aprobado
por los elementos anteriores, el asesor legal se encargard de analizar e
implementar el vehiculo legal iddneo para la ejecucién de la obra, asi como
tambien definir los sistemas contables que permitan el cumplimiento de las
obligaciones impositivas y la informacién necesaria para la evaluacion del
mismo.

SUPERVISOR.- E! Supervisor representa los o0jos técnicos del cliente, cuya
mision bdsica sera finalizar el proyecto en los parémetros definidos. costo
tiempo y calidad.

CONTRATISTA.- E! sjecutor material del proyecto, tendra como mision realizar
el proyecto, cumpliendo insludiblemente sus compromiscs con terceros, con su
personal y con sus.accionistas en los términos de costo, calidad y tiempo
pactados.

4). LA SUPF™VISION EN EL DESARROLO DE UN PROYECTO

La Supervision debiera iniciarse desde la planeacién de un proyecto y su
integracién, a través de la primera evaluacion economica del anteproyecto, para
con ello definir {os puntos de control mas importantes.

No obstante la importantisima funcién de la supervisién, en ccasiones ha
derivado en tipos no deseables y que conviene mencionar, para fincar las bases
de una buena supervision.

SUPERVISION JUSTIFICATIVA.- Este tipo de supervision petende unicamente
la recopitacién de argumentos (de preferencia escritos) que permita justificarse
ante el cliente sin importar la cbra. ;
SUPERVISION POLICIAL.- Este tipo de supervision, menos deseable aun que
la anterior, considera que su mision es detectar fallas de todas las partes y
aplicar sanciones, bajo esta idea, los enemigos se enfrentan siempre en
perjuicio de la obra.

En base a 08 defectos anteriores, creemos estar en la posibilidad de definir el
concepto real de la supervision como:



SUPERVIS: N INTEGRADA.- En este tipo de supervision el proye.: sta, el
sucervisor y ia asesoria en conjunto, buscan la conclusion de la obra en ios
términos definidos en la planeacion.

5).- LOS OBJETIVOS DE UN PROYECTO.-

El 6pt:mo aprovechamiento de todos los recursos de las partes unvolucradas
permitira sin duda obtener los objetivos del proyecto.

La obra ideal seré por tanto aquella que logre balancear en forma adecuada ios
objetivos de costo, calidad y tiempo.

Cuando alguno de 3s objetivos ar nencionac  :incrementaod  :mente
en forma sustancial, ios restantes ran afecte = enig.at o mayor 3dida.

No obstante fo anterior, pese al . -3balance provocado, toda obra tlene una
prioridad determinante, ésta puede ser:

TIEMPO.- En proyectos donde es imperioso no detener la produccion y en
beneficio del elemento tiempo, se lendrd que incrementar el costo y en
ocasiones reducir la calidad, siendo recomendable hacerio en una medida
prevista de antemano.

CALIDAD.- En todo proyecto, la calidad nunca podra ser menor a los
estandares determinados en las especificacionss oficiales, empero en
ocasiones, se hace nec~sario el incremento er 3 normas de calidad, donde el
cos' " y el tiempo de -nstrucién se serér -amentados, siendo tar dien
re andable hacerlo e parametr: . lefir de antemano.

COSTO.- Ei costo adgquiere su maxma pr.ridad, cuando el proyecto se
encuentra limitado por recursos financieros. Para no afectar la calidad en forma
sustancial, se hace recomendable op: ar el uso de materiales, buscar
soluciones de gran imaginacién y aitern: que cumpliendo especificaciones,
permitan mejores erogaciones y e~ _-rma promordial reducir en o
econémicamente posible el tiempo de cons. uccidn.

6). - SISTEMAS DE CONTRATACION DE UNA OBRA

Segun la legislacion vigente en la Repabiica Mexicana, las opciones son:
"Prestacion de Servicios Profesionales de "Compromise Empresarial”, siendo
esta ultima, donde se puede localizar ntrato de precios unitanos.

Las recomendaciones sobre el uso de Ja uno de estos sistemas son:

vd
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PRECIO ALZADO.- Este tipo de contratacién es aplicab!é cuando se tienen
definidas las especxf‘ icaciones a mas de un 90 % y la pnondad buscada es el
costo. - ——

.PRECIOS UNITAR!OS.- Este otro sistema es recomendable cuando las

especificaciones estan definidas entre un 60 y un 90 % y la prioridad es el
tiempo.

ADMINISTRACION.- Este sis.tema es adecuado cuando el proyecto se

encuentra definido a menos de un 60 % Yy la prioridad es la calidad.

Con lo anterior de ninguna manera se quiere,decir que la consecucidén de un
objetivo anula la consecucion de {0s otros dos, 's@ trata unicamente de sefalar
la conveniencia de encontrar el fin prioritario del cliente, para poder asignar
limites del incremento o decremento de los otros dos.

7).- TABLA DE AJUSTE DINAMICO.- Ante el fendmeno de la inflacion, adn
cuando en la actualidad no represente un problema grave en nuestro pais, es
indudable gue debera existir en las dos ultimas contrataciones , algun sistema
que permita evaluar este efecto, para 1o cual se recomienda el uso de una tabla
de reajuste dindmico que tenga como bases las siguientes:

- QUE SEA ESPECIFICA DE CADA OBRA

- QUE CONTENGA LOS INSUMOS MAS ESPECIFICOS DE LA OBRA

- QUE SE APLIQUE EL PROGRAMA TEORICO DEL AVANCE PARA
SANCIONAR ATRASOS Y BONIFICAR ADELANTOS .
- QUE SE APLIQUEN UNICAMENTE SOBRE LA OBRA FALTANTE,
ANULANDO LOS INSUMOS CONGELADOS POR EL ANTICIPO Y LIMITANDO
SU APLICACION HASTA CUANDO SE DEMUESTRE CIERTO PORCENTAJE
DE INCREMENTO

RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR POR PARTE DEL

' PROPIETARIO DE LA OBRA

A). - RESPONSABILIDAD GENERAL

Como representante del propietaric del proyecto en el sitio de ia obra, el
Supervisor es responsable de vigilar que el trabajo se realice conforme a los
requerimientos de los planos y especificaciones. Esto, sin embargo no le da ei
derecho de interferir con las operaciones del contratista o interrumpirlas sin
razon grave.

B).- RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS



1).- Debe familiarizarse completamente 'n los planos y especificaciones a los
que el contratista debe apegarse y sbera revisarlos frecuentemente. EI
Supervisor debe ser capaz de reconocsr inmediatamente si el trabajo a su
cuidado cumple.con os requerimientos del contrato.

- 2).- Si cualquier material o0 parte del trabajo no cumple con dichos
requerimientos, el Supervisor debera notificarlo al Contratista, informandole las
fallas observadas y registrar la notificacion en su bitdcora o informe diario. Si el -
contratista hace caso omiso .del aviso y continua fa operacion, el Supervisor
debera notificarlo inmediatamente al Arquitecto/ingeniero o al propietario.

3).- Como un miembro del equipo de construccion, el Supervisor debera
des ~pefar sus obligaciones de tal manera que promueva el =-ance de la
ot  DJeberz familiarizarse con el srograma de construccidén y sz =r como el
tr: . que sl supervisa encaja de o del programa completo. La terminacién
de obra dentro del tiempo especiticado €n el contrato es importante tambien
para el propietario.

4).- Ei Supervisor debe evitar cuidadosamente cualquier inspeccién, prueba u
otra actividad que haya sido asignada como responsabilidad al contratista, ya
que de otra manera afectaria adversamente ia posicion del propietario en caso
de disputa o reclamacion. Esto se aplica particularmente al programa de control
de calidad del contratista incluyendo pruebas e inspeccion de sus materiales y-
su mano de obra, como parte de su responsabilidad contractual.

5).- Cuando el supervisor esté asignado a alguna operacidn, debera vigilarla
durante todo el tiempo gque dure el trabajo, o se asegurara de que ofro
Supervisor se haga cargo, en caso de que tenga que alejarse. Esto se aplica
especialmente ai trabajo que no se puede revisar posteriormente, como el
hincado de oilotes, la instalacién de tuberias y colocaciéon de concreto,

6).- El informe diario del Supervisor debera’incluir un registro de los sucesos del
dia, de las actividades del contratista, de las instrucciones dadas a éste y de los
acuerdos tenidos con él. El Supervisor debe tener en cuenta que en el caso de .
reclamacién o cargos contractuales, sus reportes diarios y la bitacora de la obra
adquieren gran importancia.

7).- En el caso de pruebas en el sitio de la obra, éstas deberan realizarse en
forma expedita y cuidadosa. Las muestras deben manejarse y orotegerse
debidamente, y las pruebas gue no pasen las especificacicr . deberan
recortarse al contratista sir demora, evitando asi pérdidas de  po y de
. Iro.

8. - Las inspecciones debe -ealizarse rapida y oportunamente.



~a).- Los materiales deberdn revisarse-tan pronto sea practico una vez que
hayan sido entregados. Un Supervisor que rechaza materiales despues de
haber sido colocados, no esta cu;dando los intereses del propretano

b).- Los traba;os preparatorios, tales como limpieza interna de moldes de
nivelacién exacta de las areas de cimentacion, proteccion del concreto contra la
Hluvia y el frio y asf suceswamente se deben revisar con prontitud para evitar
demoras en-|as operaciones subsecuentes.

c).- El trabajo debera supervisarse conforme.a su avnce. Par sjemplo, aplazar la
inspeccion de acero de refuerzo y ofras piezas empotradas hasta que este
terminada en un 100 % ocasiona un retraso en el avance general. :

d).- El supervisor tiene la responsabilidad de estar disponible en toda ocasién
para una revision rapida, y para dar un visto bueno cuando asi se requiera. Al
contratista no se le debe exigir que demore su trabajo mientras que el
Supervisor busca al Proyectista para tomar una decisién.

En forma correspondiente, por supuesto ef contratista tiene la obligacion de
avisar con oportunidad al Supervisor cuando alguna parte de [a cbra estar4 lista
para su inspeccion.

9).- Si eof Supervisor considera que aiguna tolerancia especificada en el

proyecto esta fuera de la realidad, debe informarlo asi al Arquitecto/lngeniero )

Propietario.

10).- Una interpretacion demasiado literal a las especificaciones puede causar
problemas si eéstas no son aplicables a una' solucién en particular: En tal caso,
el Supervisor debe revisar las condiciones y solicitar la opinion del gerente del
proyecto, si es necesario. )

11).- Cuando sea posible, los problemas deben prevenirse antes de que

ocurran. El superintendente o el socbrestante del contratista puede pasar por alto .

una camisa u otra pieza empotrada que deba colocarse en los moldes. Es
incumbencia del Supervisor hacer notar ésto al Superintandente. Con este aviso
previq, el Supervisor contribuye al avance ininterrumpido de la obra.

12).- Un trabajo inaceptable debe identificarse desde su etapa inicial y
reportarlo al contratista antes de que se convierta en una operacién costosa y
tardada. La notificacion deberd confirmarse por escrito, si es necesario. Por
ejemplo, si el contratista esté utilizando un revestimiento equivocado, o esta
almacenando material inadecuado, 0 colocando material suelto de menor
tamafio que el requerido, se le deberad informar de ésto en la primera
oportunidad. Un Supervisor completamente familiarizado con los requermientos
del contrato, puede reconocer estas situaciones de inmediato.

Y
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13).- Ocasionalmente puede suscitarse un proolema que el Supervisor sea
incapaz de resolver por si mismo. En estos casos debera informar al Proyectista
o al Propietario para que tomen una accién oportuna. Los problemas gue
queden sin resolver pueden traer como consecuencia situaciones criticas y
reclamaciones costosas.

14).- Deben evitarse las decisiones apresuradas. El Supervisor debe investigar
concienzudamente la situacion y las consecuencias de posibles acciones.
Muchas situaciones conflictivas son el resultado de decisiones tomadas
prematuramenia

15).- Cuando haya trabajo que corregir por parte dei contratista, el Supervisor

debera estar al tanto ~amente. De otra -+ ~era se pueden vidar las
correcciones o el traba; -septable puede qu  r ocuito por el av nce de la
obra. '

16).- El Supervisor debera reconocer las decisic 28 que haya tomado respecto
al trabajo del contratista. Las contradicciones y el desconocimiento de las
dordenes dadas pueden dadar considerablemente las relaciones entre el
contratista y el personal de supervisién,

17).- En el curso de su traoajo, e Supervisor dabe ser capaz de distinguir los

puntos esenciales de los que no lo son, de acuerdo con lo especificado por el -

proyectista o por el personal de ingenieria del propietario.

18).- El Supervisor debe mantener siempre conciencia de 1a seguridad. Si nota
alguna condicion pe'i--2sa en el trabajo, es su responsabilidad llamar la

atencion del contrat) anotario en su bitdcora  ~forme. La simple presencia
fisice . representz i propietario en el sit::  sea, el Supervisor, le hace
resp. .ible de infor Jbre cualquier condiciér. aligrosa..

AUTORIDAD DEL SUPERVISOR
A).- AUTORIDAD GENERAL

E! Supervisor deve tener cierto grado de autoridad delegada, a fin de que pueda
llavar a cabo sus obligaciones en forma adecuada. Sus estrechas relaciones de
trabajo con e! contratista hace ésto indispensable. E| Supervisor debe usar la
autoridad que la ha sido delegada cuando la situacién io exija. Por otra parte, no
debe abusar de ella, el contratista tiene derecho a saber cuando su trabajo no
se esta ejecutando de manera aceptable, a juicio det Supervisor.

B).- AUTORIDAD ESPECIFICA



1).- El Supervisor debe tener autoridad para aprobar materiales y calidad de
mano de obra que cumplan con los_requerimientos del contrato y debe dar su
aprobacion con prontitud cuando sea necesario.

2).- El Supervisor no debe estar autorizado para ordenar ai contratista le
suspension de la obra. Cuando a un contratista. se le ordena detener
inmediatamente toda actividad, se generan gastos muy elevados, sobre todo si
se esta empleando material y equipo costosos. Si la orden de suspension no es
justificable en los términos del contrato, el contratista tiene derecho a solicitar el
pago de los daftos sufridos. Por la naturaleza de sus obligaciones, el Supervisor

no puede estar familiarizado con todos los detalles del contrato ni con todas la -

demas relaciones contractuales. La autoridad para una orden de suspension del
trabajo debe dejarse al Proyectista o al propietario, con algunas excepciones.

3).- El Supervisor no debe tener autoridad para apobar cambios de los

, requerimientos establecidos en el contrato.

4).- El Supervisor bajo ninguna circunstancia, debe tratar de dirigir el trabajo del
contratista, de otra manera, puede cesar la responsabilidad contractual del
contratista. '

5).- El Supervisor no debe exigir del contratista, mas de lo que esta especificado.

en los planos y especificaciones.

6).- Las instrucciones deben darse al superintendente, residente o sobrestante
de! contratista, no a los trabajadores ni a los subcontratistas

/7

;e

Y



EL ENTORNO LEGAL DE LA CONSTRUCCION

ING. ARTURO FLOR' ; ALDAPE
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[ LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS 1994

TITULO e CAP CONTENIDO ARTICULO
10, IDISPOSICIONES GENERALES UNICO 1-18
20.  {OF LA PLANEACION, PROGRA—

CION Y PRESUPUESTO UNICO |REQUISITOS PARA LA PLANEACION 17-27
- IDE ADQUISICIONES, ARRENDAMIEN
. TOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
30 DE LOS PROCEDIMIENTOS Y I GENERALIDADES - 2844
CONTRATOS '
i DE LOS PROCEDIMIENTOS Y CON- 45-55
TRATOS DE ADQUISICIONES, ARREN
DAMIENTOS Y SERVICIOS
i DE LOS PROCEDIMIENTCS ¥ CON-— g6-79
TRATOS DE CBRA PUBLICA
- v DE LAS EXCEPCIONES ALALICITA~ 80-83
) . |CIONPUBLICA
40, |DE LA INFCRMACION Y VERIFI- UNICO 8486
CION - - -
So. DE LAS INFRACCIONES Y UNICO 87-94
SANCIONES
50, [DE LAS INCORFOMIDADES Y
RECURSOS [ DE LAS INCORFOMIDADES g5-98
Il DEL RECURSO DE REVCCACION o9

TRANSITORIQOS




-
{SINTESIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS
TITULO |CAPITULQARTICULQ — - - CONTENIDO
PRIMERO UNICO 4 DEFINICION DE OBRA PUBLICA
5 ... LO DISPUESTO EN LOS TRATADOS
- 9 FACULTADES DE LA SECOR
SEGUNDGQ UNICO 20 |[EFECTOS AMBIENTALES
23 PUBLICACION DE PROGRAMS ANUALES
24 COMITES DE ADQUISIC., ARRENDAM. Y SERVICIOS
- ITERCERO ! 28 LICITACIONES DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO

Y OBRA PUBLICA

29 REQUISITOS PREVIOS A LA ADQUISICIONES,

- ARRENDAENTO Y OBRA PUBLICA

30 OBLIGAT EDADDE UCITA=PUBLICAMENTE

31 REQUIST  PARALICITAC: IES DE ADQUIE ES ]
ARREND: :NTOSY OBRA . ‘UBLICAS

a2 LAS COt. .CATORIAS, QUE PODRAN REFER: _ A
UNO O MAS BIENES -

33 LAS BASS QUE EMITAN LAS DEPENDENCIAS PARA
LAS LICITACIONES PUBLICAS

34 DERECHO A PRESENTAR PROPOSICION

35 SE PODRAN MODIFICAR LOS PLAZOS U OTROS

- ASPECTOS DE LA CONVOCATORIA O EN LAS BASES
DE LA LICITACION

386 |PROPU® “TATECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA
ENLAS  TACIONES PUBLICAS

a7 SE HAF. - CONOCTIMIENTO GENERAL LA IDEN—
TIDADL  ARTIC  TE GANADOR

38 GARANT. ENLA  MACIONESY:@  "RATOS

39 |LASGARANTIASE 1A FAVORDE..

40 RESCICIONDECC  -ATOS

41 LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES SE .«~3STENDRA?
DE RECIBIR PROPUESTAS O CELEBRAR CONTRATO
CON ... -

42 EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA PODRA AUTORIZAR
LA CONTRATACION DIRECTA

1] 56 FORMAS DE REALIZACION DE OBRA PUBLICA .

57 PARA LOS EFECTOS DE ESTA LEY LOS CONTRATOS
PODRAN SER DE DOS TIPOS

58  |ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA EN DOS
ETAPAS

59 EVALUACION DE LAS PROPCSICIONF - _

60 CONCURSOS DESIERTOS B

61 LOS CONTRATOS DE OBRA = _ZLIC  <NDRAN ]
COMO MiNIMO o

62 PLAZO PARA LA ADJUDICAC:CN DE .ONTRATO

63  |ANTICIPCS

64 RESIDENCA DE SUPERVISION

66 PLAZO PARA PRESENTAR Y PAGAR ESTIMACIONES

67  |AUMENTO O REDUCCION DE LOS COSTOS DE LOS
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CUARTO

QUINTO

SEXTO

UNICO

UNICO

TRABAJOS AUN NO EJECUTADOS

68 |ELPROCEDIMIENTO DE AJUSTE DE COSTOS
69 | INCUMPLIMIENTO EN LOS PAGOS DE ESTIMACIONES
~|Y DE AJUSTE DE COSTOS |
70 | MODIFICACION DE LOS CONTRATOS MEDIANTE
CONVENIOS
71 | SUSPENSION TEMPORAL DE LA OBRA
"72 __|EN LA SUSPENSION, RESCICION O TERMINACION
ANTICIPADA ADMINISTRATIVA ANTICIPADA DEBERA
OBSERVARSE LOS SIGUENTE
76__JAVISO DE SUSPENSION, RESCICION O TERMINACION
ANTICIPADA
74 |AVISO DE TERMINACION DE OBRA -~ _
75 | RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS
76 |EL CONTRATISTA SERA EL UNICO RESPONSABLE
DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS
77 |REALIZACION DE OBRAS POR ADMINISRACION
DIRECTA
78 __|NO PODRAN CELEBRARSE CONTRATOS POR
~ [ADMINISTRACION
80 | CONCURSOS PORINVITACION RESTRINGIDA
81 |REQUISITOS PARA CELEBRAR CONTRATOS POR
INVITACION RESTRINGIDA
82 [INVITACION A TRES CONTRATISTAS O POR
ADJUDICACION DIRECTA, REQUISITOS -
83 |PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CONCURSCS
A TRES CONTRATISTAS
85 | FACULTADES DE LA SECRETARIA, CONTRALORIA
Y (A COORDINACION DE SECTOR
87 MONTO DE LAS MULTAS
88 |NO PODRAN PRESENTAR PROPUESTAS NI
CELEBRAR CONTRATOS......
89 |LA CONTRALORIA PODRA PROPONER SANCIONES
APROVEEDORES Y CONTRATISTAS
. 90 |CROERIOS PARA LA APLICACION DE MULTAS
91 |NO SE IMPONDRAN SANCIONES NIMULTAS
92  |PROCEDIMIENTOS PARA LA APLICACION DE LAS
SANCIONES Y MULTAS
93 |LOS SERVIDORES PUBLICOS DEBERAN DENUNCIAR
LAS INFRACCIONES
95 |[INCONFORMIDADES POR INFRACCIONES A LA LEY
96 |INVESTIGACION DE LAS INCORFOMIDADES
97 _ |RESOLUCION DE INCORFOMIDADES
98 |PROTESTA DE DECIR VERDAD EN INCORFOMIDADES
99 |REVOCACION
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CROMOLOGIA -

SINTY

LA LeY D b Y CCDN DE CuMeaTO Y OBRAN
PUBLICAS EMN o VGO EL A4 91 ENERO |
1967

REGLAMENTUG IE l*t l[Y DE IN )I’I (TR D
CONTRATON AR PUBLICAYN Su o L0

1970 '

BASES Y NOEMAS GENERALES PARA LA

CONSTRUCION DE OBRA PUBLICA 28 ENHLERD
1 .

Basks Y Mu. vENERALES PAKA LA

CONSTRUCCION. Y EJECUCION DE UBRA PUB.
19560 | o

SE ABROGA 1 ¢ '8Y DE INSPU"T{ON DE COM-
TRATOS Y caa PUBLic. 0 0l DICIEMBRE
1981

ENTRA EN VIGUR LA LEY DE OBRAS PUBLICAS
EL lo. DE FHP0)

1982

REGLAS GENERALLL PARA LA CONSTRUCCION Y
LPJECUCION Di oBRA PUBLICA
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VoG s Rl A LS PARA LA CONSTRITCOIIN -
YodEDUCEM Bl OB A PUBLICA o DE JULLIO
14054 } - | -
REGLAMEMTY DE LA LEY BE OBRA PUBLICAS
DEL & Ll JULIO '

. 1984

ENTEAN EN VIGOR LAS ADICIOMES Y EEFOR-
MAS DE LA LEY DE UBIZAS PUBLICAS

1985

SE VUELVE A ADICIUNAR Y REFORMAL LA
LEY DE OBRAS PUBLICAS EL 1o, DE ENERO
L85 |
REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS FUBLICAS
DEL 13 DE FEBRERO

1968 |

NUEVA LEY DE OBRA PUBLICAS 8 DI ENERO
194 '
REGLAMENTO DI LA LEY DEL 9 DE ENERO
11’)()1 .

NUEVA LEY DE OBRAS PUBLICAS 18 DE JULID
1944 )

LEY DE ADQUISICIONES Y OBRA PUBLICAS
DEL lo. DE ENERO ACUALMENTE EN VIGUKR
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e iNICION D OBRA PUBLICA
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sl CONSMIDERA OBRA PUBLICA

LA COHMsyruat, | l'll‘t;'l' ALACIGH, COMSEHRUACIUH
MAHTEHIMIEHTO, HEPARACIOGH ¥ pEHOLICLGM D
BIEHES FHMp L1 ' ’

LO% SERVICIOS RLACIONALODY COM L4 KISKHA
..... COMCEBLRIH, DISEval, PRUYECTAR ¥ CALOCRIL AN
LOY ELEMENTOY GUE IHTEGHRAY UM PROYICTO
DE OBRA vUBLICA '

LUS PROYECTUS IHTEGKALES, DSOS L Ds i
tlAs1A LA TERMINACION TUTAL bE LA OSHA

LOS TRABAJOS DE EXFLORACION, LUCAILIZACIUN,
Y PERFUORACIUH DiSTINTOS A LOS DE EXTH&SCCION
DE PLTROLLU '
INSTALACIUN DE ISLAS ARTIFICIALES ¢ PLATA -
FORKHAS UTILIZADAS FH LA EXPLUTACION DL
RECURLOS '

1O THABAJUS DE INFRAESTRUCTURA AGRICUOLA

TODOS AQUELLUS DE HATURALEYA AMALUGA
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LICITAC. 'NES DE OBRA PUE:.. A

EL SUPERVI:-. : DE OBRA PUBL:.A O PRIVADA DEBE CONOCER PREFERENTEMENTE
LA OBRA A SUPERVISAR DESDE ._ A ETAPA DE CONCURSO, SU PARTICIPACION ES DE
LO MAS RELEVANTE DADO QUE AL PARTICIPAR DESDE SUS INICIOS EN LA
SUPERVISION DENTRO DE LA ETAPA DE LICITACION DE OBRA PUBLICA CONOCERA
MAS A FONDO LA OBRA A SUPERVISAR Y POR CONSIGUIENTE NO SERAN EXTRANGS
NI IMPROVISADOS LOS ELEMENTOS QUE CONCURRIRAN A LA OBRA TANTO EN
PROYECTO COMO EN PROGRAMAS DE OBRA.

. TODA ACTIVIDAD DEL SUPERVISOR DE OBRAS DENTRO DE LA ETAPA DE CONCURSO
DE OBRA INICIA EN LOS ANTECEDENTES QUE SE DEBEN DE CUBRIR PARA UNA
ADECUADA LICITACION DE OBRA.

LA ACTUAL LEGISLACION EN LA MATERIA DIFIERE MUCHO DE LOS MECANISMOS QUE
SE HABIAN MANEJADO EN LOS ANOS ANTERIOFTS, POR C ONSIGUIENTE EL
SUPERVISOR DEBE ESTAR AL CORRIENTE EN MATER' "EGISLATI¥A EN LO QUE SE
REFIERE AL RUBRO MENCIONADO COMO EN CUANTO  _AS FECHAS Y LAPSOS QUE
SE MANEJAN EN LA ACTUALIDAD.

LAS DEPENDENCIA Y ENTIDADES MANEJAN TRES TIPOS DE LICITACION PUBLICA QUE
VARIAN SEGUN EL MONTO DE OBRA A REALIZAR Y SEGUN EL TIPO DE DEPENDENCIA.

ESTOS TIPOS SON LOS SIGUIENTES:

- Al .POR LICITACION PUBLICA

8. POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES
C. POR ADJUDICACION DIRECTA

LAS LICITACIONES DE OBRAS PUBLICYS PODRAN SER NACIONALES O
INT" -ACIONALES

H- OS HINCAPIE EN QUE ES NECES-~ I N 3IEN FUNDAMENTAL QUE EL
8 VISOR DE OBRA PARTICIPE DES™ : 08 I! 13 O ANTECEDENTES EN LA
EL. .JRACION, CONVOCATORIA Y BAS: . DEL CCL+CURSO PORQUE SE ELIMINAN
VIEJOS VICIOS QUE AFECTA EL BUEN DESARROLLO DE LAS OBRAS.

LA COSTUMBRE ES MUY CLARA HASTA LA FECHA, EL SUPERVISOR RECIBE UN
PAQUETE DE CONCURSO COMPUESTO DE PLANOS, ESPECIFICACIONES,
PROGRAMAS DE OBRA Y CONTRATISTA CONTRATADO, SIN HABER PARTICIPADO EN
NINGUNA DE LAS ETAPAS DE CONCURSO DE OBRA; LO ANTERIOR TRAE COMO
CONSECUENCIA PREMURA EN REVISIONES, MALOS PROGRAMAS DE Ot <A, MALOS
CATALOGOS DE CONCEPTOS Y POR CONSIGUIENTE UN AUMEN.C EN LA
ADMINISTRACION DE LA INFORMACION PROVENIENTE DE LA OBRA.

EL SUPERVISOR DE LA OBRA DEBERA PROPUGNAR POR PARTIC:~“AR DE MANERA
DECISIVA EN LA LICITACIOr 2ARTICIPANDO SOBRE TODO EN LOS ANTECE -=NTES
DE LA MISMA QUE SON PR» CAMENTE LOS SIGUIENTES
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ANTECEDENTES TECNICOS: B

PROYECTO EJECUTIVO

EN ESTA ETAPA EL SUPERVISOR DEBE REVISAR EL PROYECTO EJECUTIVO QUE SE
VA A LICITAR, REVISANDO LA CONGRUENCIA ENTRE LOS PLANOS
ARQUITECTONICOS, TOPOGRAFICOS, INGENIERIAS, NORMAS Y ESPECIFICACIONES.
EN CASO DE ENCONTRAR DESPUES DE UNA REVISION EXHAUSTIVA FALLAS O
INCONGRUENCIAS DAR AVISQ A LOS DISTINTOS PROYECTISTAS Y MODIFICAR EN SU
CASO EL PROYECTO EJECUTIVO.

RECORDEMOS QUE EL SUPERVISOR DE OBRA ES UNA LIGA EFECTIVA ENTRE EL

PROPIETARIO DE LA OBRA O LA ENTIDAD CONVOCANTE Y LOS PROYECTISTAS Y
ASESORES.

PRESUPUESTO BASE'

UNA DE LOS PRINCIPALES PARAMETROS PARA OTORGAR UN CONCURSO DE OBRA
ES EL PRESUPUESTO BASE QUE DEBE SER ELABORADO DESPUES DE LA REVISION
EXHAUSTIVA DEL PROYECTO EJECUTIVO Y DE LAS CANTIDADES DE OBRA POR
EJECUTAR.

LA ELABORACION CORRECTA Y HONESTA DE UN PRESUPUESTO BASE
CONSIDERANDO LAS CARACTERISTICAS, GRADO DE DIFICULTAD Y CONDICIONES
ESPECIALES DE LAS OBRA IMPEDIRA EL ACEPTAR PROPONENTES QUE NO TENGAN
CONGRUENCIA CON EL PRESUPUESTO BASE O BIEN QUE NO PRESENTEN UNA
PROPUESTA SOLVENTE.

EL SUPERVISOR DE OBRA DEBERA VIVIR. POR ANTICIPADO TANTO LA OBRA COMO

SUS CONDICIONANTES Y ELABORAR UN BUEN PRESUPUESTO BASE CONJUNTADO’
CON BUENOS ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS, BASADOS ESTOS8 EN LAS

CONDICIONES DEL MERCADO AS! COMO EN LAS CONDICIONES ESPECIALES DE LA
OBRA EN LICITACION

PROGRAMA DE OBRA BASE

LA ELABORACION DE UN PROGRAMA DE OBRA BASE ES MAS QUE NADA UNA
FUNCION PRIMORDIAL DEL CONVOCANTE, PUESTO QUE PERMITE PROGRAMAR
FINANCIERAMENTE LAS OBRAS, EL SUPERVISOR DE OBRA QUE PARTICIPA EN LA
ELABORACION DEL PROGRAMA DE OBRA BASE, BASANDOSE EN LA ELABORACION
ADECUADA DEL PRESUPUESTO DE OBRA SE CONVIERTE EN UN VERDADERO ASESOR
DEL DUENO O DE LA DEPENDENCIA ,

QTROS ANTECEDENTES QUE DEBE CONOCER EL SUPERVISOR DE OBRA QUE
PARTICIPA DESDE SUS INICIOS EN LA ELABORACION Y DICTAMEN DEL CONCURSO
DE OBRA SON LOS ASPECTOS FINANCIEROS, QUE SE REFIEREN AL PROGRAMA DE
EGRESOS DE LA DEPENDENCIA Y AL ORIGEN DE LOS RECURSOS PARA SOLVENTAR
LA EJECUCUCION DE LAS OBRAS.

OTROS ANTECEDENTES QUE DEBE CONOCER EL CONTRATISTA SON LAS ENTIDADES
QUE PARTICIPAN EN EL CONCURSO DE OBRA O LICITACION PUBLICA, LOS POSIBLES
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PROSPEC : 08 A PARTICIPAR, ESTO ES NACIONALES E INTERNACIONALES, EL O LOS
IDIOMAS EN QUE SE LLEVARA A CABO LA LICITACION Y LO8S OFICIOS DE
AUTORIZACION DE LOS8 CONCURSOS,-¥A SEAN INTERNOS DE :.A DEPENDENCIA O
EXTERNOS DE LAS DEPENDENCIAS QUE MANEJAN Y AUTORIZAN LOS
PRESUPUESTOS DE EGRESOS.

CON TODA LA INFORMACION ANTERIOR PASAMOS A LAS ETAPAS QUE CONFORMAN
UNA LICITACION Y QUE TIENE COMO PUNTO FINAL LA CONTRATACION Y EL
ARRANQUE DE LAS OBRAS, .

LAS CONVOCATORIAS

LAS CONVOCATORIAS PODRAN REFERIRSE A UNA O MAS OBRAS, PUBLICANDOSE EN
LA SECCION ESPECIALIZADA DEL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EN UN DIARIO
DE ~!RCULACION NACIONAL Y EN UN DIARIO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA DONDE SE
V/ A EJECUTAR LA O3RA..

Ls  ONVOCATORIAS = NTENDRAN:
1. EL NOMBRE DE LA D+ “ENDENCIA CONVOCANTE

2. LA INDICACION DE LOS LUGARES, FECHAS Y HORARIOS EN QUE LOS
INTERESADOS PODRAN OBTENER LAS BASES Y ESPECIFICACIONES DE L&
LICITACION Y EN SU CASO EL COSTO Y FORMA DE PAGO DE LAS MISMAS. CUANDG
EL DOCUMENTO QUE TENGA LAS BASES IMPLIQUE UN COSTO, ESTE SERA FIJADO
SOLO EN RAZON DE LA RECUPERACION DE LAS EROGACIONES POR PUBLICACION
DE LA CONVOCATORIA Y DE LOS DOCUMENTOS QUE SE ENTREGUEN; LOS
INTERESADOS PODRAN REVISAR TALES DOCUMENTOS PREVIAMENTE AL PAGO DE
DICHO COSTO, EL. CUAL SERA REQUISITO PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION.

3. LA FECHA, HORA Y LUGAR DE CELEBRACION DEL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS.

4. LA INDICACION SI LA LICITACION ES NACIONAL O INTERNACIONAL; SI SE
REALIZARA BAJQ LA COBERTURA DE ALGUN TRATADO, Y EL {DIOMA O IDIOMAS EN
QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES.

8. LA DESCRIPCION GENERAL DE LA OBRA Y EL LUGAR EN DONDE SE LLEVARAN A
CABO LOS TRABAJOS, ASI COMO EN SU CASOQ, LA INDICACION EN QUE PODRAN
SUBCONTRATARSE PARTE DE LAS OBRAS,

6. FECHA ESTIMADA DE INICIO Y TERMINACIC N DE LOS TRABAJOS,

7. LA EXPERIENCIA O CAPACIDAD TECNICA Y FINANCIERA QUE SE REQUIERA PARA
PARTICIPAR EN LA LICITACION, DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LA OBRA
Y DEMAS REQUISITOS GENERALES QUE DEBERAN CUMPLIR LOS INTERESADOS.

8. LA INFORMACION SOBRE LOS PORCENTAJES A OTORGAR POR CONCEPTO DE
ANTICIPOS

9. LOS CR!" =I0S G:. :ERALZS CONFORMFE A LOS CUALES SE ADJUDICARA EL
CONTRATO.
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BASES PARA LA LICITACION

LAS BASES QUE EMITAN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PARA LAS LICITACIONES
PUBLICAS SE PONDRAN A DISPOSICION DE LOS INTERESADOS A PARTIR DE LA
FECHA DE PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA Y HASTA SIETE DIAS NATURALES
ANTES DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y
CONTENDRAN COMO MINIMO LO PRESENTE:

1. NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE

2. PODERES QUE DEBERAN ACREDITARSE

3. FECHA, HORA Y LUGAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

4. FECHA HORA Y LUGAR PARA LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,
5. GARANTIAS QUE SE DEBEN PRESENTAR

8. FECHA DE COMUNICACION DEL FALLO

7. EL SENALAMIENTO QUE SERA CAUSA DE DESCALIFICACION EL INCUMPUMIENTO
DE ALGUNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA BASE DE LA LICITACION

8. EL IDHOMA O IDIOMAS EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS LICITACIONES

9. LA INDICACION DE QUE NINGUN DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LAS BASES -

DE LA LICITACION ASI COMO EN LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS PODRAN SER
NEGOCIADAS ) &

10. CRITERIOS CLAROS Y DETALLADOS PARA LA ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS
Y LA INDICACION DE QUE EN LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES EN NINGUN..
CASO PODRAN UTILIZARSE MECANISMOS OE PUNTOS8 Y PORCENTAJES

1". PROYECTOS ARUITECTONICOS Y DE INGENIERIA QUE SE REQUIERAN PARA
PREPARAR LA PROPOSICION

12. NORMAS DE CALIDAD DE LOS HATERIALES Y ESPECIF!CACIONES DE
CONSTRUCCION APLICABLES,

13. CATALOGO DE CONCEPTOS. CANTIDADES Y UNIDADES DE TRABAJO. !

14. RELACION DE CONCEPTOS DE TRABAJO DE LOS CUALES DEBERAN PRESENTAR
ANALISIS Y RELACION DE LOS COSTOS BASICOS DE MATERIALES, MANO DE OBRA'Y
MAQUINARIA DE CONSTRUCCION QUE INTERVENGAN EN LOS ANALISIS ANTERIORES.

15. RELACION DE MATERIALES Y EQU{PO DE INSTALACION PERMANENTE QUE EN SU
CASO PROPORCIONE LA CONVOCANTE.

16. ORIGEN DE LOS FONDOS PARA REAL]ZAR LOS TRABAJOS Y EL IMPORTE
AUTORIZADO PARA EL PRIMER EJERCICIO EN EL CASO DE OBRAS QUE REBASEN UN
EJERCICIO PRESUPUESTAL.

PN
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17.EXPERIENCIA, CAPACIDAD TECNICA Y FINANCIEF ° DEMAS REQUISITOS QUE
DEBAN CUMPLIR LOS INTERESADOS

18. FORMA Y TERMINOS DE PAGO DE LOS TRABAJOS . 7O DEL CONTRATO

"19. DATOS SOBRE LA GARANTIA DE LA PROPOSICIC PORCENTAJES, FORMA Y
TERMINOS DEL O LOS ANTICIPOS QUE SE CONCEDAN.

20 PROCEDIMIENTO DE AJUSTE DE COSTOS '
. 21, LUGAR FECHA Y HORA DE VISITA AL SITIO-DE REAL. ‘ONDE. 3 TRABAJOS

22 INFORMACION ESPECIFICA SOBRE LAS P/.. "SS DE L# 3RA QuUi. -'ODRAN
- SUBCONTRATARSE. : :

23. CUANDO PROCEDA, REGISTRO DE LA iARA CORR. ONDIENTE
24. FECHA DE INICIO DE LOS TRABAJOS - “ECHA ESTIMADA Dé TERMINACION

25. MODELO DE CONTRATO

SEPARACION DE OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

EN LAS LICITACIONES PUBLICAS LA ENTREGA DE PROPOSICIONES SE HARA POR

ESCRITO MEDIANTE DOS SOBRES CERRADOS QUE CONTENDRAN POR SEPARADO LA

PROPUESTA TECNICA Y LA PROPUESTA ECONOMICA, INCLUYENDO ESTA ULTIMA LA
GARANTIA DE SERIEDAD DE LAS OFERTAS. -

EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS EN EL QUE PODRAN
PARTICIPAR LOS LICITANTES QUE HAYAN CUBIERTO EL COSTO DE LAS B#~£S DE LA
LICITACION, SE LLEVARA A CABO EN DOS ETAPAS CONFORME A LO SIGUIENTE:

1. EN LA PRIMERA ETAPA LOS LICITANTES ENTREGARAN SUS PROPOSICIONES EN
SOBRES CERRADOS EN FORMA INVIOLABLE; SE PROCEDERA A LA APERTURA DE LA
PROPUESTA TECNICA EXCLUSIVAMENTE Y SE DESECHARAN (A8 QUE HUBIERAN
OMITIDO ALGUNO DE LO8 REQUISITOS EXIGIDOS. LAS QUE SERAN DEVUELTAS POR
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD TRANSCURIDOS QUINCE DIAS NATURALES A PARTIR DE
LA FECHA EN QUE SE DE EL FALLO DE LA LICITACION.



EJEMPLO DE PROPUESTA TECNICA:
EN SOBRE O PAQUETE IDENTIFICADO CON EL NUMERO 1 PROPOSICION TECNICA
DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES ANEXOS:

AT1  INSTRUCCIONES A LOS LICITANTES

'AT2 MODELO DEL CONTRATO

AT3 CAPACIDAD FINANCIERA O CONTABLE - .

AT4 REGISTRO ACTUALIZADO EN LA CAMARA CORRESPONDIENTE

ATS RELACION DE CONTRATOS EN VIGOR

AT8 CONSTANCIA DE CONOCER EL SITIO DE LOS TRABAJOS

AT7 MINUTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

AT8 ADENDUMS |

AT9® DATOS BASICOS DE LA MANO DE OBRA A UTILIZARSE

AT 10 DATOS BASICOS DEL COSTO DE MATERIALES PUESTOS EN EL SITIO
- DE LOS TRABAJOS

AT 11 RELACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE CONSTRUCCION ACLARANDO
SI SON DE SU PROPIEDAD O RENTADOS, SU UBICACION FISICA Y VIDA
UTiL

AT 12 DATOS BASICOS DEL COSTO DEL USO DE LA MAQUINARIA DE
CONSTRUCCION, PUESTOS EN EL SITIO DE LO8 TRABAJOS.

AT 13 PROGRAMA CALENDARIZADO DE EJECUCUCION DE LOS TRABAJOS
AT 14 PRbGRAMA CALENDARIZADO DE UTILIZACION DE MANO DE OBRA

AT 15 PROGRAMA CALENDARIZADO DE UTILIZACION DE LA MAQUINARIA Y
EQUIPO DE CONSTRUCCION

AT ie PROGRAMA CALENDARIZADO DE ADQUSICION DE MATERIALES Y
EQUIPO DE INSTALACION PERMANENTE

AT 17 PROGRAMA CALENDARIZADO DE UTILIZACION DEL PERSONAL
TECNICO. ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIO ENCARGADO DE LA
DIRECCION DE LOS TRABAJOS

AT 18 EN SU CASO, MANIFESTACION ESCRITA DE LAS PARTES QUE
SUBCONTRATARA

e S .
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AT 18 PROYECTOS ARQUITECTO: . Y DE INGENIERIA, NORMAS DE
CALIDAD DE LOS MATERIAL . / ESPECIFICACIONES DE
CONSTRUCCION APLICABLE - e

2. LOS LICITANTES Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD
PRSENTES RUBRICARAN TODAS LAS PROPUESTA TECNICAS PRESENTADAS ASI
COMO LOS CORRESPODIENTES SOBRES CERRADOS QUE CONTENGAN LAS
PROPUESTAS ECONOMICAS DE AQUELLOS LICITANTES CUYAS PROPUESTAS NO
HUBIERAN SIDO DESECHADAS, Y QUEDARAN EN CUSTODIA DE- LA PROPIA
DEPENDENCIA O ENTIDAD QUIEN INFOMARA LA FECHA, LUGAR Y HORA EN QUE SE
LLEVARA A CABO LA SEGUNDA ETAPA. DURANTE ESTE PERIODO LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD HARA EL ANALISIS DETALLADO DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
ACEPTADAS.

SE LEVANTARA ACTA DE LA PRIM® - ETAPA EN LA QUE SE HARAN CONSTAR LAS
10PUESTAS TECN: ~ -8 ACEPTAD: 31 COMO LAS DESECHADAS Y LAS CAUSAS
JE LO MOTIVARQ(.. =L ACTA SER. :RMADA PCR LOS PARTICIPANTES Y SE LES

zNTERGRARA COPIA DE LA MISMA.

4. EN LA SEGUNDA ETAPA SE PROCEDERA A LA APERTURA DE LAS PROPUESTAS
ECONOMICAS DE LOS LICITANTES CUYAS PROPUESTAS NO HUBIERAN 8iDO
DESECHADAS EN LA PRIMERA ETAPA O EN EL ANALISIS DETALLADO DE LAS MISMAS
Y SE DARA LECTURA EN VOZ ALTA AL IMPORTE TOTAL DE LAS PROPUESTA QUE
CUBRAN 178 REQUISITOS EXIGIDOS, LOS PARTICIPANTES RUBRICARAN EL
CATALOGO DE CONCEPTOS EN QUE SE CONSIGNEN LOS PRECIOS Y EL IMPORTE
TOTAL DE LOS TRABAJOS OBJETO DE LA LICITACION.

5. SE SENALARAN FECHA, LUGAR Y HORA EN QUE SE DARA A CONOCER EL FALLO
DE LA LICITACION; ESTA FECHA DEBERA QUEDAR COMPRENDIDA DENTRO DENTRO
DE LOS CUARENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE DE LA FECHA DE
INICIO DE LA PRIMERA ETAPA Y PODRA DIFERIRSE POR UNA SOLA VEZ, SIEMPRE
QUE EL NUEVO PLAZO FIJADO N~ =XCEDA DE C!'aRENTA DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DEL PLAZO ES? -+ _ECIDO ORIGIN . ‘ENTE.

6. SE LEVANTARA ACTA DE LA S8EGUNDA ETAPA EN L+, : S8E HARA CONSTAR LAS

"PROPUESTAS ACEPTADAS, SUS IMPORTES, ASl] COM{ -3 QUE HUBIERAN SIDO

DESECHADAS Y LAS CAUSAS QUE LO MOTIVARON; EL. AC : . 3SERA FIRMADA PCR LOS
PARTICIPANTES Y SE LES ENTREGARA COPIA DE LA MISMA. .

7. EN JUNTA PUBLICA SE DARA A CONOCER EL FALLO DE LA LICITACION, A LA QUE
LIBREMENTE PODRAN ASISTIR LOS LICITANTES QUE HUBIERAN PARTICIPADO EN
LAS ETAPAS Y APERTURA DE PROPOSICIONES. EN SUSTITUCION DE ESTA JUNTA,
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PODRAN OPTAR POR COMUNICAR EL FALLO DE LA
LICITACION POR ESCRITO A CADA UNO DE LOS LICITANTES.
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EJEMPLO DE PROPUESTA ECONOMICA

EN SOBRE O PAQUETE IDENTIFICADO CON EL NUMERO 2 PROPOSICION ECONOMICA
DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES ANEXOS:

AE 1
AE 2
" AE 3

AE 4

"AE 5
AE S
AE7
AE 8
AE 9
AE 10
AE 11

AE 12

AE 13

AE14

CARTA COMPROMISO

GARANTIA DE SERIEDAD

ANALISIS DEL FACTOR DE SALARIO REAL

FACTORES DE LOS ANALIS| DE LOS COSTOS INDIRECTOS, COSTOS
POR FINANCIAMIENTO Y CARGO POR UTILIDAD

DESGLOSE DE LOS COSTOS INDIRECTOS

ANALISIS DE LOS COSTOS DE FINANCIAMIENTO

ANALISIS DE LOS COSTOS8 HORARIOS DE MAQUINARIA Y EQUIPO
ANALISIS DE LOS PRECIOS UNITARIOS DE LOS CONCEPTOS

SOLICITADOS ESTRUCTURADOS POR COSTOS DIRECTOS, COSTOS
INDIRECTOS COSTOS DE FINANCIAMIENTO Y UTILIDAD '

PROGRAMA DE MONTOS MENSUALES DE EJECUCION DE LOS E

TRABAJOS

PROGRAMA DE MONTOS MENSUALES DE UTILIZACION DE MANO DE
OBRA

PROGRAMA DE MONTOS MENSUALES DE UTILIZACION DE MAQUINARIAZ
Y EQUIPO DE CONSTRUCCION '

PROGRAMA DE MONTOS MENSUALES DE ADQUHCION DE MATERIALES

Y EQUIPO DE INSTALACION PERMANENTE

PROGRAMA DE MONTOS MENSUALES DE UTILIZACION DEL PERSONAL
TECNICO, ADMINISTRATIVO Y DE SEVICIOS, ENCARGADO DE LA
DIRECCION SUPERVISION Y ADMINISTRACION DE LOS TRABAJOS.

CATALOGOS DE CONCEPTOS, UNIDADES DE MEDICION, CANTIDADES
DE TRABAJO, PRECIOS UNITARIOS PROPUESTOS E IMPORTES
PARCIALES Y EL TOTAL DE LA PROPOSIC "N,



SUPERVISION Y A- IMINISTRACION
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EL CONTROL DE CALIDAD

1. EL CONTROL DE CALIDAD Y EL LABORATORIO DE MATERIALES

1.1. INTRODUCCION

El progreso econdmico de México ha requerido la creacion de la infraestructura
necesaria y consecuentemente la construccién de obra civil de buena calidad. 1o
que podra lograrse aplicando la metodologia y tecnologia apropiada actual, asf

como desarrollando nuevos procedimientos para evolucionar en forma positiva y
eficiente el control de calidad de las obras. :

1.2. CONTROL DE CALIDAD Y VERIFICACION DE CALIDAD

En la construccién de obras, generalmente se tiene la siguiente organizacién:
A). DUENO DE LA OBRA

B). REPRESENTANTE DEL DUENO O'DI“RECCION DE OBRA

C). SUPERVISION DE OBRA

D). CONSTRUCTORES

Dentro de la organizacibn mencionada se encuentra el laboratorio "de
materiales, cuyos honorarios, invariablemente se repercutirdn al costo total de

la obra, independientemente de quien contrate los servicios de laboratorio.

Dependiendo de la organizacién y magnitud de la obra, el laboratorio se instala
estando a las drdenes de: :

a). Dueno, Direccién y/o Supervision de Obra
'b). Constructores
¢). Duefio, Direccidn, Supervision de Obra y Constructores

a). En el primer caso, el Duefio, Direccidn o Supervision de Obra, utiliza los
servicios de laboratoric para VERIFICAR LA CALIDAD de obra que los
constructores le praetenden entregar, habiendo tenido cuidado de cumplir con la
calidad requerida en planos, proyecto ¢ estipulada por la Supervision, segin se
indique en el contrato correspondiente. En este caso el Laboratorio interviene
con voz informativa.



b). En el segundo caso, los constructores directamente, efectian el CONTROL
DE CALIDAD, contratando los servicios de Laboratorio para gue les indique si la
obra que estan ejecutando cumple -con los requerimientos de calidad
contratados 0 bien para efectuar las correcciones correspondientes. En ests
caso, el laboratorio interviene con voz ejecutiva directamente en la produccion,
con objeto de obtener la calidad requerida al minimo de costo.

c). En el tercer caso, la informacion que se obtiene del laboratorio se
intercambia entre las partes. Cuando, et laboratorio estd a las érdenes dal
Duerfio, Direccidn y/o Supervision de Obra, se envia informacién al constructor
para que ésta le pueda servir de valoracion de calidad de obra ejecutada en
tales condiciones el laboratorio tiene voz informativa.

En otra circunstancia, e 'nst * lleva el control de calidad de su produccién,
teniendo el laboratorio v .. eje a intercambiando ta informacién con las otras
partes. ' ‘

Dependiendo de Ia confianza € 2 las diferentes partes el constructor aceptara
o rechazarg la valoracion que e comunique la Supervisién de Qbra o bien ésta
acepte la informacidn enviada por el constructor y con ello se forme el juicio de
aceptacion o rechazo de |la obra efectuada.

Generalmente en la mayoria de las obras los servicios de Laboratoric estan a
las ordenes de la Supervisidbn de obra, enviando copias de informacion de
laboratorio a los constructores, sin embarge en obras de gran magnitud se
instalan dos !aboratorios, uno a las drdenes de la Supervision de Qbra para
VERIFICAR LA CALIDAD de obra entregada por los contratistas'y otro a [as
ordenes de-los constructores par2 CONTROLAR LA CALIDAD y optimizar su
produccion.

13. EL LABORATORIO DE MATERIALES EN EL DISENO

El laboratorio de materiales interviene en dos diferentes etapas de la obra, la
primera es durante el diseflo y la segunda en la construccion.

En la etapa de -.:eflo y a través de estudios geotécnicos, el laboratorio de
materiales inter. ene en la localizacién de bancos para terracerias, sub-bases,
bases, agregados para concretos, mezclas asfélticas, balastos, etc.; a trz.4s de
estudios especiales intervienen en el diseflo de mezclas para coicreto
hidraulico, mortero, mezcas asfallicas y evaluacion de materiales de diferentes
proveedores de concreto, tabique, bloque, ad=>quin, acero de refuerzo,
soldadura de aero, etc.



En esta etapa e! Laboratorio debe demostrar habilidad para seleccionar las:

muestras de materiales que sean realmente representativos para poder evaluar

-su comportamiento ya que comunmente el numero de muestras es reducido.

Los bancos de material son relativamente heterogeneos y un muestreo "no

representativo” conduce a juicios erroneos que provocan problemas durante la
explotacion.

En el disefio de mezclas para concreto hidraulico a mezclas  asfalticas, los
ensayes de laboratorio nos daran ,informacion de 'los proporcionamientos
optimos para esos materiales en particular, pero valdria la pena reconsiderar si
los materiales empleados son representativos de los que se utilizaran en la
obra.

En el caso de evaluacion de calidad de los materiales de diferentes
proveedores, las muestras deben ser representativas de lotes de material
disponible a la aobra o bien representativos a la calidad ordinaria del proveedor.
Generalmente cuando un fabricante sabe que se muestreara la produccion,
vigitard mejor los procedimientos de elaboracién, si tal condicion es
momentanea O excepcional, s@ pueden obtener resultados de calidad no
representativa de la generalidad de la produccion.

Los estudios de calidad generalmente se efectlan en el laboratorio central.

1.4. EL LABORATORIO DE MATERIALES EN LA CONSTRUCCION

Durante esta etapa el laboratorio muestrea y evalua la calidad de los materiales
que estan préximos a empiearse o bien se estan empleando en la construccion,
efectudndose el muestreo y ensaye de acuerdo con las normas de calidad
oficiales o las que indique ef proyecto.

Las normas generalmente empleadas son:

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

ESPECIFICACIONES GENERALES DE CONSTRUCCION SCT
ESPECIFICACIONES GENERALES DE CONSTRUCCION SARH
ESPECIFICACIONES GENERALES DE CONSTRUCCION CFE

REGLAMENTO DE CONSTRUCCIONES DDF

NORMAS ASTM (AMERICAN SOCIETY OF TESTING MATERIALS)
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NORMAS ACI (AMERICAN CONCRETE IN. i UTE)
NORMAS AWS (AMERICAN WELDING S¢ =YY
NORMAS S0O-8000

Las dependencias gubernamentales generalmente tienen sus propias
especificaciones gene- - 28 de censtruccidn, sin embargo en los dltimos afos la
Secreteria de comer y Fomento Industrial, pretende estudiar y editar
especiiaciones ger... s que estén de acuerdo principalmente a la
integr: n de México ai tratado comercial llamado TLC o Tratado de Libre
Comer.

En nuestro caso particular, se -~ .ede afimar que el controt de ¢ ad de
materiales, lo efectuamos en = obra civil. En construccion de  .dades
habitacionales, hoteles, centros turisticos, la ~ra tiene areas de edificacion y
urbanizacién; en carreteras se tiene movimis de tiérras y pavimentacion; en
ferrocarriles, movimiento de tierras, tendide ..D-balastado, balastado, via y
areas terminales; en aeropistas, edificz. pavimentacion, en presas,
movimiento de tierras, construccion de digu.- » y saificacion; etc.

A continuacidn se mencionran los casos mas frecuentes en el control de calidad -
de los materiales en la construccién de obra civil.

En edificacién los materiales generaimente emplados son: concreto, mortero,
tabique, bloque, acero de refuerzo, scldadura de acerc de refuerzo, aczro
esructural y soldadura - - acero estructural.

En urbanizacién se - 2an suelos y rocas trituradas para formar cuerp. e
terracerias, capa sut. sante, sub-base, base, carpetas asfaiticas, conc. cto
hidraulico, piedras nziurales para adoquin. En carreteras, vias ferreas y
aeropistas, adicionalmente se tiene edificaciéon de areas terminales.

Los materiales formados en construcidn de obra civil, estan formados por la
mezcia de diferentes materiales basicos, es un error muy comun que Se
elaboren productos sin haber verificado que sus componentes individuales

cumpian con las normas de calidad correspondientes. \

CONCRETO

El concreto e'aborac” »n ¢ 3std formado por cuatro materiales bésicos,
agua, cemen’ hidra ), a J grava, -andiciones especial- : contiene
aditivo. En 3 un. -8 e -omponer- ba: 28 deperz o :zluarse su

calicad er ma individu / solo ¢c. fo = cumpla: 5 normas



correspondientes podran emplearse en la mezcla para formar concreto
hidraulico y en tal circunstancia evaluar la calidad del concreto.

Los problemas mdas frecuentes en la calidad de agua, es el exceso de
contaminacién de materia organica o bien de sustancias nocivas en soiucion, en
cantidades fuera de normas que le impidan ser empleadas en la elaboracaén del
concreto.

El cemento hidraulico normaiments estd controlada desde la planta de
praoduccidn. siendo el problema mas frecuente su hidratacién detectada por la
formacién de grumos o endurecimiento masivo, debido a deﬁc:enmas en su
manejo a almacenamiento.

En los agregados pétreos; arena y grava, las deficiencias mas comunes son
contaminacidn con materiales finos arcillosos y granulometria inadecuada.

En el concreto hidraulico, las deficiencias mas comunes son. empleo de
materiales basicos fuera de normas, dosificacidn inadecuada por no considerar
o confundir el concreto de resistencia requerida y resistencia promedio;
dosificacién inadecuada por deficiencias en el peso de los diferentes
componentes; mezclado deficisnte y empleo inadecuado de aditivos.

En la colocacion de concreto, las fallas mas frecuentes son: colocacion del’
concreto en etapa del fraguado inicial por exceso de tiempo en el transporte;
falta de balance entre el suministro y fuerza de trabajo en colocacién o bien por .
deficiencia en el equipo de colocacidn; colocacion deficiente por v:brado’
segregacion del concreto por colocarse desde alturas no permisibles.

En construccién de losas de concreto hidraulico en colados_continuos, es
frecuente observar la formacién de grietas de contraccion motivados por el corte
de losas fuera del tiempo 6ptimo; irregularidades superficiales por deficiencias

en su acabado superficial o transito de vehiculos, peatones, animales, estando

el concreto fresco; falta de alineacién de cimbras; deterioros en onllas de losas

_por el inadecuado retiro o faita de desmoldante en cimbras,

Segun la norma oficial mexicana NOM-C-155 el concreto debe cumpiir con los
siguientes requisitos:

Grado de calidad A.- se acepta que no méas de 20 % del numero de prusbas de
resistencia tengan valores inferiores a la resistencia especificada fc;, el
promedio de 7 pruebas de resistencia consecutivas debe ser igual 0 mayor que
la resistencia especificada; no mas del 1 % de las pruebas de resistencia puede
ser menor gue la resistencia especificada menos 50 kg/cm2
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Grado de calidad B.-  acepta que no mas del % del nimero de pruebas d¢
resistencia tengan . ores inferiores a la. ---.stencia especificada fc;, ¢
promedio de 3 pruebas zonsecutivas de resist: <ia debe ser igual o mayor que
la resistencia especificada; no mas del 1 % de las pruebas de resistencia puede
ser menor que la resistencia especificada menos 35 kg/em2.

De lo anterior se puede observar que el grado de calidad B es més riguroso que
el grado de calidad A. Generalmente el grado.de calidad que ofrecen las
compaﬁuas premezctadora es de calidad B y los constructores que elaboran

concreto en obra es ef de grado de calldad A '

Para evaluar ia cahdad de concreto a través de los requisitos anteriormente
menciondos se efectua el analisis estadisticc 2 l0s valores de resistencia
obtenido en - cilindros estandar a la edac oecificada, calculdndose las
medidas de ¢ r8idn, valcr medio, valor maxinr - percentil 20, adicionalmente
se caicula sl .- or prome- e 7 consecutivo. ; el porciento de valores de
resistencia menores a f'c - 3iem2.

Para los trabajos de proc n de concreto se puede calcular la resistencia

requerida fcr ({resisten: womedio de produccion y valor para el
proporcionamiento) tenier: : consideracion la siguienta fdmula:

fcr =fc+068.-3
donde f'c = resitencia especiicada en el proyecto
@ = desviacion estanda-

La desviacidn estanda ouede caic .arse a t 8 del andlisis estadistico
cuando existe un nume; Je valores adecuados  :en se puade estimar en el
inicio de produccion de acuerdo a ios procedimentos de elaboracion que se
ejecuten.

El reglamento de construcciones de concreto reforzado ACI-318-77 indica
textuaimente

Cuando se tenga un registro de las instalaciones para la produccién de
concreto, con base en por lo menos 30 pruebas de resistencia consecutivas, -
que representen materiales y condiciones similares a los esperados, la
resistencia a la compresién promedio requerida utilizada como base para la
seleccidén de las proporciones deberd exceder :2 la f¢ requerida, a la edad
designada para la prust = por lo menos en:

30 kg/em2 si fa ¢ .sviacion estandar es menor de 20 kg/cm2
40 kg/cm2 si la desviacion estandar esta entre 20 y 30 kg/cm2



50 kg/cm2 si la desviacion estandar esta entre 30 y 35 kg/cm?2
65 kg/cm2 si la desviacion es_tandar es.__té_ entre 35y 40 kg/cm2

Si la desviacion estandar excede de 40 kg/em2, el proporcionamiento debera
seleccionarse para que el concreto resulte con una resistencia promedio de por
o menos 85 kg/cm2 mayor que la f'c requerida.

MORTERO ‘

El mortero para junteo de tabique o blogue, estd elaborado con agua, cemento y
arena, si bien en ocasiones el cementante puede ser cemento-cal ¢ cemento-
mortero. La deficiencia mas comun es la falta de resistencia con respecto a la
de proyecto, motivada por empleo de arena contaminada con materniales finos
arcillosos, por el inadecuado proporcionamiento de sus diferentes componentes
o bien por el exceso de remoldeo y adicién frecuente de agua.

Para valorar su calidad puede emplease el percentil 20, es decir solo ef 20 % de
vaiores podran ser menores a la f'c de proyecto.

ACERO DE REFUERZO Y ACERO ESTRUCTURAL

En general todos los productores de acero de refuerzo y acero estructural
llevan ‘control de calidad en planta, ejecutandose en obra las prusbas
dimensioales y fisicas, tales como obtener su geometria, peso por metro lineat,
area, medicion de corrugaciones, doblado y tension.

La deficiencia mas comun en acero de refuerzo es una ligera disminucion de
area nominal y en algunos casos acero fragil que no cumple con la prueba de
doblado. La norma oficial mexicana que se debe cumplir es la NOM-B-6-1980
para varillas corrugadas y lisas de acero y la NOM-B-294 para varillas
corrugadas de acero torcidas en frio. : '

TABIQUE

El tabique elaborado con barro, arcilla o smilares debe cumplir la norma cficial
mexicana NOM-C-6 1976. Las principales deficiencias que se tienen son:
resistencia menor que la especificada motivada por la falta de tiempo de
coccion; piezas deformes por ef empleo de materiales arcillosos de alta
contraccidn y disminucion de dimensiones nominales motivada por el uso de
moldes deficientes.

BLOQUE
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‘La calidad del b: -ue, ladrillo, tabique o tabicone 2 concreto se evalua con la
norma oficial midcana NOM-C10-1973, obse.-- .1dose que las principales
deficiencias son: falta de resistencia con relacién = a especificada motivada por
el empieo de arena contaminada con materiales finos arcillosos, faita de curado
0 bien el proporcionamiento inadecuado, alta dispersion de valores de
resistencia originada por mezclado deficiente de sus materiales
gomponentes(agua-cemento-arena); piezas fisuradas o fracturadas por manejo
inadecuado o tempranas edades y por ultimo dimensiones diferentes a las
naminales motivadas por el smpleo de moldes desgastados o deformes.

TERRACERIAS

Por lo que se refiere a movimie~*3s de tierras y const~:ccién de pavimentos,
generalmente :as normas que 3 emplean son laa  rmas generales de
construccién SCT. ‘

En la etapa de construccion se debera eva: :r que los ateriales y bancos
sefialados en. proyecto cumplan con o8 requisitos de calidad estioulados y en
caso contrario se deberan localizar nuevos frentes 0 bancos de my -riales.

Después de haber verificado que los materiales a emplear cumpien con las
normas de calidad es conveniente construir tramos de prueba para, con el
equipo ¢de compactacién disponibie en obra, determinar espesor de capa y
numero de pasadas, Optimo, para alcanzar el grado de compactacion de
proyecto; una vez establecido el procedimiento constructivo 6ptimo, la
supervision de obra y su control se facilita porque en primera instancia se
supervisa que 'a humedad de compactacidn sea cercana a |la de proyecto y se
compacte &' -erial con el espesor de capa y nimero de pasadas determinado
en los tra: e prueba mencionados, para posteriormente el laboratorio
determine =  .d0 'de compactacion alcanzado.

Las deficiencias mas comunes son: no alcanzar ias cotas de proyecto por faita

-de control de niveles; alta dispersién de valores de grado de compactacion
motivada por falta o0 exceso de agua con respecto a la 6ptima, construccion de
espesores de capa inadmisibles o bien menor niumero de pasadas det equipo de
compactacién y por uitimo, secciones transversales o longitudinales fuera de
limites admisibles.

SUB-BASE Y BASE
Adicionaimente a lo mencionado bajo el titulo de terracerias el problema mas

comin en sub-bases y base son: granulometria inadecuada y exceso de
materiales arcillosos en cantidades inadmisibles.



Es importante que el buen fucionamiento de un pavimento correctamente
diseflado, depende del buen cumplimiento de las normas de calidad de
materiales asi como.de espesores y grados de compactacidn obtenido en la
construccion.

Es muy frecuente observar en las obras de urbanizacidén o construccion de vias
terrestres que en la etapa de construccidon se emplean materiales que no
cumplen las normas de calivad comrespondientes engafiosamente encubierto
por una economia mai entendida.

MEZCLAS ASFALTICAS

En elaboracién de mezclas asfalticas en el lugar, o mezclas asfalticas en frio,
los problemas mas comunes son originados por deficiencia en el mezclado de
sus componentes, granulometria del material petreo fuera de normas, humedad
inadecuada en el momento de adicionar el agiutinante; tendido deficients;
‘espesores diferentes a los de proyecto y compactacion variable.

En la construccion de mezclas asfalticas en caliente o concreto asfaitico, ias
deficiencias mas comunes son. granulometria fusra de norma; dosificacidon
inadecuada,; sobrecalentamiento de la mezclg; tendido y compactacion fuera de
la temperatura recomendable; compactacion variable espesores diferentes a Ios
de proyecto irreguiaridades inadmisibles superficiales.

RELLENO DE ZANJAS PARA DUCTOS

Adicionaimente a lo tratado en el capitulo terracerias se puede mencionar que'
es frecuente observar rellenos mal compactados debido a la construccion por

capas de espesores mayores a los adecuados, para obtener el grado de
compactacion del proyecto, .asi como el empleo de equipo de compactacién
incompatible. No es posible alcanzar compactacién de un 90 % en un relleno
que se ha colocado material terroso a voiteo en capas de 70 cm de espesor y
compactarlo con pisdn de mano.

En este lipo de trabajos es fundamental que se dstermine un proceso
constructivo 6ptimo y que el control de compactaciéon se efectue verificando sl
grado de compactacion mediante el ensaye correspondiente.

2. EL CONTROL DE CALIDAD, LA SUPERVISION PREVENTIVA, REGISTRO
DE OBRA

2.1 LA SUPERVISION PREVENTIVA
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La accion de la supervision de obra debe ser preventiva y en ultimo caso
correctiva, por lo que deberan tomarse accaones pos1t|vas antes de que exista o
continde el error. - —

Solo con acciones conjuntas Direccidn - Supervisién de Obra - Constructor,
podran establecerse las acciones correctivas inmediatas para lograr la
terminacién de obra dentro de programas de tiempo, costo y buena calidad.

Es frecuente observar que la accion de la supervisidn de obra es para "castigar"
las acciones negativas, vicios de construccion, errores, etc. que por negligencia
o falta de organizacién, incurren los constructores. En primer instancia la accién
debe ser preventiva pero si se detecta alguna anomalia la accidn siguiente deve
ser correcti.2 sin embargo si e! constructor  ~cide en el mismo problema la
Supervisit: ‘e Obra deberi tomar las me 3 cofrectivas =_licables tales
como no acaptacion de los trabajos ejecutac 10 cuantificacion del volumen
de obra correspondiente, demolicion, etc. '

En ocasiones, generalmente cuando se presentan "vicios de construccion” o
bien la obra es ejecutada por "destajistag", la frecuencia de errores es muy alta,
en tales circunstancias solo las medidas correctivas mencionadas haran que el
constructor actie de inmediato para mejorar {a calidad de la obra ejecutada de
-acuerdo al proyecto y especificaciones.

Para que el supervisor tome las medidas preventivas, debera tener los
conocimientos basicos del proceso aceptable de ejecucidon del elemento que
esté supervisando, es decir, deberg tener conocimiento total del proyecto,
conocer las especificacionec -enerales aplicables, las especificaciones
particulares de pr 0, ! mas e calidad correspondientes y ar io
conc-imiento del p:  .imv sons uccion,

A cortinuacién se mencior - a un ¢caso en forma de imerrogatorio a manera de
ejemplo. ‘

QONSTRUCCION DE LOSA CON CONCRETO ELASORADO EN PLANTA
Se ha vefificado la calidad de! acero de refuerzo?

La cimbra esté_vl_'azonablemente resistente?

Ha sido previamenta iimpregnada 'con desmoldante?

Tiene fc 'veles d- cyerdo Tyecto?

Sehav-- :ag - Diezade :r0 de refuserzo?
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Este tiens !a posicion de acuerdo a los planos del proyecto?

En caso de requerirse, el equipo de—bombeo se encuentra en condiciones de
buena operacion? -

El equipo humano de colocacion asi como el equipo de vibrado aes suficiente y
esta balanceado de acuerdo al volumen de suministro de concreto que se tiene
programado'?

Se tiene experiencia de que el concreto ofrecado por el proveedor es de buena
calidad?

Se ha verificado a operacién de cada elemento en particular y en general de la
planta de concreto?

Ha sido verificada la calidad de cada uno de los elementos agua - cemento -
grava - arena - aditivos?

Se tiene experiencia de Ia buena calidad de los proporc:onamientos emp!eados
o se han efectuado mezcias de prueba?

La resisitencia obtenida en mezclas de prueba incluye el valor correspondiente-

por dispersion de valores, reflejado por |a desviacién estandar que se espera en
la etapa de produccion-manc de obra, disponibles en la obra?

En las entregas de concreto, el laboratorio de materiales ha determinado el
revenimiento y muestreado correctamente?

Cual es la opinion del laboratorio de materiales con relacién a la calidad del
concreto fresco entregado?

Se tiene duspomble y se ha comprobado |a calidad de los materrales para
curado? .

El concreto esta siendo colocado y vibrado correctamente?
Se ha aplicado correctamente la membrana para curado?

El laboratorio de materiales esta efectuando correctamente el curado, cabeceoy
ensaye de cilindros de concreto?

La informacion de laboratorio esta siendo entregada oportunaments?

Los resultados diarios de resistencia estan siendo anotados en al resumen
tabular y/o grafico?

\-
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Considerando !as resi. cias a edades tem. .as : ~rtadas. se puede
determinar la aceptaciér o el rechaze del con: 2 coioc:do O es necesario
esperar hasta |la edad especificada?

Con la informaciéon de resistencias es posible determinar. el valor de la
desviacién estandar y tenerlo en consideracién para hacer ajustes al
proporcionamiento empleado?

Con la informacion obtenida de los trabajos actuales podemos retroalimentar el
sistema para -3cer los ajustes correspondientes entre los factores equipo-
m=z:eriales-m 1e obra?

. 2. REGIST.  ZOBRA
Al inicio de = Jades deberan registrars: ‘te la Supervision de Obra las
diferentes cor  ‘ias que intervendranenie  -ucién de los trabajos, abriendo

las correspor:: .. . 'i1@s bitdcoras de obra.

En caso de que el laboratorio de materiales esté contratado directamente por el
constructor, gene-aimente se establece comunicacion a la Supervision ylo
Direccién de la Obra de 1a informacién del laboratorio.

En general cuando el Duefio - Direccién 0 Supervisién de Obra contrata los
servicios de |aboratorioc de manera central, la comunicacidn de informz-:6n de
laboratorio es directamente a la Supervisién de Obra, quedando a jLIICl ésta,
transferir a las den"as partes dicha informacion.

En tales circunst. 8 cualquier orden de trabajo para el laborator .fa por
bitacora, a travé . la Sur--visidn de obra y de acuerdo a los alcances
contractuales.

Para ei caso de trabajos de - 1, en la bitédcora podran establecerse las bases
de comunicacién expedita d¢ enes de trabajo. ‘

2,3 INFORMACION DIARIA  CAMPO

Todos los trabajos del laboratorio de materiales deberan ser report2dos en
formas apropiadas, debidamente identificadas y clasificadas pare. su -=recta

interpretacién y archivo, entregandose oportuna y diariamente ai clien:: 0 su -

representante en obra y el laboratorio deberé recabar ~-mbre, fechay fir a de
quien reciba la informacion.

20
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EL CONTROL DE LA INFORMACION

ING. ARTURO FLORES ALDAPE
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SISTEMA DE INFORMACION DE LA OBRA
CONTROL TECNICO

Al inicio de todo trabajo de Supervisidn de obras, el encargado de dicha
supervision, independientemente de los aspectos técnicos que revisé en su
oportunidad, debera establecer su procedimiento de control de la informacién
proveniente de la obra en sus partes correspondientes a informes de avance,
incidencias de la obra, y todos los asuntos relacionados con el control
contractual de la obra en supervision.

Para poder iniciar con el pie dereche sy controt de informacidén proveniente de
la obra el Supervisor feberad dised 4 manual de procedimientos para dicha
- Obra.

A continuacion se presenta una guiz de los elementos o preguntas & debe
contestarse aldisefar dicho manual

MANUAL DE PROCED!F;!IENTOS

- ¢ Cuéales son las responsabilidades de cada quién?

- ¢ Qué decisiones debe tomar?

- ¢, Que informacion necesita?

- ¢ Que comunicaciones sistematicas deben establecerse?

- ¢, Quien debe genrerar ios informes?

- ¢, Como deben octenerse los datos?

- ¢ Cual debe ser su conteriido, su forma y su frecuencia?

- ¢ Jien debe revisarlos?

- ¢, A quien van dirigiidos? |

- ¢ Quien debe estar enterado mediante copié?

L vez que ha diseftado mediante la contestacién de las preguntas anteriores
e .pervisc e Obra pasa a la etapa de control mediante los elementos
£
y

1pales 2 tiene a la mano y que deben formar parte de su trabjo cotidiano
rramier s de controt.
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En primer término se cuenta con el diario del Superwsor y en segunda instancia
con |a Bitécora de obra _ A

Pasaremos a analizar los dos elementoé por separado.
INFORMACION PARA EL CONTROL DE LA EJECUCION
DIARIO DEL SUPERVISOR

‘CONTENIDO

1. Llamadas telefénicas hechas o recibidas y resumen de lo tratado, incluyendo
informes, compromisos y acuerdos.

2. Registro de cualquier trabajo o material que no corresponda a los planos 0 a
las especificaciones y accién tomada

3. Descripcion breve de cualquier otro problema o evento anormal

4. Ordenes dadas por escrito al representante del contratista, nombre de éste y
hora en gue se entregaron.

5. Condiciones imprevistas observadas por el Supervisor que puedan causar

demora en los trabajos del contratista.

6. Cuando el contratista esté ejecutando trabajos extraordinarios por
obstrucciones imprevistas en el subsuelo, hagase un conteo cuidadoso del
personal y el equipo en el sitio, indicando su ocupacion. Indiquese el personal y
equipo CCioso por causa de la obstruccidn.

7. Reqgistro de lo tratado con el contratista en el sitio asf como los acuerdos,
concesiones o compromlsos hechos por cualquiera de las partes.

8. Andtense los errores de campo, cualquiera que sea el causants, e indiquese
su efecto probable.

9. Andtese el nombre de la obra en la parte superior de cada pagina.

10. Firme cada anotacién diaria y anote su cargo, inmediatamente después del
ultimo renglén de la anotacién.



INSTRUCCIONES
1). Usese una libreta de pastas duras, como las usadas por los topégrafos

2). Las paginas deben numerarse .nsecutivamsnte con tinta sin omitir ningtn
numero intermedio. :

3). No deben hacersa borraduras. En caso de error, simplemente tachese la
informacién incorrecta y enseguida ia correcta

4). No debe desprenderse ninguné de las hojas. para anular una pagina crucela
con una X grande - marquela "anulada"

5). Debe informarse todos los dias y deben aparecer todos los dias de
calendario. Cuando no se ejecute trabajo en un dia, andtese "no se trabajo”, o
algo equivalente. Es conveniente registrar las condiciones del clima en los dias
" no trabajados.

FOTOGRAFIAS DE LA OBRA.

Uno de los mejores elementos de apoyo para los informes y el controf de la
informacién de la obr= - :onstituyen las fotografias que se obtienen en el
proceso de una obra

Es importante hacer - ir que no se trata de obtens “tografias .. .na manera
profesional o como coras de arte, sino unicamente 10 apoyo. Desde luego el
contar con una buena camara puede resuitar - mejor, sobre todo en la
actualidad en que las camaras fotograficas c.  n con aditamentos tan
especializados como el marcado de la fecha y Ia 3 de la exposicién en fa
misma fotografia. En la mayor parte de los ca-.. estas camaras no son
costosas y aun cuando no se tenga mucha experiencia en la toma de fotos se
debe procurar tomar en cuenta el objetivo de la foto para cubririo al realizar una
toma.

Las fotografias deben identificarse siempre anotando al reverso y con lapiz lo
siguiente:

1. Fecha y hora de la toma

2. Direcc:9n en que fue tomada



3. Identificacion del objeto y comentariqs.sobre detalles.
4. Numero consecutivo
5. Nombre o iniciales del fotografo-

Las fotografias de obra pueden tener los si'guientes' objetivos:
1. Para relaciones publicas
2. Para registro de avance y control de obra

3. Fotografia intermitants

-

4. Fotografias previas a la ejecucion de los trabajos.
5. Para avalar ejecucion de trabajos
6. Para apoyo a precios unitarios o costos extraordinarios

INFORME DIARIO DE SUPERVISION

Este informe se elabora por el Supervisor de Obra para informar a su jefatura o ’
Gerencia del avance y estado de los frabajos ejecutados en la obra.

Debe contener por lo menos lo siguiente

1. Nombre y clave de la obra
2. Nombre del contratista general
3. Numero y fecha del infon;me '
4. Condiciones climéticas
5. Fuerza de trabajo promedio

a.- Mano de obra

b.- Maquinaria y Equipo

¢.- Personal de campo de la contratista
d.- Subcontratistas autorizados

e.- En su caso personal y equipo ocioso o parado



6. Visitantes: Nombre, empresa, tiempo de llegada y salida y objeto de su
v}

7. Registro de -Ids trabajos: iniciales, en proceso y terminados

8. Firma, nombrae, titula y fecha.
INFORME DIARIO DE AVANCE DE OBRA
OBJETIVO:

Proporcionar los datos basicos a la jefatura del avance de la obra, por paguetes
y por los diferentes contratistas.

‘Lo elabora el St sisor de Obra : .liado por el £ sonal de apoyo incluyendo
gl laboratorio. :

Se puede dirigir copia al jefe de programacién y control cuando lo haya.
Su contenido e8 el siguiente:
1. Tareas ejecutadas segun el paquete respectivo

2; Se anota sumariamente el avance por cada tarea y los trabajos
gjecutados

3. Anélisis de variacion, el cual sirve para explicar ias desviaciones de lo

ei~zutado respec - i plan inicial, ar: - :ndo los problemas correspondientes,
€ uando el imr . de dichos probi 38 y desviaciones sobre la terminacién
c- aobra. :

4. Proposicicnensucasoder  das correctivas.

Para este informe se procurard dar datos concretos y no evaluaciones
subjetivas, al describir los problemas y el impacto de los mismos.

INFORMACION PARA CONTROL DE ESTIMACIONES
REVISION DE ESTIMACIONES EN OBRA

E~ base al resumen de los informes diarios de avance de obra y de sus

c aciones es posible elaborar el informe previo que 4qra para la

e facidn de la estimacién de trabajos relativa at periodc ictado en el
ato de obra.



" El informe debe contemplar los siguientes elementos:

1. Estimacién de cantidades de obra realizadas a la fecha de corte de la
estimacion.

2. Inventario de equipo y materiales en aimacen de obra.

3. Mediciones en campo para verificar cantidades, de acuerdo con los criterios

sefialados en las especificaciones.

4. Est macién del pago parcial usando los precios unitarios o globales
estipulados en al contrato.

5. En trabsjos por administracion, revisidn de facturas y costos incurridos, asi
como cargos indirectos ‘

é‘ Revisidn de cobros por obra extraordinaria.

7. Revisién de fdndo de retencién en sﬁ c"aso o deductivas.
8. Recomendaciones para el pago de la estimacion. |
REGISTRO DE ENTREGAS DEL CONTRATISTA

Para llevar a cabo este registro se puede seguir el siguiente orden:
1. Fecha de recepcion |

2. Especiﬁcac'tén.o pléno de referencia

3. Descripcion

4. Nimero de copias o ejemplares

5. Numero de secuencia de registro y a quien se turna

6. Accion o Decision tomada

7. Observaciones

8. Fecha y numero de nota en la bitacora de obra respectiva.
PREVENCION DE RIESGOS EN LA OBRA

PROCEDIMIENTO RECOMENDADO

<z



1. En caso de riesgo inminente, ordenar el retiro.de la gente que esta dentro del
area peligrosa y sus inmediaciones

2. Notificar al superintendente o residente de !a contratista

3. Ordenar por escrito al contratista que tome accidn inmediata para corregir el
riesgo. Registrar esta orden en bitdcora de obra. Avisar al contrz''sta que en

caso de -no tomar accién efectiva, se notificard a las “Jridades
correspodientes. ' ’

4 ' ol contratista rehusa coregir la situacic s no lo hace -ssar de
ir . oalas autoridades de seguridad compe

5. Jlar un informe escrito cor 'eto al Ge : del Proye o y DL o,

de:...oiendo 13 situacion, los avisos  dos y las he. .. y fecha respectivas.

6. Avisar telefénicamente al Gere  de Proyecto describiendo la situacion y
dando los detalles necesarios

CONTROL ADMINISTRATIVG DE LA COMUNICACION
DOCUMENTOS OFICIALES EN OBRA

Hay dos tipos de documentos que deben exixtir en toda obra y que por
importancia deberan estar debidamente protegidos, recomendéndose que st
una copia clara y precisa del original 0 de la copia que haya =0 entregads
las partes interesadas. Los originales y/o copias autdgrafas, de  an estzr er
archivo general y desde luego no menos protegidas que las  .eriores ccr
todo riesgo.

Estos dos tipos de documentos son los siguientes
A). OFICIALES

Estos se refieren a ios documentos de tramite ante las autoridades del ramo que
entre otros podran ser en copias A

1. Un juego corhpleto de planos aprobados
2. Licencia, permiso y/fo autorizacién para la gjecucion de la obra

3. Oficios de autorizacion de todas aquel!as que lo ameriten por separado de la
Licencia de Construccion.



4. Ejemplar de especificaciones aprobado

5. Controles de campo y cualitativos en todos ioé"asp‘ectos que lo amerite la
obra ‘

6. Oficios de solicitud de algunos aspectos de |a obra que se encuentren en
tramite.

7. Comprobantes de pago relativos a la obra
8. Escritura de pertenencia debidamente registrada.

9. Bitacora de registro de obra debidamente autorizada y sellada por las
autoridades del ramo de acuerdo con los reglamentos en vigor.

B). INTERNOS

Estos se refieren a los documentos _protocolizados de tramite entre el
Propietario y el Contratista, relativos a la obra que se ejecuta, que entre otros
podréan ser: '

1. Un juego completo de los planos que integran el proyecto

2. Juego de especificaciones relativas a la obra

3. Copia autédgrafa del contrato de obra

4. Bitacora interna de registro de disposiciones y observaciones en obra de.

acuerdo con los términos registrados en el contrato.

‘5, Programa actualizado de avance de obra

6. Copias de doéumemos referentes a reclamaciones y/o controversias

7. Control de modificaciones

Los documnetos mencionados en los incisos A y B no son mas que un ejemplo a
nivel de lo que mas frecuentemente se maneja, pero mas adelante se podra
observar que en el archivo existen otros rengiones de no menor importancia

como son por ejemplo, el tipo de bitdcoras en operacién, documentos de la
época de licitacidn, etc. cuyo manejo y cuidado se describe en detalle.

ACTAS DE JUNTAS

o



Una junta debidamente planeada y enfocada a conseguir un objetivo es el
medio mas rapido y seguro para trasmitir los términos de lo requerido a un
grupe de individuos. Esta actividad sim la modulacién adecuada puede ser muy
larga y complicada o muy frecuente, desvirtuando la importancia y el éxito de 1o
que se pretende. Las juntas podran ser de diferente caracter, por ejemplo:

JUNTA INFORMATIVA

JUNTA PARA TOMAR DECISIONES
JUNTA PARA ENTRENAMIENTO
JUNTA DE COORDINACION

Cuv  squiera que sea el enfoque, la junta se debera ar..nciar debidame:.e y no
m s importante seran los resulados obtenidos, los cuales se registraran en el
acta correspondiente. A continuacién entre otros datos no mencs importantes se
delinean las formas de la Orden de! Dia sencilla y para uso generaiizado, asi
como el modelo de forma de acta debera formularse y que estard a cargo de
preferencia del Supervisor de Obra.

Las normas mas detalladas para proceder en ‘este aspecto, se ilustran en las
hojas subsecuentes:

~ JUNTAS DE COMUNICACION Y COORDINACION

La mayor parte del éxito ¢ fracaso en ia construccion de un proyecto - cende
de la habilidad del Supervisor para coordinar las diferentes er jades
involucradas en el mismo. Esta capacidad de coordinacion, a su vez, :pende
.en buena parte de la comunicacion que se establezca en las juntas de trabajo.

El Supervisor es al conductor de estas reuniones. De acuerdo con las técnicas
que use para. conducirlas, podrd 0 no lograr sus objetivos. Para ello es
indispensable planear las juntas.

Una junta es e medio mds rapido y segurc de trasmitir informacion a un grupo
de individuos; puede ahorrar al Supervisor mucho tiempo que se desperdiciaria
en e! envio y la contestacién de numerosos memorandums y oficios. Una junta
puede reducir las tensiones y resolver los conflictos entre diferentes individuos.
Quizda |~ mas importante es que en una junta se puede aprovechar y reunir el
pensa: o y los conocimientos de muchos individuos, para lograr la mejor
solucic  los probilemas que se presenten.



' A menudo se pasa por alto el elemento de motivacién que puede resultar de
una junta. Hay claras indicaciones de que las juntas tienden a crear actitudes de
solidaridad entre los participantes, y atros beneficios psicolégicos.

A pesar de sus beneﬁcios potenciales, las juntas tienden a ser demasiado
largas o demasiado complicadas o demasiado frecuentes. Las razones para que
muchas de ellas no tengan éxito pueden ser dos:

a) Lajunta nunca deberia llevarse a cabo
b) .La junta era necesaria, pero no se llevé en forma adecuada

Se deduce que el Supervisor de Obra puede obtener beneficio de las juntas
identificando aquellas que son necesarias, y tomando medidas para asegurar
que la junta se realice de tal manera que logre su objetivo. Las juntas pueden
ser de cuatro tipos:

1. Junta informativa

2. Junta para tomar decis;iones

3. Junta para entrenamientf)

. 4. Junté de coordinacion

CONDUCCION DE LAS NEGOCIACIONES

Cualquiera que sea la tactica empleada durante las negociaciones sera
oportuno considerar algunas sugerencias hechas por negociaciones con
experiencia para suavizar las conversaciones.

1). Evite los insultos sutiles. Si se describe una contraoferta como justa y
generosa, el oponente puede atribuir a tales palabras la insinuacion de que él
es injusto y codicioso. Debera observarse en todo momento las reacciones y
abstensrse de utilizar frases o términos que provogu:n irritacién.

2). Vigile la presentacién de sus argumentos. Et modo de formular una pregunta
o hacer un comentario puede tener consecuencias muy diversas. Si una parte
esta en desacuerdo con su oponente, pero desea obtener un progreso en ia
‘negociacion, el comentario ;, puedo hacer una observacion que quizd nos
ayude a soiucionar el problema?, iograra mejores resultados que "usted esta
egquivocado, porque....... "

J). Debera limitar sus razones. No debe creerse que una larga lista de razones
para respaldar una oposicién hara’el caso mas convincente. Mientras mayor



'sea ol nimero de ra. nes que deba escuchar su oponente, mayores seran las
probabilidades de . .avarlas o de encau-ar la negociacion hacia tdpicos
improcedentes. Debe: 3 limitar los argumentc  3-fos puntos mas fuertes de que
dispone.

4). Hay que res: ~eriodicamente. Cada cierto tiempo debera recapitular los
temas tratados, . zar nuevamente su posicidon y la de su oponente. Los
negociadores ine<oemnos evitan este tipo de resumen porque tiende a enfocar
atencion en 2zonas de desavenencia, pero los negociadores avezados
comprenden que las aclaraciones permiten enfocar los temas con mayor
clandad y dar mayor impetu a las conversaciones.

5). Evoque sentimientos. Siempre existe un elemento emotivo en las
negociaciones. =i utilidad es innegable . al aproximarse el cie: 3 de las
negociacionas, iando conviene estar :aguro -de su oponenis. Cuan
comprometido - - siente éi?. (Cuan desevso esta de cumplir lo pactado?,
' ¢ Hasta donde es digno de confianza?.

~ 6). Sepa cuando detenerse. Esto es-una de las primeras lecciones que el

negociador debe aprender. No importa cuan fuerte sea su posicién, nunca

fuerce a su adversario hacia un rincdn, pues su irritacidbn puede traducirse en
actos irracionales, inclusive en contra de sus propios intereses, e inutilizar todo
lo togrado hasta entonces. Asegurese de dejar siempre una via que permita
conservar la dignidad a su contendiente y cercidrese de que é! obtenga cierto
provecho de la negociacion.

"RECORDEMOS QUE LA CORTESIA NO ES UN SIGNO DE DEBILIDAD Y
QUE LA SINCERIDAD SE HA1.LA SIEMPRE SU° A A DEMOSTRACIC , NO
NEGOCIEMOS JAMAS DO° .ADOSPOREL .OR, PERO NO TE: MOS
JAMAS NEGOCIAR"

LA REUNION BIEN PLANEADA

- LAS VENTAJAS DE UNA REUNION

- FIJAR OBJETIVOS CLAROS

- CREAR UN AMBIENTE POSITIVO

- ASUMIR FUNCIONES CORRECTAS

- DETERMINAR LA RESPOSABILIDAD POR!  JOPCION DE DECISIONES

L3

- SINTETIZAR LOS RESULTADOS DE LA R: IN

-



- ESTA REUNION ; ES NECESARIA?
~ - CUANDO CONVOCAR A UNA REUNION
- CUANDO NO CONVOCAR A UNA REUNION
- QUIENES DEBEN PARTICIPAR
- REUNIONES FORMALES
- LA REUNION PARA RESOLVER PROBLEMAS
- LA REUNION PARA ADOPTAR DECISIONES
- LA REUNION DE CREACION
- LA REUNION DE INFORMACION
- LA REUNION DE TIPO COMBINADO
© - CIFRAS DEALES DE ASISTENCIA
- LA PLANIFICACION Y LA CONFECCION DE LA ORDEN DEL DIA
- LA PREPARACION DE MINUTAS DE LA REUNION
- MODELOS DE MINUTAS
- ANALISIS POSTERIOR A LA REUNION

COMO MEJORAR SU CAPACIDAD DE DIRIGIR REUNIONES Y PARTICIPAR
EN ELLAS _ , : '

- DEBERES DEL DIRECTOR DE LA REUNION

- LAS TECNICAS DE DIRECCION

- COMO OCUPARSE DE LAS DISGRESIONES

- COMO OCUPARSE DE LOS PARTICIPANTES LOCUACES
- COMO OCUPARSE DEL MIEMBRO NO CONTRIBUYENTE
- COMO ENCARAR CONFLICTOS



- ESCUCHAR _

- ACENTUAR LOS ASPECTOS POSITIVOS

- ACEPTAR LAS CRITICAS

COMO OBTENER RESULTADOS DE LAS REUNIONES NO FORMALES
. EL ORDEN DEL DIA SIEMPRE LISTO -

- REUNIONES NO FORMALES EN SU OFICINA

-LOS HUES ZDES EN SU DESPACHO

--_AS REUNIONES EN DESPACHOS DE OTROS

- REUNIONES DURANTE EL. ALMUERZO O CENA |

MODELO DE ORDEN DEL DIA PARA USO GENERALIZADO

Nombre del grupo ) Fecha
Titulo de la reunion Hora de inicio
Convocada por ‘ Lugar

Propdsito de la reunién
Antecedentes

Por favor traiga consigo:
Resultados esperados

Director/Presidente A .- Secretario de actas
Miembros del Grupo,

Orden de los asuntos del temario Tiempo asignado
1)
2)
3)
4)
5)
6)

-,
.
.



MODELO DE FORMULARIO PARA LA CONFECCION DE
- MINUTAS

NOMBRE _TITULO________ FECHA_

Que ocurrié y como

Decisiones/Acciones por realizar . ..

Etapas siguientes:

Este memorandum contiene mi version de lo que ocurri6 en la reunion de
la referencia. Si usted desea corregir un error, agregar algo, consultar la
grabacién magnetofénica o recib:r una transcripcién de la cinta, sirvase

“llamar a . Para mayor informacién
acerca de los objetivos de la reunion y qulenes asistieron a ella, véase el
orden det dia adjunto.

Secretario de Actas




INGREDIENTES DE ! “'A REUNION DE EXITO

ANTES DE LA REUNION

A

1). Planee la reunion cuidadosgmente: quiénes, qué, cuando, donde, ¢ 2
2). Prepare y envie una orden del dia por adelantado

3). Llegue temprano y prepare la sala de reunicnes.

AL COMIENZO DE LA REUNION -

4). Comience en hora

5). Haga que los participantes se presenten y expongan io qu.  .peran de la
reunion ‘

6). Defina claramente las funciones respectivas
7). Examine, revise y ordene el orden del dfa
8). Fije plazos claros

9). Resuma los puntos d- 'a reur anterior sobre los que se esperaba
determinada accion

DURANTE LA REUN!

10). Concéntrese en € no problem. :lar nam  2raal m.amo tiempo
AL FINAL DE LAREUL: N

11). Detérmine los puntos que requierén accion: quienes, qué, cuando.

' 12). Fije la fecha y lugar de la préxima reunién y formule un oden de! dia
provisional

13). Evalue la reunién
14). Levante la reunién aguda y positivarﬁente.
15). Limpie y arregle ia sala como estaba

DESPUES DE LA REUNION



16). Prepare ia minuta

17). Cumpla la accién complementaria de los- puntos examinados y empueca a
planear la proxima reunién.

. BITACORA
OFICIAL

Dependiendo de la obra a ejecutar en ocasiones tas disposiciones de ley
impresas en los reglamentos de construccion, establecen el lievar el diario de la
obra en un libro bien definido y debidamente protocolizado por las autoridades
del ramo, a este libro por sus funciones la costumbre lo denominé BITACORA,
nombre que en rigor corresponde a un diario de navegacion. Esta seria pues la
BITACORA OFICIAL, en caso de que para |a obra exista tal disposicion.

INTERNA

La costumbre ha establecido que el record més importante del trabajo ejecutado
en obra con todas sus variantes, disposiciones, desajustes, cumplimiento e
incumplimiento queda asentado en la BITACORA. En ésta debe aparecer un
registro completo de todo lo que ocurre en la obra, por ejemplo. Fecha de
registro, clima, progreso general, eventos no usuales, accidentes, conferencias
telefonicas, instrucciones especiales al contratista, instrucciones especiales del
propietario de la obra y/o de las oficinas centrales y/o disposiciones de las
autoridades; todos estos datos deberan ser cuidadosa y brevemente asentados.
Como podemos ver la BITACORA viene a ser la preparacion de reportes y
correspondencias. En el caso de controversia con el contratista y hasta llegado
el caso nunca deseable de litigio, la BITACORA suministra la historia y detalles
de las circunstancias y debidamente registrada la corte la admite como
evidencia. :

-La experiencia acumutada en ia ejecucidn de las obras de gran envergadura
han permitido los datos que se consignan en las hojas siguientes; lo descrito en
ellas no es tedrico ni tentativo, es el resuitado de registro de resuitados.
BITACORA DE OBRA
1). DIRECCION Y SUPERVISION DE OBRA

1.1) El propietario en ejercicio de sus facultades girara instrucciones a la
constructora para la ejecucion de los trabajos a traves del Supervisor de Obra.

Esta instrucciones estan contenidas en planos, especificaciones y programas.



1.2). La Supervisidn de Obra se compromete a que la cbra quedara de rdo
a planos, especificaciones y programas de obra. Para ello queda facuite  .ara
dictar las disposiciones a la constructora que conduzean a la ejecucion .. los
trabajos er: (08 términos seftatados.

1.3) Se establece que estas instrucciones seran giradas por escrito y anotadas
en la bitdcora de obra; invariablemente se turnara copia de las notas de bitéacora
al gerente de proyecto y sera entregada al residente de la obra de que se trate.

E! gerente de proyecto es el unico facultado para llevar a cabo modifi cac:ones a

planos, especificaciones y programas.

Estas modificaciones seran anotadas en la bitacora de direcc~~ y pueden ser
originadas por iniciativa d- gerente 0 a solicitud de ia Supervi:

La -Supervisién se comp-omete a proponer a la gerencie as aquelias
modificaciones que en alguna forma redunden en beneficio del :Cto.

1.4). De lo anterior se desprende que ekiSfiran dos bitacoras:

a) Bitacora de Direccion o Bitacora "A"
b) Bitacora de Supervision o Bitacora “B"

La primera ser4 llevada por el gerente del proyecto y contendré:

a) Constancia de entrega de instrucciones generaies a [a Supervision contenida
en planos, especificaciones y programas. Estas se complementaran con la
instruccién de inicio de obra:

b). Aprobacion de modificaciones a las instrucciones generaies, ya sea que

hayan sido propuestas por ia superv:snon u originadas por el gerente del =

proyecto:

c) Observacion a la Supervision en aquellos .casos en que el gerente del
proyecto lo estime pertmente

Esta bitdcora serd llevada por el Superintendente del propietario y solamente
tendran validez aquellos libros que este funcionario haya autorzado.

Tendrén acceso a ella el superintendente por parte del propietarioc y el
Supervisor, quienes acreditaran sus firmas en la primera hoja utit del libro.

La custodia de Sitacora sera responsabilidad del Superint<~Jente.



Existird una sota bitacora para compafiia supervisora, e;egt'm la designacion de
ellas que el gerente de proyecto determine. . -.- - .

De cada hojade este libro se destinara Qna copiaala Supervisién.

\

BITACORA "B" O DE SUPERVIS%ION DE OBRA

E! uso de esta bitacora quedara sujeto al reglamento que a! efecto expida la
Supervision de Obra y que sera aprobado por el gerente del proyecto. De
cualquier forma, en él habra de estipularse gue la primera copia de cada hoja
debera entregarse al propietario, representado para estos efectos por el
Supervisor de Obra.

Este libro se destina para establecer la relcién Contratista - Supervisiéon de
Obra y se anotaran las instrucciones necesarias para que la obra pueda
ejecutarse de acuerdo a las instrucciones del propietario.

Cuando la Super\}isién gire instrucciones al Contratista por cualquier otra medio,
debera enterar de ellas en la bitacora respectiva.

La supervisién queda facﬁltada_ para tomar las decisiones de campo que le
permitan el ejercicio de' sus funciones.

La obra debera ser ejecutada en los plazos previstos, con la calidad
especificada y tendrd la méxima economia. La Supervisién deberé contar con
los planos, especificaciones y programas, lo que denominaremos informacién
basica que le sera proporcionada por el gerente de proyecto y de cada entrega
se hara un registro-en la bitacora "A".

Se considera complementario de lo anterior el catalogo de conceptos de obra y
sus alcances, para efectos de cuantificaciones.

La supervisidn se compromete a estudiar todas aqueilas acciones que redunden
en beneficio de la obra. Si los alcances de estas acciones modifican el
contenido de la instruccién denominada basica o cualquiera otra instruccion
particular que la gerencia haya dictado, debera invariablemente recabarse la
autorizacién de ésta. '

Es compromiso de la Supervision de Obra no modificar por cuenta propia el
contenido de la informacion basica. Si hubiera necesidad de modificarla, debera
contar con la aceptacidn escrita en la bitdcora “A" de la gerencia, quien sera la

- unica facultada para eilo.



Las modificaciones a la infc ;ion basica para todos aquellos asuntos cuyo
alcance sea para una obra especifica, deberan presentarse para su atencién al
propietario o su representante.

El gerente de proyecto decidira la aceptacion de las proposiciones de la
Supervision de Obra y podra a su vez, girar por cuénta propia, modificacicnes
de esa indole cuya implantacién queda a cargo de la Supervision de <~ ra,
siempre y cuando la instruccion haya sido registrada en bitacora "A".-

1.5) Queda a cargo de la supervision la cuantificacién de volimenes de obra
ejecutada, esta cuantificacion - 2r& semanal y servird de base para la estimacion
mensual. Se hara de acue son los catalogos establecidos, los que, ~amo ya
se c::o forman parte de la ~acién basica.

Las cuantificaciones seran  regadas al propietario en el ..a, hora y lugar que
éste sefale, de acuerdo al programa, aceptadas mediante firma por ia
constructora y avaladas por la Supervisién de Obra.

Queda a juicio de la Supervision de Obra y dei Gerente del Proyecto el
establecimiento de otros canales de comunicacion, sismpre y cuando se haya
cumplido !a instruccién anterior.

La Supervisién de Obra se compromete a informar a satisfaccidon de la gerencia,
todo lo relacionado con cuantificaciones, siempre que se le requiera. Para ello
deberd conservar los numeros generadores y demas documentacion que se
estime necesario para archivo especifico, informacién que estard a disposicion
de |la gerencia.

OFICIOS

La correspondencxa que se origina en ei desarrollo de la obra como en los
casos anteriores se divide en Oficial, interna e Interdepartamental.

OFICIAL

Es la correspondencia que se origina tanto en 13 epoca de licitacién como
durante el desarrollo de ia obra y que va cubriendo todos los aspectos de
requerimiento de las autoridades del ramo; solicitudes de aprobacion de
modificaciénes propuestas al proyecto,  requerimientos de servicios de
inspeccion, anvic de planos para su registro y aprobacién, solicitudes de
recepcion -~ ara, etc.

INTERN"



.
Yo patd
L geh

Es ta cofresponencia que se origina entre el propietario de la obra y/o su
representante a! contratista. No en todos los casos es recomendable usar la
correspondencia formal, para asuntos-que pueden registrarse en la bitdcora o
que el ambiente creado por el representante del propietario ante el contratista,
permita que 1as instrucciones o disposiciones dadas se ejecuten de la mejor
buena fe.

En proyectos muy grandes es recomendable y esencial reducir el volumen de
correspondencia, salvo varias excepciones: '

a) Que no se esté llevando Bitacora en a obra
b) Que el asunto a tratar sea de gran relevancia. .

¢) Que se requiera que las oficinas centrales y/o sl propietario esté en
conacimiento del asunto a tratar.

INTERDEPARTAMENTALES (CARTAS)
LOCAL |

Es la corespondencia que se origina en la comunicacion requerida de tramite
administrativo en la organizacién de la empresa en las oficinas de control de
Cbras. =

FORANEA

Es la correspondencia que circula al exterior, pero confinada a 1a organizacion
del propietario de la obra, correspondencia en que son preponderantes los
reportes de progreso en la obra. El representante de la obra entre otra
informacién y actividades con sus oficinas centrales prepara reportes que
pueden ser diarios, semanales, quincenales, mensualées o todos en su
oportunidad, y que son enviados a las oficinas centrales para mantener ai
propietario ampliamnete informado de los diferentes aspectos de la obra como
son:

a) Estado de Avance
b) Pagos efectuados
¢) Situacién de programa en pagos

d) Pronéstico de necesidades

@) Otros requerimientos de 1a organizacién.

c/

PR



La informacion anterior deber. ser acompariada con las gréﬁcaé, cuar
control, programas, avance fotc ,réficoe informacion-detallada, etc.
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MODULO 11: CONTKOL ATMINISTRATIVO

11.0) ESTIMACIONES, GENERADORES, SU CONTROL, MIDALIDADES

11.1) ESTIMACTQNES

Kecdibe e nombre de estimacidn la actividad enfocada a la deten
rinacddn de Lod pardmeinos ~ue peamldan la cubicacdn de Lla---<
obra ejecutada por el Contratista, Esta actividad previsla (a -
una o \irias cldusulay del Confrato, estatlecen Las noamas y --
vigidan ¢ garant(z.n 1 ambas panf:s sus Lnfereses.

- Nonmalmente en el (onlralo se establece la forra, perlodo, -
rdnaao y clase de estimaciones que 4e Llevardn a efecto en el -
perfode de duraedén de fa cona.

Es recomendatle y casd 4¢ ha vuelto tradicional que en la fecha
641é'cda para efectuan las estimacioncs, comcurran a cada frentfe-
amoa4 parles, €4 decin, el personal que Aepresenta al Propleta-
rlo y el que repradenta al Contralista y que desde la medecidn-
y consdideraciones de canpo, amdas partes ci2én de comln zcuendo
ot {08 elimentod gengradoAid que origdna du prescacia, Lo cust-
agilizard La valorlzacibn de Z: cbra ejecuada en cada ‘concepls
= que ae realice ¥ que a su {ntegracidn foama la ESTIMACION,

Las estimaciones de clasifican sedn su enfoque y Las que noA--
malmente se Llevan a efecto en cbua, dependiendo de Las nowmda-
eslablecdidzy son Las sigulenfid:~

11,11 ESTIMACICNES DE COMTROL - -

Eslds estlimaciones pueden der: diarias, semanales, quincena-<
Les y minsuales y ealdn enfocadis a Lo que su nembae (ndica--
y con esla base orndgdinan Lla inforracibn al prpietarwno, anfor
macifn verar asigura y garanlea que da obrg gu2 se esld ----
ejecutando corresponde al importe que paga pot fa muant, De -
ealas esfimaciones, foama di ejecucddn, rejlaing, mevimdiento-
¥ a carzo de qudien quedan, ye nos hemod ocupado en Capliulos-
anterdicrid y ro Lienen poA que hacea acto de prasencda en el-
Contrzty dez Obra. :

11.1.2) ESTIMACICNES PARA EFECTO DE FAGO

De esalas eatumacdiones va se hacld crles en forrma general, ra-
aa el reprasentante del propitlonis dead una verddicacidn de-
du phIghaTa y ura Aat{f{{ceeidn do sus avances de obua, asd --
como La corfinmacifn de sua {ndices de prondstics al fuluro.-

-~
&
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En L2 predida que la vdlorl{zac{sn 3¢ va ejecutundp, lay operacionca
¢ van verlficando y a la vezr maquincrds v Aevisando, de modo tal-
z-.:. 22 opiracidn del resultads apetecddo de conclicdr esta Labor --
zsLa con fima de agvisado; [Cmentacddn que pasard a L2 Oficina
del nepresentante del Propies 0, pata el Lulaite y dictado de --
correspardencia de enwdo; d: ~ucddn e dnformaclIn Aespectiva,

S{ La estimacdiSn que se eatd o 1o a electo no corrusponde @ --

Las eslim. e de o -foamacd. ‘e que & pasa a lasg O0ficinc

Centrales veles suprlors. mo 14 eslimacifn de obra eje

cuteda pe teclo - pago al (o slisfa y prevista an o Contr

22, doleee CLlene 228 varian: i L8 didcrilo ‘con antendondda
sue’ don )

soa 1) Que el Stalf de Supewdlidln dipondiente del Purpletaio de
La Obra, 4¢ coordine con el Stafd encargado de edtiman ---
pox parte dol Conluatisdla, pia que de comin  acuerdc :omo
anted e 3ugindié haga acts de presencsa y estin de ac :ade
y de conjunto delevminen y Aegdsfrin Lodos Los ndmers. --=
generadoXes, ceblquen, valoaleen, Aevisen, maguinen c—-

" verlflquen Lo maquinads, ~ '

11.2.8) Cuardo fa wdidmacisn del —ente Acvisada ha pasa. * a la-
Ofizina del Aizresentar” L Propledatio, @882 4¢ encavaa
ad de correr L tadnit nvlo pate que ! decumintacidn

de ¢ *imaell sea {4 oA Loy paniis ¢ han previs
Lo - L Corowato de ... Urna vez cancl «La fase, ===
At La distaibues @ acorde a Lo2s A wintlos de La-

Org. 2odfn entre Los que cudnfa proponc Lovealri-

#*

Al EL pago ol Contratista

'B] EL archivado del ejerclar cortespondionte ¢ este tnémi-
Lo, alchivads que <ncluye Lodos Los boaraderes de cdleu-
Lo, ae3isatro de gunradeoacd, efz,, ele., ¢ que frieuen-
Limenl Lienin que consullonsde, bien 4ea parae

al Redararneia de 2 slgulente eslimaclin

b Acizrs(dn de ulIn eorlrovers LA

e} Verasdlcasddn, icaeidn 0 rectifdeacisn de algu-

© e irlorxmacifr . .4 en oL memento en que se le ---
rLuaia, : .

Sobre Los procadimde- 28, wac, deslino, Lr-oatancda, eLc.
ete., de Los rfmewr. itz 24, 4@ 4e he nablado andis;-
Aemos querwds arplian - po.- UL aspeclo, poA consdderando
cono una cperecidn de wontred delicada,

4
-
(g



1/.3) Su CONTROL

Sezln ol La~znio este capliulo e xefliene al control de Ledns Loy -
elomantos que intechan cada Capliuls de asie cerpenddo y para gene-
aalizar diremos:t-

Toda orpanizzelln parz fLenon €xito debe Llevar un contrcl d2 Lo ---
documentecdln conceinienie pars La Jue {ul ereada, o sea qui deberd
regdlstran, rarcat 0 comarontax Lo Andmiles, desarnollc, resulizdes,
ele. de endz a.unlo y griddr um A2gdsdno dgd que le pr_'a.-.{,m acsal-
var Curu'q..ic,-. dula yfo cororconcdln el a-ipecle, En Lo claborcaditn-
de proyeclos, comdlrucedbn v s, twdailn, cualesq Lera gue sen fe--
-fase o feduvs los que u.:.:gmr. ute GLiim5 cone eple, ¢ crostirmbag--
Llevar unz soade de centrelcs que debessdn sen acb:.;."-“ ¢ clasifdi--
eados, foliados y aerchivados, que a nived olientalive pidrlam ----
eri-

'§.3.1) PERICDO LICITACION
"A} Autoridades

al ‘Prcuccte inteanal

b] Eapeodificacionzs

¢} Copin escarLiuncs

d] Solicitud aprobacifn

¢l Paces divenscs

g1 Dcc:_' entacibn aprobelonda
} 0Lres

8] Conenwio dz Ohue

a] Copin intezral de docmentacifn de corzurso
bl Rel:cidn por.me;no't.ézaa’a de empresas concursantes
e} ReLacisn de cardidatos inseritos

d} Resrullados del escrutdnic, acis y documentacifn generzdz -
en esLe Lvento ‘ :

11.3,2) EJECUCION DE QERA

Ai Thint'.te_.:l__

e} Firma de Contrato

b} tntriga de &a documentacidn que {rtesaa eL Pacvecto {Inclu
yz {2 eilrega de ceopej.

e] Cirzss.



11,3,3) DESARROLLO DE (BRA

11.3.4]

11,3.5)

a) Planos {ntegrantes del proyects

b} Eipecificaciones

¢} Bitdcoras

d) Estimaclo ‘Ajustes perlddico:'!
e Truespe ia

{. "-'*&'w Zainlstativod Quantitativos [ndmeros
reradores) Cualitativos.

3) Nodif eacones |
k) Voldnenes adltivos y/o sustractivos
L) Controversias
i1 0tros
CONCLUSICN DE 0BRA
a) Revisifn ir pal enfocade & Aecepelén
stime afuste {Findigquitn)
e] Acta de in
d] Correspor. -<a uguwtxe a Lai axesponsabilidades del

Contratis 1, fianzay, dwolnc.wu de fondos aetenidos, A
ete., elo.-

ERTREGA A LAS AUTORIDADES

Er ol caso de que la obra haya de eniregarse a diferentes -
endidades gubernamentoles, centralizadas, dumun.t_u.adu -
Estatales, Parcusatatales, ele., habrd de cubrirse como en 2oa
casos mencionados antes el ugum.o ¥ deguimients de Lodos -~
Loy tridmiles seguddos, hasta lograx el objetive deseads. Hay-
40ty de estos muy elascrados, donde ef trdmite debe Ue -
varse 2 efects, no com una sola Secwtm de Estado 'y Enti--
dades Conlralizadas, swno tambifn Descentralizadas y Eslala--
Les, Comisidn Federal die Electaicidad, Seeretz-fa de ==e—e-v=-
Salubaidad y Adistencia, .Swtuuzad.r. Indusgto. g 'y Comrcss, -

S\
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11,5.4)

Tal sentfa el caso de Lo ejecucddn de un proyecto intesral para --
un Frecelonamients donde se presenta el caso mincaornads v en el--
cusl dosde Los estudins de Infracstructura s debe ubiean fsge -~
dentro de las roames de cada Tnatituedidn, perr 8( eele proyecLo--
se re~tize, todo el seguimientds hasta las actas zi Accepeifin =---
pora eiectis de entresa deben Lener un acucioso CLnTROL, &o que--
ngu.mu Bptimos awsultados durante Lodas a8 etapas y {inal--
de obra,

ARCHIVCS DE OBRA

Con Lo dicho anterionmente ¢ ha prefendids dar una orientacisn--
de La fonma de control. la experdiencia mod ha enserado y Llevado-

-a La crcacidn de ARCHIVOS DE LA OBRA, Loé cuales se podunn poame

roR{zcy en Los ocho pumtos uguu»tu:-

1) Pocumentacisn y Ruamaonu para prevenix aeclamacdones y
controvers (as,

f] Establecer quf archivos y Aegiifros se deben eontorvan

- Estudin y eveluacifn de planos y especificaciones

- Tocumentacifn durante la efape de Licltacisn

- Archivos de apertura de o,‘m' evaluceldn ¢ ddju'z-ﬁcacj.én
- Archivos de avance de fa comdtruceifin

- P.dufvo; de eambing de proyecto

- Archivos de planos revisados pox cambios

- Mchivos de ac;:uu::fm;'l y accidentes

- Azenda del Ingeniers Residente o Supervisor

- Achivos fotogrdiicos

- Reclamaciones

- Cortificados y constancias de entregad

3] Foarmzedfn y Ongandzacifn de un Sisterma de Archives
- il & Lo que debe incluin ef anchivo!

Ty



« camaln @ wiande
- &0 preparaa LA Informielin
- Segurnidad lejal y {Laies de mentongr Lo archivos

4) Achivos de Fotogragles de La Cordfrucelfn
- Tipos de fotografles; cuindo y dond: debep ser Zomad s,
- Tipos d¢ equipe y xcllos de folecraflia
- Haneso de tulpo § - Lealal fotogrdides

51 Mchivos fmprescindibles de comstrucelsn
- Auvance de lay obras
Warmadas telegdnicas y contestaciored
Frsayo de matenialed
T © o asendz e Dabajo
- R danlo e las entaegas ded Contratista

- Ingov o e eambios de ployectss mecesaricd

é) Mchives de La 0ficima de Compo
- Comespondencda

Plancs de La obra

Entregas de plamos de fallen

Solic ~.suw de page

< Infe
- Mue
- Cer o4 de puebas de speracidn



7} Documentacifn de pM’..vU!u'dn de Ardlesgos

8) Archivos generales

Cextif{icados de fabaicacibn de productos

Centificados de pruebas de laboralorio

Bolefas de entrega de hoamigén y otros mateainles

Registros de hinca de pilotes

Registros de soldadura estructuxal

Tafoames de inspeccdidn de .5ab'4.£cau‘5n en planta

Infcames de {nsptecién

Radiograflas de soldadura

11.4) MODALICADES

Fate capliulo neviste la importancia de aclarar que fuera de Lo --
patrores tradicionales con escaslsimas vardionles patad concurdax, --
-progremza y controlar un proyecto-u cbra, las for-z4 de control ---
pera cada elapa 4on ruy varcables, ruchas veces depende de:

11.4.1] la imporfancia de la obra
11.4.2) Lla experioncda de sus directivos
11.4.3) la ongaizacifn establecida

11,4, 8) lay comlielones ecrndmicas



11.4.5) Lz ubicacidn de L2 obaa

11.4.8) 20 ]

Eristiendo L2mias modalidedes de contre?, caeemos’ que dr.pé.ndir.ndo-

ce las cortildinzedones woncdoradid u 0SRIS quf. estan, o nds ---
ivportirty pina of GIT oA Loy activ. i i LoreA una oaganiaa-
eldn en Lodss dus espillly, o Lmpons -2 oencu.-'.z dea La obra
G gyeenian, Lézleziznl: Los 44882y wrl oL en Lodod dus wec--
aspeeled diberdn adienanse a Lo posdonlidac ot di la obaz en gjecu

eldn, Lo azpeiazidn s L..m.ﬂ... L2 modalid=d & . A 0 Lratatan, lac
cual podil 2en Wl SQaiio Ladiciorsl »iy se- ooy d.vu.mz -

§ Lrslilan elzin aute:'- e condrel anloniticr cuyo Aars0 de cuto-
ratisided, cdeipemdand de Loy comiddinaciones hechzd en Los apindi-

la experiercia en obray de gran emversadurrs ooy antes menciora --
ros, ram Llivads @ alounsd erpresas @ oilijiimmeale Lslalax sisle
ray eonzlicadss que azjudleren ura cordloornable Inversdldn en la --=
adgudsdelsn de 2uipo y entrorcmlents de su SLaff, pero que compen
da ecn Lod Auuu..mu que ¢ oblirren,

{ n.é-}a.t Jusealplive viawcs a conlerus . un aditlems dentoo de Lla-
acdelicad de aulemalizaciin -

.



11.2)

Lla xcesmendacibn scbre L2 aenciosdidad y eserdyuls necomerdade, --
no ¢4 en ningdn cato vsa axagiiecdn, pues of valon {innl de la--
obrz, deberd emigdiner cros Luliles thascendinlaled como soni-

a) F rmzeifn dol acta de recerelfn en L2 cuzl se reaistranie ----
2cdzs oy L&umincs. y valores que prevee el Concrato dg Chnas,

b) Davoluciln dil {ondo raterido de ganantlfs, acords @ Los £inu-

res del Corirato de C..,-..‘

¢} Yoreldn a Los licrzzt que cmpatatin o8 comoiemidos esiablocd-
¢35 en el Contizte de Ctra v que derdn oblisccioras viairliy--
pata el Confratidia hasta ol cumpliwento cal plaze esfadbleind-
da. - '

Les frzceionzs {a), (b) y {e] y otrns que ro se mencionan, se ---
Lol en ot aplinde.

GELIRATCRES

Recibe el nombee de miverns generadones o simzlomants aenevadsnes
el zcerve co daled procedendied de exmpo y corvesrondlenies ¢ Llo--
gzt L23 medicioncd efeciucdas en cada fronte y cadz conernfe dz -
ohes. -

Sirve de gula el catilogo de ccncep-toa de obva elaberado para a2l
efezfe acorde a La obwa prograrada para el perfodo do que 42 ra-
1. -
A

Cem 253 mizztcs genenadotes se Lleva a efects la cubiczeién v ura
ve: ot::u'uda £12a, 8¢ vaclan Lo3 volimenes de obra on {ormis ----
pricalsbizsidas en tay euzles 12 arascedn eorsdiognedos ante Los -
conseptcd de ohra coro dud corrzspendizrtes LleCcLo8 uniliznins ===
eon d:‘A eelurnny {incles, ura que ccuupond.: al Lrpoale de exsze
corceplo de cdta wslimzdy en ese pendledo, products di muliinlican
el voiinen de cbas ejecdads por oL Drecdo unllondo de calil g0 -

L2 Cllira columra 32 deja parz zroZav £23 ohyervacdiores que f--
o2 Lusat en cazi ecroerls de ¢hrz, on form1 Brgve v elara pire-
quz pucd- et sifceadads pana c.r'_:l.q_x.u refransia 0 Que LLWd -
¢ 2nlecedonte.

Cueda a canga del repraseniante del propietavrio designar el -----
S£2{¢ dz surervdadén, Szal{ gue cuedznd a caigo de L2 recoleccddn
de {04 nimencsd gunenadors de-todcs Los {rznled em camzo, una vez
currlidz este fator 82 procedatd e la cusceusddn de Lz cbua, L2 -
ceaf una ver conclulds pasard ef Tepatli~nilo re3pelivo rait du-
valorlzacidn, {ncluvends en fa aemesa ef paguele debidemente o ai
nadr de [os mimenss geneacdoacd,



11.1.3)

11.1.4]

Para el Contwatista send o doecurmento que del{rnitivamente elaborde
do, ecrobido y fiurado, Lo auloalza a presertarlo para efectos de-
A eildn pot da obra ejecudada, degdn L&minos del Contrato, -

ESTIMACICH CF 0B7A EXTRA

Se L& dd e nembre de extra pox comredponder a voldmenes de obra--

onlLid0s, orijinados por elguna mod{{icreiln del proyecto, o algu-
res Concaples nugved qQue S kayan oric - o poa algunu ampliacifin-
al ctoyiclo. Aunque a fa entrega al Coo watista de Los planos,----
eroiadfleasionzs, caldlogo de nueved c. -ieplos y documentacidn ---
oacgnada por La rodifdicacddn, cuenta con lo¢ elementos de julelo-
puie priicnton du pnopraLedln de nueved preclod undltarnios, eyenlua
Lidad Lambiin previaza en L Contrato, e objeto de esla estima -=
cLén puede cubrlr verios aspeclost

a) Cortrol de la obra efecutads, para efectos de avance.

b} valoalzaciin con Precies Unitarnios elaborados por el represen -
tonle ded Propietando, degdn noamas de Contralo y pagos a cuens
{2 efectuadod al Coniratista,

¢} Cuantiilicaeibn como obra ejecutada pendiente de pajo. Esto no -
. es reccrendatde, pues roamalmente Leslona Los intereses do! ---
Contratisia, pero rucnas veces ale por circunstancdcs m ===
diverdas demona su solicitud de aprobacibn a Los nuevos w0
wilaniod,
D¢ este tipo de estimaciones y coninol de las mdsmas ya anices -
42 hi20 Azferencia, .

ESTIMACICN FINAL O FINIQUITO

la estiracibn ({nal o estimacddn {iniquito debe ser elaborada por-
el represeniante del Prcpietanio, auxiliado por su Staff tlenico -
de ficina, Carpo y Adninisrotive y ¢4 el documento base sobre --
el cwal oL propletasio pasz el Contralisda hasta ol dltimo centz--
vo corredrondienie a obaz ejecutada, la estimacién (inal contabi--
Lize en su foiadided hesla e QlLimo metne cdbico de concnrelo, =---
rmains cudorade dt cimbra, hilograrmo de acero, metro Lineal de iube
Aoy midas cisdw di ivta movddo, as{ como la cubdcacidn inte -
gral €t Codes Lo concepios de obwua efeclados, los cuales al ser-
valoniiadls Con dUB pARCL0d UALLAN(D4 Aespeclivos, originard el --
mante fo0tal de la esfimacién de referencaa, Esla csalimacidn dode-
ad prepararse con ebpecal detalle y escwupeloso culdado econ obje-
L £ ¢ul R Gudde ranzona duca de Lz valider de Las bases -------
Compulicas ¥ en du 0poalusddad para efeciuar L pago al Conlratisla.
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‘LA COMPUTADORA COMO HERRAMIENTA DEL SLPERVISOR

I. INTRODUCCION

La computacién se presenta en la actualidad comc una herramienta
de wuso prActico e inmediato que conduce a la toma de decisiones
acertadas sobre aspectos tales como Presupuestos, Analisis de
Precios Unitarios, <Control de Obra, Sistemas de Apoyo al Disenmo
tanto Arquitecténico como Industrial.

Dadas 1las circunstancias econdmicas por as Que atraviesa el
Pals, es necesario hacer mds eficiente nuestro trabajo tanto en
la parte técnica como en la parte administrativa de las obras,
puzsts T~ 1o falta de control atenta < ntra el aspeciuv
fundamental de cualquier obra que es el ECONOM 'O.

"E1 uso de métodos computarizados se justifica ienamente por el

volumen de datos que se generan dentro dle una empresa
supervisora, vya que el proceso en forma manua! requiere un gran
esfuerzo tanto humanoc como de .recursos, ocupando también una gran
cantidad de tiempo.

En un informe de 1la CAmara Nacional de 1la Industria de 1la
Construccién encontramos que de una muestra de 50 empresas
contructoras el 92 % de. dichas empresas cuenta con equipo de
computo. Asimismo dentro de ese 92 %, el 90% procesa su
informacién en microcomputadoras.

La ventaja del usc de microcomputadoras radica en su inmediata
utilizacién, a lo que se agrega el gran volumen de paqueteria
para muy diversas aplicaciones que existe en el mercado.

El hecho anterior permite dque el wusuario final de la
microcomputadora no requiere tener conocimientos amplios de
computacién para desarrollar sus aplicaciones. En el campo de la
construccién y el control de las obras existen mdltiples sistemas
de aplicacién inmediata: como son Sistemas de Precios Unitarios,
Control de Inventarios, cControl de Avances de Obra, Programacidn
de obras mediante Ruta Critica, etc.

Para ;- adecuada seleccién de equipo y de los sistemas
computacii les se deben tomar en cuenta los factores problema
mds represd@ntativos como son:

- Obsolecencia e incompatibilidad de los equipos

- Servicio de mantenimiento

e
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- Soporte técnico de los programas

- Uso de paqueteé incompléfgs—o poéo documentados
- Falta de informacién sobre actualizaciones

- Deficiencias en los paquetes sobre todo en cdlculos muy
" especializados

.

Para el caso de los especialistas en computacién a la busgueda de
necesidades de paquetes para desarrollar tenemos los siguientes
por orden de necesidad: :

!

- Frogramas para Planeacién de Qbras ' ‘
. = Programas ‘'de Administracién de obras

- Programas de Ingenieria

- Programas de Control de Eétimaciones

~ Programas de Control Financiero

Aun cuando queda mucho camino por recorrer en el campo de la
computacién aplicada a la Construccién, el futuro se presenta muy
prometedor en este campo. En un futuro no lejano se contard con
computadoras instaladas directamente en la obra con comunicacién
directa al sistema general de la empresa u organismo controlador.
En cuanto al costo de instalacién y de desarrollo de equipos y
sistemas, dado el volumen de competencia que existe en el
mercado, es muy probable que tienda a ser menos representativo
dentro de los gastos indirectos y traiga consigo ademds un mayor
aprovechamiente de los recursos humancs.

A



II. TIPOS DE SISTEMAS .

Independientemente de los paquetes comerciales de aplicacién
especializada como pueden ser: Precios Unitarios, Ruta Criitica,
Control de Estimaciones, etc. existen cuatro grandes aplicaciones
que permiten el uso de las microcomputadoras sin necesidad de
desarrollar paquetes especializados.

Estas son las siguientes:
PROCESADORES DE PALABRAS
HOJAS DE CALCULO ELECTRONICAS
PROCESADORES ve wASES DE DATOS
AYUDAS PARA EL DISEmO (CAD)

En el caso de 1los procesadores de palabra su uso va npas
encaminado a labores de tipo secretarial y para la redaccién de.
informes técnicos o administratives. No tienen una gran
relevancia en el control de las obras. '

Por el lado de los Sistemas de Ayuda para el Disemo su aplicacién
se orienta mds hacia labores de proyecto adn cuando pueden
aprovecharse para.la misma obra como apoyo de gabinete.

El uso de Hojas de CAlculo Electrénicas representa un gran apoyo
para los mecanismos de control de 1la obra, ya gque existen
pagquetes de muy facil aplicacién que 1lo mismo sirven para
desarrollar precios unitarios que elaborar programas de obra y
programas de avance fisico financiero.

Por otro lado cuando se cuenta con un gran volumen de informacién
de caracteri{sticas afines se recomienda el usoc de Pagquetes de
manejo de bases de datos muchos de los cuales con la préactica
‘permiten desarrollar aplicaciones propias tales como Precios
Unitarios, Control de recursos, Control. de almacenes, Control de
inventarios, Néminas, etc.

El uso de Hojas de CAlculo o bien de Sistemas de manejo de bases
de datoe::estd sujeto al volumen de 1la informacién y a la
complejid(i’de los cdlculos requeridos. .

-
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IITI. LA PLANEACION INICIAL DE LA OBRA

Como representante del propietario del proyecto en el sitioc de la
obra, el Supervisor es responsable de vigilar que el trabajo se
realice conforme. a 10S requerimientos de 1los . planos y las
especificaciones. Esto, sin embargo no le da el derecho de
interferir con las operaciones del Contratista o interrumpirlas,
sin razon grave. :

~Para desarrollar su trabajo el supervisor debe familiarizarse
completamente con los planos y especificacicones a 1los que el
contratista debe apegarse, debiendo revisarles frecuentemente. El
Supervisor debe ser capaz de reconocer si el trabajo a su cuidado
cumple con los requerimientos del contrato. )
Como parte del equipo de construccién, el Supervisor debe
propiciar el avance de obra. Debe conocer el programa de obra y.
- saber si el trabajo que supervisa encaja dentro del programa
completo.

Para poder iniciar su labor el Supervisor debe contar. en
principio con los elemento siguientes:

Proyecto y Especificaciones
Precios Unitarios
Preéupuesto .
Progranma
Escalacion de Precios
Entrega fisica de campo
Contrgto_de “bra
Documentacién Adicional.
Coﬁ toda esta informacién el Supervisor estard en posibilidades
- de iniciar sus trabajos, conociendo como ya dijimos los plancs y
especificaciones, programa de obra y demds caracteristicas de la
obra.
Debera planear adecuadamente los siguientes controles:

Control de Estimaciones

Control de Generadores



Control de Tramites adicionales

Control. de planos y ﬁodificaciones al proyecto
Control de Programas de obra

Control de Documentacién

Archivo de la obra

Bit&coras de obra

Para evaluar la adquisicién de equipo de cémputo se deben dar los
siguientes pasus.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES QUE CONVIENE AUTOMATIZAR
' DEFINIR UN ESQUEMA GLOBAL DE AUTOMATIZACION
ANALIZAR LA S ALTERNATIVAS DE AUTOMATIZACION
DETERMINAR LA FORMA DE APLICACION DE LA COMPUTADORA

"Las diferentes alternativas de automatizacién se pueden resumir
en las siguientes:

El uéo de sistemas ya instalados.

El desarrollo de paquetes con un fin especifico

El uso de pagquetes comerciales

El uso de sistemas mixtos.

Cuando se decide por el uso de alguna alternativa se debe tomar
en cuenta el tipo de computadora adecuado al sistema seleccionado

Y analizar la relacién beneficio costo que trae consigo el uso de
la computadora como herramienta de apoyo del supervisor.




IV. EL CONTROL (EJEMPLOS DE APLICACION)
CONTROL DE PROGRAMAS DE OBRA '

El ANEXO NUM 1 muestra una hoja de trabajo elaborada en LOTUS 123
para el control de fechas de programacién.

Se encuentra dividido en columnas, cada uyna de las cuales con un
titulo. Las primeras columnas provienen del programa original de
la obra elaborado por algdn procedimiento que produce las fechas

"-de inicio y terminacién programadas; las columnas mencionadas son

las siguientes:

CLAVE: se refiere a la clave presupuestal o de ac;@&idqd.

e

CONCEPTO: represénta el nombre de la actividad o clave

presupuestal.

UNIDAD: la unidad en que se controla o mide la actividad.

"CANTIDAD: es la cantidad de unidades del presupuesto de obra

correspondiente

FECHA DE 1INICIO: La fecha probable de inicic de 1la actividad
segdn el programa de ruta critica.

FECHA DE TERMINACION: La fecha probable de terminacién de acuerdo
al mismo programa.

Las columnas siguientes son las propias del control en si{ a
través de la hoja de cdlculoe:

La columna correspondiente a RENDIMI-NTO TEORICO se obtiene de
dividir la cantidad de obra entre la duracién del evento.

La FECHA DE 1INICIO REAL es producto de la obtencién de datps
reales en obra y se refleja junto con la duracion del evento en
modificaciones reales ‘a la fecha de TERMINACION que es la
siguiente columna, Esta columna se calcula sumando la duracién
del evento a la fecha de inicio real.

El AVANCE TEORICO se calcula haciendo intervenir 1la fecha  de
corte o @8 observacién en el cdlculo, ésto se hace de manera
lineal de_acuerdo a la siguiente formula:
(FECHA DE CORTE - FECHA DE INICIO)
AVANCE TEORICO =

(FECHA DE TERMINACION = FECHA INIC)

R
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Para este caso las fechas_que se toman son las del .programa -
inicial. '

El AVANCE SEGUN FECHAS se calcula de igual manera per¢o haciendo
intervenir ahora las fechas modificadas.

La columna siguiente se'rgfiere al avance real detectado en obra,
producto de los informes de los responsables correspondientes. '

En seguida tenemos dos columnas de desviaciones:

DESVIACION TEORICA que se calcula restando el avance real del
avance tedrico.

DESVIACION REAL calculada a partir del avance real, restdndole el
avance segun las fechas actualizadas.

La columna de rendimientoc real se calcula en base al avance de
obra y a las cantidades de obra del presupuesto de 1la manera
siguiente: ) -

RENDIMIENTO REAL =_(AyANCE REAL x CANTIDAD)/DIAS TRANSCURRIDOS

La CANTIDAD POR EJERCER es la diferencia entre lo ejecutado segdn
el avance ¥ la cantidad de obra.

Involucrando la cantidad por  ejercer y el rendimiento real
obtenido se obtiene el numero de dias necesarios para la
terminacién del evento los cuales sumados a la fecha de corte nos
permiten obtener LA FECHA REAL DE TERMINACION del evento.

CCONTROL DE AVANCE FISICO FINANCIERO
E1l ANEXO NUMERO 2 es un ejemplo de control de avance financiero

de acuerdo a los avances de obra detectados  en el ejemplo
anterior. .

. Como se podrd observar en este caso involucramos el precio

unitario correspondiente 1lo que nos permite obtener por simple
multiplicacién el importe de estimacién correspondlente.

Al final de la hoja se obtiene el TOTAL DE LA ESTIMACION sumando
dnicamente los valores correspondientes.

SO



ANESRD wmd ) EJEWPL0 DE APLICACION OF LOTUS FARA CBNTROL BE PROGAAMAS OF CBRA

(LIS LY PY YTV RE AL LL AL S L RY 2}

| U10AD |CAMTIOND | FECHA [FECUA OF |PEMDIMIENIO| FECMA DE | FECHA D€ | AVANCE | AVAMLE | AVANCE [DESVIACION [DESVIACION [REMDIMIER] CAMTIOAD | O1AS

jcLave | CONCEPTO

| |

1 |

l ...... | ....................
+ {1427 |ENCAVACION A MANO

| N

|1428  {COMCRETO CICLOPED

| |

[1629  |EMRASE DE CIMEMTAC.

| I

{1425 |ClmaRA COMM

I |

[1430  [ammgN 13 x 15 K 3

b | ‘

|1426 [COMCAETO #°C = V50

{ |

| I

|
I
I
t
|
1
|
|
!
!
|
l
l
|
I

{Of INICIO [FEMMIMAC. | DEORICO  |IMiC REAL |VER PROC | 1EORICO |S/FECHAS |

l | ! | , | | l. |

......... I..--------l.....-----|-----------|~--.------l--------- i-‘-'"".--‘_’-“.:—””|

8.8% [02-%ep-90 |09-Sep-90 | 1.26 |04 5ep-90 (41-Sep-90 | " 100, 00% | 100. 00%|
| | 1 | |- I, -t

8.85 |D5-Sep-90 |11:-3ep-90 | 1.48 |05-Sep-90 [11-5Sep-90 | 100.00X| 100.00%|

| ! | | A A ! |

7.93 [O7-Sap-90 |13 -Sep-90 | 1.32 |O7-Sep-90 |13-Sep-90 | 100.00X} 100.00%|

| | t | | I | t

15.08 |09-Sep-90 [15-Sep 90 | 2.6 |09-5ep-90 {15-Sep-90 | 100.00%] 100.00X}

| | | | | 1 | |

41,6 |11-Sep-90 115-5ep-90 | 10.40 |11 -Sep-90 |15 Sep-90 | 100.00%| 100.00%|

| I N ! | | | [

1,19 [14-Sap-90 |18-Sup-90 | 0.60 |18-5¢p 90 |18-Sep-90 | 100.00%) Y0G.00X|

| | | i | | | |

1 | | i | i | |

RN R AN A AN R AN A AN A N NN N NN N AR A IR I IR I N NI IR IEINIIIASIFIEAAASNASANANDARRENNAERESARES

JrEcua memL |

REAL | TEORICA | @EAL | BEAL  |POR EJECUT |WECESARIOS{IERMINACION|
t | | i 1 | |
......... |.........-'.,A-.-----I---------I-.A..-.----|...-......|...-.......|
. 50.001]  -S0.00%f -50.00%]  0.08 | 443 | 57 | 26-0ec-90 |
(. | t t ! - | i
25.00%| -75.00%]  T5.00%|  0.D4 | 6.64 | 167 | 13-apr-91 |

| | | | | b |

0 00X] -100.00%) -100 00X| 0.00 | 79 [ |I 03 -Nov-90 |

| I . I l | I |

,0.00%| -100.001| -100.00X| 0.00 | 1584 | 6 ) 05-mav-90 |

| - | | | | |

0.00%| 100.00%] -100.00%] 0.00 | 41.80 |- ] D)-mow-90 |

| | | | 1 [ |

0.00%)  100.003; -100.00%]  0.00 | 1.19 | 1| 01-uov-90 |

| | " 1 | [ |

" | i I | |- |
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AMEXO NUM 2 EJEMPLO DE APLICACION DE LOTUS PARA CONTROL-DE AVANCE FIS1CO FINANCIERO

B ERESzT SIS ISR I E SIS I S ST S SIS ST IS RS LT e r ¥ S S S S T S S S S S S IR LT EEEEEEIEES IS 2SS S Iz iSSIT- Iz EEEzEzEEEz=s
|CLAVE | CONCEPTO | UNIDAD |CANTIDAD | AVAXCE | AVAMCE | CANTIDAD | PRECIO | OBRA THPORTE .
- I | i | |ANTERICK | REAL - |[POR EJECUT | UMITARIO  |EJECUTADA| ESTIMACION |
| I I I | ] I I | | I
‘"_. T e [---=--- Semeneseneess [=r=r=rene [=rm=meeee I-"""_"I """"" fresrmmmmmnseemernnnannn freeenenn- R e |
[1427 |EXCAVACION A MANO | &3 | 2.8 |  o0.60%} 50.00%| 4.63 | 14,809.42 | .43 |  -65,531.88 |
| T I | | s i | L | I
[1428 |CONCRETO CICLOPEQ | 3 | 8.85 | 0.00%] 25.00%| 6.6 | 111,750.62 | 2.21 | < 247,248.25 |
| [ - 1 | | ,| | | Lo | I
{1429 |ENRASE DE CIMENTAC, | M2 | 7.93 | 0.00%]  0.00%| 7.93 ] 24,7087 | 0.00 | 6.00 |
| I ! | | A T | | I I
{1625 {CINBHA COMUN oW | "15.86 | 0.00%| 0.00%} 15.88 | 11,713.19 | 6.00 § 0.00 |
| | N I | I | I | I ! !
[¥430 JARMEX 15 X 15 X3 | wmL | 61.6 | 0.00%| 0.00%| - 41,50 | FI0.% | 0.00 | n.oo‘
! f . I I ' I - I t I
[1426 |CONCRETO £'C = 150 | M3 | 1.19 |  0.00%|  0.00%| 1.9 | 163,230.90 |  0.00 | 6.00
I [ ' ' I | I - I ] : ! I |
| | | I | 1 | | ~ |torac | "4312,779.93 |
=====:=:=zl=r’====:x==========::=:====:=!=‘;=:=====£=u:z:i:::::::====:I:=:====::s;:=x=$==;-:-'-;2-::::==========3==f§§h’-‘a==a:u8
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