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Quiza lo mas sorprendente de INTERNET es que no tiene lideres, nadie la
gobierna, no existe una unica organizacién que pague el costo. M4s adelante
comentaremos la forma en que la INTERNET esta organizada y de algunos de
los organismos que se dan a la tarea de tratar de organizar un poco las cosas,
pero de momento no hay quién se encargue directamente de su estructura.

E DEFINICIONES

Para comprender mejor algunos de los fenémenos que se suceden dentro de
INTERNET, comenzaremos con establecer algunos conceptos comunes que se
manejan dentro de INTERNET.

YD RED

El término RED significa dos o mas computadoras conectadas entre sf. Hay un
gran nimero de razones para unir las computadoras en redes, pero las dos
importantes desde el punto de vista INTERNET son:

% Permité la comunicacién entre las personas

& Compartir recursos

Una vez que estamos dentro de INTERNET, podemos enviar mensajes a otras
personas que usan otras redes conectadas a INTERNET.

En cuanto a compartir, los administradores de sistemas conectan a las redes
esos recursos que son caros o dificiles de mantener, haciéndolos disponibles
para cualquier usuario de la red. Por ejempio, un administrador puede
conectar a la red una impresora muy costosa de forma que cualquiera que
necesite imprimir pueda hacer uso de ella. En INTERNET se comparten
recursos de informacién mas que dispositivos hardware, esto significa que el
tlpo de recursos que podemos compartir a través de INTERNET son recursos
Iog:cos Por ejemplo en un catdlogo de recursos podemos observar algunos
temas que estdn desarrollados dentro de INTERNET alrededor del mundo.

Una red de érea local {LAN}, es una red en la que, las computadoras se
conectan directamente a través de un medioc de comunicacién fisico,
normalmente con algun tipo de cable. Cuando conectamos unas LAN con
otras, formamos lo que Ilamamos una red de area extendida o WAN. La
mayoria de las redes de &area extendida se interconectan utilizando lineas
telefonicas que pueden ser dedicadas o conmutadas, aunque hay muchas
otras tecnologias, como los enlaces por satélite, que también se usan.




La mayoria de las conexiones de 4rea extendida de INTERNET funcionan sobre
algin sistema telefdnico. En realidad, los cuellos de botella que se producen a
veces en INTERNET son debidos normalmente a la falta de fiabilidad del
sistema telefénico.

Veamos un ejemplo tipico de red. Imagine que estd sentado en una sala
repleta de computadoras de la facultad de Ciencias Sociales de una
universidad, su computadora estd conectada a todas las computadcras de la
sala y a todas las computadoras del edificio. Ahora bien hay otras LAN en el
campus. Por ejemplo, la facultad de Psicologia tiene su propia red de
computadoras, lo mismo la facultad de Matemdticas, la facultad " de
Informética y el resto. Cada una de estas LAN estan interconectadas entre si
a través de un enlace de alta velocidad, para formar una WAN dentro del
campus. Aunque hemos tomado como ejemplo una universidad, muchas otras
organizaciones utilizan una estructura similar: empresas, gobiernos, centros de
investigacién, etc. Si la organizacién es pequefa, puede tener sélo una LAN.
Las grandes organizaciones pueden constar de varias LAN, unidas entre si
formando una o varias WAN. Estas organizaciones disponen de personal
técnico para cuidar deil buen funcionamiento de lared.




Para interconectar las LAN se utilizan dispositivos denominados ruteadores,
cuya funcidn principal es proporcionar un enlace de una red a otra. Utilizamos
ruteadores para unir LAN’s y formar WAN, o para unirr WAN's para formar
WAN’s mayores. En otras palabras, se puede decir que las computadoras en
INTERNET se conectan en LAN’s y WAN’s mediante un gran numero de
ruteadores.
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Ahora bien, la mayoria de las redes que conforman a INTERNET estan basadas
en plataformas UNIX y algunos de estos sistemas son propiamente
multiusuario. No obstante, existen algunos otros conceptos que debemos
. revisar.

. "I HOSTS Y TERMINALES

Dentro de- INTERNET cada computadora por si sola se denomina host,
sindependientemente de que pueda o no compartir recursos, es decir que la
computadora desde la cual accesamos a INTERNET es un host,
independientemente de que pueda no pueda poner a dlSpOSICIOn de INTERNET
algun recurso.
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Otra de las acepciones que reciben ias computadoras dentro de la RED es la
de nodo, ya que si se dibuja un diagrama de puntos y lineas para representar
tas conexiones a una red, cada computadora estara representada por un punto
y cada una de las lineas serdn las conexiones. La parte de las matematicas
que trata este tipo de diagramas, denomina a cada uno de estos puntos un
‘nodo”. Los especialistas en redes se han apropiado este término para hacer
referencia a cualquier computadora conectada a una red. Por eso, ‘nodo” es
un sindnimo més técnico de host”.

La palabra host dentro de los sistemas multiusuario tiene un significado
ligeramente diferente, es el nombre que se le da al equipo central del sistema,
al cual se le conectan computadoras de capacidades flsicas generalmente
menores, y que reciben el nombre de terminales.

Una computadora central muy potente puede actuar como host para cientos
de usuarios al mismo tiempo. De igual modo una minicomputadora actuara
como host para un grupo reducido de usuarios. El sistema operativo UNIX es
un sistema muitiusuario. Aunque podemos utilizar computadeoras Unix comq
estaciones de trabajo, la mayoria de la computadoras Unix trabajan como host
para soportar multiples usuarios.

En un sistema multiusuario, cada usuario accesa al equipo centrai a través de
su propia terminal, la cual consta de un teclado, una pantalla y quiza de un
ratén. Todas las terminales estidn conectadas al host, que suministra su
potencia de célculo a todo el mundo.

En consecuencia, hay dos acepciones para ‘host”. En INTERNET, cada
computadora es un host. En un sistema multiusuario, la computadora principal
que soporta a cada usuario conectado a través de una terminal, también se
llama host. Desde luego, si una de estas computadoras se conecta a
INTERNET, seria un host multiusuario y un host de INTERNET, y cada usuario
desde su terminal puede también tener acceso a INTERNET.

‘B SISTEMAS CLIENTE/SERVIDOR

Como sabemos, una de las principales funciones de una red es la posibilidad
de compartir recursos. De una forma muy simple, la mayorfa de las veces esta
comparticién de recursos se lleva a cabo por dos programas distintos
ejecutdndose en computadoras diferentes. Uno de los programas llamado
servidor, proporciona un recurso en particular, mientras que el otro programa
llamado cliente, utiliza ese recurso y se ejecuta en otra computadora.




En redes de érea local, es muy comun utilizar la palabra “servidor” para
referirse a la propia computadora que ejecuta el programa servidor. En
INTERNET, normalmente los términos ‘cliente” y “servidor” hacen referencia

a los programas que solicitan y proporcionan los servicios. '

Veamos un ejemplo muy comun. Muchos nodos de INTERNET proporcionan
un servicio llamado “gopher”, el cuat permite seleccionar opciones de una
serie de menus. Cada vez que se selecciona una opcién, gopher ejecuta la
tarea indicada. Por ejemplo, si la opcién del ment describe una determinada
informacidn (como ‘Noticias del Dia"), gopher recupera esta informacién vy la
mostrara en pantalia.

Cuando se utiliza gopher, dos programas interactuan entre si, primero, hay un
programa que proporciona una interfaz de usuario, es decir que interpreta las
instrucciones que se dan a través de las teclas que se pulsan, muestra los
menuds y generalmente asegura que las peticiones se lleven al cabo. Este
programa se denomina cliente gopher. El otro programa es el que suministra
cualquier cosa que el cliente gopher solicita. Este programa se denomina
servidor gopher.

Lo importante de este esquema es que los programas cliente y servidor se
ejecutan en computadoras diferentes. Por ejemplo, podria estar sentado en su
PC en México utilizando gopher para leer las ‘Noticias de Dia” de la Agencia
de Seguridad Nacional de Virginia, en Estados Unidos. En este caso, el cliente
gopher se ejecuta en su PC, mientras que el servidor gopher es un programa

gue se ejecuta en una supercomputadora de otro pais.

Todos los servicios de INTERNET hacen uso de esta relacién cliente/servidor.
Aprender a “navegar” por INTERNET, significa aprender a usar cada uno de los
programas clientes disponibles.

Por esta razén para utilizar un servicio INTERNET, hay que entender

% Cémo ejecutar un programa cliente para ests servicio

% Cémo decirle al programa cliente qué servidor se quiere
utilizar

l1‘|¢>C1ué instrucciones se pueden utilizar con cada tipo de

cliente : .




Lo que ei usuario tiene que hacer es ejecutar el programa cliente y decirle lo
que tiene que hacer. El trabajo del programa cliente es conectar el servidor
adecuado vy asegurarse de que sus instrucciones sean enviadas
correctamente.

Cada tipo de cliente de INTERNET tiene sus propias instrucciones y reglas. Por
ejemplo, las instrucciones que pueden utilizar con un cliente gopher son
diferentes de las que se puede usar con un cliente archie {otro servicio de
INTERNET). La ventaja de los programas clientes de INTERNET es que tienen
sus propias facilidades de ayuda interactiva.

“B X-WINDOW Y CLIENTES X

Existe un tipo especial de sistema cliente/se- ‘dor llamado X-Window, el cual
ofrece ciertas ventajas cuando se utiliza INTEZNET.

El sistema X-Window se utiliza con el sistema Unix y permite soportar
interfaces graficas para el usuario. Una interfaz gréfica de usuario {GUI
Grafical User Interface), permite manejar una computadora utilizando ademds
del teclado, un ratdn u otro tipo de dispositive apuntador, Con la ayuda de un
ratén, se pueden seleccionar opciones de un mend y manejar objetos en
pantalla. Se puede ejecutar mas de un programa al mismo tiempo, cada uno
de los cuales se ejecutan en su propia area rectangular llamada ventana.

El sistema X-Window fué desarrollado para proporcionar una herramienta
estandar para los programadores que desarroilan aplicaciones graficas y una
interfaz estdndar a los usuarios para que interactien con esas aplicaciones.

En la terminologia X-Window los tres dispositivos con los que no:
comunicamos con la computadora {el teclado, la pantalla y el ratén) s.
denominan comunmente display. X-Window nos permite ejecutar mas de un
programa al mismo tiempo en la misma pantalla. Como parte de la interfaz
grafica de usuario, para cambiarnos de un programa a otro basta utilizar el
raton y desplazarnos de una ventana a otra.

Cuando se utiliza X-Window, la interfaz gréfica de usuario {GUI} para todos
los programas que se estan ejecutando, son manejados por un programa
llamado ‘display server” o “X server”.




Por ejemplo, supongamos que tenemos cuatro programas ejecutdndose al
mismo tiempo, cada uno dentro de su propia ventana. Mientras trabajamos,
podemos mover las ventanas de lugar o cambiar su tamafo. Ahora,
supongamos que uno de los programas necesita dibujar un circulo en la
pantalla. En lugar de que hacer el trabajo el mismo programa, éste envia un
mensaje al servidor X del programa que estd controlando la pantalla diciéndole
que dibuje un circuio de un determinado tamano en el lugar especificado. El
servidor X ejecuta esa accion.

Esta forma de trabajar tiene muchas ventajas. La primera, significa que todo el
entorno grafico estd controlado por un solo programa que garantiza que cada
cosa funciona de forma correcta. Por ejemplo, la ventana en la que se estd
ejecutando un programa puede ser tapada parcialmente por otra ventana. El
programa que se ejecuta dentro de la ventana no necesita saber esto, no es
su tarea. El servidor X se ocupara de todos estos detalles.

Segundo, cuando un programador disefia una nueva aplicaciéon, no tiene que
preocuparse de la interfaz de usuario. Todo lo que se necesita es que el
programa ilame a las rutinas del servidor X cuando lo necesijte. Esto permite
hacer programas mas pequenfios, fiables y que son portables de un sistema X
a otro.

Puesto que todos los servidores X proporcionan i{as mismas funciones, un
programa que estd escrito utilizando estas funciones, podrd ejecutarse en
cualquier sistema X. Por ejemplo, puede encontrar programas X en cualquier
lugar de INTERNET, copiarlos a su computadora, y ejecutarlos bajo su interfaz
grafica de usuario. Una vez que aprendamos a utilizar los servicios de
transferencia de archivos de INTERNET, podremos encontrar muchos de estos
programas graficos de forma gratuita.

La parte del sistema X que proporciona el aspecto de interfaz se [lama
administrador de ventanas. {Técnicamente el administrador de ventanas es un
programa que se ejecuta sobre X). Hay dos administradores de ventanas muy
utilizados, llamados Motif y Open Look, sin embargo, los conceptos bdsicos
son los mismos sin importar qué administrador de ventanas se utilice. Desde
luego, los programas dentro de las ventanas no cambiardn. Basicamente, si se
sabe utilizar un administrador de ventanas, se sabra utilizarlos todos.
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Dada la relacién cliente/servidor los programas que se ejecutan son clientes y
por lo tanto se les denominan Clientes X. Estos clientes X hacen peticiones de
servicios al servidor X gue se ejecuta en la computadora. En otras palabras, el
término “cliente X” es un sindénimo para cualquier programa que se ejecuta
bajo un sistema X-Window.

2 PRINCIPALES SERVICIOS PROPORCIONADOS POR INTERNET
“B CORREQ ELECTRONICO (e-maif)

Un usuario de INTERNET, puede enviar y recibir mensajes de cualquier otro
usuario de INTERNET. M4és aun, puede enviar mensajes a otros sistemas de
correo, como pueden ser CompuServe o MC| Maii, que tienen conexiones con
INTERNET.

Sin embargo, correo electrénico no significa solamente mensajes personaies.
Cualquier cosa que se pueda almacenar en un archivo de texto puede ser
enviado por correo electrénico: programas (fuente) de computadora, anuncios,
revistas electrdnicas, etc.

Cuando se necesite enviar un archivo binario que no se puede representar
como texto habitual, como programas de computadora compilados o
imagenes gréficas, existen facilidades para codificar los datos en texto. De
igual forma, una vez que se reciben mensajes codificados, es posible
decodificarlos para guardarlos con su formato original.

Por eso, desde un punto de vista practico, se puede enviar por correo
electrénico cualquier tipo de archivo a cualquier persona. El sistema de correo
electrénico de INTERNET es la columna vertebral de ia red. -

“BH CONEXION REMOTA (te/net)

Se puede hacer te/net a cualquier computadora remota de INTERNET. Una vez
gue se ha establecido la conexién, se puede utilizar esa computadora en la
forma habitual (si se posee una cuenta valida). Puesto que la mayorfa de las
computadoras de INTERNET utilizan Unix, utilizaremos la misma terminologia
que Unix.
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El nombre de una cuenta de usuario se denomina identificador de usuario
(user-id). La palabra secreta que se debe introducir, para comprobar que la
cuenta es la suya, se denomina password. Si se posee un identificador de
usuario y una palabra clave vélidos, se puede conectar con cualquier
computadora de INTERNET.

Como un servicio publico, muchos servicios de INTERNET permiten a
cualquier usuario conectarse utilizando la cuenta especial guest. Por ejemplo,
en los Estados Unidos, existe un sistema que proporciona informacién
meteoroldgica de todo el pals. Cualquier persona puede conectar con este
sistema y comprobar cudl sera el tiempo para el fin de semana.

“H BUSQUEDA DE PERSONAS (finger)

La mayoria de a computadoras de INTERNET tienen una utileria que permite
buscar informacién scbre un usuario en particular. Este servicio es conocido
con el descriptivo nombre de finger. En INTERNET los usuarios se conocen
por su identificador de usuario, se puede utilizar finger para encontrar el
nombre de un usuario si se conoce su identificador de usuario. Por ejemplo,
se puede comprobar que el identificador de usuario ‘harley” pertenece a
Harley Hahn. '

Dependiendo de como esté instalado el servicio finger en la computadora que
utilice, puede encontrar mas informacién sobre la persona que busca, como
por ejemplo nimero de teléfono, direccidn de la oficina, y algunas cosas mas.
Ademds, algunos servicios finger informaran de cudndo fue la dltima vez que
esa persona utilizé la computadora y si tiene correo electrénico sin leer. Esto
puede ser muy Util cuando se necesita comprobar si alguien ha recibido un
mensaje importante que se le ha enviado.

Hay también formas de configurar parte de la informacién que otros usuarios
ven cuando hacen un finger a su identificador de usuario. Se puede incluir la
informacién que se quiera mostrar. Por ejemplo, un profesor puede indicar sus
horas de oficina. Alguien que ofrezca una fiesta, puede dar |la direccién de su
casa. Se puede conocer esta informacién, sin méas que hacer un finger a ese
identificador de usuario.

También se puede hacer un finger a una maquina, en lugar de a un
identificador de usuario. En este caso, la computadara rgsponderd mostrando
un resumen de todos los usuarios conectados en ese momento.

—




Por ditimo, algunos sistemas utilizan el servicio finger para suministrar alguna
informacién especifica. Por ejemplo, en la Universidad de Washington en
Seattle hay un usuario al que podrd hacer un finger para conocer informacién
de los ultimos terremotos.

‘B NOTICIAS (usenet)

usenet contraccién de "User's Network" (red de usuarios) es uno de los
principales servicios de INTERNET. uwusenet no es una RED. Es un sistema de
grupos de discusion en el que articulos individuales se distribuyen por todo el
mundo, y actualmente tiene miles de grupos de discusién.

En cada nodo de INTERNET, el administrador de la red decide qué grupos de
INTERNET quiere hacer publicos y qué grupos quiere recibir. Por esta razén,
usenet no esta disponible en todas partes.

“® TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS (ftp andnimo)

FTP (File Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Archivos) permite
transferir archivos desde una computadora a otra, la mayoria de las veces es
desde un host remoto a nuestra computadora, pero también se puede hacer
" en forma inversa. ‘

El servicio ftp andénimo es un servicio publico por el cual una organizacidn
pone a disposicidon de todo el mundo una serie de archivos. Podemos accesar
a estas computadoras utilizando el identificador de usuario anonymous, este
identificador de usuario no necesita palabra clave.

El ftp andnimo es el servicio méas importante de INTERNET. Virtuaimente cada
tipo posible de informacidn estd almacenada en algun sitio y esta disponible
de forma gratuita. Por ejemplo, muchos de los programas utilizados en
INTERNET son creados y mantenidos por personas o grupos que los
distribuyen al mundo entero via ftp andnimo. También se pueden encontrar
revistas electrénicas, archivos de grupos de discusién de wusenet,
documentacién técnica y muchas cosas mds.

“8 BUSQUEDA DE ARCHIVOS (archie)

Hay miles de servidores de ftp andnimo airededor del mundo ofreciendo una
cantidad inmensa de archivos. El papel de los servidores archie es ayudar a
localizar donde se encuentra la informacién que se necesita.




Supongamos que se quiere un determinado archivo, por ejemplo, un programa
sobre el que se ha oido hablar. Se puede utilizar un servidor archie para que
nos indique los servidores de fip andénimo que almacenan ese archivo.

Una vez que se conoce el nombre de estos servidores, se puede utilizar el
servicio ftp para cargar el archivo.

Si se consideran los servidores de ftp anénimo de todo el mundo como una
enorme biblioteca mundial, que estd cambiando continuamente, se pueden
considerar a los servidores archie como su catdlogo. Realmente, sin los
servidores archie, la mayoria de los recursos existentes en los servidores ftp
andnimo serian inaccesibles.

B CONVERSACIONES (ta/k & ytalk)

La utilidad ta/k establece una conexién entre dos computadoras especificas.
Una vez establecida la conexién se pueden intercambiar mensajes de forma
interactiva, pero la gran virtud de la utilidad ta/k de INTERNET es que es
posible sostener una conversacién con alguien sin importar la distancia que
exista entre eilos. La otra persona ve en su pantalla lo que usted escribe, y
ambos pueden teclear al mismo tiempo sin que los mensajes se mezclen.

Mientras que la utilidad ytalk permite ademas, la conversacién entre mas de
dos computadoras al mismo tiempo, y lo que se despliega en la pantalla son
las lineas que los demds escriben, permitiendo ademas escribir al mismo
tiempo. i

“B INTERNET RELAY CHAT (IRC)

La utilidad INTERNET Relay Chat (IRC) es andloga a la utilidad ta/k pero
pueden utilizarla mas de dos personas a la vez, se puede tomar parte en
conversaciones publicas con un gran numero de personas. Estas
conversaciones se organizan sobre distintos temas o ideas, se puede utilizar
IRC para organizar una conversacién privada con las personas que se hayan
elegido, de igual forma que una multiconferencia telefénica.

‘B GOPHER

gopher proporciona una serie de menus desde los cuales se puede accesar
virtualmente a cualquier tipo de informacién textual, incluyendo la que
proporcionan otros recursos de INTERNET. Hay muchos sistemas gopher en
torno a INTERNET, cada uno administrado localmente.




Cada gopher contiene cualquier informacidn que las personas que administran
el gopher local han decidido compartir.

Mientras algunos servidores gopher son sistemas aislados, la mayorfa de los
servidores gopher estan instalados de forma que pueden conectar con otros
servidores gopher. Por ejemplo, supongamos que se utiliza un gopher en
California. Seleccionando una opcién de un menu, se puede conectar con otro
gopher en Africa o en Sudamérica.

Lo que hace al sistema gopher tan potente, es que no importa el gopher que
se esté utilizando ni la informacién que se utilice, la interfaz de usuario es
siempre el mismo sistema de mentus.

‘B VERONICA Y JUGHEAD

Nadie conoce realmente cudntos sistemas gopher hay en el mundo. Basta
decir que hay muchos, ofreciendo cada uno de ellos su propia serie de
opciones de menls que ponen a nuestra disposicidn informacidn y servicios. -

veronica es una herramienta que permite mantener la pista de muchos menus
de gopher alrededor del mundo. Se puede utilizar veronica para realizar una
busqueda y localizar todas las opciones de menu que contienen ciertas
palabras clave (cualquiera que se especifique). jughead hace lo mismo para un
grupo especifico de menus de gopher.

El resultado de una blusqueda con veronica o jughead es un mend, el cual
contiene todos los elementos resultado de la busqueda, si seleccionamos
algun elemento de este menu, de manera automatica nos conectamos con el
gopher apropiado, dondequiera que esté. De hecho, a menos que se
especifique lo contrario, no se sabrd qué computadora se esta utilizando ni de
que pais.

“D SERVIDORES WA/S

Los servidores wais proporcionan otro método de busqueda de informacién
que se encuentra dispersa por INTERNET. wais puede accesar a un gran
nimero de bases de datos, para lo cual es necesario indicarle a wais en qué
base de datos se quiere hacer la busqueda, después wa/s buscard cada
palabra en cada articulo en todas las bases de datos que se le indiquen.
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El resultado de una busqueda wais es una lista de articulos seleccionados de
las distintas bases de datos, wais presenta entonces un menu desde el cual es
posible pedirle a wais que muestre cualquiera de los articulos elegidos.

El nombre wais proviene de "Wide Area Information Service" (Servicio de
Informacidn de Area Extensa). -

6 WORD WIDE WEB

El servicio World Wide Web a menudo llamado Web o www es una
herramienta basada en hipertexto que permite recuperar y mostrar informacién

. basada en busquedas por palabras clave. Lo que hace al servicio World Wide
Web tan potente es la idea de hipertexto: datos que contienen enlaces a otros
datos incluyendo imagenes y sonido.

Por ejemplo, cuando se esté leyendo alguna informacién, apareceran ciertas
palabras y frases marcadas de una forma especial. Se le puede decir a Web
que seleccione una de estas palabras, quién siguiendo el enlace, encontrard [a
informacién relevante y la mostrara. De esta forma, se puede saltar de un sitio
a otro, siguiendo los enlaces légicos en los datos.

8 DIRECTORIO DE PAGINAS BLANCAS

Dentro del abrumador mundo de INTERNET, nada es mas importante que la
direccién electrénica de una persona. Una vez que se conoce su direccién, es
posible enviarle correo, mantener una conversacién con ta/k o utilizar finger
para obtener mas informacién sobre esa persona. Los Directorios de Paginas
Blancas nos permiten encontrar las direcciones electrénicas de alguien. Sin
*embargo, no hay un directorio Gnico de INTERNET. M4as bien, hay una serie de
Directorios de Paginas Blancas de propdsito especial en los que se puede
buscar informacién sobre personas en INTERNET.

“B REVISTAS ELECTRONICAS

En INTERNET existe una gran cantidad de revistas que se publican
electrénicamente. Esto es, los articulos se almacenan en archivos de texto
que son accesibles para todo el mundo, Algunas de estas revistas electrénicas
son periddicos sobre investigacién de interés principalmente para especialistas
en determinadas materias, algunas otras son de interés general.




Hay dos formas de distribuir las revistas electrénicas. Algunas se distribuyen a
través de listas de correo. Cuando aparece un numero nuevo, éste se envia a
todos los suscriptores a través de correo electrénico. Otras revistas se
almacenan en servidores de ftp andnimo muy conocidos. Pueden cargar los
nuevos numeros en su computadora, incluso los nimeros atrasados, cuando
quiera.

‘B LISTAS DE CORREOQ

Una lista de correo es un sistema organizado en el que un grupo de personas
reciben y envian mensajes sobre un tema en particular. Estos mensajes
pueden ser articulos, comentarios ¢ cualquier cosa relacionada con el tema en
cuestion. ‘

Todas las listas de -correo -y hay miles de ellas- tienen una persona que se
ocupa de mantenerlas. Es posible subscribirse o eliminarse de esa lista,
enviando un mensaje a la direccidn apropiada. Muchas listas de correo estan
"moderadas”, lo que significa que alguien decide qué mensajes se envian a Ia
lista de correo y cuales no. Otras listas no son moderadas, de forma que se
envian todos los mensajes sin censura alguna.

“O INTERNET BBS

Un BBS, o tablén de anuncfés por computadora (Bulletin Board System), es
una especie de almacén de mensajes y archivos, a menudo desarrollados para
un tema en particular.

Para utilizar un 8BS, hay que conectarse y seleccionar opciones de una serie
de menus que irdn apareciendo.

Tipicamente, un BBS es administrado por una persona u organizacién en
particular. Hay innumerables sistemas de BBS en el mundo, la mayoria de los
cuales son accesibles por teléfono. En INTERNET hay muchos BBS que son
accesibles por el mas refinado servicio telnet.

B MUD

Un mud, o Multiplé User Dimension, es una computadora que proporciona una
realidad virtual. Para participar en un mud, se debe hacer un te/lnet a un
servidor mud, asumir un papel y expiorar, se interactia con otros usuarios
que estan representando sus propios papeles.




E DIRECCIONES INTERNET

Los sistemas de redes modernos estdn construidos con la filosofia de “niveles
o capas de servicio", la primera capa mueve bits de un lugar a otro, este nivel
se compone de cables y hardware. El siguiente nivel, agrega software basico
que permite aislar los problemas del hardware. Para el tercer nivel; se
incorpora otra capa de software para dar al software bdsico algunas
caracteristicas deseadas. Y conforme se agregan capas, agregamos
funcionalidad e inteligencia a la red, capa por capa, hasta que obtenemos algo
amigable y util.

“B REDES DE CONMUTACION DE PAQUETES

Cuando tratamos de imaginar qué es INTERNET y cémo funciona, es normal
pensar en un sistema telefdnico. Después de todo, ambos son electrdnicos,
ambos permiten abrir una conexidn y transferir informacién, e INTERNET esté
compuesta principalmente por lineas telefénicas permanentemente dedicadas
a este uso. Desafortunadamente, esto crea una idea errénea y provoca mucha
confusién sobre la forma en que funciona INTERNET. La red telefénica es una

‘red de conmutacién de circuitos es decir que cuando hablamos por teléfono,
se separa una parte de {a red para dedicarla a atender nuestra llamada. Aun
cuando no estemos utilizando nuestra parte de la red (por ejemplo cuando la
linea estd en espera}, ésta es inaccesible para otras personas, lo que provoca
una subutilizacién de un recurso muy costoso: la red.

Un mejor modelo para entender el funcionamiento de INTERNET mediante
analogias, es el servicio de correo, ya que se opera como una red de
.conmutacién de paquetes. Nosotros no contamos con una parte de la red
dedicada a nuestras actividades. Lo que queremos enviar se mezcla con los
mensajes de otras personas, se pone en un conducto, se transfiere a otra
oficina de correos y se clasifica todo nuevamente. Aunque las tecnologias son
completamente diferentes, el servicio de correc es sorprendentemente simiiar,
razén por la cual esta analogla la utilizaremos a lo largo del capitulo.

“D EL PROTOCOLO INTERNET, IP

Las diferentes partes de INTERNET estdn conectadas por un conjunto de
computadoras llamadas enrutadores o ruteadores, que interconectan a las
redes. La arquitectura de estas redes puede ser Ethernet, Token-Ring, lineas
telefénicas o cualquier otro medio fisico. No obstante ésta es equivalente a los
cafiones y aviones del servicio postal. Es el medio a través del cual el correo
va de un lugar a otro.




Podemos decir que los ruteadores son las sucursales postales, ya que son los
encargados de decidir cémoe dirigir la informacidn o "paquetes”; de la misma
forma gue una oficina de correos decide como distribuir los sobres por correo.
No toda subestacidn o todo ruteador cuenta con una conexién a cada uno de
los otros ruteadores de la red. Si enviamos un sobre de correo desde Baja
California con destino al Distrito Federal, la oficina de correos no reserva un
avion de Baja California a México para llevarlo, sino que envia el sobre a la
sucursal de correo mas cercana en direccion al destino y ésta a su vez lo
envia a otra, y asi sucesivamente hasta que nuestro sobre alcanza su destino
final. Esto significa que cada subestacidn sélo necesita conocer las
conexiones con las que cuenta y cual es el mejor “siguiente salto" para
acercar el paquete a su destino. INTERNET trabaja de manera similar, un
ruteador se fija en el destino de la informacidén y decide a donde enviarla. Ei
ruteador elige cual es el enlace mas apropiado para enviar la informacién.

Ahora ;CAmo sabe la red a donde se dirige la informacién? Si se quiere enviar
una carta, no basta con poner el papel escrito en el buzdn y esperar a que sea
entregado. Es necesario poner el papel con la informacidn en un sobre;
escribir la direccidn del destinatario y pegar los timbres postales.

De la misma manera que la oficina de correos tiene reglas que definen la
operaciéon de su red, también existen reglas que definen la operaciéon de
INTERNET. Las reglas son llamadas protocolos. El PROTOCOLO/INTERNET
(IP) se hace cargo de establecer direcciones o se asegura de que los
ruteadores sepan gue hacer con la informacién que les llega. Si compararamos
al protocolo IP con la oficina de correos, éste trabajaria como un sobre, va
que una parte de la informacién de la direccién va al principio del mensaje.
Estos datos le dan a la red informacién suficiente para hacer la entrega del
paquete.

Los direcciones de INTERNET constan de cuatro nimeros, cada uno menor
que 256, y cuando dichos numeros se escriben, se separan por puntos, como
se muestra a continuacion:

& 125.711.66.5

& 101.243.10.6




Las direcciones INTERNET estdn formadas por varios campos, pero dado que
INTERNET es una RED de redes, los primeros nimeros de la direccidn indican
a los ruteadores cual es la direccidn de la RED a la que pertenecemos,
mientras que los ultimos numeros indican cual computadora personal o equipo
anfitrion de la red debe recibir el paquete. Bajo este esquema, cada
computadora en INTERNET tiene un domicilio unico. -

Si consideramos la direccién “Av. Universidad 1810-A1, Coyoacén, D.F.” la
parte “Coyoacan, D.F.” es como la parte de la direccién correspondiente a la
red, la cual le permite al sobre llegar a la oficina de correos correcta, que es la
que tiene la informacién acerca de las calles en un area determinada. La parte
“Av. Universidad 1810-A1" es como la direccién del equipo anfitrién; éste
identifica a un buzdén particular en el drea de servicio de la oficina de correos.
La oficina de correos concluye su trabajo cuando entrega el correo a la oficina
local correcta y ésta lo pone en el buzén correcto. De la misma forma,’
INTERNET concluye su trabajo cuando los ruteadores llevan la informacién a
la red local correcta y ésta entrega dicha informacién a la computadora
personal o eguipo anfitridn correctos, localizados en dicha RED. .
Por muchas razones practicas {sobre todo por limitaciones de hardware}, la
informacién enviada a través de las redes IP se divide en segmentos de
diferente tamano llamades comunmente paquetes. Y la cantidad de
informacidn que -puede llevar un paguete normalmente se encuentra entre 1y
aproximadamente 1500 caracteres de largo. Esto previene que cualguier
usuario monopolice la red, permitiendo que todos tengan un acceso
equitativo. También significa que cuando ia red se sobrecarga, su rendimiento
afecta a todos los usuarios de la RED en forma distribuida, de tal suerte que
desde el punto de vista usuario solamente se torna ligeramente mas lenta.
Una de las propiedades més impresionantes de INTERNET es que, en un nivel
bésico, el protocolo IP es todo lo que necesitamos para participar en la RED.
Por supuesto el protocolo IP por si solo no es muy amigable, pero es Ilo
suficientemente util.

Pese a que _con la direccién IP la RED tiene toda la informacién que necesita
para llevar el paquete hasta su destino, Se tienen que resolver varios
problemas:

L La mayorfa de las transferencias de informacién es mayor
que 1500 caracteres, estarifamos decepcionados si la oficina
de correos sdlo entregara tarjetas postales y rechazara
cualquier cosa mas grande.
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% En oce-iones se presentan errores, ocasionalmente la
oficina "= correos puede perder una carta. De la misma
forma a:gunas veces las redes pierden paquetes o éstos
pueden daftarse durante la transmisién. A diferencia de lo
que sucede con la oficina de correos, en INTERNET se
pueden resolver estos problemas exitosamente.

© Los paquetes pueden llegar en desorden. Si se envian dos
cartas al mismo lugar en dias consecutivos no existe la
garantia de que viajardn por la misma ruta o llegaran en el
mismo orden. Lo mismo sucede con INTERNET,

Para corregir todo esto, la siguiente capa de la red nos permitird enviar
grandes cantidades de informacién y corregird todas las alteraciones que
puedan ser causadas por la red.

“B EL PROTOCOLO DE CONTROL DE TRANSMISION (TCP)

TCP es el protocole que se menciona frecuentemente junto con el [P y que se
utiliza para resolver los problemas mencionados. .;Qué pasaria si queremos
enviar un libro a alguien y la oficina de correos sélo aceptara cartas? {Una de
las soluciones seria arrancar todas las hojas del libro, ponerlas en un sobre
cada una y depositarlas en un buzén. La persona que reciba las cartas tendré
que asegurarse de recibirlas todas y volverlas a empastar en el orden original.
Aungue en términos practicos postales es inviable, esto es precisamente o
que hace el protocolo TCP.

El protocolo T7 " toma la informacién que se desea enviz ; la divide er
segmentos m. 2§ a 1500 bytes, enumera cada segme: para que ¢
receptor pueda verificar la informacién y colocarla en et orden :decuado. Parc
que el protocolo TCP pueda enviar esta secuencia de nimeros a través de la
red, cuenta con su propio “sobre” en el cual escribe la informacién requerida
para su reordenamiento. Un segmento de la informacidn a transmitir se coloca
en el sobre del protocolo TCP, el cual a su vez es puesto, dentro del sobre dei
protocoio IP y una vez que se pone algo en un sobre IP, la red lo puede
transmitir.

Del lado del destinatario, una parte del software del TCP redne los sobres,
extrae la informacién de ellos y la pone en el orden adecuado. Si algun sobre
se pierde en la transmisién, el receptor solicita su retransmisién al emisor. Una
vez que el protocolo TCP tiene toda la informacién en el orden adecuado, la
pasa a la aplicacion del programa gue esté utilizando sus servicios.
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La descripcién anterior del funcionamiento del protocolo TCP es ligeramente
utdpica. En la realidad, los paquetes no sélo se pierden, sino que ademés de
esto, pueden ser modificados por el mal funcionamiento durante la
transmision a través de las lineas telefénicas o en cualquier otro segmento de
la RED, el protocolo TCP también resuelve este tipo de problemas.

Como parte de la .informacién que coloca dentro de su sobre, afade un
namero de verificacion {Checksum) calculado a partir de la informacién que
va a contener cada sobre TCP, y permite que el receptor TCP detecte errores
en el paquete transmitido. Cuando un paquete llega a su destino, el receptor
calcula el numero de verificacion y lo compara con el enviado por el
transmisor. Si no coinciden, significa que ocurrid un error durante la
transmisidn. El receptor descarta ese paquete y solicita ia retransmisién.

Cuando utilizamos el protocolo TCP, pareciera que tenemos una conexién
permanente entre dos aplicaciones, garantizando de esta forma que lo que se
transmite de un lado llega al otro. Lo que realmente sucede es que no
tenemos un enlace directo entre emisor y receptor, ya que otras personas
pueden usar los mismos ruteadores y la misma red de cableado en los lapsos
que ocurren entre el envio de cada paquete.

Claro que manejar TCP implica inversién en tiempo, y si la informacién que
requerimos transmitir cabe en un solo paquete {(es menor a 1500 Bytes), y no
necesitamos garantizar su entrega, podemos utilizar otros protocolos que sean
mas sencillos de manejar.

Uno de estos protocolos es e/ Protocolo de Datagramas de Usuario o UDP, el
cual substituye a TCP, es decir que en lugar de colocar 1a informacién en un
sobre TCP para después ponerla en un sobre IP, esta aplicacidon pone Ia
informacién en un sobre UDP y después en un sobre IP.

El protocolo UDP es mucho mas sencillo, porque no se preocupa porque los
paquetes se pierdan, ni por que la informacién llegue en orden, el UDP se usa
comunmente en programas que envian mensajes cortos y que sélo reenvian la
informacidn si no reciben una respuesta en un tiempo determinado. Por
ejemplo, quaremos desarrollar un programa que busca numeros telefénicos en
una base de datos en algun lugar de la red. No existe ninguna razén para
establecer una codexién de TCP con el objeto de transmitir 20 caracteres en
ambas direcciones. Sé6lo es necesario poner un nombre_en el paguete UDP,
después en un paquete IP y por ultimo enviarlo a la red. La otra aplicacién
recibird el paquete, lee el nombre, busca el nimero telefénico, pone la
informacion en otro paquete UDP y lo envia de regreso.




¢Qué pasa si el paquete se pierde en el trayecto? El programa tendrd que
encargarse de esto: si espera por mucho tiempo sin obtener respuesta,
simplemente envia otra solicitud.

Ahora que se tiene la habilidad de transferir informacién entre dos nodos de ia
red, es posible empezar a trabajar para hacer que INTERNET sea mas
amigable. Esto es posible utilizando el software adecuado para la tarea que se
quiera realizar y poniendo nombres con letras en lugar de sélo nimeros para
referirse a las computadoras.

“D SISTEMA DE NOMENCLATURA DE DOMINIOS

Al principio, las personas aceptaban que las combinaciones de ndmeros como
direcciones estaban bien para que las maquinas se comunicaran entre si, pero
para los usuarios es preferible utilizar nombres. Por esto, a las computadoras
de INTERNET se les asignaron nombres para la conveniencia de los usuarios,
y las aplicaciones de INTERNET permiten el uso de nombres en lugar de una
combinacién de numeros para definir las direcciones de las computadoras.
Es un hecho que también los nombres tienen problemas implicitos, debemos
asegurarnos de que nunca dos computadoras dentro de INTERNET se ilamen
igual, es necesario tener una forma de convertir los nombres a combinaciones
numéricas. Es posible dar un nombre de computadora a un programa, pero es
necesario que el programa tenga una forma de convertir el nombre en una
combinacién de numeros. Andlogamente cuando buscamos en el directorio
telefédnico, realizamos la misma operacion.

En un principio, cuando INTERNET era un lugar pequeio, el manejo de los
nombres era sencillo. El NIC, Centro de Informacién de la Red (Network
Information Center}, establecid un registro, en ei cual una persona enviaba
una forma electrénica y el NIC incorporaba la informaciéon en una lista de
nombres y direcciones. Este archivo, llamado hosts, era distribuido en forma
periédica a todos los nodos de la red. Los nombres eran simples palabras, no
se podian repetir. Si se usaba un nombre, la computadora buscaba en la lista
y lo convertfa a un domicilio numérico. Cuando INTERNET crecié y se
multiplicé, lo mismo sucedié con la tabla de nombres, se requeria mucho
tiempo para que un nombre quedara registrado y se volvia mas dificil
encontrar nombres que no hubiesen sido utilizados, también se requeria de
mucho tiempo de red para poder distribuir el archive de la lista a cada
maquina de la red. il

-
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Era obvio que un sistema distribuide en linea era requerido para satisfacer la
rapidez con que cambiaba la informacién del archive de nombres. A este
sistema se le denomina Sistema de Nomenclatura de Dominios o DNS.

“D ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE DOMINIOS

El Sistema de Nomenclatura de Dominios es un método para administrar
nombres distribuyendo en diferentes grupos la responsabilidad de
subconjuntos de nombres. A cada nivel de este sistema se le lama dominio. Y
al igual que a las direcciones IP los dominios se separan por puntos tal y como
se muestra en los siguientes ejemplos:

S martini.eecs.umich. edu

& glis.cr.usgs.gov

Puede haber cualquier cantidad de dominios en un nombre, al leer un nombre
de izquierda a derecha, cada dominio serd mas vasto que el dominio que
tenga a la izquierda. En el nombre martini.eecs.edu, martin es el nombre del
equipo anfitrién, una computadora con una direccion IP. El nombre para esa
computadora se asigna y mantiene por el grupo eecs, que puede ser el
departamento donde ésta se localiza. El departamento eecs es parte de la
University of Michigan (umich). umich a su vez, es parte de un grupo nacional
de instituciones educativas (edu). De esta forma, el dominio edu estd
compuesto por todas las computadoras de las instituciones educativas, el
dominio wiuc.edu contiene a todas las computadoras de la University of
Michigan y asi sucesivamente.

"Cada grupo puede crear o cambiar todo lo que esté dentro de él. Si umich
decide crear otro grupo que se llame ncsa, lo puede hacer sin solicitar ningun
permiso. Sélo tiene que agregar el nueve nombre a su parte de la base de
datos mundial y tarde o temprano todo aquel que lo necesite descubrird el
nuevo nombre ncsa.umich.edu, de igual manera, el departamento eecs puede
comprar una nueva computadora, asignarle un nombre y conectarla a la red
sin pedir permiso a nadie. Si cada grupo a partir de edu respeta las reglas y se
asegura de que los nombres que asigne sean unicos, ningun nombre en
INTERNET se repetira.




Hemos dicho que la mejor forma de entender una direccién es leerla de
derecha a izquierda. E! dominioc de primer nivel serd la especificacién mdés
general. Existen dos tipos de dominios de primer nivel: el formato antiguo
dominios de organizaciones y el nuevo dominios geogréficos.

Los dominios de organizaciones estdn basados en un esquema de direcciones
que fué desarrollado antes de que aparecieran las redes internacionales. Fue
proyectado principalmente para utilizarse dentro de los Estados Unidos.

La idea era que el dominio de primer nivei deberia indicar el tipo de
organizacién que era responsable de la computadora. La tabla 1-1 muestra las
distintas categorias. Todas estas categorias existen desde el comienzo de
INTERNET, excepto int, que es de reciente creacién para determinadas
organizaciones que traspasan las fronteras nacionales (como la OTAN).

Una vez que INTERNET se extendié internacionalmente, se hizo necesario
crear nuevos dominios de primer nivel que fueran mas especificos. Para
enfrentarse a esta necesidad, se desarrollé un sistema nuevo de dominios
geogréficos, en el que una abreviacidn de dos letras representan un pais
~ entero. Hay muchos dominios de primer nivel de este tipo -uno por cada pals
en INTERNET- como ejemplo en la tabla 1-2 aparece un resumen.

Tabla 1-1 Dominios de primer nivel de tipo organizacién.

Dominio Significado

com . organizacién comercial
edu tnstitucién educativa

gov gobierno

int organizacién internacional
mil organizacién militar

net gestién de redes

org organizacién no lucrativa

Como podemos observar en la Tabla 1-2, los Estados Unidos tienen un
dominio geogréfico us, aunque no se suele utilizar, generalmente ahi se utiliza
la nomenclatura organizacional, sin embargo, ios dominios geograficos son los
gue se utilizan en los demas paises dentro de INTERNET.




" Tabla 1-2 Ejemplos de dominios de primer nivel de tipo geografico.

Dominio Significado

at Austria

au Australia

ca Canadé }
de i . |Alemania

dk Dinamarca

es Espafa

fr Francia

gr Grecia

ie Republica de Irlanda
ip Japén

mx México

nz Nueva Zelanda

uk Reino Unido

us Estados Unidos

-
-

Cuando se usa un nombre como martini.eecs.umich.edu, la computadora
necesita convertir el nombre. de [a direccién en una direccidn numérica, para
hacerto, empieza a hacer peticiones de ayuda a los servidores DNS,
empezando por el extremo derecho y recorriendo la direccién hacia la
izquierda. Primero, se pregunta por la direccién al servidor DNS local, si el
servidor local conoce el domicilio, automaticamente nos conectard hasta la
direccién deseada, si no lo conoce entonces el software del servidor local
debe comunicarse con el servidor raiz, quien conoce las direcciones de los
servidores de nombres que tienen a su cargo los dominios de jerarguia
superior (los dominios de la derecha, como por ejemplo edu}. Un servidor de
‘nombres pregunta al servidor raiz la direccién de la computadora responsable
de la zona edu. Con esta informacién, se comunica con ese servidor y le pide
la direccién del servidor umich, después, contacta a esa computadora y le
solicita la direccién del servidor eecs, finalmente se comunica también con esa
maquina y obtiene la direccién de martini, que es la maquina con la que
originalmente nos desedbamos comunicar.




HCONEXIONES INTERNET

¢Qué significa tener acceso a INTERNET? Significa utilizar una computadora
que es parte de una red unida a INTERNET. De una forma practica, significa
que se pueden utilizar los recursos de INTERNET que se han descrito
anteriormente, cuando utilizamos esta computadora, decimos que estamos en
INTERNET.

Antes de mencionar las distintas formas en las que se puede tener acceso a
INTERNET, necesitamos conocer las dos formas de conectarse a INTERNET.
Primero, se puede utilizar una computadora que esté conectada directamente
a INTERNET, por ejemplo es posible utilizar una estacién de trabajc que es
parte de una red conectada a INTERNET. En est= caso la computadc:r =2rd un
host de INTERNET, con su propia.direcciér .actrdnica. La otra ~a de
conectarse a INTERNET es utilizar una termir:z; (0 una estacién . -abajo
emulando terminal) conectada a un host de INTERNET. En este caso.  Jropia
terminal no estd en INTERNET, simplemente se hace uso de una terr- -al que
tiene acceso a una computadora que estd en INTERNET. -
Veamos un ejemplo, si dentro de un edificio tenemos un liaboratorio de
cémputo, en el que hay 40 computadoras conectadas en RED, ifa cual estd
conectada a INTERNET, entonces todos los usuarios de estas PC’'s pueden
tener acceso directo a INTERNET. Ahora, si entramos a la sala de terminales y
tenemos ahi 40 terminales, todas ellas conectadas a un-equipo central, el cual
también estd conectado a INTERNET, cada usuario de las terminales tendrd
acceso a INTERNET.

En ambos casos los usuarios tienen acceso a INTERNET, la diferencia es que
cada PC es un host de INTERNET, es decir que cada PC tiene su propia
direccién INTERNET y es autosuficiente, mientras que en la sala de terminales
los usuarios accesan a INTERNET conectdndose a la computadora central que
proporciona la conexién a INTERNET. De este modo, todos comparten la
misma computadora que tiene una sola direccién INTERNET.

Lo que ambas soluciones tienen en comin es que los dispositivos
computadoras y terminales estan conectados directamente por algun tipo de
cable. Este tipo de conexidn se denomina conexidn directa. La ventaja
principal de este tipo de conexién es su permanencia, ya que todo lo que
tenemos que hacer es encender la PC o la terminal y lg conexién estd lista
para ser utilizada. Como contraparte la principal desventaja, es la falta de
flexibilidad, ya que si queremos cambiar la ubicacidn fisica de alguna maquina
es necesario desplazar también los cables.
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“B CONEXIONES TELEFONICAS

Un sistema mucho més flexible que el esquema anterior es aquel en el que la
computadora o terminal utiliza una conexién telefénica sobre una linea de
teléfono, en estos casos se puede trabajar en cualquier lugar, siempre y
cuando se tenga acceso a una linea de teléfono. Para utilizar una conexién
telefonica, es necesario un dispositivo de hardware para convertir las seiales
de computadora en sefales telefénicas y viceversa.

En términos técnicos, las sefales que envia una computadora son "digitales”
y las de una linea telefdnica son "analdgicas”. Un aparato que convierte
sefales digitales a analdgicas se llama modulador, mientras que un aparato
gue convierte sefiales analdgicas a digitales se llama demodu/ador. Cuando se
conecta una computadora a través de una linea telefénica, hay que enviar
datos en ambas direcciones, razén por la cual utilizamos un mddem
(modulador -demodulador).

Existen en el mercado diferentes tipos de modems, sin embargs
independientemente del médem que utilicemos para conectarnos, S|empre
necesitaremos de un médem en cada extremo de la linea telefénica.

“B CONEXION DE UNA TERMINAL A UNA LINEA TELEFONICA

Es muy comun, utilizar una PC para accesar a una computadora remota a
través de una llnea telefénica. Por ejemplo, es posible tener un host de
INTERNET en el trabajo o en la universidad que se quiera utilizar desde casa.
Estos host estdn normalmente instalados de forma que aceptan conexiones de
una terminal. Esto es, se puede conectar una terminal a la linea telefénica
“(utilizando un médem) v llamar al host remoto. Una vez que se ha establecido
la conexién, se puede trabajar en |la terminal de la forma habitual.

Dado que la PC es una computadora completa y no meramente una terminal,
necesitamos ejecutar en la computadora un programa que emul/e una terminal,
va gue el host remoto esta configurado de forma que sélo puede comunicarse
con terminales. La mayorfa de los programas que nos permiten hacer esto son
los programas de comunicaciones, los cuales ademdas de inicializar nuestro
médem, nos permiten emular diferentes tipos de terminales.

Sin importar el tipo de terminal que emulemos, en lo_que debemos tener
cuidado es en que sea el mismo tipo que soporta el host, ya que de lo
contrario en la pantalla de nuestra mdaquina veremos solamente caracteres
ASCIl sin ningun sentido,
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Dos de los parametros a considerar para seleccionar un programa de
comunicaciones son el buffer de desplazamiente el cual se refiere a ia
capacidad de mostrar caracteres que han desplazado hacia arriba en la
pantalla, vy la posibilidad de trabajarlo al tiempo que ejecutamos otro
programa, es decir que lo podamos ejecutar bajo Microsoft Windows o bajo
0S/2 por ejempio, ya que ademads de poder hacer otras tareas podemos cortar
y pegar la informacién.

‘B CONEXION DE UNA COMPUTADORA A UNA LINEA TELEFONICA

La mayoria de las veces, la mejor forma para conectarse a un host de
INTERNET sobre una Iinea telefonica consiste en utilizar una computadora que
emule una terminal, no obstante debemos recordar que estamos actuando
como una terminal, no somos un host de INTERNET. En ocasiones tenemos la
necesidad de trabajar como un host real de INTERNET, en estos casos, existe
una solucién para establecer una conexién completa a INTERNET sobre una
linea telefénica.

Primero debemos disponer de algun host de INTERNET que actue como punt6
de conexidn. Entonces instalamos algun programa de comunicaciones gue nos
permita utilizar el protocolo PPP (Point to Point Protocol) o SLIP (Serial Line
INTERNET Protocol}, los cuales nos permiten enilazar las dos computadoras a
travées de un mddem sin emular terminal, y una vez que se establece la
conexidn entre las dos computadoras estos programas nos daran capacidades
TCP/IP, con lo que nuestra computadora se convertird en un host real-de
INTERNET, con su propia direccidn electrénica oficial. -

Cuando se instalan estos sistemas, debemos de tomar en cuenta el tipo de
linea telefénica que vamos a utilizar, si usamos una linea .conmutada o normal,
aunque la computadora sea considerada como un host real de INTERNET, no
estard conectada todo el tiempo a la RED, por lo que es necesario indicar a la
computadora que actia como punto de conexidn, que almacene los mensajes
de correo electrénico que llegan cuando no estad conectada.

La otra altarnativa es utilizar una linea telefédnica dedicada o privada, la cual
estard permanentemente conectada, con la consecuencia directa de un
aumento en el costo, sin embargo, para algunas empresas, una Ifnea
telefénica dedicada usando PPP, puede ser una forma relativamente
econémica para establecer un acceso a INTERNET, ya que esta conexién
puede proporcionar acceso a INTERNET al resto de tomputadoras de la
empresa.
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INTERNET

Cronologia

% 1957 Lanzamiento del satélite Soviético “Sputnik”.

% 1960 El Gobiemo de E.U. se prepocupa en como mantenerlla comunicacion
después de un ataque.

%1960 J. LICKLIDER.- Propone interconectar computadoras de gobiemo.

%1962 Paul Rand (RAND Corporation) sugiere utilizar lineas telefénicas,
para transmitir paquetes de Informacién.

%1987 La Universidad de Michigan toma el proyecto ARPANET ( A dvanced
Research Projects Agency Network ),
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INTERNET

I =

% 1968

% 1969
% 1969

%1970

%1973

Cronologia

BBN ( Bolt Beranek and Newman, Inc), la concesién de! proyecto.
Dos objetivos: Militar e Investigacion.

Universidad de California (Los Angeles) pimer Nodo ARPANET.

Universidades de California (Santa Barbara), Stanford Research
Institute y Utah, se integraron como Nodos.

ARPANET tiene 7 Nodos, bajo el protocolo NCP Network Control
Protocol).

25 Nodos, se acumula un mayor nimero de investigadores y
cientificos.
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INTERNET

e

Cronologia

%1979 256 Nodos, el protocolo NCP no soporta el trafico en la Red.
%1982 Se crea un nuevo Protocolo IP ¢nternet Protocol).

%1985 La National Science Foundation (NSF) propone extender la red
a mas investigadores y cientificos, se integran 5 supercomputadoras.

% 1987 La Red se satura NSF encarga a : Metir, Inc (Compafia Operadora
de Redes), e IBM y MCI (Compaiiia telefénica) el proyecto NFSNET.

%1990 ARPANET, NSFNET y Redes pequeiias se unen, para conformar
INTERNET. .

% 1994 Comienza Boom Mundial de INTERNET. =
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INTERNET

Definicion

G Permite la comunicacién entre personas

© Compartir recursos
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INTERNET

Definicion
En Internet se comparten recursos légicos
L Archivos
% Bancos de Informacién
% Noticias .
‘-15 Foro de discusiones‘

% *“ Conocimientos “
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INTERNET

Conformacion

INTERNET
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INTERNET

e

Conformacion

Redes Lan

V

Redes Wan

Vv

Internet
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INTERNET

—

Conformaciédn

Redes Lan

V

Redes Wan

V

Internet
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INTERNET

Definiciones

% Host Cualquier computadora que accesa a INTERNET.
% Nodo Sindnimo técnico de Host.

% Terminal Teclado y Video conectado a un Host Unix, que a su vez puede
ser un Host INTERNET.

% Servidor Host que contiene el software y la informacién para proporcionar
un servicio.

% Cliente Nodo que contiene el software para accesar la informacién de
un servicio de un servidor INTERNET.
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INTERNET

—

Sistema Cliente/Servidor
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INTERNET

Cliente

* Aprender a navegar por INTERNET, significa aprender a usar cada uno

de los programas clientes disponibles
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INTERNET

Uso Servicios:

Para utilizar un servicio INTERNET, hay que entender:
% Como ejecutar el programa cliente para este servicio.

% Como decirle al programa cliente qua servidor se
requiere utilizar.

% Que instrucciones se pueden utilizar con cada tipo
de cliente.
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INTERNET

X - Window, Cliente X
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INTERNET

Clasificac_ién de servicios

% Servicios.
% Herramientas.

% Otros.

cl
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INTERNET

—

Servicios:

% Carreo Electrénico ( e-maifl ).

% Conexién remota ( tefnet ).

!; Noticias de la Red ( usenef ).

% Transferencia de archivos { fIp) .

% Conversaciones en la red {faik, ytalk).

% Conferencia en la Red { /nternet Realy Chat IRC).
% Menués de Acceso { gapher ).

% . Ravistas Electrénicas

% Listas de correc

% intemet BBS -
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INTERNET

Herramientas:

8 Busquedas:
% De personas ( finger).
% De archivos ( archie).
% De recursos { veronica & jughead ).
% De informacion (servidores wais).

% Directorio de paginas blancas

Netes:
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INTERNET

Otros

% Acceso totala INTERNET( World Wide Web ).

% Juegos multiusuario{ MUD ).
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INTERNET

Tipos de Redes de Computadoras

H Conmutacidn de circuitos.
% Analogia: Red telefénica .
& Conmutacidn de paquetes.

% Analogia: Servicio postal de correo.
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INTERNET

Protocolos

T ransmission

| ntemet
C ontrof

P rotocol
P rotocol
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INTERNET

TCP/IP Arquitectura

Protocolo a nivel de Transporte
% TCP Transmission Control Protocol.
% UDP User Datagram Protocol.

% NVP Network Voice Protocol.
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INTERNET o

TCP/IP Arquitectura

Protocolo a nivel de Red

% IP htemet Protocol .

% ICMP Internet Control Message Protocol. |

% ARP Address Resolution Protocol .

% RARP Reserver Address Resolution Protocol.
% RIP Routing Information Protocol.

L EGP External Gateway Protocol.

“OSPF Open Shortes Path First.
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INTERNET

TCP/IP

IP: INTERNET PROTOCOL
Brinda dos servicios basicos:

% Enrutamiento
% Fragmentacién/Re-ensamblaje

Utiliza direcciones IP para decidir el ruteo,
Aisla los protocolos superiores de las caracteristicas
Especificas de la Red.
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INTERNET

—

TCP/IP

IP: INTERNET PROTOCOL
ENRUTAMIENTO

d 4R

180.150.150.0 150.160.1560.6 ‘
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INTERNET

TCP/P

. Formato de las direcciones IP

1 8 16 24 32 =

CLASE A 0 ID RED ID NODO =t
TANGO - | (NN.NN.NN) a (NN HN.HN)
1 8 16 24 32

CLASE B 1 0 ID RED— |~ D NODO |
RANGO: 128.AR (NN.NM) a 191.RA. (NN.NN)

1 4 3
CLASE C 1 1 0 1D RED — ~iD NODQ~

FANGD: 1927, a JLRRRR(NNY
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INTERNET

TCP/IP

PROTOCOLO TCP
Transmission Control Protocol

% Asignacion de nimeros de puerto para transmisién de datos
% Reconocimiento de datos recibidos
% Regulacién de flujo de datos
% Division de los mensajes en datagramas
% Verificacion de los datagramas
% Administracién
Establecimiento

Mantenimiento
Terminacién
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INTERNET

TCP/IP

PROTOCOLO NVP
Network Voice Protocol

% Servicio para transporte de voz digitalizada.
% Protocolo de transaccién de tiempo real.

% Utiliza IP para transmitir informacidn.

% Emplea algoritmos de compresién.

% Es connection less,
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INTERNET

—

TCP/IP

Nivel 5-7 Sesion - Aplicaclén

NOMEBRE
APLICACION

rous—l r sMTP ILF‘I‘P J PRESENTACION

SESION
[ Nethlos 1 | Telnmt l
TRANSPORTE

RED
ENLACE

ASICO
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INTERNET

——=

TCP/IP

ODNS
Domain Name Service

% Protocolo de nombramiento.

% Brinda traduccion de nombre-direccion IP.
% Dominio: Grupo de Host.

% " Domain Name Server ",

H Informacion del servidor.
% Direccién Internet,
% Tipos de Computadoras.

% Lista de servicios brindados por computadoras.

&2 Servidor
% Servidores Maestros.
% Primario.
% Secundario.
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INTERNET

Estructura del Sistema de Dominios

Dominios de organizaciones

Ejemplos:

Hp1.F1.UNAM.edu

Hp1.Fa.UNAM.edu
gopher .gsfc.nasa,gov

clcd

Neters:
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INTERNET

—

Dominio Significado.

at Austria.

ca Canada.

fr Francia.

mx México. .
uk Reino Unido.

us Estados Unidos.

Dominios Geograficos

Estructura del Sistema de Dominios

Ejemplo:

ftp.vmars.tuwien.ac.at
debra.dgbt.doc.ca
grasp.insa.lyon.fr
telecom.mty.ltesm.mx
puffin.doc.ic.ac.uk
gopher.well.sf.ca.us

Nota: En E.U. se utilizan los dominios organizacionaies
y en el resto del mundo la estructura geografica. .-
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INTERNET

—

Conexion Directa

Tlpds de'Conexiones

INTERNET

Host
@ Cabls 10,200 bpe
I

o

o
+—VYideo, Teclade —p ==
i -

Terminal

Protacolo fisico (1,2 OS]): Rs-232
' CSMA/CD

ct

NotasH
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INTERNET

[’ sy

Linea Telefénica Conmutada (Dial up)

Tipos de Conexiones

Protocolo fisico (1,2 OSI). SLIP/PPP
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INTERNET

—

Linea Telefonica Privada

Tlpos de Conexiones

[
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INTERNET

Fibra Optica

Tipos de Conexiones
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INTERNET

——

Velocidades Tipicas de Acceso

Tipo de Acceso Medio Velocidad Maxima
Dial Linea Conmutada 19.2 kbps

Enlace Linea dedicada 23.8 kbps

EOQ Canal E0 64 kbps

ISDNB Linea ISNDB 128 KBPS

E1 Canal E1 2.2 mbps

T1 Canal T1 1.544 mbps

T3 Canal 3 44.746 mbps
SONET 0C -n=1,3,12,24,48 51./2,488.2 mbps
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2.- EL CORREO ELECTRONICO Y SUS HERRAMIENTAS
9- CORREO ELECTRONICO
4. INTRODUCCION

El correo electrénico es sin duda, el recurso més utilizado en INTERNET, la
mayor parte de los usuarios empiezan usando el correo electrénico, después
de enviar algunos mensajes vacilantes (seguidos frecuentemente de una
llamada telefdénica para preguntar al destinatario si recibié el mensaje), la
mayoria de los usuarios del correo electrénico se acostumbra al sistema.
Después de recibir los primeros mensajes, nosotros también usaremos el
correo electrénico con frecuencia y soltura, configuraremos nuestro correo
para satisfacer nuestras necesidades y establecer nuestras propias listas de
distribucién de correo, veremos que el correo electrédnico significa ‘mucho
mas que cartas escritas rdpidamente y memorandums, tomaremos parte en
conversaciones electrénicas sobre escritores de novelas de misterio, el
mercado de valores o cualquier tema de nuestro interés. En_realidad el
sistema de correo es un servicio general que puede transportar cualquier tipo
de informacién: documentos, publicaciones, programas y mucho mas. El
unico requisito es que los caracteres deben almacenarse en cddigo ASCII,
aunque bajo ciertas circunstancias es posible transmitir datos no-textuales.

Qué tan rapido nos acostumbraremos al correo electronico, estd muy
relacionado con el conocimiento que tengamos del medio y con algunas
decisiones técnicas basicas que se tornen al momento de elegir un sistema de
correo electrénico. Existe un sinnimero de programas de correo electrénico
para cada tipo de computadora. Para obtener los conocimientos suficientes y
poder describir cualquier sistema de correo electrénico, se empezard con un
andlisis sobre las facilidades generales de un correo electrénico, el
establecimiento de domicilios y como funciona el correo electrénico. Después
de esto, veremos cémo podemos utilizar algun programa de correo para
mover archivos, tomar parte en discusiones y aprovechar algunas de las
herramientas principales que existen dentro del mundoc del correo electrénico.




Como cualquier otra herramienta, el correo electrénico tiene sus ventajas y
sus desventajas, desde un enfoque superficial, pareciera que sélo sirve como
una manera rapida de enviar cartas o algo similar, pero para saber cuando es
atil el correo electrénico, sélo hay que pensar como difiere de otros medios
de comunicacién. De alguna forma, el correo electrénico es muy similar al
teléfono pero por el otro lado, es también similar al correo tradicional. La
tabla 2.1 hace una comparacién rapida.

Tabla 2.1: Comparacidn de técnicas de comunicacién.

Teléfono Correo electrénico | Correo normal
Velocidad Alta Moderada Baja
Sincronizacion Si No No
Formalidad Varia Moderada Varia
Responsabilidad Baja Moderada Alta
Facilidad de Grupos Algunos a muchos |Sdélo en un sentido
conferenciar pequenos
Seguridad Moderada Baja Alta

Primero veamos gué tan rdpido es posible enviar un mensaje de un punto a
otro por cada uno de los medios, el teléfono ofrece una entrega inmediata y
trabaja en un medio de comunicacién relativamente rapido (a pesar de que su
velocidad es mucho menar a la que viaja el correo electrénico). El tiempo que
tarda el correo electrénico en entregar mensajes va de segundos a un dia y el
correo tradicional puede ser entregado de un dia para otro en el mejor de los
casos, pero comunmente se toma dias. El precio que hay que pagar por una
comunicacién telefénica rapida es la sincronizacién de la persona que ilama y
el receptor de la llamada, esto significa que ambos deben estar en el teléfono
al mismo tiempo. Tanto el correo electrédnico como el correo tradicional son
asincronos en el sentido que el emisor envia el mensaje cuando lo considera
necesario y el receptor lo lee cuando desea. Esto se vuelve muy cédmodo
cuando se trata de establecer una comunicacién con alguien que se
encuentra a una gran distancia o cuando los horarios son muy distintos.

El tiempo que toma .entregar un mensaje de correo electrénico depende del
tiempo que lleva entregar el mensaje en la computadora destino y el tiempo
que toma la lectura del mensaje una vez que se encuentra ahi. La primera
parte es una funcién’de cdmo estd conectada a ia red la méquina donde se
maneja su correo, y sélo lo podemos cambiar a través del tipo de conexién, y
la segunda parte estd bajo el controi del usuario.

P




Si el correo electrénico no se revisa con regularidad, Ia entrega inmediata de
los mensajes carece de sentido, el correo electrénico se hace mas (til cuando
se reduce el tiempo de entrega de los mensajes entre la maquina y el usuario.
Es importante tratar de mantener ese tiempo menor a algunas cuantas horas.
Cuando se entrega {y se lee) el correo electrénico rdpidamente, puede Ilegar
a ser tan parecido y fluido como una conversacién personal.

La formalidad y la responsabilidad estdn intimamente relacionadas, en el
teléfono la formalidad varia: con algunas personas se es muy formal; con
otras, muy informal. Lo mismo pasa con el correo tradicional, se cuenta con
mucho tiempo para construir mensajes y escoger et formato que se desea
(notas escritas a mano, cartas de negocios a maquina, etc.) y algunos otros
datos (por ejemplo ‘un sobre perfumado’) dan sefiales tanto al emisor como
al receptor acerca del propdsito de la nota. El correo electrénico siempre es
tecleado y no hay informacién en ningun libro de mecanografla acerca del
formato de una carta de correo electrénico. También los individuos se pueden
esconder detras de un mensaje de correc electrénico (esto es, los mensajes
del gran jefe son como los de cualquier otro usuario del correo electrénico).
Como el correo electrénico fluye entre los participantes de una discusién a
una velocidad que se aproxima a una conversacién y como [a mayor parte de
la gente se siente mas a gusto siendo amigable en lugar de combativo,
muchos tienden a ser informales en su mensajerfa electronica, pero es un
problema cuando se trata de [a responsabilidad: la necesidad de que los
usuarios se hagan responsables de los mensajes que generan.

Los medios de comunicacién escritos obligan a una mayor responsabilidad
que los medios de comunicacién hablados. Si se sostiene una conversacién
telefénica y se hace un comentario que se hubiera preferido no hacer, es
posible alegar postericrmente que nunca se dijo y que la persona malentendié
el comentario (confiando en que sdlo una persona lo escuchd}. Si se trata de .
hacer esto por correo, alguien puede guardar el mensaje en un archive para
posteriormente sacarlo a relucir. El Unico factor que reduce la posibilidad de
la responsabilidad en e! correo es que el autor pueda enviar un mensaje sin su
identidad, como ejemplo es posible enviar un mensaje ofreciendo un puesto
en la Suprema Corte con el domicilio de retorno president@whitehouse.gov.
El correo tradicional también se puede falsificar, pero es mucho mas dificil, ya
que es necesario imitar sellos postales, firmas, sellos de escritorio, etcétera.




Enseguida, se necesita examinar las comunicaciones de grupo. E| teléfono es
un buen medio, pero sélo para grupos pequenos. Las llamadas de
conferencias permiten que grupos de personas puedan hablar entre si, pero
cuando el grupo se hace mas grande, tratar de programar una conferencia y
el establecimiento de la misma, se vuelve muy dificil. Por otro lado, mandar
correo tradicional a millones de personas es relativamente sencillo, pero el
problema es que todos los mensajes se originan en un puntc y van a todo el
grupo, mientras que las comunicaciones desde cualquier otro punto {es decir,
cualquier miembro del grupo) no pueden ser enviadas facilmente a todo el
grupo. El correo electrénico permite formar grupos de cualquier tamario vy
cualguier miembro del grupo puede enviar mensajes a todos en cualquier
momento. Esta cualidad del correo electrénico lo hace muy datil para
diseminar informacién y pedir opinién a tode un grupo.

Finalmente, la seguridad del correo electrénico por lo general es deficiente
comparada con los otros medios de comunicacién. Si se es cuidadoso con el
correo, una carta puede permanecer en un apartado postal de las oficinas del
correo, hasta que llegue a manos de su destinatario. Si se abre durante el
trayecto, el dafno en el sobre hace evidente cualquier intrusién. Para interferir
un teléfono se requiere tener acceso a la linea y contar con equipo adicional,
una vez que la comunicacién sale de un edificio y entra en la red telefénica,
técnicamente muy dificil interferir una llamada sin la ayuda de la companla
telefénica. Sin embargo, el correc electrdnico toma una ruta predecible a
través de computadoras cuya seguridad puede ser cuestionable. También
existen modalidades de error en las que un mensaje no se puede entregar y
una computadora que no sepa qué hacer con el mensaje lo entregard al
administrador del correo. Normalmente, los administradores no husmean ni
divulgan el correo que les llega de esta forma, pero aun asi, si la seguridad es
critica, el hecho de que un mensaje llegue a manos de cualquier persona o de
un administrador responsable no es apropiado. L.os "servidores de correo con
seguridad mejorada” intentan cifrar los mensajes para aminorar las
deficiencias en la seguridad, pero no son de uso comun. Como regla general,
no se puede confiar en la seguridad del correo, por lo tanto no se debe usar
el correo si la seguridad es un asunto critico. .




FUNCIONAMIENTO

El correo electrénico difiere de las otras aplicaciones porque no es un servicio
de usuario a usuario, no es necesario que las mdquinas emisora y receptora
del correo electrénico se comuniquen directamente entre si. Al correo
electrdnico se le conoce como un servicio de almacenaje y reenvio ya que et
correo pasa de una maquina a otra hasta que llega a su destino final. Esto es
analogo a la forma en la que el Servicio Postal entrega el correo. Si
analizamos ésta analogia, podemos obtener algunas conclusiones
interesantes.

El Servicio Postal opera como una red de almacenaje y reenvio, escribimos el
domicilio en el sobre y lo depositamos en el buzén. La carta es recogida por
un camién para llevarla a otro lugar y almacenara donde se clasifica y se
reenvia a otro lugar, esto se repite hasta que llega a su buzdén destino, no
importando si el buzén destino no estad en el drea de cobertura del Servicio
Postal, ya que en esos casos el mensaje se envia al servicio postal del pals
destino.

A partir de esta analogla es posible inferir un par de cosas sobre INTERNET.
Primero, si ponemos el domicilio correctamente a un mensaje, la red se haré
cargo de entregarlo, y de ser necesario, el correo puede viajar entre
INTERNET vy otras redes de correo y viceversa. El problema de hacerlo es que
el domicilio se hace mdas complejo si se requiere que un mensaje vaya de
alguna red externa a INTERNET y viceversa. Al igual que en el Servicio
Postal, si el emisor y el receptor no estan conectados en la misma red, es
necesario colocar el mensaje en algun lugar en donde se concentre todo el
corfeo que va a una determinada red. Los puntos de conexion entre redes de
correo electrénico se denominan puertas de aplicacién. Para enviar correo a’
través de una puerta, casi siempre es necesario proporcionar en el domicilio
del mensaje informacién sobre cémo llegar a la puerta e informacién sobre
cédmo entregar el correo en 1a otra red.




Finalmente, antes de poner la carta en el buzén, la colocamos en un sobre,
de la misma forma en el correo electrénico necesitamos colocar dicho sobre,
el cual recibe el nombre de encabezado del/ mensaje de correo. El
encabezado se refiere a lo que aparece en la primera parte del mensaje, 0 sea
To:, From: y Subject:. De la misma forma que se puede modificar el
domicilio de un sobre en el trayecto (por ejemplo, cuando se escribe a mano
en el sobre "No enviar a este domicilio” y se pega una nota amarilla que tiene
uno nuevo), asi también se va agregando informacién al encabezado del
mensaje de correo electrdnico en su trayecto por la red, lo que sirve para
conocer qué ruta toma, sélo por si no llegara a su destino.

“B DOMICILIOS

Si el mensaje llega o no a su destino, esto dependera dnicamente de que el
domicilio haya sido construido correctamente. {A veces, el correo electrénico
falla porque alguna porcién de la red no funciona, pero normalmente intenta
entregar todos los mensajes durante varios dias, antes de abandonar)
desafortunadamente, los domicilios de correo electrénico son un poco més
complejos que los domicilios de las computadoras que participan en
INTERNET, ya que en primera instancia el mundo del correo electrénico es
mas grande que INTERNET, segundo el correo electrénico se envia a una
persona, no sélo a una maquina. Y tercero algunas veces los nombres de
personas’ se incluyen como comentarios en los domicilios de correo
electrénico.

Para que el correo pueda llegar a su destino ya mencionamos que es
necesario colocar un domicilio correspondiente al destinatario, dentro de
INTERNET el formato es relativamente simple, ya que por regla general
contiene el nombre del usuario seguido de el caracter @ y finalmente la
direccién [P del host donde se almacena el mensaje, por ejemplo:
pedro.huerta@industry.net. Pero dado que existen otras redes de correo
electréonico, para comunicarnos con ellas es necesario alterar el formato
mencionado. Veamos que hacer en cada caso:




Bitnet: Normalmente los domicilios de Bitnet tienen la forma
nombre@equipo_anfitrion.bitnet. Es necesario cambiar el domicilio por
nombre %equipo_anfitrion y usar esto como la clave de acceso del domicilio.
Se utiliza como domicilio del equipo anfitrién, el domicilio de una puerta
Bitnet-INTERNET (por ejemplo, cunyvm.cuny.edu} y se separan ambas partes
con el signo @. Por ejempio, reescriba el domiciio Bitnet
pedro@uiucvmd. bitnet como pedro %uiucvmd@cunyvm.cuny.edu. Si va a
hacer esto con regularidad hay que averiguar cual es |la mejor puerta.

CompuServe: Los domicilios de CompuServe se componen de dos numeros
separados por una coma. Se cambia [a coma por un punto y todo se coloca
del lado izquierdo del domicilioc. A la derecha de la @ se escribe
compuserve.corm. Por lo tanto, el domicilio de CompuServe 76543,123 se
veria de la siguiente forma 76543. 123@compuserve.com.

Fidonet: Los domicilios' de Fidonet se compohen de un nombre, un apellido y
un conjunto de ndmeros con el formato a:b/c.d. Se separan el nombre y el
apellido con un puntoc y se manda a pd.fc.nb.za.fidonet.org. Por ejemplo, para
enviar un mensaje a Murphy Shmit 1:5/2.3 se escribiria lo siguiente:
murphy.shmit@p3.f2.n5.z1.fidonet.org. Algunas maquinas pueden tener
problemas al tratar de descifrar domicilios como éstos, otra opcién es tratar
de hacerlo por una puerta, en el ejemplo anterior habria que tratar
murphy.shimit%p3.f2.n5.zl. fidonet.org@zeus./eee.org.

Sprintmail. Un domicilio completo en Sprintmai/ se escribe de la siguiente
forma: “Uncle Sam” /YOYODYNE/TELEMAIL/US. Si el domicilio se utiliza
dentro de Sprintmai/, se puede simplificar a Uncle Sam /YOYODYNE. Estos
dos parametros se refieren al nombre de la persona y su organizacién, cuando
alguien nos proporcione un domicilio de Sprintmai/l esto es todo lo que
podremos obtener. Estos pardmetros son posicionales y es necesario ponerlos
en un domicilio X.500 {(un “estandar” antiguo de correoc) en un comando
como sigue:

/PN =Uncle.Sam/0 = YOYODYNE/ADMD = TELEMAIL/C = US/@sprint.com
Aun cuando alguna persona solamente le proporcione las primeras dos

partes, se debe enviar el mensaje con el domicilio completo al equipo
anfitrién sprint.com. :

W




MClmail: Existen multiples formas de enviar mensajes a MCimaj/. Los buzones
de MCI requieren tanto un domicilio como el nombre de una persona asociada
con él. Los libros de domicilios se parecen mucho a los directorios
telefénicos. Si eso es lo que se tiene, entonces hay que utilizar el nimero al
lado izquierdo de la @ vy la puerta mcimail.com al lado derecho. Por ejemplo,
1234567@mcimail.com. Si se cuenta con el nombre de la persona en
MClmail, es posible enviar el mensaje con la forma
nombre_apellido @mcimail.com.

UUCP: Ahora se cambiard el domicilio UUCP, el cual tiene un formato
nombre@equipo_anfitrion.uucp, por el de nombre %equipo_anfitrion. Hay que
emplear este formato como la clave de accesc del domicilio. Después se
utiliza el domicilio de una puerta UUNET-INTERNET como el nombre de la
maquina, por supuesto separadas por un signo @. Por ejemplo, un usuario
que recibe correo via UUCP de PSI Inc. deberd enviar el correoc a través del
equipo anfitrién uu.psi.com, como murphy_s%yoyodyne@uu.psi.com.

‘% AGENTE DE TRANSPORTE
L SMTP

Hay millones de personas que utilizan INTERNET v el sistema de correo puede
transportar cualguier tipo de informacién que se pueda imaginar. El uso mas
comun de este sistema permite a personas que se encuentran a una gran
distancia, trabajar juntas en un proyecto comun, hay muchos proyectos en
los que participan personas de todo el mundo. En realidad, es muy habitual
que varios individuos que no se conocen en persona y que se encuentran a
miles de kilémetros de distancia, colaboren juntos en un proyecto comtin.

Por ejempilo, al escribir un libro, cada capitulo se pude enviar a una persona
en Austria y a otra en Irlanda, para que revise el trabajo y hagan algunos
comentarios. El texto de cada capitulo se puede enviar como un mensaje de
correo electrénico. Una vez revisado y con los comentarios correctos
introducidos en el texto, los capitulos pueden ser devueltos por correo
electrdnico. Gracias a la rapidez y fiabilidad de INTERNET, es muy comun
poder revisar un capftulo entero en un mismo dfa. El mismo proceso a través
del correo tradicional pude llevar semanas.
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E! mismo proceso se lleva a cabo, a una mayor escala, cuando deben
tomarse decisiones que afectan a INTERNET en si misma. Cuando se propone
una nueva idea o un nuevo estdndar, todos los usuarios que lo deseen
pueden participar en un debate de dmbito mundiai via correo electrénico, los
grupos de discusién de usenet se utilizan también para este propésito.

;Qué mantiene todo esto unido?, después de todo, INTERNET conecta miles
de redes diferentes, cada una de las cuales tiene su propia mezcla de
computadoras y software. ;Como es posible que todos estos sistemas tan
diferentes puedan trabajar juntos para intercambiar correo?. La respuesta es
que la entrega de los mensajes estad estandarizadA por un sistema llamado
SMTP, Simple Mail Transfer Protocol (Protocolo Simple de Transferencia de
Correo), que es parte de la familia de protocolos TCP/IP, y describe el
formato de los mensajes de correo electrénico y cdmo deben manipularse
para realizar su entrega.

Cada computadora de INTERNET ejecuta un programa de correo que trabaja
en segundo plano para garantizar que los mensajes son dirigidos y
transportados de forma correcta. Este programa, llamado Agente de
Transporte, se ejecuta en "segundo plano” (background), siempre listo para
responder a cualquier peticion que reciba, en la terminologia Unix, estos
programas reciben el nombre de demonios (daemon). Cada sistema Unix tiene
varios demonios que se ejecutan ocultos en segundo plano, proporcionando
de forma silenciosa servicios para nosotros, en teoria, no importa cual sea el
agente de transporte que utilice una computadora, siempre que sepa cémo
enviar y recibir correo utilizando SMTP. La mayoria de los sistemas Unix
utilizan un demonio llamado sendmail.

El sistema de correo electrénico funciona porque las redes de todo el mundo
tienen al menos una computadora ejecutando un agente de transporte, que
se encarga de enviar y recibir los mensajes, de acuerdo con el estandar
SMTP, v en la mayorla de los sistemas, el agente de transporte es un
demonio llamado send:mail.
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% POP

La mayoria de los programas de correo para PC estan basados en un sistema
diferente, los host de INTERNET utilizan un protocolo llamado SMTP cuando
envian y reciben correo, SMTP es parte de la familia de protocolos TCP/IP y
describe el manejo de los mensajes. Para redes de PC existe otro protocolo
llamado POP (Post Office Protocol). Estas computadoras pueden ejecutar un
agente de usuario basado en POP que utiliza las ventajas de este protocolo.

Dentro de cada lugar de INTERNET, hay una o mas computadoras que actian
como almacén de mensajes de correo, las cuales almacenan los mensajes que
estan esperando a ser leidos, con los agentes de usuario basados en POP, los
mensajes no se guardan en la computadora central sino que se envian a cada
una de las computadoras personales donde se almacenan hasta que son
leidos.

Para entender cdmo funciona esto, supongamos que se nos envia un mensaje
desde el otro lado del mundo, en cada paso a lo largo del camino, el mensaje
se envia de computadora en computadora sobre INTERNET a través de los
hosts SNMP, finalmente el mensaje llega a la computadora de nuestra red
gue actua como central de correos. En este punto, nuestro agente de usuario
basado en POP pide a esta computadora que nos envie el mensaje
directamente a la PC, donde podremos leerlo. Los agentes de usuario
basados en POP tienen importantes ventajas. Primero, dan a cada usuario un
control completo sobre su correo, puesto que los mensajes se almacenan en
su computadora personal. Segundo, los agentes de usuario basados en POP
estdn programados para utilizar las caracteristicas especiales de cada
computadora, por ejemplo, un programa basado en DOS escrito para una PC,
puede hacer uso de determinadas caracteristicas :speciales de Ila
computadora, como pueden ser las teclas de funcién. Muchos usuarios
encontrardn mucho mas facil utilizar un programa que esté especialmente
disefiado para su computadora, en lugar de tener que aprender cdmo utilizar,
digamos, el programa estandar mai/ de Unix.

Algunos de los agentes de usuario basados en POP que se pueden encontrar
son Eudora, NuPop, y Popmail/PC. Estos programas ofrecen la ventaja de
utilizar nuestro. entorno, sin embargo, presentan algunas desventajas
importantes.
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El primer problema es la seguridad. En algunas organizaciones, las PC’s
deben ser compartidas, por ejemplo, puede existir -una sala de computadoras
que puede utilizar todo el mundo. Con un programa de correo normal, nadie
puede leer nuestro correg, a menos que pueda conectarse a nuestra cuenta.
En otras paiabras, excepto que alguien conozca nuestra palabra clave o que
dejemos la terminal con la cuenta abierta nuestros mensajes estan a salvo de
los curiosos. Con un agente de usuaric basado en POP, todos los mensajes
se envian desde la computadora de correo central a nuestra computadora y
se almacenan en archivos normales. Si alguien tiene acceso a la misma
computadora, éste puede leer nuestros mensajes.

Aparte del problema de seguridad, hay también consideraciones logisticas.
Puesto que todo el correo se envia a las computadoras personales, ;qué
ocurre si se quieren leer los mensajes desde otra computadora? Con el
sistema de correo normal, es posible conectarse desde cualquier
computadora de la red y accesar al correo. Con un sistema basado en POP,
los mensajes que se transfieren a una computadora en particular, sélo pueden
leerse en esa computadora.

Supongamos, por ejemplo, que normalmente se utilizan dos computadoras
diferentes, una PC de escritorio en el trabajo y una computadora portétil en
casa, con la computadora de casa usamos un mdédem para conectarnos con
la red a través de una linea telefénica. Podemos utilizar la computadora
portatil para accesar a la red y a INTERNET desde casa. Sin embargo, una
vez que se leen en el trabajo los mensajes con un sistema basado en POP, no
se podran voiver a leer estos mensajes a menos que estemos en la oficina.
Algunas versiones de programas basados en POP solucionan estos problemas
permitiendo leer el correo desde la computadora central sin necesidad de
transferir los mensajes a nuestra computadora.

“D AGENTE DE USUARIO

Como usuario, nunca trabajaremos directamente con el agente de transporte,
éste funciona oculto enviando y recibiendo correo via SMTP. El programa que
utilizaremos se llama Agente de Usuario. El agente de usuario actua como
interfaz con el sistema de correo de INTERNET, permitiendo leer los
mensajes, radactar mensajes nuevos, eliminar mensajes que ya se han leido y
mucho mas.
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En INTERNET se utilizan muchos agentes de usuario diferentes. Existen para
sistemas Unix y para sistemas PC y Macintosh, ademds existen en modo
texto o para ambientes grdficos, y mds adelante describiremos algunos
detalles de los mas comunes. El agente de usuario que utilice para leer y
redactar los mensajes dependerd de cual esté disponible en el sistema. En
algunos sistemas, sdlo hay un programa de correo. En otros sistemas, se
puede elegir entre varios.

No obstante la gran varidad, el agente de usuaric méas extendido es el
programa mail de Unix, el cual forma parte de las utilerias de cualquier
sistema Unix y por tanto, estd disponible para la mayoria de los usuarios de
INTERNET.

2 AGENTES DE USUARIO MAS COMUNES
‘B AGENTES DE USUARIO PARA SISTEMAS UNIX
S mail

El mail de Unix es la base de todos los paquetes de correo electrénico, es
agente de usuario mas comun dentro de INTERNET y ademas se encuentra
incluido en las utilerias de cualquier sistema operativo Unix. La funcionalidad
de este agente es limitada comparada con otros agentas comerciales, pero la
garantia es que cuaiquier agente basado en SNMP es cubierto por mai/.

Existen dos formas de ejecutar el programa mai/l/, la primera es escribir la
orden seguida de |a direccién de correo a la cual se desea enviar nuestro
mensaje, 'y la otra es digitar solamente la oren ma// y aparecera nuestro
buzén, del que podremos seleccionar algun mensaje para leerlo, responderlo,
borrarlo, etc.

Mientras se estd escribiendo un mensaje, existen algunas funciones
especiales que podemos ejecutar a través de las instrucciones de escape tilde
("), a continuacién mostramos un resumen:




Tabla 2-2 Resumen de las érdenes de escape Tilde de Ma/.

Orden Descripcién

-7 Ayuda: muestra un resumen de las érdenes de escape tilde
“b direccion |Ariade una direccién a la linea "Blind copy”

“e direccion |Arade una direccién a la linea "Copy"

“d Lee el contenido del archivo dead.letter

“e Invoca el editor de texto

“f mensajes {continua) incluye un mensaje

“h edita todas las lineas de la cabecera

“m mensajes |incluye un mensaje, desplazado a la derecha una tabulacién
e muestra el mensafe actual

“q tertmina (igual que pulsar CTRL-C dos veces)

“r archivo incluye el contenido de un archivo.

“s asunto cambia la linea de “Subject”

“t direccion ariade una direccion a la linea “To”

Ty invoca un editor alternativo

“w archivo escribe el mensaje actual en un archivo

! orden ejecuta una orden del sistema y vuelve al mensaje

"| orden pasa el mensaje actual por un filtro.

Existen diversas alternativas dentro del correo electrénico, podemos enviar
copias de nuestros mensajes, contestarlos, mandar una copia oculta, saber si
un mensaje ha sido leido, comprobar la recepcién de correo, etc. Es
recomendable revisar la documentacién correspondiente a nuestro sistema.

Enseguida mostramos un resumen de comandos de mail.




Tabla 2-3. Resumen de las érdenes mail més importantes

| Abreviatura J Nombre | Descripcion N

Terminar mail

q quit Sale de mail

X ex/t Sale de mail, abandonando todos los cambios

Ayuda

? - Presenta un resumen de drdenes

! list Lista los nombres de todas las drdenes disponibles

Cabecera

sh headers Muestra resimenes de cabecera

z - Presenta la siguiente serie de resumenes de
cabecera

z- - Presenta la serie anterior de resumenes de
cabecera

Mostrar Mensajes

+ - Muestra el mensaje siguiente

- - Muestra el mensaje anterior

RETURN - Muestra el mensaje siguiente

numero - Muestra el mensaje #numero

n next Muestra el mensaje siguiente

p print Muestra mensajes (en pantalla)

to top Muestra las primeras lineas de un mensaje

Contestar y Enviar

m mail Envia un mensaje nuevo &l usuvario indicado

r reply Contesta al remitente y a todos los receptores

R Reply Contesta sdlo al remitente

Procesar un Mensaje

d delete Borra un mensaje

dp - Borra el mensaje actual, muestra el siguiente
mensaje

e edit Ejecuta el editor de textos para el mensaje

pre preserve Mantiene mensajes en el buzdn del sistema

s save Guarda mensajes en el archivo especificado

u undelete Recupera los mensajes previamente borrados

w write Lo mismo que s, pero no guarda /a cabecers

Ordenes Shell

! - Ejecuta una orden de shell

sh shell Interrumpe mail, comienza un nuevo shell
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La primera versién de mai/ fue muy primitiva, ofreciendo sélo las funciones
mas rudimentarias para redactar y leer mensajes. Hace algunos afios,
aparecieron versiones nuevas de mai/ mds desarrolladas y mucho més
potentes, al principio, habia dos versiones de este programa, una para cada
uno de los principales sistemas Unix: Unix de. Berkeley (conocido como BSD,
por Berkeley Software Distribution) y Unix System V (el cual viene de AT&T
Bell Labs). El agente de usuario de BSD se denomind mailx. El agente de
usuario del Sistem V se llamé Mail. {Unix distingue entre letras mayuUsculas y
minusculas, por tanto, Mai/ y mail son dos nombres diferentes. los usuarios
tenian que acordarse de utilizar el nombre correcto, si usaban mailx (0 Maif),
querian utilizar la version nueva del programa de correo. Si por el contrario
utilizaban ma#/ -el nombre mds légico- deseaban usar la versién antigua.
Actualmente, el programa viejo ha caldo en desuso. Cuando se introduzca la
orden mail/, automaticamente se dispondra de mailx o Mail.

& Elm

EIm es un programa de pantalla completa que es muy sencillo de utilizar y
facil de aprender, soporta algunas funciones de MIME (Extensiones
Multipropdsito del Correo INTERNET), y quizd su caracteristica mds
importante sea la facilidad que tiene para ser configurado a gusto del usuario.

% Pine

Pine utiliza un sistema de menués que satisface especialmente a los
principiantes o usuarios ocasionales, Pine es magnifico para personas
inexpertas que quieran sentarse en una computadora y comenzar a utilizar el
correo inmediatamente, las opciones de cada uno de los menués son muy
claras y faciles de entender y permiten consultar informacién de ayuda en
cualquier momento. Sin embargo, si se envian o reciben muchos mensajes,
serd mejor utilizar un agente de usuario diferente. Aunque Pine es muy fécil-
de aprender, los otros programas son mds potentes y elegantes ademads de
mas apropiados para usuarios con alguna experiencia. Lo que mantiene a
Pine dentro de la competencia es la facilidad para utilizar MIME.




% MH

Otro agente de usuario que se puede encontrar se llama MH (Message
Handler}). MH se compone de una serie relativamente simple de programas de
propdsito unico, en lugar de utilizar un sélo programa para manejar todo el
correo, dispone de programas diferentes para cada tarea. Cuando se utiliza
mail o Elm, se teclea una orden para arrancar programa, cada tarea que se
quiera ejecutar se realiza con un mismo programa. Con MH, se utilizan
6rdenes distintas para ejecutar cada tarea. Por ejemplo, para comprobar qué
mensajes nuevos se han recibido se utiliza la orden scan; para ver los
mensajes, se utiliza la orden show; para contestar un mensaje se utiliza la
orden_reply;, para enviar un mensaje nuevo, se utiliza la orden comp. El
principal inconveniente de este sistema es que se necesita memorizar muchas
drdenes, pero su principal ventaja es que no necesitamos terminar lo que
estemos haciendo para trabajar con el correo. Se puede dar una orden MH en
cualquier momento para ejecutar una sola tarea. Por ejemplo, si se necesita
examinar un documento, con ma/l o con Elm necesitariamos salir del
programa (suspenderlo momentdneamente) para ejecutar la orden, mientras
que con MH como no se trabaja dentro de un programa de correo,
simplemente se teclea la orden, se comprueba la informacién y después se
utiliza una orden de MH para enviar la contestacidn.

% Mush

Otro agente de usuario que se puede encontrar en los sistemas es Mush, el
nombre corresponde a Mail User “s Shell. Mush es flexible y se puede utilizar
de dos formas: como mail (utiliza una interfaz de dérdenes) o como Elm
(utilizando una interfaz de pantalla completa). Existe también un producto
comercial, llamado Zmail, gque estd basado en Mush. :

& Otros Agentes
Para aprovechar las caracteristicas de la interfaz gréfica de X-Window, para

los usuarios de Sun, existe Mailtoo/, y para los usuarios de Emacs existe
Rmail.




Y AGENTES PARA PC'S
% Pegasus

También llamado P-Mail, es un agente de usuario para redes de area focal, no
soporta POP pero trabaja como el MH de Unix y soporta SMTP.

% Pine

Proporciona las mismas caracteristicas funcionales que su versién para
sistemas Unix, con la salvedad de que se ejecuta bajo DOS. No soporta POP.

% Chameleon

Fabricado por NetManage es una de las mejores y méas compietas
implementaciones de TCP/IP para Windows, incluye servicios de SLIP y PPP,
soporta a Winsock e incluye servicios de fip, telnet, Mail, Ping, finger,
Whois, Gopher, News, soporte a MIME y a agentes SNMP.

% CommSet

Disefado por Cybernetic Control INC, incluye servicios como Mail, un lector
de noticias, finger, ftp, telnet, gopher y whois.

% Eudora

Cliente Windows de correo electrénico de facil acceso, soporte a POP3
(versién mejorada de POP), la versién 1.XX es gratuita mientras que las
versiones 2. XX y posteriores son comerciales.

& ECSmail

Sin duda uno de los mas versdtiles, soporta MIME y existen versiones
servidor para Unix, 0S/2, Open VMS y Windows NT, mientras que los
clientes pueden ejecutarse bajo DOS, Windows y Mac System 7.

% iGate

De Smart Systems es un agente SMTP para WordPerfect Office, corre bajo
Office Connection Server y no necesita TCP/IP ni MHS. i
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B Iride

Es un agente MIME para Macintosh, desarrollado por GNBTS (Gruppo
Nazionale Bioingegneria sezione di Trieste). Soporta POP y SMTP y corre bajo
MacTCP 1.1 o posterior.

& Mail-it

De Uniplam Lid, es un cliente de correo para Windows 3.1, ofrece
integracién total con MAPI (Mail API}, soporta SMTP, POP, UUCP y MIME.
Dentro de sus cualidades destacan la utilizacién de folders para organizar el
correo, un libro de direcciones v la interaccién con aplicaciones mail-enabled
y con servicio de directorios MAPI.

ENVIO DE DATOS BINARIOS POR CORREO

Algunas veces, se requiere enviar un archivo en formato binario (por ejemplo,
un archivo de WordPerfect, respaldos de discos, etc.) a través del correo
electrénico. El programa ftp (que veremos mas adelante), originalmente fue
diseflado para la transferencia de archivos, pero puede no ser practico o
capaz, ya que un mensaje de correo electrdnico puede llegar a donde ftp no
puede y pasar a través de redes que no estan directamente conectadas a
INTERNET, o a través de redes que sélo proveen el servicio de correo
electrénico. Ademas, ftp no puede enviar un archivo a muchos destinatarios;
es posible que se desee enviar el archivo ejecutable de un nuevo lector de
News a una enorme lista de distribucion de correo, en cuyo caso ftp seria
poco practico.

Debido a esto, el correo electrénico proporciona ciertas ventajas, pero
desafortunadamente, es un medio de comunicacién sélo para texto, es decir,
que unicamente se pueden manejar mensajes que fueron construidos con
caracteres. Como se menciond antes, cualquier sistema de correo puede
permitir la transferencia de archivos de texto en un mensaje, sin embargo,
sdlo algunos permiten la transferencia en forma directa de archivos binarios
(que no son de texto), y aquellos que son capaces de hacerlo seguramente
no son compatibles entre si, aunque MIME estd estableciendo estandares en
esta area. )




‘& UUENCODE/UUDECODE

Con un poco de trabajo adicional, cualquier sistema de correo puede
transferir un archivo binario, siempre teniendo en cuenta que tanto e! emisor
como el receptor utilizan el mismo esquema de conversién de binario a ASCII.
Todos los sistemas UNIX soportan esquemas estandares a través de las
mismas utilerias, una de ellas es [lamada vuencode, la cual se utilizard como
ejemplo. Muchos otros sistemas tienen una utileria equivalente.

Por supuesto, la habilidad de transferir un archivo en binario no significa que
le sera Gtil al que lo reciba. Es posible enviar a alguien un archivo tipo tar
que contenga el respaldo de un directorio, pero sélo seri Uutil si los
destinatarios cuentan con una utileria para restaurar los archivos contenidos,
si esos archivos son ejecutables, sélo serdn dtiles si el emisor y el receptor
tienen el mismo tipo de computadora. Sin embargo, si el archivo binario que
se envie es Util o no, nada tiene que ver con el correo electrénico.

No importa la velocidad, si se cuenta con las mismas utilerfas en los sistemas
de ambos extremos todo estd resuelto. Se necesita encontrar un programa
que convierta un archivo binario en una representacién de caracteres que
pueda ser impresa, (Nosotros mismos podriamos hacer este software
tomando cada byte y convirtiéndolo en un numero entre O y 255, para
después almacenar esta secuencia de numeros de tres digitos en otro
archivo). Y se necesita otro programa que realice la funcidn inversa, para que
la representacién sea reconvertida a binario. La mayorfa de los sistemas tiene
esta utileria disponible, el programa uvuencode viene incluido en UNIX, btoa
estd disponible en muchos sistemas UNIX y ambos estdn disponibles al
publico en general para utilizarlos en PC. El programa BinHex realiza {a misma
funcién en el mundo de las Macintosh. Con estas utilerfas es posible cifrar el
archivo, convirtiendo el archivo binario en una representacién de texto, una
vez que se tiene una representacién de texto, es posible enviarla a través del
correo electrénico. El receptor toma el mensaje, elimina los encabezados
(algunas veces esto no es necesario), lo descifra y de nuevo se tiene el
archivo binario original. He aqui un ejempio:




% uuencode librola < librola > temp

% mail pedro.huerta@ijsa.industry.net

Subject: Programa

Aqui esta el programa que querias (necesitas uudecode):
“r temp .

“temp” 7216/447224

Cc:
%

La primera linea (uuencode) toma el archivo ‘libro1” y lo cifra en un archivo
que es posible imprimir, pone el resultado en el archivo “temp”. En el
proceso, internamente pone al archivo el nombre ‘ibro1” enseguida, se
redacta un mensaje de correo electrénico dirigido a
pedro.huerta@ijsa.industry.net, proporciondndole ayuda sobre qué hacer con
el archivo, la linea “r es el comando del sistema de correo para copiar el
archivo en el mensaje, aqui se copia el archivo “temp” creado con
anterioridad. La siguiente linea dice que el archivo “temp” fue insertado y que
tiene 7216 lineas y 447 224 caracteres de longitud. (algunos sistemas de
correo tienen limites para el tamano de los mensajes; por ejemplo 1,000
lineas o 50,000 caracteres. Si se rebasan estos limites es posible emplear la
utileria sp/it de Unix para separar el archivo en partes y enviarlas por correo
individuaimente}.Teciear un punto (.} en la columna 1 indica que es el "fin del
mensaje” (eot “end of transmission”). Un retorno como respuesta al
despliegue de Cc: indica que no hay "ninguna copia al carbén para nadie”.

M4s tarde, cuando Pedro se conecte para revisar su correo, vera lo siguiente:
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% mail
“/usr/spool/mail/pedro”; 1 message 1 unread
>N 1 saul SatNov2 19:57 7245/448458 "Program”
&1
Received: from decfi.fi.unam.mx by isa.partners.industry.net with. . .
(5.65¢c/IDA-1.4.1 for <pedro.huerta®@industry.net»;
Sat, 2 Nov 71991 19:56:31 -0600
Received: by decfi.fiunam.mx id AA22546
(5.65c/IDA-1.4.4 for pedro.huerta@industry.net);
Sat, 2 Nov 1991 19:56:16 -0600
Date: Sat, 2 Nov 1991 19:56:16 -0600
From: Saul Magana <smagana@decfi.fi.unam.mx>
Message-Id: < 1991110307156.AA22546@decfi.fi.unam.mx >
To: pedro.huerta@industry.net '
Subject:Programa

Aqui esta el programa que querias (necesitas uudecode):
begin 755 overthruster
M’III’IIfIIII’IIIIIIlffI’II@ODIlIIr’IIlfIIIIl’I”’f’l’l'l’f’ll!lll’llo ’< @n’ J< 14H'

M+ f’””l”l”””””””””””ﬂ”””%I”s”llf”l .................. I’

HENTHETHTETE

HEFPFPIEIFIR PP PP F PR FEPTF AP PP P PRFRIFRIP SIS

CTRL-C Interrupt

& s progcod

"progcod” [New file] 7244/448458
& gq - |

% uudecode pr%od

Pedro ve uno de los mensajes de “saul” que ha sido el dltimo en llegar y que
no ha sido leido, el cual es enorme {7244 lineas). En respuesta al indicador
&, introduce el comando 7, que significa "leer el mensaje 1". Todo empieza
como un mensaje normal, hasta que se topa con una linea que empieza con
la palabra begin; éste es el principio de un archivo binario codificado.
Después de ver un par de lineas, interrumpe el listado (tecleando CTRL-C) y
después teclea el comando s progcod, con lo que guarda el mensaje en un
archivo llamada “progcod”, después, pedro ejecuta el programa uvudecode en
el nuevo archivo. El programa ignora el texto del principio hasta llegar a la
linea que contiene la palabra begin y a continuacién descifra el cédigo ASCII.
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Al hacer esto, crea un archivo binario igual al original, el archivo se queda
con el nombre original que se le asigné dentro del comando wuencode
{libro1), el cual fue grabado en la linea "begin”. Al final del proceso pedro
cuenta con el programa “ibro1”.

‘B MIME

MIME (Multi-purpose INTERNET Mail Extensions, ‘Extensiones Multipropdsito
del Correo INTERNET’) es una especificacién para enviar objetos que no sean
mensajes de texto en forma automdatica mediante el uso del correo
electrénico. Esto permite evitar lo que se menciond anteriormente acerca de
uuencode y uudecode. Aun cuando nosotros y el receptor dei mensaje
estemos empleando distintos paquetes de correo, si los dos paquetes
cumplen con la especificacion MIME, debera ser posible enviar cualquier tipo
de objetos, dentro de lo razonable.

Aunque MIME es fundamentalmente una especificacién para anexar archivos
en mensajes de correo electrénico, la mayorfa de la gente asocia a MIME con
multimedia, por lo tanto sus expectativas van un poco mas lejos. Los
sistemas de correo MIME saben codmo procesar diversos tipos de archivos
anexos, en particular imagenes, grabaciones de audio y peliculas. (Poder
desplegar este tipo de archivos dependerd de que !a computadora receptora
cuente con el hardware apropiado y con algun software adicional.)

Gracias a esto es posible enviar un mensaje en donde se describan las
caracteristicas de un nuevo juguete a control remoto que se esté intentando
lanzar al mercado, anexando un video donde el juguete aparezca persiguiendo
a un perro en una sala. El receptor podra ver el mensaje y sin tener que hacer
nada mds, ver el video. En su méximo nivel de sofisticacidn, algunos
mensajes MIME pueden llegar a contener software para ser ejecutado en su
computadora. Por ejemplo, podrfamos recibir un mensaje que describa tas
condiciones de los orfanatorios ciudad de México, y después de leer este
mensaje, se crea automaticamente una nueva pantalla que despliega un
modelo de la "carta para su representante consejero ciudadano” que dice "si
se desea enviar esta carta via correo electrénico, dirijase a ..." y la carta es
redactada, firmada y enviada automaticamente.
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Aunque el hecho de permitir a alguien que ejecute software en su
computadora suene peligroso, existe aqui una excelente pieza de ingenierfa:
este software estd escrito en un lenguaje especial para que unicamente sea
entendido por su sistema de correo MIME, vy éste no permite que alguien
haga cosas que pudieran causar dafo.

Todas estas funciones tienen tanto su lado positivo como su lado negativo,
contenidos en el mismo paquete. El lado positive consiste en gque permiten a
personas con poco conocimiento técnico la posibilidad de enviar todo tipo de
mensajes como parte del correo electrénico. El lado negativo es que estas
personas no saben que no todas las funciones son universales y que algunos
receptores no podran descifrar sus mensajes.

Los sistemas de correo con MIME saben cédmo descifrar diferentes tipos de
archivos, sin necesidad de que el usuario tenga que realizar alglin descifrado
aparte. Sin embargo, todavia se presenta un problema de compatibilidad ya
que existen varias clases de MIME. Un paquete que cumple con la
especificacion MIME debe ser capaz de manejar mensajes en formato MIME
pero no estd obligado a manejar todos los posibles tipos de mensajes. En
general, los paquetes de correo electrénico tanto del emisor como del
receptor, definen un conjunto de tipos de MIME que conocen; en algunos
casos coincidiran perc en otros no.

Otra caracteristica de MIME es que puede evitar enviar un mensaje a menos
que el destinatario lo acepte. En iugar de poner el archivo en una porcién del
mensaje como una insercién codificada, le agrega una directiva diciendo al
sistema de correo del receptor cdmo hacer.un ftp en forma automadtica. (Por
supuesto que el emisor debe asegurarse de que el archivo estd disponible en
algun servidor de ftp.) Esta caracteristica permite decidir si se quiere o no
recibir el archivo; si no se desea el archivo, se ahorra espacio de
almacenamiento en su maquina y se reduce el trafico en la red. Por ejemplo,
es posible enviar un mensaje de correo electrénico con el borrador de un
nuevo manual del usuario para todos los empleados de una compania.
Realmente el manual del usuario no se enviard a todos los usuarios;
simplemente estard depositado en un servidor ftp esperando a ser copiado
por quien lo necesite. Aquellos que lo requieran lo pueden recibir sin siquiera
saber cémo usar el ftp, el sistema de correc MIME se encargard de realizar la
transferencia via ftp. Aquellos que no requieran del manual, pueden ignorarlo.
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=2 FINGER
“3 INTRODUCCION

Con tantos millones de personas utilizando INTERNET, es muy importante
poder encontrar informacién sobre una persona en particular. El servicio
finger permite hacer precisamente esto, ya que con una simple orden, se
puede encontrar informacién publica sobre otro usuario de INTERNET.

El servicio finger es un sistema cliente/servidor que suministra tres tipos
principales de informacidn, primero, se puede ver determinada informacién
publica sobre cualquier usuario de un host de INTERNET. Dicha informacidén
puede variar de un host a otro, y algunos hosts no mostraran ninguna
informacidén por razones de seguridad. En general, no obstante, la mayoria de
los hosts suministran informacidn basica sobre sus usuarios.

Todo lo que se necesita saber es el host que utiliza una persona y su
identificador de usuario, nombre o apellido. Con esta informacién, se puede
utilizar el servicio finger para consultar toda o parte de la siguiente
informacion:

El identificador de usuario de la persona

Su nombre completo

Si el usuario estd conectado

La fecha de la ultima vez que el usuario utilizé la cuenta

Si ha leldo o no su correo

Un ndmero de teléfono

La direccién de la oficina

Informacién que dicho usuario ha preparado especificamente para
su publicacién {por ejemplo, las horas de oficina)

S OO OO OO O

Una segunda forma de hacer uso del servicio finger es comprobar si un
usuario estd utilizando actualmente un host de INTERNET. Se puede ver un
resumen que nos dice todo o parte de la siguiente informacién para cada
usuario que esta conectado:

Ty




Identificador de usuario

Nombre completo

Cudndo se conectd

Cuanto tiempo ha pasado desde que se pulsé la Ultima tecla
Niumero de teléfono y ubicacién de la oficina

Nombre de la computadora o servidor de terminales desde el que
ese usuario se conectdé

SO O OO

La tercera forma de utilizar finger es conectarnos con determinados hosts de
INTERNET que se han configurado para ofrecer otros tipos de
informacién. Por ejemplo, un host puede suministrar informacidén sobre los
ultimos terremotos.

E CONSULTA DE INFORMACION

Para ver informacién sobre una persona, es necesario conocer la direccién de
su computadora, su identificador de usuario, 0 su nombre o apellido. La
orden finger tiene el siguiente formato:

finger nombre @direccién

Por ejemplo, supongamos que se quiere ver informacién sobre una persona
llamada John Smith que trabaja en en la Comparifa Acerera Nacional. Su
identificador de usuario es jsmith y la direccién de su computadora es
acerera.com.mx. lo que debemos hacer es teclear:

finger jsmith@acerera.com.mx

Si no conocemos el identificador de usuario podemos intentar con las
siguientes variantes:

finger john@acerera.com.mx
finger smith@acerera.com.mx

Puede darse-el caso que existan varias personas con el nombre smith, y en
su caso finger mostrard informacién sobre todos los usuarios con ese
nombre, por el contrario si un servidor finger no es capaz de localizar a la
persona que se le ha indicado, responderd con un mensaje que no contiene
ninguna informacién.

-~
-
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Ademads de la informacién que ya mencionamos, finger muestra el contenido
de dos archivos, .project y .pfan, que deben estar en el directorio inicial de
cada usuario. Si el archivo .project existe, finger mostrard la primera linea
del archivo. Si existe el archivo .plan, finger mostrard todo su contenido. Y
para crearlos solamente es necesario utilizar algun editor de texto como el v/
de Unix, :

Antes que nada, es necesario entender que la informacién suministrada por
una orden finger depende del servidor remoto de finger. Por esc, se
obtendran diferentes tipos de informacién dependiendo del host al que se
haga finger. Algunos servidores de finger estan configurados para mostrar
informacién sobre el correo y otros sistemas simplemente no 1o haran.

El correo de cada usuario se almacena en un archivo propio llamado un
buzén, y cuando se hace finger a un usuario, el servidor de finger puede
examinar el buzén del usuario. El servidor comprueba la Uitima vez que se
acceso af buzén y la compara con la ditima vez que llegé correo nuevo, y en
base a esta comparacién finger nos dard diferentes mensajes de salida, nos
indicara si et buzén esta vaclo, si no se ha accesado al buzén desde que llegé
el correo, si se ha accesado desde que llego el correo o si no ha llegado
correo desde la ultima vez que accesaron al buzén.

El problema es que es posible accesar al buzdn sin leer ningin mensaje, lo
cual lleva a que los mensajes de finger pueden ser enganosos.

H OTROS SERVICIOS DE FINGER

Hasta ahora, en todos los ejemplos.se ha especificado el nombre y la
direccién de un usuario en particular y finger responde a esto mostrando
informacién sobre dicho usuario. Otra forma de utilizar finger es especificar
sélo la direccién, con lo que el servidor finger en el host remoto responderd
con una lista de todos los usuarios que hay conectados.

El formato de esta orden es:

finger @direccién
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finger tiene algunas limitaciones que debemos analizar. Primero, no todos los
hosts de INTERNET suministran un servicio finger. En la mayoria de las
ocasiones, este servicio sélo serd proporcionado por las maquinas Unix, pero
debemos considerar que hay muchas computadoras no-Unix en INTERNET.
Aungue hay algunos hosts no-Unix que tienen servicio finger, esto no es lo
comun. Si se hace finger a un host y no se recibe respuesta, es posible que
se haya encontrado una computadora no-Unix, como una PC o Macintosh, o
una VAX ejecutando VMS.

Segundo, hay muchos hosts Unix que no contestaran a las peticiones de
finger realizadas fuera de su red local, por razones de seguridad o
simplemente para disminuir el trafico de la red. La segunda limitacién es que
no todos los servidores remotos jue proporcionan servicio finger mostrarén
toda la informacién de la que  ‘isponen. Por ejemp:y, algunos hosts no
mostrardn el contenido de los archivos .project y .pfan a los usuarios
foraneos.

Finalmente en algunos hosts de INTERNET se utiliza el servicio finger para
suministrar otra clase de informacién especializada, basta con revisar un
catdlogo de recursos para saber quienes nos proporcionan otro tipo de
informacidén a través de finger, como ejemplo podemos mencionar al servicio
de resuitados de los partidos de béisbol al cual accesamos con la orden:

finger jtchern@sandstorm. berkeley.edu




INTERNET

Correo Electronico

% Recurso mas utilizado en Iinternet.
& Columna vertebral de Internet.

% Intercambia informacidn entre usuarios Intemet.

NotasH

\

dddddddddedddadddclcld

clelclelelelcddeleieiclelelelelelelel elelelcdelelelede) plelelel

eleleieieieieielcieleieleiele el ele

ciiddoddddaddolddaadodocldaadclclcliclclclc

2-29



INTERNET

Correo Electronico

H Tipos de Informacién.
% Mensajes.
% Documentos.
% Publicaciones.
L Pi'ogramas.

% Archivos en general.

Los archivos que viajan deben ser tipo texto.
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INTERNET

Correo Electronico

& Caracteristicas.
% Asincrono (No en linea).
% Poco formal.
% Responsabilidad moderada.
% Se puede establecer comunicacién en grupos.
% Debe revisarse con regularidad.

% Seguridad baja.
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INTERNET

Correo Electronico

& Su funcionamiento se basa en un servicio
de aimacenaje y reenvio,

% Analogia con el servicio postal.

L Se puede utilizar entre Redes diferentes
a Intermnet.

o
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INTERNET

Correo Electrénico

% Internet:
formato :

% Bitnet:
en internet:

% Compuserve:
en intemet:

BLuucp:
en intemet:

Formatos de domicilios

pedro@industry.net
nombre@host

nombre@host.bitnet
nombre%host@puerta bitnet-internet

12847,530
12847.530@compuserve.com

nombre@host.uucp
nombre%host@puerta uucp-internet

cl

Netes:
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INTERNET

Correo Electronico

E Protocolos (Agentes de transporte)

% SMPT (Pertenece a TCP/IP).
Simple Mail Transfer Protocol.

% POP (para pc’s).
Post Office Protocol.
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INTERNET

Correo Electronico

= Agentes de usuario
% mail(de Unix)
% Mail (versiéon nueva de Unix).
Y Eim.
% Pine.
% MH.
% Mush

% Mailtool (Sun).

T addddddddddddadddaddddddd dadd
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INTERNET

Correo Electronico

& Agentes de usuario para Pc’s
% Pegasus
% Pine
% Chameleon
% Eudora
% ECSmail

% iGGate
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INTERNET

Correo Electronico

B Envio de datos Binarios

% UUENCODE (Binario[> Texto)

% UUDECODE (Texto |:> Binario)

% MIME (Muitipurposeinternet Mail Extensions ).

o

g Netes:
o

)

P

g

o

o

n

o

o

o

J .
n

p?

o

o

clolclolelelelelelel el delelelelel eladadefeleleleld elelelel

Rododddodoudddaodocdel oo ciciocioc

[eleleieielcicieicieleleiei el eleiele

2-37



INTERNET

Correo Electronico

& Servicio Finger

% Encuentra informacion pablica sobre los
usuarios de Internet.

L Arquitectura cliente/servidor.

cl

Net@ss
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INTERNET

Correo Electronico

&= Servicio Finger
Proporciona 3 tipos principales de informacién:
% Datos particulares de un usuario,

% Si el usuario esta utilizando un Host de Internet,
en un momento determinado.

% Servidores finger con informacién especifica
(p.e. uitimos terremotos)

cl

Netzs:
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INTERNET

Busquedas de personas

% Finger

% Directorio de paginas blancas
% Servidores Whois

% Fred y los dilrector_ios X.500

% Netfind
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INTERNET

Serviciofinger

% Formato:

finger nombre@direccion

% Ejemplo:
finger Rserret@.cce.com.mx

finger rafa@.cce.com.mx

finger serret@.cce.com.mx
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3.- GRUPOS DE NOTICIAS

B Usenet
“B INTRODUCCION A Usenet

Usenet es una gran coleccién de grupos de discusidn en los que participan
millones de personas de todo el mundo. Cada grupo de discusién se centra
en torno a un tema en particular, chistes, recetas de cocina, matemaéticas,
filosofia, computadoras, biologfa, ciencia ficcién practicamente cualquier
tema que se pueda pensar tiene su propio grupo de discusién.

En total, Usenet tiene mds de 5,000 grupos de discusién diferentes. Muchos
de estos son de interés regional o local. Por ejemplo, existe un grupo de
discusién para tratar sobre los restaurantes de la Bahfa de San Francisco. Sin
embargo, mas de 2,500 grupos son de interés general y son lefdos por
personas de todo el mundo.

Cualquier tema de interés para la humanidad tiene cabida en algun grupo de
discusién de Usenet. Cuando surge la necesidad de un grupo nuevo, hay
unos procedimientos establecidos para formar uno. Al contrario que los
servicios comerciales, no existe una autoridad central que controle Usenet.
Por esta razén, cuando los usuarios deciden que es necesario crear un grupo,
lo crean.

Este sistema tiene dos resultados importantes: Primero, los grupos nuevos
pueden crearse justo cuando surge la necesidad. Segundo, hay una gran
cantidad de grupos dedicados a temas esotéricos.

La idea original de la red Usenet fue concebida para distribuir anuncios y
noticias. La idea fué crear una versién computarizada de un tablén de
anuncios. Usenet pronto sobrepasé su idea original, pero el legado de una red
de noticias electrénicas aun permanece. Aunque U{senet se utiliza
principalmente para grupos de discusién, nosotros aun hablaremos utilizando
términos de un servicio de noticias. .




Por ejemplo, se hace referencia a Usenet como las noticias, o noticias de /a
red, aunque hay muy pocas noticias reales en el sentido de un periédico. De
igual modo, los grupos de discusién de Usenet se denominan grupos de
noticias o simplemente grupos. Dentro de cada grupo, cada una de las
contribuciones individuales se llaman articulos o anuncios. Cuando se escribe
un articulo para incluir en un grupo de discusidon, se dice que se ha enviado
un articulo.

Para leer artfculos de Usenet se utiliza un programa denominado /ector de
noticias. El lector de noticias actia como interfaz, le indicamos qué grupos de
noticias queremos leer y nos muestra los articulos de ese grupo. Podemos
leer cualquier grupo de noticias o de discusién, siempre y cuando se reciba
en nuestra instalacidn local. Muchas instalaciones no disponen de todos los
grupos de noticias, debido a que precisan mucho espacio en disco.

Existen en el mercado varios lectores de noticias y cada uno funciona de una
forma propia. En los sistemas Unix, cuatro de los lectores de noticias mas
populares son nn, rn, tin y trn. Si se utiliza un sistema Unix, al menos debe
estar disponible uno de estos programas. Una de las funciones principales de
un programa de lectura de noticias es mantener la lista de grupos de
discusién gue se quieren leer. En cualquier caso, siempre se podran afiadir o
eliminar grupos de la lista. Cuando se afade un grupo a la lista, se dice que
nos hemos subscrito a ese grupo. Del mismo modo, cuando indicamos que
no queremos seguir recibiendo las noticias de un grupo, se dice que
eliminamos la subscripcion.

Cuando eliminamos la subscripcion o nos subscribimos a grupos y cuando
leemos articulos, el programa de lectura de noticias mantiene un archivo
donde almacena estos datos. Esto permite al lector de noticias conocer a qué
grupos se estd subscrito y saber qué artlculos se han leido. En los sistemas
Unix, este archivo se llama .newsrc y se almacena en el directorio de inicio.

Mientras se estd leyendo un artlculo, el lector de noticias permite ejecutar
diferentes acciones. Por ejemplo, se puede cambiar de un articulo a otro,
grabar un articulo en un archivo, enviar por correo una respuesta a quien
envié el artfculo, redactar un articuio, etc. Cuando se leen las noticias,
también se utiliza una estructura cliente/servidor. Los articulos son
almacenados y administrados por un servidor de noticias. El lector de noticias
actia como el programa cliente. Cada vez que se escribe una orden para leer
un articulo, el lector de noticias pide ese articulo al servidor de noticias.




En afgunas redes muy grandes, como en las universidades, muchos usuarios
desean leer las noticias a la vez. Si el servidor de noticias est4 muy ocupado,
se pueden experimentar alguncs retardos, mientras el lector de noticias
espera para recibir un articulo.

Usenet se cred en 1979 en Carolina del Norte (E.U.) como un experimento.
La idea fue crear un tablén de anuncios electrénico para facilitar el envio y
lectura de los mensajes y noticias. Al comienzo, habia solamente dos nodos:
la Universidad de Carolina del Norte y la Universidad de Duke. Desde
entonces, otros nodos se fueron adhiriendo, y con la explosién de las redes
en los afios 80°s y los 90 s Usenet se extendid rapidamente. Hoy en dia,
hay decenas de miles de nodos de Usenet en los que participan méas de dos
millones y medio de usuarios.

Cada nodo de Usenet es administrado por el administrador de noticias. En
algunos lugares, el administrador de noticias es la misma persona que el
administrador del sistema. Sin embargo, necesariamente dste no tiene que ser
el caso. En las instalaciones muy grandes, como pueden ser Ilas
universidades, el administrador de noticias puede ser un miembro del
personal informdatico o un usuario avanzado, que depende del administrador
de sistemas.

Veamos un ejemplo tipico en el que se leen articulos de uno de los grupos de
discusién de Usenet dedicados a matematicas. Mientras estamos leyendo el
grupo de discusién, decidimos enviar un articulo. Veremos algunos detalles
de como hacerlo y como se propaga el articulo a todo el mundo. Los detalles
pueden variar de un sistema a otro, pero la idea general serd ia misma.

Para empezar, es necesario conectar con un host de INTERNET y ejecutar el
programa de lectura de noticias. Se comienza diciéndole al lector de noticias
qué grupo de discusién se quiere leer. El programa de lectura de noticias
almacena en un archivo los grupos de discusidn a los que se estd subscrito y
qué articulos se han leido.

En este caso, especificaremos el grupo de discusién de matemaéticas, por lo
que el lector de noticias comprueba los articulos que ya se han leido y luego
conecta con et servidor de noticias para solicitar el artlculo siguiente de este
grupo en particular. -El servidor de noticias responde enviando ese articulo,
que sera presentado en la pantalla por el lector de noticias. .




Cuando se ha terminado de leer un articuto, el lector de noticias pide que se
le envie el siguiente y lo muestra en pantalla.

Como asi puede ocurrir, algin usuario del otro lado dei mundo ha enviado un
articulo preguntando si alguien tiene una solucién més corta para resolver el
ultimo teorema de Fermat. Precisamente el otro dia obtuvimos una solucién a
ese problema. Bien, le indicaremos al lector de noticias que queremos
redactar un articulo para responder al gue estamos leyendo (esto se
denomina un articulo "continuado”). Nuestro lector de noticias ejecuta el
editor de textos y redactamos el articulo. Decimos que existe una solucién
muy elegante y corta a ese problema, pero que desafortunadamente, es
demasiado larga para enviarla en el articulo.

Después de terminar de escribir el articulo, damos la orden de salir det editor.
El lector de noticias recupera de nuevo el control y envia una copia del
articulo at servidor central de noticias. En este punto, nuestro articulo puede
ser leido por cualquier usuario local de nuestra red, sin embargo, el articulo
todavia necesita ser enviado al resto del mundo.

De ahora en adelante, cuando un servidor de noticias suministra articulos de
Usenet a otro servidor, diremos que alimenta noticias. De este modo para
participar en Usenet, nuestro servidor de noticias obtiene articulos de otro
nodo de Usenet. A determinados intervalos, nuestro servidor de noticias
conectara con ei servidor de ese nodo para obtener los articulos nuevos.

Cada vez que esto ocurre, nuestro servidor pasard cualquier articulo nuevo
que aun no se haya recibido en el otro nodo. En particular, el articulo nuevo
que hemos redactado se enviard fuera, mas tarde, cuando el servidor de
noticias conecte con su proveedor de noticias, nuestro articulo se enviara a
otro nodo. Esta es la forma en que funciona Usenet: nuestro articulo se pasa
automaticamente de servidor a servidor de noticias, cada vez que se haga
una conexioén,

Lo que hace:. que el sistema funcione tan ripidamente es que algunos
servidores de. noticias actian como estaciones de paso, proporcionando
articulos para muchos otros servidores. Una vez que nuestro artfculo llegue a
una de estas estacienes de paso, nuestro articulo serd enviado a muchos
servidores de noticias en un corto espacio de tiempo. A[ dia siguiente, el
articulo estara disponible en casi todos los servidores de noticias del pais.
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En los dos o tres dias siguientes estara disponible en todo el mundo, y al final
de la semana, nuestro descubrimiento matematico serd conocido en todo el
mundo.

Ahora si enviamos una gran cantidad de articulos, al igual que los demas
usuarios de Usenet podria darse el caso que se amontonaran indefinidamente,
la solucidn es mantener cada articulo por un tiempo determinado y luego
anularlo, cada administrador de noticias decide cuanto tiempo deberfan
mantenerse los articulos. El servidor de noticias comprueba regularmente los
articulos y elimina aquellos cuya fecha es anterior al intervalo de tiempo
especificado. Cuando sucede esto, se dice que los articulos han expirado.

De acuerdo con estadisticas propias de la red hay 76,000 nodos que reciben
Usenet, y no todos pertenecen a INTERNET. En estos nodos, hay 8,445,000
usuarios de todo tipo,.de los cuales alrededor del 29 por ciento (2,417,000)
participan en Usenet, y en promedio, se transmiten 26,400 mensajes nuevos
cada dia, conteniendo un total de 56.2 MB (56.2 millones de caracteres) de
datos.

‘B JERARQUIAS

Dentro de Usenet, existen diferentes jerarquias con el objeto de clasificar los
diferentes tipos de articulos que se manejan dentro de ella.

Una primera clasificacidn o divisién en jerarquias dentro de Usenet, es la
denominada jerarquia principal y alternativa, la tabla 3-1 muestra las
jerarquias mas importantes, y éstas se distribuyen por todo el mundo, a cada
grupo de discusién se le asigna un nombre que consta de dos o méas partes,
separadas por puntos, la primera parte del nombre es la jerarquia a la que
pertenece el grupo.

Las jerarquias principales se envian a todos los servidores de noticias de

Usenet, mientras que las jerarquias alternativas se consideran opcionales.
Muchos nodos de Usenet las reciben, pero otros deciden no hacerlo.

L




Tabla 3-1 JERARQUIAS MAS IMPORTANTES DE LOS GRUPOS DE USENET.

Nombre |Tema

alt grupos aiternativos, muchos temas diferentes
bionet biologia

bit muchos temas: de las listas de correo de Bitnet

biz negocios, mercadotecnia, anuncios comerciales
comp computadoras

ddn red de datos del Departamento de Defensa

gnu Free Software Foundation y su proyecto GNU

ieee Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos

info muchos temas: de las listas de correo de la Universidad de lllinois
ki2 de la guarderia a la escuela secundaria

raisc Cualquier tema que no se ajusta a ninguna categoria
news grupos sobre Usenet

rec recreo, pasatiempos, arte

sci ciencias de todos los tipos

socC publicaciones sociales

talk debates sobre temas polémicas

u3b computadoras AT&T 38

vmsnet [computadoras DEC VAX/VMS y redes DECNET

En cada nodo de Usenet, el administrador de noticias decide qué jerarquias y
qué grupos quiere recibir. En la mayoria de ios nodos, cabe esperar ver todas
las jerarquias principales y al menos algunas de las jerarquias alternativas. Sin
embargo, se debe tener presente que si se recibe una jerarquia en particular,
ésta puede que no contenga todos los grupos de esa jerarquia.

La principal diferencia entre los dos tipos de jerarqufas depende de la forma
en que se crean los grupos, los usuarios deben seguir procedimientos bien
definidos para crear grupos principales. Debe haber una discusién y una
votacién, y muchos usuarios deben expresar su interés. Las jerarqufas
alternativas son mds flexibles: cualquier usuario que sepa como crear un
grupo de discusién puede hacerlo. Histéricamente, las jerarquias principales
fueron las categorfas originales de Usenet y eran controladas de una forma
muy estricta. Las jerarqulas aiternativas se crearon posteriormente y con
menos restricciones. Como resultado, los grupos principales son mas estables
y bien aceptados por los administradores de noticias.
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De todas formas, muchos de los grupos alternativos son muy populares y
ampliamente aceptados. Sin embargo, como se puede imaginar, existen
grupos de discusién bastante ridiculos, especialmente en la jerarquia a/t.

Los otros tipos de jerarquias que son: culturales, organizativas y regionales.
Las jerarquias culturales contienen grupos dedicados a usuarios particulares.
Por ejemplo, cuatro de las mas conocidas son de (grupos de discusién
alemanes), rj (japoneses)}, aus {australianos) y refcom (rusos).

Aunque la mayoria de los articulos se escriben en inglés, las jerarquias
cuiturales a menudo contienen articulos en su propia lengua. Para leer estos
articulos a veces serd necesario un software especial para ver los caracteres
no-ingleses.

Las jerarqufas de organizaciones contienen grupes dedicados a una
universidad, empresa u otra organizacién. Existen muchas jerarquias de este
tipo, por ejemplo, la Universidad de California en Santa Barbara tiene su
propia jerarquia denominada ucsb. El Trinity College de Dublin, irlanda tiene
la jerarquia ted.

Junto con las jerarqufas culturales y de organizaciones, existe un gran
numero de jerarquias regionales. Estas contienen grupos de interés para las
personas que viven en un zona determinada, por ejemplo, la jerarquia ba
incluye muchos grupos pertenecientes al drea de |la Bahia de San Francisco,
como ba.markethousing.

Muchas de estas jerarqufas culturales, de organizaciones y regionales se
distribuyen por todo el mundo. Por ejemplo, muchos nodos de Usenet reciben
la jerarquia #.

Dentro de Usenet existe un servicio real de noticias, se denomina Clarinet, y
tiene su propia jerarqufa, cfari. El servicio Clarinet se suministra por una
compaiiia privada. Al contrario que Usenet, si una organizacidn quiere recibir
Clarinet, debe pagar por ello. Sin embargo, el costo es bastante razonable y
muchas organizaciones ofrecen este servicio a sus usuarios.
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La jerarquia c/ari incluye muchos grupos de noticias diferentes, m&s de 270,
algunos son de interés general, otros de carécter regional o local. La unica
diferencia que existe entre Usenet y Clarinet, es que los grupos de Clarinet
son grupos de lectura Unicamente; no es posible enviar articulos a estos
grupos.

St nuestro servidor de noticias no recibe la jerarquia c/ari, existe un grupo de
Clarinet que es posible leer. Se llama biz.clarinet.sample. Clarinet envia
regularmente articulos de interés a este grupo como ejemplo de su servicio.

Los nombres de los grupos de discusién son faciles de entender. La primera
parte del nombre indica la jerarquia, por ejemplo, un grupo que comience con
comp, como comp.unix.questions, esta en la jerarquia de computadoras, los
grupos cuyos nombres comienzan con ta/k como talk.environment, son
grupos de debate. En la jerarquia a/t es posible encontrar grupos muy raros.
Por ejemplo, existe un grupo denominado a/t.sex.stories.

En consecuencia, cuando leemos una lista de grupos de noticias debemos de
decidir cuales leer, comenzando por mirar {a primera parte del nombre, que
corresponde al de la jerarquia, siguen nombres de categorias y posiblemente
subcategorias. Cuando dos grupos de noticias estdn relacionados, tienen
nombres similares, diferenciandose unicamente en la ultima parte del nombre
que es una letra d, significa que el grupo con la d sirve para discutir el
contenido de otro grupo.

Otro tipo de grupos de noticias son los llamados moderados, lo que significa
que no se pueden enviar articulos directamente a esos grupos. Los articulos
se envian en la forma habitual, pero son automaticamente desviados vy
enviados a una persona, llamada moderador, que decide que articulos se
incluyen en el grupo. Un moderador no sélo decide que articulos incluir en el
grupo, a menudo edita y organiza los artlculos. La funcién fundamental de los
moderadores es minimizar el nimero de articulos de baja calidad en un grupo
de noticias.

Algunos grupos de discusion moderados ofrecen otro tipo de envio especial
denominado recopilacién. El moderador crea una recopilacién seleccionando
todas las preguntas, respuestas y envios sobre un tema determinado. El
moderador edita esta informacién en una serie de temas de interés y lo envia
en un gran artfculo, la recopilacién. Generalmente la terminacién del nombre
de estos articulos es digest.
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Una recopilacién es algo muy parecido a un nimero de una revista
electrénica, con un velumen, nimero de ejemplar y una tabla de contenido.
La mayoria de los programas de lectura de noticias tiene una orden especial
que permite saltar de un tema a otro mientras se lee una de estas
recopilaciones.

Algo curioso que ocurre dentro de INTERNET y de Usenet es el uso de
acronimos, algunos de los més comunes se enlistan a continuacién.

ACRONIMOS INTERNET

FAQ preguntas mas frecuentes

FAQL lista de preguntas mds frecuentes
FOAF amigo de un amigo

MOTAS -parsona del sexo apropiado
MOTOS persona del sexo opuesto
MOTSS persona del mismo sexo

MUD dimensién myltiple

Ob- [como prefijo] obligatorio

Objoke chiste obligatorio

0S sistema operativo

PD dominio publico

SO otra persona importante (esposa, novio/a)
RTFM lee el !”-$% manual

Y3 LISTAS DE PREGUNTAS MAS FRECUENTES (FAQ)

Cuando se comienza a utilizar Usenet, surgen muchas preguntas, ademds,
mientras se leen los distintos grupos de noticias surgirdn nuevas preguntas
sobre cada uno de esos temas. Muchas de estas preguntas seran las mismas
gque otros usuarios hayan formulado cuando empezaron a leer un grupo en
particular, y aunque son interesantes para un principiante, los lectores
experimentados se aburren de ver las mismas preguntas repetidamente.

La solucién a este problema son las /istas de preguntas mds frecuentes o
FAQ. Una lista FAQ es un documento, recopilado por un voluntario, que
identifica y responde las preguntas que se realizan mas a menudo en un
grupo en particular. Muchos grupos de noticias tienen listas FAQ que son
envia/das regularmente al grupo de noticias por la persona que {as recopila.




Hay cuatro formas de obtener una lista FAQ. Primero, leer el grupo
regularmente y si tiene una lista FAQ, se enviard cada cierto tiempo.
Segundo, leer el grupo denominado news.answers que consta de listas FAQ
y material reiacionado. Este es un grupo muy interesante para leer, puesto
que se veran listas de las mejores preguntas y respuestas sobre temas que
normalmente no se leen. La tercera forma de obtener una lista FAQ es via ftp
andénimo para conseguir la lista desde un servidor de archivos de Usenet. Por
ultimo, después de probar los métodos anteriores, se puede enviar un articulo
al grupo de noticias preguntando si existe una lista FAQ y de ser asi, que nos
envien una copia por correo.

“B INTERPRETACION DE LOS ARTICULOS DE Usenet

Un articulo de noticias consta de tres partes: una cat ra, seguida -
cuerpo, y finalmente una signatura opcional.

La cabecera contiene informacién técnica sobre el artfculo, podemos
encontrar hasta veinte lineas diferentes en una cabecera, cada una de las
cuales contienen un tipo diferente de informacién. El cuerpo del articulo es el
texto normal, es decir la parte principal del articuto. Y por ultimo, |la signatura
consta de unas pocas lineas que se situan al final del articulo, las cuales se
redactan por la persona que envid el articulo y se anaden automaticamente al
final de cada articulo que se envia.

& LA CABECERA

Todos los articulos de Usenet deben tener una cabecera que conste de
informacién técnica al principio del articulo. Cabe sefalar que las lineas de
cabecera seran o no visibles para los usuarios dependiendo del programa de
lectura de noticias que se utilice y de como esté configurado.

Algunos lectores de noticias presentan por defecto todas las lineas de la
cabecera. Otros, por el contrario, no lo hardn a menos que se le indique de
forma expresa; sélo mostraran el cuerpo y la signatura del articuio. De todas
formas, todos los lectores de noticias permiten configurar la forma en que se
veran los artfculos. Ademas, mientras se esta leyendo un articulo, es posible
pedir al fector de noticias que presente el articulo actual junto con su
cabecera completa. '
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A continuacién se describird brevemente et significado de estas lineas.

0 Approved: En parrafos anteriores, se explicé que algunos
grupos de noticias son moderados. dentro de los cuales la
linea de cabecera Approved: contiene la direccién de correo
del moderador.

0 Control: Esta linea de cabecera contiene 6rdenes especiales
que utilizan los administradores de noticias para controlar
Usenet y generalmente no aparece en los articulos
normales, por ejemplo, existe un tipo de linea de control
para crear un grupo nuevo.

¢ Date: Esta Ilnea contiene la hora y la fecha de cuando se
envid el articulo, la hora a menudo se indica respecto al
Meridiano de Greenwich (GMT), que es el formato estandar
en INTERNET. (Algunas veces GMT se denomina Hora
Universal).

¢ Distribution: Cuando se envla un articulo, es posible
especificar a donde se quiere enviar. Algunos programas de
noticias presentardn varias opciones y pedirdn que se
seleccione una. Estas opciones pueden ser: la organizacién,
la region, el pals o el mundo entero. En algunos sistemas,
no se veradn estas opciones y debemos conocer que
opciones hay dispenibles. Un punto importante que hay que
aclarar es que una linea Distribution no garantiza a donde se
enviard el articulo, sélo es una sugerencia.

¢ Expires: Como ya mencionamos, cada administrador de
noticias define el intervalo de tiempo que el servidor de
noticias almacenard los articulos. La cabecera Expires se
utiliza cuando se quiere recomendar una fecha de expiracién
distinta.




¢ Followup-To: Cuando queremos enviar un articuio en
respuesta a otro articulo que hemos leido (lo que
mencionamos como articulo continuado), normalmente lo
hacemos al grupo o grupos en los que aparecfa el articulo
original, sin embargo en ciertos casos un usuario puede
querer tener el control sobre donde deberfan ir los articulos
continuados. Para estos casos, la linea Followup-To
especifica a qué grupos deberian enviarse estos articulos.

0 From: Esta linea es muy importante, ya que indica quién
envié el articulo. Siempre aparecerd la direccidon del usuario
y en muchos casos también aparecerd su nombre completo.
Quiza lo mas importante del contenido de esta llnea es que
existen algunas computadoras que toman los datos de ésta
y los utilizan para los servicios de paginas blancas para
Usenet.

0 keywords: Esta linea contiene una o mas palabras o
términos que categorizan el contenido del articulo, algunos
usuarios comprueban el contenido de esta linea para decidir
si leen el articulo.

0 Lines: Esta ilnea de cabecera revela el nimero total de
lineas que tiene el articulo, que incluye el cuerpo y la
signatura, pero no la cabecera.

¢ Message-ID: E! contenido de esta linea es un identificador
unico que se genera automaticamente por el programa que
envia el articulo, la ditima parte del numero es la direccién
de la computadora que envid el articulo. Esta informacidn
sblo se utiliza en los programas mas modernos.

¢ Newsgroups: Esta Ifnea muestra a qué grupos se enviara el
artfculo, cuando un articuio se envia a mas de un grupo,
éstos aparecerdn en la linea de cabecera Newsgroups.




NNTP-Posting Host: El sub-protocolo de TCP/IP que se
utiliza para transportar los articulos de Usenet se denomina
NNTP (Network News Transfer Protocol, Protocolo de
Transferencia de Noticias de Red), la linea de cabecera
NNTP-Posting Host indica el nombre de la computadora
desde la que se envid el articulo, es decir que indica que
computadora utilizd la persona que envid el articulo.
Organization: Esta linea de cabecera contiene una breve
descripcién de la organizacién a la que pertenece el usuario
que envid el articulo o la organizacién a la que pertenece la
computadora. '

Path: La informacién de esta ifnea consiste en un numero
de nombres de computadoras, separados por el caracter !
(exclamacién). Los nombres muestran el camino que siguié
el articulo, de computadora en computadora, hasta llegar a
nuestro servidor de noticias, para lo cual debemos leerlo de
derecha a izquierda.

References: Esta linea solamente aparecerd en los articulos
continuados. Si aparece, contendrd el identificador de la
linea Message-1D del articulo original. Ademas se utiliza por
et programa de lectura de noticias para agrupar los artlculos
continuados. De este modo, después de leer un articulo, el
lector de noticias puede mostrar un artfculo continuado tras
otro. A la serie de articulos continuados se le denomina hilo.

Reply-To: Esta iinea de cabecera tiene el mismo formato que
la linea From, si existe indica que las respuestas por correo
deben remitirse al usuario que envié el articulo en la
direccidén que aparece en esta linea.

Sender: El propdsito de esta linea es indicar el nombre de la
computadora desde la que se envié el articulo y su
contenido se genera de forma automatica
independientements del contenido de la linea From.




0 Subject: Esta linea contiene una breve descripcién sobre el
tema del artfculo. Esta descripcién se crea cuando se
redacta el artfculo. Algunos programas de lectura de
noticias permiten a los usuarios seleccionar que articulos
quieren leer basdndose en el contenido de la linea Subject.

0 Summary: Esta cabecera proporciona una breve descripcién
resumiendo el articulo, lo que es muy util en los articulos
continuados.

0 Xref: Cuando un articulo se envia a més de un grupo {envio
cruzado), la linea Xref indicara los grupos de noticias a los
que se envia el artfculo, asi mismo indica los numeros
locales del articulo que lo identifican en cada grupo.

% LA SIGNATURA

La signatura es un aditamento opcional que muestra informacién sobre el
usuario que envid el articuio. La mayoria de los usuarios tienen una misma
signatura y la guardan en un archivo, y el programa de envio de noticias la
afiadird automaticamente al final de cada articulo antes de enviarlo.

Para sistemas Unix, se debe de crear mediante un editor de textos un archivo
llamado .signature en el directorio de inicio, y siempre que se envie un
artfculo, el programa de noticias comprueba si existe este archivo. Si es asl,
el programa anade el contenido del archivo al final del articulo.

La informacion estadndar para incluir en la signatura es el nombre de la
persona que envié el articulo y su direccién de correo, opcionalmente se
puede afadir el nombre de la organizacién a la que se pertenece, una
direccién postal y quizds un numero de teléfono. Después de esto, se puede
colocar alguna frase de algun famoso escritor, nuestro lema de la vida, frases
ingeniosas, dibujos, chistes, etc.
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2 EL LECTOR DE NOTICIAS COMO UN CLIENTE

Como la mayorla de los servicios de INTERNET, las noticias de Usenet utilizan
la estructura cliente/servidor. En este caso, el servidor de noticias reside en
una de las computadoras de la red, su trabajo es mantener el flujo de noticias
hacia el mundo exterior y gestionar un gran nimero de articulos y grupos de
noticias que se reciben diariamente.

Para leer las noticias, se utiliza un programa cliente, denominado /ector de
noticias. El lector de noticias actia como interfaz entre el usuario y Usenet,
permitiendo seleccionar los grupos de noticias a los que se desea subscribir,
elegir los articulos que se quieren leer de esos grupos, y mostrarlos por la
pantalla. Mientras se leen los articulos, se pueden almacenar en un archivo,
enviarlos por correo a otro usuario o imprimirlos. También se puede
responder al articulo, enviando un mensaje privado a su autor, o enviando un
articulo ptblico al grupo de noticias.

Ahora bien, las noticias se transportan sobre INTERNET utilizando el
protocolo NNTP. Cuando los articulos llegan a un servidor de noticias, se
almacenan en un formato estandar y para leer las noticias, todo lo que se
necesita es un programa de lectura de noticias que conozca como tratar ese
formato. Hay muchos lectores de noticias diferentes, disefados para operar
en una gran variedad de computadoras, sin embargo, la mayoria de los
usuarios que utilizan a INTERNET manejan computadoras Unix, por lo que
quiza los lectores de noticias mas utilizados sean los que ofrecen los sistemas
Unix, no obstante, el principio de funcionamiento es el mismo.

Para mantener los articulos de cada grupo de noticias, el servidor de noticias
asigna un identificador unico a cada articulo. El nimero se asigna por orden
de llegada de los artfculos. Los ndmeros empiezan por 1, siempre que se
recibe un artfculo nuevo, se le asigna un ndmero secuencial, algunos lectores
muestran este numero cuando se leén los articuios, y otros en cambio no lo
hacen y una vez que un articulo expira su nimero se slimina del sistema.
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Cada grupo de noticias, posee su propia numeracion, por lo que es posible
que existan nimeros de articulos iguales en grupos diferentes. E! programa
de lectura de noticias utiliza estos numeros para guardar la pista_de los
articulos que el usuario ha leido de cada grupo. Para ello, mantiene un
archivo denominado .newsrc en el directorio de inicio de cada usuario, el cual
contiene los nombres de cada grupo de noticias. Para cada nombre, esta
informacidn indica si se estd subscrito al grupo y que articulos se han leido.

Como ya mencionamos, existe una gran variedad de programas que nos
permiten leer las noticias, de los mas populares tenemos rn, trn, nn y tin para
terminales ASCIl; xrn y xvnews para X-Window; y gnus y gnews para el
entorno Emacs.

rn  es el méas antiguo de los programas de lectura de noticias, fue creado
por Larry Wall de System Development Corporation en Santa Ménica,
California y la primera versién se cred el 8 de Abril de 1983. Hoy, rn es
mantenido y desarrollado por Stan Barber, del Colegio de Medicina
Baylor en Houston, Texas. Wall desarrolié rn para reemplazar otro lector
de noticias llamado newsread. Disefié cuidadosamente rn para reducir al
maximo la interaccién entre el programa y el usuario, de forma que la
informacién se presentara de [a forma mas rapida posible. El resultado
fué un lector de noticias que muestra tantos artfculos corno es posible
en la minima cantidad de tiempo.

trn fué creado por Wayne Davison de Borland Corporation, en Scott Valley,
California. trn es una variacién moderna de rn y su primera version data
del 21 de julio de 1990, posee todas las caracteristicas y érdenes de rn
junto con algunas caracter(sticas adicionales, al contrario que rn, trn
agrupa los articulos por temas (hilos) y hace mucho mas fécil
seleccionar que hilo se quiere leer. {un hilo es una serie de articulos que
tratan del mismo asunto: esto es, el articulo original y todos los articulos
continuados). ' '




nn fué desarrollado por Kim Storm de Texas Instruments A/S de Dinamarca,
La primera versién salié en 1984 en Alemania, en 1988 en Europa y en
1989 para todo el mundo. Hoy en dia, Peter Wemm de Demaas
Popietary Limited de Australia es quien mantiene nn. Storm diseidé nn
coincidiendo con el gran crecimiento que experimentd Usenet de forma
que se recibian muchos mas articulos de los que era posible leer, por
esta razén se diseiid nn de forma que resultara facil examinar un gran
numero de articulos muy radpidamente, en contraparte, nn requiere mas
interaccién con el usuario que rn o trn.

tin es el lector de noticias de mds reciente creacidn de los cuatro, Fué
creado por Lain Lea y su primera versidn es del 23 de Agosto de 1991.
En esa época, Usenet habia crecido de forma exagerada. No solamente
habia muchos mas articulos de los que era posible leer por un usuario,
sino que habia también demasiados grupos de noticias. Lea disefié tin de
forma que permitiera examinar la enorme lista de grupos de noticias
existentes y seleccionar aquellos grupos que se quisieran seguir, una
vez que se ha elegido un grupo, tin muestra la lista de articulos que
componen ese grupo y permite seleccionar aquellos articulos que se
desean leer.

En otras palabras, rn presenta los articulos de forma rdpida con la minima
intervenciéon del usuario, trn trabaja de forma anéloga a rn sélo que permite
seguir de forma fé4cil un hilo entero, nn requiere mas intervencidon del usuario,
pero permite examinar un gran numero de articulos rapidamente y finalmente
tin es el que mas intervencidn del usuario requiere, pero permite manejar un
gran numero de grupos de noticias y, dentro de cada grupo examinar un gran
ndmero de articulos. '

HCONVERSACIONES DENTRO DE INTERNET
‘3 EL PROGRAMA TALK

El programa ta/k permite conectar nuestra computadora dentro de INTERNET
con cualquier otra computadora e intercambiar mensajes. Cuando nos
comunicamosg de esta forma, se dice que estamos conversando con la otra
persona, y lo que hacemos al conversar en INTERNET es ver lo que la otra
persona escribe tan pronto como él o ella puisan una tecla.




Lo importante del programa ta/k es que se puede conversar con gente de
todo el mundo. Y cuando se conversa con alguien, la comunicacién real la
maneja un programa llamado demonio talk. Un demonio es un programa que
se ejecuta en segundo plano, para proporcional un servicio de interés
general. En este caso, el demonio proporciona un servicio de conversacién.

Para comenzar una conversacién se escribe ta/k seguido de la direccién de la
persona con la que deseamos conversar. El programa enviard un mensaje a la
computadora de nuestro amigo y le dird que queremos conversar con él, una
vez que llegue la peticidon, deberd de contestarla y de no hacerlo nuestra
maquina seguird enviandole un mensaje ‘cada diez segundos. Si decidimos
dejarfo, simplemente hay que pulsar CTRL-C para parar el programa ta/k.

La forma de contestar es introduciendo la orden ta/k seguida de la direccién
desde la cual proviene la llamada.

Una vez que el demonio ta/k ha hecho la conexién con el demonio talk de
otra persona, veremos un mensaje que nos indica que la conexién se ha
establecido y al momento de accesar se trazard una linea horizontal en el
medio de la pantalla, dividiéndola en mitad superior y mitad inferior. Todo lo
que escribamos se verd en la mitad superior, todo lo que escriba la otra
persona se verd en la mitad inferior.

Lo interesante de ta/k es que ambas personas pueden escribir al mismo
tiempo y lo que se escribe se verd inmediatamente en ambas pantailas. Al
escribir, se puede pulsar RETROCESO para corregir el caracter previo. Se
puede usar también CTRL-W para borrar una palabra completa y CTRL-U para
borrar una linea completa. En cualguier momento, se puede decir a ta/k que
reescriba la pantalla completa pulsando CTRL-L. Esto puede ser cémodo si
aparece en la pantalla un mensaje inesperado, y la conversacién durard tanto
como queramos.

Una de las consideraciones que debemos hacer al conversar a través de
INTERNET, es que no podemos apreciar las expresiones corporales propias de
la comunicacién oral y que no podemos escribir tan rdpido como hablamos,
por lo que para compensar estas limitaciones utilizamos ciertas abreviaturas
que se usan comunmente para acelerar las cosas, algunas de las cuales se
mencionan a continuacién:

e
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BCNU ' estoy viéndote

BTW por el momento

BYE adiés {estoy listo para terminar de hablar)
BYE? cadids? (;estas listo para terminar de hablar?)
Cu adids, hasta la vista

CuUL nos vemoes luego

FYI para tu informacion

FWIW por lo que vale

GA adelante y escribe (esperaré)

IMHO en mi modesta opinién

IMO en mi opinién

JAM un minuto

) cambio (tu tumo para hablar)

oo cambio y corto (adiés)

OBTW oh, por el momento

ROTFL muerto de risa

R U THERE? ;estas ahi?

SEC... espera un segundo

WRT con respecto a

El segundo convenio importante reconoce que es facil ofender a atlguien (o al
menos construir mal las frases) cuando no se estd conversando en persona,
en la computadora no somos capaces de usar un lenguaje sutil para indicar
que lo que decimos es cortés e irénico, y no realmente tan tonto e insensible
como parece.

El dltimo consejo es que nadie se preocupa mucho por la ortografia, de hecho
es molesto observar que nuestro interlocutor se pasa la mitad del tiempo
corrigiendo las faltas de ortografila que se generan por escribir rapido en el
teclado.

Dentro de las posibilidades de conversacién, existe un problema que surge
regularmente y es que no todas las computadoras de INTERNET pueden usar
talk para conectarse unas con otras.




Puede suceder que nuestro programa ta/k sea incompatible con el de nuestro
interlocutor, es decir gue sus demonios son incompatibles. De forma breve,
los datos de una computadora se almacenan en bytes, cada byte contiene un
caracter y dentro de la computadora, los bytes se combinan en palabras.
Puede haber dos bytes por palabra, cuatro bytes por palabra, o los que sean,
lo importante es saber en que orden se almacenan los bytes dentro de cada
palabra, por ejempio si tenemos una palabra que contiene dos bytes,
llamados A y B, aigunas computadoras almacenan los bytes como AB
mientras que otras computadoras los almacenan como BA. Los dos esquemas
que hemos descrito se llaman big-endian y little-endian. Las computadoras
Sun y Macintosh son big-endian. Las computadoras VAX y los PC son little-
endian.

A esta incompatibilidad a veces se le [lama problema NUXI/, ya que la palabra
"UNIX" en una computadora se almacenaria como "NUXI" en otra.

Para resolver este problema, se ha desarrollado otra versién de ta/k, llamada
ntaltk. El programa ntalk puede conversar con cualquier programa ntalk,
independientemente de en que computadora esté corriendo. Muchos
administradores de sistemas han instalado nta/k en sus méaquinas, asi que si
tenemos problemas con ta/k, se puede intentar la misma orden de nuevo
usando nta/k. Ahora bien, algunos administradores de sistemas instalan ntalk
con ese nombre, de tal forma que cuando quieren la nueva versién, usan
ntatk y cuando quieren la antigua usan ta/k. Otros administradores de
sistemas instalan nta/k bajo el nombre ta/k y renombran la versién original
como otalk. En estos sistemas se usa ta/k para obtener la nueva versidn y
otalk para obtener la versién antigua. ’

La sugerencia es entonces experimentar con utalk, talk y otalk hasta que
encontremos la combinacidn que funciona.

“B EL. PROGRAMA ytalk

La solucidn real a todo esto es usar un programa mucho mejor llamado ytalk,
no sélo ytalk funcionard con cualquier otra computadora independientemente
si ésta corre talk, ntalk o ytalk sino que ademds permite conversar a mas de
una persona a la vez.

Y

3-22



El programa ytalk ha sido escrito por Britt Yenne como una sustitucién al
programa estandar de Unix ta/k. Lo bueno de ytalk es que funciona con
ambas versiones de ta/k que hemos discutido antes en esta misma seccién, si
se usa ytalk, nunca hay que preocuparse sobre qué tipo de ra/k usan las
demads personas con las que nos queremos comunicar, ademas si sabemos
que otras personas utilizan yta/k, podemos usarlo para mantener una
conversacién en grupo. Cuando conversamos con una persona, la pantalla se
divide en dos partes, como con ta/k pero con una diferencia importante yta/k
mostrara el identificador de usuario de la persona con ta que estamos
conversando. Lo que escribimos se muestra en la mitad superior y lo que
escribe la otra persona se muestra en la mitad inferior.

Si se quiere conversar con mds de una persona, todc ‘0 que hay que hacer es
especificar mas de una direccion como parte de la c-<en. Y en estos casos,
ytalk dividird la pantalla en tantas particiones como sea necesario. En -
cualquier momento, se pueden cambiar los participantes llamando a un menu
especial con la tecla ESC.

Para tener una conversacién en grupo, todo el mundo necesita estar usando
ytalk, sin embargo, si se tiene ytalk, todavia se puede conversar con quien
usa el programa ta/k normal. Si bien es cierto gue él sélo podrad conversar con
nuestra maquina y con nadie mas.

Por ejemplo, digamos que tenemos ytalk Y que queremos conversar con dos
personas que sélo tienen ta/k. Si nos conectamos con ambos, veremos una
conversacién entre tres, pero cada uno de ellos, sélo veran la pantalla
estandar de ta/k con una conversacién entre dos personas. Ellos seran
capaces de conversar con nosotros, pero no entre elios.
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Lo que escribamos se vera agui.

Igual que la orden talk normal,
uno puede escribir al mismo tiempc que
la otra persona.

to que la otra persona escribe se ve aqui.

El puede escribir al mismo tiempo que nosotros y ambas
partes de la pan:alla se actualizararn

sipultineamente

H INTERNET RELAY CHAT (/RC)
B ;QUE ES /IRC? :

En la seccidn anterior discutimos dos formas de conversar directamente con
otros usuarios de INTERNET. Se puede usar el programa ta/k y conversar
con una persona o se puede usar yta/k y conversar con una 0 mas personas
a la vez. Lo que estos dos programas tienen en comun es que las
conversaciones son privadas tal y como sucede en una llamada de teléfono,
ya que controlamos con quien conversamos y solo esas personas pueden
participar en la conversacién. Una charia ofrece un tipo diferente de
experiencia en la cual se conversa con mucha gente de toda la INTERNET.

Participar dentro de /RC es como estar en una fiesta, con un niGmero elevado
de personas y todas mezcladas entre si, las cuales tienen diversas
conversaciones por lo que, todo lo que decimos lo puede olr toda la gente de
nuestro grupo, y también podemos escuchar las conversaciones de otros. Si
quisiéramos podemos ir caminando de un grupo a otro, unirnos a su
conversaciéon o-simplemente escuchar, también podemos invitar a alguien (o
a varios), a ira-un rincén y tener una conversacidon mds privada. Y, si surge
la necesidad, se puede susurrar un mensaje personal en el oido de alguien.
Esto es INTERNET Relay Chat o /RC.

1y
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/RC fué desarrollado en 1988 por Jarkko Oikarinen en Finlandia. La versién
actual de /RC se llama /RC /I. Desde el principio, /RC se ha convertido en uno
de los recursos mas populares de INTERNET y es frecuentado por personas
de muchos paises diferentes.

B FUNCIONAMIENTO

Para operar /RC necesitamos ejecutar un programa cliente que actiie como
interfaz, el cual se conecta con un servidor /RC, una vez habilitado nuestro
cliente entonces podemos unirnos a un grupo de gente o movernos de un
grupo a otro, hablando y escuchando segun nos plazca.

Cada servidor /RC estd conectado a los servidores mas cercanos, de esta
manera, todos los servidores /AC estan conectados (al menos indirectamente)
unos con otros. Asi, cuando hacemos el contactoc, estamos conectados a una
telarafia de usuarios /RC, todos ellos hablando veinticuatro horas al dfa,
encontraremos un gran numero de personas de muchos paises diferentes,
todos ellos conectados a /RC, hablando, hablando, hablando.

Para poner en orden lo que de otra manera seria un caos conversacional,
/RC mantiene un numero de diferentes canales. Cuando nos conectamos a
/RC primero elegimos a qué canal nos incorporamos, y entonces ya podemos
hablar con otras personas dei mismo canal. Cuando queremos cambiar,
podemos dejar el- canal y unirnos a otro. Si queremos, podemos
incorporarnos a mas de un canal a la vez.

En cualquier momento, encontraremos varios miles de personas, participando
en cientos de canales diferentes. Cuando nos movamos de un canal a otro,
encontraremos gente de todo el mundo. La mayoria de las conversaciones
son en Inglés, pero hay muchas en otros idiomas.

Para evitar que las cosas sean demasiado confusas, /RC usa dos reglas. La
primera, cada canal tiene su propio nombre. La mayoria de los nombres de
canales empiezan con un caracter #, algunos de los cuales son para discutir
sobre temas. especificos, otros en cambio son para hablar de lo que surja.
Hay canales publicos, canales privados y canales secretos o "invisibles”.

b
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¢Como se puede crear un canal? Siempre que se da la orden para
incorporarse a un canal, /ARC comprueba si ese canal ya existe, de ser asi, nos
incorporamos a él y en caso contrario, /AC creard un nuevo canal usando el
nombre que especificamos. Al principio, seremos los UGnicos en el canal, pero
podemos esperar a que otras personas se unan a nosotros. Cuando la ditima
persona abandona el canal, /RC lo elimina.

La primera persona que se incorpora a un canal {y por tanto, lo crea) obtiene
la condicién de operador del canal. El operador tiene control socbre varios
aspectos del canal, por ejemplo, él o ella pueden hacer que el canal sea
privado, de forma que sdlo las personas que sean invitadas se puedan unir a
él, también posee la capacidad de extender la condicién de operador de ese
canal a otra persona y poner el tema de discusidn.

La otra convencidn es que cada participante en /RC tiene un apodo, cuando
se empieza una sesién /AC, hay que especificar un apodo de hasta nueve
caracteres, el cual se puede cambiar en cualquier momento. La Unica
limitacidn es que no se puede elegir un apodo que se esté utilizando en ese
momento. Si se quiere un apodo permanente, se puede registrar en una base
de datos especial de /RC, de forma que siempre seamos conocidos por el
mismo nombre.

En todo momento, el cliente /AC actda como una ventana, mostrando lo que
estd diciendo todo el mundo en el canal. Con la ventaja de que lo que se
escribe se muestra en la ultima linea, pero no se transmite realmente hasta
que se pulsa RETURN, lo cual nos permite hacer correcciones mientras se
escribe,

La penultima linea es la linea de estado, que nos indica nuestro apodo, ei
nombre del canal, la hora, y un recordatorio de como ver informacién de
ayuda. El resto de la pantalla se deja para la conversacién real. Cuando
miramos la pantalla, vemos lo que esta escribiendo todo el mundo en nuestro
canal. Ird apareciendo linea tras llnea al final del area de visualizacién.
Cuando aparecen nuevas lineas, las antiguas se desplazan hacia arriba. Asi,
una experiencia /RC es ver muchos mensajes, uno tras otro.

La mejor forma de aprender como usar /RC es leer algo sobre él, empezar por
el /RC primer y el IRC tutorial, ambos disponibles por ftp anénimo. También
debemos leer la lista de preguntas mdas frecuentes (FAQ) sobre /RC.
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Ahora bien mencionamos que para usar /RC, hay que ejecutar un programa
cliente de /RC. El cliente se conectard automaticamente a un servidor /RC y
al resto del mundo. Si no tenemos un cliente /RC, podemos cargar un cliente
IRC desde un servidor de ftp andnimo. La lista de FAQ nos revelard donde
buscarlo. Hay varios clientes disponibles para diferentes tipos de
computadoras, y una vez en nuestra computadora deberemos instalarlo.

También hay clientes /RC de acceso publico que se pueden usar via telnet,
hay que buscar en la lista de FAQ sobre /AC una direccién y hacer te/net a
esa direccién, seguramente a través de un puerto virtual (Esto lo veremos
mas adelante), una vez conectados se ejecutara automadticamente un
programa cliente /RC.

Una vez conectados a /RC, hay un gran numero de érdenes que se pueden
usar, las cuales comienzan con el simbolo / (barra inclinada} y debe ser el
primero de la linea. Cuando se introduce una orden, aparecera en la uitima
linea de la pantalla y hasta que presionemos RETURN, la orden se envia a
IRC. Siempre que se escriba una linea que no empiece con la diagonal, sera
considerada parte de una conversacién {(una linea normal) y se enviard al
canal.

Como referencia, la Tabla 3-3 contiene un sumario de las 6rdenes basicas de
IRC.




Tabla 3-3. Resumen de las 6rdenes bdsicas de /ARC

Orden Descripcién
/flush descargar la salida restante de una orden
/help mostrar una lista de érdenes de /RC
fhelp orden mostrar ayuda sobre una orden especifica
/help intro mastrar una introduccién sobre /AC
/help newuser mostrar informacién para usuarios nuevos
fjoin canal unirse al canal especificado
/leave canal abandonar el canal especificado
flist mostrar informacién de todos los canales
flist canal informacién del canal especificado
flist -min n mostrar los canales con al menos n personas
/list -max n mostrar los canales con no mds de n personas
/me accion maostrar la accién especificada

/mode * +pi
/msg apodos texto
msg , texto

Imsg . texto
fnick

[nick apodo
fquery apodos

/query
/quit
/set novice off

/who canal
/who apodo
fwho *
whois apodo
/whais *

hacer privado el canal actual

enviar un mensaje privado a la persona especificada
enviar un mensaje a la dltima persona que nos envid
un mensaje

enviamos un mensaje

mostrar nuestro apodo actual

cambiar nuestro apodo al nombre especificado
enviar todos nuestros mensajes a las personas
especificadas

terminar de enviar mensajes privados

salir de /RC

permitir ciertas acciones (como unirse a multiples
canales)

mostrar quien esta en el canal especificado

mostrar informacién sobre la persona especificada
mostrar quien estd en el canal actual

mostrar toda la informacién sobre la persona especificada
mostrar toda la informacién sobre todo el mundo




INTERNET

Usenet : Grupos de Noticias

Son grupos de discusion, en tomo a un tema en particular,
ios temas pueden ser de interés global, regional o local.
Cliente: Lector de noticias

rn, tm, nn, tin para terminales ASCII
xm, xvnews para X-Window
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INTERNET -~~~

o

Usenet Terminologia
% Noticias de la Red.

% Articulos o Anuncios.

% Lector de Noticias.

% Suscripcién (y su eliminacién).
% Servidor de Noticias.

% Administracién de noticias.

% Articulo: Continuado/expirado.

% Moderador.
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INTERNET

Usenet: Jerarquias

Organizan los grupos de discusidn.

Nombre Tema

alt Grupos alternativos, muchos temas diferentes.
bionet Biologia.

biz Negocio, mercadotacnia, anuncios comerciales.
comp Computadoras.

ddn Red de datos del Depar:amento de Defensa

iee@ Instituto ¢« ingenieros %:!4ctricos y Electrénicos.
ki2 De la guaru2ria a la es”-, 21a secungania.

raisc Cualquier -:na que nc. - : ajusta a i:nguna cc 2qgoria.
news Grupos sctre Usnet.

sci Ciencia de diversas ar:. .

socC Publicaciones sociale-

talk Debates sobre temas pJsldmicos.

udb Computadoras AT&T 35.
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~INTERNET

Usenet: Ejemplos de Nombres:

% comp.unix.questions.
% bionet.ADN
& comp.software.was

% alt.sex.stories

existen listas FAQ.- Lista de preguntas mas frecuentes.

|

Neltas:
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INTERNET

Usenet: Estructura del Articulo

% Cabecera
% Cuerpo

% Signatura
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INTERNET - -

Conversaciones dentro
de Internet

=B TALK
% Conversacién interactiva entre dos usuarios.
% Variantes: big-endian y little-endian.

{ UNIX ) { NUX1)
B YTALK

% Conversacion interactiva entre varios usuarios.

Netes:
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INTERNET

Conversaciones dentro
de Internet

. e e o e 8 e -= YTalk Vereicn 2.0 =o- -———
Lo que encribamos ae vard aqui.

Igual gae la orden talk normal,
uno puedo escribir al misamo tiempo que
l& otra persana.

- ~—— —_—-—a rick = [

Lo que la otra perscns escribe se ve aqui.

Bl pusds escribir al mismc tiespo quo noROTIOB ¥ azbas
partes de 14 pantalla so actualizaran
simulténcamante
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INTERNET

Conversaciones dentro
de Internet.

IRC
Internet Realy Chat.
Se participa dentro de una “ fiesta ", donde existen diversas

conversaciones, se pueden establecer canales privados.
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& te/net: SESION REMOTA INTERACTIVA
“B INTRODUCCION

Lo mas asombroso de INTERNET, es la facilidad para utilizar una computadora
al otro lado del mundo como si fuera la del otro lado del pasillo, vamos a
discutir a lo largo de esta seccidn como establecer sesiones remotas.

Se trataran las dos formas principales de usar una computadora remota.
Primero, se puede conectar con una computadora en la que se tenga una
cuenta, por ejemplo para una computadora Unix, significa que debemos tener
un identificador de usuario y una palabra clave, y una vez iniciada la sesién, se
puede utilizar la computadora normalmente.

Segundo, hay muchas computadoras de INTERNET que ofrecen algun tipo de
servicio a través de telnet, dichos sistemas estdn disponibles para cualquier
usuario y normalmente no requieren una palabra clave.

Como podré verse, telnet es tan transparente que resulta facil olvidar que se
esta lejos de la computadora remota. La principal limitacién es que, cuando el
trafico de la red INTERNET es muy alto, la respuesta de una computadora muy
alejada puede retardarse significativamente, a pesar de eso, es comun que los
usuarios experimentados trabajen con varias computadoras diferentes de
INTERNET, moviéndose de una a otra facilmente.

Para utilizar el servicio de sesion remota debemos ejecutar un programa
especial llamado telnet en nuestra computadora. Este programa utiliza
INTERNET para conectarse a la computadora especificada. Una vez que se
hace la conexidn, te/lnet actia como un intermediario entre nosotros y la
computadora remota. Cada vez que se pulsa una tecla en nuestra
computadora, ésta se envia a la computadora remota. Cada vez que la
computadora remota produce una respuesta, se envia a nuestra computadora
que la muestra en la pantalla. El resultado final es que nuestro teciado y
nuestra pantalla parecen estar conectados directamente a la otra computadora.




En la terminoclogla te/rzi, nuestra computadora se denomina ‘~» computadora
local, mientras que la otra computadora {con la que el programa telnet nos
conecta) se denomina computadora remota. Se utilizan estos términos sin
importar la distancia a que se encuentren las computadoras, tanto si estan al
otro lado del mundo ¢ en la misma habitacién.

Como se mencioné anteriormente, a menudo se hace referencia a las
computadoras de INTERNET como host. Peroc dentro de la terminologia teinet,
se puede decir que el trabajo del programa es conectar nuestra computadora
local a un host remoto de INTERNET.

Y3 EL PROGRAMA relnet

Existen dos formas de ejecutar te/net, una de elis: 2s escribir el comando
seguido de la direccién a dénde nos queremos conzuiar y la otra es escribir
solamente el comando y ejecutar posteriormente algunas instrucciones, vamos
a comentar a lo largo de la seccidn ambas formas.

Sabemos que todos los hosts de INTERNET tienen una direccién oficial
conocida como direccidn IP, la cual consta de varios numeros separados por
puntos. No obstante la mayoria de las veces ejecutamos el comando te/net
seguido del nombre del host al que nos queremos conectar en lugar de utilizar
su direccién IP, pero podemos dar también la instruccion con ésta direccidn.
Algunos sistemas tienen problemas utilizando determinadas direcciones
estandar, si se encuentra este problema con telnet, debe probarse con la
direccién IP.

Cuando el programa teinet se ejecuta, iniciara una conexién cor: :I host remoto
especificado. Mientras te/lnet estd esperando una respuest. s& vera en
pantalla un mensaje que nos indica que telnet ests intentandc «.. nunicarse, y
una vez que se establece la conexidn que puede ilevar unos sagundos si e!
host estd muy distante apareceréd un mensaje que nos indica el lugar al que
nos hemos conectado.




-Si,—por alguna-razén;-teinet no-puede-realizar-la conexién se mostrard un

mensaje diciendo que el host es desconocido, pero existen varias razones por
las que te/nat no puede hacer una conexién remota. Las tres causas mds
comunes son:

& Se ha escrito mal el nombre del host.

% El host remoto no estd disponible temporaimente.

_‘b Se ha especificado el nombre de una computadora que no
estad en INTERNET.

Una vez que te/net hace la conexién, podemos trabajar con el host remoto,
ademas una vez que entramos, la mayoria de los hosts muestran algudn tipo de
mensaje informativo, normalmente identificando a la computadora. En cuanto
termina el mensaje informativo el sistema remoto nos pedird nuestro nombre o
identificador, acto seguido nos pedird el password o palabra clave para dicho
usuario.

En el caso de los hosts remotos que se instalan exprofeso para ofrecer algun
tipo de servicio publico no es necesario conocer la palabra clave para iniciar la’
sesidon, es mas si queremos utilizar algun servncno especifico como archie, el
indentificador de usuario debe ser archie.

Otros hosts publicos son alin més automaticos, en cuanto hacemos telnet para
conectarnos, el programa remoto se ejecuta, sin ser necesario iniciar la sesidn.

Una vez que se termina el trabajo con la computadora remota, es necesario
desconectar la sesién de la forma normal. La conexién se interrumpirad y telnet
terminard automaticamente.

Ahora bien, si nosotros solamente iniciamos nuestro programa te/net, al
aparecer el prompt en la pantalla es necesario introducir la instruccién open
para establecer la conexién, posteriormente nos preguntard a dénde queremos
conectarnos y nuevamente el nombre del usuario y su palabra clave.

Finalmente para terminar nuestra sesién de fe/net escribimos la palabra guit.




‘B PUERTOS VIRTUALES

Dentro de INTERNET hay muchos hosts que ofrecen acceso teinet para
servicios publicos, y muchos de estos hosts necesitan que se especifique un
ndmero de puerto en particular cuando se realiza la conexién. El nimero de
puerto identifica el tipo de servicio que se estd solicitando. Veamos un
ejemplo.

L]

Hay un host en la Universidad de Michigan que proporciona informes
metereoldgicos de América y Canadd, el nombre de esta computadora es
downwing.sprl.umich.edu. Y cuando queremos conectarnos con esta
computadora, debemos especificar el puerto nimero 3000 para indicarle al
sistema que queremos utilizar el servicio metereolégico.

telnet downwing.sprl.umich.edu 3000

(Es necesario dejar un espacio en blanco entre la direccién y el nimero de
puerto.) Si se hace la conexién utilizando la orden open desde el indicador
te/net, el nimero de puerto se escribe de forma anéaloga.

Cuando se conecta con un host remoto que usa un numero de puerto, el
programa que se quiere se ejecutard automdaticaments, y no serd necesario
iniciar la sesién, y cuando terminemos el programa, |la conexién se interrumpira
y te/net finalizara solo.

En la terminologia informética, el término puerto hace referencia a la conexién
entre dos dispositivos o sistemas, por ejemplo podemos conectar una
impresora a un puerto de {a computadora.-o en el caso de sistemas Unix, se
dice que cada terminal esta conectada a un puerto de la computadora.

Esta misma idea se utiliza en la terminologia INTERNET, sabemos que
INTERNET utiliza un protocolo llamado TCP (Transmission Control Protocol}
para transferir datos de una computadora a otra, siempre que TCP conecta un
host de INTERNET con otro, se utiliza un nimero de puerto para identificar el
tipo de conexién. De hecho, hay una organizacidn llamada Autoridad de
Asignacién de Numeros de INTERNET que mantiene la lista oficial de los
nimeros de puerto (hay un gran numero}, y asegura que se asignen numeros
unicos cuando es necesario.




. Por default, las conexiones normales de-telnet se realizan utilizando el puerto
ndmero 23. En otras palabras, cuando no se indica un nimero de puerto, el
programa te/net conecta automaticamente utilizando el puerto 23. Para
poderse conectar con un host remoto, debemos ejecutar en dicha
computadora un programa que esté preparado para establecer la comunicacién
sobre un puerto determinado. Cuando un programa de estos estid esperando
para establecer una conexidn, se dice que estd escuchando en ese puerto. De
este modo, se puede decir que, para que un host admita conexiones te/net,
debe tener un programa que escuche en el puerto 23. Otra manera de explicar
esto es que cuando se utiliza te/net para hacer una conexién normal con un
host remoto, conecta con ese host y comprueba si hay un programa
escuchando en el puerto 23. Solamente cuando se quiere utilizar una conexién
telnet sobre otro puerto diferente se necesita especificar un nimero de puerto.
Muchos sistemas INTERNET utilizan diferentes numeros de puerto para ofrecer
algun tipo de servicio especial.

Ahora, estos numeros de puerto son en realidad asignaciones légicas que se
hacen a los diferentes servicios de te/net, puesto que en realidad no existen
3000 puertos fisicos en la maquina del gjemplo, por esta razén estos puertos
reciben el nombre de puertos virtuales.

Cuando se trabaja con un host remoto, hay una forma de interrumpir el trabajo
y dar érdenes directamente a telnet. Por ejemplo, si hubiera problemas con el
host remoto, podemos interrumpir la sesion de trabajo, volver a re/net y puisar
fa orden, quit. Para poder interrumpir la sesién de trabajo se utiliza un caracter
de escape, generalmente es CTRL y el caracter de cerrar corchete '"]'.
Aunque cuando iniciamos nuestra sesién aparece la secuencia de escape
propia de cada sistema. Una vez interrumpida la sesién podemos teclear
cualquier orden que queramaos.

En ocasiones con algunas drdenes, te/net automaticamente continuard con la
conexidén después de ejecutarlas, mientras que en otros casos, se puede
continuar con la conexién pulsando RETURN en el indicativo te/net.




‘D INSTRUCCIONES DE te/net

Para ver un resumen de las érdenes de telnet, se puede teclear el cardcter ?:

Este es un resumen tipico:

Instrucciones te/net

Commands may be abbreviated

Commands are:

Close
Display
Mode
Open
Quit
Send
Set
Status
Toggle

z
?

Closae current connection

Dispiay operating parameters

Try to enter nine-by-line or character-at-a-time raode
Connect to a site

Exit teinet

Treansmitir special characters (‘send?’ for more )
Set operating parameters {'set?’ for more)

Print status information

Toggle operating parameters {"toggle?’ for more)
Suspend te/net

Print help information

De todas estas 6rdenes, las mds importantes son: ?, open, close, quity z.

La orden open indica a te/net gue haga una conexidn con la computadora
remota. La orden c/ose finaliza una conexidon remota sin terminar el programa
telnet. La orden quit finaliza el programa te/net. Si hay una conexién remota
activa, te/net la terminara.

Antes de cerrar una conexién o salir de te/net, debe cerrarse ta sesidon de
trabajo del host remoto. Muchos hosts desconectan la sesién cuando la
conexidén se interrumpe, pero es mejor asegurarse. De esta forma, se asegura
que cualquier programa que se estuviera utilizando se termina de forma
apropiada y todos los datos son almacenados.

Los sistemas Unix proporcionan una facilidad llamada control de trabajos que
nos permiten interrumpir un programa, trabajar con otro programa y luego
continuar trabajando con el primer programa. En el indicativo de telnet, se
puede teclear-la orden z. Esto le indica a te/net que interrumpa el programa
para volver al shell (gl programa que lee y procesa las 6rdenes). Esto permite
que se den érdenes en [a forma normal en medio de una sesién remota.




La orden z sélo funcionara si el shell proporciona control de trabajos. Este seré
el caso si se utiliza un intérprete de drdenes del tipo C-Shell o Korn shell. Si se
utiliza un intérprete de 4rdenes mas antiguo del tipo Bourne shell que no tiene
control de trabajos, la orden z no funcionard, de hecho, te/net se bloqueara.

Cuando se teclea la orden z, te/net se pondra en segundo plano y nos llevara
al shell del sistema, ahi podemos todas las drdenes de Unix que queramos, por
ejemplo podemos comprobar el correo electronico, ver la fecha y la hora o
cualquier otra cosa. Cuando se desee volver a la conexién remota, tenemos
que escribir la orden fg, la cual le indica a Unix gue vuelva a activar (llevar a
primer plano) el dltimo programa que se puso en segundo plano y podemos
continuar con la sesién remota.

% telnet lpi.jsc.nasa.gov
Trying 192.101.147.%1 ,.. .
Connected to 1pi.jsc.nasa. gov.
Escape character is e

VAX/VMS V5,4
Username: I.PI

, VAXJVIIS Vs 4
Last interactive log in on Wednesdav, 1.DEC-1993 12: 28 .
Last non-interactive log in on Wednesday, ! -DEC-1993 26:35
LUNAR AND PLANETAHY INBTITUTE MAIN MENU

Ganeral Information
Information and Ressarch Services
Lunar and Planetary Bibliagraphy :
Image Retrieval and Processing System (IRPS)
. Meeting Information and Abstracts
Venus and Mars: Gravity and Geophysics
Mars Exploration 8Bullstin Board .
Lunar and Planetary Informatlon Eulletin
Help
Exit and, Logout
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8 ftp: TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS
‘B INTRODUCCION

Uno de los servicios de INTERNET mas importantes y utilizados es el servicio
fto andnimo, ya que éste nos permite copiar archivos de miles de
computadoras diferentes de todas las partes de INTERNET. Estos archivos
contienen todo tipo de informacidn que se puede almacenar en una
computadora. '

El término ftp proviene de Protocolo de Transferencia de Archivos (File
Transfer Protocol), el conjunto de especificaciones que proporcionan la
transferencia de archivos en INTERNET. ftp es un servicio que permite copiar
un archivo desde cuaiquier host de INTERNET a otro host de INTERNET. Como
la mayoria de los servicios de INTERNET, fip \utiliza la arquitectura
cliente/servidor, utilizando un programa cliente, denominado ftp, es posibie
conectar con un programa servidor en la computadora remota.
Conceptuaimente, la idea es simple. utilizande un programa cliente nuestras
érdenes se envian al servidor, quien responde ejecutando las érdenes que se le
envian. Por ejemplo, se puede dar una orden que solicite al servidor que envle
una copia de un archivo, el servidor responde enviando el archivo, ei programa
cliente recibe el archivo y lo almacena en un directorio. Cudndo se copian
archivos de una computadora remota a nuestra computadora, se dice que se
estamos cargando un archivo, mientras que si copiamos un archivo desde
nuestra computadora a otra computadora remota, se dice que estamos
descargando un archivo. Para recordar la diferencia entre cargar y descargar,
imaginemos que el host remoto es un almacén y nuestra computadora es un
camién. Nosotros cargamos archivos en nuestro camidén y descargamos
archivos en el almacén. '

Cuando hablemos de ftp, se utilizard la misma terminologla que para te/net,
nuestra computadora se denomina host local y la otra computadora host
remoto. De este modo, en el lenguaje de INTERNET, se dice que el programa
cliente de ftp permite cargar y descargar archivos desde y hacia un host
remoto. Sin embargo, existe una restriccién: no se puede accesar a una
computadora a menos que se tenga la autorizacién apropiada. En la préctica,
esto significa que se pueda iniciar una sesién con esa computadora. En otras
palabras, no se pueden copiar archivos hacia o desde una computadora si no
se posee un identificador de usuario (nombre de cuenta) y una palabra clave.

At




ftp andénimo es una facilidad que permite conectar con un host remoto y copiar
archivos sin necesidad de estar registrado como usuario. El administrador del
sistema configura una cuenta especial denominada anonymous que cualquier
usuario, de cualquier lugar de la INTERNET, puede utilizar.

Cuandoc utilizamos el programa ftp para conectar con un servicio ftp andénimo,
se procede en la forma normal, excepto que cuando se pide el identificador de
usuario hay que escribir anonymous y cuando se solicita la palabra clave, hay
que escribir nuestra direccién de correo, esto permite a los administradores del
sistema comprobar quien esta accesando a sus archivos.

Dentro del mundo de informacién al que tenemos acceso, de lo mads
importante esta la informacién técnica que define a la INTERNET misma. Ya
que la INTERNET estd basada en un gran numero de protocolos y
convenciones, cada uno de estos protocolos se explica en una publicacién
técnica llamada RFC (Request For Comments), es decir un RFC es una
explicacion técnica de algo que se supone que funciona. Los RFC también se
utilizan para suministrar informacién Gtit en un tema especifico.

Cada RFC se define con un nimero y se distribuye gratuitamente a cualquier
usuario que quiera leerlo, por ejemplo, el RFC 1325 es una ilarga lista de
respuestas a preguntas que son muy comunes entre los nuevos usuarios de
Internet.
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‘B EL PROGRAMA ftp

El programa ftp ¢ '1Ga como un cliente y nos conecta con el servidor de ftp en
un host remoto. +1a vez que se establece la conexidn, al igual que en telnet
es necesario iniraducir un identificador de usuario y una palabra clave
(password), en el caso de que nos conectemos a un ftp andnimo, vya
mencionamos cuales son las palabras adecuadas y después se pueden escribir
las drdenes de ftp que se quieran.

Para utilizar el programa ftp, se escribe la orden ftp seguida de la direccién del
host remoto con el que se quiere conectar. Una vez mas podemos indicar la
direccién del host remoto (su nombre) o la direccién IP del mismo. Una vez
que se ejecuta el programa, se puede escribir una orden tras otra, para copiar
archivos en cualquier direccién. Cuando se utiliza ftp, existe un gran ndmero
de drdenes posibles. Por ejemplo, se pueden explorar los directorios de la
computadora remota y cambiar de un directorio a otro. :

#




Una vez que se establece la conexién -lo que puede llevar algunos segundos si
el host estd muy distante- aparece un mensaje que nos indica en su primera
linea que se ha establecido la conexidn y aparece el alias de la computadora a
la cual nos hemos conectado. Es comun ver nombres que empiezan con ftp.
La segunda linea nos informa sobre el nombre del servidor ftp y la versién del
software de ftp que se estd utilizando. Y finaimente la duitima Iinea nos
pregunta nuestro nombre de usuario.

Si el servidor de ftp ha aceptado el identificador de usuario {generalmente serd
anonymous), hay que escribir nuestro password, si entramos como
anonymous hay que escribir la direccién de nuestro correo electrénico como
palabra clave. '

Lo siguiente que aparece es el prompt de ftp y en este momento estamos
listos para trabajar y ejecutar instrucciones ftp.

En el caso de que el programa cliente de ftp no puede conectar con el host
remoto, nos aparecerd un mensaje indicande que o bien el host remoto estd
fuera de servicio, 0 que se interrumpié la comunicacién por algun problema
telefénico o que nos equivocamos al escribir el nombre. .

Hay dos formas de ejecutar el programa ftp, una es escribir la instruccién ftp
seguida de la direccién dei host remoto, y la otra es escribir la orden por si
sola y escribir después la instruccién open para abrir la conexion. Una vez que
terminamos nuestro trabajo con ftp es importante terminar la conexién con la
instruccién quit.

~




8 COMANDOS DE f1p

En cualquier momento, es posible visualizar una lista de todas las érdenes -fip
tecleando ? o help. Algunas de las instrucciones mds importantes se enlistan a
continuacién.

Comandos de fip

! crmac defproxy send port

$ delete mdelete put status
account debug mdir pwd struct
append dir mget quit sunique
ascii disconnect mkdir quote tenex
bell 8 form mis recv trace
binary get mode remotehelp type
bye glob mput rename user
case hash nmap reset verbose
cd help ntrans rmdir ?

cdup lcd open runique

close Is prompt send

Las é6rdenes de ftp se pueden dividir en varios grupos, en seguida mostramos
un resumen de las érdenes mas comunes.

Comandos ftp

Ordenes basicas

quit Cerrar la conexidn con el host remoto,
terminar programa ftp

? ver una lista de érdenes ftp

? orden ver ayuda sobre la orden especificada

help ver una lista de érdenes ftp

help orden ver ayuda sobre la orden especificada

! local: interrumpe ftp y ejecuta el
intérprete de drdenes

! orden locai: ejecuta la orden especificada




Ordenes béasicas:

quit

?
? orden
help

help orden
I

| orden

cerrar la conexién con el host remoto,
terminar programa ftp

ver una lista de drdenes ftp

ver ayuda sobre la orden especificada
ver una lista de érdenes fip

ver ayuda sobre |la orden especificada
local: interrumpe ftp y ejecuta et
intérprete de 6rdenes

local: ejecuta la orden especificada

Ordenes de conexidén

open [host]
close

user

estabiecer una conexidn con el host
especificado

cerrar la conexién con el host remoto,
continuar en ftp

indicar identificador usuario

Ordanes de directorios

cd [directorio] remoto:
cdupremoto:

dir [directorio[archivo]] remoto:
lcd [directorio]local:

Is [directorio [archivo]]remoto:
pwdremoto:

cambiar al directorio especificado
cambiar al directorio padre

listar un directorio (formato largo)
cambiar de directorio

listar un directorio (formato corto)
ver el nombre del directorio actual

Ordenes de transferencia de archivos

get [ar.remotolar.local]
mget [ar.remoto ... ]

cargar un archivo
cargar mdltiples archivos

Configuracién de opciones

ascii

binary
hash

pro-pt

status

(defauit) definir el tipo del archivo
como texto ASCII

definir el tipo del archive como binario
si/no: mostrar # por cada bloque de
datos transferido

si/no: preguntar por transferencias de
archivos muitiples .

ver el estado actual de las opciones

—
-4




En el listado siguiente aparece una sesién tipica con ftp anénimo, las érdenes
que se escriben aparecen resaltadas.

% ftp rtfm.mit.edu
Connected to CHARON.MIT.EDU.220 charon ftp server
fVersion 6.6 Wed Apr 14 21:00:27 EDT 1994) ready.

Name (rtfm.mit.edu:pedro}: anonymous
3371 Guest login ok, send e-mail address as password.
Password: 230 Guest login ok, access restrictions apply.

fto> cd /pub/usenet/news.answers
250 CWD command successful.

ftp > hash
Hash mark printing on (8192 bytes/hash mark).

ftp > get folklore-faq

200 PORT command successtul,

150 Opening ASCIl mode data connection for folklore-faq (84701 bytes).
HARRRBRBERRARBBERRR

226 Transfer complete.local: folklore-faqg remote: folklore-faqg 86113 bytes
received in 17 seconds (4.9 Kbytes/s)

ftp > quit
221 Goodbye.

“B EL PROGRAMA ftpmail

Si no tenemos acceso a un programa ftp, hay una forma de realizar peticiones
de servicio ftp andnimo por correo electrénico, para ello necesitamos utilizar
un programa llamado ftpmail.

De igual forma si se utiliza un programa ftp, ocasionalmente puede ser
conveniente hacer peticiones ftp por correo, por ejemplo cuando se solicita un
listado de un directorio muy largo, también a veces es mas facil enviar una
peticidn por correo que utilizar el programa ftp y hacer el trabajo uno mismo.




Para utilizar ftpmail, debe enviarse un mensaje a un servidor de ftomail.
Existen varios servidores de ftomail en INTERNET, el principal de ellos es un
host llamado ftpmail.decwrl.dec.com. Por lo que el mensaje hay que enviarlo a
ftomail@decwrl.dec.com. Dentro del mensaje necesitamos incluir drdenes una
por linea, estas drdenes son instrucciones para conducir una sesién fip
andnimo. El servidor de ftpmail recibird el mensaje y llevard a cabo las
instrucciones. Los resultados de la sesién se enviardn automdticamente por
correo al usuario que hizo la peticion.

Ademas, ftpmail enviard una nota cuando reciba la peticidon y otra informando
sobre la sesién de ftp andnimo. Cuando enviamos un mensaje a ftprmail, el
servidor ignora el contenido de la linea de asunto, sin embargo, si se especifica
algo en esta linea, ftpmail la incluird en la linea de asunto cuando remita una
respuesta. Por esta razén, si se envia mas de una peticién a ftpmail, es muy
recomendable utilizar diferentes contenidos para esa linea que ayuden a
identificar las respuestas.

Para obtener instrucciones de cémo utilizar ftpmail, debe enviarse una peticién
a ftomail@decwrl.dec.com. Y como ejemplo incluimos una peticidn creada con
mail de Unix.

% mail ftpmail@decwrl.dec.com
Subject: Solicitud de ayuda

help

CTRL-D

EOT

Antes de utilizar ftpmail, conviene leer todas las instrucciones, anexamos un
resumen de las intrucciones de ftomail como referencia. El principio de estas
instrucciones es el mismo que el que se utiliza para ftp andnimo.
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Instrucciones de ftpmail

Especificar la direccién de correo

reply direccién

direccidn de correo para respuesta

Conectar con un host

connect host

|conectar con la direccién especificada

Configurar opciones

ascii
binary
uuencode

btoa

los archivos a enviar son archivos de
texto

los archivos a enviar son archivos
binarics

convertir archivos binarios a texto -
utilizando uuencode

convertir archivos binarios a texto
utilizando btoa

Especificar directorios

chdir directorio

cambiar al directorio especificado

Solicitar archivos

get archivo

enviar una copia del archivo
especificado

Solicitar informacién

help

dir [directorio]
Is [directorio]

enviar una descripcién de uso de
ftpmail

enviar un directorio completo
enviar un directorio breve (sélo
nombres)

Terminar la sesién

quit

terminar la sesién, ignorar el resto del
mensaje




Si el archivo que se ha solicitado es muy grande (mayor de 64,000
caracteres), ftpmail lo dividird en trozos y los enviard por separado, serd
entonces unir 8stos mensajes para crear el archivo original.

El ejemplo siguiente muestra una sesién en ia que se utilizan las instrucciones
necesarias para conectarnos con el host ftp anénimo ftp.uu.net, cambiarnos al
subdirectorio /doc/literary/obi/DEC/humor y traer el archivo Lawyer.jokes.Z.

% mail ftpmail@decwrl.dec.com
Subject: Ejemplo de transferencia binaria con uuencode
reply pedro.huerta@industry.net
connect ftp.uu.net

binary

uuencode . :
chdir /doc/literary/obi/DEC/humor
get Lawyer.jokes.Z

quit

CTRL-D

EOT

4 archie: LOCALIZACION DE ARTICULOS EN ftp andnimo
‘B INTRODUCCION

Para poder obtener un archivo via ftp andnimo, es necesario conocer la
ubicacién del archivo, en particular, debemos conocer |la direccion del servidor
ftp andénimo y el nombre del directorio que contiene el archivo. La herramienta
gue nos sirve para encontrar estos datos es archie, el catdlogo de ia biblioteca
mas grande del mundo.

A lo largo de INTERNET hay un gran numero de computadoras denominadas
Servidores archie, que proporcionan un servicio muy importante: ayudan a
localizar el nombre de los servidores ftp andnimo que contienen un
determinado directorio o archivo.




Cuando se precisa encontrar un archivo o directorio por ftp andnimo, todo o
que hay que hacer es decirle a archie lo gue s 2std buscando, archie buscard
en su base de datos y mostrard el nombre e cada host ftp andnimo que
almacena ese archivo o directorio ademas de mostrar también el directorio
exacto. En consecuencia, todo lo que se necesita es hacer fip a uno de esos
hosts y copiar ei archivo que se buscaba.

Hay tres formas de utilizar un servidor archie, primero, haciendo te/net a un
servidor archie e iniciando una conexién con el identificador de usuario archie,
una vez establecida la conexidn, se ejecutard el programa archie. A este
programa se le pueden dar instrucciones, una tras otra, y preguntarle sobre un
archivo o directorio determinado. archie buscard en su base de datos y
presentard los resultados. Si no estamos seguros del nombre del archivo que
estamos buscando, archie tiene una facilidad, denominada servicio "whatis",
que suministra descripciones de miies de programas, archivos de datos y
. documentos diferentes. '

La segunda forma de utilizar archie es a través de un programa cliente archie,
que se ejecuta en la computadora local. En este caso, le indicamos al cliente
archie que es lo que estamos buscando. El cliente archie se conectars
automaticamente con un servidor archre, se realizard la busqueda, aceptard los
resultados que le envia el servidor y los mostrara en la pantalla. Una vez que
se aprende a utilizar archie, es mucho mas facil y répido utilizar un cliente
archie. De esta forma no es nacesario iniciar una sesién tel/net, ni recordar las
ordenes de archie.

Por ultimo, es posible enviar por correo peticiones a un serviziar archie. El cual
ejecutara la peticién y nos enviard los resultados por correo.

Conceptuaimente, el funcionamiento de archie es muy simpl: : determinadcs
intervalos, unos programas especiales conectan con cada serv.cor ftp anénimo
y copian un listado del directorio completo de todos los archivos publicos,
estos listados se almacenan en lo que se denomina Base de Datos de Archivos
de INTERNET. Cuando se solicita a archie que busque un archivo, todo lo que
hace es mirar en la Base de Datos.
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Los distintos servidores archie alrededor del mundo guardan la pista de los
servidores ftp andnimo en una determinada porcién de la INTERNET. Por
ejemplo, los servidores archie Australianos guardan la informacidén de todos los
servidores ftp andnimo Australianos, esta informacién es compartida de tal
modo, que los servidores archie se mantienen actualizados tanto como es
posible. Haciendo un promedio, los servidores ftp andénimo se comprueban una
vez por semana.

archie fue desarrollado originalmente como un proyecto por estudiantes y
personal técnico de la Escuela Universitaria de Informdtica McGill de Montreat,
Canada, el software fue escrito por Alan Emtage y Bill Heelan con la ayuda de
Peter Deutsh. Hoy en dia, archie es desarrollado y mantenido por la empresa
Bunyip Information Systems de Montreal, Canada.

“B UTILIZACION DE archie CON te/net

Para utilizar un servidor archie, hay que hacer te/pet e iniciar una sesién
utilizando el identificador de usuario archie y no se necesita password.

Los servidores archie tienen generalmente un limite de usuarios que pueden
utilizarlo simultdneamente. Si el servidor archie més cercano estd ocupado, *
hay que utilizar otro servidor o esperar durante un tiempo y probar de nuevo.

Una vez iniciada la conexién con el identificador de usuario archie, aparecerdn
una serie de mensajes de bienvenida. Después aparecerd el indicativo del
programa archie, en ese momento, archie estd preparado para aceptar
6rdenes. Para finalizar archie, hay que escribir la orden quit. Para ver
informacién de ayuda, existe ia orden he/p.

Utilizar archie es un proceso que consta de tres partes. Primero, se definen
una serie de parametros (variables), para que el programa funcione de acuerdo
con unas preferencias determinadas. Después se pregunta por los archivos a
localizar. Y por ultimo, se finaliza la sesién de archie.

Para controlar el entorno de trabajo, se cambian los valores de una serie de
parametros denominados variables. Cada variable tiene un nombre y un valor,
es posible indicar a archie cdmo debe funcionar cambiando el valor de una
variable en particular. Por ejemplo, se puede indicar a archie que ordene la
salida de una bldsqueda definiendo la variable sortby. Es posible comprobar los
valores actuales de todas las variables utilizando la orden show.
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La mejor forma de comenzar una sesién archie es ejecutar la orden show,
debemos examinar el valor de las variables més importantes y ver si se ajustan
a nuestras necesidades. Si no es asf, se pueden cambiar utilizando la orden
set. Una vez definidas todas las variables necesarias, pueden ejecutarse las
ordenes precisas para que archie realice la busqueda de la informacién
_concreta.

A continuacién mostramos un sumario con las instrucciones mas importantes
de archie.
Principales funciones de archie

Finalizar una Sesién archie

quit

terminar una sesién archie y
desconectar

Realizar una Blsqueda

find patrén

prog patrén
whatis patrén

buscar en la base de datos de ftp
andénimo

el nombre antiguo de find

buscar en |la Base de Datos de
Descripcidn de Software

Mostrar Informacién

help ?
help orden

help set variable
manpage
motd

servers

version

rmostrar una lista de érdenes

mostrar ayuda para la orden
especificada

mostrar informacion de la variable
especificada

mostrar la pagina de manual de archie
mostrar de nuevo el mensaje del dia

'} mostrar una lista de los servidores
archie

maostrar Ia versién de archie

Enviar Informacién por Correo

set mailto direccién
mail [direccidn]

especificar una direccién de correo
anviar la informacién de salida

Mostrar el Valor de las Variables

show
show variable .

mostrar el valor de todas las variables
mostrar el valor de |la variable
especificada
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Definir Variables Generales

set autologout minutos
set maxhits numero
set pager

unset pager

set status

unset status

definir tiempo inactivo antes de una.
desconexién automatica

definir el nimero maximo de
elementos que hay

mostrar |la salida utilizando un
programa de paginacién.

mostrar la salida sin programa de
paginacién

mostrar [{nea de estado durante la
busqueda

no mostrar linea de estado durante la
busqueda

Definir el formato de salida

set outpu_format verbose
set outpu_format terse

set outpu_format machine

set sortby none
set sortby filename

set sortby hostname
set sortby size

set sortby time
set sortby rfilename

set sortby rhostname

set sortby rsize
set sortby rtime

mostrar la salida utilizando un formato largo
mostrar la salida utilizando un formato
corto

mostrar la salida utilizando un formato
maquina )

no ordenar la salida_

ordenar alfabéticamente por nombre
de archivo

ordenar alfabéticamente por nombre
de host

ordenar por tamano, de mayor a

menor

ordenar por hora y dia

ordenar alfabétic. por nombre de
archivo (orden inverso)

ordenar aifabétic. por nombre de host
{orden inverso)

ordenar por tamafo, de menor a mayor
ordenar por hora y dia {orden inverso}




Definir preferencias de busqueda

set search exact buscar por.un patrén exacto

set search sub buscar todo lo que contenga un patrén

set search subcase igual a sub, pero distingue mayusculas y
minuscuias

set search regex buscar una expresién regular

set search exact-sub probar exact, después sub

set search exact subcase probar exact, después subcase

set search exact-regex probar exact, después regex
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“B UTILIZACION DE LAS BASES DE DATOS WHATIS

Si se conoce el nombre de un archivo o directorio (o parte del nombre), puede
utilizarse la orden find para realizar una busqueda con archie en la Base de
Datos de Archivos de INTERNET. Sin embargo, ;jque ocurre si se sabe lo que
se quiere buscar, pero no se conoce su nombre?.

Si no conocemos el nombre de lo que gueremos buscar, archie mantiene una
segunda coleccién de informacién denominada la Base de Datos de
Descripcidn de Software. Esta base de datos contiene descripciones breves de
miles de programas, documentos y archivos de datos que se encuentran en los
servidores ftp anénimo.

Para realizar bisquedas en esta base de datos se utiliza la orden whatis. Hay'
que escribir la orden seguida de una palabra, archie buscard en la Base de
Datos de Descripcién del Software y mostrard todos los registros que
contengan la palabra especificada. Cada registro contiene una breve
descripcidon y un nombre de archivo. Si la descripcidn representa la
informacidn que se busca, podré utilizarse el nombre del archivo indicado para
encontrarlo con archie.

La informacién que despiiega whatis proviene de la informacién que un
usuario envia a los administradores de archie cuando comparte un archivo via
fto andnimo. Si el usuario que creé el archivo que se esta buscando no envia
la descripcidn no se encontrard en la Base de Datos de Descripcion del
Software. Ademés, al contrario que en la Base de Datos de Archivos de
INTERNET, |la Base de Datos de Descripcion del Software no se actualiza de
forma regular. '

“8 CLIENTES archie

Un Cliente archife es un programa que se ejecuta en la computadora local, a
este programa se le indica que informacién buscar, establece una conexién
con un servidor archie, solicita la informacién, acepta la respuesta y la muestra
en la pantalla de la computadora local.
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Utilizar un cliente archie es muy sencillo, y ademas puede ser extremadamente
rdpido, la mayorfa de las veces, al utilizar un cliente archie, se obtendrd una
respuesta en pocos segundos. Otra consideracion a tener en cuenta es que la
mavyoria de los servidores archie tienen un |lmite maximo de usuarios archie
conectados al mismo tiempo y cuando se sobrepasa este limite no se pueden
establecer mas conexiones. Con los clientes archie no existe este problema, se
ejecutan en la computadora local y siempre estd disponible.

Existen varios tipos de clientes archie, los dos mas conocidos son archie (para
terminales Unix) y xarchie para terminates X-Window. También pueden
encontrarse clientes archie para computadoras NeXT, PC ejecutando DOS y
computadoras VAX ejecutando VMS.

Mientras se consulta sobre archie, es posible ver referencias a Prospero. Esta
es una herramienta que permite accesar a informacién distribuida por
INTERNET. Utilizando Prospero, se pueden organizar y utilizar archivos que
estdn almacenados en computadoras remotas tan facilmente como si
estuvieran en la computadora local.

El sistema de archivos distribuidos que crea Prospero estd basado en una idea
llamada El Modelo de Sistema Virtual, muy utilizado en INTERNET. Cualquier
usuario puede wusar Prospero instalando un cliente Prospero en su
computadora, los clientes y servidores archie utilizan ia tecnologia Prospero
para impiementer la relacidn cliente/servidor, aunque los detalles no se ven.
Prospero fue desarroilado por Cliff Neuman del Instituto de Ciencias de la
Informacién, una parte de la Universidad de Southern California. Para mas
informacién, se puede hacer ftp a prospero.isi.edu. También es posible
subscribirse a una lista general de correo sobre Prospero enviando un mensaje
a prospero-request@isi.edu.

La forma maés facil de utilizar archie es especificar el nombre de un archivo o
directorio que se quiere buscar. Una de las ventajas de utilizar un cliente archie
es que es posible manipular la salida ufilizando tas herramientas estandar de
Unix. Y al igual que muchas otras érdenes de Unix, archie puede utilizarse con
una serie de opciones o conmutadores después del nombre de la orden, con lo
cual podemos ordenar la salida o realizar basquedas combinadas tal y como lo
hacemos con un archie telnet.
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‘B archie POR CORREO ELECTRONICO

Utilizar un servidor archie por correo electrénico puede ser muy Util si no se
tiene acceso a un cliente y por alguna razén, no se puede hacer te/net a un
servidor archie. También puede ser (til cuando no se precisa una respuesta
répida o cuando se quieren realizar muitiples busquedas, se puede enviar una
peticién por correo y obtener los resuitados posteriormente en un mensaje.

Para utilizar archie por correo, hay que enviar un mensaje al identificador de
usuario archie a la direccién de uno de los servidores archie como por ejemplo
archie.uqam.ca, cuando se redacta el mensaje se puede dejar el asunto en
blanco. Dentro del cuerpo del mensaje, se pueden utilizar tantas érdenes como
se precisen, cada una en su propia linea.

archie ejecutara las ordenes y enviard una respuesta por correo. Las érdenes
que pueden utilizarse son las mismas gue se han descrito en la seccién de
archie con telnet. La unica excepcién es que no pueden utilizarse érdenes que
no tengan sentido en una peticién por correo como por ejemplo, set pager.

La primera orden deber4 ser siempre set mailto, con el objeto de asegurar que
archie conoce la direccién correcta donde enviar la respuesta. Si no se incluye
esta orden, archie buscara la direccion de vueita en la cabecera del mensaje.
En la mayoria de las ocasiones esto funcionard, pero es mucho mejor
especificar una direccién expllcitamente para evitar equivocos. Por
conveniencia, se puede usar la versién antigua de esta orden, que es path. Por
tanto, las demas intrucciones son equivalentes.

La uitima orden que hay que utilizar en el mensaje es quit. Esto le indica a
archie que el mensaje ha terminado y que ignore el resto de las lineas, ésto es
muy importante, ya que algunos programas de correo permiten definir una
signatura que se unird de forma automatica a todos los mensajes. Utilizando
quit, se garantiza que archie ignorara todas las lineas que aparezcan después.
Antes de enviar por correo una peticién a un servidor archie, deberfa enviarse
un mensaje solicitando informacién de ayuda. Esto nos permitird conocer
todas las érdenes que reconoce el servidor archie. En el ejemplo siguiente lo
hacemos hacia archie.rutgers.edu.




% mail archie@archie.rutgers.edu
Subject:

set mailto pedro. huerta@industry.net
help

quit

CTRL-D

EOT

Cuando se reciba la respuesta, se debe leer cuidadosamente. Si el servidor
archie utiliza una versién antigua del software archie, no se podran utilizar
todas las érdenes descritas anteriormente, en el siquiente sjemplo utilizaremos
intrucciones anteriores para buscar el archivo SEI.CAT:

% mail archie@archie.rutgers. adu
Subject:

sat mailto pedro.huerta@industry.ne:
set maxhits 25

set output format verbose

set search exact

set sortby time

find SEI.DAT

quit

CTRL-D

EOT

Una vez que se reciba la respuesta del servidor archie, se puede enviar por
correo una peticién a un servidor ftp andéni-— con el fin de obtener el archivo.




INTERNET

Sesion Remota Interactiva

telnet: Emulacidon de terminal

132248103
{ Remota )

Terminal

fainer 132.248.10.2
{ Loeal)
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INTERNET

teinet : Puertos Virtuales

teinet 132.248.10.3 23
Puerto virtual

teinet downwing.spri.umich.edu 3000
% Se utiliza para servicios especiales.

% El default es el puerto 23.

J
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INTERNET

L]
t!?”’f!t . fu telmet 1pi.jsc.nasa.gov
Trying 182.101.147.11 ...
Connected to Lpi.jsc.nasa.gov.
Eacape character is "~1'.

VAX/VMS V5.4
Usernane: LPT

VAX/VMS VE.4
Last interactive log in-on w-unasday 1 DEG 1993 12:20
Last non-interactive lopg in on Wednesday, 1-DEC-1993 QEB: as
LUMAH AND PLANETARY INSTITUTE MAIN MENU

Qanaral Information

Information and Research Services

Lunar and Planetary Bibliography

image Retrieval and Processing System (IAPS}
¥Weeting Informavion and Abstracts . ’
venus ana Mars: Gravity and Geophysics

Mars Explaoratian Bulletin Board

Lunar and Planetary Information Bulletin '
Help:

Exit and Lagout

KX XX M KX KM
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INTERNET

Transferencia de archivos

ftp: file transfer protocol

% Uno de los servicios mas importantes de Intemet.
% Arquitectura cliente/servidor.

% Usuario general: anonymous.

% Clave de acceso: direccion de correo electronico.

& También se le conoce como  fip andénimo.

% Existe la opcién fip mail.

& Permite copiar un archivo desde cuaiquier host Intemet a otro host Internet.

Netes:
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INTERNET

ftp, ejemplo
% fip rifm.mit.edu

Connected to CHARCN.MIT.EDU.220 charon fip server
(Versién 6.6 Web Arp 14 21:00:27 EDT 1984) ready,

Name (rtfm.mit. ¢du:pedro): anomymous
331 Guest login ok, send e-mail address as password.
Password: 230 Guest login ok, access restrictions apply.

fip> ¢d / pub / usenet/ news.answers
250 CWD command successful,

fp> hash
Hash mark printing on (8132 bytes/hash mark).

ftp> get folklore-faq

200 PORT command successful.

180 Opening ASCI| mode data connection for folklore-faq (84701 bytes).
FERE R RN

228 Transfer complete.loca!: folklore-fag remote: folklore-faq 86113 bytes
received in 17 seconds (4.9 Kbytes/s).

ftp> quit
221 Goodbye,
—
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INTERNET

ftp, ejemplo

% mail ftpmail@decwrl.dec.com B
Subjet: Ejemplo de transferencia binaria con uuencode
reply pedro.huerta@industry.net
connect ftp.uu.net
binary
uuencode
chdir/ doc / literary / obi / DEC / humor
get Lawyer.jokes.Z
quit
CTRL-D
EOT
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INTERNET

| e

Localizacién de articulos en ftp

archie:
% Herramienta de bﬁsqueda de archivos.

% Permite accesar el catalogo de la biblioteca de archivos
mas grande del mundo,

% Existen servidores y clientes archie.

cl
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INTERNE

[

archie:
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INTERNET

archie:

Existen tres formas de utilizarlo

% teinet a un servidor archie.
Identificador de usuario: archie.

» Se puede utilizar el servicio  “ whatis “,
% Utilizar un cliente archie.

% Enviar por correo peticiones a un servidor  archle.
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5.- gopher, veronica y jughead
‘8 INTRODUCCION

gopher es un potente sistema que permite accesar a muchos de los recursos
de INTERNET de una forma simple y consistente. Para usar gopher, todo lo
que se necesita es seleccionar en un mend y cada vez que se hace una
seleccidn, gopher hace lo necesario para llevar a cabo nuestra peticién. Por
ejemplo, si seleccionamos un elemento de un mend que representa un
archivo de texto, gopher traerd el archivo (dondequiera que se encuentre) y
nos lo mostrara.

Algunos elementos de los menués representan otros menusés, si elegimos uno
de éstos, gopher obtendra el nuevo menl y nos lo mostrard. De esta manera,
nos podemos mover de. mend en mend, usando sdlo un puiado de teclas (o
un ratén) para navegar.

La potencia de gopher viene de que los recursos enumerados en un menu
pueden estar en cualquier parte de INTERNET. Cuando se selecciona un
elemento, gopher lo traerd o hard lo que sea necesario para atender nuestra
peticién, la mayorla del tiempo, gopher tendrd que conectarse a otra
computadora, pero todo sera transparente. Todo lo que notaremos es que
nuestra peticién ha sido cumplida simple y facilmente.

gopher es un sistema cliente/servidor, por lo que para usar gopher, hay que
ejecutar un programa llamado c/iente gopher. Este programa nos muestra los
menués y lleva a cabo nuestras peticiones, en ocasiones el cliente gopher
contacta con un servidor gopher para pedirle informacién en nuestro nombre.
Si fuera necesario contactar con otro tipo de servicio por ejemplo, abrir una
sesién te/net o cargar un archivo, el cliente gopher también se encargard de
eso.




Hay varios miles de servidores gopher en INTERNET, vy almacenan todo tipo
de informacién de tal suerte que podemos encontrar servidores gopher en
muchas universidades, empresas y otras organizaciones, de hecho, dentro de
las universidades, serd frecuente encontrar diferentes departamentos que
tienen su propio servidor gopher. Cada servidor gopher contiene informacién
de interés para los usuarios locales, por ejemplo, el servidor gopher de un
departamento universitario tendrd informacién de interés para los miembros
de ese departamento. El servidor gopher de una empresa tendrd informacién
para sus clientes y empleados.

Lo importante de este sistema es que, en su mayor parte, todos los
servidores gopher de INTERNET son publicos, aunque la mayoria de los
servidores gopher han sido instalados para un conjunto particular de
personas, se puede ver que la informacién que se encuentra es de interés
general.

gopher ofrece méas informacién de la que una persona puede abarcar, y nos
referimos a la suma total de toda esta informacién -todo lo que esté
disponible via gopher- como gopherespacio. Para ayudarnos a percibir lo que
es viajar por el gopherespacio, y lo unico que tenemos que hacer para
navegar por él, es teclear o seleccionar las diferentes opciones del menu de
gopher.

El gopher original fué desarrollado en la Universidad de Minnesota en Abril de
1991 por un equipo formado por Bob Alberti, Farhad Anklesaria, Paul Lindier,
Mark McCahill y Daniel Torrey. El trabajo se hizo en el Departamento de
Computadoras y Servicios de Informacidn para proporcionar a varios
departamentos del campus una forma facil y barata de poner informacién
disponible a todo el campus. La idea fué -y todavia es- que cada organizacién
interesada pueda mantener su propio servidor gopher y poner lo que quiera
en él, de esta forma, cada organizacién tiene control sobre su propia seccién
del gopherespacio, que comparte con cualquiera que tenga un cliente gopher.
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“0 CLIENTES gopher

Hay una gran variedad de clientes gopher disponibles para muchos sistemas.
Por una parte existen los clientes que se utilizan de acuerdo a la plataforma
sobre la cual esté nuestro sistema, y por la otra aguellos que se pueden
ejecutar desde los servidores de clientes gopher de acceso publico, de los
cuales hablaremos mas tarde. El cliente gopher més comunmente utilizxado
es el que se ejecuta en los sistemas Unix para terminales de texto, el nombre
de este programa es gopher. Hay también un cliente gopher, llamado
xgopher, para el sistema X-Window. Si se puede elegir, hay que usar un
cliente gopher que obtenga todas las ventajas de las caracteristicas
especiales de nuestra computadora, es decir, si nuestro sistema utiliza
menués desplegables, barras de desplazamiento y un ratdn, un cliente gopher
configurado para nuestra computadora hard uso de estas caracteristicas.

Cada vez que viajamos por el gopherespacio nos adentramos mdas y mds en
los diferentes menués que nos presenta gopher, afortunadamente existe una
tecla dentro de los clientes gopher que nos permite seleccionar las diferentes
opciones y con ello generar nuestros propios menués, al marcar las opciones
se dice que estamos generando una lista de marcas y cada una de ellas se
generan en un cliente y se pueden mantener ahl.

De vez en cuando, podemos tener la direccidn de un servidor gopher en
particular que queramos usar. Si es asi, se puede introducir la direccién como
parte de la orden gopher. Esto le dice a gopher que conecte directamente con
ese servidor especifico en lugar de utilizar ei servidor gopher por default, una
vez mas podemos utilizar.direcciones IP o nombres.

Algunos servidores gopher necesitan que se especifique un nimero de puerto
determinado, es decir que para accesar al servicic de gopher es necesario
hacerlo a través de un puerto virtual, por ejemplo, existe un gopher en la
Universidad de Tuebingen en Alemania que contiene documentos sobre MUD
(realidad virtual multiusuario}. La direccidn se lista como nova.tat.physikuni-
tuebingen.de 4242. El nimero 4242 es el nimero de puerto, y simplemente
hay que escribirlo como parte de la orden.




Una vez ejecutado gopher, nuestro cliente contactard con el servidor gopher
que se haya designado como lugar para empezar y pedird el menu principal,
si nuestra organizacion tiene su propio servidor gopher, éste, sin duda, serd
inicial. En cualquier otro caso, el administrador del sistema habrég elegido
algun servidor gopher, en alguna parte de INTERNET, como punto de entrada.
En cuanto veamos el menu principal, ya estaremos preparados para
comenzar: simplemente hay que hacer la primera seleccidn.,

Si queremos aprender mas sobre gopher hay varios sitios donde buscar,
primero, muchos servidores gopher tienen opciones en el menu que muestran
informacién sobre el propio gopher. Segundo, hay dos grupos de discusién
de Usenet  dedicados a temas  relacionados con gopher:
comp.infosystems.gopher y alt.gopher.

Finalmente, se puede leer la lista de preguntas mas frecuentes (FAQ) sobre
gopher, podemos obtener este documento via ftp andnimo de rtfm.mit.edu
que se encuentra dentro del directorio /pub/usenet/news.answers y traer et
archivo ltamado gopher.faq.
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Para utilizar un cliente de acceso publico, lo que necesitamos es hacer te/net
a una de las maquinas enunciadas en la tabla 5-1. Una vez conectados
usando el identificador de usuario especificado, automaticamente se ejecutara
un cliente gopher. En algunos casos al utilizdr un cliente gopher de acceso
publico hay restricciones en lo que se puede hacer, por ejemplo, después de
que gopher haya mostrado un archivo de texto, veremos un mensaje que nos
permite enviar el archivo por correo, salvario o imprimirlo. Si ejecutamos un
cliente gopher local podrifamos hacer cualquiera de estas tres operaciones,
mientras que en el cliente gopher remoto, sélo podemos utilizar la opcién de
enviar por correo (ya que no podemos guardar o imprimir archivos en una
computadora remota).




Tabla 5-1. Clientes gopher de acceso ptblico que se pueden usar con telnet

Localizacién Direccién INTERNET Direccién IP Conectarse
como...
Alemania gopher.th-darmstadt.de 130.83.55.75 gopher
Australia info.anu.edu.au 150.203.84.20 info
Chile gopher.puc.cl 146.155.1.16 gopher
Dinamarca gopher.denet.cl 129.142.6.66 gopher
Ecuador ecnet.ec 157.100.45.2 gopher
Espafa gopher.uv.es 147.156.1.12 gopher
Inglaterra gopher.brad.ac.uk 143.53.2.5 info
Japon gopher.ncc.go.jp 160.190.10.1 gopher
Suec:a gopher.chalmers.se 129.16.221.40 |gopher
Suecia gopher.sunet.se 192.36.125.2 gopher
USEA:lalifornia infopath.ucsd.edu 132.239.50.100 |infopath
USA:California scilibx.ucsc.edu 128.114.143.4 |gopher
USA:Georgia grits.valdosta.peachnet.eduj131.144.8.206 |gopher
USA:lllinois gopher.uiuc.edu 128.174.5.61 gopher
USA:lowa panda.uiowa.edu 128.255.40.201 |-
USA:Michigan gopher.msu.edu 35.8.2.61 gopher
USA:Minnesota consultant.micro.umn.edu |134.84.132.4 gopher
USA:Carolina del N. | gopher.unc.edu 16562.2.22.81 gopher
USA:Carolina dei N. |twosocks.ces.ncsu.edu 152.1.45.21 gopher !
USA.:Ohio gopher.ohiolink.edu 130.108.120.25 [gopher '
USA:Virginia ecosys.drdr.virginia.edu 128.143.96.10 |gopher ;
USA:Virginia gopher.virginia.edu 128.143.22.36 |gwis
USA:Washington WSUaix.csc.wsu.edu 134.121.1.40 wsuinfo

‘% ORDENES BASICAS DE gopher

Hay una gran variedad de drdenes que se pueden usar para navegar por el
gopherespacio. La mayor parte del tiempo, podemos ir a donde queramos
usando tan sdélo seis teclas: las cuatro teclas de desplazamiento del cursor; la
BARRA ESPACIADORA; y la tecla B. No obstante existen tres d6rdenes
basicas que conviene recordar siempre. Primera, para ver {a informacién de
ayuda sobre todas las érdenes, con la tecla ? podemos obtenerla, segunda,
para terminar el cliente gopher, presionamos la tecla g, con lo cual se nos
preguntard si realmente queremos salir, a |o que hay que contestar y (yes) o
n (no). Y finalmente, para salir inmediatamente, sin confirmar, necesitamos
presionar la tecla Q ("Q" mayuscuia).
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gopher funciona en lo que se llama modo cbreak, io que significa que, para
las drdenes de un s6lo caracter, no es necesario pulsar la tecla RETURN, por
ejemplo, para terminar gopher, sélo es necesario pulsar la tecla g. No hay que
pulsar RETURN.

En todo momento existe un puntero, mostrado como -->, el cual se
encuentra al lado de alguna de las opciones y lo que debemos hacer es
mover el puntero a la opcién deseada y seleccionarla. Para seleccionar una
opcién, se pueden pulsar la tecla de desplazamiento de cursor a la derecha o
la tecla RETURN.

Si seleccionamos otro menu, gopher lo traerd y nos lo mostrara, si
seleccionamos un archivo de texto, gopher traera una copia y nos lo mostrara
pagina a pagina.

Ahora, existen varias formas de mover este puntero. La manera mas ficil es
usar las teclas de desplazamiento del cursor arriba y abajo. Si el teclado no
tiene estas teclas, o si prefiere no usarlas, se pueden usar k o CTRL-P para
moverse hacia arriba, y j o CTRL-N para moverse hacia abajo, aunque estas
alternativas pueden parecer extranas, se usan en el editor de texto v/ y son
habituales para un gran numero de usuarios de Unix.

Si se quiere saltar y seleccionar una opcién en particular, simplemente hay
gue introducir su numero. Por ejemplo, para seleccionar la opcién numero
10, escribimos 70 y después pulsamos la tecla RETURN.

Algunos menués son tan largos que no caben en una sola pagina. En este
caso, el mensaje de la parte inferior derecha de la pantalla nos indicard que
hay mas de una pagina. Y para moverse a la pagina siguiente, hay que puisar
la BARRA ESPACIADORA. Para moverse a la pagina anterior, hay que pulsar
b. De nuevo, hay teclas aiternativas que se pueden usar. Para moverse a la
pagina siguiente, se puede pulsar >(mayor que) 6 + {mdés). Para moverse a
la pagina anterior, se pusde pulsar < {menor que} é - (menos).

Si un menu es tan largo que requiere mas de una pagina, se puede saltar y
seleccionar una opcién, aunque no se encuentre en la pagina actual. Por
ejemplo, digamos que estamos viendo la pagina 7 de un mend muy largo. Se
puede seleccionar la opcién 1 directamente. Simplemente hay que escribir 7
y pulsar RETURN., -

-~
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Otra forma de saltar es decirie a gopher que busque en el menu actual una
opciéon que contenga un determinado patrén. Para hacer esto, hay que
escribir un caracter “/” (diagonal), seguido de un patrén y después pulsar
RETURN. Cuando busca, gopher no distingue entre letras mayudsculas vy
minusculas,

Por ejemplo, digamos que estamos viendo una lista muy larga de servidores
gopher, y queremos saltar directamente a la opcidén de la Universidad de
Michigan entonces introducimos /michigan y gopher nos traerd alguna
opcién, si la opcién que encuentra gopher no es la que deseamos, se puede
repetir la misma busqueda pulsando la tecla n.

Como ya sabemos, muchas de las opciones que se seleccionan son a su vez
otros menués de tal suerte que cuando se seleccionan estas opciones,
gopher pide el menu y nos lo muestra. Asi, viajar por el gopherespacio
supone moverse arriba y abajo por un arbol de menués.

Hay unas pocas érdenes que se pueden usar para moverse de un menua al
siguiente. Como mencionamos anteriormente, para seleccionar un nuevo
meny, se apunta a esa opcién y se pulsa la tecla de desplazamiento del
cursor a la derecha o RETURN, Para volver al menu anterior, se pulsa la tecla
de desplazamiento de cursor a la izquierda o la tecla u. En cualquier
momento, se puede pulsar m para saltar al mend principal (con el que
empieza gopher). Esto es util cuando estamos muy abajo en una serie de
menués y queremos volver al principio.

Hay varias formas de guardar un archivo, una vez que gopher ha mostrado
un archivo, veremos: .

Press <RETURN> to continue, <m> to mail, <s> to save, or <p> lo print:




En este punto se puede enviar a alguien una copia del archivo por correo,
guardarlo o imprimirio. Hay un atajo para guardar un archivo sin tener que
visualizarlo primero. Simplemente hay que moverse a la opcién del menud vy
pulsar s. Entonces gopher nos pedird que introduzcamos un nombre de
archivo. gopher nos sugerird un nombre de archivo que podemos aceptar o
modificar como deseemos. Guardar tiene dos limitaciones. Primera, ia opcién
actual tiene que ser algo que tenga sentido guardario en un archivo personal.
Por ejemplo, se puede guardar un archivo de texto, pero no se puede guardar
un menud. Segunda, hay que usar un cliente gopher que se ejecute en nuestra
propia computadora. Esto tiene sentido ya que no tenemos permiso para
guardar archivos en una maquina remota.

Otra forma de guardar un archivo es cargandolo, lo cual es Gtil cuando se usa
una PC o una Macintosh para conectarse a un nodo remoto de INTERNET. Se
puede usar la orden D ("D" mayuscula) para cargar un elemento directamente
en la computadora y veremos un menu pidiéndonos que elijamos qué
protocolo de transmisiéon de archivos (método de carga} queremos usar vy
después de hacer la eleccién, gopher iniciard la transferencia del archivo..
Dependiendo de como esté configurado nuestro programa de
comunicaciones, se puede ver un mensaje pidiéndonos que iniciemos la
transferencia. (Todo el proceso lo describiremos en el capitulo 7)

También podemos usar una marca para guardar un elemento de un meng,
gopher almacena todas las marcas en una lista de marcas a la que se puede
saltar siempre que se quiera lo cual permite recordar y visitar cualgquier lugar
en el gopherespacio. Si usamos un cliente gopher en nuestra propia maquina,
nuestra lista de marcas ‘se guardard automdaticamente, para que podamos °
usarla cada vez que exploremos el gopherespacio.

Hay varias drdenes que se pueden usar para crear una lista personal de
marcas. Para anadir un elemento de un menu a la lista, hay que moverse a él
y pulsar A ("A" mayuscula). En cualquier momento, podemos saltar a la lista
de marcas (que es en si misma un menu) pulsando v. Para volver al menu
anterior, simplemente hay que pulsar la tecla de desplazamiento del cursor a
la izquierda o_la tecla v. Mientras estamos viendo la lista de marcas, podemos
borrar un elemento moviéndonos a él y pulsando d. El arte de usar bien
gopher es construir una lista personalizada de marcas, ya que mucha gente
olvida usar esta posibilidad y acaba repitiendo los mismos pasos una y otra
vez.




Ademas, es demasiasi> facil olvidar donde encontramos un elemento
determinado en el gopherespacio. Si no guardamos los elementos
interesantes en la lista de marcas, nunca los volveremos a ver.

La siguiente orden muestra informacién técnica sobre un elemento de un
menu. Simplemente hay que moverse a é y pulsar = (signo igual) con lo
que veremos una descripcidn técnica del elemento tal y como aparece en la
base de datos del servidor gopher. Lo interesante, es que se puede ver donde
esta localizado un elemento en el gopherespacio.

La ultima orden que vamos a mencionar es O ("O" mayuscula), que le dice a
gopher que muestre una lista de opciones, podemos examinar la lista y hacer
cualquier cambio que desemos.

A modo de sumario mostramos a continuacién las 6rdenes béasicas de
gopher:

Comandos de gopher

Ordenes bdasicas

Q salir de gopher inmediatamente

q salir de gopher, con confirmacién

? visualizar un sumario de ayuda

0 observar informacién técnica sobre un elemento

= examinar y cambiar opciones de gopher

Ordenes fundamentales para moverse por el gopherespacio

Flecha Derecha seleccionar el elemento actual

Flecha lzquierda ir al menu previo retrocediendo un nivel

Flecha Arriba mover el puntero hacia arriba un elemento

Flecha Abajo mover el puntero hacia abajo un elemento

Barra espaciadora mover a la siguiente pagina de un mend

b mover a la pagina previa de un menu

numero saltar y seleccionar un elemento especifico

ipatron buscar el siguiente elernento del menu quecontenga
ese patrén

n . |buscar el siguiente elemento del menu del mismo
patrén




Ordenes alternativas para mover el puntero
RETURN seleccionar el elemento actual
u ir al menu previo retrocediendo un nivel
k mover el puntero hacia arriba un elemento
f mover el puntero hacia abajo un elemento
CTRL-P mover el puntero hacia arriba un elemento
CTRL-N mover el puntero hacia abajo un elemento
> mover a la siguiente pagina de un menu
< mover a la pagina previa de un menu
+ mover el puntero hacia abajo un elemento
- mover a la pagina previa de un menu

Guardar informacién

s .. |guardar el elemento-actual en un archivo
D cargar el elemento actual en un archivo

Utilizacion de marcar

aftadir el elemento actual a la lista de marcas

afiadir el menu actual o la blsqueda a la lista de marcas
borrar una marca

saltar a la lista de marcas

<arpu

B TIPOS DE RECURSQOS DE gopher

Cuando observamos un menu de gopher. Cada elemento termina con un
simbolo en particular, el cual nos dice qué tipo de recurso representa ei
elemento. El simbolo mds comun que veremos al final de un elemento es un
caracter “/” {diagonal), lo que indica que el elemento representa otro menu, y
generalmente es el menu principal de otro servidor gopher.

Una cosa que se puede notar es que la estructura de los menués de gopher
se parece al sistema de archivos de Unix. Menués y sub-menués
corresponden. a directorios y subdirectorios, por esta razén, algunas veces
veremos referencias a los menués de gopher como directorios. Por ejemplo,
cuando estamos esperando a que aparezca un menu de un servidor gopher
remoto, vemos el mensaje:




Retrieving Directory...

De vez en cuando, se nota que gopher es lento, y en estos casos lo Unico
que podemos hacer es esperar, podriamos en un momento determinado estar
tentados a pulsar CTRL-C, pero todo lo que ocurrird es que aparecerd un
mensaje preguntando si queremos abortar el propio cliente gopher, no hay
una forma simple de parar la actividad que esté desarrollando gopher.

El siguiente simbolo mas habitual es un caracter . {punto), el cual indica que
el elemento es un archivo de texto o algo que puede ser visualizado. Cuando
se selecciona un elemento como este, gopher lo muestra, pagina a pagina, si
somos un usuario de Unix utilizando nuestro propio cliente gopher, podemos
especificar el programa de paginacion que queramos, para lo cual
necesitamos definir en la variable de entorno PAGER el nombre de nuestro
programa favorito de paginacién, por ejemplo, si utilizamos C-shell, podemos
anexar la siguiente orden en el archivo de inicializacion ./ogin:

setenv PAGER more

Si utilizamos Korn shell o la Bourne shell, podemos poner las dos ordenes
siguientes en el archivo de inicializacién .profile:

PAGER =more
export PAGER

Esto asegurara que la variable de entorno PAGER queda debidamente definida
cada vez que nos conectemos, ademds, la variable es usada por un gran
ndmero de programas (tales como los programas de correo electrénico) y no
sélo por el cliente gopher.

El simbolo < 7EL> indica un tipo de recurso totalmente diferente: una sesién
teinet. Si seleccionamos este elemento, gopher iniciard una conexidn te/net a
un host remoto. Justo antes de hacer la conexién, veremos un mensaje
diciendo que, para hacer la conexién, vamos a ir fuera del sistema gopher: Lo
que significa que estamos embarcédndonos en una sesién te/net normal, para
continuar, hay que pulsar RETURN y para olvidarnos de todo, hay que pulsar
CTRL-G.

b




Una vez terminada la conexidn te/net, volveremos al cliente gopher, sin
embargo, durante la sesién, todo lo que escribamos estarad bajo los auspicios
de te/net. En particular, se puede usar la tecla de escape de te/net, CTRL-].

El siguiente simbolo gopher es <CSO>. Este simbolo indica una utilidad
llamada servidor de nombres CS0O que contiene informacién sobre personas
de una organizacién en particular. Por ejemplo:

‘B University of Minesota Directory <CSO>

En este caso, se puede seleccionar este elemento para buscar informacién
sobre alguien de la Universidad de Minnesota. Por ejemplo, podemos
necesitar encontrar la direccién de correo electrénico de alguien. El nombre
"CS0O" hace referencia a la Oficina de Servicios Computacionales de la
Universidad de llinois, Urbana, donde fué desarrollado el software
inicialmente. Hay muchos servidores de nombres CSO en INTERNET y es
comun ver uno en el menu principal del servidor gopher de una Universidad u
otra gran organizacion. Los servidores de nombres CSO pertenecen a una
familia de programas llamados "directorios de pdginas blancas" que se usan
para encontrar a alguien en la INTERNET. (Hablaremos de esto en el capitulo
7) '

Si se selecciona el elemento <CSO>, veremos una pantalla que nos pide [o
que queremos buscar, para lo cual necesitamos conocer al menos el nombre,
la direccidn de correo o el departamento al que corresponde la persona que
andamos buscando, si usamos unos cuantos servidores de nombres CSO,
encontraremos diferentes variaciones. Sin embargo, en principio, todos
funcionan de la misma manera. Cada una de las categorias -name, email, y
department- se llama campo. Todo lo que hay que hacer es llenar algin
campo y pulsar RETURN. El servidor CSO comprobard su base de datos y
mostrard o que encuentre como un Unico archivo de texto.

El siguiente simbolo es <?>. Este indica una base de datos que se puede
consuitar introduciendo una o mas palabras clave. Cuando seleccionamos
este elemento, vemos una pantalla que nos pide que especifiquemos lo que
queremos buscar, llenamos algun campo y se pulsa RETURN, gopher iniciard
la busqueda y, una vez que obtenga !os resultados, los mostrarad en forma de
mend. Simplements hay que seleccionar lo que nos parezca bien.




Por supuesto, los resultados de la buisque: : serén tan buenos como lo sea la
base de datos en la que estemos buscando y sélo serdn tan exactos como las
palabras clave que hayamos especificado. Un problema es que, a no ser que
la descripcion del elemento nos lo diga, no hay forma de saber que tipo de
programa de busqueda y que base de datos estamos usando. Si estamos
buscando archivos, podemos buscar a través de archie, o si estamos
buscando texto, podemos utilizar WA/S.

Si nos gusta como resulta una blsqueda, podemos guardarla para utilizarla
de nuevo otro dia, para lo cual, hay que esperar a que termine la bisqueda y
usar la orden A. Esto guardara la busqueda (no sus resultados) en la lista de
marcas. Siempre que queramos, podemos ir a la lista de marcas y seleccionar
esa busqueda exactamente.

Los dos dultimos simbolos del mend de los que vamos a hablar son;
<Picture> y <J. El simbolo <Picture> indica un archivo binario que
contiene una imagen, mientras que el simbolo <) indica un archivo binario
que contiene un sonido. Sélo podemos accesar a ellos si la computadora
tiene el hardware y software adecuados, dependiendo de nuestra maquina
podemos usar la orden D para traer esos archives a nuestra computadora.
Por supuesto, nuestra computadora debe ser capaz de entender el formato
particular de esos archivos que se estdn usando.

‘B veronica

veronica es un recurso basado en gopher que se utiliza para buscar en el
gopherespacio todos los elementos de lo~ menuds que contengan unas
palabras determinadas. Por ejerinio, digai - .jue estamos interesados &n
chistes de matematicas, sabemos que en 2i.  lugar del gopherespacio tiene
que haber alguin elemento de un menu que ccniznga chistes de matematicas,
y veronica puede encontrarlos.

Accesar a veronica es facil. Es simplemente un elemento del mena que se
puede seleccionar como cualquier otro, generalmente la opcién dice
textualmente “Buscar titulos en el gopherespacio utilizando veronica”. Y
solamente neécesitamos encontrar veronica una vez, puesto que la podemos
afadir a la lista personal de marcas usando la orden a. En cualquier
momento, se puede usar |la orden v para ver esta lista y seleccionar veronica.




Una vez que hayamos seleccionado un elemento de un mend que hace
mencién a veronica, veremos una lista de elementos relacionados con
veronica. Tipicamente ésta serd relacionada con los lugares a donde
queremos buscar, como ejemplo nuestro menu puede darnos opciones de
bisqueda en los servidores gopher de NYSERnet, University of Pisa,
CyberNet, etc.

Una vez que seleccionamos el lugar a donde veronica va a realizar la
busqueda se nos pide que especifiquemos la palabra o tema relacionado con
lo que queremos buscar, retomando el ejemplo anterior en el que deseamos
buscar chistes de matematicas, escribimos math y puisamos RETURN.

Una vez que hemos pulsado RETURN, veronica buscard en todo el
gopherespacio conocido elementos de menués que contengan la palabra
math. Estos elementos seran seleccionados y colocados en un menud que nos
serd presentado. Lo bueno de veronica es que nos muestra sus resultados en
la misma forma que un mend normal de gopher. Por lo tanto, se pueden usar
las drdenes estdndar de gopher para examinar los resultados de ia basqueda
de veronica. Si nos gusta lo que vemos, podemos usar la orden a para anadir
un elemento a nuestra lista personal de marcas. Algo que es importante es
que cuando veronica realiza una bulsqueda, no distingue entre letras
mayusculas y minusculas.

En nuestro ejemplo, estamos buscando chistes sobre matemadticas, pero
nuestra busqueda ha sido muy general. veronica ha encontrado todo tipo de
elementos que tienen que ver con mateméaticas, pero que no son divertidos.
La mejor idea es realizar otra blisqueda, esta vez utilizando dos palabras:
math foke y esta busqueda produce mejores resultados. Por el tipo de
ejemplo seguramente encontraremos una gran cantidad de articulos de
usenet, después de ésto estamos bastante cerca, pero serfa preferible
estrechar algo mas el criterio de blsqueda.

Para hacer esto, veronica nos permite especificar ciertos calificadores, a
saber: and, or y not, ademés podemos agrupar las palabras entre paréntesis.
Cuando se usa and, se indica a veronica que busque elementos que
contengan mas de una palabra. Por omisién, veronica considera que se usa
and siempre que se especifica mas de una palabra. Por ejemplo, las dos
siguientes listas de blsqueda son equivalentes:




math jokes
math and jokes

Se puede usar or para decirle a veronica que busque elementos que
contengan cualquiera de las palabras especificadas. Por ejemplo, para
encontrar todos los elementos que contengan la palabra jokes o la palabra
humor {0 ambas), se busca:

jokes or humor

Se pueden usar paréntesis para indicar que una combinacién particular debe
ser tratada como una sola palabra. Por ejemplo, para encontrar todos los
elementos que.contengan la palabra math y al menos una de las palabras
jokes o humor, se busca:

math and (jokes or humor)

Como hemos mencionado, veronica asumird que estamos usando and por
default, por lo que la Gltima busqueda es equivalente a:

math (jokes or humor)

Finalmente, se puede usar nnot para indicar que el elemento no debe contener
una determinada palabra. Por ejemplo, para encontrar todos los elementos
que contengan las palabras math y jokes, pero no la palabra wanted, se
deberia buscar:

math jokes not wanted

Habra veces que queramos buscar (o no buscar) palabras que sean similares
a alguna otra, por ejemplo, podemos querer buscar elementos que contengan
mathematics ademas de math, o jokes ademés de joke. Para hacer ssto, se
usa el caracter * (asterisco) al final de una palabra que representa cualqguier
nimero de caracteres extra. Por ejemplo, para encontrar todos los elementos
que contengan cualquier palabra que comience con math y cualquier palabra
que comience con joke, se deberla buscar:

’

math* joke*




Para encontrar todos los elementos que contengan las mismas palabras, pero
que no contengan cualquier otra palabra que comience por want o need, se
busca:

math* joke* not (want* or need*}

Lo dltimo que mencionaremos sobre blsquedas es recordar que hay dos
opciones segun el tipo de btisqueda con veronica que queramos usar, a modo
de ejemplo aqui estan dos lineas de un menu veronica convencional:

1. Search gopherspace using veronica at NYSERNet <?>
3. Search gopherspace for GOPHER DIRECTORIES (NYSERNet) <?>

La busqueda normai {nimero 1 en nuestro ejemplo) busca todo tipo de
elementos de menués, mientras que la busqueda de directorios (nuimero 3)
sOlo busca elementos que son, ellos mismos menués. Si buscamos algo que
sabemos que es un menud, debemos usar la busqueda de directorios, y no
solo la busqueda serd mas rapida, sino que los resultados tendrdn menos
elementos irrelevantes. .

Para aprender mas sobre veronica, hay dos sitios donde asistir, ambos
accesibles desde la mayoria de los menués de veronica. Primero, se puede
leer el articulo "How to compose veronica queries”. Este explica todos los
detalles de como decirle a veronica lo gque queremos. Segundo, se puede leer
la lista de preguntas mds frecuentes sobre veronica. Esta contiene muchas
preguntas y respuestas sobre veronica.

Algo de historia y del funcionamiento de veronica que obtuvimos en alguno
de esos sitios es lo siguiente : La primera versién de veronica se desarrollé en
Noviembre de 1992. El trabajo fue hecho por Steven Foster y Fred Barrie de
la Universidad de Nevada en Reno, Departamento de Sistemas de
Computacién. Foster y Barrie eran usuarios de gopher que comprendieron
que el potencial de gopher nunca podria ser alcanzado a menos que hubiera
una manera facil de encontrar elementos especificos en el gopherespacio.
Ellos veian lo frustrante e improductivo que era perseguir elementos
especificos cuando no se sabia donde buscar.




Inspirados en archie, que habia sido desarrollado para proporcionar
buisquedas en bases de datos de servidores ftp andnimos en INTERNET,.
Desarrollaron lo que ellos llamaron un servidor veronica que proporcionase
una funcién similar para gopher.

De forma regular (cada una o dos semanas), su servidor veronica contactaba
con cada servidor gopher conocido y pedia una copia de todos los menués.
Estos menués eran almacenados en una base de datos. En cualguier
momento, un usuario podia utilizar un programa de busqueda veronica para
buscar elementos en la base de datos.

No pas6é mucho tiempo hasta que veronica formé parte integral de la cultura
gopher. Hoy, hay un gran ndimero de servidores veronica a lo largo de
INTERNET, vy los nuevos trabajos sobre veronica estdn coordinados con el
desarrollo principal de gopher.

Por supuesto, veronica no es perfecto, es demasiado facil que aparezcan un
gran numero de elementos irrelevantes o incluso que no aparezca ninguno.
Algo de esto tiene que ver con como funciona veronica; aigo de esto refleja
la naturaleza del gopherespacio en si mismo. Sobre todo, cada servidor
gopher es mantenido localmente y no hay estdndares giobales de como
nombrar u organizar los elementos de un menu.

‘B jughead

jughead es una herramienta similar a veronica, excepto en que sélo busca en
un drea limitada del gopherespacio. jughead fue desarrollado por Rhett
{Jonzy) Jones en el Centro de Caiculo de la Universidad de Utah y fue
liberado por primera vez el 25 de Marzo de 1993.

La razén de que jughead sea tan importante es que hay veces en las que sélo
queremos buscar en una drea pequena del gopherespacio. Por ejemplo, un
usuario de una universidad puede querer séio buscar en los servidores gopher
de esa universidad. Similarmente, si se usa un servicio de INTERNET de
accesc publico que mantiene una gran servidor gopher, seria coémodo poder
buscar sélo en los elementos de los menués de ese servidor.




Lo mismo se puede decir de los usuarios externos de gopher. Si estén
interesados en encontrar algo, digamos, en una universidad en particular, les
gustarfa poder conectarse a uno de sus servidores gopher y buscar en todo el
gopherespacio de la universidad. Cuando un administrador de sistemas
decide que sus usuarios deberian beneficiarse de este tipo de blsquedas
limitadas en el gopherespacio, configura un servidor jughead. E| papel del
servidor jughead es mantener una base de datos con todos los elementos de
los menués de la parte det gopherespacio especificado por el administrador
del sistema. En cualquier momento, un usuario puede usar Jughead para
buscar lo que quiera dentro de esa 4rea limitada.

Por ejemplo, digamos que alguien estd interesado en libros y bibliotecas de
una universidad en particular. Podria pensar en utilizar veronica para buscar
libro* biblio*. Sin embargo, hay tres problemas con esta solucién. Primero,
encontrara elementos de menués de todo el gopherespacio, que pueden ser
demasiados. Segundo, veronica tiene un limite incorporado de cuéntos
elementos puede encontrar en una uUnica busqueda y ese limite puede ser
alcanzado antes de encontrar alge en la universidad en particular. Y tercero,
veronica puede tardar mucho en realizar esta blisqueda tan general.

Sin embargo, si la persona usa jughead, puede confinar su busqueda a la
universidad, ademas, la busqueda serd mucho mas répida que con veronica y
obtendra resultados compietos. La Unica limitacidn es que alguien ha tenido
que configurar ya un servidor Jughead para esa parte del gopherespacio.

Para accesar a jughead lo hacemos de la misma forma que lo hacemos con
veronica, seleccionando un elemento de un menu de gopher. La diferencia es
que, mientras que sdélo hay relativamente unos pocos servidores veronica en
el mundo, hay muchos servidores Jughead, cada uno ofreciendo un servicio
en una parte del gopherespacio. Aqui hay algunos elementos tipicos de
menués de Jughead. Y para realizar una bUsqueda con jughead es como
hacerlo con veronica. Se introducen una o mas palabras y jughead las busca,
el resultado es devueltc como un mend de gopher, asi que se puede
seleccionar en él de la forma normal. Cuando se compone una bdsqueda con
jughead, se pueden usar las palabras especiales and, or, y not. Si se quiere
obtener ayuda, todo lo que hay que hacer es buscar “?”7 (signo de
interrogacién) con jughead. Obtendremos un elemento de ayuda sobre
Jughead, que podremos visualizar. :




INTERNET

gopher % Permite accesar los recursos de
Internet a través de menués.

% Los recursos enumerados en un mend
pueden estar en cualquier parte de Intenet.

% Arquitectura cliente/servidor.
% La mayoria de los servidores gopher son publicos.

% Se define el termino  gopherespacio.
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gopher: Busqueda por menués

Man u 1 Menn 2

Cllente gopher

clefolaleleldelelcldeleledelelelelelelelelclelelelelelel el ol

cl

ddcdccdddddddddddcdd

NOtass C
C

[

(nd

Ci

C

C.

[

C

C

(nd

L

[ad

L

.

(
FFFFFFFFPPFEPEPEFFPFPFPPFFPFPFPE

5-22



INTERNET

r—

gopher: Ejemplo

cleleloieleleleleleleleleleleinlelel el 2l el nldn]r_lr_lﬂddclm
Netas: - :

cl

A

dogoodooddoddddddd
eleleieleleleleieelel clel civy

cialcciddododdcdadelcldadoelciciciciclcl ciclclc
5-23




INTERNET

[ ey

Servicios basados en gopher

= veronica:

% Busca menués que contengan una palabra
determinada.

d jughead :

& Similar a2 veronica , pero busca en un drea moderada
del gopherespacio.
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6.- World Wide Web
“B INTRODUCCION

World Wide Web, WWW, W3, o simplemente, Webd, es un ambicioso
proyecto cuyo objetivo consiste en ofrecer una interfaz simple y consistente
a la inmensidad de recursos que proporciona INTERNET. Para entender el
Web, necesitamos empezar por la idea de hipertexto.

Hipertexto son datos que contienen en/aces a otros datos, un ejemplo simple
de hipertexto es una enciclopedia, digamos que estamos leyendo el término
"Arboles”. Al final del articulo, veremos una referencia que dice, "Para maés
informacidén, véase Plantas”. Esta Jltima linea es un enlace desde el articulo
"Arboles” hacia el articulo "Plantas".

Por supuesto, este es un ejemplo simple. El Web estd basado en hipertexto
gue es mucho mas complejo. En particular, puede haber enlaces en cualquier
lugar dentro de un documento, no sdlo al final.

Aqul hay un ejemplo imaginario, supongamos que estamos usando el Web
para leer un artfculo de hipertexto sobre arboles, cada vez que se menciona
el nombre de un nuevo arbo! hay un enlace y cada enlace esta marcado de
alguna forma que lo destaca, por decir algo, una palabra que tiene un enlace
puede estar resaltada o subrayada, o puede estar identificada por un numero.
Si seguimos el enlace, saltamos a un articulo que trata sobre el tipo de arbol
en particular, dentro del articulo principal, hay también enlaces a otros temas
relacionados tales como "bosques hUmedos” o "madera". Estos enlaces
conducen a articulos completos, también encontraremos entaces a términos
técnicos tales como "caduco” o "conlfera”. Cuando seguimos uno de estos
enlaces, encontraremos una definicién.

En el lenguaje del Web, un documento de hipertexto es algo que contiene
datos y posiblemente, enlaces a otros documentos. El programa gque se usa
para leer documentos de hipertexto se llama un visuslizador o browser,
Cuando seguimos un enlace, decimos que estamos navegando por el Web.




En teoria, no hay ninguna razén para limitarse a los datos textuales, por
ejemplo, cuando seguimos un enlace en el documento sobre 4&rboles,
podriamos encontrar un dibujo del tipo de arbol especificado, o podrfamos
encontrar un video de una vista aédrea de un bosque. Qunzés podrfamos
incluso encontrar sonido {digamos, de un &rbol cayendo).

En el mundo del hipertexto, usamos la palabra hipermedia para referirnos a
documentos que pueden contener una gran variedad de tipos de datos y no
s6lo texto, en la practica el Web contiene algo de hipermedia, pero la mayoria
de lo que veremos es hipertexto normal, es decir material textual que se
puede visualizar en una pantalla.

Lo que hace al Web tan potente es que un enlace puede ir a cualquier tipo de
recurso de INTERNET: un archivo de texto, una sesidn te/net, un gopher, un
grupo de discusién de Usenet, etc. El trabajo del visualizador es actuar como
una ventana a INTERNET siguiendo cualquier enlace que deseemos, y
accesando a cada documento usando el método apropiado.

Por ejemplo, si se sigue un enlace a un archivo de texto, el visualizador lo
traerd y lo mostrara, pantalla a pantalla. Si se sigue un enlace a una sesién
telnet, el visualizador iniciard la sesién sin necesidad de saber nada técnico
como la direccién o el nimero de puerto. Si se sigue un enlace que conduce
a un grupo de discusidn de Usenet, el visualizador presentara los articulos
usando un formato simple de hipertexto.

Por tanto, podemos caracterizar el Web con un poco mas de precisién. El
Web es un intento de organizar toda la informacion de INTERNET (mas
cualquier informacidon local que se desee anadir) como un conjunto de
documentos de hipertexto. Aunque este sueno pueda parecer poco realista,
el Web permite accesar a todo tipo de recursos de INTERNET, mediante el
uso de un simple visualizador para poder "leer” el documento apropiado.

El Web fué desarrollado originalmente en Suiza, en el centro de investigacion
CERN. La idea fue crear una forma para los fisicos del CERN de compartir su
trabajo y usar la informacién de la comunidad. Muy pronto, la idea del Web
se expandid y fue adoptada dentro de INTERNET como un mecanismo
general para poder accesar a informacién y servicios.




En teoria, la idea de un sistema de hipertexto a lo largo de INTERNET parece
ofrecer el “santo grial” de la recuperacién de informacién: un método simpie
y facil de encontrar y usar cualquier tipo de datos que existan. Sin embargo,
en la practica, encontraremos que la utilidad del Web estd generalmente
limitada a dos funciones principales: leer articulos de hipertexto y accesar a
recursos de informacion.

La idea de hipertexto no es nueva. Quizd en alguna ocasién ya hayamos
utilizado este sistema, por ejemplo la ayuda de cualguier aplicacién de
Windows nos marca enlaces a otras palabras, o el programa Hypercard en un
Macintosh, o el InfoExplorer en un IBM RS/6000. El hipertexto puede ser una
gran manera de leer informacién, pero hay varios problemas inevitables.
Primero, lo que hace al hipertexto mas valioso que el texto normal es tener
todos los enlaces, el problema es que poner enlaces en un hipertexto es un
proceso que consume tiempo. Requiere tanto esfuerzo, que todavia no hay
mucho hipertexto disponible. Hay algun trabajo hecho para intentar
automatizar el proceso: hacer que un programa lea texto normal e intente
calcular donde poner enlaces, sin embargo, no hay realmente un sustituto
para el criterio humano.

El segundo problema consiste en que el valor anadido al texto normal por los
enlaces de hipertexto depende de lo utiles que sean los enlaces, se supone
que cada enlace representa un salto mental que una persona querria hacer
cuando lee el texto. Desafortunadamente, muchos tipos de textos noc se
prestan para hacer este tipo de saltos. Ademads, incluso aunque los saltos
sean Utiles, no siempre es obvio a donde deben ir los enlaces, lo que
personalmente se obtiene de un documento de hipertexto depende mucho de
lo cerca que esté nuestro pensamiento del de la persona que puso los enlaces
en el documento.

A pesar de eso, hay algunos tipos de informacion para los cuales es mas o
menos obvio hacia donde deben ir los enlaces, por ejempio, un documento
erudito deberia contener un enlace a cada nota a pie de pagina. Cuando
usemos el Web para leer tales documentos, encontraremos que el hipertexto
puede ahorrarnos gran cantidad de tiempo. No sélo se puede saltar a un tema
relacionado cuando surja la necesidad, sino que también se pueden pasar por
alto varios detalles ignorando los enlaces que nos parezcan aburridos o
triviales. ‘




El Web no es perfecto. Habrd veces en que serd preferible usar una
herramienta disefiada especificamente para un tipo de datos en particular. Por
ejemplo, aunque se pueda usar el Web para leer los articulos de Usenet, se
leen mejor usando un lector de noticias normal. A pesar de eso, el Web es la
herramienta mas flexible que hay para explorar INTERNET.

v BROWSERS O VISUALIZADORES

lgual que muchos otros servicios de INTERNET, el Web utiliza el sistema
cliente/servidor, de tal forma gque usamos un programa cliente llamado
browser o visualizador que actua como nuestra ventana al Web. Desde el
punto de vista del Web, todo en el universo consiste en documentos o
enlaces. Por tanto, el trabajo del visualizador es ieer documentos y seguir los
enlaces que seleccionemos. Un visualizador sabe como accesar a cada
servicio y a cada recurso de INTERNET. Puede realizar una busqueda wars,
leer articulos de Usenet, accesar a los elementos de gopher, iniciar sesiones
teinet, etc. Lo mas importante es que un visualizador también sabe como
conectarse a un servidor WWW que ofrece documentos publicos de
hipertexto.

Hay docenas de servidores WWW en INTERNET y la mayoria de ellos estan
especializados en un area en particular, por ejemplo, el servidor WWW de la
Comell University Law School contiene una gran cantidad de documentos que
tratan sobre las leyes de E.U. En general, encontraremos dos tipos de
documentos. Texto, que se puede leer, e Jindices, en los que podemos
buscar. Cuando el visualizador encuentra que un enlace apunta a un
documento textual, recupera el documento y lo muestra, pantalla a pantalla.
Mientras que cuando el visualizador encuentra un indice, muestra una
descripcion e invita a introducir una o mas palabras clave. El visualizador
entonces explora el indice y devuelve los datos que mejor encajan con las
palabras clave. Una busqueda con el Web es muy parecida a una busqueda
wais, y de hecho, muchos indices son reaimente fuentes de wais.

Sélo hay tres habilidades basicas necesarias para usar el Web. Primera, se
necesita ser capaz de controlar la visualizacién de texto, segunda, hay que
saber como decirle al visualizador que siga un enlace, y tercera, hay que ser
capaz de especificar como se quiere buscar en un indice.




La forma exacta de como funcionan estas tres operaciones depende de qué
visualizador se utilice, si el visualizador usa una interfaz gréfica de usuario
con un ratdn, los enlaces estardn resaltados y se podrd seleccionar uno
simplemente pulsando sobre él, con un visulizador basado en caracteres,
cada enlace tendrd asignado un numero (estilo gopher) y para seleccionar un
enlace hay que introducir el nimero. A pesar de eso, no importa que tipo de
visualizador se tenga, usar el Web es fécil e intuitivo.

Como sucede con la mayoria de los servicios de INTERNET, la experiencia
trabajando con el Web depende mucho del programa cliente (visualizador)
que se utilice. La mejor forma de accesar al Web es usar un visualizador que
esté disefiado para obiener todas las ventajas de las caracteristicas
especiales del sistema. Por ejemplo, si utilizamos X-Window lo recomendable
es ejecutar un visualizador X-Window que hara uso del ratén y de la interfaz
grafica de usuario.

Existe un gran nimero de visualizadores que se ejecutan sobre diferentes
plataformas, X-Window, PC con Microsoft Windows, Macintosh, VMS, varios
tipos de Unix, etc. Pero ademdas existe también la opcidn de ejecutar un
cliente WWW remoto, haciendo telnet a uno los hosts listados a
continuacion:

Visualizadores de Web de uso publico a los que se puede hacer telnet.

Localizacién Direccion INTERNET Direccidn IP
Finlandia info.funet.fl 128.214.6.102
Hungria - | fserv.kfki.hu 148.6.0.3

Israel ' vms.huji.ac.il 128.139.4.3
Eslovaquia sun.uakom.cs 192.108.131.11
Suiza info.cern.ch 128.141.201.74
USA: Kansas ukanaix.cc.ukans.cdu |129.237.1.30
USA: Nueva Jersey |www.njit.edu 128.235.163.2
USA: Nueva York fatty.lawcornell.edu 132.236.108.5

Si se pide un identificador de usuario, hay que usar www.

Cada uno de estos hosts ofrece un visualizador de acceso publico que puede
usar cualquiera. En algunos hosts, el visualizador se ejecutard
automaticamente, en otros hay que conectarse como www.-




Todos estos hosts ofrecen el tipo de visualizador que puede usar
remotamente todo el mundo en INTERNET. Esto significa que e! visualizador
debe asumir que estamos usando un terminal ordinario sin caracteristicas
especiales. Hay dos tipos de visualizadores que se usan para este propdésito,
y cuando se hace te/net a uno de estos hosts pubiicos, se usard uno de estos
visualizadores.

Un visualizador en modo linea es el tipo més simple, ya que muestra la salida
escribiendo una linea tras otra en la terminal, es decir que se ve como si todo
apareciese en la ultima linea de la pantalla y se desplazase hacia arriba. Un
visualizador en modo linea no se preocupa del tipo de terminal que se usa, ya
que todo lo gque hace es enviar una linea de texto tras otra.

Un visualizador en modo pantalla utiliza la pantalla completa, al igual que el
visualizador en modo linea, un visualizador en modo pantalla sélo usa
caracteres, con la diferencia que puede escribir esos caracteres en cualquier
parte de la pantalla, trayendo como consecuencia que el visualizador sea mas
rapido, y permite utilizar una interfaz mas compleja. Sin embargo, también
significa que el visualizador necesita conocer el tipo de pantalla que se estd
utilizando.

Cuando conectamos con un sistema que utiliza un visualizador en modo
pantalla, se nos pedird que especifiqguemos el tipo de terminal. Ya que la
mayoria de los sistemas emulan VT-100 para las sesiones te/net remotas,
éste serd el que utilice por default.

Cuando manejamos un visualizador independientemente de su ubicacidén local
o remota, el formato de la direcciéon desde la que estamos accesando al
hipertexto es diferente al formato tradicional de correo electénico o al sistema
de nomenclatura de dominios, esta informacién se llama un Localizador
Uniforme de Recursos o URL.




Dentro de INTERNET, cada recurso puede ser descrito por un URL. De forma
répida la primera parte de un URL especifica qué tipo de recurso se esta
describiendo, por ejemplo http indica que estamos viendo un documento de
hipertexto. (El nombre http viene de Hypertext Transport Protocol - Protocolo
de Transporte de Hipertexto, el protocoio que usa el Web para mover los
datos de un lugar a otro). La segunda parte contiene el nombre de la
computadora (en base al sistema de nomenclatura de dominios) y la tercera
parte contiene una ruta de acceso dentro de esa computadora que nos
permite llegar hasta el documento que estamos visualizando.

A continuacién se presenta un resumen de las principales instrucciones que
podemos ejecutar con una sesion de WWW en modo linea.

WWW:Comandos en modo linea

Instruccién |Nombre Completo |Descripcion

number number seqguir el enlace especificado

b back saltar al documento previo de la lista

bo bottom saltar al final del documento actual

f palabras find palabras usar palabras clave especificadas para buscar en un
indice

g URL go URL saltar al documento o recurso especificado

h help mostrar un sumario de 6rdenes e informacién
técnica

ho home saltar al documento de inicio

| list mostrar los enlaces dentro del documento actual

m manual saltar al documento de referencia sobre el
visualizador

n ) saltar al siguiente enlace dentro del dltimo
documento

p previous saltar al enlace anterior dentro del Gltimo
documento

quit quit salir del Web

r recall mostrar la lista de documento visitados
previamente '

r mmero recall nimero saltar al documento especificado de 1a lista

RETURN - mostrar la siguiente pantalla del documento actual

t top saltar al principio del documento actual

u up mastrar la pantalla anterior del documento actual




Hay programas visualizadores para una gran variedad de sistemas diferentes
disponibles via ftp anénimo en info.cern.ch. Para mas informacién, hay que
buscar en el directorio llamado /pub/www un archivo llamado readme. txt.

Si tiene un sistema X-Window, de las mejores elecciones es ejecutar el
Mosaic. Mosaic ha sido escrito por Marc Andreessen del National Center for
Supercomputing Applications {NCSA) en la Universidad de lllinois en Urbana.
Mosaic tiene un gran numero de caracteristicas avanzadas, tales como la
inclusién graficos y el lanzamiento de aplicaciones multimedia. También usa
colores para ayudar a seguirle la pista a los enlaces. Por ejemplo, Mosaic
recuerda cada documento que se ha leido, por lo que cuando un enlace
apunta a algo que ya hemos visto, Mosaic pintara ese enlace usando un color
especial. Esto ayuda a evitar perder tiempo en documentos que ya se han
visto, también hace mas facil seguir el camino recorrido a través de territorio
desconocido.

Otra caracteristica interesante es que Mosaic permite anadir notas personales
dentro de cualquier documento. Estas notas apareceran cada vez que leamos
el documento. (Por supuesto, las notas son privadas, sélo las podemos ver
nosotros).

El aspecto de Mosaic es el de una aplicacién Motif, aunque no es necesario
tener Motif en la computadora. Instalar Mosaic es facil, viene preparado para
ejecutarlo directamente. Todo lo que se necesita hacer es cargar el programa,
descomprimirio (usando la orden uncompress} y hacerlo ejecutable (usando la
orden chmod). No hay nada que configurar.

Mosaic estd disponible via ftp anénimo en ftp.ncsa.uiuc.edu. El nombre real
del programa es xmosaic. Hay que ir al directorio /Web/xmosaic-binaries y
buscar la versidén de nuestro sistema.

Ademés existe un grupo de discusién de Usenet al que nos podemos
subscribir lamado comp.infosystems. www.

El visualizador mas comunmente utilizado para las PC's y Mac’s es el llamado
Netscape el cual funciona de manera similar a Mosaic.
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INTERNET

World Wide Web

% Intento por organizar toda la informacion de Internet.
% El Web no es perfecto.
% Existen algunas limitaciones.
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7.- OTROS SERVICIOS DE INTERNET
E TIPOS DE ARCHIVOS

‘B INTRODUCCION

Para comprimir 0 empaquetar archivos existen diversos programas de utileria,
para el caso de sistemas Unix, los mas comunes son: compress, uncompress,
tar, uuencode, uudecode, btoa y shar, si se utiliza una PC o una Macintosh,
existen versiones de dominio publico de estos programas disponibles via ftp
anénimo.

Existen dos maneras sencillas de encontrar estos programas. Primero, puede
comprobarse el archivo de referencia de utilerlas que es mantenido como un
servicio publico por David Lemson de la Universidad de lllinois. Para obtener
este documento, debe hacerse ftp a ftp.cso.uiuc.edu y buscar en el directorio
/doc/pcnet el archivo compression.

La segunda forma de localizar un programa de utilerias de archivos es utilizar
archie, el método mas facil es utilizar una busqueda regex y buscar el nombre
del programa que se quiere obtener. Para ganar tiempo, puede especificarse un
patron de biusqueda que empiece con un caracter """ (circunflejo). Esto
significa que el patrén debe encontrarse al principio de una palabra, por
ejemplo, puede buscarse “tar esto localizaria tar.exe pero no game.tar.Z.

Veamos tres ejemplos que buscan el programa tar. Primero utilizando un
cliente archie:

archie -m25 -r “tar more

Segundo, utilizando archie por correo, enviando un mensaje que contiene las
dérdenes similares a:

set mailto pedro.huerta@industry.net
set maxhits 25

set sorthy time

set search regex

find “tar

quit '




Tercero, estableciendo una conexidn telnet con el usuario archie en un
servidor archie y tecleando las érdenes: :

set maxhits 25
set pager

set sortby time
set search regex
find “tar

“B TIPOS DE ARCHIVOS UTILIZADOS CON ftp andnimo

Las personas que configuran los servidores de ftp andnimo tienen que
considerar dos problemas muy importantes sobre el almacenamiento de los
archivos, para empezar, muchos archivos son muy grandes y requieren una
gran cantidad de espacio en disco, y por ende requieren mucho mas tiempo de
transmisidén que los archivos pequefos. Segundo, muchos de los elementos
ofrecidos al publico son paquetes de software y no simples archivos. Una
simple pieza de software, por ejemplo, puede constar de varios programas
separados y archivos de documentacién. En estos casos, el paquete necesita
ser facil de almacenar y transmitir.

Por estas razones, los archivos ftp andnimo se almacenan en dos clases de
formatos especiales. Primero, los archivos muy grandes se comprimen en un
formato que requiere menos espacio, pero cuando obtenemos un archive de
estos, debemos utilizar un programa para descomprimir el archivo antes de
poder utilizarlo. Segundo, un grupo de archivos puede recopilarse dentro de un
solo archivo, el cual puede almacenarse y transmitirse como un solo archivo.

Estos archivos pueden transmitirse de igual forma que un archivo normal, y
una vez que se ha copiado el archivo a la computadora local, debe utilizarse un
programa para recuperar {a coleccién de archivos original. Cuando se hace
esto, se dice que se estd desempaquetando un archivo o que se estan
extrayendo los archivos.




Existen una serie de programas que se utilizan para comprimir y recopilar
archivos, dentro de las méaquinas Unix el mas cominmente utilizado para
compresion se denomina compress. Cuando se utiliza este programa, crea un
archivo nuevo que tiene el mismo nombre que el archivo que se ha comprimido
seguido de los caracteres “.Z”, por ejemplo, cuando se comprime el archivo
sei, se genera un archivo nuevo {mas pequefio) llamado sei. Z, es por ello que
siempre que encontremos un archivo cuyo nombre termina en. “Z”, sabremos
que se trata de un archivo comprimido que deberd descomprimirse antes de
poder ser utilizado. Para ello, debe utilizarse el programa uncompress.

Cuando es necesario recopilar varios archivos dentro de uno solo, el formato
mas utilizado es tar. Y cuando lo utilizamos, creamos un archivo nuevo cuyo
nombre termina en “.tar”, por ejemplo, podemos recopilar un grupo de
archivos que contienen todos los programas y documentacién de paquete de
software denominado game en un archivo llamado game.tar. En general este
tipo de archivos se denominan archivos tar. Por lo que cuando encontremos
archivos cuyos nombres terminan en tar, sabremos gque se trata de un archivo
que debe desempaquetarse antes de utilizar los archivos. Para lo cual
debemos utilizar el programa tar en la computadora local.

Al recopilar archivos separados dentro de un solo archivo, no estamos
comprimiendo los datos de estos archivos, luego es comun que después de
crear un archivo tar, éste sea comprimido, lo cual nos da como resultado
archivos con extensiones “.tar.Z”, por ejemplo game.tar.Z

Esto significa que un grupo de archivos se ha recopilado dentro de un unico
archivo que posteriormente fue comprimido. Cuando se obtiene uno de estos
archivos, primero debe utilizarse uncompress para descomprimir el archivo y
después hay que utilizar tar para recuperar los archivos originales. Si no se
recuerda la orden de ejecucién de estas operaciones, simplemente debe
mirarse el nombre del archivo y proceder de derecha a izquierda.

En una PC basada en DOS, el nombre de un archivo consta de un
"nombre_de_archivo” y una "extensién" opcional, el nombre_de_archivo no
puede contener mdas de ocho caracteres, mientras que la extensidon no puede
tener méas de tres caracteres, por eso, los archivos tar comprimidos usados en
DOS utilizan la extensién “taz.” Por ejemplo, podemos encontrar un archivo
llamado game.taz, y para obtenerlo debemos copiarlo a nuestra PC y después
descomprimirlo y desempaquetarlo.




Dentro de las PC’s también es muy conocido el programa pkzip, el cual
empaqueta y comprime al mismo tiempo, y para descomprimir vy
desempaquetar estos archivos, hay que utilizar un programa denominado
pkunzip. (Las iniciales pk corresponden a Phil Katz, el creador del programa).
El programa pkzip genera archivos con la extensién “zip”, por ejempio se/.zip.
Estos archivos suelen denominarse archivos zip.

Y8 TIPOS DE ARCHIVOS UTILIZADOS EN Usenet Y EN CORREQO ELECTRONICO

Hablando de forma general, cualquier archivo puede clasificarse como texto o
binario, los archivos de texto contienen caracteres ordinarios: letras, nimeros
y signos de puntuacién. Estos archivos pueden utilizarse directamente, esto es
que podemos ver el contenido de un archivo de texto utilizando un programa
de paginacién, o editar un archivo de texto utilizando un editor de textos. Otro
nombre por el que se conocen los archivos de textos es archivos ASCII, dado
que los caracteres se almacenan de acuerdo con un sistema denominado
codigo ASCIl. (ASCIl corresponde a American Standard Code for Information
Interchange).

Los archivos binarios contienen datos que deben utilizarse por un determinado
programa, analicemos un ejemplo cotidiano. Muchos wusuarios utilizan el
servicio ftp andnimo y Usenet para distribuir imagenes que pueden visualizarse
en la pantalla de la computadora. Estas imagenes se almacenan en archivos
binarios y se pueden ver mediante un programa de visualizacion de imagenes
que reconozca el formato del archivo. Si se pretende ver un archive de imagen
con un programa de paginacién disenado para mostrar archivos de texto,
veremos una cadena de cddigo ASCI! y no tendrd sentido. Y lo mismo ocurré
con los archivos binarios que contienen sonidos que pueden escucharse en
computadoras con el hardware apropiado. En este caso, serd necesario un
programa de sonido que reconozca el formato del archivo binaric. Otros
ejemplos son los procesadores de texto, hojas de céalculo y bases de datos que
almacenan los datos en archivos binarios de acuerdo con un formato propio.

En el Capitulo 2, se explicé que los programas de correo electrénico sdlo
pueden contener texto, no datos binarios a menos que se utilice un protocolo
especial denominado M/ME: (Multipurpose INTERNET Mail Extensions), y de la
misma forma los articulos de Usenet también se componen de texto ordinario.




Esto plantea un problema: ;Cémo se puede enviar a otro usuario por correo un
archivo binario? ;Cémo se puede enviar un archivo binario -como una imagen-
a un grupo de discusion de Usenet?. La solucién es convertir el archivo binario
en un archivo tipo texto, después de esto, puede enviarse por correo 0 a un
grupo de Usenet. Ei usuario que reciba este archivo de texto debe convertirlo
de nuevo a binario.

Dentro de Unix existen dos programas que suelen utilizarse para convertir
archivos de binario a texto. El primero se denomina uuencode. A los archivos
que crea wvuencode se les denomina archivos uuencode. Para convertir un
archivo vuencode a un archivo texto se utiliza vudecode. (Los nombres de
estos dos programas se deben a que fueron desarrollados como parte de
UUCP, un sistema que se puede utilizar para copiar archivos de una
computadora Unix a otra {UUCP corresponde a las siglas de la frase “Unix to
Unix copy program”}. Cuando se almacenan archivos uudecode en un servidor
ftp anonimo, normalmente se les asigna la extension “.uvue”, por ejemplo,
sei.uue. A veces estos archivos se comprimen, en tal caso tendran un nombre
del tipo sei.uue.Z.

El otro programa que se utiliza para convertir archivos binarios a texto se llama
btoa (binary to ASCIl). A los archivoes que crea btoa se les conoce como
archivos btoa. No existe una extension especial para identificar estos archivos.

El dltimo programa que se discutird en esta seccién sera shar. Se utiliza para
crear archivos para enviar por correo o a Usenet. Los archivos creados por
shar se denominan archivos shar. Cuando se almacenan archivos shar en
servidores ftp andnimo, se les asigna la extensidon “.shar”, por ejemplo,
sei.shar. A veces, estos archivos se comprimen, y apareceran con la extension
sei.shar.Z. La ventaja de utilizar un archivo shar es que es muy facil de
desempaquetar, el archivo shar es un programa ejecutable, el cual
automaticamente se desempaqueta y genera los archivos originales en cuanto
lo corremos. El programa shar utiliza el intérprete de drdenes Bourne shell y
puede ejecutarse utilizando ia instruccién sh. También existe un programa
denominado unshar que permite desempaquetar estos archivos.

Antes de copiar un archivo binario via ftp debemos preparar la transferencia
ejecutando la orden binary, ya que de no hacerlo el programa ftp asumird que
vamos a transferir un archivo de texto ASCI! y no se copiard correctamente.




Los archivos comprimidos .Z, .tar, .taz y .zip son siempre binarios, los archivos
.uue, .shar, y btoa son siempre archivos de texto.

Existen ademé&s dos tipos de archivos de documentos que aparecen
comunmente en los servidores ftp andnimo, el primero, son los archivos de
texto normales, los cuales suelen tener la extension “.txt”, por ejemplo,
document.txt. Y podemos visualizarlo con cualquier editor o programa de
paginacion. E! otro tipo comun de un archivo de documento tiene la extensién
“.ps”, que son archivos PostScript, y pueden contener tanto imégenes como
caracteres. Técnicamente, los archivos PostScript son archivos de texto y es
posible ver su contenido con un editor de textos, sin embargo, los datos se
almacenan en formato PostScript y no tendrdn sentido para un usuario normal.
Para obtener |la salida de un archivo PostScript, o bien se imprime por una
impresora PostScript, o se utiliza un programa que pueda visualizar archivos
PostScript por pantalla.

Si utilizamos una PC, debemos tomar en cuenta que el programa de
compresion y archivado mas popular es pkzip y su hermano pkunzip. El
programa pkunzip lee un archivo zip y restaura los archivos originales, por lo
que es a la vez un programa de desempaquetado y descompresidn.

La version de PC del programa pkzip es shareware. Esto significa que el
programa puede distribuirse y utilizarse libremente de forma gratuita, sin
embargo, si el programa se utiliza asiduamente, deberia enviarse una pequefia
cuota a la compafia que desarrolla pkzip {cuyo nombre es PKWare). Entonces
se pasa a ser un usuario registrado y se obtienen ciertas ventajas, como recibir
un manual impreso.

B “BAJAR” ARCHIVOS A NUESTRA COMPUTADORA DESDE INTERNET

Si tenemos el software adecuado, cargar y descargar archivos entre una
computadora personal e INTERNET es facil, pero si no tenemos el software
adecuado o si no funciona adecuadamente copiar archivos puede ser
imposible. Cargar archivos se refiere a copiar archivos desde una computadora
remota a la computadora local, mientras que descargar archivos significa
copiar archivos de la computadora local a un host remoto.




Antes de empezar, recordemos gue hay dos formas de utilizar una PC (o
Macintosh) para accesar a INTERNET, en e! caso méas simple, la PC estara
conectada directamente a INTERNET. Sin embargo, si trabajamos en casa,
probablemente utilicemos la PC para ejecutar un programa de comunicaciones,
el cual utiliza un modem para llamar a un numero de teléfono y conectarnos
con un host remoto de INTERNET. El programa de comunicaciones nos permite
emular un terminal y podemos iniciar entonces una sesién de trabajo con un
identificador de usuario y una palabra clave.

Si la PC estd conectada directamente a INTERNET, los archivos pueden
cargarse via ftp andnimo. Sin embargo, si utilizamos un programa de
comunicaciones para conectarnos a un host remoto, los archivos ftpo se
enviaran a dicho host. Después, debemos copiarlo del host a nuestra PC y es
de esto de lo que vamos a tratar en esta seccion.

Para copiar archivos de una computadora a otra, se utiliza lo que se denomina
un protocolo de transferencia de archivos. En el mundo de las PC, el protocolo
de transferencia mas comun se denomina Zmodem. De este modo, para
descargar y cargar archivos, necesitamos tener el software Zmodem en la
computadora local y en la computadora remota. Todos los programas de
comunicaciones de PC vienen con funcionalidad Zmodem. Es necesario
asegurarse de que existe este protocolo en el host.

En los sistemas Unix, el programa Zmodem mas conocido es sz (gue significa
"send using Zmodem")} y su companero rz {"receive using Zmodem"). Puede
visualizarse |la documentacién de estos programas con el comando man.

Para cargar un archivo desde un host remoto a una PC hay que escribir sz,
seguido de las opciones -a o -b y a continuacion el nombre del archivo. Por
ejemplo:

sz -a document
sz -b picture.gif




Si se estd cargando un archivo de texto (ASCil), se utiliza la opcion -a.
Mientras que si se trata de un archivo binario se utiliza -5. Si no se esta seguro
del tipo de archivo, deberd utilizarse -b. Tan pronto como se teclea la orden sz,
el programa de comunicaciones puede detectar que se ha iniciado una
transferencia Zmodem y comenzard la transferencia del archivo de forma
automatica, o bien el programa de comunicaciones nos pedird que habilitemos
la opcidn de £Zmodem para que comience una transferencia. La forma de hacer
esto depende del programa de comunicaciones, por lo que debe leerse la
documentacién que viene con el programa.

Para descargar un archivo desde la PC a un host remoto, debera teclearse una
de las siguientes érdenes (en el host):

z -3
rz -b

Después de teclear esta orden, aparecerd un mensaje que nos indica que el
host esta listo y hay que indicarle a nuestra PC que vamos a comenzar la
transmision por Zmodem.

Hwais
“B INTRODUCCION

wais es una herramienta que permite buscar grandes cantidades de
informacién de forma rdpida y completa. El nombre wais viene de "Wide Area
Information Service" (Servicio de Informacidon de Area Extensa). Como servicio
de INTERNET, wais es unico ya que se desarrollé a partir de un proyecto que
comenzaron tres empresas comerciales: Apple, Thinking Machines, y Dow
Jones.

La idea original era muy ambiciosa. En un mundo con demasiada informacién,
una computadora podria seguirle la pista a una gran cantidad de datos,
separarlos, y presentar sélo la informacién relevante para unas necesidades
concretas. La idea era crear un programa que actuase como un bibliotecario
personal, ahorrdndonos tiempo y haciendo posible que accesdremos a
informacidn que nunca hubiésemos sabido que existia.




La idea original de wais era desarrollar un sistema generalizado de
recuperacién de informacién que fuera capaz de accesar a colecciones de
datos de todo el mundo. Algunos de los datos estarian disponibles
gratuitamente a través de INTERNET, pero no pasaria mucho tiempo antes de
que la gente empezase a pagar por la informacién. Lo que le ocurrié a wais era
algo predecible, al menos visto con posterioridad. No ha resultado ser la
utiidad de recuperacién de informacién del futuro. Si, hay gente que utiliza
sistemas automaticos tipo wais por los que paga dinero, pero la mayoria de
nosotros aun dependemos del papel tradicional. Asi, con respecto a
INTERNET, Thinking Machines ha dejado de soportar la distribucién pudblica de
wais. Una version gratuita de wais, llamada Freewais, es mantenida por una
organizacion llamada el CNIDR (Clearinghouse for Networked Information
Discovery and Retrieval).

wais es un servicio de INTERNET que puede explorar cientos de colecciones
de datos. Cada una de estas colecciones de datos se llama una fuente. Le
decimos a wais que fuentes debe usar y lo que queremos que encuentre. Para
ello, se especifican una o mas palabras, [lamadas palabras clave, que
queremos que wais busque, entonces wais explorara el texto completo de
cada elemento de las fuentes especificadas, y encontrara las que cumplan el
criterio. Esto se llama una busqueda textual.

Usar wais es razonablemente sencillo. Todo lo que se hace es seleccionar una
o mas fuentes y decirle a wais lo que tiene que buscar, él se conectard con la
computadora que contenga las fuentes y le pedird que haga la busqueda,
mostrdndonos como salida una lista de articulos o citas.

wais visualizara la lista, mostrando los elementos de mas a menos pertinente.
Lo que wais entiende como pertinente se basa en la frecuencia con la que
aparecen las palabras clave en cada articulo. wais considera los articulos mas
pertinentes aquéllos en los que aparecen mas veces las palabras clave. Una
vez que waiss muestra lo que ha encontrado, nos podemos mover a través de
la lista y escoger los elementos que queramos ver, acto seguido wais entonces
recuperarad el texto real y lo mostrard en nuestra pantalla, si queremos
conservar el elemento, le podemos decir a wais que |0 guarde en un archivo o
que nos lo envie por correo.

Cuando encontramos un articuio especialmente interesante, se le puede decir a
wais que examine todo o parte del articulo y use esas palabras en busquedas
posteriores. Esto se llama pertinencia realimentada.

-




Pese a que el servicio que wais proporciona puede ser extremadamente Util,
existen ciertas limitaciones. Primera, wais sélo puede avyudarnos si tiene
acceso a la informacidén que queremos, aunque varios cientos de fuentes de
informacién parecen muchas, no son todas las que podemos disponer en
INTERNET. Segunda, wais examina virtualmente cada palabra contenida en
una fuente ignorando algunos artficulos como “un” o "el” pero sélo de una
forma simple y sin atender al contexto.

‘B CLIENTES wais

Al igual que los demas servicios de INTERNET, wais utiliza el sistema
cliente/servidor, de tal forma que necesitamos interactuar directamente con un
programa cliente wais. Es él quien muestra informacién y lleva a cabo nuestras
ordenes, cada fuente de informacidn wais es mantenida por un programa
servidor wais. Hay muchos servidores publicos wais dentro de INTERNET, vy
todo lo que se necesita para poder accesar a ellos es un cliente wars.

Siempre que hacemos una peticidn, el cliente wais se conecta con el servidor
wais apropiado y le pide que realice la busqueda, el servidor lleva a cabo la
busqueda y envia los resultados al cliente, el cual a su vez nos los muestra en
la pantalla. Cuando indicamos que queremos ver un elemento en particular, el
cliente de nuevo envia la peticion al servidor, el servidor envia ahora el
elemento que el cliente muestra pantalla a pantalla.

Hay gran variedad de clientes wais disponibles gratuitamente via ftp andénimo.
Para el caso de sistemas Unix los dos de los clientes wais mas comunes son
swais y waissearch, para el caso de X-Window es xwais y en general existen
varios clientes wais para las diferentes plataformas.

Si no contamos con un cliente wais en nuestra computadora, podemos hacer
te/lnet a una de las computadoras listadas a continuacién, y conectarnos como
se indica.




CLIENTES wais DE ACCESO PUBLICO A LOS QUE SE PUEDE HACER te/net

Localizacion Direccién Direccién IP Conectarse
INTERNET como...

Finlandia info.funet.fi 128.214.6.102 wais

USA: California swais.cwis.uci.edu|128.200.15.2 swais

USA: Massachusetts [nnsc.nsf.net 128.89.1.178 wais

USA: Massachusetts |[quake.think.com 192.31.181.1 wais
USA: Carolina del N. |kudzu.cnidr.org 128.109.130.57 |wais
USA: Carolina del N. |sunsite.unc.edu 152.2.22.81 swais

Cada una de estas computadoras proporciona un cliente wais de acceso
publico que cualquiera puede usar, una vez realizada la conexién el cliente se
ejecutara autormnaticamente. Aunque hay que destacar es que los diferentes
hosts con clientes wa/is de acceso publico no ofrecen el mismo conjunto de
fuentes, por lo que hay que probar todos los hosts para ver lo que hay
disponible.

Cuando hacemos te/net a un cliente wais de accesc publico, utilizamos el
cliente swais. En el resto de la seccidén, asumiremos que es ese el cliente que
estamos utilizando. Si se usa un cliente diferente, habra que leer la
documentacion apropiada. Sin embargo, los conceptos basicos de cérqo usar
wais serdan los mismos que los que discutiremos.

Para obtener mas informacidn sobre wais, hay dos grupos de discusién de
usenet a los que uno se puede subscribir: comp.infosystems.wais y alt.wais,
ademds hay una lista de preguntas mas frecuentes (FAQ) sobre wais que
puede ser Util, especialmente si se busca un cliente wais para una
computadora. La lista FAQ se envia regularmente a comp.infosystems.warss.
También se puede obtener via ftp andnimo de rtfm.mit.edu. Hay que buscar en
el directorio llamado /pub/usenet/news.answers/wais-faq un archivo llamado
getting-started.




Para ejecutar wais, hay que hacer telnet a uno de los clientes de acceso
publico, cuando la conexién telnet se ha establecido, hay que introducir el
identificador de usuario wais o swais, con lo cual el sistema nos preguntaré
algin otro identificador de usuario como por ejemplo nuestra direccién de
correo y nos preguntara despues por el tipo de terminal con la que vamos a

trabajar. Una vez respondidas todas estas peticiones, veremos la lista de
fuentes.

La pantalla de wais nos indica el nimero total de fuentes que reconoce el
servidor, nos presenta las primeras 18 fuentes y cada linea contiene la
direccion del host que contiene la fuente, el nombre de la fuente y el precio de
realizar una busqueda. En la penultima linea vemos la peticiéon de las palabras
clave que queremos buscar y finalmente, la Gltima linea resume las érdenes
béasicas de swais.

“% EJECUCION DE wars

El plan general para usar wais es seleccionar una o mas fuentes y entonces
realizar una busqueda, para lo cual hay que moverse hasta ella y pulsar la
BARRA ESPACIADORA, wais indicard que la fuente ha sido seleccionada
marcandola con un cardcter, podemos seleccionar tantas fuentes como
queramos antes de empezar a buscar, en cualquier momento, podemos
seleccionar una nueva fuente moviéndonos a ella y pulsando la BARRA
ESPACIADORA. Si decidimos dejar de usar una fuente que estad seleccionada,
nos movemos a ella y pulsamos de nuevo la BARRA ESPACIADORA, con lo
que eliminamos la seleccién de la fuente. Para eliminar la seleccidon de todas
las fuentes y empezar de nuevo, hay que pulsar “=" {signo igual). Como
recomendacién antes de empezar una nueva busqueda es bueno elimiar la
seleccion de fuentes de la busqueda anterior,

Una vez seleccionadas una o més fuentes, ya se puede realizar una btisqueda.
Para empezar hay que pulsar RETURN. El cursor se movera a la linea préxima
al final de la pantalla en donde debemos escribir las palabras clave que
queramos y finalmente hay gque pulsar RETURN para comenzar la busqueda.
wais comprobard cada fuente especificada y mostrard una lista de
posibilidades, wais organizard la lista de forma que los mejores resultados
aparezcan primero, y aparece también una puntuacion que nos da una idea de
la forma en que encdja un elemento con las palabras clave, la puntuacion mas
alta es de 1000. Ahora, visto lo que wa/is ha encontrado, hay que decidir si
queremos profundizar en algo, para lo cual basta con seleccionario y pulsar




RETURN. wais se conectard con el servidor apropiado y pedird una copia del
archivo real. Cuando llegue, wais usard un programa de paginacién para
mostrar el archivo, pantalla a pantalla.

Mientras leemos el archivo, la pantalla es controlada por el programa de
paginacién. En este punto, hay dos érdenes basicas que se pueden usar. Para
ver la siguiente pantalla de texto, hay que pulsar la BARRA ESPACIADORA.
Para terminar de visualizar el articulo, hay que pulsar g. Mientras leemos el
articulo, pulsando g salimos del programa de paginacién, pero en cualquier
otro elemento, pulsando g terminamos warss.

Si no estamos satisfechos con los resuitados de la busqueda, podemos hacer
otro intento pulsando w. Esto nos lleva de nuevo a la linea de entrada de
palabras clave, podemos cambiar las palabras clave y comenzar una nueva
busqueda. Cuando decidimos que hemos terminado de buscar en ese conjunto
de fuentes, hay que pulsar s con lo que llegamos nuevamente a la pantalla de
fuentes. Y hasta que se realicemos una nueva busqueda, podemos visualizar
los resultados de la basqueda anterior pulsando r.

Con algunos clientes wais, se puede seleccionar todo o parte de un elemento
como representativo del tipo de cosas que buscamos, se le puede decir a wais
que guarde todas las palabras de un elemento como ayuda para btsquedas
futuras, es lo que definimos compo pertinencia realimentada. Pero cuando se
hace te/net a un cliente wa/s de acceso publico, la pertinencia realimentada no
se tiene en consideracién, sin embargo si usamos un cliente wais sofisticado
en nuestra propia computadora, podemos usar la pertinencia realimentada para
ayudarnos a crear busquedas personalizadas-de gran eficiencia.

A titulo de resumen mostramos los comandos basicos de swais.




Comandos bésicos de swais

Ordenes basicas

h mostrar un sumario de érdenes (ayuda)
? igual que h
q salir de wais

Mover la linea activa

Flecha Abajo mover una linea abajo

j igual que Flecha Abajo

CTRL-N igual que Flecha Abajo

Flecha Arriba mover una linea arriba

k igual que Flecha Arriba

CTRL-P igual que Flecha Arriba

numero saltar al nimero de linea especificado

Ipatron saltar a la fuente que comience con el patrén
especificado

J mover a la siguiente pantalla

CTRL-D igual que J

K mover a la pantalla anterior

CTRL-U igual que K

Seleccionar una fuente

BARRA ESPAC. seleccionar/no seleccionar una fuente

== eliminar todas las selecciones de fuentes

RETURN {después de seleccionar fuentes) preguntar
nuevas palabras clave

r volver a mostrar el resultado de la busqueda
anterior

\; mostrar informacién técnica sobre una fuente




Realizar una busqueda

RETURN (después de introducir palabras clave) empezar a
buscar

RETURN {mientras se examinan los resultados de una
busqueda} mostrar elemento

w preguntar nuevas palabras clave

s volver a mostrar la pantalla de fuentes

Leer un articulo

BARRA ESPAC. mostrar |la siguiente pantalla
q terminar de leer el articulo

“B TRUCOS PARA ELEGIR UNA FUENTE

Lo que determina la eficiencia de wais para encontrar recursos, es la seleccién
de fuentes que nosotros hagamos, he aqui algunos consejos para seleccionar
la fuente adecuada. El primer truco es hacer una busqueda preliminar de la
fuente directory-of-servers usando palabras clave que describan la fuente que
pensamos que nos ayudard. Hay que escojer qué tipo de referencia es
probable que contenga la informacion que deseamos. El segundo truco supone
un ahorro real de tiempo. Podemos obtener un sumario de las fuentes de wais
por ftp andonimo. Este sumario contiene pequenas descripciones de todas las
fuentes de wais, recopiladas por categorias. Una forma facil y rdpida de elegir
una fuente es observar este archivo, encontrar la categoria que encaja con
nuestras necesidades y usar cualquier fuente que nos parezca bien. Por otra
parte, lo anterior nos da una buena visidn global de todo lo que wais puede
accesar. La Unica advertencia es que el sumario esta con frecuencia anticuado;
probablemente habrd nuevas fuentes que wais conoce, pero que no estan
todavia categorizadas.

Se puede cargar el sumario de fuentes de wais via ftp andnimo de
kirk.Bond.edu.au. Hay que buscar en el directorio llamado
/pub/Bond_Uni/doc/wais un archivo llamado src-fist.txt. Un host alterno de fip
anonimo es archive.orst.edu, donde el mismo archivo estd almacenado en el
directorio llamado /pub/doc/wais.




HLISTAS DE CORREO
“3 INTRODUCCION

Las listas de correo estan basadas en una idea muy simple, cuando enviamos
un mensaje de correo a otro usuario, especificamos una direccién. Si
queremos enviar un mensaje a mas de una persona, es posible definir un
nombre especial. llamado alias, que representa a un grupo de personas.

Por ejemplo, supongamos que se define un alias llamado ejecutivos para
representar la direccién de tres personas llamadas Pablo, Alfredo y Susan.
Siempre que se envie un mensaje de correo a ejecutivos, el programa de
correo lo enviard automadticamente a cada uno de esos tres usuarios.
Supongamos que Pablo tiene una idea que desea compartir con los otros, lo
que tiene que hacer es enviar un mensaje a ejecutivos y todos recibirdan una
copia, ahora, si Alfredo quiere hacer algin comentario en relacidn al mensaje
de Pablo envia un mensaje a gjecutivos, con lo que el mensaje se envia a
todos los usuarios de la lista. Esto es un grupo de discusion de tres usuarios.

Ahora, pensemos en este mecanismo de discusién a gran escala, imaginemos
un alias que contenga la direccion de correo de decenas o quizas centenares
de usuarios, repartidos por todo INTERNET, cualquier mensaje que se envie al
alias se distribuird automaticamente a todos los componentes del grupo. Los
usuarios pueden hablar, argumentar, ayudar a otros, discutir problemas,
compartir informacién, etc. Cualquier cosa que un miembro del grupo escriba
sera recibido por todos los componentes del grupo.

Esto es una /ista de correo. Como usuarios de INTERNET, nosotros tenemos
acceso a varios miles de estas listas, cada una dedicada a un tema especifico.
Y es diferente al concepto de grupos de noticias o grupos de discusiéon que
tratamos anteriormente.

La primera gran diferencia es que para participar en Usenet son necesarios
muchos mas conocimientos, por ejemplo es necesario saber utilizar un
programa de lectura de noticias, mientras que con una lista de correo, todo lo
gue necesitamos es saber como enviar y leer mensajes de correo, algo que se
debe aprender de todas formas. Esto significa que aquellos usuarios gue no
tienen acceso a Useriet pueden aun participar en grupos de discusion.




Otra diferencia es que las discusiones en una lista de correo llegan en forma
de mensajes al buzén de correo personal. Algunas listas sélo envian unos
pocos mensajes al dia, sin embargo, es muy comin que una lista muy activa
genere decenas de mensajes todos los dias. Puesto que estos mensajes se
depositan en el buzén de correo personal, es preciso hacer algo con ellos. Los
articulos de Usenet, en cambio, se almacenan en una ubicacién central en la
red y son gestionados por el administrador del sistema. Cuando se participa en
listas de correo, en ocaciones es normal encontrar cientos de mensajes en el
buzén.

Una de las principales ventajas de las listas de correo es que se pueden
seleccionar las que mas nos interesan y recibir los mensajes automaticamente
siendo sélo necesario leer el correo, con Usenet, hay que ejecutar un programa
de lectura de noticias y comprobar los-grupos de noticias favoritos cada vez
que se quiere ver si ha llegado algo nuevo. Ademads, la mayoria de los
administradores de sistemas eliminan automaéticamente los articulos después
de un determinado periodo de tiempo. Sin -embargo, Usenet es mas
conveniente para otras cosas, ya que podemos participar en un grupo cuando
queramos en el momento que lo deseemos, mientras que en una /ista de
correo es necesario enviar un mensaje especial de correo para ser incluido en
una lista y otro mensaje para ser eliminado de la lista.

‘B TIPOS DE LISTAS DE CORREO

Cada lista de correo tiene un administrador, y la mayoria de los casos, se trata
de una persona a la que se hace referencia como gestor de la lista,
administrador o coordinador. La principal funcién del administrador es
mantener la lista de direcciones actualizada.

Todas las listas de correo tienen una direccién oficial, en la mayoria de las
listas, cada mensaje que se envia a esa direccidn se pasa automaticamente a
cada uno de los componentes de la lista, es decir que cualquiera puede
participar con sélo enviar un mensaje a la direccién apropiada. Cuando se
recibe un mensaje de la lista, éste se envia desde la direccién de la lista de
correo, y si contestamos el mensaje usando la orden reply, la respuesta se
enviara de nuevo a todos los componentes de la lista, por lo que antes de
responder a un mensaje, hay que considerar si es mejor enviar una respuesta
privada a la persona. que envidé el mensaje, ya gque en algunas ocaciones es
mejor enviar una respuesta privada que un mensaje que podrén leer todos los
componentes de la lista. )

-




Algunas listas de correo son moderadas, lo que significa que todos los
mensajes se envian a una persona llamada moderador (que en algunos casos
no es la misma persona que el administrador). El moderador decide qué
articulos deben enviarse a todos los miembros de la lista y realizan algunas
tareas bdasicas de edicidn y organizacién del material que se recibe.

Algunos moderadores organizan los mensajes dentro de colecciones
denominadas recopilaciones, las cuales son parecidas a un nimero de una
revista electrénica: una serie completa de mensajes y articulos organizados de
una forma féci! de leer. Algunos moderadores incluirdn una tabla de contenido
junto con la recopilacion para facilitar la lectura de los mensajes més
interesantes. La principal ventaja de una lista de correo moderada es que sélo
se reciben los mensajes mas interesantes (en opinién de alguien), mientras que
muchas listas no moderadas tienen una gran cantidad de mensajes aburridos y
redundantes que habrd que vadear para encontrar las verdaderas joyas.

La principal desventaja de una lista moderada es que su mantenimiento genera
una gran cantidad de trabajo y la unica compensacidn que reciben los
moderadores es el sentimiento de gratitud que proviene de aquellos que
ayudan a sus companeros. {Por esta razén, la mayoria de las listas de correo
son no moderadas.)

La parte méas importante de la administracién de una lista de correo es
mantener actualizada la lista de personas que la componen, cuando
solicitamos ser incluidos en una lista de correo, se dice que nos estamos
subscribiendo en esa lista, y cuando solicitamos ser eliminados de la lista, se
dice que estamos efiminando la subscripcion.

Hay dos formas béasicas en las que se administran las listas de correo. Algunas
listas son mantenidas por un programa, para subscribirse enviamos un mensaje
a una direccion especial, todos los mensajes enviados a esta direccién se
procesan automaticamente por el programa de administracién de la lista y
puesto que el mensaje serd leido por un programa, hay que utilizar un formato
particular. Otras listas en cambio, son mantenidas por una persona, enviamos
un mensaje que es leldo por el administrador, quien anade o elimina
manualmente de la lista a los usuarios, aunque la mayoria de las listas son
publicas, existen algunas privadas a las que no es posible subscribirse sin
permiso del administrador.




‘B LISTA DE LISTAS

Para conocer qué listas de correo hay disponibles existen una serie de fuentes
donde podemos obtener un sumario de listas de correo, éstos se conocen
como /istas-de-listas.

Una de las lista-de-listas mas grandes es mantenida por SRl International en el
Network Information System Center (NISC) de Menlo Park, California. Y el
proposito de esta lista es proporcionar una descripcion de cada lista de correo
publica -Bitnet e INTERNET- junto con las instrucciones para realizar la
subscripcidn.

Hay dos formas de obtener la lista-de-listas SRI, en primer lugar, puede
cargarse ({copiarla a nuestra computadora} via ftp andnimo desde
ftp.nisc.sri.com, hay que buscar en el directorio /netinfo un archivo llamado
interest-groups.Z, y descomprimirlo. La segunda forma de obtener esta lista,
consiste en enviar un mensaje a la direccidén mail-server@nisc.sri.com. En el
cuerpo del mensaje, debe escribirse send netinfo/interest-groups, recibiremos
la lista en forma de varios mensajes, por lo que deberemos de guardarios por
separado y unirlos posteriormente.

Otra gran lista-de-listas es mantenida por la Dartmouth University de New
Hatnpshire, Al igual que la lista SRI!, la lista Dartmouth también suministra
informacidn de cada lista existente en Bitnet e INTERNET. Los administradores
de la lista de Dartmouth editan la lista para eliminar duplicaciones y aquellas
listas sélo de interés local. Antes de copiar esta lista, deberia leerse un archivo
que contiene instrucciones, para lo que debe utilizarse ftp andnimo para
conectarnos con el host dartcmsl.dartmouth.edu. En el directorio llamado
siglists {(hay que usar cd siglists) debe copiarse el archivo de instrucciones
llamado read.me (hay que usar get read.me). En este archivo, se pueden leer
las distintas formas de obtener la lista-de-listas. Si se quiere obtener utilizando
ftp, hay que usar la orden get listserv.lists.

Cuando se estd interesado en un tema en particular y se desea encontrar una
lista de correo perteneciente a esa area de conocimiento, existe otro camino
para obtener y examinar una larga serie de archivos. Una forma fécil es utilizar
wais, o que hay que hacer es buscar la fuente denominada mailing-fists, la
cual contiene varias listas-de-listas de Bitnet e INTERNET asi como una lista de
los grupos de Usenet.




Existe una lista-de-listas que contiene informacién de todas las listas de correo
de INTERNET. Esta lista se actualiza regularmente y se envia a los grupos de
Usenet news.lists, news.announce.newusers y news.answers. También se
puede obtener este archivo via fip andnimo en rtfm.mit.edu. Hay que buscar
los archivos llamados part?, part2, part3, ...en el directorio -
/pub/usenet/news.answers/mail/mailing-lists.

Y8 SUBSCRIPCION A UNA LISTA DE CORREO

Algunas listas de INTERNET estdn administradas por un software de
administracién y debemos consultar la documentacidn para subscribirnos, sin
embargo la mayoria de las listas son administradas por una persona. En estos
casos, es necesario enviar un mensaje a esta persona solicitando que nos
afada (o elimine) en la lista. La principal informacién que debemos conocer es
donde hay que enviar la peticién. Cada lista de correo de INTERNET tiene una
direccién con et formato estandar de INTERNET, por ejemplo existe una lista
de correo de INTERNET llamada musicals, dedicada al teatro musical, y su
direccién es musicals@world.std.com.

Por convenio, todas las peticiones administrativas para listas de INTERNET
deben ser enviadas a una direccién similar a la de la lista, pero afadiendo la
palabra “-request” al identificador de usuario. Por ejemplo, hay una lista
llamada disney-comics dedicada a la discusion de los personajes y libros de
Disney, la direccién de esa lista es disney-comics@student.docs.uu.se. Para
subscribirse, hay que enviar un mensaje a:

disney-comics-request@student.docs.uu. se.

Veamos como hacer una subscripcidn a la lista de correo musicals:

mail musicals-request@world.std.com

Subject: subscription request

Please subscribe me to the musicals mailing fist.
Thank you.

Pedro Huerta pedro. huerta@industry.net

Nunca debemos enviar una peticién de subscripcidn a la direccion normal de
una lista de correo, ya que de hacerlo todos los miembros de la lista recibiran
la peticién, por lo que hay que enviar la peticién a la direccién administrativa
especial.




“B INTRODUCCION

Como ya sabemos, no hay una autoridad central que organice a INTERNET,
realmente hay tantas computadoras en INTERNET que nadie puede seguir el
rastro de todas ellas. En consecuencia, no es sorprendente que no haya algo
asi como un directorio central de usuarios de INTERNET.

Como vimos en el capitulo 2, si conocemos el nombre, apellido y direccién de
una persona podemos buscarla a través de finger, pero que pasa si la persona
que andamos bucando estd en una maquina no-Unix, o su servidor no tiene
ese servicio. En esta seccién mostraremos algunas estrategias que podemos
seguir para localizar a alguien dentro de INTERNET.

Un directorio de pdginas blancas es un servicio que permite buscar en una
base de 'datos el nombre de alguien o su direccién de correo electrénico, los
directorios de pdginas blancas frecuentemente contienen también otra
informacién, tal como la direccidn postal, un nombre de departamento, un
nimero de teléfono, etc. En la mayoria de los casos, usar un directorio de
paginas blancas es facil, ya que lo que tenemos que hacer es introducir un
nombre y si esta en el directorio, se nos mostrard toda la informacién conocida
acerca de ese nombre.

El nombre "directorio de péaginas blancas” fue creado para dar ia imagen de
una guia telefénica por computadora. Sin embargo, ia analogia no es del todo
cierta, ya que todas las guias telefénicas funcionan de la misma manera y
contienen la misma informacién estdndar, mientras que en INTERNET, hay una
gran variedad de directorios de paginas blancas y no todos funcionan de la
misma forma.

B gopher

Si conocemos a alguien de alguna organizacién, especialmente si es de una
universidad, el mejor sitio para empezar es gopher, ya que muchas
organizaciones tienen un servidor de nombres CSO o algun otro tipe de
directorio de paginas blancas, por lo tanto, hay que empezar buscando un
servidor gopher de esa organizacién.

Si se encuentra uno, hay que buscar un elemento de un menu que contenga
algun tipo de directorio, tal como un servidor de nombres CSO o un elemento
que se refiera a una lista telefdnica. Otra alternativa es conectar con el




Si se encuentra uno, hay que buscar un elemento de un mend que contenga
algin tipo de directorio, tal como un servidor de nombres CSO o un elemento
que se refiera a una lista telefénica. Otra alternativa es conectar con el
“servidor gopher de la Universidad de Notre Dame, en el estado de Indiana (la
direccion es gopher.nd.edu} en el mend principal, hay que seleccionar las
fuentes de informacion de Non-Notre Dame, después la opcién Phone Books --
Other Institutions/ y veremos un menu que ofrece varias categorias de
directorios de paginas blancas (que ellos llaman "servidores de directorio”).
Desde agui hay acceso a cientos de directorios de paginas blancas diferentes,
no sélo de universidades, sino de todo tipo de organizaciones.

“B SERVIDORES WHOIS ’

Un servidor whois es otro tipo de directorio de paginas blancas que permite
consultar una base de datos de nombres y direcciones de correo electrénico,
normalmente de una organizaciéon en particular. Hay un gran nimero de
servidores whois en INTERNET. Se puede obtener una lista de servidores
whois via ftp andnimo. Para encontrar los servidores de fip andnimo que
tienen esta lista, hay que usar archie y realizar una busqueda sub de whois-
servers.

Hay dos formas principales de accesar a un servidor who/s. Primera, nuestro
sistema puede tener la orden {lamada whois. De ser asi, se escribe el nombre
de la orden, seguido de -hA, seguido del nombre de un servidor whois
determinado, seguido del nombre de la persona que estamos buscando.

La segunda forma de usar un servidor whois es a través del acceso ptblico de
telnet, y podremos utilizarlo con el identificador de usuaric whois. Y cuando se
vea el indicativo Whois: hay que introducir el nombre que andamos buscando.
El mas conocido es whois.internic.net por lo hay que hacer telnet a él.

“B KNOWBOT

Un knowbot es un programa automatico que busca informacién
inteligentemente, por ejemplo podriamos decirle que busque donde sea una
descripcién del Ferrari Devil vy él buscaria en los lugares apropiados de
INTERNET.
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Una vez establecida la conexién, podemos solicitar ayuda con el simbolo ?, la
orden bésica es query seguida del nombre que andamos buscando.

“B FRED Y LOS DIRECTORIOS X.500

X.500 es un directorio internacional de paginas blancas que fué desarrollado
para proporcionar un sistema universaimente aceptado para guardar
informacién sobre personas, en la practica todavia no ha sido aceptado de
forma universal, pero existe ya un gran nimero de organizaciones que han
adoptado este esquema, y se puede buscar en sus directorios usando el
programa Fred.

Para ello, hay que hacer telnet a wp.psi.com o bien a wp2.psicom vy
conectarse con el identificador de usuario fred. Una vez establecida la
conexion, podemos obtener ayuda con la orden help o manual.

‘0 EL SERVIDOR DE DIRECCIONES DE Usenet

La computadora rtfm.mit.edu es el almacén principal de los archivos de
Usenet. Por ejemplo, contiene copias de todas las listas de preguntas mas
frecuentes (FAQ). Esta computadora es administrada por Jonathan Kamens,
quien ha puesto en marcha un importante directorio de paginas blancas
llamado servidor de direcciones de Usenet. Un programa en rtfm.mit.edu
rutinariamente examina cada articulo que es enviado a Usenet y busca la linea
de cabecera From:, extrae todas las lineas de todos lo articulos y guarda su
contenido en una base de datos. Asi, si la persona que buscarnos ha enviado
un articulo de Usenet en el ultimo afo, hay bastantes posibilidades de
encontrarlo.

Para usar este servicio, hay que enviar un mensaje a:
mail-server@rtfm. mit.edu

Hay que dejar la linea Subject: en blanco, en el cuerpo de la carta hay que
escribir una linea con el siguiente formato:

send usenet-addresses/nombre
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Donde nombre describe a la persona que buscamos. El programa buscara en la-
base de datos de Usenet y devolverd todas las lineas que contengan el patrén
especificado. En consecuencia, se puede usar un nombre, un apellido o un
identificador de usuario. Ademas, no es necesario usar letras maydsculas ya
que el programa no distingue entre mayusculas y minusculas.

Otra forma de usar el servidor de direcciones de {senet es via wais, con lo
que permite buscar directamente en |la base de datos. Todo lo que se neceasita
es ejecutar wais y seleccionar la base de datos llamada usenet-addresses. Lo
bueno de usar wais es que la busqueda puede ser mas compleja, por ejemplo,
se puede especificar mas de una palabra en la bisqueda y wais clasificara ias
respuestas en orden de pertinencia.

“B NETFIND

Netfind es un programa que explora activamente a INTERNET, buscando una
computadora que conozca a la persona que estamos intentando-encontrar. O
bien, buscando la ubicacion de una computadora de la cual conocemos su
domicilio. Para usar Netfind, necesitamos tener una idea de donde estad:la
persona, y la ventaja de Netfind es que no sdélo busca un nombre y una:
direccién, sino que intenta encontrar la informacidn de finger sobre esa
persona. Si la persona parece tener mas de una direccidon de correo, Netfind
hard una recomendacién de cual es la mejor a utilizar.

Hay dos formas de usar Netfind. Primero podemos tener el programa Netfind
en nuestra computadora. O segundo, podemos hacer te/net a un host publico
con Netfind y utilizar desde ahi el programa.

Si tenemos un programa Netfind en nuestra computadora, podemos ver la
documentacion del manual interactivo de Unix -Netfind sélo funciona bajo
sistemas Unix- usando la orden man. Tipicamente comenzaremos con
introducir la instruccién Netfind seguida del nombre de la persona que
buscamos, seguido de alguna localidad {universidad, institucién o empresa). A
lo que el programa nos responderd el resultado de su bidsqueda.

Cuando Netfind empieza una busqueda, verifica en la parte de INTERNET que
le hemos especificado y comprueba cuantas computadoras hay, si hay mas de
unas pocas, Netfind nos dird que hay demasiados "dominios"”, entonces listara
las computadoras méas prometedoras y nos pedira que ¢lijamos en cuales
queremos buscar.
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Cuando Netfind-empieza una busqueda, verifica en la parte de INTERNET que
le hemos especificado y comprueba cuéntas computadoras hay, si hay mds de
unas pocas, Netfind nos dird que hay demasiados "dominios”, entonces listara
las computadoras mas prometedoras y nos pedird que elijamos en cuales
queremos buscar. \

Cuando encuentra a una persona, pide la informacién de finger y nos la
muestra, y de ser posible Netfind mirara las fechas en que esa persona se ha
conectado en cada computadora y deducird cual de las varias direcciones de
correo (en los casos en que tengamos varias direcciones) seria mejor utilizar.

Si no tienemos un programa ANetfind, podemos hacer telnet a uno de los

servidores publicos de Netfind que se enlistan a continuacion

Localizacidn Direccién INTERNET Direccion IP
Australia archie.au 139.130.4.6
Canada macs.ce.mcgill.ca 132.206.61.15
Chile malloco.ing.puc.cl 146.155.1.43
Republica Checa Netfind.vslib.cz 147.230.16.1
Inglaterra monolith.cc.ic.ac.uk 155.198.5.3
Singapur fincoln.technet.sg 192.169.33.6
Eslovaquia nic.uakom.sk 192.108.131.12

Corea del Sur
USA: Alabama
USA: Colorado
USA. Minnesota
USA: Texas
USA: Virginia
Venezuela

nic.nm.kr
redmont.cis.uab.edu
bruno.cs.colorado.edu
mudhoney.niicro.umn.edu
Netfind.oc.com
ds.internic.net
dino.conicit.ve

143.248.1.100
138.26.64.4

134.84.132.7
192.82.2715.92
198.49.45.10
150.188.1.10

conectarse con el identificador de usuario netfind.




INTERNET &

Tipos de Archivos

H Compactados.
% { Unix: compress, uncompress, *.7)
% { Dos: pkzip, pkunzip, *.zip)

H Recopilados.
% ( Unix: tar, *.tar. *.tar.z)
% (Dos: , *x.taz)

B Texto o Binarios. : . TP
% ( binario a texto: uuencode)
% { texto a hinario: uudecode, *x.uue, *.uue.z)

8 Tipo shar.
Ejecutable que se desempaqueta.
% ( ®.shar, *.shar.z)
% ( sh, unshar)

cleldeleleldddd el elelelel delelel el el el el el el
NotasH

dddddddddddddddeddd

eleieleleleleieieieieicici el el el ele
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INTERNET

Transferencia de Archivos
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INTERNET

T

Transferencia de Archivos ¥

E Comandos Unix, emulando terminal

% sz.- Carga un archivo desde un Host remoto
% rz.- Descarga un archivo a un Host remoto

B Utilizan el protocolo zmodem

Ejempios: 5

sz -a document
sz -b picture.gif
rz -a document

-a = tipo texto,
-b = tipo binario.

::Jr_lr_lr_h:lr_lr_IrJr_ﬁ:IEFerrJdddddddddddddddgd
Netas: 5

cldddddddddeldelelclel

.
L. o-

A3y

FRERRFRARRRAERRRRRPERRPAEAEEEEERRE
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INTERNET

i.ista de Correos

% Se agupan personas en una lista de un tema de
interes comun, para el manejo de mensajes de
correo electrénico.

% Se define un Alias; para un grupo de personas.

cldodddoddddddaaelclele]

Tlclcl,

clelelelelelelelelelclelelelelelelelelelelel eled el
NotasH

cleladdelelel

MEERERERRRARREREARARREEEEREEEEEE

eleieicieieleleielcleleleieiclelele.
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INTERNET

=

Servicio wais

Wide Area Information Service

o A
. % Servicio de informaci6n de drea extensa.

iy =]

% Hace busquedas en base a palabras.

% Arquitectura cliente/servidor.
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